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EMENTA: Apresentacdo do planejamento turistico como base de sustentacdo para a interpretacdo do
Fendbmeno Turistico e da implantacdo racional da Atividade Turistica. Aprofunda os estudos que
fundamentam a manifestacdo do Fenémeno Turistico; a estruturacdo da Atividade Turistica; a formacao do
Mercado Turistico e seus componentes: oferta e demanda. Analisa 0s impactos e a interferéncia que o
Turismo exerce nas Politicas Publicas, no meio social, cultural, ambiental e econémico. Discute a Politica
Nacional de Turismo e a situacao atual.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Objetivos gerais:

Apresentar conceitos relacionados a desenvolvimento e inserir o0 aluno no universo dos estudos turisticos
reconhecendo a partir dai, suas dimensdes e identidades. Enfocar a acdo da intervencao técnica no Turismo
e no setor turistico compreendendo sua importancia como atividade geradora de relagcdes sociais,
ambientais, econdmicas e politicas de profundas influéncias locais e sua solicitacdo e contribuicdo com as
politicas publicas.

Obijetivos especificos: Inserir conceitos sobre a acdo planejada e conseqliente, focalizando as diversas
relacBes existentes entre a concretizacdo, a construcao e gestdo do Turismo, nos ambitos publico e privado.
Interpretacéo e estudos sobre o Fendmeno Turistico e da implantac&o racional da Atividade Turistica,
estruturacdo e relacdes com o desenvolvimento local e a qualidade de vida dos individuos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE I: Constituicdo do Estado, analise do seu papel e fungdes.

1.1. A integragdo governamental com a sociedade e o mercado. Politica e politicas publicas. Bens e
servicos publicos e privados.

1.2. Importancia socioeconémica do turismo.

1.3. Comparacdo do mercado brasileiro e 0 mundial

1.4. O turismo domeéstico e o receptivo no Brasil Programas nacionais, regionais € municipais e o impacto
sobre o turismo. Planejamento e gestdo de polos turisticos.

1.5. SISTUR - Sistema de Turismo - e a proposta de desenvolvimento da ac¢ao publica e privada.

1.6. O papel do gestor turistico no planejamento e na administracéo do setor.

UNIDADE Il - Mecanismos e instrumentos técnico-operacionais aplicaveis para a analise das politicas.
2.1. Ministério do Turismo. Politicas Nacionais de Turismo. Aspectos institucionais e juridicos. Lei Geral
do Turismo.

2.2. Benchmarking.

2.3. Condicionantes politicos e econdmicos. As questdes da sustentabilidade: residentes e visitantes;
utilizacdo das potencialidades locais; comercializacdo de produtos e servigos turisticos.

UNIDADE I1I: Analise das tendéncias do Turismo, a globalizagédo, a competitividade e o comportamento
de mercado.




3.1. A revolucéo nos servicos turisticos e as caracteristicas do novo consumidor na era do conhecimento e
da informagéo.

3.2. Mudancas culturais e reestruturacdo do turismo.

3.3. Evolucéo do Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo — PNMT. Tendéncias e experiéncias
metodologicas.

3.4. Programa de Regionalizag&o do Turismo.

3.5. Metodologias de Inventario Turistico.
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IndicacOes para estudos e consultas :

e Ministério do Turismo

site www.turismo.gov.br

e ONU/PNUD

e OMT - Organizacdo Mundial do Turismo
site. www.world-tourism.org

e ABBTUR — Associacdo Brasileira de Bacharéis em Turismo
site. www.abbtur.com.br



http://www.world-tourism.org/
http://www.abbtur.com.br/

