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RESUMO

CALDAS, Luiz Fernando Santos. Gestao da informagcao arquivistica e
transparéncia: contribuicdes da Arquivologia para a Governanga Corporativa
das companhias de capital aberto. 2017. 99 f. Trabalho de Conclusao de Curso
(Bacharel em Arquivologia). Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.
Rio de Janeiro.

Este estudo tem por objetivo apresentar uma série de contribuicbes da
Arquivologia para o desenvolvimento da Governanga Corporativa nas
companhias abertas brasileiras. O contexto atual, marcado por uma série de
escandalos de corrupgio e auséncia de confianga nas atividades empresariais,
revela a necessidade de revermos a politicas informacionais nas companhias
abertas. O conceito de Governanga Corporativa e seus nexos com O
conhecimento arquivistico sdo analisados por meio de uma abordagem
qualitativa e com natureza aplicavel, com a finalidade de se construir uma
agenda propositiva. Perscrutando tensdes entre o publico e o privado e o papel
da burocracia neste cenario, o trabalho busca mapear os distanciamentos e os
siléncios entre as duas areas e compreender as suas motivagdes. O resultado
€ a estruturacdo de diversos apontamentos que valorizam a informagao
arquivistica como elemento vital na regulagéo e transparéncia das informacdes
empresariais. Nesse sentido, conclui-se que as companhias de capital aberto
devem elaborar politicas arquivisticas efetivas como componente indispensavel
de um sistema de Governanga Corporativa.

Palavras-Chave:

Informagao arquivistica; transparéncia das informacbes; Governancga
Corporativa; mercado de capitais.
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1 - INTRODUGAO

O objetivo deste estudo é entrelagar o arcabougo tedrico de dois campos do
conhecimento que possuem a interdisciplinaridade como principal elemento
constitutivo: a Arquivologia, com diversas ferramentas ligadas a gestdo da
informacdo administrativa, juridica e histérica; e a Governanga Corporativa, que é
um conjunto de praticas que possuem na transparéncia informacional e no
accountability os principais indutores para constru¢ao de uma equilibrada relagao
entre os interesses dos socios, Conselho de Administragdo, Diretoria, érgdos de
controle e partes interessadas de uma organizagao (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GOVERNANCA CORPORATIVA, 2017a).

O foco € analisar a constituicdo destes dois campos em companhias de
capital aberto, nas quais o controle e o acesso das informagdes corporativas sao
elementos fundamentais na edificacdo de boas praticas de Governanga Corporativa.
Por esta via, percebemos que ambos os conhecimentos sempre se tocaram, mas
nunca se cumprimentaram de fato. Salvo alguns importantes trabalhos, esses
campos continuam sobrepostos, aplicados na pratica e no cotidiano das
companhias, mas distantes entre si na teoria.

Todas essas praticas e teorias estdo ligadas a atividades e fungdes que sao
essenciais para o funcionamento pleno de uma companhia de capital aberto. Como
toda empresa gera informacgdes registradas nos mais variados formatos, suportes e
tipos, concluimos que a Arquivologia pode contribuir com varios elementos tedricos
para a disseminacado e a implantacdo de mecanismos de Governanga Corporativa
em companhias que possuem suas ag¢des negociadas na Bolsa de Valores.

A Administragédo, a Economia e o Direito ja possuem proximidades e énfases
em relacdo a Governanga Corporativa. A Arquivologia deve seguir caminho
semelhante e construir os seus proprios nexos com este conceito; e ao
estabelecermos essas pontes, dialogaremos com todas as areas do conhecimento
mencionadas acima.

As primeiras relagdes entre as questbes informacionais e a nocido de
governanga foram levantadas por Jardim, em artigo no qual perscruta, de forma
precisa, o debate em torno do conceito de governance. Neste trabalho, o autor
salienta como os vinculos deste conceito com a questdo informacional ainda sao
“‘incipientes” (JARDIM, 2000).



13

As relacbes entre os mecanismos de Governanga Corporativa e a
Arquivologia sdo tado significativas que se torna uma obrigagdo da nossa area
questionar esses distanciamentos ou se autoquestionar. Realizar esta aproximagao
e entender o objeto sob o prisma da Arquivologia ja € uma contribuigdo importante
para a pesquisa arquivistica.

As motivagdes que movimentam a pesquisa sdo sempre difusas e complexas,
mas somos, na maioria, testemunhas das fissuras apresentadas por um mercado
sem regulagdo efetiva. Os escandalos financeiros promovidos por grandes
companhias de capital aberto sdo exemplos claros dessas rachaduras, e como elas
sdo aprofundadas pela desinformagao e pela ganancia de gestores inescrupulosos.

Estes componentes econbmicos e a sua relagdo com os repositorios
informacionais nos impelem a procurarmos explicagbes que preencham a
importancia da gestdo da informacgao arquivistica na transparéncia e prestacao de
contas destas atividades. A regulagao efetiva dessas esferas pode ser uma tentativa
proficua de tentar compensar, pelo menos em parte, os desequilibrios inerentes da
uma economia de mercado.

Uma politica séria de Governanca Corporativa apresenta-se como um
remédio para diminuir as “desigualdades de poder” entre gestores e acionistas e
dirimir um contexto “permeado por iminentes conflitos de interesse” (LOPES, 2010,
p. 54). Todavia, sozinha ela ndo sera capaz de completar a sua missédo. Sozinha ela
podera ser tornar uma falacia ou uma armadilha de gestores mal-intencionados.
Dessa forma, podemos notar que os mecanismos de transparéncia, prestacdo de
contas e acessibilidade das informacdes também devem ser construidos por meio da
implantacdo de uma eficiente Politica Arquivistica na gestdo da informacao
corporativa.

Sera no fio entre o privado e o publico que serao conduzidos boa parte dos
argumentos deste estudo. Essas esferas encontram-se cada vez mais préximas e
difusas, mesmo com tantos antagonismos politicos existentes entre os temas. No
decorrer do trabalho perceberemos que a construgdo de uma politica informacional
nas companhias depende da atuacao e do fortalecimento de ambas as esferas. O
produto final deste estudo é uma agenda positiva tanto para o publico como para o
privado. Os representantes deste dialogo serdo a Comissao de Valores Mobiliarios
no ambito publico e o Grupo de Trabalho Interagentes coordenado pelo IBGC no

ambito privado. O Grupo é formado por 11 entidades, que desenvolveram um
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importante documento de governanga: o Cddigo Brasileiro de Governanga
Corporativa - Companhias Abertas (GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES,
2016). Tanto a atuagdo da Comissado de Valores Mobiliarios - CVM como as
recomendagdes do Codigo serao analisadas a luz de alguns principios arquivisticos,
na tentativa de se estabelecer mais alguns passos nesta longa jornada de
aproximagéao entre Arquivologia e Governanga Corporativa.

Nesse sentido, o primeiro capitulo € a analise do multifacetado conceito de
Governancga Corporativa e os discursos construidos em sua 6rbita. Os estudos Grin
e Silveira, com seus diferentes enfoques, permitem uma rica retrospectiva das
disputas politicas e da difusdo da Governanga Corporativa no Brasil. No eixo de
propagacao das ideias de governanga encontra-se a criagao do Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa — IBGC. A histéria da Governanga Corporativa no Brasil
e a trajetéria do IBGC se confundem, dessa forma n&o poderiamos ignorar a
importancia deste instituto em nosso estudo. Em suma, trata-se de um capitulo de
cunho mais conceitual, que viabilizara a constru¢cdo dos argumentos posteriores.
Salvo algumas ligacbes com a Arquivologia, ele € um intenso dialogo com a
Economia, Administragdo, Direito, Sociologia e Ciéncia da Informacdo. A
Governanga Corporativa € um amalgama de todos esses conhecimentos.

Apos alguns esclarecimentos conceituais, 0 segundo capitulo estabelecera
uma série de nexos entre a Governanga Corporativa e a Arquivologia, tendo como
pano de fundo as tensdes entre o publico e o privado. Nas questdes informacionais
as analises de Jardim possuem uma relevante importancia por identificar a
opacidade informacional da estrutura estatal brasileira como um trago marcante.
Este estudo n&o seria possivel sem as suas abordagens sobre transparéncia, usos
da informagdo como forma de controle e analises sobre informacgao arquivistica.
Jardim é pioneiro na aproximagado da Arquivologia aos elementos essenciais de
Governanga, como transparéncia e accountability, entdo podemos situa-lo como
influéncia principal deste estudo. Outros trabalhos fundamentais sdo as analises de
Lopes sobre informacdo e Governanga Corporativa e as questdes lancadas por
Valentim nas relagdes entre informacdo e arquivos empresariais. Nao podemos
ignorar que as informagdes das Companhias Abertas estdo em grande parte
disponibilizadas na Web, deste modo as pesquisas de Mariz sobre a difusdo da
informagdo na internet tornaram-se clarificantes e imprescindiveis. N&o menos

importante, evocamos também as precisas colocacdes de Bellotto sobre principios
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fundamentais da Arquivologia em conjunto com a classica abordagem de Duchein
sobre os fundos arquivisticos.

As intercessdes entre Arquivologia e Governanga Corporativa sé&o
desenroladas explorando a triade Privado — Burocracia — Estado valendo-se dos
estudos de Diniz, Evans e Loureiro na analise destas tessituras. Por fim, é
examinada a Lei n° 6.404 de 1976, conhecida como Lei das Sociedades Andnimas,
no objetivo de encontrar pontos de ligagdo com o conhecimento arquivistico. O
capitulo é finalizado explorando elementos do modelo de sistema de governancga
apresentado pelo IBGC em seu Guia de Boas Praticas para secretaria de
governanga.

O terceiro capitulo € uma espécie de produto final de todos os argumentos
apresentados. A agenda propositiva € um convite ao dialogo e ndo deixa ser uma
forma de desconstrucdo do real, como se encontrassemos, no interior da
Governanga Corporativa, elementos ou vestigios que uma vez unidos
proporcionariam uma aproximagao com a Arquivologia.

Para ser efetivo, o discurso da Governanga Corporativa nas companhias
abertas requer um trabalho que envolve atuacdes tanto da esfera publica como da
privada, além do compromisso real desses agentes na edificagdo de processos
transparentes e éticos. Uma longa jornada que envolve, imperiosamente, a gestao
dos arquivos produzidos por essas companhias.

As agendas apresentadas ndao sao um produto acabado; possuem suas
auséncias ou a necessidade de acertos, mas indicam a inevitabilidade de se
encontrar novas opg¢des para Governanga Corporativa. Alguns pontos colocados
exigem restruturagdes significativas, principalmente nas questdes dirigidas a CVM,
mas outros dependem apenas da aceitacdo da importancia dos arquivos como

componente estratégico para o desenvolvimento de qualquer organizagao.

1.1 - METODOLOGIA

A ambivaléncia e a realidade complexa da atual sociedade transformaram
profundamente os paradigmas metodologicos da pesquisa cientifica. Ao reconhecer

este panorama nao linear, Demo (2002, p. 354) afirma:
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O que estou chamando aqui de outra direcdo nao é propriamente a
ideia de que métodos mais usados nas ciéncias sociais seriam agora

[TPl]

0" paradigma global, mas que, reconhecendo-se a complexidade
nado linear ambivalente da realidade, nenhum método e
nenhuma teoria podem ser considerados mais que simples
instrumentos, sempre incompletos, de captacéao.

Todavia, Demo (2002, p. 364) também coloca que o relativismo nao pode

deturpar o que é essencial na ciéncia:

Continua, pois, de pé que ciéncia é questdo de método. O
conhecimento cientifico é cientifico porque feito sob estratégia
metddica controlada. O que mudou é o controle. Ndo o vemos como
carapuga formal, objetiva e neutra. Esta pretensado exauriu-se.

No objetivo de esgueirar-se de certas “carapugas” de formalidade e
considerando o zelo metodolégico como “procedimento formativo dos mais
indispensaveis, porque pode contribuir para a predominancia da autoridade do
argumento sobre o argumento de autoridade” (DEMO, 2002, p. 365) tentaremos
nesta pesquisa dar vazao a liberdade e a criatividade do pensamento sem passar
por demasiados riscos metodoldgicos.

As concepgodes tedricas e filoséficas deste estudo possuem proximidades com
escritos foucaultianos sobre como as relagdes de poder se cristalizam em discursos
disciplinadores, que orientam as agbes dos homens e se estendem por uma rede
relacional e nao necessariamente por uma entidade representativa de poder
(FOUCAULT, 2002a, p.115). No mesmo ponto, este estudo também se envereda
pelos designios de Bourdieu na mobilizagdo de evidéncias e estruturas de poderes
de violéncia simbdlica capazes de agir como um metapoder cujo controle e
apropriagao estao ligados ao um jogo de interesses politicos (MICELI, 2014, p. 21).
As redes informacionais podem ser consideradas elementos constitutivos deste
metapoder. A tentativa de desconstrucdo do discurso vigente de Governanga
Corporativa e as tensdes entre o publico e o privado tornam-se o palco fundamental
destas concepgoes.

Diante do variado grau de subjetividade envolvido, esta pesquisa tem
abordagem qualitativa, que segundo Minayo (2002, p. 21):

[...] trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espag¢o mais
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profundo das relagcbes, dos processos e dos fendbmenos que nao
podem ser reduzidos a operacionalizacao de variaveis.

A constru¢do de uma agenda propositiva no ultimo capitulo demonstra a
natureza aplicavel deste estudo e seu objetivo exploratorio (GIL, 2008), em reunir
elementos que aproximem a Arquivologia da Governanga Corporativa. Deste modo,
a agenda nado é um documento imutavel, mas um levantamento inicial para gerar
uma maior familiarizagao e aproximagao com o objeto investigado.

Os procedimentos de pesquisa sdo predominantes bibliograficos, restringindo-
se as informagdes e documentos encontrados no site do Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa — IBGC, artigos e livros relacionados as areas de
Arquivologia, Governanga Corporativa, Direito, Economia, Administracdo, Sociologia

e Ciéncia da Informacéo.
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2 - A DIFUSAO DAS PRATICAS DE GOVERNANGA CORPORATIVA NO BRASIL
E O PAPEL DO INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANGA CORPORATIVA
(IBGC)

O objetivo inicial deste capitulo € fornecer ao leitor menos afeito ao linguajar
econdmico uma base inicial do conceito de Governanga Corporativa, ou pelo menos
a representacao mais atualizada deste termo.

Inicialmente, o conceito de Governanca Corporativa pode ser visto como um
conjunto de teorias e praticas que em sua trajetéria ganharam a condigdo de serem
inseparaveis.

Nesse sentido, a pesquisa exploratoria defronta-se com questbes ainda
impregnadas pelo senso comum e pela tautologia'. Os obstaculos e o carater
ambivalente e interdisciplinar do tema Governanga Corporativa sao claramente

percebidos por Peer Zumbansen na seguinte passagem:

A GOVERNANCA, muitas vezes concebida como oposta a nogao de
"governo", ocupa um lugar ambivalente nos discursos passados e
presentes sobre a ordem politica (ou juridica e econémica) e sobre a
sociedade. Sua ambiguidade é em grande parte devida, por um lado,
a relativa amplitude do conceito, e por outro, aos desafios resultantes
de demarca-la nitidamente de outros conceitos. A governanga
aparece em variedade tao grande de contextos, usos e fungdes, que
até poderia parecer pouco utii como uma nogcdo chave na pesquisa
social contemporanea. (tradugéo livre) (ZUMBANSEN, 2010, p. 3).

Para torna-la util, faz-se imperativo resgatar a Governanga Corporativa dos
discursos cristalizados e analisa-la por angulos diferentes da condigdo de mero
espectador e reprodutor do discurso vigente, aprofundando “uma relagao dialética
entre o ja-dito e o que se diz’ (MOYSES, GERALDI e COLLARES, 2002. p.108).
Reiterar somente o discurso dos institutos e associagdes ligados a area de

governanga nao representaria uma contribuicdo significativa para o nosso estudo,

' Bachelard (1996) evidencia os obstaculos iniciais do investigador diante do primeiro contato com
objeto de estudo, para o autor a “observagao primeira” se demonstra repleta de imagens, pitoresca e
facil.
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mas entender suas influéncias informacionais e os campos de poder 2 (BOURDIEU,
2007) inseridos nessas abordagens talvez proporcione resultados mais proficuos e
interessantes.

De acordo com Lopes (2014), o fluxo informacional nas corporagées € insumo
essencial para o mercado de capitais e, nesse contexto, elemento significante nas
praticas de Governanga Corporativa. A sociedade do conhecimento permitiu o
desenvolvimento de uma economia informacional de dimensao global, na qual os
mercados financeiros sao interdependentes e ubiquos. Nestas circunstancias, a
informagdo gerada, além do valor em si, agrega no seu entorno diversos
componentes econdmicos e as mais variadas relagdes de poder (CASTELLS, 1999,
p. 143).

Ao analisar as relagdes entre poder e individuos, Foucault (2002b, p.161)
versou sobre a formacéo dos discursos disciplinadores, afirmando que se “o poder
produz realidades, produz campos de objetos e rituais da verdade. O individuo e o
conhecimento que dele se pode ter se originam nessa producao”. Se informacao e
poder sdo faces da mesma moeda e ambas intrinsecas ao mesmo objeto, os
enunciados produzidos pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa - IBGC, a
principal referéncia local no tema, adquirem um destaque fundamental nesta
pesquisa.

Algumas décadas atras, quando se tratava de Governanga Corporativa,
observavam-se predominantemente os seus elementos financeiros e o soberano
interesse dos acionistas® (GRUN, 2003). Atualmente, novos discursos foram
incorporados ao tema, como politicas empresariais de responsabilidade social e
ambiental e interagdes com atores da esfera civica e organizagdes nao
governamentais (GRUN, 2013). Por fim, nota-se uma revitalizacdo no escopo de

acdes e uma ampliacdo da visdo de mundo dos agentes de Governanga

2 O conceito de campo de poder e habitus de classe de Bourdieu detalham a construcdo de
percepgdes coletivas que representam um conjunto de praticas e ideologias relativas a determinado
grupo e seus agentes. Este comportamento refletiria no desenvolvimento de uma trajetéria dentro do
campo intelectual e no interior da estrutura dominante. O habitus é basicamente o enraizamento
destas praticas (BOURDIEU, 2007, p.191).

® Conforme Griin, a Governanga Corporativa teria uma “prevaléncia absoluta” pelo sentido financeiro
em detrimento de outros aspectos empresariais (GRUN, 2003, p.141). Posteriormente, em outro
artigo, o autor analisou como as interagbes sociais dos grupos se apropriaram do discurso da
Governanga Corporativa, modificaram o seu conteudo e transformaram-na em um artefato cultural
provido de grande plasticidade (GRUN, 2005).
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Corporativa. Apenas o tempo e as conjunturas econdmicas medirdo a efetividade

dessas intengdes e os rumos desta nova governanga nas corporagoes.

2.1 - GOVERNANCA CORPORATIVA: SEUS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS E O
DISCURSO DOMINANTE

Demarcar o significado de Governanga Corporativa consiste em perfazer um
trajeto heterogéneo. O tema é vasto e mapear todos os aspectos, além de extenso,
fugiria do propésito de identificar o discurso dominante de Governanga Corporativa e
suas devidas interfaces com a questao informacional. Os autores selecionados
refletem esta complexidade e s&o marcados tanto pela distdncia quanto pela
proximidade em relagdo ao discurso homogéneo, seja na literatura ou nas suas
principais areas de atuacgao.

Nessa logica, Grin (2005) destaca-se pelo distanciamento das visdes
econdbmicas mais ortodoxas em favor de uma analise mais sociolégica de
Governanga Corporativa. A importancia de iniciar por este viés € desmembrar o
termo Governanca Corporativa da analise puramente econémica e revela-lo imerso
em suas proprias contradigbes. Desta forma, tentar-se-a explicitar como a
reproducdo tenaz deste enunciado mascara as relagbes sociais préximas ao seu
contexto, ou melhor, como o ambiente econémico se modifica na relagdo espaco-
tempo e adquire novos sentidos:

O ambiente econbmico estd constantemente sendo alterado a luz
destes inputs, criando assim uma situacao de continuo envolvimento
mutuo entre o discurso econémico e as atividades que ele se refere.
(GIDDENS, 1991, p. 52).

Os inputs mencionados por Giddens sao redefinicdes constantes de conceitos
formais apos o seu dominio implicito pela sociedade. Observa-se, portanto, que o

homo economicus rende-se a complexidade social®. Termos econémicos como

* O termo homo economicus é um conceito de multiplas trajetdrias e questionamentos. Derivado em
grande parte das reflexdes da nogado de individuo, ndo é o objetivo remontar as suas referencias
classicas, mas sim, resgatar as reformulagdes do conceito que ocorreram na década de oitenta pelo
mainstream econdmico.



21

investimento, capital e stakeholders® adquirem novos contornos quando apropriados
por segmentos diversos da sociedade e revisados nas mais diferentes esferas.

Na sociedade moderna, o conhecimento tornou-se tdo difuso que néo se
distingue claramente uma literatura disponivel para economistas, de outra filtrada
apenas para homens de negocios e outra para elementos ligados ao governo, por
exemplo. Contudo, as tradicionais divisdes do conhecimento ainda existem e tentam
cumprir o seu papel de balizar os acessos, porém os caminhos para transpor tais
barreiras ndo sao poucos e estdo cada vez mais disponiveis na sociedade do
conhecimento. Outros obstaculos sdo erigidos e acessar um tipo de informagéao n&o
representa necessariamente dispor do seu melhor conteudo. A facilidade nunca é
desinteressada de propdsitos e pode representar manipulagbes e armadilhas para
visdes desencaixadas do seu contexto ou carentes de real representatividade.

A discussao foge do ambito da acessibilidade e insere-se no modo como a
informacgéo é apropriada. O poder informacional ndo € mais medido no controle do
acesso, mas na capacidade aumentada de certos grupos e pessoas em assimilar
essa informagao, algo préximo do que Giddens (1991) interpreta como “poder
diferencial”.

Um exemplo pratico talvez permita elucidar melhor o argumento acima: as
informagdes relevantes de uma companhia de capital aberto divulgadas nas redes
sociais, mesmo em contas oficiais da empresa, ttm o mesmo peso e valor das
informacgdes divulgadas no site da empresa? Nas midias sociais € mesmo em
canais oficiais a informagédo disponibilizada possui alguma chance de ter sido
manipulada? As informacgdes sao acessadas na web indiscriminadamente por todos
0S usuarios?

Os canais informacionais disponibilizados na internet possuem filtros de todos
os tipos. Alguns conteudos sdo mais acessiveis propositalmente, e a outros séo
permitidos acessos parciais. A propria estrutura de um site, a sua linguagem de
programacgao ou a escolha de uma extensao de arquivo pode restringir uma gama
de conteudos. No entanto, o maior filtro existente, o definitivo, encontra-se no préprio
usuario. A sua limitagado ou capacidade de ressignificagdo determinara sempre como

sera a utilizacado dos conteudos acessados, como esclarece Ana Carla Mariz:

° Segundo Hitt et al. (2011, p. 19): os “stakeholders sao pessoas e/ou grupos que podem afetar e sdo
afetados pelos resultados estratégicos obtidos e que tém reivindicagdes aplicaveis no tocante ao
desempenho da empresa”.
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A imagem da internet € muitas vezes relacionada a ideia de
democracia, de abertura e igualdade, como se fosse possivel a todos
— homens e mulheres, velhos e jovens, pobres e ricos -, sem
excecdo. Na pratica, a rede nao é tdo democratica assim. Tampouco
0 acesso ¢é indiscriminado, uma vez que varios aspectos sao
limitadores, como equipamentos, linhas telefénicas, “analfabetismo
digital”, entre outros fatores que colocam a internet fora do alcance
de grande parte da populacdo mundial. No entanto, é indiscutivel seu
enorme potencial para a difusdo da informagéo, e a possibilidade da
democratizacdo do acesso a ela pode minimizar a distdncia e seus
efeitos negativos (MARIZ, 2012a, p. 146).

Todas as interagdes entre cultura financeira e informagao nao representam
uma dominagéao inexoravel do mundo financeiro sobre outros aspectos da sociedade
moderna. Nesse sentido, Grun (2005, p. 68) alerta que existem questbes além dos

® mas n3o se deve

“diagnosticos e prognosticos fechados sobre a financeirizagao”
subestimar o poder financeiro na sociedade contemporanea, pois tais influéncias
ditam o nosso linguajar, comportamento e a vida como um todo. Segundo Giddens
(1991), pode-se afirmar que a vida econdmica capitalista € um dos elementos
fundamentais da ascensdao da modernidade, juntamente com outros, como o
industrialismo (e a sua transformacédo da natureza) e os controles exercidos pelo
Estado-nagao (poder militar, industrializacdo da guerra e controles informacionais e
administrativos).

A ordem econdmica, novamente nas palavras de Giddens (1991), possui um
comportamento especifico, pois do mesmo modo em que se insula ela também
interage com outras esferas. Este dinamismo se da muito pela preeminéncia da
propriedade privada dos meios de produg¢ao e a autonomia condicionada do Estado
moderno ao capital. Numa abordagem menos genérica e mais proxima da realidade
brasileira, Yuri Kasahara complexifica as questdes acima e destaca o relevante
papel do setor financeiro na organizagao e financiamento do setor produtivo e dos
governos, mas pondera que nem sempre esse poder econdmico se traduz
automaticamente em poder politico. O autor complementa que a escassez de estudo
nas relagdes entre Estado e setor privado privilegia a reprodugdo de duas ideias

errdbneas sobre o tema: “(1) uma visao estruturalista acerca da preponderancia do

® O termo financeirizagdo, muito utilizado pelos economistas ndo ortodoxos, seria o predominio do
setor financeiro em relagéo a esfera produtiva. Segundo Castelo Branco significa “o modo pelo qual o
capital se desloca do setor produtivo, baseado no trabalho, para se valorizar no setor financeiro,
baseado na especulagao financeira e acumulagéo de valores ficticios, isto €, sem lastro na economia
real” (CASTELO BRANCO, 2010, p. 20).
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setor financeiro na organizagdo do sistema capitalista; (2) uma concepg¢ao do setor
financeiro como um ator politico transnacional e com interesses homogéneos”
(KASAHARA, 2011, p. 194).

Além das questdes colocadas por Kasahara (2011) sobre a construgdo de um
espectro da financeirizacdo, o caso brasileiro possui peculiaridades fundamentais
nas suas relacdes entre o interesse privado e o Estado. Esses elementos sdo bem
levantados por uma série de estudos que exploram a dinamica estatal e criam
categorias para explicar as fronteiras entre Estado e sociedade, e principalmente,

revelar as suas zonas de sombra:

Sem negar a importancia das dindmicas descritas pelas categorias
de insulamento burocratico, lobby, corporativismo, anéis burocraticos
e influéncia de capitais na politica, esse estudo chama a atencao
para um outro importante fenbmeno, apenas parcialmente descrito
por esse conceitos. Trata-se da existéncia de um padréo de vinculos
pessoais que estrutura as relagdes dentro do Estado e entre esse e
os atores privados (MARQUES, 2000, p. 52).

O autor descreve como esses vinculos se estabelecem em rede e mediam os
interesses entre grupos da burocracia e comunidade de profissionais, dindmica

denominada pelo autor como permeabilidade’:

A permeabilidade €& produzida a partir de uma teia de relagbes e
cumplicidades, construidas ao longo da vida dos individuos,
incorporando diferentes tipos de elo. Ao contrario do que seria de se
prever pela utilizacdo direta de uma perspectiva baseada no lobby,
por exemplo, o dinheiro é apenas um dos tipos de vinculos langados
entre individuos e grupos. Relacdes pessoais e de amizade
construidas ao longo de anos, algumas familiares, outras oriundas da
formacao profissional e outras ainda por vinculos de trabalho e
militdncia politica prévia constituem essa rede (MARQUES, 2000, p.
53).

As limitagcdes do sistema financeiro encontram-se na propria necessidade do
sistema econdmico em se aproveitar da estrutura administrativa e de vigilancia do
Estado e na citada permeabilidade. A interlocugcdo com os setores burocraticos
estatais define limites e estabelece estratégias de dificil aplicacdo para os interesses
dos setores financeiros. Talvez isso expliqgue a capacidade da Governanca

" Esses componentes também estdo presentes em paises centrais, no entanto o grau de

permeabilidade em paises como o Brasil € muito elevado devido as caracteristicas histéricas da
construgdo do aparato estatal brasileiro e por elementos formativos e culturais da nossa sociedade
(MARQUES, 2000).
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Corporativa dialogar com multiplos segmentos e possuir um escopo tao flexivel e
agregador.

Grin (2005), inicialmente, considerava o “coroamento da Governanga
Corporativa no Brasil” como um dos elementos de imposi¢ao da légica financeira as
sociedades modernas, uma “solugdo magica” para o desenvolvimento econémico e
vista por muitos atores ligados a esfera econdmica como a “salvagao do capitalismo
brasileiro” (GRUN, 2005, p.69). Desta forma, a governanga ganhou tendéncias
messianicas, com estratégias de fomento e apoio por parte de grandes instituicbes
financeiras internacionais, como a Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico - OCDE, Banco Mundial e Fundo Monetario
Internacional - FMI. Outro ponto de destaque & o interessante paralelo entre
Governanga Corporativa e toyotismo, modelos que Grin inscreve como modas
organizacionais e que influenciaram e continuam ativamente atualizando as formas
de produzir do setor empresarial brasileiro.

A difusao atual da Governancga Corporativa seria, nas consideragdes de Grun,
uma etapa posterior das ideias promovidas pelo foyotismo 8 principalmente depois
dos seus avancgos da producao em rede e na expansdo das multinacionais. Como
uma empresa produziria em massa, independentemente das fronteiras entre paises,
sem esbarrar em diversos entraves regulatérios e nas legislagdes locais?

Se o toyotismo incrementou o fluxo produtivo em rede - lean production e a
qualidade - just-in-time (ALVES, 2011), a Governanga Corporativa preparou as
empresas para atuar diante da diversidade regulatéria local, dirimir tensdes politicas
e ampliar o valor da empresa independentemente do territério da sua filial. A
Governanga Corporativa demarcaria as regras do jogo e resguardaria o valor das
empresas em face a desconfianga dos investidores. A taxa de risco do negécio se
reduziria depois de se comprometer com causas sociais, criar politicas ambientais
internas e privilegiar a transparéncia contabil. O resultado seria a maximizagao do
valor da empresa e o lucro do acionista. Nesta logica, Grun (2005, p. 68) apresenta

os principais pilares da governanca:

.0 predominio de uma narrativa financeira nos negécios brasileiros nos anos noventa possui raizes
nas mudangas das relagdes de produgao alavancadas na década anterior. Os avangos tecnoldgicos,
a énfase na qualidade da produgdao e a globalizagdo dos negdcios seriam, posteriormente,
complementados pelas concepgdes que incentivavam o reordenamento interno dos processos
decisorios nas empresas e a qualidade da vigilancia do ambiente empresarial, questdes latentes
principalmente depois dos escandalos da Enron, World Com e outras companhias (GRUN, 2005).
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1. Respeito aos direitos dos acionistas minoritarios;

2. Transparéncia nos procedimentos das empresas;

3. Possibilidade de aquisicdo do controle acionario das empresas
através da compra de suas acdes nos mercados financeiros.

Em relagdo ao primeiro item, s&o mecanismos de prote¢cdo aos acionistas
minoritarios para um maior alinhamento entre as partes envolvidas. Estas regras tém
como objetivo evitar conflitos de interesses e problemas de representagéo - agency
problem entre sécios controladores, administradores e acionistas resultantes da
separacgao entre propriedade e gestao.

O segundo item, intrinseco a questdo informacional e a segurancga juridica
nas empresas, representa de acordo com Grin (2005) uma tentativa de eliminar a
assimetria informacional gerada pela posi¢cao de desequilibrio estrutural dos agentes
exteriores (acionistas, analistas financeiros e stakeholders) no fluxo do recebimento
das informacbes relevantes da companhia. A publicidade dos demonstrativos
contabeis e o registro dessas informacdes nas juntas comerciais estaduais e na
Comisséao de Valores Mobiliarios — CVM teriam o objetivo de eliminar tal assimetria e
permitir uma melhor avaliacdo dos indicadores de desempenho da empresa.

O terceiro e ultimo item refere-se a existéncia de diversas formas de adquirir o
controle acionario de uma companhia. Os formatos de aquisicdo do controle
acionario vao oscilar diante das variedades regulatorias locais, dos modelos de
governanga e da concentragao da propriedade.

Os trés elementos analisados acima por Grin (2005) sdo a esséncia de uma
Governancga Corporativa ligada ao mercado de capitais. Em outros artigos, Grln
(2013) amplia essas relagbes e as caracteristicas do conceito, examinando sua
polivaléncia e disputas politicas inerentes a sua consolidagdo no Brasil. Neste
escopo estendido, ele demonstra que, apesar da governanga ser uma ferramenta
majoritariamente movida por pressupostos financeiros, alguns elementos da sua
base argumentativa devem muito ao ativismo politico e regulatério do direito do
consumidor iniciado na década de 70 nos Estados Unidos. Naquele momento, as
empresas passavam a privilegiar os pontos de vista externos (acionistas e
stakeholders) em detrimento de uma visdo tradicionalmente interna. Segundo o

autor, isto mudaria “drasticamente a hierarquia dos autores que devem ser levados
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em conta e que participam dos processos de tomada de decisdo que afetam as
empresas” (GRUN, 2013, p. 181).

Apos a crise de 2008, o sistema financeiro e seus principais porta-vozes
estavam em baixa. O colapso das famosas subprimes abalou toda a cadeia de
créedito mundial e arrasou as expectativas de crescimento econdmico, e o
pessimismo era generalizado nos mercados. Mesmo assim, as instituicbes
financeiras foram capazes de retomar o controle da narrativa por meio de uma
reconfiguragdo do termo Governanga Corporativa, flexionando-o e incorporando
interesses dos mais variados grupos. A Governanga Corporativa ganhou entdo um
arcabouco mais consistente e plural, indubitavelmente sem perder de vista a
“primazia dos pontos de vistas financeiros sobre quaisquer outras consideragdes”
(GRUN, 2013, p. 183). Esta flexibilidade, segundo Grin (2013), permitira a
governanga se solidificar como mecanismo legitimo de gestdo ndo apenas nas
empresas, mas nos demais tipos de organizagoes.

A Governanca Corporativa chegava como solugdo austera diante de um
ambiente de “liquidez abundante e regulagao frouxa” das décadas de 80 e 90 nas
grandes poténcias mundiais. A elevagdo do seu discurso foi uma resposta do
mercado financeiro, uma autocritica subjacente, que se transformou no remédio
amargo diante dos placebos distribuidos nos periodos de negligéncia e
desregulamentacéo da onda liberalizante.

Os disturbios econémicos de 2008 mostravam que a cartilha de Washington -
promovida na década de 90 para os paises latinos americanos - se esgotava, sua
imposi¢ao via instituicbes financeiras (FMI, Banco Mundial, OCDE) ja nédo se
legitimava e outro formato, mais abrangente e menos desagradavel aos ouvidos
necessitava se firmar. O pds-consenso de Washington € uma conjuntura de
divergéncias de ideias, quando muitos economistas assumem uma postura critica a
ortodoxia incentivada pelos organismos internacionais, como Banco Mundial e FMI,
cujas orientagdes, ao serem aplicadas ilimitadamente, desestimulavam ao invés de
promover o desenvolvimento (DINIZ, 2011, p. 37).

A escolha metodoldgica de analisar a Governanga Corporativa por um viés
mais critico e contextualizado, antes de enveredar por seus argumentos mais
comumente reproduzidos, demarca uma clara influéncia foucaultiana. Nesta

abordagem se tenta realizar uma analise ascendente dos discursos, ou seja,
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caminha-se antes pelos contextos esquecidos, pelas taticas e suas intencdes
subjetivas para posteriormente examinar como tais “mecanismos de poder foram e
ainda sao investidos, colonizados, utilizados, subjugados, transformados,
deslocados e desdobrados e etc., por mecanismos cada vez mais gerais e por
formas de dominagao global” (FOUCAULT, 2001, p. 184).

Gran (2005) observou tais contradi¢gdes, depois analisou os desdobramentos
em torno da Governanga Corporativa mais como reflexos das estratégias do capital
do que como uma ferramenta de gestao inovadora e, mesmo depois de topar com a
origem civica do termo, ele ndo desmontou totalmente o seu olhar cético. Todavia, o
mesmo autor reconhece que a capacidade da Governanca Corporativa de assimilar
e convergir tantos temas e interesses dificulta a constru¢do de uma visdo mais
critica, pois sabatinar o Iéxico da governanca apresentar-se-ia um contrassenso
(GRUN, 2013, p. 183). Por exemplo, quem seria critico ao discurso de transparéncia
nas empresas privadas ou instituicdes publicas? Os discursos da transparéncia e da
Governanga Corporativa se fundem, ou melhor, confundem-se e depois se
cristalizam.

Ap6s as concepgdes heterodoxas, abordaremos a analise ortodoxa de
Alexandre Di Micelli da Silveira. O autor difere do anterior em muitos aspectos, mas
as principais diferencas residem nas motivagdes e aplicabilidade da Governanca
Corporativa, pois ele averigua que tais mecanismos possuem “um objetivo maior de
fazer com que as companhias sejam transparentes, meritocraticas e sustentaveis a
fim de contribuirem para uma sociedade melhor” (SILVEIRA, 2015, p.9). Silveira
acredita que as adesbes das empresas aos principios globais de Governanga
Corporativa representam um caminho positivo tanto para o meio empresarial como
para a sociedade: um sistema de governanca efetivo tenderia a melhorar as
decisbes empresariais e o ambiente interno da companhia. Neste sentido, Silveira
(2015, p. 7) destaca cinco beneficios internos da Governanca Corporativa (dmbito

microecondmico):

1. Aprimoramento do funcionamento da alta gestdo, com
delimitagdo mais clara dos papeis, melhoria das interfaces entre os
orgaos e aprimoramento do processo decisorio;

2. Relacionamento  mais  estruturado  entre  acionistas,
conselheiros e executivos, levando a uma dependéncia menor de
pessoas especificas;
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3.  Aprimoramento dos mecanismos de avaliagdo de desempenho
e do sistema de incentivos dos executivos, contribuindo para um
ambiente mais meritocratico;

4. Diminuicdo da chance de surpresas negativas, em decorréncia
da melhor gestdo dos riscos, controles internos e mecanismos de
aculturamento para assegurar aderéncia as regras;

5. Maior transparéncia e credibilidade com os stakeholders.

O ceticismo de Grun e o nitido contraste com as convicgdes de Silveira sao
elementos de um pano de fundo que revelam embates ideolégicos de diferentes
niveis, nos modelos politico-econdmicos e principalmente nas visées de Estado. O
primeiro analisa com ressalvas um modelo mais liberalizante que deposita a sua fé
na ampliacdo do mercado de ag¢des e no capital privado e o outro observa na
Governanga Corporativa uma ferramenta capaz de atrair investidores e sucesso
econdmico para os paises. Nessa logica, Silveira (2015, p. 9) lista mais cinco pontos

positivos para sociedade (dmbito macroeconémico):

1.  Aumento do acesso ao capital externo pelas empresas,
propiciando maior investimento, crescimento e geracdo de emprego;
2. Reducao do custo de capital das companhias, levando a um
aumento de seu valor de mercado e, consequentemente, de sua
atratividade perante novos investidores;

3. Melhor desempenho operacional nas empresas como resultado
de melhores processos decisérios na alta gestido, acarretando melhor
alocacao de recursos na economia;

4. Diminuicao dos riscos de fraude em grandes companhias e de
crises financeiras sistémicas (que ocasionam grandes prejuizos
econdmicos e sociais);

5. Melhor tratamento aos stakeholders, ocasionando impactos
mais positivos do ponto de vista social, trabalhista e ambiental.

Os impactos positivos de um eficiente sistema de Governanca Corporativa
estdo praticamente listados nesses 10 itens, mas a efetividade desta lista depende
de uma variavel enorme de fatores. A pratica e a realidade concreta impdem
enormes desafios para o desenvolvimento destes pontos. Silveira (2015) exemplifica
com inumeros estudos como as praticas de Governanga Corporativa se adaptam ou
colidem com os aspectos culturais e socioldgicos de cada pais. Por exemplo, se nos
Estados Unidos percebe-se uma estrutura acionaria mais dispersa e uma baixa
presenca do controle familiar nas companhias grandes, no Brasil ja se observa uma
inversao: nota-se uma estrutura acionaria mais concentrada e um forte viés familiar

na identidade dos controladores. As caracteristicas de cada pais vao influenciar a
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efetividade desses impactos e se observara um modelo de governanga para cada
caso, um processo que esta intrinsecamente ligado com a histéria empresarial de
cada local.

Internamente, a Governanga Corporativa tem como objetivos fundamentais
aperfeicoar o processo decisorio e reduzir as possibilidades de eventos negativos
envolvendo administradores e colaboradores. Externamente, visa proporcionar
transparéncia em relacao as finangas, promovendo equidade e exercicio efetivo dos
direitos de todos os acionistas. Para tanto, deve-se considerar que alguns principios
globais de governancga que precisam ser perseguidos. Segundo Silveira, existem no

minimo 10 principios globais que podem ser aplicados em qualquer organizagao:

Tabela 1 — Principios globais de Governanga Corporativa

Principio global de Esse principio diz respeito a

governanga
Divulgacdo aberta, honesta e tempestiva das
informacdes materiais financeiras e nao financeiras aos
. publicos interno e externo.
1. Transparéncia e

Entre os aspectos nao financeiros, destacam-se os
relativos ao modelo de governanca, estrutura acionaria,
principais  politicas e  diretrizes, perspectivas
estratégicas, sistemas de incentivos, avaliacdo de
desempenho, impactos socioambientais etc.

Vontade dos administradores de apresentar os
resultados de sua gestdo e o0s elementos que
fundamentaram as principais decisdes tomadas, bem
como de assumir a responsabilidade pelas acbes e
omissodes ocorridas durante seus mandatos.
Necessidade de avaliar regular e formalmente o
desempenho de todos os administradores e 6rgaos de
governanga, atribuindo remuneracdo em montante
adequado, vinculada a desempenho e levando em
consideragéo os riscos incorridos e a visdo longo prazo
do negdcio.

integridade das
informacdes prestadas

2. Prestacao de contas
voluntaria e
responsabilizacéo pelas
decisdes tomadas

3. Avaliagdo de
desempenho, remuneragao
justa e meritocracia

Além de impactar a remuneracdo, a avaliacdo de
desempenho deve resultar em recompensas e sancdes
justas, de modo a fomentar um ambiente meritocratico.
Implantagdo de um modelo de governanga que incentive
visOes diferentes na tomada das decisbes, de modo a
evitar excessiva concentracdo de poder e mitigar
potenciais analises parciais ou vesses cognitivos.

4, Contrapesos

independentes no processo
decisorio

Deve haver regras para mitigar situagdes envolvendo
conflitos de interesses e mecanismos eficientes para a
resolucéo de disputas.
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Principio global de
governanga

Esse principio diz respeito a

5. Sustentabilidade e
visdo de longo prazo na
condugao do negocios

Adocao de um horizonte de longo prazo como prioridade
nas decisbes, o que implica assegurar relacdes
saudaveis com as partes interessadas (stakeholders) e
iniciativas concretas a fim de melhorar a situagdo das
comunidades nas quais a organizacao esta inserida.

Temas com sucessdo de liderangas, mitigacdo de
potenciais passivos futuros e impactos socioambientais
inserem-se nesse principio.

6. Respeito as
formalidades, controles e
supervisao independentes

Conscientizacao de que a informalidade € um inimigo da
boa governanga e de que controle e supervisdo
independentes sdo elementos essenciais. E necessario
desenhar os processos e estabelecer as regras a serem
cumpridas antes, durante e depois das reunibes dos
6rgaos de governanga.

Entre os controles contidos neste principio, destacam-se
os relacionados a gestao formal dos riscos do negdcio, o
compliance e as auditorias. Essas areas e seus
responsaveis devem contar com toda a independéncia e
0s recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos
necessarios.

7. Tome
comportamento ético das
liderancas

Necessidade de que o0s membros da cupula
organizacional, notadamente conselheiros e diretores
comportem-se com integridade e apliqguem elevados
padroes éticos e de conduta em suas decisoes,
liderando pelo exemplo.

E preciso promover incessantemente os valores da
organizagao da ética na selegao dos administradores.

8. Cooperacao entre
colaboradores e promogao
do interesse coletivo da
organizagao

Criacdo de um contexto social que fomente a
cooperagao entre os colaboradores e o0s executivo,
evitando competicao excessiva e rivalidade internas que
releguem o interesse coletivo comum a um segundo
plano.

E necessaria a conscientizacdo de que o interesse da
empresa deve prevalecer em todas as situagdes, mesmo
quando houver conflito com os interesses pessoais dos
individuos ou dos acionistas que os elegeram.

9. Equidade e
promocao da participacéo
efetiva de todos os
acionistas

Observancia da igualdade de direitos de todos os
acionistas e facilitacdo do exercicio efetivo desses
direitos. A empresa precisa estabelecer uma boa
comunicagdo com seus acionistas de maneira proativa,
incentivando e facilitando ao maximo sua participagéo
nas assembleias.

O tratamento com os acionistas deve ser imparcial,
evitando beneficios particulares decorrentes de
informacdes privilegiadas.
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Principio global de S .
Esse principio diz respeito a
governanga

Criacdo de politicas concretas para ampliar a
10. Diversidade diversidade (de género, etnia, formacdes académicas,
extrema, tratamento justo idade, cultural etc.) de pensamento nos 6érgdos de
dos stakeholders e governanga, bem como para evitar preconceitos e punir
auséncia de politicas quaisquer atitudes discriminatérias para com seus
discriminatorias stakeholders. E preciso definir e monitorar parametros

concretos em relacio a esses temas.

Fonte: SILVEIRA (2015, p. 4-5). Adaptacéo.

Segundo Silveira (2015), os principios, se praticados, proporcionariam um
ambiente empresarial saudavel e efeitos benéficos para todas as partes envolvidas
no negocio (colaboradores, administradores e stakeholders). Muitos destes
principios estdo ligados a questdes éticas, de controle e tratamento equitativo.
Outros tratam da observancia da conduta e responsabilidade dos colaboradores e
administradores que, no exercicio de suas atribui¢des, poderiam violar regras e
procedimentos que acarretariam num passivo negativo tanto para a empresa como
para a sociedade.

A questdo pertinente € que a implantacao destes fundamentos choca-se
diametralmente com uma realidade desafiadora, pois no momento em que se almeja
a criagdo de um determinado valor de longo prazo do negocio, esta postura por si s6
ja carrega o pre¢co de uma bandeira que se opde a ideia de lucro rapido. Um custo
que muitas vezes afronta visdes, praticas estruturais e culturais das empresas que
se veem condicionadas apenas a focar na maximizagao da riqueza dos acionistas
em detrimento da construgdo de um valor em longo prazo para a propria
organizacao (SILVEIRA, 2015). As intengdes dos grandes acionistas e a opacidade
das sociedades anbnimas (mesmo as de capital aberto) alertam para subterraneos
societarios desconhecidos para a maioria dos mortais: condigbes ideais para
ganancia prosperar.

A Governanca Corporativa devera se reinventar para ndao assemelhar-se a
infindavel labuta de Sisifo, condenado pela eternidade a carregar uma pedra até o
cume da montanha, em vao, e recomecar todos os dias o seu arduo trabalho. A
ganancia tem feito os seus adeptos e ndo € dificil verificar nos noticiarios
econbmicos suas consequéncias. De acordo com Silveira (2015, p. 55), a geragéo
excessiva de riqueza para os acionistas engendra diversos efeitos colaterais

negativos:
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1. Miopia administrativa e subinvestimento em inovagéo e capital
humano;

2. Desconsideragcdo dos aspectos morais nas decisdes
corporativas;

3. Foco dos administradores em gerenciar as expectativas do
mercado como forma de maximizar sua remuneragao, em vez de se
concentrar nas operacgoes;

4. Comportamento oportunista de acionistas de curto prazo,
principalmente em fusdes e aquisi¢oes;

5. Deterioragcdo do desempenho das companhias, com impactos
negativos para seus acionistas;

6. Menor compromisso de longo prazo com stakeholders).

No Brasil estes problemas sao amplificados pelo excesso de relagdes
promiscuas e pessoais entre capital privado e agentes publicos, e também pelas
resisténcias culturais descritas anteriormente. Nao é por menos que o tema do 17°
congresso do IBGC, realizado em outubro de 2016, foi “Governanga Corporativa:
esséncia e aparéncia” (INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA
CORPORATIVA, 2016). O tema é uma reflexdo importante sobre a efetividade dos
mecanismos de Governanga Corporativa: os escandalos atuais indicam que as
empresas tém utilizado as politicas de governanga mais como campanha de
marketing do que como ferramenta de aprimoramento da gestao e transparéncia dos

processos.

2.2 - A CRIAGAO DO IBGC: A ESSENCIA OU APARENCIA DA GOVERNANGA
CORPORATIVA NO BRASIL

O titulo acima se inspira no tema do 17° congresso do IBGC, realizado em
outubro de 2016 (INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA,
2016). A antitese forte na chamada do congresso ndo poderia ser mais instigante
para se entender a criagdo do IBGC e a trajetoria da Governanga Corporativa no
Brasil, e talvez o paradoxo seja atualmente a figura de linguagem mais apropriada
para se compreender as acdes do IBGC e seus significados.

Em 1995, diante de um movimento intenso de privatizagdes e tentativas de
estabilizacdo da economia, foi criado o IBCA — Instituto Brasileiro de Conselheiros
de Administragdo, que em 1998 adotaria a denominagao atual — IBGC (SILVEIRA,

2015). O objetivo primario era difundir boas praticas de governanga e instruir altos
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executivos sobre a importdncia do conselho de administragdo nas empresas,
principalmente nas recém-privatizadas, tendo em vista a existéncia de temas
complexos naquele momento, como disperséo acionaria e protecdo dos acionistas
minoritarios. Essas motivagdes surgiram, em parte, porque o0 programa de
privatizagdes contemplava a venda de blocos de controles para grande acionistas
(SILVEIRA, 2015).

A polémica deflagrou duas frentes: a mais tradicional, que via com bons olhos
a transferéncia de agbes para acionistas de porte elevado e grandes fundos de
pensdo (0 que proporcionaria maior captacdo de recursos para o governo) e outra
corrente que defendia as boas praticas de governanga e maior dispersao acionaria
(GRUN, 2013). Os partidarios de uma visdo empresarial mais tradicional e o préprio
governo observaram com certa desconfianca o modelo que privilegiava a
pulverizagdo acionaria e optou-se pela venda em bloco (GRUN, 2013).

Naquele momento, o ambiente empresarial carecia de conteudo informativo e
conhecimento de praticas de Governanga Corporativa. Apesar de ja existirem na
década de 1980 cerca de 400 companhias listadas na bolsa, 0 mercado de capitais
apresentava-se estagnado pela crise econdmica e era estigmatizado pela sociedade
como “uma esfera de atuagédo econdmica ilegitima” (GRUN, 2005, p. 72). Esta vis&o
pode ser verificada na fala do presidente da bolsa de SP em 2004 sobre a mudanca
na imagem da Bovespa: “A bolsa era vista como um cassino, era uma caixa-preta,
uma casa de jogos. E, hoje, as pessoas falam em investir’ (PAVINI, 2004, apud
GRUN, 2005, p. 72).

O IBGC ganhou um papel de destaque no fomento das melhores praticas de
Governanga Corporativa e incentivava uma maior liquidez dos titulos das
companhias brasileiras na Bolsa de Valores em prol dos direitos dos acionistas
minoritarios (INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA, 2014).
Encontrava-se lancada a polémica da dispersdo acionaria, tendo o modelo
americano como exemplo a ser seguido. Contudo, esse ponto ndo era consenso
nem entre os juristas americanos, como podemos observar nas palavras de Mark J.

Roe, professor titular da Universidade de Direito de Harvard:

Companhias de capital aberto com separagdo total entre a
propriedade e o controle n&o possuem acionista controlador
identificado. Com a dispersao acionaria, a tarefa de fazer com que os
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administradores ajam sempre no interesse da companhia se torna
crucial. E o controle nas companhias americanas € disperso (...)

(...) Administradores poderiam subtrair quantias da companhia;
poderiam, também, transferir fundos da companhia para as suas
préprias contas-correntes (ou de seus parentes), ou mais
sorrateiramente ainda, poderiam vender bens da companhia abaixo
do precgo real de mercado (ou pagar mais por eles) para empresas
coligadas e/ou controladas, ou até mesmo fixar em patamares
excessivos salarios e remuneracgdes, sempre no seu proprio proveito
(ROE, 2010, p. 3 apud NUNES, 2012, p. 16).

Dessa forma, o IBGC segue linhas bem ortodoxas de Governanga
Corporativa que sao tracadas pelas instituigdes financeiras internacionais de
fomento, como OCDE, IFC e Banco Mundial e se torna o grande agente e divulgador
destas praticas de Governanga Corporativa no Brasil (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GOVERNANCA CORPORATIVA, 2017b).

Outro marco importante do IBGC para trajetéria da Governanca Corporativa
no Brasil foi o langamento do primeiro Codigo de melhores praticas. Publicado em
1999, o documento € uma referéncia para muitas companhias que desejam adotar
principios basicos de Governanca Corporativa como transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (accountability) e responsabilidade corporativa (SILVEIRA,
2015). Esta ultima talvez tenha sido o principio mais emblematico da trajetéria do
Cddigo, pois representou um avango muito positivo do IBGC em diregédo as
necessidades de todos os stakeholders, e nao somente de seus acionistas.

O principio da responsabilidade corporativa é tdo importante que todos os
anteriores estdo incorporados nele, pois uma empresa responsavel € transparente,
justa e prestadora de contas. No entanto, isso ndo diminui a importancia dos outros
itens; pelo contrario, a companhia deve focar em cada um deles, tendo a
responsabilidade corporativa como um grau acima, o item central deste processo.

O principal intento deste estudo € esmiucar os paradoxos subjacentes ao
conceito de Governanga Corporativa e montar uma agenda positiva com
contribuicdes do conhecimento arquivistico. Assim, pretende fortalecer os quatros
principios mais estimados da Governanca Corporativa — transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (accountability) e responsabilidade corporativa —, direcionando
sua contribuicdo ao Codigo Brasileiro de Governanca Corporativa — Companhias

Abertas que é coordenado pelo IBGC.
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A Governanga Corporativa e Arquivologia sdo conhecimentos
interdisciplinares e complexos, pois ambas possuem a informagdo como seu
elemento  substancial, possuindo  suas  contradigoes, paradoxos e
complementaridades.

Talvez a esséncia resida na tensdo de aceitar a incapacidade de lidar com a
complexidade, e nao julgar a primeira vista a sua aparéncia desordenada, o caos

113

aparente. Como afirma Edgar Morin, “a informagdo é uma nogao central, mas
problematica. Dai toda a sua ambiguidade: ndo se pode dizer quase nada sobre ela,

mas nao se pode mais deixar de leva-la em conta” (MORIN, 2011, p. 24).
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3 - MEDIAGOES ENTRE O PRIVADO E O PUBLICO E AS RELAGOES ENTRE A
ARQUIVOLOGIA E A GOVERNANCA CORPORATIVA

O encontro entre a Arquivologia e a governanga nao € algo inesperado, tendo
sido objeto de estudiosos da area da Arquivologia como Jardim (2000) e Cook
(2012). No geral, estes estudos relacionam-se mais com esfera publica do que com
a privada. Cook (2012) demonstrou que o “maior desafio da ciéncia arquivistica no
novo século é o de preservar a prova registrada de governanga, e ndo apenas de
governos que estdo no poder’. No mesmo sentido, Jardim (2000) elaborou uma
agenda propositiva para a administragao publica e instituigdes democraticas, na qual

os preceitos informacionais e de governanga sao vitais:

o Adequacdo da arquitetura organizacional do Estado com
aprimoramento da prestacdo de servigos universais associados aos
direitos de cidadania;

) Avaliacado permanente das politicas publicas e seus resultados,
de modo a possibilitar o seu controle estratégico;

o Orientacdo para o cidadao-usuario e simplificacdo de
procedimentos, regulacdes e legislagao;

o Ampliacdo da autonomia de gestdo dos agentes publicos
mediante o estabelecimento de relagbes contratuais baseadas em
resultados e requisitos de accountability;

) Transparéncia nas agdes e decisdes, assim como
acessibilidade plena as informacbdes publicas, possibilitando o
desenvolvimento de mecanismos de controle social (JARDIM, 2000,

p.7).

E importante destacar o retrospecto histérico destas abordagens. S&o
movimentos em prol da transparéncia e do acesso as informagdes publicas que se
intensificaram no engajamento da sociedade civil em relacdo aos seus direitos, entre
eles o direito a informacdo, muito observado também nos movimentos
consumeristas das décadas de 1960 e 1970 em diversos paises (PERIN JUNIOR,
2003, p. 12). No Brasil, ainda que de forma incipiente, essas ondas somam-se ao
ativismo de organizagbes comunitarias de uma populagao esquecida pelo governo e
inflada pelos movimentos pré-democracia’ (SCHWARCZ; STARLING, 2015, p.473).

' Na década de 1970 surge uma série de associagdes que seriam as origens “dos novos movimentos
sociais que emergiram na cena publica do pais ao longo dessa década — Movimento do Custo de
Vida, Sociedade dos Amigos de Bairro, Associagao de Favelas —, e foram essas essenciais para
organizar a participagdo popular em atividades de presséao politica” (SCHWARCZ; STARLING, 2015,
p. 473).
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Este longo processo de ativismo e redemocratizacdo permitiu que a sociedade
organizada obtivesse avancgos significativos, progressos mais bem representados na
carta constitucional de 1988 (SCHWARCZ; STARLING, 2015, p. 488).

Eli Diniz (2001) seguira caminhos semelhantes ao apresentar a sua nogao de
governanga:

[...] diz respeito a capacidade de agao estatal na implementagéo das
politicas e na consecucdo das metas coletivas. Implica expandir e
aperfeicoar os meios de interlocucéo e de administracao dos conflitos
de interesses, fortalecendo os mecanismos que garantam a
responsabilizagcdo publica dos governantes. Governanca refere-se,
enfim, a capacidade de insercdo do Estado na sociedade, rompendo
com a tradicdo de governo fechado e enclausurado na alta
burocracia governamental. (DINIZ, 2001, p. 21)

Nas questdes informacionais, principalmente no ambito do governo, Jardim
demonstrou que o direito a informag&o governamental s6 pode ser viabilizado com a
construcdo de politicas publicas para informacgdo. Longe disso, ele observou nas
suas pesquisas um elevado grau de “opacidade informacional do Estado” (JARDIM,
1999, p. 72) e os seus caminhos para beneficiar grupos selecionados e detentores
historicos da informacédo. No avangar do processo de redemocratizacao brasileira e
nos territorios existentes entre a sociedade civil e o Estado, Jardim destacou a
acentuada auséncia de “interacao informacional” entre essas partes e a reproducao
de um “monopdlio informacional” na gestdo das informagdes estatais (JARDIM,
1999, p. 72), principalmente no ambito da “transparéncia administrativa” como
ferramenta de controle democratico pela sociedade civil e na sua aplicagdo como

agente de transformacao social %

Tanto a transparéncia como a opacidade informacional encontram-se
presentes ndo so6 na relacdo Estado-sociedade civil, como no interior
dos aparelhos de Estado, configurando-o como “campo de batalhas
estratégico” ou “arena de lutas” e contribuindo para o desenho de
seus “nucleos de poder’. Ambos fendmenos, processos e produtos
dos modos de geragcdo e uso da informacgao, envolvem diversos
atores, particularmente o administrador publico, o profissional da
informacao e o cidadao. Trata-se, como tal, de fenébmenos politicos,
cujas teias constituem-se e sao constituidas pelas redes de poder no
interior e no exterior do aparelho de Estado (JARDIM, 1999, p. 73).

2 A Lei n° 12.527/2011, conhecida também como a Lei de Acesso a Informacgdo — LAl tornou-se um
grande avango legislativo na ampliagdo ao acesso das informagdes governamentais. Todavia ainda
existe um longo caminho a ser percorrido, pois a auséncia de politicas arquivisticas comprometidas
com a melhoria da infraestrutura dos arquivos publicos tornou-se um obstaculo na aplicagdo da lei
(MARIZ, 2012b).
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As afirmagdes de Jardim (1999) sobre a constru¢do de redes de poder sao
essenciais, pois ao ressaltar o “campo de batalhas estratégico” e a constituicao de
redes de poder nas relagdes externas e internas do Estado, clarificam-se pontos
ainda obscuros da imensa rede de interesses relacionados a questao informacional.
As zonas de sombra informacionais e suas relacbes sdo compostas nas
incongruéncias entre a administragdo publica e as politicas de governo; sdo nas
interse¢des burocraticas destas esferas que uma gama de vantagens e regalias se
multiplica e parte delas é de natureza corporativa.

A perspectiva historica deste processo reside no papel centralizador do
Estado brasileiro, principalmente em relagcdo aos seus periodos mais autoritarios,
nos quais se observa a montagem de estruturas verticalizadas e enclausuramento
burocratico da gestdo governamental (LOUREIRO et al, 2010). A politica
centralizadora de outrora canalizou para o interior do Estado interesses privados de
todos os tipos e mesmo apos o processo de redemocratizagdo, as suas raizes
continuam a absorver vantagens e benesses. A manutencéo desta estrutura permitiu
ao Poder Executivo adquirir uma autonomia consideravel para a execucgao de
politicas publicas e econémicas, enquanto o Poder Legislativo mostrou-se incapaz e
esvaziado de influir nas decisbdes, corrompendo-se facilmente no interior de um
“presidencialismo avesso a decisdo colegiada” (DINIZ, 1996, p. 19). Estes
argumentos sao reflexos de um termo muito conhecido entre os estudiosos de

ciéncia politica no Brasil:

O Brasil é o unico pais que, além de combinar a proporcionalidade, o
multipartidarismo e o “presidencialismo imperial”, organiza o
executivo com base em grandes coalizbes. A esse trago peculiar de
institucionalidade concreta brasileira chamarei, a falta de melhor
nome, “presidencialismo de coalizdo” (ABRANCHES, 1988, p. 21-
22).

Os principios da governancga, independentemente do seu contexto, chocam-
se com uma estrutura politica degenerada que os corrompem. Apds ser
descaracterizado, o seu sentido € manipulado para representar os interesses de
grupos especificos, uma grande rede de aliangas entre o Estado e capital privado
que sdo a marca de gestdes publicas temerarias e o substrato para o crescimento



39

de companhias gananciosas. Estas ultimas se preocupam apenas com seus
interesses imediatos e privilegiam a construgdo de relagdes promiscuas com a
coalizdo vigente, afastando-se por completo de qualquer compromisso de longo
prazo.

Maior articuladora desta interacdo entre Estado e o capital privado, a
burocracia representa interesses de diversos niveis, mas podemos enfatizar duas
importantes esferas: a politica e a técnica. Entre tais esferas desenrola-se uma
permuta inevitavel com o governo de coalizdo, gerando relagdes interburocraticas
complexas, nas quais se intercalam no controle da narrativa e na influéncia das
decisbes, ora um discurso mais politizado, ora uma vertente mais técnica
(LOUREIRO et al, 2010). De acordo com Loureiro (2010), ambas disputam a
preeminéncia de seus interesses, mas existe um inexoravel elo de subordinagao
institucional em relagdo ao poder politico e suas decisdes. Isso também n&o significa
que a burocracia seja “mero instrumento do Poder Executivo”. Todavia,
independentemente dos vieses politicos, as relagbes sdo marcadas por uma
“persisténcia generalizada de praticas clientelistas” (LOUREIRO et al, 2010, p. 75).
Um exemplo destes embates politicos no interior do Estado foi a transferéncia do
Arquivo Nacional da Casa Civil para o Ministério da Justica. Neste caso, a mudanca
nao configurou necessariamente a atuagao de interesses do capital privado, mas
ilustra bem os desniveis entre as esferas técnicas e politicas no Brasil®. Dessa
forma, pode-se imaginar a proporgao desses conflitos em érgaos que movimentam
inumeros interesses econdmicos e industriais.

A burocracia situa-se em zonas de conflitos de poder e quando suas decisdes
perpassam Orgaos estatais de decisdo econdOmica isso “intensifica a dimensao
politica das resolugcdes supostamente técnicas” (LOUREIRO et al, 2010, p. 82). A
diminuicdo da superioridade técnica da burocracia no sentido weberiano abala todo
o0 aparato racionalmente atrelado a ela, principalmente o carater permanente da
maquina burocratica (WEBER, 1971, p. 265). As tomadas de decisdo puramente

politica somadas a natureza fragmentaria do setor publico brasileiro contribuem para

*As explicagbes sobre a transferéncia sempre foram pouco objetivas. Ministro da Justica na época da
migracdo, José Eduardo Cardozo ressaltava que a intencdo era fortalecer administrativamente o
o6rgao como “instrumento do Estado” e que as mudangas eram “parte do redesenho da Casa Civil,
que estava cuidando de muita coisa. E quem cuida de tudo n&o cuida de nada” (O ESTADAO, 2011).
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esfacelamento das regras de conduta no interior da estrutura burocratica, como bem
destacou Evans:

A fragmentagao da estrutura do setor publico € complementada pelo
carater intermitente das carreiras de seus funcionarios. Em vez de
obter ganhos a longo prazo pela via de promogdes sucessivas,
baseadas em desempenho organizacionalmente relevante, os
burocratas brasileiros se defrontam com carreiras irregulares,
pontuadas pelo ritmo das mudancas na lideranga politica e pela
criacdo peridédica de novas organizagdes. A cada quatro ou cinco
anos eles mudam de agéncia. Na medida em que os quatros ou
cinco escalbes superiores da maioria das organizacbes sao
preenchidos por funcionarios de fora da agéncia, o compromisso a
longo prazo do funcionario na busca de capacitagdo em areas
especificamente relevantes a agencia tem um retorno limitado. Da
mesma forma, torna-se dificil estabelecer regras de conduta que
possam atuar efetivamente para restringir as estratégias orientadas
para o ganho individual (EVANS, 2004, p. 96-97).

Diante de um aparato publico fragmentado, o discurso vigente da Governanca
Corporativa resguarda as empresas de suas responsabilidades e propicia um
interessante contraste simbdlico na apuragao dos escandalos de corrupgao: os erros
da gestdo publica sdo considerados pela populagdo como inesgotaveis fontes de
morosidade e ineficiéncia, enquanto nas companhias o tom das acusacodes se torna
mais brando, sendo resumidos a casos de auséncia de governanga ou problemas de
cultura organizacional. A corrupgdo € unica e se existem corruptos, também ha
corruptores. No entanto, a responsabilizacdo destes ultimos € repleta de obstaculos
e apesar dos avancgos, ainda € uma novidade no cenario brasileiro.

As empresas privadas brasileiras detém o discurso da eficiéncia. No entanto,
se analisada com exatiddo, encontraremos nelas problemas semelhantes aos da
esfera publica, em maior ou menor grau®. A questdo brasileira transcende as
comparagdes de desempenho entre o publico e privado, pois ambas as esferas sao
influenciadas por uma mentalidade nociva que unifica oligarquias tradicionais,

estruturas burocraticas corrompidas e o capital privado. A respeito disso, Evans

*A avaliagdo do desempenho econdmico e financeiro das empresas brasileiras é dificultada pela
auséncia de informagdes. Diferentemente das empresas de capital aberto, os dados econdmicos das
empresas de capital fechado séo de dificil levantamento. No entanto, apesar das limitacbes de
abrangéncia e temporalidade, existe uma significativa diferenca entre o caixa projetado e o caixa
realizado nas empresas de capital aberto. Isso pode indicar varias conjunturas, como a complexidade
do mercado brasileiro, mas também demonstra como o planejamento financeiro € um problema
central nas empresas privadas (CUNHA, 2011).
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classifica o caso brasileiro como “intermediario” numa relagcdo entre dois arquétipos
de Estado: o predatdrio e o desenvolvimentista (EVANS, 2004, p. 94).

Neste cenario, o argumento essencial da Governanga Corporativa ndo se
edifica, e acaba por transformar-se em algo mais parecido com uma campanha de
marketing. A implantagdo de um sistema de governancga efetivo nas empresas e nas
organizagbes governamentais consiste em enfrentar a reprodugdo deste circulo
espurio, no qual as empresas constroem discursos falaciosos para se desobrigarem
das responsabilidades ou mercantilizar irrealidades. Os acessos as informagdes das
empresas de capital aberto existem, mas podem esconder as deturpacdes e duplos
sentidos de uma meia verdade. A outra metade esconde-se em arquivos
inacessiveis ou é completamente destruida quando insiste em cumprir a sua fungao
de revelar.

As companhias brasileiras difundem a ideia de transparéncia, mas o seu
sentido de acesso e confiabilidade ndo prospera se o encadeamento informacional
nao recebe o devido tratamento em sua totalidade. Uma empresa transparente deve
zelar pela organizacdo e preservagcdo do seu acervo documental. A informacéao
arquivistica deve ser um espelho da empresa e refletir a estrutura, funcbées e
atividades se for respeitada a “sucessao de fases por que passam os documentos,
desde o0 momento em que sdo criados até a sua destinagao final” (BELLOTTO,
2014).

O panorama sombrio ndo ofusca boas iniciativas; o Brasil € conhecido pelos
seus “bolsdes de eficiéncia” (GEDDES, 1986, apud EVANS, 2004, p. 95), com
alguns empreendimentos privados ou publicos de exceléncia, escolhidos a dedo
para se tornarem exemplos de sucesso, mas que se apresentam como excegdes
acanhadas em face dos padrboes clientelistas e da petrificacdo de politicas
tradicionais. Os “bolsbes” sao sementes em solo arido, sem substrato para
apresentar resultados e disseminar.

O Cddigo de melhores praticas do IBGC é uma dessas sementes, uma 6tima
realizagao de ambito privado, que melhorou ao longo dos seus anos de existéncia,
mas cujo nivel de difusdo e assimilagéo ainda esta muito abaixo do esperado. Neste
horizonte, algumas perguntas tornam-se imperativas: o investidor deve acreditar nas
informagdes contidas nos relatérios financeiros? Qual é o grau de entendimento

deste investidor em relacdo aos mecanismos de Governancga Corporativa? Sera que
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0 nosso empresariado considera a importancia de tais mecanismos ou a palavra
Governanga Corporativa é elemento figurativo do folder de final de ano fiscal,
confeccionado com material grafico de o6tima qualidade para mascarar a sua
imprecisdo e auséncia de conteudo?

Estas questdes sao trabalhadas por Elaine Lopes (2014), que realiza uma das
primeiras pontes entre a Ciéncia da Informacdo e a Governanca Corporativa no
Brasil. O seu principal objetivo € analisar a qualidade do fluxo informacional entre as
companhias de capital aberto e os seus investidores. Nessa perspectiva, a autora
elaborou questionarios para auferir o conhecimento que este tipo de investidor
dispde em relagao aos elementos que compdem uma boa Governanga Corporativa e
a aplicagao destes conteudos em suas decisdes. As analises da autora reforcam
que o processo de assimilagdo dos conteudos de Governanga Corporativa é
deficiente e muitas vezes desconsiderado pelos investidores individuais (pessoa
fisica).

Podemos observar nas conclusbes de Lopes que o resultado dos
questionarios indica uma fraca interlocu¢ao entre os 6rgaos de governanga e os

investidores:

Em suma, foi possivel observar uma deficiéncia em termos de
conhecimento e uso dos mecanismos da Governanga Corporativa
por parte dos investidores pessoa fisica/ individuais, uma vez que o
resultado do questionario aplicado demonstrou que esse grupo nao
sabe utilizar ou ndo conhece ferramentas basicas como, politicas de
dividendo; fun¢des do conselho de administracdo; fungdes e gestado
quanto aos principais executivos e, especialmente, quanto aos
relatérios que sao os principais mecanismos que contém informacoes
sobre os dados financeiros das empresas [...] embora a amostra
coletada ndo nos permita auferir inferéncias em todo o universo
quanto aos resultados, ha indicativos fortes da existéncia de uma
parcela de investidores pessoa fisica/individual que nao utiliza a
Governanga Corporativa como instrumento de analise no processo
de tomada de decisdo [...] considerando que os préprios
respondentes alegaram ao final da pesquisa, um alto indice de
afirmativas quanto ao desconhecimento dessas ferramentas e desejo
de conhecé-las [...] (LOPES, 2014, p. 197-198).

Igualmente interessante € a passagem em que a autora enfatiza que as
empresas nao apresentam um modelo de Governanga Corporativa que seja efetivo

no seu dialogo com os investidores:
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Evidencia-se, contudo, que os modelos de Governanca Corporativa
sao empregados pelas empresas, entretanto ndo sao apresentados
de modo que todos os participantes do mercado os percebam como
componente capaz de agregar valor as suas analises (LOPES, 2014,
p. 198).

Os apontamentos de Lopes indicam um alcance limitado do uso e da
assimilagdo dos mecanismos de governanga por parte dos usuarios da informagéo
gue mais necessitam dela para investir: os investidores pessoa fisica/individual.

Os microinvestidores, sem o mesmo suporte juridico e a experiéncia dos
grandes acionistas, sentem-se inseguros no momento de aplicar seus recursos na
bolsa de valores. Este contexto de iniciagdo e dificil aprendizado, somado ao
ambiente de desinformacgao e corrupgao que assola as companhias brasileiras, € um
panorama desastroso para o mercado de capitais. Como ampliar tal mercado no
Brasil se o investidor ndo possui um determinado grau de controle e seguranga no
momento de investir? O mercado exige um conhecimento prévio e uma preparagao
por parte do investidor iniciante, o risco € parte do negdcio, mas o estimulo se reduz
quando a assimetria informacional torna-se preponderante.

A autora enfatiza a necessidade das companhias aperfeicoarem os seus
fluxos informacionais com o intuito de torna-las mais atrativas e seguras para os
investimentos. Independentemente do grau de responsabilidade e assimilagao
destas informacdes por parte dos investidores e do perfil do acionista, as
companhias de capital aberto precisam revisar e avaliar constantemente a
efetividade dos canais de informacdo e construir um conhecimento aprofundado
sobre o tema. (LOPES, 2014, p. 198). Além da seguranga para o investidor, as
melhorias nos canais de comunicagdao, em tese, tornariam as companhias abertas
mais responsaveis e seguras para os stakeholders, pois a publicidade confiavel
dessas informagdes permitiria também o monitoramento das atividades da empresa
pela sociedade civil.

A qualidade do fluxo informacional entre companhias e investidor € um tema
importante, muito sensivel a ciéncia da informacdo e a gestdo do conhecimento.
Contudo € necessario seguirmos a trilha aberta, perpassar o conhecimento tacito

das organizagdes, as questdes relacionadas a comunicagdo humana e a construgao
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de processos internos e operacionais para, enfim, chegarmos as informacgdes
organicas como objeto.

A Arquivologia e a Governanga Corporativa se encontram nesta jornada, pois
ambas possuem nos seus alicerces um objeto coincidente: a informacgéo.
Incrivelmente, a relacdo entre as duas ndo é tdo evidenciada, pois a informacao
organica (registrada nos documentos) permanece nos estratos mais profundos da
estrutura informacional de governanga ou de qualquer organizagao: 0s arquivos.

Os arquivos fisicos ou digitais e suas informagdes registradas sao
instrumentos de “ag¢des administrativas, juridicas, técnicas, cientificas etc. e acima
de tudo, documentos de arquivo sdo provas. Nascem como provas, permanecem
como testemunho.” (BELLOTTO, 2014, p. 179).

Além da jornada em comum, Arquivologia e Governanga Corporativa
coparticipam de infortunios semelhantes. Os obstaculos enfrentados pelos
profissionais da Governanca Corporativa na implantacdo e disseminacdo dos
principios de governanga (como transparéncia, equidade, accountability e
responsabilidade corporativa) sdo equiparados aos enfrentados pelos profissionais
da Arquivologia. Todo profissional da area da Arquivologia conhece as dificuldades
de se constituir uma comissao de avaliagdo de documentos para uma instituicdo ou
as barreiras erigidas ao se planejar politicas de preservagao informacional em uma
empresa. No geral, estas iniciativas esbarram em uma estrutura que favorece a
opacidade das relagbes informacionais € o seu poder de criar hegemonia e
exclusado. (JARDIM, 1999, p. 73)

A insignia da transparéncia perpassa o oficio da Governanga Corporativa e da
gestdo documental, mas se para ambas as adversidades sado semelhantes, os
discursos construidos em relacdo aos seus profissionais se diferem, principalmente
no ambito privado. As empresas valorizam quem atua nas atividades ligadas a
secretaria de governanga. Segundo um levantamento realizado pelo IBGC em 2012,
40% dos profissionais que exercem fungdes relacionadas a secretaria de
governanca podem ter renumeracao superior a R$ 20 mil. As atividades consistem
na “formalizagdo de documentos governamentais legais, articulagdo entre agentes
de governanga, organizagao de reunides, atualizagdo de informagdes relevantes ao
conselho e apoio do processo de avaliagdo e dos comités” (VALOR ECONOMICO,
2012). Enfim, sdo os grandes executivos da informagao corporativa.
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De forma oposta, o profissional da Arquivologia ainda luta para consolidar o
seu espacgo, apesar dos avancgos ocorridos na década de 1990, quando a Lei n°
8.159 de 1991 legalizou “a organizagao e as fung¢des das instituicdes e dos servigos
arquivistico publicos” (SILVA et al., 2012, p. 109). Os profissionais ligados aos
arquivos ainda nao encontraram o seu merecido reconhecimento, sobretudo na
esfera privada, na qual os gestores ndo observam os arquivos como um setor
estratégico da organizagdo, mas como “area que nao da lucro” (BELLOTTO, 2014,
p. 183).

As fungdes e as atividades do arquivo ainda ndo conseguiram se desvincular
totalmente do seu sentido arcaico e da imagem de guardido dos segredos e lugar de
passado (BELLOTTO, 2014, p. 183). Contudo, devemos refletir que, para gestores
inescrupulosos, a desorganizagado é uma grande aliada.

Essas visdes polarizadas se devem em grande parte a trajetéria de cada area
e aos embates tedricos e vicissitudes transpassadas pelas duas na composicao dos
seus conhecimentos, uma gama de movimentos que s&o interdisciplinares por
exceléncia. Porém, a conservacdo do discurso auspicioso da Governanca
Corporativa e da visdo arcaica da Arquivologia encontra-se carregado por uma
intencionalidade retrograda da mentalidade brasileira que reproduz obcecadamente
uma estrutura informacional opaca, pois uma gestdo documental competente é
elemento de uma Governanga Corporativa eficaz. Sao partes indissociaveis. Jardim
(1999) ja alertava que o capital informacional (no seu sentido estratégico) ndo se
opera exclusivamente pela sua utilizagdo. O nao uso dos arquivos, “em decorréncia
da opacizagao, contribui como tal para a violéncia simbdlica do Estado” (JARDIM,
1999, p. 200), talvez ocorra 0 mesmo para os desejos volateis do ambiente

corporativo.

3.1 - OS ARQUIVOS DAS COMPANHIAS DE CAPITAL ABERTO: ENTRE A
OBRIGACAO E A REPULSA DE INFORMAR

As sociedades andnimas, principalmente as companhias que possuem capital
aberto, sdo monitoradas por diversos atos regulatérios, instituigdes publicas e
entidades privadas. O conhecimento deste sistema normativo e dos responsaveis

pela aplicacao e fiscalizacdo dessas normas & primordial para a compreensao das
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relagdes entre as empresas e a complexa estrutura burocratica do Brasil e,
consequentemente, da geracéo da informagéao registrada nos arquivos corporativos.

Conhecer como estes documentos séo originados, suas especificidades, o
acesso e as leis que regem as atividades de uma sociedade anénima € o primeiro
passo na compreensdo destes mecanismos. O objetivo ndo é se aprofundar
completamente nestas instancias, mas resgatar os elementos que sdo tangenciais
tanto para Arquivologia como para a Governanga Corporativa. Desta forma,
analisaremos os pontos de encontro entre a gestdo documental e as melhores
praticas de governanga nos textos das principais leis que regem as sociedades
anbnimas: (a Lei n°® 6.404 de 1976 - Dispde sobre as Sociedades por Agbes e a Lei
n°® 10.406 de 2002 — Institui o Codigo Civil).

De acordo com Simao Filho, a sociedade anb6nima é aquela “cujo capital
social é dividido em acdes e a responsabilidade dos sécios € limitada ao preco de
emissdo das acgdes subscritas ou adquiridas”. Esse tipo de sociedade pode ser
dividido em duas espécies: as sociedades fechadas “cujas a¢des nao sao ofertadas
em mercado de capitais ou bolsa de valores” e as de capital aberto “que podem
buscar recursos junto ao publico em geral e sdo aquelas cujas agbes e valores
mobiliarios de sua emissédo estdo admitidos a negociagdo no mercado de valores
mobiliarios” (SIMAO FILHO, 2012, p. 128).

Importante destacar que as companhias de capital aberto sédo o objetivo
central do estudo, pois ao admitirem a negociagcdo de valores mobiliarios elas se
sujeitam a normas rigidas de transparéncia e publicidade, além de vigilancia
ininterrupta pela Comissédo de Valores Mobiliarios - CVM e demais 6rgaos
responsaveis em regulamentar o mercado de capitais. A sociedade andnima aberta
€ de um tipo juridico que pode ter acesso a poupanga popular na sua captacao de
recursos. Dessa forma, o retorno financeiro esta ligado a valorizagdo desses titulos
adquiridos pelo investidor, ou seja, ao fato da empresa escolhida gerar lucros.

Este processo de captacdo de recursos iniciou-se em 2001 e ganhou muita
forca em 2005, como se pode verificar na entrevista de Raymundo Magliano Filho,

entao presidente da BOVESPA, ao jornal Folha de S&o Paulo:

Folha - O senhor preside a Bovespa desde janeiro de 2001.
Este é o seu ultimo mandato? Chegou a hora de deixar o
cargo?
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Raymundo Magliano Filho - O ano que vem o Conselho da
Bolsa vai decidir o que fazer. Eu tinha um projeto de
popularizacdo da Bolsa, que foi iniciado em 2001, de
transformar uma Bolsa elitista em popular. E o importante é
que esse projeto estd em andamento. O Brasil € um pais onde
faltam projetos. O dultimo grande projeto que apareceu foi na
época do presidente JK [Juscelino Kubitscheck]. O restante
foram mais projetos de poder. Mas [meu futuro] sdo os
membros do Conselho que decidirdo em janeiro.

Folha - A possibilidade de o trabalhador utilizar parte de
seu FGTS para comprar agdes, como ocorreu em 2000 com
papéis da Petrobras e em 2002 com os da Vale do Rio Doce,
foi um marco nesse processo de popularizagdo do mercado?

Raymundo Magliano Filho - Sem duvida. Gostariamos muito que
houvesse novamente oportunidades de o trabalhador usar o FGTS.
Ja fizemos todas as pressdes possiveis, em tudo quanto é lugar.
O Banco do Brasil esta super preparado [para ter suas acoes
oferecidas], mas... Olha a diferenca do capital de quem
investiu parte do FGTS em agdes e quem n&o: isso nao é
distribuicdo de renda, ndo € inclusdo social? Mas ha uma
resisténcia grande.

Folha - O que mais se conquistou nesse sentido?

Raymundo Magliano Filho - Na Bolsa, quando assumi em 2001,
afirmei que tentaria transforma-la em algo mais popular. Esse era o
projeto inicial. A Bolsa sé vai ser legitima para a sociedade se
for uma Bolsa popular. E [0 projeto] esta dando uma série de
resultados... Nos temos um projeto democratico, de inclusao
social, de trazer o trabalhador, o pequeno investidor...
Montamos escritérios na Forga Sindical e na CGT,
comecamos a dar aulas para trabalhadores... (FOLHA DE SAO
PAULO, 2005).

Ao cooptar o pequeno investidor para o mercado de valores, presume-se que
a responsabilidade dos atos de uma empresa que possui capital aberto adquira
novas proporgoes. Os nossos homens de negdcios diriam que o risco faz parte da
natureza selvagem do mercado, mas temos que considerar uma realidade na qual
as informagdes nao estdo estruturadas de forma confiavel ou até algo pior, quando
sdo organizadas para que alguns possuam privilégios informacionais e outros nao.

A retdrica do “risco” perde o seu sentido, pois o investidor € atraido por uma
montagem incorreta dos fatos que escamoteiam as possibilidades de insucesso. A
transparéncia e a equidade tdo proclamadas pelos 6rgdos de governanga das

companhias abertas assumem um sentido especial nesse contexto.
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Outro ponto fundamental € conhecermos a estrutura de uma sociedade
anbnima de capital aberto. Uma empresa deste tipo se divide em 6rgdos que
podemos denominar como centro de poderes. Cada um desses centros possui
atribuicbes especificas que permitirdo que todas as diretrizes fundamentais da
empresa sejam estrategicamente pensadas e implantadas (NASCIMENTO, 2015).

A Lei n° 6.404 de 1976, mais conhecida como a Lei das Sociedades
Andénimas, estipula a existéncia de quatro 6rgaos principais em uma sociedade
anénima: 1 — Assembleia Geral, 2 — Conselho de Administragao, 3 — Diretoria, 4 —
Conselho Fiscal. Todos os 6rgaos sao obrigatorios segundo a lei, exceto o conselho
de administracédo, que sera exigido apenas nas companhias abertas, na sociedade
com capital autorizado e na sociedade de economia mista — art. 138, § 2° e 239 da
Lei n® 6.404 de 1976 (NASCIMENTO, 2015). Apesar de obrigatorio, o conselho fiscal
possui o seu “funcionamento facultativo, exceto no caso das sociedades de
economia mista — art. 240" (NASCIMENTO, 2015, p.109).

Esses quatros o6rgaos funcionam dentro de uma estrutura hierarquizada,
como é previsto na lei. A Assembleia Geral esta no topo da hierarquia, pois é “o
orgao primario, ou imediato, que investe os demais, elegendo os seus membros e
podendo demiti-los (COMPARATO, 2005, p.16 apud NASCIMENTO, 2015, p.110)".

Apos a exposicao dos elementos basicos de uma sociedade andnima, se faz
mister abordar os principais pontos de contato da Lei n® 6.404/1976 com o Cdédigo
Civil e com as premissas da gestao documental. Nesse sentido, algumas passagens
da lei foram selecionadas e serdo compreendidas com as questdes arquivisticas

atuais. As acgdes e seus tipos sdo o primeiro pontos de destaque:

Lei n® 6.404/1976 — Sociedades anbnimas

Agente emissor de certificados

Art. 27. A companhia pode contratar a escrituragdo e a guarda dos
livros de registro e transferéncia de agdes e a emissdo dos
certificados com instituicdo financeira autorizada pela Comissao de
Valores Mobiliarios a manter esse servico.

Acdes Nominativas

Art. 31. A propriedade das ag¢des nominativas presume-se pela
inscricdo do nome do acionista no livro de "Registro de Acdes
Nominativas" ou pelo extrato que seja fornecido pela instituicao
custodiante, na qualidade de proprietaria fiduciaria das agbes.
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Acbes Escriturais

Art. 34. O estatuto da companhia pode autorizar ou estabelecer que
todas as agbes da companhia, ou uma ou mais classes delas, sejam
mantidas em contas de depdsito, em nome de seus titulares, na
instituicdo que designar, sem emissao de certificados.

§ 2° Somente as instituicdes financeiras autorizadas pela Comisséo
de Valores Mobiliarios podem manter servicos de escrituracdo de
acoes e de outros valores mobiliarios. (BRASIL, 1976).

Lei 10.406/2002 - Codigo Civil

Art. 1.088. Na sociedade andénima ou companhia, o capital divide-se
em agdes, obrigando-se cada sdcio ou acionista somente pelo precgo
de emissao das ag¢des que subscrever ou adquirir.

Art. 1.089. A sociedade anbnima rege-se por lei especial, aplicando-
se-lhe, nos casos omissos, as disposi¢cdes deste Codigo. (BRASIL,
2002).

As acdes de uma companhia e seus variados tipos podem atingir um nivel de
complexidade e dispersdo que tornaria a escrituragdo e a guarda fisica dessas
informacdes algo inviavel para uma sociedade anénima gerir, além de extremamente
caro. Dessa forma, sdo contratadas instituicdes financeiras (centrais de custédia e
instituicbes depositarias) que realizam esses servigos, na maioria das vezes, por
meio de sistemas informatizados. Nao aprofundaremos nas regras especificas da
emissdo de debéntures °, mas o seu processo de extingdo destaca-se na LSA, pois

€ exigido um prazo de arquivamento de cinco anos:

Lei n° 6.404/1976 — Sociedades andnimas

Art. 74. A companhia emissora fara, nos livros préprios, as anotagdes
referentes a extincdo das debéntures, e mantera arquivados, pelo
prazo de 5 (cinco) anos, juntamente com os documentos relativos a
extingdo, os certificados cancelados ou os recibos dos titulares das
contas das debéntures escriturais.

§ 2° Os administradores da companhia responderao solidariamente
pelas perdas e danos decorrentes da infracdo do disposto neste
artigo. (BRASIL, 1976).

° Segundo Simao Filho (2012), debéntures sao titulos mobiliarios que constituem um “direito de
crédito” de investidores perante a companhia, um tipo de empréstimo ou acordo com condigdes
especificas estabelecidas na escritura de emisséao do titulo.
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As acgbes e debéntures de uma companhia aberta geram um volume
significativo de informacgdes registradas. Por ser um processo repleto de mediadores
(centrais de custédias e instituicbes depositarias), muitas vezes os acionistas
inexperientes ndao sabem quem sao os verdadeiros responsaveis pelo registro e
guarda das informacgdes. A legislagdo define muito bem esses parametros, mas as
facilidades dos sistemas informatizados atuais ocultam os caminhos e o
gerenciamento das informagbes. Dessa forma, se um cidadao deseja investir o seu
Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS no mercado de agdes deve tanto
estar ciente dos riscos inerentes de um mercado de capitais como também tera que
conhecer os meandros da legislagdo que regula a venda e o arquivamento desses
titulos.

As politicas de popularizacdo do mercado de capitais para um publico que
desconhece a maioria das suas leis deveriam ser implantadas conjuntamente com
um programa de conscientizagao financeira que fosse confiavel e isento de relagdes
com o mercado®. As corporacdes que se capitalizam desses recursos difundiram ser
campeas de Governancga Corporativa, mas deveriam ir além do seu papel habitual e
demonstrar de forma inatacavel que sdo empresas também alinhadas com as
melhores praticas de gestdo documental. A gestdo documental eficiente € uma
forma de obstaculizar a ocorréncia de fraudes e rastrear atos de corrupcdo, o que
nos leva a pensar, apesar da dificil viabilidade, como seria interessante verificar o
nivel de organizacdo documental das empresas envolvidas em escandalos de
corrupgdo. Presumivelmente, todas vao apresentar deficiéncias na sua gestao
documental.

A Governanca Corporativa e os setores de Rl (Relagdao com Investidores) sao
os grandes responsaveis pela divulgacdo aos acionistas de todas as informacgdes
relevantes da empresa, seja por meio de portais na internet ou publicagbes em
jornais de grande circulagdo. Nesse sentido, seria igualmente elogiavel também
divulgar como essa informagao foi gerida internamente. Nao basta apenas informar,
mas apresentar que a informacao registrada percorreu o seu ciclo documental
corretamente. A informacdo pode adquirir novas nog¢des quando atrelada ao seu
contexto. Os portais de governanga das companhias abertas sao exemplos

interessantes deste vazio contextual, porque insistem em ser apenas reprodutores

® Anselmo destaca em seu artigo a criagcao de projeto de educacéo financeira entre BM&FBovespa e
0 governo no periodo de 2003 a 2010 (ANSELMO, 2014).
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de documentos digitalizados do meio fisico, sem apresentar os metadados
confiaveis do processo de arquivamento.

Complementando o exemplo, vamos supor que uma reunidao de conselho de
administracao realizada em janeiro tenha gerado uma ata assinada por todos os
participantes, e posteriormente disponibilizada aos investidores no site da
companhia e no portal da CVM. O documento fisico e original esta arquivado na
companhia € 0 acesso se da por meio de uma copia eletrénica do documento.
Digamos que um investidor mais atento faz o download do documento no site da
companhia e consulta que os principais metadados de gerenciamento arquivisticos
desta copia estdo preenchidos, seguidamente, ele realiza o download da ata
correspondente no portal da CVM, para checar se a mesma foi enviada para
instituicdo reguladora com seu conteudo preservado, e observa em ambas a
descrigdo idéntica dos metadados. A paridade destas informag¢des ja seria um
indicador da existéncia de uma gestdo capaz de criar e manter documentos
eletrénicos confiaveis. Existe uma particularidade interessante neste processo, pois
o0 documento assinado e com valor de prova esta arquivado na companhia, mas a
sua copia eletrénica enviada para o portal da CVM torna-se tdo ou mais importante
que o original, pois os metadados de envio adicionados ao documento no processo
de upload o transformam em evidéncia para uma série de exigéncias legais.

Adiante com o exemplo, no final do mesmo ano, se ele efetuasse um novo
download e os metadados fossem diferentes ou ausentes e ndo existisse nenhuma
explicagdo plausivel para o fato, isto seria um possivel sinal de problemas’. A
autenticidade dos documentos poderia estar comprometida.

O mapeamento e controle do contexto de geragdo do documento facilita a
rastreabilidade das evidéncias e a coleta das contradicbes quando elas existirem.
Isso é um dos motivos pelos quais a publicagdo de atas nos jornais ainda continua
em voga, apesar da ampla difusdo dos documentos digitais.

Atualmente vivenciamos uma revolugao tecnolégica que modificou a forma
como a informacdo é assimilada. A metainformagcdo nao pode ser mais

negligenciada pelas companhias e para controlar os seus metadados e contextos

4 Importante alertar que os documentos eletrénicos e digitais possuem uma estrutura instavel que
possibilita a manipulagdo ou perda do seu contetudo. O tratamento arquivistico permite a estabilizagao
dos elementos constitutivos do documento eletronico mantendo-o auténtico e confiavel
(RONDINELLI, 2005).
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documentais elas devem adotar os parametros de sistema de gerenciamento
arquivistico de documentos (RONDINELLI, 2005, p. 64).

Depois de adquirir as agbes, um acionista deveria conhecer e participar dos
rumos e planos estratégicos de uma sociedade andnima. Para isso, ele deve se
fazer presente nas assembleias gerais, conhecer o estatuto social da companhia e
conhecer os seus administradores e as principais diretrizes para desenvolvimento da
empresa.

As formalidades de registro da ata de assembleia de constituicdo de uma
sociedade anbnima, previstas na Lei das Sociedades Anbénimas e no Codigo Civil
brasileiro, sdo fundamentais para a gestdo documental nas companhias abertas,
pois uma vez criada a empresa ela também se torna uma produtora de documentos.
O processo de registro € o embrido de um futuro conjunto documental.

A ata de constituicdo € um documento de carater permanente ja na sua
criacdo e dela iniciam-se as relagbes organicas de um conjunto documental, nos
embrionarios vinculos de uma pessoa juridica constituida. Duchein (1982, p. 20)
propde que a definicdo de um “organismo produtor de fundos” deve seguir
determinados critérios: 1) Existéncia juridica propria; 2) Atribuigdes que tenham
formalizacdo e valor legal; 3) Posicionamento hierarquico do organismo definido com
clareza na sua origem e subordinagado, caso ela exista; 4) Possuir chefe em pleno
gozo de “poder decisorio”; 5) Estrutura interna com organograma.

Uma sociedade anbnima atende a todos esses critérios e a ata de
constituicdo sera o documento norteador da nogao de proveniéncia por exceléncia.
Delineia-se neste momento uma produtora de documentos pelas suas atividades-fim
e atividades-meio. Esta relacdo orgénica € bem explicada nas palavras de Bellotto
(2014, p. 61): “um documento de arquivo s6 tem sentido se relacionado ao meio
genético que o produziu. Seu conjunto tem que retratar a infraestrutura e as fungdes
do érgao gerador’.

O contexto de criacdo de uma companhia aberta influenciara decisivamente o
sentido dos seus documentos constitutivos, o capitulo XVIII da Lei n° 6.404/1976
prevé quatros operacdes societarias que atuarao na proveniéncia dos documentos
de uma sociedade anénima: 1 — Transformacao, 2 — Incorporacdo, 3 — Fusado e 4 —

Cisao.
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A transformacao € a operagdo na qual a sociedade se converte de um tipo
para outro, independentemente de liquidagao e dissolugdo. Por exemplo, ocorre no
caso em que uma sociedade anbnima opta em se transformar em sociedade
limitada. O nome pode permanecer o mesmo nesta operagdo, o que muda € a sua
natureza juridica (BRASIL, 1976). Neste caso, o arquivista definira, de acordo com o
tipo de sociedade escolhida no ato da transformag&o, a melhor forma de registrar e
demarcar essas alteragdes internas nos fundos. Algumas transformagdes possuem
maior impacto na produg¢ao dos documentos do que outras. Ao tratar do principio de
respeito a estrutura interna dos fundos, Duchein (1982) classifica que é necessario o
arquivista analisar cada caso de forma especifica, pois lamentavelmente, essas
delimitagdes internas sao fluidas.

A incorporagao é o processo em que uma ou mais sociedades s&o absorvidas
por outra; neste caso, a incorporadora sucedera todos os direitos e obrigagdes das
incorporadas. Apos aprovagao da incorporagdo em assembleia-geral, a incorporada
€ extinta, ou seja, torna-se um fundo fechado, e cabe a incorporadora efetuar o
registro e a publicacédo dos atos (BRASIL, 1976).

A operacao de fusdo € o procedimento que une duas ou mais sociedades
com a intencdo de se criar uma sociedade nova. Concluido o processo de fusdo e
constituida a nova companhia, ela encarrega-se de promover o registro e a
publicacao dos atos de fusao (BRASIL, 1976).

No ambito da gestdo dos documentos, a cisdo € a operagao que exige mais
atencao, pois as chances de misturar as proveniéncias sdo aumentadas. O processo
consiste na transferéncia de parcelas do seu patriménio para uma ou mais
sociedades, criadas para este fim ou ja existentes. Caso ocorra a versao de todo o
capital da sociedade cindida ela sera extinta; se a cisao for parcial a companhia
cindida apenas dividira o seu capital. As sociedades que absorverem as parcelas do
patriménio da sociedade cindida apenas assumem os direitos e obrigacbes que
foram relacionadas no ato da cisdo. No caso de extingdo da cindida, elas assumem
de acordo com a proporcao dos patriménios migrados e sem relacionar os direitos e
obrigagdes. O registro e a publicagédo de uma cisdo com extingao ficara a cargo das
sociedades que tiverem absorvido as parcelas do patrimbnio. Ja no processo de
cisdo parcial ambas serdo responsaveis pelo registro e publicagdo dos atos
(BRASIL, 1976).
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Dessa forma, observamos que as atas constitutivas sédo elementos
fundamentais para a administracdo da empresa e essenciais no trabalho dos
arquivistas, pois apresentam informagbdes vitais da companhia produtora de
documentos. A constituicdo de uma sociedade andnima fornece informacdes
basilares para a exploragdo do contexto da organizagdo e subsidios para a
elaboragao do plano de classificacdo de documentos. Posteriormente, oferece dados
para a criagao de parametros e critérios na execugao da avaliagdo documental. Em
relagdo as outras organizagbes empresariais, as sociedades andnimas possuem
certas distingdes nos seu processo de constituicdo. Por isso, além de seguirem as
formalidades de registro do comércio, no qual “empresario e a sociedade empresaria
vinculam-se ao Registro Publico de Empresas Mercantis a cargo das Juntas
Comerciais” (BRASIL, 2002) a companhia possui livros sociais especificos (fora os
livros obrigatorios para qualquer empresa) que devem ser arquivados na sede da
empresa:

| - o livro de Registro de Agdes Nominativas, para inscricdo, anotagao
ou averbacao;

Il - o livro de "Transferéncia de A¢des Nominativas", para langamento
dos termos de transferéncia, que deverdo ser assinados pelo
cedente e pelo cessionario ou seus legitimos representantes;

Il - o livro de "Registro de Partes Beneficiarias Nominativas" e o de
"Transferéncia de Partes Beneficiarias Nominativas", se tiverem sido
emitidas, observando-se, em ambos, no que couber, o disposto nos
numeros | e Il deste artigo;

IV - o livro de Atas das Assembleias Gerais;

V - o livro de Presenca dos Acionistas;

VI - os livros de Atas das Reunides do Conselho de Administracéao,
se houver, e de Atas das Reunides de Diretoria;

VIl - o livro de Atas e Pareceres do Conselho Fiscal (BRASIL, 1976).

Os conjuntos de documentos acima, compilados em livros, representam a
memoria dos atos administrativos de uma sociedade anénima e sao provas legais
das decisbes e rumos de uma companhia aberta. As atas das assembleias gerais,
por exemplo, podem adotar uma forma “ritualistica” que exigem “procedimentos
previstos em lei, como a instalagdo da mesa, as falas protocolares marcando o inicio
e término de cada etapa dos trabalhos” (COELHO, 2008, p. 3).

A responsabilidade de redigir ata recai ao secretario e cabe ao presidente
relatar as questdes essenciais que sao merecedoras de registro. A assembleia
ritualistica exige uma preparagdo para que a ata seja confeccionada no mesmo

momento e assinada por todos os acionistas e representantes. Atualmente, existe
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uma discussao entre os especialistas em direito societario para que essas
assembleias se realizem em meio eletrénico. Apesar da Lei das Sociedades
Andnimas nao vedar completamente este formato, ainda existem obstaculos legais
que impedem a realizagao do conclave desta forma.

Reunides do conselho de administragdo ja exigem um trabalho diferenciado
da secretaria de Governanga Corporativa na apresentacdo dos temas aos
conselheiros e na organizagao das pautas e, principalmente, no relacionamento e
fluxo das informacgdes entre conselho de administragao e diretoria executiva.

Neste proposito, a medida que a organizagao estrutural da empresa evolui e
exige uma ordenagcdo mais apurada dos Orgdos e agentes de governanga
IBGC denomina de

Governancga”, como podemos visualizar na figura abaixo:

desenvolve-se o0 que “‘Componentes do Sistema de

Figura 1: Componentes do Sistema de Governanga Corporativa
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+ Portal de governanga + Estatuto / Contrato social

+ Regimentos internos
+ Politicas, normas e algadas

Fonte: INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA, 2015, p. 18.

Trataremos de detalhar as caracteristicas deste sistema. O componente
“‘Ambiente” compreende o posicionamento da organizagdo dentro do seu ambiente
legal e regulatério. Em suma, compreende as regras que serdo aplicadas de acordo
com as caracteristicas de natureza juridica, forma de controle acionario e o perfil do
controlador (INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA
CORPORATIVA, 2015). O tipo de ambiente sera decisivo na determinagdo dos

da companhia
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“Agentes e Orgdos” que vdo compor um sistema de governanca (se a empresa
instituira um conselho fiscal ou quais comités serédo criados para apoiar o conselho
de administragao nas suas decisoes).

O componente “Documentos” € conjunto de regras fundamentais que
formalizam a atuagdo dos agentes de governanga e sdo os pilares fundamentais
para o exercicio ordenado dos mesmos, exemplos: estatuto social da companhia,
acordo entre acionistas, regimentos internos, politicas aprovadas pelo conselho de
administragao etc. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA,
2015) O ultimo componente, “Ferramentas” corresponde aos meios adotados pela
secretaria de governanga para operacionalizar as boas praticas de governanga e
colaborar para aprimorar 0s processos nos quais agentes e 6rgaos de governanga
estdo envolvidos, ou seja, sdo ferramentas para facilitar a comunicagao interna e
externa e aperfeicoar a interagdo de todos os agentes de governanga. Como
exemplos, podemos citar a elaboracdo de um calendario corporativo para atender os
prazos definidos pela CVM e BM&FBOVESPA, a implantacdo de portal de
governancga e avaliagao do conselho e dos conselheiros (INSTITUTO BRASILEIRO
DE GOVERNANCA CORPORATIVA, 2015).

A Secretaria de Governanga (relacionada na figura no componente “Agentes
e Orgaos”) seria o nucleo responsavel pela sinergia destes componentes atuando na
gestao do fluxo informacional e na integracdo de todas as esferas deliberativas da
estrutura de Governanga (INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA
CORPORATIVA, 2015). Uma sinergia que também depende claramente de como
essa informacdo estara acondicionada e organizada. Dessa forma, percebe-se
claramente que para manter o funcionamento adequado deste sistema, a secretaria
de governanca utiliza-se sempre das informacdes registradas nos arquivos e nos
livros sociais. Mas como podemos visualizar a importancia da gestdo documental no
cotidiano da secretaria de governancga?

A Secretaria de Governanga se encarrega do aprimoramento e da distribuicao
dos materiais de apoio dos temas relacionados a reunido. A eficiéncia da gestao
documental mora nos detalhes, pois a ata sem os documentos de apoio nao
representa a total dindmica dos debates envolvidos na reunido. Ela deve ser
arquivada conjuntamente com os votos dos conselheiros, os materiais tematicos

discutidos e as publicagdes legais. A importancia de reunir esses documentos no



57

arquivamento é crucial no cruzamento das informagdes no caso de uma futura
apuracao de eventuais infragdes pela Comissao de Valores Mobiliarios — CVM.

O arquivista também se apresenta como um auxilio importante aos
escrituradores no processo de formalizagao do evento societario. Os conhecimentos
agregados pelo arquivamento dos documentos nas suas fases correntes,
intermediarias ou permanentes permitem que este profissional contribua com dados
e informagdes relevantes que podem evitar vicios e irregularidades nos livros
sociais®, principalmente porque se tratam de documentos que possuem uma
sequéncia cronoldgica e um constante entrecruzamento de informagdes. Um
exemplo dessas relagbes sao as cartas de renuncia dos conselheiros de
administragcao que precisam ser arquivadas devidamente para apoiar a escrituragao
do termo de posse dos proximos conselheiros, pois a secretaria de governanga deve
verificar os que permaneceram no cargo e registrar os novos eleitos para o
conselho.

Trata-se de contexto permeado de regras legais e burocraticas que impdem
as companhias uma exatiddo nos prazos e nas informagdes para o cumprimento de
uma série de exigéncias legais. Por exemplo, apds o recebimento e arquivamento de
uma carta de renuncia de um conselheiro, o secretario da assembleia deve ratificar
em ata na proxima assembleia a saida do referido conselheiro. Este registro
depende muito da informagao encontrada nos arquivos e da sua organizagao. A
gestdo documental é essencial para qualquer organizacdo, mas na Secretaria de
Governanca isto se evidencia de forma elevada, muito pelo fato da informacao ser o
objeto primordial do funcionamento do seu sistema.

O investidor e o usuario da informacao corporativa ndo fazem ideia, mas a
informacdo que ele consulta nos portais depende muitos de diversos fatores
mediadores: da organizagado dos arquivos fisicos e repositorios digitais, de gestores
comprometidos com a transparéncia, de uma area de tecnologia da informacao
aberta ao trabalho interdisciplinar, e claro, do papel do arquivista. Aquela
informacéao facil e acessivel encontradas nos portais possui uma variada gama de

valores (financeiros, legais, estratégicos) e o seu tratamento envolve custos e tempo

8 O art. 104 da LSA estabelece que “a companhia é responsavel pelos prejuizos que causar aos
interessados por vicios ou irregularidades” encontradas nos livros sociais. O art.105 trata que “a
exibicdo por inteiro dos livros da companhia pode ser ordenada judicialmente” caso os acionistas
requerentes representem pelo menos 5% do capital social da empresa (BRASIL, 1976).
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que dificilmente sdo calculados corretamente pelos gestores das companhias. A
informagdo arquivistica n&o ¢é valorizada e processada nos documentos
disponibilizados nos portais das companhias e muitas vezes é apresentada de forma
descontextualizada. Uma ata de assembleia disponibilizada no portal sem os
metadados de um sistema de gerenciamento arquivistico, por exemplo, consiste em
uma seéria perda informacional. Nesta l6gica, Mariz nos esclarece uma importante
questao:

A valorizacdo da proveniéncia preserva a identidade da informagao
arquivistica no mundo dos documentos eletrbnicos, porque a
informagdo desligada do suporte fisico passa a ser
descontextualizada e tratada apenas pelo seu conteudo, o que nao
faz sentido em termos arquivisticos, em que o contexto da producao
€ um elemento fundamental. A importancia do documento em seu
conjunto e do seu contexto de producdo determina a diferenga entre
informacao e informacgao arquivistica (MARIZ, 2012a, p. 19).

Os argumentos de Mariz reforcam a premissa essencial deste estudo: a
informacdo arquivistica ndo pode ser negligenciada como algo irrelevante nas
companhias abertas. A gestdo documental ndo é algo acessério ou uma mera
atividade administrativa de uma organizacdo. Uma companhia aberta que negocia
suas a¢des no mercado de valores ndo pode ser relapsa no gerenciamento das suas
informacdes e deve prestar contas a sociedade em relagdo ao seu tratamento.
Dessa forma, a informagao arquivistica corporativa insere-se na extensa lista de
elementos fundamentais na tomada de decisdo dos investidores, da sociedade civil,
de instituicbes regulatérias e para as proprias companhias de capital aberto.
Primeiramente, porque os documentos gerados em contextos de debate e reunides,
como sao as atas de assembleias e documentos de outros 6rgaos de governanga,
possuem intrinsecos aos seus conteudos a complexidade e o enfrentamento de
ideias que sado inerentes a 6rgaos colegiados. Uma gestdo documental eficiente sera
capaz de manter as relagdes entre conteudo e contexto deliberativo intactas e
permitira que os agentes de Governanca Corporativa tenham os melhores recursos
para divulgar a informagao com tempestividade, transparéncia, e principalmente, de
forma ética. Nao se trata de organizar apenas arquivos da alta administragdo, mas
construir uma politica para arquivistica para todas as areas da companhia.

As informacdes corporativas das companhias abertas estdo, quase na sua
totalidade, disponibilizadas na internet. A informacgao arquivistica preservada e bem
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gerida proporcionara que as informagdes mediadas dos documentos de arquivos
sejam disponibilizadas nos portais internos de governanga (principais usuarios:
agentes e 6rgaos de governancga) e nos sites das companhias abertas (principais
usuarios: investidores e stakeholders) com exatiddo e legalidade. Além disso,
possibilitara aos usuarios uma experiéncia facilitada na obtencdo da informagéo e na
compreensao das praticas de governancga.

O desinteresse do investidor, apontado por Lopes anteriormente, reside em
questdes culturais e também na forma como a informagdo € gerida na sua
totalidade. O combate a corrupgédo também se beneficiaria na gestdo da informagéo
arquivistica corporativa, pois documentos tratados e organizados contribuem para
uma melhor rastreabilidade e para implantagcdo de politicas de preservacao
documental nas empresas. Silva demonstra a importancia da gestdo documental na
preservacao:

A preservagdo da memoéria contida nos documentos de arquivos
produzidos hoje, sera resultado mais da gestdo de documentos e do
controle do fluxo informacional, independentemente do lugar e do
suporte em que a informacdo tenha sido produzida, recebida e
acumulada, do que da conservacdo de acervos. Ou seja, a
possibilidade mais concreta e eficaz de preservacdo estd hoje
vinculada a aplicagdo de critérios e parametros da gestdo de
documentos (SILVA, 2008, p. 103).

Infelizmente, administradores envolvidos em escandalos de corrupgcao
acabam por optar pela destruicdo de documentos como método de obstrugdo da
justica. O caso da Enron é emblematico®. Na ocasido em que a Securities and
Exchange Commission - SEC iniciou o trabalho investigativo, auditores da
companhia foram acusados de destruicdo de provas. Nao se trata de ingenuidade,
pois a gestdo documental ndo impedira as agcbes de um gestor piromaniaco, mas
com certeza o controle do ciclo documental auxiliara a investigagédo do sinistro.
Nesta perspectiva, o Estado deveria exigir a implantagdo de politicas documentais
nas companhias abertas e fiscalizar sua execug¢ao. No ambito privado, os agentes e
orgaos de governanga deveriam adotar politicas documentais como elemento

significativo de Governanga Corporativa.

® Em 2001, o renomado escritério de consultoria tributaria Arthur Andersen foi acusado pela
destruicdo de documentos do caso Enron. A notoriedade do caso levantou a questdo sobre uma
possivel mudanga de normas nos processos de investigacdo iniciados pela SEC (FOLHA DE SAO
PAULO, 2002).



60

O proximo capitulo analisara o papel da Comissao de Valores Imobiliarios -
CVM sob uma dtica arquivistica e apresentara uma agenda propositiva para o
Cddigo Brasileiro de Governanga Corporativa — Companhias Abertas que é

coordenado pelo IBGC.
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4 - A INFORMAGAO ARQUIVISTICA CORPORATIVA E A CONSTRUGAO DE
UMA AGENDA PROPOSITIVA

O mercado de valores mobiliarios é supervisionado por diversos mecanismos
regulatorios e a atuagdo desta estrutura € pautada principalmente pelas regras do
direito privado. O objetivo & proteger os investidores e manter o funcionamento
eficiente das atividades do mercado financeiro e o de capitais (ERIZIK e OLIVEIRA,
2015). Nao é fundamental aprofundar-se em toda a politica regulatéria que envolve
estas esferas, mas é necessario indicar os nexos existentes entre as questbes
arquivisticas colocadas neste estudo e tudo que toca o mercado de capitais. Dentre
as principais esferas reguladoras da area econémica podemos apontar os seguintes
orgaos: Conselho Monetario Nacional - CMN, Conselho de Recursos do Sistema
Financeiro Nacional - CRSFN, Banco Central do Brasil - BACEN e a Comisséo de
Valores Mobiliarios - CVM. Nao trataremos de todos os o6rgéos listados, mas
especificamente do qual consideramos primordial principalmente pela sua relagéao
com a informacgéao corporativa, a CVM.

No geral, a informagdo corporativa é revisada por um conjunto de
mecanismos para atender as regras estabelecidas pelo mercado de capitais e
embasar as decisbes dos investidores. O portal do investidor da CVM salienta bem a

importancia da existéncia de um mercado confiavel:

“O mercado de valores mobiliarios precisa ser livre, competitivo e
informado, ou seja, precisa ser eficiente. Além disso, deve ser um
mercado confiavel, em que haja uma adequada protegédo e
harmonizagédo dos interesses de todos os que nele transacionam. O
exercicio da atividade regulatéria da CVM, portanto, objetiva
assegurar essa eficiéncia e essa confiabilidade, condicoes
consideradas fundamentais para promover a expansido € o
desenvolvimento desse mercado.” (COMISSAO DE VALORES
MOBILIARIOS - CVM, 2014, p. 64).

Um mercado desenvolvido exige um fluxo informacional igualmente confiavel
e eficiente. Desta forma, a intengédo é aproveitar o diagrama elaborado por Lopes e
Valentim (2013) como ponto de partida para a compreensdo da importancia da
informacado arquivistica neste processo. Na figura abaixo, podemos observar o
funcionamento da mediacdo da informagcao no mercado e seus principais agentes

envolvidos.
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Figura 2: Fluxo informacional no @mbito do mercado de capitais
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Fonte: LOPES; VALENTIM (2013, p. 162).

A regulagao da informacao corporativa situa-se no componente denominado
“Filtragem, tratamento e disseminagdo da informagao”. Apesar das autoras né&o
destacarem explicitamente este papel regulatério1, no seu interior, observaremos a
nitida atuagdao da CVM, uma autarquia federal de grande importancia para o
mercado de capitais e fundamental no controle e na disseminagdo da informacgao
corporativa (SILVEIRA, 2015).

Interpretando o diagrama podemos considerar a CVM como a grande
responsavel pela filtragem e adequacao legal da informagao corporativa circulante.
Nesse sentido, o principal intuito € compreendermos o contexto da CVM no interior
deste fluxo e tentar nos aproximar das pressdes sofridas por essa instituicdo na

mediag¢ao destas informacgdes.

! Lopes e Valentim detalham “que toda empresa executa rotineiramente um processo de

coletalfiltragem, analise, organizagéo, disseminacgao e uso de informagdes”. Todavia, 0 processo néo
deixa de ser regulado por diversos 6rgdos governamentais, com destaque para atuagdo da CVM
(LOPES; VALENTIM, 2013, p. 162).
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O portal do investidor da CVM, ao descrever as principais atribuicbes do
orgao, ja deixa patente a sua importancia e a relagéo intrinseca com a informagéo

corporativa:

1. Estimular a formagdo de poupanca e sua aplicagcdo em valores
mobiliarios;

2. Promover a expansao e o funcionamento eficiente e regular do
mercado de acdes e estimular as aplicacbes permanentes em acdes
do capital social de companhias abertas sob controle de capitais
privados nacionais;

3. Assegurar o funcionamento eficiente e regular dos mercados de
bolsa e de balcéo;

4. Proteger os titulares de valores mobiliarios e os investidores do
mercado contra:

a.) emissdes irregulares de valores mobiliarios;

b.) atos ilegais de administradores e acionistas das companhias
abertas, ou de administradores de carteira de valores mobiliarios;

c.) o uso de informacado relevante ndo divulgada no mercado de
valores mobiliarios.

5. evitar ou coibir modalidades de fraude ou manipulagao destinadas
a criar condicdes artificiais de demanda, oferta ou preco dos valores
mobiliarios negociados no mercado;

6. assegurar o acesso do publico a informacgbes sobre os valores
mobiliarios negociados e as companhias que os tenham emitido;

7. assegurar a observancia de praticas comerciais equitativas no
mercado de valores mobiliarios; e

8. assegurar a observancia no mercado, das condi¢cdes de utilizagao
de crédito fixadas pelo Conselho Monetario Nacional (COMISSAO
DE VALORES MOBILIARIOS - CVM, 2014, p. 60-61).

Concluiremos o tépico apontando algumas contribuigdes da informacao
arquivistica para melhoria da confiabilidade e eficiéncia no processo de filtragem e
disseminagao da informacéao corporativa no mercado de capitais.

Invertendo a trajetéria do diagrama apresentado, o capitulo sera finalizado
retornando a origem da informacao corporativa, deslocando-se da “Filtragem” para o
contexto de “Producédo de informacgao”. O didlogo se aprofundara mais uma vez com
o privado, igualmente ou mais responsavel pela qualidade do fluxo informacional que
estamos analisando neste trabalho.

Na busca de pavimentar essa interagao, esta pesquisa selecionou uma 6tima
iniciativa coordenada pelo IBGC, o Cédigo Brasileiro de Governanga Corporativa

para companhias abertas. O cdodigo é fruto de um grupo de trabalho intitulado GT
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Interagentes e composto pelas mais relevantes entidades do mercado de capitais?.

O grupo é coordenado pelo IBGC e tem o objetivo de:

propor discussGes e agdes para elevar a competitividade do Brasil
via melhorias do ambiente regulatério, incentivo ao incremento de
fontes de financiamento de longo prazo e atragdo de recursos que
possam assegurar condicbes adequadas para a expansao da
atividade econbmica e para o desenvolvimento do pais (GRUPO DE
TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 3).

O principal designio deste trabalho é selecionar elementos do Codigo que
interagem com a informagdo arquivistica e construir uma agenda propositiva e
comum para as duas areas. Estas aspiragcbes sao ecos de uma agenda proposta
anteriormente por José Maria Jardim (2000), tratada no capitulo anterior, que
fornece uma série de elementos para fortalecer a administragcdo publica e as
instituicdes democraticas. A agenda construida neste estudo partilha das mesmas
premissas e pressupde que iniciativa privada também deve avigorar a sua gestao e
seus ideais democraticos, pois o desenvolvimento do pais, livremente dos
receituarios ideoldgicos, constroi-se pelo gradual fortalecimento das instituicées e
também pela insercédo da ideia de cidadania nas camadas mais aridas e inatingiveis

do empresariado brasileiro, do mercado financeiro e da sociedade como um todo.

41 - ENTRE O MERCADO E O ESTADO: A COMISSAO DE VALORES
MOBILIARIOS - CVM

A Lei n°® 4.728 de 14 de julho de 1965, que disciplina o mercado de capitais e
estabelece medidas para o seu desenvolvimento e a ja citada anteriormente Lei das
Sociedades Anbénimas (n° 6.404 de 15 de dezembro de 1976) juntamente da criagéo
da autarquia federal denominada Comissao de Valores Mobiliarios - CVM pela Lei n°

6.385 de 7 de dezembro de 1976, representou uma drastica reconfiguracdo do

2 Todos os participantes do GT Interagentes: ABRAPP — Associagdo Brasileira das Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar; ABRASCA - Associacdo Brasileira das Companhias
Abertas; ABVCAP — Associacao Brasileira de Private Equity & Venture Capital; AMEC — Associagao
de Investidores no Mercado de Capitais; ANBIMA — Associagdo Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiros e de Capitais; APIMEC — Associagdo dos Analistas e Profissionais de
Investimentos do Mercado de Capitais; BM&FBOVESPA; BRAIN — Brasil Investimentos & Negdcios;
IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa; IBRI — Instituto Brasileiro de Relagbes com
Investidores; e Instituto IBMEC — Mercado de Capitais. Entidades observadoras: BNDES e CVM
(GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 3).
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ambiente empresarial brasileiro. As transformagbes observadas também se
traduziram em entradas maci¢cas de capital transnacional na economia brasileira
(DREIFUSS, 1981, p. 50).

O ingresso destes investimentos, segundo Dreifuss (1981, p. 60), “realizava-
se através de um processo de integracdo entre as empresas” e pelo “controle de
unico grupo sobre varias empresas’. O fortalecimento desta integracédo e o
incremento nos numeros relacionados as holdings transnacionais exigia, por parte
do Estado, a elaboragcdo de mecanismos e instituicdes que fossem capazes de
disciplinar as atividades do mercado de capitais em crescimento.

Demarcava-se entao o inicio de uma nova fase no capitalismo brasileiro, que
se contrastava com a empresa familiar ou multifamiliar, modelo até entao
predominante (DREIFUSS, 1981, p. 60). Torna-se importante associar este
panorama interno ao contexto internacional da época, pois na década de 1970
muitos pesquisadores descrevem uma revolugdo sem precedentes no capitalismo
mundial, no qual se consolidava uma “nova divisao internacional do trabalho”
(HOBSBAWM, 1995, p. 354). Neste cenario, economias industriais dos paises
desenvolvidos iniciavam uma diversificagao expressiva da sua cadeia produtiva e
migravam processos e aparatos tecnologicos de produgdo para paises em
desenvolvimento. Isso permitiu eventuais transferéncias de tecnologias e até mesmo
a instalacao de aprimorados processos industriais em diversos paises periféricos.
Em suma, a globalizagdo econdmica ganhava fblego.

No campo da teoria econdOmica, observou-se, na década de 1970, o
crescimento das ideias liberais e ultraliberais, e ndo foi por acaso que o economista
austriaco Friedrich von Hayek e o americano Milton Friedman foram agraciados no
mesmo periodo com o prémio Nobel de economia (FUNDACAO NOBEL, 2017). As
grandes instituicdes de fomento internacionais, como o Fundo Monetario
Internacional e o Banco Mundial também comecgavam progressivamente a aderir a
agenda neoliberal (HOBSBAWM, 1995). O discurso que unia a modernidade e a
eficiéncia a légica dos mercados e, consequentemente, amarrava ao Estado as
chancelas do atraso e da incapacidade também tive suas raizes neste processo de
penetracdo do pensamento liberal (DINIZ, 2002, p. 56). Hobsbawm (1995, p. 556)
definiu o principal ator dos avancgos liberalizantes da década de 1970 e o analisou da

seguinte forma:
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[...] desde a década de 1970, o banco mundial e o Fundo Monetario
Internacional, politicamente apoiados pelos EUA, vinham seguindo
uma politica sistematicamente favorecedora da economia de livre
mercado, empresa privada e livre comeércio global, que servia a
economia americana de fins do século XX tdo bem quanto servira a
britdnica de meados do século XIX, mas ndo necessariamente ao
mundo.

Mas qual a importancia de sublinhar este contexto historico para
compreendermos o papel da Comissao de Valores Mobiliarios hoje?

Primeiramente, para se compreender que é uma instituicdo filha do seu
tempo. A sua criagdo € marcada por uma forte influéncia do pensamento americano
no direito societario brasileiro (SILVEIRA, 2015, p. 219), o que levou a CVM a ter
atribuigbes e estrutura analogas a sua coirma americana, a Securities and Exchange
Commission — SEC, dos Estados Unidos. Portanto, a CVM possui diretriz e estrutura
semelhantes ao 6érgédo americano, como a prote¢ao aos investidores, implantagao de
regras para manutencao da integridade do mercado de capitais, poder investigativo
para fiscalizar os participantes do mercado e, sobretudo, a elaboracdo de normas
para aperfeicoar a transparéncia e difusdo da informacao.

Apesar dos lagos com as ideias neoliberais na sua criacdo, considerar a CVM
um agente destas politicas € uma concluséo apressada e falivel; no entanto, de
todas as instituicbes reguladoras, possivelmente seja ela a que se encontra mais
inserida no campo de batalha ideolégico entre as questbes relacionadas a
intervencao do Estado e a perspectiva liberalizante. Isso também nos remete as
questdes interburocraticas tratadas no capitulo anterior. Talvez, o fato de ser
protagonista silencioso de tensdes ideologicas e politicas tdo intensas coloque as
atuagbes da CVM® em questdes envoltas de subjetividades e paradoxos.
Principalmente depois da série de escandalos de corrupcdo vivenciados pela
sociedade brasileira pés 2014, os olhares se voltam para autarquia. O que poderia
ter sido evitado? Como podemos evitar problemas relacionados a auséncia de
Governanga Corporativa? Sao perguntas dificeis, principalmente para instituicdes

que sofrem com a fragmentagao burocratica e auséncias de recursos.

* Em setembro de 2017, o presidente da autarquia Marcelo Barbosa foi questionado sobre a
existéncia de diversos conflitos de interesses nos tramites relacionados a apuragao de escandalos de
corrupgao (EXAME, 2017).
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Para Silveira (2015) os resultados inocuos da CVM se devem “ao baixo nivel
de atividade do Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional — CRSFN*’
(SILVEIRA, 2015, p. 219). Segundo o autor, “cerca de 98% das pessoas punidas
pela CVM conseguiram, ao menos, postergar por varios anos suas sangdes ao
recorrer para CRSFN” (SILVEIRA, 2015, p. 219). Além dos problemas de baixa
atividade do Conselho, o colegiado da CVM (composto pelo seu presidente e quatro
diretores) é formado por indicagao do presidente da Republica, desse modo, sempre
pairam duvidas sobre a influéncia politica nas decisbes do colegiado.
Complementando este complicado cenario, a CVM n&o realiza um concurso publico
desde 2010 e segundo o seu atual presidente, Leonardo Pereira, a autarquia podera
sofrer “apagéo por falta de pessoal em 2018” (O ESTADAO, 2017). A matéria
jornalistica também afirma que o presidente da instituicdo aponta a “insuficiéncia de
pessoal” como um dos elementos limitadores da atuagdo da CVM. O jornalista ainda
destaca que o o6rgdo € constantemente criticado por “s6 agir depois que os
problemas aconteceram” (O ESTADAO, 2017).

O que podemos extrair destes depoimentos? E fundamental compreender que
a CVM necessita de uma consideravel soma de recursos, tanto humanos como
tecnolégicos, para cumprir a sua misséo institucional. S6 para imaginarmos a
importancia desses investimentos, a SEC, que possui uma infraestrutura tecnoldgica
de referéncia e superior a brasileira, apresentou em setembro deste ano problemas
de violagdo de dados no seu principal sistema de arquivamento e registro das
informagdes corporativas: o EDGAR. Suspeita-se que os criminosos tenham
aplicados informacdes em operagdes de insider trading ° (VALOR ECONOMICO,
2017), mas o presidente da instituicdo Jay Clayton evitou fornecer detalhes das
investigacdes e extensao dos problemas relacionados ao vazamento.

O EDGAR (Electronic Data Gathering, Analysis, and Retrieval) € um poderoso
sistema capaz de analisar uma imensa quantidade de dados estruturados sem

processamento manual. Todas as empresas, americanas e estrangeiras, arquivam

* De acordo com Silveira, “as penalidades impostas pela CVM estdo sujeitas a recursos impetrados
ao Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional, érgdo composto por representantes das
esferas publicas e privadas com o objetivo de julgar os casos em segunda e Ultima instancia”
gSILVEIRA, 2015, p. 219).

O insider trading é o ato ilicito que consiste na emissdo de valores mobiliarios, para si ou para
outrem, valendo-se no momento de '"informagdo relevante" ainda n&o revelada ao publico
(PARENTE,1978).



68

eletronicamente suas declaragdes e prospectos neste sistema (SECURITIES AND
EXCHANGE COMMISSION, 2017). Sao informagdes em grande parte publicas para
os investidores. A segurancga digital € quesito essencial para o seu funcionamento,
pois os seus dados sao normalizados para serem capazes de interagir com sistemas
de outros orgaos. Entdo, se trata de garantir a seguranga de sistemas que estédo
praticamente interligados. Possiveis falhas em firewalls e na segmentacédo da rede
poderia representar a inseguranca de um conjunto de sistemas.

Os sistemas do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos, do Federal
Reserve System (FED), das instituicbes bancarias americanas e, obviamente, da
propria SEC, possuem dados que se relacionam, permitindo seu cruzamento e a
geracao de inumeros relatérios de ambito financeiro, ou seja, as informacgdes
ganham um novo sentido quando estdo conectadas com outros bancos de dados. A
implantacdo do formato XBRL (Extensible Business Reporting Language) permitiu

esse avanco. Mas o que seria o formato XBRL?

[...] O padrao XBRL comecou a ser pesquisado ha dez anos, nos
Estados Unidos, pelo contador Charles Hoffman. O entendimento do
XBRL passa através de dois conceitos fundamentais: o das
especificacbes e das taxonomias, que permitem a um sistema
organizar, extrair e analisar informagdes codificadas dentro de tal
classificagdo. O formato XBRL internacional é livre (royalty-free)
pensado para a area financeiro-contabil. A ideia é tratar a informacéao
financeiro-contabil demarcada eletronicamente. Por exemplo:
“margem bruta” (gross margin)®, tera seu Unico tag name ou etiqueta,
seja numa demonstragao contabil americana, brasileira, ou qualquer
que seja o pais da empresa, a demonstrar suas divulgacdes
financeiras nesse formato. Conforme o CFC, todos os tipos de
entidades (empresas, reguladores, governo etc.),
podem utilizar o XBRL para reduzir custos e melhorar a eficiéncia no
tratamento dos seus negécios e informagdes financeiras (ROSSI;
SCHMIDT, 2011, p. 43).

Qual a vantagem da implantagcdo de um sistema desta magnitude se ele pode
ser violado, e ter as suas informagdes furtadas e utilizadas para fins escusos? A
pergunta seria mais bem respondida por alguém da area de tecnologia da
informacdo, pois se trata de uma questdo relacionada a seguranga de redes
corporativas. A protecdo de redes e servidores ndo é competéncia direta do

arquivista. Todavia, em alguns casos, a classificagdo de documentos e o

¢ A margem bruta é um indice contabil “que serve de referencial na avaliacdo da lucratividade” de
uma empresa (SALAZAR; BENEDICTO, 2004, p. 170).
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mapeamento dos seus produtores sdo elementos fundamentais no processo de
apuragao de vazamento de dados. Os documentos classificados e organizados s&o
mais rastreaveis do que documentos nao tratados. Isso vale para qualquer formato,
tanto digital como fisico. Sistemas que utilizam o padrao XBRL devem ser objeto de
pesquisa incessante para a Arquivologia e ciéncias afins, pois sdo capazes de fluxos
informacionais complexos e interagdes diferenciadas com o0s seus usuarios,
principalmente pela qualidade das informagdes geradas. O interesse dos criminosos
virtuais em relagao as informacgdes geradas pelo EDGAR nao deve ser desprezada,
e se ele existe é porque suas informacdes possuem um alto valor. Um valor
imprescindivel para o governo americano e potencializado pela ado¢do de uma
linguagem padrdo como XBRL.

Retornando ao Brasil, sera que o governo reconhece o valor das informacdes
geridas pela CVM? Sera que utilizamos essas informagdes para o combate efetivo a
corrupgao e de possiveis falhas de mercado? As realidades brasileira e americana
sdo bem distintas, e falhas serdo encontradas em ambos os modelos. Contudo,
enquanto os americanos se preocupam pelo furto de informagdes valiosas e
sigilosas, e suas consequéncias ao mercado americano, ndés ainda estamos
engatinhando na interoperabilidade dos nossos sistemas. Para cumprir a sua
missdo, a CVM institucional necessita de um quadro maior de funcionarios e de
investimento significativo em tecnologia. A SEC possui 4.600 funcionarios
espalhados em 23 escritérios pelos Estados Unidos (SECURITIES AND
EXCHANGE COMMISSION, 2017). Sdo numeros compativeis com o tamanho do
mercado americano, e talvez ndo se encaixem no atual estagio do mercado
brasileiro, mas o fato da CVM ter que se preocupar com um possivel apagao de
funcionarios no proximo ano ja demonstra que o Brasil ndo vem se preocupando
adequadamente com as demandas regulatérias no mercado de capitais. As
empresas brasileiras estdo crescendo e se tornando grandes grupos econdmicos,
mas o setor regulatorio aparenta ndo ter a mesma evolugao.

A CVM precisa de material humano, investimentos em tecnologia e ampliagao
de conhecimento interdisciplinar para refinar a sua atuagéo. A instituicéo ja possui
em seus quadros arquivistas para gerir o intenso fluxo informacional no qual ela se
insere, mas o 6rgao deveria ampliar o escopo de suas atribuicbes legais ou ampliar

convénios com outros orgaos da esfera federal para exigir das companhias de
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capital aberto uma gestdo de documentos compativel com os altos niveis de
Governangca Corporativa que sao ostentados por diversas companhias que
negociam as suas agdes na BOVESPA.

Dessa forma, elaboramos uma pequena agenda de contribuigdes ligadas a
area da Arquivologia que permitiriam a CVM melhorar o seu fluxo informacional e a

regulagdo do mercado das empresas listadas na Bolsa de Valores:

1. Criar meios para ampliagao do padrao XBRL nos formularios da CVM,;

2. Exigir que as empresas listadas na BOVESPA tenham repositorios
arquivisticos confiaveis para a gestdo, preservacdo e o acesso de documentos

digitais;

3. Exigir plano de classificagdo documental e constituigdo de um comité de

avaliacao de documentos em todas as companhias abertas listada na BOVESPA;

4. Respeito a legislagdo arquivistica brasileira. Muitas empresas ndo possuem
arquivistas em seus quadros. (Lei n°® 6.546, de 04 de julho de 1978 que dispde sobre
a regulamentagao das profissdes de Arquivista e de Técnico de Arquivo, e da outras

providéncias);

5. Exigir o padrédo PDF/A e descricdo dos metadados em todos os documentos

enviados ao sistema CVMWeb.

4.2 - A ELABORAGAO DE UMA AGENDA POSITIVA: AS CONTRIBUICOES DA
ARQUIVOLOGIA AO CODIGO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA -
COMPANHIAS ABERTAS

O Cddigo foi uma iniciativa de um grupo de trabalho denominado de GT
Interagentes, uma espécie de coligagdo formada por 11 entidades ligadas ao
mercado de capitais brasileiro sob a coordenagdo de um membro do conselho de
administracao do IBGC. O objetivo comum do grupo de trabalho consiste em “propor
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um conjunto minimo de principios de Governanga Corporativa” que sejam
classificados como fundamentais pelas entidades participantes (GRUPO DE
TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 10). O esforgco empreendido em alinhar os
pensamentos e os conceitos das 11 entidades participantes na constru¢ao de uma
diretriz comum ja se apresenta para a area de Governanga Corporativa como um
relevante marco. No seu prefacio, o Codigo idealizado pelo grupo de trabalho
afigura-se como a “maior contribuicdo para o mercado brasileiro até o momento”
(GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 9).

O Cddigo opta por uma abordagem denominada “aplique e explique”.
Segundo os participantes do grupo, trata-se de um modelo reconhecido
internacionalmente, que percebe a pratica de Governanga Corporativa como uma
especie de jornada, e que nao se deve exigir “um modelo rigido de regramento
aplicavel” para todas as companhias, e sim tornar menos rigidas as regras e permitir
que as companhias tenham “a liberdade para explicar a eventual ndo adocédo de
determinada pratica” (GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 13). A
finalidade do modelo consiste em permitir que o proprio “mercado decida se as
praticas adotadas por determinada companhia sdo adequadas em vista dos padrées
de governanga do cddigo, do estagio de desenvolvimento da companhia e das
explicagdes fornecidas” (GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 13).

Ao seguir o modelo “aplique e explique”, as companhias devem empregar os
principios mencionados, alinhando as suas agdes com as praticas consideradas
recomendadas pelo Codigo. Caso a companhia opte por n&o aplicar o principio, elas
devem explicar as razdes de tal decisdo. Segundo o Cddigo: “as descrigdes e
explicacbes devem ser disponibilizadas conforme instruido em regulamentacao
especifica publicada pela comissao de Valores Mobiliarios (CVM)” (GRUPO DE
TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 14).

O objetivo deste estudo ndo é construir um juizo em relagdo a eficacia do
modelo “aplique e explique”, mas ressaltar que a estrutura do Cédigo e seus temas
de interesse sao reflexos, independentemente da aplicabilidade do modelo, de um
sistema de Governanca Corporativa e de sua complexa relagdo com o ambiente
regulatério e com as suas partes interessadas, como foi observado no final do

capitulo 2.
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Dessa forma, abordaremos os pontos do Cddigo que se relacionam com
Arquivologia, com a intencdo de dialogar com os componentes mais internos do
sistema de Governanga Corporativa. Se no inicio foram apresentadas as
contribuigbes arquivisticas para um ambiente regulatorio, agora este trabalho se
debrucara sobre a perspectiva dos produtores de documentos corporativos: as
companhias abertas.

Nesse sentido, a agenda seguird a mesma estrutura do Cédigo sendo dividida
em introducdo (o Cdédigo possui uma curta apresentacéo que define a estrutura de
um sistema de Governanga Corporativa e seus documentos) e cinco temas: 1 — As
contribuicdes relacionadas a “estrutura de um sistema de Governanca Corporativa”
(mencionado na apresentacdo do Codigo); 2 - As contribuicbes relacionadas ao
tema “Acionistas”; 3 - As contribuicbes relacionadas ao tema “Conselho de
Administracdo”; 4 - As contribuigdes relacionadas ao tema “Diretoria”; 5 - As
contribuicdes relacionadas ao tema “Orgdos de fiscalizagdo e controle”; 6 - As
contribuicdes relacionadas ao tema “Etica e conflitos de interesses” (GRUPO DE
TRABALHO INTERAGENTES, 2016). E Importante esclarecer que cada eixo
tematico do Cddigo possui subtemas de interesse no seu interior, e a sua ordem
também sera respeitada na construgdo da agenda. A apresentagdo das
contribuigdes seguira o seguinte critério: exposi¢cédo do item tal como mencionado no
Cddigo seguido de uma contribuicdo arquivistica para o mesmo item ou tema
relacionado. A intencdo nao € identificar erros ou elaborar receitas de como algo
deve ser feito, mas explorar as intercessdes entre os temas e construir pontes entre

os conhecimentos de ambas as areas.

4.21 - As contribuicoes relacionadas ao tema “estrutura de um sistema de

Governanga Corporativa” e documentos corporativos

- Recomendagdes do Codigo em relagdo a Estrutura de um sistema de Governanga
Corporativa:
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Figura 3 - Contexto e estrutura do sistema de Governanga Corporativa
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Consatho da Conselho
Adminisiragdo Fiseal

PARTES INTERESSADAS

* O profissional da secretaria de governanga ndo € administrador, apesar de inserido
junto aos demais 6rgédos do ambito dos administradores.

Fonte: GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, (2016, p.16).

- Recomendacgdes do Codigo em relagdo aos Documentos corporativos

O Cdbdigo recomenda as companhias a adogdo dos seguintes
documentos para formalizar as Praticas Recomendadas:

» Codigo de Conduta (ver 5.1 e 5.1.2)

* Politica para Contratagdo de Servigos Extra-auditoria (ver 4.3.1)

* Politica de Destinagado de Resultados (ver 1.7)

+ Politica de Gerenciamento de Riscos (ver 4.5.1)

* Politica de Indicagéo e Preenchimento de Cargos de Conselho de
Administragao (ver 2.2.2)

* Politica de Negociacao de Valores Mobiliarios (ver 5.4.1)

* Politica de Remuneragéao (ver 3.4.1)
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* Politica de Transac¢des com Partes Relacionadas (ver 5.3)

* Politica sobre Contribuicbes e Doacdes (ver 5.5.1)

* Plano de Sucessao do Diretor-Presidente (ver 2.5.1)

* Regimento Interno do Conselho de Administracdo (ver 2.8.1)
* Regimento Interno do Conselho Fiscal (ver 4.2.1)

* Regimento Interno da Diretoria (ver 3.1.2)

Todos esses documentos devem ser aprovados pelo conselho de
administracdo (ou conselho fiscal, no caso especifico do seu
regimento). Além disso, com excecdo do Plano de Sucessdo do
Diretor-Presidente, devem ser disponibilizados no sistema
Empresas.NET e no website das companhias para conhecimento do
mercado.

Embora as politicas corporativas estejam listadas de forma
individualizada, nada impede que sejam todas ou parte delas
dispostas em um unico documento, como uma Politica Integrada de
Governanga Corporativa.

- Contribui¢cdes da Agenda:

Considerando a importancia que os arquivos possuem na estrutura de um
sistema de governanga torna-se necessario destacar os elementos deste sistema
que devem se responsabilizar pela qualidade deste fluxo. Nesse sentido, a
Secretaria de Governanga (6rgao ligado ao Conselho de Administragao), que possui
uma série de fungdes, acumularia também a responsabilidade de zelar por uma
espécie de sinergia do fluxo informacional da companhia.

Seguindo as recomendagdes do caderno de boas praticas para Secretaria de

Governanga do IBGC, o profissional de governanga é descrito como:

[...] o profissional responsavel pelo apoio direto a todas as atividades
relacionadas ao funcionamento do sistema de governanga, sendo
fundamental que aja com autonomia e imparcialidade nas interacdes
entre os agentes e 0s 6rgaos de governanga e na proposicao e/ou
implementacéo de processos que promovam as melhores praticas de
Governanga Corporativa (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GOVERNANCA CORPORATIVA, 2015, p. 12).

Valendo-se deste profissional e do papel estratégico da Secretaria de

Governanca no topo da alta administragcao, podemos concluir que:

A SG é uma area “meio”, e o seu bom funcionamento depende da
existéncia de um “patrocinador” na organizacdo que lhe assegure
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autonomia para que possa atuar com imparcialidade em relagao a
qualquer interesse, individual ou coletivo, e mantenha o foco nas
diretrizes de governanga e nas melhores praticas em situagbes de
conflitos de interesses, elementos estes que sdo essenciais para que
agregue valor a organizacao.

O secretario de governanca gerencia, também, o fluxo de
informagbes, assegurando que estas sejam direcionadas
tempestivamente, de maneira segura, aos agentes e orgaos de
governanga (INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA
CORPORATIVA, 2015, p. 13).

A Secretaria de Governanca teria a funcao de elaborar e monitorar politicas e
normas relacionadas a informagao corporativa. Além da tarefa de criar e gerenciar
os trabalhos de uma espécie de comité permanente de gestdo da informacéao
corporativa e avaliagcdo de documentos que assessoraria o Conselho de
Administracdo em relacado a todas as diretrizes informacionais da companhia, uma
vez que a secretaria possui vinculos com o Conselho de Administracdo e com a
Diretoria.

O vinculo com a Diretoria € essencial para gestdo informacional, pois as
diretrizes da politica de gestdo da informacgao corporativa devem atuar com sinergia
em todos os nucleos do sistema de Governanga Corporativa. A Diretoria
Administrativa apresenta-se como o nucleo perfeito para gerenciar as diretrizes
informacionais no ambito dos Diretores. Dessa forma, aconselhamos a criacdo de
uma divisao ou setor de gestao da informagéo arquivistica na area.

No que toca a listagem de documentos corporativos acrescentamos duas
politicas informacionais: a Politica de Gestdo da Informagao Corporativa, que
englobara questdes relacionadas a fungdes arquivisticas fundamentais para a
gestdo de documentos da companhia, e a Politica de Gestao de T, que tratara que
todos os aspectos tecnoldgicos da informagao, como infraestrutura e seguranca da
rede, manuteng¢ao de equipamentos e suporte aos colaboradores.

A Politica de Gestdo de Tl € abordada na listagem de contribuigdes para
destacar que é uma politica que se difere completamente do escopo de politica
arquivistica. Muitos gestores, infelizmente, ligam os elementos da gestdo da
informacao corporativa com as rotinas de uma gestao de TI.

Ambas sao politicas importantes, extremamente necessarias e que possuem
a informagéo como seu objeto essencial. Elas estao ligadas por esse objeto comum,

mas 0s seus objetivos, as técnicas utilizadas, os conhecimentos construidos e as
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ferramentas de gestdo que cada area utiliza no tratamento das informagdes
corporativas sdo distintos em muitos pontos e complementares em outros. Sao
nuances da complexidade informacional. A interagcdo entre as duas é inevitavel e
necessaria. A gestdo da informagao arquivistica permite que a memdéria, os dados,
os fatos e as futuras decisbes estejam conectados para gerar conhecimento ou
apoiar uma decisdo. A revolugdo tecnoldgica alterou o espaco-tempo dessas
conexdes, modificou a sua estrutura e muitas vezes o seu sentido. Dessa forma,
tornou-se um grande desafio para Arquivologia e outras areas acompanhar essas
mudangas ou reconectar essas pontas, mas algo ndo mudou. A necessidade que a
sociedade possui de estabelecer conexdes, de registrar informagbes para gerar
conhecimento, de comprovar fatos e suportar decisées, toda essa dindmica
continuou e até mesmo se intensificou. Como a informatica assinala “uma presenca
indelével nos arquivos” (BELLOTTO, 2014, p. 159), acrescentamos duas politicas ao
invés de uma na relagdo de documentos mencionados pelo Cédigo: 1 - Politica de

Gestao da Informagao Corporativa, 2- Politica de Gestao de TI.

4.2.2 - As contribui¢oes relacionadas ao tema “Acionistas”

- Recomendacgdes do Cddigo:

Assembleia geral

- A diretoria deve utilizar a assembleia para comunicar a condugao
dos negdcios da companhia, pelo que a administracdo deve publicar
um manual visando facilitar e estimular a participacdo nas
assembleias gerais.

- As atas devem permitir o pleno entendimento das discussoes
havidas na assembleia, ainda que lavradas em forma de sumario de
fatos ocorridos, e trazer a identificacido dos votos proferidos pelos
acionistas (GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 21).

Mudanca de controle

O estatuto da companhia deve estabelecer que:

- 0s administradores devem se manifestar sobre os termos e
condicbes de reorganizagdes societarias, aumentos de capital e
outras transacbes que derem origem a mudanga de controle, e
consignar se elas asseguram tratamento justo e equitativo aos
acionistas da companhia (GRUPO DE TRABALHO
INTERAGENTES, 2016, p. 23).
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- Contribui¢cdes da Agenda:

As duas recomendacgdes do Codigo apresentam elementos importantes para
uma agenda arquivistica nas companhias de capital aberto, principalmente na
missdo de informar aos acionistas sobre as questdes relacionadas ao andamento
dos negaocios.

Por forca da Lei n® 6.404/1976, as assembleias sao divididas em ordinarias -
AGOs e extraordinarias - AGEs. As AGOs que possuem uma pauta rigida devido as
exigéncias da Lei de Sociedade Andnimas ndo seriam o melhor momento para tais
apresentacdes, mas ndo observamos momento mais oportuno para apresentar aos
acionistas os relatorios que mensurem a qualidade da gestdo dos acervos
arquivisticos do que nas AGEs que possuem uma pauta mais flexivel. Todavia, em
assembleias que tratam de temas relacionados a mudanga de controle e
reorganizagdes societarias profundas, a apresentacdo de relatérios arquivisticos
deveria ser uma regra e ndo apenas uma pratica. Como se observou no capitulo
anterior, as reestruturagdes societarias (transformacao, incorporagao, fusao e cisdo)
afetam de forma significativa a composi¢cdo destes acervos. O mercado deve ser
informado sobre como esses documentos estdo sendo tratados e que medidas estao
sendo desenvolvidas para a manutencdo da integridade desses fundos. Os
relatérios podem ser resumidos ou detalhados dependendo da complexidade da
operacao, mas devem indicar pelo menos medidas de conservagao documental, um
panorama dos acervos considerados guarda permanente, 0 mapeamento dos novos
canais de difusdo e acesso (como a criagdo de um site) e os novos parametros do

processo de criagao, classificacao e avaliagdo documental.

4.2.3 - As contribuigoes relacionadas ao tema “Conselho de Administragao”

- Recomendacgbes do Caodigo:

Atribuictes

O conselho de administragdo deve, sem prejuizo de outras
atribuicdes legais, estatutarias e de outras praticas previstas neste
Cddigo:
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- definir estratégias de negdcios, considerando os impactos das
atividades da companhia na sociedade e no meio ambiente, visando
a perenidade da companhia e a criacdo de valor no longo prazo;

- avaliar periodicamente a exposigdo da companhia a riscos e a
eficacia dos sistemas de gerenciamento de riscos, dos controles
internos e do sistema de integridade/conformidade (compliance) e
aprovar uma politica de gestdo de riscos compativel com as
estratégias de negécios (GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES,
2016, p. 29);

- definir os valores e principios éticos da companhia e zelar pela
manutencgéo da transparéncia da companhia no relacionamento com
todas as partes interessadas;

- rever anualmente o sistema de Governanga Corporativa, visando a
aprimora-lo (GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 30).

- Contribui¢cdes da Agenda:

O Conselho de Administragao teria um papel fundamental na construgcao de
uma politica arquivistica nas empresas de capital aberto, pois seu posicionamento
hierarquico entre a Assembleia Geral e a Diretoria o torna um elemento estratégico
(NASCIMENTO, 2015). Como afirma o codigo, o Conselho de Administracdo “deve
zelar pela criagdo de valor no longo prazo” (GRUPO DE TRABALHO
INTERAGENTES, 2016, p. 29), dessa forma, os conselheiros seriam os melhores a
compreender a preponderancia de uma gestdo de arquivos eficiente nas
companhias de capital aberto. Entre inumeras atribuicées, o conselho é responsavel
na “orientacdo geral dos negocios da companhia” (BRASIL, 1976), em fiscalizar a
gestao dos diretores, examinar os livros e documentos, requerer informagdes sobre
contratos celebrados, aprimorar o sistema de Governancga Corporativa e outros atos.
Essas atribuicbes permitem que os Conselheiros despontem como os grandes
patrocinadores na implantacdo de uma Politica de Gestdo da Informagao
Corporativa por meio da Secretaria de Governanga, que deve estar subordinada

diretamente ao Conselho de Administragao.

4.2.4 - As contribuicdes relacionadas ao tema “Diretoria”

- Recomendagdes do Caodigo:
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Atribuicdes

A diretoria deve, sem prejuizo de suas atribuigdes legais e estatutarias e de
outras praticas previstas neste Codigo:

- executar a politica de gestao de riscos e, sempre que necessario, propor
ao conselho eventuais necessidades de revisdo dessa politica, em fungao
de alteragdes nos riscos a que a companhia esta exposta; e

- implementar e manter mecanismos, processos e programas eficazes de
monitoramento e divulgagdo do desempenho financeiro e operacional e dos
impactos das atividades da companhia na sociedade e no meio ambiente
(GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 43).

- Contribui¢cdes da Agenda:

Se o Conselho de Administragao é o grande patrocinador de uma Politica de
Gestao da Informacao Corporativa, os principais responsaveis pela a execugao de
suas diretrizes sdo os Diretores. Dessa forma, a Diretoria tera que organizar os seus
quadros de funcionarios de acordo com as diretrizes de uma politica arquivistica.
Definir as metas, implantar projetos de gestao e, principalmente, valorizar em longo
prazo os seus arquivos fisicos (que muitas vezes estdo mal localizados em
corredores e outras areas adaptadas’) e seus arquivos digitais (na maioria das
vezes espalhados pelos diretérios das redes corporativas e sem classificagcao e
ordenacdo®). Os arquivos fisicos e digitais viabilizados como verdadeiros ativos
informacionais devem ter local adequado de guarda — e no caso dos digitais um
acompanhamento no espacgo virtual e fisico dos servidores —, procedimentos de
controle na criacdo, classificagdo documental e avaliagdo, ou seja, devem ser
geridos por pessoas especializadas. O trabalho em conjunto com a equipe de Tl é
extremamente importante pois, como ja colocamos anteriormente, a gestdao dos
documentos digitais possui peculiaridades que exigem um trabalho interdisciplinar.
Desta forma, cabe a Diretoria aproximar essas areas em projetos comuns. Estamos
tratando do gerenciamento de informag¢des que podem estar em simples diretorios
corporativos ou até em sistemas complexos do porte EDGAR, da SEC (Estados
Unidos).

"Um exemplo do descaso na preservagao dos acervos foi o incéndio que destruiu parte dos arquivos
da Hewlett-Packard — HP. O acervo avaliado em quase dois milhdes de ddélares ndo estava
armazenado em instalagbes adequadas (SAPO24, 2017).

® Bellotto (2014) afirma que uma das caracteristicas notaveis do documento informatico é a sua
capacidade de ter uma grande densidade informacional em suportes minimos. O esquecimento dos
principios arquivisticos podem gerar problemas de disperséo e perda informacional.
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Concluindo, a orientacdo mais importante para a Diretoria de uma empresa de
capital aberto é simples: se existir um arquivo na sua empresa, seja ele financeiro,
juridico, técnico, médico, ele deve ser tratado por um arquivista. A companhia pode
optar por terceirizar a gestdo dos seus arquivos, mas € necessario ter empregados
especializados monitorando a qualidade do servico, pois o valor informacional e
estratégico dos arquivos para o sistema de Governanga Corporativa de uma

empresa de capital aberto ndo pode ser negligenciado.

4.2.5 - As contribuigées relacionadas ao tema “Orgdao de Fiscalizagdo e

Controle”

- Recomendacgdes do Caodigo:

Comité de Auditoria

O comité de auditoria estatutario deve:

- ter entre suas atribuicbes a de assessorar o conselho de
administracdo no monitoramento e controle da qualidade das
demonstragdes financeiras, nos controles internos, no gerenciamento
de riscos e compliance;

- possuir orgamento proprio para a contratagdo de consultores para
assuntos contabeis, juridicos ou outros temas, quando necessaria a
opinido de um especialista externo (GRUPO DE TRABALHO
INTERAGENTES, 2016, p. 49-50).

Gerenciamento de riscos, controles internos e
integridades/conformidade (compliance)

- A companhia deve adotar politica de gerenciamento de riscos,
aprovada pelo conselho de administragao, que inclua a definicao dos
riscos para os quais se busca protecido, os instrumentos utilizados
para tanto, a estrutura organizacional para gerenciamento de riscos,
a avaliacdo da adequacao da estrutura operacional e de controles
internos na verificagdo da sua efetividade, além de definir diretrizes
para o estabelecimento dos limites aceitaveis para a exposicdo da
companhia a esses riscos.

- Cabe ao conselho de administracdo zelar para que a diretoria
possua mecanismos e controles internos para conhecer, avaliar e
controlar os riscos, a fim de manté-los em niveis compativeis com os
limites fixados, incluindo programa de integridade/conformidade
(compliance) visando o cumprimento de leis, regulamentos e normas
externas e internas.

- A diretoria deve avaliar, pelo menos anualmente, a eficacia das
politicas e dos sistemas de gerenciamento de riscos e de controles
internos, bem como do programa de integridade/conformidade
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(compliance) e prestar contas ao conselho de administragdo sobre
essa avaliacao (GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p.
54).

- Contribui¢cdes da Agenda:

Apesar do Comité de Auditoria n&o incidir diretamente no desenvolvimento de
uma Politica de Gestdo da Informagao Corporativa, ele torna-se, sem duvidas, o
maior beneficiario desta politica. A sinergia entre a gestao da informacéao arquivistica
e os programas de compliance permite que a companhia esteja menos exposta a
diversos tipos de riscos. Indicios de lavagem de dinheiro e operagdes suspeitas séo
mais rastreaveis quando se deparam com uma estrutura arquivistica solida. A
gestdo documental pode fornecer uma camada adicional de seguranga aos controles
internos da companhia, pois praticas deste tipo possuem como caracteristica
principal a ocultagdo da origem ilicita de recursos ou atividades. O gerenciamento
documental permite que as n&do conformidades sejam reveladas com mais
efetividade, pelo simples fato desta pratica gerar documentos que nao poderao
acompanhar o fluxo normal dos regulamentos e das normas externas e internas. A
grande recomendacgéo neste caso € aproximacgao das areas de auditoria (interna e a
independente) com a Divisdo de Gestdo da Informagao Arquivistica para trabalhos

em conjunto.

4.2.6 - As contribuigdes relacionadas ao tema “Etica e conflito de interesses”

- Recomendacgdes do Caodigo:

Cddigo de conduta e canal de denlncias

O cddigo de conduta, elaborado pela diretoria, com apoio do comité
de conduta, e aprovado pelo conselho de administragao, deve:

- disciplinar as relacbes internas e externas da companhia,
expressando o comprometimento esperado da companhia, de seus
conselheiros, diretores, acionistas, colaboradores, fornecedores e
partes interessadas com a adocdo de padrbes adequados de
conduta;

- definir, com clareza, o escopo e a abrangéncia das acgobes
destinadas a apurar a ocorréncia de situagdes compreendidas como
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realizadas com o uso de informacao privilegiada (ex.: utilizacdo da
informacao privilegiada para finalidades comerciais ou para obtencao
de vantagens na negociagdo de valores mobiliarios) (GRUPO DE
TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 58);

- Contribui¢cdes da Agenda:

O acervo documental de uma companhia aberta € um patriménio vital para o
seu funcionamento e deve ser monitorado e preservado dentro de elevadas normas
de conduta e seguranca. Nesse sentido, guias e normas para utilizagdo adequada
dos documentos empresariais devem ser elaborados pela Divisdo de Gestao da
Informacdo Arquivistica com apoio irrestrito da Diretoria Administrativa e do
Conselho de Administragdo em consondncia com a Politica de Gestdo da
Informacdo Corporativa. A intencdo € orientar sobre a importancia dos ativos
informacionais e zelar pela integridade do acervo da companhia. Um canal de
denuncia bem estruturado pode ajudar a impelir praticas relacionadas a destrui¢ao
de documentos ou vazamento de informacdes, e até mesmo coibir outras praticas
nao tao destrutivas. Por exemplo, de funcionarios que se aproveitam de informacoes
privilegiadas para “obtencdo de vantagens na negociagdao de valores mobiliarios”
(GRUPO DE TRABALHO INTERAGENTES, 2016, p. 58) ou documentos
corporativos que desaparecem em episodios demissdo ou mudanga de sede da
companhia. Por isso, reitera-se a importancia da gestdo documental no controle
destes acervos e na criagdo normas de conduta e treinamento dos funcionarios na

utilizagcado adequada destes ativos.
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5 - CONSIDERAGOES FINAIS

Afinal, o que compreendemos da relagao entre Governanga Corporativa e a
Arquivologia no Brasil?

Primeiramente, trata-se de um tema que possui uma longa jornada
exploratoria para percorrer e que ndo se esgota em um unico trabalho. Isso nos
transmite aquela sensacdo de desafio inacabado: a exultacdo pelo encaixe inicial
das primeiras pecas e a resignacao pelo vazio existente do que ainda nao
conseguimos conectar. O objetivo foi buscar preencher lacunas, reconhecer
siléncios, coletar dados e atestar a proximidade de areas tao intimas em sua
esséncia e tao distantes em suas praticas, principalmente por se tratar de campos
tdo marcados pela interdisciplinaridade e pela complexidade informacional. Todavia,
as pequenas andlises garimpadas nos veios entre Governanca Corporativa e
Arquivologia, mesmo em pequenos fragmentos, ganham importancia em nossa atual
conjuntura econdémica e politica.

Todo estudo possui as suas limitagdes e fragilidades, encara-las é fazer parte
de um inevitavel processo pedagdgico no qual os erros sao 0s primeiros passos
para os futuros acertos. As questdes deixadas em aberto sao frutos de escolhas
dificeis, onde se opta avangar com pouco que se tem para ndo se perder nas
inumeras possibilidades do nao ter. Algumas ideias ficaram para tras, mas
futuramente podem ser revisitadas ou pesquisadas em momentos mais oportunos,
como: 1 — avaliar e comparar empresas consideradas icones de Governanca
Corporativa em relagao a execucao dos principios arquivisticos apresentados neste
trabalho; 2 - analisar como esses principios podem impactar na criagcdo (ou
destruicdo) de valor em empresas de capital aberto.

Entretanto, para futuros estudos, € importante salientar que o aspecto
financeiro ou analises de curto prazo ndo devem ser os unicos critérios para a
mensuracgao desses efeitos, pois tanto as praticas arquivisticas como as politicas de
governanga constroem o0s seus valores em longo prazo. Um desafio diante das
singularidades de um pais que possui o0 imediatismo como um trago cultural
marcante.

Outra limitacdo foi a auséncia de uma analise mais aprofundada que
permitisse a elaboracado de instrumental arquivistico (modelos de politicas, normas,

manuais e planos de classificagdo) adaptado ao funcionamento de um sistema de
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Governanga Corporativa de uma companhia de capital aberto. Ou seja, a elaboragéo
de politicas que teriam a secretaria de Governanga Corporativa como nucleo
orientador e guardido das diretrizes arquivisticas da companhia.

O léxico da Governanga Corporativa é o atual refugio das crises
organizacionais vivenciadas no Brasil e at¢é mesmo no mundo (GRUN, 2005). A
amplitude do seu conceito e a facilidade de entrada nos diversos segmentos do
conhecimento permitem que a sua narrativa saia triunfante mesmo sem produzir os
efeitos esperados. A narrativa se sobrepds ao objeto e inverteu a realidade a sua
volta. O discurso subjugou a pratica, pois € mais vantajoso e econébmico em curto
prazo propagar a imagem que os fundamentos da Governanga Corporativa estdo em
execucgao do que coloca-los realmente em pratica. Dessa forma, observamos que
para as empresas € mais conveniente destinar recursos para um evento de
governanga do que aplica-lo em agdes reais de governanga, como: gestédo
documental, melhoria dos controles internos e aderéncia da organizagao as leis e
regulamentagdes (compliance). Investe-se na propaganda de algo que nunca se
concretizou. Mas porque nao percebemos essa contradicao?

A sociedade brasileira experimenta um sentimento de desamparo em relagao
a gestado do poder decisorio em todos os seus ambitos. A questdo é que vivemos
uma crise de confianga publica em relacdo aos poderes e a capacidade do Estado
como realizador de politicas e regulador da atividade econémica. No mesmo sentido,
a “mao invisivel do mercado”, tdo estimada pela elite econémica brasileira, € vista
com certa desconfianga por parte da sociedade. O receio ndo é sem razdo. A
principio porque, majoritariamente, as iniciativas do mercado atendem apenas as
expectativas de uma pequena elite financeira e, posteriormente, porque a iniciativa
privada brasileira nao foi capaz de construir um compromisso civico e simbdlico com
0 seu entorno, principalmente quando esta atuacdo compartilha interesses coletivos
ou estatais. O desejo vigente por uma menor regulagdo do mercado ndo é
necessariamente uma aspiragao em comercializar livremente, mas conditio sine qua
non para exercer melhor o monopdlio de algum segmento. Depois dos limites
extrapolados, das regras burladas e dos politicos corrompidos, conclama-se a
solugdo magica da Governanga Corporativa para disciplinar 0s excessos.
Infelizmente, ela se tornou um artificio poderoso para mascarar sua propria

auséncia. Isso fica claro quando “a companhia procura cumprir um checklist de
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praticas recomendadas sem incorporar os principios da boa governanga na esséncia
dos atos de sua gestao diaria” (SILVEIRA, 2015, p. 130).

Diante deste quadro, a Governanga Corporativa pode se tornar um “mero
elemento de marketing”, na analise bem colocada de Silveira (SILVEIRA, 2015, p.
130). Assim, conclui-se que a companhia que possui uma Governanga Corporativa
de aparéncias deve ser avaliada até com mais desconfianga do que as empresas
que nunca investiram em tal politica, pois, mesmo em falta, elas estdo sendo
coerentes ao nao ofertarem uma governancga iluséria. Nesse sentido, Silveira (2015)
indica as causas fundamentais para os problemas criticos de Governanca
Corporativa, como: concentracdo excessiva de poder, conselho de administracao
ineficaz, passividade dos investidores, falha dos “guardides de mercado”
(assessorias legais, firmas de auditoria, analistas etc.) e para finalizar, um sistema
regulatorio fraco. Essas falhas ainda podem ser complementadas por um ambiente
interno de arrogéncia e ganancia, de auséncia de ética pelos membros da cupula da
organizacao e de demasiada confianga no sucesso dos negécios (SILVEIRA, 2015,
p. 130).

Todos os problemas apontados por Silveira sdo elementos externos ao
arcabouco tedrico da Governanga Corporativa e sdo explicitados mais por falhas de
execucdo do que pela auséncia de conteudo. Todavia, existe certo hiato nos
trabalhos de referéncia da area de Governanga Corporativa (como foi exemplificado
no codigo de melhores praticas do IBGC) que deveria ser reavaliado pelos agentes
tedricos devido a sua importancia estratégica no desenvolvimento de politicas para
companhias de capital aberto: a gestdo da informagéo corporativa.

Nessa logica, a aplicacdo dos principios arquivisticos da proveniéncia,
organicidade, indivisibilidade, unicidade e cumulatividade nos documentos fisicos e
digitais da alta administracdo s&o fundamentais no desenvolvimento de politicas de
Governanca Corporativa. Estas politicas deveriam contemplar os principios
arquivisticos e valoriza-los como ferramentas fundamentais de governanga, pois a
gestdo da informagao arquivistica e a revalidacdo de suas fungdes (produgéo,
avaliagdo, aquisicdo, conservacao e preservacgao, descricdo e acesso) prestariam
uma enorme contribuicdo para transparéncia e accountability no ambiente de
negocios. Nao existira o sigilo adequado e sequer a transparéncia propagada pelas

organizacbes onde as informagdes arquivisticas nao estdo classificadas e
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organizadas dentro dos procedimentos apropriados. A desorganizagao cria sombras
e nelas a corrupcgéao prospera facilmente.

Nesta perspectiva, o papel dos agentes de Governanga Corporativa (o IBGC,
pela sua relevancia, enquadra-se neste grupo) seria de promover nos seus
conteudos a inclusdo de politicas documentais nas companhias de capital aberto
como elemento fundamental de governanga e permitir que elas sejam reproduzidas
em toda a estrutura da companhia. Ou seja, pavimentar caminhos para a
disseminagao de uma realidade arquivistica confiavel e, sobretudo, que ela seja uma
agao concreta e ndo apenas os lampejos de ilusdo anunciados pelas campanhas
publicitarias das companhias.

Atualmente, quando se pensa em politicas informacionais em grandes
empresas observa-se apenas area de TI| (tecnologia da informagdo) como
protagonista da gestdo dos ativos informacionais. Sem duvida que se trata de um
setor vital para o processamento das informacgdes, mas ele nao possui o ferramental
necessario para gerir a informacao registrada organica na sua totalidade. As
relagdes organicas dos documentos transcendem a questdo do género documental
e nao importa se sdo documentos digitais, eletrdbnicos, audiovisuais ou textuais, mas
sim “o seu inter-relacionamento por meio da informacao contextual que os envolve”
(BELLOTTO, p. 163).

Dessa forma, a troca de experiéncia entre areas torna-se fundamental e
necessaria. Nesse sentido, o papel do arquivista situa-se na capacidade de revelar e
manter intactas as relagbes orgéanicas entre o conteudo e o seu contexto, como
pontua Bellotto (2015, p. 164):

Diante desta realidade, mais do que nunca, os arquivistas, no
cumprimento de suas funcbes de identificagdo, avaliacao,
classificacéo e difusdo, devem reforcar a sua atengao para itinerarios
que vao desde o conteudo do documento em direcdo ao seu
contexto e a sua fungdo, tanto como desde sua preservacao e
acesso até a intervencao no processo de criagao.

Segundo Bruno Delmas, o arquivista deve “reencontrar, reconstituir, explicitar
o implicito e tornar visivel a prova invisivel” (DELMAS Apud BELLOTTO, 2014, p.
152). A importancia da Arquivologia para a Governanga Corporativa consiste na sua
capacidade de redimensionar as atuais nog¢des de transparéncia. O escopo tedrico
da Governanca Corporativa se fortaleceria neste processo e permitiria que seus
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agentes elevassem o grau de confiabilidade nas ferramentas de governanca. As
empresas de capital aberto e as instituigbes regulatérias precisam atentar para a
importancia de comunicar ao mercado quais e como sdo executadas as politicas
arquivisticas na companhia, a fim de informar aos investidores o nivel de gestéao
documental apresentadas por essas companhias. Nessa logica, a responsabilidade
nao recairia apenas aos agentes de governanca, mas também ao Estado (leia-se
CVM), que deve zelar pela protecédo dos investidores no mercado de capitais.

A regulacao estatal sofre uma crise de efetividade pela confluéncia cada vez
mais intensa entre o poder publico e a esfera privada. A burocracia racionalizada do
modelo weberiano nao se encontra capaz atualmente de gerenciar as multiplas
“condicoes e relagbes que nao podem mais ser classificadas pelos institutos do
direito privado nem do direito publico.” (HABERMAS, 2014, p. 339). Neste impasse,
existe uma inércia na atuagdo dos agentes estatais para coibir falhas de conduta e
impedir crimes ao mercado em companhias de capital aberto. O modelo de
burocracia weberiano ficou fragilizado diante dos crescentes interesses privados que
penetram em agéncias governamentais e ndo se importam com a gestao eficiente
dos arquivos corporativos.

Nesta mesma acepcdo, o arquivo como emblema fundamental de
racionalidade burocratica e administrativa ainda convive com a eterna contradicdo
de continuar no ostracismo das politicas publicas brasileiras. Neste contexto,
Bourdieu1, em uma das suas criticas mais contundentes a Weber, constroi uma
indagacdo no estilo weberiano que Weber diretamente nao tratou: “quem se
aproveita do Estado?” “Sera que os que servem o Estado n&o se servem ao servir 0
Estado? Em outras palavras: ndao ha proveitos privados da ordem publica?”
(BOURDIEU, 2014, p. 251). Na esteira dos seus pensamentos podemos construir
outras indagagbes mais proximas ao nosso objeto: a invisibilidade dos arquivos
serve para qual propdsito? A precarizacdo da CVM favorece quais projetos? Sé&o
perguntas pertinentes e dificeis de responder.

Nesse sentido, o estudo empenhou-se em trabalhar com as concepgodes de
duas esferas que se fundem cada vez mais nas suas relagdes e que ainda

continuam sendo analisadas de forma puramente dicotémica. Entender as zonas

' O autor faz uma reflexdo sobre o Estado como um produto da acumulagao de diversas espécies de
capital (econémico, de forga fisica, simbdlico, cultural ou informacional).
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cinzentas entre o publico e o privado, a importancia destes atores e os seus reflexos
na gestao informacional é um desafio indispensavel para Arquivologia.

A agenda arquivistica apresentada no ultimo capitulo ndo € apenas uma
reflexdo entre o publico e o privado, mas a tentativa de se construir um pensamento
interdisciplinar entre duas areas. O caminho escolhido foi demonstrar que a
informagéo arquivistica e o arquivista devem ser pecgas visiveis e relevantes de um
sistema de governancga eficiente e transparente. A nitidez desta nova engrenagem
verifica que a informagdo ndo € coadjuvante do sistema, mas o protagonista

essencial de uma verdadeira Governanga Corporativa.
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