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Mensagem do senhor
Ministro de Estado do Turismo



A criacao do Ministério do Turismo, como instrumento para ampliar oportunidades
de emprego e renda para milhares de brasileiros em um dos setores da economia com
maior potencial de crescimento, revela-se uma decisdo acertada. O ministério atua por
meio do apoio a expansao da infraestrutura turistica, da qualificacao dos profissionais
do segmento e da promogao. Para qualificar o turismo, o ministério tem se ocupado em
inventariar destinos e produtos. Essa é uma missao tao importante quanto complexa, em
um pais de dimensdes continentais e elevado potencial turistico.

Para ter sucesso nesse trabalho, o Ministério do Turismo conta com a parceria das
comunidades, de governos municipais, estaduais e de outros 6rgaos da instancia federal,
da sociedade organizada, de profissionais do turismo e dreas afins, instituicdes de ensino e
outros 6rgaos do Governo Federal.

Os méritos da construgdo da politica de desenvolvimento do turismo no Brasil
devem ser repartidos com todos os nossos parceiros. Os resultados tém sido muito positivos
e refletem-se no aumento das demandas externa e interna, no volume de investimentos, no
crescimento da mao de obra empregada no setor, na quantidade de ddlares injetados em
nossa economia, entre outros.

O documento Inventario da Oferta Turistica é um dos frutos desse trabalho
integrado e complementar, cujo objetivo é servir de instrumento para a estruturagao do

turismo sustentavel e de qualidade nas regides contempladas. Quanto melhor municiado

por informacdes o Brasil estiver, maior a possibilidade de alcancarmos o nivel de
profissionalizacao que almejamos.

Vivemos um momento extraordindrio em nosso pais. O Brasil assumiu um
protagonismo inédito no cendrio turistico internacional, a partir da escolha como sede da
Copa do Mundo em 2014 e das Olimpiadas do Rio de Janeiro em 2016. No cenario interno,
as demandas dos viajantes brasileiros sao crescentes.

Enfim, este ¢ um momento imperdivel para que o pais utilize o turismo sustentavel
como uma de suas mais importantes fontes de geracao de riquezas, de distribuicao de
renda, de criagdo de postos de trabalho, de diminuicdo das diferencas regionais. O presente
documento é uma contribuicdo para isso.

Pedro Novais
Ministro de Estado do Turismo




Mensagem da senhora

Secretaria Nacional
de Politicas de Turismo



Com o objetivo de nortear e facilitar o processo de dimensionamento da oferta
turistica brasileira, o Ministério do Turismo apresenta uma nova proposta para a realizacao
do Inventario da Oferta Turistica.

A realizagdo do Inventario é uma acgao imprescindivel em um pais como o0 nosso
— tdo rico, de dimensoes continentais, com cultura, paisagens, cenarios urbanos e naturais
tao diversificados.

Chegamos a este resultado depois de muitas conversas, debates e a participagao
de profissionais de diversas areas e gestores de diferentes partes do pais.

O trabalho consiste em orientar sobre instrumentos e ferramentas que podem
ser utilizados para identificar as possibilidades turisticas dos municipios — seus atrativos,
estruturas, organizacoes, capacidade e condicoes de recepcao.

Com uma base de dados confiavel, com planejamento e integracdo entre os
municipios, podem-se construir estratégias mais eficientes, para a consolidacao de destinos
e roteiros.

Portanto, o que se apresenta agora faz parte do esforco do Ministério do Turismo
para auxiliar os municipios a identificar e estruturar sua oferta turistica, como subsidios
para profissionalizacdo da atividade.

Contribuimos, assim, para proporcionar melhores condicdes de vida para os

cidadaos brasileiros, distribuir riquezas, melhorar as condi¢des de vida da populagao e

erradicar a miséria — compromisso indispensavel deste governo.

Ana Isabel Mesquita de Oliveira
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo
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APRESENTACA O




A gestao moderna exige que a tomada de decisao seja feita com o maximo de informagoes
possibilitando que o planejamento seja estrategicamente configurado em um contexto situacional.
Dessa forma, para se desenvolver as potencialidades turisticas de uma regido é imprescindivel que haja
planejamento e integracdo dos municipios que a compdem, o que exige também informagdes confidveis
como base para analises e decisdes acertadas. Assim, o levantamento de informacdes turisticas e
complementares é fundamental para a construgdo de um pensamento estratégico sobre aquilo que se
pretende em relagao ao destino.

Este documento apresenta a nova metodologia do Inventario da Oferta Turistica, resultado
da construcao participativa e multidisciplinar que procura orientar sobre os meios e instrumentos
para identificacdo das possibilidades turisticas dos municipios. Contempla estratégias, instrumentos,
defini¢bes e outros aspectos que foram concebidos, discutidos, acordados e estabelecidos de modo a
proporcionar um entendimento Unico acerca do processo de inventariagao.

Assim, para evoluir nos propositos das politicas publicas de turismo, este material constitui-se
em uma diretriz, um direcionamento a acao e a parceria, algo apreendido da nossa prdpria realidade,

cujos resultados certamente serao apropriados transversalmente, subsidiando a tomada de decisao do

setor publico e privado e de toda a sociedade.







As politicas concebidas pelo Ministério do Turismo propdem a atividade turistica como um setor
estratégico com capacidade para criar postos de trabalho; contribuir para a valorizagdo e a protecao
do nosso patrimdnio; dinamizar outros setores econdmicos; melhorar a qualidade de vida das cidades,
populacgdes e comunidades visitadas; e gerar divisas.'

Para tanto, foram estabelecidas metas e para atingi-las faz-se necessario conhecer o que o Pais
tem a oferecer e a melhorar no turismo para a criagao e consolidacao de produtos turisticos de qualidade,
seja para atender a demanda interna como a externa. Entre os preceitos basicos para que o turismo
cumpra sua funcao de indutor de desenvolvimento sob as premissas da ética e da sustentabilidade,
destaca-se o planejamento e a gestdo participativa, o que requer disponibilidade de informagoes
fidedignas. O passo inicial para tal pretensao é a realizacao do Inventario da Oferta Turistica, para o
qual se toma o caminho do municipio como unidade de referéncia, por duas razdes principais. A primeira
deve-se ao fato de que é no territério, de modo geral sob a jurisdicao municipal, que se materializam o
patrimonio natural e o cultural, com destaque para a nossa maior riqueza — a nossa gente, seus saberes
e fazeres. A segunda razao é que o Ministério do Turismo esta empenhado em trabalhar o turismo de
forma regionalizada, considerando o conjunto de peculiaridades de cada territério, pelo simples fato
de que, na maioria das vezes, a atividade turistica ndo se viabiliza apenas no ambito de um municipio.
Dessa forma, um destino turistico deve ser trabalhado de maneira integrada, englobando municipios.
Tal iniciativa possibilita diversificacao da oferta e constituicao de roteiros, estruturados com base na
identidade e na coesao social, cultural e territorial de cada lugar, mas indubitavelmente com o dominio
intuitivo do seu significado.

Nesse contexto, para fundamentar o planejamento e a gestao do turismo brasileiro, preconiza-se
arealizacao do Inventario da Oferta Turistica a partir da participacao e integracao interinstitucional,
intersetorial e, principalmente, das comunidades.

1 BRASIL, Ministério do Turismo. Plano Nacional de Turismo 2007/2010 —uma viagem de inclusdo. Brasilia:

Ministério do Turismo, 2007. _Jf
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No Brasil, o processo de inventariacao turistica foi iniciado em 1958, com a criacdo da

Comissao Brasileira de Turismo — COMBRATUR, que estabeleceu entre suas finalidades a realizagao, com
a colaboracao dos estados e municipios, do inventario das areas de interesse turistico. A partir do final
da década de 1970, a entdo Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR identifica as zonas de interesse
turistico no Brasil, iniciando a elaboracdao de uma metodologia do processo de inventariacdo turistica
com base em estudos da Organizacao Mundial de Turismo — OMT.

Ao longo dos anos 1980, 1984 e 1993, documentos da EMBRATUR intitulados Inventario da
Oferta Turistica subsidiaram a realizacao de inventarios em varios municipios.? O Programa Nacional
de Municipalizacao do Turismo — PNMT, em meados da década de 1990 e em 2001, discutiu e elaborou
novas propostas metodoldgicas, oferecendo ainda oficinas e cursos para capacitagcao de coordenadores
nacionais e estaduais para implementar o processo de inventariacao.

Com a criacao do Ministério do Turismo, no ano de 2003, detectou-se a necessidade de
readequacao das estratégias e do material de inventariacao da oferta turistica vigentes até entao a nova
proposta de desenvolvimento proposta para o turismo no pais. Assim, foi instituido um grupo técnico,
composto por representantes do setor publico, da iniciativa privada e da area académica de diferentes
regides do Pais. Com o objetivo de propor um novo modelo de inventariacao nacional que atendesse
a dinamicidade que o turismo requer na contemporaneidade, esse grupo trabalhou no aprimoramento
do material elaborado pela EMBRATUR e na introdugdo de novas abordagens e conceitos. Os materiais
foram testados oficialmente no Rio Grande do Sul (projeto-piloto) por meio de convénio com a Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul — PUCRS e da participagdo de todas as Institui¢des de
Ensino Superior/Turismo do estado, culminando no lancamento nacional, em 2006, do Projeto Inventario
da Oferta Turistica: Livreto Projeto Inventario da Oferta Turistica; Manuais do Pesquisador (mddulos A, B
e C); Manual do Pesquisador — Formularios; Formularios e o Sistema de Inventariacao da Oferta Turistica
— INVTUR.

Em 2008, foi realizada uma parceria com a Universidade Federal do Parana para a realizagao
do Projeto “Capacitacdo para realizacdo do Inventario da Oferta Turistica Nacional” (que contemplou
universidades e faculdades de turismo e afins das 27 UFs). Uma nova aplicacao do material foi feita em
2010, por meio do convénio firmado com o Instituto para o Desenvolvimento da Economia, do Individuo,
do Ambiente e da Sociedade — IDEIAS, no estado do Rio de Janeiro (Petrépolis, Armacao dos Buzios e
Parati), desta vez aportando contribuicdes de outras metodologias aplicadas no pais.

Verificou-se, entdo, a preméncia de mais uma revisao e atualizacdo de toda a proposta
metodoldgica e instrumental de inventariagao. Outro grupo de trabalho entdo foi instituido, reunindo
especialistas do Centro de Exceléncia em Turismo da Universidade de Brasilia, da Faculdade de Turismo
da Universidade Franciscana de Santa Maria, da Faculdade de Turismo da Bahia e da Universidade
Federal do Parana, além da colaboragdo do Instituto IDEIAS, o que resultou neste trabalho.

2 BRASIL, Ministério do Esporte e Turismo/EMBRATUR. Inventario da Oferta Turistica — metodologia. Brasilia:
Embratur, 2001. p. 26.
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Contextualizacao

Inventariar significa registrar, relacionar, contar e conhecer aquilo de que se dispde e gerar
informacao, para pensar de que maneira se pode atingir determinada meta. No caso do turismo, o
inventdrio consiste em levantar, identificar, registrar e divulgar os atrativos, servicos e equipamentos
turisticos, as estruturas de apoio ao turismo, as instancias de gestdao e outros itens e condi¢des
gerais que viabilizam a atividade turistica, como base de informagdes para que se planeje e gerencie
adequadamente o processo de desenvolvimento. O intuito é dar conhecimento do que um municipio
tem que seja passivel de utilizacao para fins turisticos para embasar as a¢oes de planejamento, gestao,
promocao e incentivo a comercializacao do turismo a partir da adocao de uma metodologia-padrao para
inventariar a oferta turistica no pais, de modo a disponibilizar aos planejadores, gestores e visitantes
informacdes confidveis e atuais.

Por que inventariar

Desenvolver as potencialidades turisticas de cada regiao é impossivel sem planejamento e
planejar exige consisténcia e confiabilidade de dados como base para analises e decisdes acertadas.
E sobre esse tipo de informacdes geradas pelo inventério que se deve debrucar — estuda-las e extrair-lhes
os elementos que devem subsidiar diagndsticos e progndsticos mais precisos. Esses procedimentos
permitem conhecer as caracteristicas e a dimensdao da oferta, o que necessita ser melhorado ou
aperfeicoado, enfim, quais as iniciativas que devem ser tomadas e que podem permitir aos municipios,
regioes, estados e ao pais desenvolver o turismo mais competitivo e sustentavel. De posse desses
resultados, poder-se-a planejar e investir com mais seguranca, balizando os negécios e as politicas de
turismo.

Quem deve fazer o inventario

O Ministério do Turismo conclama a mais ampla participacao na execucao do inventario. O ato de
inventariar apresenta, entretanto, aspectos técnicos, para os quais inventariantes e inventariados devem
estar especialmente preparados, sejam os profissionais de turismo e de outras areas, as comunidades
receptoras, os representantes dos municipios e dos estados e a iniciativa privada.

Primeiramente, deve-se conhecer com profundidade os instrumentos elaborados e
disponibilizados pelo Ministério do Turismo, além dos aspectos operacionais e das condicdes para a
gestao do processo de inventariacao em sintonia com a realidade de cada municipio. Nesse sentido, é
preciso articulacdo para se trabalhar de forma integrada e regionalizada, além de muita sensibilidade
ao dar inicio as acbes de abordagem, mobilizacao e parceria, fato decisivo para o envolvimento e
colaboragdo das comunidades, detentoras do verdadeiro conhecimento que faz o diferencial na questao
identitaria de cada destino turistico.



Os principios do inventario

Democratizacdo, adaptabilidade e autonomia

A proposta metodoldgica para a inventariacao da oferta turistica apresenta-se adaptavel as
condi¢des de cada municipio, respeitando a autonomia da administracao municipal na conducao das
suas politicas e do seu desenvolvimento. Dessa forma, a pesquisa pode ser realizada por institui¢oes,
empresas, profissionais e funcionarios, desde que devidamente qualificados e aptos para tal fim.

Motivagao, participacdo e comprometimento

E fundamental que os pesquisadores e demais participes do processo de inventariacio tenham
um olhar ao mesmo tempo técnico, holistico e critico sobre o lugar, além da capacidade de perceber e de
incentivar nas comunidades a ideia de pertencimento a esse lugar. Nao se pode tratar o inventario como
algo estanque, como a simples acio de se preencher formularios mecanicamente. E preciso vivenciar
e entender a realidade de cada lugar — interpretar, traduzir histdrias, sentimentos e vidas. Assim, a
preparacao e a realizacdo do inventario devem ocorrer em harmonia com o ambiente e unir, no que
toca ao pesquisador, conhecimento técnico e sentimento, em uma convergéncia de interesses comuns
com a comunidade — artesaos, gestores de meios de hospedagem, de alimentacao e taxistas, guias e
agentes de turismo, prefeitos e vereadores, lideres comunitarios e dirigentes de associa¢des, doceiras e
comerciantes, professores e alunos, floristas e engraxates, servidores publicos e da iniciativa privada e
assim por diante. Todos sao igualmente imprescindiveis na composicao do arranjo produtivo do turismo.

Para se criar esse ambiente, é fundamental um trabalho de motivacdo da populacao, buscando
o envolvimento desses atores, especialmente da sociedade organizada. Nesse sentido, conta-se com a
capacidade de mobilizacao das liderangas empenhadas no desenvolvimento do turismo em cada recanto
do pais, com destaque para o papel das institui¢des de ensino, parceiras fundamentais nessa missao.

A logistica do inventario

As capitais e os municipios de médio e grande porte, de modo geral, sao detentores de recursos
capazes de permitir a realizacdo do inventario sem muitas dificuldades, tanto no ambito do poder
publico como no que se refere a participacao da iniciativa privada e do terceiro setor. O mesmo nao
ocorre na maioria dos municipios menores, em que comumente € preciso viabilizar condicdes e meios
que permitam a adequada coleta de informacdes. Assim, além dos recursos humanos e financeiros, os
recursos materiais e meios sao indispensaveis, como o deslocamento e estada dos pesquisadores e
espaco de trabalho equipado (computadores e impressoras, fotocopiadoras, materiais de consumo, etc.).
Sao providéncias, entre tantas outras, que devem ser previstas e estar disponiveis.

Nesse momento, é fundamental a cooperacao dos parceiros: cada um da a sua contribuicao
de acordo com as suas possibilidades e competéncias, o que permite a racionalizacdo do processo,
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tornando a inventariagdo muito mais agil, completa e de custo menor. Dessa forma, o desenvolvimento
da atividade turistica deixa de ser uma atribuicao somente de governo e torna-se uma agdao que emana
da inter-relagao das trés esferas de governo, da iniciativa privada, do terceiro setor e das comunidades
ao fazer que todos os participes sintam-se estimulados a assumir sua parcela de responsabilidade.

Proximas etapas

Ao se realizar um inventario, deve prevalecer a ideia de que se esta iniciando um processo e
criando elementos para a continuidade. As informacoes coletadas devem ser analisadas, processadas e
aplicadas para fins de desenvolvimento do turismo, a comecar por um diagndstico, a partir do qual se
podem estabelecer e executar politicas e acoes, tais como planos, projetos, roteiros, agdes promocionais
e de capacitacdo e inumerdveis outras. Assim, quanto mais consistente for a primeira etapa — de
pesquisa —, melhor sera o resultado de todas as agoes subsequentes, sejam de planejamento, de gestao
e de promocao turistica.

Os inventarios ja realizados

Varios municipios brasileiros realizaram seus inventarios e esta é a oportunidade de
atualiza-los e monitora-los. Os que o fizeram recentemente devem complementa-los e adequa-los
aos novos instrumentos, de modo a serem inseridos no Sistema de Inventariacdo da Oferta Turistica —
INVTUR. Os mais antigos devem ser refeitos com base no novo material.

O INVTUR - sistema de Inventariacio da Oferta Turistica

0 uso da tecnologia da informacdo e da comunicacao é fundamental na contemporaneidade,
fato que justifica a necessidade de aplicacdo desses instrumentos na formulacao e execucao de politicas
publicas, no caso, para o setor turistico. Trata-se de uma estratégia das mais eficazes para fins de coleta,
sistematizacao e difusao de informagoes, que proporciona ao setor mais agilidade e confiabilidade e,
consequentemente, produtividade, qualidade e competitividade ao arranjo produtivo que constitui a
atividade turistica.

Nesse propdsito, o Ministério do Turismo construiu o Sistema de Inventariacdo da Oferta
Turistica — INVTUR, um ambiente virtual que permite resgatar, reunir, organizar e fazer circular dados e
informacdes atualizadas do turismo brasileiro.

Com o objetivo de congregar as informacdes inventariadas em um dnico banco de dados, bem
como facilitar o acesso, foi desenvolvido o Sistema de Inventariacao da Oferta Turistica — INVTUR, que
armazena e sistematiza as informacoes coletadas por meio da inventariacao e que tem base corporativa
integrada a outros sistemas.



Essasinformacoes estao disponibilizadas aos gestores publicos e privados e demais interessados
de forma personalizada, de acordo com os interesses de cada um.

O INVTUR esta organizado em niveis hierarquicos, para fins de maior confiabilidade e controle.
Cada nivel é acessado por meio de senhas, exceto o perfil Nivel 4:

Nivel 1 — Ministério do Turismo

Abertura, acompanhamento e fechamento do inventario em ambito nacional. Ap6s a homologagao por
parte do ministério, as informagdes do inventario sdo disponibilizadas para acesso pelos usuarios de
acordo com cada perfil.

As senhas de acesso para cada hierarquia sao designadas pelo MTur, sendo que a responsabilidade
pela veracidade das informacdes é exclusiva do municipio, gestor e coordenador do seu processo de
inventariacao e detentor do poder de insercao e legitimacao de todos os itens inseridos.

Nivel 2 — UF — Gestor do Estado

Acompanhamento dos trabalhos em cada municipio. O acesso permite a visualizacao das informacdes,
além da comunicagdo com suas regides turisticas, municipios e com o MTur, para fins de a¢des de
informacao, orientacao, articulacao e outros.

Nivel 3 — Municipio — Gestor do Municipio

Acesso para abertura, acompanhamento, validacdo e fechamento do Inventario da Oferta Turistica. Tem
a responsabilidade pelo processo de inventariacao, designa o Coordenador de pesquisa e referenda a
indicacdo dos pesquisadores e respectivas senhas, respondendo pela qualidade e confiabilidade das
informacdes inseridas no INVTUR e enviadas ao MTur.

Nivel 3.1 — Coordenador de pesquisa

Sob a tutela do municipio, coordena e supervisiona a realizacao da pesquisa, responde ao
municipio contratante pela coleta, insercdo e fidedignidade dos dados levantados pelos
pesquisadores, assinando como responsavel técnico pelo inventario.

Nivel 3.2 — Pesquisador

Sob a orientacao e supervisao do Coordenador, coleta os dados em campo e em gabinete,
preenche os formularios e insere as informagdes no Sistema, valida as informagoes e
responde por elas.

Nivel 4 - Visitante

Destinado a turistas, visitantes e interessados em geral, 0 acesso permite visualizacao e possibilidade de
extrair relatorios das informacoes legitimadas pelo municipio e homologadas pelo MTur.
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Estratégias para realizacao
do Inventario da Oferta Turistica

E necessario destacar a autonomia das UFs, regides e municipios como responsaveis pela
decisao das estratégias mais adequadas para a inventariacao da oferta turistica, em atuagdo conjunta,
considerado o papel fundamental das Instituicoes de Ensino Superior. Porém, deve-se preservar
a autonomia do municipio como responsavel pela formulacdo e execucdo das politicas para o
desenvolvimento do turismo no ambito da sua jurisdicao. Sendo assim, resguardadas essas prerrogativas
da administracao municipal, o processo de inventariacao deve ocorrer sob uma abordagem territorial,
de modo a abarcar o conjunto de municipios que constituem uma regiao turistica. Essa missao, de
articular e promover a inter-relagao dos municipios e a atuacao conjunta e parceira dos municipios, cabe
a UF, de maneira a envolvé-los em funcao dos beneficios para toda a regiao.

Mesmo assim, convém apontar algumas das competéncias de cada um nesse processo, a fim
de permitir e otimizar a participacao de todos como fator-chave na implementagao do Inventario da
Oferta Turistica.

a) Cabe ao Ministério do Turismo
e Coordenar e incentivar o processo de inventariagao em ambito nacional
e Desenvolver estratégias de implementagao
e Elaborar e disponibilizar metodologias e instrumentos operacionais
e Apoiar e orientar as iniciativas de inventariagao das UFs, regides e municipios
e Receber e divulgar as informagdes coletadas
b) Cabe ao 6rgao de turismo da UF
e Estimular, promover e orientar o processo de inventariagao nos municipios
e Articular, buscar parcerias e promover estratégias de implementacao
e Apoiar as iniciativas de inventariacao dos municipios
¢) Cabe ao 6rgao municipal de turismo
e Implementar e coordenar o inventario no ambito do municipio
e Buscar parcerias e promover estratégias de implementagao
e Disponibilizar recursos e meios para viabilizar a realizacao do inventario
e Promover a interlocucao com o estado, Ministério do Turismo e parceiros

Instrumentos de pesquisa

Sao dois os instrumentos elaborados para padronizar e facilitar a inventariacao turistica:
formularios de pesquisa e manual operacional.

Estrutura dos formularios de pesquisa

0 inventario esta organizado em trés categorias e cada categoria contempla tipos e geralmente subtipos.



Categoria A - Infraestrutura de apoio ao turismo

Instalacdes e servicos, publicos e privados, que proporcionam o bem-estar dos residentes e
também dos visitantes, tais como sistema de transportes, de salde, de comunicacao, de abastecimento

de agua, de energia e tantas outras estruturas basicas e facilidades existentes nos municipios.

CATEGORIA

A1 — INFORMACOES BASICAS
DO MUNICIPIO

TIPO

A.1.1. Caracterizagdo do municipio

SUBTIPO

A2 — MEIOS DE ACESSO

A.2.1. Rodoviario

A.2.1.1. Rodovia
A.2.1.2. Estacdo rodoviaria
A.2.1.3. Terminal rodoviario

A.2.2. Ferroviario

A.2.2.1. Ferrovia

A.2.2.2. Metrovia

A.2.2.3. Estacdo ferrovidria
A.2.2.4. Estacao metroviaria

A.2.3. Aeroviario

A.2.3.1. Aeroporto
A.2.3.2. Campo de pouso
A.2.3.3. Heliporto

A.4.2. Policia Militar

AO MUNICIPIO A.2.3.4. Outros
A.2.4.1. Hidrovia
A.2.4.2. Porto organizado
A.2.4.3. Pler
A.2.4.4. Cais
A.2.4. Aquaviario A.2.4.5. Marina
A.2.4.6. Terminal portuario
de uso privativo em turismo
A.2.4.7. Clube ndutico
A.2.4.8. Outros
A.3.1. Agéncia postal
A.3.2. Posto telefonico
A.3.3. Emissora de radio
A3 — SISTEMA .
DE COMUNICACAO A.3.4. Emissora de TV
A.3.5. Jornal
A.3.6. Revista
A.3.7. Outros
A4 — SISTEMA A.4.1. Policia Civil
DE SEGURANCA
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CATEGORIA

A4 —SISTEMA
DE SEGURANCA

A43.

TIPO SUBTIPO

Policia Rodoviaria

A4.A4.

Corpo de Bombeiros

A4.5.

Servicos de busca e salvamento

A4.6.

Servicos de Policia Maritima/Aérea/de Fronteiras

A4T.

Guarda Municipal

A.4.8.

Defesa Civil

A.4.9.

Outros

A5 — SISTEMA DE SAUDE

A5.1.

Pronto-socorro

A.5.2.

Hospital

A.5.3.

Clinica médica

A.5.4.

Maternidade

A.5.5.

Posto de salide

A.5.6.

Farmacia/drogaria

A5.7.

Clinica odontoldgica

A.5.8.

Clinica veterinaria

A.5.9.

Outros

A6 — SISTEMA EDUCACIONAL

A.6.1.

Caracterizacao do sistema de educacdo

A7 — OUTROS SERVICOS
E EQUIPAMENTOS
DE APOIO

A7.1.

Locadoras de imdveis para temporada

A.7.2

. Compras especiais

A.7.2.1. Feira/mercado
A.7.2.2. Galeria/rua comercial
A.7.2.3. Shopping

A.7.2.4. Plantas/flores/frutas
A.7.2.5. Antiquario

A.7.2.6. Cantina/cave
A.7.2.7. Bodega/alambique
A.7.2.8. Outras




CATEGORIA

A7 — OUTROS SERVICOS
E EQUIPAMENTOS
DE APOIO

TIPO

A.7.3. Comércio turistico

SUBTIPO

A.7.3.1. Loja de artesanato/ souvenir
A.7.3.2. Loja de artigos fotograficos
A.7.3.3. Antiquario/galeria de arte
A.7.3.4. Outros

A.7.4. Servicos bancarios

A.7.4.1. Agéncia/posto bancario
A.7.4.2. Casa de cambio

A.7.5. Servicos mecanicos

A.7.5.1. Automovel

A.7.5.2. Motocicleta

A.7.5.3. Onibus/caminh3o
A.7.5.4. Embarcacdes nauticas
A.7.5.5. Outros

A.7.6. Posto de combustivel

A.7.7. Representacdes
diplomaticas

A.7.7.1. Embaixada
A.7.7.2. Consulado
A.7.7.3. Outras

Categoria B - Servicos e equipamentos turisticos

Conjunto de estabelecimentos e prestadores de servicos que dao condicdes para que o visitante

tenha uma boa estada: hospedagem, alimentacao, diversao, transporte, agenciamento, etc.

CATEGORIA

B1 — SERVICOS
E EQUIPAMENTOS
DE HOSPEDAGEM

TIPO

B.1.1. Hoteleira e de apoio

SUBTIPO

B.1.1.1. Hotel

B.1.1.2. Hotel historico

B.1.1.3. Hotel fazenda

B.1.1.4. Resort

B.1.1.5. Pousada

B.1.1.6. Aat/apart-hotel

B.1.1.7. Albergue

B.1.1.8. Cama e café

B.1.1.9. Alojamento de floresta

B.1.1.10. Pensao

B.1.1.11. Motel

B.1.1.12. Coldnia de férias

B.1.1.13. Estalagem/hospedaria

B.1.1.14. Alojamento coletivo

B.1.1.15. Hospedagem conventual
(mosteiro/seminario/convento)

B.1.1.16. Hospedagem familiar

B.1.1.17. Hotel de transito

B.1.1.18. SPA

B.1.1.19. Outros




CATEGORIA SUBTIPO

B1— SERVICOS
E EQUIPAMENTOS
DE HOSPEDAGEM

B.1.2. Outro tipo

de acomodacgo B.1.2.1. Acampamento turistico/ camping

B.2.1. Restaurante

B.2.2. Bar

B.2.3. Lanchonete

B.2.4. Cafeteria
B2 — SERVICOS E

EQUIPAMENTOS

B.2.5. Quiosque

DE ALIMENTOS

E BEBIDAS )
B.2.6. Barraca de praia
B.2.7. Sorveteria
B.2.8. Confeitaria/padaria
B.2.9. Outros
B.3.1. Agéncia de viagem

B3 — SERVICOS

E EQUIPAMENTOS B.3.2. Operadora de turismo

DE AGENCIAS DE
TURISMO B.3.3. Agéncia de receptivo

B.3.4. Agéncia consolidadora

B.4.1. Transportadora turistica e similares

B4 — SERVICOS
EEE(T)FEJLT\IAS'\SSEISS B.4.2. Locadoras de veiculos
TURISTICO _
B.4.3. Outros tipos de transporte
B.5.1.1. Centro de convencoes e feiras
B.5.1.2. Parque/pavilhdo/centro de
B.5.1. Espacos para eventos exposicoes
B.5.1.3. Auditério/saldo para reunioes
BS — SERVICOS B.5.1.4. Outros
E EQUIPAMENTOS
PARA EVENTOS
B.5.2.1. Organizadora
B.5.2. Servicos para Eventos B.5.2.2. Promotora
B.5.2.3. Outros servicos especializados




CATEGORIA

B6 — SERVICOS
E EQUIPAMENTOS
DE LAZER

TIPO

B.6.1. Parques

SUBTIPO

B.6.1.1. Aquatico
B.6.1.2. Tematico
B.6.1.3. De diversoes
B.6.1.4. Outros

B.6.2. Espacos livres
e areas verdes

B.6.2.1. Praca
B.6.2.2. Jardim
B.6.2.3. Parque
B.6.2.4. Mirante
B.6.2.5. Largo
B.6.2.6. Outros

B6 — SERVICOS
E EQUIPAMENTOS
DE LAZER

B.6.3. InstalacOes esportivas

B.6.3.1. Estadio

B.6.3.2. Ginasio

B.6.3.3. Quadra

B.6.3.4. Campo de golfe
B.6.3.5. Campo de futebol
B.6.3.6. Campo de paintball
B.6.3.7. Autédromo

B.6.3.8. Kartédromo
B.6.3.9. Velédromo
B.6.3.10. Hipédromo
B.6.3.11. Pista de equitacdo
B.6.3.12. Pista de boliche
B.6.3.13. Pista de patinacao
B.6.3.14. Pista de skate
B.6.3.15. Rampa para voo livre
B.6.3.16. Piscina

B.6.3.17. Outras

B.6.4. Instalacdes nauticas

B.6.4.1. Marina

B.6.4.2. Pier

B.6.4.3. Garagem nautica
B.6.4.4. Clube nautico
B.6.4.5. Cais

B.6.4.6. Outras

B.6.5. Espacos de diversao
e cultura

B.6.5.1. Boate/discoteca

B.6.5.2. Casa de espetaculos/shows
B.6.5.3. Casa de danca

B.6.5.4. Cinema

B.6.5.5. Clube social

B.6.5.6. Centro de tradicdes
B.6.5.7. Qutros

B.6.6. Outros espacos
de recreacao

B.6.6.1. Pesque e pague
B.6.6.2. Pesque e solte

B.6.6.3. Colha e pague

B.6.6.4. Sitios/chacaras de lazer
B.6.6.5. Outros
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CATEGORIA SUBTIPO

B.7.1.1. Posto

B.7.1.2. Centro de atendimento
B.7.1.3. Central

B.7.1.4. Qutros

B.7.1. Informacdes turisticas

B7 — OUTROS SERVICOS

E EQUIPAMENTOS B.7.2. Entidades associativas e similares
TURISTICOS
B.7.3.1. Guia de turismo
B.7.3. Guiamento B.7.3.2. Monitor
e conducdo turistica B.7.3.3. Condutor

B.7.3.4. Outros

Categoria C — Atrativos turisticos

Elementos da natureza, da cultura e da sociedade — lugares, acontecimentos, objetos, pessoas,
acoes — que motivam alguém a sair do seu local de residéncia para conhecé-los ou vivencia-los.

CATEGORIA TIPO SUBTIPO

C.1.1.1. Montanha
C.1.1.2. Serra
C.1.1.3. Monte/morro/colina
C.1.1.4. Pico/cume
C.1.1.5. Chapada
C.1.1.6. Tabuleiro
C.1.1. Relevo continental C.1.1.7. Patamar
C.1.1.8. Matacao
C.1.1.9. Vale
C.1.1.10. Planalto
C.1.1.11. Planicie
C.1.1.12. Depressao
C.1.1.13. Outros

C1 —ATRATIVOS NATURAIS C.1.2.1. Restinga

C.1.2.2. Duna

C.1.2.3. Barreira

C.1.2.4. Praia

C.1.2.5. Mangue

C.1.2.6. Estuario

C.1.2.7. Falésia

C.1.2.8. Baia/ensseada/saco
C.1.2.9. Peninsula/cabo/ponta
C.1.2.10. Recife/atol
C.1.2.11. llha

C.1.2.12. Arquipélago
C.1.2.13. Barra

C.1.2.14. Outros

C.1.2. Zona costeira




CATEGORIA

C1 —ATRATIVOS NATURAIS

TIPO

C.1.3. Relevo carstico

SUBTIPO

C.1.3.1. Caverna
C.1.3.2. Gruta
C.1.3.3. Furna
C.1.3.4. Dolina

C.1.4. Hidrografia

C.1.4.1.Rio

C.1.4.2. Riacho

C.1.4.3. Corrego

C.1.4.4. Arroio

C.1.4.5. Lago/lagoa/laguna
C.1.4.6. Alagado

C.1.4.7. Fonte

C.1.4.8. Outros

C.1.5. Unidades
de conservagao
e similares

C.1.5.1. Area de protecdo ambiental
C.1.5.2. Area de relevante
interesse ecologico

C.1.5.3. Estacdo ecologica
C.1.5.4. Floresta
C.1.5.5. Monumento natural
C.1.5.6. Parque
C.1.5.7. Reflgio de vida silvestre
C.1.5.8. Reserva bioldgica
C.1.5.9. Reserva extrativista
C.1.5.10. Reserva de desenvolvimento

sustentavel
C.1.5.11. Reserva de fauna
C.1.5.12. Reserva particular

do patriménio natural
C.1.5.13. Zoolégico
C.1.5.14. Jardim botanico
C.1.5.15. Outras

C2 — ATRATIVOS CULTURAIS

C.2.1. Conjunto arquitetdnico

C.2.1.1. Urbano
C.2.1.2. Rural
C.2.1.3. Industrial
C.2.1.4. Ferroviario
C.2.1.5. Outros

C.2.2. Comunidades tradicionais

C.2.2.1. Quilombola
C.2.2.2. Indigena
C.2.2.3. Ribeirinha
C.2.2.4. De imigracao
C.2.2.5. Extrativista
C.2.2.6. Outras

C.2.3. Sitios arqueoldgicos

C.2.3.1. Litico

C.2.3.2. Ceramico

C.2.3.3. Litico-ceramico
C.2.3.4. Estrutura de pedra
C.2.3.5. Estrutura de terra
(C.2.3.6. Arte rupestre
C.2.3.7. Sambaqui
C.2.3.8. Qutros
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CATEGORIA

C2 — ATRATIVOS CULTURAIS

TIPO SUBTIPO

C.2.4.1. Floresta féssil

C.2.4.2. Restos fdsseis ou em processo
C.2.4. Sitios paleontolégicos de fossilizacdo

C.2.4.3. Moldes, rastros, pegadas
C.2.4.4. Outros

C.2.5.1. Historico

C.2.5.2. Religioso/espiritual

C.2.5.3. Relacionado a lendas/mitos/
narrativas associadas

C.2.5.4. Relacionado a fatos historicos

C.2.5.5. Outros

C.2.5. Itinerarios culturais

C.2.6.1. Arqueoldgico
C.2.6.2. Geoparque
C.2.6.3. Historico
C.2.6.4. Outros

C.2.6. Parques historicos

C.2.7.1. Romaria e procissao
C.2.7.2. Culto
C.2.7.3. Encontro para manifestacao de fé
C.2.7.4. Referencial para mitos

e narrativas de fé
C.2.7.5. Visitacdo de cunho religioso
C.2.7.6. Outros

C.2.7. Lugares de
manifestacoes de fé

C.2.8.1. Acontecimento histérico

C.2.8. Lugares de referéncias (C.2.8.2. Referencial para narrativa mitica
a memoria C.2.8.3. Ritual e celebracao

C.2.8.4. Outros

C.2.9. Feiras/mercados de carater cultural

C.2.10.1. Casa/casarao/sobrado/solar
C.2.10.2. Casa de comércio
C.2.10.3. Educandario/colégio/escola
C.2.10.4. Liceu

C.2.10.5. Universidade

C.2.10.6. Coreto

C.2.10.7. Palacio/palacete

C.2.10.8. Chalé

C.2.10.9. Chafariz/fonte/bica
C.2.10.10. Hospital

C.2.10.11. Orfanato/creche
C.2.10.12. Asilo

C.2.10.13. Quinta

C.2.10.14. Qutras

C.2.10. Arquitetura civil




CATEGORIA

C2 — ATRATIVOS CULTURAIS

TIPO

C.2.11. Arquitetura oficial

SUBTIPO

C.2.11.1. Casa de camara e cadeia

C.2.11.2. Paco municipal

C.2.11.3. Cadeia

C.2.11.4. Casa de intendéncia

C.2.11.5. Casa de fundicdo

C.2.11.6. Casa de alfandega

C.2.11.7. Férum/tribunal

C.2.11.8. Residéncia oficial

C.2.11.9. Sede do poder executivo/
legislativo/judiciario

C.2.11.10. Outras

C.2.12. Arquitetura militar

C.2.12.1. Bateria
C.2.12.2. Baluarte
C.2.12.3. Bastiao
C.2.12.4. Fortim
C.2.12.5. Forte
C.2.12.6. Fortaleza
C.2.12.7. Quartel
C.2.12.8. Colégio
C.2.12.9. Vila militar
C.2.12.10. Outras

C.2.13. Arquitetura religiosa

C.2.13.1. Igreja

C.2.13.2. Basilica

C.2.13.3. Catedral

C.2.13.4.5¢

C.2.13.5. Santuario

C.2.13.6. Capela

C.2.13.7. Ermida

C.2.13.8. Abadia

C.2.13.9. Oratorio

C.2.13.10. Casa paroquial
C.2.13.11. Casa capitular
C.2.13.12. Casa da providéncia
C.2.13.13. Palacio arquiepiscopal
C.2.13.14. Mosteiro
C.2.13.15. Seminario
C.2.13.16. Convento
C.2.13.17. Outras

C.2.14. Arquitetura industrial/
agricola

C.2.14.1. Engenho

C.2.14.2. Moinho/usina

C.2.14.3. Celeiro

C.2.14.4. Alambique/vinicola

C.2.14.5. Fabrica

C.2.14.6. Casa de operarios

C.2.14.7. Fazenda

C.2.14.8. Senzala

C.2.14.9. Casa de chacara/sitio/
fazenda/engenho

C.2.14.10. Outras
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CATEGORIA

C2 — ATRATIVOS CULTURAIS

TIPO

C.2.15. Arquitetura funerdria

SUBTIPO

C.2.15.1. Panteao
C.2.15.2. Mausoléu
C.2.15.3. Cruzeiro
C.2.15.4. Tumulo
C.2.15.5. Memorial
C.2.15.6. Cemitério
C.2.15.7. Outras

C.2.16. Marcos historicos

C.2.16.1. Divisdo territorial
C.2.16.2. Referéncia a historia
C.2.16.3. Relativos a festas e rituais
C.2.16.4. Outros

C.2.17. Obras de infraestrutura

C.2.17.1. Viaduto/ponte
C.2.17.2. Tlnel

C.2.17.3. Caixa-d'agua
C.2.17.4. Aqueduto

C.2.17.5. Trapiche/pier
C.2.17.6. Marina

C.2.17.7. Porto

C.2.17.8. Quebra-mar/molhe
C.2.17.9. Barragem/represa
C.2.17.10. Farol

C.2.17.11. Estrutura ferroviaria
C.2.17.12. Estrutura rodoviaria
C.2.17.13. Estrutura aeroportuaria
C.2.17.14. Rotunda

C.2.17.15. Elevador/funicular
C.2.17.16. Viaduto

C.2.17.17. Torre

C.2.17.18. Outras

C.2.18. Obras de
interesse artistico

C.2.18.1. Bens integrados a edificacao
C.2.18.2. Bens integrados a paisagem

ou a0 espaco urbano
C.2.18.3. Outras

C.2.19. Ruinas

C.2.20. Museu/memorial

C.2.21. Biblioteca

C.2.22. Centros culturais/casas de cultura/galerias

C.2.23. Teatros/anfiteatros

C.2.24. Cineclubes




CATEGORIA

C2 — ATRATIVOS CULTURAIS

TIPO

C.2.25. Gastronomia tipica e
preparagao de alimentos

SUBTIPO

C.2.25.1. Receitas tipicas e tradicionais
C.2.25.2. Técnicas de producdo e

processamento de alimentos
C.2.25.3. Outras

C.2.26. Artesanato/
trabalhos manuais

C.2.26.1. Ceramica

(C.2.26.2. Escultura

C.2.26.3. Bordado

(.2.26.4. Cestaria

(C.2.26.5. Mosaico

C.2.26.6. Tricd/croché

C.2.26.7. Entalhe

C.2.26.8. Renda

C.2.26.9. Fotografia

(.2.26.10. Tecelagem
C.2.26.11. Papel maché
C.2.26.12. Macramé

C.2.26.13. Plumaria

C.2.26.14. Bijuteria

C.2.26.15. Dobradura
C.2.26.16. Marcenaria/marchetaria
C.2.26.17. Gravura

C.2.26.18. Patina e texturizacao
(.2.26.19. Cartonagem
(.2.26.20. Pintura

C.2.26.21. Decupagem
C.2.26.22. Topiaria/arranjos florais
(.2.26.23. Outros

C.2.27. Atividades tradicionais
de trabalho

C.2.27.1. Agricultor

C.2.27.2. Pescador

C.2.27.3. Seringueiro

C.2.27.4. Garimpeiro

C.2.27.5. Quebrador de coco
C.2.27.6. Fotografo lambe-lambe
C.2.27.7. Carpinteiro

C.2.27.8. Pedo

C.2.27.9. Outras

(C.2.28. Formas de expressao

C.2.28.1. Musica

C.2.28.2. Danca

C.2.28.3. Literaria/oral
C.2.28.4. Cénica/performatica
C.2.28.5. Outras

C.2.29. Personalidades

(3 — ATIVIDADES ECONOMICAS

C.3.1. Extrativista

C.3.1.1. Mineral
C.3.1.2. Vegetal
C.3.1.3. Animal
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CATEGORIA

(3 — ATIVIDADES ECONOMICAS

TIPO

C.3.2. Agropecudria

SUBTIPO

C.3.2.1. Agricultura
C.3.2.2. Pecuaria
C.3.2.3. Aquicultura
C.3.2.4. Silvicultura
C.3.2.5. Outras

C.3.3. Comercial

C.3.3.1. Atacadista
C.3.3.2. Varejista

C.3.4. Industrial

C.3.4.1. Petrolifera
C.3.4.2. Automobilistica
C.3.4.3. Téxtil

C.3.4.4. Alimenticia
C.3.4.5. Coureira
C.3.4.6. Joalheira
C.3.4.7. Madeireira
C.3.4.8. Ceramista
(.3.4.9. Outras

C.3.5. Tecnoldgica

C4 — REALIZACOES TECNICAS
E CIENTIFICAS
CONTEMPORANEAS

C.4.1. Parque tecnoldgico

C.4.2. Centro de pesquisa

C.4.3. Usinas e outras estruturas
de geracdo de energia

C.4.3.1. Hidrelétrica
C.4.3.2. Termoelétrica
C.4.3.3. Nuclear
C.4.3.4. Edlica
C.4.3.5. Solar
C.4.3.6. Qutras

C.4.4. Barragem/eclusa/acude

C.4.5. Planetério

C.4.6. Aquario

C.4.7.Viveiro

C.4.8. Outras

C5 — EVENTOS PROGRAMADOS

C.5.1. Feiras/exposicoes

C.5.2. Congressos

C.5.3. Convencoes




CATEGORIA

C5 — EVENTOS PROGRAMADOS

TIPO

C.5.4. Festivais/shows

SUBTIPO

C.5.5. Seminarios

C.5.6. Oficinas/ workshops

C.5.7. Competicdes

C.5.8. Desfiles/passeatas

C.5.9. Encontros tematicos

C.5.10. Festas/celebracdes

C.5.10.1. Religiosa/manifestacao de fé
C.5.10.2. Popular/folclérica
C.5.10.3. Referente ao trabalho
ou ciclo produtivo
C.5.10.4. Festa civica
C.5.10.5. Outras

C.5.11. Qutros
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