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RESUMO 

Recuperar informação on-line tem sido uma tarefa difícil por diversas razões, e uma delas decorre da grande quantidade de 
registros que atualmente circula na rede. Em virtude dessa situação, estudos sobre filtros têm sido realizados em diversas áreas 
de pesquisa, a fim de aumentar a precisão das respostas obtidas a uma demanda específica. Esta proposta objetiva apresentar 
um esquema teórico de filtro — metafiltro — pautado na semântica e voltado para o usuário, com o intuito de facilitar um dos 
aspectos mais problemáticos do fluxo informacional, o da recuperação da informação. O eixo semântico norteador deste 
metafiltro pauta-se na concepção de que o homem representa a si mesmo, bem como o mundo que o cerca, por intermédio de 
metáforas, e que tais metáforas elaboram-se a partir de uma metáfora central, denominada metáfora ontológica. Conceber a 
metáfora como núcleo semântico capaz de ser usado para recuperar informações implica admitir que um conjunto de 
representações metafóricas, bem como suas manifestações lingüísticas, faça parte do universo semântico-conceitual de uma 
comunidade discursiva, tendo em vista que é na troca interativa de discursos que os significados se constróem. Ampliou-se a 
concepção de representação no intuito de assumir que uma comunidade discursiva também representa o seu campo de 
conhecimento por um conjunto metafórico, cujos elementos, por sua vez, serviriam para especificar sub-áreas do próprio campo. 
A relação de especificação dar-se-ia por intermédio da concepção ontológica de facetas, como proposto por Ranganathan: 
Personalidade, Matéria, Energia, Espaço e Tempo. Para ilustrar essa proposta, foi realizado um estudo de caso com uma 
comunidade discursiva que lida com Transportes e verificou-se, por intermédio de questionários aplicados por via eletrônica, o 
conjunto metafórico utilizado para representar esse campo. Pela relação entre as representações metafóricas e as facetas, 
elaborou-se a proposta de metafiltro, cujo objetivo é atender as necessidades do usuário de forma mais eficiente e, para isso, 
pauta a análise na concepção interativa da comunicação, para a qual o significado é construído ao longo do processo 
comunicativo. 
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