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RESUMO

A conducdo de visitantes realizada por moradores que vivem na regido de abrangéncia de
parques nacionais vem se consolidando na dindmica do turismo. Promovida como uma
alternativa socioecondmica para conciliar a conservacao da natureza e geragédo de trabalho e
renda, os Orgaos gestores de parque nacionais vém promovendo cursos de capacitacdo em
conducéo de visitantes. O Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros - GO (PNCV), se insere
no contexto da atividade, representando uma das primeiras unidades de conservagao a propor
um curso nesse sentido, em 1991. A presente pesquisa buscou compreender o papel da
conducéo de visitantes na dinamica de visitacdo do PNCV, considerando a contribuicao para a
interpretacdo ambiental (1A) e os desafios para a melhoria da atividade no Parque. A partir da
realizacdo de levantamento e analise de referencial bibliografico, com destaque para pesquisas
recentes realizadas na regido, e de entrevistas com condutores locais e analistas ambientais do
PNCV, os resultados da pesquisa demonstraram a atuacdo de diferentes perfis de condutores de
visitantes que acompanharam as dindmicas sociais e ambientais desde o primeiro curso de
capacitacdo. Os resultados evidenciaram uma relacdo positiva entre a gestdo do PNCV e os
condutores de visitantes, constatada pela atuacdo do condutor em diferentes projetos e
contextos, embora tenham sido registrados os questionamentos acerca da ndo obrigatoriedade
da conducdo na area. As diferentes perspectivas do significado do PNCV para os condutores
locais, também, se conectam aos lacos afetivos estabelecidos com a &rea protegida, a
conservagdo do cerrado e a sua histéria com o local. A 1A realizada por condutores locais é
mediada por questdes que envolvem a protecdo do cerrado, da cultura local e do PNCV, a
importancia econémica e a busca da pratica do ecoturismo, as suas motivacdes pessoais para se
tornar condutor, conectadas as experiéncias enquanto visitantes, voluntarios e moradores locais.
Foi identificada uma tendéncia pelos condutores em relacionar o PNCV com a histéria local,
com énfase nas atividades tradicionais de ex-garimpeiros e raizeiros, valorizando os saberes
locais associados as plantas medicinais do cerrado. Destaca-se na pesquisa a relevancia dos
cursos de capacitacdo de condutores e os de curta duragdo, como uma importante etapa na
formagéo profissional e como instancia de integracdo e didlogo entre as associacdes de

condutores de visitantes locais, as institui¢des de ensino superior e 0 6rgéo gestor.

Palavras chaves: Conducéo de visitantes, parques nacionais, interpretacdo ambiental.



ABSTRACT

The guiding visitors activity carried out by residents living in the protected areas coverage
region has been consolidating itself in the tourism dynamic. Seen as a socioeconomic alternative
to conciliate nature preservation and the generation of employment and income sources,
national park management bodies have been promoting visitor’s guiding training courses. The
Chapada dos Veadeiros National Park — GO (PNCV), is part of this activity's context,
representing one of the first conservation units to propose a training programme in this area, in
1991. This research sought to understand the role of the visitor’s conduction in the visitation
dynamics of the PNCV, considering the contribution to environmental interpretation (EI) and
the challenges for the Park's activity improvement. Through the research and analysis of
bibliographic reference, highlighting the most recent works in the region, and through
interviews carried out with local guides and environmental analysts of the PNCV, the results of
the research demonstrated the performance of different profiles of visitor guides who followed
the social and environmental dynamics since the first training course. The subjects presented a
positive relationship between the PNCV management, and the visitors guides, which was
proven by the guide’s acting in different projects and contexts, although some questioning about
the area’s guiding not being necessary has been registered. The different perspectives on the
meaning of the PNCV for visitor guides, also relates to the affective bonds established between
them and the protected area, the conservation of the cerrado and the history of local guides with
the place. The El carried out by local guides is mediated by questions involving the protection
of the cerrado, local and PNCV culture, the economic importance and the search for the
ecotourism practice, their personal motivations to become a guide, in addition to their
experiences as visitors, volunteers and local residents. It was also identified by the guides a
tendency in relating the PNCV to the local history, especially with traditional activities of
former gold miners (“garimpeiros”) and "roots experts" (raizeros), valuing, thus, the local
knowledge associated with medicinal plants of the cerrado. It is highlighted in the research the
relevance of guides training programs and short-term courses as an important step in the
professional formation and as an integration and dialogue instance between local visitor guide

associations, higher education institutions and the management body.

Keywords: Guiding visitors, national parks, environmental interpretation.
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INTRODUCAO

Sobre a trajetoria profissional e o processo de aprendizagem

As questbes que permeiam a tematica ambiental abrangem diversos contextos e setores
da sociedade. Trabalhar na area ambiental significa compreender o ambiente para além da visdo
fragmentada em que este é visto somente pelos fatores fisicos, quimicos e bioldgicos. O trajeto
da minha historia profissional e académica, enquanto Gestora Ambiental, permitiu a reflexdo
do que o0 meio ambiente representa em um pais rico em culturas e biodiversidade.

Transitar por diferentes espacos profissionais, entre setores publicos, privados e
organizacbes ndo governamentais, contribuiu para formar minha opinido, fazendo parte da
construcdo do meu processo educativo e direcdo da area em que gostaria de atuar enquanto
Gestora Ambiental. Assim, destaco a importancia da Educagdo Ambiental (EA) em minha vida
académica e profissional, pois a partir dela cheguei ao tema das areas protegidas.

Comecei a trabalhar na area de EA na Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Porto
Alegre (SMAM), onde tive o primeiro contato com o tema interpretacdo ambiental. O
municipio de Porto Alegre é uma das cidades metropolitanas mais arborizadas do Brasil, com
diversas areas verdes, contendo 667 pracas e nove parques urbanos, sendo inerente a cultura do
gaucho metropolitano ocupar os espacos verdes da cidade para socializar em rodas de
chimarréo.

Partindo dessa perspectiva, uma das atividades de EA construidas no Centro de
Informacdo e Educacdo Ambiental (CEIA) da SMAM foi a conducdo e implementacdo de
trilhas interpretativas nos parques urbanos da cidade, para escolas, e a realizacdo de cursos de
educacdo e interpretacdo ambiental, tendo como base as dindmicas criadas pelo Joseph Cornell,
autor do livro Vivéncias na Natureza.

O autor busca, a partir de jogos na natureza, trazer 50 atividades com diferentes
propdsitos educacionais em que este atribui, desde atividades que buscam momentos mais
introspectivos e de concentragdo, a oportunidades de partilha de saberes e atividades enérgicas,
procurando contemplar diferentes perfis de criancas e adultos (CORNELL, 2008).

A experiéncia na SMAM proporcionou uma parceria fundamental para minha trajetoria,
entre a Secretaria e a minha faculdade, o Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Sul — IFRS, através da contribui¢do em um curso de formagdo continuada

para condutores no Parque Natural Morro do Osso. Esta parceria despertou meu interesse pela
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atividade de conducdo de visitantes, participando algumas vezes das reunides da Associacdo
Porto Alegrense de Condutores Ambientais (APACA).

Entretanto, foi no ultimo ano de faculdade que comecei a me aproximar mais aos
assuntos relacionados a gestdo e ordenamento do uso publico em areas protegidas, a partir da
construcdo do tema do trabalho de conclusdo de curso (TCC). Também destaco a importancia
da participagao no grupo de estudos/programa de extensdo, denominado como Grupo de Apoio
ao Uso Publico em Unidades de Conservacdo (GAUPUC), que visa atuar no fortalecimento do
uso publico em conjunto aos 0rgaos gestores e parceiros que contribuem com a prestacdo de
servigos de apoio a visitacdo de unidade de conservagdo (UC).

Através do processo de elaboracdo do TCC, sobre o perfil de associacdes e cooperativas
de condutores de visitantes de parques brasileiros, comecei a compreender as questdes que
envolvem a insercdo social de comunidades locais na participacdo dos processos de tomada de
decisdo na gestdo UC e os conflitos atrelados a criacdo de areas protegidas.

Foi a partir dessa construcdo das etapas iniciais da minha trajetéria académica e
finalizacdo da graduacdo com o TCC, voltado para a tematica da atividade de conducao de
visitantes em parques nacionais, que decidi entrar no processo seletivo do Mestrado Profissional
em Ecoturismo e Conservacgéo na Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO.

O mestrado profissional, nesse sentido, ampliou meus conhecimentos para a
compreensdo dos diferentes desafios e faces da demanda publica acerca da visitacdo e gestao
de pargues nacionais. Além disso, durante a elaboracdo da pesquisa destaca-se o aprendizado
colaborativo durante a minha participag¢@o no grupo de pesquisa “Observatorio de Parcerias em
areas Protegidas (OPAP)”, que tem como proposito viabilizar e fomentar o debate acerca do
tema das parcerias em UC e contribuir para o desenvolvimento e orientacdo de politicas

publicas relacionadas ao tema.

Apontamentos introdutdrios da pesquisa

Os diferentes usos previstos para cada categoria de manejo de unidade de conservacéo
previstos na Lei n®9.985, de 18 de julho de 2000, que instituiu o Sistema Nacional de Unidades
de Conservacdo (SNUC), influenciam a forma como a gestdo de uma determinada éarea
protegida deve funcionar e como esta dialoga com a populacdo local. No que se refere a

categoria de manejo “Parque Nacional”, objeto de pesquisa desta dissertagdo, as acdes que
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mobilizam a sua gestdo, a realizacdo de pesquisa e de turismo devem considerar 0s aspectos
culturais, ambientais e historicos destas areas protegidas.

Partindo desta conjuntura, a relacdo entre a comunidade local e a gestdo de uma
determinada Unidade de Conservacdo (UC) é permeada por diferentes interesses, visdes de
mundo e conflitos que podem gerar entraves e/ou beneficios para ambos os lados. A criagdo de
uma UC, independentemente da categoria de manejo, impacta a comunidade a partir das
limitacGes e modificacdes de usos no territdrio.

Neste sentido, aspectos como a cultura, historia local e economia, sendo essa de
subsisténcia ou ndo, acabam sendo restringidas e/ou suprimidas devido aos regramentos da
categoria de manejo “parque”. Esse processo acarretou diferentes conflitos envolvendo as
comunidades locais, que passaram a conviver com areas naturais protegidas em seus territérios,
ainda que dentro da dicotomia em que culturas, saberes e subsisténcia das populacdes
tradicionais foram discriminadas em razdo da conservacdo dos parques nacionais em ambito
global (DIEGUES, 2001).

As discussdes acerca do tema no Brasil vém mobilizando, ao longo dos anos, diferentes
correntes tedricas e estratégias, envolvendo movimentos sociais representados por populacdes
locais que reivindicam seus direitos de territorio, instituicbes publicas responsaveis pela gestdo
de UC, organizacGes ambientalistas, iniciativa privada, dentre outras. (BRITTO, 2000;
IRVING, 2015). Neste processo, em 1992, o governo brasileiro firma a Convengdo da
Diversidade Bioldgica (CDB) que reconhece, em seu art. 8%, a importancia de a gestao de areas
protegidas considerar a conservagao integrada ao respeito as populagées locais, bem como o
reconhecimento de seus saberes e praticas que contribuam com a protecdo e utilizacdo
sustentavel dos patrimdnios naturais (MMA, 2000).

A CDB no art. 8° adota, ainda, a necessidade de os érgdos gestores fomentarem o
desenvolvimento alinhado ao viés sustentavel em suas areas adjacentes, a partir de medidas que
ofertem condicdes para a compatibilizacdo entre o usufruto dos recursos naturais que ocorrem
nas areas de abrangéncias da UC com a protecao da biodiversidade local (MMA, 2000).

Neste campo de mudancas e adaptagdes do uso e da ocupacdo da area de uma UC, o
turismo e as atividades de lazer em contato com a natureza tém funcionado como formas de
utilizacdo indireta dos recursos naturais. Alem disso, no contexto das politicas publicas de
conservacdo da natureza e de turismo, o ecoturismo em UC é incentivado como uma das
alternativas para a geracdo de emprego e renda nas areas de influéncia dos parques nacionais
(FERREIRA; COUTINHO, 2010).
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Em sua reflexdo sobre as possibilidades para a realizagdo do turismo em parques
nacionais no Brasil, Irving (2015) aponta a existéncia de diversas alternativas a serem
implementadas e que venham a incluir as populacdes locais no processo de tomada de deciséo
da atividade turistica. Entretanto, a autora ressalta, também, o complexo desafio de se
concretizar politicas publicas institucionais voltadas ao tema turismo e inclusdo social em um
pais plural em cultura e biodiversidade.

As autoras Rodrigues e Godoy (2013), ao destacar 0s objetivos da visitagdo publica em
um parque nacional, ressaltam a importancia de se estruturar os servicos de apoio
correspondentes considerando os efeitos ambientais e socioecondmicos do turismo nos
territorios.

Nesse contexto, a oferta e prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em areas protegidas
tem promovido, por parte dos 6rgaos gestores, a adocao de diferentes modalidades de parcerias
entre as esferas publica e privada, representadas por uma diversidade de arranjos institucionais
com organizacdes da sociedade civil e empresas (RODRIGUES; GODOQY, 2013).

A insercdo social e o desenvolvimento do turismo em areas protegidas, conforme
propem Botelho e Rodrigues (2016), deve, em seu processo de acdes, buscar fomentar o
turismo nas unidades de conservacao e integrar diversos atores sociais como ponto fundamental
para a garantia do acesso e uso sustentavel dos recursos de modo justo e equitativo.

E dentro deste contexto de parcerias publico-privadas que a realizaco de servicos de
apoio a visitacdo, mediada pelos érgdos gestores, se insere em um amplo debate que envolve,
por um lado, a formalizacéo do regramento dessa relacédo e, por outro, 0 universo das discussoes
acerca da inclusdo social através do turismo em areas protegidas, dos conflitos territoriais, da
valorizagédo dos saberes culturais e do uso para a subsisténcia das populagdes locais.

Nesse sentido, a atividade de conducao de visitantes em parques nacionais compreende
uma das possibilidades acordadas entre os 6rgdos gestores e as populacdes locais, representando
uma das alternativas de trabalho e renda em face da proibicdo do uso direto dos recursos naturais
da UC. Atualmente, a atividade esta regulamentada pela Portaria do Instituto Chico Mendes de
Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio) n° 769, de 08 de julho de 2019. Além de formalizar
a parceria, a Portaria do ICMBIo traz diferentes obrigacdes e responsabilidades que a populagéo
local deve cumprir em seu papel de condutor. Cita-se, como exemplo, a promocéo da educacéo
e interpretacdo ambiental nos parques nacionais.

No ambito da atividade de conducdo de visitantes, o Parque Nacional Chapada dos

Veadeiros (PNCV) marca o contexto histérico como referéncia das primeiras iniciativas, junto
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ao Parque Estadual de Intervales, no estado de S&o Paulo, a propor a capacitacdo de condutores
de visitantes para a populacédo local (FERREIRA; COUTINHO, 2010).

O processo de implantacdo do PNCV, na década 1960, foi acompanhado de diversos
conflitos envolvendo as diferentes formas de uso e ocupacdo do territorio. A populacdo que
vive na area de abrangéncia do Parque é composta por agricultores, garimpeiros e quilombolas
do Territério Quilombola Kalunga. Nesse sentido, a chegada do Parque, em 1961, proibindo a
atividade de garimpo, a extracao de plantas para usos medicinais e a agricultura, gerou conflitos
entre a comunidade local e 6rgdo gestor responsavel na época, o Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama) (SARAIVA, 2006). Uma das saidas
adotadas pelo 6rgdo gestor, para manejar os conflitos e buscar alternativas de renda para a
comunidade local, foi a promocéo da atividade de conducao de visitantes no Parque.

Assim, em 1991, foi realizado o primeiro curso de capacitacdo de condutores de
visitantes para os moradores locais, coordenado pelo Ibama, em parceria com o terceiro setor,
contextualizando uma das iniciativas que fez parte do processo de ordenamento do uso publico
da area na época (SARAIVA, 2006; ICMBIo, 2009; ANDRADE, 2014).

Atualmente, a regido do entorno do Parque tem como umas das principais atividades o
turismo, acarretando uma nova dinamica de uso e ocupacdo do territério, com impactos sobre
aeconomia, o contexto social e a qualidade ambiental. A composicao da populagéo e sua cultura
foram mudando no decorrer dos anos, gerando um novo grupo de moradores locais ligado ao
movimento hippie e esotérico, o0 que tem resultado, também, em um novo perfil de condutores
de visitantes que acompanhou a dindmica das demandas sociais.

Diante do contexto apresentado, o trabalho buscou por meio da pesquisa qualitativa
(entrevistas, campo exploratério e levantamento de dados secundarios) cumprir como objetivo
geral, compreender o papel do condutor de visitantes na dinamica de visitacdo do Parque
Nacional Chapada dos Veadeiros (PNCV) - GO, considerando a contribuicdo para a
interpretacdo ambiental e os desafios para a melhoria da atividade no Parque. E, como objetivos
especificos, foram definidos:

- Contribuir para a compreensdo sobre a interface entre a educacdo e interpretacdo
ambiental e a conducgéo de visitantes em Parques Nacionais;

- Identificar e analisar os aspectos sociais, ambientais e politico-institucionais que
permeiam a conduc&o de visitantes no contexto da visitacdo no PNCV; e

- Gerar subsidios para aprimorar a pratica de conducdo de visitantes no contexto da

visitacdo no PNCV.
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A dissertacdo esta estruturada em quatro capitulos. Os dois capitulos iniciais apresentam
o referencial tedrico, em que se procurou discutir como a atividade de conducdo de visitantes
se integra no campo de estudo que envolve as parcerias publico-privadas em areas protegidas
sob a otica da prestacdo servicos de apoio a visitacdo e da contribuicdo para a educacdo e
interpretacdo ambiental.

O terceiro capitulo discorre sobre a realidade da atividade no Parque Nacional da Chapada
dos Veadeiros, sob a perspectiva da dinamica do turismo em sua area de abrangéncia, das
pressdes que atravessam a ampliacdo do PNCV e o cenario histérico que contextualizou a
implementacdo da atividade de condug&o de visitantes realizada por moradores locais. Por fim,
0 ultimo capitulo apresenta os resultados e a discussao desenvolvida através do caminho

metodoldgico da presente pesquisa.
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METODOLOGIA

A conexado do tema de pesquisa com o Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros

A escolha do Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros (PNCV) como area de estudo
sobre a conducéo de visitantes e repercussdo na interpretacdo ambiental (1A) deu-se a partir de
dois pontos principais, além da pertinéncia e relevancia do tema, conforme apresentado na
introducdo. O primeiro ponto conecta-se ao fato do caso de 0 PNCV ser emblematico no sentido
da atuacdo do 6rgdo ambiental de instituir a obrigatoriedade de conducéo de visitantes e liderar
um processo de qualificacdo dos condutores para atuarem na area. A conducao de visitantes foi,
durante anos, uma condi¢édo para a visita ao Parque.

O segundo ponto considerado para a selecdo da area foi o interesse da gestdo do Parque
em apoiar a pesquisa. No momento da apresentacdo da proposta de pesquisa para a equipe do
Parque, foi identificada a possibilidade de contribui¢cdo no contexto da elaboracao do Plano de
Interpretacdo Ambiental da &rea. Compreendeu-se que a pesquisa poderia subsidiar e fortalecer
a discussdo sobre o papel e a contribuicdo dos condutores no processo de educacdo e
interpretagdo ambiental.

Cumpre salientar que a escolha do PNCV como local de estudo também se deu em
virtude da proximidade de Brasilia, facilitando a logistica e acesso. Contudo, em virtude da
pandemia COVID-19, o planejamento inicialmente delineado para a pesquisa de campo teve

que ser readequado.

Levantamento e andalise de referencial tedrico e coleta de dados secundarios

Na intencdo de atender aos objetivos da presente pesquisa, no ano de 2019 foi planejado
como caminho metodolégico a realizacdo de dois campos, o primeiro campo realizado em junho
de 2019 e o segundo seria realizado no periodo de abril a junho de 2020. A proposta de campo
contemplava uma observacdo mais aprofundada e o registro, a partir de métodos etnograficos,
sobre a relagéo entre os condutores e 0 PNCV, o cotidiano de atividades e a realizacdo de trilhas
com os condutores para compreender como e quais conhecimentos sdo transmitidos nas trilhas
do Parque Nacional.

Além destas observacBGes e registros, 0 campo previa, também, a realizacdo de

entrevistas com os interlocutores da pesquisa. No entanto, em virtude da impossibilidade da
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execucgédo de um segundo campo, o levantamento de informacoes foi reestruturado e contemplou
as seguintes fontes principais:

- resultados obtidos no campo exploratorio de 2019;

- a realizacdo de entrevistas semiestruturadas de forma online e;

- dados secundarios;

A primeira etapa, ap6s a definicdo da area de estudo, envolveu o levantamento, a
sistematizacdo e a analise de referencial tedrico e de dados secundarios, centrada em trés
vertentes principais: conducdo de visitantes; interpretacdo ambiental; inclusao social e parques
nacionais. Esta parte da metodologia abarcou o levantamento de trabalhos académicos, livros e
artigos que tratam dos temas principais da pesquisa e serviram como caminho teérico
metodoldgico para a preparacdo do trabalho de campo. As principais plataformas de busca
foram o repositério de dissertacdes e teses da Universidade Federal de Brasilia (UnB), Research
Gate, Academia.edu, Scielo, documentos oficiais do ICMBIo e Ministério do Meio Ambiente
(MMA), entre outros.

Este passo, além de buscar compreender os debates acerca da interpretacdo em UC
brasileiras, também teve como objetivo analisar artigos que envolvessem a experiéncia de areas
protegidas na realizagdo da atividade de conducéo de visitantes pela comunidade local. Com
base nessa coleta de dados secundéarios foi realizado um quadro, que sera apresentado no
primeiro capitulo, com os principais desafios e questdes que permeiam a modalidade de parceria
entre o ICMBIo e 0s condutores para a prestacao de servicos de apoio a visitacao e seus aspectos
politico-institucionais.

Destaca-se que um dos desafios desta etapa envolveu a compreensao das diferencas
entre os condutores locais e guias de turismo, em alguns casos utilizados como sinénimo em
trabalhos académicos, o que incitou a discussdo no subcapitulo 1.2 sobre a definicdo das
profissbes do guia de turismo, condutor local e condutor de visitantes.

A importancia de acompanhar e entender a dindmica da atividade de conducdo de
visitantes no PNCV, criando conexdes de como isso se incorpora ao condutor enquanto sujeito
social, considerando as diferentes interfaces das suas relagdes: com os visitantes; com a
comunidade local; e com o Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros, desencadeou uma outra
frente de levantamento de informacéo, por meio da etnografia virtual, para complementar as
entrevistas semiestruturadas e caderno de campo exploratorio.

A crescente interacdo social do "mundo online™ trouxe novas formas de comunicagéo e

dados para as pesquisas de cunho social e qualitativa. Os autores Silva e Limongi (2019), ao
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discutirem a metodologia da etnografia virtual, a reconhecem como uma ferramenta necessaria
para se buscar a realizacdo da pesquisa etnogréfica contemporanea.

Ao inserir na realidade da pandemia as plataformas de midias sociais, que ja estdo
introduzidas culturalmente dentro da sociedade em ambito global, estas passaram a ser o
principal meio de comunicagdo e interacdo social. E dentro deste contexto que a etnografia
virtual passa, cada vez mais, a ser uma metodologia essencial nos estudos etnogréficos,
representando a adaptacdo da etnografia tradicional, concentrada dentro do espaco virtual,
apesar de os limites e 0 abismo entre os mundos online e offline ndo estarem delimitados ainda
(SILVA; LIMONGI, 2019).

Entender que as realidades vividas estéo, cada vez mais, estabelecidas de forma online,
permite ao pesquisador pensar este espaco como um diferente nivel de "habitacdo dos sujeitos”
(SILVA; LIMONGI, 2019, p. 8), o0 que possibilita explorar diversas plataformas de interacéo
social. A realizacdo da etnografia virtual compreende acompanhar eventos ligados aos sujeitos
e aos temas de interesse da pesquisa na internet, em que se observa e se aprende sobre suas
atividades, integradas em seus ambientes naturais e construidos (SILVA; LIMONGI, 2019).

O processo de pensar na etnografia virtual surgiu a partir das entrevistas
semiestruturadas, onde assuntos elencados pelos entrevistados, datas e eventos foram surgindo,
como as parcerias para a manutengdo de trilhas no PNCV pelos condutores, cursos de
capacitacdo de condutores de visitantes, divulgacdo profissional e educativa por meio das redes
sociais, agéncias de turismo e Geoparque. Desta forma, esta etapa consistiu na utilizacdo das
plataformas sociais como: Facebook, Instagram, documentario na plataforma da Netflix,
Youtube, sites de agéncias de turismo local, sites de associagdes de condutores de visitantes e
noticias de jornais digitais.

As informacgdes coletadas nas entrevistas, embora tenham subsidiado uma parte
relevante da analise da pesquisa, também trouxeram questBes investigativas que motivaram a
necessidade de complementacdo: Como os cursos realizados com a professora de Geologia se
conectaram ao Geoparque? Em que ano foi realizado o Gltimo de curso de capacitacao e qual
foi o seu valor? Como funcionam as agéncias locais de turismo citadas pelos entrevistados?
Como é a mobilizacdo dos condutores em suas midias sociais? Como a rela¢éo entre 0 PNCV
e condutores acontece nos espagos construidos no mundo online?

Partindo destas questdes, foi construido o Quadro 1 (Apéndice A), como um dos
métodos de organizacao utilizado para a anélise de conteudo, integrando as informacdes obtidas

aos principais temas elencados na pesquisa.
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Quadro 1 - Relagao de eventos no mundo online

Postagem de 08 de
junho 2020

a professora de Geologia se
conectaram ao Geoparque?

oceanos “A Chapada
do Veadeiros ja foi

29

mar

Data Questdo Evento Local
Postagem  PNCV: | Instagram do Parque
Como os cursos realizados com | dia  mundial dos | Nacional da Chapada dos

Veadeiros

Postagens das acBes

Instagram da ONG

Postagem de 11 de

Como a relagdo entre 0 PNCV e

abertura de trilhas
para a cachoeira do

realizadas pela | Chapada Solidaria
Postagens de abril | Como é a mobilizacdo dos Organizagao nao
a junho de 2020 | condutores nas midias sociais? Governamental
' (ONG) Chapada
Solidéaria na
pandemia
Postagens da | Instagram do PNCV e da

Associacdo de Amigos
do Parque Nacional da

condutores acontece nos espagos

abril 2021 construidos no mundo online? Sertdo Zen Chapada dos Veadeiros
(AVE)
Webinar “Mulheres | Canal do Youtube: GEF

Postagem de 31 de
agosto de 2020

Como é a mobilizagdo dos

o o Areas Privadas
condutores nas midias sociais?

no desenvolvimento
do ecoturismo”

Fonte: A autora (2021).

Os limites da presente pesquisa, nesta etapa metodoldgica, relacionam-se ao
aprofundamento da etnografia virtual e o que ela representa em toda sua complexidade. Silva e
Limongi (2019) destacam que a etnografia virtual se move entre os mundos online e offline, de
modo a complementar e representar uma extensdo do mundo offline, enfatizando que o
pesquisador ndo deve ter seu foco somente em plataformas de midias sociais especificas.

Contudo, a etnografia virtual foi utilizada como uma forma de apoiar a investigacao de
dados secundarios para complementar os resultados coletados nas entrevistas e no campo
exploratorio. Nesse sentido, buscou-se entender de que forma os interlocutores se apresentam
e interagem nestes espagos (SILVA; LIMONGI, 2019), observando em que medida os dados
coletados confirmavam informacdes e foram divergentes no universo estabelecido para fazer a

pesquisa.

Campo exploratorio

Durante o campo exploratério foi utilizado o caderno de campo (Apéndice B) como
forma de descrever e registrar situacdes, cenarios e sujeitos envolvidos na dindmica de visitacdo

no PNCV, sobretudo na conducao de visitantes. Esse tipo de registro foi inspirado em Geertz
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(2017), em sua contribuicdo sobre a descricdo densa. Para o autor, esta € uma descri¢do
interpretativa que busca compreender o sentido dos discursos, com enfoque em salvar a
possibilidade do que foi falado, e que, sem dar a interpretacdo etnogréafica, poderia extinguir-se
(GEERTZ, 2017).

O campo teve como objetivo principal uma pesquisa exploratéria da regido durante 20
dias, em junho de 2019, sendo o primeiro contato com o local e objeto de estudo. Esta fase
exploratdria foi importante para delimitar a direcdo e 0s rumos da pesquisa.

As informac0es obtidas neste periodo motivaram as seguintes perguntas de pesquisa:
Quais séo os temas, as narrativas e 0s conhecimentos compartilhados e expressos pelos
condutores durante a pratica de condugdo no PNCV? Quais temas e contelido sdo abordados
nos cursos de capacitacdo, para além do minimo previsto na Portaria do ICMBIo n° 769, de
2019, que dispde sobre as normas e procedimentos administrativos para autorizacdo da
atividade em UC? Como o grupo de condutores mais recente interage com os condutores mais
antigos? De que forma os condutores de visitantes podem contribuir como parceiros do Parque
no manejo, monitoramento e ordenamento do uso publico da area protegida?

Temas como a dindmica local dos condutores e sua interagdo com as associacfes
representativas da atividade, a gestdo do Parque, a visitacdo e a percepg¢ao dos moradores locais
quanto a atividade de conducdo compuseram o foco principal dos registros no caderno de
campo. Foi possivel, assim, descrever e registrar situagdes do ambiente local e do dia a dia da
Vila de Séo Jorge que, posteriormente, foram aprofundadas por meio das entrevistas.

Cumpre destacar que o campo exploratério coincidiu com o periodo de inicio das
atividades da concessionaria (julho de 2019) contratada para a prestacdo de servigos de apoio
ao turismo no Parque. Neste sentido, a pesquisa buscou contemplar, também, o entendimento
de como a concessdo poderia afetar a atividade de conducdo de visitantes, além de compreender

a composic¢ao institucional no contexto da visitacdo no PNCV.

Entrevistas semiestruturadas

A realizacdo do campo exploratdrio, no ano de 2019, permitiu a pesquisadora identificar
as questdes e os principais temas que caberiam para a proxima etapa da pesquisa, a partir do
método de entrevista semiestruturada.

A entrevista semiestruturada, conforme Trivifios (1987), esta pautada em teorias e

questbes investigadas pelo pesquisador e que sejam de interesse da pesquisa, fomentando
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indagacBes a medida que os entrevistados respondem. As perguntas realizadas servem como
um norte, sendo a sua base os temas escolhidos, em que o sujeito, ao compartilhar seus
pensamentos e experiéncias acerca do assunto, contribui na coleta de dados primarios.

Esse método tem como caracteristica a flexibilidade para sua realizagdo em um formato
de conversa informal entre a pesquisadora com os entrevistados, onde a duragao das entrevistas
varia o tempo entre 30 e 50 minutos. As autoras Boni e Quaresma (2005) salientam que, por
possibilitar uma proximidade entre o entrevistador e o entrevistado, esta permite que ocorra a
troca de afetividade e a possibilidade de o pesquisador falar sobre assuntos complexos e
delicados.

Dessa forma, a utilizacdo desse procedimento metodoldgico buscou possibilitar a
investigacdo dos aspectos afetivos e valorativos, significados pessoais das acdes e
comportamento dos interlocutores entrevistados, conforme sinalizam os autores (BONI,;
QUARESMA, 2005), levando em consideracdo que, para a elaboracdo do roteiro, Trivifios
(1987) alerta que a entrevista semiestruturada, em seu viés qualitativo, é resultado ndo somente
das teorias estudadas pela pesquisadora, mas, também, da coleta de informacdes em campo; do
levantamento de dados secundarios; da coleta de contatos; e da identificacdo dos entrevistados.

As entrevistas foram realizadas com analistas ambientais do PNCV e condutores de
visitantes que moram nos municipios abrangidos pelo Parque e que atuam no PNCV (Quadros
1 e 2). O roteiro de entrevista (Apéndice C e D) buscou contemplar os seguintes temas:

- arelacdo entre os gestores do PNCV e os condutores no contexto da gestdo da visitacao

e de outros assuntos relevantes para o Parque;

- 0 papel dos condutores na interpretacdo ambiental e para a comunidade local;

- de que forma os condutores entendem sua atividade na dindmica de visitacdo do

Parque;

- curso de capacitacdo de condutores de visitantes;

- a repercussdo da chegada da concessionéria na dinamica de visitacdo no Parque;

-a ndo obrigatoriedade da contratacdo de condutor para a visitacdo; e

- de que forma o plano de interpretacdo ambiental do Parque, que est em processo de

elaboracdo, pode inserir a atividade de conducdo de visitantes para promover a

sensibilizagdo e um maior conhecimento sobre a area.

A proposta de classificagdo dos interlocutores entrevistados foi desenhada, apds o
primeiro campo de carater exploratorio, a partir das interlocugdes com condutores de visitantes

e moradores locais, possibilitando tracar trés grupos e perfis de condutores de visitantes atuantes
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no Parque. Considerando que os analistas ambientais do ICMBio atuantes no PNCV também
foram selecionados para as entrevistas, os interlocutores foram categorizados em quatro grupos,

conforme apresentado abaixo no Quadro 2.

Quadro 2- Grupo dos interlocutores entrevistados na pesquisa

Interlocutores entrevistados

Condutores de visitantes que nasceram nos municipios que compdem a regido da
Chapada dos Veadeiros. Neste grupo de entrevistados encontram-se moradores
Interlocutores do grupo 1 | |ocais, ex-garimpeiros que participaram do primeiro curso de conducio de
visitantes organizado pelo Ibama e a Fundacédo Pro-Natureza (Funatura) e World
Wide Fund for Nature Brasil (WWEF Brasil), em 1991 e 1994.

Condutores de visitantes que atuam hé cerca de 20 anos no Parque. Neste grupo
encontram-se moradores locais que participaram dos primeiros cursos de
conducdo (exceto o primeiro e segundo curso) e se mudaram para a Chapada dos
Veadeiros, vindo de outras regiGes do Brasil.

Interlocutores do grupo 2

Condutores de visitantes que atuam em média ha 10 anos ou menos no Parque.
Pertencem a este grupo moradores recentes, vindos de outras regides do Brasil,
condutores que pertencem a terceira/quarta geracdo em seu nucleo familiar e que
realizaram os cursos de capacitacdo a partir de 2010.

Interlocutores do grupo 3

Analistas ambientais do ICMBio que trabalham no setor de uso publico do
Interlocutores do grupo 4 | parque, educagio ambiental e pesquisa.

Fonte: A autora (2020).

Além das constatacBes do primeiro campo, 0s autores Ferreira e Coutinho (2010),
Oliveira Junior (2013) e Andrade (2014) confirmam a existéncia de diferentes geracdes de
condutores no PNCV, baseando-se na chegada de novos moradores locais e registro da mudanca
do perfil a partir do segundo curso de capacitacdo de condutor, principalmente no que se refere
aos grupos 1 e 2.

O recorte do grupo 3 foi definido com o propdsito de compreender como 0s condutores
do grupo 1 e 2, que ja estdo consolidados e atuando ha mais tempo dentro do Parque, interagem
com a chegada destes novos condutores e a dindmica existente nesta relagdo. Essa
categorizacao, também, buscou apontar as diferentes opinides sobre o papel dos condutores e
como a compreensdo da conducdo de visitantes e sua interface com a interpretacdo ambiental
foi mudando ao longo do tempo.

Dado ao contexto da impossibilidade da realizacdo do segundo campo em virtude da
pandemia COVID-19, as entrevistas semiestruturadas foram desenhadas como fonte principal
de coleta dos dados primarios para a pesquisa. No ano de 2020, com base em todas as

informacdes coletadas em 2019, a pesquisadora adaptou as entrevistas para o formato online.
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Desta forma, o caminho metodolégico percorrido envolveu as seguintes etapas, conforme o

fluxograma abaixo:

Figura 1 - Fluxograma de desenvolvimento das etapas para a realizacdo das entrevistas semiestruturadas com

os interlocutores

Etapa 2: aplicacdo de entrevistas pilotos.

Etapa 3: elaboragdo dos roteiros de entrevista para
condutores e analistas do ICMBiIo.

Etapa 4: indicagéo de contato de condutores
pelos condutores entrevistados no campo de 2019.

Etapa 5: realizagdo das entrevistas online
(ICMBio e Condutores de visitantes).

Fonte: A autora (2021).

As etapas quatro e cinco, embora estejam alinhadas com as etapas antecedentes no
intuito de buscar a coeréncia teérico-metodoldgica, foram desafiadoras e construidas ao mesmo
tempo de forma intuitiva. Devido a readaptacdo das entrevistas para o formato online, a
estratégia de contato escolhida foi a partir do método de indica¢do conhecido como "bola de
neve".

A autora Albuquergue (2009), descreve a técnica da bola de neve (Snowball) como uma
estratégia eficiente quando existe a impossibilidade de coletar informacgdes sobre todos 0s
membros da rede (network), ou a coleta de dados a partir de uma amostra aleatoria dos grupos
entrevistados.

Ao mesmo tempo, o método utiliza como abordagem cadeias de contato, o que permite
a contribuicdo de informacdes sobre os individuos participantes e as relagdes entre 0s
entrevistados (ALBUQUERQUE, 2009). A incorporacdo desta técnica consistiu em nomear o
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interlocutor que seria considerado a “semente”, estabelecendo os primeiros contatos e
referéncias para a continuidade das entrevistas.

Os condutores de visitantes contatados, e que aceitaram a realizacdo da entrevista
online, sdo denominados como “frutos” e, aqueles que recusaram, porém indicaram outros
condutores, sdo considerados como ‘“sementes intermediarias”.

Neste sentido, em julho de 2020, a pesquisadora iniciou o contato, a partir de um dos
condutores da entrevista realizada no campo exploratério, utilizando a plataforma de
comunicacdo e midia social WhatsApp. Este primeiro passo permitiu a coleta de 17 possiveis
entrevistados, denominados como frutos no método bola de neve.

Com base nos primeiros frutos, gerados do contato inicial (semente 1), foi desenvolvida
uma tabela contendo as seguintes informacgdes: nome; telefone para contato; situacdo da
entrevista; e indicacdo. Apds a coleta inicial e organizacdo das indicacbes na tabela pela
primeira semente, a pesquisadora passou a entrar em contato com os entrevistados seguindo o
padrdo de mensagens via WhatsApp, em que o limite de encaminhamentos convidando 0s
condutores indicados foi de trés mensagens.

O resultado deste passo foi a realizacdo de sete entrevistas online. Apesar de dez
condutores ndo terem aceitado, dois contribuiram repassando contatos que, em suas percepcdes
poderiam a colaborar com a pesquisa, conforme demonstra a Figura 2. Desta forma, o método
foi replicado apds a realizacdo das primeiras entrevistas, contabilizando um total de seis
sementes e 19 frutos.

A definicao final do conjunto de entrevistados foi pautada no processo de "saturacdo”
definido por Albuquerque (2009), em que as formas de acessar contatos para realizacdo da
entrevista acabam reiterando, onde o termdmetro principal foi a repeticdo de nomes indicados

e identificacdo de padrdes de respostas.
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Figura 2 - Fluxograma técnica de contato Snowball

SEMENTE 02 SEMENTE 03
Intermediario Fruto 01

_I I—;l
SEMENTE 04 SEMENTE 05

Analista Ambiental FrUtlo 02

ICMBio
— EEE
Fruiods Frutad]

s

SEMENTE 06
Intermediario

Fruto 03 Fruto 04 Fruto05 Fruto06 Fruto 07

Fonte: A autora (2021).

Foram realizadas, no total, 22 entrevistas com condutores de visitantes, considerando 0s
trés perfis delimitados na presente pesquisa, sendo que 19 destas entrevistas ocorreram em
formato online e trés durante campo exploratdrio.

Além disso, apesar dos primeiros contatos com os gestores do parque terem ocorrido no
ano de 2019, somente no ano de 2020 foi possivel a execucao online das entrevistas com dois
analistas ambientais do PNCV, contabilizando o total de 24 entrevistas realizadas.

Para organizar o formato online das entrevistas foi utilizado como meio de comunica¢édo
principal o aplicativo WhatsApp, por meio do qual foram realizados os contatos e as ligagdes
para marcar entrevistas e disponibilizar ligacdes gratuitas. Para o registro das informacdes, a
pesquisadora adotou a gravacao a partir de dois gravadores de voz, anotagdes no caderno de
campo durante a interlocucéo e a transcrigdo das respostas dadas pelos entrevistados.

Em razdo desta pesquisa considerar entrevistas com gestores e informac6es obtidas em
uma UC federal e, ponderando a utilizagéo das entrevistas como fonte principal de informagéo,
ela foi cadastrada no Sistema de Autorizacgdo e Informacdo em Biodiversidade (SISBIO), por

meio da autorizacdo de atividades com finalidade cientifica ICMBio n° 68914/1, prorrogada
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pela autorizagdo n° 68914/2. O trabalho, também, foi avaliado pelo Comité de Etica da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), através da Plataforma Brasil,
tendo seu Certificado de Aprovacdo de Apreciacdo FEtica (CAAE) pelo n°
26766719.2.0000.5285.

O Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros consta um universo de 190 condutores
cadastrados. Além disso, o Observatorio do Turismo em 2019 realizou o inventério da oferta
de turistica do municipio de Alto Paraiso, registrando o total de 207 guias cadastrados no
Cadastro dos Prestadores de Servicos Turisticos (CADASTUR), sendo 87 destes, condutores
de visitantes da Associacdo de Condutores de Visitantes (ACVCV) e 74 da Associacgdo de Guias
e Prestadores de servigos em Ecoturismo da Chapada dos Veadeiros (SERVITUR) (Mtur,
2019).

Contudo, a partir das informacGes coletadas durante as entrevistas e considerando as
demais associa¢des de condutores da regido ndo contabilizadas no inventario, pode-se estimar
que existem em média 300 condutores atuantes na regido da Chapada dos Veadeiros, e que ndo
estdo necessariamente cadastrados no PNCV.

O trabalho apresenta nesse sentido, a perspectiva e vivéncia de 22 entrevistados, 0s
quais representam, em sua maioria, 0s interlocutores do grupo 2 e 3, integrantes da ACVCV,
da SERVITUR, da Associacdo Guia em Ecoturismo no Desenvolvimento Ambiental e
Sustentavel (AGENDAS) e da Associacdo de Condutores em Ecoturismo de Cavalcante e

Entorno (ACECE), conforme apresentado no Quadro 2 e Apéndice E.

Quadro 3 - Relacéo de interlocutores entrevistados por grupo

e Associacdo de NEE
Entrevistados entrevistados por aode entrevistados por
Condutores/ Instituicéo A
grupo Associagio
Interlocutores do grupo 1 3 ACVCV 15
Interlocutores do grupo 2 7 SERVITUR 4
AGENDAS 2
Interlocutores do grupo 3 12
ACECE
Analistas ambientais do
ICMBio que trabalham no
Interlocutores do grupo 4 2 setor de uso publico do -
Parque, educacéo
ambiental e pesquisa.

Fonte: A autora (2021).
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Analise de conteudo

Para o tratamento dos dados obtidos e analise dos resultados da pesquisa foi escolhido
como método a analise de conteudo, descrita por Bardin (2016). A autora considera trés pontos
principais para a organizacdo dos documentos e resultados: a pré-analise; a exploragdo do
material; e o tratamento dos resultados, inferéncia e a sua interpretacdo (BARDIN, 2016).

Neste sentido, as observaces feitas no caderno de campo, entrevistas, etnografia virtual
e dados secundarios foram organizados em consonancia com o0s objetivos e questfes
norteadoras do trabalho, demarcando a etapa de pré-analise da pesquisa, conforme apresentado
no Quadro 4 de atividades:

Quadro 4 - Atividades realizadas para coleta de dados

Ano Etapa Onde Materiais
Elaboracdo do roteiro de entrevista
2019 piloto; Levantamento de dados - -

secundarios.

Aplicacdo de entrevistas pilotos e
2019 levantamento de dados primérios Vila Sdo Jorge; PNCV.
(campo exploratério).

Elaboracdo dos roteiros de entrevista

Caderno de campo e
gravador de voz

2020 para condutores e analistas do ICMBio. i i
Indicacdo de contato de condutores Planilha Excel
2020 pelos condutores entrevistados no WhatsApp WhatsApp web e
campo de 2019. celular
Reallza_gao das entreV|sta§_ onllng WhatsApp; Software de | Celular, gravador de
(ICMBio e Condutores de visitantes); . o .
2020-2021 . o analise qualitativa Atlas.ti | voz e caderno de
Transcricdo e categorizagdo dos temas
. e Excel campo
abordados nas entrevistas.
Pesquisa investigativa nas plataformas Instagram; Facebook;
2020-2021 | de midia social em que 0s sujeitos se Youtube; noticias de Planilha Excel
apresentam jornais locais entre outros

Fonte: A autora (2021).

O caminho metodolégico para analise de todos os contetidos e exploracdo do material
consistiu na separacao e organizagao a partir de temas que buscassem responder aos objetivos
da pesquisa. Entretanto, embora tenha se criado uma estrutura inicial, a transcri¢do e analise
das 24 entrevistas guiaram a composic¢do dos dados em uma planilha Excel, representando,
ainda, a base da elaboracao das categorias tematicas e codigos que estruturaram e alimentaram
esta planilha de resultados (Apéndice F).

Na etapa de exploracdo da base material (entrevistas) foram definidas trés grandes

categorias tematicas que abordassem as questdes levantadas na pesquisa, a partir da avaliacéo
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e da codificacdo das narrativas trazidas pelos entrevistados no software de analise qualitativa
Atlas.ti.

A determinacdo das categorias e codigos, com base nas entrevistas realizadas com 0s
condutores e analistas ambientais, permitiu a analise dos trechos das entrevistas que traziam as
percepcOes dos sujeitos relacionados aos temas apontados no Quadro 5, a seguir. O processo de
codificacdo foi realizado de forma livre, identificando, nos discursos dos entrevistados,
assuntos que se repetiam, passando pelo processo de reconhecer e “filtrar” os cdédigos que mais
apareciam nas falas dos entrevistados.

Considerando que a relacdo de namero de condutores foi significativamente maior do
que as entrevistas com os analistas ambientais, a categorizacdo dos temas elencados para a
discussao e interpretacao dos resultados, se deu a partir dos trechos selecionados das respostas
dos condutores, onde se identificou opinides similares nos assuntos elencados no Quadro 5.

A andlise tematica dos trechos das entrevistas foi construida, dentro da logica de
contagem segundo Bardin (2016), em que sdo contabilizados diversos temas em uma unidade
de codificacdo, podendo estas unidades, ainda, serem ramificadas em novas codificacdes.
Partindo desse entendimento, a diversidade de assuntos tratados nas entrevistas, dentro das trés
categorias de analise, originou unidades de codificacdo que foram sendo ramificadas, e
organizadas, por fim, em subcategorias e suas respectivas unidades de codificacdo tematica
(ramificacéo).

Quadro 5 - Categorias e cddigos elaborados para analise do contetdo dos resultados

Categorias Subcategorias Unidades de codificacio temética
Condutor M;;;\S/ggflo econdmica, missdo de vida, estilo de vida, influéncia da familia
enquanto

sujeito social | Relagdo coma

i intermediario, intérprete, econémico e guardido
comunidade local

Relacdo com o
Relagdo com | parque Nacional
o Parque
Nacional Relacdo com a
concessionaria

percepcdes positivas e percepcdes negativas

percepcdes positivas e percepcdes negativas

Fonte: A autora (2021).
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Quadro 5 — (Continuacédo) Categorias e cédigos elaborados para analise do conteido dos resultados

Categorias Subcategorias Unidades de codificacao tematica
Cursos de
capacitacdo de
condutores

percepcdes positivas do curso, percepcdes negativas do curso e estagio
como pratica educativa

Cursos de curta | geologia, geografia, observacdo de aves, resgate, busca e salvamento,
duracdo primeiros socorros, florais, garimpo histérico, entre outros

Conhecimentos
compartilhados
com o visitante
Curiosidades dos | histéria, cultura local, curiosidades sobre o condutor, queimada,
visitantes agricultura, ufologia, biodiversidade, geografia, geologia e segurancga
Motivacéo do
visitante para
contratar o
condutor

biodiversidade, histdria e cultura, geologia, geografia, Parque Nacional e
interpretagdo ambiental

Interpretacéo
Ambiental

seguranga, informacao, indicacdo/midias sociais

Fonte: A autora (2021).

A andlise estatistica dos resultados deu-se por meio da contagem da quantidade de
entrevistados e das narrativas que foram organizadas em unidades de codificacdo a partir das
subcategorias. A partir disso, foi realizada a distribuicdo das suas frequéncias, sendo
apresentadas de duas formas:

- identificacdo da frequéncia relativa da quantidade de entrevistados que abordaram o

conteudo da unidade de codificacao; e

- identificacdo da frequéncia relativa da quantidade de narrativas que identificadas para

cada unidade de codificacéo.

Nesse sentido, no que tangencia a analise tematica das entrevistas, esta consistiu em
duas partes principais: a avaliacdo do contexto dos trechos das respostas identificadas em
determinada categoria e a assimilacdo semantica atribuida aos assuntos tratados nas entrevistas,
os quais foram definidos e observados sob a Otica das conota¢cdes dos polos positivos e
negativos acerca de determinada subcategoria tematica.

A andlise das oposicdes é descrita por Bardin (2016), neste contexto, por dois universos
opostos em que determinadas palavras, expressfes e assuntos sao atribuidas as questdes que
representam conotacdes positivas e negativas pelos entrevistados, pertinentes a categoria
Relacdo com o Parque Nacional e subcategoria Curso de capacitacdo de condutores de
visitantes, da categoria Interpretacdo ambiental.

A proposta de investigacdo através da anélise tematica das entrevistas foi aplicada,

também, na categoria de ‘Interpretagdo ambiental’ e em suas subcategorias que correspondem
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aos conhecimentos que sdo compartilhados com os visitantes, a curiosidade dos visitantes e
motivos de contratacao.

A escolha desse método foi utilizado com o objetivo de entender o que significava falar
sobre a historia local, sobre o Parque Nacional, sobre a biodiversidade, além de identificar em
quais momentos da entrevista, 0os condutores traziam em suas narrativas a interpretacdo
ambiental acerca das informagGes compartilhadas.

Procurando compreender o condutor de visitantes enquanto sujeito social, a partir da
sua motivacdo para realizar o curso de capacitacdo, e de que forma estes percebem a
importancia da atividade de conducdo para a populacdo local, a pesquisadora investigou como
os interlocutores estdo enquadrados nas duas funcdes descritas por Gentile, Franco e Sayago,
(2016).

Em suas analises referentes a atividade de conducdo de visitantes na regido de
abrangéncia do PNCV, especificamente no municipio de Alto Paraiso, os autores Gentile,
Franco e Sayago (2016) reconhecem as potencialidades dos condutores “acionadas mais ou
menos conscientemente por aqueles que desenvolvem o trabalho” (GENTILE; FRANCO,;
SAYAGO., 2016, p.181), a partir das funcdes de intérprete e intermediario.

A concepcdo do que representa um sujeito ecoldgico em formacdo, descrita por
Carvalho (2012), foi debatida na categoria ‘Condutor enquanto sujeito social’, ¢ suas
respectivas subcategorias, buscando explorar como o condutor esta incluso nos trés perfis do
sujeito ecoldgico identificados pela autora. Referente a interacdo do condutor com a natureza e
cultura, enquanto cidadao politico, em seu papel de gestor social e a partir de sua cosmovisdo
do mundo.

Assim, com base no caminho metodoldgico apresentado, buscou-se a organizacéo e
apresentacdo dos resultados em estreita relacdo com as referéncias conceituais e as categorias

de analise utilizadas na pesquisa.
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1 PARQUES NACIONAIS: PERSPECTIVAS DE CONSERVACAO E USO PUBLICO

A criacdo de parques nacionais no Brasil, como tipologia de conservacdo da
biodiversidade, tem sua origem nos ideais preservacionistas norte-americanos dos séculos
XVIIl e XIX, onde a preservacdo de areas naturais desabitadas e da vida selvagem! eram
enaltecidas a partir das perspectivas estéticas e espirituais. Atraves desta concepgdo, no
imaginario da época permeava a visdo de uma natureza intocada, dissociada do homem
(DIEGUES, 2001).

Contudo, o processo de amadurecimento da criagdo das Unidades de Conservagéo (UC)
no Brasil e no mundo, incorporou novas concepgdes acerca das areas protegidas, levando em
consideracdo, para além da relevancia estética e beleza cénica desses locais, a importancia da
conservacao da biodiversidade (BRITTO, 2000; LEUZINGER, 2007).

Os parques nacionais compdem uma categoria de manejo de unidade de conservacao,
que tém como carateristica principal a protecdo integral dos recursos naturais, permitindo em
seus limites apenas atividades de uso indireto, voltadas para a pesquisa, a educagdo e
interpretacdo ambiental, a promocao do turismo e a recreagdo em contato com a natureza
(BRASIL, 2000; DIEGUES, 2001; BENSUSAN 2006;).

A prioridade atribuida a preservacao da biodiversidade e bancos genéticos em parques
nacionais, segundo Britto (2001), contribuiu para a viséo do ideal dicotdmico entre homem e
natureza, restringindo a presenca humana nestes locais. Entretanto, parte das UC de protecédo
integral, foram decretados em é&reas tradicionalmente ocupadas por comunidades locais,
acarretando conflitos e disputa pela utilizacdo do territério (BRITTO, 2000; LEUZINGER,
2007).

A revisdo e cria¢do de novos instrumentos politicos na década de 1970 contribuiu para
a criacdo de unidades de conservacdo com o propdsito estratégico de desenvolvimento do pais.
Sob a influéncia do regime de ditadura militar, as areas naturais protegidas foram
implementadas dentro da oOtica desenvolvimentista e de controle do territorio brasileiro.

Concomitantemente a criagdo destas areas, surge o processo de mobilizacdo das comunidades

L A nocdo de "wilderness"(vida natural/ selvagem), subjacente a criacdo dos parques, no final do século XIX, era
de grandes areas ndo-habitadas, principalmente apds o exterminio dos indios e a expansdo da fronteira para o
oeste. Nesse periodo ja se consolidara o capitalismo americano, a urbanizacdo era acelerada, e se propunha
reservarem-se grandes areas naturais, subtraindo-as a expansdo agricola e colocando-as a disposicdo das
populagbes urbanas para fins de recreacdo (DIEGUES, 2001, p.15).
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locais que passaram a resistir e lutar pelo seu territdrio ancestral (DIEGUES 1999; MEDEIROS
IRVING; GARAY, 2006).

O crescimento dos movimentos ambientalistas em escala nacional, na década de 1980,
influenciados pela agenda ambiental planetaria e o processo de redemocratizacdo do pais,
contribuiram para insercdo e abertura de espaco das pautas sociais e das minorias dentro das
politicas ambientais (MEDEIROS; IRVING; GARAY, 2006).

Este processo colaborou para a criacao da Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA)
em 1981, antecedendo a Constituicdo Brasileira de 1988, que contempla o Capitulo VI do Titulo
VIII, da Ordem Social, dedicado a area ambiental. A criacdo do atual Sistema Nacional de
Unidades de Conservacgdo (SNUC) tem como uma de suas bases estruturais o Capitulo Il da Lei
da PNMA, delegando aos Municipios, Estados, Distrito Federal e a Unido, o papel de definir e
gerir areas prioritarias relativo a qualidade ambiental e equilibrio ecoldgico (BRASIL, 1981;
THEODORO; BARROS, 2011).

Em consequéncia disso, desafios na parte financeira e estrutural da gestdo das UC
geraram demandas para o Estado garantir o funcionamento e manutencdo destas areas
protegidas, conforme apontam os autores Medeiros, Irving e Garay (2006):

A falta de recursos humanos e financeiros constitui um problema crénico no
modelo brasileiro que impds sérias restricdes ao funcionamento de muitas
Unidade de Conservagao. Muitas sobreviveram apenas ‘“no papel”, sem que
qualquer intervencdo fosse realizada ou mesmo que seus Planos de Manejo
fossem elaborados (MEDEIROS; IRVING; GARAY, 2006, p. 35).

A criacdo de areas protegidas € uma politica publica que requer uma composicdo de
recursos e acdes condizentes com a sua magnitude. Contudo, ao longo dos anos 0s governos
tém sido pautados por politicas macroecondmicas, que ocasionaram a diminuicdo dos
investimentos na area ambiental, em especial nas politicas publicas de conservacao da natureza,
e no enfraquecimento dos 6rgdos ambientais que tem o papel de gerir as unidades de
conservacdo (PASSOLD; KINKER, 2010; MEDEIROS; IRVING; GARAY, 2006;
RODRIGUES; ABRUCIO, 2019).

E neste contexto de busca por alternativas econémicas para apoiar a gestio de areas
protegidas que o turismo tem sido defendido em politicas nacionais e internacionais como uma
oportunidade, atraves do ecoturismo, que acompanha “um cenario de crescente demanda por
lazer e transformagdo social, no plano global” (IRVING; MATTOS; RODRIGUES, 2015, p.
30).
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No bojo dos conceitos associados ao uso publico indireto dos parques nacionais para
visitacdo, a pratica do ecoturismo em &reas naturais desponta em dois processos historicos
principais: 0 movimento ambientalista e 0 movimento de contracultura das décadas de 60 e 70
(PIRES, 2008).

O conceito de ecoturismo nasce, assim, neste campo complexo formado por uma rede
de diferentes sujeitos sociais, que passam a mediar os desafios, os conflitos, 0s espacos
democraticos e as estratégias de manejo e conservacdo que integram o turismo para fins
educacionais, de inclusdo social e conservacdo dos recursos naturais (PIRES, 2008; IRVING
MATTOS; RODRIGUES, 2015). Nesse sentido, no final da década de 80, foram promovidos
0s primeiros cursos de guias especializados em atrativos naturais.

Contudo, foi sob a influéncia da Rio 92 que o ecoturismo passou a ganhar
reconhecimento, impulsionando seu crescimento a partir de estratégias de mercado e geracéao
de novos segmentos no turismo (Mtur, 2010). Em, 1994, a Politica Nacional de Ecoturismo
define o termo no Brasil, que também foi adotado pelo Ministério do Turismo (Mtur) como:

Um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentavel, o
patrimonio natural e cultural, incentiva sua conservacao e busca a formacao
de uma consciéncia ambientalista por meio da interpretacdo do ambiente,
promovendo o bem-estar das popula¢es (MTur, 2010, p. 17).

No ano de 2006, o Ministério do Meio Ambiente (MMA), na publicacdo "Diretrizes
para Visitacdo em Unidades de Conservacao”, elaborou orientacbes para a participacdo e o
envolvimento da comunidade local, a partir da promocdo de iniciativas que estimulem o
didlogo, a sensibilidade e respeito entre a comunidade local, os visitantes e gestores das UC
(MMA, 2006). Neste contexto, o processo de amadurecimento e as experiéncias das instituicoes
gestoras das areas protegidas buscam fortalecer a visitacdo como uma estratégia de
conservacao, além de promover seu viés educativo e socioecondmico (PIRES, 2008; IRVING
MATTOS; RODRIGUES, 2015).

O documento “Turismo e Gestdo da Visitagdo em Areas Protegidas — diretrizes para
sustentabilidade”, publicado pela Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza (UICN),
em 2019, destaca que as iniciativas que buscam propiciar engajamento e beneficios através do
turismo focado nos parques nacionais devem procurar entender as comunidades locais, seus
direitos, suas tradi¢Ges e as suas atividades de subsisténcia, assim como as partes interessadas
gue esta reconhece como parceiros (LEUNG et al., 2019).

Cabe salientar que a associacdo das areas protegidas ao desenvolvimento

socioecondémico e reducdo da pobreza, requer o reconhecimento das potencialidades de
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atividades como o turismo, mas também de seus respectivos impactos e multipla conjuntura.
N&o obstante, conforme destacam Rodrigues (2009) e Nascimento e Costa (2015), os possiveis
beneficios advindos da implementacdo de unidades de conservacdo somente serdo percebidos
com a inserc¢do social das comunidades locais no processo e na unido dos esforcos de diferentes
setores do Estado.

Para os autores Rodrigues e Abruccio (2019) as instituicdes que fazem a gestdo das
areas protegidas, quando incentivam a visitacdo por meio do turismo, devem buscar, também,
ferramentas e estudos que atendam as particularidades da realidade de cada categoria de manejo
e a conservacao dos aspectos culturais e naturais.

Com o objetivo de orientar o planejamento e o ordenamento da visitagdo em UC, o
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBIo) elaborou o documento
“Rol de Oportunidade de Visitagdo em Unidades de Conservacdo (ROVUC)”. O documento
evidencia o espectro de oportunidades recreativas a partir dos objetivos de cada categoria de
manejo, considerando aspectos de manejo e conservacdo, da dindmica do turismo e das
localidades que abrangem areas protegidas. No conjunto de possibilidades de visitagdo, o
ROVUC destaca, também, a pluralidade de usos publicos e negécios na promogéo do turismo
enquanto instrumento para conservacdo destas areas e desenvolvimento socioeconémico
(ICMBio, 2018a):

Potencializar os beneficios econdmicos e sociais do turismo nas unidades de
conservagdo, que apenas em 2017 gerou mais de 8,6 bilhGes de reais em
vendas para visitantes e 80 mil empregos diretos, depende do uso de
ferramentas de planejamento que maximizem o aproveitamento deste
potencial turistico, oportunizando maior diversidade de atividades recreativas
e de neg6cios associados ao turismo em areas protegidas, desde turismo de
base comunitéria e servicos de baixa complexidade até grandes concessdes e
servicos especializados (ICMBio, 2018a, p. 7).

As parcerias e concessdes em areas protegidas, conforme citado acima, integram a
gestdo do uso publico dentro de um contexto desafiador, amparado em gquestionamentos e ideais
gue expressam diferentes posicionamentos quanto a gestdo e uso destas areas (RODRIGUES;
ABRUCCIO, 2019). Assim, compreender as diferentes propostas de parcerias existentes em
unidades de conservagdo, principalmente em parques nacionais, € um campo de pesquisa
necessario para a contribuicdo das politicas publicas voltadas ao uso publico e a repercussdo

nos diferentes territorios envolvidos.
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1.1 PARCERIAS ENTRE AS ESFERAS PUBLICA E PRIVADA EM PARQUES
NACIONAIS E A DIVERSIDADE DE OPORTUNIDADES RECREATIVAS

O projeto de Estado minimo na décadal1990 ocasionou um processo de descentralizacgéo,
desestatizagéo e terceirizagdo de servigos, aumentando cada vez mais o papel da iniciativa
privada na prestagdo de servigos para a sociedade. Estas medidas influenciaram diversos
campos das politicas pablicas, repercutindo na area ambiental a partir da publicacdo do "Marco
Conceitual e Diretrizes para Terceirizagdes Administrativas em Unidades de Conservacao”, em
1999 (RODRIGUES; GODOY, 2013; IRVING; MATTOS; RODRIGUES, 2015).

Assim, as parcerias entre as esferas publica e privada vém sendo incentivadas em
diferentes paises e setores do Estado. No contexto das unidades de conservacdo, sobretudo em
parques nacionais, as parcerias sao formalizadas a partir de diferentes arranjos institucionais,
com e sem fim lucrativos, que buscam, através da prestacdo de servicos, apoiar a visitacao e o
turismo em &reas protegidas (RODRIGUES; ABRUCIO, 2019).

A crescente visitacdo em areas protegidas, com registro de mais de 15 milhdes de visitas
no ano de 2019 (ICMBio, 2019) 2, expressou, também, um aumento na demanda turistica no
que diz respeito a variedade de atividades e servicos disponiveis nestas areas. Neste sentido, 0s
fatores que influenciam a gestdo do uso publico nas UC contemplam o desenvolvimento e a
intensidade de infraestrutura, os tipos de servigos, as conveniéncias oferecidas aos visitantes,
junto com as normas e 0s regulamentos que integram as experiéncias de visitacdo (ICMBio,
2018a).

Para Rodrigues e Abrucio (2019), as parcerias em areas protegidas envolvem esta
complexa conjuntura de planejamento e gerenciamento das praticas de visitacdo. O poder
publico, ao implementar estas areas como um instrumento de politica pablica ambiental, deve
assegurar as condicdes basicas necessarias para 0s responsaveis pela administracdo das UC.

Especificamente na area ambiental, a Lei n® 11.516, de 28 de agosto de 2007, alterada
pela Lei 13.668, de maio de 2018, estabelece a possibilidade de concessdo de servicos, areas
ou instalagOes de unidades de conservacao federais para a exploragéo de atividades de visitagéo
voltadas a conservacdo e protecdo da UC, precedidos ou ndo da execugdo de obras de
infraestrutura, por meio de licitagdo, nos termos da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995
(BRASIL, 2018).

2 Dados coletados no Painel Dinamico do site oficial do ICMBio referente ao nimero de visitantes em UC federais
no ano de 2000 e 2019. Disponivel em: http://qv.icmbio.gov.br/QvAJAXZfc/opendoc2.htm?document=painel
corporativo_6476.qvw&host=Local&anonymous=true . Acesso em 20 de fevereiro de 2021.
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Cabe, ainda, destacar a recente Portaria do ICMBIio n° 289, de 3 de maio de 2021, que
trata sobre as normas gerais que devem ser instituidas no planejamento e implementacao do uso
publico nas areas naturais protegidas. Em seu art. 2°, inciso V, a Portaria 289, de 2021, prevé
que a delegacéo dos servicos de apoio a visitacdo pode ser realizada a partir de contrato entre a
Administracdo Publica e a concessionaria, ou ato unilateral representado pela permissao e
autorizacéo de uso.

O art. 4° da Portaria 289, de 2021, define que as areas protegidas, como bens de uso
comum da sociedade, cumprem, a partir do uso publico, um caminho para o usufruto da
sociedade, tendo como principios a protecdo dos patriménios naturais, historicos e culturais; a
inclusdo social, 0 acesso democratico e o planejamento participativo; e a valorizagdo das
comunidades locais, sua forma de existéncia e sua cultura.

O planejamento e a implementacdo das atividades de apoio a visitacdo e uso publico,
conforme destaca Souza et al. (2018), séo consideradas tarefas laboriosas em que as parcerias
em areas protegidas podem servir como uma ferramenta para articular o interesse dos diferentes
atores e arranjos.

Partindo desta ldgica, estas devem ser delineadas com base no reconhecimento e
representatividade de diferentes sujeitos afetados neste processo, além de articular o senso de
pertencimento, aprendizado social e dialogo com as relacfes ja estabelecidas no territorio
(ZAOUAL, 2009).

A fundamentacdo destas condicdes é considerada de grande relevancia para a construgéo
das relacdes com a populacdo local, considerando a realidade das unidades de conservacédo
brasileiras, que possuem como um dos seus maiores desafios o conflito da sobreposi¢édo das
areas protegidas em territorios tradicionalmente ocupados por comunidades locais, além dos
impasses quanto a utilizacdo dos recursos naturais (SOUZA et al., 2018).

Nesta linha, Botelho e Rodrigues (2016) salientam que a insercdo de iniciativas
lideradas pelas comunidades locais das UC, em formato de arranjos que estejam respaldados
em micro e pequenos negocios, constitui um campo de debate fértil para a discussédo de qual
turismo que se almeja dentro dos parques nacionais e suas areas de influéncia:

Algumas iniciativas relacionadas ao turismo de base comunitéria,
cooperativismo e autogestdo, apontam caminhos alternativos para fortalecer
as capacidades locais no que tange a autonomia, qualificacdo e formalizacdo
dos empreendimentos de base local (BOTELHO; RODRIGUES, 2016 p,
289).

Com base neste argumento, os 6rgdos gestores de parques nacionais, ao realizar o

planejamento da visitagdo em conjunto com os atores locais, devem incentivar e contribuir para
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o fortalecimento destas formas de gerir a economia de maneira qualificada e contextualizada
com o territério (BOTELHO; RODRIGUES, 2016).

Partindo dessa premissa, a busca por uma proposta alternativa ao turismo de massa,
compreende em atribuir mudancas de valores em suas manifestagdes econdémicas. E, a
necessidade de incorporar no vies econémico, no caso de comunidades locais que vivem em
UC, temas como equidade, reparticdo de bens de forma igualitaria e protecdo do patriménio
cultural e ambiental — contribui para novas concepcdes e formas de organizacdo do turismo, a
exemplo do turismo solidario, do turismo intercultural, do turismo da natureza, do ecoturismo,
do turismo duravel, do turismo de proximidade, do turismo de memoria e de historia
(ZAOUAL, 2009).

Para Souza et al. (2018), é importante analisar os desafios e as dificuldades de
implementar as parcerias em um contexto em que os conflitos permeiam as relacdes entre a
gestdo e a comunidade residente. Desse modo, os autores classificam os possiveis obstaculos
de implementacdo dos arranjos, relacionados a: questdo fundiaria e direitos do territorio;
organizacdo embriondria de iniciativas locais; falta de infraestrutura e incentivos para micro e
pequenas iniciativas; dificuldades de venda e insercdo no mercado turistico; a morosidade, por
parte do Estado, no processo de formalizagdo das iniciativas; a desigualdade na tomada de
decisdo e no acesso de informacGes; além da regularizacéo fundiaria (SOUZA et al., 2018).

Dentre o0s arranjos entre a esfera publica e privada possiveis para ordenar a visitacdo, a
autorizacdo tem se caraterizado como um instrumento para viabilizar a participacdo de
iniciativas locais na prestacdo de servicos de pequeno porte como itens de alimentacdo, aluguel
de equipamentos, venda de artesanato, transporte embarcado e conducdo de visitantes, tema
central desta pesquisa. Contudo, para que a autorizacdo seja concedida, as iniciativas devem
cumprir diversos requisitos, a exemplo das exigéncias relacionadas a qualificacdo dos
profissionais envolvidos, a utilizacdo de equipamentos necessarios e ao porte de documentagédo
adequada. Em consequéncia dessas demandas, os impactos quanto “a composi¢do da oferta
local, tanto em termos da qualidade, quanto em termos da capacidade das iniciativas locais de
manterem suas autorizagdes” (OPAP, 2020, p. 437), evidenciam a busca pela articulagéo e
composicgdo de diferentes iniciativas locais para o planejamento do uso publico.

Neste contexto, as autorizagdes concedidas aos condutores de visitantes cumprem, a
partir dos cursos de capacitacdo fornecidos em parceria com 0s Orgaos gestores, uma das
estratégias de envolvimento das comunidades locais no processo de planejamento do turismo

em parques nacionais. Desde o primeiro curso de capacitagédo de condutores pela gestdo do
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Ibama, em 1991, diversas iniciativas em parque nacionais foram promovidas, com repercusséo
em diferentes dimens6es da dindmica socioecondmica local e nas relacGes estabelecidas com
0s Orgaos gestores de UC (FERREIRA; COUTINHO, 2010; BOTELHO; RODRIGUES, 2016;
CANTO-SILVA,; SILVA, 2017).

1.2 A ATIVIDADE DE CONDUCAO DE VISITANTES EM AREAS PROTEGIDAS E A
REPERCUSSAO NO CONTEXTO SOCIOECONOMICO LOCAL

Na investigacdo sobre a conducdo de visitantes em areas protegidas no Brasil foram
identificadas algumas iniciativas precursoras, a exemplo dos Parques Nacionais (PARNA) da
Chapada dos Veadeiros em Goias, da Serra da Capivara no Piaui e o Parque Estadual de
Intervales, no estado de Sdo Paulo. (FERREIRA; COUTINHO, 2010; COTES; ERLER;
SCHIAVETTI, 2021).

Na década de 1970, com o objetivo de conhecer os locais em que se encontravam as
pinturas rupestres na cidade no municipio de Sdo Raimundo Nonato, a arquedloga Niede
Guidon foi conduzida por um morador, popularmente chamado de "mateiro™, afirmando para a
comunidade local que retornaria com investimento para a populagédo com a identificacdo dos
sitios arqueoldgicos encontrados (COTES; ERLER; SCHIAVETTI, 2021). Os mateiros sdo
conhecidos pela sua habilidade de abrir caminhos e conduzir as pessoas em areas com matas
fechadas e que ainda estdo sendo desbravadas.

A partir de estudos coordenados pela Nieéde Guidon e sua equipe, estes constataram a
importancia da criacdo de um Parque Nacional no local, dado ao seu valor enquanto patrimonio
histérico, cultural, arqueolédgico e natural, além de constatar as alteracbes no ecossistema
devido aos impactos socioecondmicos. Assim, em 1979, o Parque Nacional da Serra da
Capivara (PNSC) foi criado com o objetivo de preservar o bioma caatinga e o patriménio
cultural (BUCO, 2014). No decorrer do ano seguinte a de sua implementagdo, em 1980, o
PNSC passa a dialogar com a populagéo local, no sentido de evitar os impactos devido a
“presenca de posseiros, dos incéndios que destruiram varios sitios com pinturas rupestres, da
caca ilegal e do desmatamento descontrolado de espécies nobres” (BUCO, 2014, p. 35).

A Fundacdo Museu do Homem Americano (Fumdham), em 1986, comeca a atuar no
PNSC em duas principais estratégias, o fomento a pesquisa cientifica plural e multidisciplinar,
junto a um projeto que tinha como objetivo integrar e valorizar a populacdo local através de sua
autossustentacdo (BUCO, 2014; COTES; ERLER; SCHIAVETTI, 2021):
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No inicio de implantagdo do PNSC, em paralelo ao trabalho de pesquisa
arqueoldgica, havia uma demanda por condutores para acompanhar 0s
pesquisadores e 0s visitantes. Para tanto, os estudantes da capacita¢do tinham
todo apoio, desde o deslocamento até a alimentacdo para realizar o curso em
Sdo Raimundo Nonato. Nesse periodo, os pesquisadores que desenvolviam
trabalhos no parque tinham como contrapartida ministrar algum tipo de
capacitacdo aos condutores, inclusive a prépria Guidon (COTES; ERLER;
SCHIAVETTI, 2021, p. 192).

Em paralelo a esta iniciativa, Ferreira e Coutinho (2010) constatam um dos primeiros
registros da conducéo no estado de S&o Paulo, no Parque Estadual de Intervales, e no estado de
Goiés, no Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros. Embora estes dois casos tenham
historias e contextos diferentes de como chegaram a formacdo de condutores, ambos
compartilharam do mesmo objetivo de profissionalizar a atividade de condugéo de visitantes
para moradores locais que possuiam conhecimento da regido em sua vivéncia e cultura local,
como caminho para mediacdo dos conflitos de usos da area.

A conducdo surge, entdo, como uma proposta da implementacdo de uma parceria entre
area protegida e a comunidade local, em que uma nova fonte econdmica para os moradores é
estabelecida a partir da visitacdo, como uma substitui¢cdo e um tipo de compensacao em virtude
da proibicéo das atividades de garimpo na Chapada dos Veadeiros, e das atividades de extracdo
de palmito e minério de calcario em Intervales (FERREIRA; COUTINHO, 2010).

Entretanto, apesar destas referéncias estarem registradas como marco inicial da
atividade, o primeiro curso de capacitacdo de conducéo de visitantes realizado pelo Ibama, em
1991, foi no Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros, conforme constatam Ferreira e
Coutinho (2010), como resultado do processo de ordenamento da visitacdo publica no Parque.

Paralelo e esse contexto historico, € importante ressaltar que os projetos voltados para a
formacdo de guias de natureza e condutores de visitantes originam-se como fruto de acdes
conjuntas dos 6rgaos ambientais responsaveis por administrar as UC brasileiras e o terceiro
setor, como a Fundacdo Pro-Natureza (Funatura), que contribuiu com a formacéo de condutores
de visitantes no Parque Nacional Chapada dos Veadeiros (PNCV). A profissionalizacdo das
populagdes locais como condutores de visitantes nasce no cerne das discussdes feitas acerca do
ecoturismo, principalmente no que se refere a Rio 92 e os debates conflitantes acerca da
dicotomia dos ideais, que refletiram na criagdo do Sistema Nacional de Unidades de
Conservacdo da Natureza (SNUC) (PIRES, 2008; MTur, 2010; BRAGA 2013; IRVING;
MATTOS; RODRIGUES, 2015).

No ano de 2005, o Ministério do Meio Ambiente publicou uma cartilha de "Nogdes
Bésicas para a Conducdo de Visitantes em Areas Naturais”, reconhecendo este profissional
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como elemento fundamental “para uma mudanga de atitude do turista, em relacdo ao ambiente
que esta sendo visitado” (MMA, 2005, p. 53).

As "Diretrizes para Visitacdo em Unidades de Conservacao” (MMA, 2006), concebem
0 condutor de visitantes como um importante profissional do turismo em areas protegidas, ao
apontar que as UC devem considerar que os condutores desempenham “um importante papel
na experiéncia do visitante, proporcionando um incremento educativo e interpretativo durante
a visita” (MMA,2006, p.27).

Com o crescimento dos cursos de capacita¢do nas areas protegidas, o ICMBIo editou a
Instrucdo Normativa n° 08, de 2008, com o objetivo de autorizar a atividade de conducdo de
visitantes nas areas protegida, sendo esta e a Instrugdo Normativa ICMBio n° 02, de 2016,
revogadas pela Portaria do ICMBIo n° 769, de dezembro de 2019, que conceitua o condutor de
visitantes como:

Pessoa fisica autorizada pelo ICMBIo a atuar na condugdo de visitantes na
unidade de conservagdo, desenvolvendo atividades informativas e
interpretativas sobre o ambiente natural e cultural visitado, além de contribuir
para 0 monitoramento dos impactos nas areas de visitagdo (Portaria do
ICMBIo, n° 769 de dezembro de 2019).

Além das comunidades residentes nas areas de abrangéncia da UC, o condutor de
visitantes muitas vezes pode ser representado por guias de turismo e diversos profissionais que
tenham realizado o curso de capacitagdo. Nesse sentido, cabe aqui discutir pontos das
complexas diferencas e similaridades entre o guia de turismo, que também atua na conducéo de
visitantes, e aquele que possui como sua base de formacao a capacitacao de conducéo fornecida,
geralmente, pelo 6rgdo gestor da unidade de conservagdo (NOGUEIRA, 2011).

Para Nogueira (2011), diversas nomenclaturas foram definidas aos individuos que
conduzem visitantes em unidades de conservacdo, sendo estas: guia, mateiro, guia de selva,
monitor ambiental, condutor de visitantes, guia local, condutor local, guia de ecoturismo,
condutor ambiental e guia de turismo especializado em atrativo turistico. Contudo, ha diferenca
regulatoria entre as trés principais defini¢bes, dado ao seu reconhecimento juridico, sendo estas
0 guia de turismo, o condutor de visitantes e o condutor local.

O guia de turismo é regulamentado pela Lei n° 8.623, de 1993, e pelo Decreto n° 946,
de 1993, que o define como o profissional cadastrado pela Agéncia Brasileira de Promocéo
Internacional do Turismo (Embratur) e que exerce as atividades de acompanhamento,
orientacdo e transmissdo de informacdes as pessoas ou grupos, em visitas, excursdes urbanas,
municipais, estaduais, interestaduais, internacionais ou especializadas. Estes ainda podem ser

definidos como:
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I- guia regional - quando suas atividades compreenderem a recepgdo o
traslado, o acompanhamento, a prestacdo de informacBes e assisténcia a
turistas, em itinerdrios ou roteiros locais ou intermunicipais de uma
determinada unidade da federacgdo para visita a seus atrativos turisticos;

Il - guia de excursdo nacional - quando suas atividades compreenderem o
acompanhamento e a assisténcia a grupos de turistas, durante todo o percurso
da excursdo de &mbito nacional ou realizada na América do Sul, adotando, em
nome da agéncia de turismo responsavel pelo roteiro, todas as atribui¢bes de
natureza técnica e administrativa necessarias a fiel execucéo do programa.

111 - guia de excursdo internacional - quando realizarem as atividades referidas
no inciso I, deste artigo, para 0s demais paises do mundo;

IV - guia especializado em atrativo turistico - quando suas atividades
compreenderem a prestacdo de informacBes técnico-especializadas sobre
determinado tipo de atrativo natural ou cultural de interesse turistico, na
unidade da federag&o para qual 0 mesmo se submeteu & formacéo profissional
especifica (BRASIL, 1993, art. 49).

No ano seguinte da edicdo da Lei que regulamenta a profissdo de guia em carater
nacional, a Deliberacdo Normativa n° 326, de 13 de janeiro de 1994, surge com o propoésito de
orientar os oOrgdos oficiais de Turismo a estabelecer normas proprias para cadastro,
classificacdo, controle e fiscalizacdo de prestadores de servigos que ndo estdo inclusos na Leli
n°8.623, de 1993, no intuito de aperfeicoar a qualidade do produto turistico estadual (BRASIL,
1994).

O condutor local é compreendido como a pessoa fisica, prestadora de servigos turisticos,
cuja atuacdo profissional é destinada a atender aspectos caracteristicos e especificos do
patrimonio e de infraestrutura turisticas locais. Os campos de atuacdo, segundo o critério da
norma, sao: selva amazonica, pantanal, parques nacionais ou outros locais em equilibrio
ambiental; dunas, cavernas ou outros atrativos ecoldgicos especificos; locais de atrativos
nauticos; empreendimentos considerados de valor histérico e artistico, pelas autoridades

governamentais competentes (BRASIL, 1994):

Considerar-se-ao incluidos no disposto no artigo anterior, entre outras, as
pessoas fisicas cuja préatica, decorrente do tempo de vivéncia e experiéncia em
determinado atrativo ou empreendimento turistico, préprio de certa regido,
Ihes permita conduzir o turista, com seguranga, em seus passeios e visitas, ao
local, prestando-lhes orientacdo e informacdo especifica e tornando mais
atrativa sua programacédo (BRASIL, 1994, art. 29).

A conducéo local, nestes termos, previa o credenciamento nos Orgdos de Turismo,
habilitados pela Embratur. A deliberagdo normativa surge como uma demanda de regularizagéo
considerando a realidade do pais, em que diversas iniciativas ja estavam sendo fomentadas, a
exemplo da conducdo de visitantes em parques nacionais.

Neste sentido, embora a IN n° 08, de 2008, do ICMBIio seja considerada a primeira

norma voltada exclusivamente para condutores de visitantes que atuam em areas protegidas, a
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Deliberagdo Normativa n® 326 de 1994 representa um importante instrumento legislativo no
contexto histérico (FERREIRA; COUTINHO, 2010; BUENO et al., 2011; NOGUEIRA, 2011).

De acordo com a Portaria n° 27, de 2014, do Ministério do Turismo, o condutor de
visitantes em unidades de conservacdo € aquele que recebe capacitacdo especifica para atuar
em uma determinada &rea protegida, cadastrado devidamente pelo 6rgdo gestor. Além de
conduzir visitantes em areas legalmente protegidas, “apresentando conhecimentos ecologicos
vivenciais, especificos da localidade em que atua, estando permitido conduzir apenas nos
limites desta area” (MTur, 2014, Art. 8°).

A Portaria 27, de 2014, em seu art. 8° 8 3° especifica que é de responsabilidade do guia
nacional analisar as regras da unidade conservacdo no que compete a obrigatoriedade ou néo
de contratacdo de um condutor de visitante com sua formacdo especifica para aquela area
protegida.

N&o obstante, atenta-se ao que esté descrito na Portaria n® 769, de 2019, que em seu art.
11 assinala que guias de turismo devidamente cadastrados no Ministério do Turismo, no
Cadastro dos Prestadores de Servigcos Turisticos (CADASTUR), estdo dispensados das
capacitacOes indicadas em seu art.10, devendo o interessado realizar as matérias obrigatorias,
referentes ao conteudo especifico da UC (CANTO-SILVA; SILVA, 2017; ICMBIo, 2019a).

Partindo desta questdo, os autores Canto-Silva e Silva (2017) assinalam que as
normativas do ambito estadual seguiram como referéncia a legislacdo federal pertinente a
autorizacdo da atividade em UC, onde ndo denominam um profissional especifico para sua
concretizacao.

A atuacdo de guias e condutores em uma mesma area protegida é permeada de conflitos
quanto ao mercado de trabalho, gerando um campo de disputa entre estes dois atores. Nogueira
(2011) destaca que a formacdo de guia de turismo envolve, em alguns casos, cursos que sdo
inacessiveis pela distancia entre as comunidades locais e as cidades polos, além do valor do
mesmo ndo condizer com o padrdo econdmico das populagdes locais.

De modo geral, os condutores de visitantes, quanto as suas obrigac6es profissionais,
compartilham os mesmos objetivos que os guias em uma area protegida no sentido de orientar
e transmitir informagBes as pessoas ou grupos em visitas. Ainda, Bueno et al. (2011),
caracterizam que, além das atribui¢des legais de um guia de turismo, o condutor de visitante
deve: conhecer os atrativos da area protegida; saber as questfes que envolvem as problematicas
ambientais da regido; conhecer as normas de conduta de visitacdo da area protegida e as

propostas do seu plano de manejo; compreender o perfil do visitante que esta conduzindo;
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conhecer os objetivos da conducdo; ter conhecimentos de primeiros socorros; e saber passar a
informacdo e ser um intérprete enérgico.

O artigo 28, da Portaria ICMBIio n° 769, de 2019, evidencia que compete ao condutor
de visitantes credenciado na unidade de conservacao atuar e contribuir, como contrapartida, na
manutencdo de trilhas, mutirdes de limpeza, monitoramento da visitacao e apoio as atividades
de busca e salvamento (ICMBio, 2019a, art. 28). Neste cenario, o condutor de visitantes,
enquanto parceiro da UC, tem obrigac6es no sentido amplo da prestacéo de servigos (ICMBIo,
2019a).

Conforme destaca Nogueira (2011), o tema da obrigatoriedade de contratacdo de
condutor de visitantes vem sendo discutido pelo seu conflito, tanto na disputa de mercado de
trabalho entre condutores e guias de turismo, quanto no ambito legislativo. O primeiro
documento a tratar do assunto foi as "Diretrizes para visitacdo nas unidades de conservacao”,
que caracteriza a necessidade de avaliacao e critérios com objetivos justificveis para impor a
obrigatoriedade ou ndo na area protegida (MMA, 2006).

Os aspectos que devem ser observados para compreender a necessidade de um condutor
de visitantes em determinada trilha e/ou atrativo da UC, ou a necessidade de contratacdo para
a realizacdo da visitagdo estdo relacionadas a:

Fragilidade do local; seguranca do visitante; perfil dos visitantes e
compreensdo de quais sdo suas demandas e experiéncias; as dificuldades
técnicas de determinada atividade; e necessidade ou ndo de equipamentos
especificos para realizacdo da atividade (MMA, 2006, p. 27).

O estabelecimento da primeira normativa — Instrugdo Normativa do ICMBio n° 08, de
2008, atualmente revogada para a Portaria do ICMBIo n° 769, de 2019, - além de regularizar,
mediante a autorizacao, o exercicio da atividade dentro da UC, trouxe o amadurecimento das
questdes gque envolvem a obrigatoriedade, com base no que foi descrito nas diretrizes de
visitagdo (MMA, 2006; ICMBio, 2008; ICMBio, 2019a).

Trazendo como exemplo a regulamentacdo da atividade no estado de Sao Paulo,
Nogueira (2011) destaca que a resolucdo da Secretaria do Meio Ambiente do Estado (Resolugéo
SMA n. 32 59 de agosto de 2008), foi fruto de reivindica¢Ges das populacdes residentes das
areas protegidas, em conjunto com as agéncias e operadoras que atuavam historicamente nestas
UC:

Esta Resolucdo estabeleceu, também, que sera expedido um documento
fixando para cada area protegida as atividades e os locais onde o visitante
podera se locomover sem a presenca do monitor ambiental ou do guia, em
trilhas autoguiadas, e os locais de alto risco onde somente serd permitida a
visitacdo com a supervisdo destes profissionais, salvo se o0s visitantes, nestes
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locais, dispensar o acompanhamento do monitor ou do guia, assinando um
termo de reconhecimento de risco (NOGUEIRA, 2011, p. 71).

A atual Portaria do ICMbio, nesse sentido, foi editada com base no processo evolutivo
acerca das discussfes que envolvem a ndo obrigatoriedade e institui, em seu art. 4°, dois
principios para o estabelecimento da atividade nas &reas protegidas: a contratacdo facultativa
do condutor de visitante e a recomendacdo, por parte do ICMBIo, para a sua contratacdo
(ICMBio, 2019).

Em suas analises sobre as regulamentacBes da atividade nos sistemas de parques
estaduais do Brasil, Nascimento et al. (2016) destacam que “embora a maioria das bases legais
exija a assinatura do profissional em um termo que exonera a UC de qualquer problema
relacionado a sua atividade no interior da area protegida” (NASCIMENTO et al., 2016, p. 525),
n&o existe um regime legal ou ato administrativo, que regule a atuacdo do condutor.

No sentido de normatizar e suprir esta demanda o ICMBIio, por meio de portarias
especificas relativas a execucdo da prestacdo do servico em uma determinada unidade, vem
implementando nos documentos requeridos para o cadastro e credenciamento dos condutores
as autorizacdes de uso que acordam a parceria entre o 6rgdo gestor e o condutor, e a prestacao
de servigo comercial de conducéo de visitantes (NASCIMENTO et al., 2016).

A prestacdo de servico de apoio a visitacao realizada por condutores possui um potencial
“na geragdo de recursos para a sustentacdo dos Sistemas de UCs e a potencializacdo da
sustentabilidade nas comunidades residentes no interior € no entorno destes territorios”
(NASCIMENTO et al., 2016, p. 528). Para estes autores, apesar de o Brasil ter na maioria de
suas areas protegidas um grande potencial para atividades relacionadas ao uso publico, existe
um longo caminho nos avangos das bases legais que regulamentam a atividade de conducao de
visitantes dentro destas areas protegidas:

O desenvolvimento seguro da atividade deve ser realizado através da criacdo
de normas e procedimentos que a0 mesmo tempo incentivem a visitagdo e a
atuacdo de condutores qualificados e propiciem o alcance do principal
objetivo das UCs, a conservacdo da biodiversidade (NASCIMENTO et al.,
2016, p. 528).

Além das diretrizes da visitacdo (MMA, 2006), a Portaria atual também prevé como
competéncia do 6rgdo ambiental incentivar e articular as parcerias com o objetivo de promover
a capacitacdo qualificada, de acordo com as diretrizes gerais da legislagéo vigente, assim como,
em carater especifico, atendendo as particularidades da area protegida em que atua, conforme

constar no Plano de Manejo da UC (ICMBio, 2019a). Dentro das diretrizes de visitagéo,
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complementa-se que o conhecimento e as técnicas de manejo da visitacdo devem ser reciclados

e atualizados e, conforme se julgue necessario, as unidades conservagdo devem:

- Incentivar que os guias, condutores e monitores adotem as normas técnicas
de competéncia pessoal definidas no ambito da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT).

- Estabelecer, em parceria com as entidades de classe correspondentes, um
sistema de avaliacdo e desempenho dos condutores de visitantes, com vistas a
qualificacdo e adequacdo dos servicos oferecidos (MMA, 20086, p. 27).

A realidade dos parques nacionais, em regides menos populosas, é de conceder um
maior nimero de autorizagdes em vista das reais demandas de turismo do local. A condugdo de
visitantes ¢ vista, assim, como uma “janela de oportunidade” (BOTELHO; RODRIGUES,
2016, pag. 288) dentro do contexto econdbmico que o turismo pode trazer, incentivando o
crescimento do nimero de associacdes e cooperativas (BOTELHO; RODRIGUES, 2016).

Em estudo recente sobre a conducao de visitantes nos parques brasileiros, Canto-Silva
e Silva (2017) constataram que mais da metade (52,13%) das areas é atendida exclusivamente
por condutores locais e que esses profissionais estdo envolvidos na conducao de visitantes em
81,25%, dos 64 parques estudados na pesquisa. Ou seja, segundo 0s autores, os condutores
locais tém um papel relevante na conducdo de visitantes nos parques brasileiros.

Além de envolver a comunidade local, a conducéo de visitantes em UC brasileiras tem
promovido, também, o associativismo entre os integrantes dessas comunidades. Canto-Silva e
Silva (2017) observaram que em 39,06% dos 64 parques brasileiros que participaram da
pesquisa, a atuacdo dos condutores de visitantes ocorre de forma associativa, sendo registrado
um total de 32 coletivos de condutores, entre associacfes, cooperativas e outros.

Nesse sentido, Ferreira e Coutinho (2010) dividem o perfil de condutores em trés
grupos. O primeiro é formado por membros das comunidades locais, entre a faixa etaria de 40
anos e com baixo nivel de escolaridade por morarem em &areas mais remotas, com dificuldade
de acesso a transportes. “Contudo, eles mantiveram forte vinculo com o faixa ambiente natural
e cultural de suas localidades; por isso, em algumas regides brasileiras sdo denominados
mateiros” (FERREIRA; COUTINHO, 2010, p. 362).

O segundo grupo é composto por jovens, comumente de uma geragdo mais nova do que
0 grupo anterior, que enxergam na atividade uma forma de manter-se em sua localidade de
origem e visualizam a condugdo como uma oportunidade de emprego e renda familiar. Por fim,
o terceiro grupo difere-se dos dois Ultimos por virem de localidades diferentes, atraidos pelo
ecoturismo, geralmente provenientes de grandes centros urbanos e geralmente com alguma
formagéo académica (FERREIRA; COUTINHO, 2010).
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Entretanto, deve- se considerar que cada area protegida, além de ter suas diferentes
regras de uso e manejo, esta inserida em lugares com populacées locais que compartilham de
semelhancas e diferencas, devido a diversidade étnica e cultural enquanto populacdo
tradicional, conforme destacado por Diegues (2001). Os autores Cotes et al. (2018), relacionam
esta questdo com os diferentes perfis e particularidades dos condutores de visitantes, conforme
as caracteristicas da UC e da sua cultura local.

No intuito de compreender e encontrar a partir de estudos de caso, os desafios e
caminhos da conducdo de visitantes em diferentes locais no Brasil o Quadro 6, abaixo, foi
elaborado a partir de artigos identificados para compreensdo da atividade de conducdo de

visitantes em areas protegidas do Brasil.

Quadro 6 - Estudos de casos de realizacdo da atividade de conducéo de visitantes em UC brasileiras

Publicagéo Ano Pontos Principais
Planejamento e | 2008 | - Cursos que incentivem a educacdo emancipatoria e fomentem a
implantacdo participativos participacdo dos condutores;
de programa de - A capacitacdo da comunidade local em conducdo de visitantes
interpretacdo em trilhas na associada a melhoria da autoestima e empoderamento através da
“RPPN Paiol Maria”, Vale formacéo;
do Ribeira (SP) - Zysman - O planejamento do turismo associado a&s questBes econdmicas,
Neiman, Eliana Cardoso- sociais, territoriais e ambientais, com intuito de integrar os condutores
Leite, Diego Sotto enquanto comunidade local e fomentar sua participacdo na tomada de
Podadera decisdo.
Comunicagdo popular dos | 2009 | - O estabelecimento da atividade de condu¢do como forma de
indios Pataxds do Extremo transmissdo de conhecimento, comunicacdo e informacéo para o
Sul da Bahia Através da visitante sobre a cultura através da perspectiva do condutor enquanto
condugdo de visitantes no representante da comunidade.
Parque Nacional do Monte - A conducdo enquanto forma de assegurar e transmitir os saberes de
Pascoal - Carlos Alfredo suas culturas e tradigdes;
Ferraz de Oliveira e Odilon - A importancia de acordos institucionais entre os indios Patoxds da
Pinto de Mesquita Filho. aldeia Pé do Monte, para o didlogo e fortalecimento da atividade.
Envolvimento Comunitério | 2010 | - Importancia da organizacao dos condutores de visitantes através de
no planejamento do Uso associacOes e cooperativas;
Puablico do Parque - Planejamento e desenvolvimento do turismo na comunidade local,
Nacional do Pau Brasil: para dentro do municipio para que ndo fique concentrado e restrito
acoes para 0 apenas nos limites préximos ao Parque;
desenvolvimento humano - Interiorizagdo das questdes ambientais como questdo publica neste
das comunidades rurais e caso destas comunidades rurais, empresarios e profissionais do
guias regionais do entorno. Turismo que residem e trabalham na area de abrangéncia do Parque
- Carlos Alfredo Ferraz de Nacional.
Oliveira

Fonte:

A autora com base nos autores citados no Quadro 6 (2020).

48




Quadro 6 — (Continuacdo)Estudos de casos de realizacdo da atividade de conducéo de visitantes em UC

brasileiras
Publicagéo Ano Pontos Principais

Conduzindo Visitantes na | 2015
Foz do Rio S&o Francisco: A - T

L - Importancia do ordenamento turistico para a fiscalizacdo da
0 caso da Associacdo dos - e . .
Informantes de Turismo de capa_mdade de carga,/tempo d'e permanéncia, preservacao amblent.al,
Piacabucu-AL i servigos ofertados, além da existéncia de fluxo de veiculos no local;

gabug

Francismara Costa Torres
Silvana Pirillo Ramos
Associativismo Em Areas | 2016 | - Desenvolvimento do turismo local em conjunto com as liderancas
Protegidas: Restricbes E comunitarias, buscando o aproveitamento das oportunidades geradas
Possibilidades Na por meio de produtos e servigos turisticos de qualidade e a promogéo
Experiéncia Dos Guias De do bem-estar social;
Turismo Do Catimbau, - A implementacdo de associacfes de condutores com o objetivo de
Pernambuco - Joseline fortalecer e contribuir com o desenvolvimento do turismo local;
Henrigues Da Silva E - A necessidade de fomento e articulacdo entre o poder publico e as
Maria Luiza Lins E Silva associacOes para o fortalecimento da gestdo das entidades locais, bem
Pires. como a consolidacdo da atividade realizada pela comunidade local.
Perfil de condutores de | 2018 | - A importancia da formacdo qualificada e continua do condutor de
trilhas de longa duracdo em visitantes para que seus propoésitos estejam alinhados com U.C., e
parques nacionais preparado para atender as diferentes propostas de experiéncias que as
brasileiros - Marcial Cotes, atividades na natureza podem trazer no seu espectro esportivo, de
William das Neves Salles, ensino e lazer;
Vinicius Zeilmann Brasil, - A necessidade de regulamentacdo e padronizagdo dos cursos de
Tayna lha, Alexandre capacitacdo, sob um olhar interdisciplinar junto a inserc¢éo da educacao
Schiavettil e Juarez Vieira fisica na grade curricular.
Nascimento.

Fonte: A autora com base nos autores citados no Quadro 6 (2020).

Os pontos principais do Quadro 6 apresentam o resumo de alguns dos debates e
conclusdes sobre aquele estudo de caso realizado pelos autores. Entretanto, estes temas ainda
podem ser tratados de forma abrangente, no sentido de compreender em quais aspectos,
determinada area protegida passa por essa mesma experiéncia, ou néo.

Limita-se, ainda, as discussdes realizadas neste subcapitulo relacionadas aos seguintes
pontos elaborados na tabela: a importancia do fortalecimento dos vinculos entre a gestdo e 0s
condutores; as associacfes e cooperativas enquanto poténcia para a participacéo social dentro
dos conselhos gestores e; 0 planejamento turistico em conjunto com os condutores e com a
implementacéo do desenvolvimento turistico na comunidade local a partir das liderangas locais.
Assim, sobre a questdo que envolve a conducdo em seu viés educativo, a discussao tedrica se
dara no capitulo terceiro desta dissertacéo.

Dentro deste contexto, 0s aspectos que conectam a importancia do planejamento e
desenvolvimento do turismo na comunidade local estdo vinculados a integracdo do Municipio,
a partir das Secretarias Municipais de Turismo e Meio Ambiente, para que o turismo nao se

concentre apenas nos limites proximos a area protegida. Os autores Silva e Pires (2016)
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destacam a importancia da inser¢do das iniciativas e liderangas locais nos projetos do
ordenamento turistico local e do uso publico da UC, como estratégia que contribui através de
“oportunidades a partir de produtos pelos produtos e servicos turisticos de qualidade, com o
objetivo de promover o bem-estar coletivo” (SILVA; PIRES, 2016, p. 179).

Os autores ressaltam esta questdo ao constatar, através dos resultados do estudo de caso
desenvolvido, que apesar da implementacdo do Parque Nacional do Catimbau (PE) ter
favorecido a criacdo de uma associa¢do, com intuito de organizar a atividade turistica, a
Associacdo de Guias do Turismo e do Desenvolvimento do Parque Nacional do Catimbau
(AGTURC) passa por desafios. Por ndo receber apoio através de arranjos institucionais
fortalecidos entre o 6rgdo gestor e 0 municipio, os condutores ficam “a mercé€ da propria sorte.
O que, de certa forma, reflete o risco das falsas participagdes e das participacdes induzidas”™
(SILVA; PIRES, 2016, p. 179):

Essas questdes refletem, portanto, os limites de uma organizagdo que tem um
reconhecimento local, mas que esbarra na inoperancia da gestao interna e na
auséncia de apoio institucional para ampliar a sua importancia na atividade
turistica do Parque, bem como para alavancar um projeto de desenvolvimento
local. Se o incremento do turismo representara uma diminuicéo das atividades
tradicionais € um caso que merece ser investigado (SILVA; PIRES, 2016, p.
180).

A problemética da auséncia e falta de incentivos através do apoio institucional é tratada,
também, por Torres e Ramos (2015) no contexto da atividade de conducdo de visitantes
realizada na Area de Protecdo Ambiental (APA) Federal de Piacabucu (AL), localizada na Foz
do rio Sao Francisco. Os condutores da Associacdo dos Informantes de Turismo de Piagabucu
(AITP) sofre com o descaso da préatica turistica desordenada. Um dos fatores que acentua esta
situacdo é a categoria da UC permitir diferentes usos na area protegida, o que acarreta conflitos
relacionados “a capacidade de carga, tempo de permanéncia, preservagdo ambiental, servigos
ofertados, além da existéncia de fluxo de veiculos no local. Tornando-se evidente a inexisténcia
de uma fiscaliza¢do” (TORRES; RAMOS, 2015, p. 574). Os autores afirmam que:

Desta forma, os informantes acabam assumindo a responsabilidade de tentar
organizar a atividade turistica na area da foz do rio Sao Francisco, assumindo
0 papel da gestdo publica, algumas vezes sofrendo até ameacas por tentar
inibir servicos ilegais que la sdo ofertados (TORRES; RAMOS, 2015, p. 574).

Como contrapartida a este cenario, Oliveira (2010) observou em seu estudo sobre o
envolvimento comunitario na implementagdo da visitagdo no Parque Nacional do Pau Brasil -
BA, atraves da oferta de cursos de capacitacdo de condutores para a populacéo residente, que o
fortalecimento organizacional dos condutores locais contribui para a conquista de espaco e

representatividade no setor turistico da regido. Além disso, a organizacao a partir de associagdes
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e cooperativas de condutores de visitantes incentiva, por parte dos atores, a tomada de decisdo
junto aos 6rgdos gestores da UC, possibilitando a proposicao de agdes para desenvolvimento
local do turismo, por parte dos sujeitos (OLIVEIRA, 2010):

As atividades realizadas em espaco interno e externo resultaram, além dos
conhecimentos adquiridos sobre conducdo de visitantes em UC’s, na
sensibilizacdo dos guias regionais participantes em pensar e planejar o turismo
ndo sé em &reas naturais como também em todo o municipio com principios
e objetivos de sustentabilidade e que para isso concluiram gue séo necessarias
acdes de envolvimento e compromisso de diferentes atores inclusive deles que
assumiram terem problemas de organizacdo (OLIVEIRA, 2010, p. 84).

Dentre os resultados da pesquisa o autor relata que, a partir das sugestdes apontadas nos
questionarios respondidos pela populacao local que realizou curso de capacitagao de condutores
de visitantes proposto no projeto, os condutores visam as seguintes acdes para uma gestdo na
implementacdo do uso publico do parque e no conselho consultivo: capacitar a comunidade
para 0 fomento a atuacdo qualificada e produtiva; inserir no planejamento a geracdo e
distribuicdo de renda local; diversificar as experiéncias de visitagdo; mobilizar o planejamento
de trilhas interpretativas com incluséo da histdria e cultura local; organizacdo do turismo a partir
do cadastro de agéncias, guias e condutores que realizaram capacitacdes; e identificar as
particularidades da area natural protegida (OLIVEIRA, 2010).

Paralelamente, os autores Silva e Pires (2016) ressaltam que, apesar das dificuldades,
no caso da Associacdo de Guias do Turismo e do Desenvolvimento do Parque Nacional do
Catimbau (AGTURC) no Parque Nacional do Catimbau (PE), os condutores identificam a
organizacdo por meio de associagOes e cooperativas como uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento da atividade e ampliagédo de renda dos associados.

As andlises sobre a préatica do turismo em areas protegidas devem considerar as questdes
gue englobam os aspectos econémicos, ambientais, sociais e territoriais, com o objetivo de
incentivar a participacdo social, promover a distribuicdo de renda de forma equitativa e
melhorar a qualidade de vida, em especial das classes sociais menos favorecidas (OLIVEIRA,
2010).

Partindo desta premissa, para a compreensdo de qual o melhor arranjo de uso publico
em determinada area protegida, é preciso identificar os atores sociais envolvidos e seus
diferentes perfis, levando em consideracdo 0s aspectos positivos e negativos dos impactos
sociais e ambientais que envolvem os atores e a sua relagdo com a area protegida (SALVATI,
2003; COTES et al., 2018; NASCIMENTO; COSTA, 2015).
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Nesse sentido, Salvati (2003) indica as questdes que devem ser levantadas nas primeiras
etapas de planejamento dos planos de uso publico em uma unidade de conservagdo em conjunto

com a comunidade local, quais sejam:

[...] a comunidade quer mudar seu ritmo de vida? muito trabalho, estresse e
maior rentabilidade, ou trabalho menos intensivo com menor rentabilidade?
criagdo de empregos ou de microempresas? visitantes o ano todo ou
concentrados em uma determinada época? visitantes passeando por locais de
trabalhos comunitarios ou em locais préprios somente para o turismo? qual é
a melhor opc¢éo para a comunidade? (SALVATI, 2003, p. 53).

Para Irving, Mattos e Rodrigues (2015), olhar a inser¢do do ecoturismo em areas
protegidas deve levar em consideracdo a dindmica social do local, também, para fora dos limites
territoriais em que se encontra a unidade de conservacdo, ponderando que independentemente
da categoria de manejo, a gestdo da area protegida é influenciada pela atividade socioeconémica
em que esta inserida.

Assim, deve-se refletir que a conducéo de visitantes € uma possibilidade que tem suas
fragilidades e impactos socioambientais. A conducdo de visitantes, enquanto poténcia para o
didlogo dos 6rgdos gestores com a populacdo local e desenvolvimento socioecondmico da
regido, deve ser considerada como uma das estratégias e ferramenta de implementacdo do
turismo e ndo como Unico meio para a mediacao de conflitos que envolvem a comunidade local
e a area protegida (RODRIGUES; BOTELHO, 2016; SALVATI, 2003; SOUZA et al., (2018).

Em seus estudos sobre a atividade de conducéo de visitantes nos Parques Nacionais da
Serra da Capivara e de Caparad, Cotes et al. (2018) destacam que um dos impactos sociais
positivos é a possibilidade que a formacdo tem de contribuir para o aumento da autoestima da
populacdo residente “principalmente daqueles que vislumbram uma ocupagao profissional que
possibilite a permanéncia em sua comunidade” (COTES et al., 2018, p. 175):

Além disso, investigacOes de carater qualitativo poderiam explorar com maior
aprofundamento os sentidos e os significados atribuidos a propria pratica
profissional por condutores de atividades na natureza atuantes em distintos
biomas (Mata Atlantica, Amazonia, Cerrado, Marinho, Caatinga e Pantanal),
contextualizando a cultura e a economia locais e evidenciando as
similaridades e as diferengas das respectivas intervengdes profissionais.
Finalmente, considerando o carater multidisciplinar da formag&o e da atuacéo
profissional com atividades na natureza, tais investigagdes poderiam explorar
0 processo de desenvolvimento desses profissionais em suas carreiras,
identificando as diferentes situacfes e contextos de aprendizagem nos
percursos formativos (Cotes et al., 2018, p.176).

Destaca-se que um dos objetivos da visitagdo nestes ambientes naturais, segundo o

SNUC (2000), é educar os visitantes sobre a relevancia ecoldgica das areas visitadas,
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promovendo a sensibilizagdo ambiental e conhecimento da importancia da existéncia de
unidades de conservacao para preservacdo da biodiversidade (BRASIL, 2000).

Uma das estratégias de Educacdo Ambiental (EA) em unidades de conservacdo € a
Interpretacdo Ambiental (IA), sendo as trilhas guiadas um dos meios interpretativos mais
utilizados e incentivados pelo ICMBIo. Nestas, o intérprete € aquele que faz o intermédio e
facilita o contato entre o visitante e 0 ambiente, atividade geralmente desenvolvida por
condutores de visitantes (ICMBio, 2018b).

As “Diretrizes para Estratégia Nacional de Comunicacdo e Educacdo Ambiental em
Unidades de Conservacdo” (ENCEA), incluem a interpretacdo ambiental em sua segunda
diretriz, em que essa visa atender ao objetivo de fomentar a participacdo social na construgéo
da comunicacdo e demais ferramentas e meios de comunicacdo da UC (MMA, 2011).

As diretrizes reconhecem, em seus principios, o fomento do pensamento critico a partir
de uma educacdo ambiental que busque incentivar a interpretacdo do mundo a partir dos
contextos histdricos e sociais, acdes que busquem transformar e responsabilizar os sujeitos na
intervencdo de forma consciente na realidade (MMA, 2011).

Neste contexto, Botelho et al. (2015) ressaltam a importancia da insercdo da educacéo
ambiental critica nos cursos de capacitacdo de condutores, para que estes possam, por meio da
interpretacdo ambiental, promover a reflexdo e pensamento critico dos visitantes acerca dos

temas: area protegida, comunidades locais e as demandas da gestdo da UC.
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2 INTERPRETACAO AMBIENTAL E SEUS SIGNIFICADOS

A interpretacdo ambiental (IA) em UC surge como um convite aos visitantes para que
conhecam e compreendam as areas protegidas, considerando diferentes campos do
conhecimento, tais como ecologia, patrimonio ambiental e cultural, direitos sociais, turismo,
lazer, educagdo ambiental, dentre outros (VASCONCELLQOS, 2006). Neste sentido, este
capitulo contempla as referéncias de como a A esté inserida na agenda de visitacdo dos 6rgaos
gestores e, também, apresenta aspectos conceituais da vertente critica da educacdo ambiental
considerados relevantes para o estudo sobre a interface entre IA e a conducdo de visitantes.

Uma das referéncias do tema da interpretacdo ambiental, aplicada a gestdo da visitacdo
em UC, é a obra de Freeman Tilden (1957), que destaca o carater educativo da 1A onde se
“propoe revelar significados e inter-relagdes por meio de uso de objetos originais, do contato
direto com os recursos e de meios ilustrativos, em vez de simplesmente comunicar informagéo
literal” (TILDEN, 1957, p. 8). O autor compreende a IA a partir de seis principios que
contribuiram para nortear a interpretacdo ambiental enquanto atividade pratica e as pesquisas
relacionadas a area em questdo:

I. Qualquer interpretacdo que ndo relacione de alguma forma o que esta
sendo exibido ou descrito a algo dentro da personalidade ou experiéncia do
visitante, sera estéril;

I1. Informacao, em si ndo é Interpretacdo. Interpretacéo é a revelagéo baseada
em informagdo. S&0 completamente diferentes. No entanto, toda
interpretacdo inclui informagé&o;

I11. Interpretacdo é uma arte que combina muitas artes, quer 0os materiais
apresentados sejam cientificos, histéricos ou arquitetdnicos. Qualquer arte é
ensinavel em algum grau;

IV. O objetivo principal da interpretagdo ndo € a instrugcdo, mas a
provocacao;

V. A interpretagdo deve ter como objetivo apresentar um todo, em vez de
uma parte e deve se dirigir a pessoa como um todo ao invés de uma parte
dela;

VI. A interpretacdo dirigida a criangas (digamos, até a idade de doze anos)
ndo deve ser uma diluicdo da apresentagdo para adultos, mas deve seguir uma
abordagem fundamentalmente diferente. Para estar no seu melhor, sera
necessario um programa separado. (TILDEN, 1957, p. 9).

Inspirado nestes principios, e a partir de uma visdo mais instrumental da 1A, Ham
destaca em seu livro "Interpretacion Ambiental: Un Guia Préactica para Gente con Grandes
Ideas y Presupuestos Pequefios” (1992) a interpretacdo a partir dos temas da agricultura,
recursos naturais e ambiente. Para o autor, a interpretacdo ¢ uma forma de comunicagdo que
as pessoas enxergam como um processo de traducdo (HAM, 1992). Este define, ainda, a 1A

como:
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A traducdo da linguagem técnica de uma ciéncia natural ou area relacionada
em termos e ideias que as pessoas em geral, que ndo sdo cientificas, podem
entender facilmente, e implica fazé-lo de uma maneira divertida e
interessante para eles. (HAM, 1992 p.3).

No Brasil, a 1A foi reconhecida pela primeira vez nos documentos oficiais, no
Regulamento de Parques Nacionais, em 1979. Apos a criacdo do SNUC, a atividade foi
incluida nos objetivos que compdem a Lei. (IKEMOTO, 2008; ICMBio, 2018). Nesse
contexto, a primeira defini¢cdo nacional de IA foi estabelecida no documento “Diretrizes para
Visitacdo em Unidades de Conservacédo™, publicada pelo Ministério do Meio Ambiente, em
2006, que a conceituou como “uma maneira de representar a linguagem da natureza, os
processos naturais, a inter-relacdo entre 0 homem e a natureza, de maneira que 0s visitantes
possam compreender e valorizar o ambiente e a cultura local.” (MMA, 2006, p. 10).

Neste sentido, o ICMBIio vem trabalhando com o reconhecimento da influéncia da 1A
em areas protegidas trazendo o tema para a agenda publica da Instituicdo. No ano de 2012, o
6rgdo ambiental estabeleceu uma parceria com o departamento de Programas Internacionais
do Servico Florestal dos Estados Unidos, para o fomento desta atividade nas UC. Atualmente,
a Instituicdo conta em sua estrutura organizacional com um ndcleo de interpretacdo ambiental,
qgue tem como objetivo conduzir treinamentos sobre interpretacdo ambiental para agentes
publicos, parceiros e condutores comunitarios. (ICMBio, 2018b):

Para internalizar a interpretagdo ambiental como uma das ferramentas a
serem utilizadas pelo ICMBio e conferir a ela identidade institucional, foi
estabelecida, em 2016, uma equipe técnica ampliada junto a Coordenagao
Geral de Uso Publico e Negdcios (CGEUP). A equipe atua na proposicéo de
diretrizes e orientacGes para desenvolvimento de acGes de interpretacdo no
Instituto, na capacitacdo de condutores de visitantes, servidores e parceiros e
na elaboracdo de planos e projetos interpretativos em UC de diferentes
biomas (ICMBiob, 2018, p. 14).

Resultado dos processos desenvolvidos nessa tematica, a publicacdo do livro
“Interpretagdo Ambiental nas Unidades de Conservacdo” define como o 6rgdo ambiental
entende a IA como uma ferramenta de gestdo. Assim, para o ICMBIo, a interpretagédo
ambiental ¢ “um conjunto de estratégias de comunicacdo destinadas a revelar os significados
dos recursos ambientais, histéricos e culturais, a fim de provocar conexdes pessoais entre 0
publico e o patrimdnio protegido” (ICMBiob, 2018, p. 14).

A lA, ainda, se correlaciona com a perspectiva do Rol de Oportunidades de Visitagéo
— ROVUC, no sentido da diversidade de experiéncias fornecidas para a visitacdo das UC, a

exemplo de Parques Nacionais:
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A diversificacdo de experiéncias amplia a possibilidade de satisfazer as
expectativas e as motivacdes que conduzem o visitante a selecionar aquela
UC como destino de sua visita. 1sso é importante, uma vez que os visitantes
satisfeitos sdo aqueles que retornam outras vezes e contribuem
economicamente com a regido, podendo se tornar apoiadores da conservagéo
destas areas protegidas (ICMBio, 20183, p. 14).

A 1A é reconhecida como uma importante ferramenta para 0 manejo do uso publico
das UC, que visa sensibilizar o visitante sobre a tematica ambiental que envolve as areas
protegidas, a partir de propostas de acdes e atividades interpretativas. Entretanto, sob a ética
do ICMBIo, a IA tem como principal publico-alvo visitantes que se relacionam com o local
em seus momentos de lazer e recreagdo, optando ou nao para abrir-se a realizacéo de atividades
interpretativas (ICMBio, 2018a).

Neste contexto, o ICMBIo diferencia a IA da educacdo ambiental pautando-se nos
diferentes perfis de visitantes, considerando que as ac¢Ges de educacdo ambiental nas UC
devem ser trabalhadas dentro de um processo continuo com individuos especificos, enquanto
0 publico da IA tende a mudar constantemente (ICMBio, 2018b).Esta perspectiva da I1A em
UC indica a utilizacdo de alguns parametros como a duracdo da visita e o tipo de instrumento
de interpretacéo envolvido.

Entretanto, fundamentar a interpretacdo ambiental em informag6es que promovam a
observacdo, a reflexdo e acdo conforme aponta Vasconcellos (2006), compreende um dos
objetivos da intepretagdo. “Se a interpretacdo ndo envolvesse informacdo seria apenas
entretenimento. O propoésito da interpretacdo é a revelagdo do sentido, do significado, do
conhecimento” (VASCONCELLOS, 2006, p. 50).

Em concordancia com a autora, Irving (2015) evidencia que a tendéncia das relacdes
entre visitante e visitado em areas protegidas, segundo a l6gica do mercado, observa os sujeitos
que vivem no local sob o imaginario coletivo de natureza virgem e selvagem, projetando
arquétipos do imaculado e do inocente, a0 mesmo tempo que exclui as populacdes locais nas
tomadas de decisbes do turismo que se almeja na UC. Em contra ponto, o turista é visto como
aquele que vem de fora, entendido como um sujeito ausente de experiéncia, de vivéncia e de
reflexdo do mundo.

Contudo, discordar do raciocinio que conduz a promogao do turismo de massa em UC,
significa visualizar o visitante como sujeito autbnomo e passivel de reflexdo critica e de
transformacdo social. Caso contrario, corre-se 0 risco da IA cair na racionalidade
mercadoldgica (IRVING, 2015):
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Nesta linha de analise, por pressupostos, s6 ocorreria realmente o ecoturismo
em areas protegidas se o turista estiver efetivamente conectado com o
compromisso de inclusdo social e se ndo forem reconhecidos vitimas e/ou
algozes no processo. E, por esta via de interpretacdo, todos os envolvidos

bR 1Y

(“quem esta”, “quem chega”, e os eventuais “agentes” de intermediagdo entre
essas duas instancias) sdo, simultaneamente, sujeitos e objetos de processo,
ndo apenas meras pecas de uma engrenagem operada a distancia por controle
remoto (IRVING, 2015, p. 63).

Neste contexto, é importante observar o que se propdem descobrir, compartilhar e
comunicar com a IA e a dimenséo educativa envolvida, independentemente da motivagdo do
visitante e do tempo de duracdo da visita, por exemplo. Revelar os significados e inter-relacfes
da IA é compreender, segundo Menghini (2005), que ela é um instrumento para o saber
pedag0gico a partir da vivéncia no meio natural:

Assim, entendemos que a interpretagdo ambiental ndo € mera transmisséo de
informacdes, mas sim uma construgéo de valores, troca de sentimentos e
cuidados para com o local visitado, visando enriguecer, desenvolver atitudes
criticas e saberes necessarios para a vida dos seres humanos entre si e para
com a natureza. Deve-se ter acima de tudo, sensibilidade para tratar de
assuntos tdo complexos e dificeis, voltados a problematica ambiental que tanto
nos aflige desde a época de nossa colonizagéo, utilizando-se dos mais variados
tipos de abordagens, desde teatro a placas ilustrativas (MENGHINI, 2005, p.
42).

Trabalhar a 1A com o objetivo de fornecer ao visitante uma experiéncia que contribua
para instigar a sua sensibilizacdo acerca do tema da conservacdo das UC, através do
estabelecimento de lacos afetivos com as areas naturais protegidas, ndo deve excluir a
possibilidade de realizar trilhas interpretativas com o teor educativo (VASCONCELLOS,
2006; NEIMAN; CARDOSO-LEITE; PODADERA, 2008; XIMENES, 2015).

Nesse sentido, VVasconcellos (2006) entende que a IA, aliada a educacao e recreacdo, €
um instrumento pedagdgico eficiente para ser trabalhado em &reas protegidas, que pode atingir
diferentes propostas de experiéncias vivenciadas na UC. A autora chama a atencao para que
0s programas de educacdo e interpretacdo ambiental incorporem atividades recreativas, com
o intuito de alcancar diferentes perfis de visitantes, contribuindo para a sensibilizacéo a partir
de conhecimentos sobre a area protegida e a histdria e cultura da populagéo local, alem de
promover a compreensdo sobre as questdes ambientais em seus contextos sociais e de
conservacao (VASCONCELLOQOS, 2006).

Por esta via, as atividades de IA, elaboradas no contexto das estratégias de educagéo
ambiental podem, ainda, estar fundamentadas na vertente critica, promovendo a reflexdo sobre

as relagdes sociais que estdo no cerne da questdo ambiental (XIMENES, 2015).
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Para entender como a vertente critica da educacdo ambiental entra para a arena de
debates no contexto das &reas protegidas é preciso observar, principalmente, 0 processo de
criagdo da UC, sobretudo da categoria de manejo de protecdo integral, em areas que sdo
tradicionalmente ocupadas por populagdes tradicionais (DIEGUES, 2001). Neste contexto, a
situacdo de conflito gerada por diferentes visdes de mundo e concepgdes sobre a relagédo entre
sociedade e natureza tem sido estudada por diferentes campos do conhecimento e, com base na
concepcao Freiriana do pensamento critico (FREIRE, 1967), a educacdo ambiental tem um
papel relevante na compreensdo sobre a funcéo e as diferentes formas de apropriacéo das areas
protegidas.

Para Loureiro (2004), a compreensdo de educacdo ambiental em seu viés critico
significa captar que o movimento ambientalista e as concepcdes do significado de
desenvolvimento sustentavel variam conforme o0s grupos sociais, posicionamentos politicos,
bem como suas relagdes de apropriacéo dos recursos naturais e o significado de meio ambiente
para os diferentes sujeitos.

Nesse sentido, diversos autores da educacdo ambiental abordam a vertente critica como
aquela que tem o dever de instigar o olhar e a reflexdo do individuo sobre o contexto e o
ambiente em que este se insere. Sauvé (2005) define esta linha da educacdo ambiental como
uma corrente que insiste:

Na andlise das dindmicas sociais que se encontram na base das realidades e
problematicas ambientais: analise de inten¢des, de posic¢les, de argumentos,
de valores explicitos e implicitos, de decisdes e de agbes dos diferentes
protagonistas de uma situagio (SAUVE, 2005, p. 30).

Assim, a vertente critica da educacdo ambiental em UC esta alinhada ao processo de
guestionamento sobre os diferentes significados do que representa uma area protegida,
vislumbrando a conexdo da sua funcdo na conservacdo da socio biodiversidade brasileira.
Partindo dessa premissa, Loureiro, Azaziel e Franca (2007) referem que a educacdo nesses
espacos necessita buscar a transformacéo social, colocando individuos e atores sociais sob a
perspectiva de “novas estruturas institucionais, como base para a construgdo democratica de
“sociedades sustentaveis” e “novos modos de se viver na natureza (embora sempre respeitando
as categorias das UC e seus objetivos de manejo especificos)” (LOUREIRO; AZAZIEL,;
FRANCA, 2007, p. 32).

As metodologias educativas cumprem o dever de legitimar os atores sociais, com 0
objetivo de garantir, nos espagcos democraticos, a diversidade de olhares e representagdes sob o

meio ambiente e seus diferentes usos, assegurando o bem-estar social atrelado a protecdo da
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natureza. Para isso ocorrer, Loureiro e Cunha (2008) ressaltam que ndo sdo mais passiveis de
adocdo, para o despertar da consciéncia critica e transformacéo social, os projetos inseridos na
Otica ecologica que aderem a uma visdo simplista das relagdes sociais, mobilizando a¢des que
ndo agregam a complexidade social:

Uma acdo em educacdo ambiental em UCs exige, portanto, a transparéncia
nas relagdes e processos instituidos entre os grupos sociais envolvidos com a
gestdo e o fortalecimento do Estado, sob controle social, para se garantir: (1)
reversdo dos processos privatistas-mercantis da natureza; (2) mobilizacdo e
organizacdo popular para o atendimento a necessidades materiais basicas e a
justica distributiva, associado as necessidades de conservacdo (visando a
sustentabilidade democrética); e (3) problematizacdo historicizada da
realidade socioambiental e busca de alternativas econémicas com 0s grupos
sociais, particularmente aqueles em situacdo de maior vulnerabilidade
socioambiental, garantindo a devida autonomia aos mesmos (LOUREIRO;
CUNHA, 2008, p. 242-243).

Nesse sentido, Ximenes (2015) defende a valorizacdo do potencial da educacéo em areas
protegidas a partir de uma gestdo participativa e de préaticas vivenciais, que venham a contribuir
na transformacdo do que se compreende das inter-relacdes sociais estabelecidas com o meio
natural, através da atividade de IA nas UC. Para a autora, “é importante discutir o papel da
interpretacdo ambiental, como um instrumento no &mbito das préticas de educagdo ambiental,
desenvolvidas junto as UC, buscando uma interlocucdo com a vertente critica” (XIMENES,
2015, p 37).

Refletir sobre o papel 1A pelo olhar critico €, também, integrar dentro dos principios
fundamentais descritos por Tilden (1957) no que o intérprete deve ater-se. Observar a IA, a
partir do fundamento que esta € uma arte que combina muitas areas do conhecimento, em que
se deve estimular a provocacdo através da instrucdo com o foco de apresentar um todo, se
dirigindo ao individuo como integrante desse todo (TILDEN, 1957), é um campo fértil para a
promocdo da vertente critica da educacdo ambiental e da interpretacdo do ambiente natural.

Nesta linha, Carvalho (2012) argumenta que as leituras feitas pelos sujeitos sobre o
ambiente estdo ligadas ao contexto e interpretacdo de mundo conectado aos aspectos culturais
e historicos:

A interacdo com o ambiente ganha o carater de inter-relacdo, na qual aquele
se oferece como um contexto do qual fazermos parte, envolvidos que somos
pelas condigBes ambientais circundantes, ao mesmo tempo que nds, como
seres simbdlicos e portadores de linguagem, produzimos nossa Vvisao e nossos
recorte dessa realidade, construido percepces, leituras e interpretacdes do
ambiente que nos cerca. Assim, inscrevemos as condi¢cdes em que vivemos
em nosso mundo de significados, transformando a natureza em cultura
(CARVALHO, 2012, p. 69)
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No que tange a questdo das trilhas interpretativas em UC, Carvalho (2012) destaca que
estas tendem a trazer uma leitura naturalista e conservacionista do que representa o ambiente,
justamente por sua origem vir desta base. Contudo, a autora reconhece que ha uma busca pela
incorporacdo dos temas socioambientais da IA realizada em UC:

Em termos de orienta¢&o pedagogica, as trilhas de interpretacdo tém, cada vez
mais, incorporado questdes socioambientais, demonstrando atualmente uma
abertura para a superacdo da énfase exclusivamente conservacionista e
explicativa que marca a origem dessa técnica. (CARVALHO, 2012, pag. 81).

Uma das possibilidades para se pensar a interpretacdo ambiental inspirada na vertente
critica é a partir do questionamento sobre as formas de participacdo das comunidades locais no
turismo em areas protegidas. Para Botelho et al. (2015) é possivel conceber a IA, amparada nos
pressupostos da corrente critica da educacdo ambiental, como um caminho para o
desenvolvimento do turismo sob a Otica dos atores sociais envolvidos para além do turista
(BOTELHO et al., 2015).

Considerando a perspectiva da vertente critica da educacdo ambiental na IA em parques
nacionais, o condutor de visitantes assume um papel que vai muito além de um prestador de
servigo, autorizado pelo ICMBIo para conduzir, com seguranca e informacéo, o visitante. A
conducéo se insere em uma perspectiva de atuacdo em parceria com o ICMBIo, a partir do
conhecimento e do olhar sobre o local protegido, interligado com sua experiéncia e relagédo

enguanto morador local (ICMBio, 2019a).

2.1 INTERPRETACAO AMBIENTAL E O CONDUTOR DE VISITANTES

Iniciar a reflex&o sobre a maneira como o condutor de visitantes se insere nas discussoes
que envolvem a proposta de interpretacdo ambiental requer observar a incluséo social no
turismo e a representacdo dos diferentes sujeitos sociais na gestdo participativa das areas
protegidas. Partindo dessa premissa, as acdes que tém como objetivo o incremento do turismo
em UC devem incentivar a integracdo de diversos atores sociais no intuito de promover 0 acesso
e 0 uso dos recursos naturais de forma justa e equitativa (BOTELHO; RODRIGUES, 2016).

Compreender a educacdo ambiental critica e sua relagdo com o turismo, significa
encarar uma autocritica da atividade e dos mitos embasados no olhar positivista que tende a
existir na relagdo turismo e inclusdo social. Normalmente, os discursos acerca do tema

inclinam-se a olhar mais para os potenciais da inclusdo social a partir do viés socioeconémico,
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0 que pode representar um equivoco de interpretacdo da complexidade que € esta atividade
(NASCIMENTO; COSTA, 2015).

A atividade de conducéo de visitantes, para o ICMBIo, esta inserida como parte de uma
construcdo participativa de planos e produtos interpretativos, demonstrando importante
“aproximacao e melhoria das relagdes entre a gestédo de unidades e os atores locais, em especial
os moradores, institui¢des parceiras e profissionais ligados a atividade turistica” (ICMBIo,
2018b, p. 15).

Propor a perspectiva critica da interpretacdo ambiental pelo olhar dos condutores de
visitantes permite revisitar o conceito proposto por Tilden (1957) do que é a interpretacdo para
0 intérprete em sua contemplagdo privada: “Para si mesmo: A interpretagdo ¢ a revelacdo de
uma verdade maior que esta por tras de qualquer declaragio de fato” (TILDEN, 1957, p. 9).

Ao direcionar a énfase ao viés critico da interpretacdo ambiental pela atividade de
conducdo, € preciso que o condutor ndo s6 incorpore em seu discurso 0s questionamentos que
envolvem o contexto socioambiental que se relacionam a sua atividade, a comunidade local e a
conservacao da area protegida, mas que permaneca em sua fala esta reflexdo enquanto uma
vivéncia da realidade que o envolve, dentro do seu préprio entendimento do que significaa UC
(BOTELHO et al., 2015):

Por sua vez, os guias e condutores de visitantes poderiam atuar de forma mais
engajada na gestdo do parque nacional, por meio de sua participacdo nos
conselhos e nas cameras de turismo, 0 que proporcionaria uma oportunidade
para que esses atores possam internalizar as questdes da area protegida em
suas praticas profissionais. Consequentemente, seria possivel que guias de
turismo e condutores de visitantes transformassem suas praticas de guiamento
e conducdo, por meio da interpretacdo ambiental, em um processo de ensino-
aprendizagem critico e criativo (BOTELHO et al., 2015, p. 198).

O morador local, que passa a participar de forma ativa na gestdo de parques nacionais
por meio de iniciativas de parceria entre condutor de visitante e UC pode ser visto sob a
perspectiva do que representa a concepcdo do sujeito ecoldgico em formacao. Este através dos
seus saberes e conhecimentos acerca das questdes que permeiam 0s aspectos socioambientais
do lugar, pode vir a incentivar os visitantes a percorrer o mesmo caminho, utilizando a A como
ferramenta de sensibilizacéo e educagdo ambiental em seu campo critico (CARVALHO, 2012;
BOTELHO et al., 2015):

O sujeito ecoldgico, nesse sentido, é um ideal que sustenta a utopia dos que
creem nos valores ecolégicos, tendo, por isso, valor fundamental para animar
a luta por um projeto de sociedade bem como a difusdo desse projeto. Nao se
trata, portanto, de imagina-lo como uma pessoa ou um grupo de pessoas
completamente ecoldgicas em todas as esferas de suas vidas ou ainda como
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um cddigo normativo a ser seguido e praticado em sua totalidade por todos os
que nele se inspiram (CARVALHO, 2012, p. 67).

Assim, para Carvalho (2012), o sujeito ecologico compde diversos principios e ideais
que promovem diferentes perfis. A autora divide os perfis destes sujeitos sociais que pensam

na ecologia integrados as visdes politica, holistica e enquanto gestéo social:

Em sua versdo politica, poderia ser apresentado como sujeito heroico,
vanguarda de um movimento historico, herdeiro de tradi¢cdes politicas de
esquerda, mas protagonista de novo paradigma politico-existencial. Em sua
versdo Nova Era, é visto como alternativo, integral, equilibrado, harménico,
planetario, holista. Em sua versdo gestor social, supde-se que partilhe em uma
compreensdo politica e técnica da crise socioambiental, sendo responsavel por
adotar procedimentos e instrumentos legais para enfrentd-la, por mediar
conflitos e planejar agdes (CARVALHO, 2012, p. 67).

Apesar de cada perfil contribuir de forma diferente para o pensar e agir de forma

ecoldgica do sujeito, Carvalho (2012) observa que o encontro dos trés perfis esta na conduta e
no fomento ao pensamento critico das questbes que envolvem a exploracdo dos recursos
naturais para consumo de bens materiais, a desigualdade social e de acesso aos bens naturais.

As autoras Botelho e Rodrigues (2016), neste contexto de parcerias entre o “publico-
comunitario” e as parcerias entre o publico e o privado, pontuam a diferenca entre o turismo
fundamentado na base comunitaria e o turismo convencional. A proposta da visitacdo em areas
protegidas a partir do turismo de base comunitaria pode vir a permitir uma relacdo entre
visitante-visitado mediado pelo dialogo e por suas singularidades:

Entende-se que, para que 0s servicos turisticos possam fomentar as relacées
interpessoais entre visitantes e visitados, € preciso superar 0 modelo de
viagens em que as relagfes sociais sdo programadas previamente. Para tanto,
é fundamental que turistas e anfitrides sejam criticos com relagdo as
imposicdes de modelos de servigos “pré-fabricados” que o mercado
convencional do turismo exerce no processo de organizagdo e consumo dos
servicos. E preciso resgatar o sentido das viagens turisticas, que é o dialogo
por meio do encontro com a alteridade. (BOTELHO; RODRIGUES, 2016, p.
291).

O viés critico da interpretacdo ambiental pode instigar a reflexdo sobre questdes sociais

e politicas publicas de conservacdo da natureza, estimulando o pensamento critico do visitante

na sua rotina (XIMENES, 2015). A interpretacdo, deste modo, ndo deve estar presente somente

no sentido ladico e recreativo, transmitindo conhecimentos sobre a conservagdo e 0s sujeitos

locais de forma 6bvia, o que ndo sugere um caminho facil, levando em consideracdo que a

promogéo de uma educacdo critica, também, € um desafio para os educadores que usam esta
metodologia pedagdgica (FREIRE, 1967; BOTELHO et al., 2015; XIMENES, 2015).

Face ao exposto, pode se refletir na percepcdo Freiriana da educagéo para a emancipagéo

e despertar das massas para uma consciéncia critica. O condutor de visitantes, na posicdo de
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morador local e parceiro de um parque nacional, pode vir a propor essa interacao entre visitante-
condutor/visitado. Portanto, a busca é por uma interpretacdo ambiental que em sua experiéncia
proporcione, a partir da mediacéo feita pelo condutor, questionamentos que venham tocar o
visitante por pertencer a sua realidade, mesmo que de forma indireta (FREIRE, 1967;
BOTELHO et al., 2015; XIMENES, 2015). Partindo desta perspectiva, destaca-se
analogicamente o relato de Freire sobre como alinhar este tipo de educagéo dentro do processo
de alfabetizacéo:

[...] pareceu-nos que a primeira dimensdo deste novo conteddo com que
ajudariamos o analfabeto, antes mesmo de iniciar sua alfabetizacdo, na
superacao de sua compreensdo magica como ingénua e no desenvolvimento
da crescentemente critica, seria 0 conceito antropoldgico de cultura. A
disting&o entre os dois mundos: o da natureza e o da cultura. O papel ativo do
homem em sua e com sua realidade. O sentido de mediacdo que tem a natureza
para as relagdes e comunicagdo dos homens. A cultura como o
acrescentamento que o homem faz ao mundo que nao fez. A cultura como o
resultado de seu trabalho. Do seu esfor¢o criador e recriador. O sentido
transcendental de suas relagfes. A dimensdo humanista da cultura. A cultura
como aquisigdo sistematica da experiéncia humana (FREIRE, 1967, p. 108).

A lA, a partir deste debate, pode contribuir para ampliar a visdo de mundo do visitante
sobre as diversas relacdes socioambientais existentes em diferentes contextos. Deve-se
estimular, portanto, a participacdo da comunidade local em todo o processo do programa de
interpretacdo ambiental da area protegida, do planejamento ao monitoramento, como fator
essencial para que promova essa reflexdo (XIMENES, 2015; BOTELHO et al., 2015).

Em sua corrente critica, a IA € uma atividade educativa que tem como foco a troca e o
didlogo. Visa estimular o envolvimento dos sujeitos com as areas protegidas em toda amplitude
que a area natural representa, incentivando o debate sobre os diferentes significados de uma UC
para a comunidade local e a sociedade em geral, mobilizando para atuacdo e participacdo dos
diferentes atores e manifestagdes da realidade de cada um (XIMENES, 2015).

Atenta-se, deste modo, conforme Botelho et al. (2015), sobre a importancia do
incentivo, nos cursos de conducdo, da vertente critica da educacdo ambiental, instigando os
condutores de visitantes a refletir sobre questdes relacionadas aos conflitos vividos na relagéo
entre a comunidade local e a UC, os desafios de gestdo enfrentados pela propria UC e a
promogédo do pensamento critico quanto a relevancia de se conservar a biodiversidade, em
dialogo com as questdes sociais (BOTELHO et al., 2015).

Em seu projeto para o planejamento e implantacdo participativa de um programa de
interpretagdo em trilhas na Reserva Particular do Patrimonio Natural (RPPN) Paiol Maria, Vale
do Ribeira (SP), Neiman, Cardoso-Leite e Podadera (2008), ressaltam a formacdo de
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condutores com base nas premissas de uma educagdo ambiental emancipatdria, como meio de
melhora da autoestima e como caminho para a participagdo dos condutores nas etapas de
planejamento associado as questdes econdmicas, sociais, territoriais e ambientais.

Assim, 0 processo educativo nos cursos de capacitacdo de condutores de visitantes deve
buscar, como objetivo pedagdgico, a sensibilizacdo dos condutores para um olhar critico, no
intuito de incentivar sujeitos ecoldgicos em seu processo de formagao, cidadaos autbnomos e
ativos na participacdo nos conselhos gestores, bem como na construcdo e planejamento das
atividades interpretativos da UC (NEIMAN; CARDOSO-LEITE; PODADERA, 2008;
CARVALHO, 2012; BOTELHO et al., 2015).
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3 COMPREENDENDO O CAMPO E OS SUJEITOS DE PESQUISA: PARQUE
NACIONAL DA CHAPADA DOS VEADEIROS

3.1 PARQUE NACIONAL: DE TOCANTINS A CHAPADA DOS VEADEIROS

O Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros (PNCV) localiza-se a nordeste do Estado
de Goias, entre os Municipios de Alto Paraiso de Goias, Cavalcante, Teresina de Goias, Nova
Roma e Sao Jodo d'Alianca, a 260 km de Brasilia, capital federal do Brasil (Mapa 1). O Parque
encontra-se no bioma Cerrado, com uma area de 240.611 hectares. Originalmente, o PNCV foi
criado pelo Decreto 49.875, em 11 de janeiro de 1961, com o nome de Parque Nacional do
Tocantins e com 625 mil hectares de terra (SARAIVA, 2006).

Dotado de conflitos territoriais de uso e ocupacdo da regido, o Parque foi criado em um
contexto politico e econdmico em que projetos para o desenvolvimento do cerrado estavam
sendo incentivados na politica “50 anos em 5”, do Presidente da Republica Juscelino
Kubitschek (SARAIVA, 2006). Segundo o Plano de Manejo, a implementacdo desta area
protegida integrou a “segunda geragdo” de Parques Nacionais que criou onze unidades no total
entre 1959 e 1961

Essa geracdo de parques teve duas caracteristicas notaveis: (a) incidiu pela
primeira vez em trechos entdo mais remotos do interior brasileiro, no caso, a
regido Centro-Oeste (acompanhando a politica de interiorizagcdo politico
administrativa capitaneada pela construcdo de Brasilia e pela sua inauguragédo
como capital nacional); (b) incluiu as primeiras unidades de conservagéo a
proteger trechos do bioma cerrado, juntamente com os Parques Nacionais das
Emas, do Araguaia e de Brasilia (ICMBio, 2009, p. 212).

Ao longo dos anos, a area protegida passou por diversas mudangas quanto aos seus
limites. Em 1972 o PNCV teve sua area reduzida para 171.924 hectares por uma comissdo do
Ministério da Agricultura, acarretando a mudanca do nome de Parque Nacional do Tocantins
para Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros, em consequéncia de os novos limites ndo
chegarem ao rio Tocantins. As propostas de reducgédo da area e mudanga do nome da UC foram
normatizadas pelo Decreto n° 70.492, de 11 de maio de 1972 (SARAIVA, 2006; ICMBIo,
2009;):

De modo geral, as causas que geraram essa redelimitacdo foram: as pressées
de proprietarios de terra e de dirigentes politicos das Prefeituras Municipais
de Alto Paraiso de Goiés e de Cavalcante, bem como a demora do IBDF para
iniciar a regularizacdo fundiéria e procedimentos indenizatérios (SARAIVA,
2006, p.163).
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Na década de 80 foi realizada outra reducdo da &rea, conforme constata o Plano de
Manejo, devido as novas pressdes organizadas pelas comunidades locais junto ao Projeto Alto
Paraiso. Com a edicdo do Decreto n° 86.596, de 17 de novembro de 1981, o PNCV teve sua
area reduzida para 65 mil hectares, perdendo parte do territério da Serra de Santana, as areas da
Fazenda Bona Espero e as confluéncias do rio Preto e do rio Claro (ICMBio, 2009).

Reconhecido como Patrimonio Natural da Humanidade pela Organizacdo das Nacdes
Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), no ano de 2001 a area do PNCV
teve um aumento para 235.000 hectares. Contudo, devido as falhas no processo de consulta
publica, o Supremo Tribunal Federal suspendeu o Decreto que ampliou o Parque, retornando a
65.000 hectares (OLIVEIRA JUNIOR, 2003; SARAIVA, 2006; LIMA, 2009).

O processo do estabelecimento do limite da area protegida, bem como sua ampliacéo,
vem instigando debates e conflitos entre a populacéo local e 0 PNCV ha quase duas décadas. A
criagdo e gestdo do PNCV passaram por dois momentos marcantes na sua relacdo com a
comunidade do entorno:

- 0 primeiro foi o estabelecimento do conflito territorial referente a desapropriacéo de

imoveis de moradores, proibicdo e criminalizacdo das atividades de subsisténcia da

comunidade local para sua implantacao e;

- 0 segundo, quando a gestdo do PNCV iniciou o ordenamento do uso publico,

incentivando a atividade turistica da regido a partir de diferentes iniciativas.

(ALBUQUERQUE, 1998; OLIVEIRA JUNIOR 2003; SARAIVA 2006; ANDRADE,

2014).

Atualmente, o Parque se encontra em fase de ampliacdo passando de 65.000 hectares
para 240.611 ha, segundo o Decreto s/n, de 05 de junho de 2017, conforme demonstra 0 Mapa
1.
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Mapa 1 - Novos limites do PNCV segundo o decreto s/n, de 05 de junho de 2017
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Fonte: A autora (2020).

Um dos objetivos principais do PNCV ¢ a conservacdo do bioma Cerrado, considerado
como o0 segundo maior ecossistema do Brasil. O bioma contém significativa parcela da
biodiversidade brasileira, sendo dividido em cinco grandes areas: a area nucleo do cerrado e
suas interfaces com a Amaz0nia, a caatinga, o pantanal e a mata atlantica (SILVA, 1998).

O cerrado é visto como um hotspots® para a conservacio da biodiversidade mundial,
com uma riqueza de flora, de aves, peixes, anfibios e insetos, com alto nivel de endemismo.
Apesar de a riqueza de mamiferos ser pequena, este abriga espécies da biodiversidade brasileira
que estdo ameacados de extingdo como o tamandué bandeira, a onca pintada e o lobo-guara
(KLINK; MACHADO, 2005; GOMES, 2017).

A principal ameaca do cerrado esta relacionada a expansao agricola que se utiliza de
praticas como a aplicacdo de fertilizantes e de calcario, poluindo rios e cérregos, a limpa do
cerrado através de queimadas e o uso de gramineas africanas para a pastagem (KLINK;
MACHADO, 2005). Nesse sentido, os principais impactos ambientais estdo vinculados a

3 Termo usado para denominar lugares que apresentam uma grande riqueza natural e elevada biodiversidade.
Comportam uma concentracdo de espécies com alto grau endémico e que se encontram ameacados de extingdo
ou passam por um atual processo de degradacéo.
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fragmentacdo dos habitats, erosdo dos solos, poluicdo dos recursos hidricos, extingdo de
espécies, dispersdo de espécies exoticas e alteracdo dos regimes de queimadas (MMA, 2010).

Apesar de o cerrado ser 0 segundo bioma com maior area territorial no Brasil, com uma
area total de 2.040.167 kmz2, e uma area continental de UC de 11,46%, ele possui a menor
porcentagem de areas protegidas dentro das categorias de protecdo integral do SNUC
(SANTOS, 2018). “Se consideramos a proporcao de UC em relacdo ao bioma, apenas 8,3% de
sua area corresponde a essas unidades, 3% de protecdo integral e 5,1% de uso sustentavel,
metade da meta proposta pela [UCN” (SANTOS, 2018, p.56).

Em seus estudos sobre o processo de converséo das unidades de conservagéo do cerrado
brasileiro, Santos (2018), relata que a avaliacdo de criticidade geral, no que diz respeito as
pressdes e impactos sofridos nas UC do bioma, teve um aumento expressivo no periodo de 2005
a 2010. Todavia, representando umas das poucas UC, os Parques Nacionais da Ema e Chapada
dos Veadeiros conseguiram manter indices favoraveis de conservagéo.

Um dos fatores que contribuiu para a relevancia do PNCV foi o reconhecimento
enquanto Patriménio Natural da UNESCO. O titulo influenciou na mobilizacdo da gestdo do
Parque com diferentes atores, representados por uma parte da populacdo local e ONGs
ambientalistas, defendendo a ampliacdo do mesmo como forma de conservar o cerrado diante
dos impactos da expansdao do agronegdcio, da monocultura e especulagdo imobiliaria
(ANDRADE; SOUZA; CUNHA, 2020).

A regido do Planalto Central, especificamente na Chapada dos Veadeiros, € onde esta
localizada a maior densidade da biodiversidade deste bioma (SILVA, 1998). O PNCV encontra-
se na regido nordeste de Goias representando 11,39% do total do territério com a menor
densidade demogréafica do Estado. A area se destaca por estar localizada em um ambiente rico
em patrimoénio natural com paisagens impressionantes, formado por um processo de milhdes
de anos de acdes geoldgicas e geomorfoldgicas. Caracterizada por vales, pareddes, chapadas,
acompanhado de corredeiras e rochas compostas por minérios de quartzo que afloram para a
superficie (GOIAS, 2012; OLIVEIRA 2016).
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3.2 TURISMO E VISITACAO NO PARQUE NACIONAL DA CHAPADA DOS
VEADEIROS E REGIAO

A Microrregido da Chapada dos Veadeiros fica localizada em uma area de 21.475,60
km?, que abrange os municipios de Sdo Jodo D’Alianca, Alto Paraiso de Goids, Teresina de
Goiéas, Campos Belos, Cavalcante, Colinas do Sul, Nova Roma e Monte Alegre de Goiés, com
um total de 56.129 habitantes, sendo que 34.323 habitantes compdem a populacdo urbana e
21.806 habitantes compdem a populacdo rural. (OBSERVATORIO DO TRABALHO, 2014).

As atividades econdmicas fomentadas pelo Polo Turistico da Chapada dos Veadeiros
sdo ligadas a agricultura, agropecudria e ao setor de servicos e industrias, além do ecoturismo,
considerado o principal segmento para o desenvolvimento da regido (GOIAS, 2012).

Para Oliveira (2016), apesar das iniciativas que tentaram promover o desenvolvimento
socioeconémico local, um quadro de vulnerabilidade socioecondmica ainda existe, trazendo a
exploragdo do potencial turistico como alternativa, em especial na area de abrangéncia do
PNCV.

Nesse sentido, o local é conhecido por ser o “Chakra cardiaco do planeta”*, atrelado a
atrativos naturais e minas de cristal. A regido também é famosa pelo turismo esotérico, em
especial no municipio de Alto Paraiso. Os principais segmentos turisticos estdo relacionados ao
ecoturismo, o desenvolvimento do turismo cultural e o turismo de aventura/esportes. A
promocdao desses tipos de turismo esté fortemente ligada a presenca do PNCV, aos atrativos e
roteiros turisticos localizados no Sitio Histérico e Patriménio Cultural Kalunga, onde mora a
populacdo do Territério Quilombola Kalunga, e a promocdo de festas populares tradicionais
(GOIAS, 2012).

Segundo Gomes (2017), no periodo de 2006 a 2016 o PNCV teve um crescimento da
visitacdo acumulado referente a 267%. O Relatorio de Gestdo do Parque Nacional da Chapada

dos Veadeiros expBe que, nos anos de 2018 e 2019, a area protegida registrou 73.903 visitantes

4 O aumento na década de 1970 de movimentos misticos e esotéricos foi um fendmeno de influéncia global.
Contudo sob a 6tica da realidade brasileira, especificamente em Brasilia, 0s movimentos espirituais, misticos e
esotéricos observam a regido centro oeste do Brasil como um lugar protegido pela energia cdsmica e de visitagao
de extraterrestres. Destaca-se nesse sentido, a denominagao de Brasilia na década 1990, como “Capital do terceiro
milénio” e a cidade de Alto Paraiso de Goias — GO, municipio proximo a Capital, considerada consensualmente
por diferentes grupos espirituais como Chakra Cardiaco do Planeta. O termo Chakra é de origem sanscrita,
significando plexo. No hinduismo Chakra esta conectado a anatomia humana o qual possui setes Chakras que
vem desde a base da coluna vertebral até o topo da cabeca. No contexto do planeta, existe um entendimento que
a terra também possui sete Chakras, sendo o Chakra cardiaco o local considerado o coracdo da Terra
(SIQUEIRA; BANDEIRA, 1998).
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e 79.347, respectivamente (ICMBio, 2019b). Além do Painel Dindmico® do ICMBio apontar
que, entre o periodo de 2017 a 2018, houve um aumento de 18% da visitacdo e de 7%, entre
2018 e 2019.

No ano de 2018, os seguintes dados de gastos dos visitantes locais e ndo locais do PNCV
foram coletados pelo ICMBI0 no documento sobre as contribui¢des econdmicas do turismo das
areas protegidas federais para a economia do Pais (ICMBio, 2019c).

Quadro 7 - Contribuicdes econdmicas do Parque Nacional Da Chapada Dos Veadeiros - GO

Contribuicbes econdmicas do turismo do Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros — GO
Total de Impactos/Contribuicao dos gastos dos visitantes
gastos dos Total de Total de Total valor | Total de Total de
visitantes vendas (R$) | remuneracdo | agregado(R$) | Emprego Impostos
(R$) (R$)
Total de | 7.427.531,28 | 16.215884,32 | 4.040.962,1 | 5.822.908,96 | 224 5.804.874,20
visitantes
em 2018
Visitantes | 6.790.501,95 | 14.876.087,39 | 3.724.839,1 5.302.159,47 208 5.335.008,36
nao locais
2018

Fonte: A autora (2021). Elaborado com base nas informacdes retiradas do documento Contribuigdes do Turismo
em Unidades de Conservacéo para a Economia Brasileira (ICMBio, 2019c).

Em seus estudos sobre os alcances e desafios do turismo de experiéncias criativas na
Vila Séo Jorge, Roriz (2019) aponta que a Chapada dos Veadeiros recebe visitacdo média anual
de 65.000 visitantes, que buscam conhecer majoritariamente o PNCV, o Vale da Lua e as
cachoeiras da Fazenda de Sdo Bento. Segundo dados da Secretaria de Turismo de Alto Paraiso
(SECTUR), os turistas apontam encantamento com as belezas cénicas e biodiversidade do
cerrado na regido, da gastronomia tipica e a qualidade das habitacGes (RORIZ, 2019).

Em termos de hospedagem, Gomes (2017) relata como estrutura para o recebimento dos
visitantes: pousadas, camping, albergues, aluguel de casas, casa de amigos/familiares, entre
outros, levando em conta, ainda, que uma parte dos visitantes utiliza mais de uma forma de
acomodacdo. Sendo os mais escolhidos as pousadas, campings, além dos aluguéis de casas e
que, nos ultimos dez anos, as reservas de acomodacg6es por sites como Airbnb vém aumentando
(GOMES, 2017; RORIZ, 2019).

5 Dados coletados no Painel Dinamico do site oficial do ICMBio referente ao niimero de visitantes no PNCV no
ano de 2017, 2018 e 2019. Disponivel em: http://qv.icmbio.gov.br/QvAJAXZfc/opendoc2.htm?document=painel
corporativo_6476.qvw&host=Local&anonymous=true . Acesso em 20 de fevereiro de 2021.
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Em parceria com o Observatério do Turismo de Goias o ICMBio, no ano de 2019,
computou dados dos visitantes do PNCV, os quais apontam que turistas do exterior que mais
visitaram o Parque sdo da Franca, Alemanha, Estados Unidos, Argentina e Italia,
respectivamente, e dos estados brasileiros que mais visitaram, foram registrados em maior
namero, visitantes do Distrito Federal, Sdo Paulo, Goias, Rio de Janeiro e Minas Gerais,
conforme demonstra o Quadro 8 abaixo.

Quadro 8 - Paises e estados brasileiros que mais visitaram 0 PNCV no periodo de 2017 a 2019

Paises que mais visitaram o0 PNCV (2017- Estados Brasileiros que mais visitaram o PNCV
2019) (2017-2019)
Franca 13,8% Distrito Federal 30,2%
Alemanha 12% Sé&o Paulo 24,9%
Estados Unidos 11,4% Goias 16%
Argentina 9,1% Rio de Janeiro 11,4%
Italia 5,4% Minas Gerais 4%

Fonte: A autora (2021). Elaborado com base no relatorio de Gestdo (OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

A Microrregido da Chapada dos Veadeiros abarca 15 Reservas Particulares de
Patrimonio Natural (RPPN), o Territorio Quilombola Kalunga e a Area de Protecdo Ambiental
(APA) de Pouso Alto (representando a zona de amortecimento do PNCV, conforme demonstra
0 Mapa 2) que contempla os municipios de Cavalcante, Colinas do Sul, Nova Roma, S&o Jodo
d’Alianca e Teresina de Goias (LIMA, 2013).

A cidade de Alto Paraiso, entrada para a visitacdo do PNCV, representa a maior
concentracdo de Reservas Particulares do Patrim6nio Natural (RPPNS) existentes na regido,
fator que tem ligagdo com o projeto “Implementacao de Reservas Particulares do Patrimdnio
Natural - RPPN no Cerrado Brasileiro”, realizado pela Fundagao Pro-Natureza (Funatura), o
qgual mobilizou diversas acbes em conjunto com o PNCV para a conservacdo do bioma
(ICMBio, 2009; LIMA, 2013).

A iniciativa, por parte de proprietéarios, de implementarem RPPNs em seus terrenos se
conecta a influéncia do turismo e a visitagdo do PNCV, principalmente nos municipios que
compdem os limites do Parque, a exemplo da cidade de Cavalcante, que no ano de 2013
implementou cinco RPPNs (Integra Parque, S&o Bartolomeu, Maria Batista, Ponte de Pedra e
Catingueiro) (LIMA, 2013).

As RPPNs estabelecidas na Chapada dos Veadeiros tém como caracteristica
proprietarios que participam prestando servicos de apoio a visitagdo como hospedagem,

transporte e conducédo de visitantes. A &rea de abrangéncia do PNCV é composta por diversos

71



atrativos com cachoeiras em areas particulares, sendo a previsdo da abertura de uma entrada
para a visitacdo no PNCV pelo municipio de Cavalcante um dos fatores que contribuiu para o
estabelecimento das RPPNs na cidade (LIMA, 2013).

Entre os desafios da conservacdo do bioma cerrado na regido ha, também, a resisténcia
da populagdo na implementacdo de Pequenas Centrais Hidrelétricas, que afetam areas como a
APA Pouso Alto e importantes atrativos turisticos dos municipios de Alto Paraiso, de
Cavalcante (rio das Almas, no territorio dos Kalungas) e de Colinas do Sul. Sendo considerado
um dos conflitos que influenciam as zonas de amortecimento do PNCV, representando um
obstaculo para a conservagdo local (MARQUES, 2018).

Os resultados da pesquisa de Marques (2018) evidenciam que, se por um lado a
implementacao das atividades do segundo setor e subsisténcia por parte de garimpos artesanais
traz impactos a qualidade ambiental dos recursos naturais, principalmente nos recursos hidricos
da regido, estas, também, beneficiam o municipio de Cavalcante a partir da implementacao de
infraestrutura de rodovias municipais, o que contribui na receptividade da populagéo local.

A microrregido da Chapada dos Veadeiros, além de ser composta por diversas RPPNs,
0 PNCV e o0 Quilombo Kalunga abrangem, ainda, a Terra Indigena Ava-Canoeiro no municipio
de Minagu, se observada sob a perspectiva do mosaico de unidades de conservagdo, conforme
evidencia o Mapa 2 (SILVA, 2014; MARQUES, 2018;).

Mapa 2 - Relagdo da Terra Indigena Ava-Canoeiro com o0 mosaico de areas protegidas da
Chapada dos Veadeiros
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Nesse sentido, o turismo na regido € influenciado pela visitacdo do Parque, sendo a
década de 1990 marcada pelo fomento da atividade turistica e da capacitagdo em conducdo de
visitantes para moradores locais, estabelecendo no desenvolvimento turistico tanto a
possibilidade de sustento quanto o incremento da renda para as populacfes residentes nos
municipios de abrangéncia do PNCV (ICMBio, 2009; LIMA, 2013; ANDRADE, 2014).

3.3 APONTAMENTOS SOBRE O HISTORICO DA CHEGADA DA ATIVIDADE DE
CONDUCAO DE VISITANTES NA CHAPADA DOS VEADEIROS

O processo de ocupacdo da Chapada dos Veadeiros se caracteriza pelo segundo periodo
do ciclo minerador goiano e pela producéo de trigo realizada por quatro engenhos, nos séculos
XVIIl e XIX. As comunidades locais foram ocupando espacos afastados do eixo viario que ia
em direcdo a S&o Paulo, submetidas ao isolamento, caracteristico do desenvolvimento de
comunidades sertanejas no Brasil. Devido ao investimento tardio para extracdo de ouro na
regido, o desenvolvimento e o crescimento desta atividade ocorreram durante a decadéncia do
seu ciclo no Estado (ALBUQUERQUE, 1998).

Segundo Albuquerque (1998), a ocupacdo da ecorregido do cerrado pode ser
identificada em quatro etapas onde o processo de desenvolvimento esta ligado a exploracao dos
recursos ambientais, caracterizando as etapas em cinco pontos principais:

1. A captura e escravizacao indigena;

2. A lavra de minerais preciosos;

3. Fazenda policultural pecuarista ultra extensiva;

4. A agricultura de areas de cerrados;

5. O ecoturismo — Chapada dos Veadeiros (ALBQUERQUE, 1998,
p.224).

Partindo dessa premissa, a ocupacdo da Chapada dos Veadeiros tem como primeira
populacdo os indigenas da aldeia Ava-Canoeiro e Crixas. “Na génese da sua colonizagdo, as
referéncias aos indios os localizavam nas zonas quentes em volta da Chapada” (LIMA, 2001,
p. 82). Influenciados pelo ciclo minerador goiano, os bandeirantes chegaram em 1723 em busca
do ouro, liderados pelo Anhanguera Bartolomeu Bueno da Silva, sendo fundado o primeiro
municipio da regido Cavalcante em 1737, por Francisco de Albuquerque Cavalcante, porém,
oficializando a fundagéo da cidade s6 em 1740 por Domingo Pires. (LIMA, 2009; RORIZ,
2019):

Apb6s o declinio de Sdo Félix, hostilizados pelos canoeiros e palco de
sangrentos conflitos, emerge Cavalcante como nlcleo colonizador de todas as
mesas de altitudes, as chapadas inclusive a dos Veadeiros. Noticias em 1783
do Julgado de Cavalcante e enviadas & Corte, j& assinalavam as primeiras
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investidas bandeirantes (sem datas sobre as lavras dos ribeirdes Montes Claros
e Brumado — hoje dentro da area do Parque Nacional da Chapada dos
Veadeiros — e as minas do Rio Sdo Bartolomeu e no Moinho, raizes do futuro
povoado de Veadeiros, atual Alto Paraiso) (LIMA, 2009, p. 80).

O Povoado de Veadeiros, denominado atualmente como o municipio de Alto Paraiso de
Goiés, foi fundado por Francisco de Almeida em 1750. Este se estabeleceu como fazendeiro
em um sitio conhecido por Veadeiros. Neste sentido, 0 nome denominado como Chapada dos
Veadeiros ndo tem sua origem devido a espécie de veado que tem como o seu habitat natural a
regido, mas, sim do cachorro que o farejava para caca (LIMA, 2009).

A exploracgdo dos recursos naturais a partir dos garimpos de mineracéo foi acompanhada
pelas atividades agropecudrias das fazendas policulturais que foram espalhando-se em sitios,
posses e fazendas em volta das lavras de minérios, pelos vales das redondezas, buscando solos
que fossem produtivos para agricultura com o objetivo de fornecer alimento para a populagao
local mineradora (ALBUQUERQUE, 1998).

As fazendas policulturais da Chapada dos Veadeiros eram, segundo Albuguerque
(1998), praticamente autbnomas em sua producéo e voltadas basicamente para o cultivo da cana
de aglcar, café e gado com a finalidade de subsisténcia e comercializa¢do dos excedentes, onde
as fazendas mais importantes produziam agucar e cachaga a partir dos engenhos.

No inicio do século XX, com as demandas da Segunda Guerra Mundial para fabricacdo
de instrumentos de guerra, o cristal de quartzo comecou a ter relevante valor de mercado.
Migrantes de Minas Gerais e Bahia chegaram ao local para exploracéo do garimpo, tendo como
registro do seu apice em 1940 e de sua decadéncia em 1980. Assim, a Vila Sdo Jorge,
considerada atualmente parte integrante do municipio de Alto Paraiso, e onde fica localizada a
entrada do PNCV para visitacdo, tem sua origem de fundacdo em 1912, a partir de um
acampamento de garimpo, denominado Vila do Garimpdo (SARAIVA, 2006; OLIVEIRA,
2016).

A década de 50 foi marcada por um impulso na demanda do garimpo durante a Guerra
da Coréia, marco que envolveu o trabalho de 3.000 garimpeiros. O apogeu do garimpo foi
alcancado em 1960 pelas exportacdes, observado nas décadas seguintes o declinio da atividade
(SARAIVA, 2006; GENTILE; FRANCO; SAYAGO, 2016). “Nos momentos de expansdo da
atividade garimpeira, foram abertos muitos garimpos, corruptelas na regido: Baixa, Garimpao,
Varginha, Pedrdo, Santana. Estiva, Siléncio, Fiandeiras, Raizama e Segredo, sdo alguns
exemplos” (SARAIVA, 2006, p. 129).
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Em seu estudo sobre os saberes tradicionais do cerrado brasileiro, focado na Vila Séo
Jorge, Saraiva (2006) descreve a populacdo tradicional como: fazendeiros e pequenos
proprietarios nascidos na Chapada dos Veadeiros, garimpeiros (atualmente ex-garimpeiros),
lavradores da terra que se fixaram na Vila Sdo Jorge, devido ao garimpo de cristal, e 0s seus
filhos que ainda vivem no local e que trazem o conhecimento das plantas medicinais do cerrado
pelos Raizeiros da comunidade local. Além do Territorio Quilombola Kalunga, localizada no
municipio de Cavalcante e a Terra Indigena Ava-Canoeiro (SARAIVA, 2006; LIMA, 2014).

O Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros estabeleceu suas primeiras relagdes com
a comunidade local dentro deste contexto social e historico. Os limites da area do Parque faziam
confronto com as areas de garimpo e antigas fazendas (SARAIVA, 2006). Os primeiros
conflitos surgiram com o tamanho da area delimitada para o Parque e as primeiras proibi¢oes
feitas pelo Estado (OLIVEIRA JUNIOR, 2003):

Entre 1959 e 1960 veio a regido um representante do governador da época,
Mauro Borges, para escolher uma area para fazer o Parque. Com a sua criagao,
houve proibicBes que terminaram em perseguicdo dos garimpeiros que,
juntamente com os agricultores, fizeram um abaixo-assinado para o presidente
Costa e Silva, através do superintendente do IBDF, e depois um pedido ao
entdo Ministro da Agricultura iris Resende para liberar o garimpo, tendo sido
liberada uma éarea que ia de Sdo Jorge até a localidade de Santana.
(OLIVEIRA JUNIOR, 2003, p. 194).

A importancia da influéncia politica na década de 1950, trouxe o impacto da mudanca
da capital do Brasil para Brasilia, da politica de “50 anos em 5 de Juscelino Kubitschek na
regido centro-ocidental do cerrado, vislumbrando tornar a nova fronteira das politicas
desenvolvimentistas, as quais afetaram diretamente a regido da Chapada dos Veadeiros
(SARAIVA, 2006).

No periodo de 1959 a 1979 foi criado o instituto de crédito agricola com o propésito de
mecanizacao e utilizacdo de novas técnicas junto a iniciativa privada agricola. Em 1975, foi
criado o POLOCENTRO que tinha como objetivo principal estimular o aumento da producao
agropecuaria no cerrado (SARAIVA, 2006; GENTILE; FRANCO; SAYAGO, 2016).

Em consequéncia disso, dois fatores principais marcaram a entrada da déecada de 80 e
90 na Chapada dos Veadeiros. O primeiro relaciona-se aos ‘“investimentos, obras de
infraestrutura (estradas, rede elétrica, redes de armazenamento e comercializa¢do dos produtos
agricolas) e de assisténcia técnica (crédito agricola, correcdo da fertilidade dos solos)”
(GENTILE; FRANCO; SAYAGO, 2016, p. 173).

Junto a isso, em 1981, um projeto do governo dentro das politicas desenvolvimentistas

agricolas promoveu, também, a exploragdo do potencial turistico da regido. Nesta época, a
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criacdo da rodovia GO 239 reduziu 0 PNCV e foram entrando as grandes méaquinas agricolas
trazendo impactos ambientais, asfaltamento de estradas, disponibilidade de &gua, luz e acesso
a linhas telefénicas (LIMA, 2009).

O segundo fato esta associado a chegada do Projeto Rumo ao Sol, em 1980. O projeto
reuniu na fazenda Bona Espero 180 pessoas, oriundos do movimento de contracultura hippie
que trouxeram para a Chapada “as sementes de um novo modelo de colonizacgéo, baseado nos
pressupostos da preservacdo da natureza, da producdo e consumo de alimentos naturais, do
crescimento espiritual ¢ da vida em comunidade” (LIMA, 2009, p. 96):

As mudangas provocadas pelo projeto do governo, principalmente o
asfaltamento da GO — 118, a progressiva migracdo dos novos alternativos apds
o Projeto “Rumo ao Sol”, somadas as primeiras divulgagdes da midia nacional
evocando belezas cénicas e “poderes energéticos” produzidos pelo cristal;
mais a crescente onda dos meios de comunicagdo com a ecologia, provocaram
0 “Boom de Ecoturismo”. (LIMA, 2009, p. 96).

Na década de 80, segundo Oliveira Junior (2003), o sentimento de recusa a area
protegida cresceu com a medida do Ibama de proibir a entrada da populacgéo local. Essa situacéo
estreitou a relacdo entre o Parque e a comunidade de forma negativa, gerando conflitos entre os
moradores e 0 PNCV. “Enquanto os moradores do entorno eram proibidos de entrar na area
protegida, visitantes de fora — falou-se em cinco mil visitantes por ano - que chegavam na vila
de mochilas, entravam de carro no Parque e acampavam” (OLIVEIRA JUNIOR, 2003, p. 195).

O fechamento do Parque, em 1989, com intuito de conter a degradacdo do ambiente por
meio da visitacdo e possiveis acidentes, conforme constata Andrade (2014), contribuiu para os
investimentos do ordenamento do uso publico do Parque e do turismo em suas areas de
abrangéncia, especificamente na Vila de Sdo Jorge, resultando em sua reabertura no ano de
1991.

O dialogo entre o Estado e a populacdo local foi sendo estabelecido a partir da mudanca
da postura de criminalizacdo e proibicdo com os moradores locais. Através de “um processo
politico de conciliacdo de interesses entre o Poder Publico e os ex-garimpeiros que lutavam em
prol de uma renda para substituir o garimpo” (ANDRADE, 2014, p. 68), foi realizado o
primeiro curso de capacitagdo de condutores de visitantes em conjunto a organizacdo da
sociedade civil Funatura, em 1991.

Estes fatores contribuiram para que, na década de 1990, cada vez mais grupos espirituais
chegassem, estimulando o turismo esotérico e o crescimento de visitantes e de novos
moradores. Desta forma, as primeiras ONGs ambientalistas instalaram-se na regido com o

objetivo de defender o patriménio natural (LIMA, 2009).
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Cita-se como exemplo o Projeto Veadeiros que tinha como foco trabalhar no
desenvolvimento das areas protegidas, ecoturismo, além de prestar apoio a Associacdo de
Extrativistas de Flores — ASFLOR, a Associacdo Comunitaria de Sdo Jorge — ASJOR e a
primeira associacao de condutores, a Associacdo de Condutores de Visitantes da Chapada dos
Veadeiros — ACVCV (LIMA, 2009; ICMBIo, 2009).

Nesta mesma década, o aumento do fluxo turistico anual do municipio de Alto Paraiso
atingiu 20.000 visitantes no PNCV. No ano 1996 as mobiliza¢des do Estado, fruto da parceria
entre MMA, o Conselho Estadual do Meio Ambiente de Goias e Secretaria de Meio Ambiente
e Recursos Hidricos, implementaram o Projeto: Criacdo de Quatro Polos Irradiadores de
Desenvolvimento do Ecoturismo Microrregional, pautados nos ideais do ecoturismo e turismo
sustentavel. Foi a partir deste projeto que a ONG Grupo Nativa na Chapada dos Veadeiros,
passou a realizar, em conjunto a Sebrae — GO, cursos de capacitacao profissional e a construcéo
de Centros de Atendimentos ao Turista (CATs) (MARQUES, 2018).

E neste contexto que na virada dos anos 2000, sob a influéncia do reconhecimento da
Reserva da Biosfera do Cerrado pela UNESCO, que a criacdo da APA Pouso Alto contou com
o financiamento da World Wide Fund for Nature Brasil (WWF Brasil) em parceria com a ONG
Oca Brasil, 0 Grupo Nativa e o poder publico dos municipios que compdem a area de
abrangéncia (MARQUES, 2018).

Esse processo contribuiu para que a institucionalizagdo do turismo ocorresse no
municipio de Cavalcante por meio dos primeiros cursos de capacitacdo de condutores e
treinamento em inventario da oferta turistica, resultante das a¢6es do Grupo Nativa com o
Sebrae — GO, com uma carga horaria de 120 horas. A capacitacdo da populacéo local colaborou
para a organizagdo de uma das associacdes de condutores que compdem a regido, sendo essa a
Associacdo de Condutores em Ecoturismo de Cavalcante e Entorno (ACECE), criada em 2002
(MARQUES, 2018). Segundo Ferreira e Coutinho (2010), foi somente a partir do ano de 2001
que houve uma padronizacdo dos cursos com o objetivo de se atingir qualidade na prestagédo
deste servico a visitacdo do Parque.

A contratacdo de conducéo de visitantes no Parque, segundo Andrade (2014), j& entdo
consolidada como ordenamento do uso publico no ano de 2008, ficou determinada como
obrigatéria para 0 acesso a area protegida até o ano de 2012, passando a contratacdo de
condutores a ser facultativa no ano seguinte. Em contrapartida a esta medida, as associagdes de
condutores e guias da Chapada dos VVeadeiros movimentaram-se para garantir a obrigatoriedade
do condutor na visitacdo do PNCV (ANDRADE, 2014).
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O fato de a conducéo de visitantes ter permanecido obrigatoria no Parque Nacional, até
2012, contribuiu para a cultura da visitagdo a partir da contratagdo de um condutor ndo s6 para
o Parque Nacional, mas, também, para outros atrativos na regido. A localizacdo dos atrativos
“muitas vezes nao é divulgada e que nem sempre séo de facil acesso, o sistema turistico local
ligado a natureza desenvolveu uma figura peculiar de operador turistico: o guia de caminhadas,
ou acompanhador de visitantes” (GENTILE; FRANCO; SAYAGO, 2016, p. 176).

Os pesquisadores Gentile, Franco e Sayago (2016), em seu artigo sobre os condutores
de visitantes da Chapada dos Veadeiros, constataram trés principais funcdes atribuidas ao papel
do condutor, levando em consideracgdo os valores sociais, econdémicos e culturais: a funcdo de
empreendedor; a funcdo de intérprete; e a funcdo de intermedidrio (GENTILE; FRANCO;
SAYAGO, 2016).

O condutor de visitante, na funcao de intérprete, além de assumir o papel de guiar aos
atrativos e realizar as trilhas do PNCV, compartilha saberes e experiéncias com 0s visitantes.
“Ele desloca, faz transitar, os visitantes de um lugar para outro e, enquanto isso, por meio da
experiéncia corpoérea, faz transitar significados e valores, historia e saberes, segundo a sua
interpretagdo” (GENTILE; FRANCO; SAYAGO, 2016, p.181).

Este, por fim, a partir da sua vivéncia e existéncia enquanto morador local, condutor e
intérprete, realiza mediacdo, servindo como intermediario entre o visitante e a comunidade
local. “O campo de atuagdo da mediagdo € a atividade de exploracdo do meio natural, que é
atrativo, meta e lugar de lazer para um (o turista), e casa, lugar da intimidade, recurso e meio
de trabalho e subsisténcia para outro (o local/nativo)” (GENTILE; FRANCO; SAYAGO, 2016,
p. 182).

Dentro deste contexto, os resultados do presente trabalho foram organizados de modo a
entender como este processo histdrico que implementou a atividade de conducéo de visitantes
na regido repercute atualmente com o PNCV, além de compreender a constru¢do das narrativas
dos condutores referente as informacdes e trocas presentes nas trilhas interpretativas e 0s

valores atribuidos a atividade de conducéo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo reune as informacdes obtidas no campo exploratério de 2019 e nas
entrevistas realizadas com condutores de visitantes e analistas ambientais do PNCV.
Especificamente, o subcapitulo 4.1 foi elaborado com base nas observagdes do campo
exploratorio e nas entrevistas, nos assuntos que competem a relagéo dos condutores locais com
a gestdo do PNCV.

O subcapitulo 4.2 compreende as analises que envolvem as trilhas interpretativas abertas
para a visitacdo do Parque. Foi elaborado a partir das anotacfes feitas no campo exploratério,
de dados secundarios do site oficial do PNCV e de pesquisas voltadas para o uso publico na
UC. No que se refere ao ultimo subcapitulo (4.3), este foi dividido em duas partes. A primeira
parte é respectiva ao olhar do condutor em seus vinculos com a area protegida, com o cerrado
e 0 contexto social e cultural, assim como as relagdes que esse estabelece com os visitantes e
as informacdes compartilhadas durante as trilhas.

Reservado a segunda parte, no subcapitulo 4.3.1, os encaminhamentos realizados sobre
o tema da interpretacdo ambiental, ligado ao processo de formacao profissional dos condutores
nos cursos de capacitacao e cursos de curta duragdo. Por fim, salienta-se que o subcapitulo 4.3
teve como base de anlise as entrevistas realizadas com os condutores e analistas, somado as

informacdes colhidas a partir do método da etnografia virtual.

4.1 OS CAMINHOS DA RELACAO PARQUE NACIONAL E CONDUTORES DE
VISITANTES

Percorrer a rota que liga Brasilia a Chapada dos Veadeiros, precisamente a Vila Sdo
Jorge, conecta as paisagens de contraste, representando duas realidades que coexistem
interligadas por conflitos e disputa de territorio. O inicio da estrada compde-se por nitidas
monoculturas integradas ao sistema mecanizado do modelo agroindustrial.

Conforme vai se aproximando da Chapada dos Veadeiros, o cerrado compde parte da
viagem de forma mais presente no cenario. Apesar de Alto Paraiso ndo ser o primeiro
municipio, esta é uma das cidades mais escolhidas por turistas para hospedagem junto a Vila
Sdo Jorge, em razdo da entrada do PNCV estar localizada na Vila e conter uma parte dos

atrativos do municipio de Alto Paraiso ao longo desta estrada, como o Vale da Lua (Figuras 3
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e 4), a fazenda Bona Espero, as cachoeiras Almecegas | e Il, Morado do Sol (Figura 10), a
Fazenda Volta da Serra (Figura 11), entre outros.

Figura 4 - Vale da Lua

Figura 3 - Rota da trilha do Vale da Lua

Fonte: A autora (2019) -

O trajeto de 36 km que conecta Alto Paraiso a Vila S&o Jorge proporciona um momento
de contemplacdo para o visitante. As formacgdes geoldgicas que caracterizam a Chapada e 0
mistico Jardim Maytrea (Figura 9), ponto turistico conhecido que fica na rodovia GO- 239,
formam um cartdo postal de boas-vindas para quem chega a regido.

A vila Sdo Jorge é uma mescla arquiteténica da estrutura que resgata, em alguns pontos,
a antiga vila de garimpo, com a promocao do lado esotérico, das comunidades alternativas, dos
espacos terapéuticos pautados nos ideais da medicina oriental e holistica, eco aldeias, campings,
pousadas, restaurantes e lojas voltadas para um publico mais alternativo (Figuras 5 a 8).
Interligado a movimentos e eventos culturais que abordam questdes relacionadas a prote¢do do

cerrado e a cultura local, com intervengdes artisticas nas paredes da cidade.

Figura 5 - Intervencéo artistica, Figura 6 - Intervencdo artistica,
parede da Vila S&o Jorge parede da Vila S&o Jorge

W

Fonte: A autora (2019). Fonte: A autora (2019)
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Figura 8 - Rua da Vila Sao Jorge

7
1/

Figura 7 - Vista da Vila S8o Jorge para a estrada
GO - 239

Fonte: A autora (2019). o Fonte: lon David (2019)6.

Figura 10 - Fazenda Morada do
Sol, Alto Paraiso de Goias

Figura 9 - Jardim de Maytrea, estrada GO - 239, Alto
Paraiso de Goias, Vila Sédo Jorge

Fonte: A autora (2019). Fonte: A autora (2019).

A dependéncia econdmica da atividade turistica na regido é notdria. Além dos
condutores locais, lojas, pousadas, restaurantes, artesdos compdem 0s servigos de apoio ao
turismo. E comum ver cartazes com o nome de atrativos locais e de pousadas com indicacao de
condutores, do lado de dentro e fora dos estabelecimentos. Relato que aparece na fala da dos
entrevistados aponta as formas de contratacdo por parte dos visitantes a partir das midias

sociais, indicacdo de clientes e pousadas, além dos Centros de Atendimento ao Turista — CAT.

® Foto tirada por lon David em seu perfil de fotografia no Instagram. Disponivel em: https://www.instagr
am.com/p/BwncNesFeLc/ Acesso em 03 de margo de 2021.
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Figura 11 - Cachoeira do Cordovil,
Fazenda Volta da Serra, Alto Paraiso de
Goiéas

P-4

Fonte: A autora (2019).

O primeiro curso de capacitacdo de condutores de visitantes realizado pelo Parque
Nacional, na década de 1990, teve o objetivo de promover uma fonte de renda para os
garimpeiros e realizar a troca da atividade de garimpo pela conducédo. Relatos sobre essa parte
historica, que liga o Parque Nacional a comunidade, foram encontrados em conversas informais
com moradores da Vila Sdo Jorge como uma visao positiva que contribuiu para o crescimento

e desenvolvimento econémico da regiéo.

Figura 12 - Interior da
Igreja S&o Jorge, Vila Séo

Jorge Figura 13 - Exterior da Igreja S8o Jorge, Vila

Séo Jorge

'

Fonte: A autora (2019).

7 Foto tirada por lon David em seu perfil de fotografia no Instagram. Disponivel em: https://www.instagr
am.com/p/Bxwx7WwIFdG/ Acesso em 03 de marco de 2021.
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Em entrevista realizada no campo exploratorio, o Condutor 19, filho de garimpeiro,
trabalhando na época com a agricultura e um breve tempo com o garimpo, afirmou que estas
atividades foram trocadas pela condugdo em acordo com o Parque:

[...] Na verdade, foi trocado o curso de guia, porque a maior parte do cristal e
das minas estdo no Parque Nacional. Ai, o chefe que chegou fez um acordo
conosco: “vocés vao fazer o curso, vocés vao ser condutores de visitantes e
nessa parte do parque nio vio poder explorar mais. E uma reserva, nio vao
poder explorar mais”. Dai tivemos que trocar uma coisa por outra, deixamos
de mexer na reserva para sermos condutores de visitantes (Condutor 19).

No campo exploratério, um momento registra o resgate da influéncia da conducéo na
regido, indo ao encontro da fala de condutores entrevistados: a capacitacdo da comunidade local
para conduzir visitantes junto ao inicio da promog¢éo do ecoturismo na regido, contribuiu para
ampliar a atividade turistica ndo s6 dentro do Parque Nacional, mas também em propriedades
privadas, em que 0s condutores mais antigos, tomados como referéncia e indicados para a
realizagdo de entrevista, foram explorando e “descobrindo” novos atrativos para além dos
limites do Parque:

Nasci aqui em Sdo Jorge. Foi uma transformacdo muito boa no geral. Foi
muito importante para nés que fizemos esse curso, pois regularizou tudo
direitinho, ja veio mais gente para ca. Através do Parque foram abrindo esses
outros atrativos, pois o Vale da Lua, aqui, ndo era conhecido (Condutor 19).

Diversos fatores parecem apontar a influéncia do crescimento e amplitude da atividade
de conducdo de visitantes na regido. O inicio da exploracdo do potencial turistico, junto ao
movimento das comunidades alternativas, o surgimento do ecoturismo impulsionado pelos
movimentos ambientais e a conferéncia Rio 92, foi preponderante para o desenvolvimento
turistico da Chapada dos Veadeiros, registrado também por Gentile, Franco e Sarayago (2016).

Estes marcos histéricos contribuiram para o desenvolvimento de diferentes perfis de
condutores de visitantes. O primeiro perfil marca pessoas que tinham como base econémica,
em sua maioria, o garimpo artesanal e agricultura de subsisténcia, formado por ex-garimpeiros
da atual Vila S&o Jorge.

O segundo grupo identifica-se com a chegada de comunidades alternativas do Projeto
“Rumo ao Sol”. Pertencem a esse grupo condutores que vieram para a Chapada dos Veadeiros
a partir do turismo esotéerico e o boom do ecoturismo, nas décadas de 80 e 90, integrados
atualmente, como parte dos condutores antigos, junto aos filhos de condutores que pertencem
a segunda geracgdo dentro do nucleo familiar. Sendo o terceiro perfil uma variacdo do segundo,

composto por geraces de condutores no nucleo familiar e condutores que atuam ha menos
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tempo e/ou se mudaram recentemente. Os perfis dos condutores de visitantes na regido
enquanto recorte temporal sdo observados por Ferreira e Coutinho (2010) ao descreverem a
atividade.

Dentro desta perspectiva, se no comeco a conducdo de visitantes surge com um
proposito de acordo entre a populacdo e o PNCV, segundo o resultado de respostas de 21
entrevistados, além dos fatores econémicos, as motivagdes para se tornar condutor de visitantes
estdo relacionadas, também, a visdo da profissdo como uma misséo e estilo de vida, em especial
0s condutores pertencentes ao segundo e terceiro perfil.

No que tange ao fator econdmico, 43% dos condutores trouxeram essa questdao em seus
discursos, relacionados a: troca do garimpo para a conducgdo, em especial para os entrevistados
pertencentes ao 1° perfil de condutores; a flexibilidade do trabalho autdnomo; e a conducao
como uma das profissdes mais lucrativas na regido.

A atividade de conducéo de visitantes vem trazendo novos significados na perspectiva
econdmica local. O Parque Nacional, neste contexto, se insere como precursor: com a
mobilizacdo e parceria com ONGs, contribuindo com a viabilizagdo dos primeiros cursos de
condutores de visitantes. Além disso, o acordo realizado com 0s garimpeiros incentivou que 0s
préprios condutores locais comegassem a pensar em possibilidades e potenciais turisticos para
a regiao.

Através do curso de conducdo mobilizado em conjunto com o Ibama e a Funatura a
comunidade local, em especial a da cidade de Alto Paraiso e da Vila Sdo Jorge, cresceu
economicamente através do turismo. A partir da conducao de visitantes realizada no Parque e
exploragdo dos potenciais turisticos, moradores da Vila S&o Jorge desenvolveram seus proprios
negdcios como restaurantes, pousadas, camping e lojas de artesanato.

Nesse sentido, os beneficios da conducédo de visitantes para a comunidade local, sob o
viés econbmico, sdo apontados por 86% do total de 21 entrevistados, em que as falas dos
condutores se vinculam a relacdo de dependéncia e como elo para o desenvolvimento da cadeia
turistica.

Isto coloca o condutor como ponte entre o visitante e 0 comércio de lojas, restaurantes,
pousadas, atrativos particulares, entre outros estabelecimentos. Em consequéncia, ha geracdo
de renda para a comunidade do entorno do PNCV através de indicacbes e parcerias
estabelecidas com esses locais:

Olha é uma situacdo bem, vamos dizer assim, é um ciclo em que um é
dependente do outro: o guia ajuda a desenvolver a comunidade e ele depende
da comunidade para poder fazer isso. A gente fala muito para donos de
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pousadas, dono de restaurante, dono de bar e de mercado que, tipo, nés somos
o elo, muitas vezes, entre o cliente e o estabelecimento (Condutor 2).

A microrregido da Chapada dos Veadeiros cresceu com a conducdo de visitantes
expandindo sua atividade para além da cidade de Alto Paraiso. Se por um lado os condutores
fazem a ponte entre a comunidade local e o turista, pontuando a importancia da geracdo de
renda para a populacdo local e o crescimento da qualidade de vida através da atividade, por
outro, a expansdo e descoberta de novos atrativos influenciaram para que os moradores
visualizassem beneficios econdmicos a partir da conservacao do cerrado.

Relato do Secretério de Meio Ambiente do municipio de Alto Paraiso, no ano de 2018,
argumenta que a economia através do ecoturismo mobilizou renda maior para o local do que as
atividades que vivem em constante conflito com o Parque Nacional. A entrevista foi realizada
para 0 documentario "Ser Tdo Velho Cerrado", em que sdo abordados os conflitos entre a
conservacao do bioma e a ampliacdo da agropecuaria, a construcdo de Pequenas Centrais
Hidrelétricas (PCH) e a mineracao, em especial nos limites do PNCV e da APA Pouso Alto.

Os caminhos da relacdo entre 0 PNCV e os condutores foram passando por mudancas
desde o primeiro curso de capacitagdo. Apds a criagdo da primeira associa¢do de condutores, a
Associacao de Condutores de Visitantes da Chapada dos Veadeiros (ACVCV), em 1991, outras
associacOes foram sendo criadas, contando em 2021 com um total de cinco associagdes que
estdo representadas na lista de cadastro dos 190 condutores de visitantes autorizados pelo
PNCV para atuarem dentro da UC. S&o elas: a Associacdo de Condutores de visitantes da
Chapada dos Veadeiros (ACVCV), Associagdo de guias, condutores e prestadores de servigo
em ecoturismo da Chapada dos Veadeiros (SERVITUR), Associacdo de Guias em Ecoturismo
no Desenvolvimento Ambiental e Sustentavel (AGENDAS), Associacdo de Condutores de
Visitantes em Ecoturismo de Cavalcante e Entorno (ACECE) e a Associacdo de Guias
Quilombo Kalungas (AGQK).

A relacédo dos condutores de visitantes com o Parque Nacional perpassa por diferentes
perspectivas e temas de analise. No intuito de compreender as diferentes faces dessa relagéo, a
categoria de analise ‘Relacdo Parque Nacional’ foi dividida em duas subcategorias que tratam
0S aspectos positivos e negativos que traduzem a relacdo do condutor com o Parque enquanto
gestédo e ICMBIo, com o total de 21 condutores entrevistados, bem como sua relagdo com a
Concessionaria, embora esta se encontre em seu processo inicial.

Partindo desse entendimento, a relacdo dos condutores de visitantes com a gestdo do

Parque compreende, muitas vezes, diferentes opinides que ndo necessariamente se anulam, mas
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servem de termdmetro para saber quais sdo os impasses dessa relacdo e de que forma se da a
participacdo e o envolvimentos dos diferentes sujeitos.

Neste contexto, 88% dos condutores e das narrativas que evidenciaram questdes
negativas na relacdo com o 6rgao gestor — ICMBIo (n=8) se referiram ao fim da obrigatoriedade
da conducéo, conforme Quadro 9.

A obrigatoriedade, nesse sentido, apresenta-se como um dos pontos sensiveis dessa
relacdo. No inicio da atividade de conducdo de visitantes, o PNCV tinha a contratacdo de
condutores como obrigatdria para a realizacdo da visitagdo. Mudando no ano de 2012, apds
quatro anos da edi¢do da IN do ICMBio n° 08, de 2008, que estabeleceu em seu art. 3° a
obrigatoriedade em ambientes considerados sensiveis, sendo determinada no Plano de Manejo
da area protegida.

O estabelecimento da ndo obrigatoriedade foi um dos marcos na relacdo dos condutores
com a gestdo, fator que gerou tensdo, principalmente na época em que foi retirada a
obrigatoriedade. Nas entrevistas esse assunto foi abordado pelos condutores de forma fluida.
Apesar de ndo ter nenhuma questao direcionada a esse tema, 0 assunto apareceu quando 0s
interlocutores foram questionados sobre sua relacdo com o Parque e com a comunidade local.

As falas dos condutores direcionam-se com ressentimento quanto ao assunto, conforme
ilustra 0 Quadro 9. As percepcdes negativas da relagdo se conectam com essa questédo, gerando,

inclusive, um distanciamento por parte de alguns condutores com a area protegida.

Quadro 9 - Relagdo com o d6rgéo gestor do PNCV (aspectos negativos)

Categoria Relacdo com 0 PNCV
Subcategoria: relacdo com o 6rgéo gestor — ICMBIo (aspectos negativos)
(Entrevistado e narrativas n= 8)

Unidade de Frequéncia de
codificacdo entrevistados e Exemplo de resposta
tematica de respostas (%)

S6 que agora, com a ndo obrigatoriedade, eu continuo
guiando I& quando rola, quando existe um grupo que quer
0 meu acompanhamento. E, quando eu vou encontro lixo,
porque antigamente vocé ia e ndo encontrava nenhuma
Obrigatoriedade 88 bituca no chdo, hoje em dia vocé encontra lixo, encontra
gente pulando de lugares que ndo é para pular. Sdo vérias
coisas que vocé vé erradas, infelizmente, mas se por
exemplo, eu vejo lixo eu cato e depois eu deixo na portaria
(Condutora 11).

Fonte: A autora (2021).
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Quadro 9 — (Continuacdo) Relagdo com o 6rgdo gestor do PNCV (aspectos negativos)

Categoria Relacdo com 0 PNCV
Subcategoria: relagcdo com o 6rgao gestor — ICMBIo (aspectos negativos)
(Entrevistados e Narrativas n= 8)

Unidade de Frequéncia de
codificacdo entrevistados e Exemplo de resposta
tematica de respostas (%)

dedicaram muito tempo em apoio e parceria ao Parque e, as
vezes, existe um sentimento de que ndo é tdo bem
reconhecido. Podia ser mais bem reconhecido, ou valorizado,
) e 0s associados querem buscar um espaco maior de poder de
Parceria 12 decisdo. Porque, afinal de contas, muita coisa no Parque se
consolidou e existe por causa do trabalho de varios guias e da
parceria formal, com parcerias formais entre a associacdo e o
Parque. Comprometimentos, assim, que a Associa¢do
cumpriu e ndo acredita que o Parque cumpriu tdo bem.
Parcerias e tal (Condutora 18).

Fonte: A autora (2021).

Dentre o0s impactos negativos, o0s condutores entrevistados retratam a néo
obrigatoriedade como fator que contribuiu para a diminuicdo de demanda de trabalho,
juntamente com a formacdo frequente de novos condutores locais. Outros afirmam que, a partir
desse marco, a contratacdo por parte dos visitantes para conduzir dentro do Parque Nacional é
baixa sendo, atualmente, 0s seus novos campos de atuacdo atrativos geralmente localizados em
areas privadas e fora do PNCV:

Muito rasa para falar bem a verdade, ndo é o lugar onde as pessoas mais me
contratam para guiar, entendeu? Eu sendo sincera, nesses dois ou trés anos af
atuando, se eu fui guiar 5 vezes foi muito, entendeu? Entdo, para mim, ndo
tenho tanta procura de guiagem no Parque, comparado com outros atrativos
gue a gente tem na Chapada (Condutora 12).

O distanciamento por parte destes entrevistados com a gestao do Parque esta relacionado
a estrutura das trilhas autoguiadas, que possuem ao longo do caminho setas para direcionar 0s
visitantes no percurso e facil identificacdo das trilhas por cor e mapas para o visitante. Este é
um dos fatores que, segundo os condutores, contribui para a pouca demanda da contratagéo do
condutor no Parque Nacional, limitando a atividade com grupos de maior escala, mediante
pacotes fechados em que o Parque esta dentro da proposta de atrativos visitados.

Na visitacdo ao Vale da Lua foi possivel observar a chegada de grupos de turistas junto
a condutores que trabalhavam na agéncia Alternativas Ecoturismo Chapada dos Veadeiros.
Segundo um dos interlocutores existem diversas agéncias de turismo na regido que trabalham
com condutores de visitantes e que, inclusive, pertencem a condutores locais.

Antes de entrar no Vale da Lua, os condutores explicaram a histéria da Chapada dos

Veadeiros, realizaram dindmica de apresentacdo com os visitantes e trataram da questdo da
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importancia de se contratar um condutor. Esta fala, também, foi encontrada nas entrevistas
atribuindo a importancia no sentido de contribuir ndo s6 para a seguranca do visitante, mas,
inclusive, em seu papel de parceiro do Parque, garantido que os visitantes ndo joguem lixos na
UC, removam a vegetacao ou levem cristais dentro da sua mochila, ampliando este cuidado ndo
somente para aqueles que sdo seus clientes.

Destaca-se que nem sempre a questdo da obrigatoriedade foi encarada de forma
negativa, de modo que 22% dos 9 entrevistados que trouxeram esta questdo da obrigatoriedade,
demonstraram uma percep¢do mais positiva sobre o tema, representados pelo segundo perfil de
condutores, atuantes na regido ha 23 anos. Um destes condutores, atualmente, trabalha com
parcerias dentro do Parque Nacional como sinalizacdo de trilhas, planejamento de novos
percursos, orientacdo e gestdo de seguranca, coordenacdo das equipes de busca e salvamento,
preventivas e emergenciais:

Eu acho que, independentemente da questdo, 0 marco que a gente teve dos
guias com o Parque foi a questdo da ndo obrigatoriedade. E, desde entdo, eu
encarei o Parque como parceiro, porque a ndo obrigatoriedade foi vista por
muitos como a extingdo dos guias, mas eu ja vi de uma forma diferente e me
tornei um grande parceiro do Parque (Condutor 14).

Outro condutor que também acompanhou o processo de transi¢do, e compreende a ndo
obrigatoriedade como positiva, argumenta, entretanto, que a postura da Gestdo com a
comunidade local poderia ter sido mais acolhedora. Deixando a sensac¢ao de que o Parque ndo
havia dado o suporte necessario para a transicdo ocorrer de forma tranquila e os condutores
conseguirem garantir o sustento a partir da conducdo neste processo, em especial 0s mais
antigos:

Mas, pensando em um lado bom, hoje em dia a Chapada cresceu, ampliou
porque o foco era o Parque e, por causa de ter obrigatoriedade, a pessoa ndo
vinha para cé. Hoje, por exemplo, eu tenho guiado para o Touros, para a Santa
Bérbara, para o Prata, ou para o Vale da Lua. E raro eu ir para o Parque. Sério
mesmo, quando alguém me chama para ir para o Parque eu vou feliz, porque
¢ raro eu ir. Eu fico até surpreso. Claro, quero ir para o Parque “vamos”. Mas
ao relembrar porque comecei guiando sé no Parque, hoje eu vejo isso, para
mim foi bom, s6 foi ruim para outra galera que estava la em volta (Condutor
10).

As percepcdes da Gestdo quanto a esse embate sinalizam a postura do ICMBIo, no que
diz respeito a ndo s6 ao direito de acesso do visitante, mas, também, as propostas de visitacdo
alinhadas as politicas institucionais, a exemplo do ROVUC.

O contexto em que o Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros se insere é como um
marco historico para a compreensdo de como a dindmica da parceria e as relaces entre a
populacédo local com os 6rgaos gestores se estabelecem a partir da atividade de conducéo. Por
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ser considerado pioneiro na construcdo desta parceria, os analistas afirmam que o PNCV era
tomado como exemplo para a troca de experiéncias entre a gestdes de parques nacionais e
compreensdo de quais aspectos desta relacdo geravam conflitos.

A contratacdo facultativa do condutor de visitantes foi um dos pontos analisados que
permaneceu em todas as legislacdes atualizadas sobre a atividade de conducédo realizada em
areas protegidas:

Até mais de perto do fim da obrigatoriedade que foi um momento, assim, foi
um marco, ndo so6 para Veadeiros, mas o fim de obrigatoriedade de contratar
condutor de visitantes em Veadeiros foi marco para o ICMBIo. Foi uma hova
l6gica que foi colocada e, assim, em Veadeiros como tinha essa historia ha
muito tempo, de ter obrigatoriedade de contratacéo de condutor, entdo por isso
aqui em Veadeiros foi um marco para a histéria do Instituto até (Analista
Ambiental 1).

Um dos fatores apontados pela gestdo foi a tensdo com a ndo obrigatoriedade. A analista
afirma que no ano de 2014 a relagdo entre o Parque e os condutores locais ficou estremecida,
devido aos desentendimentos quanto a contratacdo facultativa. O principal desafio pontuado
vincula-se a dependéncia, tanto do visitante quanto da gestdo, tinham do condutor para abrir o
Parque para a visitacdo:

Outra coisa, na época em que aqui no Parque a guiagem era obrigatoria, s6
tinha uma entrada oficial, uma entrada no Parque. E se ndo tivesse guia,
poderia ter 100 visitantes ali na porta que, como a guiagem era obrigatéria, o
gestor ndo poderia deixar os visitantes entrarem. Entdo, se por um acaso, por
uma razao qualquer, ndo tivesse guia disponivel e guias ndo quisessem guiar
nesse dia, por qualquer razdo particular, os gestores do Parque ndo poderiam
deixar os visitantes entrarem, porque a norma obrigava a visitacdo ser guiada.
Entdo, isso também traz o desafio de gerir a visitagdo. E além de toda essa
guestdo da experiéncia, que é o principal. Tanto é que hoje é previsto, por
exemplo, para alguns casos especificos, ter a guiagem obrigatdria. Ai a gestdo
se adapta a essa guiagem, porgque tem um recurso natural protegido que a
exige. (Analista Ambiental 1).

A atual Portaria do ICMBIo n° 769, de 10 de dezembro de 2019, prevé em seu art. 5° a
adocdo da obrigatoriedade mediante justificativa técnica e aprovagdo da Coordenacao Geral de
Uso Publico e Neg6cio — CGEUP do ICMBIo. Os principais critérios técnicos para a visitacdo
autorizada somente com acompanhamento por condutor de visitantes estdo vinculados a
protecdo dos patriménios historicos, arqueoldgicos, paleontolégicos, espeleoldgico e culturais,
nas unidades de conservacao de categoria de uso sustentavel e nas areas de sobreposicéo de
territorios (ICMBio, 2019a).

Destaca-se, também, além da portaria, a preocupacao da gestdo com a experiéncia do
visitante. Os conceitos sobre a importancia da experiéncia que o visitante se propde vivenciar
e de que forma a UC pode propiciar 0 acesso, segundo o Rol de Oportunidade de Visitacdo —
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ROVUC, é o segundo elemento abordado pela gestdo quanto a importancia de as areas
protegidas manterem a contratagdo facultativa, com determinadas excegdes estabelecidas no
art. 5° da Portaria do ICMBio n° 769, de 2019:

Entdo, é uma metodologia que foi adaptada dos Estados Unidos para a
América Latina, e depois aqui para o Brasil. E ai, nesse documento, ele traz
varios principios de como que o ICMBIo enxerga a questdo da visitagdo e,
desde antes desse documento, mais, desses poucos anos para cd, o discurso do
ICMBio tem sido muito forte. Nos cursos de planejamento de uso publico, na
agenda de uso publico de varias, e em sedes do ICMBIo, a gente trabalha
muito com as experiéncias. Entdo, 0 que a gente quer enquanto servigo
publico, enquanto Parque Nacional, enquanto ICMBIo, proporcionar para o
visitante? Uma experiéncia, no fim é isso. E a gente sabe que na sociedade
existem inumeros perfis, diversos perfis. O préprio ROVUC coloca isso. Tem
gente que vem com a familia para melhorar o convivio familiar, para fazerem
os filhos se divertirem, ter um bom momento ali com o companheiro, com a
companbheira, e tal. Tem gente que é super da aventura, e procura um Parque
Nacional para fazer canionismo, para escalar, para fazer algo que envolva
riscos, tem gente que s6 vai para descansar. Aqui em Veadeiros mesmo tem
gente que vai no atrativo mais proximo. que é as corredeiras, e fica a tarde
inteira numa sombra ali, entra no rio e volta, ele quer descansar, ele quer a paz
(Analista Ambiental 2).

Os principios destacados pelo ROVUC quanto as unidades de conservacdo que
proporcionam visitacdo, estdo relacionados a conservacao da biodiversidade, dos seus recursos
naturais e socioculturais, vistos como principais formas de atrativos. Além disso, 0 ROVUC
aponta que os programas para a visitacdo trabalhem nos pilares do ecoturismo, levando em
consideracdo as expectativas e necessidades dos visitantes, a partir de diferentes propostas de
visitacdo, com intuito de ampliar suas experiéncias nas UC (ICMBio, 2018a).

A gestdo percebe a questdo da obrigatoriedade dentro deste contexto, levando em
consideracdo os principios do ROVUC, caracterizando a visitacdo sob a perspectiva da
existéncia de diferentes perfis de visitantes, expectativas e propostas de visitacdo que estes se
dispdem a vivenciar na UC

O ROVUC meio que consolidou isso quando ele deixa bem claro esse olhar
por experiéncia. Mas isso ja estava sendo tratado no ICMBio antes. Inclusive,
tem algumas experiéncias que podem nem ser compativeis com a visita
guiada. Pode ser que o visitante queira uma experiéncia tdo de solitude, de
avalicdo da propria capacidade da natureza, que aquilo ndo seja compativel
com a visita guiada (Analista Ambiental 2).

O ROVUC, nesse sentido, tenta contemplar os objetivos de um Parque Nacional no que
tange a sensibilizacdo e interpretacdo, dentro da proposta de garantir diferentes tipos de
experiéncias ao visitante que uma area protegida pode fornecer. Partindo do principio que para
instigar a mobilizagdo do visitante como um potencial parceiro da UC, este primeiro tem que

estabelecer uma conexao emocional com a area protegida.
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O uso publico do Parque aborda a questdo da contratacdo facultativa, ndo somente
pautado pela Portaria 769, de 2019, mas, também, a partir dos principios estabelecidos no
ROVUC, posicionando-se no sentido de que, enquanto Instituicdo e seu propoésito para a gestdo
do uso publico do PNCV, a obrigatoriedade restringe a visitacdo a um determinado tipo de
experiéncia.

O Parque Nacional € um bem publico de uso especial, que deve promover o uso publico,
a visitacdo de forma acessivel, a educacdo e interpretacdo ambiental e fomentar a diversidade
de experiéncias para o visitante, estando ele acompanhado ou ndo por um condutor.

No contexto do historico de como foram estabelecidos os vinculos da populagéo local,
em especial os ex-garimpeiros moradores da Vila S&o Jorge e municipio de Alto Paraiso, a
obrigatoriedade pode ter sido um acordo que contribuiu para fortalecer os vinculos da
comunidade local com a UC no comeco da atividade.

Contudo, a dindmica de condugdo vem se transformando desde a primeira geracao de
condutores formados. O condutor de visitantes, que no inicio tinha seu foco no Parque Nacional,
como local com maior demanda de visitacdo, atualmente pode realizar sua atividade em toda a
area que compde os municipios da microrregido da Chapada dos Veadeiros, com atrativos em
propriedades privadas, a exemplo da Fazenda S&o Bento e Morada do Sol e a visitagdo no
Territorio Quilombo Kalunga, consistindo na menor procura por parte do visitante a contratacao
de um condutor para as trilhas do Parque.

Para um dos entrevistados, 0 aumento da visitacdo no PNCV serve de termdmetro para
as demais areas do entorno. Através desta referéncia, segundo o entrevistado, pode se ter uma
no¢do de quantas pessoas visitam a regido, sendo o nimero de visitantes ampliado quando
comparado com a microrregido que engloba a Chapada dos Veadeiros:

Tem novas cachoeiras, novos roteiros. Entdo, as pessoas tém que achar seu
segmento do mercado, seu nicho, se preparar, fazer um curso de Rapel: “Ah,
minha onda é o Rapel.”; “Minha onda ¢ o passarinho.”; “Eu “gosto muito de
planta.”; “Eu gosto muito de trilha.”; “Eu gosto um pouquinho de tudo.”; “Ah,
eu gosto de guiar crianca.”; “Eu quero me especializar em maior de idade.”;
“Eu quero propor um roteiro alternativo, feriado estava lotado, vamos para
cachoeira que ndo tem ninguém”. Esse tipo de coisa é segmento que tem
mercado hoje em dia, com Instagram, com midia social. Quando eu comecei
a guiar, demorava dois anos para alguém te ligar de volta, até o cara passar
seu cartdo e indicar para um amigo. Hoje em dia € instantaneo, o cara posta
no Instagram, ja te agradece, j& encaminha para um amigo que vai vir para o
fim do ano. Ele ja liga para vocé e compartilha o que ele nem sabe. Entdo é
muito rapida a propaganda agora (Condutor 20).

No contexto da demanda de trabalho, a opinido sobre o assunto é relativa a cada
condutor, conforme assinalado por diferentes interlocutores. Entretanto, no total de 18
91



entrevistas, prevalecem os condutores que confirmam ter trabalho o ano todo representando

83% dos entrevistados, em que nos periodos de maior visitagdo, estes chegam a ficar 30 dias

conduzindo.

Em campo, foi percebido na fala de moradores, a partir de conversas informais, que néo

atuavam na conducdo devido a alta demanda que a profissdo exige. Nesse contexto, um dos

condutores entrevistados afirma que existem profissionais que chegam a guiar até 300 dias no

ano:

Entdo, na verdade essa histdria de turismo na Chapada é muito sazonal. Tem
um turismo que € da elite, que tem sim o ano todo. Sem apontar dedos, mas
direcionando, o pessoal que trabalha com operadora, por exemplo, eles tém o
ano inteiro. Tem uma galera, que sdo guias, que tem esse trabalho o ano
inteiro. Eu ja vi guias que no final do ano fazer as contas de quantos dias guiou
e dar 300 dias do ano, que tem 365. Entdo, é muita coisa. Ele trabalhou o ano
inteiro. Mas um guia igual a mim, que ndo tem vinculo com operadora, que
espera mais no feriado, espera um contato no WhatsApp. Trabalha hoje, por
exemplo, eu trabalho muito com midia social. Nessas midias sociais tudo que
eu consigo divulgar bastante meu trabalho. E tem diferencial sim, tem pessoas
gue vem e ja me buscam ja tem anos, enfim. Entdo, através disso eu ja consigo
estar guiando. Mas, é uma coisa mais focada em feriado ou férias. Ai o foco é
maior, porque acaba que eu consigo guiar varios dias consecutivos, e consigo
tirar uma quantidade de dinheiro junta, e dai direcionar e realizar alguma
coisa, enfim (Condutor 10).

A informacédo quanto a visitacdo confirma-se com os registros do relatorio da gestdo

(Grafico 1), em que o ICMBio aponta o periodo com mais visitantes nos anos de 2018 e 2019,

referentes ao més de janeiro e julho.

Més mais visitado: primeiro e

®m NUmero de visitantes no ano ® Segundo semestre: julho = Primeiro semestre: janeiro

Gréfico 1 - Relagdo dos meses de maior visitagdo no PNCV nos anos de 2018 e 2019
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Fonte: A autora (2021). Adaptado com base no Relatério de Gestdo ICMBio (2019).
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Dentre as formas de contratagdo dos condutores pelos visitantes, os entrevistados
apontam quatro meios, sendo as midias sociais e a indicacdo de pousadas, restaurantes etc.,
representacdo significativa dos clientes. Seguido pela realizacdo do trabalho através das
agéncias de turismo na regido e do Centro de Atendimento ao Turista (CAT) dos municipios.
Na percepc¢do do Condutor 06 a composigéo quanto aos meios de contratacdo assim se compoe:

[...] Eu considero assim, 70% do meu publico vem das redes sociais,
Instagram, Facebook, Twitter, entendeu? Vem das redes sociais, WhatsApp.
A maioria que contrata um guia hoje ja vem pré-indicado de outra pessoa que
tem uma experiéncia fantéstica, e j& indica para essa pessoa e vai com ela.
Entendeu? 70%. Dez por cento vém da indicagdo de pousadas, restaurantes,
de amigos que trabalham em pousadas e ja te indicam no cartdozinho, ou na
rede social. Entendeu, 10% a20% vem das agéncias de turismo. Eu ndo sou
um guia que trabalha com agéncia de turismo, mas eu tenho varios amigos
meus que trabalham na Chapada, condutores locais/guias nacionais, que
trabalham por agéncia. Entéo, eu considero 10% a 20%, ndo estou tirando de
mim, estou tirando da Chapada de quem eu conheco. De 10% a 20% vem das
agéncias de turismo, mas a maioria dos guias da Chapada tem as redes sociais
bombada. Setenta por cento da galera que é guia mesmo, que trabalha com
isso e sé vive disso, vem das redes sociais (Condutor 6).

Associado ao crescimento profissional a partir da conducdo, um dos interlocutores
complementa que empreende na area de turismo como dono de restaurante, camping, sendo
socio fundador do grupo de busca e salvamento voluntario, guiando, atualmente, em condicGes
especiais, como repOrteres, embaixadores e politicos, na maioria das vezes de forma nédo
remunerada, mas como voluntério.

A demanda de trabalho o ano todo representa a maioria dos entrevistados, enquanto que
0s condutores que dependem mais dos periodos com maior fluxo de visitacdo, como a época da
seca (julho) e da chuva (janeiro), representam 17%. Infere-se, nesse sentido, que os fatores
conectados as dificuldades de contratagdo, estdo ligados a:

- visibilidade e uso de seus perfis individuais das midias sociais como meio de atingir

mais turistas;

- obtencdo da contratacdo dos visitantes através de indica¢fes por mais de um meio de

comunicacéo;

- acesso aos recursos necessarios e conhecimento técnico referente ao marketing

digital®; e

- realizagéo do trabalho a partir de agéncias locais.

8 Marketing digital é a area que estabelece as agbes de comunicagdo que podem ser utilizadas nas redes sociais
através das plataformas de midias sociais como Instagram, Facebook, WhatsApp, que objetiva a divulgacao e
comercializagdo dos produtos ou servicos, em busca de novos clientes e rede de contatos.
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Neste contexto, os condutores que recorrem aos CATs dos seus municipios como a
principal forma de conseguir trabalho nem sempre garantem a contratacdo, sobretudo em
épocas com pouca de visitacdo:

Entéo, principalmente em S8o Jorge, para 0s antigos garimpeiros, 0s guias, é
muito importante esse trabalho de conducdo, porgque além da experiéncia de
vida deles, é sensacional, assim, ajudar, porque é trabalho, eles vao ganhar.
Eu como terapeuta tenho outras entradas de dinheiro, mas tem guia que € s6
guia e, com a desobrigatoriadade do guia no Parque, os guias de Sao Jorge,
eles perderam muito trabalho. Eu como sou guia de Alto Paraiso, e Alto
Paraiso € um municipio mais central, que tem 3000 habitantes e é o mais
central de todos os municipios da Chapada, eu tenho as guiagens para o norte,
para o sul, para o leste e oeste. Mas o guia de S&o Jorge, em geral ele guiava
mais no Parque. E guia sabado e domingo. Eu estou praticamente todos os dias
dentro do Parque. E com a desobrigatoriedade do guia 14, eles perderam assim,
80% do trabalho (Condutorall).

De todo modo, as pesquisas realizadas pelos autores Andrade, Souza e Cunha (2020), e
0 Relatorio de Gestdo do Parque, de 2019, constataram o aumento da visitacdo no PNCV apds
a contratagdo facultativa, onde o ano de 2014 registrou 39.470 visitantes e, na virada do ano,
momento em que a contratagdo passou a ser facultativa, em 2015, alcangou 56.631 visitantes.
Para Andrade, Souza e Cunha (2020) o aumento da visitacdo estd conectado a esse fator
historico, junto com o asfaltamento da rodovia que da acesso a entrada do Parque.

Destaca-se aqui, portanto, a importancia do fortalecimento e planejamento do turismo
em conjunto com as populages residentes, para que a condugédo nao seja vislumbrada como o
unico aspecto na relacdo entre a comunidade local e a area protegida. O papel da gestdo, neste
sentido, conecta-se a estabelecer incentivos e subsidios para que as comunidades locais sejam
fortalecidas a partir de diferentes parcerias e possibilidades dentro do seu viés educativo e de
responsabilidade social.

Ainda, cabe resgatar que a implementacéo de politicas publicas para o desenvolvimento
socioeconémico local, conforme pontuado por Rodrigues (2009), deve inserir, além das
questBes ambientais e de uso publico, a dimensdo que engloba os itens basicos para o
desenvolvimento da populacdo (saude, educacdo, transporte, comunicacao).

O conflito da reserva de mercado, também, foi observado por Nogueira (2011) na
perspectiva da disputa entre o condutor de visitantes e 0s guias nacionais. A autora salienta que
estes conflitos tendem a se intensificar quando a conducdo de visitantes é realizada
exclusivamente por condutores locais.

Nesse sentido, Nogueira (2011) chama atencdo para o fato de que a importancia da

atividade de conducdo de visitantes ndo esta conectada, necessariamente, a obrigatoriedade,
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mas na relevancia da contribuicdo da gestdo, no estabelecimento e fortalecimento de
associacles e cooperativas de condutores de visitantes, para que estes possam, também, atuar
de forma autdnoma, dando os suportes necessarios aos condutores.

No que tange aos aspectos positivos, diversas questbes englobam as relagdes
estabelecidas entre o condutor e 0 PNCV. Em sua dimenséo de parceria de apoio a visitagéo,
0s condutores associam as agdes de manejo e planejamento de trilhas, a consultoria e ao
mapeamento para abertura de novos roteiros e atrativos, a atuacdo como brigadista de combate
ao incéndio, orientacdo e gestdo de seguranca, busca e salvamento.

Além disso, condutores confirmam que, junto a essas parcerias, realizam o trabalho de
conducdo no Parque levando pesquisadores e escolas, assumindo um papel de ponte e
representacdo do PNCV enquanto Instituicdo, e contribuindo como pesquisador.

A gestdo percebe a relacdo de forma reciproca, em que ambos 0s sujeitos representados
(ICMBIo e condutores locais) compartilham de interesses que os beneficiam, incentivando uma
abertura para compreender o universo do outro. Neste contexto, a atuacdo do conselho gestor é
relevante na dindmica da gestdo e envolve as seguintes camaras técnicas tematicas: turismo,
pesquisa, gestdo socioambiental e fogo.

As associacOes que compdem o Conselho Gestor, segundo dados do relatdrio de gestéo
de 2019, estdo inseridas na Camara Técnica de Turismo, representando o total de quatro
associacoes, sendo a ACVCV e a SERVITUR titulares e a AGQK e ACECE suplentes.

Os condutores de visitantes dentro do Conselho tém diferentes interesses e
representatividade, ndo havendo, necessariamente, uma conexdo direta enquanto condutor em
seu papel de ator social (associacdo), mas concedendo a relevancia enquanto sujeito social
ativo, atribuindo desta forma, uma representacéao indireta do coletivo:

[...] Mas de um modo geral ela é bem articulada, o Parque Nacional conta
comigo como um, individualmente em varios projetos de mapeamento, de
abertura de trilha, manejo de trilha. J& participei de algumas oficinas. Entdo,
essa eu acho que € mais uma relacdo individual de, as vezes, o Parque oferecer
0 CUrso e eu participar desse curso e, nesse caso, eu estou como individuo,
guia. E a outra é representando a Associagdo (Condutora 18).

A relacdo com o0 PNCV, sob a perspectiva da interlocutora, pode ser vista por diferentes
impasses e representacdes, tanto no seu campo privado quanto no campo mais coletivo da
prestacdo de servico e sua participagdo dentro do Conselho Gestor. Observa-se que esta
diversidade de papéis que os condutores podem representar reflete, também, diferentes opinides

sobre determinados temas e assuntos de interesse que este atribui ao senso coletivo e individual:
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[...] “Entdo, ai € um pouco mais delicado, mas é bem articulada. As vezes saem umas
faiscas, e as vezes é 0 seu amigo, mas vocé discorda dele. Tanto como associada, tanto como
guia. Tem que separar sempre assim” (Condutoral8).

Ao descrever a relacdo entre os condutores e a gestdo do Parque, sob a ética do
Conselho, a Analista Ambiental resgata em sua fala a perspectiva do principio da participacéo,
a fim de traduzir como objetivo do Conselho a atuagé@o dos condutores enquanto sociedade civil
organizada (pessoa juridica) e/ou como prestador de servico (privado/pessoa fisica), que se
insere como membro ativo na protecdo do Parque, em conjunto as suas demandas e seus
interesses legitimados pela gestdo. No intuito de possibilitar um ambiente de espacgo
democrético, diverso e inclusivo, atingindo uma boa governanca:

E a gente aqui em Veadeiros, o ICMBio como um todo, a gente tem como
principio de que a gestdo da unidade seja participativa. Entdo os condutores
representam um puablico que a gente tem que ouvir. Entdo, assim, a nossa
relacdo tem sido muito boa, ndo sé na questao direta da atividade de conducéo
de visitantes, e como isso se da, mas em outras questdes, do uso publico e de
outras agendas do Parque (Analista Ambiental 1).

Um dos analistas que atua no PNCV reconhece as parcerias estabelecidas entre os atores
como ponto positivo da relacdo apontando que, além do combate ao incéndio, os condutores
contribuem na exploracao de novas possibilidades de uso publico para o Parque, colaborando
como fiscais, relatando acidentes e comportamento indevidos por parte dos visitantes dentro do
PNCV:

E, em outros setores do Parque, que a ampliacdo do Parque incorporou,
digamos assim, outros atrativos, e que a gente nao tem uma gestao tdo préxima
ainda, que sdo propriedades particulares, sdo os condutores que nos relatam o
que esta acontecendo, de degradacdo ambiental, de cuidados que a gente
precisar ter, que trilhas que precisam ser manejadas, de sinalizacao que precisa
ser feita, de visitantes que estdo entrando em propriedades, que tem super
fragilidade ambiental. E a gente tem que tomar providéncias enquanto gestao
do Parque. Entdo, assim, tirando esse momento que foi bastante conturbado,
do fim da obrigatoriedade, nesses ultimos anos a nossa relagdo com eles é
muito boa (Analista Ambiental 1).

No relatério de gestdo do PNCV, de 2019, foi apresentada a contribui¢éo dos condutores
como voluntarios para a analise, implantacdo e manutencdo de trilhas. A mobilizacdo para a
construcdo desta parceria dentro do PNCV depende de cada condutor, enquanto individuo, e
como este se relaciona com a gestao.

Nesse sentido, as relagdes entre ambos os sujeitos podem ser de distanciamento por
parte de condutores que atuam em seu ambito profissional em outros atrativos na regido, nao
estabelecendo necessariamente um vinculo de parceria com o Parque, mas limitando a relagéo

a conducdo de visitantes na UC quando contratado, sendo este seu menor nicho de trabalho.
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Contudo, as percepcdes positivas por parte dos condutores atribuem, também, um papel de afeto
pela UC, em que se percebem como guardifes do Parque Nacional.

Observa-se, nas falas de condutores que realizaram 0s primeiros cursos, a importancia
da capacitacdo de conducdo de visitantes e da profissdo no sentido de troca de conhecimento e
valorizacdo do condutor local através da atividade associada ao Parque Nacional. A relagdo
com o PNCV para estes condutores se conecta com o historico do estabelecimento da atividade
e dos cursos de capacitacao, gerando um vinculo positivo na relacéo.

Cabe salientar que estes pertencem a primeira geracdo de condutores de visitantes, tendo
como fator em comum a troca da atividade de lavoura e garimpo para condutor local, e
condutores da segunda geracdo de condutores, sendo sua familia formada por condutores de
visitantes e acompanhando seus familiares quando mais novos em excursdes.

De modo geral, os condutores compreendem sua relacdo com o Parque de forma
positiva, representando a frequéncia de respostas de 69% dos 21 entrevistados que trouxeram
aspectos positivos da sua relagdo com o 6rgdo gestor.

Considerando um total de 18 entrevistados e 32 narrativas, 0s depoimentos
apresentaram aspectos como: uma percepcao de afeto pela UC, pela importancia do Parque para
a conservacao do Cerrado; construcdo de parcerias e voluntariados; aumento da autoestima pelo
conhecimento adquirido dos cursos, em especial os condutores do primeiro perfil; uma relagédo
pessoal, enquanto morador, de amizade e seu convivio cotidiano e; abertura para o debate e

participacdo dentro do Conselho Consultivo (Quadro 10).

Quadro 10 - Relagdo com o 6rgdo gestor do PNCV (aspectos positivos)

Categoria Relagdo com o PNCV

Subcategoria: relacdo com o 6rgéo gestor — ICMBIo (aspectos positivos)
(Entrevistados n =18; Narrativas n=32)

Unidade de | Frequénciade | Frequéncia
codificacdo | entrevistados | de respostas Exemplo de resposta
temética (%) (%)
Ent#o, a minha relagdo com o Parque é bem estreita. E bem proxima.
Eu faco alguns trabalhos fora as guiagem, eu faco um trabalho de
planejamento de trilha para o Parque. Inclusive, semana passada eu
Parceria 61 37 fiz um trabalho que é de planejamento e manejo para uma futura nova
trilha, para um novo futuro atrativo. E faco, também, os servicos
voluntarios como resgate, acidentes, mobilizacdo, essas coisas
(Condutor 1).
Minha relagdo 14, assim, com eles, eu conheco varias pessoas que
Pessoal/ trabalham 14, entdo é bem tranquila. Assim ndo tenho nenhum
o 33 19 o . «
Convivio problema com eles 14 ndo. O pessoal trata a gente muito bem. Entéo
é bem tranquilo sobre isso (Condutor 15).

Fonte: A autora (2021).
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Quadro 10 - (Continuacdo) Relagdo com o 6rgao gestor do PNCV (aspectos positivos)

Categoria Relagdo com 0 PNCV

Subcategoria: relacdo com o 6rgéo gestor — ICMBIo
(Entrevistados n =18; Narrativas n=32)

Unidade de
codificacdo tematica

Frequéncia
de
entrevistados
(%)

Freguéncia
de respostas
(%)

Exemplo de resposta

Dialogo com a Gestédo

28

16

Os desentendimentos que a gente teve, é, vamos dizer, com o
orgéo federal maior. Vamos dizer, quem esta ali na frente séo
as pessoas que trabalham, e que muitas vezes ndo tem o poder
de resolver as coisas que, muitas vezes, a gente pleiteia. Mas
é muito tranquilo, é um debate bem aberto, eles estdo sempre
dispostos a conversar com o guia (Condutor 2).

Relagéo de afeto pela
uc

22

13

Entdo, eu tenho trabalhado fortemente |4 dentro e a relacdo
que eu tenho é de muito amor pelo lugar. Porque é um lugar
que realmente é muito importante, que foi observado pelo
Kubitschek em 61. Ele fundou, em 60, 0 DF em Brasilia e, em
61, ele j& decretou que aqui ia ser um Parque Nacional, devido
a importancia porque aqui nascem as dguas do Rio Parana, do
rio Tocantins e muitos outros. Entdo, devido a isso, a gente
tem uma relacdo de muito amor ao lugar e sente, quando
caminha dentro do Parque, a energia de leveza que ele tem.
Entdo a gente mora aqui, eu particularmente gosto muito do
Parque Nacional e a gente tem o0 maior respeito por essa
natureza preservada (Condutor 7).

Valorizacao da
populacéo
(conhecimento)

22

13

Entdo, assim, meu convivio é muito bom. Foi uma
oportunidade que eu obtive de conhecimento da minha regido
através dos cursos, que foram dados pelas associagdes,
juntamente com o ICMBIo0, e 0 Ibama anteriormente. Foi esse
conhecimento muito bom que me agregou muito ao meu
estudo aqui dentro (Condutor 4).

Conservacao do
Cerrado

Porque, se ndo fosse o parque, essa regido aqui ja estaria muito
depredada, j& estaria detonada. Entdo o parque conteve muito
iss0, esse avanco dessa producdo de grande escala de produtos
agricolas, enfim, deveria ter chegado aqui. Entdo, para mim é
super mega importante ter o parque aqui. A minharelagdo com
0 pargue é muito boa (Condutor 10).

Concessao

E boa, eu acho que o Parque esta muito bom, ele estd com
apoio da SOCIPARQUES. Agora a SOCIPARQUES pegou a
concessdo e tem, aproximadamente, mais de 19 anos de
concessdo. Porque, além do ICMBio, agora tem outro 6rgédo
para cuidar do Parque Nacional da Chapada. Tomara que
melhore, ai, a representatividade e pare de diminuir e
aumentar o Parque (Condutor 8).

Fonte: A autora (2021).

Nesse sentido, as relacOes estabelecidas entre os condutores de visitantes e 0 PNCV

podem, ainda, ser vistas no campo das dimensdes tematicas da inclusdo social propostas por

Irving (2015), dialogando com as unidades de codificagdo indicadas no Quadro 10. A

valorizacdo da populacdo local atribuida & formacdo de ensino mediante a capacitagéo,
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representa a inclusdo social atraves da dimensdo do trabalho, em que autora relaciona o direito
a educacdo para formacéo e insercdo da populacao local no mercado de trabalho.

Essa unidade de codificacdo do Quadro 10 se concilia, ainda, com a dimensdo cultural
que vincula o primeiro curso fornecido pelo Ibama como um esfor¢o para o reconhecimento e
valorizacéo da historia, dos saberes e cultura local. Em seu sentido pessoal, de convivio e do
cotidiano do trabalho do condutor na UC, a dimensdo social aparece no sentido de qualidade
das relaces e fortalecimento dos vinculos sociais com os funcionarios do Parque:

[...] para mim é tranquilo. Muitos s3o moradores de S&o Jorge. E uma relagio
normal, porque a Vila como ndo € uma cidade, € uma vila como o nome ja diz,
tem poucas pessoas. Ai tem que ter uma relagdo agradavel (Condutor 6).

Em relacdo a dimenséo do afeto, dos valores intangiveis e simbdlicos atribuidos ao
Parque, as percepcdes positivas dos condutores entrevistados estao relacionadas as memorias e
sentimento de pertencimento, que sdo interligadas a sua conexdo afetiva com a natureza do
PNCV e do bioma em si, enquanto territério de lembrancas das histdrias locais e de sua
experiéncia pessoal que conecta o condutor ndo s6 como morador, mas, também, como
visitante. Na sua posicdo de visitante, este € um dos primeiros contatos estabelecidos com a
UC, em especial condutores do segundo e terceiro perfil que vieram de outros locais do Brasil
e decidiram se mudar para a Chapada dos Veadeiros:

E muito emocionante... vou chorar...o Parque Nacional é muito lindo. Eu vim
de Sdo Paulo, assim, para passar uns dias na casa de um amigo em Alto
Paraiso que eu ndo conhecia. [...] E eu conheci o Parque sozinha na minha
chegada aqui em S&o Jorge. Ai eu acho que eu acabei ficando aqui por causa
do Parque, minha relacdo com o Parque é muito bonita. Eu amo o Parque
Nacional. Acho um lugar muito especial. Acho o rio preto um rio incrivel,
uma bacia incrivel (Condutora 9).

A dimensdo do imaterial e do simbolico, discutido por Irving (2015), se insere no
contexto do sentimento de pertencimento, dos valores conectados a origem do condutor, da sua
cosmovisdo enquanto cidadao planetario, que desperta o sentimento de guardido/protetor do
Parque Nacional, em que se sentir pertencente ao local constitui-se de uma necessidade
intrinseca do ser humano.

Esse fator pode, inclusive, estar interrelacionado a unidade de codificagcdo conservagao
do cerrado e a dimensdo ambiental no sentido de direito ao acesso a um ambiente
ecologicamente equilibrado, alem da reparticdo e desfrute do patrimoénio natural e cultural
conservado, arraigados nos valores publicos e coletivos de um parque nacional.

Destaca-se que o dialogo com a gestdo, reflete a dimensdo politica vinculada ao

significado de estimulo a um ambiente democratico e descentralizado dos poderes e
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hierarquizagdo por parte da gestdo ambiental, ainda que divergéncias venham a surgir na
relacdo. O Conselho Consultivo do PNCV se insere, neste contexto, como um espaco aberto a
construcdo de corresponsabilidades, de praticas de boa governanca e formacdo cidadd
(IRVING, 2015), através da inclusédo das associacdes de condutores representantes na Camara
Técnica do Turismo dentro do Conselho.

A entrada da concessionéria, em junho de 2019, acrescenta uma nova dindmica na
relacdo do condutor com o0 PNCV. Com a concessdo outorgada ao Consorcio SOCIPARQUES,
representada pela empresa SOCICAM TERMINAIS RODOVIARIOS E REPRESENTACOES
LTDA, foi iniciado o processo de prestar os servigos de apoio a visitagdo ao PNCV, passando
a participar de forma mais direta na UC neste periodo de um ano.

Das prestacdes de servicos acordados no contrato de concessdo com o ICMBIo, a
SOCIPARQUES fica encarregada da venda de ingressos, do transporte interno, da gestdo do
espaco de campismo das Sete Quedas, da gestdo da loja de conveniéncia e servico de
alimentacéo, da gestdo do centro de visitantes e do controle de acesso ao Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros.

A empresa comecou a atuar na venda de ingressos no PNCV em 25 de julho de 2019,
antecedendo uma semana o inicio das obras da infraestrutura da sede de visitacdo do Parque, e
arecepcao dos visitantes como processo de adaptacdo e formacao dos contratados pela empresa.
As relacOes estabelecidas entre a concessionaria e a populacao local, com a gestdo do PNCV e
0s servigos prestados de apoio a visitacdo sdo recentes, considerando, ainda, o periodo de
fechamento do Parque para a visitacdo devido a pandemia.

Dentro deste contexto, as percepc¢des dos 21 condutores de visitantes quanto a chegada
da concessiondria tangenciam questdes positivas e negativas resultantes desse periodo de
convivéncia. Entre os pontos positivos dos 13 entrevistados e 18 narrativas apresentadas, 0s
interlocutores percebem a abertura, por parte da concessionaria, para a implementacdo de
parcerias relacionadas aos projetos para visitagao dentro do PNCV, com a finalidade de ampliar
0s servicos oferecidos para 0s visitantes.

De acordo com as entrevistas, 62% das respostas, abordaram pontos positivos da relagéo
com a concessionaria. Destes, 39% dos interlocutores apontam uma percepg¢ao de abertura por
parte da SOCIPARQUES para o dialogo e construcdo de parcerias e 44% se referem a
concessao como um apoio para gestdo do uso publico na UC. Por fim 17%, abordam a relagéo
no sentido pessoal, mantendo uma relagdo cordial com os funcionarios da concessionaria
(Quadro 11).
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Os condutores que associam a concessdo como uma alternativa para contribuir com a
gestdo do PNCV acreditam que, a partir deste apoio, os analistas ambientais do Parque véo
conseguir administrar melhor a area protegida dando um enfoque maior no manejo para a

conservacao da UC.

Quadro 11 - Relagdo com a SOCIPARQUES (aspectos positivos)
Categoria Relacdo com o PNCV
Subcategoria: relacdo com a concesséo (aspectos positivos)
(Entrevistados n= 13; Narrativas n=18)

Unidade de Frquenma Frequéncia
codificacdo © de respostas Exemplo de resposta
teratica entrevistados (%)
(%)
Entdo, eu tenho trabalhado fortemente 14 dentro e eu
acho, assim, muito bom. Como eu falei, eu estou muito
Fortalecimento feliz pela concessionéria ter entrado, porque aumenta a
do uso publico / quantidade de pessoas presentes 14 no Parque Nacional.
contribuicdo 62 44 Tem previsdo de construir outra entrada do Parque
com a gestdo do Nacional. A que existe aqui, ela esté localizada na Vila
ICMBIo de S&o Jorge. E a futura entrada do Parque Nacional, com
a ampliacdo que aconteceu em 2017, vai ter mais uma
portaria na cidade de Cavalcante. (Condutor 8).
Eu tenho um contato mais aberto agora com a
SOCIPARQUES, que estd comecando a me procurar
Parceria 54 39 agora para ajudar com projetos de observacio de aves.
(Condutor 2).
Minha relacdo é muito boa, profissional. E de amizade,
também, criei um vinculo de amizade com as pessoas que
vieram trabalhar aqui, que eram de Sdo Paulo.
Pessoal 23 17 Atualmente, j& tem todo histérico de querer mudar para a
regido. Entdo, assim, todos sdo muito bons amigos,
trabalham com alegria mesmo, com a maior felicidade de
atender os visitantes. (Condutor 4).

Fonte: A autora (2021).

Entretanto, foi observado o sentimento de apreensdo quanto ao estabelecimento da
concessdo, podendo ser evidenciado na frequéncia de todas as respostas apresentadas no
Quadro 12. Do total de 9 entrevistados e narrativas que citaram a relacdo com a concesséo
como um aspecto negativos, 44% expressaram que as obras que serdo realizadas pela
concessionaria, como a possivel implantacdo de uma loja nas corredeiras, o asfalto da estrada
do PNCV e a locomogéo de um transporte até a trilha dos Saltos, séo questdes que afligem os
interlocutores quanto aos impactos ambientais negativos que podem surgir.

Os entrevistados que demonstraram descontentamento com a chegada da concesséo

percebem que faltam medidas para incluir a comunidade local e condutores de visitantes no
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processo (22%), além da contratacdo de condutores antigos, que tinham sua atuacéo focada no
PNCYV, perder seu publico-alvo principal com a ndo obrigatoriedade.

Para 33% dos condutores, a entrada da concessionaria o enfraquecimento do ICMBIio
por parte do Governo Federal, destacando que a necessidade de suporte tem origem na falta de
investimentos financeiros e contratacdo de mais analistas ambientais para apoiar a gestdo da

unidade de conservacao, segundo o Quadro 12.

Quadro 12 - Relacdo com a SOCIPARQUES (aspectos negativos)

Categoria Relacdo com 0 PNCV

Subcategoria: relacdo com a concesséo (aspectos negativos)
(Entrevistados e Narrativas n=9)

Unidade de Frequéncia de
codificacdo entrevistados
Lo Exemplo de resposta
tematica e de respostas
(%)
Porém, eu vejo mudancas que essa concessao trouxe, sabe? Para mim
ndo é muito a minha cara, eu ndo sei, por a gente nascer no lugar,
crescer e ver o lugar bem intocado, de repente vem uma empresa pega
essa concessdo desse Parque. Mas ai eu ndo acredito, nem é questao
da empresa, porque eu acredito que eles podem fazer mudancas
importantes e necessarias para a populacdo local, para a regido. Mas
Impactos com 0 negdcio € tipo que eu ouvi, reza a lenda, que eles vio fazer uma
obras / propostas 44 lanchonete nas corredeiras, entdo eles vao fazer uma lanchonete nas
de visitagao corredeiras. Al vai ter transporte para quem ndo quiser caminhar, vai
ter transporte até o comeco dos Saltos. Tem um trecho 14 que eles
tacaram cimento na estrada. Entdo acaba que comeca a interferir no
objetivo de um Parque Nacional. (Condutora 12).
Entdo, para mim é s mais uma etapa triste do nosso desleixo do
governo com as entidades que antes ja foram criadas, como por
Enfraquecimento exemplp o ICMBIo. E_ntéo, acabou n{?lo sendo mais passado verba
do ICMBio 33 para o instituto e eles tiveram que abrir as portas para uma empresa
que s6 visa o lucro. Entdo é isso que estd acontecendo dentro do
Parque. (Condutor 7).
Uma coisa que estd faltando e é alguém chamar as pessoas mais
Insercéo dos antigas, porque o ICMBjo entroy, tipo: houve a _retir_ada dos guias,
condutores/ agora tem uma concessao e estdo rolando 0s primeiros empregos.
comunidade Entdo, acredlto_ eu, que esses empregos deveriam ser fpcad_os nessa
local no 22 galera mais antiga que_perqep a sua forma de ganhar o dinheiro ali no
parque quando era obrigatorio. (Condutor 10).
processo

Fonte: A autora (2021).

Os analistas ambientais do PNCV observam que as relagdes entre os condutores, a
SOCIPARQUES e o Pargue ainda sdo recentes, e precisa evoluir para que os vinculos entre 0s
trés se estabelecam. Estes ressaltam que cada tipo de parceria possui um conjunto de

responsabilidades e acfes que devem ser administradas de maneira particular pelo ICMBIo.
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Todavia, na pratica, esses arranjos trabalham em conjunto visando a gestdo do uso publico do
Parque Nacional.

Os representantes do ICMBIo relatam que as associagdes que tém assento no Conselho
Consultivo do Parque participaram ativamente no processo de elaboracdo do edital da
concessdo, assim como cobraram da concessiondria para que estabelecesse um diélogo aberto
com os condutores sobre como seria a dindmica de parceria entre ambos.

Os analistas destacam, ainda, a possibilidade de a concessionaria estabelecer parcerias
com 0s condutores e as associagdes, a exemplo do investimento em cursos de capacitacdo de
condutores de visitantes. Contudo, a construcdo de uma relacéo entre 0s sujeitos requer tempo
de convivéncia e adaptacdo para compreensdo de como a parceria pode ser estabelecida:

Entdo assim, nesse dia a dia, isso ainda esta sendo construido. O que eu posso
dizer é que, num primeiro momento, houve muita divida, de ambas as partes.
Assim: como a gente pode se ajudar, qual vai ser a nossa relacdo e que nesse
pouco tempo, a coisa avangou. Timidamente, mas avancou. E posso dizer que
a relacéo hoje é boa, mas ela, ainda, tem muito a ser construido da relagéo de
concessionaria com condutores. Mas tem um campo enorme para isso ser
construido. Tem muita coisa que pode ser colocada de ambas as partes ali para
um ajudar o outro (Analista Ambiental 2).

A analista ambiental compreende, ainda, que os condutores exercem um importante
papel em relacdo a prestacdo dos seus servicos para a gestdo da visitacdo do Parque Nacional,
enfatizando que estes contribuem na fiscalizacdo, na busca de resgate e salvamento e manejo
de trilhas, sendo de interesse da concessionaria assegurar um vinculo positivo:

Entdo, ter um condutor, ter condutores circulando pelo Parque, antes da
concessionaria ja era interessante para o Parque e acho que hoje continua
sendo uma relacdo interessante para a concessionaria, ja que ela tem que lidar
com as questdes de segurancga, de trilha, por exemplo: condutor passou e viu
problema em uma ponte, ele pode chegar e avisar a concessionaria
prontamente. Entdo, assim, de certa forma, se a relacdo for positiva isso vai
acontecer, se a relagdo for negativa, isso ndo vai acontecer. Entdo, eu acho que
é do interesse da concessionaria construir uma relagdo positiva com o
condutor (Analista Ambiental 1).

Nesse sentido, um dos condutores entrevistados, que atualmente trabalha na prestagédo
de servicos de consultoria para busca e salvamento no Parque Nacional, complementa que
dentro da perspectiva da empresa, a presenca de um condutor de visitantes atuando no PNCV
gera conforto para a gestdo e concessao, em razdo da diviséo da responsabilidade acerca da
prestacao de servicos de apoio a visitagéo.

Em contato com um condutor que trabalhou ativamente antes da pandemia com a
concessionaria, o interlocutor ressalta que antes do inicio da pandemia da Covid-19, a

SOCIPARQUES estava comecando a dialogar sobre a construgéo de projetos em parcerias com
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0s condutores de visitantes, a exemplo da abertura do Parque para a realizacdo de trilhas no
final da madrugada para a visitagdo focado na observacao de aves:

Mas as conversas ainda estavam, assim, de poder ter uma parceria maior.
Acho que a concessionaria sempre faz, também, um material de divulgacdo
educativo nas redes sociais, dizendo da importancia dos guias e condutores e
tal. Mas como ndo € uma questdo obrigatéria, o ICMBIio entende que ndo €
obrigatdrio. E uma diretriz do ICMBio que os servicos de guia e condutor n3o
sejam obrigatorios. Ele j& foi, no passado, mas faz algum tempo que ele néo é
mais. Entdo, a gente enquanto concessionaria, a gente achava, respeitava essa
diretriz e tudo mais, tentando fazer parcerias com as associacdes de guias e
condutores para que tivessem alguns produtos exclusivos, alguns horérios
especificos em que os guias poderiam entrar 14 em um horério especifico, de
repente a noite, fazer passeios guiados a noite em um horario que o Parque
esta fechado, mas essas coisas estavam, ainda, em discusséo. Nada de efetivo
foi feito nesse sentido (Condutor 22).

A aproximacdo da SOCIPARQUES com os condutores de visitantes e as associagoes
ainda estd em seu processo inicial. Conforme constatado por condutores, e pela Gestdo, 0
interlocutor ressalta que devido a relacdo recente com os condutores, e com a pandemia, 0S
projetos de parceria para a visitacdo do Parque Nacional deram uma pausa no ano de 2020.

Apesar da relagdo entre a concessdo e o ICMBIo ter acordos formais diferentes dos
condutores de visitantes com a gestdo, os servi¢os fornecidos por ambos os parceiros sdo
trabalhados em uma perspectiva integrada e o estabelecimento de parcerias com base nos
objetivos do PNCV € um campo fértil, que deve ser explorado e mediado pelo ICMBIo quando
necessario.

Em um contexto geral, a0 mesmo tempo em que percebem possibilidades de trabalhar
em parceria com a concessdo para projetos de uso publico, ndo obsta que os interlocutores
tenham suas ressalvas quanto a entrada da concessiondria e 0 que essa representa no sentido
amplo de politicas publicas que vém sendo incentivadas na agenda do ICMBio. Ainda, 0
sentimento de preocupacao quanto aos impactos ambientais das obras e propostas de visitacao
demonstram um dos pontos que atribuem uma relagéo de afeto e guardido por parte do condutor
com o PNCV.

Condutores entrevistados que trouxeram aspectos positivos da relacdo, também,
demonstraram preocupacdo quanto a como a relacdo e o estabelecimento da concessao ira
acontecer nos proximos anos. Neste contexto, Rodrigues e Abrucio (2019), constatam que com
a participacdo de diferentes atores e o0 incentivo para isso por parte do Estado, embora tenham
0 objetivo de mediar o conflito, os movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil,
composta pelas populagdes residentes nas areas de abrangéncia das UC, tendem a cumprir este
papel de questionar a legitimidade do processo e os valores da concessao.
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Os autores destacam, inclusive, a importancia de se repensar as relagdes fora desta
compreensdo dicotdbmica que divide a conservacao da natureza de modo excludente do contexto
social. Ha necessidade de convergéncia nos posicionamentos entre 0s atores para a preservagao
do interesse publico relacionado ao Parque.

Neste ponto, a participagdo dos condutores de visitantes pode contribuir para assegurar
a legitimacdo do interesse publico e dos valores do Parque, ao atribuir este papel de contraponto
quanto:

- ao enfraquecimento do ICMBIo por parte do Governo Federal;

- a0 impacto das obras que estdo em processo e as propostas de visitagdo que serdo

implementadas; e

- a exigéncia da participacdo dos condutores em seu sentido privado e enquanto

representantes de associagdes de condutores.

Os condutores de visitantes tém o papel de transmitir informacGes sobre a unidade de
conservacao e a cultura local, além de garantir, na visitacdo, a reducdo de perigos e impactos
ambientais. Dentro do universo do PNCV, estes assumem importante papel a partir de parcerias
realizadas com a gestdo no combate ao fogo, no manejo e abertura de novas trilhas e de resgate,
na busca e salvamento, sendo os condutores procurados para a consultoria, referente a estes
assuntos, pela gestdo do PNCV.

A atividade de conducdo de visitantes estd regulamentada, além da Portaria 769, de
2019, na Portaria do ICMBIo n° 205, de 11 de julho de 2013, a qual estabelece normas e
procedimentos para o credenciamento e autorizacdo da atividade especificamente no PNCV.
Nesta Portaria esta anexado o termo de autorizacdo que expressa as obrigacfes do condutor nos
termos das Portarias do ICMBIio n° 769, de 2019, e 205, de 2013.

As obrigac6es do condutor contidas nas Portarias e no termo de autorizacdo séo bastante
similares. Em sintese, os condutores devem cumprir obrigacfes voltadas a educacdo e
interpretacdo ambiental, fiscalizacdo e monitoramento de trilhas e visitantes, além de realizar
um trabalho voluntario dentro do PNCV, caso este queira se manter atualizado no cadastro do
Parque, conforme estabelecido no art. 8° da Portaria do ICMBIo n° 205, de 2013.

Com base nas informacdes e debates apontados pelos diferentes atores, quanto a relagdo
do condutor com 0 PNCV e a concessao, bem como nos aspectos que envolvem esses trés atores
no cotidiano e nas obrigacdes frente ao Parque Nacional, foi criado o Quadro 13 para elucidar

de que forma estes atores podem e devem buscar firmar suas parcerias, pautados no contrato de

105



concessdo, nas portarias e termo de autorizacdo para a conducdo, além dos objetivos e planos

de acdes do Plano de Manejo do PNCV.

Quadro 13 - Responsabilidades associadas a prestacao de servigos de apoio ao turismo pela concessionaria e
autorizados, e o0s objetivos e orientagdes o plano de manejo do PNCV

Objetivos/ Planos de acdes do
PNCV

Contrato Concessao

Portaria 769/2019/ Portaria
205/2013/ Termo de autorizacgdo.

Favorecer as condicdes, estimular e
promover a educacdo e a
interpretacdo  ambiental e a
recreacdo em contato com a
natureza; elaborar e implantar
projeto especifico de interpretagdo
do PNCV

Criar programagéo visual para os diferentes
instrumentos de apoio a interpretagdo
ambiental; a serem desenvolvidos em
linguagem clara, com aspecto funcional e
atraente e com uso de materiais que gerem
baixo impacto ambiental.

Transmitir 0 conhecimento aos
visitantes sobre a biodiversidade e a
importancia ecologica e social do
Parque; e distribuir material impresso
do PNCV com informagdes, sempre
que disponivel

Planejar, em conjunto com as
coordenacdes de uso publico e
protecdo e manejo, as acles
relacionadas a educacdo e ao
esclarecimento dos visitantes e das
comunidades.

Responsabilidade de criacdo, implantagéo e
manutencdo de meios de comunicacgéo para
a divulgacdo do PNCV; Criacdo de mapas
do PNCV, mapas das trilhas, placas
informativas, painéis informativos.

Buscar a informacdo e atualizacdo
sobre os atrativos do PNCV, normas e
orientagdes estabelecidas no plano de
uso publico do Parque.

Proporcionar meios e incentivos
técnicos para atividades de pesquisa
cientifica, Plano de Manejo Parque
Nacional da  Chapada  dos
Veadeiros.

Realizar a¢cBes de comunicacdo por meio de
publica¢des ou outros meios tecnolégicos,
com o objetivo de informar aos visitantes
antes e durante a visita sobre assuntos
referentes ao PNCV, seja novidades,
curiosidades, pesquisas ou normas.

Conducdo de pesquisadores, de
acordo com a solicita¢cdo com gestor
do Parque.

Atender as  denuncias  de
irregularidades e infragdes.

O Concessionario serd responsavel pela
seguranca patrimonial das areas internas e
externas das dependéncias do Centro de
Visitantes e da sede administrativa.

Comunicar a equipe da unidade de
conservacdo a ocorréncia de dano
ambiental ou infracdo presenciada
durante a atividade, seja pelo seu
grupo ou por terceiros.

Compor e apoiar a coordenacéo de
prevencao e combate aos incéndios;

Manter a &area do centro de visitantes
permanentemente dotada de aparelhagem
adequada a prevencdo e extincdo de
incéndio e sinistro, mantendo igualmente o
seu pessoal instruido quanto ao emprego
eficaz dessa aparelhagem.

Voluntariado em combate ao
incéndio; Brigadistas de combate ao
incéndio.

Buscar 0s meios para que a
visitagho promova o0 minimo
impacto possivel;

Promover a orientacdo dos visitantes a
partir de painéis informativos com horério
de funcionamento do PNCV e do atrativo
com normas e regulamentos para 0s
visitantes

Praticar e promover um
excursionismo consciente e condutas
de minimo impacto, obedecendo as
normas do PNCV;

Implantar um sistema de gestdo de
seguranga e procedimentos de
resgate para cada um dos atrativos e
atividades  desenvolvidas  nos
setores de visitacdo

O Concessionario tem a obrigacdo de
implementar e manter o Plano de Gestéo da
Seguranca (PGS) do PNCV e disponibilizar
equipamentos  basicos de  primeiros
socorros, remog&o e imobilizagdo.

Informar aos visitantes quanto aos
riscos na realizacdo de atividades em
uma area natural em geral e das
atividades a serem desenvolvidas a
exemplo dos aspectos de seguranca
necessarios e 0s procedimentos
durante a viagem, além das
recomendacdes para o conforto e
bem-estar do visitante; Apoio a
atividades de busca e salvamento; e
recolher a assinatura dos visitantes do
termo de reconhecimento de risco.

Fonte: A autora (2021) com base no contrato de concessdo, Portarias do ICMBIo e Plano de Manejo do PNCV

(2009).
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Quadro 13 — (Continuacdo) Responsabilidades associadas a prestacéo de servicos de apoio ao turismo pela

concessionaria e autorizados, e os objetivos e orientagdes o plano de manejo do PNCV

Obijetivos/ Planos de acbes do
PNCV

Contrato Concessao

Portaria 769/2019/ Portaria
205/2013/ Termo de autorizacéo.

Criar estratégias de aprendizado
sobre as nogdes de conservacdo na
regido da Chapada dos Veadeiros
em conjunto com as Secretarias
Municipais de Educacdo ou afins.

Manter as vias de acesso internas e as
trilhas em boas condi¢cdes de uso; e a
manutencdo da sinalizacdo, dos reparos e

das intervenc@es necessarias.

Mutirdo de limpeza e manutengdo de
trilhas; manejo e planejamento de
trilhas; e comunicar a gestdo do
PNCV a identificacdo de trechos das
trilhas e atrativos que necessitam
manutencéo.

Estabelecer um esquema adequado
de coleta seletiva e de destinacéo
dos residuos produzidos no interior
do PNCV.

Manejo de residuos sélidos do PNCV.

Orientar os visitantes quanto a coleta,
acondicionamento e o descarte do
lixo e realizar o gerenciamento e
destinacdo adequada dos residuos
produzidos durante a operacdo das

atividades dentro do Parque.

Fonte: A autora (2021) com base no contrato de concessdo, Portarias do ICMBIo e Plano de Manejo do PNCV
(2009).

Conforme apontado pelos analistas ambientais do ICMBIo, a gestdo do Parque tem suas
relacGes e responsabilidades especificas com cada prestador de servigo. As dimensdes da
responsabilizacdo e a cadeia de responsabilidades dentro na parceria publico-privada foram
salientadas pelos autores Rodrigues e Abrucio (2019).

Os autores ressaltam a importancia dos conselhos gestores como ponte e acesso para
geracdo de conhecimento e divulgacdo de informagdes, juntamente com a participacdo dos
atores para as tomadas de decisdes e defini¢fes das responsabilidades compartilhadas. Este é
um dos caminhos para o controle social e democratizacao das etapas de efetivacdo de politicas
publicas.

O incentivo de parcerias entre a concessiondria e 0s condutores de visitantes aponta uma
das direcdes para que a relacdo entre os atores seja articulada e aberta ao dialogo. Conforme
apresentado no Quadro 13, embora cada ator tenha suas diferentes funcdes e responsabilidades,
é possivel observar que as a¢des entre estes dois atores se conectam e sdo complementares.

No relatério de gestdo constata-se que, no ano de 2019, o ICMBIo realizou atividades
de campo com diferentes parceiros, a exemplo dos condutores de visitantes, para a avaliacdo
dos potenciais de novos atrativos que estdo inseridas nas novas areas do PNCV, apés a
ampliacdo do Parque, nos seguintes atrativos: extensao da Travessia da Sete Quedas; Morros
da Baleia, Buracéo e no Véo das Fiandeiras; Sertdo Zen; Simdo Correa; Anjos e Arcanjos; e

Cachoeiras dos Corregos Santana e Cozido.
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O relatorio aponta a prioridade do ICMBIo quanto a regularizagdo fundiéria das novas
areas que abrangem o PNCV no municipio de Cavalcante, dentro da Fazenda Mundo Novo,
onde estdo localizadas as cachoeiras de Santana, Cozido e Mundo Novo, além de incorporar
um trecho da Serra de Santana. O relatdrio reconhece que, dado ao seu potencial e as diferentes
fitofisionomias® do Cerrado nestas areas, ha uma abertura para se trabalhar e se propor
diferentes experiéncias de visitacdo, uso publico e educagdo ambiental.

Entretanto, a gestdo aponta como um dos desafios a regularizacdo fundiaria dessas areas,
dado a falta de recursos financeiros e prioridade por parte do Estado, sendo um dos fatores que
dificultam o processo de implementacdo de novos atrativos nestas areas. Cabe destacar, que 0
relatério explicita entre os potenciais de visitacdo, devido as caracteristicas geologicas,
geomorfoldgicas e ecoldgicas, as seguintes atividades: travessias de longo curso, observacao
de passaros, canionismo, escalada, rafting, cicloturismo e mountain biking, acampamento,
observacao astrondmica, contemplacao de paisagens e do nascer e por do sol.

Resgata-se aqui, portanto, as falas por partes dos interlocutores que associam aos pontos
positivos que tangenciam a relacdo com a concessdo 0s projetos e parcerias que estavam sendo
planejados nesse espectro com 0s condutores, como a visitacdo com o propo6sito de observacéo
de aves; o estabelecimento de trilhas para atividades de ciclismo e mountain bike; e a
implementacdo da observacéo astrondmica.

Assim, com o intuito das propostas de visitacdo venham a cumprir com as finalidades
de conservacdo e educacdo ambiental de um parque nacional, segundo Rodrigues e Abrucio
(2019), o trabalho do ICMBio deve compor a mediacdo desta relacdo entre concessdo e
condutor. Para que esta esteja alinhada ndo s6 com a viabilidade econémica das propostas de
visitacdo a serem implementadas, mas, também, com a diversidade e acessibilidade das
experiéncias de uso publico, bem como ao entendimento dos valores e significados do
patrimdnio publico e as analises do perfil e opinido dos visitantes quanto aos objetivos e fungdes
da UC.

Neste sentido, 0 monitoramento da dindmica estabelecida entre as diferentes parcerias
deve, além disso, ser realizado pela gestdo no sentido coletivo em que os diferentes atores se
comunicam entre si. Compondo diferentes opinides acerca das propostas de uso publico e quais
as consequéncias de impacto para 0 PNCV, os condutores estabelecem o importante papel de

monitoramento desta parceria, na medida em que apresentam questionamentos criticos quanto

® Na érea das ciéncias bioldgicas e ambientais, a fitofisionomia significa a vegetagdo de determinado lugar,
caracteristicas particulares da sua flora e espécies vegetais, geralmente tipicas de uma regido especifica.
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a implementagdo deste processo de infraestrutura e planejamento de atividades recreativas no
PNCV.

Portanto, fica evidente que o estabelecimento de parcerias para a prestacdo de servigcos
de apoio a visitacdo, seja este um modelo de concesséo ou de autoriza¢do, demandam que o
6rgdo ambiental, enquanto Instituicdo e gestdo da area protegida, esteja fortalecido o suficiente
para que consiga, também, dar conta das demandas dos diferentes parceiros.

Apesar dos impasses quanto a obrigatoriedade, a relacdo entre os condutores
entrevistados e o PNCV aponta uma gestdo participativa, em que os interlocutores
apresentaram, em sua maioria, uma relagcdo que se estabelece ndo s6 na prestacdo de servico,
mas, inclusive, dentro de sua relagdo pessoal com o Parque atribuindo um sentido de afeto e
protecdo pela UC, em diferentes momentos das entrevistas.

Os condutores entrevistados demonstraram ndo s6 cumprir o papel de conduzir o
visitante, mas que estdo ativos em outras formas, medidas e acfes que promovem a conservagéao
do cerrado e da regido da Chapada dos Veadeiros. Assim como estdo dispostos a participar de
palestras, entrevistas em documentario e pesquisas, demonstrando seu posicionamento e
pensamento critico quanto aos embates que envolvem a conservacdo da regiao.

Neste sentido, buscam oferecer cursos com temas que envolvem diferentes faces de um
condutor e, neste periodo de pandemia Covid -19, participaram de lives que abordam temas
sobre a promocdo do ecoturismo, demonstrando que sdo pessoas ativas e que buscam sua
profissionalizacdo e atualizacdo dentro da area.

A inter-relacdo entre os regimes publico e privado, conforme Rodrigues e Godoy
(2013), representados na presente pesquisa pela SOCIPARQUES e os condutores de visitantes
no PNCV, culmina num desafio permanente para a gestdo visando a consecuc¢do do equilibrio
entre os resultados econdmico-financeiros privados e objetivos da funcdo publica de
conservacao da area e democratizacdo do bem publico. Visualiza-se, portanto, a importancia
de:

- 0 Conselho Gestor manter a transparéncia no processo de gestdo das parcerias;

- fomento as parcerias que envolvem ambos os prestadores de servigos (condutor e

concessédo) junto ao ICMBIo0, com objetivo de fortalecer e contribuir no planejamento

de visitacdo e demandas do PNCV;

- participacdo social e o estabelecimento de uma abertura de didlogo e articulacdo,

incentivando o condutor a participar em projetos educacionais; e
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- participacdo e incentivo por parte da gestdo dentro dos cursos de capacitacdo, no
sentido de enfatizar os valores publicos que existem no desenvolvimento desta parceria,
para que estes, também, busquem participar de forma critica acerca dos temas que

envolvem a conservacao do PNCV.

4.2 AS TRILHAS ABERTAS PARA A VISITACAO NO PARQUE NACIONAL DA
CHAPADA DOS VEADEIROS

Apesar de no primeiro campo nao ter sido possivel entrar em contato, pessoalmente,
com os integrantes do ICMBio, foram realizadas trilhas autoguiadas em dias diferentes, com o
propdsito de compreender, como visitante, os desafios, estruturas, informaces disponiveis ao
longo do percurso e niveis de dificuldade de cada trilha. No total, foram trés dias de visita ao
PNCYV e dois dias de trilhas, respectivamente, nas datas 11/06, 13/06 e 15/06 de 2019.

O Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros é uma &rea consolidada em um
ecossistema do bioma cerrado, com caracteristicas especificas relacionados a sua altitude,
contendo 17 espécies de flora e 32 espécies da fauna ameacadas de extin¢do, o Tamandua-
bandeira (Myrmecophaga tridactyla), a Onca pintada (Panthera onca), o Lobo-guarad
(Chrysocyon brachyurus) e o Pato mergulhdo (Mergus octosetaceus) (ANDRADE; SOUZA,
CUNHA, 2020).

Apesar de o Parque estar em seu processo de ampliacdo e abertura de novas trilhas e
estudos a despeito de novas oportunidades de uso publico, a entrada principal para a visitacao

(Figura 14) encontra-se na Vila S&o Jorge.

Figura 14 - Placa de entrada do PNCV
M':} RO S B A 530

Fonte: A autora

19).
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O PNCV possui em seu percurso, atualmente, cinco trilhas abertas para visitacdo, sendo
a Trilha dos Saltos, que conecta aos Saltos e Corredeiras do Rio Preto, e a Travessia das Sete
Quedas, em que sdo necessarios dois dias de caminhada, os dois percursos que contemplam,
além dos atrativos naturais, a parte histdrica relacionada a exploracdo do garimpo pela
populacdo local a partir de pontos interpretativos, onde foram preservadas as cratas'® de

exploracdo dos minerais (Figura 15) para a interpretacdo ambiental deste processo historico.

ey -

Fonte: Julia Tossin (2‘020)11

A dindmica de orientacdo para a realizacdo das trilhas dentro do PNCV conta com a
demarcacdo de setas com cores diferentes ligadas aos quatro percursos. A travessia das Sete
Quedas € a trilha considerada com maior nivel de dificuldade, com um total de 23 km, sendo
necessario agendamento prévio e pagamento do pernoite para a area de acampamento e
representando as setas de direcionamento da cor laranja.

Embora este ndo tenha sido o percurso escolhido na fase de campo exploratério, a rota
da Travessia das Sete Quedas tem inicio no Canion 1, onde é possivel ver uma placa que
direciona o visitante para o comeco desta trilha. Segundo o site oficial de informacdes para
visitacdo do PNCYV, a travessia conta com um trecho de 7 km interpretativo referente a historia

do garimpo, conhecido como Fiandeiras (ICMBio, 2020)*2.

10 Cratas: técnica do garimpo que consisti em abertura de buracos no solo para extracdo dos cristais.

' NOLETO, T. J. “Tem vez que o cristal d4 em cima. Tem vez que ele d4 na baixada”: uma etnografia do
conhecimento do garimpo e dos garimpeiros de cristal de rocha da Chapada dos Veadeiros — GO. 2020.
97 p. Monografia (Curso de Graduacéo Bacharel em Antropologia) - Universidade de Brasilia, Brasilia, 2020.
Disponivel: https://bdm.unb.br/bitstream/10483/27618/1/2020 JuliaTossiNoleto_tcc.pdf. Acesso em 07 de
janeiro de 2021.

2Informagdes disponibilizadas no “guia do visitante” do site oficial do PNCV. Disponivel em:
https://www.icmbio.gov.br/parnachapadadosveadeiros/guia-do-visitante.html. Acesso em 20 de dezembro de
2020.
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A rota que liga os atrativos dos Saltos, Carrossel e Corredeiras (Figural6) é identificada
por setas de cores amarelas. A trilha, de 12 km, conta com os atrativos do Carrosel e Mirante
do Pogo. O caminho desta rota passa, na ida, pela parte conhecida como maior garimpo de
quartzo da Chapada dos Veadeiros na época que estava ativa, entre 1912 a 1961 (ANDRADE;
SOUZA; CUNHA, 2020).

Figura 16 - Mapa da Trilha Saltos, Carrossel e Corredeiras

Fonte: A autora (19 .

O primeiro atrativo € o Mirante do Salto do Rio do Preto, com uma queda da agua de
120 m de altura, estando a 800 m de distancia a Cachoeira do Garimp&o, com um Salto de 80
m, em que é possivel tomar banho em area delimitada por razdo de seguranca. A rota do
percurso continua em uma subida de 800 m para o Mirante do Poco e do Carrossel. Nesta parte
da trilha o retorno, ainda, passa pelas Corredeiras, contendo este atrativo uma estrutura de
acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida e cadeirantes (ICMBio, 2020).%3

Apesar de ser o percurso final da rota dos Saltos, a trilha das Corredeiras pode ser
realizada diretamente pelo centro de visitantes, tendo um trajeto de 6 km de ida e volta. No
periodo de realizacdo das trilhas do PNCV, no campo exploratorio, a concessiondria ja estava
comecando a se estabelecer, na semana prévia a data do comeco de sua atuacdo, a
SOCIPARQUES estava recebendo os visitantes como processo de adaptacdo e formacdo dos
contratados pela empresa, que estavam encarregados de receber os turistas.

Ao chegar na entrada do Parque, os visitantes que estdo vindo pela primeira vez sao
passados para uma sala onde é apresentado um video de carater informativo sobre UC. O video

aborda questdes relacionadas a conservacao da area natural, informag6es de funcionamento do

BInformagdes disponibilizadas no “guia do visitante” do site oficial do PNCV. Disponivel em:
https://www.icmbio.gov.br/parnachapadadosveadeiros/guia-do-visitante.html. Acesso em 20 de dezembro de
2020.
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Parque, as demarcacgdes das trilhas para os atrativos, condutas de visitagdo e a indicagdo de
contratagéo de condutores de visitantes. Cada pessoa recebe um termo de conhecimento e risco,
no qual séo informados 0s possiveis riscos caracteristicos de atividades em ambientes naturais
e dos atrativos naturais que existem no Parque.

A trilha das Corredeiras (Figural8 e 19) é uma rota tranquila. Ao longo da trilha ha
sinalizacdo da direcéo correta e placas informativas em algumas arvores contendo seu nome
cientifico e popular, além de informacdes dos seus principais usos pela localidade. O caminho
desta trilha foi realizado com uma moradora local, da cidade de Teresina, pertencente a
comunidade Kalunga. Em conversa, a interlocutora relatou que sempre vem com turistas para
o0 Parque e foi informando o uso medicinal que ela faz de algumas plantas avistadas ao longo
do percurso. Destaca-se que neste momento de visitacdo a moradora estava em seu momento
de lazer, e ndo na posicao de condutora, mas como visitante do Parque.

A entrada das Corredeiras possui uma estrutura para a mobilidade de cadeirantes e,
ainda, uma estrada para acesso para carros com o objetivo de promover a acessibilidade deste

atrativo.

Figura 17 - Atrativo das Corredeiras, PNCV

b

Figura 18 - Atrativo das Corredeiras, PNCV

{

5

Fonte: A autora (2019) " Fonte: A autor 209)

A trilha dos Céanions e cachoeira das Cariocas é uma trilha de 12 km, indicadas por
sinalizagdes de setas vermelhas, com uma duracdo de 4h a 6h conforme registrado pelo
ICMBIo, que descreve seu grau de dificuldade de moderado a superior. Os atrativos ficam
localizados no Rio Preto, tendo pontos com sombra e bicas de agua. Apesar de a trilha até a
chegada do Cénion Il ndo ter um grau de dificuldade muito alto, em alguns momentos foi
possivel sentir falta de mais indicativos sobre a direcdo a seguir em alguns pontos da trilha. A
parte de cima do Canion Il (Figura 19 e 20) é composta por rochas enormes, em que se é

possivel ver 0 pogo que possibilita ao visitante tomar banho.
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Figura 20 - Céanion Il vista de Figura 19 - Canion Il vista
cima, PNCV de cima, PNCV

No atrativo foi possivel observar uma condutora conversando com seu grupo de
visitantes, contando sua histdria e como esta havia se capacitado recentemente apesar de ja ser
moradora na Chapada ha mais tempo. Neste momento, a condutora, ao repassar informacdes
para dois visitantes, alertou quanto aos cuidados ao realizar a Trilha dos Saltos. A condutora,
ainda, contribuiu para passar informacfes quanto a direcdo da trilha para a Cachoeira das
Cariocas para a pesquisadora, antes de continuar a rota com seu grupo.

A trilha do Céanion para a Carioquinha € uma rota tranquila até a parte que chega perto
do atrativo. O nivel de dificuldade aumenta consideravelmente, principalmente pela descida
para chegar até a cachoeira. Contudo, a parte final da trilha possui uma escada de madeira que
diminui os riscos da parte mais ingreme e traz um acesso melhor para as pessoas que ndo estdo
habituadas a fazer trilhas. O local para banho nessa cachoeira € um ambiente em que € preciso
ter muito cuidado e seguranca para caminhar, sendo muito propicio a acidentes.

O PNCV conta, ainda, com a Trilha da Seriema, que possui um percurso de grau de
dificuldade leve, com um total de 800 m em que seu atrativo é o corrego rodoviarinha, no qual
é possivel tomar banho na época das chuvas (ICMBio, 2020). No campo exploratério, em
conversa com o funcionario sobre informacao da Trilha do Carrossel, este informou que havia
sido aberta para visitagdo ndo havia muito tempo, sendo constatado por Andrade, Souza e
Cunha (2020) que este atrativo foi aberto ao publico no ano de 2018.

O Parque conta, em seu Plano de Manejo, com a previsdo de 18 atrativos. Contudo
apenas cinco atrativos estdo abertos para visitacdo. Cabe salientar que o Plano de Manejo

vigente do PNCV foi construido com a antiga area de abrangéncia de 65.000 hectares. Em
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conversa com a Analista Ambiental 01, foi informado que o novo Plano de Manejo foi
elaborado e ainda sera publicado. Em paralelo ao novo Plano de Manejo o PNCV esta em
processo de construcdo do Plano Interpretativo da UC, sendo constatado, também, por Andrade,
Souza e Cunha (2020) a futura elaboracéo do Plano de Uso Publico.

Estas medidas de planejamento e implementagédo de atrativos no PNCV representam,
em escala Institucional, a composicao das diferentes agendas do ICMBIo para a gestédo do uso
publico de parques nacionais e como a parceria técnica com o Servico Florestal dos Estados
Unidos vem influenciando nesse processo.

A exemplo da construcdo dos Planos Interpretativos em que, junto com a parceria com
0 Servico Florestal dos Estados Unidos e a Agéncia dos Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional (USAID), o ICMBio compds uma equipe especializada em
interpretacdo que busca cumprir com capacitacdes acerca do assunto para analistas ambientais
do 6rgdo ambiental, condutores locais e demais parceiros (ICMBio, 2018). Responsabilizando-
se, também, pela construcdo de Planos interpretativos para as UC.

Na medida em que a implementacdo destes instrumentos de planejamento influencia a
prestacdo de servicos dos diferentes parceiros, sao exemplos de como a atuacdo da parceria
pode construir a gestéo e planejamento de forma participativa:

- nas expedicbes do ICMBIo, em 2009, para a identificacdo de atrativos na regido de

Cavalcante e para o estudo de uma segunda entrada oficial no municipio (portdo norte),

acompanhados pelos representantes da associa¢do de condutores dos municipios que

envolvem o entorno de Cavalcante, a ACECE; e

- na construcdo conjunta com os condutores de visitantes na elaboragéo dos dados para

avaliar o rol de oportunidades de visitacdo do PNCV em pesquisas recentes indicados

no relatdrio de gestdo de 2019 e na pesquisa realizada por Andrades, Souza e Cunha

(2020).

Entretanto, cabe salientar que foi identificado, por um dos interlocutores, a existéncia
de um certo desapontamento inicial da comunidade local e dos condutores com a gestdo quanto
a demora para a implementacdo da entrada do portdo norte, que se encontra em fase inicial. Isto
gera expectativas e pressdo da populacdo local quanto aos beneficios econdmicos da utilizagdo
indireta dos recursos naturais do Parque. Este fator foi observado, inclusive, por Lima (2013),
que aponta a criagdo de cinco RPPNs na regido no ano de 2013.

A despeito das anélises da estruturacdo do ROVUC no PNCV, os autores Andrade,

Souza e Cunha (2020) identificaram que a regido sul, que contempla a Alto Paraiso e a Vila
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S&o Jorge, por conter mais atividades por atrativo e atividades potenciais, conecta-se com 0
maior tempo de atividades turisticas, dedicacdo, conhecimento e exploracdo dos condutores e
gestores.

Expondo, entretanto, a importancia de se investir em estudos e exploracdo da regido
norte que possui grande potencial para a visitagdo, bem como nos municipios de Nova Roma,
Teresina de Goiés, Sdo Jodo da Alianca e Colinas do Sul que comecaram a integrar em seu
territorio ao PNCV, como resultado de ampliacdo da UC em 2017 (ANDRADE, SOUZA;
CUNHA 2020).

Considerando o que foi registrado, em documentos oficiais e em pesquisa, a participagao
dos condutores de visitantes nas etapas de implementacao e estudo das atividades, no que tange
ao uso publico do PNCV, os resultados do subcapitulo 4.3 foram organizados com o proposito
de refletir sobre as motivacGes, os valores dos condutores na perspectiva individual e as

informacgdes que estes buscam transmitir aos visitantes na pratica profissional.

4.3 O CONDUTOR DE VISITANTES ENQUANTO INTERPRETE E SUA FORMACAO
PROFISSIONAL

No sentido de refletir sobre o papel do condutor enquanto intérprete ambiental, faz-se
necessario compreender a perspectiva social destes sujeitos e suas relagdes de afeto com o local,
com o PNCV, com sua familia e com sua profissdo. As motivacdes pessoais para se tornarem
condutores de visitantes, registradas nos depoimentos dos entrevistados que vivem neste lugar,
interligam a profissdo como uma missao e estilo de vida.

Os entrevistados consideram os condutores como um educador para 0s visitantes, um
"guardido" que contribui para protecdo do bioma e da cultura local, além das atribuicdes
espirituais individuais de cada um, colocando a profissdo dentro da 6tica do propdsito de servir
e proteger a Chapada dos Veadeiros. Além disso, condutores do segundo perfil relatam como
fonte de motivacdo a sua familia, vendo em seus pais, tios e outros parentes como exemplo e
inspiracao.

Dos 21 entrevistados e 32 narrativas apresentadas, no que tangencia a motivacao dos
condutores quanto a escolha da profisséo, aqueles que trouxeram a atividade como um estilo de
vida, conectam a conducéo ao significado do que representa para eles qualidade de vida. Tendo
como ponto principal, o contato com a natureza, a preservagdo do cerrado e o sentimento de

amor pela regiéo.
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Dos interlocutores que trouxeram o estilo de vida (52%) como sua principal motivacao,
a grande maioria integra o segundo e o terceiro perfil de condutores que vieram de outras
regides do Brasil e se mudaram para a Chapada dos Veadeiros. Chama atencdo o fato que 29%
dos entrevistados mencionaram a escolha da profissdo como uma missdo de vida, tendo como
proposito de servir de ponte entre o visitante, o Parque e a comunidade local, contribuindo com
a protecdo do cerrado e a sensibilizacdo dos visitantes que chegam (Quadro 14). Ainda, é
necessario destacar que 43% dos entrevistados e 28% das narrativas apontam a questdo

econémica como uma das motivacdes pessoais para se tornar condutor.

Quadro 14 - Motivagéo pessoal para se tornar condutor de visitantes

Categoria Condutor enguanto sujeito social
Subcategoria: motivagdo pessoal para se tornar condutor
(Entrevistados n = 21; Narrativas n = 32)

Unidade Frequéncia Frequéncia
ot it Bl eSO Exemplo de resposta
codificacdo entrevistados (%)
tematica (%)
Entdo, briefing da histéria, eu gostei muito da atividade, eu
fui muito bem guiado pelo Lindomar Xavier, que ¢ um dos
Estilo de presidentes da ACVC. Entéo, o cara sabia 0 nome de todas as

52 34 espécies de todas as plantas, todos os bichos, e eu na época
estudante de biologia. Falei: isso que eu quero fazer da minha
vida, meu escritério eu quero que seja a natureza e a educacao
ambiental. (Condutor 20).

[...] E, também, pela economia, & um trabalho bom, onde vocé
tem uma recompensa rapida, é um valor, chega ao final do dia
Econdmico 43 28 vocé tem o seu dinheiro. E um trabalho muito bom, bem
lucrativo. (Condutor 4).

Vida

E eu me tornei guia para estar mais perto das pessoas que ndo
tem esse contato com a natureza, e que eu possa servir como
intermediador dessa ligacdo. Eu sempre tive isso muito claro
para mim. Para quem acredita em outras vidas, nessa vida eu
29 19 vim para servir. Pode ser que em algum momento eu tenha
vindo para outro propdésito de vida, mas nesse momento,
agora, eu vim para servir e eu encontrei a natureza e a
guiagem como um proposito de servir as pessoas. (Condutor
2).

Minha mée é guia. Entdo, desde os 13 anos ela ja me ensinou
a profissdo, que foi uma coisa que eu curti pra caramba.
29 19 Mesmo sem poder, pela idade, mas eu ja fazia uns
servicinhos em alguns atrativos a partir de 13 anos.
(Condutor10).

Fonte: A autora (2021).

Missdo de
vida

Influéncia
da familia

A influéncia da familia foi constatada na fala dos entrevistados do segundo perfil de

condutores pertencentes a segunda geragdo de condutores na familia. Destaca-se que estes
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trazem ndo s6 como sua motivacao pessoal, mas também de seus filhos e netos, que compdem
0 terceiro perfil de condutores, em conjunto aos condutores que se mudaram para regido e
fizeram os cursos de capacita¢do no periodo de 2014 a 2019: “E eu sou tdo apaixonada pelo
meu trabalho que minha filha e meu filho, também, se tornaram guia de esporte de aventura, de
rapel, tirolesa. Uma coisa que se tornou paixdo na familia inteira” (Condutora 11).

Dentre as 42 narrativas que mencionam a percepcdo sobre a importancia da atividade
de conducdo de visitantes para a comunidade local, estas citam o condutor como ponte no
sentido de poder traduzir como € a vida da populagéo local, em seu cotidiano, suas historias e
cultura . A conexdo entre o visitante e a comunidade local ocorre de duas formas para 0s
entrevistados:

- a partir de conversas com moradores locais, proprietarios e funcionarios dos atrativos,

donos de restaurantes e lojas; e

- a partir do conhecimento e sensibilizacdo da histéria e cultura local, além da interacéo

com o condutor enquanto morador que faz parte deste meio.

Nesta perspectiva, 0s entrevistados que observam o condutor nesta posicdo de
intérprete/educador, ressaltam que este vinculo, entre o visitante, a comunidade local e o
Parque, ocorre a partir do trabalho de educagdo ambiental, da transmissédo do conhecimento e
sensibilizacdo do visitante no tempo que este convive com o condutor.

A sensibilizag8o, no sentido do condutor enquanto intermediario da comunidade local e
intérprete, ocorre a partir do conhecimento, do cerrado e da regido como ambiente de lembranca
e do seu cotidiano, onde o condutor alerta ao visitante sobre a importancia de se proteger e
ajudar a conservar o local, no que tange os seus aspectos bioldgicos e sociais. Associa-se 0
condutor como ponte para o visitante conhecer a visdo da comunidade e do PNCV, acerca do
local e dos impactos do turismo, mediado por sua vivéncia cotidiana, saberes e historias da
populacdo local.

O Quadro 15 corrobora as informagdes obtidas no que se refere a motivagdo pessoal
para se tornar condutor (Quadro 14), uma vez que 86% dos entrevistados e 43% das narrativas
apontam o fator econbmico como importante para a comunidade local.

O senso de protecédo e conservacdo da Chapada dos Veadeiros, referente a sua cultura,
historia e conservacao do cerrado, compreende uma autopercepcao por parte dos entrevistados,
em gue o condutor € visto como um "guardido da regido”. Conforme o Quadro 15, verifica-se
de forma implicita, o entendimento de “guardido” com base em suas agdes, atrelado ao sentido

de cuidado, de educacdo ambiental e fraternidade:
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Quadro 15 - Importancia da atividade de conducdo para a comunidade local

Categoria Condutor enquanto sujeito social

Subcategoria: importancia para a comunidade local
(Entrevistados n= 21; Narrativas n= 42)

Unidade de
codificacdo
tematica

Frequéncia
de
entrevistados
(%)

Frequéncia
de respostas
(%)

Exemplo de resposta

Econdmico

86

43

Eu enxergo, assim, que é bom o condutor de visitante. E bom
porque da renda para o lugar. Porque a gente leva o turista para
comprar no bar, nos armazéns. Entdo é uma renda que aumenta
mais no municipio da gente. Entdo é muito bacana. (Condutor
3).

Intérprete/
educador
ambiental

43

21

[...] Mas o trabalho de condugdo de visitantes € muito
importante, eu acho, tanto para quem mora aqui, por que é uma
atividade econdmica rentavel, como para a preservagdo do
local. Porque é muito educativo também, sabe? A atividade de
condugdo, entdo, eu acho que ajuda com a preservacgéo local.
(Condutora 9).

Intermediario
/ Intérprete
(ponte)

29

14

Eu acho que é extremamente importante, a chance de dar,
assim, uma voz para comunidade direta para o visitante,
porque ele vai passear e ndo vai sozinho, vai ter alguém que
estd traduzindo, que esta transmitindo, assim, o que é a
Chapada, em um ponto de vista pessoal, e eu acho que
transforma, receber o turismo em algo mais auténtico, ndo so6
em uma oferta de servicos e produtos. [...] Entdo acaba sendo
uma traducgdo, assim, do que é a Chapada de um ponto de vista
bem pessoal assim. Entdo, ele traz uma experiéncia préxima
de quem vive aqui, ndo s6 a pessoa ir para a cachoeira, mas ela
vai para a cachoeira tentando alcancar o olhar de uma pessoa
que mora aqui, ndo s6 um olhar de quem esta de fora. Ai, eu
acho que isso envolve mais (Condutora 18).

Guardido

29

14

A gente trabalhou muito... A gente trabalhou e tudo era
trabalho voluntério. Hoje o pessoal mistico, eles falam que na
casa deles, em cada casa deles, tem um anjo, e que nas casas
da comunidade aqui, do pessoal mais antigo, tem um guia. Eles
aceitam bem o guia... Os guias sdo pessoas que se tem um fogo
eles correm pra ajudar, se tem um doente, se tem um acidente,
primeiro que chamam sdo os guias. Os guias se apresentam na
mesma hora sabe, entdo a comunidade acolhe porque todos
eles sdo da comunidade também (Condutora 17).

Geracdo de
condutores na
familia

14

Super importante menina, ja virou cultura, para mais de 30
anos, que ja tem tipo a minha filha que ja esta com 10 anos, eu
sou filho de guia, e ja tem guias de terceira geracdo. Por
exemplo, uma guia antiga'*, que guiou com a minha mée e tal,
a filha e o neto j& sdo guias, entdo ja sdo 3 geracdes, a filha
dela é guia, ela é guia, e 0 neto também. Eu comentei da minha
filha por que ela ja tem 10 anos e com certeza ela vai ser guia,
porque ela também curte. E ai ja é a terceira geracdo. Entdo, é
cultural ja, o guia aqui na Chapada, na regido € super
importante e ja é cultural (Condutor 10).

Fonte: A autora (2021).

14 Na entrevista o condutor faz referéncia ao nome da colega de profissdo. Nesse sentido, foi apagado o nome da
condutora no trecho do Quadro 15 com o objetivo de preservar o anonimato, sendo essa a Unica alteracao
realizada na transcri¢cdo da entrevista.
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Os condutores de visitantes enquanto sujeitos sociais que se conectam ao sujeito
ecologico em formacdo, buscam incentivar a partir de seu oficio, a sensibilizacao dos turistas e
populacédo local por meio desta posicdo de intérprete, intermediario, guardido e educador
ambiental. A compreensdo da importancia da atividade para a comunidade local, traduz a
percepcdo em menor frequéncia de respostas, da influéncia dos condutores em seus nucleos
familiares.

Entretanto, a primeira geracdo de condutores expressa uma significativa relevancia
cultural, visto como importante fator para educacao da populacdo local acerca da conservacao
do cerrado, principalmente na Vila Séo Jorge:

Entdo, nesse momento, é de extrema importancia para vocé mudar a cultura.
O cara ndo vai cacar um veado e chamar um primo dele que esta trabalhando
como guia. Depois que vocé botou um em cada familia, vocé realmente
acabou com a cadeia da depredacdo. Vocé consegue realmente cortar, vocé
viu alguma crianca com estilingue em S&o Jorge? E o brinquedo mais comum
no interior do Goias, é o estilingue. Vocé pode procurar, ndo existe estilingue
em S&o Jorge. Nenhum pai deixa uma crianga ter um estilingue. Ai vocé desce
para Colinas do Sul, estd 0 menino ali, s6 de shortinho, pega uns trés ou quatro,
pegando pedra e matando lagarto, passarinho, dando pedrada em gato, essa é
a brincadeira mais barata e mais comum, é cacar. Para a crianga. E em S&o
Jorge ndo tem. Por qué? Por causa da educacdo ambiental vinda através do
guia. O pai falou, poxa vocé vai matar o passarinho que amanh& eu posso
mostrar para o visitante? Comecou vindo pelo econdmico, mas hoje ja é algo
que para a gente, assim, é inconcebivel. Porque a crianca, o colégio, as
criancas de S&o Jorge tém uma educacdo melhor que de Alto Paraiso. Por
conta que a escola € menor e todo mundo tem uma educacao ambiental. Varios
professores sdo guias também. Entdo, ndo tem como passar na aula de
portugués, matematica e outras coisas, sem passar na educacdo ambiental,
porque o Parque esta aqui do lado. Entdo a importancia ja foi maior, mas
continua muito grande (Condutor 20).

Neste sentindo, pode-se compreender os entrevistados no perfil de sujeitos ecoldgicos
definido por Carvalho (2012), conforme representa o Quadro 16, a partir de seus valores e
crengas atribuidos:

- a0S movimentos espirituais e ambientais;

- ao estabelecimento das relacbes com o PNCV em sua dimensé&o politica, cultural,

afetiva, de trabalho e as parcerias instituidas com o Parque;

- a comunidade tradicional, a exemplo dos condutores que sdo ex-garimpeiros e

condutores da associac¢do de condutores quilombolas (AGQK); e

- a0s seus posicionamentos quanto a exploracdo dos recursos naturais pelas atividades

agropecuarias, mineradoras e turistica.
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Quadro 16 - Condutor de visitantes enquanto sujeito ecolégico em formacéo

Sujeito
ecoldgico s
g Definicéo Exemplos
em
formacéo
Eu sempre procuro falar isso nas minhas guiagens, e tentar
refletir isso, falar sobre uma planta, as propriedades
medicinais dela, no que essa planta pode ajudar. E eu ja
aproveito no &mbito do agronegécio, também, as plantacGes,
- -, 0s meios de extracdo que a gente esta fazendo, e com qual
Posicionamento critico | . . - x .
x finalidade, por isso. Entdo, a gente consegue, digamos,
acerca da exploragdo dos .
. mudar a vida, porque a gente muda o olhar das pessoas, na
recursos  naturais  pelas . : ) )
i, e . guiagem em si. Eu acho que, também, esse é o real, de a
Politica | atividades  agropecuérias, . . S
mineradoras e turistica: gente também conseguir conscientizar as pessoas. Porque
' | eu, também, se eu ver um turista na trilha jogando lixo, na
condutor enquanto - . )
) hora eu vou intervir. Se eu ver queimando uma planta ou
comunidade local. (o . x x
comentario, que seja, que eu ndo concorde, porque ndo é,
também, que ele estd contratando meu servigo que eu néo
vou falar sabe. Eu vou ser profissional, claro, mas eu ja dou
meu toque ou uma indireta, porque tem uns que precisam
ouvir também (Condutor 16).
Eu faco um trabalho de planejamento de trilha para o Parque.
Parcerias com a gestdo do | Inclusive semana passada eu fiz um trabalho que séo
Gestor PNCV e planejamento de | planejamentos e manejos. S6 que eu ndo faco o manejo, eu
social acbes que beneficiam a | fago a parte do planejamento. Para uma futura nova trilha,
conservacdo e comunidade | para um novo futuro atrativo. E faco, também, os servicos
local voluntarios como resgate, acidentes, mobilizacdo essas
coisas (Condutor 1).
Percepcdo espiritualizada e | Entéo, sdo 23 anos ja& de experiéncia. E eu adoro poder ter o
holistica quanto & formacdo | trabalho. Continuo atuando porque eu amo esse trabalho. Eu
Nova Era de cristais da Chapada dos | me apaixonei pelo cerrado. Continuo me apaixonando a cada
Veadeiros, e influéncia dos | dia pelos seus primores. E jardim divino e encantado com
grupos espirituais instituidos | suas aguas puras, Seus cristais, sua energia pura e
na regido maravilhosa (Condutora 11).

Fonte: A autora (2021) com base nos perfis do sujeito ecolégico descritos por Carvalho (2012).

Destaca-se, ainda, que os condutores de visitantes estdo inseridos no perfil de sujeito
ecolégico em formacdo, ndo somente por suas a¢cdes em conjunto com o PNCV, mas, também,
a partir do planejamento de acdes para mobilizar e contribuir com a populacdo local. Os
analistas ambientais afirmam que no periodo de pandemia, em 2020, a partir das associacdes
de condutores e parcerias com demais atores, foram mobilizadas acdes para arrecadacao de

cestas basicas:

Muita gente aqui na regido do entorno, principalmente Cavalcante e Alto Paraiso,
vivem do turismo. Ent&o, assim, o impacto econémico da suspenséo dessa atividade,
da suspensao completa, dessa atividade, durante esse tempo todo, esta sendo muito
sentida aqui, sem ddvida. SO que uma das coisas muito bacanas que tem acontecido
aqui na Chapada é que algumas iniciativas foram criadas e estdo sendo muito bem-
organizadas, e tem tido resultados incriveis. Posso falar de duas, que é a Chapada
solidéria que atua mais em Alto Paraiso, mas ja distribuiu cesta basica em todos os
municipios daqui da regido; e a frente de protecdo que é 14 de Cavalcante. Que é 0
pessoal da associacdo de condutores de visitantes que esta puxando, a ACECE, que é
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associacdo de ecoturismo de Cavalcante. Ela é a figura central da frente de protecéo
solidaria 14 de Cavalcante. Assim, como as associagdes de condutor, a ACVCV e a
SERVITUR, também fazem parte da Chapada Solidaria aqui em Alto. Nés, enquanto
Parque Nacional, também integramos, vamos dizer assim, essa iniciativa Chapada
Solidaria. A gente tem contribuido bastante nas a¢Ges de entregar cesta e todo esse
trabalho (Analista Ambiental 2).

A ONG Chapada Solidaria é composta por uma rede, contando com diferentes
entidades, sendo o Parque Nacional um dos parceiros que contribui com o transporte e a
associacao de condutores de visitantes SERVITUR. Até julho de 2020 a ac¢do contemplou o
atendimento de 7800 pessoas no municipio de Alto Paraiso e municipios do entorno, com o
fornecimento de 2.227 cestas basicas que sdo compostas por alimentos produzidos por
agricultores agroecoldgicos. Esta acdo, segundo os dados fornecidos pela ONG, garantiu a
reinjecdo de R$ 90.000 na economia local.

Figura 21 - Postagem de agosto de 2020 da
ONG Chapada Solidéaria

Em de campanha:

mais de

R$ 158.000

do arrecadado pela campanha online

447,

organicos

46%

ndo pereciveis

10%

logistica e taxas

Fonte: Instagram Chapada Solidaria (2020)*.

Conectar, assim, o condutor como educador e intérprete da Chapada dos Veadeiros e do
Parque Nacional relaciona-se, também, ao sentimento do que a regido e a conducdo significam
para este enquanto individuo. Os condutores entrevistados expdem em suas narrativas de afeto,
0 sentimento de amor ligado ao Parque Nacional, a comunidade local e a conservagdo do

cerrado.

15 postagem do Instagram Chapada Solidaria referente ao més de agosto de 2020. Disponivel em: https://www.
instagram.com/p/CD1F2h3omfM/. Acesso em: 04 de setembro de 2020.
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Para Gentile, Franco e Sayago (2016), os condutores de visitantes da Chapada dos
Veadeiros, em sua fungdo de intermediario, estdo inseridos dentro da perspectiva de mediadores
onde seu campo de atuacgdo se da a partir do ambiente natural e cultural.

Enfatizado pelos autores e registrado nas entrevistas, que o intermédio ocorre pela
vivéncia no meio natural, representada por atrativos da regido, objetivo de chegada e lazer para
0 visitante, a medida que para o condutor representa seu lar, meio de trabalho e subsisténcia.
Os autores destacam que os condutores, neste papel, estdo centrados na atividade através da
interpretacdo, educacéo e sensibilizacdo do contexto socioambiental. Onde a sua motivacgéo e
sua relacdo com a comunidade, com o Parque Nacional e demais areas protegidas da regido
fazem parte de como este interage e interpreta 0 mundo a partir dos territorios que este transita
com o visitante e como morador local (GENTILLE; FRANCO; SAYAGO, 2016).

Assim, dentre as informac6es que 0s condutores abordam durante a visitagcdo, segundo
0s 21 entrevistados e 40 narrativas referentes as informac6es compartilhadas com os visitantes,
0s principais temas citados estdo relacionados a cultura e historia local (71%) e a biodiversidade
(43%), conforme o Quadro 17.

Em referéncia a cultura e histéria local, os assuntos vinculam-se ao conhecimento das
plantas medicinais do cerrado, a historia do garimpo, narrativas e contos que aconteceram na
regido e sobre o Territério Quilombola Kalunga. E importante destacar que, dos 71% dos
entrevistados que trouxeram esta temética, a maioria traz como elemento principal o garimpo
como parte historica da regido, e os demais associam a constru¢do da narrativa histérica do
garimpo ao Parque Nacional. Os pontos principais que estabelecem esta associacdo por parte
dos condutores podem ser evidenciados nos exemplos de respostas contidos no Quadro 17 e,
originam-se:

- do processo da criagdo da vila de garimpeiros (Vila Sdo Jorge), da troca da atividade

do garimpo pela conducéo; e

- da criacdo do Parque e da proposta das trilhas do PNCV, em que ha a conservacao das

crateras de garimpo abertas na época de extracdo dos cristais como ponto interpretativo

nas trilhas;

Além disso, dentre os condutores que trouxeram o assunto PNCV (38%), estes apontam,
também, a importancia da UC para a conservacao do cerrado e sobre seu reconhecimento como
Patrimonio da UNESCO (Quadro 17).

Neste contexto, os interlocutores que apresentam o conhecimento dos fatores

ecossistémicos que compdem o cerrado de altitude, compartilham as informac6es sob a Otica
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da importancia da conservacdo deste bioma. Os principais assuntos abordados pelos

entrevistados nesta tematica mencionam a identificacdo de espécies nativas da fauna e da flora,

o ciclo da agua e sua importancia enquanto recurso hidrico para o Brasil, a fisionomia do bioma,

as interacdes ecossistémicas que ocorrem e a ligacdo do fogo com os fatores climaticos da época

da seca e da chuva.

Na parte que compete a geologia e a geografia, as questdes trabalhadas durantes as

trilhas pelos condutores (38%) referem-se a formacao geoldgica, em especial ao conhecimento

que conecta aos cristais e a localizacdo da placa de quartzo no PNCV, conforme registra o

Quadro 17.
Quadro 17 - Conhecimentos e informages apresentadas para os visitantes
Categoria Interpretacdo Ambiental
Subcategoria: conhecimentos e informacdes apresentadas para o0s visitantes
(Entrevistados n = 21; Narrativas n = 40)
Unidade de Frequéncia Frequéncia
codificacdo de de respostas Exemplo de resposta
tematica entrevistados (%)
(%)
Cara, eu adoro contar a historia da Chapada. A histéria do
Cultura e garimpo, a h_istéria dos Kalungas, que uma boa pa_lrte: .da
histéria 71 38 Chapada é qU|IomboIa, eeu gosto .de con_tar sobre as historias
do Ibama/ICMBio, da Brigada de incéndio...Que a Chapada é
um lugar mistico... (Condutor 6).
Olha, vai variar muito do perfil das pessoas, mas, em geral, eu
falo um pouco de geologia, flora, fauna. Mostro a importancia
Biodiversida 43 23 do cerrado em pé, do cerrado brasileiro, que é o segundo maior
de bioma brasileiro. Que existe o agroneg6cio, e como esta
derrubando e isso causa alteragdes no clima, esta secando o0s rios
(Condutora 11).
Entdo, dentro do Parque Nacional a gente tem uma trilha bem
interpretativa, que a gente conta as histdrias dos garimpeiros, e
Parque a gente leva as pessoas a refletirem sobre como que era viver
. 38 20 . g .
Nacional nessa época, da forma que vivia, e tudo passa a ser diferente
quando vocé explica cada planta, para que se utilizava, como se
utilizava (Condutor 2).
Entre outros, botanica, geologia, mas eu acho muito interessante
a parte dos cristais, sabe. Porque é um assunto bem amplo da
para falar bastante. O Parque nacional, ele esta localizado em
cima de uma placa de cristal. Entdo é uma regido mistica, uma
regido energética (Condutor 8).
Geologia/ 38 20 Eu gosto muito de entender a geografia do lugar e explicar isso.
Geografia Entdo, as vezes, a gente passa por um mapa e eu explico, um

lugar da trilha que tem mais amplitude de paisagem. Conseguir
falar, eu gosto muito de explicar onde ela esta, onde ela esta
indo, onde que estd o passeio que ela foi ontem, ou 0 passeio
que ela vai amanha, onde esta o rio, onde é norte, onde esta
Brasilia, onde estd Tocantins (Condutora 18).

Fonte: A autora (2021).
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Em virtude da necessidade de adaptacdo das entrevistas para o formato remoto,
compreender a forma como o conteudo é apresentado, e como a interpretacdo ambiental ocorre
no ato da visitacdo, limitou-se ao que os condutores compartilnaram em suas entrevistas.
Contudo, foi possivel observar e destacar, em diferentes momentos, a sua relagdo com o
visitante e como o interlocutor percebe esta interagéo.

O ato de conduzir para os interlocutores representa ser, para os visitantes, um educador,
uma seguranca, um psicélogo, filosofo, uma comodidade. A interpretacdo das trilhas, do
ambiente e da cultura, na perspectiva do condutor, enquanto individuo e coletivo, esta inserida
nesse contexto. Para eles, a condugdo ndo representa so guiar o visitante em seguranca:

A gente até brinca que o guia, ele é um pouco de bi6logo, fil6sofo, é tudo. De
tudo um pouco. A gente € um pouco meio que médico, passa umas
informacdes de plantas medicinais. Entéo, assim, o que a gente tenta passar
para o visitante é para tornar o dia agradavel para ele, mostrando um pouco do
gue que a gente vai encontrar na trilha, qual a distancia, o tempo de duracéo,
qual o tempo que a gente vai ficar na cachoeira, tenta distrair um pouco
falando um dos remédios medicinais que a gente tem, fauna, mostrando os
passaros, alguns detalhezinhos histéricos sobre 0s cupins, formigas, o porqué
da importancia desses seres vivos no ecossistema mundial (Condutor 4).

Nesse sentido, a interpretacdo ambiental permeia um campo sutil de compreender o que
significa o condutor para o condutor: como este entende seu trabalho, quais s&o seus ideais e
motivacdo pessoal, seus interesses dentro das areas do conhecimento e 0s seus objetivos na
conducdo. Na diversidade das 18 narrativas dos 17 entrevistados (Quadro 18), que relataram as
suas experiéncias ao vivenciar momentos com os visitantes, a grande maioria (67%) associam
a interpretacdo ambiental & traduzir o ambiente, a educacdo ambiental e a comunicagdo. Através
das narrativas € possivel observar que os interlocutores destacaram a interpretacdo ambiental a
partir:

- da traducdo dos seus ideais e da dimenséo afetiva que o0 PNCV tem para o condutor;

- da compreenséo da relagdo condutor-visitante como troca de aprendizagem;

- do estabelecimento de vinculos de afeto com o visitante;

- da compreenséo e aproximagao dos visitantes a partir dos seus interesses; e

- da posigédo do condutor enquanto educador ambiental.

A interpretacdo ambiental é identificada a partir da sua observacdo e relacdo com o
visitante, na interacdo da troca e aprendizagem por ambos o0s sujeitos, que vao além do processo
de passar as informag0es e conhecimentos da regido e do PNCV. Nesse sentido, a interpretacao
ambiental esta inserida na dimensdo que possibilita o intercdmbio cultural entre visitante-

condutor/visitado. Onde o condutor busca trazer o reconhecimento e respeito a diversidade
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local. Ainda, os condutores abordam a sensibilizagdo dos visitantes a partir da conexdo com a

natureza, estando mais abertos a receber informagéo, segundo o Quadro 18.

Quadro 18 - Interpretacdo ambiental

Categoria Interpretacdo Ambiental
Subcategoria: interpretacdo ambiental
(Entrevistados n = 17; Narrativas n= 18)
Unidade de Frequéncia Frequéncia
codificacdo de de respostas Exemplo de resposta
tematica entrevistados (%)
(%)
Eu procuro trazer o encantamento, a pessoa, ela quer
proteger s6 o que ela ama, se ela ndo amar o cerrado,
ela ndo vai querer proteger. Eu falo assim: gente meu
objetivo aqui é para que vocés se apaixonem pelo
Traduzir o cerradp, para se um _dia vog;és pudereAm ajudar, nem
. que seja com um abaixo assinado, vocés podem, de 1&
ambiente/ . . .
~ de onde vocés estiverem, ajudar o cerrado sabe. Mas,
educacdo 71 67 .
ambiental/ no geral, eu fal9 bastante. Expllf:o. eu acho que quanto
L mais informacdo a gente tem é melhor, para a gente
comunicagéo
conhecer o cerrado e passar a amar o cerrado e querer
proteger. Ai, quando eu vou catar uma bituca no chéo,
e as pessoas vao olhando, daqui a pouco, as pessoas
do grupo véo catando e me dando para guardar, elas
vao se engajando. (Condutora 11).
[...] o turista, ele vem para ca, ele vem muito carente,
L ele vem procurando, ele vem precisando descarregar,
Sensn_bl_llzagao ele quer se soltar. Sabe, essas coisas assim. Entdo, o
do visitante: que que eu gosto hoje, antes era uma coisa e agora é
cONexao com a outra. Eu consigo mostrar para a galera um pouco da
_ Natureza/ 35 33 magia do que a gente esquece, porgue, cOMo a maioria
Interagao com que vem é da cidade, a pessoa se desconecta dessa
0 ambiente parte natural, e quando vem pra Chapada procurando
natural cachoeira, banho de rio, vem superaberta a isso. Entéo
eu consigo transmitir para ela. (Condutor 10).

Fonte: A autora (2021).

No que tange a conexao afetiva com o PNCV, os condutores observam esta abertura por
parte do visitante a partir do despertar a uma conexdo emocional com a natureza local. A
questdo € tratada por Irving (2015), em uma analise critica relativa a racionalidade
mercadologica do ecoturismo, ressaltando a importancia de se trabalhar a experiéncia nas areas
protegidas de forma integral, inclusive, por meio dos vinculos afetivos com a natureza. Na
interacdo da vivéncia no meio natural, que conecta o condutor ao visitante a partir do matuo
sentimento com o PNCV, a dimensdo do simbolico se da a partir do compartilhamento e

sensacdo de pertencimento a uma cidadania planetaria.
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Entretanto, cabe ressaltar a importancia de se buscar o equilibrio entre a transmissdo das
emocOes, valores e conhecimento, para que ndo se corra o0 risco de cair em uma Visao
estritamente técnica da conservacao do cerrado ou sentimentalista (VASCONCELLOS, 2006).

Nas 35 narrativas sobre as duvidas e principais curiosidades dos visitantes, os 20
entrevistados, abordam a biodiversidade, a vida do condutor, a ufologia, a historia e a
comunidade local. Outros temas como geologia, queimada, agricultura e seguranga das trilhas
apareceram em menor frequéncia na fala dos entrevistados (Quadro 19).

As duvidas sobre a biodiversidade do cerrado estéo relacionadas a fauna e flora, plantas
medicinais e comestiveis, o funcionamento do bioma e informagdes especificas do ecossistema
local. A curiosidade dos visitantes a respeito do condutor condiz com a sua vivéncia no local,
seu cotidiano, se este nasceu ou se mudou para a Chapada dos Veadeiros, comunicando uma
curiosidade em entender seu mundo enquanto morador local e forma de viver.

Quanto a cultura e historia local, destacam-se a questdo do garimpo de cristal, lendas e
historias que envolvem a parte exotérica da regido. As duvidas quanto a formacgdo geoldgica
estdo relacionadas a placa de cristal de quartzo, também envolvendo um lado mistico da energia

dos cristais de quartzo no PNCV, conforme demonstra o Quadro 19.

Quadro 19 - Questbes mais perguntadas pelos visitantes

Categoria Interpretacdo Ambiental
Subcategoria: curiosidades dos visitantes
(Entrevistados n = 20; Narrativas n = 35)
Unidade de Frequéncia | Frequéncia
codificacdo de de
tematica entrevistados | respostas Exemplo de resposta
(%) (%)

Muita curiosidade sobre a prépria vegetacdo mesmo,
sobre os tipos de arvores, tipos de plantas. No Parque
Nacional tem algumas identificac@es, entdo eles ficam
muito curiosos, assim: “ah esse ¢ o Pequi, essa espécie

Biodiversidade 40 23 de macaco” ... E ai e im_portante sabe[ sobre tudo isso.
Acho que o que eles mais perguntam € sobre as plantas
e sobre a vegetacdo. Acho que faz falta ver essa
diversidade sabe, e a biodiversidade de um lugar
natural, acho que é o que chama mais a atencdo deles
(Condutora 9).
E sobre, assim, do garimpo também, porque tem muitas

Historia e pessoas dentrq do Parq_ue Nacional,_ que garimpava_m.

35 20 Que a gente tinha, varias pessoas tinham rocga, varias

cultura local . .
pessoas tinham lavoura, e outra era cristal (Condutor
19).
Aquela assim, pergunta que é frequente e que sempre

Ufologia 35 20 liga uma com a outra, é se eu vi Ets. Essa, pode esperar
que sempre vem (Condutor 1).

Fonte: A autora (2021).
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Quadro 19 — (Continuacdo) Questdes mais perguntadas pelos visitantes

Categoria Interpretacdo Ambiental
Subcategoria: curiosidades dos visitantes
(Entrevistados n = 20; Narrativas n = 35)
Unidade de Frequéncia | Frequéncia
codificacdo de de
tematica entrevistados | respostas
(%) (%)

Exemplo de resposta

Por que que eu vim para cad? Isso praticamente
todos perguntam. Ai eles querem saber da historia,
0 que voceé veio fazer. Para falar a verdade é quase
tudo, principalmente quando essa pessoa vem a
primeira vez para esse bioma, é tudo diferente.
30 17 Entdo, € um universo diferente, mesmo se for uma
pessoa que caminha bastante na mata atléntica, e
tudo, que mora numa praia, que mora em
montanha, mas isso aqui é diferente demais. Entéo
tudo que a gente mostra € importante para eles
(Condutora 17).

E o pessoal procura saber muito sobre propriedade
do cristal, se realmente tem uma placa de cristal
enorme aqui embaixo da Chapada (Condutor 2).

Curiosidade sobre o
condutor

Geologia 15 9
Eles perguntam se aqui ja foi mar, que a gente esta
cada vez mais trazendo aqui esse conhecimento
(Condutor 7).

Ah, eles procuram muita coisa, muita coisa, mas o
gue eles mais procuram, se ndo tem problema de se
perder, de a pessoa ir sozinha. Tem problema,
porque uma trilha ela é muito parecida com uma
outra. Entdo entra numa trilha errada, ai dé trabalho
para voltar, porque é uma parecida com a outra, ai
pessoa fica perdida ali dentro e depois ndo sabe
voltar, ai fica perdida (Condutor 3).

O pessoal pergunta das queimadas, que é um
momento que eu falo e desmistifico o que é
gueimada e o que é incéndio. Porque as vezes a
midia passa a informagdo muito expressa, sem
explicar coisas basicas, e 0 pessoal acha que toda
hora esta pegando fogo, que alguém esta tacando
fogo, e muitas vezes esse fogo é natural (Condutor
2).

Fonte: A autora (2021).

Seguranca 10 6

Queimada/agricultura 10 6

Os entrevistados afirmam, ainda, que as curiosidades e gostos dos visitantes variam
conforme o perfil. Esta resposta € frequente, também, nos motivos que levam o visitante a
contratar o condutor, diferenciando, principalmente, visitantes que estdo em excursdes, turmas
de faculdade que realizam atividades de campo e contratacbes por grupos menores e
individuais.

Contudo, dos 17 entrevistados que abordaram a questdo da contratacdo, 94%

mencionaram ser a seguranca e a informacao (71%) como principais fatores de acordo com o
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Quadro 20. Para os condutores, a comodidade, a seguranca da dire¢do e o apoio do condutor no

suporte do nivel de dificuldade da trilha, conhecimento de locais para banho e planejamento da

programacéo, sdo 0s primeiros motivos que levam o visitante a contratar seu servico.

Quadro 20 - Motivagdo do visitante para contratar o condutor

Categoria Interpretacdo Ambiental

Subcategoria: motivos do visitante para contratar o condutor
(Entrevistados n = 17; Narrativas = 32)

Unidade de
codificacdo
tematica

Frequéncia
de
entrevistados
(%)

Frequéncia
de respostas
(%)

Exemplo de resposta

Seguranca

94

50

Acho que em primeiro lugar, por exemplo, em dezembro é o
medo da cabeca d’agua. Das chuvas torrenciais. Mas, na
seca, quando se pega mesmo, é mais por medo de se perder
e, pela terceira coisa € historia. Nem todo mundo estéa a fim,
ainda mais se tiver em um tempo seco, de parar para falar
sobre o tipo de vegetacdo ou, entdo, da geografia ou da
historia, eu ja notei isso. Acho que, em primeiro lugar, na
época da chuva é a cabeca da dgua e depois é o medo de se
perder e, em terceiro lugar, é historia e curiosidades.
(Condutor 1).

Informacéo

71

38

Eu acho que principalmente seguranca e informagdo. As
pessoas hoje estdo com muita sede de informacéo e, gente,
hoje estd mudando muito o publico da Chapada. [...]Je hoje
esta vindo um publico muito exigente, com poder aquisitivo
legal. Entdo, além disso, tem um publico bem interessante
que € pessoal das redes sociais, que querem ter um passeio
mais diferenciado, mais Unico, sair um pouquinho desse
comercial, entdo € isso. Tem a sede por informagdo, de
seguranca e tem o diferencial de contratar um guia e
conhecer uma coisa que ndo é tdo comum. (Condutora 21).

Indicacdo/
midias sociais

24

13

Mas, também, o boca-a-boca, que isso conta muito. Muitas
pessoas entram em contato: olha meu amigo esteve na
Chapada e foi muito bem cuidado por vocé. Me indicou vocé
e ai 0 boca a boca existe também. Se vocé faz um bom
trabalho, as pessoas que vocé guia sempre vdo indicar aos
amigos, aos parentes. (Condutora 11).

Fonte: A autora (2021).

Para os interlocutores, o conhecimento e a informacdo sobre os aspectos naturais e

culturais ficam como ponto secundario na contratacdo. A indicacdo por meio de pousadas,

clientes, restaurantes e acesso ao Instagram dos condutores, também, é uma das razes que

influenciam o visitante.

Atenta-se, portanto, sobre a necessidade da analise de como as informacdes, nos meios

de comunicacdo, compreendem a importancia do condutor, sejam elas repassadas através das

midias sociais de canais oficiais do PNCV, dos condutores, da concessdo, das agéncias de

turismo ou a partir da comunicagéo pessoal, que acontece no contato entre visitante-visitado.
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Embora o relato da percepg¢éo dos condutores entrevistados traga como fator principal
de contratagdo a necessidade em razdo da seguranca, os interlocutores compreendem que
muitos visitantes que contrataram seu servico tendem a retornar e indicar a amigos e familiares.

Relativamente aos assuntos tratados nas trilhas, cabe destacar que, apesar do estudo
estar vinculado ao PNCV, os condutores, ao falarem do Parque Nacional, também conectam
suas percepgoes:

- acerca da importancia do Cerrado como um todo;

- a declaracdo da Chapada dos Veadeiros como Patrim6nio Mundial Natural pela

UNESCO;

- as questBes que envolvem a histéria e conhecimentos das comunidades locais

existentes na regido de abrangéncia do PNCV; e

- aos conflitos existentes decorrentes da pressao de uso dos recursos naturais na regiao.

Destaca-se que a menor frequéncia de respostas, neste contexto, esta vinculada aos
conflitos existentes e ao Patriménio Mundial Natural pela UNESCO, enquanto a énfase das
narrativas que conectam a historia e cultura local a atividade de garimpo relacionado ao PNCV
aparecem em maior frequéncia, associadas:

- ao fato de como a prdpria atividade de conducdo foi sendo estabelecida;

- as crateras de exploracdo mineral de quartzo, consideradas como uma ferramenta

interpretativa nas trilhas do PNCV pelos condutores; e

- a preocupacao por parte dos entrevistados em manter viva a historia e cultura

atribuidas a época pelos ex-garimpeiros, a exemplo das plantas medicinais do cerrado.

A temaética do garimpo, ainda, abre portas para os interlocutores trabalharem questdes
que vinculam a formacdo geoldgica da Chapada dos Veadeiros, além dos mitos e historias que
envolvem uma percepcao mistica da energia da regido oriunda da formacéo dos cristais, acerca
do paralelo 14 e de histdrias sobre avistamentos de extraterrestres.

Ressalta-se que, para 0s condutores, tanto as dlvidas como as constatacdes e as
informacdes que estes buscam trabalhar nas trilhas, sdo diretamente influenciadas pelo perfil
dos visitantes, sendo necessario por parte dos interlocutores compreender, primeiro, quem sdo
0s Vvisitantes e como se conectar com eles para realizar a atividade.

A realizacéo do trabalho dos condutores de visitantes enquanto intérpretes, para Gentile,
Franco e Sarayago (2016), vai além das habilidades profissionais técnicas que séo aprendidas

em seus cursos de capacitacao.
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O condutor nesse sentido, segundo as entrevistas, a partir da sua vivéncia, transita com
0 visitante nos espacos fisicos (trilhas, atrativo, meio natural), relacionando sua experiéncia,
seus saberes, 0s significados comunitarios e universais acerca da importancia da conservacao
do cerrado, e atribuindo a sua interpretacdo os seguintes fatores:

- a representacdo da atividade de conducéo de visitantes em seu sentido pessoal;

- a relacdo estabelecida entre o condutor e o 6rgdo gestor do PNCV;

- a sua conexd@o emocional com o Parque Nacional;

- a sua relacdo com a comunidade local enquanto morador;

- a0 seu ambiente de trabalho (se estou em determinado atrativo, quais informacoes,

experiéncias e objetivos da atividade que posso trabalhar com os visitantes);

- gquem Sdo0 as pessoas que me contratam e 0 que buscam com a atividade (perfil do

visitante);

- sua formacéo profissional (curso de capacitagdo e cursos complementares); e

- seus objetivos e propositos profissionais atribuidos aos seus valores e crencas acerca

da conservacdo dos patrimonios naturais e culturais.

Nesse sentido, a capacitacdo dos condutores e as oficinas de formagdo complementares
vém se transformando, desde o primeiro curso, junto a mudanca dos diferentes perfis de
condutores de visitantes formados. O propdsito das analises, referente ao curso, tem como
objetivo compreender como a interpretagdo ambiental, e 0os conhecimentos apresentados,
contribuem para a formacdo do sujeito critico, com base nas premissas de um sujeito ecologico

em formacao.

4.3.1 A estrutura dos cursos de capacitacédo de condutores de visitantes

O curso de capacitacdo de condutores de visitantes, conforme constatado por diferentes
condutores entrevistados, além das falas registradas a partir dos didlogos com os moradores da
vila S&o Jorge no campo exploratorio, foi um marco que estabeleceu um acordo da troca da
atividade do garimpo para a atividade de condugédo, fomentando o turismo na regido e
compreendido como ponto positivo pelos entrevistados e moradores locais da vila S&o Jorge.

Tais afirmagdes foram registradas, também, por Andrade (2014), como uma etapa
importante da relacdo entre o PNCV e os garimpeiros, onde a postura de criminalizacéo e
proibicdo foi alertada para uma abertura de dialogo entre o 6rgdo gestor e a populagéo local, a

partir da insercdo da comunidade no turismo atraves da conducdo de visitantes.
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Os condutores mais antigos afirmam que o primeiro curso foi realizado no ano de 1991
(Figura 22), confirmado por um dos condutores pela primeira edigédo do Plano de Manejo, a
partir da parceria estabelecida pelo Ibama e a Funatura.

Figura 22 - Certificado do primeiro curso de capacitacdo de
condutores de visitantes no PNCV, 1991.

Fonte: Documento fornecido por um dos entrevistados a pesquisadora (2020).

Contudo, quanto a sucessao das primeiras capacitacfes, foram datados diferentes anos
em relacdo ao segundo, terceiro e quarto curso pelos condutores entrevistados. Um dos
processos de mudanca, ao longo dos anos, foi a responsabilidade quanto a oferta dos cursos de
capacitacdo, sendo que nos anos iniciais da década de 90 cursos gratuitos foram realizados em
parceria com o Parque e ONGs ambientais como a World Wide Found (WWF- Brasil) e a
Funatura, além da primeira associacao de condutores da regido, a ACVCV.

Em sua pesquisa com os condutores de visitantes da regido, Andrade (2014), apresentou
o registro fotografico do segundo curso de capacitagdo de condutores (Figura 23), no ano de
1994, realizado pelo Ibama, em conjunto com a ACVCV e, em parceria com a WWF Brasil. A
autora afirma, ainda, que no ano anterior, em 1993, foi realizado um curso de reciclagem para
0s condutores, com apoio financeiro da WWF Brasil, formando 30 condutores de visitantes
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Figura 23 - Registro fotografico do segundo curso de capacitacdo de
condutores de visitantes da Chapada dos Veadeiros, 1994

e

i

Fonte: Andrade (2014).

Em entrevista com os interlocutores pertencentes ao primeiro e segundo perfil de
condutores formados (filhos de condutores de visitantes e ex-garimpeiros), estes afirmaram a
sequéncia de cursos realizados nos anos de 1991, 1992, 1993, 1994 e 1998. No conjunto de
condutores entrevistados na presente pesquisa, foram registrados cinco condutores que
realizaram o curso na década de 90, nos anos de 1991, 1992, 1994 e 1998, respectivamente.

A entrada dos anos 2000 demarcou uma nova estrutura, em que os cursos de formagédo
passaram a ser pagos, sendo afirmado por um dos interlocutores que 2001 foi 0 ano exato em
que houve essa mudanca. Os condutores afirmam que o valor do curso se refere aos gastos para
sua concretizagdo e ao pagamento dos profissionais contratados para sua realizagdo. Contudo,
foram registrados nas entrevistas, a partir de 2016, os conflitos e desentendimentos sobre a
estrutura, o valor dos cursos e 0s critérios para inscri¢do para inscricao:

Olha teve alguns cursos, primeiros cursos de guias, em 91, 93 acredito. Eu ndo
tenho certeza, acho que até 98. Eles eram cursos gratuitos, muitas vezes dados
pelo Ibama na época, por algumas pessoas que faziam o curso poucos dias
aqui e ja estavam ativos para guiar. No meu periodo, a gente pagou essa taxa,
que incluia alimentacdo, s6 ndo tinha hospedagem. Mas que esse valor pago,
era para guias que davam aula de observacdo de péssaros, tinha guias que
davam cursos de fauna, flora e, também, a parte boa, porque vocé pagava e
vocé tinha um conhecimento bem legal. O pessoal levava a gente para o rio,
tinha treinamento de primeiros socorros, tinham vérias partes. Mas eu ndo sei
te dizer, exatamente, qual foi o periodo que comecou a ser cobrado. Mas eu
lembro que a partir de 2002 teve esse valor (R$180,00). (Condutor 4).
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Os profissionais sdo contratados com o proposito de compartilhar seus conhecimentos
acerca das suas areas especificas, ligadas as tematicas ambientais e da regido. Sendo que muitos
instrutores sdo condutores antigos e/ou que, além da profissdo, possuem formacéo académica,
a exemplo das matérias de geologia, fauna e flora local, além da parceria com o corpo de
bombeiros para as aulas de busca, resgate e salvamento e combate ao incéndio.

A promocéo dos cursos ofertados por meio de associagdes de condutores de visitantes é
o0 ponto principal que interliga a estrutura de todas as capacitacdes. Da década de 1990 ate 2003,
0s cursos tinham como base principal a parceria do Ibama com a ACVCV e com a SERVITUR,
na virada para os anos 2000.

Em 2001, Marques (2018) registra, ainda, o fornecimento do curso de condutores em
parceria com a Prefeitura de Cavalcante, Grupo Nativa, Sebrae-GO e o Programa de Emprego
e Renda de Goias (Proder) e, em 2004, a realizacdo do curso pela ONG GAMA em parceria
comaACVCV.

Com base nos registros das entrevistas, no ano de 2011 a estrutura do curso passou a ser
composta pela parceria entre 0 ICMBIio e a SERVITUR. Ainda, segundo canal de noticias do
site oficial do ICMBIo, no ano de 2014, o curso contava com o apoio do Corpo de Bombeiros
Militar do Distrito Federal (CBMDF) e professores da Universidade Federal de Brasilia (UnB)
e da Universidade Federal de Goias (UFG):
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Figura 24 - Linha do tempo dos cursos em capacitacdo de condutores de visitantes

2016-2021

Realizacdo dos cursos de
capacitacdo de condutores pela
associagoes AGQK,
AGENDAS, em parceria com
o ICMBio, CBMG, consultoria
Carapia Ambiental e Prefeitura
\_de Colinas do Sul. /

1991

1° Curso de capacitacdo de
condutores de visitantes

realizado pelo IBAMA em ( 2011 -2014

parceria com a

FUNTATURA. Realizagdo dos cursos de
capacitacdo de condutores

AN ‘ pela  SERVITUR em

parceria com o ICMBiIo,
CBMDF, UnB e UFG.

' S/

1994
2° Curso de capacitacdo de -
condutores de visitantes ; N
promovido pela ACVCV, A | 2(_)00 2004 |
pelo IBAMA e WWF Brasil. Inicio dos primeiros cursos pagos;

Primeiro curso realizado em Cavalcante
em parceria com Sebrae - GO, Proder,

= Prefeitura e Grupo Nativa;
1998
3 C d itacdo d B
condljjtrc?r(')es ¢ dc: pac\llizgta;?]test? Realizagdo de cursos pela ONG GAMA
ACVCV e IBAMA em e ACVCV;
parceria com a Rede Bioma
Cerrado. ‘ Realizacdo de cursos com a WWF Brasil,
) SERVITUR/ ACVCV e lbama. /"

Fonte: A autora (2021).

(*) Elaboragdo com base nos dados fornecidos pelos entrevistados, informagdes em canais de noticias do site
oficial do ICMBIo, no site oficial da AGQK e nas autoras Andrade (2014) e Marques (2018).

Destaca-se que os condutores que realizaram o curso a partir de 2016 afirmaram que
este foi oferecido pela Associacdo de Guias Quilombo Kalunga (AGQK), em conjunto ao
ICMBIo e o0 Corpo de Bombeiros de Goias (CBMG), além de alguns cursos realizados com a
associacdo AGENDAS e a Consultoria Carapia Ambiental. Conforme destacado por um dos
interlocutores, o ICMBIo cumpre a funcéo de analisar o conteddo do curso e aprovar, além de
participar dando aulas relacionadas ao SNUC e o Parque.

Em sintese, no que diz respeito ao contetdo e & formatacdo dos cursos, estes
permaneceram com a base inicial dos primeiros, adicionando novos conhecimentos, conforme
a demanda e propostas de visitacdo que vao sendo promovidas na regido. Contudo, em
conformidade com os autores Ferreira e Coutinho (2010), foram registradas diferentes cargas
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horérias nos cursos de capacitacdo fornecidos ao longo dos anos, sendo a média de 120 a 150

horas (1991-2021).

A Portaria do ICMBIio n ° 769, de 2019, aborda que a carga horaria minima dos cursos

de capacitacao de condutores deve ser de 12h, além de definir o conteddo minimo que o curso

de capacitacdo de condutores deve apresentar para formar os profissionais, de acordo com o

conhecimento especifico da unidade de conservacdo em seus aspectos legislativos,

ecossistémicos e sociais.

Nesse sentido, quando comparado ao curso de formacéo realizado pelos condutores de

visitantes da Chapada dos Veadeiros com o conteddo minimo disponibilizado na Portaria n°

769, de 2019, apresentado no Quadro 21 abaixo, percebe-se que 0S seus componentes

curriculares sdo mais amplos:

Quadro 21 - Relagdo dos contetidos obrigatorios pela Portaria ICMBIio n° 769 de 2019 e os cursos de
capacitacdo de condutores de visitantes da chapada dos veadeiros.

Conteldo dos Cursos de Capacitacdo realizados na
Chapada dos Veadeiros

Portaria ICMBIio 769/2019

ICMBIo: PNCV e demais UC regionais, SNUC,
objetivos, instituigdo e misséo, caracterizagéo geral,
normas e atrativos

ICMBio - instituicdo, objetivos e misséo

Caracterizagdo geral, normas e demais regras
dos atrativos do nome da unidade de
conservacao

Etica, apresentacio pessoal e relages interpessoais

Etica, apresentacéo pessoal e relagdes
interpessoais

Técnicas de condugdo de visitante

Técnicas de conducdo de visitantes

Excursionismo de minimo impacto; Turismo
sustentavel;

Principios de conduta consciente e minimizagdo
de impactos em ambientes naturais

Combate a incéndios; Monitoramento de impactos;

Gestdo de seguranca da unidade de conservagédo

Primeiros socorros; Busca, resgate e salvamento;
Resgate aquatico; Prevencdo de acidentes.

Primeiros socorros

Conteldo adicionais dos cursos de conducao realizados na Chapada dos VVeadeiros

Sexualidade/ DST/ Drogas

Qualificacdo especifica ABNT NBR 1SO 21101

Turismo Mistico

Orientacdo Cartografica (mapas e GPS) Geografia e geologia

Atrativos

Técnicas, Praticas e Equipamentos para Guiagem

Educagéo e interpretacdo ambiental

Fonte: A autora (2021).

Destaca-se que o préprio conteddo do curso, disposto na Portaria, tem como sua

referéncia a primeira instrugdo normativa que autorizava a atividade, a IN do ICMBio n° 08, de
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2008, e que, ao ser revogada pela Instrugcdo Normativa n° 02, de 2016, ndo dispds em sua
normativa nada relacionado ao contetdo do curso. Neste sentido, a Portaria 769, de 2019, traz
em seu art. 10, 82° os contetdos desejaveis, por parte do ICMBIo, conforme apresentado no

Quadro 22, abaixo:

Quadro 22 - Contelidos desejaveis nos cursos de condutores de visitantes segundo a Portaria do ICMBio n°® 769
de 2019
Conteldos desejaveis pela Portaria ICMBIo n° 769 de 2019

Tema Conhecimentos especificos ao tema

Informacdes sobre legislagdes pertinentes ao ICMBIo0;
Meio Ambiente e Cultura Informac®es sobre a histéria e geografia regional; e
Informagdes sobre turismo e sustentabilidade.

InformagBes sobre os principios de interpretagcdo
ambiental;

Informagbes sobre monitoramento de impactos
Trabalho do Condutor ambientais; e

Informacdes sobre normas da ABNT, especialmente
para atividades que exijam habilidades e
conhecimentos técnicos especificos.

Informacdes sobre prevencdo e combate a incéndios
Seguranca e Equipamentos florestais; e
Informagdes sobre busca e salvamento.

Fonte: A autora (2021) com base na legislacdo (ICMBio, 2019a).

Partindo das analises referentes aos Quadros 21 e 22, foi possivel constatar que 0s cursos
de capacitacdo dos condutores de visitantes da Chapada dos VVeadeiros estdo alinhados com os
conteddos desejaveis da Portaria, desde o primeiro curso de capacitacdo em 1991. A Portaria,
em seu art. 10, dispde, ainda, em seus § 3° e 4°, sobre a permissdo da organizagdo de cursos de
capacitacdo por pessoas e instituicoes, a exemplo de ONGs, universidades, empresas de
consultoria e escolas técnicas. Estes devem respeitar os critérios estabelecidos no artigo, bem
como devem passar pela avaliacdo do érgdo gestor do Parque para a validacdo dos certificados.

Nesse sentido, o condutor 01 afirma que, apds o curso que realizou, as capacitagdes
ampliaram seus contetdos trazendo elementos como o trekking, montanhismo e o turismo de
experiéncia. O interlocutor constata a importancia de os condutores de visitantes buscarem
formac0es, para além do curso inicial, e explorar diferentes tipos de turismo como forma de

garantia de insercdo no mercado de trabalho.
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Ao serem indagados sobre o funcionamento do curso, 15 entrevistados, abordaram o
assunto trazendo suas percepc¢des pessoais, atribuindo opinides positivas e criticas quanto aos
cursos de capacitagdo de condutores.

De acordo com o Quadro 23 dos interlocutores que manifestaram uma percepgéao
negativa em relacdo aos cursos de capacitacdo de condutores (10 entrevistados), as principais
questdes levantadas ( 18 narrativas), referem-se a estrutura do curso (39%); o valor cobrado nos
ultimos anos e 0s objetivos éticos da formacdo de novos profissionais (33%); e a demanda
ofertada dos cursos versus a necessidade real do mercado de trabalho (28%), bem como a

importancia do estabelecimento de critérios do pablico-alvo.

Quadro 23 - Cursos de capacitagdo de condutores (percepcfes negativas)

Categoria Interpretacdo Ambiental

Subcategoria: Cursos de capacitacdo de condutores (percepcdes negativas)
(Entrevistados n = 10; Narrativas n = 18)

Unidade de Frequéncia o
codificago de grequenma Eemolo d
tematica entrevistados e re(zg/;;;;stas xemplo de resposta
(%)
E eu tive noticias, inclusive, que o Gltimo curso que teve,
e estava agendado para eu dar aula, ndo deu certo,
Estrutura do curso 70 39 desmarcaram.~ Munqs alunos, que sdo hoje amigos
meus, que estdo na cidade e me conhecem por conta da
atividade, me relataram que algumas matérias que
estavam previstas ndo aconteceram (Condutor 2).
[...] e a pessoa local que devia fazer para fortalecer a
Acessibilidade/ 60 33 base aqui dos jovens, adoles_centes_. Um curso de_ R$
Critério ético 1.000,00, que as pessoas locais deviam ser fortalecidas
aqui, que nasceram e vivem aqui para se tornarem guias,
nédo tem condicdes de pagar (Condutora 11).
Demanda de S0 que virou na verdade um produto, por ser um curso.
Os ltimos cursos que tiveram agora no ano passado,
mercado de 50 28 -
trabalho fim do ano passado, R$ 1.000,00 o curso, eles formaram
turma de até 70 pessoas (Condutor 1).

Fonte: A autora (2021).

As questdes que envolvem as criticas ilustradas no Quadro 23, como valores dos cursos,
a demanda do mercado de trabalho e os critérios para inscri¢do e realizacdo da capacitagdo, sao
indagacdes feitas por entrevistados que realizaram cursos nos anos anteriores, principalmente
referente aos novos cursos que passaram a ser fornecidos nos anos seguintes a capacitacdo de
2016.

Entretanto, no contexto do inicio da atividade existem posicionamentos divergentes que
compreendem o processo de capacitacdo de forma evolutiva, atribuindo novos conteddos

conforme a expanséo e abertura de atrativos na regiao.
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A percepcdo positiva dos condutores sobre a capacitacdo conecta-se a questdo do curso
enquanto forma de adquirir conhecimento sobre a regido, troca de aprendizado e promocao da
educacdo ambiental através das informacgdes compartilhadas para os visitantes.

De acordo com o Quadro 24, dos 9 condutores que trouxeram perspectivas positivas,
apresentadas em 12 narrativas, em 42% estes abordam o processo de aprendizagem do curso de
capacitacdo no sentido qualitativo em que atribuem aos conhecimentos compartilhados. Por sua
vez, 25% das narrativas mencionam a mobilizacdo das associa¢des para a organizacdo quanto
a sua estrutura (conteudo), bem como a referéncia de instrutores do curso serem, também,

condutores de visitantes, fatores importantes para sua formacéo.

Quadro 24 - Cursos de capacitagdo de condutores (percepcfes positivas)

Categoria Interpretacdo Ambiental

Subcategoria: cursos de capacitacdo de condutores (percepcdes positivas)
(Entrevistados n = 9; Narrativas n = 12)

Unidade de Frequéncia Frequéncia

codificacao de de respostas Exemplo de resposta
tematica: entrevistados (%)
(%)
Mas é um curso bem interessante, tem pessoas que fazem o
curso pelo aprendizado. Ndo muitas vezes para estar atuando
como guia. Mesmo sé para ter o aprendizado de um pouco da
regido, de algumas coisas, a parte que é um conhecimento, um
56 42 pouco de conhecimento que eles pegam para o futuro, também,

Aprendizado coisas interessantes que tem no curso: convivio. E muito bom,
foi uma oportunidade que eu tive de conhecimento da minha
regido, através dos cursos que foram dados pelas associacdes,
juntamente com o ICMBIo, e 0 Ibama anteriormente. Foi esse
conhecimento muito bom que agregou muito ao meu estudo
aqui dentro (Condutor 4).

Entdo, as aulas mais com os guias mais antigos, com 0s nomes
mais antigos aqui da Chapada para mim, no quesito atrativos e
conducdo de visitantes para essas duas aulas, foram as mais

Materia/ importantes: a aula de atrativos e a aula da historia da Chapada
estrutura do 33 25 . :
curso dos Veadeiros. E como foi em Cavalcante, a gente teve uma aula

com um Kalunga que passou por todos 0s processos até a gente
chegar hoje. [...] Entdo, para mim, foram as aulas que mais
chamaram a atencdo (Condutor 2).

Fonte: A autora (2021).

Em sua pesquisa sobre a atividade de conducéo de visitantes na Chapada dos Veadeiros,
Gentile, Souza e Cunha (2016) registram que 0s cursos organizados por iniciativa da
comunidade local tiveram mais éxito, tendo mais participacdo e retorno. Salienta-se que, até o
ano da referente pesquisa, os resultados obtidos pela autora demonstravam uma percepcao
positiva dos cursos, onde aqueles que tinham uma estrutura com carga horaria maior, estagio e
avaliacdo final foram considerados com maior qualidade pelos interlocutores. Considerando,

ainda, que até o ano de 2016, a avaliagdo referente aos valores dos cursos pagos era de pregos
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populares, e que, este valor era revertido para a execu¢do dos cursos e pagamentos dos
professores.

Assim como 0s cursos, 0s estagios também passaram por alguns processos de mudanca
no decorrer dos anos. Segundo os entrevistados, 0s primeiros cursos de capacitagdo tinham um
total de 12 estagios que deveriam ser realizados dentro do PNCV, em raz&o de o foco do curso
ser voltado totalmente ao Parque Nacional.

Atualmente, a nova composicao requer um total de oito estagios, divididos em quatro
estagios obrigatorios dentro do Parque e quatro nos demais atrativos da regido. O critério para
a escolha do condutor, que vai realizar o acompanhamento e avaliag&o, é relativo ao tempo em
que ele atua como profissional, sendo requisito minimo cinco anos de atuacao.

A realizacdo dos estdgios com condutores mais experientes ocorre desde o segundo
curso de capacitacdo. A Portaria do ICMBIio n° 205, de 2013, em seu art. 12, estabelece a
exigéncia da realizac&o de oito estagios dentro do PNCV em pelo menos duas trilhas diferentes,
sendo necessario que o estagio seja realizado com diferentes condutores devidamente
cadastrados no ICMBIo. A instituicdo reconhece 0s estagios com novos condutores uma
ferramenta que contribui para a democratizacdo do conhecimento e experiéncia profissional
para que este compreenda como realizar a atividade de forma segura e ética (ICMBio, 2013).

Destaca-se a importancia dos estdgios como parte do processo educativo dos
condutores. Estes ttm como objetivo iniciar o condutor formado na atividade prética, guiando
visitantes junto a mais de um condutor experiente em diferentes trilhas. Dos entrevistados que
trouxeram questdes positivas acerca do curso, embora ndo mencionado no Quadro 24, 44%
abordam os estagios como elemento da estrutura do curso, atribuindo a sua importancia para a
troca de conhecimento com condutores mais antigos, para a vivéncia pratica e o estabelecimento

de vinculo entre colegas de profissdo, de acordo com o Quadro 25:

16 Embora os estagios estejam inseridos como uma unidade de codificacdo da subcategoria ‘Cursos de capacitacdo
de condutores (percepc¢des positivas)’, 0 Quadro 25 foi elaborado com o objetivo de apresentar os estagios como
prética de ensino, troca de saberes e estabelecimento de vinculos entre os trés perfis de condutores delimitados
na presente pesquisa.
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Quadro 25 - Estagios obrigatdérios como pratica de ensino

Categoria Interpretacdo Ambiental

Subcategoria: cursos de capacitacao de condutores (percepcdes positivas)

Unidade de codificacdo tematica: estagios obrigatorios
(Frequéncia de entrevistados = 44%; Frequéncia de respostas = 33%)

E ai, esse estagio funciona assim: se a pessoa fez tudo que a gente viu, que na entrada ele ja avisa, eu, pelo menos
eu gosto de avisar e dizer: Olha, vocé tem que fazer assim. Ai pdem ele no principio eu vou na frente, na ida eu
vou na frente. Vou na frente falando das pedras, falando das coisas, mostrando as coisas. Eu vou ver, vou dando
palestra, para ele ver como dou informac&o do Parque, informacédo das trilhas, informacdo das plantas. Ai, quando
eu vou de volta, ai j& boto ele na frente e ele vai na frente para eu ver o que ele vai falando para o turista, se ele
vai explicando alguma informacéo, alguma coisa que eu falei na ida. Ai, se eu ver que ele falou duas ou trés
plantas na ida para o turista, falou do Parque Nacional como é que foi formado o principio do Parque (Condutor
3).

Entdo, isso é muito bom, porque vocé consegue agregar bastante experiéncia, eu tive bons guias como eu
comentei, guias antigos, que hoje em dia nem estdo mais com a gente. Que para mim foi uma honra até. [...] Eu
tive varios guias que me deram esses estagios, que la no decorrer eles me ensinaram, por exemplo, as plantas. As
vezes eu me esquecia do curso, ai eles me lembravam, porque quando vocé esti na pratica vocé consegue
memorizar com mais facilidade sobre a plantinha, sobre histéria, sobre aquela plantinha e a medicina dela, sobre
qual é o nutriente que ela tem que vai fazer bem para o organismo. A composicdo do cristal, um pouquinho
daquela histdria. Porque as vezes o guia, ele ja é guia e foi garimpeiro, entdo ele ja tem, sabe, um ganchinho na
historia que vocé ndo pegou no curso (Condutor 10).

Al eles fazem estagios com os guias, com o0s guias mais antigos. Ai eles saem atras de quem eles querem ... Entéo
tem assim, uma coisa de eles quererem fazer com os guias, precisa fazer com os guias mais antigos, mas ai eles
ficam “ah eu quero fazer com nao sei quem,” que é um dos melhores guias, fulano é muito bom e ndo sei mais
guem sabe? Entdo é essa coisa, também, bem interessante que ja aproxima mais (Condutora 17).

Fonte: A autora (2021).

Na grade curricular do curso, que compreende o0s conteldos sobre interpretacdo
ambiental, o estagio representa concomitante as condutas profissionais, a possibilidade pratica
de como interpretar e interagir com o visitante. Entende-se, assim, que a parte do curso que
aborda a interpretacdo ambiental de forma direta compreende as matérias de educacdo e
interpretacdo ambiental, técnicas de conducdo, saidas de campo e 0s estagios.

As demais matérias, que se relacionam a historia da unidade de conservagdo e as
caracteristicas da regido da Chapada dos Veadeiros em seus aspectos culturais, bioldgicos,
geograficos e geologicos, enquadram-se como conhecimentos que podem e devem ser
abordados nas trilhas. Apesar de a interpretacdo ambiental se inserir de forma indireta dentro
desta parte tematica dos cursos, sdo essas matérias que comp@e elementos para o0 condutor ndo
sO adquirir o conhecimento, mas, também, saber transmitir e interpretar para o visitante.

Neste contexto, as associagdes contemplam um importante papel na profissionalizagéo
dos condutores, mobilizando ndo s6 os cursos de capacitacdo, mas, também, promovendo
cursos e oficinas que visam complementar a formagéo. Os cursos de curta duragdo promovidos
pelas associac¢Oes (Quadro 26) custam, em média, de R$ 20,00 a R$ 50,00, quando n&o ocorrem

de forma gratuita.
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Entre os 60 cursos de curta duracdo cursos mencionados pelos 21 entrevistados, 0s

condutores ressaltaram aqueles que compdem a reciclagem obrigatdria de seis em seis meses,

equivalentes a atualizacao para época da seca e da chuva de primeiros socorros, busca, resgate

e salvamento, representando 79% dos entrevistados e 25% da frequéncia de respostas:

Quadro 26 - Cursos de curta duragéo realizados pelos entrevistados

Cursos de curta duracao realizados pelos condutores entrevistados
(Entrevistados n = 21; Narrativas n = 60)
Frequéncia de = A
. requéncia
Curso entrevistados respostas (%6)
(%)
Reciclagem 79 25
Geologia 53 17
Garimpo histérico 42 13
Plantas medicinais 32 10
Observacéo de aves 26 8
Manutenc&o de trilhas; Animais
. 16 5
pegonhentos; Fauna e flora.
Florais; Gestdo ambiental; Canionismo;
Interpretacéo ambiental, Educacdo 5 2
ambiental; Mountain bike; Fotografia.

Fonte: A autora (2021).

Destaca-se que 0s cursos sobre plantas medicinais e garimpo histérico sdo fornecidos

por raizeiros e ex-garimpeiros da regido, que também sdo condutores de visitantes, sendo que

os condutores 18 e 14 ressaltam a importancia destes cursos no sentido de resgatar os saberes e

a histéria local:

[...] Entdo existem cursos e oficinas. Tem um pessoal preocupado com a
questdo dos raizeiros e pajés, saberes tradicionais. Acontecem oficinais
constantes, por exemplo, de conhecimento de flora, de plantas medicinais.
Outras atividades que tem nos cursos sdo geologia, agora mesmo a gente ta
tendo uma sobre biomas. Existem cursos que sdo promovidos por outras
instituicGes, mas que sdo abragados pelas associacdes, até mesmo usando elas
como critério, por exemplo: “Ah, o curso tem 100 vagas, tantas sdo para as
associacdes”. Entdo a gente consegue, através da representagdo nos conselhos,
nos féruns de discussdes, a gente consegue garantir que as vagas sejam para
os associados. Entdo a gente tem cursos de guia regional, guia nacional, curso
de idiomas, que sdo ministrados pelo SENAC, SEBRAE... (Condutor 14).

Além das parcerias com universidades para a realizagdo de cursos voltados para o

conhecimento de carater académico, os condutores participam ministrando cursos relacionados

ao conhecimento em campo, a historia local, plantas medicinais, observacdo de aves e

manutencdo de trilhas. Em meio a pandemia, estes participaram de lives sobre os temas:

mulheres no desenvolvimento do ecoturismo, observacao de fauna e trilhas de longo percurso,

planejamento de destinos turisticos e o trade turistico e o desenvolvimento local.
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Os cursos de capacitagdo de condutores de visitantes representam um importante
aspecto para compreender a origem da atividade de conduc&o no local, o perfil e a geracdo de
condutores. Enquanto o primeiro curso representa um marco do acordo com o Parque e a
comunidade local, bem como o inicio da primeira associacdo de condutores, a partir do segundo
curso novas estruturas e mudangas aconteceram, tanto na capacitagdo como no perfil.

Neste sentido, o ICMBIio compreende que as primeiras capacitacfes de condutores da
Chapada dos Veadeiros serviram como modelo para outros Parques Nacionais, a exemplo do
Parque Nacional dos Lencois Maranhenses. Isto se deve a inexisténcia, na época, de uma
normativa que apontasse o contetdo minimo a ser utilizado como referéncia:

Entéo a gente montou uma grade, ndo tinha nenhuma referéncia. Entéo, hoje
tu vais fazer um curso, tu tens a referéncia da IN, antes vocé ndo tinha. Num
vazio, a gente foi buscar outras experiéncias, na época buscou as da Chapada.
Entdo a gente adaptou para a realidade do nordeste. Entéo eu acho que ter uma
normativa, com uma grade minima, foi um marco. Porque vocé define, porque
se ndo tivesse uma normativa, cada unidade ia fazer uma coisa, poderia fazer
uma coisa. Entéo, quando vocé tem uma grade minima, aquele minimo ele vai
ser igual, a unidade pode complementar, num Parque que tem patriménio
arqueoldgico, vai ter que incluir um componente disso. Num parque que tem
espeleoldgico vai ter que ter um componente disso. E marinho com recife, vai
ter que ter um componente disso. Mas 0 minimo todas tém, e isso para o
sistema é importante. Eu acho que, para mim, ter uma capacitagdo minima é
um marco (Analista Ambiental 1).

Os analistas abordam a importancia da capacitacdo e sua inclusdo na normativa, para
que se implemente e componha um padrdo minimo de qualidade, ndo restringindo a guiagem
apenas ao ato literal de conduzir os visitantes nos atrativos do Parque, mas, também, de realizar
a interpretacdo e contextualizar diferentes aspectos que envolvem a historia e relevancia
ecologica do PNCV:

Entdo, quando vocé pde um minimo de capacitacdo, de conhecimento, porque
tem condutor que, as vezes, ele é de notério em saber e boa parte do que esta
ali, ele ndo tem a capacitacdo formal, ainda. Pode vir a fazer a capacitacao.
Mas esté ali o contetdo, o conhecimento minimo que o condutor tem que ter
para um certo nivel de qualidade, de minimo de conhecimento, que o condutor
pode passar para o visitante. Agregar na experiéncia dele (Analista Ambiental
1).

Os interlocutores referem que os condutores buscam, por meio das associagdes, articular
as atualizacOes necessarias como 0s cursos de primeiros socorros, busca, resgate e salvamento,
onde o Parque contribuiu como ponte, oferecendo o transporte para os instrutores do corpo de
bombeiros. Os analistas salientaram que o ICMBIo ja disponibilizou cursos de manejo de trilha,
onde recentemente os condutores formados foram contratados pela concessionaria para atuarem
dentro do PNCV.
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A mediacéo e oferta de cursos, na percepg¢éo dos analistas, contribuiu para que a relagéo
com os condutores, estremecida pela nao obrigatoriedade, fosse recuperada: “Hoje tem o curso
de geologia que € feito pela iniciativa da UFG, em que o foco principal sdo os condutores, no
primeiro momento e, entdo, isso foi melhorando, foi recuperando essa relagdo assim” (Analista
Ambiental 1).

Quanto ao curso de Geologia, foram relatados pelos entrevistados a capacitacéo
organizada com o foco para implementacdo do Geoparque, representando uma especializacao
que englobou o projeto de pesquisa e extensdo da UFG, o PNCV e os condutores de visitantes,
contribuindo para interpretacdo ambiental sob a perspectiva desta temética.

Segundo a matéria publicada no Jornal digital da UFG, a execucao do projeto teve inicio
no ano de 2016, onde foram observados os patriménios geoldgicos da regido e propostas de
rotas geologicas dentro dos limites do PNCV e em sua area de abrangéncia.

O projeto de Geoparque foi apresentado para as Associagdes de Condutores,
registrando, segundo a professora responsavel, 90 condutores que participaram das
capacitacOes fornecidas, sendo estes: cursos de Educacdo em Geociéncias e Geologia Regional;
e a capacitacdo dos condutores em geologia e em normas técnicas de condutores de turismo,
seguindo o modelo da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Para os analistas ambientais, os cursos de condutores e a busca por atualizacdes
contribuem no apoio a visitacdo e interpretacdo ambiental, assim como ajudam a compreender
e atingir o visitante a partir da vivéncia com o condutor, 0os conhecimentos transmitidos e
interatividade com o PNCV.

No que diz respeito a organizacdo dos cursos de capacitacdo, o ICMBIo enfatiza que a
oferta destes ndo é uma competéncia exclusiva e obrigatéria do érgdo gestor. Os analistas
ambientais e condutores entrevistados relatam que a tendéncia na Chapada dos Veadeiros,
atualmente, é a organizacdo dos cursos pelas associacdes e demais parcerias identificadas na
presente pesquisa.

A gestdo do PNCV, nesse sentido, presentemente limita a sua atuagdo nas aulas sobre
o0 contetdo que cabe ao uso publico e objetivos de um Parque Nacional, enquanto categoria de
protecdo integral, missdo institucional, além da aprovacdo da grade curricular do curso a ser
ofertado. Disponibilizando, também, transporte para o corpo de bombeiros quando necessario.

Embora estes reconhe¢am que a estruturacéo de um curso de capacitacéo seja complexo
e abrange diversos profissionais de diferentes areas, ndo competindo totalmente a Instituicdo o

dever de execucdo, os analistas adotam a importancia de o ICMBIo tomar a frente para que seja
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ofertado e realizado o primeiro curso de capacitacdo por meio da Instituicdo e diferentes
parceiros, a exemplo do terceiro setor e o sistema “S”.

Isso deveria ocorrer, principalmente, em unidades de conservacao que estdo comecando
a estabelecer o ordenamento do uso publico, com o objetivo de iniciar a implementacdo da area
protegida em conjunto & qualificacdo da populacdo local, para que estes também possam
contribuir e apoiar nos servigcos de visitacdo a serem propostos na UC, reconhecendo a
importancia da capacitacao e do condutor no fortalecimento da gestdo do uso publico:

Se existir uma situacéo de qualquer unidade, seja parque ou de qualquer outra
categoria, que tenha turismo na natureza e ndo tenha ninguém capacitado para
ser condutor de visitantes na regido, eu acho que cabe ao Instituto fomentar
isso também, incentivar e capacitar pessoas. A figura do condutor de visitante
é importante (Analista Ambiental 2).

Neste sentido, estes reforcam a importancia do estabelecimento do conteido minimo na
Portaria n® 769, de 2019, para que 0s cursos componham assuntos que vao ao encontro da
agenda publica e propésito do 6rgdo gestor, junto as particularidades de cada UC. Esse é o
primeiro passo para formalizar a parceria entre o 6rgdo gestor e o condutor local:

Além disso, é a questdo de formalizar a relacdo, porque o ICMBIo trabalha
com instrumentos de relagdo com outros entes, para servicos em unidades de
conservacgdo, entdo, pode ser autorizagdo, permissao ou concessdo. No caso
dos condutores de visitantes, o instrumento é autorizacdo. Entdo, quando uma
pessoa chega aqui em Veadeiros para se cadastrar como condutor de visitantes
no PNCV, ele tem que apresentar uma série de documentos. Ele apresentando
aquilo, a gente vai assinar, as duas partes vdo assinar um termo onde nds, do
ICMBio, estamos autorizando aquela pessoa a prestar o servigo na unidade.
Entdo ali vocé cria uma relacdo formal, ali no termo estd colocado,
explicitamente, o que ele pode fazer, o que ele ndo deve fazer e ele ganha um
crachd para se identificar, uma numeragédo. Entdo, tem esse ponto importante,
também, de formalizar a relacdo. Porque, sendo, em qualquer situacdo que a
gente precise resolver a gente esta descoberto como servico publico, e é um
instrumento importante (Analista Ambiental 2).

Referente aos instrumentos que formalizam e autorizam a atividade de conducdo de
visitantes no PNCV, a Portaria do ICMBIio n° 205, de 2013, em seu art. 3° determina, entre 0s
requisitos necessarios para o credenciamento do condutor no Parque Nacional, a comprovacao
do curso de capacitagdo de condutor de visitantes, do curso de primeiros socorros e a ficha da
realizacdo dos oito estagios devidamente preenchida.

Além destes requisitos, o condutor deve participar de uma acdo voluntaria no PNCV
dentre elas, mutirbes e manutencdo de trilhas e conducdo de pesquisadores e grupo em
atividades promovidas pelo Parque.

A Portaria prevé, inclusive, a renovacdo da autorizacdo a cada dois anos, devendo o
condutor apresentar, neste processo, o certificado de reciclagem do curso de primeiros socorros
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e, no minimo, um curso de reciclagem/aperfeicoamento nos seguintes temas: meio ambiente e
cultura, observacao de fauna, interpretagdo ambiental e outros cursos julgados relevantes pela
gestao.

O modelo de termo de autorizacdo da atividade no Parque, previsto no anexo da Portaria
supracitada, aponta, também, como uma das obriga¢es do condutor, a busca de cursos para o
seu aprimoramento como meio de garantir a melhoria continua profissional. Entretanto, o
ultimo edital lancado pelo Parque Nacional para o credenciamento de novos condutores e
renovacdo de condutores ja cadastrados, ocorreu no ano de 2020, com as condicdes para o
credenciamento atualizado com algumas mudangas.

Sao exemplos, a divisao dos estagios, onde quatro destes devem ser realizados no PNCV
e o0 restante em demais atrativos da regido, e a obrigatoriedade de apresentar a atualizacdo do
curso de primeiros socorros, deixando 0s demais cursos de curta duragdo como optativos. O
edital para credenciamento n° 01, de 2020, também estabeleceu, como condicionante para a
renovacao da autorizacdo, um dia de trabalho voluntério, podendo o condutor escolher entre as
seguintes prestacdes de servicos:

- atividades de limpeza e manutencéo de trilhas;

- conducdo de pesquisadores solicitado pela gestéo;

- monitoramento da visitag&o;

- apoio a atividades de busca e salvamento;

- apoio ao manejo integrado do fogo;

- atividades exploratdrias para o reconhecimento do potencial de uso publico, como

abertura de trilhas e novos atrativos;

- mutirdes de restauracdo do cerrado; e

- participacdo de reuniBes e/ou eventos a convite do Parque.

Destaca-se que as mobiliza¢bes das associacGes de condutores que participaram desta
pesquisa, realizam um importante papel para o fortalecimento da atividade na regido, referente:

- as medidas protetivas para caso de acidentes;

- a0 monitoramento e avaliacdo da ética profissional,

- a atualizagdo dos cursos de primeiros socorros e demais cursos de curta duracgdo e

cursos de capacitacao;

- a participacdo das associa¢des no conselho gestor, no fornecimento de materiais para

trabalho como calgados e mochilas; e
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- na promocao de agdes em parcerias com o Parque Nacional e universidades federais

para formacéo do condutor.

Resultados quanto a importancia das associacdes para a articulacdo do didlogo entre os
condutores de visitantes e 0 poder publico, na consolidacdo da atividade no sentido, inclusive,
de servir como ponte entre a comunidade local, foram encontrados por Silva e Pires (2016) no
Parque Nacional do Catimbau (PE), onde estes apontam os desafios percorridos pela associacéo
de condutores.

Os autores Torres e Ramos (2015) e Silva e Pires (2016), ao estudarem as atividades nas
areas protegidas da APA Federal de Piagabucu, no Alagoas, e no Parque Nacional do Catimbau
(PE), respectivamente, destacam que a auséncia da colaboracdo, a partir de arranjos
institucionais fortalecidos, pode vir a contribuir para o turismo desordenado, deixando 0s
condutores sem uma rede de apoio, resultando em participac@es induzidas e/ou falsas.

Entretanto, apesar dos percalgos da implementacdo da atividade no Parque Nacional do
Catimbau, a associacdo de condutores de visitantes local ndo se limitava somente a guiagem,
participando e mobilizando agdes de mutirbes de limpeza e sensibilizacdo em escolas
municipais.

Em seus estudos sobre a atividade no Parque Nacional do Pau Brasil (BA), Oliveira
(2010) destaca que a organizacdo da conducdo de visitantes, por meio de associagdes e
cooperativas, colabora para a representatividade do setor turistico local e incentiva os sujeitos
a participarem das tomadas de decisGes junto aos gestores das UC quanto a visitacdo e
desenvolvimento do turismo local.

Neste contexto, infere-se que as associa¢des de condutores de visitantes, representadas
na presente pesquisa, colaboram para o crescimento e fortalecimento da atividade turistica na
regido. O estabelecimento, por meio das associac6es, de cursos focados em temas especificos
e de curta duracdo, quando comparados a capacitacdo do condutor, assumem um papel
importante para a qualidade do profissional, para a constituicdo de diferentes propostas de
interpretacdo e educacao ambiental, além da construcédo de novos roteiros, a exemplo do projeto
de implantacdo do Geoparque na Chapada dos Veadeiros.

Partindo desta perspectiva, a composigéo de uma diversidade de atores, para o0 apoio e
fornecimento dos cursos de capacitagdo de condutores de visitantes, pode vir a contribuir no
(a):

- proposta alinhada aos objetivos da area protegida;

- estabelecimento de um espaco democratico;

147



- sensibilizacdo ambiental do condutor enquanto sujeito pertencente a populacéo local;

e

- para assegurar que 0s cursos ndo se pautem somente em uma logica de demanda do

mercado de trabalho.

Embora ndo seja competéncia exclusiva do ICMBIio fornecer a capacitagédo, cabe ao
Orgdo gestor avaliar e aprovar, ou ndo, a grade curricular conforme estabelecido na Portaria n°
205, de 2013. Neste sentido, a realizacdo de uma avaliacdo qualitativa quanto as opinides dos
recém-formados sobre 0s cursos oferecidos, em parceria com as associa¢des de condutores de
visitantes, tem o potencial para a colabora¢éo da melhoria continua dos cursos e profissionais
capacitados.

Para os autores Ferreira e Coutinho (2010), as metodologias pedagogicas dos programas
de capacitacdo de condutores de visitantes devem buscar reelaborar novos conceitos, por meio
dos conhecimentos j& existentes dos saberes tradicionais, historicos, culturais em conjunto com
0s patrimonios ambientais. A construcdo dos cursos, neste sentido, deve fomentar a
aprendizagem critica e autbnoma dentro dos seus objetivos, inserindo as questdes
socioambientais do meio.

Referente aos conflitos atribuidos & demanda e reserva de mercado, Ferreira e Coutinho
(2010) apontam que cabe as instituicGes que realizam o curso de capacitacdo avaliar as reais
possibilidades de mercado de trabalho para insercéo destes profissionais. Esta medida tem como
foco abordar a questdo nas capacitacdes, no intuito de ndo gerar falsas expectativas, evitar
excedentes de oferta e a geracdo de conflitos.

A diversidade de conteudo das disciplinas, abarcando conhecimentos que vao além das
matérias académicas, é reconhecida por Cotes et al. (2018), onde os autores consideram que as
atividades na natureza requerem por parte dos condutores um conhecimento multidisciplinar.
Desta forma, em seus estudos com condutores de visitantes no Parque Nacional da Serra da
Capivara (PI), os autores observam que desenvolvimento e formacdo de um bom profissional,
conectam-se ndo so a sua formacdo inicial, mas, também:

- em cursos de curta duracao;

- no compartilhamento de conhecimentos entre os condutores;

- na relacéo estabelecida na guiagem com os visitantes; e

- a partir das experiéncias de vivéncias praticas da profissdo nas aulas em campo e

estagios supervisionados por condutores mais experientes.
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Partindo desta perspectiva, a presenca de parcerias entre universidades com a gestao do
PNCV e associacgdes de condutores, para a realizagéo de cursos de curta duragdo, podem resultar
em projetos que incluem propostas interpretativas tematicas, construindo diferentes roteiros que
conectam o Parque aos demais atrativos do seu entorno.

O estabelecimento de Planos de Interpretacdo Ambiental em &reas protegidas é
reconhecido pelo ICMBio como um documento estratégico que visa apoiar o planejamento
sobre como e quais sdo as oportunidades interpretativas, alinhadas aos objetivos da UC e sua
missao institucional, considerando diferentes perfis de visitantes e publico-alvo.

O plano de interpretacdo ambiental tem como foco criar projetos especificos, usufruindo
de diferentes ferramentas como sinalizagdo das trilhas com placas interpretativas, folders,
exposicoes, entre outros. Dentro das diretrizes para a interpretacdo ambiental, o ICMBio
(2018b) assinala que a construcdo dos planos, programas e produtos interpretativos devem estar
pautados em informagdes dos conhecimentos técnicos-cientificos e socioculturais, ao mesmo
tempo que estabelecam uma experiéncia particular de cada visitante, provocando emogdes e
vivéncias que visam sensibilizar e promover o vinculo de afeto com a UC.

Além disso, os planos de interpretacdo ambiental devem prever a qualificacdo e
orientagdo aos prestadores de servigo, reconhecendo os condutores locais como parceiros
importantes para a construgdo de programas interpretativos. Nesse sentido, seria interessante
que, para a execucdo destes produtos interpretativos e capacitagdes, fosse estabelecida uma
parceria conjunta com a concessionaria, onde ela contribuiria no oferecimento do suporte
necessario para a sua realizacdo e na discussdo de propostas com o ICMBIo e condutores de
visitantes.

O plano poderia prever, ainda, como uma das estratégias, a participacdo em atividades
no Parque, relacionadas a realizacdo de palestras e/ou a conducdo de alunos das escolas do
entorno, nos futuros editais de credenciamento. As trilhas pedagdgicas devem buscar, nesse
espectro, trabalhar a educacdo ambiental a partir de conhecimentos culturais, historicos e
ambientais, conectando os saberes com as vivéncias pessoais dos alunos enquanto populacao
local.

Embora os documentos e as normativas do ICMBIo, que buscam gerir a visitacdo em
areas protegidas, demonstrem um avanco nos debates sobre como e o que pode ser oferecido
aos visitantes nos parques nacionais, a reflexdo deve se ater constantemente a orientar o

proposito e os objetivos que se desejam alcangar com estas ferramentas de gestao.
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Destarte, os autores Botelho et al. (2015) assinalam que os documentos principais
relacionados ao assunto compreendem a interpretacdo ambiental a partir da distin¢do entre
informacao, interpretacdo e educacdo. Esta diferenciacdo eleva a interpretacdo ambiental ao
debate em que esta ndo deve ser considerada, necessariamente, um trabalho de educacao
ambiental e nem tratada, apenas, com um teor informativo.

Ao tomar como uma de suas bases, a gestdo do uso publico pautada nas diferentes
propostas de experiéncias para a visitacdo das areas protegidas, o ROVUC e o plano
interpretativo situam como uma das suas miss@es institucionais a sensibiliza¢do do visitante, a
partir de sua conex&o e estabelecimento do sentimento de afeto com a unidade de conservagao.

Relativamente ao contato do visitante com o Parque Nacional e com a populacéo local,
0 pressuposto da diferenciacdo estabelecida entre a educacao e a interpretacdo ambiental ndo
deve limitar o condutor a tematica da protecdo dos patriménios em apenas uma perspectiva
superficial da sensibilizacdo que promove o comportamento ecoldgico, cumprindo somente
com o objetivo de evitar impactos locais no ato da visitagéo.

Promover a sensibilizacdo do visitante a partir da repercussdo afetiva, ndo anula a
promocao da reflexdo critica dos temas que envolvem a area protegida e vice-versa. Os autores
Botelho et al. (2015) argumentam que a realizacdo de atividades interpretativas em parques
nacionais pode ser mediada, nessa interrelagdo entre os condutores locais e 0s visitantes,
considerados como atores fundamentais.

Consequentemente, deve-se compreender que as percepc¢des destes sujeitos ndo sao
ausentes de questionamentos acerca do mundo. Promover o pensamento critico e instigar
inquietacBes por meio de trilhas interpretativas, portanto, € uma etapa importante para a
transformacéo social e incentivo da cidadania politica (BOTELHO et al., 2015).

Em suas reflexdes quanto a formacdo do sujeito ecoldgico, Carvalho (2012) caracteriza
a educacdo ambiental critica como aquela que se constitui em um projeto pedagdgico que visa
a transformacdo social, através do desenvolvimento da capacidade do sujeito de ler e interpretar
as relacdes e os conflitos que a permeiam.

Neste sentido, a construcdo da capacitacdo de condutores, e a realizagdo de cursos de
curta duragdo relacionados a educacédo e interpretacdo ambiental, devem ser incentivados a
partir da perspectiva de que a educagéo ocorre nesta interagcdo humana de transformar a natureza
em cultura. Para Carvalho (2012), ao se trabalhar os sentidos de pertencimento, de estar
presente e mobilizar a participacdo social através da educacdo, o condutor em sua posicao de

educador, torna-se naturalmente um intérprete por mediar e traduzir o mundo, tendo como
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propdsito instigar a reflexdo e leitura de novas concepgdes de vida e de compreensdo das
diferentes formas de agir no mundo.

O papel da universidade, no contexto da compreensao sobre a atividade de conducéao de
visitantes no PNCV, vem demonstrando a inclusdo dos condutores em pesquisas que
contribuiram para a analise da implementacdo do ROVUC no Parque, conforme o estudo
realizado por Andrade, Souza e Cunha (2020), e o reconhecimento do PNCV como patriménio
geoldgico (Geopargue) pela Universidade Federal de Goiads — UFG.

Assim, Botelho et al. (2015) destacam a importancia da universidade em cursos de
capacitacdo, dado ao contexto das possibilidades de a¢des de ensino, pesquisa e extensdo. Cabe
destacar que a parceria de cursos realizados em conjunto com universidades, principalmente
publicas, pode contribuir para um espago democratico quanto a acessibilidade financeira dos
Cursos.

E interessante que os cursos de capacitacdo busquem trabalhar a educagio ambiental
critica, ndo somente em sua matéria especifica, mas abrindo ambientes para dialogos nas aulas,
conectando a construcao dos diagndésticos de forma critica quanto as questdes ambientais que
estdo relacionadas ao Parque Nacional e a regido da Chapada dos Veadeiros.

Considerando que a base histérica de formacao do perfil e desenvolvimento do turismo
na regido, em especial na Vila Séo Jorge, no municipio de Alto Paraiso, se conectam com o
primeiro curso de condutores de visitantes, a busca por qualificagcbes é uma construcdo de
aprendizagem, conforme enfatizam Cotes et al. (2018), dindmica, continua e representada por
diferentes contextos.

Além de ser um interessante indicativo de como a atividade se organiza hoje em dia
dentro da qualificacdo profissional, mercado de trabalho e a sua relagdo com o PNCV. As
questdes apresentadas na dindmica de organizacdo dos cursos de conducdo de visitantes,
representam, também, as seguintes interpretaces dos resultados:

- a ampliacdo da atividade de conducdo para novos lugares, além do Parque Nacional;

- 0 desenvolvimento de diferentes propostas de turismo, a exemplo do turismo de

experiéncia, a implementacdo do Geoparque e analise dos potenciais atrativos no

PNCV;

- 0 crescimento de associagdes de condutores de visitantes que passaram a atuar em

outros municipios da regido; e

151



- um dos caminhos para a mediacéo e dialogo entre os condutores locais e demais

parceiros, na construcdo de projetos de trilhas interpretativas, bem como na formacéo

de profissionais qualificados em diferentes propostas de interpretacdo ambiental.

Com base no exposto, seria interessante, inclusive, atraves de cursos, projetos, pesquisas
e programas interpretativos, inserir novas narrativas nas futuras trilhas e atrativos que seréo
implementadas no PNCV. Embora as histdrias acerca do garimpo e plantas medicinais do
cerrado sejam uma forma de se preservar as histérias da Vila Sdo Jorge, deve-se pensar em
novas narrativas atraves da construcdo tematica das questbes que envolvem os diagnosticos

ambientais e sociais atualmente da regido, integrado as questdes histdricas e culturais do local.
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CONSIDERACOES FINAIS

A promocao da atividade de conducéo de visitantes no Parque Nacional da Chapada dos
Veadeiros faz parte do contexto historico que conecta as iniciativas que incentivaram a
formacédo de guias no final da década de 1980 como um dos caminhos de dialogo entre
populacéo local e os 6rgdos gestores de parques nacionais.

A sincronizagdo dos eventos que conectam 0S movimentos espirituais, sociais e
ambientais, a influéncia da Rio 92 na promog&o do ecoturismo e as agdes do terceiro setor com
o Estado, influenciaram algumas iniciativas de conservacao na regidao do PNCV.

Por outro lado, o investimento publico e privado massivo no desenvolvimento do
agronegocio, a constante pressao de exploragdo dos recursos naturais por parte das inddstrias
de minério e energia, e os conflitos territoriais com comunidades tradicionais, expressam a
composicdo de diferentes grupos sociais que compdem 0s municipios que estdo na area de
abrangéncia do Parque Nacional.

O aumento da demanda turistica na regido, ao longo dos anos, contribuiu para a
apropriagdo do espaco na tomada de decisdo quanto ao planejamento e desenvolvimento
turistico da regido por parte da populacéo local.

Ainda que a area de Sao Jorge remeta aos tragos do que foi um dia a “Vila Garimpao”
em sua estrutura arquiteténica, o investimento em marketing visual voltado para a promogéo
do turismo esotérico, junto as pousadas com espagos terapéuticos pautados nos ideais da
medicina oriental e holistica, eco aldeias e lojas de artesanatos com artigos a venda voltados
para um publico mais alternativo, produzidos por moradores adeptos da cultura hippie,
representa essa interacdo entre a populacdo tradicional e a influéncia dos movimentos
espirituais e ambientais.

Ponderando estes contextos, a atividade de conducéo de visitantes apresenta mudancas
ao longo dos anos. Passados 30 anos desde o primeiro curso, que cumpriu o objetivo de
estabelecer um acordo entre garimpeiros e gestdo do PNCV, as relagbes que motivam e
mobilizam as demandas dos condutores, embora sejam associadas e construidas com base no
historico e na cultura da primeira geragdo de condutores, também se constituem das novas
concepcoes e debates que permearam os diferentes processos de gestédo do Parque nestes anos
todos.

A atividade de conducdo de visitantes, na perspectiva da prestacdo de servicos que

envolve esta parceria de carater autorizativo no PNCV, os condutores cumprem diferentes
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obrigacdes indicadas na Portaria do ICMBIo n°® 769, de 2019, e na Portaria n® 205, de 2013. As
falas dos interlocutores de todos 0s grupos de entrevistados na presente pesquisa e das diferentes
pesquisas realizadas no Parque apontam, em distintas conjunturas, a presenca do condutor a
partir de projetos e parcerias que os envolveram no (a):

- manejo, planejamento e mapeamento de trilhas, roteiros e atrativos;

- combate ao incéndio como brigadistas voluntarios;

- participacdo de pesquisas voltadas ao PNCV;

- orientacdo e gestdo de seguranca, busca e salvamento;

- fiscalizagdo de agdes e comportamentos indevidos de visitantes; e

- participacdo ativa na Camara Técnica de Turismo do Conselho Consultivo.

A recente entrada da concessdo no PNCV representa uma nova dindmica, que pode
resultar na implementacdo de projetos em conjunto com os condutores de visitantes, embora
ambos os parceiros tenham responsabilidades especificas com a gestdo. Destaca-se, assim, a
importancia de estudos que estejam conectados aos diferentes atores que tém o potencial de
contribuir, de forma compartilhada, na execucdo de politicas que busquem fortalecer visitacao
na UC, considerando seus desafios e potenciais.

Referente a percepcao dos condutores entrevistados, suas falas compdem uma abertura
para possibilidade de projetos e didlogo com a agenda de concessdo. Ao mesmo tempo, foram
identificadas algumas ressalvas e preocupacdes relacionadas as questfes que envolvem as obras
realizadas pela concessionaria no PNCV, a proposta de visitacdo que se almeja dentro da area
protegida e a necessidade de fortalecimento do ICMBIo.

Nesse sentido, a convivéncia e aproximacao entre as diferentes parcerias em um mesmo
parque requer a promocao de espagos de constru¢do compartilhada e apoio a tomada de decisao,
como no contexto dos conselhos gestores. A exemplo do plano de interpretacdo ambiental do
PNCV, em processo de elaboracgdo, e iniciativas para apoiar a implementacéo do futuro plano
de uso publico da unidade.

De modo geral, a compreensdo por parte dos condutores de visitantes e analistas do
ICMBIio entrevistados, evidencia uma relacdo positiva em que ambos 0s parceiros se
demonstram abertos ao dialogo. Entretanto, cabe ressaltar que este estudo ndo contempla a
realidade de todas as associa¢fes de condutores de visitantes e condutores locais, sendo um
fator importante a ser avaliado no que diz respeito a diversidade e representatividade nos

projetos em curso e na participacdo no Conselho Consultivo do PNCV.
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Ainda que se tenha passado sete anos da tomada de decisdo do ICMBIo, quanto a ndo
obrigatoriedade do acompanhamento de condutores de visitantes, este tema representa um
assunto delicado, em que os condutores entrevistados assinalaram uma insatisfacdo com a
medida, ressaltando a importancia de sua atividade para apoiar a conservacéo da UC.

N&o obstante, pesquisas recentes e 0s apontamentos do relatorio de gestdo do PNCV de
2019 associam o aumento do nimero de visitantes no PNCV a implementacdo da néo
obrigatoriedade. Segundos os analistas ambientais entrevistados, as propostas de visitacdo que
a gestao deseja promover alinham-se as politicas institucionais que se interligam ao uso publico
e as diferentes experiéncias de visitacdo que estes desejam promover segundo o ROVUC.

Nesse sentindo, sob a ética das diferentes propostas de visitacdo, a obrigatoriedade de
condutores para 0 acesso das areas protegidas, exceto em ambientes naturais frageis em que ela
se faz imprescindivel, pode limitar a uma forma de experiéncia que ndo coincida,
necessariamente, com 0s objetivos que o visitante busca em seu momento de interagdo com a
area natural.

Os resultados da pesquisa demonstraram que a relacdo dos condutores entrevistados
com a area protegida ndo esta restrita somente as obrigacfes enquanto prestadores de servicos
que cumprem o papel de apoio a visitacdo. A atividade de conducéo de visitantes e a relacéo
dos sujeitos com 0 PNCV esté atribuida, também, aos seguintes fatores:

- relacdo individual dos sujeitos no que diz respeito ao vinculo afetivo com o Parque

Nacional;

- valorizacdo e aumento da autoestima a partir da realizacdo dos primeiros cursos de

conducéo para 0s ex-garimpeiros;

- sua relacdo cotidiana e pessoal com os analistas ambientais e demais servidores que

trabalham no PNCV, e com os funcionarios da concessionaria;

- protecdo do cerrado, da cultura local e do PNCV a partir da atividade;

- importancia econdmica e a busca da pratica do turismo ecolégico na regido da Chapada

dos Veadeiros; e

- suas motivacOes pessoais para se tornar condutor, conectadas as experiéncias enquanto

visitantes, voluntéarios e moradores locais.

Partindo da perspectiva de que a presenca dos condutores em diferentes iniciativas nas
areas protegidas e, que a promocdo de cursos de capacitacdo que buscam fomentar o
pensamento critico, sdo fatores importantes para a interpretacéo da realidade das UC, no tocante

aos seus desafios e demandas, o presente trabalho buscou registrar o que significa a atividade

155



de conducdo para os condutores locais, € como estes compreendem seu papel, na visitacdo da
UC e na comunidade local.

Entender os valores e as crengas a partir das concepgdes acerca da sua profissdo, dos
ideais que o mobilizam a trabalhar com a atividade, compde um dos caminhos para
compreender como este traduz sua viséo e interpretacdo do mundo que o cerca. Se analisado o0
condutor sob a perspectiva de um sujeito que busca promover a sensibilizacdo dos visitantes
quanto a importancia de areas protegidas para a conservacdo da biodiversidade brasileira e o
respeito as comunidades locais, € possivel compreender os entrevistados nos trés perfis
descritos por Carvalho (2012) do que representa um sujeito ecolgico em processo de formacéo.

Em sua versdo politica, estes questionam as pressdes no territdrio associadas ao
agronegocio, a exploracdo de mineracdo na regido de Cavalcante e a entrada da concessdo no
PNCYV e as propostas de visitacdo que almejam. Enquanto gestor social, a partir de acbes em
conjunto com o parque, apoiando os trabalhos de manejo de trilhas e participando na
mobilizacdo para projetos e causas sociais do local.

Na conduta do perfil “nova era”, pode-se dizer que parte dos condutores compdem uma
percepcdo holistica em que a natureza e as caracteristicas da regido conectam-se com uma
percepcdo espiritualizada e planetéria do sujeito. Embora essa seja uma das faces do condutor
de visitante, é importante ressaltar, também, os conflitos e tensbes que permeiam a utilizacao
dos recursos naturais na regido e os impactos que compreendem a pressdo mercadoldgica do
turismo, integrado aos diferentes valores e crencas individuais atribuidos a atividade.

A utilizacdo dos pontos interpretativos existentes no PNCV representa uma parte da
historia que se interliga ao garimpo artesanal e a populacédo local da Vila Sdo Jorge enquanto
comunidade tradicional de ex-garimpeiros, agricultores e raizeiros, valorizando os saberes
locais associados as plantas medicinais do cerrado, por exemplo.

No que diz respeito ao potencial da area norte do Parque e a futura abertura de um
segundo portdo oficial que se encontra no municipio de Cavalcante, a criacdo de trilhas
interpretativas, que trabalhem a parte histérica que o conecta ao Quilombo Kalunga, devem ser
consideradas no Plano Interpretativo do PNCV.

Pressupondo que os condutores apresentaram, em maior frequéncia de respostas, uma
relacdo de informacgdes a serem trabalhadas no PNCV, a partir dos pontos interpretativos
existentes, as placas e ferramentas interpretativas do Parque aparentam uma associacao

importante na influéncia do que o condutor vai comunicar naquele trecho da trilha e atrativo.
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O atual contexto de ampliacdo do PNCV e os dados do relatorio de gestdo de 2019,
relativamente a abertura de novas trilhas e aos potenciais de seu uso publico, apontam o
envolvimento dos condutores como parceiros neste processo. Destaca-se, portanto, a construgdo
conjunta de trilhas interpretativas que contemplem a sensibilizacdo dos visitantes, a partir de
propostas teméticas que evidenciem os desafios e conflitos que se constituem acerca do uso do
bem publico e a conservagdo da sociobiodiversidade local.

Neste sentido, configurando de forma cada vez mais acentuada os meios de existir nos
NOVOS campos sociais, 0s espacos construidos no mundo online foram apontados no relatorio
de gestéo, como uma interessante ferramenta de educomunicacéo. Ao elaborar informacdes que
podem ser trabalhadas através de ferramentas e produtos interpretativos no PNCV, as midias
sociais podem ser uma importante base de dados no que diz respeito as duvidas e debates
realizados pelos usuarios gque interagem com a pagina oficial do Parque.

Outro aspecto que merece ser destacado é a compreensao sobre a diversidade de perfis
de visitantes, por parte dos condutores, para que 0s conhecimentos compartilhados durante uma
atividade de conducdo se conectem e sejam adaptados aos diferentes propdsitos de uma visita.

No entanto, foi identificado, a partir das questfes que buscaram entender as motivagdes
pessoais dos condutores, as curiosidades apresentadas pelos visitantes, as informagoes
partilhadas e os motivos da contratacdo, que os temas de interpretacdo também estdo
intimamente relacionados as experiéncias, saberes e importancia que o cerrado e sua
conservacdo possuem na constituicdo histérica do condutor. Assim, os principais fatores
atribuidos a interpretacdo durante a conducéo de visitantes no PNCV sdo:

- as normas de condutas para a visitacdo no Parque Nacional,

- elementos histéricos e sociais que envolvem o garimpo na Vila S&o Jorge e 0

significado da atividade de conducéo de visitante em seu sentido social;

- elementos da institucionalizacao da protecdo por meio da criacdo do PNCV;,

- elementos socioambientais de uso e ocupacdo dos territorios de abrangéncia ao

PNCV;

- 0s diferentes perfis de visitantes e propostas de atividades recreativas em areas

naturais;

- ética, comunicacao e relacdo interpessoal entre visitante-visitado;

- plantas medicinais e seus usos pela cultura local;

- elementos da formac&o geoldgica da Chapada dos Veadeiros;

- observagdo de fauna; e

157



- bioma cerrado: aspectos bioldgicos e geogréficos (hidrografia, cartografia e

geografia local).

As investigacOes interligadas a interpretacdo ambiental realizada no PNCV foram
analisadas a partir das limitacdes de campo que impediram 0 acompanhamento presencial dos
condutores no ano de 2020. Em razé&o disso, a compreensdo da estruturacdo dos cursos de
capacitacdo e cursos complementares teve como objetivo investigar as relagdes existentes entre
a formacdo dos condutores e a pratica da conducgéo no contexto da interpretacdo ambiental e na
constitui¢do do sujeito critico.

As avaliacGes dos condutores de visitantes, quanto ao tema das capacitagdes e cursos,
representaram uma interessante andlise para a compreensdo dos conflitos e desafios que
envolvem a regularizacdo do profissional capacitado e a organizacdo dos cursos formativos.
Nas falas dos entrevistados ficou evidente algumas criticas sobre a real demanda de mercado
de trabalho e o aumento do valor do curso, acarretando disparidade de oportunidades no
processo.

Entretanto, ainda foi identificada uma avaliacdo positiva por parte dos condutores que
realizaram 0s seus cursos de capacitacdo em diferentes anos, compondo os trés perfis de
condutores de visitantes descritos na pesquisa. Deste modo, pertinente a avaliacdo positiva do
curso, os entrevistados direcionam suas falas referentes a qualidade e a diversidade de contetdo,
assim como a representacdo de professores que sdo condutores e aos estagios como processo
de aplicacdo dos conhecimentos na pratica.

Apesar dos cursos ndo serem de total responsabilidade do 6rgdo ambiental, cabe ao
ICMBIo, conforme a Portaria n® 205, de 2013, avaliar a grade curricular e aprovar 0S cursos
que sdo oferecidos para atuacdo no Parque. A realizagdo de uma pesquisa, em parceria com as
associacOes de condutores de visitantes, com o propoésito de avaliar qualitativamente os cursos
de capacitacdo e as perspectivas futuras, pode vir a contribuir para a melhoria continua dos
profissionais formados.

Quanto aos conflitos relacionados a demanda e reserva de mercado, compete as
associacOes de condutores de visitantes e demais parcerias possiveis (universidades, empresas
de consultoria, sistema S e terceiro setor) buscar realizar uma avaliagdo das reais possibilidades
do mercado de trabalho. Desta forma alcangardo o objetivo de trazer essa discussao nos cursos
formativos, para ndo gerar falsas expectativas e excedentes de oferta.

A construcgéo da linha do tempo dos cursos permitiu compreender 0s principais parceiros

envolvidos na base organizacional e em que ano os cursos de capacitagcdo deixaram de ser
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gratuitos, mediante as informag6es coletadas por meio das entrevistas, do site de noticias do
ICMBIo, das pesquisas da Universidade Federal de Goiés e da Universidade de Brasilia, da
Associacdo de Guias Quilombo Kalunga.

Destaca-se 0 papel das universidades para contribuir como uma das parceiras
organizadoras de cursos formativos, por meio de projetos e agOes de ensino, pesquisa e
extensdo. A composicdo de diferentes atores, para atender as demandas de capacitacdo, pode
ser um dos caminhos para alinhar a qualidade das informacdes e estrutura, a acessibilidade
financeira, aos objetivos do PNCV e a promocéo de uma gestdo democratica do bem publico.

Considera-se, além disso, que os cursos de capacitacdo de condutores de visitantes,
além de serem uma possivel estratégia para o dialogo com as popula¢des que residem nas areas
de abrangéncia das UC, e para o fortalecimento do apoio a visitagdo em parques nacionais,
podem representar, também, uma fonte de conhecimento e empoderamento da comunidade
local, através do aumento da sua autoestima.

Neste contexto, os resultados e discussfes realizados na pesquisa possibilitaram a
elaboracdo das seguintes recomendacGes em relacdo a melhoria continua da formacdo dos
condutores e o papel da interpretacdo ambiental neste processo:

- ado¢do da perspectiva critica da educacdo ambiental como forma de promover o

didlogo e a construgdo de conhecimento de forma compartilhada nos cursos de

capacitacdo, possibilitando o diagndstico das questdes ambientais que envolvem as
pressdes de uso do bem comum e os desafios enfrentados pela gestdo do PNCV;

- promocao de um intercambio de experiéncias respeitoso e aberto entre os analistas

ambientais e os condutores sobre o tema da ndo obrigatoriedade de condugédo de

visitantes, apresentando os motivos institucionais e as propostas de visitagdo que ambos
consideram interessantes para area protegida;

- adocdo de um processo participativo e transparente para a composicao do orcamento

do curso de capacitacdo, a fim de valorizar a experiéncia dos profissionais do local e

promover 0 maior engajamento dos condutores;

- avaliacéo e atualizagéo dos cursos como caminhos para a qualificacdo dos condutores

de forma contextualizada com a dindmica de visitacdo no territério, valorizando

aspectos da identidade e cultura local e a formacdo de profissionais que poderdo se

engajar em projetos de ecoturismo no local;
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- elaboracdo de um diagnostico prévio das reais ofertas e demandas para a condugéo de
visitantes, considerando as oportunidades de trabalho e o interesse da populacdo em se
envolver e como se envolver no turismo no PNCV e regido; e

- adocdo de medidas para enfrentar a desigualdade social no acesso aos cursos de

formacéo e especializacdo, a exemplo da incorporagéo de bolsas de estudos e parcerias

com as institui¢des publicas de ensino superior.

As recomendacOes realizadas consideram o fato de que a melhoria continua dos
profissionais € um processo de aprendizagem, vivo, e influenciado pela realidade apresentada
no que tange aos aspectos financeiros, ambientais e sociais.

O papel ativo das associa¢des de condutores de visitantes contempladas nesta pesquisa,
evidencia a importancia de que as cooperativas e associacdes de condutores estejam fortalecidas
e organizadas para atender as demandas dos condutores em seu processo de formacao
profissional, como adog¢do de medidas protetivas em casos de acidentes e seguranca do trabalho
e o didlogo com a gestdo da area protegida.

A partir das experiéncias apresentadas nos resultados da pesquisa, 0s cursos de curta
duracdo realizados em conjunto com o ICMBIo e as universidades puablicas demonstram uma
importante possibilidade de caminho para a execucédo de projetos e para a melhoria da relacéo
entre os condutores e o 6rgao ambiental.

Através dos apontamentos realizados a partir dos resultados da pesquisa sugere-se que
0s cursos de curta duracdo e o plano de interpretacdo ambiental do PNCV considerem como
possiveis estratégias:

- o fortalecimento de parcerias entre universidades, a gestdo do PNCV e as associagcdes

de condutores, para a realizacdo de cursos de curta duragdo que vinculem projetos e

propostas interpretativas tematicas, construindo diferentes roteiros que conectem o

Parque aos demais atrativos do seu entorno;

- 0 incentivo ao didlogo alinhado entre a concessionaria, o condutor e o érgdo gestor

para a elaboracao de produtos interpretativos e cursos de capacitacao;

- 0 estudo sobre a viabilidade de inclusdo de atividades voluntarias no Parque nos futuros

editais de credenciamento. Tais atividades poderiam estar relacionadas a realizacao de

palestras e/ou a conducéo de estudantes das escolas do entorno, por exemplo;

- aelaboracéo de instrumentos de monitoramento da qualidade dos servigos de conducao

elaborados pelos proprios condutores, em parceria com o ICMBio, visando a melhoria

continua da atividade e da qualidade da experiéncia do visitante; e
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- 0 incentivo ao fornecimento de cursos de curta duracdo que busquem trabalhar a
interpretacdo e educacdo ambiental critica, alinhados a proposta institucional do plano
de uso publico e interpretativo do PNCV.

A contextualizacdo do processo histérico que envolveu os acordos iniciais entre a
comunidade local e o Parque Nacional a partir da capacitacdo da comunidade local, o
entendimento dos diferentes perfis de condutores locais e, de que modo o condutor insere sua
visdo de mundo nas suas interpretacdes e leituras do PNCV para o visitante, foram questdes
emergentes investigadas para a compreensdo das dindmicas envolvidas de como a atividade de
conducéo de visitantes realizada por moradores locais estabelece suas relagdes com o PNCV
atualmente.

Desta forma, ao buscar quais sdo os vinculos que foram constituidos com o PNCV, a
presente pesquisa registrou o processo inicial da entrada da concessao no Parque Nacional, no
que concerne as primeiras interacfes e diadlogos existentes entre a concessionaria, condutores
locais e PNCYV, a partir da perspectiva dos condutores e analistas ambientais entrevistados.

As andlises dos resultados referentes ao tema demonstraram a importancia da realizacdo
de futuras pesquisas que cumpram com o objetivo de monitorar as interrelacdes instituidas entre
0 Orgdo gestor, a concessao e 0s condutores locais. Além de investigar quais sdo 0s caminhos
possiveis e efetivos que venham a contribuir para a mediacdo deste arranjo institucional.

Esta consideracdo deve, ainda, ser pensada sob a atual realidade brasileira em que as
parcerias publico-privadas, por meio de concessfes, vém sendo implementadas em parques
nacionais e demais areas protegidas, onde também existem parcerias concretizadas entre a
comunidade local e o 6rgdo gestor. Cabe ressaltar, igualmente, o fomento as pesquisas que
busquem compreender como as associagdes e cooperativas contribuem para o fortalecimento
da atividade de conducdo de visitantes em parques brasileiros.

Compreendendo que diversas pesquisas relacionadas a influéncia do Parque no
municipio de Alto Paraiso ja foram concretizadas, bem como a aproximacao da populacdo da
Vila Sao Jorge se dar de forma acentuada em razdo do portéo oficial da UC, sugere-se que as s
futuras pesquisas no PNCV sejam direcionadas aos demais municipios que constituem os
limites territoriais do Parque.

Neste contexto, indica-se que os proximos estudos sobre a conducdo de visitantes no
PNCV direcionem suas observacdes a Associacdo de Guias Quilombo Kalunga (AGQK), a
Associacdo de Condutores de Visitantes de Cavalcante e Entorno (ACECE) e a Associagdo

Guia em Ecoturismo no Desenvolvimento Ambiental e Sustentdvel (AGENDAS), compostas
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por condutores dos municipios de Cavalcante, Teresina de Goias e Colinas do Sul,
respectivamente. A realizacdo de um diagnostico quanto as demandas e desafios encontrados
pela gestdo e populacdo local destes municipios representa uma das etapas para compreender a
atividade representando todos os parceiros envolvidos.

Conjuntamente, essa questdo também pode representar a mobilizacdo de futuros
projetos de visitagcdo na parte norte do PNCV e a implementagdo de trilhas interpretativas que
se conectem com os saberes e discussdes que envolvam a realidade da populacdo local destes

municipios.

162



REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, E. M. Avaliacio da técnica de amostragem “respondent-driven
sampling” na estimacido de prevaléncias de doencas transmissiveis em populagdes
organizadas em redes complexas. 2009. 99 p. Dissertacio (Ciéncias na Area de Saude
Publica) - Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca - ENSP, Rio de Janeiro, 2009.
Disponivel em: https://www.arca.fiocruz.br/bitstream/icict/2411/1/ENSP_Disserta%
c3%a7%c3%a30_Albuquerque_Elizabeth_Maciel.pdf. Acesso em: 20 de maio de 2020.

ALBUQUERQUE, J. A. M. A construgéo do espaco na Chapada dos Veadeiros. In: DUARTE,
L. M. G.; BRAGA, M. L. S. (orgs). Tristes Cerrados: sociedade e biodiversidade. 1. ed.
Brasilia: Paralelo 15, 1998. p. 223-257.

ANDRADE, T. C. A eperiéncia das visitas guiadas e autoguiadas: um ensaio interpretativo
pelo Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros - GO. 2014. 143 p. Disssertacdo (Mestrado
Profissional em Turismo) Universidade Federal de Brasilia, Brasilia, 2014. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/handle/10482/16516. Acesso em: 15 maio de 2019.

ANDRADE, T. C.; SOUZA, T. DO V. S. B.; CUNHA, A. DE A. A Estruturacdo do Rol de
Oportunidades de Visitacdo no Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros (GO). Revista
Brasileira de Ecoturismo (RBEcotur), Sdo Paulo, v. 13, n. 2, p. 365-202, maio-jul. 2020.

BARDIN, L. Analise de Conteudo. Traducdo: Luis Antdnio Reto, Augusto Pinheiro. Séo
Paulo: Edigdes 70, 2016.

BENSUSAN, N. Conservacdo da biodiversidade em areas protegidas. 1. ed. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2006.

BONI, V.; QUARESMA, J. Aprendendo a entrevistar como fazer entrevistas em Ciéncias
Sociais. Revista Eletronica dos Pds-Graduandos em Sociologia Politica da UFSC: Em
Tese, v. 2, n. 1, p. 68-80, jan. 2005. Disponivel em: https://periodicos.ufsc.br/index.
php/emtese/issue/view/1354

BOTELHO, E. S. et al. Reflexdes sobre educacdo ambiental e turismo em parques nacionais
brasileiros. In: IRVING, M. A. et al. (orgs.). Turismo, areas protegidas e inclusdo social :
dialogos entre saberes e fazeres. 1. ed. Rio de Janeiro: Foli Digital: Letra e Imagem, 2015. p.
177-204.

BOTELHO, E. S.; RODRIGUES, C. G. DE O. Insercdo das iniciativas de base comunitaria no
desenvolvimento do turismo em parques nacionais. Caderno Virtual de Turismo, v. 16, n. 2,
2016. DOI: http://dx.doi.org/10.18472/cvt.16n2.2016.1202. Disponivel em:
http://www.ivt.coppe.ufrj.br/caderno/index.php/caderno/article/view/12 02. Acesso em: 02 de
maio de 2019.

BRAGA, A. S. Viabilizacdo Do Uso Publico De Parques Nacionais E A Disponibilizagéo
Por Particulares De Servigos De Apoio A Visitagdo. 2013. 172 p. Dissertacdo (Mestrado em
Direito e Politicas Publicas) - Centro Universitario de Brasilia - UniCEUB, Brasilia, 2014.
Disponivel em: https://repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream /235/5914/1/61000415.pdf.

163



Acesso em: 03 de maio de 2021.

BRASIL. Decreto 49.875, de 11 de janeiro de 1961. Cria o "Parque Nacional do Tocantins",
no Estado de Goiés. Disponivel em:
www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Antigos/D49875.htm Acesso em 05 de maio de 20109.

BRASIL. Decreto n° 4.340, de 22 de agosto de 2002. Regulamenta artigos da Lei n® 9.985, de
18 de julho de 2000, que dispde sobre o Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da
Natureza SNUC. Disponivel em:
www.planalto.gov. bI’/CCIVIl _03/decreto/2002/D4340.htm#:~:text=DECRET0%20N°%204.34
0%2C%20DE%2022%20DE%20AGOSTO%20DE,da%20Natureza%20-
%20SNUC%2C%20e%20da%200utras%20providéncias. Acesso em 10 de maio de 2019.

BRASIL. Decreto n° 86.596, de 17 de novembro de 1981. Retifica o Decreto n°® 86.173, de 2
de julho de 1981, que altera os limites do Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros.
Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Antigos/ D86596.htm. Acesso em 15
de junho de 20109.

BRASIL. Decreto n® 946, de 1° de outubro de 1993. Regulamenta a Lei n°® 8.623, de 28 de
janeiro de 1993, que dispde sobre a profissdo de Guia de Turismo. Disponivel em:
www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Antigos/D0946.htm. Acesso em 17 de novembro de
2020.

BRASIL. Decreto s/n, de 05 de junho de 2017. Amplia o Parque Nacional da Chapada dos
Veadeiros, localizado nos Municipios de Alto Paraiso de Goias, Cavalcante, Nova Roma,
Teresina de Goids e Sdo Jodo da Alianga, Estado de Goiéas. Disponivel em:
www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2017/dsn/Dsn14471.htm. Acesso em: 15 de
setembro de 2020.

BRASIL. Instituto Brasileiro de Turismo. Deliberacdo Normativa n° 326, de 13 de janeiro de
1994. Recomenda aos Orgdos Oficiais de Turismo, das Unidades da Federacdo que, em
complemento a. legislacdo federal de turismo em vigor, estabelecam normas proprias para
cadastro, classificagéo, controle e fiscalizacdo de prestadores de servigos, ndo abrangidos na
referida legislacao federal. Disponivel em:
siteantigo.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/turismo-e-hotelaria/deliberacao-normativa-
n-326-de-13-de-janeiro-de-1994/4334. Acesso em 9 de julho de 2020.

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade. Instru¢do Normativa n°®
02, de 3 de maio de 2016. Dispde sobre normas e procedimentos administrativos para
autorizacdo de uso para a prestacdo do servigo de conducdo de visitantes em unidades de
conservacao federais. Disponivel em: 08 de margo de 2019.
https://www.icmbio.gov.br/cepsul/images/stories/legislacao/Instrucao_normativa/2016/in_ic
mbio_2_2016_exercicio_atividade_conducaovisitantes_ucs.pdf#:~:text=INSTRUCAO%20N
ORMATIVA%20ICMBI10%20N°%202%2C%20DE%203%20DE,de%20conservacaofederai
$%2C%?20conforme%20as%20informacgdes%20contidasno%20processon©°%2002070.001887
%2F2012-05. Acesso em 10 de margo de 2019.

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade. Instrugdo Normativa n°®
08, de 18 de setembro de 2008. Estabelece normas e procedimentos para a prestacéo de servicos

164



vinculados a visitacdo e ao turismo em Unidades de Conservacao Federais por condutores de
visitantes. Disponivel em: https://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/o-que-
somos/in082008.pdf. Acesso em 25 de fevereiro de 2019.

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade. Portaria do n° 205, de
11 de julho de 2013. Estabelece normas e procedimentos para o credenciamento e a Autorizacao
de Uso para exercicio da atividade comercial de conducéo de visitantes, no Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros. Disponivel em:
https://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/imgs-unidades-
coservacao/portarias/2013/portaria205.pdf. Acesso em 15 de julho de 2020.

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade. Portaria do n° 289, de 3
de maio de 2021. Dispde sobre as normas gerais para o planejamento e a implementacdo do uso
publico nas unidades de conservacdo federais. Disponivel em: https://www.gov.br/icmbio/pt-
br/assuntos/criacao-de-unidades-de
conservacao/legislacao/portaria_289 de 3 de _maio_de 2021 planej amento.pdf Acesso em
03 de setembro de 2021.

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade. Portaria do n° 769, de
10 de dezembro de 2019, ICMBio 2019a. Dispbe sobre normas e procedimentos
administrativos para Autorizacdo da prestagdo do servico de conducdo de visitantes em
unidades de conservacao federais. Disponivel em:
https://www1.icmbio.gov.br/portal/images/stories/portarias/portaria_769 10dez2019.pdf.
Acesso em 08 de agosto de 2020.

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacao e Biodiversidade. Interpretacdo ambiental
nas unidades de conservacao federais. CAETANO, A. C et al. (orgs.) BOMBATO, B. C. V.
B. et al. (colaboradores) [S.l.] ICMBio, 2018b.

BRASIL. Lei 13.668, de maio de 2018. Altera as Leis n°11.516, de 28 de agosto de 2007,
7.957, de 20 de dezembro de 1989, e 9.985, de 18 de julho de 2000, para dispor sobre a
destinacdo e a aplicacdo dos recursos de compensacdo ambiental e sobre a contratagdo de
pessoal por tempo determinado pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (Ibama) e pelo Instituto Chico Mendes de Conservacédo da Biodiversidade
(Instituto Chico Mendes). Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/Lei/L13668.htm. Acesso em 20 de outubro de 2020.

BRASIL. Lei 6.938, de 31 de agosto de 1981. Dispde sobre a Politica Nacional do Meio
Ambiente, seus fins e mecanismos de formulacdo e aplicacdo. Disponivel em:
www.planalto.gov.br/Ccivil_03/Leis/L6938.htm. Acesso em 8 de abril de 2020.

BRASIL. Lei n° 11.516, de 28 de agosto de 2007. Dispde sobre a criagdo do Instituto Chico
Mendes de Conservacdo da Biodiversidade - Instituto Chico Mendes. Disponivel em:
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11516.htm. Acesso em 10 de
novembro de 2020.

BRASIL. Lei n°8.623, de 28 de janeiro de 1993. Dispde sobre a profissdo de Guia de Turismo.

Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8623.htm. Acesso em 15 de junho de
2020.

165



BRASIL. Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995. Dispde sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servigos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo Federal.
Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8987cons.htm. Acesso em CONFERIR

BRASIL. Lei n°9.985, de 18 de julho de 2000. Regulamenta o art. 225, 8 19, incisos I, II, lll e
VIl da Constituicdo Federal, institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservacao da
Natureza. Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9985.htm. Acesso em 20 de
fevereiro de 2019.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade. Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros. Relatorio de gestdo 2019.
Alto Paraiso de Goias, ICMBIo, 2019b.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente, Instituto Chico Mendes de Conservacdo e
Biodiversidade. Souza, T. V. S. B.; Simdes, H. B.; (2018). Contribuic¢des do turismo em
unidades de conservacdo federais para a economia brasileira - efeitos dos gastos dos
visitantes em 2017. Brasilia: MMA, ICMBI0.2018.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente, Instituto Chico Mendes de Conservacdo e
Biodiversidade. Souza, T. V. S. B.; Simdes, H. B.; (2019). Contribuicdes do turismo em
unidades de conservacado federais para a economia brasileira - efeitos dos gastos dos
visitantes em 2018: Brasilia. ICMBio: MMA, Brasilia: 2019c.

BRASIL. Ministério do Turismo. Ecoturismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo,
Departamento de Estruturacdo, Articulagcdo e Ordenamento Turistico, Coordenacdo Geral de
Segmentacdo. Ecoturismo: orientacgdes bésicas. 2. ed. Brasilia: Mtur, 2010.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Observatério do mundo do trabalho. Estudos e pesquisas
econdmicas, sociais e educacionais sobre as microrregides do estado de Goias —
microrregiao da Chapada dos Veadeiros. 2014. Disponivel em:
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/493/microrregiao_aragarcas.pdf. Acesso em: 18 de
maio de 2019.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade. Contrato de Concessdo n°02/2018, firmado entre o Instituto Chico Mendes
de Conservacéo da Biodiversidade e a Concessionaria Socicam Terminais Rodoviarios e
Representacdes Ltda, para prestacdo de servicos de apoio a visitacdo no Parque Nacional
da Chapada dos Veadeiros. 2018. Disponivel em:
https://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/edital/contrato_02_ 2018 socicam_chapada
veadeiros.pdf. Acesso em: 20 de outubro de 2020.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade. Plano de Manejo Parque Nacional Chapada dos Veadeiros. 2009.
Disponivel em: https://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/imgs-unidades-
coservacao/pm_chapada_dos_veadeiros_1.pdf. Acesso em: 17 de abril de 2019.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Secretaria de Biodiversidade e Florestas. A

Convencdo sobre Diversidade Biologica - CDB. 2000. Disponivel em:
https://www.gov.br/mma/pt-br/textoconvenoportugus.pdf. Acesso em: 09 de maio de 2019.

166



BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Secretaria de Politicas para o Desenvolvimento
Sustentavel. MATTOS JUNIOR, J. B. EGYDIO, L., RODRIGUES, V. L. J. Nogdes basicas
para conducao de visitantes em &reas naturais. Brasilia: MMA, 2005.

BRASIL. Ministério do Meio Ambinete. Ministério do Meio Ambiente, Instituto Chico Mendes
de Conservacao e Biodiversidade. Edital de Credenciamento n° 01, de 29 de agosto de 2020.
Credenciamento de conducdo de visitantes no Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros.
Disponivel em: https://www.gov.br/icmbio/pt-br/acesso-a-informacao/editais-diversos/editais-
diversos-2020/edital_de_credenciamento_1 2020 parna_chapada_dos_veadeiros.pdf. Acesso
em: 06 de setembro de 2020.

BRASIL. Ministério do Turismo. Portaria do n° 27, de 30 de janeiro de 2014. Estabelece
requisitos e critérios para o exercicio da atividade de Guia de Turismo. Disponivel em:
antigo.turismo.gov.br/portaria-n-27-de-30-de-janeiro-de-2014. Acesso em 15 de maio de 2019.

BRASIL. Mistério do Meio Ambiente. A Convencédo sobre Diversidade Biologica — CDB.
Brasilia: MMA, 2018.

BRASIL. Mistério do Meio Ambiente. Instituto Chico Mendes de Conservagdo e
Biodiversidade. Rol de oportunidades de visitacdo em unidades de conservacdo — ROVUC.
CREMA, A.; FARIA, P.E.P. (orgs.) Brasilia: MMA, ICMBio, 2018a.

BRASIL. Mistério do Meio Ambiente. Instituto Chico Mendes de Conservagdo e
Biodiversidade. Diretrizes para estratégia nacional de comunicacéo e educagdo ambiental
em unidades de conservacdo - ENCEA. Brasilia: MMA, ICMBio.

BRASIL. Mistério do Meio Ambiente. Plano de Acdo para Prevencdo e Controle do
Desmatamento e das Queimadas no Cerrado: Subsidios do MMA para o Grupo
Permanente de Trabalho Interministerial do PPCerrado. Brasilia, MMA, 2010.

BRASIL. Mistério do Meio Ambiente. Secretaria de Biodiversidade e Florestas. Diretoria de
Areas Protegidas. Diretrizes para Visitacdo em Unidades de Conservacao. Brasilia: MMA,
2006.

BRITO, M. C. W. Unidades de conservacdo: intencdes e resultados. 1. ed. Sdo Paulo:
Annablume:FAPESP, 2000.

BUCO, C. D. A. O caso da Serra da Capivara , vinte anos de socializa¢cdo do conhecimento
através da arte-educacdo. Revista Alter IBI, v. 1, p. 34-45, jul. 2014. Disponivel em:
https://www.academia.edu/8913619/0 caso_da_Serra_da_Capivara
_vinte_anos_de_socializa%C3%A7%C3%A30_do_conhecimento_atrav%C3%A9s_da_arte-
educa%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 30 de setembro de 2019.

BUENO, C. et al. Ecoturismo responsavel e seus fundamentos. 1. ed. Rio de Janeiro:
Technical Books, 2011.

CANTO-SILVA, C. R.; DA SILVA, J. S. Panorama da visitacdo e da conducédo de visitantes
em Parques brasileiros. Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, v. 11, n. 2, p. 365-386,
maio-ago. 2017. Disponivel em: https://rbtur.org/rbtur/article/view/1286. Acesso em 10 de abril
de 20109.

167



CARVALHO, I. C. M. Educacédo ambiental: a formacao do sujeito ecologico. 6. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2012.

CORNELL, J. Vivéncias com a natureza. 3. ed. Sdo Paulo: Aquariana, 2008.

COTES M, SALLES WN, BRASIL VZ, IHA T, SCHIAVETTI A, N. J. Perfil de condutores
de trilhas de longa duracdo em parques nacionais brasileiros. R. bras. Ci. e Mov, 26 (1) :167-
177.2018. Disponivel em: https://portalrevistas.ucb.br>download>pdf. Acesso em: 08 de julho
de 2020.

COTES, M. etal. O legado de Niede Guidon no semiarido brasileiro: a percep¢do de condutores
de visitantes do Parque Nacional Serra da Capivara. Antipoda. Revista de Antropologia y
Argueologia, v. 25005, n. 42, p. 179-204, 2021. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/journal/814/81466146008/html/. Acesso em 29 de setembro de 2021.

DIEGUES, A. A Educagdo Ambiental e a Questdo das Areas Naturais Protegidas.
Nupaub/Usp, p. 1-15, 1998. Disponivel em: https://nupaub.fflch.usp.br/textos. Acesso em
CONFERIR

DIEGUES, C. A. Mito moderno da natureza intocada. 3. ed. Sdo Paulo: Editora Hucitec,
2001.

FERREIRA, L. F.; COUTINHO, M. C. B. Ecoturismo: a importancia da capacitacdo
profissional do condutor ambiental local. In: PHILIPPI JR., A.; RUSCHMANN, M. V. D.
(orgs.). Gestdo ambiental e sustentabilidade no turismo. 1. ed. Barueri: Manole, 2010.
Colecdo Anbiental. v. 9. p. 349-381.

FREIRE, P. Educacédo como pratica da liberdade. 1. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1967.
FREIRE, P. Educacdo e mudanca. 1. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2013.
GEERTZ, C. 1926 - A Interpretacdo das culturas. 1. ed. Reimpr. Rio de Janeiro: LTC, 2017.

GENTILE, C.; FRANCO, J. L. D. A.; SAYAGO, D. A. V. Um modelo de capacitagdo rumo a
sustentabilidade: Os guias de Alto Paraiso de Goias - Chapada dos Veadeiros (GO). Fronteiras,
v. 5 n 1, p. 168-185  2016. Disponivel em: http://periodicos.uniev
angelica.edu.br/index.php/fronteiras/article/view/1329. Acesso em 09 de novembro de 2020.

GOIAS. Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo. Observatorio do Turismo do Estado de
Goiéas. Inventario da oferta turistica de Alto Paraiso de Goias/ Vila de Sédo Jorge. 2019.
Disponivel —em:  https://www.goiasturismo.go.gov.br/filess ALTOPARAISOGERAL.pdf.
Acesso em: 10 de maio de 2020.

GOIAS. Ministério do Meio Ambiente, Instituto Chico Mendes de Conservacio da
Biodiversidade. Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS) —
Polo da Chapada dos Veadeiros. 2012. Disponivel em:
http://antigo.turismo.gov.br/sites/default/turismo/DPROD/PDITS/GOIAS/PDITS_POLO_CH
APADA_DOS_VEADEIROS.pdf. Acesso em 13 de abril de 2019.

168



GOMES, P. O. Contribuig¢des econdmicas e financeiras do turismo no Parque Nacional da
Chapada. 2017. 126 p. Disssertacdo (Mestrado Profissional em Turismo) - Universidade de
Brasilia, Brasilia, 2017. Disponivel em: https://repositorio.unb.br/ handle/10482/23707. Acesso
em 09 de outubro de 2020.

HAM, S. Interpretacion ambiental. 1. ed. Golden, Estados Unidos da Ameérica: North
American Press, 1992.

INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO E BIODIVERSIDADE. 2017. Painel
Dinamico. Disponivel em:
http://qv.icmbio.gov.br/QvAJAXZfc/opendoc2.htm?document=painelcorporativo_6476.qvw
&host=Local&anonymous=true. Acesso em 20 de fevereiro de 2021.

IKEMOTO, S. M. As trilhas interpretativas e sua relevancia para promocdo da
conservacio : Trilha do Jequitiba , Parque Estadual dos Trés Picos (PETP), RJ. 2008, 137
p. Dissertacdo (Mestrado em Gestdo Ambiental) - Universidade Federal Fluminense, Rio de
Janeiro, 2008. Disponivel em:
http://arquivos.proderj.rj.gov.br/inea_imagens/downloads/pesquisas/PE_Tres_Picos/lkemoto_
2008.pdf. Acesso em 10 de julho de 2019.

IRVING, A. M. Turismo, Areas Protegidas e Inclusdo Social. IRVING, M. A. et al. (orgs.).
Turismo, areas protegidas e inclusio social : dialogos entre saberes e fazeres. 1. ed. Rio de
Janeiro: Foli Digital: Letra e Imagem, 2015. p. 50 - 80.

IRVING, A. M.; MATTOS, F. F.; RODRIGUES, O. G. C. Rede TAPIS (Rede Turismo, Areas
Protegidas e Inclusdo Social): inovacdo na construcdo compartilhada do conhecimento.
IRVING, M. A. et al. (orgs.). Turismo, areas protegidas e inclusio social : dialogos entre
saberes e fazeres. 1. ed. Rio de Janeiro: Foli Digital: Letra e Imagem, 2015. p. 21-50.

KLINK, C. A.; MACHADO, R. B. A conservacao do Cerrado brasileiro. Megadiversidade, v.
1, n. 1 p. 147-155, 2005. Disponivel em: https://www.agencia.
cnptia.embrapa.br/recursos/Texto_Adicional_ConservacaolD-xNOKMLsupY .pdf. Acesso em
06 de junho de 2020.

LEUNG, Y.; SPENCELEY, A.; HVENEGAARD, G.; BUCKLEY, R.; (eds.). Turismo e
gestdo da visitacdo em areas protegidas. Diretrizes para sustentabilidade. Série Diretrizes
para melhores Praticas para Areas Protegidas No. 27, Gland, Sui¢a: UICN, 2019. xii + 120 pp.

LEUZINGER, M. D. Natureza e cultura: direito ao meio ambiente equilibrado e direitos
culturais diante da criacdo de unidades de conservacdo de protecdo integral e dominio
publico habitadaspor populagdes tradicionais. 2007. 357 p. Tese (Doutotado em
Desenvolvimento Sustentavel) - Universidade de Brasilia, 2007. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/handle/10482/4803. Acesso em 4 de setembro de 2021.

LIMA, P. C. A. DE. As RPPNs da Chapada dos Veadeiros : disposicoes , motivacdes e
praticas sociais. 2013, 160 p. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento Sustentavel) -
Universidade de Brasilia, 2013. Disponivel em: https://repositorio.unb.br/handle/10482 /13884.
Acesso em 08 de novembro de 2019.

LIMA, L. Entre cimos nublados uma solidao selvagem: uma corogrfia contemporanea. 2.
169



ed. Alto Paaiso de Goiéas: 2009.

LOUREIRO, C. F. B. Educagdo Ambiental Transformadora. In: MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE. lIdentidade da Educacdo Ambiental Brasileira. Brasilia: 2004. p. 65-84.
Disponivel em: https://smastr16.blob.core.windows.net/cea/cea/ident_eabras .pdf. Acesso em
07 de dezembro de 2019.

LOUREIRO, C. F. B.; AZAZIEL, M.; FRANCA, N. Educacdo ambiental e unidades de
Conservagdo. 1. ed. Rio de Janeiro: Ibase: Instituto TerrAzul: Parque Nacional da Tijuca, 2007.

LOUREIRO, C. F. B.; CUNHA, C. C. Educacdo ambiental e gestdo participativa de unidades
de conservacdo: Elementos para se pensar a sustentabilidade democratica. Ambiente e
Sociedade, Campinas, v. 11, n. 2, p. 237-253, 2008. Disponivel em: https://www.scielo.
br/jlasoc/a/xT99ttV XqTpmsY3XcZvY fMv/?lang=pt&format=pdf. Acesso em 10 de novembro
de 20109.

MARQUES, N. R. Os discursos concorrentes de desenvolvimento na Chapada dos
Veadeiros: turismo e mineracdo em Cavalcante - GO. 2018. 96 p. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Turismo) - Universdade de Brasilia, 2018. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/handle/10482/34596. Acesso em 25 de outrubro de 2020.

MEDEIROS, R.; IRVING, M. A.; GARAY, I. Areas Protegidas no Brasil: interpretando o
contextoo histdrico para pensar a inclusdo social. In: Areas Protegidas e Inclusdo Social:
construindo novos significados. IRVING, M. A. (org.) Rio de Janeiro: Fundacao Bio-Rio:
Nucleo de Producdo Editorial Aquarius, 2006. p. 15-40.

MENGHINI, F. B. As trilhas interpretativas como recurso pedagégico: caminhos tracados
para a educacdo ambiental. 2005. 103 f. Dissertacdo (Mestrado Académico em Educacdo) -
Universidade do Vale do Itajali, Itajai, 2005. Disponivel em:
http://siaibib01.univali.br/pdf/FERNANDA%20MENGHINI.pdf. Acesso em: 15 junho de
2020.

NASCIMENTO, C. A. A regulamentacao da atividade de conducdo de visitantes nos Sistemas
Estaduais de Unidades de Conservacao do Brasil The regulation of visitors conduction activity
in the State System os Brazilian Conservation Units La regulacién de la actividad de los vis.
Revista Basileira de Pesquisa em Turismo, v. 10, n. 3, p. 516-532, set.-dez. 2016. Disponivel
em: https://www.rbtur.org.br/rbtur/article/view/1133. Acesso em 15 de marco de 2019.

NASCIMENTO, P. E.; COSTA, A. H. O Jogo da incluséo e exclusdo na dinamica da sociedade
moderna: uma reflexdo aplicada ao turismo. IRVING, M. A. et al. (orgs.). Turismo, areas
protegidas e inclusio social : dialogos entre saberes e fazeres. 1. ed. Rio de Janeiro: Foli
Digital: Letra e Imagem, 2015. p. 81-112.

NEIMAN, Z.; CARDOSO-LEITE, E.; PODADERA, D. S. Planejamento e implantagdo
participativos de programa de interpretagdo em trilhas na “RPPN Paiol Maria”, Vale do Ribeira
(SP). Revista Brasileira de Ecoturismo (RBEcotur), v. 2, n. 1, p. 11-34, 2009.

Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/237594221 Planejamento_e
_implantacao_participativos_de_programa_de_in-_terpretacao_em_trilhas_na_RPPN_P
aiol_Maria_Vale_do_Ribeira_SP. Acesso em 05 de novembro de 2020.

170



NOGUEIRA, S. M. B. Ac¢0es sustentaveis para o desenvolvimento do ecoturismo em Unidades
de Conservacdo. In: TELES, R. M. S. (org.) Turismo e Meio Ambiente. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011. p. 61-86.

OBSERVATORIO DE PARCERIAS EM AREAS PROTEGIDAS, OPAP. Carta Aberta —
Parcerias em Areas Protegidas: por uma gestdo publica democratica e plural. Revista Brasileira
de Ecoturismo, S& Paulo, v 13, n.2, maio-jul. 2020, pp. 435-441. Disponivel em:
https://www.opap.com.br/. Acesso em 20 de agosto de 2020.

OLIVEIRA, A. S. Os dilemaas socioambientais no entorno do Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros: uma analise pela perspectiva critica da educagcdo ambiental.
2016. 169 p. Tese (Doutorado em Ciéncias Ambientais) - Universidade Federal de Goias,
Goiania, 2016. Disponivel em: https://repositorio.bc.ufg.br/tede/ handle/tede/5857. Acesso em
15 de abril de 2019.

OLIVEIRA, C. A. F.; FILHOS, O. P. M. Comunicacédo popular dos indios Pataxds através
da conducdo de visitantes no Parque Nacional do Monte Pascoal. In: SEMINARIO DA
ASSOCIACAO DE PESQUISA E POS-GRADUACAO EM TURISMO, VI, 2009,S40 Paulo.
Anais... Disponivel em: <https://www.anptur.org.br/ anais/anais/files/6/24.pdf> Acesso em 13
de setembro de 2020.

OLIVEIRA, C. A. F. DE. Envolvimento Comunitario no planejamento do Uso Publico do
Parque Nacional do Pau Brasil: agdes para o desenvolvimento humano das comunidades rurais
e guias regionais do entorno. Revista Brasileira de Ecoturismo (RBEcotur), v. 3,n. 1, p. 79—
90, jan.-abri. 2010. Disponivel em: https://periodicos.unifesp
.Jr/index.php/ecoturismo/article/view/5866. Acesso em 05 de maio de 2019.

OLIVEIRA JUNIOR, A. B. A Construgdo Social do Ecoturismo Como Colonizagdo do
Futuro: um estudo de caso na Chapada dos Veadeiros. 2003. 332 p. Tese (Doutorado em
Sociologia Politica) - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2003. Disponivel
em: https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789 /85702. Acesso em 08 de maio de
2019.

PASSOLD, J. A; KINKLER, S. M. S. Visitacdo Sustentavel em Unidades de Conservacao. In:
PHILIPPI JR., A.; RUSCHMANN, M. V. D. (Eds.). Gestdo ambiental e sustentabilidade no
turismo. 1. ed. Barueri: Manole, 2010. Colecdo Anbiental. v. 9. p. 383-415.

PIRES, P. S. Dimens0fes do ecoturismo. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Senac, 2008.

RODRIGUES, C. G. D. O. O uso do publico nos parques nacionais: a relacédo entre as
esferas publica e privada na apropriagdo da biodiversidade. 2009. 358 p. Tese (Doutorado
em Politica e Gestdo Ambiental) - Universidade de Brasilia - UnB, Brasilia, 2009. Disponivel
em: https://repositorio.unb.br/handle/10482/3826. Acesso em 04 de maio de 2019.

RODRIGUES, C. G. D. O.; GODOY, L. R. D. C. Atuagdo publica e privada na gestdo de
Unidades de Conservacao : aspectos socioecondmicos da prestacdo de servicos de apoio a
visitacdo em parques nacionais. Public and Private Policy in the Management of Protected
Areas : Socioeconomic Aspects in the Rend. Desenvolvimento e Meio Ambiente, v. 28, p. 75—
88, jul.-dez. 2013. DOI: http://dx.doi.org/10.5380/dma.v28i0.31280. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/made/article/view/31280. Acesso em 17 de novembro de 2020.

171



RODRIGUES, C. G. DE O.; ABRUCIO, F. L. Parcerias e concessdes para o desenvolvimento
do turismo nos parques brasileiros: possibilidades e limitacbes de um novo modelo de
governanca. Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, v. 13, n. 3, p. 105-120, set.-dez.
2019. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/rbtur/a/BfPTTHSGhbM®6s7
gXmwrM6Vh/?lang=pt&format=pdf. Acesso em 15 de novembro de 2020.

RORIZ, R. F. C. Comunidades tradicionais e o turismo de experiéncias criativas - alcances
e desafios: Vila Sdo Jorge, Chapada dos Veadeiros (GO). 2019. 201 p. Tese (Doutorado em
Geografia) - Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia, 2019. Disponivel em:
https://repositorio.ifg.edu.br/bitstream/prefix/319/1/Tese_Renata%20 Fleury. Acesso em 08 de
maio de 2020.

SALVATI, S. S. Planejamento do Ecoturismo. In: MITRAUD, S. (org.). . Manual de
Ecoturismo de Base Comunitaria. Brasilia: WWF Brasil, 2003. p. 33-88. Disponivel em:
http://arquivo.ambiente.sp.gov.br/cea/2011/12/SergioSalvati2.pdf. Acesso em 20 de setembro
de 2020.

SANTOS, S. A. As unidades de conservacao no cerrado frente ao processo de conversao.
2018. 105 p. Dissertagdo (Mestrado em Geografia) Universidade Federal de Goias, Goiania,
2018. Disponivel em: https://repositorio.bc.ufg.br/tede/handle/tede/8511. Acesso em 10 de
dezembro de 2019.

SARAIVA, R. C. F. Tradicao e sustentabilidade : um estudo dos saberes tradicionais do
cerrado na Chapada dos Veadeiros , Vila Sdo Jorge - GO.2006. 235 p. Tese (Doutorado em
Desenvolvimento Sustentavel) - Universidade de Brasilia, 2006. Disponivel em:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNB_dfeaa26c828c136b6b20ca044 89a71e7. Acesso em 10
de maio de 2019.

SAUVE, L. Uma cartografia das correntes em Educacdo Ambiental. In: SATO, M.;
CARVALHO, I. (orgs.). Educacio ambiental : pesquisa e desafios. Porto Alegre: Artmed,
2005. p. 17-44, Disponivel em: https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/
4586522/mod_resource/content/1/sauve%?20correntes%20EA.pdf. Acesso em 05 de junho de
2019.

SILVA, A. L. B.; LIMONGI, R. Os desafios do pesquisador no ambiente digital.
CONGRESSO LATINO-AMERICANO DE VAREJO E CONSUMO, After COVID-19:
Building Purpose through Stakeholders in Retailing, 13. Anais...Brasil: 2019. Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/ocs/index.php/clav/clav2019/paper/view/7264/2039>
Disponivel em: Acesso em 14 de novembro de 2020.

SILVA, C. B. Chapada dos Veadeiros: uma utopia em construgdo ou um novo discurso para
velhas praticas? In. DUARTE, L. M. G.; BRAGA, M. L. S. (orgs). Tristes Cerrados:
sociedade e biodiversidade. 1. ed. Brasilia: Paralelo 15, 1998. p. 191-221.

SILVA, D. C. B. As reservas particulares do patrimdnio natural como ferrament de
conservacgdo da natureza: o caso da Chapada dos Veadeiros. 2014. 88 p. Dissertagéo -
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2014. Disponivel em: http://bdtd.ibict.br/vufind
/Record/UNB_4c¢1032a55bd797e6a401e9ba560d39bd. Acesso em 07 maio de 2020.

SILVA, J. H.; PIRES, M. L. L. Associativismo Em Areas Protegidas: Restricbes E
172



Possibilidades Na Experiéncia Dos Guias De Turismo Do Catimbau, Pernambuco. Ambiente
e Sociedade, v. XIX, n. 2, p. 169-186, abr.-jun. 2016. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/asoc/a/8HMQN5X8y9xwnmGmSJzqwQv/?lang=pt&format=pdf
Acesso em 03 de julho de 2020.

SIQUEIRA, D. E.; BANDEIRA, L. A Chapada dos Veadeiros, "chakra cardiaco do Planeta. In:
DUARTE, L. M. G.; BRAGA, M. L. S. (orgs). Tristes Cerrados: sociedade e biodiversidade.
1. ed. Brasilia: Paralelo 15, 1998. p. 261-299.

SOUZA, F. A. Z. etal. Os Arranjos locais para o uso publico em areas protegidas costeiras
e marinhas: diagndstico e perspectivas. 1. ed. Sdo Paulo: Instituto Linha D’Agua; Raiz
Assessoria Socioambiental, 2018.

THEODORO, S. H.; BARROS, J. G. DO C. Politica Nacional do Meio Ambiente: conquistas
e perspectivas. In: Os 30 Anos da Politica Nacional do Meio Ambiente: consquistas e
perspectivas. Rio de Janeiro: Garamond, 2011. p. 17-48.

TILDEN, F. Interpreting our heritage. 3. ed. Chapel Hill, Estados Unidos da América: The
University of North Carolina Press, 1957.

TORRES, F. C.; RAMOS, S. P. Conduzindo visitantes na foz do Rio Sdo Francisco: O caso da
Associacdo dos Informantes de Turismo de Piacabucu-Al. RDE - Revista de Desenvolvimento
Econbmico, v. 1, n. 39, p. 574, dez. 2015. Disponivel em:
https://revistas.unifacs.br/index.php/rde/article/viewFile/4025/2747. Acesso em 07 de junho de
2020.

TRIVINOS, A. S. N. Introducdo & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em
educacgdo — o positivismo, a fenomenologia, 0 marxismo. 1. ed. S&o Paulo: Editora Atlas
S.A., 1987.

VASCONCELLOS, J. M. O. Educacdo e Interpretacdo Ambiental em Unidades de
Conservacdo. Fundacdo Boticario de Protecdo a Natureza. Cadernos de Conservacéao, V.
4, n. 3, 2006.

XIMENES, S. S. F. Interpretacdo ambiental em unidades de conservacao e a perspectiva
critica da educacdo ambiental: possibilidades para o planejamento e monitoramento.
2015. 96 p. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias) - Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro, 2015. Disponivel em: https://tede.ufrrj.br/jspui/ bitstream/jspui/2096/2/2015%20-
%20Simone%20Sousa%20Freitas%20Ximenes.pdf. Acesso em 20 maio de 20109.

ZAQOUAL, H. Do Turismo de Massa ao Turismo Situado: quais as transi¢es? In: BARTHOLO,
R.; SANSOLO, D. G.; BURSZTYN, I. (orgs.). Turismo de Base Comunitaria : diversidade
de olhares e experiéncias brasileiras. 1 ed. Rio de Janeiro: Editora Letra e Imagem, 2009. p.
25-44. Disponivel em: http://www.each.
usp.br/turismo/livros/turismo_de _base_comunitaria_bartholo_sansolo_bursztyn.pdf.  Acesso
em: 17 de dezembro de 2020.

173



APENDICES

174



APENDICE A - EVENTOS NO MUNDO ONLINE

EVENTOS NO MUNDO ONLINE

Data Questdo Evento Local Disponivel em

Como 0s cursos | Postagem Instagram do  Parque | https://www.instagram.com/p/CBL5NC
Postagem de | realizados com a | PNCV: dia | Nacional da Chapada dos | iEXtl/?utm_source=ig_web_copy_link
08 de junho | professora de Geologia | mundial dos | Veadeiros Acesso em 10 de junho de 2020.
2020 se  conectaram a0 | oceanos

Geoparque?

Como é a mobilizagdo | Postagens das | Instagram  da  ONG | https://www.instagram.com/chapadasoli
Postagens de | dos condutores nas | acbes realizadas | Chapada Solidaria daria/ Acesso em 11 de dezembro de
abril a | midias sociais? pela ONG 2020.
dezembro de Chapada
2020 Solidéaria na

pandemia

Como a relacéo entre o | Postagens da | Instagram do PNCV e da | https://www.instagram.com/p/CNilK_w

PNCV e condutores | abertura de | Associacdo de Amigos do | 13Qv/?utm_source=ig_web_copy_link

acontece nos espagos | trilhas para a | Parque  Nacional da | Acesso em 27 de abril de 2021.
Postagem de ; . .

.+ | construidos no mundo | cachoeira do | Chapada dos Veadeiros

11 de abril - p x

online? Como & a | Sertdo Zen (AVE)
2021 .

mobilizagdo dos

condutores nas midias

sociais?

Como é a mobilizacdo | Webinar Canal do Youtube: GEF | https://www.youtube.com/watch?v=ds

Postagem de

31 de agosto dqs_ cond_u_tores nas “Mulheres_ no | Areas Privadas mFETdHANnrw&ab channel=GEF%C3%
midias sociais? desenvolviment 81REASPRIVADAS Acesso em 31 de
de 2020 s
0 do ecoturismo gosto de 2020.
Postagem de | Como 0S cursos | Noticia Jornal online da UFG https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-
23 de janeiro | realizados com  a | “Universidade desenvolve-projeto-de-geoparque-para-
de 2020 professora de Geologia | Federal de Goias chapada-dos-
se conectaram ao | (UFG) veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve
Geoparque? desenvolve %20projeto%20de%20Geoparque%20p
projeto de ara%20Chapada%20dos%20Veadeiros,
Geoparque para -
Chapada  dos Em%2023%2F01&text=%E2%80%9C
Veadeiros” 0%20projeto%20do%20geoparque%20
%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A
30%20da%20Biodiversidade%20(ICM
Bio). Acesso em 10 de novembro de
2020.
Como é a mobilizacdo | Webinar Canal do Youtube: GEF | https://www.youtube.com/watch?v=640

Postagem de
14 de
setembro de
2020

dos condutores
midias sociais?

nas

"Turismo de
observacdo de
fauna e as trilhas
de longo curso"

Areas Privadas

LHC8fEFo&ab channel=GEF%C3%81
REASPRIVADAS Acesso em 14 de
setembro de 2020.

Postagem de
28 de setembro
de 2020

Como é a mobilizacéo
dos condutores nas
midias sociais?

Webinar

"Planejamento
de destinos
turisticos e a
integracdo  de
TLCs? ao
territério"

Postagem de 28 de

setembro de 2020

https://www.youtube.com/watch?v=6b

G41Y0OugEI&ab channel=GEF%C3%8

1REASPRIVADAS Acesso em 28 de
setembro de 2020.
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https://www.instagram.com/p/CBL5NCiFXtl/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CBL5NCiFXtl/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/chapadasolidaria/
https://www.instagram.com/chapadasolidaria/
https://www.instagram.com/p/CNiIK_wl3Qv/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CNiIK_wl3Qv/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.youtube.com/watch?v=dsmFTdHAnrw&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://www.youtube.com/watch?v=dsmFTdHAnrw&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://www.youtube.com/watch?v=dsmFTdHAnrw&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://jornal.ufg.br/n/123416-ufg-desenvolve-projeto-de-geoparque-para-chapada-dos-veadeiros#:~:text=UFG%20desenvolve%20projeto%20de%20Geoparque%20para%20Chapada%20dos%20Veadeiros,-Em%2023%2F01&text=%E2%80%9CO%20projeto%20do%20geoparque%20%C3%A9,Conserva%C3%A7%C3%A3o%20da%20Biodiversidade%20(ICMBio)
https://www.youtube.com/watch?v=640LHC8fEFo&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://www.youtube.com/watch?v=640LHC8fEFo&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://www.youtube.com/watch?v=640LHC8fEFo&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://www.youtube.com/watch?v=6bG4lY0uqEI&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://www.youtube.com/watch?v=6bG4lY0uqEI&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS
https://www.youtube.com/watch?v=6bG4lY0uqEI&ab_channel=GEF%C3%81REASPRIVADAS

EVENTOS NO MUNDO ONLINE

Data Questédo Evento Local Disponivel em
I Ciclo de Web
x Conferéncias
Como a relagdo entre o
sobre o Uso
PNCV e condutores Publico em
Postagem  de acontece nos espagos Unidades de Canal do Youtube: Grupo | https://www.youtube.com/watch?v=5h
g construidos no mundo x de Apoio ao uso Publico | GFkeCInFM&t=5499s&ab_channel=G
13 de agosto - . Conservacdo. )
online? / Como é a ~ .| em Unidades de | AUPUC Acesso em 13 de agosto de
de 2020 A Web conferéncia x
mobilizacéo dos “0 trade Conservacdo (GAUPUC) | 2020.

condutores nas midias
sociais?

turistico e o
desenvolviment
o local”

Noticia
CO”_‘O 05~ CUSOS | «lpventrio  do https://travessia.tur.br/inventario-do-
Postagem de | realizados com a P . A . - - -
.| Patrimonio Site da agéncia de turismo | patrimonio-geologico-da-chapada-dos-
26 de outubro | professora de Geologia L - . .
Geologico  da | Travessia Ecoturismo veadeiros/ Acesso em 10 de novembro
de 2020 se  conectaram  ao h
Geoparque? C apada dos de 2020
) Veadeiros”
Postagem de Postagens
14 de agosto referentes a

de 2019; 20 de
fevereiro e 31

Como a relacgdo entre a
concessao e condutores
acontece nos espagos

importdncia e
vantagens  de

Instagram da
Concessionaria

https://www.instagram.com/socipargues
veadeiros/ Acesso em 10 de maio de

de maio de . contratar um
2020: 17 de con_struldos no mundo condutor de SOCIPARQUES 2021.
online? -
marco e 06 de visitantes  nas
maio de 2021 trilhas do PNCV
Informac®es
gerais e noticias
Como é a mobilizacdo | sobre a

Acesso em 25
de outubro de
2020

dos condutores nas
midias sociais? / Em
que ano foi feito o
ultimo de curso de
capacitacdo e qual foi o
seu valor?

Associacdo  de
Guias Quilombo

Kalunga e
noticias  sobre
Cursos de

capacitacdo de
condutores  de

Site da Associacdo de
Guias Quilombo Kalunga
(AGQK)

http://guiakalunga.org.br/associacao-
forma-novos-condutores-de-
ecoturismo/ Acesso em 25 de outubro de
2020.

Postagem de
17 de
setembro de
2020

Em que ano foi feito o
Ultimo de curso de
capacitacéo e qual foi o
seu valor?

visitantes
Divulgacdo do
curso de https://www.facebook.com/Guia-

capacitacdo de
condutores  de
visitantes de
2020

Facebook AGQK

Kalunga-Associa%C3%A7%C3%A30-
de-Guias-do-Quilombo-Kalunga-
324038477803040/ Acesso em 17 de
setembro de 2020.
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https://www.youtube.com/watch?v=5hGFkeCInFM&t=5499s&ab_channel=GAUPUC
https://www.youtube.com/watch?v=5hGFkeCInFM&t=5499s&ab_channel=GAUPUC
https://www.youtube.com/watch?v=5hGFkeCInFM&t=5499s&ab_channel=GAUPUC
https://travessia.tur.br/inventario-do-patrimonio-geologico-da-chapada-dos-veadeiros/
https://travessia.tur.br/inventario-do-patrimonio-geologico-da-chapada-dos-veadeiros/
https://travessia.tur.br/inventario-do-patrimonio-geologico-da-chapada-dos-veadeiros/
https://www.instagram.com/sociparquesveadeiros/
https://www.instagram.com/sociparquesveadeiros/
http://guiakalunga.org.br/associacao-forma-novos-condutores-de-ecoturismo/
http://guiakalunga.org.br/associacao-forma-novos-condutores-de-ecoturismo/
http://guiakalunga.org.br/associacao-forma-novos-condutores-de-ecoturismo/
https://www.facebook.com/Guia-Kalunga-Associa%C3%A7%C3%A3o-de-Guias-do-Quilombo-Kalunga-324038477803040/
https://www.facebook.com/Guia-Kalunga-Associa%C3%A7%C3%A3o-de-Guias-do-Quilombo-Kalunga-324038477803040/
https://www.facebook.com/Guia-Kalunga-Associa%C3%A7%C3%A3o-de-Guias-do-Quilombo-Kalunga-324038477803040/
https://www.facebook.com/Guia-Kalunga-Associa%C3%A7%C3%A3o-de-Guias-do-Quilombo-Kalunga-324038477803040/

EVENTOS NO MUNDO ONLINE

Data Questédo Evento Local Disponivel em
https://www.ICMBio.gov.br/portal/ulti
mas-noticias/4902-chapada-dos-
veadeiros-realiza-curso-para-formar-

o Noticia . . | turisticos#~:text=Chapada%20dos%20
Construcdo da linha do | “Chapada  dos | Site do Instituto Chico — -
Postagem de tempo dos cursos de | Veadeiros Mendes de Conservacio Veadeiros%20realiza%20curso%20para
14 de julho de po do . _~onservag %20formar%20guias%20tur%C3%ADs
capacitacdo ao longo | realiza curso | da Biodiversidade | .
2014 . ticos,-
dos anos. para formar | (ICMBio)

guias turisticos”

Publicado%3A%20Segunda%2C%201

4&text=0%200bjetivo%20foi%20atend
er%20pessoas,demais%20atrativos%20
do%20Parque%20Nacional.

Acesso em 17 de setembro de 2020.

Como a relagao entre o
PNCV e condutores

Documentario
sobre a regido da

https://www.netflix.com/watch/810389
76?trackld=13752289&tctx=0%2C2%2

acontece nos espacos Chapagja dos C6dff2e8d9d7745d516390df26d3d9ecO
Acesso em 17 construidos no mundo Veadeiros e 0s Plataforma de séries e 4ee3ed3a%3Aeae5e669b316cab0acabh
de agosto de online? / Como 6 a conflitos qUe | fiimes Netflix 50db10a8183628ff197%2C6dff2e8d9d
2020 mobiliéagéo dos permeiam o uso 7745d516390df26d3d9ec04ee3ed3a%3
condutores nas midias dos _ recursos Aeae5e669b316cab0acabh50db10a818
Sociais? na@urals 3628ff197%2Cunknown%2C-  Acesso
existentes em 17 de agosto de 2020.
Informac®es
sobre a
composicdo da
Acesso em 15 CoAmo_ funcior_1a as agéncia de _ o _
agéncias locais de | turismo, pacotes | Site da agéncia | https://www.alternativas.tur.br/pt-br/

de novembro
de 2020

turismo citadas pelos
entrevistados?

disponiveis de
viagem para 0s
visitantes e
informagdes em
geral

Alternativas Ecoturismo

Acesso em 15 de novembro 2020.

Acesso em 15
de novembro
de 2020

Como funciona as
agéncias locais de
turismo citadas pelos
entrevistados?

InformacGes
sobre a
composicdo da
agéncia de
turismo, pacotes
disponiveis de
viagem para 0s
visitantes e
informagdes em
geral

Site da agéncia de turismo
Travessia Ecoturismo

https://travessia.tur.br/ Acesso em 15 de
novembro de 2020

Acesso em 15
de novembro
de 2020

Como funciona as
agéncias locais de
turismo citadas pelos
entrevistados?

InformacGes
sobre a
composicdo da
agéncia de
turismo, pacotes
disponiveis de
viagem para 0S
visitantes e
informagdes em
geral

Site da agéncia de turismo
EcoRotas Turismo

https://ecorotas.com.br/ Acesso em 15
de novembro de 2020
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APENDICE B - QUADRO - ANALISE DO CADERNO DE CAMPO

QUADRO - ANALISE DO CADERNO DE CAMPO

Data 07/06/2019 07/06/2019 08/06/2019 08/06/2019
Situagio Chegagja na Chapada dos Veadeiros e na | Pizzaria da Lua Vale da _Lua. Encontro com um ex-garimpeiro e | Complexo Loquinhas
Vila Sdo Jorge guarda-vidas
O Caminho de Brasilia até a Vila Sdo | O local é bem turistico e a luz de velas, | O Vale da Lua realmente possui um ambiente | Loquinhas fica no perimetro da cidade de
Jorge. A chegada a noite na Vila Sdo Jorge | possuindo uma energia mais romantica. | diferente em sua paisagem e aspectos de formacgdo | Alto Paraiso, uma cidade a mais ou menos
Descrico Percebi que a maioria das pessoas que nos geolég_ica. Acredito que por ter chegado ao local em | 30 km _da Vila Séo Jorge. Pos_sui diversas
do atenderam séo r_noradores Mais jovens e que | um fmgl _de _semana, ele estava lotado em | cachoeiras  pequenas.  Trilha  bem
. aparentavam vir de outras localidades do | consequéncia disso. estruturada.
ambiente ;
Brasil.
Minhas reflexdes nesse primeiro dia foi o | Minha reflexdo nesse momento foi de tentar | Valor do ingresso para entrar no vale da lua, | Novamente fiquei refletindo sobre os
impacto do turismo para a populagéo local; | encontrar quem eram os moradores locais. | acessibilidade para visitagdo dos atrativos. | valores dos atrativos. Loquinhas é um
A descricdo das teses que li sobre o local e | Percebi que muita gente ndo era nascida 14, | Dificuldade de transitar pelos atrativos turisticos da | atrativo caro e longe de S&o Jorge. Comecei
o desenvolvimento de grupos ligados ao | e muita gente da minha idade. O restaurante | regido. Me veio a questdo de como percebe-se o | a perceber que a Chapada ndo é um local de
Reflexdo misticisrpo_ e como ’is_so tirou um pouco a por exe_mplo, caroe eIit!zado a reflexéo_ que am_biepte a partir da sua vivén_cia, quais vglores sdo | tdo _fz_’acil acesso ta[to em qu_estéo _de
e analise caracteristica _h_|sto[|ca do _Iocal. O | tive foi de _perceber 0 impacto do_tu_rlsmo atribuidos na sua fala, €omo isso se relaciona com mo_bllldade~par,aa regido quanto financeiro.
processo de elitizacdo e crescimento de | quanto a criar espacos de acessos limitados | os conhecimentos adquiridos durante o curso, a | A impressdo € que ao longo dos anos a
grupos ligados a ideologia mistica e hippie. | aos moradores. Quem me atendeu foi um | questdo do aumento da autoestima dos moradores | valoriza¢do pelo fomento do turismo vem
menino que disse que era condutor. locais pelos cursos que os capacitam e como o curso | encarecendo  até  acessibilidade dos
de condutor impacta e modificou a vida dos ex- | ingressos?
garimpeiros.
Meu primeiro pensamento nesse sentido | Meus questionamentos nesse sentido: Quem | Seria abordagem que traz o condutor mais novo, | Onde estdo as pessoas nascidas e criadas na
foi: Onde estio as identidades | sdo as pessoas que atuam como condutor | adequado ao contempordneo, que transita | regido? Em que local reside a histéria do
representativas da cultura local, dos | atualmente? Quais sdo 0s processos para se | tranquilamente a todos 0s grupos, um motivo que a | povo da Chapada? Onde esté a valorizacdo
quilombolas, ex-garimpeiros? Quem séo | tornar condutor de visitantes? atividade pode ter perdido a frente de | da cultura da comunidade local? Quais
Questbes | as pessoas que fazem a linha de frente do representatividade do ex-garimpeiros? Onde | reflex8es um turista tira dos atrativos? Sera

turismo da regido? Quem sdo os atores
locais de hoje em dia? Como esse novo
grupo de moradores interage com 0S
antigos e com o Parque?

encontram-se os condutores da 12 geracdo? Quem
sd0 as pessoas que atuam como condutor
atualmente?

que o ambiente é s6 espago de apreciagdo
da beleza sem nenhuma reflexdo do que
aquele local significa?
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QUADRO - ANALISE DO CADERNO DE CAMPO

Data

09/06/2019

10/06/2019

10/06/2019

11/06/2019

Situacdo

Camping. Conversa com moradora do
camping.

Vale da Lua. Observacéo do trabalho de
condutores.

Vale da lua. Entrevista com Condutor 01

Parque Nacional Chapada dos Veadeiros.
Concessionaria SociParques

Descricao
do
ambiente

Cozinha coletiva com espaco aberto e visao
para porta de entrada do camping. Noite.

Entrada para compra ingresso do Vale da
Lua, mesa de madeira ao lado de uma
lanchonete.

Entrada para compra ingresso do Vale da Lua,
mesa de madeira ao lado de uma lanchonete.

Administracéo do Parque

Reflexao e
analise

Compreender o perfil dos condutores e quem
sdo os condutores das geracbes se formam
cada ano aqui na regido. Apesar de ndo ser
condutora, pelo contato e lagos de amizades
estabelecidos, ela tem uma opinido formada
sobre a importancia da area protegida e da
atividade de conducdo. Também percebi os
primeiros conflitos sociais existentes pela
atividade, além da visibilidade positiva, a
atividade de conducdo pode contribuir para
impactos negativos no que diz respeitos aos
conflitos sociais relacionados a: autorizacdo
para conduzir, se fez o curso de conducéo, de
onde € essa pessoa, se este pertence ou ndo a
uma associagdo e quais discursos sdo
apropriados pelos condutores.

As minhas primeiras impressdes foram
sobre as diferentes formas de abordagens
dos condutores. Os primeiros condutores
que chegaram com um grupo, fizeram
uma dinamica de apresentacéo e falaram
acerca da valorizagdo do condutor,
colocando-o como profissional
importante para contribuir na
conservacao do Parque. conservagéo; e o
conflito do processo de ndo
obrigatoriedade do condutor no Parque. O
segundo grupo que chegou acompanhado
de condutores, ndo fizeram uma pausa
inicial para conversar antes de entrar com
0s visitantes, assinando o caderno de
entrada e de controle de visitag&o.

A entrevista durou 49 minutos e 0s pontos que
mais me chamaram a atencdo foi a construgdo
da fala sobre a conservacdo do cerrado
brasileiro, a questdo da troca da atividade do
garimpo para a conducéo de visitantes como um
ponto positivo para a populacdo, a importancia
da atuacdo do nativo como frente para
realizacdo da atividade e que, com o olhar do
Parque para o turismo, é que a populagdo
passou a investir no recebimento do turista nos
outros atrativos também. O condutor falou
ainda que atualmente os cursos de condugdo séo
pagos, o que inviabiliza a acessibilidade dos
moradores com baixa renda fazerem a
reciclagem, além de pessoas que sdo recém-
chegadas na regido ja fazem o curso e se
formarem como condutores.

Apesar de ter sido um momento breve, dado ao
Parque estar fechado para trilhas sem condutor,
quando conversei com o pessoal da
concessionaria, consegui observar o processo
inicial de entrada de uma concessdo dentro de
uma area protegida. Achei os profissionais
contratados levemente em dlvidas sobre as
informacdes, e 0 desejo de deixar claro que a
concessionaria ndo era "dona do Parque". Esse
local de fala e estabelecimento de certos limites
entre a concessdo e a area protegida parecem
ainda estar se estabelecendo e aprendendo a fazer
esta recepcdo administrativa dos visitantes. Os
profissionais sdo da regido, mas ainda hd um gap
entre essa relagdo.

Questdes

O que motiva as pessoas se mudarem para
regido? Qual a classe social que geralmente
essas pessoas tém? Como elas enxergam as
relacbes existentes entre o morador local, a
&rea protegida e os impactos do turismo na
regiao?

Como a atividade de conducgdo de
visitantes estd se desenvolvendo na
regiao? Quais 0S melhores
direcionamentos para a atividade de
condugdo  contribuir  com uma
consciéncia e incentivo de valores com a
base da educacdo ambiental critica? De
que forma a atividade vem sendo
administrada e gerida em seus cursos de
capacitacao?

Quais reflexdes um turista tira dos atrativos?
Serd que o ambiente é s6 espaco de apreciacdo
da beleza sem nenhuma reflexdo do que aquele
local significa? Onde estdo as identidades
representativas da cultura local, dos
quilombolas, ex-garimpeiros? Quem sdo as
pessoas que fazem a linha de frente do turismo
da regido? Quem sdo os atores locais de hoje em
dia? Como esse “novo” grupo de moradores
interage com os antigos e com o Parque?

Quais reflexdes um turista tira dos atrativos? Sera
que o ambiente é sO espaco de apreciacdo da
beleza sem nenhuma reflexao do que aquele local
significa? Como serd estabelecida a relagdo entre
ICMBIo, concesséo e condutor?
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Data

11/06/2019

12/06/2019

13/06/2019

13/06/2019

Situacdo

Chegada ao Camping

Conversa com ex-condutor

Parque Nacional Chapada dos Veadeiros. Trilha
das corredeiras

Entrevista com Condutor

Descricao
ambiente

do

Porteira do Camping

Padaria prdxima a pracinha da avenida principal
da Vila.

Sede de visitacdo do Parque, trilha corredeiras.

Lanchonete da Vila S&o Jorge

Reflexao
analise

e

Essa parte me marcou um pouco e me
lembrou de quando conversei com
condutor, quando ele disse que
atualmente, qualquer um faz o curso de
conducdo, que as pessoas mal chegam
na cidade e tem dinheiro fazem o
curso. De fato, ouvir o novo morador
local falando que queria fazer o curso,
me faz refletir quais sdo os critérios
para ser condutor.

Nessa conversa com o morador, percebi que
existem conflitos entre os condutores e entre as
associagBes. O morador me deixou claro o fato
da importancia do Parque para o crescimento
socioecondmico da regido. A fala da substitui¢do
do garimpo pela atividade de conducdo como
algo positivo, aparece de forma bem presente.
N&o é o primeiro morador que me aponta essa
histéria de uma forma natural, parece ja pertencer
ao discurso dos moradores.

Entdo minhas analises sobre esse dia foi a
observagdo e participagdo como visitante na
entrada no Parque administrado pela
concessionaria e compreender o grau de
dificuldade das trilhas e sua estrutura. Esse dia a
concessionaria estava assumindo aos poucos a
visitagdo do Parque. A trilha até corredeiras € a
trilha mais acessivel e seu grau de dificuldade é
baixo. A estrutura das trilhas compde
sinalizacfes  relativamente  bem-marcadas.
Parece dificil se perder, mas ndo impossivel.
Penso que alguns discursos sobre a importancia
e da necessidade de um condutor, s8o
construidos. Nao que ndo haja importancia de um
0 que as pessoas estdo querendo e condutor, isso
estd relacionado com o que o visitante se
propdem experienciar na trilha e o0s seus
objetivos pessoais.

O que me chamou atencdo primeiro foi o
perfil do condutor. A Condutora me
lembra mais o 3° perfil descrito por
Ferreira e Coutinho (2010). Ela parecia
ter uma relacdo de valorizagéo e conex&o
com os condutores que sdo do 1° perfil.
N&o sei como sdo as relagdes e como eles
se conectam, mas o espirito parecia de
cooperacdo nesse sentido. Enxerga a
concesséo de forma critica e acredita na
importdncia de mostrar unido dos
condutores. O que me faz refletir sobre
alguns valores estabelecidos no curso que
ela fez e contato com a comunidade.

Questdes

O gue motiva as pessoas se mudarem
para regido? Qual a classe social que
geralmente essas pessoas tém? Como
elas enxergam as relacBes existentes
entre o morador local, a &rea protegida
e 0s impactos do turismo na regido?
Quais sdo os procedimentos para se
tornar condutor?

Como a atividade de conducdo de visitantes esta
se desenvolvendo na regido? Quais os melhores
direcionamentos para a atividade de condugdo
contribuir com uma consciéncia e incentivo de
valores com a base da educagdo ambiental
critica? De que forma a atividade vem sendo
administrada e gerida em seus cursos de
capacitacdo? De que forma os condutores de
visitantes contribuem como parceiros do Parque?
Como ¢ a relagdo dos condutores com o Parque
Nacional atualmente?

Quais reflexdes um turista tira dos atrativos? Sera
que o ambiente é sO espaco de apreciagdo da
beleza sem nenhuma reflexdo do que aquele local
significa? Quais os melhores direcionamentos
para a atividade de conducdo contribuir com uma
consciéncia e incentivo de valores com a base da
educacdo ambiental critica?

Quais sdo os questionamentos éticos que
envolvem a atividade de condugéo? O que
é abordado no curso sobre 0 histdrico da
atividade e o local? Existe diferenga de
curso para curso? Quais sdo os valores
éticos de cada associacdo? Quais 0s
melhores  direcionamentos para a
atividade de conducdo contribuir com
uma consciéncia e incentivo de valores
com a base da educacdo ambiental critica?
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Data

15/06/2019

18/06/2019

19/06/2019

24/06/2019

Situacdo

Parque Nacional Chapada dos Veadeiros

Cachoeira de Santa Barbara. Comunidade
Kalunga.

Mirante da Janela.

Entrevista com Condutor

Descricao
do
ambiente

Trilha Caiorquinha e Cénion

Cachoeira de Santa Barbara e Cachoeira da
Capivara.

Mirante da Janela, noite e mirante estrela.

Lanchonete da Vila S&o Jorge

Reflexdo e
analise

O grau de dificuldade das trilhas era médio
a dificil em alguns pontos. Me fez refletir o
quanto também é importante permitir que
cada um proporcione um tipo de atividade
de trilha. Pensar na trilha, no Parque
enquanto espago democratico € permitir as
diferentes formas de estar presente na area
protegida.

Acho que ha alguns contrastes da atividade de
condugdo de visitantes na comunidade Kalunga
do que daqueles que conduzem no Parque e
outras localidades com mais frequéncia. O
primeiro ponto é a atividade construida tendo a
frente a comunidade Kalunga, em seu territério
dentro dos seus meios de interagdo com o
ambiente e o visitante. Também ha diversidade
de associacBes em grupos com demarcagdes
territoriais em alguns pontos. O condutor que
nos conduziu era uma pessoa quieta, mas ndo
significa que ndo tivemos interagdo, foi uma
proposta diferente, mas profunda. As diferentes
formas de conduzir e o que o visitante espera,
também faz parte para a conexdo com o local e
abertura para conversas sobre questfes do local.
A pausa, também € uma estratégia de conduzir.

Acho que minha primeira percepgdo séo
diferentes propostas de condugéo. Eu gostei das
informagBes que o Condutor. As visdes do
Condutor sobre o local sdo conectadas a histdria
por diferentes contextos, mas um olhar mais
conservacionista foi mais destacado na trilha.
Em que momento do curso de condugdo,
assuntos relacionados ao histérico e valorizagdo
da cultura e das comunidades tradicionais locais
sdo trazidos?

O que consegui perceber era que o perfil dos
trés condutores que conversei e entrevistei,
tem diferentes visbes em diversos pontos e
diferentes formas de fala. O condutor parecia
estar mais conectado com a Gestéo do Parque
e vé a concessdo como algo positivo. Ele tem
respeito pela comunidade local e vé na
atividade uma forma de educacdo ambiental
para a comunidade local. Ele contou do
conflito que gerou a divisdo da primeira
associacdo em duas e apontou como um dos
motivos por hoje ter diversas associagdes.

Questdes

Quais séo as interacdes dos condutores para
além do visitante que o contratou? Qual as
formas de relacdo que existe entre visitante
e condutor? Como serd estabelecida a
relacdo entre ICMBio, concessdo e
condutor?

Como os condutores de diferentes associacdes
se comunicam e como Se comunicam na
comunidade Kalunga? Como os condutores
compreendem e se conectam com os visitantes?
Como ocorre o espaco da fala e cuidado com o
visitante? Como ele traz suas ideias e
concepgdes com o local em todas as suas faces?
Como o condutor se conecta com o ambiente a
sua volta? E a regido?

Como o0s condutores compreendem e se
conectam com os visitantes? Como ocorre o
espaco da fala e cuidado com o visitante? Como
ele traz suas ideias e concepcdes com o local em
todas as suas faces? Como o condutor se
conecta com o ambiente a sua volta? Como é a
relacdo dos condutores com o Parque Nacional
atualmente?

Quais interesses e relagdes politicas existem e
compreendem a situacdo da atividade de
condugdo? Em que propostas estdo
embasadas as linhas de pensamento de cada
associacao?
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APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA ICMBio

Como vocé vé a atividade de conducéo de visitantes realizada dentro do Parque?

Quais 0s motivos que levaram o processo de ndo obrigatoriedade da conducéo no Parque?
Quais foram as mudancas principais depois dessa medida?

Como vocé vé hoje em dia a relagdo do Parque com os condutores? (Desde que ele foi
criado, houve mudangas? Como a atividade de conducdo se enquadra dentro dessa
perspectiva?)

Quais sdo os aspectos positivos que a atividade de conducéo trouxe para 0 PARNA?

Na sua opinido, qual foi a influéncia da criacdo da instrucdo normativa n°8 de 2008 que
autoriza a atividade de conducéo dentro das U.C.?

Como vocés enxergam a relacdo da parceria entre o Parque e os condutores?

Como vocé enxerga essa triangulacdo entre concessao, condutor e Parque?

Como vocé enxerga a construcdo do Plano de interpretacdo ambiental para a atividade de
conducdo realizada dentro do Parque? Qual é o papel dos condutores nesse processo de
interpretagéo?

Como anda a situacdo da Chapada dos Veadeiros durante esse periodo da pandemia?
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APENDICE D — ROTEIRO DE ENTREVISTA CONDUTORES DE VISITANTES

Quanto tempo tu trabalhas com conducao de visitantes?

Tu fizeste o curso de capacitacdo de condutores de visitantes pelo Parque?
Em que ano tu fez o curso?

O que te motivou a fazer o curso de capacitacao?

Tu tens trabalho o ano todo?

Como funciona o curso de capacitacéo de condutores hoje em dia?

Quais sdo as principais matérias dadas no curso?

Tu fazes parte de alguma associacdo de condutores?

© © N o gk~ w DN

Como é a sua atuacdo dentro da associa¢éo?

10. A associa¢do promove algum curso para Vocés?

11. Como ¢ a sua relagdo com o Parque?

12. Como tu enxerga a atividade de conducéo para a comunidade local?

13. O que tu mais gostas de contar para os visitantes?

14. O que os visitantes mais perguntam para ti?

15. O que vocé acha que faz um visitante contratar um condutor de visitantes?
16. Qual a forma que vocé é mais contratado e contatado pelos visitantes?

17. O que tu achas da entrada da concessionaria?

18. Quais atividades vocé desenvolve em parceria com o Parque?

PERGUNTAS ADICIONAIS RELACIONADAS A CONCESSIONARIA

1. Como vocé vé a atividade de conducdo de visitantes realizada por moradores locais
dentro do Parque?

2. Qual arelacdo da SociParque e os condutores?

3. Existe alguma iniciativa ou pretensdo de projetos em conjunto com os condutores para

0 apoio a visitagdo?
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APENDICE E - RELACAO DE INTERLOCUTORES ENTREVISTADOS POR GRUPO

RELACAO DE INTERLOCUTORES ENTREVISTADOS POR GRUPO
Formado em
Sempre . i a
. Tempo de | Anodo outra Motivo de se tornar | Associaca
Grupo Condutor Género ~ morou na s .y
atuacéo curso Profissdo/ condutor (codigos) 0
Chapada?
Faculdade
. . Ex-garimpeiro / Fator
C3 Masculino 30 anos 1991 Sim - . ACVCV
econdmico
Grupo 1 g g S ACVCV
c17 Feminino 30anos | 1991 N30 ; Estilo dg V"?'g/ Missao | /sERvITU
1° Perfil e vida R
C19 Masculino | 29anos | 1992 Sim . Ex-garimpeiro/ Fator |z ey/cy
econémico
C1 Masculino 20 anos 2001 Nao - Estilo de vida ACVCV
Fator econdmico/
C4 Masculino 19 anos 2002 Sim - Influeanma da~ familia - ACVCV
22 geragdo de
condutores
Estilo de vida/
C10 Masculino 18 anos 2003 Sim - Influeanma da~ familia - ACVCV
22 geragdo de
condutores
c11 Feminino | 24anos | 1998 N0 sl ey SIS ER VIR FERT | e
Turismo economico
Grupo 2 Missdo de vida/
20 perfil Inf_luenma da familia:
pais que se mudaram
para a regido buscando
Guia Nacional | novos valores e estilo SERVI-
Cil4 Masculino 22 anos 1999 Nao e Guia de vida, influenciado TUR
regional pelo crescimento dos
movimentos
ambientalistas e
espirituais da década
de 90.
Ci15 Masculino 15 anos 2005 Sim - Fator econdmico ACVCV
SERVI-
C20 Masculino 21 anos 2000 Nao Facgldad_e de Estilo de vida
Biologia
TUR
C2 Masculino 6 anos 2018 Nao - Estilo de vida ACVCV
Grupo 3 C5 Masculino 6 anos 2015 Nao - Misséo de vida ACVCV
3° Perfil Trabalhava como
C6 Masculino 4 anos 2016 Né&o - brigadista da UC/ ACVCV

Fator econébmico
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RELACAO DE INTERLOCUTORES ENTREVISTADOS POR GRUPO

Ano Sempre Formado em
2 Tempo de P outra Motivo de se tornar S
Grupo Condutor Género ~ do morou na - L Associacao
atuacéo Profissdo/ condutor (codigos)
curso Chapada?
Faculdade
. ~ Faculdade de Estilo de vida, ex-
C7 Masculino 4 anos 2017 Néao Geologia voluntrio do PNCV AGENDAS
C8 Masculino 4 anos 2017 Nao - ES.“'? de V'd.a/ -
Missdo de vida
co Feminino 2an0s | 2019 N0 Geografia | EStlodevida/Fator |, enpag
econdmico
C12 Feminino 3 anos 2017 Sim - Estilo de vida ACVCV
. . Guia Influéncia da familia
C13 Masculino 6 anos 2015 Sim Nacional (32 Geracdo) ACVCV
Influéncia da familia:
pais que se mudaram
para a regido
buscando novos
Curso .
. . Agroecologia V?"Ofe.s € est||_o de
C16 Masculino 7 anos 2014 Sim e vida, influenciado ACVCV
Grupo 3 A pelo crescimento dos
Biodinamica .
30 Perfil mo_wmeptos
ambientalistas e
espirituais da década
de 90.
Faculdade de
c18 Feminino 10anos | 2011 Néo B"gﬂ?;a ¢ Estilo de vida. ACVCV
Nacional
. ~ Faculdade de Estilo de vida/ ACVCV/SER
c21 Feminino 4 anos 2016 Ndo Geografia Missdo de vida VITUR
2 anos de
atuacédo e
trabalhou
C22* | Masculino | &M COMUNO | 5097 Nio . Estilo de vida/ Fator | cpcp
a econémico
concessiona
ria por um
tempo
Total . . ; .
SERVITUR: 4 ACECE: 1 AGENDAS: 2 ACVCV: 15

(Associagdes)
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APENDICE F - RELACAO DAS CATEGORIAS COM 0S RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

QUADRO - RELAGAO DAS CATEGORIAS COM OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Relacdo com o Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros

Subcategoria: Relacdo com 0 PNCV relacdo com o 6rgéo gestor — ICMBIo

Codificagdo

Percepcdes positivas
(Narrativas n = 32)

Percepcbes negativas
(Narrativas n = 8)

Perguntas relacionadas

Referéncias/documentos secundarios

Condutores
Entrevistados

C1; C2; C3; C4; C5;
C6; C7; C8; C9; C10;

C1; C3; C4; C11; C12;
C13; C16; C18.

C11; Ci14,; Ci15; C17,

Como ¢ sua relacdo com o Parque Nacional? Quais atividades vocé desenvolve em
parceria com o Parque? O que te motivou a fazer o curso de capacitagao?

Portaria ICMBio 769/2019; Rodrigues e
Abruccio (2019); Nogueira (2011); Contrato

concessdo; ROVUC; Relatorio de Gestdo do

C18; C20; C21. PNCV (2019); Andrade et al. (2020);
Andrade (2014);
Analistas Ale A2 - Quais os motivos que levaram o processo de ndo obrigatoriedade da condugdo no Total de condutores entrevistados 21
Ambientais Parque? Quais foram as mudancas principais depois dessa medida? Como vocé vé hoje Frequéncia de Frequéncia de
em dia a relacdo do Parque com os condutores? Como vocés enxergam a relacdo da entrevistados respostas
parceria entre o Parque e os condutores? (%) (%)
Data da - 12/06/2019 - Conversa informal com ex- | Como € arelacdo dos condutores com o Parque Nacional? De que forma os condutores | Positivo | Negativo | Positivo | Negativo
informacéo do | condutor; de visitantes podem contribuir como parceiros do Parque? (no manejo, monitoramento
caderno de - 19/06/2019— Mirante da Janela. e ordenamento do uso publico da area protegida?)
campo
Informacéo - Postagens da abertura de trilhas para a cachoeira | Como a relagdo entre o PNCV e condutores acontece nos espagos construidos no 86% 38% 69% 31%

coletadas nas
midias sociais

do Sertdo Zen no Instagram do PNCV e da AVE;
- Documentario Ser Tao Velho Cerrado;

- Postagens do Instagram da Chapada Solidéria;
- | Ciclo de Web Conferéncias sobre o Uso
Publico em Unidades de Conservacdo. Web
conferéncia “O  trade turistico e o
desenvolvimento local

mundo online? Como é a mobiliza¢do dos condutores nas midias sociais?

Legenda: C = Condutores entrevistados; A = Analista ambientais entrevistados.

186




QUADRO - RELAGAO DAS CATEGORIAS COM OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Relagdo com o Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros

Subcategoria: Relacdo com a Concessionaria

Codificagdo

Percepcdes positivas
(Narrativas n = 18)

Percepcbes negativas
(Narrativas n = 9)

Perguntas relacionadas

Referéncias/documentos secundarios

Condutores
Entrevistados

C1; C2; C4; C5; C6;
C8; C10; C12; C13;
C14; C15; C20; C21;

C2; C3; C5; C07; C9;
C10; C12; C16; C18.

Como ¢ sua relacdo com o Parque Nacional? O que tu achas da entrada da
concessionaria? Qual a relagdo da SociParque e os condutores? Existe alguma
iniciativa ou pretensdo de projetos em conjunto com 0s condutores para 0 apoio a
visitagdo

Portaria ICMBIio 769/2019; Rodrigues e
Abruccio (2019); Nogueira (2011); Contrato
concessdo; ROVUC; Relatério de Gestdo do
PNCV (2019); Andrade et al. (2020);
Andrade (2014);

Analistas Ale A2 C22* Como vocé enxerga essa triangulacdo entre concesséo, condutor e Parque? Total de condutores entrevistados 21
Ambientais Frequéncia de Frequéncia de
entrevistados (%) respostas (%)
Como seré estabelecida a relagdo entre ICMBIo, concessdo e condutor? Positivo | Negativo | Positivo | Negativo
- 11/06/2019 — Parque Nacional Chapada dos
Data da Veadeiros. Concessionaria Soci-Parques;
informacéo do
caderno de - 15/06/ 2019 — PNCV Trilha vermelha atrativo
campo Carioca e Canions II.
Informacéo Postagem de 14 de agosto de 2019; 20 de | Como a relagdo entre a concessdo e condutores acontece nos espagos construidos no 62% 43% 67% 33%
coletadas nas | fevereiro e 31 de maio de 2020; 17 de marco e 06 | mundo online?
midias sociais | de maio de 2021 no Instagram da
SOCISPARQUES

Legenda: C = Condutores entrevistados; A = Analista ambientais entrevistados
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QUADRO - RELAGAO DAS CATEGORIAS COM OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Interpretacdo ambiental

Subcategoria: Curso de capacitacio de condutores de visitantes

Codificagdo | Percepces positivas Percepcdes negativas Perguntas relacionadas Referéncias/documentos secundéarios
(Narrativas n = 12) (Narrtivas n = 18)
Condutores | C2; C3; C4; C5; C7; | C1; C2; C5; C6; C10; C11; | Tu fizeste o curso de capacitacdo de condutores de visitantes pelo Parque? Em | Portaria ICMBio 769/2019; Rodrigues e
Entrevistad | C8; C10; C14; C17 C16; C17; C19; C20 que ano tu fez o curso? O que te motivou a fazer o curso de capacitagdo? Como | Abruccio (2019); Nogueira (2011); Contrato
0s funciona o curso de capacitacdo de condutores hoje em dia? Quais séo as | concessdo; ROVUC; Relatério de Gestdo do
principais matérias dadas no curso? PNCV (2019); Andrade et al. (2020);
Andrade (2014);
Analistas | Ale A2 - Como vocé vé a atividade de conducéo de visitantes realizada dentro do Parque? Total de condutores entrevistados 15
Ambientais Quais os motivos que levaram o processo de ndo obrigatoriedade da conducdo
no Parque? Quais foram as mudancas principais depois dessa medida? Na sua Frenquéncia de Frequéncia de
opinido, qual foi a influéncia da criagdo da instrucdo normativa n°8 de 2008 que entrevistados respostas
autoriza a atividade de conducéo dentro das U.C.?
Quiais sdo as exigéncias para ser condutor de visitantes? Quais conhecimentos | Positivo | Negativo | Positivo | Negativo
Data da - 10/06/2019 — Vale da Lua. Observacdo do trabalho de sz?_10_ passados’ no curso de capacitagég:? Comq a atividade d(_a cqndugéo de
informacio condutores.; visitantes esta se desenvolvepdo na r_egl_ao? Quais 0s melh_qres_dlreglonamentos
do caderno _ para a atividade de conduga9 contr_lbwr com uma consciéncia e |pqent|vo de 60% 67% 47% 53%
decampo | - 12/06/ 2019 — Conversa informal com ex-condutor. valores com a base da educacdo ambiental critica? De que forma a atividade vem
sendo administrada e gerida em seus cursos de capacitacao?
Informacéo | - Postagem de 17 de setembro de 2020: Facebook AGQK. | Em que ano foi feito o Ultimo de curso de capacitacdo e qual foi o seu valor?
coletadas - Site oficial da AGQK Construcdo da linha do tempo dos cursos de capacitacdo ao longo dos anos.
nas midias | - Postagem de 14 de julho de 2014: canal de noticia do
sociais ICMBio.

Legenda: C = Condutores entrevistados; A = Analista ambientais entrevistados
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QUADRO - RELACAO DAS CATEGORIAS COM OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Interpretacdo ambiental

Subcategoria: Curso de curta duragdo

Codificacdo Primeiros Geologia Observacdo | Manutencdo | Interpretacio Linguas Perguntas relacionadas Referéncias/documentos secundarios
S0COrros, de aves de trilhas de trilhas /Floral
busca resgate
e salvamento
Condutores | C1; C2; C3; | C1; C2; C4; | C1; C2; C5; | C1; C2; C3; C11. Cé6. Tu fizeste o curso de capacitacdo de | Torres; Ramos (2015); Silva; Pires (2016);
Entrevistad | C5; C6; C8; | C5; C2 C13; | C7; C8; C9; | C4; C5; C12; condutores de visitantes pelo Parque? | Cotes etal. (2017); Ferreira; Coutinho (2010);
0s C10; C12; | C14; C17; | C12; C18. Ce6; C7; Cs; Em que ano tu fez o curso? O que te Botelho et al. (2015).
Cl3;  Cl4; | Cl18; C21. C9; C10; C11L, motivou a fazer o curso de
C15f C163 C125 C16; capacitacdo? Como funciona o curso
g;g Cle; C20;C21 de capacitacdo de condutores hoje em
Garimpos Plantas Animais Flora e fauna Fotografia/ Mountain S:(lj?asQuarl:Z sagu?ssogrlnzpaljsgitizggg
historico medicinais | peconhentos Educagéo bike/ ' A
- L promove algum curso para vocés?
Ambiental Canionismo/
Gestéo
ambiental
C6; C11; C12; | C11; C12; | C5; C12; | C11; C14; C17 C14
C13; Cl4; | C14; C16; | C17. C17.
C16; C18; | C18; C21.
C21.
Analistas Ale A2 Quais os motivos que levaram o processo de ndo obrigatoriedade da conducdo no Parque? Quais foram as mudancas
Ambientais principais depois dessa medida? Na sua opinido, qual foi a influéncia da criagdo da primeira instru¢do normativa n°8 de
2008 que autorizava a atividade de conducéo dentro das U.C.?
Informacdo | - Noticia “Universidade Federal de Goias (UFG) desenvolve
coletadas | projeto de Geoparque para Chapada dos Veadeiros™;
nas midias
sociais - Noticia “Inventario do Patriménio Geologico da Chapada dos | Como 0s cursos realizados com a professora de Geologia se conectaram ao Geoparque?

Veadeiros”.

Legenda: A= analistas ambientais C = condutores de visitantes entrevistados
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QUADRO - RELAGAO DAS CATEGORIAS COM OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Interpretacdo ambiental

Subcategoria: Curso de curta duracdo

Codificacdo Primeiros Geologia | Observacdo | Manutencdo | Interpretacd Linguas Perguntas relacionadas Referéncias/documentos secundarios
S0COrros, de aves de trilhas o0 de trilhas /Floral
busca resgate
e salvamento
Condutores | C1; C2; C3; | C1; C2; C4; | C1; C2; C5; | C1; C2; C3; C11. C6. Tu fizeste o curso de capacitacdo de | Torres; Ramos (2015); Silva; Pires (2016);
Entrevistad | C5; C6; C8; | C5; C2C13; | C7; C8; C9; | C4; C5; C12; condutores de visitantes pelo | Cotes et al. (2017); Ferreira; Coutinho
0s C10; C12; | C14; C17; | C12; C18. Ce6;, C7; C8§; Parque? Em que ano tu fez o curso? | (2010); Botelho et al. (2015).
Cl3,  Cl4;) C18; C21. C9; C10; C11; O que te motivou a fazer o curso de
C15f Clef C125 C16; capacitagio? Como funciona o curso
g;g C1e; C20; C21 de capacitagdo de condutores hoje
Garimpos Plantas Animais Flora e fauna | Fotografia/ Mountain Snn;té(rjiI:: ?jl;?jle:s sarc:o & CSrrslgglpaE
historico medicinais | peconhento Educacao bike/ o )
3 Ambiental Canionismo/ | 2550¢iagdo promove algum curso
~ para vocés?
Gestéo
ambiental
C6; C11;C12; | C11; C12; | C5; C12; | C11; C14; C17 Ci14
C13; Cl4; | C14; Cle; | C17. C17.
C16; C18; | C18; C21.
C21.
Analistas Ale A2 Quais os motivos que levaram o processo de ndo obrigatoriedade da condugdo no Parque? Quais foram as mudangas
Ambientais principais depois dessa medida? Na sua opinido, qual foi a influéncia da criacdo da primeira instrucdo normativa n°8
de 2008 que autorizava a atividade de condugdo dentro das U.C.?
Informagdo | - Noticia “Universidade Federal de Goias (UFG) desenvolve
coletadas | projeto de Geoparque para Chapada dos Veadeiros”;
nas midias
sociais - Noticia “Inventario do Patriménio Geoldgico da Chapada dos | Como 0s cursos realizados com a professora de Geologia se conectaram ao Geoparque?
Veadeiros”.

Legenda: A= analistas ambientais C = condutores de visitantes entrevistados.
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QUADRO - RELAGAO DAS CATEGORIAS COM OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Condutor enquanto sujeito social

Subcategoria: Motivacdo pessoal para se tornar condutor

(Narrativas n = 32)
Codificacdo temética Econdmico Influéncia da Estilo de vida Misséo de vida Perguntas relacionadas
Familia
Entrevistados C3; C4; C6; C9; C10; C11; | C4; C10; C11; C12; | CL; Cbh; (C8; (C9; | C2;CT7;C8; C14; | Oquetemotivou afazer o curso de capacitacdo? Quanto tempo tu trabalhas
C14; C15; C19. C13; C14; C16. C10; cC11; cCiz; C17: C21 com conducdo de visitantes?
C16; C18; C20; C21 ' '

Data da informacdo do
caderno de campo

-09/06/2019 — Camping. Conversa com moradora do
camping.

- 19/06/ 2019 — Mirante da Janela

Como os condutores compreendem e se conectam com 0s Visitantes? Como ocorre 0 espaco da fala e cuidado com o
visitante? Como ele traz suas ideias e concepg¢des com o local em todas as suas faces? Como o condutor se conecta com
0 ambiente a sua volta? E a regido? O que motiva as pessoas se mudarem para regido? Qual a classe social que
geralmente essas pessoas tém? Como elas enxergam as relacfes existentes entre o morador local, a area protegida e 0s
impactos do turismo na regido?

Informacéo coletadas nas
midias sociais

-Webinar "Turismo de observacdo de fauna e as
trilhas de longo curso"

Como ¢é a mobilizacdo dos condutores nas midias sociais?

-Webinar "Planejamento de destinos turisticos e a | Total de | Codifica | Econémico Influéncia da | Estilo de vida Missdo de vida
integracdo de TLCs? ao territério" entrevist cdo Familia (propésito de servir)
-Documentario Ser Tao Velho Cerrado; ados
-Postagens do Instagram da Chapada Solidaria; 21
-1 Ciclo de Web Conferéncias sobre o Uso Publico
em Unidades de Conservagdao. Web conferéncia “O
trade turistico e o desenvolvimento local”
Referéncias/documen | Gentille, Franco e Sayago (2016); Carvalho (2012); | Frequéncia de 28% 19% 19% 34%
tos secundarios Ferreira e Coutinho (2010); Botelho et al. (2015). respostas
Frequéncia de 43% 29% 29% 52%
entrevistados

Legenda: C = Condutores entrevistados
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QUADRO- RELACAO DAS CATEGORIAS COM OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Condutor enguanto sujeito social

Subcategoria: importancia para a comunidade local

(Narrativas n = 42)

Codificacdo tematica

Econbémico Intermediario

Intérprete Geragdo de Guardido Perguntas relacionadas
condutores

Entrevistados

C1; C2; C3; C4; C5; | C2; C7; Cl6; C18; C21;

C7; C9; C10; C11; | C20; C13; C10. C5; C7; C11; C16; | Quanto tempo tu trabalhas com conducdo de visitantes?

C6; C8; C9; C1i1; | cs. C15; Cle; C17v, C17; C20. O que te motivou a fazer o curso de capacitacdo? Como tu
C12; C13; C14; C16; C19; C20, enxerga a atividade de conducdo para a comunidade local?
C17; C18; C19; C20;
Cc21.

Referéncias/documentos | Gentille, (2016); Carvalho (2012); Ferreira e | Analistas Ambientais (b) Ale A2 Como anda a situacdo da Chapada dos Veadeiros durante

secundarios

Coutinho (2010.

esse periodo da pandemia?

Data da informacé&o do
caderno de campo

- 09/06/2019 - Camping. Conversa com
moradora do camping.

- 13/06/2019 — Entrevista com Condutor.

- 15/06/2019 - PNCV Trilha vermelha atrativo
Carioca e Canions II.

- 19/06/ 2019 — Mirante da Janela

Como o condutor traz suas ideias e concepgfes sobre o local em todas as suas faces? Como o condutor se conecta com o
ambiente a sua volta? E a regido? Como o condutor enxerga as relagdes existentes entre o morador local, a &rea protegida e
os impactos do turismo na regido? Quais sdo as interacdes entre condutores e visitantes para além daqueles que o contratou?
Qual as formas de relacdo que existe entre visitante e condutor? Como € a relagdo dos condutores com o Parque Nacional
atualmente?

Informacéo coletadas nas
midias sociais

- Documentario Ser Tdo Velho Cerrado;
- Postagens do Instagram da Chapada Solidaria;

Como é a mobilizacdo dos condutores nas midias sociais?

Total Codifi Econbémico Intermediario Intérprete Geracéo de Guardido
de cacéo condutores

entrev

istados
21

Frequéncia de 43% 14% 21% 7% 14%
Respostas (%0)

Frequéncia de 86% 29% 43% 14% 29%
entrevistados
(%)

Legenda: C = Condutores entrevistados
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QUADRO RELACAO DAS CATEGORIAS COM 0OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Interpretacdo ambiental

Subcategoria: conhecimentos transmitidos para os visitantes

(Narrativas n = 40)

Codificacdo Ecossistémico Aspectos Parque Nacional Geologia/ Interpreta- Perguntas relacionadas
tematica Historicos, geografia tacdo Ambiental
Sociais e (Narrativas n =
Culturais 18)
Entrevistados C1; C4; C5; C9; C11; C14; | C1;C2;C3;C4; | C1; C2; C3; C15; | C1;C2;Ch;CT7;C8; | C1; C2; C3; C4; | O que tu mais gostas de contar para os visitantes? Quais sdo as
C18; C20; C21. C6; C7;C8; C9; | C16; C17; cC20; C9 C12: C18 C5; C12; C6; C7; | principais matérias dadas no curso?
C12; C13; C16; | C21. ’ ' ' C8; C9; C10; C11;
C18; C19; C20; C12; Ci16; C20;
C21. Cc21.
Referéncias/docu | Gentille, (2016); Carvalho (2012);

mentos
secundarios

Vasconcellos (2006); Saraiva, 2006; Andrade
(2014).

Data da
informacéo do
caderno de
campo

- 13/06/2019 — PNCV Corredeiras.

- 15/06/2019 - PNCV Trilha vermelha atrativo
Carioca e Canions II.

- 19/06/ 2019 — Mirante da Janela

Como o condutor traz suas ideias e concepg¢des sobre o local em todas as suas faces? Como o condutor se conecta com o ambiente a
sua volta? E a regido? Como o condutor enxerga as relacdes existentes entre o morador local, a area protegida e 0s impactos do
turismo na regido? Quais sdo as interagdes entre condutores e visitantes para além daqueles que o contratou? Quais as formas de
relacdo que existe entre visitante e condutor? Como os condutores compreendem e se conectam com 0s Visitantes? Como ocorre 0
espaco da fala e cuidado com o visitante? Em que local reside a histdria do povo da Chapada? Onde esta a valorizagdo da cultura da
comunidade local? Quais reflex6es um turista tira dos atrativos?

Informacéo
coletadas nas
midias sociais

- Site da agéncia Alternativas Ecoturismo;

- Site da agéncia de turismo Travessia
Ecoturismo;

- Site da agéncia de turismo EcoRotas Turismo.

Como funciona as agéncias locais de turismo citadas pelos entrevistados?

Total de | Codifi Biodiversidade Cultura e histéria Parque Geologia/ Interpretacgéo
entrevis | cacéo Nacional geografia Ambiental
tados: (Entrevistados n =
21 17)
Frequéncia de 23% 38% 20% 20% -
Respostas (%)
Frequéncia de 43% 71% 38% 38% 81%

entrevistados (%0)

Legenda: C = Condutores entrevistados
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QUADRO RELACAO DAS CATEGORIAS COM 0OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Interpretacdo ambiental

Subcategoria: curiosidades dos visitantes
(Narrativas n = 35)

Codificacdo Biodiversidade Historia e cultura Ufologia Curiosidade Geologia Seguranca Queimada/ Perguntas relacionadas
tematica s sobre o Agricultura
condutor
Entrevistados C3; C6; C8; C9; | C1;C5; C11;C12; | €C1; C2; C7; CO08; | C10; cC14;| cz; C7; | C3;C20. C02; C12. O que os visitantes mais perguntam para ti?
C11; C17; C18; | C13;C15;C19. C12; C16; C21. Cl6; C17;| Ci1.
C20. C18; C20.
Referéncias/docu | Gentille, (2016); Carvalho (2012);
mentos Vasconcellos (2006); Saraiva, 2006;
secundérios Andrade (2014).

Como o condutor traz suas ideias e concepgdes sobre o local em todas as suas faces? Como o condutor se conecta com 0 ambiente a sua

- 13/06/2019 — PNCV Corredeiras. volta? E a regido? Como o condutor enxerga as relagdes existentes entre 0 morador local, a area protegida e os impactos do turismo na
Data da i ) . o S s - N . ] " is as f de relacs ist
informacio do 15_/06/201_9 PI\[C_V Trilha vermelha | regido ? Quals s80 as interacOes entre condutores e visitantes para além daqueles que o _cqntratou. Quais as formas de relacdo que existe
caderno de atrativo Carioca e _Canlons Il. entre visitante e condutor? Como 0s con(_jut,ores compreendem e se conectam com 0s V|_S|tar~1tes? Como ocorre o espago dafalae cu!dado
campo - 19/06/ 2019 — Mirante da Janela com o V|S|tante?_Em que local re§|de a histoéria do povo da Chapada? Onde esta a valorizacdo da cultura da comunidade local? Quais
reflexdes um turista tira dos atrativos? Sera que o0 ambiente é sO espaco de apreciacdo da beleza sem nenhuma reflexao do que aquele
local significa?
Informacéo - Site da agéncia Alternativas Ecoturismo; | como funciona as agéncias locais de turismo citadas pelos entrevistados?
coletadas nas - Site da agéncia de turismo Travessia — i i I _ — _ i
midias sociais Ecoturismo; Total de | Codifica | Biodiversida Historia e Ufologia Curiosidades Geologia | Seguranga | Queimada/
- Site da agéncia de turismo EcoRotas entrevis céo de cultura sobre o Agricultura
Turismo. tados: condutor
20
Frequéncia de 23% 20% 20% 17% 9% 6% 6%
Respostas (%0)
Frequéncia 40% 35% 35% 30% 15% 10% 10%
de
Entrevistados

Legenda: C = Condutores entrevistados.
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QUADRO RELACAO DAS CATEGORIAS COM 0OS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Categoria Interpretacdo ambiental

Subcategoria: Motivos de contratacdo do condutor pelos visitantes

(Narrativas n = 32)

Codificacdo
tematica

Seguranca

Informacéo

Indicacdo/midias sociais

Perguntas relacionadas

Entrevistados

C1; C2; C3; C4; C5;
C6; C7; C8; C9; C10;
C12; C13; C14; C15;
Cl6; C21.

C1; C3; C4; C5;
C6; C7; C8; C10;
C14; C16; C21.

C11; C13; C16; C21.

O que os visitantes mais perguntam para ti?

Data da
informacéo do
caderno de
campo

- 15/06/2019 - PNCV Trilha vermelha
atrativo Carioca e Canions II.

Como o condutor traz suas ideias e concepg¢des sobre o local em todas as suas faces? Como o condutor se conecta com o ambiente a
sua volta? E a regido? Quais as formas de relagdo que existe entre visitante e condutor? Como 0s condutores compreendem e se
conectam com os visitantes? Como ocorre 0 espaco da fala e cuidado com o visitante? Quais reflexdes um turista tira dos atrativos?
Sera que 0 ambiente é s6 espaco de apreciacdo da beleza sem nenhuma reflexdo do que aquele local significa?

Informacéo
coletadas nas
midias sociais

Ecoturismo;

Turismo.

- Site da agéncia Alternativas Ecoturismo;
- Site da agéncia de turismo Travessia

- Site da agéncia de turismo EcoRotas

Como funciona as agéncias locais de turismo citadas pelos entrevistados?

(%)

Total de | Codificacdo Seguranca Informacéo Indicacdo/midias sociais
respostas: 17

Frequéncia de Respostas (%0) 50% 38% 13%
Frequéncia de entrevistados 16 12 4

Legenda: C = Condutores entrevistados
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ANEXO | - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo: A interface entre a conducdo de visitantes e a interpretacdo ambiental:
perspectivas para o uso publico no parque nacional da chapada dos veadeiros - GO

OBJETIVO DO ESTUDO: O objetivo deste projeto é compreender o papel da
conducdo de visitantes na dinamica de visitacdo do Parque Nacional Chapada dos Veadeiros
(GO), considerando a contribuigéo para a interpretagdo ambiental e os desafios para a melhoria
da atividade no parque.

ALTERNATIVA PARA PARTICIPACAO NO ESTUDO: Vocé tem o direito de ndo
participar deste estudo. Estamos coletando informacdes para compreender as dinamicas
existentes entre condutores locais, ICMBIo e visitantes. Se vocé ndo quiser participar do estudo,
isto ndo ird interferir na sua vida profissional/estudantil.

PROCEDIMENTO DO ESTUDO: Se vocé decidir integrar este estudo, vocé
participara de uma entrevista individual que durara aproximadamente 1 hora, sendo as
informagdes fornecidas por vocé ao longo da entrevista coletadas para o trabalho final como
parte do objeto de pesquisa.

GRAVACAO EM AUDIO: Todas as entrevistas serdo gravadas em audio. Os arquivos
de dudio serdo ouvidos por mim e por uma entrevistadora experiente e serdo marcadas com um
namero de identificacdo durante a gravacdo e seu home nao sera utilizado. O documento que
contém a informacdo sobre a correspondéncia entre nimeros e nomes permanecera confidencial
em um arquivo de CD, especifico desta pesquisa. Os arquivos de audio serdo utilizados somente
para coleta de dados. Se vocé ndo quiser ser gravado em audio, vocé nao podera participar deste

estudo.

RISCOS: Vocé pode achar que determinadas perguntas incomodam a vocé, porque as
informagdes que coletamos sdo sobre suas experiéncias pessoais. Assim vocé pode escolher
ndo responder quaisquer perguntas que o fagcam sentir-se incomodado.

BENEFICIOS: Sua entrevista ajudara a compreender o papel da conducéo de visitantes
na aproximacao entre populacédo local e a gestdo do Parque Nacional Chapada dos Veadeiros,
mas ndo sera, necessariamente, para seu beneficio direto. Entretanto, fazendo parte deste estudo
vocé fornecer4d mais informagfes sobre o lugar e relevancia desses escritos para propria

instituicdo em quest&o.



CONFIDENCIALIDADE: Como foi dito acima, seu home ndo aparecera nas fitas de
audio, bem como em nenhum formulério a ser preenchido por nés. Nenhuma publicacdo
partindo destas entrevistas revelara os nomes de quaisquer participantes da pesquisa. Sem seu
consentimento escrito, os pesquisadores ndo divulgardo nenhum dado de pesquisa no qual vocé
seja identificado.

DUVIDAS E RECLAMACOES: Esta pesquisa esta sendo realizada no Parque
Nacional da Chapada dos Veadeiros em Goias. Possui vinculo com a Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO atraves do Programa de P6s-Graduagdo em Ecoturismo e
Conservacdo - PPGEC sendo a aluna Natélia de Oliveira Maboni a pesquisadora principal, sob
a orientacdo da Prof.2 Camila Gongalves de Oliveira Rodrigues e coorientacdo do Prof. Celson
Roberto Canto Silva.. As investigadoras estdo disponiveis para responder a qualquer davida

gue vocé tenha através do e-mail: n.oliveiramaboni@gmail.com e no telefone (51) 999789384.

Caso seja necessario, contacte o Programa de P6s-Graduacgdo em Ecoturismo e Conservagao —
PPGEC, no telefone (21) 2542-4278, ou o Comité de Etica em Pesquisa, CEP-UNIRIO no
telefone (21) 2542-7796 ou e-mail cep@unirio.br .\Vocé tera uma via deste consentimento para
guardar com vocé. Vocé fornecera nome, endereco e telefone de contato apenas para que a

equipe do estudo possa Ihe contactar em caso de necessidade.
Eu concordo em participar deste estudo.

Assinatura;

Data:

Endereco

Telefone de contato

Assinatura

Pesquisador

Nome:

Data:



mailto:n.oliveiramaboni@gmail.com
mailto:cep@unirio.br

