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Modelo de Maturidade em
Transparéncia Organizacional




Cenario

Alta demanda por transparéncia
(no contexto Organizacional)
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Estado atende lei federal e detalha informagoes de
orgamento e finangas
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'& Federal n® 131/2009, disponibiiza
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INVESTIMENTOS Rio de Janeiro = Reforma do Estadio Mario Filho (Maracana)
POR CIDADES Castro Melko ArguRetos

0 Estadio Maracand, no Rio de Janeiro, sera reformado para se
adequar a recomendacao do Caderno de Encargos da FIFA (Federacao
Belo Horizonte Internacional de Futebol) com vistas a Copa do Mundo de 2014.
Segundo o Governo do Estado do Rio de Janeiro, executor das obras, 0
estadio recebera modificacoes em seus acessos, aumento no nimero

Prasns de sanitarios e de lanchonetes.
Cuiaba Ainda segundo o governo estadual, o Maracand vai receber uma nova

cobertura e a sua fachada, tombada pelo Iphan (Instituto do Patriménio
Curitiba Historico e Artistico Nacional), sera mantida. Para atender as exigéncias

da Fifa de criar pelo menos 14 mil vagas de estacionamente, o projeto

vai utilizar locais em um raio de 1,5 quildémetro em volta do estadio.
Fortaleza Serdo mil vagas no proprio Maracand, e as demais ficardo localizadas

na Quinta da Boa Vista, Uerj (Universidade do Estado do Rio de
Manaus Janeiro), Colégio Miltar e areas do Exército.
Natal 4 AR

Concapgdo anistics 0o Estadio Maracand

Porto Alegre 2

Investimentos
Recife S

2 . Investimento - AL
Etapa Previsao da Matriz de milhdes) (RS Responsabilidade Ultima Origem
Rio de Janei Responsabilidade (R$ milhdes los Recursos  |Atualizagdo
g i e ( ) Contratado|Executado s

Salvador 1. Projeto Min.

Basico 0,00 0,00 0,00 Governo Estadual 131172010 Esporte
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I' Transparéncia nos Estados - Rio de Janeiro (Governo do Estado)

@Oque e?

@ Orientages ao ente
@ Legislagao
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MNumero de Convénios por Concedente

B Min. Sadde T
M Min. Educ.
B Min. Cidades
MCT
hdd

[1][2][Todas

Il RECURSOS RECEBIDOS DO GOVERNO FEDERAL EM 2011

Recursos Recebidos por Area

Recursos Recebidos por Agao

PAINEL

Repasses do Governo Federal
para o Governa do Estado em
Fevereiro de 2011:

oy R$ 1.300.269.116,61

Repasses do Governo Federal
para o Governa do Estado
acumulado em 2011:

= R$ 1.920.930.781.96

@ Cadastro de Convénios

Encargos Especiais
Seguranca Publica

R$ 1.737.116.270,72 Royalties

RE 962234 54119
R% 369.147.901,71

R$  70.000.000.00 Royalties

Salde
Urbanismao

R$ 68.928.63573 FPE-CF art. 159
R$ 26.311.264,66 Cota-Parte IPI-LC n.” 61

R% 138.507.026,31
R 109.489.245.20

Saneamento

R% 6.584 778,54 Cota-parte dos Estados e __.

1

1

N

RE  72.451.697.61
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Transparéncia Organizacional &3 Pesquisar

Aproximadamente 2.560.000 resultados (0,10 segundos) Pesguiza avancada

[PDF] .
TRANSPARENCIA DE PROCESSOS

ORGANIZACIONAIS Q

Formato do arguivo: PDF/Adobe Acrobat - Visualizacdo rapida

gue e transparéncia do processo organizacional atraves de uma
taxonomia e da sistematizacéo deste ... Transparéncia
organizacional, Engenharia de Requisitos ...

www_|atec uff britransparencia/.. transparencia2tb 0115 0129 pdf
- Similares

IMais Inteqgracéo: Transparéncia Organizacional

5 nov. 2009 ... Nos dias de hoje, & muito comum associarmos
transparéncia organizacional a responsabilidade social.

Porém, o que de fato quero discutir, ...
maisintegracao.blogspot.com/_._/transparencia-organizacional html
- Em cache

[Maturidade Organizacional

30 jul. 2009 ... A transparéncia organizacional e os
processos de governanca sdo justamente frutos da alteracao de
cultura das organizacgdes e de seus ...

www _tracegp.com.br/.. /maturidade-organizacional/ -

Em cache - Similares

[PDF]

fernanda.baiao@gmail.com | Configuracdes v | Sair *
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Cenario Percebido

Diversas organizacoes precisam
demonstrar transparéncia.

Porém....

Ainda existe muita dificuldade quanto
ao entendimento deste conceito e
como aplica-lo.
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Comunicadeo de Servigo - E n® 002, 14 de Fevereiro de 2011.
Referéncia: Janeiro de 2011

1.002.166.829,64

1

111 T
444 J.1'

---------- 'RENDA E PROVENTOS QUALQUER MNA
IMPOSTO S/FROFRIEDADE DE VEICULOS AUTOMO
IMP.STRANSM."C.MORTIZ"E DOACAD BEMS/DIREI
IMPOSTC S/CIRCUL. OE MERC. E SERVICOS - ICM

112 TAXAS
12 BESPFTEDE Con Ty |COES
”
131 RECEITAS IMOBLGIAS
ALUGUEIS
ARRENDAMENTOS

132 RECEITAS DE VALOREE MOBILIARIOS

DIVIDENDOS - BANESTES
REMUMERACAD DOS INVESTIMENTOS EM RENDA
REMUMERACAD DE DEPOSITOS BANCARIOS
133 RECEITAS DE CONCESSDES E PERMISE0ES
RECEITA COMCESSAD FACA FACIL
RECEITA DE COMC DE DIREITO DE USD AREA PU
14 RECEITA AGROPECUARIA
15 RECEITAINDUSTRIAL
16 RECEITA DE SERVICOS
17 TRANSFERENCIAS CORRENTES
172 TRANSFERENCIAS INTERGOVERNAMENTAIS
COTA-PARTE FUMDO DE PARTIC.DOS ESTADOS E DF
COTA-PARTE DO IMPOSTO SPRODUTOS IMDUST - 1P|
COTA-PARTE CONTRIB.INTERV. DOMIMIO ECONOMICO

COTA PARTE COMP.FINANC. DE RECURSOS HIDRICOS
COTA PARTE DA COMP.FINANC. RECURSOS MINERAIS

732.576.047,56
i J30 258 70
23.243.861 45
11.087.661.29
1.186.705,01
574.621.327,95
22436 451 28
9.983.267,02
23.965.562,89
47.607,73
26.052,93
15.548 80
23807017 30
3.042.876,97
1.723.891 67
20.864.140.42
16.943,77
5.170,66
11.773,11

292,50
355.989,75
2.922.225,75

215.910.911,43
211.076.180,45
B1.832.27243
1844371013
§.8858.315.88
218.811.88
106.400,60



Problema

Falta de um entendimento comum
sobre o que é
Transparéncia Organizacional

Falta de subsidios para

definir, estabelecer, garantir, medir e
verificar transparéncia




O que foi construido....

Definicao do conceito de “Transparéncia
Organizacional” e de “Degraus” para o
alcance da transparéncia.




Transparéncia Organizacional

Acessibilidade —| Usabilidade ~| Informativo —|Entendimento —| Auditabilidade
— Portabilidade | — Uniformidade H  Clareza - Concisao | Validade
Disponibilidade| | Simplicidade H Completeza H Compositividade| —{| Controlabilidade
__| publicidade —{ Operabilidade | Corretude | Divisibilidade | || Verificabilidade
—] Intuitividade — Atualidade | Detalhamento | ' Rastreabilidade
— Desempenho H Comparabilidade| -| Dependéncia | | Explicédvel
+— Adaptabilidade
H Consisténcia
—| Amigabilidade
Integridade
Acurédcia .
Cappelli, 2009




Como fazer?

Operacionalizacao da Transparéncia Organizacional se
da através da insercao de praticas de

acesso, uso, qualidade da informacao, entendimento e
auditabilidade

em 2 vertentes

Nos Processos
de Negocio

Nas
Informacoes




“Degraus” da Transparéncia

Transparéncia

Auditabilidade

Entendimento

Usabilidade

Acessibilidade

Cappelli, 2009



Proposta

Definicao de um Modelo de Maturidade de
Transparéncia

.



Modelo de Maturidade

E um modelo de referéncia que contém praticas
necessarias a maturidade em disciplinas (caracteristicas)
especificas.

Possibilita a organizacao utilizar a ordem de melhoria que
melhor atende os objetivos de negécio da empresa. Pode
ser caracterizado em niveis.

Possibilita a organizacao utilizar o modelo para avaliacao
interna da melhoria continua para alcance de niveis
seguintes ou manutencao de niveis de maturidade.
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Modelo de Maturidade em Transparéncia Organizacional
Senha
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Organizacional
Acordo de Cooperacdo entre a UNIRIO e a CGU
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O que esta sendo construido

MODELO DE MATURIDADE EM TRANSPARENCIA
ORGANIZACIONAL

UNIRIO & CGU
NiVEIS DE MATURIDADE EM TRANSPARENCIA

Nivel 1 : Invisivel - Sem acesso as informacdes.
Nivel 2 : Opaco - Permite o acesso as informacoes.

Nivel 3 : Translucido - Garante a qualidade das
informacoes.

Nivel 4 : Limpido - Permite a participacao do
cidadao na gestao das informacoes.

v VvV Vv

v

(em andamento)




Modelo de Maturidade

NiVEIS DE MATURIDADE EM TRANSPARENCIA

» Nivel 2 : Opaco - Permite o acesso as informacoes.

Composto pelas caracteristicas de:

PUBLICIDADE,
DISPONIBILIDADE,
PORTABILIDADE,
OPERABILIDADE,
CLAREZA,
ATUALIDADE,
INTEGRIDADE,
DETALHAMENTO,
VERIFICABILIDADE e
RASTREABILIDADE .
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Modelo de Maturidade

» Nivel 2 : Opaco - Permite o acesso as informacoes.

©  PUBLICIDADE: Capacidade de se tornar publico

Pratica: Definir a politica de sigilo da organizacao
Descricao:
Definicao dos graus de sigilo presentes na organizacao.

As informacOes sao consideradas passiveis de publicacao quando o cidadao puder
ter acesso a informacdo. As informacdes sdao consideradas sigilosas quando o
acesso tem restricdes, requerendo medidas de salvaguarda (medidas de protecao
e seguranca para a custédia e disseminacao da informacao).

Notas introdutorias.

Grau de sigilo é a gradacao atribuida a dados, informacgdes, area ou instalacao
considerados sigilosos em decorréncia de sua natureza ou conteudo. Dados e
informacoes sigilosas podem ser classificados em: ultra-secretos, secretos,
confidenciais e reservados ( ).

Produto de trabalho.
Politica de sigilo de informacao.
Referéncias

Lei de Acesso -Artigo 3 item 1 - Classificar como sigiloso ou passivel de
publicacdo, os itens de informacdo da organizacao.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC 4.553-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC 4.553-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC 4.553-2002?OpenDocument

Obrigada.




