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RESUMO
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Orientador: Prof. Dr. Priscila de Siqueira Kuperman.

Tendo como objeto de estudo o Museu Historico do Exército e Forte de
Copacabana (MHEX/FC), a dissertacdo investiga, através de uma pesquisa
aplicada, o perfil do publico visitante desta instituicdo, revelando dados
importantes para interpretacbes acerca do estudo de publico de museus.
Compara os numeros de publicos nos principais museus da cidade do Rio de
Janeiro, do Instituto Brasileiro de Museus, IBRAM, com os numeros do
MHEX/FC, em 2012 e identifica caracteristicas do publico deste Museu. Aborda
conceitos ligados ao campo do Museu e da Museologia, patriménio,

ressonancia, museus militares e estudo de publico em museus.
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ABSTRACT

This study examines the Fort of Copacabana Army History Museum (MHEXx/FC)
visitor profiles by means of a survey that yielded significant evidence for
museum visitor profiling endeavors in general. It compares visitor statistics for
Rio de Janeiro's main museums in 2012, published by IBRAM (Brazilian
Institute of Museums) to those on MHEX/FC records and identifies specific
features of this museum's visitors. This analysis uses concepts related to
Museums and Museology, heritage, resonance, military museums and museum

visitor profiling
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INTRODUCAO



1- INTRODUGAO
Entre O Mar e o Militar

O mar salgado, quanto do teu sal

Séo lagrimas de Portugal!

Por te cruzarmos, quantas mées choraram,
Quantos filhos em vdo rezaram!

Quantas noivas ficaram por casar

Para que fosses nosso, 6 mar!

Valeu a pena? Tudo vale a pena

Se a alma néo é pequena.

Quem quer passar além do Bojador
Tem que passar além da dor.

Deus ao mar o perigo e o abysmo deu,
Mas nelle é que espelhou o céu.

(Fernando Pessoa, “MAR PORTUGUEZ’, in Fernando
Pessoa Obra Poética, Nova Aguilar, Rio de Janeiro,
1987)

Ao contemplarmos o oceano que se estende no horizonte a partir dos
costados do Museu Histérico do Exército e Forte Copacabana (MHEX/FC), no
Rio de Janeiro, nos vém a mente os versos de Fernando Pessoa sobre a
conquista portuguesa dos mares do mundo. E ali esta ele, o mesmo mar eterno
banhando o Forte e a praia mundialmente famosa, ao lado.

Para além do mar fica a Africa e mais adiante o Portugal de Pessoa de
onde partiram os corajosos navegantes que expandiram as fronteiras lusas a
Africa, Asia e até aqui, a esta praia que se descortina a partir do Forte, numa
curva suave como um abrago ao mar que, como no poema, reflete o céu de
Copacabana e enche de luz as alamedas do MHEX/FC, objeto desse nosso
estudo.

Nao seria possivel fazermos uma abordagem tdo somente técnica
daqueles que visitam o MHEX/FC sem nos envolvermos com os aspectos do
imaginario que sao a razao de grande parte dessas visitas.

A arquitetura do MHEX/FC, suas diversas salas de exposi¢cdo, seus
espacos de lazer e alimentacdo, sua estrutura militar que ampara e dirige a

estrutura museoldgica e todas as pessoas que ali trabalham ou visitam estao



fundamentalmente ligados a praia que os emoldura e ao imenso azul do mar
que os afaga.

Decidimos, entado, iniciar assim este trabalho: com uma visao poética,
lirica, do cenario de onde serdo desenvolvidas nossas observagdes acerca dos
visitantes do MHEX/FC e das atividades ali implementadas.

O Museu Historico do Exército e Forte de Copacabana (MHEX/FC)
constitui-se hoje como um espaco cultural diversificado, que busca atingir uma
pluralidade de publico com as suas atragées. Ao mesmo tempo, por meio das
tradicionais atividades militares, tem finalidades e exerce fungdes de uma
unidade militar, um Forte, na formagao e orientacdo civica. Deste modo, o
MHEX/FC se constitui como unidade militar e espaco cultural simultaneamente.
Seu lema é “cultura e civismo”.

Esta pesquisa pretende identificar o perfil de publico do MHEX/FC,
buscando dissertar a respeito do que esta unidade representa para o publico
que visita o Forte de Copacabana. Os objetivos especificos deste estudo
desdobram-se em:

- Tragar o panorama histérico do Forte de Copacabana, a fim de delinear seu
contexto de implementagao como espaco visitavel, identificar sua missao inicial
e seus propositos atuais como museu, 6érgao militar e espago cultural;

- Identificar as ag¢des voltadas ao publico realizadas/implementadas pelo Forte
de Copacabana.

- Mapear o perfil dos visitantes do Forte de Copacabana;

- Relacionar as questdes abordadas aos fundamentos teéricos da museologia e
da pesquisa de publico em museus.

Durante minha trajetéria primeiramente como estudante da graduagéo da
Escola de Museologia da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO) e posteriormente como profissional musedlogo, tive a oportunidade de
trabalhar com o publico nos museus por onde passei. Em 2001, ainda como
estudante e estagiario do Museu da Imagem e do Som do Rio de Janeiro (MIS),
uma exposigao sobre o comunicador Silvio Santos inspirou minha monografia
de conclusao de curso a discorrer sobre a relagdo museu-publico-exposigao,
com as impressdes e resultados obtidos neste evento, de cunho popular. O

resultado final da pesquisa comprovou, naquele trabalho de conclusdo de



curso, o fato de que exposicbes com temas populares poderiam atrair um
publico maior e diferenciado — usualmente nio frequentador — para os museus.

Comparando estas conclusées com minha pesquisa atual, observo que
aquilo que atrai um publico diversificado em ambos os casos (MIS e MHEX/FC)
pode ser associado a atrativos que dizem respeito a elementos de interesse
popular. No caso do MHEX/FC, estes sdo faceis de serem elencados: civismo
militar, histéria do Forte de Copacabana, histéria do Exército brasileiro,
retratada por recortes na exposigao permanente do Museu, o patriménio militar,
ou seja, as atividades militares exercidas no Forte. Por outro lado, como
atracbes complementares, mas exercendo forte magnetismo, existe o bairro de
Copacabana, o visual da natureza local, a praia e seu apelo turistico, o passeio
pelo Forte e suas atragdes historicas, as atividades comerciais da unidade,
como a tradicional confeitaria Colombo, e outras atividades culturais
especificas desenvolvidas pelo MHEX/FC.

A partir destes elementos pretendo construir o objeto da dissertacao, e
através de percursos metodoldgicos, como um questionario a ser desenvolvido
e aplicado junto ao publico, a presente pesquisa tem como finalidade identificar
as caracteristicas do publico que visita o MHEX/FC, o que esta instituicdo
representa para o imaginario de seu visitante, e o perfil da relagao entre publico
e museu.

Sendo assim, no primeiro capitulo, discorremos brevemente acerca do
tema museus e Museologia para que possamos nos fundamentar visando a
compreensao do contexto relacionado a criagdo dos museus militares no
mundo e particularmente no Brasil, com especial atengcdo ao MHEX/FC.

No segundo capitulo, dissertamos acerca da tematica do patriménio e da
intima relagdo entre esta nogdo, os museus e a Museologia, além de abordar
brevemente os conceitos de territorio, memoria, identidade e ressonancia.

No terceiro capitulo apresentamos aquilo que nos mobilizou para realizar
esta pesquisa de Dissertacdo: o estudo de publico aplicado aos visitantes do
MHEX/FC. Para tal, discorremos acerca das preocupacdes dos museus nas
ultimas décadas com relagdo a sua fungdo comunicacional e especialmente a
relagao entre essas instituigdes e o publico. Tratamos, também, dos estudos de
publico sob uma abordagem histérica, destacando a sua importadncia como

ferramenta de avaliagdo, mas também de planejamento para os museus. Por
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fim, apresentamos o resultado da pesquisa empirica desenvolvida, que
consistiu na realizagdo de entrevistas’, durante os meses de janeiro a margo de
2013, junto ao publico visitante do MHEX/FC.

Partimos da afirmacdo de que os museus operam com memorias e
patriménios e tem um papel importante na construgdo simbdlica dos sujeitos
sociais, na formacao de sua identidade e representacdes de nacdo. E assim,
inspiram e exercitam um imaginario, estimulam pensamentos, tocam afetos,
provocam acgoes.

Os pontos levantados pela banca de defesa desta dissertacdo foram
observados sob enfoques historicos e museoldgicos que poderiam ter sido
desenvolvidos neste trabalho. Por exemplo, fatos histéricos como o
envolvimento do Forte de Copacabana em guerras historicas e civis (Guerra do
Paraguai e Golpe Militar de 1964), crises politicas e militares, uma comparagéo
mais apurada entre museus militares com o Forte de Copacabana e uma
pesquisa e analise sob os acervos museologicos pertencente a Instituicdo
citada.

Estas observagdes serdo desenvolvidas em projeto de doutorado, onde
poderdo ser mais aprofundadas e pesquisadas de acordo com o tema
proposto, uma vez que para o campo da museologia, pesquisas académicas
sobre museus militares sdo poucas e a continuidade deste estudo
acrescentaria muito para a area.

Acreditamos que o tema escolhido se constitui numa dinamica de
espacos de socializagdo, ambientes que possibilitam intensa interagéo social, o
que permite a manifestacdo do discurso simbdlico cuja relevancia histérica e

museoldgica motivou e segue motivando nosso interesse.(ABREU, 1996, p.25).

! O questionario aplicado durante as entrevistas pode ser encontrado no Anexo desta

Dissertacao
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MUSEUS E MUSEOLOGIA



CAPITULO 1: MUSEUS E MUSEOLOGIA

Para que possamos compreender um pouco mais sobre os processos e
transformagdes ocorridos no campo museolégico desde seu surgimento até os
dias atuais, no ambito global e no Brasil, tragcaremos uma retrospectiva, muito
breve, mas importante para as questdbes que abordaremos nos capitulos
seguintes.

Tradicionalmente, no campo da Museologia, atribui-se a origem da
palavra “Museu” ao termo “Mouseion” (vocabulo Grego), que remete ao templo
das Musas.

Entretanto para Scheiner (2008) deve-se rever esse conceito da génese
dos Museus, pensando em outras possibilidades que ndo a do Templo das
Musas, que leva ao Museu-instituicdo. A autora pensa o Museu surgindo
relacionado ao mito, ndo sendo o templo e sim as préprias musas.

O ICOM (Conselho Internacional de Museus) define Museu como:

“Um Museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, ao servigo
da sociedade e do seu desenvolvimento, aberto ao publico, e que
adquire, conserva, estuda, comunica e expde testemunhos materiais do
homem e do seu meio ambiente, tendo em vista o estudo, a educagao e
a fruigao”. (ICOM, 2001).

A ideia de formar “colecdes” publicas de objetos de arte remonta a
Antiguidade Classica, quando eram reunidas nos santuarios gregos, depois nos
templos, porticos e termas romanas. No século XV formaram-se as primeiras
colecdes reais, sendo estes ainda o maior nucleo de parte dos atuais museus
europeus.

Também no periodo do Humanismo surgem espacgos para “provocar’
impactos através de objetos. E a ideia do “colecionismo”, atividade voltada para
o habito de acumulagao de objetos. No Humanismo, um espaco de colegao de
variedades ganhava valor por remeter uma diversidade de significagdes. Isso
poderia aproximar-se da ideia de museu. “Museu”, porém n3o como sua
definicdo atual. Além disso, no Renascimento difundiu-se entre amadores a

paixao pelos gabinetes de curiosidades.



Posteriormente, com a influéncia das ideias lluministas, através dos
enciclopedistas e da crescente democratizacdo trazida pela Revolugéo
Francesa, surge o conceito de coleg¢do publica, denominada “Museu”. Com
isso, surgiu o conceito de “Museu” enquanto reunido de realizacdes artisticas,
cientificas e técnicas em local aberto ao publico.

Em 1793 o Louvre, com o nome de “Muséum des Arts”, tornou-se o
primeiro Museu Nacional europeu. Segundo o site oficial deste Museu, no inicio
da Revolucdo Francesa, o Louvre comecou uma fase de intensa

transformacao:

“No inicio da Revolugdo, o Louvre iniciou uma fase de intensa
transformacgéo. Louis XVI viveu por trés anos nas Tuileries, apds a
Convencao o sucedeu. Em 1793, o Museu Central abriu ao publico na
Grand Galerie e no Salon Carré. Ano apds ano, o0 museu se estendeu: os
apartamentos de verdo de Ana de Austria e as esculturas antigas, depois
nascem as salas do museu Charles X e muitos outros espacgos. As
colecgbes tomam conta popuco a pouco do edificio™. (Segundo o Site
Oficial do Museu do Louvre, 2011).

Em seguida foram criados museus historicos, de ciéncias e de técnicas
(em Paris, Museu de Histoéria Natural e Conservatorio Nacional de Artes e
Profissées, em 1794); mais tarde os Museus de Artes Decorativas (o mais
antigo, o Victoria and Albert Museum, de Londres, foi fundado em 1852);
depois os de folclore e etnografia (Museu de Skansen, Estocolmo, 1891) - este,
por exemplo, segundo seu enderecgo eletrdnico: “possui cerca de 150 casas
e quintas, e animais nérdicos no Zooldgico, o "Mini-Skansen" e os concertos de
verao”. (Site Oficial do Museu de Skansen, 2011).

Scheiner (2008) aponta o século XIX como o0 momento do advento dos
parques nacionais e Museus a céu aberto, 0 que demonstra novas formas e

caracteristicas na apresentacdo do Museu Tradicional, podendo ir além de

> Tradugdo para: “Au début de la Révolution, le Louvre entame une phase d'intenses
transformations. Louis XVI s'installe pour trois ans aux Tuileries, puis la Convention lui succéde.
En 1793, le Museum central ouvre au public dans la Grande Galerie et le Salon Carré. D'année
en année, le musée s'étend : les appartements d'été d'Anne d'Autriche accueillent les
sculptures antiques, puis naissent les salles du musée Charles X et de nombreux espaces. Les

collections envahissent peu a peu I'édifice”



espacgos construidos e colegdes de objetos. Esta nova concepg¢ao de Museu ira
se difundir na primeira metade do século XX.

Desvallés (1998) afirma que os séculos XIX e XX foi 0 momento onde os
museus ganharam um impulso consideravel. Nao apenas aumentaram o
numero como também levaram seu dominio para toda vida social: museu de
histéria, museu de arte e industria, museu do folclore, museu de ciéncias e
técnicas, museu de artes e tradigdes populares, etc. Foram realizadas algumas
reflexdes a respeito do papel social dos museus, no entanto sem relagcao entre
os estudos.

Os museus passam a ter funcdo de preservar a Memoria e auxiliar na

construcao da identidade do Estado-Nacéo:

"No século XIX, ao cotidiano sistematico de museus somou-se a
preocupagdo com o visitante e a ‘fala’ direcionada a ele. Era um
momento em que 0s museus passavam a ser orientados para a
sociedade em vista do tema da educagdo universal. Desde entao a
relacdo com o publico passou a ser trabalhada na elaboracdo de
mensagens expositivas”. (MORAES, 2005)

O surgimento dos primeiros museus no Brasil data do século XIX, a
partir de iniciativas de D. Jodo VI, que deu origem ao Museu Nacional da
Quinta da Boa Vista - Rio de Janeiro.o Museu Real (atual Museu Nacional) em
1818.

Na segunda metade do século XX, surgem o Museu do Instituto
Historico e Geografico Brasileiro (1838), o Museu do Exército (1864), Museu da
Marinha (1868), o Museu Paraense Emilio Goeldi (1871) e o Museu Paulista
(1895).

No inicio do século XX os fatores nacgdo, patria e histéria ganham
evidéncia museoldgica no pais, buscando uma representacédo da nacionalidade
brasileira.

Os museus de historia tem uma relagdo muito significativa com o projeto
politico de nacionalidade. Em 1922 a criacdo do Museu Histérico Nacional € um
bom exemplo. No entendimento de Julido (2006, p. 22), “tratava-se de ensinar

a populacéo a conhecer fatos e personagens do passado, de modo a incentivar



o culto a tradicdo e a formacdo civica, vistos como fatores de coesado e
progresso da nagao”.

Os museus que surgem principalmente a partir da década de 30
apresentam uma museologia comprometida com uma memoria nacional. O
surgimento do Servigo do Patriménio Historico e Artistico Nacional (SPHAN),
em 1937, refletia o ideal de construcdo de uma identidade nacional buscada
por uma geragao de intelectuais modernistas, os quais viam no passado,
especialmente através das cidades histéricas, a fonte dessa nacionalidade. O
Museu Nacional de Belas Artes (1937), o Museu Imperial (1940), O Museu de
Arte de Sao Paulo (1947), o Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro (1948),
Museu Lasar Segal (1960), o Museu da Republica (1960) entre outros. Na
década de 60 no Brasil, sdo criados museus militares. A pesquisa pelo numero
de Museus Militares no Brasil e seus principais objetivos de criagdo, nao
puderam ser levantados com maior aprofundamento, tendo em vista a questao
de prazo e tempo desta pesquisa e a dificuldade para se levantar todos os
dados sobre Museus Militares e realizar um cruzamento de informagdes com o
MHEX/FC. Esta linha de pesquisa foi observada pela banca de defesa desta
pesquisa e sugerida para a continuagao deste projeto para o doutorado.

Em 1932, é criado o Curso de Museus, no Museu Histérico Nacional,
hoje Escola de Museologia na Universidade Federal do Estado do Rio de
janeiro (UNIRIO), desde 1979.

Como podemos perceber, houve ao longo dos séculos um grande
desenvolvimento em relacdo ao Museu, como conceito, instituicdo e fenbmeno.
Porém, isso despertou criticas e oposicdes quanto a finalidade da instituicao,
seu conceito, seu papel de conservagao, de “consagracao” e legitimagao, no
sentido da escolha de obras e politicas de aquisi¢cdo. Assim, sobretudo a partir
de 1945, delineou-se uma nova orientacao, tanto em Museus tradicionais, com
a instalacao de laboratdrios cientificos, frequentes redistribuicbes das colegoes,
politica de intercambio de obras em escala nacional e internacional,
organizacdo de exposi¢cdes temporarias e itinerantes, quanto em espagos
modernos. Com isso, o campo de agado dos Museus ampliou-se, passando a ter
contato direto com a criagdo contemporanea em todas as suas formas; o
Museu tornou-se um centro ativo de informacgdo. Neste momento, comegamos

a perceber novas fungdes para esta Instituicédo, tais como: edigdo de catalogos
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e periodicos, instalacdo de salas de documentagcdo e bibliotecas, o
desenvolvimento da Comunicacdo, apresentando debates, encontros entre
artista e publico, animagao e principalmente a promog¢ao de educacgao.

A partir dos anos 50 comecga-se a estudar mais elaboradamente o
Campo Museologico. Entretanto, até meados dos anos 60, os conceitos
museologicos foram influenciados pelo constructor cartesiano, que percebe a
Museologia como uma ciéncia aplicada, onde a derivagdo de um conjunto de
metodologias de acdo corresponde as disciplinas de base abrangidas pelos
diferentes museus; trabalhos praticos vinculados as fungdes basicas dos
Museus, tais como, conservar, investigar, documentar, informar, comunicar e
administrar.

Ainda nos anos 60, se percebe varias tentativas de configurar a
Museologia atrelada a outros campos do conhecimento, sendo entdo vista
como uma “ciéncia auxiliar’ de disciplinas como Antropologia, Historia,
Sociologia e Educagao. Neste caso, seu estudo seria o conjunto de questdes
relativas ao material, aos objetos moveis e o reconhecimento destes enquanto
valor Museologico.

Retornando a década de 70, especificamente em 1972, com a Carta de
Santiago do Chile, o ICOM regionaliza o debate sobre os Museus. Neste
momento, 0 “Museu” deslocava o seu eixo para uma agao dinamica da cultura,
como uma Instituicdo voltada para a reflexdo da cultura e histéria de um
determinado local. O primeiro conceito fundamental que foi definido em
Santiago (Chile) foi a ideia de “Museu Integral”. Seria a ideia que os Museus
deveriam se inserir mais nos contextos sociais. E a primeira vez que se tenta
preocupar com a totalidade da dindmica da sociedade, percebendo a finalidade
social do Museu. Esta concepcédo “integral’ difere da ideia do Museu
meramente de carater colecionista.

Esta concepgao de Museu como “estabelecimento” prevalece até o final
dos anos 70. Entretanto, a Museologia enquanto disciplina se constitui como
campo de pesquisa. Museologia provem da palavra “Museu” mais o vocabulo
grego “logos” (conhecimento, pensamento, estudo, tratado...).

Segundo a Grande Enciclopédia Larousse Cultural, o termo
“Museologia” significa: “ciéncia da organizagcado dos Museus, da conservagéo e

apresentacao dos objetos que eles possuem”. (ROCHA: 1998, p. 4199. v. 21).
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Neste periodo, comegou a se pensar “Museologia” enquanto ciéncia.
Sendo entendida, como a “Ciéncia dos Museus”, como uma area do
conhecimento humano que trata da relagao entre a sociedade e a criagao, o
desenvolvimento e a manutencdo dos Museus. Teoricamente a Museologia
teria sido desenvolvida como estimulo a compreensao e o estudo dos Museus
enquanto fendmeno social.

Porém, conceitos e paradigmas que foram consagrados na
modernidade, hoje sdo questionados devido o surgimento de novos atores
sociais. Estes, por exemplo, sdo estudados por teorias sociais, que estdo
sendo substituidas, podendo estar simultaneamente em varios lugares e
agregando diversas outras areas do conhecimento. A ideia seria observar a
Museologia como um campo aberto, onde se agregam conceitos de teorias das
diversas areas de pesquisa, tais como as ciéncias humanas, ciéncias sociais
aplicadas, ciéncia da natureza, ciéncia da informacdo, entre outros. E
necessario “olhar’ e ter uma visdo aberta, quanto ao campo da Museologia,
pois nao existem nichos de informacgao fechados.

Sem duvida nos anos 70 e também 80 foram de experiéncias novas
enquanto os estudos dos Museus. Importante destacar que em 1984, com a
Carta de Quebec (Canadd), surge o conceito da “Nova Museologia”, baseado
também nas experiéncias dos anos 70 (Museus Locais, Regionais, de
vizinhanga...). Neste momento ha uma compreenséo de outras possibilidades e

de uma consciéncia de experiéncias alternativas para os Museus:

Museu Antigo = Colecao+prédio+publico

Nova Museologia = patriménio+territério+tcomunidade

A Nova Museologia é também conhecida como “Museologia de
Territorio”, pois ndo esta mais vinculada somente a uma estrutura de concreto,
a um preédio. Agora, percebem-se os valores culturais, que um determinado
territério possui, € os mesmos podem ser “valiosos” e muitas vezes nao vale a
pena transferi-los, pois sao “frutos” da comunidade local. Comunidade,
entendida aqui como conjunto de pessoas construtoras de um determinado
meio social em que estdo presentes sujeitos, que assistem, constroem, usam e

sentem sua prépria cultura.
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Em 1992, com a Carta de Caracas, ha uma atualizacdo do debate sobre
a Museologia, em que se reviu e atualizaram-se os preceitos da Carta de
Santiago. E neste momento que sdo colocados novos desafios ao campo da
Museologia. Porque o Museu tem que resolver algumas questdes e idealizar
alguns conceitos associados a sua area, tais como: Patriménio, Comunicacao,
Lideranca, Gestdo e etc. Observando desta forma, podemos entender os
principais fundamentos da Carta de Caracas. Seria a nogao de “Museu
Integrado”, em que o Museu deve integrar-se na sociedade, ou seja, ser mais
aberto as intervengbes da mesma, sendo capaz de tornar-se um “Museu
participativo”.

Partindo desta ideia de “Museu participativo”, ainda podemos
acrescentar o pensamento de Désvalles (1998), em que nos mostra que as
instituicbes museais tratam os objetos segundo duas modalidades: simbdlica e
documental. De qualquer forma esses objetos perdem seu status de objetos
meramente utilitarios para se tornarem objetos de memoria para uma
comunidade; eles sao elementos do Patriménio, bens comuns de um grupo
social.

O reconhecimento desse novo status simbdlico passa pelo ritual de sua
exposicdo. Mas de maneira simultanea e indissociavel. E isso que distingue a
instituigdo museolodgica ou patrimonial da colecdo ou do tesouro, sendo esses
objetos a matéria de um “documentario”.

Desta forma, torna-se relevante os estudos sobre os museus, pois estes
exprimem a “nossa historia” e “nossa meméria coletiva” representada por meio
de objetos, fotos, indumentarias, vestigios arqueoldgicos, artesanatos,
musicas, dangas, rituais e outras formas de (i) materializagdo da memdria
tecidas pelo homem. De acordo com Bruno (2006, p.119) “As instituicbes
museologicas dignificam as agdes humanas, preservando referencias culturais

que permitem a construgcao de processos historicos e identitarios”.
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1.1- Museus Militares:

A histéria dos museus militares inicia-se muito antes do seu
reconhecimento oficial por volta do século XIX. Podemos encontrar a sua
origem nos armazéns de armas ou armarias do Renascimento. Existiam, com
frequéncia, nas residéncias de época fortificadas ou nos castelos, armazéns
onde se guardavam e conservavam armas e material de guerra para servir as
necessidades das tropas para as batalhas.

Segundo Bittencourt (1997):

“Os museus militares talvez estejam dentre os tipos mais antigos que
podemos encontrar, dessas instituigdes. Colecionar armas sempre foi
uma atividade do gosto de reis e nobres, e temos noticias de grandes
colegcdes, desde a antiguidade. As “armarias reais”, entretanto,
tornaram-se comuns na ldade Moderna - podemos citar o Gabinete de
Armas de Luis Xll, a Armaria Real de Madrid, o Arsenal de Viena e o
Armazém do Pago da Ribeira, em Portugal. Todos esses

estabelecimentos datam do século XVI.”. (Bittencourt, 1997, p.212).

Por volta do século XVI, os armazéns de armas ou armarias comegam a
perder a sua fungdo predominantemente militar e passam, em muitos casos, a
assumirem-se como espagos para exposicdo do armamento, de forma
decorativa.

No século XVIII, as colegcdes de armas e de histéria militar passaram a
ser utilizadas como objeto de estudo das elites militares no ambito do seu

processo de aprendizagem.

Para Bittencourt (1997), Museus militares, propriamente ditos, sao:

“criaturas do século XVIIl. Desde meados desse século, em Franga,
modelos de bocas-de-fogo, bem como armas curiosas foram reunidos
para servir a instrucdo dos militares e das pessoas interessadas na
fabricacdo de armas, numa sala na Bastilha. Tratava-se de alguma coisa
muito proxima aos museus pedagodgicos do século XIX.” (Bittencourt,
1997, p.212)
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Os primeiros museus militares que abrem ao publico sao criados a partir
do século XIX, na Europa, e caracterizam-se por um marcado carater
romantico que tem como consequéncia a incorporagao de armas e outros
objetos relativos ao Exército, tais como troféus de guerra ou de memodria de
determinada personalidade militar, que refletiam o culto prestado a essas
mesmas personalidades ou ag¢des militares, enaltecendo desse modo a gléria
nacional. Tem como exemplo, o Heeresgeschichtliches Museum (Viena,
Austria); o Real Museo Militar Espafiol (Madrid, Espanha); o Musée de I'Armée

(Paris, Francga).

1.1.1- Os museus militares no Brasil

A analise de documentos e bibliografia especifica sobre o inicio ou
origens dos museus militares no Brasil € muito limitada. Iremos nos basear nas
pesquisas realizadas pelo autor José Neves Bittencourt, que teve a mesma
dificuldade e acesso aos poucos documentos que também encontramos. Como

destaca Bittencourt:

“O Império do Brasil também teve seus museus militares, o que nao é de
espantar, visto ter o movimento museolégico mundial ter se reproduzido por
aqui. Mas é, por outro lado, complicado estabelecer-lhes a trajetéria, visto
que nenhum dos que existiram no século XIX sobreviveu na centaria
seguinte, e muito pouco de suas atividades registradas deixou trago.
Entretanto, iremos examina-los assim mesmo, recorrendo aos poucos
documentos escritos localizados, e, principalmente, a determinados
elementos que o tempo preservou - partes de seus acervos”. (Bittencourt,
1997, p. 211).

No Brasil, a primeira ideia de um museu militar surgiu com D. Joao VI,
ao término da Campanha da Guiana. Entretanto, isso s6 veio a se tornar
realidade em 1865, com a criacdo do Museu Militar da Casa do Trem, instalado
em duas salas do Arsenal de Guerra do Rio de Janeiro e em algum espago
ocupado no patio principal daquela organizagao militar. Ele foi um dos
primeiros museus histéricos do Brasil e, segundo Bittencourt, talvez possa ser

considerado o principal antecedente do Museu Histérico Nacional.
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Embora se tenha conhecimento de que a primeira tentativa de criar um
local para guardar acervo relativo a Histéria Militar no Brasil ocorreu por
iniciativa do Conde da Cunha, D. Anténio Alvares da Cunha, na Fortaleza da
Conceicao, entre os anos de 1763 e 1767, foi a 19 de dezembro de 1865, que
o Ministro da Guerra, Dr. Angelo Muniz da Silva Ferraz, Bardo de Uruguaiana,
mandou baixar uma Instru¢cdo, onde determinava criar, no antigo Arsenal Militar
da Corte, um museu, cuja finalidade era expor armas de todas as espécies,
viaturas, projéteis, equipamentos e invengdes, além de fixar normas para a
disposi¢cao e apresentacao do acervo.

O Aviso Ministerial de 18 de fevereiro de 1867, complementava a
Instrugdo anterior, determinando que a guarda do Museu ficaria a cargo de um
oficial reformado ou honorario do Exército.

Mas foi somente no ano de 1869 que o Museu Militar foi realmente
criado, nas dependéncias do antigo Arsenal Militar da Coérte, sendo no ano
seguinte, 1870, nomeado encarregado o Tenente Honorario do Exército, José
Carlos de Oliva Maia, em Portaria de 21 de novembro, publicada na Ordem do
Dia N° 746, de 15 de dezembro, pagina 692.

Com a aquisigdo dos imoveis da Fabrica da Ponta do Caju e instalagao
do novo Arsenal de Guerra, em 1902, o acervo do Museu Militar foi
encaixotado e recolhido a uma sala do Quartel General.

Em 1912, o acervo do Museu Militar foi transferido para o Arsenal de
Guerra do Rio de Janeiro, na Ponta do Caju, pelo Aviso de 2 de agosto,
publicado no Boletim do Exército N° 220.

Apds dez anos sem funcionamento, o Ministro da Guerra, Dr. Joao
Pandia Caldgeras, determinou, a 20 de maio, a reorganizacdo do Museu como
Museu Histdrico Militar. Para isso era autorizado aos Chefes de Reparticdes e
Estabelecimentos Militares a entregar ao encarregado do Museu Histérico
Militar os objetos que estivessem em condi¢cdes de figurar no referido Museu.
Além disso, determinou-se também que o Museu Militar fosse colocado a
disposi¢céo do Encarregado da organizagdo do Museu Historico Militar.

No entanto, tal Museu parece nao ter encontrado o apoio politico
necessario para a sua existéncia, tendo em vista que no dia 2 de agosto de
1922 era criado, pelo Decreto n° 15.596, o Museu Historico Nacional, tendo o

mesmo Decreto ordenado a transferéncia dos quadros historicos e demais
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objetos de mesmo carater que estavam sob a guarda do Museu Militar. Desta

forma, ainda analisando Bittencourt que nos diz:

“Também foi bastante importante, para nossa proposta, a obsesséo de
Gustavo Barroso, intelectual e politico da belle époque tropical, pela
histéria militar do pais. Barroso, no inicio do século, tornou-se, na
imprensa, propagandista da ideia de um “museu militar”®. Aos poucos,
essa ideia evoluiu para o que ele chamava de “culto da saudade”, e
acabou resultando na criagdo do Museu Histérico Nacional, por ocasido
da Exposicéo Internacional do Centenario da Independéncia, em 1922.
Inicialmente, parte consideravel do acervo original da instituicdo foi
proveniente da transferéncia do patriménio (ou “carga”, termo mais
comum na época) depositado nos museus Militar e de Artilharia, que
tinham funcionado no Arsenal de Guerra do Rio de Janeiro”. (Bittencourt,
1997, p.213).

Esta publicacdo relacionava, cuidadosamente, cada um dos itens
existentes nas salas do Museu, inclusive com a origem (de onde provinha), o
que tornou possivel determinar os acervos tanto do Museu Militar quanto do
Museu de Artilharia. Finalmente, foi de grande utilidade o trabalho de
catalogagao e pesquisa realizado pelos técnicos do Museu Historico Nacional,
das pecgas atualmente grupadas como “artefatos de caga e guerra”. Este
trabalho, mais proximo da pesquisa de cultura material, permitiu examinar os
objetos tecnicamente, levantando o possivel interesse pedagdgico ou historico.

Mas nem todo o acervo seguiu para o Museu Histérico Nacional. O
armamento e alguns outros artigos foram enviados ao Departamento Central,
onde foram depositados em barraces de madeira situados no patio do Antigo
Quartel General, a 2 de fevereiro de 1924.

No dia 7 de junho de 1924, pelo Ato N° 5 ao Departamento Central, era
extinto o Museu Militar tendo o seu acervo, portanto, ficado uma parte sob
guarda do Museu Histérico Nacional e outra guardada no Quartel General.

Passados quase dezessete anos da extincdo, uma nova tentativa de
organizagcéo de um Museu ocorreu, pois, de acordo com o Aviso n°® 3.773, de
18 de dezembro de 1941, publicado no Boletim do Exército N° 52, de 26 de

dezembro do mesmo ano, foram aprovadas as Instru¢cdes para Organizagéo e
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Funcionamento do Museu do Ministério, no entdo Distrito Federal. Porém tal
iniciativa parece nao ter vingado, uma vez que ndo ha mais registros a respeito
de tal Museu.

Em 1948, as boas relagdes com os Estados Unidos apds o término da
Segunda Guerra Mundial trouxeram uma ameacga para o acervo do antigo
Museu Militar. A New York Military Academy, uma espécie de educandario
norte-americano, solicitou a guarda do acervo para a montagem de um museu,
o que foi aprovado pelo Estado Maior do Exército. A Portaria N° 108, de 5 de
julho de 1948, do Exmo Sr. Ministro da Guerra, General de Divisdo Canrobert
Pereira da Costa, determinou a criagdo de uma Comissao composta por cinco
militares para organizar e classificar histérica e tecnicamente os objetos
destinados ao futuro Museu.

A situagcdo gerou preocupagdes em varios escaldes do Governo e
também no Exército, o que levou a solicitagcbes ao Exmo Sr. Ministro da
Guerra, para que fosse autorizado pelo Congresso Nacional e pelo Ministério
da Guerra, a criagdo do Museu Militar. Tal solicitacao foi aprovada, sendo
nomeada uma Comiss&o para a sua organizagao, que recebeu a denominagéo
de Comissao de Organizagdo do Museu Militar Brasileiro para a New York
Military Academy. Mais tarde, o Estado-Maior do Exército foi informado pelo
Adido Militar nos Estados Unidos de que a organizacdo do Museu seria para
United States Military Academy, de West Point e ndo para a New York Military
Academy, que consistia num estabelecimento de ensino particular e
militarizado.

Embora fosse nomeada uma Comissao, ainda nao havia um espacgo
fisico destinado ao Museu Militar, o que so foi decidido, em janeiro de 1952,
quando o Ministro da Guerra, General de Divisdo Newton Estillac Leal, permitiu
a ocupacgao provisoria da sede do antigo Estabelecimento de Material de
Intendéncia, localizado a Praia de Sao Cristovao, n° 95.

Esta situacido era confusa e parecia que o acervo teria como destino os
Estados Unidos, quando no dia 31 de janeiro de 1953 foi criado o Museu Militar
do Exército, pela Portaria N° 58, cuja publicagao ocorreu no Boletim do Exército
N° 6, de 7 de fevereiro do mesmo ano. O Museu, segundo a Portaria, ficaria

subordinado diretamente a Secretaria-Geral do Ministério da Guerra. Para
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encarregado do Museu seria nomeado um Major, tendo como ajudante um 1°
ou 2° Tenente do Quadro Auxiliar de Oficiais.

No dia 11 de julho de 1953 era nomeado Diretor do Museu Militar do
Exército, pelo Decreto de 26 de junho de 1953, o Major da Arma de Infantaria,
Benjamim Constant Corréa. Pouco tempo depois, o Museu Militar do Exército
recebia todo o acervo reunido pela antiga Comissdo de Organizagdo de
Objetos destinados ao Museu da United States Military Academy de West
Point. A partir dai, embora com grande sacrificio o Museu tomou parte na
exposicao do sesquicentenario do nascimento do Duque de Caxias, no Teatro
Municipal do Rio de Janeiro.

Em 18 de marco de 1954, uma vez mais o acervo do Museu mudaria de
local. Como o Museu Militar do Exército ocupava a titulo provisério uma sala do
antigo prédio do Estabelecimento de Material de Intendéncia, em S&o
Cristovéao, foi dado ordem para que se transferisse o Museu para o Palacio da
Guerra, onde ocupou a ala direita da rua Tedfilo Ottoni, no 3° andar.

O més de maio de 1954 foi bastante movimentado para o Museu Militar
do Exército. Foi realizada, no Teatro Municipal do Rio de Janeiro, uma
exposi¢ao dos troféus da Campanha da Italia, em comemoragédo a semana da
Vitéria. No dia 28, o Museu inaugurava sua exposi¢cao permanente no Palacio
da Guerra, sendo aberta a visitacdo publica as segundas, tercas, quartas e
sextas-feiras, das 11h:30min, as 17h:30min, e as quintas-feiras e sabados, de
07:00h as 12:00h, n&do abrindo, portanto, o Museu aos domingos e feriados, por
falta de pessoal.

O ano de 1955 transcorria naturalmente para o Museu do Exército, com
exposi¢des versando sobre o Dia da Vitoria, a Forga Expedicionaria Brasileira e
o aniversario de nascimento do Duque de Caxias, quando a 20 de setembro o
Diretor do Museu recebeu um comunicado do Senhor Ministro da Guerra,
General de Divisao Henrique Baptista Duffles Teixeira Lott, informando que o
Museu estava ameacgado de extingdo, tendo em vista que havia necessidade
de liberacdo das instalacbes ocupadas no Palacio da Guerra. O acervo seria
transferido para o Museu Histérico Nacional.

O Museu continuou o seu funcionamento normal até o ano de 1956,
quando em agosto foi recebida a noticia de que as ameacgas de extingéo

haviam acabado. Porém, o local ocupado pelo Museu continuava cobicado e
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em setembro ele foi fechado, a fim de desocupar as salas. No dia 17 de
setembro, pela Portaria Ministerial n° 1630, o Museu Militar do Exército era
transferido mais uma vez, agora para a Academia Militar das Agulhas Negras
(AMAN), por ser esta um local de gloriosa tradicdo de eduncandario militar e
centro formador de Oficiais do Exército Brasileiro. O pessoal, entretanto,
continuava pertencendo aos quadros da Secretaria do Ministério da Guerra.

Funcionou pois o Museu do Exército na AMAN, durante quase uma
década, quando no ano de 1964, o Sr. Ministro da Guerra, General de Exército
Arthur da Costa e Silva, pela Portaria n° 1801, de 26 de agosto de 1964,
determinou a constituicdo de uma Comissao para a reorganizagao do Museu
do Exército, na Cidade do Rio de Janeiro. Quase dois anos depois, a Portaria
n°64 de 27 de janeiro de 1966, determinava que o agora intitulado Museu do
Exército ocupasse as dependéncias da Casa Historica de Deodoro. O local
receberia o acervo que se encontrava na AMAN, além do acervo do Museu de
Medicina Militar.

Entrementes, o Museu do Exército recebeu, em 1965, um importante
presente: pelo Decreto n° 57.292, de 19 de novembro, publicado no Boletim do
Exército n° 50, de 10 de dezembro de 1965, o imdvel situado a Rua do
Riachuelo, n° 303, conhecido como Casa Histérica de Osario, foi incorporada

ao Museu.

Assim, o Museu do Exército funcionou por quase trés décadas nas
Casas Historicas de Deodoro e Osorio, desenvolvendo exposicoes
comemorativas relativas a datas notaveis do Exército e nacionais, efetuando,

para isso, diversas pesquisas, inclusive fora do estado do Rio de Janeiro.

No entanto, as instalagdes ainda ndo eram adequadas para receber
acervo de importante valor historico. As Casas Histoéricas eram antigas, com
partes elétrica e hidraulica inadequadas e manutencéao dificil. Enquanto isso,
um importante sitio histérico pertencente ao Exército Brasileiro encontrava-se
sob ameacga da especulagdo imobiliaria que gragcava nos bairros da orla

atlantica da Zona Sul do Rio de Janeiro, o Forte de Copacabana.
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1.2- Museu Histérico do Exército e Forte de Copacabana

1.2.1- O Forte de Copacabana

Para entendermos os motivos que levaram a constru¢do do Forte de
Copacabana, devemos inicialmente tentar compreender que esta fortificacdo
constitui uma parte de um todo, o qual denominamos sistema defensivo da
cidade do Rio de Janeiro”, mais precisamente da Baia de Guanabara, que
encerra em seu interior um porto, o qual, ao longo dos séculos, cresceu em
importancia, devido ao crescente comércio da cidade.

Local propicio para abrigar um porto e, por sua vez, uma importante
cidade, a Baia da Guanabara foi palco do estabelecimento de fortificacdes
desde o ano de 1555, quando da aventura da colonizagdo francesa de
Villegaignon. A partir dai, a regido ganhou importancia, sendo retomada pelos
portugueses, que nela fundaram a cidade de Sdo Sebastido do Rio de Janeiro.
Ao longo do tempo sua notoriedade cresceria, levando-a ao status de capital da
Colbnia e atraindo a cobica dos inimigos da Coroa Portuguesa.

Portanto, desde a sua fundagao, a cidade do Rio de Janeiro necessitou
de pontos defensivos, a fim de garantir a integridade de seu porto, importante
local de comércio e de comunicacdo com o mundo exterior. Tal situacdo nao
mudou muito até o inicio do século XX.

O inicio da construcdo do Forte de Copacabana, em 1908, ocorreu
durante um momento conjuntural propicio para a constru¢do de grandes
unidades militares. O local escolhido para sua construcdo nao se deveu ao
acaso. Foi o chamado promontorio da Igrejinha — no local existia a Igreja de
Nossa Senhora de Copacabana, ou Socopenapan, como chamavam o0s
indigenas, que consistia numa regido cujos rochedos avangavam contra o mar
na direcdo da entrada da Baia de Guanabara, sendo, portanto o ideal para
posicionar canhdes de longo alcance que evitassem a aproximagao de
belonaves que porventura ameacassem a Capital Federal.

Desde o século XVIII ja se pensava em ocupar o local como ponto
defensivo, o que foi realizado por iniciativa do Marqués do Lavradio, mas com

poucos e pequenos canhdes.
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A transferéncia da Capital do Brasil para a cidade de Sao Sebastido do
Rio de Janeiro, em 1763, provocou a necessidade de serem reforcadas as
defesas da Baia de Guanabara, através das fortificacbes de artilharia. O Forte
de Copacabana foi a ultima dessas fortificagdes construidas.

Em 1914, apds seis anos de intensos trabalhos, onde foram
empenhados dois mil trabalhadores civis, foi inaugurada, pelo Presidente
Marechal Hermes da Fonseca a mais moderna Praca de Guerra da América do
Sul, com seus potentes canhdes Krupp de 305mm, 190mm e 75mm, trazidos
da Alemanha pela Marinha Brasileira e que atingiam alvos até 23km de
distancia.

Essa construgado, dificultada pelas condigcbes do terreno e do mar e
agravada pelo tamanho e peso do armamento, representou um grande desafio
as engenharias militares do Brasil e da Alemanha.

Ao longo deste estudo percebemos que o Forte de Copacabana foi concebido
para uma missao importante, a de defender a entrada da Baia de Guanabara, e dentro
de uma conjuntura que por si SO ja mereceria uma atengéo mais cuidadosa. Entretanto, a
Fortificagdo construida na Ponta da Igrejinha estava destinada a ter uma participacéo
efetiva em diversos episddios da Historia do Brasil.

Em seus 87 anos de existéncia, o Forte de Copacabana participou de
inumeros episodios de nossa histéria moderna, sendo que 0 mais importante
ocorreu no dia 5 de julho de 1922, onde jovens militares, como os tenentes
Siqueira Campos, Eduardo Gomes, Newton Prado, Mario Carpenter, entre
outros, na esperanca de defender um ideal comum a todos os brasileiros,
resolveram prosseguir com a revolta contra o governo de Epitacio Pessoa até a
morte se preciso fosse, mesmo sabendo que as outras unidades militares,
também revoltadas, como a prépria Escola Militar, ja haviam se rendido.

Numa situagdo dramatica, os jovens do Forte marcharam pela Avenida
Atlantica em direcdo ao Palacio do Catete, sede do Governo da Republica. Ja
se posicionavam, em Copacabana, cerca de quatro mil homens, pertencentes
as tropas leais ao Governo.

Quis o destino que se juntasse ao grupo, na saida do Forte, o civil
Otavio Correia, engenheiro gaucho, que movido pelo mesmo ideal, pediu uma
arma ao Tenente Newton Prado, caminhando ombro a ombro com os militares,

algumas centenas de metros, até tombar mortalmente ferido nas areias de
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Copacabana. Esse episodio marcou profundamente o Pais, passando a histéria

como a chamada Epopeia dos 18 do Forte.

1.2.2- O Museu Histérico do Exército no Forte de Copacabana.

Em 19 de dezembro de 1986, o entdo Ministro do Exército, General
Lebnidas Pires Gongalves, mandava publicar a Portaria N° 061, na qual
ordenava a criagdo do Museu Historico do Exército no Forte de Copacabana.
Quase seis meses depois 0 mesmo General Lednidas baixava nova Portaria, a
N° 016, a 4 de junho de 1987, onde extinguia o Museu do Exército e o 3°
Grupo de Artilharia de Costa, além de transferir todo o acervo existente nas

Casas Historicas de Deodoro e Osorio para o novo Museu.

Assim, em 1987 o velho Forte de Copacabana trocou de armas, seus
canhdes tornaram-se silenciosos e ele passou a sediar o Museu Historico do
Exército, com a dignificante missdo de preservar e difundir a Histéria do
Exército, além de divulgar aos brasileiros e aos visitantes de outras nacoes,
tudo o que o Exército fez e faz pelo Brasil, € nas missdes de além-mar em prol

da democracia e da paz mundial.

A transformacgao de uma Unidade Operacional para um museu exigiu por
parte dos militares e civis que trabalhavam no Museu Histérico do Exército um
grande esfor¢o para executar a dificil obra na sua estrutura arquiteténica, tanto
para recuperar o velho Forte, como também para adequar os espacgos para
uma nova realidade.

A partir desse momento, o Museu Histérico do Exército e Forte de
Copacabana formou uma equipe técnica multidisciplinar e, em setembro de
1996, o entdo Ministro do Exército, General Zenildo de Lucena inaugurou o
Saldo Colbnia Império com a Exposi¢cdao Permanente “O Exército na Formacao
da Nacionalidade”. Tal salao abrange o periodo que vai de 1500 a 1889, em 10
modulos, com cenas que retratam desde o Descobrimento do Brasil até a
queda da Monarquia e a Proclamacao da Republica. A Batalha dos Montes
Guararapes, ocorrida em 19 de abril de 1648, no estado de Pernambuco,
ganha um destaque especial, pois marca o nascimento do espirito patriético,

com a uniao de todos os povos, o que levou o Exército Brasileiro a adotar tal
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data como a génese da Forga Terrestre. A exposicdo traz também as
expedigcdes bandeirantes, que foram decisivas para o alargamento das

fronteiras do pais e, por isso, foram ricamente retratadas.

O Patrono do Exército, Luis Alves de Lima e Silva, o Duque de Caxias
também merece destaque, com sua liteira, restaurada pelos técnicos do
laboratério do proprio Museu, em exposi¢cao sobre fundo que representa a

Fazenda Santa Moénica, onde Caxias viveu os ultimos dias de sua vida.

No dia 11 de maio de 1998, foi inaugurado o Saldao Republica, dando
continuidade a Exposicdo Permanente, mostrando a atuagdo do Exército
Brasileiro no periodo Republicano, até 1945, com os seguintes modulos:
Floriano Peixoto, Consolidacdo da Republica, Guerras de Canudos e
Contestado, Modernizacdo do Exército Brasileiro, Marechal Rondon,
Tenentismo e participacao brasileira na Segunda Guerra Mundial.

Em ambos os salbes de exposicdo houve um esforco no sentido de
valorizar o maior patrimoénio que possui o Exército Brasileiro a caracterizagao
dos personagens militares, utilizando-se manequins, visando principalmente
auxiliar no resgate da figura do herdi militar, representando os homens que
contribuiram para a construgcao da Historia do pais.

Completando o segundo salédo foi criado um Gabinete de Curiosidades,
contendo objetos que pertenceram a pessoas importantes ligadas ao Exército
Brasileiro. Finalizando o roteiro do visitante, foi criado um saldo para
exposi¢cdes temporarias, em 31 de margo de 2000, para abrigar mostras de
diversas tematicas.

Observamos aqui a importancia do Museu Histérico do Exercito e Forte
de Copacabana desde suas origens. Por um lado, observamos a importancia
da construgao do Forte de Copacabana, enquanto fortificacao de defesa militar
e suas participagdes histéricas ao longo do século XX. Ao mesmo tempo, no
final do século passado, ao Forte de Copacabana é incorporado o Museu
Histérico do Exército, onde vimos que em sua trajetéria historica de muitas
mudangas, tem origem desde a criagcdo do Museu Militar em 1865, nas fases
de extingao, da subsidios a criagdo do Museu Histérico Nacional, gragas a forte

ligacao pela cultura militar do fundador Gustavo Barroso.
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Por fim, o Museu Histérico do Exército e Forte de Copacabana situa-se
em um ponto-chave do bairro de Copacabana, bairro que € um icone turistico
internacionalmente conhecido da cidade do Rio de Janeiro, e vindo a se
constituir assim uma importante instituicdo de identidade, memoaria e poder.

Veremos no capitulo seguinte os conceitos basicos de patriménio
cultural, meméoria, identidade e suas relagdes com o espago que o Museu

Histérico do Exército e Forte de Copacabana ocupa.
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CAPITULO 2
PATRIMONIO
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CAPITULO 2: PATRIMONIO

O termo Patriménio é de origem latina, patrimonium, e designava entre
os antigos romanos as propriedades pertencentes ao pai, o pater familias, e
que podiam ser legadas como herancga. Essas propriedades incluiam, além dos
bens moveis e imoveis, os escravos e a familia (a mulher e os filhos). Os
proprietarios eram poucos, apenas as familias da elite romana, que também
conformavam o Estado, possuiam patrim6nio que, portanto, era um valor
privado e aristocratico que era passado de pai para filho. A maioria da
populacdo somente possuia como patriménio a propria familia.

E importante ressaltar que a sociedade Romana foi marcada por
diversos processos de transformagcdo, os quais foram caracterizados por
rupturas e continuidades. Deste modo, observa-se que a concepgao de Império
nasceu em meio a uma estrutura social conservadora e tradicional, que
sustentava a exclusdo e miséria social para garantir os privilégios da
aristocracia dominante. Segundo a Grande Enciclopédia Larousse Cultural a

palavra “Patrimonio” é:

‘Heranga paterna; bens da familia. Conjunto dos bens, direitos e
obrigacbes de uma pessoa juridica, o que é considerado como
heranca comum. Ou ainda é a universalidade de bens e direitos, ativos
e passivos, suscetiveis de avaliagdo econdmica, de que é titular uma
determinada pessoa privada -fisica ou juridica- ou uma entidade
publica”. (ROCHA: 1998, p. 45).

O conceito de Patrimbnio Publico como bem coletivo somente se firmou
muito mais tarde, no final da Antiguidade (séculos IV e V) e durante a Idade
Média (séculos VI ao XV), a partir do patriménio religioso do Catolicismo,
quando ao carater aristocratico do Patriménio se somou ao simbdlico, esse
sim, ao alcance das massas, que se expressou nos cultos aos santos, na
valorizagcado dos objetos de culto, reliquias, lugares e ainda nas manifestagdes
teatrais promovidas pela Igreja Catdlica.

A ideia de “teatro” na Idade Média é bem diferente da que temos hoje
em dia. Nao existem fronteiras entre publico e criadores, ja que tudo é

produzido coletivamente pelas corporagdes e confrarias. Outro ponto
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importante é o fato da exigéncia de originalidade individual, muito vista em
nosso mundo atual, esta ausente desse teatro. Sobre a questdo da

individualidade, Da Costa afirma que:

“esta nogdo nao aparece na composi¢cdo do drama e das personagens,
nem na valorizagdo da originalidade artistica ou em possiveis opgdes
diferenciadas por parte de espectadores individualizados. Nada disso
existe. A criagdo € comunitaria. A fruicdo é coletiva e muito ligada a
producgéo do espetaculo”. (DA COSTA: 1994, p.43).

Depois do predominio religioso que caracterizou a Idade Média, os
principios humanistas das culturas da Antiguidade foram retomados pelo
Renascimento, a partir do século XV. Desenvolveu-se, entdo, o gosto pela arte
e objetos greco-romanos, o que resultou na formacédo de coleg¢des. Seus
registros e estudos originaram uma especialidade, o Antiquariado, que
‘provavelmente tenha sido o precursor do Patrimbénio como o conhecemos
atualmente” (CHOAY: 2001, p.205; FUNARI: 2006, p.13). Esta pratica existe
até hoje, e podemos entendé-la como colecionismo de antiguidades.

A ideia de colegao teve sua origem no Humanismo, com o surgimento
de espacos para “provocar” impacto através de objetos. No Humanismo, um
espagco de colecdo de variedades ganha valor, por possuir conhecimentos
variados. Sobre as praticas colecionistas Pomian (1984), em sua obra
Colegbes, enfatiza a ideia de que os colecionadores buscam prazer estético e
conhecimento histérico ou cientifico. Pois, os objetos acumulados por prazer
estético ou para o conhecimento sao escolhidos, principalmente, em funcao da
posigao social de seus colecionadores e estdo necessariamente limitados aos
seus desejos, nos levando a constatacdo de que esta pratica € um

acontecimento ideoldgico. Pomian observa que:

“o fato de “possuir confere prestigio e testemunha o gosto de quem
adquiriu os objetos de uma determinada colegao, ou as suas profundas
curiosidades intelectuais, ou ainda a sua riqueza ou generalidade, ou
todas estas qualidades conjuntamente”. (POMIAN: 1984, p. 54).
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Porém, a grande transformagédo que sofreu o conceito de Patriménio
ocorreu a partir do século XVIIl com o surgimento dos Estados Nacionais,
quando a ele se vincularam as nogdes de povos unificados através do territério,
da lingua e da cultura. Durante a Revolugcdo Francesa, a necessidade de
proteger os monumentos e edificagbes emblematicas da cultura francesa fez
com que se aprofundasse o conceito de Patrimonio.

Criou-se uma comissao encarregada de sua protegdo e muito mais
tarde, ja no século XIX (1887), uma legislagdo especifica para sua
preservacdo. Os patrimdnios nacionais vinculados as ideias de nacao, territorio
e identidade nacional reuniram bens materiais — monumentos, edificios e
objetos — aos quais se atribuiram valores simbdlicos representativos da cultura
nacional e que se supunham comuns a todo povo. Os dois sistemas juridicos
que basearam a formacédo dos Estados nacionais modernos, o direito romano
ou civil e o direito anglo-sax&o, sdo responsaveis por algumas caracteristicas
diferentes na concepg¢ao de Patrimbnio que se mantém até hoje. Neles os
conceitos de propriedade diferem: na tradicdo latina a propriedade privada é
limitada pelos direitos de outros ou pelo direito coletivo, enquanto que no direito
anglo-saxao essas restricdes sdo muito menores. Ainda neste periodo
histérico, a autora Ledn ressalta outro fenbmeno importante, que foi a

intensificagdo do mercado artistico e uma certa “especulacao” da obra de arte:

“Afinaram-se os interesses e os sistemas ja que novos paises entram
na concorréncia artistica: os paises germanicos e a Russia (...) se
viram obrigados a importar manufaturas estrangeiras devido ao
fendbmeno da moda que neste momento s6 apresentava um centro de
atracdo: Versailles. E tudo que evocasse (...) tinha um valor
incontestavel no mercado e um éxito nas colegdes privadas.” (LEON:
1982, p 15).

Sao caracteristicas comuns na concepcao de Patriménio de ambas as
tradi¢gdes a valorizagdo do belo, do artistico e do excepcional, o privilégio dos
bens materiais (monumentos, edificios e objetos) portadores de valor material e
simbdlico para a nagao e identidade nacional, e a prote¢do e administragao
desses bens feitos através de instituicbes e legislacao especificas. No século

XX se intensificam os nacionalismos, especialmente entre 1914 e 1945,
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periodo que abarca as duas guerras mundiais. E quando o patriménio nacional
atinge sua maxima valorizagdo, com cada pais buscando os simbolos
representativos de suas origens, formacéao e identidade nacional.

O fim da Segunda Guerra Mundial, em 1945, marcou um periodo de
transformagdes geopoliticas, sociais e econémicas em que se destacam as
derrotas dos nacionalismos fascistas da Alemanha, Italia e Japdo, a
intensificagdo das lutas anticolonialistas nos paises asiaticos e africanos
dominados pela Gra-Bretanha, Franca e Portugal, a consolidagdo do bloco
soviético e o equilibrio de forcas entre os dois blocos hegemébnicos,
manifestado na chamada Guerra Fria.

No ocidente, nos paises capitalistas desenvolvidos, novos agentes
sociais surgiram junto a movimentos sociais em prol da diversidade cultural e
politica, como os de Iuta pelos direitos civis, contra o racismo, pela
emancipagao feminina etc. Evidenciando a diversidade, esses movimentos
abalavam os fundamentos das ideias do nacionalismo homogéneo baseado na
unidade nacional, cultural, linguistica e territorial.

Contudo, a criagdao da ONU e da UNESCO, em 1945, mesmo sendo
elas resultantes da associacdo de estados nacionais, veio reforcar o fim dos
nacionalismos imperialistas e fomentar uma convivéncia que considerasse a
diversidade humana e ambiental como valor universal. Um pouco antes, em
1931, a antiga Sociedade das Nagbes ja patrocinara a salvaguarda do
patriménio da humanidade de forma independente dos nacionalismos com a
realizacdo da Conferéncia de Atenas. Segundo Funari, o contexto externo mais
flexivel para a diversidade possibilitou que nos diversos paises surgissem
valorizagbes de patriménios regionais e locais, além do nacional, instigados
pela maior mobilizagdo dos novos agentes sociais nas diversas comunidades,
como mulheres, indigenas, homossexuais e outros grupos até entdo excluidos.

Isto enfatizou:

“Os conflitos de interesse social entre grupos de cada sociedade
evidenciaram a multiplicidade de interesses e as mutagdes desses
mesmos grupos, questionando os modelos rigidos e a homogeneidade
social. (...) Os conceitos de cultura e ambiente sofreram ampliagdes
que consideravam essas diferengas sociais, e os bens -culturais

deixaram de ser valorizados somente por seu carater de
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exemplaridade e excepcionalidade. A necessidade de preservagao se
estendia a bens comuns e cotidianos, enquanto se afirmava a nogao
de imaterialidade do patriménio” (FUNARI: 2006, p. 21-24).

A UNESCO, criada como agéncia especializada das Nagbes Unidas
para a Educacao, Ciéncia e Cultura, vem sendo responsavel pela criacao,
promogao e divulgagao de importantes instrumentos normativos, por meio das
convencbes e recomendacgdes referidas a diversos aspectos dos bens
culturais. Destacam-se a Convencdo de Haia de 1954 que mantém sua
atualidade ao tratar da protecao dos bens culturais em caso de conflito armado,
e a Convencgéao de 1972, realizada em Paris, que inovou ao reunir as nogoes de
cultura e natureza e ao consolidar o conceito de Patrimbénio Mundial cuja
salvaguarda é prevista por dois mecanismos: o Fundo do Patriménio Mundial e
o Comité do Patrimbnio Mundial. A Convencdo de 1972 foi a primeira
convencao sobre o patriménio mundial, cultural e natural, ratificada pelo maior
numero de paises, que reconheceu a diversidade e considerou todos os sitios
declarados patriménio da humanidade como pertencentes a todos os povos do
mundo. Segundo Gallardo, essa convengdo acerca do patrimbnio da

humanidade abrange:

‘os monumentos - edificagbes, esculturas, pinturas, vestigios
arqueoldgicos, inscricdes e grutas, de valor universal excepcional para
a historia, arte ou ciéncia-; os conjuntos - grupos e conjuntos
edificados que por sua unidade e integragdo na paisagem sao
considerados de valor universal excepcional-; os sitios ou lugares -
obras humanas e naturais, de interesse cientifico, etnografico, histérico
ou estético-; os bens naturais - monumentos naturais; formacoes
geoldgicas e fisiograficas, zonas de habitat de espécies animais e
vegetais ameagadas” (GALLARDO: 1996, p. 96-98).

As deliberacbes da Convengdo de 1972 se fundamentaram nos
resultados da Conferéncia de Estocolmo e, principalmente, na Declaragcéo de
Principios da Comissdo Franceschini, comissdo italiana que realizou estudos
entre 1964 e 1967. O reconhecimento da importancia desta comissao resultou
na criagao pelo governo italiano, em 1975, do Ministério para os Bens Culturais

e Ambientais. Conforme Zanirato & Ribeiro, desses estudos surgiram:
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“as definicbes de uma série de categorias de objetos do patriménio
como a de bens culturais e suas derivagbes bens arqueoldgicos,
artisticos e historicos, arquivisticos, bibliograficos e ambientais. Os
bens ambientais foram por sua vez classificados em paisagisticos ou
urbanisticos”. (ZANIRATO & RIBEIRO: 20086, p. 257).

A consideragdo dos bens patrimoniais como criacdes da cultura e da
natureza leva a compreensao de que o homem interage com a natureza e é
necessario preservar o equilibrio entre eles. Essa visao procura alterar a forma
ocidental de apreender a natureza presente desde o inicio da modernidade,
“cujo coroamento é o uso dos recursos naturais que o utilitarismo assentou e
que, combinado com o capitalismo, transformou atributos naturais em fonte de
acumulacdo de capital” (ZANIRATO & RIBEIRO: 2006, p. 258). Além da
classificagdo do patriménio mundial, a atuacdo da UNESCO se da também
pela realizacdo de campanhas internacionais para salvaguarda de sitios e
espécies ameacadas, e na formacao de pessoal de Educacédo Patrimonial.

No Brasil, as politicas publicas na area cultural e de protecéo patrimonial
foram quase sempre dependentes da atuagcao do poder federal, inspiradas e
apoiadas nas ideias e projetos de diferentes grupos de intelectuais. Conforme

Fonseca:

“por esta razdo concepgdes e diretrizes variaram com o poder politico
de turno e muitas vezes perderam transparéncia ou até mesmo se
mostraram contraditérias. (...) A participagcdo da sociedade em geral
inexistiu ou se reduzia a um minimo em situagbes localizadas”
(FONSECA: 2005, p.22-25).

Todas as constituicdes federais a partir de 1930 contemplaram o tema
do Patrimdnio. A Constituicdo Nacional de 1937 foi um marco na protecédo do
Patriménio brasileiro quando viabilizou a sangdo do Decreto-lei n® 25/1937, a
chamada lei de tombamento que submeteu a propriedade privada ao interesse
coletivo e que se constituiu no principal instrumento juridico de preservacao do
recém-criado SPHAN (Servico do Patriménio Histérico Artistico Nacional,

1936). Os primeiros tombamentos foram feitos a partir de uma sele¢ao de
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edificios barrocos do periodo colonial e palacios governamentais em geral de
estilo neoclassico. Dentro do espirito nacionalista e de integracdo social do
governo Vargas, essa selecdo demonstrava seus vinculos com a historia oficial
da nacado e promovia a imagem de identidade nacional e solidez do Estado
brasileiro expressa na arquitetura.

Ja a Constituicdo de 1946 reafirmou o que havia sido prescrito da
Constituicao de 37 e promoveu a protecao de documentos historicos. Durante o
periodo democratico, de 1946 a 1964, foi aprovada a Unica lei de protecéo ao
patriménio arqueoldgico. E a lei n° 3.924/1961, conhecida como Lei dos
sambaquis que dispde sobre os monumentos arqueoldgicos e pré-histéricos de
qualquer natureza, existentes no territério nacional. A Lei ndo se manifesta com
respeito aos sitios e monumentos arqueoldgicos historicos. Novas categorias
de bens a serem preservados como Patrimbnio, como jazidas e sitios
arqueolégicos, que até entdo eram classificados apenas como locais de valor
historico foram incluidas na Constituicao de 1967.

No inicio dos anos 70 do século passado, foi criado o Programa de
Reconstrugao das Cidades Histéricas, e em 1975, o Ministério de Educacéo e
Cultura (MEC). Durante este periodo foi elaborado o documento Politica
Nacional de Cultura, primeiro plano oficial na area cultural que possibilitou a
criagcao do Centro Nacional de Referéncia Cultural (CNRC).

Também pelo MEC foi criada, em 1979, a Fundacdo Nacional Pré-
Memodria, coordenada por Aloisio de Magalhaes, que desenvolveu programas e
projetos baseados na diversidade cultural, étnica e religiosa, incluindo bens
procedentes da tradicdo popular. Esta ampliacdo de conceito foi se
consolidando gradativamente na década de 1980, com a abertura democratica
no pais, o que permitiu o surgimento de revisbes tedricas no campo da
preservacdo dos bens culturais, de acordo com o0 que ja ocorria no ambito
internacional.

A Constituicdo de 1988, no seu artigo 215, garante a todos o pleno
exercicio dos direitos culturais e reitera a protecao as manifestagdes populares
indigenas e afro-brasileiras ou de quaisquer outros segmentos étnicos

nacionais, enquanto que o artigo 216 define como patriménio cultural:
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“os bens de natureza material e imaterial, tomados individualmente ou
em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a acdo e a
memoria dos grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais se
incluem: as formas de expressao; os modos de criar, fazer e viver; as
criagbes cientificas, artesanais e tecnoldgicas; as obras, objetos,
documentos, edificagbes e demais espagos destinados as
manifestagdes artistico culturais; os conjuntos urbanos e sitios de valor
histérico, paisagistico, artistico, arqueoldgico, paleontolégico, ecolédgico
e cientifico”. (CONSTITUICAO FEDERAL BRASILEIRA: 1988, artigo
216).

A defesa do meio ambiente, da qualidade de vida nos centros urbanos e
da pluralidade cultural representou avangos na luta pela cidadania e por
politicas preservacionistas nos anos que se seguiram. A preservagao de
espacos de convivio e a recuperagdao de modos de viver de distintas
comunidades se manifestaram, por exemplo, na restauragcdo de mercados
publicos, de engenhos, moinhos e de outros espagos populares, € no
reconhecimento de antigos espagos destinados ao culto religioso negro.

A politica de incentivo fiscal destinada a cultura, instituida pela Lei
Sarney (lei n® 7.505/1986), significou um avango na produgao e na protegéo ao
Patriménio. Choay analisa que por outro lado, isto estimulou o desenvolvimento

do marketing cultural a semelhanga dos Estados Unidos e da Europa, pois:

“ao priorizar o valor econdmico sobre o valor de uso, as agoes
pelo Patrimbnio tornaram-se veiculos de propaganda
empresarial, transformando o Patriménio em produto de
consumo cultural muitas vezes espetacularizado” (CHOAY:
2001, p.221-224).

A ampliacdo do conceito de Patriménio observada no artigo 216 da
Constituicdo de 1988 foi certamente responsavel por um novo instrumento de
preservacdao no Brasil: o Registro de Bens Culturais de Natureza Imaterial
criado pelo Decreto n° 3551/2000. Desta forma, o IPHAN institui quatro Livros
de Registro, conforme pode ser verificado no endereco eletrbnico da propria
Instituicdo. Sao eles: dos Saberes, das Formas de Expressao, das Celebracdes

e dos Lugares.
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Analisando o conceito de Patrimdbnio, percebemos que este se articula
também com os conceitos de identidade; vida; conhecimento; linguagem;
paradoxo entre global, local, ou virtual e de processo. E desta forma,
constatamos que ele (Patrimbnio) narra o que existe e por outro lado institui o

real.

2.1- Patriménio como equipamento cultural

Fonseca (2005) discorre sobre a importédncia do patriménio. Além de
possuir um valor histérico, artistico e etnografico, dentre outros, ha também um
sentimento de pertencimento a comunidade ou a uma nagao, dependendo do
tipo de bem. Para Scheiner (2004), o patriménio € um reconhecimento no
tempo e espago de determinado fio condutor que liga a um lugar, por meio de
sinais que sao construidos. Esse fio condutor € a memdria e os sinais sao bens
culturais, mas também os residuos e vestigios presentes na cidade e que
resistiram, fazendo parte de um imaginario. Percebe-se, assim, que o
patriménio € importante tanto para uma nogéo coletiva quanto individual de
pertencimento aquele lugar e aquela cultura.

Quando o patriménio cultural é utilizado como equipamento cultural ha a
possibilidade de fruicdo dessa histéria e desse pertencimento pela populagao e
também uma possibilidade de requalificagdo urbana. Ribeiro (2006), afirma

que:

“A utilizagdo do patrimbénio como espaco cultural, para além de fomentar
uma redefinicdo do equipamento cultural, permite ativar o papel
mediador da cultura urbana enquanto agente mobilizador de
intervengdes relativas a recuperacao de conjuntos arquitetdnicos com

importancia histérica e monumental.” (RIBEIRO, 2006 p. 6)
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2.2- Museus e patriménio

Ao analisar a relagdo entre museus, suas colegcbes e o patrimonio, €
necessario discutirmos sobre a arquitetura desses espacgos. Analisando
Montaner (2003) que elaborou modelos de analise de tipos de arquitetura e
reitera a diferenga entre o espaco relativo a arquitetura de museus construidos
para este fim e os espacos arquitetdbnicos que denotam o valor de museu,
como os edificios historicos.

O autor afirma que essas edificagbes partem de estruturas tipoldgicas
existentes, sendo necessario adaptar a partir dessas limitacbes para se fazer
um museu. “Uma intervengao rigorosa seguindo esta légica deve partir de uma
analise tipolégica do edificio existente para revitaliza-lo e enriquecer sua
dimensao urbana” (MONTANER, 2003, p. 73). Assim, deve-se tirar proveito de
uma estrutura tipologica predefinida de corredores, salas, escadarias, dentre
outros, para converter tais edificios em museus. Em relagdo as demandas da
industria cultural, que necessita também de espacos de consumo como, por
exemplo, cafeterias, restaurantes e lojas, ha uma alteragdo nos programas
arquitetbnicos e museoldgicos, buscando atender o papel dos museus na
ambiéncia urbana.

Montaner (2003) afirma que os museus, do ponto de vista do
planejamento de cidades, sdo equipamentos culturais e também urbanos que
podem ser tanto publicos ou privados, mas de utilidade publica, que séo
destinados a prestacédo de servigos necessarios para o funcionamento dessas
cidades. Assim, esse equipamento cultural, agrupado dentro da categoria
cultura e lazer, € uma edificagdo ou espaco cultural, destinado a pratica
cultural. Além disso, como afirma o autor, os museus geram grandes espagos
urbanos, por meio dos espacgos criados para esse fim ou da adaptacdo de
edificios de valor patrimonial. Dessa forma, pode-se atribuir aos tecidos
urbanos um novo valor de urbanidade e de representatividade da vida coletiva.

Dessa forma, o museu, assim como patriménio, fortalece e afirma
identidades, seja ela nacional ou especifica de determinados grupos ou
comunidades. Caracteriza-se, entdo, como um interlocutor social, que resgata
e valoriza uma memoria que deve ser preservada. Montaner (2003)

complementa afirmando que o museu:
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“[...] confere urbanidade, representatividade e vida coletiva. Os museus e
colegdes converteram-se em polos de atragdo turistica, mas decisivo,
enquanto também se consolidavam como elemento basico para
conseguir que os cidaddos se sentissem membros de uma cidade que
dispbe de cultura e capacidade recreativa” (MONTANER, 2003 p. 151).

Assim, o0 museu passa de uma instituicdo estatica para um local em
continua transformacgao, em consonancia com o carater multicultural atual. O
museu é, entdo, ativo e integrado ao consumo, a0 mesmo tempo em que se
relaciona com a cidade e a sociedade.

Entretanto, para manter o museu como uma instituicido importante dentro
da cidade e da sociedade, é preciso gerir esse espacgo e garantir fluxo de
visitantes. Amaral (2003) afirma que sem uma viséo estratégica integrada nao
ha projeto cultural que se sustente. Para o autor, é necessario que o entorno
dos museus, no que se refere a conjuntos arquiteténicos, equipamentos
culturais e atrativos turisticos, se articulem num amplo plano de gestao.

Além disso, o turismo nao pode ser deixado em segundo plano, ja que
apenas a existéncia de um equipamento cultural ndo garante fluxo constante
de visitantes. “O museu, pela simples curiosidade que seus artefatos e objetos
encerram, ja € um centro de visitagdo constante. Mas o contentamento com os
fracos indices de visitagao oriundos apenas dessa curiosidade ndo tem levado
os museus a parte alguma.” (AMARAL, 2003, p. 15).

Dessa forma, é preciso fortalecer as relagdes com a comunidade do
entorno, com o objetivo de integracao cultural e educacional. Além disso, a
possibilidade de intercambios, divulgagao cientifica de pesquisas e uma agao
coordenada e estratégica podem garantir museus autossustentaveis,
autbnomos e com fluxo regular de visitantes.

Scheiner (2004) afirma que a preservagdo do patriménio cultural é
importante para uma nogao de pertencimento do individuo aquele lugar, pois
esse bem cultural atua na memoria e no imaginario coletivo.

Assim, os museus exprimem a “nossa histéria” e “nossa memoria
coletiva” representada por meio de objetos, fotos, indumentarias, vestigios

arqueoldgicos, artesanatos, musicas, dancgas, rituais e outras formas de
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materializagcdo e imaterializagdo da memoria tecidas pelo homem. De acordo
com Bruno (2006, p.119) “As instituicdes museoldgicas dignificam as agdes
humanas, preservando referencias culturais que permitem a construgcdo de

processos histéricos e identitarios”).

2.3- Breves apontamentos sobre o conceito de territério, memoéria e

identidade e ressonéancia.

2.3.1- Territoério

O territdrio esta relacionado a produgao do espago-tempo pelos homens
e disposto as acgdes politicas, econbmicas, e culturais imbricando na
apropriacdo e uso. “[...], vendo o territério como fruto de uma apropriacéo
simbdlica, especialmente através das identidades territoriais, ou seja, da
identificacdo que determinados grupos sociais desenvolvem com seus
“espacos vividos™ (HAESBAERT, 2006, p.120).

A partir do entendimento do conceito de territério pelo campo simbdlico é
provavel compreender as identidades territoriais imbricadas nos respectivos
espacos vividos. Neste sentido a localizagdo do Museu Historico do Exército e
Forte de Copacabana no bairro de Copacabana, faz de suas relagdes fora do
espagco museoldgico e cultural. Estabelece-se uma relagdo com o espago
territorial, Copacabana, um bairro de tradi¢cdo histérica, de varias conjunturas

que o fazem um bairro peculiar.

2.3.2- Memoéria e Identidade:

A identidade advém das relagdes sociais estabelecidas por intermédio
da cultura, logo, o processo cultural advém das teias de significados adquirida
durante a vida e € manifestada por meio dos costumes, comportamento, lingua,
religido e entre outros aspectos. A ideia de uma identidade fixa por meio de
uma cultura fechada e cristalizada. Sendo assim, entende-se o reconhecimento
de multiplas identidades em um dado tempo-espaco, o que € facilmente
percebido, no caso do Museu Historico do Exército e Forte de Copacabana, na

diversidade cultural nos visitantes. O Museu Histérico do Exército e Forte de
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Copacabana recebe um grande publico composto de brasileiros de outros
Estados e de estrangeiros, misturando-se diversas culturas nacionais e
internacionais, num mesmo espacgo-tempo.

As memorias individuais e coletivas fazem parte do processo de
constituicdo da identidade, que também se configura como uma estrutura
discursiva, seletiva e fragmentaria em constante constru¢do. Por sua vez, o
museu nao € uma estrutura estatica, € um processo dinamico, um espacgo
discursivo e interpretativo em permanente relagdo com os atores sociais.

Nesse sentido, observa-se uma re-significagdo nos museus, na qual as
premissas de conservacao e preservagao cedem espago para a comunicagao,
onde o0 objeto museoldgico, além de tombado e salvaguardado, deve ser
explorado, relacionado e interpretado.

Assim, podemos compreender também, o Museu como “fenédmeno” que,
segundo Scheiner (2000), se constroi na relagao entre o tempo, o espaco, a
memoria e os valores (as culturas). Compreendé-lo significa “percebé-lo
através da experiéncia de mundo do individuo — em si mesmo e na sociedade
através do cruzamento de relagdes (...) com o Real complexo” (Scheiner,
2000). Logo, o Museu deixa de ser apenas representagcédo, passando a esfera
da organizagdo de conjuntos signicos, constituindo o que se entende por
patriménio.

Museu e Patriménio sdo conceitos que se desdobram em muitas
categorias. Devemos entendé-los no ambito da pluralidade, ou seja, ndo como
uma coisa, mas muitas. A relagao que existe entre os dois € a relagao que “se
institui na pratica, a partir das relagdes de cada grupo social com os tempos e
0s espacos da memoria individual e coletiva”.

Para um melhor entendimento do termo patriménio, o conceito é
explicado como o que se entende por percepgdes identitarias, estando
intimamente ligado a Memoria e se fazendo presente em todas as categorias

de Museu.
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2.3.3- Ressonancia

Para se constituirem como patriménio, os objetos precisam encontrar
ressonancia junto a comunidade de referéncia.

Para Greenblat (apud Gongalves 2005):

“Por ressonancia eu quero me referir ao poder de um objeto exposto
atingir um universo mais amplo, para além de suas fronteiras formais, o
poder de evocar no espectador as forgas culturais complexas e
dindmicas das quais ele emergiu e das quais ele é, para o espectador,
o representante” (GREENBLAT, 1991, citado por GONCALVES, 2005).

Ressonancia, segundo Gongalves (2005), também é uma capacidade de
mediar, na proporgao em que remete o individuo a outro tempo, a outra ideia.
Os espacgos ressonantes sao espacos liminares na medida em que fazem a
mediagdo com outros mundos, com ancestrais ou com outro momento da
histéria como, no caso do Museu Historico do Exército e Forte de Copacabana,
as relagdes que se estabelecem entre o visitante e as exposi¢coes
museologicas, o patrimbénio material, os soldados vestidos a carater de
soldados de época, o local, o bairro de Copacabana, a vista para a praia de
Copacabana, as relagcdes que se cruzam entre os visitantes de diversos
lugares do Brasil e de outros paises, fazem do Museu Histérico do Exército e
Forte de Copacabana um leque de identidades e memodrias do passado e do
presente.

Para Kuperman (2006) os intercambios entre memodria ou tradigdo
(religiosa ou nao), identidade (herdada ou escolhida) e politica parecem-nos
desenhar uma relacdo fundamental sobre a qual devem assentar-se nossas
reflexdes sobre o lugar da Comunicagdo no panorama mundial da diversidade
cultural na atualidade.

Gongalves (2007), afirma que os patrimbénios sao classificados como
partes de totalidades césmicas e sociais e como afirmagbes de extensdes
morais e simbdlicas de individuos ou coletividades, “estabelecendo mediagdes
cruciais entre eles e o universo cosmico, natural e social” (GONCALVES, 2007,

p.18). Eles ndo existem apenas para representar ideias e valores abstratos e
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serem contemplados, pois, de certo modo, constroem e formam as pessoas
(GONCALVES, 2007). Vista em sua dimensao cultural e identitaria, e enquanto
espaco de significacdo e de memdria, o Museu Histoérico do Exército e Forte de
Copacabana, estabelece relagdes multiplas, seja com os espacos expositivos,
0s espacos externos e entre os proprios visitantes, que mesmo que nao se
estabelega uma relagéo direta, o fato de estarem aglomerados no mesmo local,
transmitem uma ressonéancia de culturas e identidades, tornando o Museu
Histérico do Exército e Forte de Copacabana, mesmo sem ter esse objetivo
explicito, um intermediador de identidades culturais diversas. De acordo com
Kuperman (2006), e patrimdnio ganha sentido no cotidiano das comunidades;
portanto, seu sentido € culturalmente especifico. Ele constitui em elemento de
mediagcdo entre os sujeitos e os projetos a serem negociados. Cultura e

patriménio sdo fatores de mudancga social e de producédo de qualidade de vida.

2.4- O bairro de Copacabana:

O Rio de Janeiro € uma cidade litoranea, com a capacidade de incluir
culturalmente referéncias de pessoas vindas do Brasil e do exterior,
evidentemente cosmopolita, tanto nos bairros da Zona Sul quanto da Zona
Norte, nos suburbios e nas favelas, facilitando a circularidade cultural e
diversificando a prépria cultura carioca (OLIVEIRA, 2000).

No bairro de Copacabana é interessante notar como seu espaco é
utilizado, pois ha uma diversidade de individuos, grupos e formas de
apropriacao, neste cenario, que é para ser vivenciado, onde todos fazem papel
de ator e espectador. Nesse espaco urbano de Copacabana, entre outras
coisas, 0 que chama atencao é a proximidade da praia, particularmente por sua
geografia, entre as montanhas e o mar. Mesmo que a cidade do Rio de janeiro
seja rodeada por mares e montanhas, a praia de Copacabana sempre foi uma
referéncia, por ser um lugar de grandes polifonias. E o lugar das turmas de
todas as idades, de todas procedéncias, nacionais ou estrangeiras.

Copacabana é um bairro agitado, frenético e jovial, apesar do grande
numero de idosos residentes, que convive com prédios antigos, e € esta

ambivaléncia do cotidiano junto a essa paisagem tropical difundida pelas
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midias nacionais e internacionais, que faz de Copacabana um dos bairros mais
carismaticos do Rio de Janeiro.

As ruas do bairro de Copacabana oferecem uma miscelanea de estilos
de vida e um caleidoscopio de tipos humanos que criam, no imaginario social
sobre o bairro e sobre a cidade, a ideia de permissividade e luxuria.

Kuperman (1995) sugere que 0s grupos sociais tendem a explicar as
diferentes situagdes recriando contextos ja vivenciados. Segundo a autora, as
atitudes de uma comunidade testemunharam, desse modo, a capacidade de
recriar no quotidiano, a cada momento, o sentido pleno, mitico, simbdlico, dos
principios que sustentam sua representagdo de mundo, numa correspondéncia

fundamental entre o que se cré e o que é recriado (1995, p.34).
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CAPITULO 3
MUSEUS E PUBLICO
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CAPITULO 3: MUSEUS E PUBLICO

Para compreendermos as relagbes do MHEX/FC com seu publico
visitante, buscamos os embasamentos tedricos a seguir para que possamos
fundamentar as nossas analises.

Ao tomarmos como referéncia os gabinetes de curiosidade e a pratica do
colecionismo como origem dos museus, torna-se claro o volume e a amplidao
de mudancas que tiveram curso até que possamos chegar a configuracdo que
se tem hoje de museu e de espago expositivo. Ao longo dos séculos,
mudaram-se objetivos, principios orientadores, fun¢do social, formas/modelos
de apresentagao.

O potencial do objeto de colecdo como detonador de processos
comunicacionais desde cedo pautou a relagdo entre museu e publico. No
entanto, somente a partir da segunda metade do século XX comegou a se
pensar em métodos para avaliagdo desta relagdo. Assim, a reflexdo sobre a
relagdo entre publico e museu abriu um novo campo de analise, tornando
pesquisas sobre os publicos e estratégias de recepgdo uma pratica que se
deseja que seja recorrente. Para Almeida (1995), autora que se dedica ao

tema,

“Os estudos de publico sdo ferramentas indispensaveis para as
instituicbes que desejem conhecer seus publicos e pretendam elaborar
uma estratégia de identidade institucional. Lembramos que, em nosso
pais, os estudos sobre publico de museus ainda sido escassos
(ALMEIDA, 1995)".

A Museologia, como area de conhecimento, tem como preocupagdes o
estudo e as praticas de conservagao, pesquisa, documentacdo e comunicacao
do patrimbénio. Apesar das particularidades de cada agado, todas elas
convergem para a missdo mais primordial do museu: estabelecer o dialogo
entre a instituicdo e o visitante. Neste sentido, cabe mencionar que a definicdo
de museu do Conselho Internacional de Museus (ICOM) estabelece é a de que
este é uma instituicdo permanente sem fins lucrativos, a servigo da sociedade e
de seu desenvolvimento, que desenvolve uma série de agdes para fins de

educacao, estudo e deleite. Também a Lei 11.904, conhecida como Estatuto de
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Museus, segundo seu artigo segundo, estabelece como principios

fundamentais dos museus:

“l — a valorizagdo da dignidade humana; Il — a promogéao da cidadania; 11l
— o cumprimento da fung¢éo social; IV — a valorizagao e preservagéo do
patrimbénio cultural e ambiental; V — a universalidade do acesso, o
respeito e a valorizagdo a diversidade cultural; VI — o intercambio

institucional.”

Waldisa Guarnieri (1984, p. 60) define a Museologia a partir daquilo que
chama de fato museal que, segundo a autora, é: “a relagdo profunda entre o
ser humano, sujeito que conhece, e o objeto, testemunho da realidade. Uma
realidade da qual também participa e sobre a qual ele tem o poder de agir...”
Dessa maneira, forma-se uma relagdo na qual o objeto e o museu se
relacionam entre si.

Segundo Bruno (2006), a Museologia estd relacionada a dois
fendbmenos: compreender o comportamento do publico e desenvolver
mecanismos para que, a partir dessa relacado, o patriménio seja transformado
em heranca, contribuindo para a construcado de identidades. Por esta razéo, a
autora (apud CURY, 2005) define o processo de musealizagdo como um “[...]
conjunto de procedimentos que viabiliza a comunicagdo de objetos
interpretados (resultado de pesquisa), para olhares interpretantes (publico), no
ambito das instituicdes museoldgicas”.

Voltando a Guarnieri (1984), a autora entende a musealizagdo como um
processo responsavel pela construgdo do objeto enquanto documento, no qual
seu significado e sua funcionalidade serao recriados, servindo como suporte de
informagédo e, portanto, estabelecendo um vinculo comunicacional com o
publico. Ambas as definicdes de musealizacao ressaltam a comunicagao como
etapa fundamental deste processo.

Entretanto, apenas nas ultimas décadas é que pensamos em um museu
atuando de forma conjunta com o publico, na qual a comunicagdo museoldgica
€ entendida como um didlogo, uma troca de conhecimento entre os sujeitos

que fazem parte desse processo.
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Segundo Cury (2004), esses sujeitos serdo os agentes atuantes na
ressignificagdo do objeto, e os autores, os usuarios do objeto (pesquisadores,
conservadores, publico). Nesse sentido, compreendemos que instrumentos que
auxiliem esse processo devem ser utilizados, dando oportunidade para se ouvir
o publico (retorno).

Dessa forma, compreendemos que a comunicagado € um processo
perceptivel ndo sO6 nas exposi¢cdes e acgdes educativas, mas também,
formalmente, nos estudos de publico, os quais estdo inseridos na parte final
desse processo, e podem ser pensados como poderosas ferramentas voltadas
a identificacdo de perfis, demandas e expectativas, capazes de gerar agdes
futuras e inéditas.

A partir dos conceitos e procedimentos expostos, podemos acrescentar
qgue os estudos de publico podem ir além da mera interferéncia nas politicas de
acervo. As avaliagbes relativas ao publico tém a potencialidade de reger as
finalidades da instituicdo, que pode entéo criar, juntamente com os visitantes,
um dialogo participativo e aberto, tornando-os personagens significativos na
construcdo da narrativa expositiva. Os estudos de publico sdo, portanto,

ferramentas fundamentais para as instituicdes.

3.1- Os estudos e pesquisas de publico aplicados em museus

De acordo com Koptcke (2012, 214),

“Nao ha museu sem publico — e representagdo sobre estes. A
construcdo dos visitantes dos museus no plano das representacoes
sempre existiu. Colecionadores, curadores, pesquisadores, artistas,
profissionais de museus, educadores, gestores culturais, pais ou
visitantes elaboram, de forma mais ou menos explicita, imagens parciais
de um publico ideal e de um comportamento desejavel. Os responsaveis
pelos estudos e avaliagbes nos museus, um corpo cada vez mais
especializado, passam a participar das disputas simbdlicas referentes

aos diversos visitantes, nao visitantes e usos sociais da institui¢cdo.”

Conforme aponta a autora que se dedica aos estudos de publico ha

alguns anos:

46



“a construgdo do campo dos estudos e avaliagbes ocorre principalmente
dentro das universidades e dos museus, as vezes de forma integrada,
com a participagao dos gestores publicos, algumas vezes responsaveis
pela demanda estruturada e sistematica de dados.

As primeiras iniciativas de registro e identificagdo dos visitantes foram
feitas por meio dos livros de visitante preenchidos pelos porteiros
responsaveis pelas salas ou ainda pelos visitantes que assinavam o livro
de ouro do museu. No Brasil, o registro do publico remonta ao final do
XIX, inicio do XX, como ilustra a presenga de dados sobre o nimero dos
visitantes aos museus por més e ano, no Primeiro Anuario Estatistico do
Brasil (AEB), referente ao periodo 1908-1912". (KOPTCKE, 2012, p.
214).

Para Koptcke (2005), no ambito mundial, a partir da década de oitenta
do século passado, as pesquisas em museus desenvolvem um novo carater,
comecando a avaliar a experiéncia do visitante em todos os processos culturais
que tém curso nessas instituicdes. As avaliagdes passaram a ser divididas por
determinados grupos de publicos: escola, familia, adultos, publicos potenciais

fora do museu, entre outros.

“Diferentes campos disciplinares encontraram nas instituicdes museais
terrenos de observagéo, contribuindo, ao longo dos ultimos 80 anos, com
a reflexao sobre a relagdo dos museus com a sociedade e suas formas
de apropriagdo. As questbes referentes a aprendizagem humana foram
abordadas pela psicologia no inicio do século XX, definindo a visita como
uma situagdo de educagido fora da escola. Para os profissionais dos
museus imbuidos de sua missdo educativa, os estudos ofereceriam
novas abordagens para a elaboragdo de exposigbes mais eficazes, no
que se refere a aprendizagem. Apds a segunda guerra, os estudos de
publico se beneficiaram das pesquisas sobre o tempo livre e sobre os
meios de comunicacdo de massa, situando a visita dentre as escolhas
do tempo livre e observando como a informagao circula e como grupos e
individuos se influenciam reciprocamente. Nesta linha, a teoria da
comunicagao abre uma possibilidade importante para abordar visitantes
na sua relagdo com as exposi¢des nos museus, culminado com os
estudos de recepgéo iniciados a partir dos anos 70" (KOPTCKE, 2012, p.
215).
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Aqui no Brasil, a pratica de avaliar o publico n&o é frequente em todos os
museus, quase sempre apenas limitando-se a pratica quantitativa, havendo
pouca disponibilidade de dados relativos ao perfil dos seus visitantes e também
de estudos mais aprofundados, de cunho qualitativo.

Convém sublinhar que segundo o artigo 28°, §2° , da Lei 11.904, de
2009, o Estatuto de Museus, “Os museus deverao promover estudos de
publico, diagnostico de participagdo e avaliagdes periddicas objetivando a
progressiva melhoria da qualidade de seu funcionamento e o atendimento as
necessidades dos visitantes.” Sendo assim, destaca-se que essa pratica néo
deve ser sistémica somente por constar em lei, mas deve ser compreendida
como uma questdo de responsabilidade social, que deve partir dos
profissionais de museu, por meio de politicas continuadas.

No campo da Museologia, € muito recorrente a utilizacdo dos termos
“‘estudo de publico” e “pesquisa de publico”. Marilia Xavier Cury (2006) trata

desses conceitos de forma abrangente. Para a autora (2004, p. 93), "a
avaliacdo museoldgica é uma area ampla e seu desenvolvimento abrange
todas as agbes do museu em todos os niveis”. Por meio dela, podemos
analisar os devidos usos que os publicos fazem das exposi¢des, programas e
atividades de uma determinada instituicao.

Pinheiro afirma que os estudos de usuarios da informacédo ocorrem de
forma anterior as pesquisas de publico. No entanto, seu intuito avaliativo ndo
difere muito das pesquisas em museu, pois sao importantes para conhecer o
“fluxo da informagdo, de sua demanda, da satisfacdo do usuario, dos
resultados e efeitos da informacdo sobre o conhecimento, do uso,
aperfeicoamento, relagdes e distribuicio de recursos de sistemas de
informagao” (Pinheiro,1982, p. 01).

Uma nuance terminoldgica diz respeito a prépria categoria de “publico”.
Roger Miles (apud CARVALHO, 2009) faz uma distingéo entre trés tipos de
categorias de publico de museus: o publico visitante (que frequenta museus); o
publico potencial (que pode vir a se tornar frequente) e o publico alvo (essa
categoria esta relacionada ao publico potencial).

De acordo com Koptcke (2005),a partir do século XX, tivemos uma
mudang¢a no ambito museoldgico, tanto no Brasil como na Europa e nos EUA:

‘os museus passam de locais de contemplacado para instituicbes de carater
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pedagogico, abertos a pesquisa para qualquer pessoa que tivesse o interesse”.
Assim, conhecer o publico em suas dimensdes sociais, culturais e individuais
sdo caminhos necessarios para a definicdo de parametros que organizem as
atividades museoldgicas, nos seus aspectos tedricos e praticos.

Valente (2003) constata que, ao longo do século, “buscou-se substituir o
modelo: do objeto pelo objeto, para o objeto enquanto revelador da
organizacgao social e de significados” (VALENTE, 2003, p. 40). A autora ainda
explica que esse novo modelo faz com que o publico tenha uma proximidade
com o objeto, e seja participativo com o discurso que 0 museu ira reproduzir.
Isso significa ir além das aberturas das portas, para tentativas mais diretas de
estabelecer a aproximagdo com o publico. Nesse contexto, a sociedade é
“convidada” a interagir com as instituicdes, embora de forma ainda incipiente.

Vale mencionar que essas mudangas ocorreram gradativamente, sendo
a década de 1970 um dos principais marcos para o meio museologico. A Mesa-
Redonda de Santiago do Chile (1972) trouxe a ideia de museu integral, que
considera os problemas da comunidade, e 0 museu enquanto instrumento de
mudanca social. Os discursos sobre museus passaram a possuir um carater
conscientizador.

Com a Declaragdao de Caracas (1992), estabelece-se a concepgéao do
museu como meio de comunicagao. O documento traz a ideia da comunicagao
como a fungdo museologica, em que todas as atividades, como conservagéao e
exposi¢cao, sao regidas por esse processo. Mesmo com o amadurecimento
desses pressupostos, ainda existe um distanciamento entre a teoria e a pratica,
e algumas instituicbes dialogam, atualmente, de forma impositiva, agindo de
forma contraria aos preceitos contemporaneos da Museologia. Assim, podemos
analisar que, se dependesse de documentos, os museus teriam grande
potencial para reformular suas praticas e seus discursos, buscando uma maior
aproximagao com o seu publico.

Mas é somente nas ultimas décadas que pensamos em um museu
atuando de forma conjunta com o publico, na qual a comunicagdo museoldgica
€ entendida como um dialogo, uma troca de conhecimento entre os sujeitos
que fazem parte desse processo.

Sanjad e Brandao (2008) discutem como a comunicagao influencia em

todos os processos do museu, inclusive nas politicas de acervo. Os autores
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afirmam que, assim como a conservagao e a documentagao, a comunicagao e
a informacdo devem abranger todos os tipos de acesso e divulgagdo do
patriménio constituido. Esclarecem, também, que as avaliagbes referentes ao
publico sdo importantes ferramentas de mudancga na politica curatorial, quando
realizadas de forma em que avaliemos a interacdo do publico com a exposicao
incorporando, no discurso expositivo, os desejos do publico.

Assim acreditamos que as avaliagbes relativas ao publico tém a
potencialidade de regular as politicas ideologicas da instituigdo criando,
juntamente com o visitante, um dialogo participativo e aberto.

Nos anos 80 as pesquisas assumem um novo carater, pois comecam a
avaliar a experiéncia do visitante nas atividades do museu. As avaliagoes,
nesse momento, passaram a ser divididas conforme os diferentes segmentos
de publico. (KOPTCKE, 2005).

Ja no contexto brasileiro, em linhas gerais, a pratica de avaliar o publico
vem crescendo gradativamente. No inicio, essa pratica era de carater
quantitativo, havendo pouca disponibilidade de dados relativos ao perfil dos
seus visitantes e também de estudos mais aprofundados. Contudo, institui¢cdes
museolodgicas e de pesquisas vem tornando essas praticas de avaliagdo mais
aprofundadas, com o objetivo de conhecer mais especificamente o publico que
visita as instituicbes museologicas.

Studart et all (2003) afirmam que os estudos de publico englobam as
pesquisas de avaliagdo e de investigagdo, em que o aporte metodoldgico pode
ser constituido através de entrevistas, observagdes, painéis e questionarios. De
acordo com as autoras, as pesquisas de avaliagao e de investigacdo se
diferem pelos seguintes fatores: a primeira € caracterizada por realizar
levantamento de dados sobre atividades e resultados de exposi¢oes; ja a
segunda € definida por obter novos conhecimentos e gerar hipoteses em
relagao ao visitante.

Studart et all (2003) fazem, ainda, uma distingdo entre os “grupos
organizados” e o publico espontaneo ou autbnomo. O primeiro refere-se ao
publico que visita 0 museu através de grupos escolares ou turisticos. Ja o
segundo diz respeito ao publico que vem por conta propria.

Com relagdo as tipologias de pesquisa de publico, elas podem ser

caracterizadas pelos seus objetivos, métodos e procedimentos. Através desses
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estudos, fazemos o uso de questionarios e livros de visitantes que auxiliardo
para a analise e interpretacdo de dados quantitativos e qualitativos.

Todavia, convém destacarmos que nao somente a pesquisa de cunho
expositivo € importante, mas também as avaliagcdes que objetivam conhecer o
seu publico, saber o que ele pensa, qual sua expectativa em relacdo ao museu,
0 que gostaria que mudasse na instituigdo, investigando quem € o seu publico
frequente, quem nao frequenta o museu, entre outras questdes.

Ao longo dos anos, tanto a pesquisa como as praticas educacionais e
comunicacionais relacionadas as exposi¢cdes e/ou atividades em museus tém
se intensificado, tornando-se cada vez mais um campo de producdo de
conhecimento. Nesta via, estudos e estratégias tém sido utilizados na tentativa
de disponibilizar o conhecimento cientifico de forma acessivel e com qualidade
para seus visitantes. O desenvolvimento de novas audiéncias/publico vem
sendo considerado como uma importante estratégia cultural para os museus e
tem estimulado uma reflexao constante sobre como melhor promover o acesso
fisico e o engajamento intelectual de camadas sempre mais amplas da

sociedade a estas institui¢coes.

Conhecer o publico em suas dimensdes, sociais, culturais e individuais
sdo caminhos necessarios para o estabelecimento de parametros que

organizem as atividades museais, nos seus aspectos tedricos e praticos.

De qualquer forma, para que estas experiéncias possam ser de fato
bem-sucedidas e transformadoras, s&o necessarios projetos e/ou parcerias que
garantam a continuidade das agdes direcionadas tanto para dentro como para

fora dos museus.

3.2- Os conceitos expostos relacionados a atualidade do Museu Histérico

do Exército e Forte de Copacabana

Analisamos que o patriménio cultural € um conceito amplo e pode ser
definido como tudo que se relaciona com a cultura, memoria e identidade de
um individuo, grupo ou comunidade e deve ser preservado como forma de

manter caracteristicas consideradas determinantes por esses grupos.
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Lembramos novamente Scheiner (2004), o patriménio €& um
reconhecimento no tempo e espago de determinado fio condutor que se liga a
um lugar(...). Esse fio condutor € a meméria, e os sinais sao bens culturais, (...)
fazendo parte de um imaginario. Percebe-se, assim, que o patrimbnio é
fundamental tanto para uma nogéo coletiva quanto individual de pertencimento
aquele lugar e aquela cultura.

Analiso, com base na autora, que o MHEX/FC pode ser considerado
como um patriménio cultural, tendo em vista fatores como a construgcao da
edificacdo da Fortificagcdo e das demais instalagdes desde 1914, os espacos
internos transformando-se em museu, 0s espagos externos e a relagdo com o
bairro e a praia de Copacabana, os fatos histéricos que o inserem o MHEX/FC
ao longo do século passado ja vistos no primeiro capitulo, além das
referéncias militares que fazem com que o MHEX/FC exerca uma forte
impressao no imaginario de seus visitantes.

Isso fica notavel quando estudamos o visitante do MHEX/FC, espacgo
também turistico, cuja vista para a praia de Copacabana, tendo o Pao de
Acucar ao fundo de quem passa pela avenida principal do MHEx/Fc, é
panoramica e convidativa a contemplacdo. Na sua maioria, o publico deste
museu € composto de turistas (brasileiros e estrangeiros), embora haja uma
boa parcela de publico carioca, conforme podera ser observado nos graficos
que serdo apresentados mais adiante. A comunidade do entorno, seja de
Copacabana ou de bairros proximos (como Ipanema, Arpoador e Leme), se
apropria do espago do MHEX/FC, como extensdes de suas residéncias e areas
de lazer, seja para visitar os espagos com exposi¢cdo museoldgica, seja para ir
a famosa Confeitaria Colombo ou as atra¢gdes culturais, como musica, teatro ou
literatura, também desenvolvidas pelo MHEx/FC. Como afirmou Scheiner
(2004), que preservar o patrimdénio cultural € fundamental para o individuo
aquele lugar, pois esse bem cultural atua na memdaria e no imaginario coletivo.

Assim, sublinha-se que o MHEX/FC €, também, um espaco que se
diversifica em atividades culturais, para atender a todo tipo de publico,
configurando-se como espacgo de lazer e socializagado para inUmeras pessoas.
Com isso, € um Museu que preserva, pesquisa e comunica. Todo seu espaco é

um grande Museu de variedades culturais.
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Para Jeudy (1990, p.17) a memoéria de um determinado local se
caracteriza tanto pelo cotidiano, porque € vivida nos percursos de ruas, das
pracas, quanto pelo monumental, pois € articulada em torno de marcos
simbolicos e referenciais. A medida que lugares comuns, incluindo os
relacionamentos, objetos e saberes nele vivenciados e produzidos, ganham
significagdo, Guarnieri (1990, p. 8-10) coloca que “entram para nossa
hierarquia de valores (...), passam a bens, transfigurando-se (...) em patriménio
cultural” surgindo, assim, o desejo de preservar, de se contemplar, de conhecer
e de vivenciar. Estes apontamentos de Jeudy e Guarnieri podem ser
perceptiveis nas relagdes construidas entre o publico e o MHEX/FC.

Para Chagas e Nascimento (2006, p.13) o museu contemporaneo
concilia diversas funcbes, sendo percebido como “casa de memoria”,
relacionado a agdes preservacionistas; “lugar de referéncia”, por trazer
representagdes simbdlicas universais, nacionais, regionais, locais, étnicas e/ou
individuais; e “espagco de mediagdo ou comunicagao”, por oferecer atividades
para o publico em geral. Relagbes estas percebidas no MHEX/FC, pois além do
contexto fisico historico e cultural, o espaco pode ser compreendido, também,
como campo de representagdes culturais diversas, seja tomando como
referéncia outros Estados brasileiros ou outros paises. As culturas regionais,
nacionais e estrangeiras se encontram e se misturam, na confluéncia das
atividades oferecidas pelo MHEx/FC, fazendo dele um espag¢o de trocas

simbdlicas.

3.3- O Museu Histérico do Exército e Forte de Copacabana e seu publico
atual

Com o lema “Cultura e civismo” o MHEX/FC, desde sua criagdo em
1987, vem desenvolvendo, através de sua narrativa expografica e museoldgica,
0 acesso ao conhecimento, a histdéria militar, a cultura brasileira como um todo,
a preservacdo e ao intercambio de informacdes e de culturas entre os
profissionais que atuam nesta instituicdo e principalmente na relagdo com os
visitantes que frequentam este espago de muitas atividades culturais.

Sem duvida alguma, ao analisar as questdes estudadas sobre o conceito
de ressonancia por José Reginaldo Gongalves (2005), estas relagbes sao

percebidas nas trocas entre o MHEX/FC e o visitante. Seja nos espacgos de
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exposi¢ao, que contam a historia da construgcdo do Forte de Copacabana, da
edificacado desta Fortificacdo, criada em 1914, seja nas exposi¢gdes do Museu
Historico do Exército, que narram varias passagens do Exeército Brasileiro
durante os periodos de colbnia, império e republica, seja nas exposi¢cdes
temporarias que se desenvolvem com mostras sobre arte, cultura e histéria ou
que seja para contemplar a natureza e a beleza da paisagem da praia de
Copacabana, das atividades culturais (musica, teatro, danga), ou que seja para
tomar um cha tradicional da Confeitaria Colombo.

Entre tantas oportunidades de que o publico dispde, com certeza diante
do MHEx/Fc a contemplacdo da natureza € um fator que predomina para a
maioria dos visitantes. O turismo de belezas naturais € um fator preponderante
que leva o publico a visitar o MHEX/FC.

Mas vamos perceber nas avaliagdes da pesquisa que desenvolvemos
que, mesmo predominando um numero consideravel de turistas cujo objetivo

maior da visita é usufruir da vista para a praia de Copacabana, um numero

expressivo também frequenta os espacos expositivos. Veremos que a
comunidade do bairro de Copacabana e, de uma forma geral, da zona sul do
Rio de Janeiro, em sua maioria, também frequenta os espagos do MHEX/FC,
nao so para o ato de venerar a natureza (tirar fotos e postar em redes sociais),
mas também para participar das atividades culturais oferecidas pela instituicao
militar.

A ressonancia esta visivel também na fruicado do publico em relagcao as
exposicdes. Percebida nas proporcdes que estas trocas possibilitam ao
universo de culturas diversas estarem em contato, contemplando ou
absorvendo as narrativas construidas nas exposi¢cdes museoldgicas.

Trata-se de um espago de agenciamento que possui a capacidade de
mediacdo entre o tempo atual e outro, anterior. Assim, ele possui ressonancia
considerada, entre outras dimensdes, como a capacidade ou mecanismo que
remete as pessoas a um determinado espagco na memoéria (GONCALVES,
2005).

Quando estudamos as referéncias colocadas nos capitulos anteriores

quanto a museologia, patriménio e histéria, encontramos os exemplos do que
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se estuda e analisa nos eventos e na dindmica das relagdes proporcionados
pelo MHEX/FC.

“A Museologia, “campo do conhecimento que analisa e investiga o
Museu em todas as suas expressdes e manifestagdes”, teria o carater
“valorizador de peculiaridades locais, bem como o papel de catalisadora
do cambio social, dando énfase ao desenvolvimento de formas de
museu que atendam as conjunturas contemporaneas (...)) A
museografia, seria “o0 conjunto de praticas através das quais o Museu se
viabiliza, ganhando uma identidade especifica, uma personalidade
prépria”. (Scheiner, 1998, p. 124)".

O Museu também exerce a fungdo de construir uma ponte entre o local e
o global, entre tradigdo histérica e proje¢cdes futuras, entre representacdes
imaginarias de varias culturas e identidades. Pode-se fazer esta leitura na
dindmica do MHEX/FC.

Penso que nas relagdes do MHEX/FC com o publico o mais importante
nao € o que esta para ser visto, mas aquilo que se possa construir através de
um modo de olhar em que razéo e sensibilidade, aliadas, tegam uma maneira
critica e sensivel de ver o que ha para ser visto, e de compreender suas

historias.

3.4- A pesquisa de publico aplicada no MHEx/FC

No ano de 2012, o MHEX/FC recebeu 781.933 visitantes em geral,
dados fornecidos pelo Setor de Comunicacdo Social do MHEX/FC. Este
numero ilustra e confirma o que afirmamos anteriormente, quando
mencionamos o forte apelo turistico da instituicdo. Outro fator que podemos
considerar é a facilidade do acesso ao MHEX/FC, que se localiza entre os
bairros de Copacabana e Ipanema, regides com grande concentragao de hotéis
e albergues, servidos de transporte publico (6nibus, metrd, taxis) com bastante
oferta, facilitando a chegada e saida do local.

Os resultados da aplicacdo das entrevistas realizadas em razdo da
presente pesquisa podem ser reveladores. As entrevistas e elaboragdo dos

dados obtidos levaram mais de dois meses. Foram realizadas 137 entrevistas
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(durante os meses de janeiro a mar¢co de 2013), o que nos fornece uma
“amostragem” que consideramos significativa dos visitantes do MHEX/FC,
considerando o tempo e as condigbes que dispunhamos, a0 sermos 0 Unico
entrevistador.

Os dados a seguir apresentados partem de dois momentos distintos da
pesquisa: o primeiro deles, referente aos dados de visitacdo do ano de 2012,
obtidos junto ao Setor de Comunicagao Social do MHEX/FC, e o segundo
relativo as 137 entrevistas realizadas pelo presente pesquisador.

A primeira iniciativa da pesquisa foi identificar, tomando como referéncia
o numero total de visitantes do ano de 2012, quantos visitaram os espacos
expositivos do MHEX/FC, ou seja, a Fortificagdo e as salas de exposi¢ao do
Museu Historico.

A proporcao foi calculada com base na relagdo diaria que o MHEX/FC
obtém de visitantes nas salas relacionadas. Dos 781.933 visitantes, apuramos
196.872 visitantes apenas nas salas de exposigdes citadas, controle realizado
pelas Se¢des de relagdo Publica do MHEX/FC e de Comunicagao, obtido por
pesquisas e bilheteria. Ou seja, 25,11% dos visitantes frequentaram os
espacos expositivos. Uma porcentagem que embora pequena, representa um
numero expressivo se levarmos em conta os atrativos do lugar a disposigcéao
dos visitantes.

Entre os trés espacos expositivos no MHExX/FC mencionados, aquele
gue mais recebeu visitantes foi a Fortificagdo, com cerca de 168 mil visitantes,
0 que representa cerca de 21% do numero total de publico do ano, enquanto as
outras salas, receberam cerca de 28 mil, cerca de 3,5%.

Podemos atribuir a explicacdo a respeito disso a uma questdo de
acesso: ao entrar no MHEX/FC, os visitantes costumam permanecer mais nas
dependéncias externas, ou seja, na Alameda principal e nos restaurantes, de
onde se tem a vista da Praia de Copacabana. A Fortificacao localiza-se ao final
desta Alameda, de facil acesso, portanto estando integrada ao percurso de ida
e volta do visitante.

Ja os espagos do Museu Historico, que também se localizam no
decorrer desta Alameda (mais ou menos no meio do percurso) e sao
sinalizados n&o costumam atrair grande quantidade de publico. Talvez se

possa atribuir este fato exatamente a sinalizacdo do espaco, que acaba por
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gerar expectativas nas pessoas ao se depararem com um espag¢o denominado
“‘museu”, historicamente identificado como ambiente fechado com normas de
comportamento rigidas, diante de uma beleza natural tdo estonteante e
convidativa a continuidade e intensificacdo da experiéncia.

A fim de dar mais fundamentacdo a nossa pesquisa, foi solicitado ao
Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM os numeros de visitantes de alguns de
suas maiores unidades no ano de 2012. Nosso objetivo foi comparar os
visitantes que frequentaram os espagos expositivos do MHEx/FC com os
visitantes de alguns dos principais Museus do estado do Rio de Janeiro, todos
vinculados ao Governo Federal. Consideramos apenas os museus do IBRAM

que tiveram mais de 50 mil visitantes:

Média de
Museus do Instituto Brasileiro de
Municipio | visitantes ano de
Museus/IBRAM-MinC e MHEx/FC
2012

Museu Imperial Petrépolis 285.108
Museu Historico do Exército e Forte de
Copacabana/Apenas os espagos com RJ 196.872
exposicdes
Museu Historico Nacional RJ 174.974
Museu Nacional de Belas Artes RJ 135.276
Museu da Republica RJ 61.280

Esta primeira abordagem nos leva a concluir que o MHEX/FC, no
comparativo somente com outras instituicbes museoldgicas, tem um numero
bastante expressivo, superior a alguns dos museus publicos mais importantes
do Estado do Rio de Janeiro. Nesta comparacdo, o MHEX/FC aparece em
segundo lugar em publico visitante no ano de 2012, estando a frente de
museus que também se localizam em locais de facil acesso (Museu Nacional
de Belas Artes e Museu da Republica) e que integram o roteiros turisticos
culturais da cidade.

Nao foram relacionados o Centro Cultural Banco do Brasil (CCBB) e o
Museu de Arte Moderna, ambos instituicdes privadas, pois estas nao cederam
0s numeros solicitados. Tomamos conhecimento, por fontes n&o oficiais, que o

CCBB recebeu cerca de 2 milhdes de visitantes no ano de 2012, mas optamos
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por ndo fazer uso desta informagao, entre outros motivos, pelo fato do CCBB
ser um Centro Cultural, que recebe grandes e famosas exposi¢des, que atraem
um publico de grandes proporgdes e que contam com planos de divulgacao
massiva.

Finalizando este primeiro momento de analise da pesquisa, que teve
como parametro numeros de visitantes de museus do ano de 2012, destaca-se
que, mesmo representando 25% do numero total de visitantes do MHEX/FC, os
espacos expositivos da instituicdo recebem um numero elevado de visitantes
se compararmos com museus de importancia significa para a cidade em seu
cenario cultural.

Com relagcdo as entrevistas realizadas, estas tinham como questdes:
sexo, idade, estado civil, escolaridade, local de origem, como ficou sabendo a
respeito do MHEx/FC, e as perguntas mais especificas: quais foram os
espacos que visitou no MHEX/FC, com quais mais se identificou, e, a ultima,
quanto ao grau de satisfacao da visita.

Foram contabilizadas 137 entrevistas. Trata-se apenas de uma
amostragem, como ja colocado, mas acreditamos que s&0 numeros que nos
mostram o perfil do visitante do MHEX/FC.

As entrevistas demandaram um certo tempo também pela
disponibilidade dos visitantes em respondé-las. Na primeira questdo sobre
género, de 137 respondentes, tivemos 52% do sexo masculino e 48% do sexo
feminino, indicando uma proximidade numérica entre os sexos, mas a pequena
diferenga pode sugerir uma maior afinidade do sexo masculino com a tematica

militar:
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Visitantes quanto ao género

48% 52%

B Masculino

W Feminino

A segunda questéo foi relacionada a faixa etaria dos visitantes (cada
faixa representa uma década). Percebemos uma grande parcela de visitantes,
mais de 35%, com idade entre 31 e 40 anos, faixa etaria que, em geral,
representa aqueles casais relativamente jovens, com filhos pequenos, animo
para viajar, explorar culturalmente a cidade, etc. Observa-se, também, que ha
um aumento progressivo do numero de visitantes por faixa etaria até a marca
dos 40 anos, e uma queda expressiva (de mais de 35% para aproximadamente
12%) a partir na faixa dos 41 aos 50 anos, permanecendo com variagées nao
tdo expressivas entre os 51 e 80 anos.

Sublinha-se que a vocacgao turistica do MHEX/FC foi evidenciada em
nossa pesquisa. No entanto, convém destacar também que grande parte dos
visitantes acima da faixa etaria dos 51 anos é composta de visitantes locais.
Considerando que Copacabana é um bairro com uma grande proporgéo de
moradores com mais de 50 anos, a apropriagao simbdlica do MHEX/FC pela

comunidade local pode ser comprovada pelos numeros obtidos nesta pesquisa.
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A terceira questdo da entrevista dizia respeito ao o estado civil dos

visitantes: solteiro, casado, viuvo ou divorciado. Os resultados mostraram que

55% dos visitantes eram casados, enquanto que 39% eram solteiros.

Interessante mencionar que, embora ndo conste no grafico esta informagao

(por nao ter havido esta pergunta no questionario), chamou aten¢gdo o numero

elevado de familias visitando o MHEX/FC.

39%

Visitantes por estado civil .

m Solteiro
m Casado
M Viuvo

® Divorciado

Com relagcdo ao nivel

apontam o seguinte:

de escolaridade dos visitantes, os graficos
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Visitantes por nivel de escolaridade
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Aqui as respostas apontam para um publico com nivel superior

reafirmando a importancia do nivel de escolaridade no consumo cultural.

completo, com mais de 40%, seguidos de superior incompleto, com pouco
menos que 40%, e percebemos mais de 10% de uma parcela com péds-
graduacao. Observamos com estes dados um predominio de visitantes com
graduagdo e pos-graduagdo, o que esta de acordo com as pesquisas

realizadas em diversas outras instituicdes, conforme aponta Koptcke (2012),

A quinta questao abordou a origem dos visitantes: oriundo do Estado do

RJ, de outros Estados brasileiros ou vindos de outros paises:

Visitantes por origem - 1

= Estado do RJ
m Outros estados

© Outros paises

38%

Aqui observamos que predominam com 38% os visitantes de outros Estados

brasileiros, enquanto que de outros paises foi cerca de 30% e do estado do Rio
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de Janeiro, 32%, deixando bastante evidente a vocacéao turistica do local e a
necessidade de investimentos para atendimento de demandas especificas
voltadas a publico de outros paises. Destaca-se, contudo, que as porcentagens
em relagdo as origens dos visitantes foram relativamente préximas, o que
demonstra, também, que o turismo nacional esta forte e que nesta
amostragem, o publico do Estado do Rio de Janeiro também foi expressivo.

Aprofundamos mais esta questdo e observamos que do publico que
mora no Estado do Rio de Janeiro, a maioria € da cidade do Rio de Janeiro e
desta maioria, grande parcela é da zona sul desta cidade, cerca de 48%, 20%
mora na zona norte e 16% de visitantes reside na zona oeste.

Isto nos mostra que a presencga do visitante local é bastante expressiva,

na apropriacao simbdlica dos espacos do MHEX/FC.

Visitantes por origem - 2
Grande Rio

9%

m Zonasul
16% W Zona Norte

W Zona Oeste

M Baixada Fluminense
48%

= Qutras cidades do estado
doRJ

Como ultimo grafico sobre a origem dos visitantes, comparamos o

publico local com o de outros paises:
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Visitantes por origem - 3
Outros paises - por continente

m Ameérica do Sul
®m América do Norte
Europa

= Asia

O grafico nos aponta que, dos Vvisitantes estrangeiros, que
correspondem a 30% do total de visitantes, cerca de 46% vem da Europa ,32%
da América do Sul e 12% da América do Norte. Aqui se revela que, do publico
estrangeiro, o europeu predomina, mas temos uma boa parcela de visitantes
latino-americanos, principalmente de argentinos e chilenos.

Finalizando este quesito, podemos concluir que o turista predomina
como visitante do MHEX/FC, totalizando 68% do publico (entre estrangeiros e
brasileiros de outros Estados). Vale mencionar que os meses de janeiro a
margo sao tidos como periodo de férias no Brasil e na América Latina (estagéo
do verao), enquanto que na Europa e na América do Norte as férias costumam
ocorrer entre julho e setembro. No Brasil, os meses da pesquisa abarcam
também as comemoragdes do Carnaval, que reunem milhares de turistas
folides na cidade.

A sexta questdo levada ao visitante foi como ele ficou sabendo da
existéncia do MHEX/FC:
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Os resultados nos mostram que a internet, inclusive sites de
relacionamentos, € um recurso predominante no acesso as informagdes sobre
o MHEX/FC. A instituicdo tem um site informativo bastante esclarecedor, e
participa de um site de relacionamentos (Facebook), que tem uma média diaria
expressiva de visitantes internautas.  Destacamos que, conforme dados
apresentadores anteriormente, o publico visitante do MHEx/FC que se
concentra na faixa etaria entre 11 e 40 anos representa cerca de 75% do total
de visitantes. Em geral, para as pessoas dessa faixa etaria, o uso da internet e
de sites de relacionamentos € corriqueiro, estando integrado como fator para
tomada de decisdes a respeito de seu lazer.

Aqui o resultado da pesquisa aponta para a importancia do uso de meios
virtuais como ferramenta de acesso a informacdo. De acordo com Carvalho
(2005), autora que realizou sua Tese de Doutoramento a partir das influéncias
das tecnologias da informagdo e comunicagéo no desenvolvimento de publico,

alterando a relagao entre museu e visitante,

“O microcomputador, conjugando aplicativos de interface amigavel,
‘revolucionou’ a histéria da comunicagdo em museus, auxiliando o
processo que permitiu desenvolver redes e sistemas de informagédo mais
aperfeigoados, integrados com modelos para catalogacao satisfatérios,
tanto para os produtores quanto para os usuarios da informacgao
museoldgica. Mais tarde esse processo comunicacional, por intermédio
da rede internacional de computadores, Internet, ampliou as

possibilidades de uso permitindo que os museus disseminem a
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informagéo dos seus acervos a clientela tdo diversificada que “navega”
na rede. "(CARVALHO, 2005)

Chama atengéo o baixo indice de visitantes que ficaram sabendo da
existéncia do museu por meio de Guias Turisticos na medida em que,
conforme os dados apresentados anteriormente, 68% do publico foi formado
por turistas. Sublinha-se que o site do MHEX/Fc nao apresenta informagdes em
outras linguas, somente o portugués, o que poderia ser incrementado como
politica de divulgagéo.

A sétima e a oitava questado tratam dos espacos dentro do MHEXx/Fc

mais visitados pelo publico, vejamos:

Locais visitados
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No grafico dos espacos visitados, a Alameda Otavio Correia, a principal
do MHEX/FC, é a mais visitada, com cerca de 100%. E evidente que todos que
visitam o MHEX/FC tém que passar por ela, pois € por meio dela que se tem
acesso a todos os outros espagos, assim como a vista para as paisagens
naturais tdo concorridas: a praia, o Pao de Agucar. Mas estamos nos referindo
a permanéncia durante a visita. A filial da Confeitaria Colombo, tradicional
restaurante do Rio de janeiro, € um poderoso chamariz de visitantes, mas logo
em seguida aparecem os espagos de exposigdes do MHEX/FC (Fortificacao,
exposi¢cdes de longa duragdo e exposi¢cdes temporarias), comprovando a

consideravel parcela de visitantes nos espagos expositivos.
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A seguir, buscando maior detalhamento, quisemos saber da quantidade

de visitantes que frequentou apenas os espacos expositivos:

Comparecimento as salas de exposi¢ao

| ] '
e ﬂ
Temporarias |
Saldo Repuiblica W Cuant

Saldo Colonia-
Impéric

Aqui 0os numeros comprovam 0O que apresentamos anteriormente, ou
seja, que, entre os espagos expositivos a Fortificacdo € o mais visitado, com
cerca de 70 respostas de 137 do total, e para os demais espagos do Museu
Historico, cerca de 65 respostas das 137 do total. Esta questao poderia ter
mais de uma opg¢ao de resposta.

A oitava questao de nossa entrevista foi um desdobramento da sétima,
sobre a identificagdo com as salas de exposicdo, no caso daqueles que
chegaram a visitar os espagos expositivos; esta também teve a opg¢ao de mais
de uma resposta: cerca de 62% dos entrevistados se identificaram com a
fortificacdo, enquanto que os demais espagos expositivos tiveram a
identificacao de 38% dos respondentes

Lembramos que a fortificacdo € um espaco que narra a histéria da
construgcao do Forte de Copacabana sendo ela propria um documento vivo
desta histéria, o que parece ter uma forgca simbdlica de atragcao; e os espacgos
do Museu Histérico, em outro local, narram as passagens do Exército nos
periodos de coldnia, império e republica, e mais a sala de exposi¢cdes
temporarias, com tematicas atuais sobre arte, cultura e histéria em geral.
Ambos abrigam documentos, mas nao constituem eles proprios a forca da

histéria em sua construgdo, como a fortificagao.
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A ultima questao da entrevista tratava da satisfagdo do visitante em sua
visita ao MHEX/FC:

Satisfacao pela visita ao MHEx/FC.

4% 3%

B Muito agradavel
m Agradavel

® Pouco agradavel

A maioria dos visitantes achou muito agradavel a visita ao MHEX/FC,
com 93% de aprovagao. Este € um dado importante, tendo em vista as varias
alternativas de lugares e o que o visitante busca no MHEx/FC. E um retorno,
em relagdo as propostas de dinamizagao das atividades desenvolvidas pela
instituicdo, haja vista que recentemente os espacgos expositivos passaram por
uma requalificacdo, com melhorias do projeto de iluminagao e climatizagao.

Confirmamos com este estudo realizado que as pesquisas de publico
Nnos museus sao essenciais para identificar o perfil dos visitantes, bem como
identificar demandas relacionadas aos diferentes segmentos de publico e,
assim, poder inspirar novas medidas que ampliem a frequéncia ao local e seu
grau de satisfagao.

Em uma analise geral, lembramos que nos baseamos nas comparagdes
com outros museus do Rio de Janeiro, segundo o numero de visitantes em
2012, constatando que o publico do MHEX/FC que frequentou apenas os
espacos expositivos esta entre os mais expressivos, mostrando que, mesmo
distante do seu numero total de visitantes de 2012, os visitantes se interessam
e buscam informagdes historicas e culturais dos espagos expositivos.

Em resumo, por meio do questionario, detectamos que este visitante tem
em média uma idade entre 21 e 40 anos, que predomina o visitante turista,

sobretudo o nacional, talvez em razdo da época do ano, mas que o publico
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local, ou seja, do bairro de Copacabana e outros bairros da cidade do Rio de
Janeiro, também tem um expressivo indice de visitacdo, apontando para a
apropriacdo simbodlica do espago como um todo, e para as relagbes de
identificacdo com os diferentes espacos.

Esta abordagem foi importante para o inicio de uma apreensdo da
dinamica de funcionamento do espaco estudado aos olhos do publico, que vem
em busca de informagao, conhecimento e contemplagdo. E a constatagao de
que, sem inteng¢do, o encontro de publicos de paises e de regides brasileiras
diferentes proporciona uma possibilidade de intercambio de culturas nos
espacos da instituicao.

Reafirmamos assim que este conhecimento, acima mencionado, é
fundamental para o desenvolvimento do processo de construgcédo de identidade

cultural e de memoaria das instituigdes museoldgicas.
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CONSIDERAGOES FINAIS
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4- CONSIDERAGOES FINAIS

Como vimos, o Museu Histérico do Exército e Forte de Copacabana atrai
um numero expressivo de visitantes seduzidos pela localizacdo e paisagem
disponivel. Estes sdo, sem duvida, os atrativos principais para essa visitagcao.

Os dados obtidos na pesquisa ofereceram informacdes claras. Este
estudo pode contribuir para melhor entendimento das praticas de visitagao, dos
contextos em que elas se desenvolvem, das expectativas com relagéo a visita,
no MHEX/FC.

A pesquisa visou tdo somente determinar o seu perfil, 0 que ja permite
desencadear algumas ag¢des visando uma maior integracdo entre os que
visitam os varios espagos expositivos ali disponiveis. Isto se fez calcado no
embasamento teodrico nas areas de museologia, patriménio, histéria dos
museus militares e do MHEx/FC, abordando as relagbes que geram
ressonancia entre a instituicdo e os visitantes, para compreensao do sentido da
apropriacédo do espaco e suas interagdes.

Os estudos de publico sdo fundamentais para que a instituicdo possa
melhor planejar e direcionar sua programacgéo e divulgagdo, ao conhecerem
melhor o seu visitante. Desta forma poderao criar estratégias para atrair o
publico que ainda nao os frequenta.

Ao conhecer o perfil do seu visitante, o MHEXx/FC tera a oportunidade de
dialogar melhor com ele, ouvir suas sugestdes, propor-lhe novas formas de
parceria transformando-a, de fato, numa integracdo comunitaria. Temos
certeza que a condugdo de novas pesquisas podera determinar as agdes
futuras a serem desenvolvidas, no sentido de tornar ainda mais interessante e
completa a experiéncia dos visitantes em contato com as atragdes disponiveis
no MHEX/FC.

Quanto mais a instituicdo identificar os diferentes segmentos de seu
publico, com os quais se relaciona, melhor direcionara seus objetivos,
exposicdes e atividades culturais.

Para Scheiner (1992), a Museologia sugere diversas outras formas de
contato com o publico, que ndo unicamente as visitas aos museus: exposi¢oes
itinerantes, mostras em locais de grande movimentacdo, atividades extra-

muros, identificagdo de novos cenarios museoldgicos, o patriménio ambiental,
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0s conjuntos arquitetdbnicos e urbanisticos ou sitios arqueologicos e seus

entornos, etc.

“Pois 0 museu &, em si mesmo, uma instancia de formagao, um espago
para experiéncias de aprendizado. E, portanto deve buscar estabelecer
um verdadeiro didlogo com o visitante, priorizando a emocdo, a
imaginagdo e o sentimento para, através deles, oferecer razao”.
(Scheiner, 1992).

Podemos compreender também que museu é um espaco cultural que
abriga diversas manifestagdes, que se constituem como a memdéria de uma
comunidade; e que coloca essa heranga no contexto da sociedade de hoje,
projetando-a para a sociedade futura, possibilitando que uma diversidade
cultural seja revelada, como percebemos nas atividades do MHEx/FC e nas
relagdes estabelecidas com seus visitantes.

Os museus sao locais onde a populagao se reconhece nas marcas de
seu patriménio, encontra suas origens culturais e partilha a experiéncia com
pessoas de outra localidade (GOMES, 2009 p, 34). Ele exerce entdo um papel
importante numa sociedade marcada por realidades multiculturais e por
identidades descentradas, deslocadas ou fragmentadas (HALL, 2002, p. 08), ja
gque nos museus percebemos e desvendamos as varias, multiplas e
contraditorias identidades (e processos de identificagdo) coletivas.

Os museus sdo lugares onde memorias, patrimdnios, identidades e
culturas de uma coletividade sao simbolizados, interpretados e reinterpretados,
significados e ressignificados, construidos, desconstruidos e reconstruidos.

Nesta analise, fatos e acontecimentos histéricos que o Brasil vivenciou,
importantes para a memoria nacional, como guerras mundiais, revolugbes de
1930, 1964, manifestagdes politicas e culturais nas décadas de 70 e 80 do
século passado, foram observadas pela banca de defesa desta pesquisa e
sugeridas (e aceitas) como aprofundamento deste projeto para uma pesquisa
futura de doutorado. As analises destas questdes histéricas ndo puderam ser
levantadas e avaliadas, ndo somente pelo curto espago e tempo, mas que
devem ser aprofundadas e relacionadas ao tema, com critério critico e

analitico, aos padrdes de uma pesquisa de doutorado.
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O Museu Histérico do Exército hoje constitui um importante espago para
o carioca. Mais do que apenas um museu, o0 Museu Histérico do Exército
tornou-se hoje um importante centro cultural formado pelo Forte de
Copacabana.

Os visitantes, atraidos pelo mar que se descortina das amuradas do
Forte, sdo surpreendidos pela estrutura museoldgica que encontram, bem
administrada pelos militares do Exército. Existe um conjunto de beleza e
informacdo, de arte e natureza, disponiveis para o lazer e enriquecimento
cultural daqueles que, muitas vezes de modo despretensioso, acessam a
alameda de entrada do Forte e |4 encontram o Museu com seu acervo e com a
disponibilidade de atendimento proporcionada por seus administradores.

Assim se descortina o cenario do sentido de nosso estudo, a

impregnagao neste evento-museu: entre o mar e o militar.
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	Assim, podemos compreender também, o Museu como “fenômeno” que, segundo Scheiner (2000), se constrói na relação entre o tempo, o espaço, a memória e os valores (as culturas). Compreendê-lo significa “percebê-lo através da experiência de mundo do indivíduo – em si mesmo e na sociedade através do cruzamento de relações (...) com o Real complexo” (Scheiner, 2000). Logo, o Museu deixa de ser apenas representação, passando à esfera da organização de conjuntos sígnicos, constituindo o que se entende por patrimônio.
	Museu e Patrimônio são conceitos que se desdobram em muitas categorias. Devemos entendê-los no âmbito da pluralidade, ou seja, não como uma coisa, mas muitas. A relação que existe entre os dois é a relação que “se institui na prática, a partir das relações de cada grupo social com os tempos e os espaços da memória individual e coletiva”.
	Para um melhor entendimento do termo patrimônio, o conceito é explicado como o que se entende por percepções identitárias, estando intimamente ligado à Memória e se fazendo presente em todas as categorias de Museu.

