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DISCIPLINA: QUALIDADE E SEGURANCA DO PACIENTE
Caédigo: 22P5F29

PERIODO RECOMENDADO: 2° semestre

CARGA HORARIA: TEORICA: 30 h

CREDITOS: 02 créditos

PROGRAMA DE DISCIPLINA

EMENTA: Aspectos fundamentais da Qualidade e Seguranga do Paciente.
Programa Nacional de Seguranca do Paciente. Gerenciamento de riscos.

PRE-REQUISITOS: N3o ha.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Os alunos serao capazes de:

v' Conhecer os aspectos fundamentais da Qualidade, da cultura de
seguranga, da Seguranca do Paciente e do Programa Nacional de
Seguranca do Paciente.

v' Identificar e classificar os incidentes.

v' Entender o gerenciamento de riscos, bem como os processos de
Tecnovigilancia, Farmacovigilancia e Hemovigilancia.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE I: Aspectos e conceitos fundamentais da Qualidade e Seguranca do
Paciente. Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP). Os protocolos
do PNSP.

UNIDADE Il - Gerenciamento de riscos.

METODOLOGIA: Aulas expositivas e/ou sessdes tematicas problematizadas com
professor e convidados, baseadas na leitura prévia dos textos selecionados.
Seminarios e debates.

AVALIAGAO: A avaliacdo sera formativa e somativa baseada na incorporacdo do
produto das leituras e discussdes acerca do conteudo programatico.

BIBLIOGRAFIA:
Vincent, Charles e Amalberti, Rene Cuidado de Saude mais Seguro: estratégias para

o cotidiano do cuidado / Charles Vincent e Rene Almaberti — Rio de Janeiro, 2016.
000 Kb; ePUB Bibliografia. ISBN: - 978-85-69295-03-7



Disponivel: https://proqualis.net/sites/proqualis.net/files/Cuidado%20de%20Sa%C3%
BAde%20mais%20Sequro%20-%20PDF.pdf

Portaria GM/MS n° 529/2013 Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0529 01 04 2013.html

AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA - MINISTERIO DA SAUDE.
RDC N° 36, DE 25 DE JULHO DE 2013. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqis/anvisa/2013/rdc0036 25 07 2013.html

BRASIL — MINISTERIO DA SAUDE. Portaria MS n° 1.377, de 09 de julho de 2013.
Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqis/gm/2013/prt1377 09 07 2013.html

BRASIL — MINISTERIO DA SAUDE. Portaria MS n° 2.095, de 24 de setembro de
2013. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqis/gm/2013/prt2095 24 09 2013.html

Brasil. Ministério da Saude. Documento de referéncia para o Programa Nacional de
Seguranca do Paciente / Ministério da Saude; Fundagcao Oswaldo Cruz; Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria. — Brasilia : Ministério da Saude, 2014. Disponivel
em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/documento_referencia_programa_nacion
al_seguranca.pdf

MINISTERIO DA SAUDE Anexo 02: PROTOCOLO PARA PREVENCAO DE
ULCERA POR PRESSAO* Ministério da Saude/ Anvisa/ Fiocruz (09/07/2013)
Protocolo integrante do Programa Nacional de Segurancga do Paciente.

Disponivel: http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2014/julho/03/PROTOCO
LO-ULCERA-POR-PRESS--O.pdf

MINISTERIO DA SAUDE Anexo 03: PROTOCOLO DE SEGURANCA NA
PRESCRICAO, USO E ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS* Protocolo
coordenado pelo Ministério da Saude e ANVISA em parceria com FIOCRUZ e
FHEMIG. Protocolo integrante do Programa Nacional de Seguranca do Paciente.
Disponivel: http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2014/julho/03/Protocolo-
Medicamentos.pdf

MINISTERIO DA SAUDE Anexo 03:PROTOCOLO PARA CIRURGIA SEGURA*
Ministério da Saude/ Anvisa/ Fiocruz 09/07/2013.Protocolo integrante do Programa
Nacional de Seguranga do Paciente.

Disponivel: http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2014/julho/03/PROTOCO
LO-CIRURGIA-SEGURA.pdf

MINISTERIO DA SAUDE Anexo 01: PROTOCOLO PARA A PRATICA DE HIGIENE
DAS MAOS EM SERVICOS DE SAUDE* Ministério da Saude/ Anvisa/ Fiocruz
09/07/2013. Protocolo integrante do Programa Nacional de Seguranga do Paciente.
Disponivel: http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2014/julho/03/PROTOCO
LO-HIGIENE-DAS-M--OS.pdf

MINISTERIO DA SAUDE Anexo 01: PROTOCOLO PREVENCAO DE QUEDAS*
Ministério da Saude/ Anvisa/ Fiocruz. Protocolo integrante do Programa Nacional de
Seguranga do Paciente.
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Disponivel: https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes
/category/diversos

@vretveit, John Melhoria de qualidade que agrega valor: o cuidado de saude/ John
Dvretveit . — Rio de Janeiro, 2015. 000 Kb; ePUB Bibliografia.
Disponivel:https://proqualis.net/sites/proqualis.net/files/melhorias%20que%20agrega
m%20valor.pdf

Brasil. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria Investigagdo de Eventos Adversos
em Servigos de Saude — Série Seguranga do Paciente e Qualidade em Servigos de
Saude/ Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria— Brasilia: Anvisa, 2016. p. 68
Disponivel: https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes
/item/caderno-6

AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA - MINISTERIO DA SAUDE.
Manual de Tecnovigilancia. Link:
http://portal.anvisa.gov.br/wps/wcm/connect/378e9d00474587af9170d53fbc4c6735/
manual_tecnovigilancia.pdf?MOD=AJPERES

ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE (OMS). The Conceptual Framework for the
International Classification for Patient Safety v1.1. Final Technical Report and
Technical Annexes, 2009. Disponivel em:
http://www.who.int/patientsafety/taxonomy/en

Organizacdo Mundial da Saude. Segundo desafio global para a seguranca do
paciente: Cirurgias seguras salvam vidas (orientagdes para cirurgia segura da OMS)
/ Organizagao Mundial da Saude; tradugcédo de Marcela Sanchez Nilo e Irma Angélica
Duran — Rio de Janeiro: Organizagdo Pan-Americana da Saude; Ministério da
Saude; Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2009. 211 p.: il. ISBN 978-85-
87943-97-2

Disponivel: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/seqguranca_paciente_cirurgia
salva_manual.pdf

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR SUGERIDA

REBRAENSP. Estratégias para a seguranca do paciente — Manual para
Profissionais da Saude. Disponivel em:
http://www.rebraensp.com.br/pdf/manual_seguranca paciente.pdf

Erros de medicagdo SERIE TECNICA SOBRE ATENCAO PRIMARIA MAIS
SEGURA © ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2016

Disponivel: https://proqualis.net/sites/proqualis.net/files/Relatorio%20Proqualis-
Erros-de-medicacao-ABRIL%202018%20(1) 0 0.pdf

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Ateng¢ao a Saude. Departamento de
Atencao Hospitalar e de Urgéncia. Seguranca do paciente no domicilio / Ministério
da Saude, Secretaria de Atencao a Saude, Departamento de Atencao Hospitalar e
de Urgéncia. — Brasilia : Ministério da Saude, 2016. 40 p. : il. ISBN 978-85-334-2431-
9

Disponivel: http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2016/novembro/04/2016
0420 versao_digital.pdf
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Modelo de informagdes minimas para a notificagdo de incidentes e sistemas de
aprendizagem para a seguranga do paciente Guia do usuario © Proqualis,
ICICT/Fiocruz, 2018.Publicado pela Organizagdo Mundial da Saude em 2016 com o
titulo Minimal Information Model for Patient Safety Incident Reporting and Learning
Systems User Guide © Organizagao Mundial da Saude, 2016.

Disponivel: https://proqualis.net/sites/proqualis.net/files/Modelo-de-informacoes-
minimas_prova2%20(1).pdf

Site sugeridos para consulta:
http://www.saude.qov.br/acoes-e-programas/programa-nacional-de-sequranca-do-
paciente-pnsp/materiais-de-apoio

https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes

https://proqualis.net/search/site/?f[0]=im field secoes%3A423.
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