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LISTA DE SIGLAS

AC — Arquivo Central

APCN - Aplicativo de Propostas de Cursos Novos

AUDIN — Auditoria Interna

BC — Biblioteca Central

BIA — Bolsa de Incentivo Académico

BSI — Bacharelado em Sistemas de Informacéo

CAEG — Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliagdo do Ensino de Graduagao
CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

CAEG — Coordenadoria de Acompanhamento e avaliagdo do Ensino de Graduagao
CAT/SP — Comunicacéo de Acidente em Servico do Servigo Publico

CCBS - Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude

CCET - Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia

CCH — Centro de Ciéncias Humanas e Sociais

CCJP — Centro de Ciéncias Juridicas e Politicas

CD — Cargo de Direcéo

CEAD - Coordenadoria de Educacéo a Distancia

CECIERJ - Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro

CEDERJ — Centro de Educacgéo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro
CENSup — Censo da Educacao Superior

CGPC — Coordenacéo-Geral de Popularizacao e Divulgagdo da Ciéncia

CGU - Controladoria Geral da Unido

CID - Classificacao Internacional de Doengas

CLA — Centro de Letras e Artes

CLAAPET — Comité Local de Acompanhamento e Avalia¢do do Programa de
Educacao Tutorial

CNPq — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
COMSO - Coordenadoria de Comunicacdo Social

CONAES - Comissé@o Nacional de Avaliacdo da Educagédo Superior

CONSEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo

COPLADI - Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
COPOE - Coordenacdo de Politicas Estudantis

CPA — Comissao Propria de Avaliacao

CPC — Conceito Preliminar de Curso

CPPD — Comisséo Permanente de Pessoal Docente

CPTO — Comissdo Permanente de Transparéncia Organizacional

CRI — Coordenadoria de Relagdes Internacionais

DAA — Diretoria de Atividades de Apoio

DAINF — Diretoria de Avaliacdo e Informagdes Institucionais

DDRU - Divisao de Documentacdo e Registro Universitario

DIPRAG - Diretoria de Politicas, Normatizacédo e Registros Académicos de Graduagéo
DIT — Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica, Cultural e Social

DORC — Diretoria de Orgamento

DOU - Diério Oficial da Unido

DPAE - Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de Graduagao
DPG — Diretoria de Pds-Graduagéo

DS — Demanda Social
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DTIC — Diretoria de Tecnologia de Informacéo e Comunicagao

EA — Escola de Arquivologia

EaD — Educacdo a Distancia

EAP — Escola de Administracdo Pablica

EB — Escola de Biblioteconomia

ECJ — Escola de Ciéncias Juridicas

ECP — Escola de Ciéncia Politica

EE — Escola de Educacao

EEAP - Escola de Enfermagem Alfredo Pinto

EEP — Escola de Engenharia de Producéo

EH — Escola de Histdria

EIA — Escola de Informatica Aplicada

EL — Escola de Letras

EM — Escola de Matematica

EMC — Escola de Medicina e Cirurgia

EMUS - Escola de Museologia

EN — Escola de Nutricdo

ENADE — Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio

ESS — Escola de Servico Social

ET — Escola de Teatro

ETUR - Escola de Turismologia

FAFIL — Faculdade de Filosofia

FAPERJ — Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro
FCC — Funcao Comissionada de Coordenador de Curso

FCS — Faculdade de Ciéncias Sociais

FEFIEG — Federacdo das Escolas Federais Isoladas do Estado da Guanabara
FEFIERJ — Federacdo das Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de Janeiro
FG — Fungéo Gratificada

GECON - Geréncia de Contratos e Convénios

GIEI — Grupo Interdisciplinar de Educacéo e Inclusao

GR — Gabinete da Reitoria

HIV — Virus da Imuno Deficiéncia Humana

HUGG — Hospital Universitario Gaffrée e Guinle

IBIO — Instituto de Biociéncias

ICDI - Instrumento de Coleta de Dados Institucionais

IES — Instituicdo de Ensino Superior

IFES — Instituicdo Federal de Ensino Superior

IMPA — Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

IVL — Instituto Villa-Lobos

JIC — Jornada de Iniciacao Cientifica

LDB — Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional

MARCA - Mobilidade Académica Regional em Cursos Acreditados
MAST - Museu de Astronomia e Ciéncias Afins

MEC — Ministério da Educacéo

MEO - My English Online

MNPEF — Mestrado Profissional em Ensino de Fisica
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MPOG - Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao

MRE — Ministério das Relagdes Exteriores

MS — Ministério da Salde

NucLi — Nucleo de Linguas

PAD - Processo Administrativo Disciplinar

PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional

PET — Programa de Educacéo Tutorial

PET/UNIRIO - Programa de Educacao da UNIRIO

PG — Procuradoria-Geral

Pl — Procurador Educacional Institucional

PIBID — Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia

PPG — Programa de P6s-Graduagédo

PPGAC - Programa de Pds-Graduacdo em Artes Cénicas

PPGAN — Programa de Pds-Graduacdo em Alimentos e Nutricdo

PPGARQ — Programa de Pds-Graduacdo em Arquivologia

PPGBIO — Programa de Pds-Graduacao em Ciéncias Bioldgicas

PPGBMC — Programa de P6s-Graduagdo em Biologia Molecular e Celular
PPGEAC — Programa de Pds-Graduacdo em Ensino de Artes Cénicas
PPGEC — Programa de Pds-Graduacdo em Ecoturismo e Conservacao
PPGEdu - Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo

PPGENFBIO - Programa de P6s-Graduacdo em Enfermagem e Biociéncias
PPGHIV/HYV - Programa de Pés-Graduagdo em Infeccdo HIV/AIDS e Hepatites Virais
PPGMED - Programa de P6s-Graduagdo em Medicina

PPG-PMUS - Programa de Pés-Graduagcdo em Museologia e Patrimonio
PPGSTEH - Programa de P6s Graduacdo em Saude e Tecnologia no Espaco Hospitalar
PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario

PRADIG - Programa de Acompanhamento de Discente de Graduacao
PRAE — Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

PRIC-IE — Programa de Incentivo a Capacitacdo em Idiomas Estrangeiros
PROAD - Pro-Reitoria de Administracdo

PROEMUS - Programa de Mestrado Profissional em Ensino das Praticas Musicais
PROEXC — Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura

PROFIS - Programa de Pés-Graduagdo em Ensino de Fisica
PROFHISTORIA — Programa de P6s-Graduacdo em Historia em Rede Nacional
PROFMAT — Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional
PROGEPE - Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

PROGRAD - Pro-Reitoria de Graduagédo

PROJOIA — Programa Joia Rara

PROMISAES - Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior
PROPGPI — Pro-Reitoria de Pos-Graduacéo, Pesquisa e Inovagédo
PROPLAN - Pro-Reitoria de Planejamento

RGPS - Regime Geral de Previdéncia Social

SAAPT — Setor de Acompanhamento e Analise do Processo de Trabalho
SAST — Setor de Atencgédo a Saude do Trabalhador

SBF — Sociedade Brasileira de Fisica

SBAP — Secéo de Beneficios, Aposentadoria e Penséo

SBM — Sociedade Brasileira de Matematica

SCRP — Secéo de Cadastro e Registro de Pessoal

SEBES — Setor de Gestdo de Beneficios Estudantis
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SEG — Semana de Ensino de Graduagao

SEPED - Secretaria de Estado dos Direitos de Pessoas com Deficiéncia
SEPSI — Setor de Apoio Psicoldgico

SERES - Secretaria de Regulacédo e Supervisdo da Educacdo Superior
SESu — Secretaria de Educagédo Superior/MEC

SETAN - Setor de Alimentacdo e Nutricdo

SIA — Semana de Integracdo Académica

SIAPE — Sistema Integrado de Administracao de Recursos Humanos
SIASS - Subsistema Integrado de Aten¢édo & Saude do Servidor

SIC — Servico de Informacédo ao Cidadao

SID — Setor de Informacdo Digital

SIE — Sistema de Informacdes para o Ensino

SIGPET - Sistema de Gestdo do Programa de Educacéo Tutorial
SiSU -Sistema de Selecdo Unificada

SME — Secdo de Matriculas Especiais

SNCT — Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

SPD — Setor de Processamento Documental

SPS — Setor Pericia em Saude

SUS - Sistema Unico de Saide

TCU — Tribunal de Contas da Uniéo

THE — Teste de Habilidade Especifica

UAPS — Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial

UFRJ — Universidade Federal do Rio de Janeiro

UNIBIBLI — Sistema de Bibliotecas da UNIRIO

UNIRIO — Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

VR — Vice-Reitoria

E@:'UNIRIO [9]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



Carta de Servicos ao Usuario

@ Acesso a
. Informacao
e

SUMARIO
MENSAGEM DO REITOR........ccceoviiiititininititincitiesscsiitssssse st sssssssstssssssssessssssssssssssssssssssess 17
APRESENTAGAOD ...ttt st s st sasses s s sassess s s sassesses s sassessesssssnsassns 18
A UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO...........ccccecervurvuerererreesncanes 19
CANAIS DE ATENDIMENTO........cooiiiiiiiiinnisininssssss st ssssssssssssssssss st sssssssssssssssssssssssssssssssnsss 29
ORIENTAGOES DE ACESSO A CARTA DE SERVIGOS AO USUARIO............ccccoerverreurerrennne 30
FORMULARIOS DE DESCRICAO DE SERVICOS POR AREA ............cooeuemererrerenrcreenerensesennes 31
GRADUAGAOD ...t san s seeneas 32
Editais de Transferéncia, Reingresso e Revinculagdo (vagas 0CioSas) .........cccevveererveerierirerenienenns 34
TransferenCia EX-OFfiCI0 ......ccvvieieiirieieiisieeesee ettt sttt sttt stesnenens 35
ReQIStro de CertifiCAOOS .....coueieuerieieierieiet ettt 37
Confeccéo e registro dos diplomas de Graduacio, Mestrado e Doutorado............cccoceverereeueenennne. 38
Estabelecimento A8 CONVENIOS .......c.eeveierierieeieeieeeieteeie ettt e ste sttt te e tessesse s e enseseses 39
Programa de Acompanhamento de Discente de Graduagao (PRADIG)......cccceceeveeieneneneneeieennes 40
Programa de EAUCAGA0 TULOITAl (PET) ..cuevviieiiriiieierieiecsieie ettt 41
Programa de Educacéo da UNIRIO (PET/UNIRIO)........ccoiiiiririeieiesieseeeeeeeeeiee et 42
Programa de Estudantes-Convénio de Graduag@o (PEC-G)......cccoceevereirerienieirieieeneeesee 43
Programa de BolSas PROMISAES .........ocvo oottt ste st sta et te e e s raesvaenes 44
Programa de MONITOIIA. .......ccvrvreieeieieiesestes ettt sttt te sttt e e e testeeseeneensesensen 45
Programa de Tutoria Especial da UNIRIO (PROTES) ......cccecveviieviieieeiecee sttt 46
Programa Institucional de Bolsa de Iniciacao & Docéncia (PIBID) .......cccccvvvveevevevieserieereeieieienie 47
Programa Joia Rara (PROJOIA) .......oceeeeeeeeeeet ettt ettt te st sva et et seesasseesreeanees 48
Revalidacao e reconhecimento de diploma.........ccveveievierivsiirieeeese e 49
Revalidacdo de Diploma do Curso de Graduagéo em Medicina (REVALIDA) ........cccocevvevcerveennee. 50
R T=To UL 0T =] 7= o oS 51
Curso de Bacharelado em Biomedicina — GradUaGaO ...........ccoeeveruerierierieneeieieiesiese e 52
Curso de Bacharelado em Ciéncias Ambientais — Graduagao...........cccevvvevevevesieresereenreeeeieiennen 53
Curso de Bacharelado em Ciéncias Biol0gicas — Graduagao.............ecveerreerererieeeresieisesieinensenenns 54
Curso de Bacharelado em Enfermagem - Graduagao...........c.ecvevveruerirsrereeeeeieiesiesiesesiesseseeienienes 55
Curso de Bacharelado em Medicina - GradUaGa0 ...........ceeeueeeeieieriesiesieeteeeee e 56
Curso de Bacharelado em NUtriga0 — GradUaGa0 ..........cccuveveeueenrerieriisiestietieieiesiesesessseseeeesessenses 57
Curso de Bacharelado em NUtFiGAO0 - GFradUAGAD .........ccuerueeureieieiesiesie sttt 58
Curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Graduacao............cccvrveereeeevesresiesesrseeeenesenns 59
Curso de Licenciatura em Biologia — GradUAGED .........ccerueeueeieierieiesie ettt 60
Curso de Licenciatura em Ciéncias da Natureza — Graduagao ...........cceevveveeeeveviesesesrseeeeiesinnnns 61
Curso de Bacharelado em Engenharia de Produg@o — Graduago ..........ccceeeeeeerienienieviencecenieenie, 62
Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacgao — Graduagao ...........cevevveveveereerierevereeieieinnnn 63
Curso de Licenciatura em Matematica — GraduaGao.............ccervevererieeeresiererenieieeniessesieseessennens 64
Curso de Bacharelado em Administracdo Publica — Graduagao..........cccvevevevevrervsersisreeieieienen 65
Curso de Bacharelado em Ciéncia Politica — Graduagao.............ccervevererieveenieierenieseesieseessennns 66
Curso de Bacharelado em Direito — GradUaGao0..........eevvvvreeieeeiesiesiisieseieeeeietesiestesesseeseeeesessenses 67
Curso de Bacharelado em Arquivologia — GradUaGa0...........ceoveverierieriesieeeeieieie e 68
Curso de Bacharelado em Biblioteconomia — Graduagaio ............cccevvverereiereeieiesiesinseseeeeeeiesiens 69

E@:'UNIRIO [10]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



Carta de Servigos ao Usuario i ﬁ,cff,srfﬁazgo
Curso de Bacharelado em Biblioteconomia — Graduagaio ............ccceevverereiereeieiesiesiesesneseeeeiesiens 70
Curso de Bacharelado em Filosofia — GradUaGCa0........c.ceeveueruerieerienieerienieesiesieesie et 71
Curso de Bacharelado em Histdria — Graduagao ............ccceevveeevevieviieresrieiieieieiesese e eiesesiens 72
Curso de Bacharelado em Museologia — GraduagGao............ccceeeeererieerenieerienieenenieesesiee e 73
Curso de Bacharelado em Museologia — Graduacao............c.evveverierrisresrieveieiesiesesessseeeeesessens 74
Curso de Bacharelado em Servigo Social — Graduagao...........ccceererveerierieerienieenienieesiesieese e 75
Curso de Bacharelado em Turismo — GradUaGCa0 ..........ccecuveveeeevesiesrisrecrietieieiesiestesesseeseeiesessens 76
Curso de Licenciatura em Biblioteconomia — Graduagao ............ccccevecererieerenieenenieeneniecseneeeenne 77
Curso de Licenciatura em Ciéncias Sociais — GraduaGai ............ecervvererrieeeieiesiesiesessieeeeeiesennnes 78
Curso de Licenciatura em Filosofia — Graduagao ...........cccceeerieerienieerenieenienieesesieesesee e 79
Curso de Licenciatura em HistOria — GraduaGao ...........cccveeeeeveriesrisresrieieieiessessesesssssesessessenses 80
Curso de Licenciatura em Pedagogia — GradUaGa0.........c..cceruerieuerierieerienieenienieesiesieesie et 81
Curso de Licenciatura em Pedagogia — GraduagGao............ceceeeeeerieriirienienienieieie e 82
Curso de Bacharelado em Atuag@o CEnica — Graduagao..........ccceverveererieerienieenienieesiesieese e 83
Curso de Bacharelado em Cenografia e Indumentaria — Graduagao...........ccceeveveverevrerieveennennn. 84
Curso de Bacharelado em Dire¢do Teatral — Graduagao...........ccceerveerienieerenieenienieesierieeseseeee 85
Curso de Bacharelado em Estética e Teoria do Teatro — Graduagao...........cccevveeerrerreeererieeeenrencnns 86
Curso de Bacharelado em Letras (Lingua Portuguesa e Literaturas) — Graduagao......................... 87
Curso de Bacharelado em MUSICa — GradUAGAD...........ceerveuerrerieeiriesieieiesieeetesieeetesiessie e eee e 88
Curso de Licenciatura em Letras (Lingua Portuguesa e Literaturas) — Graduagao......................... 89
Curso de Licenciatura em MUSICa — GradUAGAD............cevrveeerrerieririerieieiesietsiesietetesiessiesieseesessesens 90
Curso de Licenciatura em Teatro — GradUaGAO ..........ccceerveerierieirienietnienieesie ettt 91

POS-GRADUAGAOD ...ttt sttt 92
Assessoria ao fomento & POS-GradUaGCAOD ..........eeveverierierieriietieeieiesiestese st sttetestestestesesreeseeeesenens 93
Apoio administrativo as coordenagdes dos Programas de POs-Graduagao ..........ccceevevervevevvrvennnnen 94
Apoio e acompanhamento de Programas de Pds-Graduacédo existentes e de propostas de criagdo de
DIOVOS. ..ttt ettt ettt sttt ettt e st a b et a bt a e bt a bt a ekttt ek e h ket ae bt b ettt eas 95
Assessoria ao Coleta de Dados da CAPES na Plataforma SUCUpira..........ccccevveevvvievievvesieieeinns 96
Assessoria para celebragao de CONVENIOS .........ceveverierierieriietieieiesiestese st ettete e stestes e e sseeeesennens 97
Assessoria, suporte, acompanhamento dos instrumentos de consolidacdo dos Programas de P6s-

(€] = o U Tor- Lo J OSSOSO SRR 98
Divulgacéo de Noticias na Pagina da PROPG/DPG..........ccceveieeiesiesesiisieieieiesiesesiesseseesessenses 99
Definicao das Politicas de Pds-Graduagao Stricto € Lato SENSU........ceeveevvverievrierieeiriisieiriesienenns 100
Declaracdo de Autenticidade e Veracidade — Certificados Lato SensU ..........cccevvvvevvrrerveneesvennnn. 101
Orientagdo dos Processos de Bolsas de Demanda Social e de Pés-Doutorado............cccecvevenenen. 102
Registro, Emissao e Certificacdo de Cursos de Pds-Graduacao Stricto e Lato Sensu.................... 103
Curso de Mestrado em AlIMeNntoS € NULFIGAO ........c.eoererereeieieieie ettt 104
Curso de Mestrado em Ciéncias Bioldgicas (Biodiversidade Neotropical) ..........cccvvvvvvvevrverennnns 105
Curso de Mestrado Profissional em EcoturisSmo € CONSEIVAGAD ........ccceveeeeeeieriesieserieeieeeeieens 106
Curso de Mestrado em ENfErMagem .......cc.veeeeieieieesieieieeees sttt e e sna e sesenens 107
Curso de Mestrado em Genética e Biologia MOIECUIAT.............ccveveveirieieisieieiseeiee e 108
Curso de Mestrado Profissional em Infeccdo HIV/AIDS e Hepatites Virais.........ccccocvvvevevevennnns 109
Curso de Mestrado Profissional em MediCing ...........ccoceeeeeeieienieriiseseseeee et 110
Curso de Mestrado em NEUFOIOGIA.......ccveeeieieierieresieieeteeetetes sttt e et s e ssseseesesenens 111
Curso de Mestrado Profissional em Satde e Tecnologia no Espaco Hospitalar ..............cccc.e........ 112
Curso de Mestrado Nacional Profissional em Ensino de FiSiCa........cocevvvvvrerieenienieerenecsieen 113
Curso de Mestrado em Sistemas de INfOrMacGAO...........eeereeeeieieieseseeeeee et 114
Curso de Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional (PROFMAT)........cccccevvevenenns 115

E@JUNIRIO [11]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



Carta de Servicos ao Usuario i Ill:lcf?)ﬁ:aagéo
i
Curso de Mestrado Profissional em BiblioteCONOMI@........cccvevvirieieirieieisieeeseeese e 116
Curso de Mestrado em EAUCAGAD........cccceririeuiriiieiiriiie ettt 117
Curso de Mestrado Profissional em Ensino de HiStOria ..........ccoueeireieinienieiseeeseecsees 118
Curso de Mestrado Profissional em Gestao de Documentos & ArqUIVOS .........ccceeeveveriereeenieneenenn. 119
Curso de Mestrado €M HISIOTTA. .......coveveuerieieiiriiieceieie sttt 120
Curso de Mestrado em MemOria SOCIAL ..........cccvvveiruirieieicieieieieeie ettt 121
Curso de Mestrado em Museologia e PatrimOnio ...........cceveveievievesiieisieieieiesesese et eeeeesiesnens 122
Curso de MeStrado €M DITBITO .......c.ccveeueeeieeiieieeie ettt ettt ettt et e e e e e e raeereesseeareens 123
Curso de Mestrado em CinCia POILICA. ........cccvirieeiriieirisieeese et 124
Curso de Mestrado em Artes Cénicas
Curso de Mestrado Profissional em Ensino de ArteS CENICAS .......ccceerverererieieesieieesienieesiesieeens 126
Curso de Mestrado Profissional em Ensino das Praticas MUSICaIS ..........ccceervevrrerievsesieieresienens 127
Curso de MeStrado M MUSICA .......cerverieueriiieeiriisieistisie sttt teieste et e e ste et s e se e stensesessenseneens 128
Curso de Doutorado em AHMENLOS € NULFIGAO .......c.ceerueeririeirierieieiesieeesie ettt 129
Curso de Doutorado em Enfermagem € BiOCIENCIAS .........cceveveverieiriericiieieieieseeeeeeteeeeieiesiens 130
Curso de Doutorado em NEUrOIOGIA. ........coueveuirierieiiriiieirieieeee sttt 131
Curso de Doutorado em Sistemas de INfOrMaga0 .........ccceeeeieieienienerereeeeeee et 132
Curso de Doutorado em EAUCAGED.........cerueieuiriiieiirieietsiesie ettt sttt 133
Curso de Doutorado €M HIStOTIA ........ccvevriirieeiriiieieiiie ettt ettt 134
Curso de Doutorado em MemOria SOCIAL ..........cceverereriieieeieieese et 135
Curso de Doutorado em Museologia € PatrimOnio...........ccveveievieviesrierieieieieieseereeeetieeeeessennens 136
Curso de Doutorado em AFteS CENICAS .......ceeuveierierieriieierieeeieiesieste st s e et et teteie e stestesseesessesensens 137
Curso de DoUtOrado €M MUSICA.......ccerveuerierieeiriisieeietisieiettste et tese s et ste et tese e tensesessenseneens 138
PESQUISA. ...ttt b et b e s bbb et b s bbbt b et e bt s b et e bt s be e ebe b e nene 139
PrOJEt0S 0 PESOUISAL......eecveeiieeieeieciesteeett et ettt e et e st et e e et e ete s e sstesse e seeseeasaessesseeteeseensenasanaes 140
Editais de ap0io & PESQUISA.....ccvervirrerrierireieieieiestestestesttettetetestessestesseeseestensessessessessessesnsensessensenes 141
Certificados de EVENtOS 08 PESOUISA .......ccverveerieeiesiestiesieestteteeteetee e steestees e etessesaesseesseesseenseens 142
Declaragtes referenteS & PESQUISA.........ccveverierierieriistietetieteieste e ste st ettt te e e e ssessesseensesesenes 143
INOVAGAO ...ttt sttt e s e s s e e 144
Orientac@o SODre PAtENtEAMENTO..........cccvevieeieeieieiese ettt e et e et eetete e te s e ssesseeseseensensens 145
Orientacao sobre regiStro de SOfWAIE ........ceeieiiiee et 146
Orientac@o SODIe regiStro 08 MAFCA........ccveeeieieierieseetieeieeieiee et e et ettete e te s e s e sseeseseesensens 147
Editais de ap0i0 @ INOVAGAD. .......ccerveverieieririiietisteietisiestetssestesestessesessessesessesssssssessessssessessesessensenes 148
EXTENSAO E CULTURA .......ooooiiiiie ettt sttt 149
CalenNdArio CURUIAL.......coiveieeiieieeeieeeee ettt ettt aeste s e e e 150
Programas € Projetos de EXIENSAO.........cccvevererirrieriistietieeieieiesteseste st eteestetestestestessessesssessesensenes 151
QUINTAS CUIUFAIS ..ottt ettt et s e st e e vt e et e bt et e e st e s taeste e teeasaeasesasesssssseaaseeseans 152
R LY - W O 4] (0] 1o TSRO 153
REVISTA RAIZES 8 RUMOS ..veveevieeietiiecttetiettett ettt ettt ettt et e v e e tsevtetsesteasess s s essassetsesseaseseseans 154
ASSUNTOS ESTUDANTIS ...ttt ettt ettt benes 155
Coordenacao de Politicas EStUANTIS. ........ccvevriirieiriiieieiisieieisie ettt 156
Apoio Psicolégico
Apoio Administrativo da Pré-Reitoria de Assuntos EStUAANTS..........cccevevevrieiererieieesieieesieienns 158
Servigo de AlIMENtacan € NULFIGAO. ... ...cvevieeeeieieiesesieieeteeie ettt et e e s e ssseseesesenens 159
Acompanhamento NULFICIONAL ..........cccoruiiiiriieeieeee ettt 160
Gestao Administrativa de ANMENTAGAD .........cecveveriereriieieereeieieese sttt ettt e e s s et sesenens 161
BENEfiCIOS ESTUAANTIS. ....ccvveveeeieietietecteeteete ettt ettt ettt ettt e e eve s eas e s eseseans 162
PLANEUJUAMENTO ...ttt st st st sttt sttt e e st eene st 163

E@:'UNIRIO [12]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



Carta de Servicos ao Usuario i Ill:lcff)if:aagéo
s

(O 117 Lo F- T oIy Y oF: Uo [<T1 1T [olo ISR 164
Critérios para produgdo de documentos destinados aos 6rgaos de controles e a Sociedade ......... 165
Lo T (o] 2= g T=T ol (oI [o TN =] I TSRS 166
Elaboracao e Acompanhamento dos Marcos Regulatorios.............ccccevrvevrerieiresieisisieiessieenns 167
MapPEAMENTO A8 PIrOCESSOS......eeveviereirierietiesietetese st etesttettesteteste st e steessetsessessesssssessaasessesssessesesenss 168
Atualizac@o da Estrutura OrganizaCional............c..ccceerieeririenirinieieiesieteeseee et 169
Processos de Contas Anuais - Relatdrio de GEStAO. .........ccuverveirienieeerieieiriie et 170
o O ol e 1o T[T
(OFTg R0 3o =1 =0 [FTor=Tor= (0 ] o 1=1 o To] G TSRS
Cadastro de Docentes no Sistema e-MEC
Cadastro de Coordenadores de Curso no Sistema e-MEC.........cccoovvirerieinenieireeeseeeseeee 174
AVAlIAGAO INSITUCIONAL.......c.eieiiriiieiieieeece ettt sttt 175
REGUIAGCED A8 CUISOS ...ttt ettt ettt ettt st ettt ettt e te st s be st eae et ennenes 176
Avaliacio de Cursos de GradUAGAD ...........ccerueerierieirierieietisieeeie ettt sttt sttt sttt eiesaeeeiens 177
g oy reTeto] [0 ] [T @Xo] 1q] o] o] 11111 I 178
Suporte Institucional ao Exame Nacional de Desempenho do Estudante — ENADE....................... 179
Proposta Orgamentaria ANUAL...........coevevirieieirieieisiee ettt sseneenes 180

ADMINISTRAGAOD ...ttt sansanes 181
GEreNCIA 08 MALETIAL .....cueiveeieeiiiieeceiee ettt sttt te e tense e e 182
Geréncia de PAtriMONIO .......coveieierieieeieeececee ettt sttt e testesteeneeseesssensens 183
TranSPOIte INLEICAMPI ..cvveevieerieiieieeie ettt ettt et e et et et e teeatesatesseesssesseeseeasesaseessesseensens 184
Transporte POr VEICUIOS OFICIAIS .....cveveruerieeirieieirierietete sttt 186
=T o] Lo 0 - W 187
Emissdo de Notas de EMPENNO0..........ccvvvieieieieieesisteseete ettt ettt 188
SBIVIGOS GBIAIS ...ttt ettt ettt ettt ettt et ste e et e at et e et e et e e be s aeeu e et et e se st e abeebeebe et eanenens 189
AdMINistracao de EAIfiCIO ......ccveeieieieiesieeesteteeee st 190
GESTAD (8 CONTIALOS ...ttt ettt sttt ettt e et ettt e s et eateat et este st e atesbeeueeaeeanenens 191

GESTAO DEPESSOAS ..........ooiiiiieiieeiseeses ittt sttt sttt 193
ADONO A& PEIMANENCIA. ....c.eetiieeeeee ettt ettt sttt et et 194
PAXeL=] [=] o Tor= oo b W ud o 1o o= o TS 195
Acompanhamento e atengao & SaUde dO SEIVIAOT ........ocveeeirieieririeietisieieesieiete sttt siesneaeas 196
AGMISSAO U8 HOCENTE. ...ttt ettt ettt ettt ettt te et s ae e eaesaeeeiens 197
Admissao de tECNIiCO-adMINISITALIVO........c.cevrveieiirieieiirieiete ettt sttt saeeeseas 198
Afastamento docente para qualificacdo e capacitacao no pais € N0 exterior..........ccocecvvvevvevenen. 199
Afastamento para Participacdo em Programa de P6s-Graduacgao Stricto Sensu no pais............... 200
PN o ToTStCT 01 - Uo o] T VO 201
AUXTTIO FUNBIAL....c.eeeieiiieieteietee ettt ettt ettt teste e teste s etesse s essssessesessesesens 202
AUXTTIO NALAIIHAU. ...ttt sttt sttt st eaens 203
AUXITIO PTE-ESCOIAT .....vivveeieteieeietee ettt ettt sttt sttt sttt te e tessesessssesenens 204
F NS Lo T I U oo = 205
Avaliacao de Desempenho dos servidores TEcnico-AdmINIStrativos...........ceeeveerverievresieeseniennns 206
Avaliagdo de Desempenho em EStAgio Probatlorio .........cccevevveveievevisicieeeeeses e 207
Avaliacdo do Ambiente do Trabalho .........cccooeeieieieee e 209
Averbagao de teMPO UE SENVICO .....c.veieieiieiesieeeieeceee sttt ettt e st e s e s aeessete e stestessesnaeseessensenes 210
Banco de professor EQUIVAIENTE ...........eoieieieeee ettt 211
Capacitagao INtEINA € EXIEINA. ....c..evverrerererieeieeieiesese st e teettestetetes e s testesssessestessestessessessseseessessensens 212
Certiddo de tempo de CONLIIDUIGAO. .........couieieieieee e 213
Concessao de Adicional de Insalubridade...........ccevvirieiririeiririeeese et 214

P IR /19

Estado do Rio de Janeiro



Carta de Servicos ao Usuario i Ill:lcf?)ﬁ:aagéo
Declaracao de DEPENUENLES .......cc.evveiviereeeieeieietese ettt ettt s ettt et et st esteesaateessessesesenns 215
Exame para Investidura em Cargo PUDIICO..........ccoeiriririririeisieeeseeee et 216
LT T TSRS 217
INCeNtiVO & QUANTICAGAD. ......cuerireeeiieieiiieiec ettt 218
JUNEA MEAICA OFICIAL .....veieeieieeeeeee ettt 219
Licenca Adotante e devido Guarda JUAICIAL..........c..ceveieireieiriiceeeesee s 220
[Tl aTor W oT= T W or= oo Tod ) - Lo Lo RS 221
Licenga para trabalhadores sem vinculo com 0 Servigo pUBblCO..........c.ccvvveueerivieirieeeseeeeee 222
Licenca Paternidade e Prorrogacdo da Licenca Paternidade ...........ccceevveveveveevievieseerecieeeienenns 223
PENSAO AIIMENTICIA.....c.veeeeiiieeietisieeeeet ettt se s e ssaseateseasessenen 224
Pensao por falecimento de SEIVIAON .......ccveveveieeeeieiecceeees ettt ettt 225
Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP) e Declaragéo de Tempo de Atividade Especial....... 226
T Lo WY T=To [T oT: T TSP 227
Pericia para LICENGA & GESLANTE ......c.cvveieuirieieierieetesiee ettt ettt eies 228
Programa de Incentivo & Capacitacao em Idiomas Estrangeiros — PRIC-IE............ccccooevvvvriennne. 230
Programa de Incentivo & Qualificago — PRIQ........cooeieirerieirieieerieieseetsee e 231
Progressao FUNCIONAI DOCENTE ......cc.eevveeeeieiieieeeee ettt sttt ettt e e e s et e e e aasane e 232
Progressdo Funcional por CapaCItaGaO...........cevueeeuerieieiirierieierieieiesieteit sttt 233
Progressao Funcional por MErito Profissional.............cccccveeeievieericisieieieieiecece e 234
Promogao FUNCIONAI DOCENTE.......c..eueriiieiirieieiesieeetesiee ettt 235
Promocéao Funcional Docente para a Classe de TitUlar ...........coooevevereneeieieeeesc e 236
Quadro de Referéncia de Servidores Técnico-Administrativos - QRSTA........cceveverievvevreeiens 237
REAISTFIDUIGED. ... ettt sttt st ettt et sttt et et e e 238
Registro de Acidente de Trabalno...........cccveveieieieriiciceeeee et 239
Registro de ATeStatdo MEMICO .........ccecuieuierierieieiece ettt ettt ettt eeteeta et e seseans 240
T 1o o= Lo TS 241
REQUISIGAD / CESSAO ...ttt ettt ettt ettt be bt ettt et et et e aeebeebesaeeaeeaeennenes 243
RESSAICIMENTO @ SAUTE .......evemieiiieiieieieeeee ettt eas 244
Retribuicao por titulaGBo DOCENTE ......c..eeueeuieieieeeee ettt 245
U o U ToF Lol [ O 0T T USSR 246
UNIRIO de BIrag0oS ADBITOS ........oeiieiieeteeieeieeieie ettt ettt ettt set ettt ettt sbe st ae et e senes 247

EVENTOS ...ttt sttt b e bt b e s bt e bbb bt e b et e bt s b e e e bt s b e e eaeebeneene 248
Semana de Integracdo Académica — Comité PROGRAD ........cccoeiiiirireeieeeiee et 249
Semana de Ensino de Graduagaio - SEG ........ccoecvevievieriisiiriieeieieiesie sttt 250
FOrum dos CursoS de GradUAGAD. .........ccveeruriereririerisirsieisiesiesestessestssessesessessessssessessssessesssssssensenes 251
Encontro dos Cursos de FOrmagcao de ProfeSSOreS.........eeveeeierieriesiesieieeieieiesesiestessesseneessensenns 252
ENCONEIO AfFO-LAtIN0.....ccueeuieieieiiie ettt sttt st et 253
DIA GO PET ..ttt sttt ettt a et et ente e enen 254
Semana de Integracdo Académica — Comité PROPGI .........c.oooieieiiiiiiniiieieieeesese e 255
Jornada de Iniciag8o CientifiCa - JIC ........ocveeveieeese ettt 256
ENCONLIO 8 EXLENSEO ....cueeuieiieieiee sttt ettt ettt et 257
Semana de Integracdo Académica — COmit PROEXC..........c.ccvvvevvrivrrireieiieieiesesesesseeesesessens 258
Semana Nacional de Ciéncia € TECNOIOGIA .......cververierierierieeiieieiee ettt 259
Organizacdo de eventos da PROPG/DPG — Semana de Integracdo Académica...........c.ccceveuvenns 260

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO ... eses s 261
ACESSO & REUE WI-F ..ttt sttt sttt st aesae e eaens 262
(o] g = o (oI 0] (11T ST 263
POITAl A0 ATUNO ...ttt nas 264

E@:'UNIRIO [14]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



Carta de Servicos ao Usuario i Ill:lcff)if:aagéo
ACESSO & REAE WI-Fi EQUIOAM ..ottt sttt nenens 265
POMTAL U8 PrOCESS0S ... euveteeeieuieieieie sttt te ettt sttt et eat e s te st e s teese e st e st et e tensestessessesseeneeneensenes 266
o] = o T o (01 (0T R 267
POrtal d8 EMENTATIO ...c.vevveviieeievisieeietesiee ettt ettt ettt s sese st essasessessasensanen 268
APTUNIRIO .ttt sttt sttt sttt st te st et eteste st etesseseesesseeenens 269

MEDICINA E SAUDE ...........ooooieeeeeee ettt 270
FaNaE= Y (ol = o Lo] [0 | Tor: U 271
CaArdiOPUIMONA ..ottt ettt ettt sttt ettt st 272
Centro de Refer@nCia M HIV .........oiiiiieieeee ettt 273
CHIUIGIA GEIAL ...ttt sttt 274
CITUPGIA VASCUIAT ......c.eeieceieeieeieee ettt e ettt te et e e te e st e st et e e saesaatasssessesseasesens 275
Clinica MEdiCa € NEfrOIOGIA. .. ..c.cveueeiirieiiieieieseie ettt 276
(1= g F= 0] [0 - U 277
EXAMES 08 IMAGENS. ....c.eeiiriiieiieteieteie ettt ettt sttt eas 278
(YT g T=Tolo] (oo | - 279
HOMEOPALIA ...ttt sttt ae ettt eas 280
N T0] o] oo T - U 281
(@] 0151 1 [ - USSR 282
(@] o] g g Talo] F= T qTo o] [T |- R 283
Patologia CHINICA. .......eiveerieieeeiee ettt eaes 284
L [0 UL F= LA T 285
Semiologia e Proped@utica MEMICA ..........ccerveueriirieiiriiiesee ettt 286
L] (] oo T U 287

SISTEMA DE BIBLIOTECAS ...ttt sttt sttt sttt st s 288
Empréstimo Internacional entre BiblIOtECAS ........c.ccvvevvevieiiericieeccececeeeee et 289
Empréstimo Domiciliar de TabIetS........ccveveveieveieeeee e 290
Empréstimo DOmMICIHAr de ODBIaS.........ccccveievieciesieciieieetietieieieste e e ettt ettt esteeve e s sseseseans 291
Elaboracao de Fichas Catalogréficas para PublicagBes da UNIRIO...........ccccevvevvvvevrvereiennn, 292
Sistema de Geracao de Ficha CatalografiCa...........coovvieiririeieinieieiseeesee et 293
Realizacao de FOto /0U FIlIMAGEM .....ocvveeieeieieieeeeteeeeee ettt 294
UtilizaGao d0S GUAITA-VOIUMES .......couiruieieeeieieiee ettt ettt sttt 295
Acess0 a0 Sistema de BIDHOTECAS .......c.evveueruirieieierieeeiese ettt 296
Pesquisa em Base Dad0s de PAtENE .........cccvvevieiieeieeiieiieeee ettt ettt ae e 298
Utilizacao da Sala Guilherme FigUeIT€dO...........ecvvvvvvireieeieieiesiesese sttt 299
Agendamento da Sala MUIIMIdia...........cceeeiieieieieeccceceeteeee ettt 300
Utilizac8o das Cabines de EStUO .......cc.eeeeeieieieieriietecieeieee ettt sttt 301
Utilizac&o das dependéncias das BiblIOtECAS..........ceverererieieiesiese e 302

ARQUUIVOS ...t b et b bbbt b bbbt s bt be s b et e bt st et enenbebenes 303
Coordenacao do Sistema de Arquivos e Implementagdo de Politicas Arquivisticas....................... 304
Geréncia de Documentag@o PErMANENLE ..........ccvevvvveriieiieieeieietese sttt e st esesenens 306
Geréncia de GeStao A8 DOCUMENTOS. .......ceueeueeuieieieie st eieeie ettt sttt ettt et te e besseeaeeeeaneeens 307
Supervisdo de Processamento € Preservagao A0 ACEIVO ........cccevvevvrreerereeeieieiesessesessseessessesnens 309
ATQUIVO INEEIMEAIATIO ...ttt ettt ettt sttt sttt s te e teste st eteste s etessessesessesenens 311

COMUNICAGAOD ...t sass s s sannaan 313
F o] T W [ [ o] € 47 WO 314
COMUNICA UNIRIO ..ottt sttt sttt 315
Elaboracao de conteddo jornalistico para o site institucional.............cccecvvvrieiniseieisieieree 316
BN FOCO ettt 317

E@:'UNIRIO [15]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



Carta de Servicos ao Usuario i ﬁlcff)if:!)aagéo
Gestdo de CErimonial BM BVENTOS ........ccveeviirieeiriiieieiisie ettt 318
Gestao de Redes SOCIAIS: TWILLEE ......ccveeeieeieeieeieieiee ettt sttt 319
LT oL = G (I T o] =TSR 320

EDUCAGAO ADISTANCIA ... nes s 321
AendimentoS MUIIPIOS .......ocveeeieeieeieeece ettt ettt e te et e e et 322
Curso de Licenciatura em Matematica — Graduagao EAD..........c..oceoerrrereeerenireinieeesiee e 323
Curso de Licenciatura em Historia — Graduacao EaD ...........cccocvevvvveiieieieieieeeese e 324
Curso de Licenciatura em Pedagogia — Graduago EAD.........cccevvereirencnieireeeseeeseeee 325
Curso de Licenciatura em Turismo — Graduagao EAD...........cccovevvvieiieieieieieseeese e eeeieieiens 326

RELAGOES INTERNACIONALS ...ttt 327
Articulacdo com Redes Internacionais de Cooperacao AcadémicCa...........ccecvevevevvesrvsreeieeeinnenn, 328
Co0opPeragao INTErNACIONAL...........coveiriieiirieieeee ettt 328
Idiomas Sem Fronteiras - ISF..........oo ot 330
Mobilidade Académica Internacional (IN € OUT) .....cccoveirerieeriiieierieieerieetsiee e 330
Programas de Mobilidade Académica Internacional com apoio do Programa Santander
UNIVEESTAAARS ...ttt ettt ettt sttt be et ettt e teeaesbeeaeeae et ennenes 334
Programa de Mobilidade Académica Internacional no Contexto do MERCOSUL / MARCA ........ 334
Servico de TraduGao de DOCUMENTOS .........ceeeuieieieiesiesieeie ettt sttt sttt ettt ie bt 336

TRANSPARENCIA PUBLICA E ACESSO A INFORMAGAO .........coocoovvrvneeereerieeeeeeeerenns 337
Gerenciamento da Transparéncia Organizacional ..............ccvevvevvevievieieieieieiese e eeeiesiesiens 338
Elaboracéo da Carta de Servigos @0 USUAIIO .......c..euerueieuirieieiinieieierieietsieieit ettt 339
(@111 1o (o] ¢ - VOSSOSO SO PYPPTOPURRUPRIRPON 340
SIC - Servico de InformagBes 80 Cidad@0........coerveuererieeriirieireieeese et 341
ASSESSONTA NOFMALIVA. ...ttt ettt ettt ettt sttt ettt et e st e s besaeeat et et et e st e s tesaeeue et eanenes 342
BOIELIM INEEINO ...ttt ettt sttt eas 343
Secretaria dos CONSEIN0S SUPEIIOFES ......ccvveveeieeieeieceiesieettee et te et s et e e e teeaesaesreaeseesseeseens 344

REFERENCIAS..........ooueeeeeeeteesseessesssessessssssssesssesssessssssssssssesssesssessssssssesssesssesssessssssssesssesssessanes 345

E@:'UNIRIO [16]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



) x
. - Acesso a
Carta de Servicos ao Usuario . Informagao
-———

MENSAGEM DO REITOR

O Decreto n°9.094, de 17 de julho de 2017, institui a Carta de Servicos e tem por
objetivo informar aos usuarios dos servicos prestados, as formas de acesso a esses
servicos, os compromissos e padrées de qualidade do atendimento ao publico pela
UNIRIO.

Nesta Carta de Servicos ao Usuario, constam informacdes claras e precisas sobre
cada um dos servicos prestados, seja para o cidaddo, seja para 6rgdos ou entidades
publicas ou ainda, para o servidor publico.

Diante dessa acdo, a UNIRIO reafirma sua missdo, visdo e principios
estabelecidos e pretende ampliar 0 acesso do usuario aos nossos servicos e estimular a
sua participacdo, de modo a assentar, continuadamente, nosso compromisso com o
interesse publico em facilitar o acesso a informacao publica.

Acesse 0 site http://www.unirio.br/acessoinformacao que apresenta as
informac@es publicas e os servicos prestados pela Universidade e como obté-los. Escolha
a seguir a area de seu interesse e confira as informacdes.

Luiz Pedro San Gil Jutuca

Reitor
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APRESENTACAO

As recentes praticas de democracia vém exigindo condutas e modelos de gestdo
coadunados aos principios da Administracdo Publica, sobretudo os de eficiéncia e eficacia
das aces, na perspectiva de melhoria da prestagdo do servico publico e na simplificacdo
do atendimento.

O Decreto n.° 6.932, de 11 de agosto de 2009 instituiu a Carta de Servigcos ao
Cidadao, cuja concepcao foi substituida pela Carta de Servicos ao Usuério, esta com base
no Decreto n.° 9.094, de 17 de julho de 2017.

Em atendimento & legislagdo, na UNIRIO o documento foi elaborado com a
finalidade de simplificar 0 acesso de todos os usuarios diretos e demais interessados, as
informacdes sobre 0s servicos prestados pela Universidade em suas unidades, bem como
seus compromissos e padrdes de qualidade.

A partir da obrigatoriedade legal, a Carta de Servigos € um instrumento de
transparéncia organizacional e de acesso a informacéo institucional, em consonancia com
0 Estatuto e o Regimento Geral, constituindo-se uma das agdes previstas no Plano de
Desenvolvimento Institucional da UNIRIO.

Esta Carta de Servicos ao Cidaddo foi elaborada Comissdo Permanente de
Transparéncia Organizacional (CPTO), a partir da participacdo de unidades
organizacionais pertencentes a gestdo estratégica da Universidade. Na concepcdo da
Carta, foram realizadas reunides individuais com os membros da CPTO, representantes
dessas unidades, acompanhados dos respectivos gestores. As informacdes
disponibilizadas sdo de responsabilidade das respectivas areas.

Sua concepcgéo teve por base fundamentos como a transparéncia institucional,
atendimento ético, compromisso social, gestdo participativa, se firmando no
compromisso da Universidade publica, gratuita e de qualidade.

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

E@:'UNIRIO [18]
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A UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

A UNIRIO é uma fundacéo de direito pablico integrante do Sistema Federal de
Ensino Superior, vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC). Originou-se da Federacao
das Escolas Federais Isoladas do Estado da Guanabara (FEFIEG), criada pelo Decreto-
Lei n°® 773, de 20 de agosto de 1969, que reuniu estabelecimentos isolados de Ensino
Superior, anteriormente vinculados aos Ministérios do Comércio e Inddstria, Educacéo e
Cultura, Saude e Trabalho.

Com a fuséo dos estados da Guanabara e do Rio de Janeiro, em 1975, a FEFIEG
passou a denominar-se Federacdo das Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de
Janeiro (FEFIER)).

Em 5 de junho de 1979, pela Lei n° 6.555, a FEFIERJ foi institucionalizada com
0 nome de Universidade do Rio de Janeiro, com a sigla UNIRIO e, em 24 de outubro de
2003, a Lei n®10.750 alterou 0 nome da Instituicdo para Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro, todavia a sigla foi mantida.

O principal marco regulatério da UNIRIO é seu Estatuto, aprovado pela
Resolugdo n.° 2.245, de 15 de fevereiro de 2001 e aprovado pelo Ministério da Educacgéo
conforme Portaria n.° 2.176, de 4 de outubro de 2001. Ja seu Regimento Geral foi
homologado pelo MEC em 09 de novembro de 1982.

A Missdo, Visdo e Principios da Universidade estdo elencados em seu Estatuto:

Misséo
Produzir e disseminar o conhecimento nos diversos campos do saber, contribuindo
para o exercicio pleno da cidadania, mediante formacdo humanista, critica e reflexiva,
preparando profissionais competentes e atualizados para 0 mundo do trabalho e para a
melhoria das condi¢6es de vida da sociedade.

Visdo
Ser reconhecida como centro de referéncia na producdo e difusdo de

conhecimento cientifico, tecnoldgico, artistico e cultural, comprometido com as
transformacdes da sociedade e com a transparéncia organizacional.

E@:'UNIRIO [19]
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I. Conduta ética;
I1. Humanismo;
I11. Democracia e participacéo;

IV. Pluralismo tedrico-metodolégico;

Principios

V. Universalidade do conhecimento;
VI. Interdisciplinaridade do conhecimento;
VII. Exceléncia;
VIII. Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
IX. Insercdo regional, nacional e internacional.

X. Natureza publica;
XI. Gratuidade do ensino de graduacéo.
XII. Sustentabilidade

Area de atuacio:

A UNIRIO atua nas areas de ensino de Graduagdo nas modalidades presencial e a
distancia, no ensino de Pds-Graduagdo stricto sensu e lato sensu, pesquisa, inovacao,
extensdo e cultura. Seu organograma institucional, apresentado a seguir, apresenta as
principais unidades organizacionais de niveis estratégicos e taticos:

Figura 1 - Organograma Institucional
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Atualizado em 16/07/2018 — Boletim intemon® 142018

Fonte: Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional.
O quadro a seguir relaciona as competéncias de cada area estratégica de gestao:

UNIRIO

Mlﬁtadu do Rio de Janeiro

Universidade Federal do
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AREAS / SUBUNIDADES
ESTRATEGICAS

COMPETENCIAS

CONTATOS
ENDERECO,
TELEFONE E E-MAIL

REITORIA (GR)

Definir as politicas institucionais

Superintender e representar a Universidade

Convocar e presidir os Conselhos Superiores, promulgar suas
Resolucdes e cumprir e fazer cumprir suas decisdes

Conferir graus e assinar os diplomar, bem como, assinar certificados
ou delegar esta Gltima competéncia

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
2° andar. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

& (21) 2542-7350
>A4: reitor@unirio.br

VICE-REITORIA (VR)

Substituir o Reitor em suas faltas e impedimentos legais e assumir a
Reitoria em caso de vacancia

Colaborar com o Reitor nas determinacgdes destinadas ao cumprimento
das disposi¢des do Estatuto, dos Regimentos e das deliberacdes dos
Colegiados da Universidade

Responder pela Coordenagéo de Engenharia nas atividades de sua area
de atuacéo

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
2° andar. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

@: (21) 2542-6305
(21) 2542-6368
D4: vice-reitoria@unirio.br

PRO-REITORIA DE
GRADUACAO (PROGRAD)

Promover o desenvolvimento das atividades de graduacdo da
Universidade

Consolidar os cursos de graduacdo para que possam atingir a
exceléncia na formacao dos alunos

Administrar a politica de lotacdo e contratacdo docente

Estimular e viabilizar a integracdo da Universidade com diferentes
setores da sociedade, por meio de convénios com a finalidade de
proporcionar estagio aos estudantes

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
térreo. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

@ (21) 2542-7814
(21) 2542-7841
(21) 2542-7836

><1: prograd@unirio.br
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PRO-REITORIA DE
EXTENSAO E CULTURA
(PROEXC)

Formular politicas, gerenciar e avaliar acGes, projetos e programas de
extensdo universitaria

Definir uma politica cultural para a Universidade.

Promover a integracdo da comunidade universitaria

Viabilizar atividades académicas, literarias, esportivas, recreativas,
culturais e de lazer

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
térreo. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

@ (21) 2542-7524
(21) 2542-7504
><1: gabinete.proexc@unirio.br

PRO-REITORIA DE POS-
GRADUACAO, PESQUISA E
INOVACAO (PROPGPI)

Coordenar a elaboracédo de politicas de desenvolvimento

Promover o desenvolvimento das atividades de pesquisa e poés-
graduacéo

Apoiar a formagédo de recursos humanos

Incentivar a capacitacdo e o aprimoramento do corpo institucional
técnico e docente

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
térreo. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

B (21) 2542-7716
(21) 2542-7759
< propg@unirio.br

PRO-REITORIA DE
ASSUNTOS ESTUDANTIS
(PRAE)

Coordenar as a¢des de assisténcia estudantil.

Estimular o comprometimento de estudantes e servidores com o ensino
publico, gratuito, de qualidade e com as demandas oriundas da
sociedade brasileira

Dar suporte aos discentes por meio dos seguintes projetos: Bolsa
Permanéncia; Auxilio-Alimentacdo; Auxilio Moradia; Projeto de
Transporte Inter campi; Projeto de Alimentacao para toda comunidade
universitaria; Nucleo de Apoio Psicossocial; Apoio a participacdo nos
eventos da Politica Estudantil; Atividades Culturais e de Esporte

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
térreo. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

& (21) 2542-7589
>4 gestao.prae@unirio.br
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PRO-REITORIA DE
ADMINISTRACAO
(PROAD)

Coordenar os servicos da Universidade

Supervisionar a gestdo financeira e patrimonial

Acompanhar e executar o orcamento

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola
de Nutrigdo — 6° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

& (21) 2542-4609
(21) 2542-4668
><1: proad@unirio.br

PRO-REITORIA DE
GESTAO DE PESSOAS
(PROGEPE)

Melhorar as condicGes de trabalho de servidores docentes e técnico-
administrativos

Contribuir na realizacdo de acOes e de projetos voltados ao
desenvolvimento da Universidade, atingindo diretamente a satisfacdo
dos seus trabalhadores e a qualidade do servico prestado

Planejar, coordenar, fomentar e acompanhar as atividades e as
politicas voltadas ao desenvolvimento do servidor, de modo a
incentiva-lo e valoriza-lo como sujeito (autbnomo, reflexivo e
consciente) do seu processo de trabalho

Fomentar politica de qualificacéo e capacitacdo de servidores docentes
e técnico-administrativos

Adequar o quadro dos servidores as necessidades institucionais

Av. Presidente Vargas n° 446, 21°
andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20071-000

& (21) 2542-6732
(21) 2542-5544
(21) 2542-6733

04 progepe@unirio.br

PRO-REITORIA DE
PLANEJAMENTO
(PROPLAN)

Coordenar a elaboracdo e o acompanhamento dos Planos e
documentos regulatérios da Universidade

Promover a dinamizacdo da gestdo universitéria, com a padronizacéo
de processos organizacionais e a simplificacdo de rotinas de trabalho.

Coordenar a elaboracdo da proposta orcamentaria anual e o
acompanhamento da sua execucdo, através de interacdo com as

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola
de Nutricdo, sala 615, Urca, Rio de
Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

B: (21) 2542-6216
(21) 2542-6203
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unidades organizacionais e interlocucdo com os setores competentes
do Governo Federal

Manter atualizadas, publicar e facilitar a disseminacdo das
informacdes institucionais, encaminhando-as aos setores demandantes
do MEC e dos Orgdos de Controle do Governo Federal, quando
requisitadas

Elaborar, através de captagdo de dados junto as unidades
organizacionais, o Relatorio de Gestdo Anual, e publica-lo apés a
aprovacdo do Conselho Universitario, bem como o Relatorio de
Atividades e 0 Censo da Educagéo Superior (CENSup)

Desenvolver, em conjunto com o Comité de Tecnologia de Informacéo
e Comunicacdo a politica de informatica da UNIRIO

>4 proplan@unirio.br

AUDITORIA INTERNA
(AUDIN)

Instruir a Reitoria no exercicio da supervisao e controle das atividades
de administracdo contabil, financeira, técnica e administrativa

Avaliar o desempenho das unidades em relacdo as atribuic6es, normas
e procedimentos definidos para as mesmas

Oferecer assisténcia aos auditores de 0&rgdos externos, como
Controladoria Geral da Unido (CGU) e TCU, em visitas a
Universidade, e acompanha suas recomendacdes.

Av. Rio Branco, 135, 12°e 13°
andares, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20040-912

@: (21) 2542-6013
(21) 2542-7062
D4 auditoria@unirio.br

PROCURADORIA GERAL
(PG)

Representar a UNIRIO judicial e extrajudicialmente

Desenvolver atividades de consultoria e assessoramento juridicos a
Administragdo Superior.

Av. Rio Branco, 135, 12° e 13°
andares, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20040-912
& (21) 2542-7093

(21) 2542-7026

(21) 2542-7093
><: procuradoria@unirio.br
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COORDENADORIA DE
COMUNICAGCAO SOCIAL
(COMSO)

Divulgar, interna e externamente, o conhecimento produzido pela
comunidade académica.

Organizar eventos do Gabinete da Reitoria da Universidade e apoiar a
realizacdo de eventos da Universidade - gestdo de cerimonial em
eventos

Produzir e divulgar contetdo relacionado a Universidade

Atender a imprensa e indicar especialistas para tratar de assuntos
demandados por veiculos de comunicacao

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
2° andar. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

& (21) 2542-8389
(21) 2542-4294
(21) 2542-4477
><: comunicacao@unirio.br

COORDENADORIA DE
RELACOES
INTERNACIONAIS (CRI)

Estimular e apoiar o processo de internacionalizagdo, por meio de
suporte administrativo as atividades de mobilidade académica e
cooperacdo internacional

Planejar, a execucdo e a avaliacdo da politica de cooperacdo
internacional entre a UNIRIO e outras instituicdes

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria,
2° andar. Urca, Rio de Janeiro — RJ.
CEP: 22290-240

& (21) 2542-4481
D4 cri@unirio.br

COORDENADORIA DE
EDUCACAO A DISTANCIA
(CEAD)

Promover acles voltadas a viabilizacdo de cursos a distancia e
disciplinas na modalidade semipresencial

Av. Rio Branco, 135, 12°e 13°
andares, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20040-912

& (21) 2542-7885
(21) 2542-6846
>41: articulacead@gmail.com

OUVIDORIA

Atuar como canal de comunicacdo entre a Universidade e a
comunidade externa e interna

Receber, examinar e dar andamento a reclamacoes, elogios e sugestdes
recebidos pelo Servico de Informacéo ao Cidadao.

Av. Pasteur, 296, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

& (21) 2542-8680
D4 ouvidoria@unirio.br

[25]



Carta de Servigos ao Usuario

Informacao

- ;

i Acesso a
S —

CENTRO DE CIENCIAS
BIOLOGICAS E DA SAUDE
(CCBS)

Planejar, executar e avaliar as atividades de ensino, pesquisa, extenséo
e cultura

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

Atuar de forma inter e multidisciplinar em pesquisa, ensino e extensao
nas areas de Biomedicina, Ciéncias Ambientais, Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias da Natureza, Enfermagem, Medicina e Nutrigcdo

Rua Mariz e Barros, 775, Maracana,
Rio de Janeiro, RJ, CEP: 20270-001

@ (21) 2264-6406
D4 cchs@unirio.br

CENTRO DE CIENCIAS
EXATAS E TECNOLOGIA
(CCET)

Planejar, executar e avaliar as atividades de ensino, pesquisa, extensdo
e cultura

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

Atuar de forma inter e multidisciplinar em pesquisa, ensino e extensao
nas areas de Estatistica, Engenharia, Informatica e Matematica

Av. Pasteur, 458, Prédio
CCET/IBIO, Urca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255

& (21) 3223-8020
>4 ccet@uniriotec.br

CENTRO DE CIENCIAS
HUMANAS E SOCIAIS
(CCH)

Planejar, executar e avaliar as atividades de ensino, pesquisa, extensdo
e cultura

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

Atuar de forma inter e multidisciplinar em pesquisa, ensino e extensao
nas areas de Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncias Sociais,
Educacéo, Filosofia, Historia, Museologia, Servi¢o Social e Turismo

Av. Pasteur, 458, Prédio CCH, Urca,
Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

& (21) 2542-1969
D4 cch@unirio.br

CENTRO DE CIENCIAS
JURIDICAS E POLITICAS
(CCJP)

Planejar, executar e avaliar as atividades de ensino, pesquisa, extensdo
e cultura

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

Atuar de forma inter e multidisciplinar em pesquisa, ensino e extensao
nas areas de Administracdo Publica, Ciéncias Juridicas e Ciéncia
Politica

Rua Voluntérios da Patria, 107,
Botafogo, Rio de Janeiro, RJ. CEP:
22270-010

& (21) 2288-7473
(21) 2286-2274
><: ccjp@unirio.br
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CENTRO DE LETRAS E
ARTES (CLA)

Planejar, executar e avaliar as atividades de ensino, pesquisa, extensdo
e cultura

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

Atuar de forma inter e multidisciplinar em pesquisa, ensino e extensao
nas areas de Letras, Mdsica e Teatro

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

@ (21) 2542-2932
(21) 2542-2965
D4: cla@unirio.br

ARQUIVO CENTRAL (AC)

Coordenar o sistema de Arquivo de toda a Universidade

Supervisionar e coordenar as atividades dos Arquivos e Protocolo
Setoriais sob gerenciamento

Prestar servico na area de gestdo, preservacdo, conservacao e
restauracdo de documentos e orientacao técnica as demais unidades da
universidade

Proporcionar Estagio Supervisionado para o Curso de Arquivologia

Rua Mariz e Barros, 775, Maracana,
Rio de Janeiro, RJ, CEP: 20270-001

& (21) 2542-5373
(21) 2542-3199
><1: arquivo.central@unirio.br

BIBLIOTECA CENTRAL
(BC)

Prestar suporte informacional de incentivo ao ensino, a pesquisa e a
extensdo universitaria e de apoio a Administracdo Superior,
integrando-se a estrutura académico-administrativa e aos sistemas de
informagdo cultural, tecnoldgica, cientifica e artistica, em ambito
nacional e internacional

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

@: (21) 2542-1864
D4 atendimentobiblioteca@unirio.br

HOSPITAL
UNIVERSITARIO GAFFREE
E GUINLE (HUGG)

Promover assisténcia a sallde com exceléncia

Formar e qualificar recursos humanos para a valorizagao da vida

Produzir conhecimento de forma a contribuir para a melhoria da
qualidade de vida do cidad&o

Rua Mariz e Barros, 775, Maracana,
Rio de Janeiro, RJ, CEP: 20270-001

& (21) 2264-5317
(21) 2264-5366
(21) 2264-5310

><I: hugg@unirio.br

Fonte: Elaborado pela PROPLAN.
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As atividades académicas e administrativas da UNIRIO estdo distribuidas pela
cidade do Rio de Janeiro, de forma descentralizada, pelos bairros da Tijuca, Centro,
Botafogo e Urca, nos seguintes enderecos:

Quadro 2 - Localizacéo das principais unidades organizacionais

UNIDADES ENDERECO

Reitoria
Vice-Reitoria
Pré-Reitorias ]
Administracéio Central (Coordenadoriade | AV- Pasteur, 296, Urca, Rio de
Relagbes Internacionais, Coordenadoria de | Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Comunicagéo Social)

Escola de Enfermagem

Escola de Nutricdo

Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia

(CCET) o | Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Janeiro, RJ. CEP 22290-255
(CCH)

Instituto de Biociéncias (IB10O)

Centro de Letras e Artes (CLA) Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de
Biblioteca Central Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Rua Silva Ramos n° 32, Tijuca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP: 22270-330
Unidade da Escola de Medicina e Cirurgia | Rua Professor Gabizo, 264, Tijuca,
(EMC) Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20271-
Instituto de Satde Coletiva (ISC) 062

. s Rua Frei Caneca 94, Centro, Rio de
Instituto Biomedico (I8) Janeiro, RJ. CEP 20211-040
Av. Presidente Vargas n° 446, 21°
Pr6-Reitoria de Gestdo de Pessoas andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20071-000

Av. Rio Branco, 135, 12° e 13°
andares, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20040-912

Escola de Medicina e Cirurgia (EMC)

Auditoria Interna

Procuradoria Geral

Coordenadoria de Educacéo a Distancia
Coordenacéo de Engenharia

Rua Voluntérios da Patria, 107,

Centro de Ciéncias Juridicas e Politicas Botafogo, Rio de Janeiro, RJ. CEP:

(e 22270-010
Hospital Universitario Gaffrée e Guinle . j
(HUGG) Rua Mariz e Barros, 775, Maracana,

Rio de Janeiro, RJ, CEP: 20270-001

Arquivo Central
Fonte: Elaborado pela PROPLAN.
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CANAIS DE ATENDIMENTO

Atendimento presencial ou por correspondéncia

O atendimento local ocorre nos enderecos apresentados no Quadro 1. Cabe ressaltar que
cada unidade possui um horario de atendimento especifico, conforme a demanda. Esses
horarios estdo detalhados nas Fichas de Descrigdo de Servigos.

Atendimento telefénico

Atendimento através dos telefones divulgados no Guia Telefonico da pagina oficial da
UNIRIO, no link http://sistemas.unirio.br/telefones/, comunicando-se diretamente com as
unidades organizacionais prestadoras de servico.

Sitio eletrénico e redes sociais oficiais

Divulga as principais informagdes da Universidade e suas unidades organizacionais, por
meio de sua Coordenadoria de Comunicacdo Social. As informacgdes divulgadas nas
paginas oficiais das unidades, no dominio unirio.br, sdo de responsabilidade do respectivo
chefe de unidade.

No site principal e em todas as paginas oficiais hd um link de atendimento on-line, o Fale
Conosco, pelo qual os interessados podem preencher um formulario e enviar sugestdes,
duvidas, denlncias ou reclamacdes, diretamente para unidade pertinente.

Servico de Informacéo ao Cidadao / Ouvidoria

O Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC) é um canal de comunicacdo e atendimento
voltado a sociedade. Foi criado com vistas a atender o disposto na Lei n® 12.527, de 18
de novembro de 2011, a chamada Lei de Acesso a Informagdo. Compete ao Servico de
Informacéo ao Cidad&o disponibilizar informacdes produzidas ou custodiadas no &mbito
das atribuicGes da UNIRIO, de interesse coletivo e geral, quando néo sigilosas, pessoalis,
ou protegidas por legislacdo especifica. O acesso é realizado através do sitio:
https://esic.cqu.gov.br/sistema/site/index.aspx

Por meio da Ouvidoria, qualquer cidaddo ou instituicdo podera fazer reclamacGes,
criticas, dendncias, solicitacdes, sugestdes e elogios relacionados a atuagdo da UNIRIO,
independente de justificativa e identificacdo. O acesso a Ouvidoria € realizado por meio
do e-OUV, o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal, através do sitio:
https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/RegistrarManifestacao.aspx.

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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ORIENTACOES DE ACESSO A CARTA DE SERVICOS AO
USUARIO

Sdo caracterizados como servicos publicos aqueles executados pela
Administracdo Publica, que dizem respeito a atividade-fim da instituicéo, e que atendam
uma demanda externa (de um cidaddo, uma empresa ou outra entidade publica), cujo
atendimento exija um procedimento formal.

Os servicos oferecidos pela UNIRIO estdo relacionados na secdo a seguir,
contendo sua descricdo, publico-alvo, forma e prazo de atendimento, informagdes sobre
Como acessar 0 servico e suas etapas. Todas as informacgoes sdo de responsabilidade da
respectiva unidade organizacional executora do servico. Ao final da ficha de cada servico,
estéo apresentados os contatos detalhados e a legislacdo e normatizacéo pertinentes.

As fichas estdo organizadas por tipo de servigo prestado, conforme 18 grandes

areas:
» Graduacdo
» Pos-Graduagédo
> Pesquisa
» Inovacao
> Extensdo e Cultura
» Assuntos Estudantis
» Planejamento
» Administracdo
» Gestdo de Pessoas
> Eventos
» Tecnologia da Informagéo
» Medicina e Saude
» Sistema de Bibliotecas
» Arquivos
» Comunicagéo
» Educacéo a Distancia
> Relag0es Internacionais

» Transparéncia Publica e Acesso a Informagéo
As possiveis duvidas, sugestdes e reclamacdes podem ser enviadas pelos canais
de atendimento descritos nesta Carta de Servicos. A Carta passara por revisdo periodica
anual pela CPTO, a fim de se adequar as alteragdes.

Universidade Federal do
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FORMULARIOS DE DESCRICAO DE SERVICOS POR AREA

L
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GRADUAGAO

Ingresso nos Cursos de Graduagao

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Como acessar 0
Servigo?

Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliagdo do Ensino
de Graduacao (CAEG) - PROGRAD

Acesso aos Cursos de Graduacdo da UNIRIO (excluindo-se
os Cursos de Direcédo Teatral, Atuacdo Cénica, Licenciatura
em Teatro e os Cursos de Musica)

Concluintes do Ensino Médio que almejam cursar a
Graduacdo na UNIRIO

Orientacdo no site da CAEG (www.unirio.br/prograd/caeq)
Os editais sdo publicados no site da CAEG:
www.unirio.br/prograd/caeg

Etapas do servico

1- O candidato deve realizar o Exame Nacional do Ensino
Médio - ENEM, no ano imediatamente anterior ao do
ingresso na UNIRIO;

2- Realizar a inscri¢do no Sistema de Selecdo Unificada —
SiSU, na plataforma do MEC, e escolher a UNIRIO como
opcao cara cursar a graduacao. A nota do ENEM sera usada
para realizacdo do calculo de classificagdo dos candidatos
(respeitando os pesos das notas);

3- Divulgacéo do Edital da UNIRIO, contendo os prazos e
orientacdo para realizacdo da solicitacdo de matricula;

4- Solicitacdo de matricula de forma presencial;

5- Prazo para interposicao de recurso;

6- Resultado definitivo.

Prazo de atendimento

De acordo com edital.

Contatos

Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliagéo do Ensino
de Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Nutricdo, 1° andar. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4306
(21) 2542-4308
Horario de atendimento: de 22 feira a 62 feiras, das 9h
as 12h e das 13h as 16h

E-mail: caeg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/caeq
Facebook oficial (@progradunirio

Prioridades de
atendimento

Nao se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei n®12.711, de 29 de agosto de 2012;

Decreto n°® 7.824, de 11 de outubro de 2012;

Decreto n°® 9.034, de 20 de abril de 2017;

Portaria Normativa n° 18, de 11 de outubro de 2012;
Portaria Normativa n° 19, 6 de novembro de 2014;
Lei n®12.089, de 11 de novembro de 2009;

Portaria Normativa n® 21, de 5 de novembro de 2012

M Universidade Federal do
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Editais de Transferéncia, Reingresso e Revinculagdo (vagas ociosas)

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliagéo do Ensino
de Graduacao (CAEG) - PROGRAD
Acesso as vagas ociosas via processo seletivo especifico.

Publico-alvo

Forma de atendimento

Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

Alunos matriculados em outras Instituicbes de Ensino
Superior (IES), ex-alunos da UNIRIO e portadores de
diploma d outras instituicdes
Inscricbes, acesso ao Edital
exclusivamente pela internet,
(wwwe.unirio.br/prograd/caeq)
Os editais sdo publicados de acordo com o calendario
universitario. O interessado deve acompanhar o site da
UNIRIO e seguir as instrucdes contidas Ia.

normas feitas
da CAEG

e as
no site

7- Divulgacao do edital de abertura;

8- Periodo de inscricdo;

9- Divulgacao do resultado preliminar;

10-  Prazo para interposicdo de recursos;

11-  Divulgacdo do resultado final.

De acordo com o cronograma publicado em cada edital.
Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliacdo do Ensino
de Graduacao

Av. Pasteur 296, prédio Nutricdo, 1° andar. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4306

Horario de atendimento: de 22 feira a 6 feira, das 9h as 12h
e das 13h as 16h.

E-mail: caeg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/caeq
Facebook oficial (@progradunirio

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional (LDB) - Lei
n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996

Resolugdo UNIRIO n° 3117, de 10 de junho de 2009
Resolugdo UNIRIO n.° 3.211, de 29 de outubro de 2009
Ordem de Servico PROGRAD n° 03, de 21 de dezembro de
2009

Ordem de Servico PROGRAD n.° 06, de 19 de setembro de
2011

Resolugdo UNIRIO n° 3.871, de 1° de margo de 2012.

M Universidade Federal do
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GRADUAGAO

Transferéncia Ex-Officio

Unidade responsavel

Secdo de Matriculas Especiais / Diretoria de Politicas,
Normatizacdo e Registros Académicos de Graduacao
(DIPRAG) - PROGRAD

Descric¢éo do Servico
prestado
Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Acesso via fluxo continuo.

Servidor publico federal civil ou militar estudante, ou seu
dependente estudante.

Atendimento presencial, por e-mail e telefénico.

Através de requerimento.

Documentos e requisitos necessarios:

« Requerimento dirigido ao Magnifico Reitor, solicitando
a transferéncia ex-officio, com nome da Universidade de
origem, curso e periodo, endereco e telefone de contato;

« Certidao de nascimento ou casamento (cOpia)
 Historico Escolar do 2° grau com certificado (copia)
 Historico Escolar da ultima Universidade, atualizado
(copia)

« Histérico Escolar de todas as Universidades que ja
passou, desde o vestibular;

 Declaragdo de matricula, pode estar trancada (copia);

« Programa das disciplinas ja cursadas (copia);

« Boletim de Ocorréncia do Exército, Aerondutica ou
Marinha (p/militar) (copia);

» Atestado do Comandante (p/militar) (original);

» Declaracdo de Instituicdo Puablica, indicando ser a
transferéncia por necessidade de servico (este item é para
Orgéo Publico, ndo para militar (copia);

« Diario Oficial com publicacao da transferéncia (cépia);
« Comprovacdo de residéncia no Rio de Janeiro (cépia);

« Comprovar a natureza da Universidade (se € publica ou
privada), se a Universidade for fora do Brasil, devera constar
a traducdo juramentada de todos os documentos (copia).

Etapas do servico

1- Informagdo (por e-mail ou telefone) acerca da
documentacao necessaria;

2- Verificagdo dos documentos solicitados;

3- Envio de telegrama em caso de pendéncias, a fim de que
0 requerente seja notificado e regularize sua situacéo;

4- Abertura de processo;

5- Analise prévia da vida académica do requerente;

6- Envio para a Comissdo de Matricula verificar a
possibilidade de atendimento;

7- Envio para analise juridica em caso de davidas;

8-No caso de deferimento por parte da Comissdo de
matricula, envio do processo a Escola, ja com o nimero de
matricula, para efetivacdo da transferéncia;

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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9- Registro no Mapa de Transferéncias ex-officio toda a
movimentacdo do Processo;

10- Recebimento da declaracdo de vaga da Escola e envio
da mesma para a Universidade de origem, para,
posteriormente, receber a Guia de Transferéncia, assim
finalizando o processo de Transferéncia ex-officio.

Prazo de atendimento | Fluxo continuo

Contatos Sec¢do de Matriculas Especiais

Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7957

Horario de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: ddru@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd
Prioridades de Né&o se aplica.

atendimento
Legislacdo pertinente  Lei Federal n°® 9.536, de 11 de dezembro de 1997
Ordem de Servico GR n° 19, de 11 de maio de 1.999

E@JUNIRIO [36]
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GRADUAGAO

Registro de Certificados |

Unidade responsavel

Supervisdo de Documentacdo e Registros Universitarios /
Diretoria de Politicas, Normatizacdo e Registros
Académicos de Graduacdo (DIPRAG) - PROGRAD

Descric¢éo do Servico
prestado

Publico-alvo

Registro dos certificados dos Cursos de Especializacdo, das
Atividades de Extensdo, dos Projetos de Monitoria, de
Pratica Juridica, Residéncia Médica e Programa
Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID)
Corpo discente e ex-alunos.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servico?

N&o ha edital

Etapas do servico

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento

Certificados das AcOes de Extensdo, Cursos de
Especializacdo, Residéncia Médica e PIBID:

Recebimento das requisicdes/memorandos solicitando o
registro dos certificados, registrar 0s respectivos
certificados, elaborar memorando para envio dos
certificados as Unidades solicitantes.

Certificados dos Projetos de Monitoria:

Recebimento das requisi¢bes solicitando o registro dos
certificados, confeccionar e registrar 0S respectivos
certificados, tirar copia, preparar os recibos de retirada do
referido documento e arquivar os certificados.

Certificados de Prética Juridica:

Recebimento do pedido para confeccdo e registro dos
certificados, confeccionar e registrar 0s respectivos
certificados, elaborar memorando para envio dos
certificados a Unidade solicitante.

Observacéo:

Para retirada do certificado, apresentar documento de
identidade e procuragdo (caso 0 proprio ndo possa
comparecer).

Né&o ha prazo para atendimento relacionado ao registro dos
certificados de cursos de especializacao.

Supervisdo de Documentagdo e Registros Universitarios
Av. Pasteur 296, prédio Nutrigdo, 1° andar. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7996

Horério de atendimento: das 9h as 12h e das 13h as 16h.
E-mail: diplomas@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/prograd/

Nao se aplica.

Legislacéo pertinente

Ordem de Servigo GR n° 08, de 17 de julho de 2017
Ordem de Servigco GR n° 05, de 13 de junho de 2016

M Universidade Federal do
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GRADUAGAO

| Confeccéo e registro dos diplomas de Graduacgdo, Mestrado e Doutorado |

Unidade responsavel

Supervisdo de Documentacdo e Registros Universitarios /
Diretoria de Politicas, Normatizacdo e Registros
Académicos de Graduacdo (DIPRAG) - PROGRAD

Descric¢éo do Servico
prestado
Publico-alvo

Confeccéo e registro dos diplomas de Graduacdo, Mestrado
e Doutorado.
Corpo discente e ex-alunos.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servigo?

N&o ha edital

Etapas do servico

» Registro do diploma apdés o requerimento da
Coordenacéo do Curso.

» Emisséo do diploma a partir da solicitagéo do formando.
+ Assinaturas do Pré-Reitor de Graduacao e do Reitor.

+ Tirar copia do diploma, elaborar recibo de retirada e
arquivar o diploma.

Observacao:
Para retirada do diploma deve ser apresentado documento
de identidade e procuracdo (caso o diplomado ndo possa
comparecer).

Prazo de atendimento

Prazo para o registro do diploma: 10 (dez) dias Uteis
Prazo para entrega do diploma ap06s a solicitacdo do aluno:
15 (quinze) dias Uteis

Contatos

Prioridades de
atendimento

Supervisdo de Documentacdo e Registros Universitarios
Av. Pasteur 296, prédio Nutricdo, 1° andar. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7996

Horério de atendimento: das 9h as 12h e das 13h as 16h

E-mail: diplomas@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/
Nao se aplica.

Legislacéo pertinente

w Universidade Federal do
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Estabelecimento de Convénios

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

Celebracdo de convénios entre a UNIRIO e as
Empresas/Institui¢des privadas ou publicas visando estagio
curricular para os alunos de graduacgéo, bem como Hospitais
para internato dos alunos de Medicina.

Celebracao de convénios de cooperacdo técnica, cientifica e
cultural.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Alunos de graduacdo da UNIRIO

Atendimento presencial, e-mail e telefénico.

A relacdo dos convénios estabelecidos pela UNIRIO é
atualizada mensalmente para divulgacédo. Caso nédo exista o
convénio de seu interesse, procure o Diretor de sua Escola
ou Instituto para que encaminhe o pedido a
PROGRAD/DPAE, para que esta institucionalize o
convénio com o 6rgdo de interesse do Curso.

Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

« » Recebimento e anélise dos documentos.
 Certiddes (quando necessario).
» Abertura de processo.
» Envio a Procuradoria Geral da UNIRIO, se necessario.
» Envio a Geréncia de Controle de Contratos e Convénios
da PROAD (GECON) para registro e publicacéo.
+ Disponibilizar, na pagina da PROGRAD, o link da
GECON para consulta dos conveniados.
6 dias
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735
(21) 2542-7373
(21) 2542-7957
Horério de atendimento: das 09h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
prograd.estagios@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
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Programa de Acompanhamento de Discente de Graduacao (PRADIG)

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

A Bolsa de Acompanhamento Discente de Graduagdo é
destinada a fomentar a implantacdo de conhecimentos
adquiridos pelo discente, no decorrer de seu curso de
graduacdo na UNIRIO.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Alunos de graduacdo da UNIRIO

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Selecdo de bolsistas é feita por meio de edital, mediante
preenchimento de formulério de inscricao.

Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

Prioridades de
atendimento

e Recebimento das demandas de bolsistas das Unidades
Administrativas da UNIRIO;
¢ Divulgacéo de Edital;
e Recebimento de inscrigdes;
e A selecdo é feita em duas etapas, a primeira €
classificatoria a partir do Coeficiente de Rendimento e a
segunda é eliminatdria, através de entrevistas realizadas
com os discentes pelas Unidades Administrativas;
¢ Divulgacéo do resultado;
e Encaminhamento para as unidades e registro dos
bolsistas no Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE).
Os prazos sdo definidos em edital
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373
Horario de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
prograd.estagios@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-

graduacao/pradig

Nao se aplica.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO 4.310, de 20 de marco de 2014.

M Universidade Federal do
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Pro

rama de Educacéo Tutorial (PET) |

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

Grupos tutoriais que realizam atividades orientadas pelo
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Sdo concedidas bolsas para discentes membros
dos grupos PET e de tutoria para o professor tutor.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

Alunos e Professores dos cursos de graduacdo da UNIRIO
(Bolsas)
Comunidade Académica e Externa (Atividades dos grupos)
Atendimento presencial, e-mail e telefénico.
A selecdo de discentes bolsistas é feita pelo Tutor
responsavel pelo grupo PET. Os tutores sdo selecionados
por meio de edital organizado pela DPAE.
A cada 3 (trés) anos, a selecao de tutores € feita por meio de
edital divulgado pela DPAE. Cada Professor tutor podera
selecionar, a seu critério, 12 alunos como bolsistas. O
registro de bolsistas é feito via Sistema de Gestdo do
Programa de Educacdo Tutorial (SIGPET) pelo tutor. Ao
término do periodo como bolsista, o discente fara jus a um
certificado emitido pela DPAE.
Os prazos sdo definidos em edital
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7957

(21) 2542-7373
Horario de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/pradig

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Né&o se aplica.

Lei n®11.180, de 23 de setembro de 2005

Portaria MEC n° 3.385, de 29 de setembro de 2005
Portaria MEC n° 1.632, de 25 de setembro de 2006
Portaria MEC n.° 976, de 27 de julho de 2010
Portaria MEC n.° 343, de 24 de abril de 2013
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GRADUAGAO

Programa de Educacéo da UNIRIO (PET/UNIRIO)

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

Grupos tutoriais que realizam atividades orientadas pelo
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Sdo concedidas bolsas para discentes membros
dos grupos PET.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Alunos de graduacdo da UNIRIO

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Por meio de editais anuais, sdo selecionados 5 grupos
tutoriais.

A selecdo dos estudantes bolsistas é feita pelo professor
coordenador do grupo.

Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

Divulgacdo do edital de selecdo dos grupos pela
PROGRAD; Inscricao de projetos pelos docentes; Analise e
selecdo pelo Comité Local de Acompanhamento e
Avaliacdo do Programa de Educacéo Tutorial (CLAAPET);
Selecdo de 4 estudantes bolsistas para cada projeto
aprovado, realizada pelos professores coordenadores dos
projetos; Registro dos projetos no Sistema de Informagéo
para o Ensino (SIE) realizado pela DPAE.
Os prazos sdo definidos em edital
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373
Horario de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/pet

Prioridades de
atendimento
Legislacdo pertinente

UNIRIO

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Né&o se aplica.

Resolucdo UNIRIO n° 4.769, 16 de fevereiro de 2017
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Programa de Estudantes-Convénio de Graduagéo (PEC-G)

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

Consiste na entrada e recepcdo do estudante-convénio de
graduagdo na UNIRIO, autorizagdo da matricula e
orientacdo quando for necessaria.

No desenrolar da vida académica do estudante PEC-G na
UNIRIO, a Sec¢édo de Matriculas Especiais, 0 acompanhara,
dando suporte académico, como: fornecer informagdes a
Secretaria de Educacdo Superior (SESu)/ MEC quando
necessario, manter atualizado cadastro do aluno, fornecer
documentos a Policia Federal (declaracdo para visto),
avaliar, documentar e encaminhar & SESu, 0s casos
excepcionais; informar a SESu sobre eventuais mudangas de
curso, transferéncia, desligamento, jubilamento.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Etapas do servico

Estudantes estrangeiros do Programa PEC-G

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Selecdo de bolsistas é feita pelo coordenador de Projeto de
Ensino contemplado com bolsa em edital organizado pela
Pro-Reitoria de Graduacéo.

1. Solicitacdo do MEC para envio de vagas por curso da
UNIRIO, para estudantes do convénio de graduacdo PEC-G
2. Envio, por oficio, da relacdo de vagas por curso;

3. O estudante PEC-G é selecionado pelo MEC e
Ministérios das Relacdes Exteriores (MRE) para cursar
determinado curso em nossa Universidade;

4. Ele vira munido de toda a documentacdo necessaria e
carta de apresentacdo, para fazer sua matricula;

5. O estudante se apresentard a PROGRAD/SME - Secao
de Matriculas Especiais, que verificard sua documentacao.
Se tudo estiver correto, a Se¢do prepararda um Memorando
de apresentacdo a Escola, jA com seu nimero de matricula.

Prazo de atendimento

6 dias

Contatos

Prioridades de
atendimento

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7957
(21) 2542-7373 / 6735
Horério de atendimento: das 9h as 16h
E-mail: prograd.dpae@unirio.br / ddru@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd
Nao se aplica.

Legislacéo pertinente

Decreto n° 7.948, de 12 de marco de 2013
Ordem de Servigo GR n° 19 de 11 de maio de 1999
Resolucdo UNIRIO n° 4.908, de 12 de dezembro de 2017
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GRADUAGAO

Programa de Bolsas PROMISAES

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

O Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior
(PROMISAES) E uma Bolsa Auxilio que o Governo Federal
oferece aos estudantes-convénio de Graduagdo — PEC-G, no
valor atual de R$ 622,00. Séo oferecidas pelo MEC cerca de
25 bolsas por ano.

Estudantes estrangeiros do Programa PEC-G

Forma de atendimento

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Como acessar o
servico?
Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

Por meio de edital do Ministério das Relagdes Exteriores

e Preparacdo do edital, habilitagdo dos alunos,
classificacdo por CR, andlise da documentacdo, analise
socioecondmica;
e Envio mensal, entre os dias 20 a 23, de folha de
pagamento ao Setor Financeiro.
Os prazos sdo definidos em edital
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7957

(21) 2542-7373
Horério de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br

ddru@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/pradig

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

UNIRIO

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Né&o se aplica.

Decreto n° 7.948, de 12 de marco de 2013
Ordem de Servico GR n° 19, de 11 de maio de 1999.
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GRADUAGAO

Programa de Monitoria |

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

A Bolsa de Monitoria é voltada para os alunos da graduacéo
atuem como monitores de componentes curriculares da
graduacdo buscando desenvolver novas metodologias de
ensino, bem como estimular a pratica docente.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Etapas do servico

Alunos de graduacdo da UNIRIO

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Selecdo de bolsistas ¢ feita pelo coordenador de Projeto de
Ensino contemplado com bolsa em edital organizado pela
Pro-Reitoria de Graduacéo.

1. Divulgacdo de edital para selecdo de Projetos de Ensino;
2. Selecéo e registro dos Projetos de Ensino;

3. Publicacdo do resultado;

4. Acompanhamento via relatorios semestrais;

5. Emissdo de certificado pelo Portal do Ensino
(http://sistemas.unirio.br/projetos_ensino)

Prazo de atendimento | 6 dias

Contatos Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao

Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373

Horéario de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/monitoria-1

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Né&o se aplica.

Resolucdo UNIRIO n.° 4.538, de 30 de setembro de 2015
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GRADUAGAO

Programa de Tutoria Especial da UNIRIO (PROTEYS)

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

A Bolsa de Tutoria visa reduzir a evasao e retencao por meio
de apoio pedagdgico a estudantes de graduacao, em especial,
recém-ingressos.

Alunos de graduagéo da UNIRIO

Forma de atendimento

Atendimento presencial, e-mail e telefénico.

Como acessar o
servigo?

Selecdo das disciplinas é feita por meio de edital.
A selecdo dos bolsistas é feita pela coordenacdo de cada
Ccurso

Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

Prioridades de
atendimento

1. Divulgacdo do edital de selecdo das disciplinas pela
PROGRAD;
2. Inscricéo de disciplinas pelas coordenagdes de curso;
3. Analise e selecdo pela DPAE;
4. Selecdo dos estudantes bolsistas para cada disciplina
aprovada, realizada pelas coordenacgdes de curso;
5. Registro dos bolsistas no Sistema de Informacdo para o
Ensino (SIE) realizado pela DPAE.
Os prazos sdo definidos em edital
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373
Horario de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/monitoria-1

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4.909, de 12 de dezembro de 2017

UNIRIO

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PI1BID)

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

O PIBID é uma iniciativa para o aperfeicoamento e a
valorizagdo da formacdo de professores para a educagédo
basica. O programa, financiado pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
concede bolsas a alunos de licenciatura participantes de
projetos de iniciagdo a docéncia desenvolvidos pela
UNIRIO em parceria com escolas de educacdo basica da
rede publica de ensino.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Alunos de graduacdo da UNIRIO
Atendimento presencial, e-mail e telefénico.
Selecdo de bolsistas é feita por meio de edital.

Etapas do servico

Prazo de atendimento
Contatos

1. Divulgacéo de edital para selecéo de Projetos de Ensino;
2. Selecdo e registro dos Projetos de Ensino;
3. Publicacéo do resultado;
4. Acompanhamento via relatorios semestrais;
5. Emissdo de certificado pelo Portal
(http://sistemas.unirio.br/projetos_ensino)
6 dias
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373

Horario de atendimento: das 9h as 16h

do Ensino

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
pibid@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/pibid-1

Prioridades de Né&o se aplica.

atendimento

Legislacdo pertinente | Disponivel em http://www.capes.gov.br/educacao-

basica/capespibid/documentos-pibid

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Programa Joia Rara (PROJOIA) |

Unidade responsavel

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

Descricdo do Servico
prestado

Programa de acompanhamento de alunos egressos da
UNIRIO.

Publico-alvo

Ex-alunos de graduacdo da UNIRIO

Forma de atendimento

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Como acessar 0
Servigo?

Etapas do servico

Responder questionario disponivel em
http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/egressos-joia-rara

1. Recebimento de respostas;

2. Consolidacéao de dados

3. Encaminhamento para as coordena¢fes dos cursos com
as informagdes recolhidas.

Prazo de atendimento

6 dias

Contatos

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373
Horério de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/programas-de-
graduacao/egressos-joia-rara

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Né&o se aplica.

Resolugdo UNIRIO 4.123, de 9 de julho de 2013
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GRADUAGAO

Revalidagéo e reconhecimento de diploma |

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Supervisdo de Documentacdo e Registros Universitarios /
DIPRAG - PROGRAD

Recebimento dos processos referentes a revalidacdo e
reconhecimento de diploma.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Pessoas com graduacdo ou pos-graduacdo feita no exterior
interessadas nos processos de revalidagéo e reconhecimento
dos diplomas.

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Entrar em contato com a unidade organizacional

Etapas do servico

Prazo de atendimento

Revalidacdo e Reconhecimento de Diploma (exceto para
Graduacdo em Medicina que é realizado por meio do
Projeto REVALIDA):

Recebimento do processo analisado e com parecer emitido
pela Comissdo de Revalidacdo e Reconhecimento de
Diploma, registro da revalidacdo/reconhecimento, tirar
copia do diploma, emitir o recibo de retirada, arquivar o
diploma e contatar o interessado para receber o diploma
original registrado.

Observacéo:
Para retirada do diploma, apresentar documento de

identidade e procuragdo (caso 0 proprio ndo possa
comparecer).

180 (cento e oitenta) dias a contar da data registrada no ato
da constatacéo de adequacdo da documentacédo apresentada.

Contatos

Prioridades de
atendimento

Supervisdo de Documentacdo e Registros Universitarios
Av. Pasteur 296, prédio Nutricdo, 1° andar. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7996

Horério de atendimento: das 9h as 12h e das 13h as 16h

E-mail: diplomas@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/
Nao se aplica.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 4.818 de 01 de junho de 2017.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Revalidacao de Diploma do Curso de Graduacdo em Medicina (REVALIDA)

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Supervisdo de Documentacdo e Registros Universitarios /
DIPRAG - PROGRAD

O Exame Nacional de Revalidacdo de Diplomas Médicos
Expedidos por IES Estrangeira (REVALIDA) é uma agéo
articulada do MEC e Ministério da Saude para ampliar a
revalidacdo de diplomas médicos obtidos no exterior.

O Revalida é realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) em
colaboracdo com a Subcomissdo de Revalidacdo de
Diplomas Médicos. O Exame é aplicado pelo INEP, mas a
revalidacdo é de responsabilidade de IES publicas que
aderem ao instrumento unificado de avaliacéo.

Publico-alvo

Pessoas com graduacdo em Medicina feita no exterior
interessadas nos processos de revalidacdo dos diplomas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Como acessar o
servico?
Etapas do servico

Obter informacdes presencialmente ou pelo e-mail
diplomas@unirio.br

e A Escola de Medicina e Cirurgia analisa e envia a
PROGRAD o0s processos dos requerentes aprovados no
processo REVALIDA.

e Apresentacdo do diploma original pelo requerente.

¢ Registro do diploma. Assinaturas do Diretor da DIPRAG
e do Pro-Reitor de Graduacdo.

e Copia e arquivamento do diploma revalidado.

¢ Arquivamento dos processos de revalidacéo.

e Oficio aos Conselhos Regionais de Medicina para
informacao sobre a autenticidade da revalidacao.
Observacéo:

Para retirada do diploma, apresentar documento de
identidade e procuracéo, se for o caso.

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento

180 (cento e oitenta) dias a contar da data registrada no ato
da constatacdo de adequacdo da documentagdo apresentada.
Supervisdo de Documentacéo e Registros Universitarios
Av. Pasteur 296, prédio Nutri¢do, 1° andar. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7996

Horério de atendimento: das 9h as 12h e das 13h as 16h

E-mail: diplomas@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/
Nao se aplica.

Legislacéo pertinente

Portaria Interministerial MEC/MS n° 278, de 17 de marco
de 2011

UNIRIO

U
MES(&&J do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do
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GRADUAGAO

Seguro Estéagio

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao (DPAE) - PROGRAD

Assegura contra acidentes pessoais 0s estudantes cursando
estagio supervisionado/obrigatorio

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
Servigo?

Etapas do servico

Alunos de graduacdo da UNIRIO

Atendimento presencial, e-mail e telefonico.

Na forma virtual, pela pagina de Convénios e Estagios da
PROGRA -  http://lwww.unirio.br/prograd/estagios-e-
convenios ou pelo e-mail prograd.estagios@unirio.br

¢ Solicitacdo, anual, de prestadora de seguros a PROAD.
Recebimento das planilhas com os nomes e dados dos
estudantes cursando estagio supervisionado/obrigatério.

e Envio de planilha Gnica & Seguradora.

e Recebimento dos boletos e envio a PROAD para
pagamento.

¢ Disponibilizar no site os estudantes segurados.

Prazo de atendimento
Contatos

Prioridades de
atendimento

Incluséo dos alunos até dia 05 de cada més
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio reitoria, térreo. Urca, Rio de Janeiro
—RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735
(21) 2542-7373
Horério de atendimento: das 9h as 16h

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
prograd.estagios@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/prograd/estagios-e-convenios

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei n.°11.788, de 25 de setembro de 2008 (Lei do Estagio)
Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de junho de 2016
Resolugdo UNIRIOR n° 3.872, de 01 de marc¢o de 2012

UNIRIO

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Biomedicina — Graduacgao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Instituto de Biomédico (IB) - CCBS

O Curso de Biomedicina da Unirio propoe-se a formar um
profissional generalista, humanista com capacidade critica e
reflexiva, para atuar em todos 0s niveis de atengao a satde,
com base no rigor cientifico e intelectual, com capacidade
para exercer as atividades referentes as analises clinicas,
citologia oncética, analises hematologicas, analises
moleculares, producao e analise de bioderivados, analises
bromatologicas, analises ambientais, bioengenharia e
analise por imagem, pautado em principios éticos e na
compreensao da realidade social, cultural e econémica do
seu meio, dirigindo sua atuacao para a transformagao da
realidade em beneficio da realidade.

Curso de horério integral

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento

Ha diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

Como acessar o
servico?

Etapas do servico

O acesso ao Curso de Graduagéo - Licenciatura em Ciéncias
da Natureza é obtido por meio da realizacdo do ENEM/Sisu,
além de processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculacdo.

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo o ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico
Instituto Biomédico
Rua Frei Caneca 94, Centro, Rio de Janeiro, RJ. CEP
20.211-040
Tel: (21) 2531-7998 (secretaria geral)

(21) 3970-4725 (fax)

(21) 2531-7054 (secretaria do curso de biomedicina)

E-mail: ib@unirio.br (direcéo)
biomedicina-ccbs-ib@unirio.br
Site: www.unirio.br/ib

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Conforme previsto em legislacéo

Portaria MEC n° 178, de 02 de maio de 1983
Resolugdo UNIRIO n° 2.826, de 20 de margo de 2007
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Ciéncias Ambientais — Graduacgao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Instituto de Biociéncias (IBIO) - CCBS

Formar profissionais com dominio dos conhecimentos
técnicos e cientificos, e plenamente capacitados a integrar
equipes multidisciplinares na busca de diagnosticos e
solucgdes para os diversos problemas ambientais.

Curso noturno.

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar o

servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Ha& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

O acesso ao Curso de Graduacao — Bacharelado em Ciéncias
Ambientais é obtido por meio da realizacdo do ENEM/Sisu,
além de processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculacéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Instituto de Biociéncias
Av. Pasteur, 458, Urca, Prédio CCET/IBIO, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2275-6059 (direcao)
(21) 2295-3445
(21) 2295-2768 (secretaria)

E-mail: ccbs_biologica@unirio.br (direcéo)
ibiosec@gmail.com (secretaria escolar)
Site: http://wwwz2.unirio.br/unirio/ccbs/ibio

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIOR n° 3.181, de 15 de setembro de 2009

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Instituto de Biociéncias (IBIO) - CCBS

Formar bacharéis em biologia com uma visdo generalista
sobre a biodiversidade; sua organizacdo em diferentes niveis
e relacdes evolutivas, estabelecendo uma integracdo com o
meio em que vivem.

Curso de horério integral

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar o

servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Ha& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

O acesso ao Curso de Graduagéo - Bacharelado em Ciéncias
Biologicas é obtido por meio da realizacdo do ENEM/Sisu,
além de processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculacéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Instituto de Biociéncias
Av. Pasteur, 458, Prédio CCET/IBIO, Urca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255
Telefones: (21) 2275-6059 (direcdo)
(21) 2295-3445
(21) 2295-2768 (secretaria)

E-mail: ccbs_biologica@unirio.br (direcdo)
ibiosec@gmail.com (secretaria escolar)
Site: http://wwwz2.unirio.br/unirio/ccbs/ibio

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Portaria MEC n° 198, de 28 de marco de 1988
Resolucdo UNIRIRO n° 3.923, de 15 de maio de 2012
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Enfermagem - Graduacéao

Unidade responsavel

Escola de Enfermagem Alfredo Pinto (EEAP) - CCBS

Descric¢éo do Servico
prestado

O egresso do Curso de Enfermagem tem formacéo
generalista, humanista, critica, reflexiva e ético-legal, para
atuar nos niveis do cuidado de enfermagem, com foco na
promoc¢do da salde, prevencdo de riscos e agravos,
recuperacdo e reabilitacdo da satde, no ambito individual e
coletivo, com senso de responsabilidade social e
compromisso com a defesa da cidadania. Profissional para
atuar como promotor da saude integral do ser humano,
considerando a transversalidade e integralidade do
conhecimento, na perspectiva da determinacdo social do
processo saude/doenca; para exercer a gestdo/geréncia dos
servicos de saude e do cuidado de enfermagem na atencao a
saude; qualificado, com base no rigor técnico, cientifico e
intelectual, pautado em principios ético-legais e bioética.
Curso de horério integral

Duragdo média do curso: 10 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, telefonico e por e-mail.

Como acessar o
servigo?

O acesso ao Curso de Graduagdo em Enfermagem é feito por
meio da realizacdo do ENEM/Sisu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculagéo.

Etapas do servico

Na&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo o ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Enfermagem Alfredo Pinto
Rua Dr. Xavier Sigaud, n° 290, Urca, Rio de Janeiro, RJ.
CEP 22290-180.
Telefones: (21) 2542-6404
(21) 2542-6459
(21) 2542-6460

E-mail: ccbs_enfermagem@unirio.br
enfermagemcoordenacaodegraduacao@unirio.br
secretariaescolar.enfermagem@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ccbs/eeap

Prioridades de
atendimento

Comunidade académica do curso de Enfermagem, de
acordo com a legislagdo vigente

Legislacéo pertinente

Lei Federal n® 791, de 22/09/1890;
Lei Federal n° 206, de 27/02/1967;
Resolugdo UNIRIO n.° 2.472, de 30 de setembro de 2003
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Medicina - Graduacéao

Unidade responsavel

Escola de Medicina e Cirurgia (EMC) - CCBS

Descric¢éo do Servico
prestado

Formacéo de profissional competente, critico e ético, com
uma visdo humanista, social e holistica da Medicina como
profissdo e missdo de vida, capaz de atuar em equipe
multiprofissional de Salde, ter plena consciéncia do
conceito de cidadania e ter compromisso com o principio da
universalidade e igualdade no atendimento, da verdade
cientifica e da dignidade da profisséo.

Curso de horério integral

Duracdo media do curso: 12 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, telefénico e por e-mail.

Como acessar 0
servigo?

O acesso ao Curso de Graduacdo em Medicina é feito por
meio da realizacdo do ENEM/Sisu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacéo.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo o ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendéario Académico.

Contatos

Escola de Medicina e Cirurgia
Rua Silva Ramos, 32, Tijuca, Rio de Janeiro, RJ. CEP:
22270-330

Telefones: (21) 2264-4466
(21) 2264-4159
E-mail: coordenacdo.emc@unirio.br;
emcsecretaria@unirio.br;
direcdo.emc@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/emc

Prioridades de
atendimento

Comunidade académica do curso de Medicina, de acordo
com a legislacdo vigente

Legislacéo pertinente

Decreto n° 8659, de 05 de novembro de 1911
Resolugdo UNIRIO n.° 4.354, de 16 de julho de 2014

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Nutricdo — Graduagao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Nutricdo (EN) - CCBS

O nutricionista bacharel devera ter formacdo generalista,
humanista e critica, capacitado a atuar visando a seguranga
alimentar e atencdo a dietética, em todas as areas de
conhecimento em que alimentagéo e nutricdo se apresente
fundamental para a promoc¢édo, manutencao e recuperacdo da
salde e para a prevencdo de doencas de individuos ou
grupos populacionais, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida, pautado em principios éticos, com
reflexdo sobre a realidade econdmica, politica, social e
cultural.

Curso de horério integral

Duragdo média do curso: 10 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento

Diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

Como acessar o
servico?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

O acesso ao Curso de Graduacéo — Bacharelado em Nutri¢éo
é obtido por meio da realizacdo do ENEM/Sisu, alem de
processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculacéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Nutrigéo
Av. Pasteur, 296, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240
Telefones: (21)2542-7206 (direcéo)

(21) 2542-7262 (secretaria escolar)

E-mail: coordenacao.nutintegral@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/ccbs/nutricao/escola-de-nutricao-
2

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.869, de 1° de margo de 2012

UNIRIO

U
MES(GdD do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Nutricdo - Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Nutricdo (EN) - CCBS

O nutricionista bacharel devera ter formacdo generalista,
humanista e critica, capacitado a atuar visando a seguranca
alimentar e atencdo a dietética, em todas as areas de
conhecimento em que alimentagédo e nutricdo se apresente
fundamental para a promoc¢éo, manutencgéo e recuperacgéo da
salde e para a prevencdo de doencas de individuos ou
grupos populacionais, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida, pautado em principios éticos, com
reflexdo sobre a realidade econémica, politica, social e
cultural.

Curso noturno

Duragdo média do curso: 12 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento

Diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefnico

Como acessar o
servico?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

O acesso ao Curso de Graduagdo — Bacharelado em Nutrigéo
¢ obtido por meio da realizagdo do ENEM/Sisu, além de
processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculacdo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Nutricéo
Av. Pasteur, 296, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240
Telefones: (21) 2542-7206 (direcao)

(21) 2542-7262 (secretaria escolar)

E-mail: coordenacao.nutnoturno@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/ccbs/nutricao/escola-de-nutricao-
2

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagédo

Legislacéo pertinente

Resolugédo UNIRIO n° 3.869, de 1° de mar¢o de 2012

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Instituto de Biociéncias (IBIO) - CCBS

Formar professores preparados para a construcdo do
conhecimento e desenvolvimento das competéncias visando
atuacdo no Ensino de Ciéncias — Ensino Fundamental — e
Biologia — Ensino Medio.

Curso de horério integral

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar o

servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Ha& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

O acesso ao Curso de Graduagao - Licenciatura em Ciéncias
Biologicas é obtido por meio da realizacdo do ENEM/Sisu,
além de processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculacéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Instituto de Biociéncias
Av. Pasteur, 458, Prédio CCET/IBIO, Urca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255
Telefones: (21) 2275-6059 (direcdo)
(21) 2295-3445
(21) 2295-2768 (secretaria)

E-mail: ccbs_biologica@unirio.br (direcdo)
ibiosec@gmail.com (secretaria escolar)
Site: http://wwwz2.unirio.br/unirio/ccbs/ibio

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Resolucdo UNIRIO n.° 3.923, de 15 de maio de 2012
Resolucdo UNIRIO n.° 2.783, de 06 de julho de 2006
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Biologia — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Instituto de Biociéncias (IBIO) - CCBS

Formar professores preparados para a construgcdo do
conhecimento e desenvolvimento das competéncias visando
atuacdo no Ensino de Ciéncias do Ensino Fundamental e na
Biologia do Ensino Médio.

Curso noturno.

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar o

servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Ha& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

O acesso ao Curso de Graduagéo - Licenciatura em Biologia
é obtido por meio da realizacdo do ENEM/Sisu, alem de
processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculacéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Instituto de Biociéncias
Av. Pasteur, 458, Prédio CCET/IBIO, Urca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255
Telefones: (21) 2275-6059 (direcdo)
(21) 2295-3445
(21) 2295-2768 (secretaria)

E-mail: ccbs_biologica@unirio.br (direcdo)
ibiosec@gmail.com (secretaria escolar)
Site: http://wwwz2.unirio.br/unirio/ccbs/ibio

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 3.536, de 08 de dezembro de 2010

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Ciéncias da Natureza — Graduagao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Como acessar 0
servigo?

Instituto de Biociéncias (IBIO) - CCBS

Formar professores com visdo abrangente das Ciéncias da
Natureza, possuidores de uma compreensdo dos conceitos
fisicos, quimicos e biolégicos e que atuem como
facilitadores da apreenséo, pelos alunos, do funcionamento
da Natureza como um todo.

Curso noturno

Duracdo media do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Ha diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

O acesso ao Curso de Graduacao - Licenciatura em Ciéncias
da Natureza é obtido por meio da realizagdo do ENEM/Sisu,
além de processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculagéo.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico
Instituto de Biociéncias
Av. Pasteur, 458, Prédio CCET/IBIO, Urca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255
Telefones: (21) 2275-6059 (direcédo)

(21) 2295-3445

(21) 2295-2768 (secretaria)

E-mail: ccbs_biologica@unirio.br (direcéo)
ibiosec@gmail.com (secretaria escolar)
Site: http://wwwz2.unirio.br/unirio/ccbs/ibio

Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n° 3.214, de 10 de novembro de 2009
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Engenharia de Producédo — Graduacéo |

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Engenharia de Producdo (EEP) - CCET

Este curso visa a formacdo de profissionais capazes de
identificar, formular e solucionar problemas ligados as
atividades de projeto, operacdo e gerenciamento do trabalho
e de sistemas de producdo de bens e/ou servigos,
considerando seus aspectos humanos, econdémicos, sociais e
ambientais, com visdo ética e humanistica, em atendimento
as demandas da sociedade.

O Curso de Engenharia de Producdo da UNIRIO tem carga
horéria total de 3.825 horas-aula em regime de credito
semestral. Atualmente o curso de Bacharelado em
Engenharia de Producdo da UNIRIO oferece 50 vagas
anuais, com duas entradas semestrais de 25 alunos.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duragdo média do curso: 10 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento

Ha diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

Como acessar o
servico?

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacio do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculagéo.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico
Escola de Engenharia de Producao
Av. Pasteur, 458, Urca, Prédio CCET/IBIO, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-3964 (secretaria do curso)

(21) 2542-1150 (direcao da EEP)

E-mail: eep@uniriotec.br (direcéo)
Site: http://www2.uniriotec.br/eep

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.206, de 29 de outubro de 2009

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao — Graduacéao |

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Escola de Informatica Aplicada (EIA) - CCET

Este curso visa a formacdo de profissionais da area de
Computacdo e Informética para atuacdo em pesquisa,
gestdo, desenvolvimento, uso e avaliacdo de tecnologias de
informagcé&o aplicadas nas organizagoes.

O Bacharelado em Sistemas de Informacdo da UNIRIO tem
carga horéria total de 3.240 horas-aula em regime de crédito
semestral. Atualmente o curso de Bacharelado em Sistemas
de Informagdo (BSI) - UNIRIO oferece 72 vagas anuais,
com duas entradas semestrais de 36 alunos.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Ha& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Escola de Informética Aplicada
Av. Pasteur, 458, Prédio CCET/IBIO, Urca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-255
Telefones: (21) 3873-6400 (secretaria do curso)
(21) 3223-2880 (direcéo da EIA)

E-mail: eia@uniriotec.br (direcéo)
Site: http://bsi.uniriotec.br/bsi/index.html
Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n.° 2355, de 30 de abril de 2002.
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Matematica — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Escola de Matematica (EM) - CCET

O Curso de Matematica presencial concede o grau de
licenciatura plena em Matematica. Tem carga horaria de
2960 horas em regime de créditos semestrais. Oferece 30
vagas a cada semestre letivo. Este curso visa formar
professores de matematica para atuar no ensino médio e
segundo ciclo do ensino fundamental. Garantindo também a
real possibilidade da continuacéo dos estudos académicos.
Curso noturno

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

H& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Matematica

Av. Pasteur, 458, prédio CCET/IBIO, sala 501-N, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-2677 (secretaria do curso)

E-mail: escola.matematica@uniriotec.br
Site: em.uniriotec.br

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n.° 2355, de 30 de abril de 2002.

UNIRIO

U
MES(GdD do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do
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GRADUAGAO

] Curso de Bacharelado em Administracdo Publica — Graduagao |

Unidade responsavel Escola de Administracdo Publica (EAP) — CCJP

Descricdo do Servico A nova Administragdo Publica, enquanto organizagdo do
prestado Estado, inclui a ampliacdo e a diversificacdo da maquina
estatal, bem como os esforcos construidos a partir da
Reforma Administrativa orientados para a qualidade, a
eficiéncia e a responsabilizacéo de agentes estatais. O curso
de Administracdo Publica estd em sintonia com essas
mudancas ocorridas no pais e se propde a formar um
bacharel em Administragdo Publica ndo apenas, ensinando
aos alunos: teorias; estratégias; métodos de gestdo e
controle; tecnologias; ferramentas; e métodos quantitativos.
Na sua formacdo, o novo administrador publico precisa
adquirir competéncias e habilidades suficientes para
gerenciar processos decisorios complexos através da
compreensdo sistémica dos instrumentos normativos e
organizacionais que compde o Estado moderno.

Curso de horério integral

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Publico-alvo Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento = Atendimento presencial (através de agendamento), virtual e
telefonico.

Como acessar o O acesso ao Curso de Graduacdo é obtido por meio da

servigo? realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Etapas do servico N&o se aplica

Prazo de atendimento  Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos Escola de Administracdo Publica

Rua Voluntarios da Patria, 107, Botafogo, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 22270-010

Telefone: (21) 2286-4223

Horério de atendimento: quartas e sextas-feiras das 10h as
18h.

Site: http://www.unirio.br/unirio/ccjp/escola-de-
administracao-publica

Prioridades de Conforme previsto em legislagéo
atendimento

Legislacdo pertinente  Resolucdo UNIRIO n° 2.943, de 27 de agosto de 2008

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

'ﬁJUNIRIO [65]
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Ciéncia Politica — Graduacgao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Escola de Ciéncia Politica (ECP) — CCJP

O curso de Graduacdo em Ciéncia Politica é formado um
cientista politico com dominio da reflex&o tedrica e préatica
sobre o fendmeno politico e sobre a realidade do pais.
Profissional com capacidade analitica e critica no que tange
ao estudo das vertentes e abordagens da teoria politica
classica e moderna, das diversas configuracdes politico-
institucionais que as sociedades tém acolhido no transcurso
do tempo, das complexas conexdes entre o mundo da
politica e outras dimensdes da vida social, dos processos
politicos e das decisdes politicas no &mbito da atividade
governamental, bem como das questdes referentes a ordem
mundial.

Carga horéria total: 2.640 horas.

Curso de horério integral (matutino e vespertino)

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Atendimento presencial (através de agendamento), virtual e
telefonico.

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

Escola de Ciéncia Politica

Rua Voluntarios da Patria, 107, Botafogo, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 22270-010.

Tel: (21) 2286-2274

E-mail: ccjp@unirio.br

Site: wwwe.unirio.br/ccjp/cienciapolitica

Conforme previsto em legislagéo

Resolugdo UNIRIO n° 2.944, de 27 de agosto de 2008
Resolugdo UNIRIO n° 3.212, de 29 de outubro de 2009

UNIRIO

U
Mlﬁtadu do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Direito — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Ciéncias Juridicas (ECJ) — CCJP

O curso Bacharelado em Direito tem como perfil desejado
para 0 egresso uma solida formagdo geral, humanistica e
axioldgica, capacidade de analise, dominio de conceitos e da
terminologia juridica, adequada argumentacéo,
interpretacdo e valorizacdo dos fendmenos juridicos e
sociais, aliada a uma postura reflexiva e de viséo critica que
fomente a capacidade e a aptiddo para a aprendizagem
autdbnoma e dindmica, indispensavel ao exercicio da Ciéncia
do Direito, da prestacdo da justica e do desenvolvimento da
cidadania.

Curso noturno

Duragdo média do curso: 10 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento

Atendimento presencial (através de agendamento), virtual e
telefonico.

Como acessar o
servico?

O acesso ao Curso de Graduacdo é obtido por meio da
realizacio do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculagéo.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico
Escola de Ciéncias Juridicas
Rua Voluntérios da Patria, 107, Botafogo, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 22270-010
Tel: (21) 2286-4649
E-mail: ecj@unirio.br
secretariaecj@gmail.com
Site: www?2.unirio.br/unirio/ccjp/escola-de-direito

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 868, de 02 de maio de 1991

UNIRIO

Jniversidade Federal do
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Arquivologia — Graduagao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Arquivologia (EA) - CCH

O curso de Bacharelado em Arquivologia (e-MEC 15779)
tem como principal objetivo formar profissionais aptos a
enfrentar com proficiéncia e criatividade os problemas de
sua pratica profissional, particularmente os que demandem
intervencdes em arquivos, centros de documentacdo ou
informagdo, centros culturais, servicos ou redes de
informacdo, 6rgdos de gestdo do patrimonio cultural.

O bacharel em Arquivologia sera capaz de compreender o
estatuto probatorio dos documentos de arquivo, identificar o
contexto de producdo de documentos no ambito de
instituicbes publicas e privadas, planejar e elaborar
instrumentos de gestdo de documentos de arquivo que
permitam sua organizacdo, avaliacdo e utilizacdo,
desenvolvendo atividades profissionais autdbnomas, de
modo a orientar, dirigir, assessorar, prestar consultoria,
realizar pericias, emitir laudos técnicos, pareceres e
responder a demandas de informacdo produzidas pelas
transformag0es que caracterizam o mundo contemporaneo.
Curso noturno

Duragdo média do curso: de 8 a 14 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Arquivologia
Av. Pasteur, 458, Prédio do CCH - sala 401, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1623
(21) 2542-1632
Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira das 14h as
20h;
E-mail: cch_arquivologia@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/arquivologia
Facebook Oficial:
https://www.facebook.com/arquivologiaunirio/

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.813, de 05 de dezembro de 2006
Resolucdo UNIRIO n° 4.032, de 09 de janeiro de 2013

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Biblioteconomia — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Biblioteconomia (EB) - CCH

O curso de Bacharelado Matutino em Biblioteconomia (e-
MEC 15780) tem como principal objetivo formar
profissionais aptos a atuar como agentes engajados nos
processos  sociais, culturais, educacionais e de
democratizacdo da informacdo. Individuos capazes de
contribuir para com o progresso das pesquisas em ciéncia e
tecnologia e para o desenvolvimento social e econémico do
pais. O egresso esta apto a dar suporte informacional a
empresas e organizacdes no contexto globalizado. O
bacharel em Biblioteconomia possui um campo de atuacao
diversificado, amplo e em transformacéo continua, podendo
desempenhar sua profissio em bibliotecas publicas,
especializados ou ndo, em grandes corporacgdes e empresas,
que por seu porte tém implantado modernos modos de
gestdo de conhecimento, ou ainda, em museus, centros
culturais e de memoria e em instituicbes que tém em vista a
preservacdo da memdria e do patrimdnio, 0 ensino e o
enriquecimento cultural.

Curso matutino

Duragdo média do curso: de 8 a 14 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacdo pertinente

Escola de Biblioteconomia
Av. Pasteur, 458, Prédio do CCH, Rio de Janeiro, Urca, RJ.
CEP: 22290-255.
Tel: (21) 2542 1766 (direcdo)
(21) 2542-1605 (secretaria)
Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira das 11h as
13h e das 17h as 19h (excecdo de quarta-feira)
E-mail: cch_biblioteconomia@unirio.br
Site: www.unirio.br/unirio/cchs/eb

Conforme previsto em legislacéo

Resolucdo UNIRIO n° 3.496, de 17 de agosto de 2010

[69]

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



file:///C:/Users/daniele.zeferino/Dropbox/PROPLAN%20UNIRIO/CPTO/Carta%20de%20Serviços%20ao%20Cidadão/www.unirio.br/unirio/cchs/eb

Acesso a

@
Carta de Servicos ao Usuario . Informagio

o~

GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Biblioteconomia — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Biblioteconomia (EB) - CCH

O curso de Bacharelado Noturno em Biblioteconomia (e-
MEC 1164822) tem como principal objetivo formar
profissionais aptos a atuar como agentes engajados nos
processos  sociais, culturais, educacionais e de
democratizacdo da informacdo. Individuos capazes de
contribuir para com o progresso das pesquisas em ciéncia e
tecnologia e para o desenvolvimento social e econémico do
pais. O egresso esta apto a dar suporte informacional a
empresas e organizacdes no contexto globalizado. O
bacharel em Biblioteconomia possui um campo de atuacao
diversificado, amplo e em transformacéo continua, podendo
desempenhar sua profissio em bibliotecas publicas,
especializados ou ndo, em grandes corporacgdes e empresas,
que por seu porte tém implantado modernos modos de
gestdo de conhecimento, ou ainda, em museus, centros
culturais e de memoria e em instituicbes que tém em vista a
preservacdo da memdria e do patrimdnio, 0 ensino e o
enriquecimento cultura.

Curso noturno

Duracdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacdo pertinente

Escola de Biblioteconomia
Av. Pasteur, 458, Prédio do CCH, Rio de Janeiro, Urca, RJ.
CEP: 22290-240.
Tel: (21) 2542 1766 (direcdo)
(21) 2542-1605 (secretaria)
Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira das 11h as
13h e das 17h as 19h (excecdo de quarta-feira)
E-mail: cch_biblioteconomia@unirio.br
Site: www.unirio.br/unirio/cchs/eb

Conforme previsto em legislacéo

Resolucdo UNIRIO n° 3.496, de 17 de agosto de 2010
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Filosofia — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Faculdade de Filosofia (FAFIL) - CCH

A Graduacao em Filosofia visa a formacdo qualificada de
professores e pesquisadores de filosofia, fomentando o
debate nas principais tendéncias contemporaneas da
filosofia. A singularidade do projeto pedagdgico do curso
evidencia-se em sua estrutura curricular, cuja perspectiva
inter- e transdisciplinar alia a so6lida formag&o filostfica ao
didlogo com os grandes temas da atualidade.

Além da énfase na pesquisa relativa as questdes do
pensamento dos séculos XX e XXI (0s novos caminhos da
criacdo artistica, as transformagdes advindas do boom
informacional e das novas tecnologias, as construcfes
culturais da memoria), o Curso de Filosofia da UNIRIO tem
como diferencial a proposta de constituir um espaco de
debate sobre 0 modo especifico com que a cultura brasileira
conjuga na arte, na politica e na sociedade as questdes mais
profundas da condi¢do humana, mediante uma pratica inter-
e transdisciplinar com os outros cursos de graduacao e pos-
graduacdo da UNIRIO.

Curso integral (vespertino / noturno)

Duracdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Secretaria da Faculdade de Filosofia
Av. Pasteur, 458, Prédio Padre Anchieta, sala 219, Urca, Rio
de Janeiro. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-8227

(21) 2542-8303
E-mail: uniriofilosofia@gmail.com
Site: http://www.unirio.br/cch/filosofia
Facebook Oficial:
https://www.facebook.com/Filosofia-Unirio-
1387974628084276/

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.232, de 09 de dezembro de 2009
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Historia — Graduagao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Historia (EH) - CCH

Oferta de curso de Bacharelado em Historia na modalidade
presencial em nivel de graduacdo. O curso de Bacharelado
permite ao graduado atuar em diferentes areas relativas as
politicas de preservacdo e gestdo do patriménio histérico e
cultural, de preservacdo de documentos e de gestdo de
acervos em museus e centros culturais, entre outras, além de
permitir continuar na pesquisa académica. A Escola de
Historia oferta semestralmente 60 vagas.

Curso matutino

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Histéria

Av. Pasteur, 458, Prédio Padre Anchieta, sala 204, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-1893

Atendimento presencial: de segunda a sexta-feira, das 8h as
14h

E-mail: escolahistoria@gmail.com

Site: http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/graduacao

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.233 de 09 de dezembro de 2009

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Bacharelado em Museologia — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Museologia (EMUS) - CCH

O perfil desejado do egresso em Museologia, espera que seja
um profissional capaz de compreender 0 museu como um
fendmeno que se expressa em diferentes formas, consoante
sistemas de pensamento e codigos sociais, e também que
possa interpretar as relagcbes entre Homem, Natureza e
Cultura, tendo como base o seu contexto temporal e espacial.
Curso de horério integral (matutino / vespertino)

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacdo pertinente

Escola de Museologia
Av. Pasteur, 458, Prédio do CCH, sala 405, Urca - Rio de
Janeiro - RJ, CEP 22290-255.
Tel: (21) 2542-3055
(21) 2542-1157
Horéario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h as
20h.
E-mail: cch_museologia@unirio.br
Site: www.unirio.br/cch/museologia

Conforme previsto em legislacédo

Resolucdo UNIRIO n° 3.233, de 09 de dezembro de 2009
Resolucdo UNIRIO n° 3.529, de 09 de novembro de 2010.

UNIRIO
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Museologia — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Museologia (EMUS) - CCH

As Diretrizes Curriculares para os Cursos de Museologia
estipulam que o perfil desejado do graduando em
Museologia conforme um futuro profissional capaz de
“compreender o museu como um fendmeno que se expressa
sob diferentes formas, consoante sistemas de pensamento e
codigos sociais”, e também que possa ‘“‘interpretar as
relacdes entre Homem, Natureza e Cultura, tendo como base
0 Seu contexto temporal e espacial”.
Integralizacio com 2.940 horas
curriculares.

Curso noturno

Duragdo média do curso: 10 semestres

de componentes

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

UNIRIO

U
MES(GdD do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do

Escola de Museologia
Av. Pasteur, 458, Prédio do CCH, sala 405, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255.
Tel: (21) 2542-3055
(21) 2542-1157
E-mail: cch_museologia@unirio.br
Site: www.unirio.br/cch/museologia

Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n° 3.495, de 17 de agosto de 2010
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Servico Social — Graduacgao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Servico Social (ESS) - CCH

O estudante do curso de Servico Social da UNIRIO (E-MEC
1101758) participard de um processo cuja estrutura foi
sistematizada a partir das recentes discussdes da categoria,
com o apoio do seu Conselho Regional (Cress-RJ) e dos
Orgdos de ensino e pesquisa em Servi¢o Social, como a
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social (Abepss). Os egressos estardo comprometidos com 0s
principios éticos e de respeito as diferengas culturais,
assumindo o principio humanitario que rege a pratica
educativa da UNIRIO. Com base na indissociabilidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo consolida-se uma
formacdo profissional de qualidade e socialmente
referenciada. A formacdo é fundamentada em principios
tedricos, éticos e politicos que possibilitam o conhecimento
critico da realidade em uma perspectiva de totalidade social,
que asseguram competéncia técnica e ético-politica para o
exercicio do trabalho, com vistas a viabilizacdo do acesso
aos direitos sociais e politicas pablicas.

O curso de graduacdo em Servico Social oferece 60 vagas
anuais, sendo 30 vagas por semestre.

Curso noturno.

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Secretaria da Escola de Servico Social

Av. Pasteur, 458, Prédio Padre Anchieta, sala 215, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-8331

Horario de Atendimento: segunda a quinta-feira, das 15h as
21h

E-mail: ess@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/unirio/cchs/ess

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.207, de 29 de outubro de 2009

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Turismo — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Turismologia (ETUR)- CCH

O egresso do Curso de Bacharelado em Turismo devera
receber uma formacdo de carater humanista, voltada para o
estudo do Turismo como fator de desenvolvimento, dentro
de um quadro de valorizagdo social. Devera ser um
profissional de capacidades multiplas, conhecedor dos
aspectos relacionados aos deslocamentos e manifestagdes
turisticas, com percepcdo agucada e sensivel para a
observacao de pessoas e de suas 'sinaliza¢des', assim como
para 0 movimento dos mercados, empresas, instituicdes e
governos, tanto em ambito local, como regional, nacional e
mundial. Devera possuir conhecimentos técnicos
especificos, compativeis com a diversidade de servicos
oferecidos para a sua éarea de atuacdo e também
conhecimentos socioculturais que lhe garantam uma boa
percepcdo dos acontecimentos, permitindo-lhe melhor
interpretar o fendmeno turistico.

Curso de horério integral.

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Turismologia
Av. Pasteur, 458, Prédio Padre Anchieta, sala 217, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255.
Tel: (21) 2542 1050 (direcao)
(21) 2542-3899 (secretaria)
E-mail: escola.turismo@unirio.br
cursodeturismo@unirio.br
Site: www.unirio.br/cch/escoladeturismologia

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.380, de 15 de agosto de 2002.

UNIRIO

U
Mlﬁtadu do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do

[76]



file:///C:/Users/daniele.zeferino/Dropbox/PROPLAN%20UNIRIO/CPTO/Carta%20de%20Serviços%20ao%20Cidadão/www.unirio.br/cch/escoladeturismologia

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao
[ i

GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Biblioteconomia — Graduacgéao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Escola de Biblioteconomia (EB) - CCH

Os egressos do curso de Licenciatura em Biblioteconomia
deverdo ter uma sélida fundamentacdo dos conhecimentos
da area pedagogica, integrada de maneira organica com os
da area de Biblioteconomia, entendendo o processo de
ensino-aprendizagem como um todo, partindo das relagdes
pedagogicas que estruturam o curso, a fim de atuar como um
profissional consciente e responsavel, além de possuirem
uma solida competéncia profissional visando a integracéo
entre o campo educacional e da Biblioteconomia.

Curso noturno

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Atendimento presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
servico?

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdio do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculagéo.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico
Escola de Biblioteconomia
Av. Pasteur, 458, prédio do CCH, Urca, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 22290-255.
Tel: (21) 2542 1766 (direcéo)
(21) 2542-1605 (secretaria)
Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira das 11h as
13h e das 17h as 19h (excecdo de quarta-feira)
E-mail: cch_biblioteconomia@unirio.br
Site: wwwe.unirio.br/unirio/cchs/eb

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.241, de 17 de dezembro de 2009

UNIRIO

U
MES(&&J do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Ciéncias Sociais — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Faculdade de Ciéncias Sociais (FCS) - CCH

O egresso do curso de Ciéncias Sociais da UNIRIO
(Licenciatura) devera estar comprometido com os principios
éticos e de respeito as diferengas culturais, assumindo o
principio humanitario que rege a pratica educativa da
UNIRIO; devera possuir uma formacdo nos diferentes
saberes e métodos de investigacao das ciéncias sociais; estar
comprometido com o fortalecimento das atividades de
pesquisa e ensino. O licenciado em Ciéncias Sociais devera
ser capaz de enfrentar os desafios impostos a préatica
educativa com formacdo sélida nos conhecimentos
pedagdgicos, considerando a indissociabilidade ensino-
pesquisa-extensao.

Ao final do curso, com o devido cumprimento dos créditos
e demais exigéncias legais, o discente concluinte estara
habilitado como Licenciado em Ciéncias Sociais.

O curso de graduagdo em Ciéncias Sociais oferece 30 vagas
anuais, com regime de entrada no 1° semestre.

Curso matutino

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Atendimento presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
servigo?

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacio do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculagéo.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Secretaria da Faculdade de Ciéncias Sociais

Av. Pasteur 458, Prédio do CCH, Sala 417, Urca - Rio de
Janeiro - RJ, CEP: 22290-255

Tel: (21) 2542-1274

E-mail: coordenacao.cienciassociais@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/cch/cienciassociais

Facebook Oficial: https://www.facebook.com/csunirio/
Twitter Oficial: https://twitter.com/CSociaisUnirio

Conforme previsto em legislacéo
Resolucdo UNIRIO n° 4.253, de 10 de dezembro de 2013

Resolucdo UNIRIO n.° 4.425, de 10 de novembro de 2014
Resolucdo UNIRIO n° 4.439, de 04 de dezembro de 2014
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Filosofia — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Faculdade de Filosofia (FAFIL) - CCH

O licenciado em Filosofia deve possuir uma solida formacéo
acerca da historia da Filosofia, de um lado, e da realidade
social contemporanea, em especial a brasileira, de outro.
Deve estar capacitado ndo s6 para a exposicdo e andlise
tedrica dos principais autores, conceitos e questdes da
tradicdo do pensamento, como também para a reflexao inter-
e transdisciplinar, podendo atuar nas diversas 25 intersecdes
entre os campos pedagdgicos, politicos, cientificos,
artisticos e culturais do pais. Deve compreender a
importancia da formagdo continuada no processo de
construcdo do conhecimento e estar habilitado para adaptar
situacdes do cotidiano ao contetido ensinado.

Curso de horério integral

Duragdo média do curso: 9 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

UNIRIO

U
Mlﬁtadu do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do

Faculdade de Filosofia
Av. Pasteur 458, Prédio Padre Anchieta, sala 219, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP: 22290-255.
Telefones: (21) 2542-8303 (direcdo)
(21) 2542-8227 (secretaria)
E-mail: uniriofilosofia@gmail.com
Site: www.unirio.br/cch/filosofia

Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n° 3.232, de 09 de dezembro de 20009.
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Historia — Graduacao

Unidade responsavel

Escola de Histdria (EH)- CCH

Descric¢éo do Servico
prestado

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Etapas do servico

Oferta de curso com habilitagdo em Licenciatura em
Histdria na modalidade presencial em nivel de graduacéo. O
curso de Licenciatura habilita o graduado a lecionar a
disciplina de Histdria no ensino médio e fundamental, além
de poder continuar a pesquisa académica. A Escola de
Histdria oferta semestralmente 60 vagas.

Curso Matutino

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Para mais informagdes:
http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/graduacao
Portadores de diploma do ensino médio

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Secretaria da Escola de Historia

Av. Pasteur 458, Prédio Padre Anchieta, sala 204, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255.

Tel: (21) 2542-1893

Horario de Atendimento: segunda a sexta, das 8h as 14h
E-mail: escolahistoria@gmail.com

Site: http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/graduacao

Prioridades de
atendimento
Legislacdo pertinente

Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n° 3.233, de 09 de dezembro de 2009

UNIRIO

U
MES(GdD do Rio de Janeiro

Jniversidade Federal do
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Pedagogia — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Educacéo (EE) - CCH

Ao final do curso, com o devido cumprimento dos creditos
e demais exigéncias legais, o discente concluinte estara
habilitado como Licenciado em Pedagogia.

O curso de graduacdo em Pedagogia noturno oferece 100
vagas anuais, com regime de entrada no 1° semestre (50
vagas) e Segundo Semestre (50 vagas).

Curso Noturno.

Duragdo média do curso: 9 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

UNIRIO

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Secretaria da Escola de Educacéo

Av. Pasteur 458, prédio do CCH, sala 406, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255.

Tel: (21) 2542-1783

Horério de Atendimento: de segunda a quinta-feira, das 13h
as 20h

E-mail: cch_educacao@unirio.br

Site: http://www2.unirio.br/unirio/cchs/educacao

Facebook Oficial:
https://www.facebook.com/groups/uniriopedagogia/
Twitter Oficial: twitter.com/SecPedUnirio

Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n° 2.894, de 04 de dezembro de 2007
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GRADUAGAO

Curso de Licenciatura em Pedagogia — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Escola de Educacdo(EE) - CCH

O egresso que o Curso de Licenciatura em Pedagogia tem a
responsabilidade de formar é um profissional com solida
formacédo teorica e compromisso politico, envolvido com o
ensino-aprendizagem, a pesquisa e a gestdo em contextos
educativos escolares e ndo escolares, na perspectiva
democratico-participativa, visando a superagdo das
desigualdades sociais. Na condi¢do de sujeito em constante
(inter)acdo com o(s) outro(s), deverd constituir-se como
produtor de saberes na e para a sociedade, compreendida
como espaco-tempo privilegiado de andlise, reflexdo e
explicitacdo das relacdes sociais e de producéo.

Curso vespertino.

Duracdo meédia do curso: 9 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Atendimento presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
servico?

O acesso ao Curso de Graduacdo € obtido por meio da
realizacio do ENEM/SiSu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculagéo.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Secretaria da Escola de Educacéo

Av. Pasteur 458, prédio do CCH, sala 406, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255.

Tel: (21) 2542-1783

Horério de Atendimento: de segunda a quinta-feira, das 13h
as 20h

E-mail: cch_educacao@unirio.br

Site: http://www2.unirio.br/unirio/cchs/educacao

Conforme previsto em legislagéo

Resolucdo UNIRIO n° 3.535, de 08 de dezembro de 2010
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GRADUAGAO

Curso de Bacharelado em Atuacéo Cénica — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Teatro (ET) - CLA

O Bacharelado em Atuagdo Cénica tem como objetivo a
formagdo de atores capazes de realizar um trabalho de
composi¢do cénica, em espag0S convencionais e nao
convencionais, atuando com autonomia como artistas-
intérpretes do seu tempo e da sua cultura; propiciar o
exercicio pratico da formagao do ator, aliado ao pensamento
reflexivo e a postura critica, ao desenvolvimento do espirito
artistico e cientifico, a consciéncia e ao anseio pela
atualizacdo permanente; a construgdo do conhecimento
teorico-pratico sobre a atuacao cénica em seus diferentes
espagos de atuacgdo, articulando-o a consciéncia do
compromisso social do ator como agente transformador.
Com base no dominio técnico expressivo, criativo e artistico
da atuagao cénica, o curso visa formar profissionais capazes
de atuar, explorando possibilidades expressivas do corpo, da
voz, da emogao e do intelecto.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento

H& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

Como acessar o
servigo?

O processo seletivo discente se d&d em duas etapas: ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio) aplicado pelo INEP e
THE (Teste de Habilidade Especifica) aplicado pelos
professores da Escola de Teatro, de acordo com o edital
publicado anualmente pela CAEG. Para o THE do
Bacharelado em Atuacdo Cénica sdo convocados todos 0s
candidatos aprovados no ENEM do ano em curso.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Escola de Teatro

Av. Pasteur, 436, fundos, sala 305, prédio 11, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-2205

E-mail: atuacao.di@unirio.br

Site:
http://www.unirio.br/cla/escoladeteatro/atuacao/atuacao-
cenica

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4.098 de 30 de abril de 2013

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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GRADUAGAO

] Curso de Bacharelado em Cenografia e Indumentaria — Graduagao |

Unidade responsavel Escola de Teatro (ET) - CLA

Descricdo do Servico O Bacharelado em Cenografia e Indumentéaria tem como objetivo
prestado formar profissionais capacitados para: 0 desempenho profissional
do design da cena/performance (Cenografia e Indumentaria);
articular seu trabalho com as areas afins das Artes cénicas;
organizar visual e espacialmente o lugar teatral para estabelecer a
relacdo cena-publico; criar e desenvolver uma linguagem pléstica
espaco-visual adequada a proposta da encenagao, evento artistico
ou ambiente; o projeto, a investigacdo, a andlise, a critica e a
discusséo conceitual da criagdo artistica e dos elementos da cena
teatral, midias cinematogréficas e videogréficas e dispositivos
semanticos, como espacos expositivos, ambientes para uso de
demonstragdo e/ou venda de produtos e/ou servigos, intervengdes
espaciais; a producao da encenacdo e dos elementos fundamentais
que constituem a cena, assim como compreensao e determinacéo
do espaco cénico; a investigacdo plena de todos os elementos da
cena teatral; desenvolver conhecimentos e habilidades técnico-
construtivos necessarios ao desenvolvimento do espago cénico e
dos dispositivos cénicos projetados; contribuir para o
desenvolvimento artistico e cultural do Pais no exercicio da
producdo da encenacdo, da pesquisa e da critica teatral.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento H& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

Como acessar o O acesso ao Curso de Graduacdo — Cenografia e

servigo? Indumentéria - é obtido por meio da realizacdo do

ENEM/Sisu, além de processos de transferéncia externa,
reingresso e revinculagéo.

Etapas do servico N&o se aplica

Prazo de atendimento  Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos Escola de Teatro

Av. Pasteur, 436, fundos, prédio IV (Santa Rosa), sala 201
Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-2417

E-mail: cenografia_cla@unirio.br

Site:
http://www.unirio.br/cla/escoladeteatro/cenografia/cenogra
fia-e-indumentaria

Prioridades de Conforme previsto em legislagédo

atendimento
Legislacdo pertinente = Resolucdo UNIRIO n° 4.099, de 30 de abril de 2013

M Universidade Federal do [ ]
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Bacharelado em Direcdo Teatral — Graduacéao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Teatro (ET) - CLA

O Bacharelado em Direcdo Teatral tem como objetivos:
desenvolver uma percepcdo abrangente e critica sobre a
linguagem teatral; potencializar uma pulsdo sensivel e
inventiva na manipulagéo dos recursos constitutivos do fazer
teatral; estabelecer uma anélise sobre o trabalho dos atores e da
equipe criadora a fim de ser capaz de compor um grupo de
trabalho coeso e potente; transmitir para a equipe de criacdo a
sua inspiracdo primordial e visdo criativa sobre o objeto
investigado, alicerce do processo cénico; desenvolver uma
capacidade de comunicar com clareza e consisténcia a sua
proposta artistica; analisar 0s principios fundamentais
formadores de uma possivel dramaturgia cénica; analisar e
investigar detalhadamente as matrizes dramatUrgicas e efetivar
a sua transposicdo para o palco; compreender e explorar as
possibilidades da acdo dramatica no espago cénico; organizar
e gerenciar a operacao de criacdo do discurso cénico; planejar
e conduzir o processo de ensaio, do relacionamento da equipe
aos desafios da produgéo.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento

H& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

Como acessar o
servigo?

O processo seletivo discente se d& em duas etapas: ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio) aplicado pelo INEP e
THE (Teste de Habilidade Especifica) aplicado pelos
professores da Escola de Teatro, de acordo com o edital
publicado anualmente pela CAEG. Para o THE do
Bacharelado em Direcdo Teatral sdo convocados todos 0s
candidatos aprovados no ENEM do ano em curso.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacao pertinente

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Escola de Teatro

Av. Pasteur, 436, fundos, sala 506, prédio I11, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-2314

E-mail: cla.etcoord@unirio.br
Site:http://www.unirio.br/cla/escoladeteatro/direcao/direca
o-teatral

Conforme previsto em legislagédo

Resolucdo UNIRIO n° 4.097, de 30 de abril de 2013

[85]




@ 3
. - Acesso a
Carta de Servic¢os ao Usuario . Informagio
"

GRADUAGAO

] Curso de Bacharelado em Estética e Teoria do Teatro — Graduacao |

Unidade responsavel Escola de Teatro (ET) - CLA

Descricdo do Servico O Bacharelado em Estética e Teoria do Teatro tem como objetivos:
prestado oferecer uma formagao académica qualificada na area dos estudos
teatrais a partir da construgdo de um conhecimento historico,
teorico e estético que o habilite a compreender e analisar 0
pensamento, as obras e as praticas teatrais; capacitar o aluno para a
percepcao das diferentes formas de inser¢ao do teatro no horizonte
cultural, politico, social e tecnologico de seu tempo e de outros
momentos e periodos historicos; fomentar a produgdo de
pensamento critico sobre teatro; desenvolver a acuidade critica e a
autonomia reflexiva, capacitando-o para realizar investigagoes
conceituais, teoricas e artisticas; contextualizar os debates atuais
sobre o teatro, a performance e outras artes; desenvolver os estudos
e pesquisas sobre teatro a partir da articulacao das praticas de
reflexao e de criagao, de investigacdo conceitual e artistica, de
escrita ensaistica e cénica, de experimentagdo tedrica e
dramattrrgica; proporcionar conhecimento extensivo e critico da
historiografia teatral, do teatro brasileiro, das distintas formas de
concepgao de praticas cénicas e dramatargicas, e das relagdes do
teatro com outras artes e midias, com a filosofia e com as teorias da
arte, e aliar este conhecimento a capacidade de produgao textual e
de investigacao artistica.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duracdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento Ha& diversos canais de atendimento: presencial, virtual e
telefonico

Como acessar o O acesso ao Curso de Graduacdo — Estética e Teoria do

servigo? Teatro - é obtido por meio da realizacdo do ENEM/Sisu,

além de processos de transferéncia externa, reingresso e
revinculagéo.

Etapas do servigo N&o se aplica

Prazo de atendimento | Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos Escola de Teatro

Av. Pasteur, 436, fundos, sala 409, prédio 11, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-2591 // (21) 2542-2894

E-mail: teoriadoteatro@unirio.br

Site: http:/Avww.unirio.br/cla/escoladeteatro/teoria/estetica-e-
teoria-do-teatro

Prioridades de Conforme previsto em legislacéo

atendimento
Legislacdo pertinente  Decreto Federal n® 82.370, de 04 de outubro de 1978
Resolucdo UNIRIO n° 4.099, de 30 de abril de 2013

M Universidade Federal do [ ]
Estado do Rio de Janeiro
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‘ Curso de Bacharelado em Letras (Lingua Portuguesa e Literaturas) — Graduacao |

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Escola de Letras (EL) - CLA

O curso de Bacharelado em Letras (Lingua Portuguesa e
Literaturas) se propde a formar profissionais aliando uma
solida formacdo de cultura literaria e vigoroso exercicio
concomitante dos papéis de usuério e observador da lingua
portuguesa, com a préatica de experiéncias em duas vertentes
de expansdo das Letras — a producdo textual em diferentes
suportes em interacdo com outras linguagens artisticas e o
processamento analitico de documentos de memoria
literaria.

Curso noturno

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Ha diversos canais de atendimento: presencial e telefénico

Como acessar o
servico?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

O acesso ao Curso de Graduacdo — Bacharelado em Letras
(Lingua Portuguesa e Literaturas) € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/Sisu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Letras

Av. Pasteur, 436, fundos, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP

22290-255

Tel: (21) 2542-2526

Horario de atendimento: Periodo Letivo, das 16h as 22h;

Férias Letivas, das 17h as 20h

E-mail: coordenacao.letrasbach@unirio.br
secretaria.escoladeletras@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/unidades-academicas-

1/letraseartes/escoladeletras

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.213, de 10 de novembro de 2009

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Bacharelado em Musica — Graduacéo

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Instituto Villa Lobos (IVL) - CLA

O egresso dos Cursos de Bacharelados em Mdsica -
Terminalidades Canto, Composi¢do Musical, Instrumentos,
Regéncia, Musica Popular Brasileira e Arranjo Musical tera
recebido uma formacéao plural que lhe permitira atuar seja
como intérprete em seu instrumento, seja como compositor,
arranjador vocal e/ou instrumental, pesquisador/prof.
universitario, criador de trilhas sonoras para espetaculos de
cinema, teatro ou video, editor de partituras musicais,
consultor para conteidos educacionais em mdasica, autor de
criticas musicais, programas de concerto e artigos para
publicacdo; diretor musical, na selecdo de repertorios; e
como agente catalisador e empreendedor independente da
atividade musical em seu ambito de acéo.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Ha diversos canais de atendimento: presencial e telefénico

Como acessar o
servico?

O processo seletivo discente se dd em duas etapas: ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio) aplicado pelo INEP e
THE (Teste de Habilidade Especifica) aplicado pelos
professores da Escola de Mdsica, de acordo com o edital
publicado anualmente pela CAEG. Para o THE da
Bacharelado em Mdsica sdo convocados todos os candidatos
aprovados no ENEM do ano em curso.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico
Instituto Villa Lobos
Av. Pasteur, 436, fundos, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP
22290-255
Tel: (21) 2542-2659
(21) 2542-3326
(21) 2542-3312
(21) 2542-3311
Horarios de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 10h
as 21h
E-mail: ivl.dir@unirio.br
Site: www?2.unirio.br/unirio/cla/ivl

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n.° 2.781 de 06 de junho de 2006

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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‘ Curso de Licenciatura em Letras (Lingua Portuguesa e Literaturas) — Graduacao |

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Escola de Letras (EL) - CLA

O curso de Licenciatura em Letras (Lingua Portuguesa e
Literaturas) se propde a formar profissionais que, tendo
adquirido conteddos relativos a formacdo do leitor
atualizado e critico das literaturas de lingua portuguesa e a
condicdo de falante seguro do idioma, sera capaz de articular
estes conhecimentos com instrumental tedrico e
experiéncias laboratoriais que lhe permitirdo, na futura
pratica pedagdgica, ndo so iniciar seus alunos no manuseio
de diversas linguagens artisticas e na utilizacdo de diferentes
suportes de escrita, mas também na compreenséo do valor
do documento da memoria literaria em seu potencial
revelador da histéria e do cotidiano que contextualizam a
criacdo artistica.

Curso noturno

Duracdo meédia do curso: 8 semestres

Portadores de diploma do ensino médio

Ha diversos canais de atendimento: presencial e telefénico

Como acessar o
servico?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

O acesso ao Curso de Graduacdo — Licenciatura em Letras
(Lingua Portuguesa e Literaturas) € obtido por meio da
realizacdo do ENEM/Sisu, além de processos de
transferéncia externa, reingresso e revinculacgéo.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Letras

Av. Pasteur, 436, fundos, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP

22290-255

Tel: (21) 2542-2526

Horario de atendimento: Periodo Letivo, das 16h as 22h;

Férias Letivas, das 17h as 20h

E-mail: coordenacao.letraslic@unirio.br
secretaria.escoladeletras@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/unidades-academicas-

1/letraseartes/escoladeletras

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n.° 2.781 de 06 de junho de 2006

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Licenciatura em Musica — Graduacao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Instituto Villa Lobos (IVL) - CLA

O egresso do Curso de Licenciatura em Mdusica € um
professor capaz de desempenho didatico comprometido com
a formacéo basica dos cidaddos, com qualidade ao mesmo
tempo artistico-musical e pedagdgica, contribuindo para
superar os problemas enfrentados pelo sistema educacional
do pais, particularmente no que diz respeito ao ensino de
Musica em nossas escolas de Educacao Basica e de Ensino
Técnico-Profissional.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Ha diversos canais de atendimento: presencial e telefénico
O processo seletivo discente se da em duas etapas: ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio) aplicado pelo INEP e
THE (Teste de Habilidade Especifica) aplicado pelos
professores da Escola de Musica, de acordo com o edital
publicado anualmente pela CAEG. Para o THE da
Licenciatura em Musica sdo convocados todos os candidatos
aprovados no ENEM do ano em curso.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacdo pertinente

UNIRIO

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Instituto Villa Lobos
Av. Pasteur, 436 (fundos), Urca, Rio de Janeiro, RJ, CEP
22290-240
Tel: (21) 2542-2659
(21) 2542-3326
(21) 2542-3312
(21) 2542-3311
Horarios de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 10h
as 21h.
E-mail: ivl.dir@unirio.br
Site: www2.unirio.br/unirio/cla/ivl

Conforme previsto em legislacéo

Resolugdo UNIRIO n.° 2.781 de 06 de junho de 2006
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Curso de Licenciatura em Teatro — Graduacgao

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Escola de Teatro (ET) - CLA

O Curso de Licenciatura em Teatro pretende formar
profissionais da educacdo conscientes da sua
responsabilidade social e de seu papel de agentes
multiplicadores de conhecimentos, que possibilitem a
transformacéo da realidade cultural. A proposta curricular
possibilita o desenvolvimento de habilidades e
competéncias para o exercicio da docéncia em Teatro,
permeado pela formacéo de valores éticos e estéticos, que
assegurem ao professor de Teatro o desempenho de suas
atribuicdes e a valorizacao da profisséo, despertando-o para
0 comprometimento com o campo do Teatro e com a sua
dimensdo educativa. Habilidades humanas, nem sempre
ensinaveis, serdo continuamente estimuladas, para que a
participacdo, a autonomia, a criticidade, a reflexividade, e
outros valores que favorecam o efetivo exercicio da
cidadania, sejam parte integrante da formacédo discente, e
gue os mesmos sejam solidificados em sua trajetoria pessoal
e académica.

Curso de horério integral (Vespertino/Noturno)

Duragdo média do curso: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Ha diversos canais de atendimento: presencial e telefénico
O processo seletivo discente se da em duas etapas: ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio) aplicado pelo INEP e
THE (Teste de Habilidade Especifica) aplicado pelos
professores da Escola de Teatro, de acordo com o edital
publicado anualmente pela CAEG. Para o THE da
Licenciatura em Teatro sdo convocados todos os candidatos
aprovados no ENEM do ano em curso.

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Escola de Teatro

Av. Pasteur, 436, fundos, sala 304, prédio Ill, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-3128

E-mail: ensinodeteatro@gmail.com

Site:
http://www.unirio.br/cla/escoladeteatro/licenciatura/teatro

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislagéo

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.782, de 06 de julho de 2006

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Assessoria ao fomento a Pés-Graduagao

Unidade responsavel

Diretoria de Pds-Graduacdo (DPG) - PROPGPI

Descric¢éo do Servico
prestado

Execugdo de programas financiados por agéncias federais e
estaduais de fomento a P6s-Graduacéo.

Trata-se da divulgacdo de Editais publicos de fomento a Pos-
Graduagdo, com acompanhamento e suporte aos
Coordenadores e Docentes dos Programas/Cursos de Pds-
Graduacdo Stricto Sensu da UNIRIO, junto as agéncias de
Fomento a Pds-Graduagdo e Pesquisa.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Coordenadores dos Programas de Pds-Graduagdo e
Docentes de Cursos de Mestrado e Doutorado da UNIRIO.
Presencial, por e-mail ou telefone

A divulgacdo dos editais € realizada nos sites:
http://www.unirio.br/propg

http://www.faperj.br/

http://www.cnpq.br

http://www.capes.gov.br/

Agendamento por e-mail ou telefone.

Documentos necessarios: Projeto completo e Roteiro para
execucao financeira ou programas com recursos publicos de
agéncias de fomento e formulario de anuéncia do gestor da
Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES)

Etapas do servico

1- Ciéncia dos Editais de Fomento e divulgacdo na website
da PROPG/DPG e/ou, e-mail com a chamada publica aos
coordenadores dos programas;

2- Assinatura do formulario de anuéncia do gestor de Pos-
Graduacao/IFES.

Prazo de atendimento

30 dias

Contatos

Prioridades de
atendimento

Diretoria de Pds-Graduacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Previstas em Lei.

Legislacéo pertinente

Regimento Geral da P6s-Graduacdo da UNIRIO
http://www?2.unirio.br/unirio/ccjp/ppgdpp/documentos-e-
normas/regimento-geral-da-pos-graduacao-da-unirio/view
Resolugdo UNIRIO n° 2.937, de 2 de julho de 2008
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Apoio administrativo as coordenac6es dos Programas de Pds-Graduacao ]

Unidade responsavel

Diretoria de P6s-Graduacdo (DPG) - PROPGPI

Descricdo do Servico
prestado

Registro Académico, Acompanhamento e Divulgacdo dos
Cursos/Programas de Pos-Graduacao Stricto e Lato Sensu
da UNIRIO.

Acompanhamento e suporte aos Coordenadores dos
Programas de PoOs-Graduacdo Lato e Stricto Sensu na
divulgacéo de seus Cursos e Editais de Selegcdo Discente.
Local: PROPG/DPG

Publico-alvo

Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos.

Forma de atendimento

Presencial, por e-mail ou telefone

Como acessar o
Servigo?

A divulgacéo de cursos e ditais é realizada nos sites:
http://www.unirio.br/propg
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/

Agendamento por e-mail (propgdpg@unirio.br) ou telefone:
(21) 2542-7636 / 7634

Etapas do servico

1- Recebimento da demanda do Coordenador do programa;
2- Andlise da possibilidade de atendimento;

3- Orientacdo sobre a melhor forma de resolucéo;

4- Se possivel, execucdo o servico.

Prazo de atendimento

Previstas em lei.

Contatos

Diretoria de P6s-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Plano Nacional de Pés-Graduagéo
https://www.capes.gov.br/images/stories/download/PNPG
Miolo_V2.pdf

Regimento Geral da Pos-Graduacdo da UNIRIO
http://www?2.unirio.br/unirio/ccjp/ppgdpp/documentos-e-
normas/regimento-geral-da-pos-graduacao-da-unirio/view
Resolucdo UNIRIO n° 2.937, de 2 de julho de 2008
Resolugdo UNIRIO n° 3.502, de 17 de agosto de 2010
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Apoio e acompanhamento de Programas de Pds-Graduacao existentes e de

propostas de criacdo de novos

Unidade responsavel

Diretoria de P6s-Graduacdo (DPG) - PROPGPI

Descricédo do Servico
prestado

Criacdo, Homologacdo, Registro, Acompanhamento e
Divulgacdo dos Cursos/Programas de Pos-Graduacdo
Stricto e Lato Sensu na Universidade.

Acompanhamento e suporte aos proponentes de novos
Programas/Cursos de P6s-Graduacdo Lato e Stricto Sensu
para submissdo no Aplicativo de Propostas de Cursos Novos
(APCN)-CAPES.

Publico-alvo

Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos

Forma de atendimento

Presencial, e-mail ou telefone

Como acessar o
Servigo?

Divulgacéo realizada pelos websites:
http://www.unirio.br/propg
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/

Sistema de agendamento por e-mail ou telefone
Documentos necessarios: projeto do Programa para
submissdo a CAPES (APCN).

Etapas do servico

1- Suporte e acompanhamento da redagdo do Projeto de
Programa/Curso de Pds-Graduacdo Stricto Sensu a ser
submetido no APCN — CAPES;

2- Aprovacdo do Projeto em conformidade com o
Regimento da Pds-Graduacéo Stricto-Sensu da UNIRIO;

3- Deliberacdo da Proposta na Camara de Pds-Graduacdo;
4- Submisséo do Projeto online em
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/;

5- Se recomendado pela CAPES, publicacdo em Diério
Oficial ap6s homologacdo pelo CONSEPE/UNIRIO.

Prazo de atendimento

180 dias

Contatos

Diretoria de Pds-Graduacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

Previstas em Lei.

Legislacéo pertinente

Plano Nacional de Pos-Graduacao

Manual do APCN/CAPES

Regimento Geral da Pos-Graduacdo da UNIRIO
Resolucdo UNIRIO n° 2.937, de 2 de julho de 2008
Resolucdo UNIRIO n° 3.502, de 17 de agosto de 2010

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Assessoria ao Coleta de Dados da CAPES na Plataforma Sucupira

Unidade responsavel

Diretoria de P6s-Graduacdo (DPG) - PROPGPI

Descricdo do Servico

Andlise dos relatorios coleta de dados da CAPES emitidos

atendimento

prestado pelos Programas de P6s-Graduagdo da UNIRIO.

Publico-alvo Coordenadores dos Programas de P0s-Graduagdo Stricto
Sensu da UNIRIO.

Forma de Presencial, e-mail ou telefone

Como acessar o
servigo?

Os relatérios consolidados que sdo extraidos da Plataforma
Sucupira sdo enviados a DPG/PROPGPI pelos
Coordenadores dos Programas, para que sejas e analisados
por um Membro da Camara de P6s-Graduagdo designado
pela DPG.

Divulgacéo do servigo pelos websites:
http://www.unirio.br/propg
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/

Agendamento por e-mail ou telefone
Documentos necessarios: Relatério extraido da Plataforma
Sucupira/CAPES

Etapas do servico

1- Recebimento do Relatério pela PROPG/DPG;

2- Indicagdo de Coordenadores Membros da Céamara de
Pds-Graduacdo para relatoria;

3- Apresentacdo e Avaliacdo do Relatdrio na Camara de
Pés-Graduacdo;

4- Devolucdo ao Coordenador do PPG.

Prazo de atendimento

90 dias

Contatos

Diretoria de P6s-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

Previstas em Lei.

Legislacdo pertinente

Manual do Coleta Capes
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/#
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Assessoria para celebracéo de Convénios

Unidade responsavel

Diretoria de P6s Graduac¢do (DPG) - PROPGPI

Descricdo do Servico
prestado

Celebracdo e execucdo de programas conveniados com
instituicOes federais, estaduais, municipais e privadas,
inclusive internacionais, no ambito da Pos-Graduacdo da
UNIRIO. Acompanhamento e suporte aos Coordenadores e
Docentes de Pds-Graduacdo Stricto e Lato Sensu da
UNIRIQ, junto as institui¢des a serem conveniadas.

Publico-alvo

Coordenadores e Docentes dos Programas de Pos-
Graduagdo da UNIRIO.

Forma de atendimento

Presencial, e-mail ou telefone

Como acessar o
Servigo?

Divulgacéo do servico realizada pelos websites:
http://www.unirio.br/propg e http://www.unirio.br/gecon

Agendamento por e-mail ou telefone

Documentos necessarios: Minuta de Projeto de Convénio
com a devida tramitagdo pelo Colegiado da Unidade
Académica, inclusive, com a Ata de aprovacao.

Etapas do servico

1- Recebimento do proponente a minuta de convénio;

2- Analise do Mérito e o interesse da DPG/PROPGPI em
formalizar o Convénio;

3- Submissdo da proposta ao crivo da Camara de Pos-
Graduacao;

4- Encaminhamento para a GECON/UNIRIO;

5- Se aprovado, envio para assinatura do Reitor da UNIRIO
e instituicdo conveniada;

6- Publicacdo em Diéario Oficial.

Prazo de atendimento

180 dias

Contatos

Diretoria de P6s-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

Previstas em Lei.

Legislacdo pertinente

IN SLTI/MPOG n° 01, de 15 de janeiro de 1997

Port. Interministerial n® 217, de julho de 2006

Port. Interministerial n® 507, de 24 de novembro de 2011
Port. Interministerial n® 424, de 30 de dezembro de 2016
Decreto n® 6.170, de 25 de julho de 2007

Decreto n° 5.504, de 05 de agosto de 2005

TCU - ACORDAO 2731-2008

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Assessoria, suporte, acompanhamento dos instrumentos de consolidagdo dos
Programas de Pds-Graduacao

Unidade responsavel Diretoria de P6s-Graduacdo (DPG) - PROPGPI
Descricdo do Servico | Oferece suporte técnico e administrativo para a utilizagdo do

prestado aplicativo coleta de dados da CAPES na UNIRIO.

Publico-alvo Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos da
UNIRIO.

Forma de atendimento | Presencial, e-mail ou telefone

Como acessar o Divulgacéo realizada pelos websites:

Servigo? http://www.unirio.br/propg e

https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/

Agendamento por e-mail ou telefone.
E necessario acesso a Plataforma Sucupira e informagdes a
serem incluidas na Plataforma.
Etapas do servico 1- Recebimento da demanda do Coordenador do programa;
2- Andlise a possibilidade de atendimento;
3- Orientagéo sobre a melhor forma de resolucéo;
4- Oferecimento de treinamento e/ou execugdo o servico.
Prazo de atendimento | Até 90 dias
Contatos Diretoria de Pos-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de Previstas em lei
atendimento
Legislacdo pertinente | Plano Nacional de Pés-Graduagédo

Regimento Geral da P6s-Graduacdo da UNIRIO
Resolugdo UNIRIO n° 2.937, de 2 de julho de 2008
Resolu¢do UNIRIO n° 3.502, de 17 de agosto de 2010
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Divulgacéo de Noticias na Pagina da PROPG/DPG

Unidade responsavel

Diretoria de P6s-Graduacdo (DPG) - PROPGPI

Descricdo do Servico
prestado

Suporte técnico e administrativo aos Coordenadores,
Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos dos
Programas de P6s-Graduacdo Stricto Sensu para a utilizagéo
da Pagina da DPG/PROPGPI como veiculo de divulgacao
na UNIRIO.

Publico-alvo

Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos

Forma de atendimento

Presencial, e-mail ou telefone

Como acessar o
Servigo?

Divulgacéo realizada pelo website:
http://www.unirio.br/propg

Agendamento por e-mail ou telefone
Requisitos necessarios: Acesso a Internet e o release da
noticia a ser divulgada.

Etapas do servico

1- Recebimento da demanda do Coordenador do programa;
2- Andlise da possibilidade de atendimento;
3- Execucdo do servico.

Prazo de atendimento

Até 90 dias

Contatos

Diretoria de Pds-Graduacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

Previstas em Lei.

Legislacdo pertinente

Regimento Geral da P6s-Graduacdo da UNIRIO
Resolugdo UNIRIO n° 2.937, de 2 de julho de 2008
Resolucdo UNIRIO n° 3.502, de 17 de agosto de 2010
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] Definicdo das Politicas de Pds-Graduacdo Stricto e Lato Sensu

Unidade responsavel

Diretoria de P6s Graduac¢do (DPG) - PROPGPI

Descricdo do Servico
prestado

Elaboracdo e cumprimento das politicas de pos-graduacéo
Stricto e Lato Sensu da UNIRIO, por meio da elaboracéo de
Resolucdes e Ordens de Servicos sobre as Politicas de Pds-
Graduagdo, juntamente com a Camara de Pés-Graduacgéo da
UNIRIO.

Publico-alvo Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos da
UNIRIO.
Forma de atendimento | Presencial

Como acessar 0
servico?

Divulgacéo realizada pelo website:
http://www.unirio.br/propg

Documentos baseados em legislacdo especifica de Pds-
Graduacdo do Ministério da Educacdo e CAPES.

Etapas do servico

1- Proposicdo da redacdo dos documentos (minutas de
Resolugdes e/ou Ordem de Servico) ap6s demanda
especifica redigida de PROPG/DPG;

2- Deliberagdo da Minuta na Camara de Pds-Graduago;

3- Aprovacao pelo CONSEPE;

4- Publicacdo em Diario Oficial.

Prazo de atendimento

180 dias

Contatos

Diretoria de P6s-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislagéo pertinente

Plano Nacional de Pos-Graduacao

Regimento Geral da P6s-Graduagdo da UNIRIO
Resolugdo UNIRIO n° 2.937, de 2 de junho de 2008
Resolugdo UNIRIO n° 3.502, de 17 de agosto de 2010
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Declaracdo de Autenticidade e Veracidade — Certificados Lato Sensu ‘

Unidade responsavel Diretoria de P0s-Graduacdo (DPG) - PROPGPI
Descricdo do Servico | Emissdo de declaragdo de autenticidade e veracidade de

prestado conclusdo dos cursos de pos-graduacdo lato sensu
gerenciados pela Diretoria de Pds-Graduagdo

Publico-alvo Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento | Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar o Diretoria de Pds-graduacdo — Av. Pasteur 296 — Prédio

servigo? Reitoria, Térreo.

Forma de acesso ao servico
Telefone 2542-7634/7636

propgdpg@unirio.br

Etapas do servico 1- Solicitagao por e-mail

2- Elaboracéo do documento

3- Retirada da declaragao
Prazo de atendimento | 7 dias

Contatos Diretoria de P6s-Graduacao

Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636

(21) 2542-7634

E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de Gestantes e deficientes
atendimento
Legislacdo pertinente | Disponivel em:

http://www.unirio.br/news/cursos-1/pos-graduacao
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Orientacdo dos Processos de Bolsas de Demanda Social e de Pés-Doutorado ‘

Unidade responsavel Diretoria de Pos Graduacgdo (DPG) - PROPGPI
Descricédo do Servico Implantacdo e Gestdo das Bolsas de Demanda Social (DS) —

prestado CAPES e UNIRIO de discentes dos Cursos de Pos-
Graduacgao Stricto Sensu da UNIRIO.
Publico-alvo Coordenadores dos Programas de Pos-Graduacdo (PPGs) e

Discentes de Cursos de Mestrado e Doutorado da UNIRIO.
Forma de atendimento | Presencial, e-mail ou telefone

Como acessar o Divulgacéo realizada pelo website:

servico? http://www.unirio.br/propg

Agendamento por e-mail ou telefone
Requisitos e documentos necessarios: Portaria 52 e
Regulamento da Demanda Social — CAPES, disponivel em
http://www.capes.gov.br/images/stories/download/relatorio
s/Portaria_52_Regulamento_DS.pdf
Etapas do servico 1- Oferta de quotas de bolsas DS/CAPES e UNIRIO aos
Programas de Pés-Graduacéo;
2- Selecéo dos Bolsistas pelos Coordenadores dos PPG, em
conformidade com o Regimento da P6s-Graduacéo Stricto-
Sensu da UNIRIO/PROPG/DPG e Portaria 52 e
Regulamento da Demanda Social;
3- Implantacdo e acompanhamento das Bolsas pela DPG.
Prazo de atendimento | 30 dias
Contatos Diretoria de Pos-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636

(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de Previstas em lei.
atendimento
Legislacdo pertinente | Regimento Geral da P6s-Graduacéo da UNIRIO

Resolugdo UNIRIO n° 2.937, de 2 de julho de 2008
Portaria 52 e Regulamento da Demanda Social

Formularios para cadastro, cancelamento e solicitacdo ode
interrupgdo de bolsas DS, disponiveis em:
http://www.capes.gov.br/bolsas/bolsas-no-pais/ds-e-proap
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] Registro, Emissao e Certificacdo de Cursos de Pés-Graduacéo Stricto e Lato Sensu ‘

Unidade responsavel

Diretoria de P6s Graduacdo (DPG) - PROPGPI

Descricédo do Servico
prestado

Assinatura de Certificados de egressos dos Cursos de Pds-
Graduacao Stricto e Lato Sensu, confeccionados pela Pro-
Reitoria de Graduagéo

atendimento

Publico-alvo Coordenadores dos Programas de Pos-Graduagdo e
Discentes de Cursos de Mestrado, Doutorado e
Especializacdo da UNIRIO.

Forma de Presencial, e-mail ou telefone

Como acessar 0
servigo?

Forma de acesso ao servigo: Presencialmente
Documentos necessarios: Formulério de Solicitacdo de
Certificados e Historico Escolar do Curso.

Etapas do servico

1- O discente faz a solicitacdo na Secretaria do Curso;

2- A Divisdo de Documentacdo e Registro Universitario
(DDRU) da Pro-Reitoria de Graduagdo recebe a solicitacéo
e confecciona o Certificado;

3- A DDRU envia o Certificado confeccionado para a
PROPGPI para assinatura do (a) Pro-Reitor (a) e do (a)
Diretor (a) de Pds-Graduacao;

4- A Diretoria de P6s-Graduacdo entrega o Certificado ao
egresso.

Prazo de atendimento

90 dias

Contatos

Diretoria de P6s-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Ordem de Servigco GR n°05, de 13 de junho de 2016
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Curso de Mestrado em Alimentos e Nutricao

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Alimentos e Nutricdo
(PPGAN) - CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Areas de concentracdo: Alimentos e Nutricio

Linhas de Pesquisa: Processamento e qualidade em
alimentos; Alimentos funcionais.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, puablico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

SouhrwdE

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-graduacdo em Alimentos e Nutri¢do

Av. Pasteur, 296, 3° andar, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP
22290-240

Tel: (21) 2542-7418

Horério de atendimento: de terca a quinta-feira, das 11h as
16h

E-mail: ppgan@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ccbs/nutricao/ppgan

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacdo pertinente

Resolu¢do UNIRIO n° 3.575, de 12 de abril de 2011
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Curso de Mestrado em Ciéncias Bioldgicas (Biodiversidade Neotropical)

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias Bioldgicas
(PPGBIOQ) - CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Areas de concentracdo: Biodiversidade Neotropical

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, puablico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

. Defesa de Dissertacao

ok wdE

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncias Bioldgicas

Av. Pasteur 458, Prédio do CCET/IBIO, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 22290-255.

Tel: (21) 2542-4278

(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo).

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09h
as 16h

E-mail: ppgbio.mestrado@unirio.br

Site: http://www?2.unirio.br/unirio/ccbs/ibio/ppgbio

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.533, de 08 de dezembro de 2010
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POS-GRADUAGAO

] Curso de Mestrado Profissional em Ecoturismo e Conservacao

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Ecoturismo e Conservacao
(PPGEC) - CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Linhas de Pesquisa: Conservacdo e Sustentabilidade; Gestao
de areas protegidas

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, profissionais das areas
de turismo, gestores de unidades de conservacdo, publico
interessado nos temas abordados pelas pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

IR NS

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Ecoturismo e Conservacao
Av. Pasteur, 458, Sala 506-A do Instituto de Biociéncias,
Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-1578

Horério de atendimento: de terca a sexta-feira, das 14h as
20h.

E-mail: ppgec@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ccbs/ecoturismo

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 4.580, de 03 de margo de 2016.
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Enfermagem

Unidade responsavel

Programa de Poés-Graduacdo em Enfermagem - EEAP
/ICCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Linhas de Pesquisa: Enfermagem: saberes e préaticas de
cuidar e ser cuidado; Saude, historia e cultura: saberes em
enfermagem;

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, enfermeiros, publico
interessado nos temas abordados pelas pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecdo (anual)

Etapas do servico

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

IR NS

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem

Rua Dr. Xavier Sigaud, n° 290, sala 201 do prédio da Escola

de Enfermagem, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-180.

Tel: (21) 2542-6479

Horéario de Atendimento: de segunda a quinta-feira, das 09h

as 15h.

Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o que

facilita 0 agendamento através do registro escrito objetivo.

E-mail: ccbs-ppgenf@unirio.br
secretariappgenf@gmail.com

Site: http://www?2.unirio.br/unirio/ccbs/ppgenf

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 1.807, de 08 de abril de 1997
Resolucdo UNIRIO n° 4,384, de 03 de setembro de 2014
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Genética e Biologia Molecular

Unidade responsavel

Programa de Pos-Graduacdo em Biologia Molecular e
Celular (PPGBMC) - CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Linhas de Pesquisa: Biologia molecular e infectologia;
Geneética e gendbmica funcional

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, publico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

IR NS

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: de 2 a 4 semestres

Contatos

Programa de Pés-Graduacdo em Biologia Molecular e
Celular

Rua Frei Caneca, 94, sala A-204, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP 20.211-040.

Tel: (21) 2531-7711

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09h
as 16h

Site: http://www.unirio.br/ppgbmc

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 3.576, de 12 de abril de 2011
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado Profissional em Infeccdo HIV/AIDS e Hepatites Virais

Unidade responsavel

Programa de Pos-Graduacdo em Infeccdo HIV/AIDS e
Hepatites Virais (PPGHIV/HV) - CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Area de concentragio: AIDS e Hepatites Virais

Linhas de Pesquisa: AIDS — AIDS e Hepatites Virais;
Hepatites Virais — AIDS e Hepatites Virais

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, publico interessado
nos temas abordados pelas pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

IR NS

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 3 a 4 semestres

Contatos

Programa de Poés-Graduacdo em Infeccdo HIV/AIDS e
Hepatites Virais

Rua Mariz e Barros, N° 775, 102 enfermaria, Maracand, Rio
de Janeiro, RJ. CEP: 20270-002.

Tel: (21) 2264 — 4011

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 11h
as 17h

(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo).

E-mail: ppghivhv@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ppghivhv

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n°4.017, de 23 de outubro de 2012

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado Profissional em Medicina

Unidade responsavel

Programa de Po6s-Graduacdo em Medicina (PPGMED) -
CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Area de concentragdo: Técnicas Videoendoscopicas

Linhas de Pesquisa: Metodologias e procedimentos
aplicados a técnicas videoendoscopicas; Videoendoscopia
respiratdria; Videoendoscopia digestiva; Videoendoscopia
enddcrina; Videoendoscopia uroginecoldgica;
Videoendoscopia neuro-ortopédica.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, publico interessado
nos temas abordados pelas pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
Servico?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

SouhkrwnE

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: de 18 a 24 meses

Contatos

Programa de P6s-Graduagdo em Medicina

Rua Mariz e Barros, N° 775, 4° andar, Maracand, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20270-002.

Tel: (21) 2264-5177

Fax: (21) 2264-5366

Horéario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as
17h

(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo).

E-mail: cephugg@gmail.com

Site: http://www2.unirio.br/unirio/propg/ppgmed

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacdo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.927, de 15 de maio de 2012

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Neurologia

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Neurologia - CCBS

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduagdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Linhas de Pesquisa: Experimental; Neuroepidemiologia;
Neuroinfeccao.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, puablico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

1- Selecdo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacéo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertacdo

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Neurologia

Rua Mariz e Barros, 775 - Tijuca. 2° andar do HUGG, sala

ao lado do Anfiteatro Geral. Maracand, Rio de Janeiro, RJ.

CEP: 20270-002.

Tel: (21) 2264-2123

Horéario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as

17h.

Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o que

facilita 0 agendamento através do registro escrito objetivo.

E-mail: ppgneuro@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ppgneuro
http://www.ppneuro.com.br

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacdo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.499, de 05 de fevereiro de 2004
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Curso de Mestrado Profissional em Saude e Tecnologia no Espacgo Hospitalar

Unidade responsavel

Programa de Pos Graduacdo em Saude e Tecnologia no
Espaco Hospitalar (PPGSTEH) - CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Area de concentracdo: Saude e Tecnologia no espaco
hospitalar

Linhas de Pesquisa: Politicas e Tecnologias em Salde no
espaco hospitalar; Cuidade em salde no espaco hospitalar —
diagnostico, tratamento e intervencdo

Publico-alvo

Profissionais graduados de diferentes areas da saude e afins

Forma de atendimento

Fisico/presencial; contato telefonico e; e-mail.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacéo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertagédo

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de P6s Graduacdo em Saude e Tecnologia no

Espaco Hospitalar

Rua Dr. Xavier Sigaud, n.° 290, sala 208, Urca, Rio de

Janeiro. CEP: 22290-180.

Tel: (21) 2542-6054

E-mail: mpsaudehosptec@hotmail.com
secretariappgsteh@gmail.com

Site: http://www2.unirio.br/unirio/propg/ppgsteh

Redes sociais oficiais:

https://www.facebook.com/mpsteh/?ref=aymt_homepage

_panel

https://www.youtube.com/channel/

UCVdtHVXfCI8SQWLWQ54EpaA

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacdo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 4.063, de 15 de margo de 2013.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

] Curso de Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica ‘

Unidade responsavel

Programa de P6s-Graduacdo em Ensino de Fisica (PROFIS)
- CCBS

Descricéo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduagdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Linhas de Pesquisa: Fisica no ensino fundamental; Fisica no
ensino médio, Processos de ensino e aprendizagem de
tecnologia da informagdo e comunicacdo no Ensino de
Fisica.

O Programa Nacional de Mestrado Profissional em Ensino
de Fisica (MNPEF) é um programa nacional de pos-
graduacgdo de carater profissional, voltado a professores de
ensino medio e fundamental com énfase principal em
aspectos de contetidos na Area de Fisica. E uma iniciativa
da Sociedade Brasileira de Fisica (SBF) com o objetivo de
coordenar diferentes capacidades apresentadas por diversas
Instituicdes de Ensino Superior (IES) distribuidas em todas
as regides do Pais.

Publico-alvo

Diplomados nas areas de ciéncias exatas

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
servico?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacdo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertacdo

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Ensino de Fisica

Av. Pasteur, 458, Prédio do CCET-IBIO, sala 506-A, Urca,
Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-4278

Horério de Atendimento: tergas, quartas e sextas-feiras, das
15h as 20h.

E-mail: mnpef@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/mnpef

Prioridades de
atendimento

Alunos matriculados no curso e pessoas interessadas na pos-
graduacgao stricto sensu em Ensino de Fisica.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4,385, de 03 de setembro de 2014

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Sistemas de Informacao

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Informatica — CCET

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Areas de concentraco: Sistemas de Informagcao.

Linhas de Pesquisa: Representacdo de conhecimento e
raciocinio, Distribuicdo e Redes, Sistemas de Apoio a
Negacios.

atendimento

Publico-alvo Qualquer cidaddo que tenha curso superior e seja
selecionado em nosso processo seletivo
Forma de Atendimento presencial na Secretaria do Curso e nas aulas

pelos professores.

Como acessar 0
servico?

Conforme edital de selecéo.

O processo seletivo geralmente é lancado no segundo
semestre de cada ano visando ao ingresso no primeiro
semestre do ano seguinte.

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacdo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertacdo

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de P6s-Graduagdo em Informética
Av. Pasteur, 458, térreo, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP
22290-255
Tel/Fax: (21) 2530-8051
(21) 3873-6400
Horério de atendimento: segunda a sexta-feira, das 14h as
20h
E-mail: secretariappgi@uniriotec.br
coordppgi@uniriotec.br
Site: http://www?2.uniriotec.br/ppgi

Prioridades de
atendimento

Previstas em Lei

Legislacdo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.792, de 08 de agosto de 2006
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional (PROFMAT) ‘

Unidade responsavel Escola de Matematica (EM) - CCET

Descricdo do Servico | Oferta de curso de Pds-graduagdo em nivel de Mestrado
prestado Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

O PROFMAT ¢é um programa de mestrado semipresencial
na area de Matematica com oferta nacional. E formado por
uma rede de Institui¢des de Ensino Superior, no contexto da
Universidade Aberta do Brasil e CAPES, e coordenado pela
Sociedade Brasileira de Matematica (SBM), com apoio do
Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA).
O PROFMAT surgiu mediante uma acgdo induzida pela
CAPES junto a comunidade cientifica da area de
Matematica, representada e coordenada pela SBM.

Pablico-alvo Professores de Matematica em exercicio na Educagdo
Basica, especialmente de escolas publicas, que busquem
aprimoramento em sua formacédo profissional, com énfase
no dominio aprofundado de contetdo matematico relevante
para sua docéncia.

Forma de atendimento | Presencial ou via e-mail.

Como acessar o Acesso unicamente através de Exame Nacional de Acesso.
servigo? Informac6es disponiveis em:
http://www.profmat-sbm.org.br/
Etapas do servico 1- Selecéo conforme edital pablico
2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos

4- Desenvolvimento de Dissertacéo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertagédo

Prazo de atendimento | Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional
Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2530-2701

E-mail: profmat@unirio.br

Site: www.profmat-sbm.org.br

Prioridades de Vide legislacéo vigente
atendimento
Legislacdo pertinente | Resolugdo UNIRIO n.° 3.573, de 12 de abril de 2011

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado Profissional em Biblioteconomia

Unidade responsavel

Programa de P6s-Graduagdo em Biblioteconomia - CCH

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Areas de concentracdo: Biblioteconomia e Sociedade
Linhas de Pesquisa: Biblioteconomia, cultura e sociedade;
Organizacdo e representacdo do conhecimento.

Publico-alvo

Graduados que querem desenvolver produtos, solucbes e
servicos para a pratica profissional.

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecdo (www.unirio.br/ppgb)

Etapas do servico

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

S

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: de 3 a 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Biblioteconomia

Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Telefone: (21) 2542-8542

Horério de atendimento: de terca a quinta-feira das 11h as

16h

E-mail: secretaria_ppgb@unirio.br (secretaria)
ppgb@unirio.br (coordenacao)

Site: www.unirio.br/ppgb

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 3.733, de 15 de setembro de 2011
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Curso de Mestrado em Educacéo

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Educacao (PPGEdu) - CCH

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduagdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Areas de concentracio: Educacdo Infantil e Alfabetizagéo,
Educacao de Jovens e Adultos, Educacéo Integral, Ciéncias
e Educacdo, Cinema e Educacdo, Educacdo Matematica,
Avaliacdo e Curriculo, Historia da Educacéo.

Linhas de Pesquisa: Préaticas educativas, linguagens e
tecnologia; Politicas, histéria e cultura em educacéo;
Politicas e praticas em educacdo.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, publico interessado
nos temas abordados pelas pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
Servico?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

SouhkrwnE

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres.

Contatos

Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo

Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Telefone: (21) 2542-2281

Horéario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 11h
as 17h

E-mail: ppg_edu@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ppgedu

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.498, de 05 de fevereiro de 2004
Resolugdo UNIRIO n° 4.154, de 09 de julho de 2013

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Mestrado Profissional em Ensino de Historia

Unidade responsavel

Programa de Pos-Graduacao em Histéria em Rede Nacional
(Polo UNIRIO) — (PROFHISTORIA) - CCH

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Linhas de Pesquisa: Saberes Histdricos no Espaco Escolar;
Linguagens e narrativas Histdricas: produgdo e difusdo;
Saberes Histdricos em diferentes espacos de memoria.

O PROFHISTORIA ¢é um curso presencial com oferta
simultanea nacional, liderado pela Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ).

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, publico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
servigo?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

. Defesa de Dissertacdo

IR N

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: de 2 a 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Ensino de Historia

Av. Pasteur, 458, prédio Padre Ancheita, sala 218, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-1578

Horéario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09:00
as 15:00.

Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o que
facilita 0 agendamento através do registro escrito objetivo.
E-mail: profhistoria@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/pos-
graduacao/profhistoria/mestrado-profissional-em-ensino-
de-historia-profhistoria

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4.266, de 10 de dezembro de 2013.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado Profissional em Gestdo de Documentos e Arquivos

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Arquivologia (PPGARQ) -
CCH

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Linhas de Pesquisa: Arquivos, Arquivologia e Sociedade;
Gestdo da Informacdo Arquivistica.

Publico-alvo

Graduados que querem desenvolver produtos, solucbes e
servicos para a préatica profissional.

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

. Defesa de Dissertacao

ok wdE

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacgdo em Arquivologia

Av. Pasteur, 458, Prédio Padre Anchieta, Térreo, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Telefone: (21) 2542-2024

Horério de atendimento: de segunda a quinta-feira, das 15h
as 19h

E-mail: ppgarg@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ppgarq

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislacéo.

Legislacdo pertinente

Resolu¢do UNIRIO n° 3.928, de 15 de maio de 2012
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Curso de Mestrado em Histéria

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Historia - CCH

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduagdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Area de concentragdo: Histéria Social

Linhas de Pesquisa: Institui¢bes, poder e ciéncias; Cultura,
poder e representacde; Patrimdnio, ensino de histéria e
historiografia

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, puablico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

1- Selecdo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacdo

5- Defesa do Exame de Qualificacdo

6- Defesa de Dissertacdo

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Curso de Mestrado Académico em Historia

Av. Pasteur, 458, prédio Padre Anchieta, sala 218, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-1578

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09h
as 15h

Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o que
facilita o agendamento através do registro escrito objetivo.
E-mail: ppgh@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/pos-
graduacao/ppgh

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislagéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.823, de 20 de margo de 2007
Resolucdo UNIRIO n° 4.064, de 15 de marco de 2013

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[120]



http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/pos-graduacao/ppgh
http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/pos-graduacao/ppgh

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao

-
)

POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Memodria Social

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Memoria Social - CCH

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduagdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Areas de concentragdo: Estudos interdisciplinares em
Memoria Social.

Linhas de Pesquisa: Memoria e Patrimbnio, Memoria e
Linguagem, Memoria e Espaco, Memoria, Subjetividade e
Criagdo.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada e interesse nas linhas
de pesquisa do programa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecéo (anual)

Etapas do servico

1- Selecdo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacéo

5- Defesa do Exame de Qualificacdo

Defesa de Dissertacao

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Coordenacdo do Programa de Pds-Graduagdo em Memoria
Social
Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-2820 — Secretaria

(21) 2542-2708 — Coordenagéo
Horérios de atendimento pessoal e telefénico - segunda,
quarta e quinta-feira - das 9h as 11h30min e das 12h30min
as 15h
Terca e sexta-feira - sem atendimento ao publico.
(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo)

E-mail: Secretaria: ppgms.secretaria@unirio.br
Coordenagéo: ppgms.coordenacao@unirio.br
Site: http://www.memoriasocial.pro.br/proposta-area.php

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 1.445, de 27 de julho de 1995

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Museologia e Patrimonio

Unidade responsavel

Programa de P6s-Graduacdo em Museologia e Patriménio
(PPG-PMUS) — CCH - Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins (MAST)

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Areas de concentracdo: Musologia e Patrimonio

Linhas de Pesquisa: Museus e Museologia e Museologia,
Patrimdnio e Desenvolvimento Sustentavel.

Publico-alvo

Profissionais com o titulo de Graduagdo em qualquer area
do conhecimento

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.
Aulas ocorrem na UNIRIO, no MAST e em museus do RJ

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

ouhkrwnE

Prazo de atendimento

Duragdo do curso: no méaximo 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Museologia e Patrimonio
Av. Pasteur, 458, prédio CCH, sala 410, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Telefone: (21) 2542-1031

Horéario de atendimento: de segunda a sexta-feira das 10 as
14h

E-mail: coordenacaoppg-pmus@unirio.br

Site: ppg-pmus.mast.br/

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.734, de 11 de maio de 2006

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Mestrado em Direito

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Direito - CCJP

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduagdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Area de concentragio: Estado, Sociedade e Politicas
Publicas

Linhas de Pesquisa: Estado, Sociedade e Politicas Publicas;
Direito, Politicas Publicas e Sustentabilidade

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, publico interessado
nos temas abordados pelas pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Dissertacao

IR NS

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 4 semestres

Contatos

Centro de Ciéncias Juridicas e Politicas

Rua Voluntérios da Patria, 107, Botafogo, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 22270-000

Telefone: (21) 2286-1014

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09h
as 16h

(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo).

Site:
http://www?2.unirio.br/unirio/ccjp/ppgdpp/thumb.jpg/view

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacdo pertinente

Resolu¢do UNIRIO n° 3.574, de 12 de abril de 2011
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Ciéncia Politica

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia Politica - CCJP

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Areas de concentragdo: Estudos Democraticos: Atores,
Instituicdes e Politica Mundial.

Linhas de Pesquisa: Comportamento Politico e Eleitoral;
Politicas Publicas e Instituicfes e Relacdes Internacionais e
Politica Mundial.

atendimento

Publico-alvo Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
meédio, publico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de Atendimento presencial, virtual e telefonico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecéo (anual)

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacdo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertacdo

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia Politica

Rua Voluntérios da Patria, 107, Botafogo, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 22270-000

Tel: (21) 2286-4258

E-mail: ppgcp@unirio.br

Horéario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09h
as 16h

Recomenda-se o contato prévio por correio eletronico, o que
facilita 0 agendamento através do registro escrito objetivo.
Site: http://www.unirio.br/ppgcp

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n.°4773, de 16 de fevereiro de 2017.
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Artes Cénicas

Unidade responsavel

Programa de Po6s-Graduacdo em Artes Cénicas (PPGAC) -
CLA

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o0 campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Area de concentragdo: Artes Cénicas

Linha de Pesquisa: Historia e Historiografia do Teatro e das
Artes; Performances: Corpos, Imagens, Linguagens e
Culturas; Poéticas da Cena e do Texto Teatral; Processos e
Métodos da Criacdo Cénica; Processos Formativos e
Educacionais.

Publico-alvo

Comunidade cientifica e artistica especializada, professores
de ensino médio e universitarios, cidaddos brasileiros e
estrangeiros interessados nos temas abordados pelas
pesquisas, disciplinas, coléquios, eventos e producdo
artistica vinculada ao Mestrado em Artes Cénicas e ao
PPGAC como um todo.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servico?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacdo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertacdo

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 4 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Artes Cénicas

Av. Pasteur, 436, Fundos, Bloco 3- Térreo, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255.

Tel: (21) 2542-2565

Horéario de atendimento: de segunda a quinta-feira, das 10h
as 15h (Presencialmente aconselha-se agendamento prévio
por telefone ou e-mail).

E-mail: clappgac@gmail.com

Site: http://www.unirio.br/cla/ppgac

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.094, de 26 de agosto de 1999
Resolucdo UNIRIO n° 2.968, de 11 de dezembro de 2008
Resolucdo UNIRIO n° 3.936, de 15 de maio de 2012

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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] Curso de Mestrado Profissional em Ensino de Artes Cénicas

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Ensino de Artes Cénicas
(PPGEAC) - CLA

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Area de concentracdo: Ensino das Artes Cénicas

Linha de Pesquisa: Processos Cénicos em Educacgéo

Publico-alvo

Professores de artes cénicas

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecdo (anual)

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico
(http://wwwz2.unirio.br/unirio/cla/ppgcla/ppgeac)

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacéo

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Dissertacdo

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: de 2 a 3 semestres

Contatos

Programa de P6s-Graduagdo em Ensino de Artes Cénicas
Av. Pasteur, 436, fundos, Sala 304 do prédio da Escola de
Teatro, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255.

Tel: (21) 2542-2544

Horério de atendimento: de segunda a quinta-feira, das 10h
as 15h

E-mail: secretaria.ppgeac@unirio.br

Site: http://wwwz2.unirio.br/unirio/cla/ppgcla/ppgeac

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n°4.041, de 09 de janeiro de 2013
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] Curso de Mestrado Profissional em Ensino das Préaticas Musicais

Unidade responsavel

Programa de Mestrado Profissional em Ensino das Praticas
Musicais (PROEMUS) - CLA

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Profissional, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a producéo cientifica em sua area
de atuacao.

Area de concentragdo: Ensino das Praticas Musicais

Linhas de Pesquisa: Ensino das Praticas Musicais

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, publico interessado
nos temas abordados pelas pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecdo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
Desenvolvimento de Dissertacao

Defesa do Exame de Qualificacéo

. Defesa de Dissertacao

ok wdE

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: de 3 a 4 semestres

Contatos

Programa de Poés-Graduacdo em Ensino das Préticas
Musicais
Av. Pasteur, 436, Fundos, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP:
22290-255.
Tel: (21) 2542-2543

(21) 2542-2554
Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 11h
as 17h
(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo).
E-mail: sec.proemus@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proemus

Prioridades de
atendimento

Previstas em legislagéo.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 4.246, de 17 de outubro de 2013

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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POS-GRADUAGAO

Curso de Mestrado em Musica ‘

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Musica - CLA

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Mestrado
Académico, destinado a formar pesquisadores qualificados
para o campo e estimular a produgdo cientifica em sua area
de atuacdo.

Areas de  concentragdo:  Musicologia,
Interpretativas, Musica e Educacdo e Composicao.
Linhas de Pesquisa: Documentacdo e Histdria da Musica,
Linguagem e Estruturacdo Musical, Processos Criativos em
Mdsica, Teoria e Pratica da Interpretacdo, Etnografia das
Praticas Musicais e Ensino e Aprendizagem em Mdsica.

Praticas

atendimento

Publico-alvo Graduados em Musica com interesse nas linhas de pesquisa
do programa.
Forma de Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecdo (anual)

Etapas do servico

1- Selecdo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Dissertacéo

5- Defesa do Exame de Qualificacdo

6- Defesa de Dissertagédo

Prazo de atendimento

Duracdo do Curso: de 2 a 4 semestres

Contatos

Escola de Musica - CLA
Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-2543

(21) 2542-2554
(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo)
E-mail: ppgm.secretaria@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/ppgm

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 1.536, de 08 de dezembro de 1995

[128]


http://www.unirio.br/ppgm

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao

-
ud

POS-GRADUAGAO

Curso de Doutorado em Alimentos e Nutrigcdo

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Alimentos e Nutrigdo
(PPGAN) - CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-Graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producao cientifica em sua area de atuacéo.
Areas de concentracdo: Alimentos e Nutricio

Linhas de Pesquisa: Processamento e qualidade em
alimentos; Alimentos funcionais.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, publico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
Desenvolvimento de Tese

Defesa do Exame de Qualificacéo

Defesa de Tese

IR NS

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Alimentos e Nutricao

Av Pasteur, 296, 3° andar, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP:
22290-240.

Tel: (21) 21 2542-7418

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09h
as 16h

E-mail: ppgan@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ccbs/nutricao/ppgan

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4,536, de 30 de setembro de 2015.
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Curso de Doutorado em Enfermagem e Biociéncias

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem e Biociéncias
(PPGENFBIO) — CCBS

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producao cientifica em sua area de atuacéo.
Area de concentracdo: Enfermagem, Biociéncias, Saude,
Ambiente e Cuidado

Linhas de Pesquisa: Bases moleculares, celulares, sistémicas
e ambientais do cuidado; Bases fundamentais, culturais,
ambientais e histéricas do cuidado

Publico-alvo

Profissionais com curso superior e Mestrado nas diferentes
areas da saude e afins

Forma de atendimento

Atendimento presencial, por via telefénica e por e-mail

Como acessar 0
servigo?

Conforme edital de selecdo (semestral, para candidatos a
alunos especiais em disciplinas do curso, e anual, para
candidatos a alunos regulares.

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacdo

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem e Biociéncias
Rua Dr. Xavier Sigaud, 290, 2°. Andar, Urca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP 22290-180.

Tel: (21) 2542-6479

E-mail: ppgenfbio@unirio.br

Site: http://www2.unirio.br/unirio/ccbs/ppgenfbio

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 3.394, de 10 de junho de 2010
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Curso de Doutorado em Neurologia

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Neurologia - CCBS

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producdo cientifica em sua rea de atuagéo.
Linhas de Pesquisa: Experimental; Neuroepidemiologia;
Neuroinfecgéo.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, publico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacdo

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduagdo em Neurologia

Rua Mariz e Barros, 775, 2° andar do HUGG, sala ao lado

do Anfiteatro Geral, Tijuca, Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20270-

002.

Tel: (21) 2264-2123

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as

17h.

Recomenda-se o contato prévio por correio eletrdnico, o que

facilita o agendamento através do registro escrito objetivo.

E-mail: ppgneuro@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ppgneuro
http://www.ppneuro.com.br

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 2.896, de 04 de dezembro de 2007.
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Curso de Doutorado em Sistemas de Informacéo

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Informatica — CCET

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producdo cientifica em sua rea de atuagéo.
Areas de concentraco: Sistemas de Informagcéo.

Linhas de Pesquisa: Representacdo de conhecimento e
raciocinio, Distribuicdo e Redes, Sistemas de Apoio a
Negdcios.

Publico-alvo

Qualquer cidaddo que tenha curso superior e Mestrado e seja
selecionado em nosso processo seletivo

Forma de atendimento

Atendimento presencial na Secretaria do Curso e nas aulas
pelos professores.

Como acessar o
Servigo?

Conforme edital de selecao.

O processo seletivo geralmente é langado no segundo
semestre de cada ano visando ao ingresso no primeiro
semestre do ano seguinte.

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Informatica
Av. Pasteur, 458, Térreo, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP:
22290-255.
Tel/Fax: (21) 2530-8051
(21) 3873-6400
Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 14h
as 20h
E-mail: secretariappgi@uniriotec.br
coordppgi@uniriotec.br
Site: http://www?2.uniriotec.br/ppgi

Prioridades de
atendimento

Previstas em Lei

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4.298, de 13 de fevereiro de 2014

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[132]


http://www2.uniriotec.br/ppgi

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao

-
ud

POS-GRADUAGAO

Curso de Doutorado em Educacéo

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Educacédo - CCH

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pés-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producdo cientifica em sua rea de atuagéo.
Areas de concentracdo: Educacdo Infantil e Alfabetizacéo,
Educacao de Jovens e Adultos, Educacdo Integral, Ciéncias
e Educacdo, Cinema e Educacdo, Educacdo Matematica,
Avaliacdo e Curriculo, Historia da Educacéo.

Linhas de Pesquisa: Préaticas educativas, linguagens e
tecnologia; Politicas, histéria e cultura em educacdo;
Politicas e praticas em educacao.

atendimento

Publico-alvo Comunidade cientifica especializada, publico interessado
nos temas abordados pelas pesquisas.
Forma de Atendimento presencial, virtual e telefonico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecédo

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo

Av. Pasteur, 458, prédio do CCH, térreo, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255.

Tel: (21) 2542-2281

Horarios de atendimento pessoal e telefénico: de segunda a
sexta-feira das 09h as 16h

E-mail: ppg_edu@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/ppgedu

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4.336, de 05 de junho de 2014
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Curso de Doutorado em Historia

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Historia - CCH

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Po6s-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producdo cientifica em sua rea de atuac&o.
Areas de concentracdo: Histdria Social

Linhas de Pesquisa: Cultura, Poder e Representacdes,
Instituicbes, Poder e Ciéncias e Patriménio, Ensino de
Historia e Historiografia.

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada, professores de ensino
médio, publico interessado nos temas abordados pelas
pesquisas.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecdo (anual)

Etapas do servico

1-
2-
3-

Selecédo conforme edital publico

Matricula

Cumprimento de créditos obrigatdrios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacdo

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduagdo em Historia

Av. Pasteur, 458, prédio Padre Anchieta, sala 218, Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP: 22290-255.

Tel: (21) 2542-1578

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 09h
as 15h.

(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo).

E-mail: ppgh@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/cch/escoladehistoria/pos-
graduacao/ppgh

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 4.065, de 15 de margo de 2013
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Curso de Doutorado em Memoaria Social

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Memoria Social - CCH

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pos-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producdo cientifica em sua rea de atuagéo.
Areas de concentracdo: Estudos interdisciplinares em
Memodria Social

Linhas de Pesquisa: Memoria e Patrimonio, Memodria e
Linguagem, Memoria e Espago, Memoria, Subjetividade e
Criacdo

Publico-alvo

Comunidade cientifica especializada com titulo de mestrado
e interesse nas linhas de pesquisa do programa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
Sservigo?

Conforme edital de selecdo (anual)

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 6 semestres

Contatos

Coordenacdo do Programa de P6s-Graduacdo em Memdria
Social
Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-2820 — Secretaria

(21) 2542-2708 — Coordenacao

Horérios de atendimento pessoal e telefénico: segunda,
quarta e quinta-feira - das 9h as 11h30min e das 12h30min
as 15h;

Terca e sexta-feira - Sem atendimento ao publico.
(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrénico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo)

E-mail: Secretaria: ppgms.secretaria@unirio.br
Coordenacéo: ppgms.coordenacao@unirio.br

Site: http://www.memoriasocial.pro.br/proposta-area.php

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.610, de 10 de maio de 2005

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Doutorado em Museologia e Patriménio

Unidade responsavel

Programa de P6s-Graduacdo em Museologia e Patriménio —
CCH / Museu de Astronomia e Ciéncias Afins

Descricdo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pds-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producao cientifica em sua area de atuacéo.
Areas de concentragdo: Musologia e Patrimonio

Linhas de Pesquisa: Museus e Museologia e Museologia,
Patriménio e Desenvolvimento Sustentavel.

Publico-alvo

Profissionais com o titulo de mestre em qualquer area do
conhecimento.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.
Aulas ocorrem na UNIRIO, no MAST e em museus do RJ

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecdo

Etapas do servico

1- Selecdo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacdo

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracdo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Museologia e Patriménio
Av. Pasteur, 458, prédio do CCH, sala 410, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 2542-1031

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 10h
as 14h

(Recomenda-se o contato prévio por correio eletrnico, o
que facilita o agendamento através do registro escrito
objetivo)

E-mail: coordenacaoppg-pmus@unirio.br

Site: ppg-pmus.mast.br/

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

O Curso abre vagas para candidatos negros e portadores de
deficiéncias nos processos seletivos, bem como para
candidatos estrangeiros, pelo sistema PEC-PG.

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n.° 3.572, de 12 de abril de 2011.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Doutorado em Artes Cénicas

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduagdo em Artes Cénicas - CLA

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pés-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producdo cientifica em sua &rea de atuac&o.
Area de concentragdo: Artes Cénicas

Linha de Pesquisa: Historia e Historiografia do Teatro e das
Artes; Performances: Corpos, Imagens, Linguagens e
Culturas; Poéticas da Cena e do Texto Teatral; Processos e
Métodos da Criacdo Cénica; Processos Formativos e
Educacionais.

Publico-alvo

Comunidade cientifica e artistica especializada, professores
de ensino médio e universitarios, cidaddos brasileiros e
estrangeiros interessados nos temas abordados pelas
pesquisas, disciplinas, coléquios, eventos e producdo
artistica vinculada ao Doutorado e ao PPGAC como um
todo.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servigo?

Conforme edital de selecéo

Etapas do servico

1- Selecdo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracéo do curso: 6 semestres

Contatos

Programa de Pds-Graduacdo em Artes Cénicas.

Av. Pasteur, 436, fundos - Bloco 3, térreo, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-255.

Tel: (21) 2542-2565

Horéario de atendimento: de segunda a quinta-feira, das 10h
as 15h (Presencialmente aconselha-se agendamento previo
por telefone ou e-mail).

E-mail: clappgac@gmail.com

Site: http://www.unirio.br/cla/ppgac

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei.

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 2.094, de 26 de agosto de 1999
Resolugdo UNIRIO n° 2.968, de 11 de dezembro de 2008
Resolugdo UNIRIO n° 3.936, de 15 de maio de 2012

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Curso de Doutorado em Musica ‘

Unidade responsavel

Programa de Pds-Graduacdo em Musica - CLA

Descricédo do Servico
prestado

Oferta de curso de Pés-graduacdo em nivel de Doutorado,
destinado a formar pesquisadores qualificados para o campo
e estimular a producdo cientifica em sua rea de atuagéo.
Areas de  concentragdo:  Musicologia,  Préticas
Interpretativas, MUsica e Educacdo e Composigao.

Linhas de Pesquisa: Documentacdo e Histdria da Mdsica,
Linguagem e Estruturagdo Musical, Processos Criativos em
Musica, Teoria e Préatica da Interpretacdo, Etnografia das
Préaticas Musicais e Ensino e Aprendizagem em Musica.

atendimento

Publico-alvo Mestres em Musica com interesse nas linhas de pesquisa do
programa.
Forma de Atendimento presencial, virtual e telefonico.

Como acessar 0
Servico?

Conforme edital de selecéo (anual)

Etapas do servico

1- Selecéo conforme edital publico

2- Matricula

3- Cumprimento de créditos obrigatorios e optativos
4- Desenvolvimento de Tese

5- Defesa do Exame de Qualificacao

6- Defesa de Tese

Prazo de atendimento

Duracdo do Curso: 6 semestres

Contatos

Instituto Villa-Lobos
Av. Pasteur, 458, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-2543

(21) 2542-2554
(Recomenda-se o contato prévio por correio eletronico, o
que facilita o agendamento atraveés do registro escrito
objetivo)
E-mail: ppgm.secretaria@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/ppgm

Prioridades de
atendimento

Previstas em lei

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.095, de 26 de agosto de 1999
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Projetos de Pesquisa

Unidade responsavel

Diretoria de Pesquisa (DPq) - PROPGPI

Descricdo do Servico
prestado

Emissdo de documentos sobre projetos de pesquisa

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar o
Servigo?

Diretoria de Pesquisa (DPQq)
Av. Pasteur 296 — Prédio da Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7785
E-mail: pesquisa.dpg@gmail.com / pesquisa@unirio.br
Site: http://sistemas.unirio.br/projetos

Etapas do servico

. Solicitacdo on-line
. Elaboracdo do documento
« Retirada do documento

Prazo de atendimento

7 dias

Contatos

Diretoria de Pesquisa
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7785
E-mail: pesquisa.dpg@gmail.com
pesquisa@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacdo pertinente

Disponivel em:
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa/legislacao

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Editais de apoio a pesquisa

Unidade responsavel

Diretoria de Pesquisa - PROPGPI

Descricdo do Servico
prestado

Concessdo de auxilios e bolsa para atividades de pesquisa

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar o
Servigo?

Diretoria de Pesquisa (DPQq)

Tel: (21) 2542-7785

E-mail: pesquisa.dpg@gmail.com
pesquisa@unirio.br

Site: http://sistemas.unirio.br/projetos

Etapas do servico

. Solicitacdo via portal de pesquisa e/ou Diretoria de
Pesquisa

« Conferéncia da documentacéo

« Auvaliacdo das propostas enviadas

- Divulgacéo dos resultados

Prazo de atendimento

De acordo com cada edital

Contatos

Diretoria de Pesquisa
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7785

E-mail: pesquisa.dpg@gmail.com
pesquisa@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacdo pertinente

Disponivel em:
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa/editais

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[141]



http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa/editais

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a

o
. Informacao
_—

Certificados de Eventos de Pesquisa

Unidade responsavel

Diretoria de Pesquisa - PROPGPI

Descricdo do Servico
prestado

Emissdo de certificado de participagdo em eventos de
Pesquisa coordenados pela Diretoria de Pesquisa

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar o Virtual

Sservigo?

Etapas do servico . Solicitagdo on-line (http://sistemas.unirio.br/jic)
. Elaboracéo do documento
. Retirada da declaracao

Prazo de atendimento | 7 dias

Contatos

Diretoria de Pesquisa
Av. Pasteur 296 — Prédio da Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7785
E-mail: pesquisa.dpg@gmail.com / pesquisa@unirio.br
Site: http://sistemas.unirio.br/jic

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacdo pertinente

Disponivel em:
http://www.unirio.br/jic/requlamento-normas

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Declaracdes referentes a Pesquisa

Unidade responsavel

Diretoria de Pesquisa - PROPGPI

Descric¢éo do Servico
prestado

Emissédo de declaracdo de participagdo em projetos de
pesquisa e de bolsistas

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefénico e e-mail

Como acessar 0 servico?

Diretoria de Pesquisa

Tel: (21) 2542-7785

E-mail: pesquisa.dpg@gmail.com
pesquisa@unirio.br

Site:http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-

pesquisa/bolsistas/documentos/solicitacao-de-

declaracao/view

Etapas do servico

« Solicitacdo on-line
. Elaboragdo do documento
 Retirada da declaracéao

Prazo de atendimento

7 dias

Contatos

Diretoria de Pesquisa

Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7785

E-mail: pesquisa.dpg@gmail.com
pesquisa@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacéo pertinente

Disponivel em:
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-
pesquisa/legislacao

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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INOVAGAO

Orientacéo sobre patenteamento

Unidade responsavel

Diretoria de Inovagdo Tecnologica, Cultural e Social (DIT)
- PROPGPI

Descricéo do Servico
prestado

Orientacdo sobre os requisitos de patenteabilidade e
procedimentos para depdsito de patentes

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar 0
servico?

Diretoria de Inovagdo Tecnologica, Cultural e Social —
PROPGPI

Av. Pasteur 296 — Prédio Reitoria, térreo, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Telefone 2542-4481

E-mail: dit@unirio.br
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Etapas do servico

Agendamento telefénico
Encontro presencial

Prazo de atendimento

De acordo com a demanda

Contatos

Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social —
PROPGPI
Telefone 2542-4481

E-mail: dit@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacéo pertinente

Lei n.° 10.973, de 2 de dezembro de 2004.

Outras informacdes em
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social/legislacao-e-normativas

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Orientacéo sobre registro de software

Unidade responsavel

Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social -
PROPGPI

Descricéo do Servico
prestado

Orientacéo sobre os procedimentos para registro de software

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar 0
servico?

Local: Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social
— Av. Pasteur 296 — Prédio Reitoria

Forma de acesso ao servico

Telefone 2542-4481

dit@unirio.br
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Etapas do servico

Agendamento telefénico
Encontro presencial

Prazo de atendimento

De acordo com a demanda

Contatos

Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social —
PROPGPI
Telefone 2542-4481

E-mail: dit@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacéo pertinente

Informacdes em
http://www.unirio.br/propa/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social/legislacao-e-normativas

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Orientagao sobre registro de marca

Unidade responsavel

Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social -
PROPGPI

Descricéo do Servico
prestado

Orientagéo sobre procedimentos para registro de marcas

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar 0
servico?

Local: Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social
— Av. Pasteur 296 — Prédio Reitoria - Térreo

Forma de acesso ao servico

Telefone 2542-4481

dit@unirio.br
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Etapas do servico

Agendamento telefénico
Encontro presencial

Prazo de atendimento

De acordo com a demanda

Contatos

Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social —
PROPGPI
Telefone 2542-4481

E-mail: dit@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacéo pertinente

Informacdes em
http://www.unirio.br/propa/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social/legislacao-e-normativas

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Editais de apoio a inovagao

Unidade responsavel

Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social -
PROPGPI

Descricéo do Servico
prestado

Concesséo de auxilios e bolsa para atividades de inovacao

Publico-alvo

Discentes, docentes e técnicos administrativos da UNIRIO

Forma de atendimento

Presencial, telefonico e e-mail

Como acessar 0
servico?

Local: Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica, Cultural e Social
— Av. Pasteur 296 — Prédio Reitoria - Térreo

Forma de acesso ao servico

Telefone 2542-4481

dit@unirio.br
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Etapas do servico

e Solicitacdo via Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica,
Cultural e Social

e Conferéncia da documentagéo

e Avaliacdo das propostas enviadas

e Divulgacéo dos resultados

Prazo de atendimento

De acordo com a demanda

Contatos

Diretoria de Inovacdo Tecnol6gica, Cultural e Social —
PROPGPI
Telefone 2542-4481

E-mail: dit@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social

Prioridades de
atendimento

Gestantes e deficientes

Legislacéo pertinente

Informacdes em
http://www.unirio.br/propa/diretoria-de-inovacao-
tecnologica-cultural-e-social/editais

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[148]


http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-tecnologica-cultural-e-social
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-tecnologica-cultural-e-social
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-tecnologica-cultural-e-social/editais
http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-inovacao-tecnologica-cultural-e-social/editais

s :
. - Acesso a
Carta de Servicos ao Usuario . Informagao

[2 2

EXTENSAO E CULTURA

o
U UNIRIO 1149



Acesso a

@
Carta de Servicos ao Usuario . Informagio

o~

EXTENSAO E CULTURA

Unidade responsavel

Calendario Cultural
Coordenadoria de Cultura - PROExC

Descric¢éo do Servico
prestado

O calendario cultural da UNIRIO tem por objetivo promover
0 desenvolvimento cultural da Universidade, através do
estimulo ao cultivo das ciéncias, das artes, e das letras.
Fazendo a divulgacdo das atividades desenvolvidas pelos
projetos/programas de extensdo e cultura (em andamento),
por exemplo: atividades culturais, concertos musicais, pecas
de teatro, palestra, foruns e etc.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
servico?

1. Participar apresentando acéo: nesta forma de
participacao, é necessario enviar os dados por e-mail para
serem divulgados e inseridos no Calendario Cultural.

2. Participar como plateia: portas abertas no local indicado
para o evento.

3.

Mais informagdes em:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/eventos
/pasta-calendario-cultural/calendario-cultural

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Né&o se aplica
Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico.

Contatos

Prioridades de
atendimento

Coordenadoria de Cultura
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822
(21) 254-7859 (direcéo)
(21) 2542-7504

E-mail: camila.silvestre@unirio.br

Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/eventos
[pasta-calendario-cultural/calendario-cultural-outubro
Previstas em Lei.

Legislacéo pertinente

Nao se aplica.
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EXTENSAO E CULTURA

Programas e Projetos de Extensdo

Unidade responsavel

Diretoria de Extensdo - PROExC

Descric¢éo do Servico
prestado

Os programas e projetos de extensdo tém por objetivo
democratizar o conhecimento académico, comprometendo a
comunidade universitaria com questfes de relevancia social.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servico?

Etapas do servico

O interessado(a) deve entrar em contato com o responsavel
pelo programa ou projeto de seu interesse. Em caso de
grande procura, pode haver selecdo prévia para
preenchimento das vagas.

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico.
Diretoria de Extensédo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822

(21) 254-7859 (direcéo)

(21) 2542-7545

(21) 2542-7575

E-mail: cultura.proexc@unirio.br
Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/front-

page
Previstas em Lei.

Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

De acordo com o Edital de Extensao publicado no ano.
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EXTENSAO E CULTURA

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Publico-alvo
Forma de atendimento

Quintas Culturais

Coordenadoria de Cultura - PROExC

As Quintas Culturais buscam desenvolver o potencial da
UNIRIO como agente de Cultura e Arte, sendo a
Universidade o cenario propicio para o desenvolvimento
deste projeto que, concentra sempre no mesmo dia da
semana, no caso, as quintas-feiras (entre as 12h e 14h), uma
atividade artistica e cultural na Universidade promovida por
docentes, discentes ou técnico-administrativos. As
atividades artisticas e culturais poderdo ser realizadas em
diversas modalidades: apresentacdo musical, contacdo de
historia, exibicdo de filme, exposicédo, palestra/debate, peca
teatral, performance, sarau entre outras modalidades.
Comunidade interna e externa.

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servico?

1) Participar apresentando acdo: nesta forma de
participacao, é necessario enviar a proposta por formulario.
ATENCAO: antes de enviar sua proposta, verifique a
agenda de apresentagdes no calendario das Quintas
Culturais, assim evitara sobreposi¢des de datas.

2) Participar como plateia: portas abertas no auditorio
indicado para evento.

Mais informagdes em:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/eventos
[quintas-culturais-1/quintas-culturais

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico.
Coordenadoria de Cultura
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822

(21) 254-7859 (direcéo)

(21) 2542-7545

(21) 2542-7575

E-mail: cultura.proexc@unirio.br

Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/eventos
/quintas-culturais-1/quintas-culturais

Prioridades de
atendimento
Legislacéo pertinente

Previstas em Lei.

Na&o se aplica
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EXTENSAO E CULTURA

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Revista Chronos

Coordenadoria de Cultura - PROExC

A revista Chronos é uma producdo da PROEXC, sob a
responsabilidade da Coordenadoria de Cultura, que através
de numeros tematicos, divulga e preserva a histéria da
propria universidade.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Distribuicdo Gratuita em meio fisico. Alguns ndmeros ja
disponiveis on-line. Em breve todos os ndmeros estardo
disponiveis no endereco:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/publica
coes/revista-chronos

Né&o se aplica

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico.

Contatos

Coordenadoria de Cultura
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822
(21) 254-7859 (direcéo)
(21) 2542-7545
(21) 2542-7575

E-mail: cultura.proexc@unirio.br

Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/front-
page

Prioridades de
atendimento

Previstas em Lei.

Legislacéo pertinente

N&o se aplica

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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EXTENSAO E CULTURA

Unidade responsavel
Descricdo do Servico
prestado

Revista Raizes e Rumos

Diretoria de Extensdo - PROExC

A revista Raizes e Rumos é uma publicacdo oficial da
PROEXC, de periodicidade semestral, destinada a
divulgacdo cientifica de programas, projetos e acbes do
campo extensionista, reunindo trabalhos de diferentes areas
do conhecimento desenvolvidos por docentes, discentes e
técnicos no &mbito académico

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar 0
servigo?

Etapas do servico

Revista on-line através do site:
http://seer.unirio.br/index.php/raizeserumos

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico.
Diretoria de Extenséo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822

(21) 254-7859 (direcéo)

(21) 2542-7545

(21) 2542-7575

E-mail: extensao.proexc@unirio.br

Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/publica
coes/revista-raizes-e-rumos

Previstas em Lei.

Legislacéo pertinente

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Né&o se aplica
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Coordenacédo de Politicas Estudantis

Unidade responsavel

Coordenacdo de Politicas Estudantis (COPOE) - PRAE

Descricdo do Servico
prestado

Proposicdo, orientacdo, organizacdo e supervisdo de
programas e acoes de assisténcia, que visem as atividades de
apoio pedagdgico e psicolégico aos estudantes;
desenvolvimento de estudos e projetos que propiciem a
consolidacdo do didlogo e interface entre os discentes e a
administracdo central; apoio a realizacdo de eventos,
encontros de cunho académico com temas de relevancia
para 0 segmento estudantil.

Publico-alvo

Apoio  Psicolégico aos  estudantes  regularmente
matriculados dos cursos de graduacdo e poOs-graduacéo
stricto sensu da UNIRIO.

Apoio Pedagogico aos estudantes contemplados com bolsa
e auxilios da PRAE.

Forma de
atendimento

Presencial das 8h as 17h, contato telefénico, e-mail da
COPOE (copoe.prae@unirio.br) e site da PRAE
(www.unirio.br/prae).

Como acessar 0
Servico?

Forma de acesso ao servigo: presencial; telefone; e-mail;
site na internet.

Etapas do servico

. Realizacdo de diagnostico e avaliagdo pedagogica
semestral dos bolsistas de incentivo académico e auxilios.

. Planejamento de acdes e atividades de apoio e melhoria
da assisténcia ao estudante.

 Realizagdo de parcerias, reunides, encontros e eventos.

. Atendimento psicoldgicos / pedagogico sob demanda
individual e coletiva.

. Controle de projetos académicos vinculados a Bolsa de
Incentivo Académico (BIA).

. Encaminhamento de pedido de viagem dos bolsistas de
incentivo académico a PROAD, conforme normativas
internas, para atividades esportivas e de politica estudantil.

Prazo de atendimento

72 horas as demandas encaminhadas por e-mail.

Contatos

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, térreo, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-8692 / 2542-7589

E-mail: copoe.prae@unirio.br
https://goo.gl/forms/Y25DWQqgw jcg6aM82

Site: www.unirio.br/prae

Prioridades de
atendimento

Estudantes em situagdo de vulnerabilidade social e econémica;
necessidades de atendimento psicoldgico e pedagogico.

Legislacdo pertinente

Decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010.
Normativas internas em www.unirio.br/prae
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Apoio Psicologico

Unidade responsavel

Setor de Apoio Psicoldgico (SEPSI) - PRAE

Descricdo do Servico
prestado

O Setor de Apoio Psicologico oferece apoio psicologico aos
estudantes da UNIRIO, por meio de avaliagdo individual,
aconselhamento breve, grupos terapéuticos, rodas de
conversa.

atendimento

Publico-alvo Estudantes de graduagdo e pos-graduagdo com matricula
ativa.
Forma de Atendimento presencial individual ou em grupo;

Atendimento telefonico;
Acdes coletivas (rodas de conversa)

Como acessar o
Servigo?

. Cadastro on-line:
https://goo.gl/forms/Y25DWQqggwjcg6aM82

. Marcacdo de avaliacdo individual / entrevista inicial;
Enderego: Av. Pasteur, 296 - Urca - prédio da Reitoria,
térreo - CEP 22290-240

Funcionamento: de segunda a sexta-feira das 8h as 17h
Documentos necessarios: Declaracdo de matricula

Etapas do servico

. Cadastro;

« Auvaliacdo individual;

. Entrevista inicial;

. Acompanhamento individual ou em grupo

Prazo de atendimento

N&o se aplica

Contatos

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, térreo, Urca, Rio de

Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-8692
(21) 2542-7589

E-mail: copoe.prae@unirio.br / apoiopsi.prae@gmail.com
Site: http://www.unirio.br/prae/atendimento-psicologico

Cadastro on-line:
https://goo.gl/forms/Y25DWQqgwjcg6aM82

Prioridades de
atendimento

Classificacdo de risco/ vulnerabilidade com base na
avaliacdo psicologica inicial.

Legislacdo pertinente

Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES):
Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Apoio Administrativo da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

Unidade responsavel

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Descricdo do Servico
prestado

Apoio administrativo aos servicos da Assisténcia Estudantil.
Os alunos matriculados podem obter concesséo de bolsas e
auxilios (Bolsa de Incentivo Académico, Auxilio
Alimentacdo e Auxilio Moradia), prazos, horarios de
funcionamento, documentacdes.

Os alunos bolsistas da PRAE podem solicitar declaracGes
para fins diversos, para concessdo de Bilhete Unico
Universitario para transporte publico gratuito (RioCard),
horas complementares.

Acompanhamento tecnico e atividades académicas do
Restaurante Escola.

Servico de transporte intercampi: responsabilidade no que
concerne ao roteiro e horarios.

atendimento

Publico-alvo Alunos matriculados na UNIRIO, que tenham interesse nos
beneficios e servicos oferecidos no ambito da PRAE.
Forma de Atendimento pessoal, telefonico e eletronico via e-mail.

Como acessar o

Endereco: Av. Pasteur, n° 298, Urca, Rio de Janeiro, RJ.

servico? Horario de Atendimento: das 8 as 17 horas, nos dias Uteis.
Editais regularmente publicados em
http://www.unirio.br/prae

Etapas do servico Depois de recebida a demanda, consultam-se

arquivos/documentos/planilhas e se procede a elaboracéo
das atividades necessarias.

Prazo de atendimento

A partir do recebimento da demanda, conforme natureza da
solicitacdo (declaracdo, bolsa e auxilios).

Contatos

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, térreo, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7589
(21) 2542-7577

E-mail: prae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prae

Prioridades de
atendimento

Alunos em situagdo de vulnerabilidade social e econémica.

Legislagéo pertinente

Decreto n° 7.234/2010

Resolugdo UNIRIO n° 2.651, de 7 de dezembro de 2005
Resolugdo UNIRIO n° 2.704, de 23 de janeiro de 2006
Resolucdo UNIRIO n° 2.705, de 23 de janeiro de 2006
Editais, ordens de servigos, conforme disponibilizado na
pagina http://www.unirio.br/prae

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Servigo de Alimentacéo e Nutrigdo

Unidade responsavel

Setor de Alimentacdo e Nutricdo (SETAN) - PRAE

Descricdo do Servico
prestado

Esse servico envolve atividades na area de alimentacdo
dentro da Universidade. Promove 0 acesso a uma
alimentacdo o saudavel, de qualidade e a custo acessivel
para a comunidade universitaria.

Realiza a fiscalizacdo técnica dos servicos de alimentacao
em diversos espagos, como: Restaurante Escola, cantinas e
lanchonetes, servicos esses prestados por empresas
terceirizadas, e participa nos processos de planejamento,
construcdo e implantacdo de Restaurantes Universitarios da
UNIRIO. Também elabora relatérios técnicos sobre as
condicdes de funcionamento das unidades de alimentacao.

Publico-alvo

Comunidade universitaria.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial ou via e-mail para questdes
relacionadas aos servigos de alimentacao.

Como acessar o
servigo?

Servicos de alimentagdo: os nutricionistas podem ser
encontrados na PRAE ou no Restaurante Escola.
OBS:Apenas o Restaurante Escola é de uso exclusivo da
comunidade interna da Universidade (estudantes, servidores
e terceirizados), podendo atender convidados mediante
solicitacdo e autorizacdo prévia.

Telefone: (21) 2542-7577
E-mail: nutricdo.prae@unirio.br

Requisitos e documentos necessarios: carteira de estudante
ou carteira funcional

Etapas do servico

Horario de funcionamento do Restaurante Escola (Av.
Pasteur, 436)

Almoco: de 11h as 14h

Jantar: de 17h as 20h

Prazo de atendimento

Durante os semestres letivos.

Contatos

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, térreo, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Telefone: (21) 2542-7577

E-mail: nutricdo.prae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prae/atendimento-nutricional
http://www.unirio.br/prae/restaurante-escola

Prioridades de
atendimento

Alunos de graduacao

Legislacdo pertinente

Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010
Normativas internas em http://www.unirio.br/prae

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Acompanhamento Nutricional

Unidade responsavel

Setor de Alimentacéo e Nutrigdo - PRAE

Descricdo do Servico
prestado

Esse servico envolve atividades na area de alimentacao
dentro da Universidade. Realiza atendimento nutricional
individualizado a comunidade interna da Universidade,
além de desenvolver projetos de educacdo nutricional
coletiva.

atendimento

Pablico-alvo O atendimento nutricional é oferecido exclusivamente para
estudantes e servidores da Universidade.
Forma de Atendimento presencial para consulta de nutri¢éo.

Como acessar o
Servigo?

Atendimento nutricional:
Local: Av. Pasteur, 296, Urca, no Nucleo de Apoio
Psicossocial (NAP).

Agendamento:
Telefone: (21) 2542-7577
E-mail: nutricdo.prae@unirio.br

Requisitos e documentos necessarios: carteira de estudante
ou carteira funcional

Etapas do servico

Nd&o se aplica

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Setor de Alimentacdo e Nutricdo - PRAE

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, térreo, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Telefone: (21) 2542-7577

E-mail: nutrico.prae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prae/atendimento-nutricional

Prioridades de
atendimento

Alunos de graduacao

Legislagéo pertinente

Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010
Normativas internas em http://www.unirio.br/prae

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[160]


http://www.unirio.br/prae/atendimento-nutricional
http://www.unirio.br/prae

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao
[ >

ASSUNTOS ESTUDANTIS

Gestdo Administrativa de Alimentacao

Unidade responsavel

Setor de Alimentacéo e Nutrigdo - PRAE

Descricdo do Servico
prestado

Esse servico envolve atividades na area de alimentacdo
dentro da Universidade. Elabora termos de referéncia
técnica para as licitagdes dos servicos de alimentacéo da
Universidade.

Publico-alvo

Pro-Reitoria de Administracdo

Forma de
atendimento

Atendimento presencial ou via e-mail

Como acessar o
Servigo?

Local: Av. Pasteur, 296, Urca, no Nuacleo de Apoio
Psicossocial (NAP).

Telefone: (21) 2542-7577
E-mail: nutricdo.prae@unirio.br

Etapas do servico

Elaboracéo do termo de referéncia
Analise do termo pela Procuradoria-Geral
Encaminhamento a Pro-Reitoria de Administracdo

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Setor de Alimentacéo e Nutrigdo - PRAE

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, térreo, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Telefone: (21) 2542-7577

E-mail: nutricdo.prae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prae/digad

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010
Normativas internas em http://www.unirio.br/prae

w Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Beneficios Estudantis

Unidade responsavel

Setor de Gestdo de Beneficios Estudantis (SEBES) - PRAE

Descricédo do Servico
prestado

Os beneficios estudantis relacionados a PRAE sdo: Bolsa de
Incentivo Académico (BIA), Bolsa Permanéncia MEC,
Auxilio Alimentacéo, Auxilio Moradia,

E realizado acompanhamento social de estudantes
contemplados com os beneficios, quando necessario.

atendimento

Publico-alvo Estudantes regularmente matriculados em curso de
graduacéo presencial
Forma de Atendimento presencial- segunda a sexta-feira, das 8h as

17h.

Para o Programa de Bolsas, atendimento as quartas e sextas-
feiras de 09 as 15h

Endereco: Av. Pasteur, 296. Urca, Rio de Janeiro, RJ.

Como acessar 0
servico?

Para o ingresso no Programa de Bolsas o/a estudante deve
apresentar o Questionario Socioeconémico preenchido e a
documentacdo exigida pelos editais internos (disponiveis
em http://www.unirio.br/prae/editais-bolsas-e-auxilios) nos
dias de atendimento individual do Servico Social (das
quartas e sextas-feiras de 9h as 15h) na PRAE.

Demais orientagdes e demandas também podem ser
solicitadas junto ao atendimento presencial.

Etapas do servico

O programa de bolsas da assisténcia estudantil na UNIRIO
conta com as seguintes etapas fundamentais: solicitacéo,
avaliagdo socioecondmico conforme edital publicado,
realizacdo de entrevista social, quando necessaria
divulgacdo dos resultados, ingresso nos auxilios/bolsa,
recepcdo de novos bolsistas.

Prazo de atendimento

O atendimento individual é realizado por ordem de chegada,
nos dias e horarios indicados. O tempo é variavel. J& o prazo
para a prestacdo do servico varia conforme a demanda de
solicitacOes.

Contatos

Setor de Gestao de Beneficios Estudantis - PRAE

Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, térreo, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Telefone: (21)2542-7577

E-mail: servicosocial.prae@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/prae/atendimento-servico-social-1

Prioridades de
atendimento

Estudantes em situagéo de vulnerabilidade social

Legislacdo pertinente

- Decreto 7.234/2010 — Institui o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES).

Normativas internas em http://www.unirio.br/prae

- Editais vigentes.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Calendario Académico

Unidade responsavel

Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN)

Descricdo do Servico
prestado

Elaboracéo, em conjunto com as Pro-Reitorias Académicas,
do Calendéario Universitario anual da UNIRIO, e publicacéo
apos a aprovacao dos Conselhos Superiores.

Publico-alvo

Comunidade universitaria

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar o
servigo?

A partir do link Calendario Académico no item Acesso
Répido, no sitio eletronico da UNIRIO (www.unirio.br).
Também ha um link na pagina da PROPLAN
(http://www.unirio.br/proplan/calendarios-academicos-1)

Etapas do servico

e Pro-Reitorias Académicas indicam os prazos e datas de
sua area de atuacgdo, a serem inseridos no calendario do ano
subsequente;

e PROPLAN compila as informacdes, respeitando o0s
limites estabelecidos em legislacdo;

e Abertura de processo e envio da proposta para o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao;

e Aprovacdo do calendario e disponibilizacdo on-line

Prazo de atendimento

N&o se aplica

Contatos

Pro-Reitoria de Planejamento

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 615,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6203

E-mail: proplan@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Portaria do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao, referente a feriados e pontos facultativos.
Lei n.°9.394, de 20 de dezembro de 1996 (art. 47)
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Critérios para producao de documentos destinados aos drgéos de controles e a

Sociedade

Unidade responsavel

Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN)

Descricdo do Servico
prestado

Criacdo de critérios anuais, prazos, forma, etc. para a
construgdo dos documentos oficiais destinados aos 6rgédos
de controles interno e externo e a sociedade.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de
atendimento

Presencial, virtual e telefénico

Como acessar 0
Servico?

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com a Pro-
Reitoria de Planejamento.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Pro-Reitoria de Planejamento

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 615,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6203

E-mail: proplan@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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Monitoramento do PDI

Unidade responsavel

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (COPLADI) / PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

A COPLADI acompanha as metas instituidas nas unidades
organizacionais, de acordo com o PDI, e apresenta relatorio
anual para compor o Relatério de gestao.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de
atendimento

Presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
Servigo?

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pela Coordenadoria, que tem como base a Pro-
Reitoria de Planejamento.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 615,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6203

E-mail: proplan@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacdo pertinente

Resolucdo n.° 4.845, de 1° de setembro de 2017.
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PLANEJAMENTO

Elaboracdo e Acompanhamento dos Marcos Regulatdrios

Unidade responsavel

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional / PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

A COPLADI elabora e acompanha os marcos regulatérios
da Universidade, emitindo relatorios situacionais de cada
um deles.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de
atendimento

Presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
Servigo?

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pela Coordenadoria, que tem como base a Pro-
Reitoria de Planejamento.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 615,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6203

E-mail: proplan@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacdo pertinente

Resolucdo n.° 4.845, de 1° de setembro de 2017.
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PLANEJAMENTO

Mapeamento de Processos

Unidade responsavel

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional / PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

A COPLADI realiza mapeamento de processos auxiliando a
Pro-Reitoria de Planejamento na promocéo da dinamizacao
da gestdo universitaria, na padronizacdo dos processos
organizacionais e na simplificacdo das rotinas de trabalho.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de
atendimento

Presencial, virtual e telefénico

Como acessar 0
servico?

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pela Coordenadoria, que tem como base a Pro-
Reitoria de Planejamento.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 615,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6203

E-mail: proplan@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

Resolucdo n.° 4.845, de 1° de setembro de 2017.
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Atualizacéo da Estrutura Organizacional

Unidade responsavel

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional / PROPLAN

Descricédo do Servico

A COPLADI manter a estrutura atualizada no SIE e no site

atendimento

prestado da Universidade, dando visibilidade a sua organizacao.
Publico-alvo Comunidade interna e externa
Forma de Presencial, virtual e telefonico

Como acessar o
servigo?

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pela Coordenadoria, que tem como base a Pro-
Reitoria de Planejamento.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 615,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6203

E-mail: proplan@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacédo

Legislacéo pertinente

Resolugdo n.° 4.845, de 1° de setembro de 2017.
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PLANEJAMENTO

Processos de Contas Anuais - Relatorio de Gestéo ‘

Unidade responsavel Diretoria de Avaliagdo e InformagGes Institucionais
(DAINF) - PROPLAN

Descricdo do Servico | O Relatorio de Gestéo é elaborado pela UNIRIO nos termos
prestado do pardgrafo Gnico do art. 70 da Constituicdo Federal e
legislagdo complementar. E apresentado aos 6rgdos de
controle interno e externo e a sociedade para prestacédo anual
de contas ordinarias ao Tribunal de Contas da Unido - TCU.
Publico-alvo Orgaos de Controle Interno e externo da UNIRIO, Docentes,
Discentes e Técnico-Administrativos da UNIRIO e
Sociedade em geral.

Forma de Virtual

atendimento

Como acessar o A partir do link Relatério de Gestéo, em:

servigo? http://www.unirio.br/proplan/dainf/relatorio-de-gestao
Etapas do servico Apos publicacdo da legislacdo pelo 6rgdo competente, a

DAINF/PROPLAN envia as unidades responsaveis, por
meio de memorandos e e-mails e as orienta com as
instrugbes para o0 preenchimento das informagdes
necessarias no Instrumento de Coleta de Dados
Institucionais — ICDI.

Apbs o recebimento das informacdes, a DAINF analisa e
compila as respostas. Apos liberacéo por parte da Diretoria,
0 Relatério de Gestdo é encaminhado para a Auditoria
Interna que por sua vez, 0 envia para apreciacdo dos
Conselhos superiores. Ap6s aprovacdo a DAINF posta o
Relatorio de Gestdo no sistema e-Contas do TCU e depois 0
divulga no site da DAINF e da PROPLAN.

Prazo de atendimento | Anual

Contatos Diretoria de Avaliacdo e Informagdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de Né&o se aplica

atendimento
Legislacdo pertinente | O Relatorio de Gestéo 2016 foi elaborado de acordo com as
disposi¢Oes contidas na Resolugdo-TCU n° 234/2010,
Resolucdo-TCU n° 244/2011, Portaria-TCU n°® 59 de 17 de
janeiro de 2017, Decisdo Normativa-TCU n° 154 de 19 de
outubro de 2016, Decisdo Normativa-TCU n° 156/2016, da
Instrucdo Normativa-TCU 72 de 15 de maio de 2013, da
Instrucdo Normativa-TCU 63 de 1° de setembro de 2010 e
instrucGes constantes do Sistema de Prestacdo de Contas (e-
Contas).

E@:'UNIRIO [170]
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Relatorio de Atividades

Unidade responsavel

Diretoria de Awvaliacdo e Institucionais

(DAINF) - PROPLAN

Informacdes

Descricdo do Servico
prestado

O Relatério de Atividades € elaborado pela UNIRIO para
disponibilizacdo das informagdes referentes as atividades de
maior relevancia realizadas pela instituicdo no decorrer de
cada ano, por meio do Instrumento de Coleta de Dados
Institucionais, como por exemplo o acompanhamento das
metas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), topicos referentes ao Orcamento,
Recursos Humanos, detalhamento da Graduagdo e Pos-
Graduacao com relacdo a indicadores de vagas e alunos,
servigos realizados referentes a infraestrutura, indicadores
de gestdo, dentre outros.

atendimento

Publico-alvo Docentes, Discentes e Técnico-Administrativos da UNIRIO
e Sociedade em geral.
Forma de Virtual

Como acessar o
Servico?

A partir do link Relatério de Atividades, em:
http://www.unirio.br/proplan/dainf/relatorios-de-atividades

Etapas do servico

Apo6s a publicacdo do correspondente ato normativo, a
DAINF/PROPLAN envia as unidades responsaveis, por
meio de memorandos e e-mails, as instru¢cbes para o
preenchimento das informacdes necessarias.

Apo6s o recebimento das informacdes, a DAINF analisa e
compila as respostas. Apos liberacdo por parte da Diretoria,
0 Relatorio de Atividades sera disponibilizado no site da
DAINF e da PROPLAN.

Prazo de atendimento

Anual

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informagdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica
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PLANEJAMENTO

Censo da Educacéo Superior ‘

Unidade responsavel

Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Institucionais
(DAINF) - PROPLAN

Descricdo do Servico
prestado

Preenchimento dos questionarios, solicitados pelo INEP,
sobre os cursos ofertados pela UNIRIO e informagdes
complementares referentes a estes cursos. A saber: vagas
ofertadas, numero de alunos inscritos, matriculados,
ingressantes e concluintes por curso, além de informacdes
sobre Docentes e Area Administrativa da instituico.

Servigo?

Publico-alvo Docentes, Discentes e Técnico-Administrativos da UNIRIO
e Sociedade em geral.

Forma de Virtual

atendimento

Como acessar o Acessar em:.

http://www.unirio.br/ proplan/dainf/acl users/credentials
cookie auth/require login?came from=http%3A//
www.unirio.br/proplan/dainf/censo-da-educacao-superior

Requisitos e documentos necessarios: login/senha

Etapas do servico

Apbs publicacdo da legislacdo pelo 6rgdo competente, a
PROPLAN/DAINF envia as unidades responsaveis, atraves
de memorandos e/ou e-mails, as instru¢cbes para o0
preenchimento das informacfes necessarias.

Ao receber as informacgoes, a DAINF compila as respostas e
as insere no sistema INEP.

Prazo de atendimento

Anual

Contatos

Diretoria de Avaliacédo e Informacdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacéo pertinente

Decreto n° 6.425, de 04 de abril de 2008
Acoérdao n° 2.043, de 26 de agosto de 2010
Portaria n® 576, de 24 de novembro de 2016
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Cadastro de Docentes no Sistema e-MEC

Unidade responsavel

Diretoria de Awvaliacdo e Institucionais

(DAINF) - PROPLAN

Informacdes

Descricdo do Servico
prestado

Atualizacdo, no minimo anual, por dois servidores da
Diretoria, do Cadastro Docente no Sistema e-Mec, com
dados obtidos do Sistema de Informagdes para o Ensino —
SIE.

Publico-alvo

Docentes da Instituicao.

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar 0
Servico?

Acesso pelo Sistema e-MEC e SIE.

Etapas do servico

Verificacdo da ultima atualizacdo e upload do SIE para o
Sistema e-MEC (anual, no minimo)

Prazo de atendimento

Anual

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informagdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica

[173]



http://www.unirio.br/proplan/dainf

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao
[

PLANEJAMENTO

Cadastro de Coordenadores de Curso no Sistema e-MEC

Unidade responsavel

Diretoria de Awvaliacdo e Institucionais

(DAINF) - PROPLAN

Informacdes

Descricdo do Servico
prestado

Atualizacdo, no minimo anual, por dois servidores da
Diretoria, do Cadastro Docente no Sistema e-Mec, com
dados obtidos do Sistema de Informagdes para 0 Ensino —
SIE.

Publico-alvo

Coordenadores de Curso da Instituicéo.

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar 0
Servico?

Acesso pelo Sistema e-MEC e SIE.

Etapas do servico

Insercao, verificacdo e atualizacdo de dados do Coordenador
de Curso no Sistema e-MEC (periodicidade quinzenal, no
minimo)

Prazo de atendimento

Anual

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica
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PLANEJAMENTO

Avaliacdo Institucional

Unidade responsavel

Diretoria de Avaliacdo e Institucionais

(DAINF) - PROPLAN

Informacdes

Descricdo do Servico
prestado

A Avaliacgdo Institucional é dividida em duas modalidades:
(1) a autoavaliacdo, que € um processo coordenado pela
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da UNIRIO a qual
segue orientagcOes e diretrizes da Comissdo Nacional de
Avaliacédo da Educacdo Superior — CONAES; (2) avaliacédo
externa, a qual é realizada por comissdes designadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira.

As etapas dos ciclos avaliativos e regulatorios sédo
acompanhadas, por meio do sistema e-MEC, pela Equipe da
DAINF.

atendimento

Publico-alvo Docentes, Discentes e Técnico-Administrativos da UNIRIO
e Sociedade em geral.
Forma de Atendimento presencial, virtual, telefonico etc.

Como acessar o
Servico?

Os Relatorios de Avaliagdo s&o disponibilizados na pagina
da DAINF no link Avaliacdo Institucional.

Etapas do servico

¢ Planejamento, preparacdo e autuacao inicial do processo
e-MEC,;

¢ Inicio da tramitacdo ou fluxo do processo;

e Tramitacdo no INEP ou fase de avaliacao;

e Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educacao Superior (SERES.)

Prazo de atendimento

Os processos regulatérios e avaliativos das IES sdo abertos
de oficio pela SERES no Sistema e-MEC.

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacdo pertinente

Decreto n® 5.773, de 9 de maio de 2006

Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007.
Resolugdo CNE/CES n° 1, de 03 de abril de 2001
Resolucdo CNE/CES n° 2, de 12 de fevereiro de 2014
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PLANEJAMENTO

Regulacéo de Cursos

Unidade responsavel

Diretoria de Awvaliacdo e Institucionais

(DAINF) - PROPLAN

Informacdes

Descricdo do Servico
prestado

Quando da criagdo um novo curso pela UNIRIO, o mesmo
deve ser informado ao MEC e ap6s o inicio de seu
funcionamento, requerida a abertura do processo de
Reconhecimento, com visita in loco. Ja a Renovagdo de
Reconhecimento de cursos de graduacdo, presenciais e a
distancia, ocorre a cada ciclo avaliativo do Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE), quando sdo
calculados e divulgados o Conceito Preliminar de Curso
(CPC) dos cursos de graduacéo.

Sendo, ainda, possivel que a Renovacao do Reconhecimento
ocorra por meio de visitas in loco, nos seguintes casos: (a)
cursos com CPC insuficiente (menor que 3); (b) cursos que
ndo participam do ENADE; e outros processos abertos por
oficio pelo MEC.

Publico-alvo

Sociedade em geral.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico etc.

Como acessar o
servico?

Agendando horario na Diretoria de Avaliacdo e InformacGes
Institucionais - DAINF

Etapas do servico

Acompanhamento pelo sistema e-MEC e suporte aos
coordenadores dos cursos.

Prazo de atendimento

A |IES deverd protocolar pedido de renovacdo de
reconhecimento ao final de cada ano do ciclo avaliativo do
ENADE.

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informagdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacdo pertinente

Lei n®9.131, de 24 de novembro de 1995

Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996

Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004

Decreto n® 5.773, de 9 de maio de 2006

Portaria Normativa MEC n° 40, de 12 de dezembro de 2007,
republicada em 2010.
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Avaliacao de Cursos de Graduacao

Unidade responsavel

Diretoria de Awvaliacdo e Institucionais

(DAINF) - PROPLAN

Informacdes

Descricdo do Servico
prestado

Os cursos superiores de graduacdo devem possuir
autorizacao, reconhecimento e renovagdo  de
reconhecimento, que sdo atos autorizativos expedidos pelo
MEC. A DAINF faz o acompanhamento desses atos junto
aos coordenadores de curso e pelo sistema e-MEC.

Publico-alvo

Sociedade em geral.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefénico etc.

Como acessar o
Sservigo?

Agendando horério na Diretoria de Avaliacao e Informacdes
Institucionais - DAINF

Etapas do servico

Acompanhamento pelo sistema e-MEC e suporte aos
coordenadores dos cursos.

Prazo de atendimento

A IES devera protocolar pedido de renovacdo de
reconhecimento ao final de cada ano do ciclo avaliativo do
ENADE.

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacéo pertinente

Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004
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PLANEJAMENTO

Protocolo de Compromisso

Unidade responsavel

Diretoria de Avaliacdo e Institucionais

(DAINF) - PROPLAN

Informacdes

Descricdo do Servico
prestado

Quando criado um novo curso pela UNIRIO, 0 mesmo deve
ser informado ao MEC e apds o inicio de seu
funcionamento, requerida a abertura do processo de
Reconhecimento, com visita in loco. J& a Renovacdo de
Reconhecimento de cursos de graduacdo, presenciais e a
distancia, ocorre a cada ciclo avaliativo do ENADE, quando
sdo calculados e divulgados o CPC dos cursos de graduacéo.
Sendo, ainda, possivel que a Renovacao do Reconhecimento
ocorra por meio de visitas in loco, nos seguintes casos: (a)
cursos com CPC insuficiente (menor que 3); (b) cursos que
ndo participam do ENADE; e outros processos abertos por
oficio pelo MEC.

Publico-alvo

Sociedade em geral.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico etc.

Como acessar o
Servico?

Agendando horério na Diretoria de Avaliacdo e InformacGes
Institucionais - DAINF

Etapas do servico

Acompanhamento pelo sistema e-MEC e suporte aos
coordenadores dos cursos.

Prazo de atendimento

A |IES deverd protocolar pedido de renovacdo de
reconhecimento ao final de cada ano do ciclo avaliativo do
ENADE.

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informagdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacdo pertinente

Lei n®9.131, de 24 de novembro de 1995

Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996

Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004

Decreto n® 5.773, de 9 de maio de 2006

Portaria Normativa MEC n° 40, de 12 de dezembro de 2007,
republicada em 2010.
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Suporte Institucional ao Exame Nacional de Desempenho do Estudante —- ENADE ‘

Unidade responsavel

Diretoria de Avaliacdo e InformacBes Institucionais
(DAINF) - PROPLAN

Descricdo do Servico
prestado

Os estudantes dos cursos superiores de graduacdo devem
prestar 0 ENADE a cada ano, de acordo com o ciclo
avaliativo do seu Curso.

atendimento

Publico-alvo Discentes, Coordenadores de Curso, Gestores Académicos,
MEC e Sociedade em geral
Forma de Atendimento presencial, virtual, telefonico etc.

Como acessar 0
Servico?

Agendando horario na Diretoria de Avaliacdo e InformacGes
Institucionais - DAINF

Etapas do servico

e Enquadramento dos Cursos pelo Procurador Educacional
Institucional (PI);

¢ Inscri¢bes dos estudantes irregulares de anos anteriores,
dos Estudantes ingressantes regulares e dos estudantes
concluintes regulares pelo Coordenador do Curso;

¢ Retificacdo de enquadramento e inscri¢fes intempestivas
pelo PI;

e Cadastro dos estudantes concluintes regulares;

e Solicitacdo de atendimento especializado e/ou
especifico;

e Preenchimento do Questionario do Estudante;

¢ Divulgacéo dos locais de prova pelo INEP;

e Preenchimento do Questionario do Coordenador de
Curso;

e Previsdo de divulgacdo da relacdo de estudantes em
situacdo regular pelo INEP;

e Periodo de solicitacdo de dispensa pela IES e periodo de
solicitacdo de dispensa pelo INEP.

Prazo de atendimento

A IES devera protocolar pedido de renovacdo de
reconhecimento ao final de cada ano do ciclo avaliativo do
ENADE.

Contatos

Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Institucionais

Av. Pasteur, 296 — Preédio da Escola de Nutricdo, sala 613,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-6257

E-mail: dainf@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/proplan/dainf

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacdo pertinente

Portaria MEC n° 2.051, de 09 de julho de 2017.
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Proposta Or¢camentaria Anual

Unidade responsavel

Diretoria de Orcamento (DORC) / PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

Coordenagédo da elaboracdo do processo da proposta
orcamentaria anual, bem como o quaisquer alteracdes
orcamentarias necessarias. Todas as atividades referentes ao
planejamento or¢camentario, como a realizacdo de estudos e
proposicdo de acdes estdo ligadas a esse servico.

Publico-alvo

Comunidade universitaria

Forma de
atendimento

Presencial, virtual e telefénico

Como acessar 0
servigo?

O servico pode ser acessado na pagina da Diretoria de
Orgcamento, no endereco:
http://www.unirio.br/diretoriadeorcamento/orcamento

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Diretoria de Orcamento
Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricéo, sala 609,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6284 (direcédo)
(21) 2542-6291

E-mail: orcamento@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/diretoriadeorcamento/front-page

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica
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Geréncia de Material

Unidade responsavel

Geréncia de Material - Diretoria de Atividades de Apoio
(DAA) - PROAD

Descricédo do Servico
prestado

Estimativa de custos e administragdo dos processos de
aquisicdo de materiais (de consumo e permanente) e
servigos nos mercados nacional e internacional, visando o
atendimento das necessidades das demais &reas da
instituicdo, de acordo com a qualidade solicitada, a
quantidade determinada, o prazo estabelecido, o melhor
preco e a melhor fonte de fornecimento.

Publico-alvo

Docentes e técnicos administrativos

Forma de
atendimento

Presencial

Como acessar o
Servigo?

Presencial, das 08h as 17h
Av. Pasteur, n° 296, Prédio da Nutricdo, 6° andar, Urca - Rio
de Janeiro/RJ

Requisitos e documentos necessarios: memorandos e oficios

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Depende do mercado

Contatos

Geréncia de Material - PROAD
Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo — 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-5039

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Lei n®8.666, de 21 de junho de 1993
Outras legislacdes: Portal comprasnet
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Geréncia de Patrimoénio

Unidade responsavel | Geréncia de Patrimonio — DAA / PROAD
Descricdo do Servico | Recebimento, distribuigdo e controle dos bens patrimoniais

prestado da universidade

Publico-alvo Docentes e técnicos administrativos

Forma de atendimento | Presencial

Como acessar o Presencial, das 08h as 17h

servico? Av. Rio Branco, 155, 12° andar, Centro — Rio de Janeiro/RJ

— CEP: 20040-006

Requisitos e documentos necessarios: memorando e oficios

Etapas do servico N&o se aplica
Prazo de atendimento | Imediato
Contatos Geréncia de Patrimdnio - PROAD

Av. Rio Branco, 155, 12° andar, Centro — Rio de Janeiro/RJ
- CEP: 20040-006

Tel: (21) 2542-5176
Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | Decreto n° 99.658, de 30 de outubro de 1990

Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993

Lei Federal n° 6.120, de 15 de outubro de 1974
Decreto Federal n° 3.725, de 10 de janeiro de 2001
Lei Federal n° 13.240, de 30 de dezembro de 2015
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Transporte intercampi
Unidade responsavel | Setor de Transporte — PROAD
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE (responsavel
pelos roteiros e horarios).
Descricdo do Servico | O transporte intercampi faz conexdo com todas as unidades
prestado administrativas da UNIRIO.
As rotas podem ser alteradas pela inexisténcia de demanda
em alguns pontos do roteiro.

Pablico-alvo Servidores e Discentes

Forma de atendimento | Presencial

Como acessar o Para ingresso no 0nibus os estudantes terdo que apresentar a

servigo? carteira de estudante (disponivel no portal do aluno), com
foto.

Etapas do servico Linha Baixada Fluminense (saida do campus 458-
22h20min)

Paradas: Praia de Botafogo (primeiro ponto de 0Onibus);
Avenida Brasil (Porcdo); Ricardo de Albuquerque (ponto
principal); Anchieta (ponto principal); Praca de Olinda.
Estacdo de Nilopolis; Estacdo Edson Pastos; Estacdo
Mesquita; Nova Iguacgu (Centro)

Linha Zona QOeste (saida da Urca 458 as 22h20min)
Paradas: Praca de Deodoro; Magalhdes Bastos (Ponto
principal); Realengo (Praga Canhdo); Estacdo de Padre
Miguel; Estacdo Bangu; Estacdo Senador Camara; Campo
Grande (Centro)

Linha Tijuca

Onibus Urbano | Manha - Paradas: Urca 458 (6h30min) —
Urca 296 — Central do Brasil, quiosques da central (7h) —
Estacdo do Metrd S&o Cristovao (7h15min) — HUGG
(7h20min) — Instituto Biomédico (7h30min) — Urca 296
— Urca 458 (previsdo de chegada as 8h).

Onibus Urbano 11 Manhi - Paradas: Central do Brasil, R.
General Kaldwel com Av. Presidente Vargas (7h20min) —
Instituto Biomédico (7h30min) — CCJP, Estacdo Metro da
R. Sdo Clemente — Urca 296 — Urca 458 (previsdo de
chegada as 8h).

Especial de Almoco — Paradas: 1B 11h — HUGG — 11h30min
— CCJP, ponto do 6nibus de integracdo Metré Botafogo
(12h)

E@:'UNIRIO [184]

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro




) 5
. . Acesso a
Carta de Servic¢os ao Usuario . Informagio

Onibus Urbano | Almogo — Parada: Urca 458 (12h15min) —
Urca 296 — Central do Brasil, quiosques Central
(12h45min) — Estagdo do Metrd Sao Cristovao (13h) —
HUGG (13h10min) — Instituto Biomédico (13h20min) —
Urca 296 — Urca 458 (previsdo de chegada as 13h45min).
Onibus Urbano 1l Almogo — Paradas: Urca 458 (12h20min)
— Instituto Biomédico — Urca 458 (previsao de chegada as
13h).

Onibus Urbano | Tarde — Paradas: Urca 458 (saida 16h)
—Aterro do Flamengo (1° ponto de 6nibus) — Praga XV
(16h30min) — Central do Brasil (16h45min) — Instituto
Biomédico (17h) — Tunel Santa Barbara — CCJP (Metr6
de Botafogo, 17h30min) — Urca 458 (18h).

Onibus Urbano 1l Tarde — Paradas: Urca 458 (17h25min)
— Urca 296— Central do Brasil (18h) — Estagao do Metr6
Sdo Cristovdo (18h10min) — HUGG (18h20min) —
Instituto Biomédico (18h30min) — CCJP, Estacdo do Metrd
da R. Sdo Clemente (19h) — Urca 296 — Urca 458
(previsdo de chegada as 19h20min).

Microdnibus/Van Noite — Paradas: Urca 458 (21h40min) —
Urca 296 — Central do Brasil — Instituto Biomédico
(22h10min) — Central do Brasil — Praia do Flamengo —
Praia de Botafogo — Urca 296 — Urca 458.

Onibus Urbano Il Noite — Paradas: Urca 458 (22h10min)
— Urca 296 — CCJP - Praia do Flamengo — Praia de
Botafogo — Central do Brasil — Metr6 Sao Cristovao —
Praca Saens Pefia — Urca 296 — Urca 458.

Prazo de atendimento | N&o se aplica

Contatos Servico de Transporte - PROAD

Av. Pasteur, 296 — prédio da Escola de Nutri¢do - 5° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ. CEP: 2290-240

Tel: (21) 2542-7170

Prioridades de De acordo com a legislagdo em vigor

atendimento
Legislacdo pertinente | Decreto n® 5.296, de 2 de dezembro de 2004.
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Transporte por veiculos oficiais

Unidade responsavel

Setor de Transporte - Diretoria de Atividades de Apoio -
PROAD

Descricédo do Servico
prestado

Transporte de pessoas e materiais por meio de veiculos
oficiais

Publico-alvo

Docentes, técnicos administrativos e discentes

Forma de atendimento

Presencial e telefbnico

Como acessar o
Servigo?

Atendimento Presencial, das 08h as 17h

Requisitos e documentos necessarios: Memorando e/ou
Oficios

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Diério, semanal e mensal dependendo da demanda

Contatos

Servico de Transporte - PROAD
Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo — 5° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7170

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacéo pertinente

Instrucdo Normativa SEDAP n.° 205, de 08 de abril de
1988

Lei n.?9.327, de 09 de dezembro de 1996

Lei n.° 95.503, de 23 de setembro de 1997

Decreto n° 6.403, de 17 de marco de 2008

IN n.° 03, de 15 de maio de 2008

Lein.? 12,619, de 30 de abril de 2012

Decreto n.° 8.541, de 13 de outubro de 2015

Ordem de Servico Conjunta PROPLAN/PROAD n.° 02, de
21 de marco de 2016.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Reprografia

Unidade responsavel

Setor de Reprografia - Diretoria de Atividades de Apoio -
PROAD

Descricédo do Servico
prestado

Servico de acompanhamento da contratacdo de maquinas
xerograficas e de agdes pertinentes a execugdo de copias
xerogréficas.

Publico-alvo

Docentes e técnicos administrativos

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servigo?

Atendimento Presencial, das 08h as 17h

Requisitos e documentos necessarios: Memorando e Ficha
de Pedido de Xerox, disponivel na unidade.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Imediato

Contatos

Setor de Reprografia— PROAD
Av. Pasteur, 296 — Prédio da Administracdo de Edificios,
térreo, Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-5436

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Plano de Logistica Sustentavel UNIRIO 2016
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Emissdo de Notas de Empenho

Unidade responsavel

Setor de Atividades Auxiliares / PROAD

Descricdo do Servico
prestado

O empenho da despesa importa em deduzir do saldo de
determinada dotacdo orcamentéaria a parcela necessaria a
execucdo das atividades do o6rgdo. E a forma de
comprometimento de recursos orcamentarios. Nenhuma
despesa podera ser realizada sem prévio empenho (art. 60 da
Lei n° 4.320/64), sendo realizado apds autorizacdo do
Ordenador de Despesa em cada Unidade Gestora Executora.
Os empenhos de despesas para obras e servigos de
engenharia com valores até R$ 15.000,00 (quinze mil reais)
e compras e servigos diversos até R$ 8.000,00 (oito mil
reais), com amparo nos incisos | e Il do art. 24 da Lei n°
8.666/93, respectivamente, sdo emitidos sem a respectiva
abertura do pertinente procedimento licitatorio.

Publico-alvo

Docentes e técnicos administrativos

Forma de
atendimento

Presencial

Como acessar 0
servico?

Presencialmente, das 08h as 17h

Pro-Reitoria de Administracédo

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do — 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240
Requisitos e documentos necessarios: Memorando
(www?2.unirio.br/unirio/proad/daa) e oficios.

Etapas do servico

Nd&o se aplica

Prazo de atendimento

Imediato

Contatos

Pro-Reitoria de Administracédo
Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do — 6° andar,
Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-5818

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacéo pertinente

Lei n®4.320 de 17 de marco de 1964, art. 60
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[188]



file:///C:/Users/daniele.zeferino/Dropbox/PROPLAN%20UNIRIO/CPTO/Carta%20de%20Serviços%20ao%20Cidadão/www2.unirio.br/unirio/proad/daa

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a

o
. Informacao
_—

Servigos Gerais

Unidade responsavel

Diretoria de Atividades de Apoio/ PROAD

Descricdo do Servico
prestado

Consiste na orientacdo, coordenacdo e supervisdo dos
procedimentos e pagamentos relativos aos servicos gerais da
Universidade. Planejamento das contratagbes visando
alcancar a economicidade, como o de controle de pequenos
servigos tais como de copa, chaveiros e carimbos, etc.

Publico-alvo

Docentes e técnicos administrativos

Forma de
atendimento

Presencial, por ordem de chegada

Como acessar 0
servico?

Presencialmente, das 08h as 17h

Pro-Reitoria de Administracédo

Enderego: Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutrigéo
— 6° andar

Requisitos e documentos necessarios: Memorando
(www?2.unirio.br/unirio/proad/daa) e oficios

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Imediato

Contatos

Pro-Reitoria de Administracédo
Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do — 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-5818

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacéo pertinente

Lei n®4.320 de 17 de margo de 1964, art. 60
Lei n®8.666, de 21 de junho de 1993

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Administracdo de Edificio

Unidade responsavel

Diretoria de Atividades de Apoio - PROAD

Descricdo do Servico
prestado

Controle, verificacao e informacdes sobre as edificacbes da
UNIRIO e distribuigdo de chaves

Publico-alvo

Docentes e técnicos administrativos

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servico?

Acessar presencialmente

Requisitos e documentos necessarios: Memorando e oficios

Etapas do servico

N&o de aplica

Prazo de atendimento

Imediato

Contatos

Secretaria da Pré-Reitoria de Administracéo
Av. Pasteur, 296 — prédio de Administracdo de Edificio,
térreo, Urca, Rio de Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 542-4668

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Decreto n.° 5.940, de 25 de outubro de 2006
Decreto n.° 7.746, de 5 de junho de 2012

Lei n.° 12.305, de 2 de agosto de 2010

Plano de Logistica Sustentavel UNIRIO 2016

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Gestdo de Contratos

Unidade responsavel

Geréncia de Contratos — Diretoria de Atividades de Apoio -
PROAD

Descricédo do Servico
prestado

Manutengdo dos instrumentos contratuais celebrados e
analise e/ou prestacdo contas dos recursos recebidos
diretamente das instituigdes financiadoras de projetos de
interesse publico.

Publico-alvo

Docentes e técnicos administrativos

Forma de
atendimento

Presencial

Como acessar 0
servico?

Presencialmente, das 08h as 17h

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo — 5° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Documentos necessarios: Memorando e Oficios

Etapas do servico

Anélise de solicitacfes de demandas internas e externas e de
processos de atividades de rotinas internas do setor; Exame
ou prestacdo de contas de projetos financiados ou
executados por outras instituicdes publicas ou privadas sem
fins lucrativos; Repactuagdes e reajustes Exame de termo
aditivo nos contratos; Analise dos termos de contratos,
convénios e demais congéneres; Consulta e registro dos
sistemas: SIAFI, SIASG, SIE e SICONV; Controle de
contratos, convénios e demais congéneres Formalizacgéo,
registro e publicacdo de atas de registro de precos, contratos,
conveénio e congéneres; Orientacdes técnicas aos gestores e
fiscais de contratos, convénios, etc.

Prazo de atendimento

Imediato

Contatos

Geréncia de Contratos e Convénios
Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do — 5° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4915

Prioridades de
atendimento

Conforme legislacdo em vigor

Legislacéo pertinente

Lei n° 8666, de 21 de junho de 1993

Lei n®10.520, de 17 de julho de 2002

Lei n®12.462, de 5 de agosto de 2011

Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006
Lei 12.772, de 28 de dezembro de 2012

Lei 10.973, de 2 de dezembro de 2004

Lei 13.019, de 31 de julho de 2014

Outras legislacdes pertinentes em:
http://www.unirio.br/gecon/legislacao/contratos
http://www.unirio.br/gecon/legislacao/convenios

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Abono de Permanéncia

Unidade responsavel

Divisdo de Administracdo de Beneficios - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

O abono permanéncia foi instituido pela Emenda
Constitucional 41/2003, e corresponde ao valor da
contribuicdo previdenciaria mensal do servidor que o
requerer, desde que tenha cumprido os requisitos para
aposentadoria e opte em permanecer em atividade. Esta
Divisdo € responsdvel pela concessdo de abono de
permanéncia

Publico-alvo

Servidores ativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial, telefonico ou e-mail.

Como acessar 0
servigo?

Através de requerimento a ser processado pela PROGEPE.
Necessario ter atendido as exigéncias para aposentadoria e
optar por permanecer em atividade

Etapas do servico

1. Preenchimento do requerimento

2. Abertura de processo

3. Anélise do solicitado

4. Concessdo do abono de permanéncia

Prazo de atendimento

N&o se aplica.

Contatos

Divisdo de Administracdo de Beneficios

Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, sala 1906, Centro,
Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2233-4827

E-mail: progepe.dab@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada.

Legislacdo pertinente

Constituicao Federal 1988

Emenda Constitucional n® 20, de 15 de dezembro de1998
Emenda Constitucional n® 41, de 19 de dezembro de 2003
Emenda Constitucional n°® 47, de 5 de julho de 2005.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Aceleracéo da Promocéo

Unidade responsavel

Divisdo de Acompanhamento Funcional e Formacao
Permanente (DAFFP) - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Passagem do servidor para o nivel 1 da Classe B ou Classe
C

Publico-alvo

Servidores docentes

Forma de atendimento

Atendimento presencial, telefonico ou e-mail.

Como acessar o
Servigo?

Local: Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar

Forma de acesso ao servico: Preenchimento de formuléario e
abertura de processo com todos 0s documentos necessarios.
Sistema de agendamento: N&o h& agendamento

Requisitos e documentos necessarios: Docentes aprovados
no estagio probatdrio do respectivo cargo que atenderem os
seguintes requisitos de titulacdo fardo jus a processo de
aceleracdo da promocao:

| - para o Nivel 1 da Classe B (Professor Assistente), pela
apresentacdo de titulacdo de mestre;

Il - para o Nivel 1 da Classe C (Professor Adjunto), pela
apresentacao de titulacdo de doutor.

Etapas do servico

1. Preencher e imprimir o Formulario correspondente no
site da PROGEPE e anexar todos os documentos necessarios
(Cépia do diploma, impressdo da pagina da CAPES com a
nota do Programa no qual o titulo foi obtido, copia da
portaria da Ultima progressdo ou termo de posse no caso de
primeira progressdo, ata da reunido do departamento e
instrumento de avaliacdo de desempenho)

2. Solicitar abertura de processo no préprio departamento
no qual for lotado;

3. Encaminhamento do processo a PROGEPE

4. Confecc¢do e publicacdo da portaria

Prazo de atendimento

Até 60 dias apds entrada do processo, sem pendéncias, na
PROGEPE

Contatos

Divisdo de Acompanhamento Funcional e Formacao
Permanente - DAFFP

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5516

E-mail: daffp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Ordem de chegada dos processos na PROGEPE

Legislacéo pertinente

Lein®12.772/2012
Portaria n® 982, de 03 de outubro de 2013;
Resolucdo n° 4.430 de 28 de novembro de 2014
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Acompanhamento e atencéo a saude do servidor

Unidade responsavel

Setor de Atencdo a Saude do Trabalhador - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Acompanhamento do trabalhador que tenha demanda na
area da salde através do acolhimento por equipe
multiprofissional (Psic6logo, Assistente Social, Medica e
Enfermeira do Trabalho, Medica Psiquiatra)

Publico-alvo

Servidores da UNIRIO, terceirizados e reintegrados

Forma de atendimento

Atendimento presencial

Como acessar o
Servico?

Através de demanda espontanea que pode ser por telefone,
e-mail ou presencial e encaminhamento de outros setores.

Etapas do servico

A partir da procura/encaminhamento do servidor, sera
agendado um atendimento individual. Casos seja pertinente,
sera agendado um atendimento coletivo deste servidor com
outros servidores gque trabalhem no seu ambiente.

Prazo de atendimento

Depende da demanda

Contatos

Setor de Atencdo a Saude do Trabalhador

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2233-1743

E-mail: progepe.sast@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada.

Legislacéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Manual do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do
Servidor (SIASS)
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Admissao de docente

Unidade responsavel

Setor de Provimentos e Movimentacdo Funcional (SPMF) /
Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

O concurso publico é destinado a selecionar candidatos para
provimento de cargo efetivo e de cargo temporéario com o
objetivo de suprir as necessidades da Administracdo Publica
Federal com as prioridades governamentais € 0S recursos
orcamentarios disponiveis.

Publico-alvo

Servidores e comunidade.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, por telefone e e-mail.

Como acessar o
Servigo?

Por meio do site da Instituicdo (www.unirio.br/progepe),
por e-mail (progepe.concursos@unirio.br) e publicacdo no
D.O.U.

Etapas do servico

- Edital de abertura, homologagdo, convocagédo e
prorrogacdo (concurso publico e processo seletivo
simplificado)

- Pedido de emissdo de portaria de comissdo examinadora

- Gerenciar processos de concurso (processo mae) e
admisséo (processos dos docentes)

- Gerenciamento dos processos de contrato de professores
substitutos e suas prorrogacoes.

- Alteracdo de regime de trabalho

Prazo de atendimento

Deliberacao da gestdo institucional

Contatos

Servigo de Provimento e Movimentagdo Funcional

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4135

E-mail: progepe.spmf@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Deliberagdo da gestdo institucional

Legislacéo pertinente

Lei n.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Constituicdo Federal (Artigo 37)

Lein®11.091, de 12 de janeiro de 2005 (Artigo 9°)
Lei n° 8.745, 9 de dezembro de 1993
Lein®12.772, de 28 de dezembro de 2012
Resolucdo UNIRIO n° 1.075/93

Resolucdo UNIRIO n° 3.875/12

Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999

Lei n®12.990, de 9 de junho de 2014.
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Admissao de técnico-administrativo ‘

Unidade responsavel

Setor de Provimentos e Movimentacdo Funcional (SPMF) /
Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

O concurso publico é destinado a selecionar candidatos para
provimento de cargo efetivo com o objetivo de suprir as
necessidades da Administracdo Publica Federal com as
prioridades governamentais e 0S recursos orgcamentarios
disponiveis.

Publico-alvo

Servidores e comunidade.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, por telefone e e-mail.

Como acessar 0
servigo?

Por meio do site da Instituicdo (www.unirio.br/progepe),
por e-mail (progepe.concursos@unirio.br) e publicagéo no
D.O.U.

Etapas do servico

- Controle das informacdes de convocacgéo

- Construcdo do edital de convocacéo

- Abertura e arquivamento dos processos dos candidatos
- Entrevista admissional para os cargos relevantes

- Orientacdo aos candidatos no dia da apresentacdo da
entrega da documentacdo e exames exigidos no edital de
abertura do concurso publico

Prazo de atendimento

Deliberacao da gestdo institucional

Contatos

Servigo de Provimento e Movimentagdo Funcional

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4135

E-mail: progepe.spmf@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Deliberagdo da gestdo institucional

Legislacéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Constituicdo Federal (Artigo 37)

Lein®11.091, de 12 de janeiro de 2005 (Artigo 9°)
Decreto n° 7.232, de 19 de julho de 2010

Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999

Lei n°®12.990, de 9 de junho de 2014.
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Afastamento docente para qualificacdo e capacitacdo no pais e no exterior
Unidade responsavel Setor de Formacdo Permanente (SFP) / Diretoria de
Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE
Descricdo do Servico | Concessdo de afastamento de Professor de Magistério

prestado Superior para realizagdo de capacitacdo e qualificagdo de
curta ou longa duragao no pais ou exterior.
Publico-alvo Docentes

Forma de atendimento | Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Por meio de formulério préprio disponivel na pagina da
PROGEPE devidamente assinado pelo servidor e autorizado
pela chefia imediata e mediata para participagdo em evento
e aprovacdo por meio de ata de colegiado do departamento.
Documentos necessarios:

Como acessar o e formulério de solicitacdo preenchido e assinado
Servigo? e carta de aceite ou convite com programagao do evento

e ata de colegiado do departamento (se ndo houver ata,
deveréa conter aprovacdo ad referendum)

e plano de cobertura de aulas

o formulario de solicitacdo de diarias e passagens (se for
com 0nus).

Etapas do servico e Recebimento de processo contendo os documentos
necessarios

e confeccédo de portaria

e encaminhamento @ Comissdo Permanente de Pessoal
Docente (CPPD) (se for de longa duracao)

e publicacdo no DOU ou boletim interno

e registro no SIAPE

o certificado e relatorio de concluséo.

Prazo de atendimento | Antecedéncia minima de 60 dias.

Contatos Setor de Formacdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

E-mail: progepe.sfp@unirio.br
Prioridades de Atendimento por ordem de chegada.
atendimento
Legislacdo pertinente | Ordem de Servigo PROEG n° 001/97

Resolucdo UNIRIO n° 1.931, de 26 de maio de 1998
Resolucdo UNIRIO n° 3.736, de 15 de setembro de 2011

Universidade Federal do
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Afastamento para Participacdo em Programa de P6s-Graduacéo Stricto Sensu no
pais

Unidade responsavel | Setor de Formagdo Permanente / Diretoria de

Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE

Descricdo do Servigco | Afastamento concedido ao servidor, no interesse da

prestado Administragdo, com a respectiva remuneragdo, para

participar em programa de pos-graduagdo stricto sensu em

instituicdo de ensino superior no Pais, desde que a

participacdo ndo possa ocorrer simultaneamente com o

exercicio do cargo ou mediante compensacdo de horario.

Publico-alvo Técnico-administrativos

Forma de Atendimento presencial, virtual, telefonico.

atendimento

Por meio de formulério préprio disponivel na pagina da
PROGEPE, devidamente assinado pelo servidor e
autorizado pela chefia imediata e mediata.

Documentos necessarios:

Como acessar o e Formulério de solicitacdo preenchido e assinado
servigo? e Declaracdo da instituicdo de estudo (original e cdpia)
especificando: nome do curso; duracdo do periodo letivo;
turno e horério das aulas

e Estar ciente do periodo aquisitivo para o afastamento,
descrito no artigo 96-A, 8 2°.

Recebimento de formulario e documentagdo necessaria
Analise da documentacéo

Consulta ao cadastro para conferéncia do intersticio
Confeccdo de portaria

Arquivamento no setor apds a entrega de certificado.
Prazo de atendimento | Antecedéncia minima de 30 dias.

Contatos Setor de Formagdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

Etapas do servico

E-mail: progepe.sfp@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/progepe/afastamento-para-
participacao-em-programa-de-pos-graduacao-stricto-sensu-
no-pais

Prioridades de Atendimento por ordem de chegada.

atendimento
Legislacdo pertinente | Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990 (Art. 96-A)
Decreto n® 5.707, de 23 de fevereiro de 2006.
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Aposentadoria

Unidade responsavel

Divisdo de Administracdo de Beneficios - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Concesséo de beneficio de aposentadoria

Publico-alvo

Servidores Técnico-administrativos e docentes ativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o
Servigo?

Através de requerimento acompanhado dos documentos
exigidos.

Necessario ter atendido as exigéncias para aposentadoria.
Documentos:

- Requerimento proprio;

- Cépia do registro de identidade e do CPF

- Declaragdo de Acumulacdo de Cargos;

- Declaracdo de Bens

- Declaragéo de Dependentes;

- Ultimo contracheque;

- Comprovante da Titulacédo recebida.

Etapas do servico

e Preenchimento do requerimento e
documentos exigidos

e Abertura de processo

e Analise do solicitado

e Concessdo da aposentadoria.

entrega dos

Prazo de atendimento

Antecedéncia minima de 30 dias.

Contatos

Setor de Formacdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, sala 1906, Centro,
Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4827

E-mail: progepe.sfp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada.

Legislacéo pertinente

Constituicdo Federal 1988

Emenda Constitucional n° 20, de 15 de dezembro de1998
Emenda Constitucional n® 41, de 19 de dezembro de 2003
Emenda Constitucional n® 47, de 5 de julho de 2005.
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Auxilio Funeral

Unidade responsavel

Servico de Pagamento de Pessoal / Diretoria de Gestédo de
Processos Administrativos - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Preenchimento de planilha com os valores devidos para
ressarcimento de despesas com funeral do servidor falecido.

Publico-alvo

Beneficiarios parentes ou ndo parentes do servidor falecido

Forma de atendimento

Atendimento presencial.

Como acessar o
Sservigo?

Processo oriundo da Divisdo de Administracdo de
Beneficios

Etapas do servico

O SPP recebe o processo da DAB e, apos verificacdo dos
beneficiarios, preenche planilha e informacdo com valores
devidos. O processo segue para DF apds assinaturas.

Prazo de atendimento

48 horas

Contatos

Servico de Pagamento de Pessoal
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7313
(21) 2542-7306

E-mail: progepe.spp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
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Auxilio Natalidade

Unidade responsavel

Servico de Pagamento de Pessoal e Secretaria PROGEPE -
PROGEPE

Descricédo do Servico

Pagamento de auxilio natalidade ao servidor ou servidora

atendimento

prestado por nascimento de filho.
Publico-alvo Servidores docentes e técnico-administrativos
Forma de Atendimento presencial.

Como acessar o
Servigo?

Preenchimento de requerimento na secretaria da PROGEPE.
Documentos necessarios: Certiddo de Nascimento e
requerimento preenchido

Etapas do servico

O SPP recebe a informacdo da Secretaria PROGEPE e faz o
lancamento do valor devido na folha de pagamento do
requerente.

Prazo de atendimento

Na folha de pagamento do més, dependendo da data de
entrada.

Contatos

Servigo de Pagamento de Pessoal

Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5544

E-mail: progepe.secretaria@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
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Auxilio Pré-Escolar

Unidade responsavel

Secdo de Cadastro e Registro de Pessoal
PROGEPE

(SCRP)-

Descricédo do Servico

Acerto de meses anteriores quanto ao pagamento de auxilio

atendimento

prestado pré-escolar.
Publico-alvo Servidores docentes e técnico-administrativos
Forma de Atendimento presencial.

Como acessar o
Servico?

Preenchimento de requerimento na SCRP.

Etapas do servico

O SPP recebe o formulario com a informacdo da
implantacdo do auxilio pré-escolar. Caso haja necessidade
de acerto de meses anteriores, estes serdo calculados e
inseridos na folha de pagamento do requerente.

Prazo de atendimento

Né&o se aplica.

Contatos

Secdo de Cadastro e Registro de Pessoal
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7321
(21) 2542-7307

E-mail: progepe.scrp@unirio.br
progepe.spp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Lein.?8.112, de 11 de dezembro de 1990
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Auxilio Transporte

Unidade responsavel

Secdo de Beneficios, Aposentadoria e Pensdo (SBAP) -
PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Concesséo do auxilio transporte.

Publico-alvo

Servidores ativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial.

Como acessar 0
servigo?

Através de requerimento.

Documentos necessarios:

e Requerimento auxilio transporte (fornecido pela secéo)
preenchido, datado e assinado (original).

e Comprovante de residéncia no nome do servidor (copia)
e Se morador de outro municipio e que sé possui transporte
especial, bilhetes de embarque de ida e volta do més
utilizado (originais)

Etapas do servico

e Preenchimento do
documentos exigidos

e Analise do solicitado
e Concessdo do auxilio.

requerimento e entrega dos

Prazo de atendimento

N&o se aplica.

Contatos

Secdo de Beneficios, Aposentadoria e Pensédo

Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, sala 1906 Centro,
Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4819

E-mail: progepe.shap@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica. Atendimento por ordem de chegada.

Legislacdo pertinente

Decreto n.° 2.880, de 15 de dezembro de 1998.
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Avaliacdo de Desempenho dos servidores Técnico-Administrativos

Unidade responsavel

Setor de Acompanhamento e Analise do Processo de
Trabalho (SAAPT) - PROGEPE

Descricéo do Servico
prestado

Avaliacdo que, conforme o Art. 9° do Decreto 5.825/2006,
visa medir o desempenho dos servidores a partir dos
elementos que compdem seu processo de trabalho.

A nota final leva em consideracdo avaliacdo da chefia
imediata e a autoavaliacéo.

Todas as avaliacdes sdo analisadas por Assistente Social e
Psicologo e, detectada a necessidade de orientacdo, tanto
servidor quanto chefia serdo convidados para entrevistas na
PROGEPE. Esta ferramenta proporciona o levantamento
sistematico e o tratamento estatistico de dados, bem como a
consolidacéo de indicadores que auxiliam na viabilizacéo de
Politicas voltadas para a efetivacdo de melhorias no que diz
respeito a organizacao, condices e relacbes de trabalho da
Universidade. Além disso, confere aos servidores que
alcancarem a média estipulada, o direito a progressdo por
mérito.

Publico-alvo

Servidores Técnico-Administrativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o
servico?

Realizando o preenchimento da avaliagdo on-line
anualmente.

Etapas do servico

Divulgagdo do periodo avaliativo

Preenchimento da avaliacéo on-line

Tratamento estatistico dos dados das avalia¢oes
Atendimentos individuais, se necessario

Ac0es coletivas com as Unidades, se necessario

6. Divulgacdo de informacgGes e relatorios nos canais de
comunicagdo da UNIRIO.

akrownE

Prazo de atendimento

Na&o se aplica

Contatos

Setor de Acompanhamento e Analise do Processo de
Trabalho

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5523

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as
17h

E-mail: progepe.saapt@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Nao se aplica.

Legislacdo pertinente

Lei n®11.091, de 12 de janeiro de 2005.

Decreto n° 5.825, de 29 de junho de 2006.
Decreto n° 7.133, de 19 de marco de 2010.
Lei n°12.772, de 28 de dezembro de 2012.
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Avaliacdo de Desempenho em Estégio Probatorio
Unidade responsavel | Setor de Acompanhamento e Andlise do Processo de
Trabalho (SAAPT) / Diretoria de Desenvolvimento de
Pessoas - PROGEPE
Descricao do Servico | O estagio probatorio € o periodo correspondente a 36 (trinta
prestado e seis) meses, a partir da nomeacao do servidor para cargo
efetivo, durante o qual sua aptiddo e capacidade serdo
avaliadas para o desempenho do cargo.
O servidor devera ser acompanhado e avaliado
sistematicamente pela sua chefia imediata durante os trés
periodos avaliativos.
Na avaliacdo deverdo ser observados 0s seguintes fatores: a)
Assiduidade, b) Disciplina, c) Capacidade de iniciativa, d)
Produtividade, €) Responsabilidade, conforme disposto na
Lei n.°8.112/90, além de outras habilidades e caracteristicas
necessarias ao desempenho do cargo.
Publico-alvo Todos os Técnico-Administrativos em estagio probatorio e
docentes que ocupem cargo ou funcdo de confianca
(docentes, no papel de avaliadores, devem preencher a
avaliacdo ao final dos 3 (trés) periodos avaliativos).
Forma de atendimento | Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o Realizar o preenchimento da avaliagdo de estagio
servico? probatorio, que serd encaminhada pelo SAAPT.
Etapas do servico 1. Preenchimento do Questionério de Ambientacdo pelo

servidor ingressante

2. Orientacdes do SAAPT sobre as acOes do setor durante a
recepcdo aos novos servidores no Programa UNIRIO de
Bracos Abertos

3. Envio do Plano de Trabalho Individual (PTI) para a
chefia e o servidor no inicio do 1° periodo avaliativo

4. Devolucdo, ao SAAPT, do PTI preenchido (via malote
ou pessoalmente).

5. Encaminhamento, pelo SAAPT, do processo de Estagio
Probatorio composto por (PTI, formulario de avaliacdo do
PTI, formulério de avaliacdo do servidor) para o setor do
servidor.

6. Devolugdo, ao SAAPT, do processo contendo os
formularios preenchidos pelo servidor e chefia, bem como
de novo PTI, referente ao periodo avaliativo seguinte, a ser
anexado ao processo.

7. Encaminhamento do processo, ao final da 32 avaliagéo,
para parecer da Comissao Geral de Estagio Probatorio.

8. Emisséo de portaria de estabilidade.

Prazo de atendimento | N&o se aplica

Contatos Setor de Acompanhamento e Anéalise do Processo de
Trabalho

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5523

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as
17h

E-mail: progepe.saapt@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Emenda Constitucional n® 19, de 04 de junho de 1998.
Lei n®9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999.
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Avaliacdo do Ambiente do Trabalho \
Unidade responsavel | Setor de Atencdo & Saude do Trabalhador (SAST) -

PROGEPE
Descricéo do Servico Identificacdo e mapeamento das condicOes de trabalho e
prestado salde dos trabalhadores da UNIRIO com a finalidade de
propor melhorias.
Publico-alvo Servidores Técnico-Administrativos e Docentes
Forma de atendimento | Atendimento presencial
Como acessar o O Setor de Atencdo a Saude do Trabalhador realiza o
Sservigo? contato.
Etapas do servico O SAST enviard um formulério para ser preenchido pelos

trabalhadores. ApOs o recebimento destes formularios
preenchidos o SAST ira realizar visitas Técnicas aos locais
para coletar informagGes. Nessas vistas serdo elaborados os
seguintes documentos:

- Laudo de insalubridade e periculosidade;

- Laudo Técnico das CondicGes Ambientais do Trabalho;

- Relatorio de Medidas Corretivas;

- Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional;

- Levantamento dos Equipamentos de Protecédo Individual.
Ap0s esta visita, sera realizada outra visita Técnica com
outros profissionais caso seja necessario.

Prazo de atendimento | Depende da demanda

Contatos Setor de Atencéo a Saude do Trabalhador

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2233-1743

E-mail: progepe.sast@unirio.br
Prioridades de N&o se aplica.

atendimento
Legislacdo pertinente | Orientacdo Normativa n° 4, de 14 de fevereiro de 2017
Orientacdo Normativa n° 16, de 23 de dezembro de 2013

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Averbacao de tempo de servico

Unidade responsavel

Divisdo de Administracdo de Beneficios - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

A Averbacédo por tempo de Servico. € o registro do tempo
de contribuicdo decorrente de vinculo de trabalho prestado
a outra Instituicdo, publica ou privada. Esta Divisdo trata da
Homologacéo da averbagédo

Publico-alvo

Servidores ativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial, telefénico ou e-mail

Como acessar o
Servigo?

Através de requerimento.

Necessario ter tempo de servico publico ou privado prestado
em data anterior ao ingresso na UNIRIO

Documentos:

e Requerimento proprio;

e Certiddo de Tempo de Contribuicdo emitida pelo INSS,
no caso de tempo de servico na iniciativa privada;

o Certiddo de Tempo de Servigo emitido pelo 6rgéo ao qual
prestou servico, no caso de servigo publico prestado em
qualquer esfera de governo.

Etapas do servico

e Preenchimento do requerimento

e Abertura de processo

e Analise do solicitado

e Homologacéo da averbacao por parte do(a) Pro-Reitor(a)
de Gestéo de Pessoas

Prazo de atendimento

Depende da demanda

Contatos

Divisdo de Administracdo de Beneficios

Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, sala 1906, Centro,
Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2233-4827

E-mail: progepe.dab@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada.

Legislacdo pertinente

Lei n.?8.112, de 11 de dezembro de 1990 - Artigos n° 100,
n°101 e n° 103 (Inciso 1)

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[210]




Carta de Servicos ao Usuario

@ Acesso a
. Informacao
N —

—

Banco de professor equivalente

Unidade responsavel

Setor de Provimentos e Movimentacdo Funcional (SPMF) /
Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE

Descricéo do Servico
prestado

Banco de Professor Equivalente - BPEq das universidades
federais vinculadas ao Ministério da Educacdo concede
autonomia as IFES para gerenciarem o seu quadro de
pessoal docente considerando duas variaveis, 0 quantitativo
de vagas autorizadas para cada IFES e o limite de pontos no
BPEqQ disponibilizado para que cada IFES realize o
provimento das vagas para professor titular —livre, professor
efetivo, a contratacdo de professor substituto e
visitante(dentro dos limites estabelecidos no decreto), bem
como realize eventuais alteracGes no regime de trabalho de
servidores docentes, uma vez que o BPEQ considera o
regime de trabalho para computar a equivaléncia de cada
docente pertencente ao quadro da institui¢ao.

Publico-alvo

Servidores e comunidade

Forma de atendimento

Divulgacéo no site da Instituicdo, com as tabelas atualizadas
de cada més.

Como acessar 0
Servico?

No Site da Instituigdo (www.unirio.br/progepe)

Etapas do servico

Levantamento quantitativo de vagas autorizadas para a
Instituicdo e o limite de pontos no BPEQ disponibilizado
para que realize o provimento das vagas para professor
titular —livre, professor efetivo, a contratacao de professor
substituto e visitante (dentro dos limites estabelecidos no
decreto).

Prazo de atendimento

Mensal

Contatos

Servico de Provimento e Movimentacdo Funcional

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4135

E-mail: progepe.spmf@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada.

Legislacéo pertinente

Decreto n.° 7.485, de 18 de maio de 2011

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Capacitacao interna e externa

Unidade responsavel

Setor de Formagdo Permanente - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Acbes pedagogicas de carater tedrico e/ou prético,
planejadas e organizadas para o0 desenvolvimento
profissional e social do servidor realizados dentro dos campi
da Universidade ou por outras instituicdes publicas ou
privadas desde que atendam aos pré-requisitos para a
contratacao.

Publico-alvo

Técnico-Administrativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar 0
servigo?

Por meio de formulario proprio disponivel na pagina da
PROGEPE devidamente assinado pelo servidor e autorizado
pela chefia imediata.

Documentos necessarios:

Capacitacdo  externa:  formulario de  solicitacdo;
programacéo do evento; inscri¢do; solicitagdo de custeio de
inscricdo e/ou diarias e passagens (se houver).

Capacitacdo interna: preenchimento de formulario préprio.

Etapas do servico

Capacitacdo externa:

e Recebimento de formulario e documentacao necessaria
¢ analise da documentacéo

e consulta ao setor financeiro sobre a disponibilidade
orcamentaria, se houver custeio

e confec¢do de portaria

e arquivamento no setor apos a entrega de certificado.
Capacitacdo interna:

¢ levantamento de necessidades de desenvolvimento

¢ planejamento dos cursos de acordo com a demanda

e selecdo dos instrutores por meio do Banco de
Multiplicadores do Saber

e organizacdo dos cursos e divulgacdo por meio do Plano
Anual de Capacitacdo e execucdo da capacitacédo

e certificagéo e avaliacdo de reagdo e aprendizagem.

Prazo de atendimento

Antecedéncia minima de 30 dias para cursos externos

Contatos

Setor de Formagao Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

E-mail: progepe.sfp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Decreto n°5.707, de 23 de fevereiro de 2006

Portaria Ministerial MEC n°09, de 29 de junho de 2006
Programa de Capacitacdo dos Servidores Teécnico-
Administrativos da UNIRIO.
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Certiddo de tempo de contribuicéo

Unidade responsavel

Secdo de Cadastro e Registro de Pessoal - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Informacéo de tempo de contribuicdo com os respectivos
valores mensais de contribuicéo.

O documento tem a finalidade de certificar o tempo de
contribuicdo de um ex-servidor da UNIRIO, para ser
contado em outros regimes de previdéncia, seja federal,
estadual, municipal ou INSS.

Publico-alvo

Servidores docentes e técnico-administrativos

Forma de
atendimento

Atendimento presencial.

Como acessar o
servigo?

Preenchimento de requerimento na SCRP ou por e-mail.

Etapas do servico

Apbs recebermos a solicitacdo de Certiddo de Tempo de
Contribuigdo, juntamos as informagBes necessarias,
emitimos o documento, enviamos a Sec¢do de Pagamento
para calculo dos salarios de contribuicdo, enviamos a
autoridade competente para assinatura, avisamos ao
interessado, por telefone ou e-mail, e, fazemos a entrega da
Certiddo ao préprio, mediante a apresentacdo de documento
original, ou por procuragéo autenticada.

Prazo de atendimento

Até 10 dias uteis (sem contar o tempo que fica na Se¢do de
Pagamento)

Contatos

Secdo de Cadastro e Registro de Pessoal
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7307
(21) 2542-7321

E-mail: progepe.scrp@unirio.br
progepe.spp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada.

Legislacdo pertinente

Lei n.8.112, de 11 de dezembro de 1990
Lei n.°6.226, de 14 de julho de 1975

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Concessao de Adicional de Insalubridade

Unidade responsavel

Setor de Atencdo a Saude do Trabalhador / Secretaria da
Pro-Reitoria - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

O Adicional de Insalubridade/Periculosidade é uma
vantagem pecuniaria, de carater transitério atribuido aos
servidores expostos habitualmente a atividades com agentes
nocivos a saude, acima dos limites de tolerancia fixados em
razdo da natureza e da intensidade do agente e do tempo de
exposicao aos seus efeitos, quando trata-se de insalubridade,
ou a atividades, as quais por sua natureza, condigdes ou
métodos de trabalho, exponham os servidores a condicéo de
risco acentuado a vida, quando tratar-se de adicional de
periculosidade.

Publico-alvo

Servidores docentes e técnico-administrativos

Forma de
atendimento

Atendimento presencial.

Como acessar 0
servico?

O servidor devera imprimir os documentos “Requerimento
de adicional de insalubridade/periculosidade” e “Avaliacdo
de atividade ou operagdo insalubre/perigosa” que pode ser
obtido no site da PROGEPE preencher e assinar junto com
sua chefia imediata e entregar na secretaria da PROGEPE
ou enviar por malote para 0 SAST.

Etapas do servico

Ap0s a entrega dos documentos, o SAST abrird 0 processo
de insalubridade e enviard para a Comissdo de Analise e
Deliberacdo de Processos de Concessdo do Adicional de
Insalubridade e Periculosidade, que emitira um parecer.
Caso seja deferido sera elaborada uma portaria e
encaminhada para a insercdo no sistema, caso seja
indeferido, o servidor recebera um memorando dizendo que
seu pedido foi negado.

Prazo de atendimento

6 meses

Contatos

Setor de Atencdo a Saude do Trabalhador

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2233-1743

E-mail: progepe.sast@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/progepe/adicional-de-
insalubridade-e-periculosidade

Secretaria da PROGEPE

Tel: (21) 2542-6732

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Orientacdo Normativa n°4 de 14 de fevereiro de 2017

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Declaragéo de Dependentes

Unidade responsavel

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal (SCRP) —
PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Servigo destinado a inclusdo de dependentes para fins de
Salario Familia, Auxilio Pré-Escolar, Imposto de Renda e
Acompanhamento de Pessoa da Familia, na forma prevista
na legislacdo em vigor.

Publico-alvo

Servidores ativos, aposentados e pensionistas

Forma de
atendimento

Atendimento presencial ou envio do Requerimento por e-
mail

Como acessar o
servico?

Presencialmente, através de  preenchimento  do
Requerimento de Declaracdo de Dependentes disponivel na
recepcdo da PROGEPE; ou por e-mail, enviando o
Requerimento preenchido, disponivel no site da PROGEPE
(wwwe.unirio.br/progepe/formulario), datado, assinado e
escaneado para o e-mail da Secéo.

Em ambos os casos, deve ser anexada ao Requerimento
copia da Certiddo de Nascimento e Identidade do
dependente.

Etapas do servico

Recebemos 0 Requerimento, por e-mail ou da Recepc¢éo da
PROGEPE, conferimos as informacfes, registramos 0s
dependentes no SIAPE, e enviamos para a Secdo de
Pagamento quando héa acertos financeiros para calcular; caso
ndo haja, enviamos para arquivamento na pasta funcional.

Prazo de atendimento

Até sete dias Uteis

Contatos

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7307
(21) 2542-7321
E-mail: progepe.scrp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Lei n.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Lei n.° 9.250, de 26 de dezembro de 1995.

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Exame para Investidura em Cargo Publico

Unidade responsavel | Setor de Pericia em Saude (SPS) - PROGEPE

Descricdo do Servico | E o exame médico admissional, exigido para a posse do
prestado servidor publico. Lei 8112 de 1990. S6 poderd ser
empossado em cargo publico aquele que for julgado apto
fisica e mentalmente para o exercicio do cargo.

Publico-alvo Candidatos nomeados a cargo na instituicao

Forma de atendimento | Atendimento presencial.

O candidato recebera convocacdo por e-mail e estard
publicado no DOU para comparecer ao setor e realiza¢do do
Exame para investidura em cargo publico.

Etapas do servico O candidato é encaminhado pelo Setor de Provimento e
Movimentacdo Funcional ao Setor de Pericia para a entrega
de exames meédicos previamente solicitados e submetido a
avaliacdo médica. Apos tal procedimento, o candidato
podera ser classificado como apto ou inapto para o
desempenho de suas atividades laborativas.

Prazo de atendimento | N&o se aplica.

Contatos Setor de Atencdo a Saude do Trabalhador

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2264-1486

Como acessar o
Servigo?

E-mail: progepe.sps@unirio.br
Prioridades de Né&o se aplica.

atendimento
Legislacdo pertinente | Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009
Lei n° 8112, de 11 de dezembro de 1990

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Férias

Unidade responsavel

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal - PROGEPE

Descricédo do Servico

Periodo de descanso anual concedido ao servidor ap6s 12

atendimento

prestado meses de efetivo exercicio.
Pablico-alvo Servidores ativos
Forma de Atendimento presencial ou virtual.

Como acessar o
servico?

O servidor deve acessar, com no minimo 30 dias de
antecedéncia do més das férias, o site www.servidor.gov.br,
acessar 0 SIGEPE, e efetuar a marcacao (ou reprogramacao)
das férias em no méximo trés periodos.

No caso de servidores que desejem realizar a marcacéo (ou
reprogramacao) das férias fora do prazo, com motivo
devidamente justificado, poderdo fazé-lo através de
formulério disponivel no site
www.unirio.br/progepe/formulario

Etapas do servico

Apbs o servidor realizar a marcacdo das férias no site do
SIGEPE, sua chefia imediata recebe um e-mail com a
solicitacdo e o encaminha para o e-mail de férias da Secéo,
especifico para este assunto, justificando se esta ou ndo de
acordo com a marcagédo do servidor. Recebido o e-mail da
chefia, homologamos (ou ndo) as férias do servidor no
SIAPE.

No caso de servidores que realizam a marcacdo (ou
reprogramacao) das férias fora do prazo, recebemos o
formulario de marcacéo, reprogramacao, cancelamento ou
interrupcdo das férias, pelo protocolo ou por e-mail e
escaneado, preenchido e assinado pelo servidor e com a
assinatura de anuéncia da chefia imediata. Fazemos o
registro das férias no SIAPE e enviamos o Formulario para
arquivamento na pasta funcional do servidor.

Prazo de atendimento

Até sete dias Uteis.

Contatos

Setor de Atencéo a Saude do Trabalhador
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7307

(21) 2542-7321
E-mail: progepe.ferias@unirio.br
Site:http://www.unirio.br/progepe/ferias

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei n°8112, de 11 de dezembro de 1990
Orienta¢do Normativa MPOG n° 02, de 23/02/2011

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Incentivo a Qualificacéo

Unidade responsavel

Setor de Formacdo Permanente - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Concesséo de percentual que incide sobre o padrdo de
vencimento percebido pelo servidor que possui titulacdo
superior ao exigido para ingresso no qual é titular.

Publico-alvo

Servidores técnico-administrativos

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico

Como acessar o
servico?

Solicitacdo do servidor por meio de formulério préprio
disponivel na pagina da PROGEPE.

Documentos necessarios:

e Formulario de solicitacdo preenchido e assinado

e Original e duas copias do certificado/diploma,
acompanhado de historico escolar

Etapas do servico

1. Recebimento de formulario e documentagdo necessaria
2. Pré-anélise da documentacédo

3. Conferéncia de dados funcionais no Sistema Integrado
de Administragdo de Recursos Humanos (SIAPE)

4. Elaboracdo de informacédo deferindo ou nédo o incentivo
baseado na legislagéo pertinente

5. Reuniado da Comissdo Interna sobre Progressao
Funcional por Capacitacédo e Incentivo a Qualificagao

6. Confeccdo de portaria (em caso de deferimento)

7. Arquivamento no SFP ap6s langamento no SIAPE

8. Envio de memorando comunicando decisédo da Comisséo
(em caso de indeferimento)

9. Arquivamento no SFP até que o servidor regularize a
pendéncia.

Prazo de atendimento

Até 90 dias ap6s a entrega da documentacdo, com efeito
retroativo a data de entrega.

Contatos

Setor de Formacdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

E-mail: progepe.sfp@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/progepe/incentivo-a-qualificacao

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislagéo pertinente

Lei n. 11.091, de 12 de janeiro de 2005
Decreto n.° 5.824, de 29 de junho de 2006
Portaria Ministerial n° 9, de 29 de junho de 2006

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Junta Médica Oficial

Unidade responsavel

Setor de Pericia em Saude - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Pericia realizada no caso de afastamento superior 120 dias,
dentro do periodo de um ano, composta por trés médicos.

Publico-alvo

Servidores técnico-administrativos e docentes

Forma de atendimento

Atendimento presencial

Como acessar o
servigo?

O servidor agendado via contato telefénico devera
comparecer ao setor para a realizacdo da Junta Médica
Oficial.

Etapas do servico

Apos a abertura do processo solicitando quaisquer dos itens
elencados, juntados documentos comprobatdrios, o servidor
sera encaminhado para a pericia pela Junta Médica Oficial
para a avaliacdo, na qual poderdo ser solicitados outros
exames pertinentes. E por fim, esta mesma junta emitird um
parecer em relacao a situacao solicitada.

Prazo de atendimento

Mediante a marcacéo via telefone.

Contatos

Setor de Pericia em Saude

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2264-1486

E-mail: progepe.sps@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009;
Lei n® 8112, de 11 de dezembro de 1990

M Universidade Federal do
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Licenca Adotante e devido Guarda Judicial

Unidade responsavel

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal (SCRP) -
PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Licenca concedida aos servidores por motivo de adogéo ou
guarda judicial, conforme dispde a legislacéo.

Publico-alvo

Servidores ativos

Forma de
atendimento

Atendimento presencial ou por e-mail

Como acessar o
Servigo?

Presencialmente, atraveés de preenchimento do campo
proprio no Requerimento de Prorrogacdo de Licenga
Gestante disponivel na recepcdo da PROGEPE; ou por e-
mail, enviando o Requerimento preenchido, disponivel no
sitt da PROGEPE (www.unirio.br/progepe/formulario),
datado, assinado e escaneado para o e-mail da Secdo.

Em ambos os casos, deve ser anexada ao Requerimento
cOpia da Certiddo de Nascimento da crianca € Termo de
Adocdo ou Guarda Judicial.

Etapas do servico

Recebemos o0 Requerimento, por e-mail ou da Recepc¢éo da
PROGEPE, conferimos as informacgfes, registramos a
licenca no SIAPE e no SIE, e enviamos para arquivamento
na pasta funcional.

Prazo de atendimento

Até sete dias Uteis.

Contatos

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7307
(21) 2542-7321

E-mail: progepe.scrp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei n°® 8112, de 11 de dezembro de 1990

M Universidade Federal do
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Licenca para capacitacio
Unidade responsavel | Setor de Formacdo Permanente - PROGEPE
Descricdo do Servico | Licenga concedida ao servidor, técnico e docente, no
prestado interesse da Administracdo, pelo prazo de até 03 (trés)
meses, ap6s cada quingquénio de efetivo exercicio, para
participar de programas de desenvolvimento profissional,
sem prejuizo da remuneracao do cargo.
Publico-alvo Servidores docentes e técnico-administrativos
Forma de Atendimento presencial, virtual, telefonico.
atendimento

Servico acessado por meio de formulario prdprio disponivel
na pagina da PROGEPE devidamente assinado pelo servidor
e autorizado pela chefia imediata e, tratando-se de docente
com a aprovacdo do afastamento por meio de ata de
colegiado do departamento.

Documentos necessarios:

e Formulario de solicitacdo preenchido e assinado

e Declaracdo de matricula com data de inicio e término do
Ccurso

¢ Ata de colegiado do departamento (exclusivamente para
docente).

Etapas do servico ¢ Recebimento de formulario e documentacao necessaria
e Pré-andlise da documentacdo quanto a relevancia para a
Instituicdo

e Consulta ao cadastro para conferéncia do intersticio

e Confeccdo de portaria

e Arquivamento no setor apos a entrega de certificado.
Prazo de atendimento | Solicitar com antecedéncia minima de 30 dias

Contatos Setor de Formacdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

Como acessar 0
servico?

E-mail: progepe.sfp@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/progepe/licenca-para-
capacitacao-tec-administrativo
Prioridades de N&o se aplica.

atendimento
Legislacdo pertinente | Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006.
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Licenga para trabalhadores sem vinculo com o servigo publico

Unidade responsavel

Setor de Pericia em Saude - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Apenas os primeiros 15 dias de licenca serdo concedidos
pela pericia oficial em saude, conforme prevé o art. 60 da
Lei n®8.213/1991, sendo necessario avaliacdo pericial.

A partir do 16° dia as licencas serdo concedidas pelo
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) / Regime Geral
de Previdéncia Social (RGPS).

Nova solicitacdo de licenca apds os 15 dias iniciais
concedidos pelo érgdo/entidade:

Quando se tratar da mesma doenca ou correlatas:

- Transcorridos menos de 60 dias a contar do término dos 15
dias iniciais, devera ser encaminhado ao INSS por tratar-se
de uma prorrogacéao do beneficio anterior;

- Transcorridos mais de 60 dias a contar do término dos 15
dias iniciais, poderdo ser concedidos até 15 dias pelo
orgao/entidade.

Quando se tratar de outra doenga: poderdo ser concedidos
até 15 dias de licenca para tratamento de salde pelo
orgdo/entidade mesmo que o periciado ndo tenha retornado
ao trabalho.

Publico-alvo

Ocupantes de cargos comissionados sem vinculo com o
servico publico, os empregados publicos, os anistiados
celetistas e os contratados por tempo determinado vinculam-
se a0 RGPS

Forma de atendimento

Atendimento presencial.

Como acessar o
Servigo?

O servidor deverd agendar o atendimento via contato
telefénico e comparecer ao setor para a homologacgéo de seu
atestado

Etapas do servico

O servidor devera ligar para marcar a pericia, apos o contato
telefonico serd agendada a Pericia médica. No dia marcado,
0 servidor devera comparecer ao setor com 0S exames
comprobatdrios para realizar tal procedimento.

Prazo de atendimento

Solicitar com antecedéncia minima de 30 dias

Contatos

Setor de Pericia em Saude

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2264-1486

E-mail: progepe.sps@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei n®8.213, de 24 de julho de 1991
Constituicdo Federal 1988 (8§ 13 do art. 40)
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Licenca Paternidade e Prorrogacao da Licenga Paternidade

Unidade responsavel

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal - PROGEPE

Descricdo do Servico

Licenca concedida ao servidor por motivo de nascimento de

atendimento

prestado filho ou adocéo de crianga.
Publico-alvo Servidores ativos.
Forma de Presencial ou envio do Requerimento por e-mail.

Como acessar o
Servigo?

Presencialmente,  através de  preenchimento do
Requerimento  Prorrogacdo de Licenca Paternidade
disponivel na recepcdo da PROGEPE; ou por e-mail,
enviando o Requerimento preenchido, disponivel no site da
PROGEPE (www.unirio.br/progepe/formulario), datado,
assinado e escaneado para o e-mail da Secéo.

Em ambos os casos, deve ser anexada ao Requerimento
cOpia da Certiddo de Nascimento da crianga ou Termo de
Adocdo.

Etapas do servico

Recebemos 0 Requerimento, por e-mail ou da Recepg¢éo da
PROGEPE, conferimos as informacgfes, registramos a
licenca no SIAPE e no SIE, e enviamos para arquivamento
na pasta funcional.

Prazo de atendimento

Até sete dias Uteis.

Contatos

Setor de Pericia em Saude
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7307
(21) 2542-7321

E-mail: progepe.scrp@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/progepe/prorrogacao-licenca-
paternidade

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislagéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Decreto n.° 8.737, de 03 de maio de 2016

M Universidade Federal do
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Pensdo Alimenticia

Unidade responsavel

Servigo de Pagamento de Pessoal - PROGEPE

Descricdo do Servico

Implantacao de desconto referente a Pensdo Alimenticia

atendimento

prestado

Publico-alvo Dependentes legais do servidor, beneficiados com ordem
judicial.

Forma de Através de Ordem Judicial.

Como acessar o
Servico?

Preenchimento de requerimento na Secretaria da
PROGEPE. Necessaria apresentacdo de oficio judicial.

Etapas do servico

A Secretaria PROGEPE recebe o Oficio Judicial que ordena
0 desconto em folha do Servidor. Apds isso, encaminha o
Oficio ao SPP para implantacdo no sistema da folha de
pagamento.

Prazo de atendimento

Né&o se aplica.

Contatos

Servico de Pagamento de Pessoal
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7321
(21) 2542-7307

E-mail: progepe.secretaria@unirio.br
progepe.spp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Lei n.°8.112, de 11 de dezembro de 1990

M Universidade Federal do
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Pens&o por falecimento de servidor

Unidade responsavel

Divisdo de Administracdo de Beneficios - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

E o beneficio concedido aos dependentes do servidor
falecido, correspondente ao valor da remuneracdo ou
provento, a partir da data do Obito, observado o teto
constitucional.

Publico-alvo

Parentes do(a) servidor(a) falecido(a)

Forma de atendimento

Atendimento presencial, telefonico ou e-mail

Como acessar 0
servigo?

Através de requerimento.

Necessario estar habilitado, pela legislacdo, a ter direito a
pensao

Documentos:

- Requerimento proprio;

- Certiddo de Gbito do servidor

- Documentos pessoais, do servidor falecido e do requerente
- Certidao de casamento atualizada

- Comprovantes que comprovem a unido estavel, no caso de
companheiro(a)

Etapas do servico

e Preenchimento do requerimento

e Abertura de processo

e Analise do solicitado

e Concessdo da pensdo por parte do(a) Pro-Reitor(a) de
Gestéo de Pessoas

Prazo de atendimento

N&o se aplica. Atendimento por ordem de chegada.

Contatos

Divisdo de Administracdo de Beneficios

Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, sala 1906, Centro,
Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4827

E-mail: progepe.dab@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Lei n.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990 (Artigos 215 e
seguintes)
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Perfil Profissiogréfico Previdenciario (PPP) e Declaracdo de Tempo de Atividade

Especial

Unidade responsavel

Setor de Atencdo a Saude do Trabalhador - PROGEPE

Descricdo do Servico

Emissdo de documento necessario para aposentadoria

prestado especial.
Publico-alvo Servidores e ex-servidores da UNIRIO .
Forma de atendimento | Presencial

Como acessar o
Servico?

O servidor devera dirigir-se a secretaria da PROGEPE e
preencher o requerimento.

Etapas do servico

Apobs o preenchimento do requerimento na secretaria da
PROGEPE, o0 SAST iré elaborar o documento e entregara ao
Pro-Reitor de gestdo de pessoas para assinatura, depois ira
encaminhar ao SAST para entrar em contato com o servidor
para ele vir buscar o documento.

Prazo de atendimento

3 meses

Contatos

Setor de Atencéo a Saude do Trabalhador

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2233-1743

E-mail: progepe.sast@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Orientacdo Normativa n°16, de 23 de dezembro de 2013

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Pericia Médica

Unidade responsavel

Setor de Pericia em Salde - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

A pericia oficial em saude, apos a realizagdo dos exames
periciais necessarios, emitira laudos ou pareceres que
servirdo de fundamentacdo nas decisdes laborativas do
servidor. Caso ultrapasse 120 dias, dentro do periodo de um
ano, a pericia sera realizada através de uma Junta Médica
Oficial, composta por trés médicos. Podendo ser:

a) Pericia para Licenca para tratamento da propria saude do
servidor

b) Pericia para Licenca por motivo de doenca em pessoa da
familia.

Na licenca por motivo de doenga em pessoa da familia, a
licenca somente sera deferida se a assisténcia pessoal do
servidor a pessoa da familia for indispensavel e ndo puder
ser prestada, simultaneamente, com o exercicio do cargo ou
mediante compensacdo de horério.

A licenca para acompanhamento de pessoa da familia,
incluidas as prorrogagdes, poderd ser concedida a cada
periodo de 12 meses, nas seguintes condigdes:

« Por até 60 dias, consecutivos ou ndo, mantida a
remuneracao do servidor;

« Ap0s os 60 dias, por até mais 90 dias, consecutivos ou
ndo, sem remuneracdo, ndo ultrapassando o total de150 dias,
incluidas as respectivas prorrogacoes.

Publico-alvo

Servidores da UNIRIO e de Orgdos Conveniados.

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
Servigo?

Agendar o atendimento via contato telefénico e comparecer
ao setor para a realizacdo de Pericia.

Etapas do servico

O servidor deveréa ligar para marcar a pericia, neste contato
telefénico serd agendada a Pericia Médica. No dia marcado,
0 servidor deverd comparecer ao setor com 0S exames
comprobatdrios para realizar tal procedimento.

Prazo de atendimento

Mediante a marcagéo via telefone

Contatos

Setor de Pericia em Saude

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2264-1486

E-mail: progepe.sps@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Nao se aplica.

Legislacdo pertinente

Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009
Lei n® 8112, de 11 de dezembro de 1990

M Universidade Federal do
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Pericia para Licenca a Gestante

Unidade responsavel | Setor de Pericia em Saude - PROGEPE

Descricdo do Servico | A licenca a gestante destina-se a protecdo da gravidez, a
prestado recuperagdo  pos-parto, a amamentacdo e ao
desenvolvimento da relacdo do bindmio méae-filho, a partir
do primeiro dia do nono més de gestacao (correspondente ao
periodo entre 38 e 42 semanas), salvo antecipacdo do
nascimento ou por prescri¢cdo medica.

A duracdo do afastamento para a licenca a gestante é de 120
dias consecutivos. Considerando que a licenca a gestante
pode ser concedida administrativamente ou por pericia
oficial, devem ser observados 0s seguintes aspectos:

| - SEM AVALIACAO PERICIAL

A licenca a gestante € solicitada e concedida
administrativamente quando tiver seu inicio na data do
parto, comprovada pelo aviso ou registro de nascimento ou
atestado médico, sem que seja necessaria a avaliacdo médico
pericial. Nos casos de nascidos vivos que venham a falecer
no decurso da licenca a gestante, a servidora terd o direito
de permanecer afastada durante os 120 dias.

Il - COM AVALIACAO PERICIAL

No caso de qualquer intercorréncia clinica proveniente do
estado gestacional, verificada no transcurso do nono més de
gestacdo, deverad ser concedida, de imediato, a licenca a
gestante.

Nos casos de natimorto, a servidora seré submetida a exame
médico 30 dias ap0s o parto e, se julgada apta, reassumira o
exercicio de seu cargo. No caso de a pericia entender pela
inaptidao para reassumir o exercicio do seu cargo, a licenga
continua.

No caso de aborto (art. 207, 84°, da Lei n® 8.112, de 1990)
comprovado por perito oficial, a servidora fara jus a 30 dias
de repouso remunerado improrrogaveis. Aborto € a expulsdo
do concepto, vivo ou morto, com menos de 500 gramas ou
antes da 20? (vigésima) semana de gestacao.

Decorrido esse periodo de afastamento, a servidora que se
julgar incapaz de reassumir suas fungdes devera requerer
licenga para tratamento de saude e se submeter a nova
avaliagéo pericial.

Na hip6tese de surgirem intercorréncias geradoras de
incapacidade durante a gravidez ou ap0s a licenca a gestante,
ainda que dela decorrentes, o afastamento serd processado
como licenca para tratamento de salde, observado o que
dispde o item sobre licenga para tratamento de satde do
servidor.

Universidade Federal do
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Publico-alvo

Servidoras

Forma de atendimento

Atendimento presencial

Como acessar o
Sservigo?

A servidora deverd agendar o atendimento via contato
telefGnico e comparecer ao setor.

Etapas do servico

A servidora deverd agendar o atendimento via contato
telefdnico e comparecer ao setor para a realizagdo de Pericia,
no caso de licenca sem avaliacdo pericial, sera concedida
administrativamente quando tiver seu inicio na data do
parto, comprovada pelo aviso ou registro de nascimento ou
atestado médico.

Prazo de atendimento

Né&o se aplica.

Contatos

Setor de Pericia em Salde

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2264-1486

E-mail: progepe.sps@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009
Lei n® 8112, de 11 de dezembro de 1990

M Universidade Federal do
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Programa de Incentivo a Capacitacdo em Idiomas Estrangeiros — PRIC-IE

Unidade responsavel

Setor de Formagdo Permanente- PROGEPE

Descricdo do Servico

Programa destinado a capacitacio em idiomas dos

atendimento

prestado servidores Docentes e Técnico-Administrativos da
UNIRIO.

Publico-alvo Servidores docentes e técnico-administrativos

Forma de Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o
servico?

Inscricdo por meio de Edital de Abertura do Programa que é
divulgado no site da UNIRIO.

Documentos necessarios:

e Declaracdo de matricula da instituicdo de ensino com
data de inicio e término e valores de mensalidades
formularios préprios preenchidos

boletos de pagamento com comprovante de pagamento
frequéncias mensal e semestral

certificados apds concluséo.

Etapas do servico

Edital de Abertura

Inscricdo

Entrega de Documentos

Avaliacéo dos requerimentos pelo Comité Gestor
Divulgacédo de Resultados

e Entrega Mensal de Boletos e frequéncia.

Prazo de atendimento

Prazos para documentacdo serdo definidos em cada edital.
Para entrega de boletos sempre do 1° ao 5° dia Util do més.

Contatos

Setor de Formagdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

E-mail: progepe.sfp@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/progepe/programa-de-incentivo-
a-qualificacao-idioma-estrangeiro-prig-ie

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Plano Nacional de Desenvolvimento — Resolugdo PRIQ n°
3.884, de 8 de marco de 2012
Editais especificos

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Programa de Incentivo a Qualificacdo — PRIQ

Unidade responsavel

Setor de Formagdo Permanente- PROGEPE

Descricdo do Servico

Programa destinado a qualificacdo dos servidores Técnico-

atendimento

prestado Administrativos da UNIRIO.
Publico-alvo Servidores Técnico-Administrativos
Forma de Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o
Servigo?

Inscricdo por meio de Edital de Abertura do Programa que é
divulgado no site da UNIRIO.

Documentos necessarios:

e Declaracdo de matricula da instituicdo de ensino com
data de inicio e término e valores de mensalidades

o formulérios proprios preenchidos

boletos de pagamento com comprovante de pagamento
frequéncias mensal e semestral

certificados apds conclusao.

Etapas do servico

Edital de Abertura

Inscricdo

Entrega de Documentos

Avaliacdo dos requerimentos pelo Comité Gestor
Divulgacédo de Resultados

e Entrega Mensal de Boletos e frequéncia.

Prazo de atendimento

Prazos para documentacdo serdo definidos em cada edital.
Para entrega de boletos sempre do 1° ao 5° dia Gtil do més.

Contatos

Setor de Formacdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

E-mail: progepe.sfp@unirio.br
Site:  http://www.unirio.br/progepe/desenvolvimento-do-
servidor/prig-e-pric-ie

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Plano Nacional de Desenvolvimento — Resolucdo PRIQ n°
3.883, de 8 de marco de 2012
Editais especificos
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Progressdo Funcional Docente

Unidade responsavel

Divisdo de Acompanhamento Funcional e Formacao
Permanente (DAFFP) / Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas
- PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Passagem do servidor para o nivel de vencimento
imediatamente superior dentro de uma mesma classe

Publico-alvo

Servidores docentes

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefénico

Como acessar 0
servico?

Forma de acesso ao servico: Preenchimento de formuléario e
abertura de processo com todos 0s documentos necessarios.
Sistema de agendamento: N&o h& agendamento

Requisitos e documentos necessarios: O cumprimento do
intersticio de 24 (vinte e quatro) meses de efetivo exercicio
em cada nivel e aprovacdo em avaliacdo de desempenho.

Etapas do servico

1. Preencher e imprimir o Formulério correspondente no
site da PROGEPE e anexar todos 0os documentos necessarios
(Ata do departamento com aprovagdo; instrumento de
avaliacdo; copia da portaria da Gltima progressdo ou boletim
interno e o termo de posse quando for a primeira progresséo)
2. Solicitar abertura de processo no préprio departamento
no qual for lotado;

3. Encaminhar o processo a CPPD

4. Chegada do processo a PROGEPE

5. Confeccdo e publicacdo da portaria

Prazo de atendimento

Até 60 dias ap0s entrada do processo, sem pendéncias, na
PROGEPE .

Contatos

Divisdo de Acompanhamento Funcional e Formagao
Permanente - DAFFP

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5516

E-mail: daffp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Ordem de chegada dos processos na PROGEPE

Legislacdo pertinente

Lei n®12.772/2012
Portaria n° 982, de 03 de outubro de 2013
Resolucdo 4.430 de 28 de novembro de 2014
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Progressdo Funcional por Capacitacéo

Unidade responsavel

Setor de Formagdo Permanente - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

E a mudanca de nivel de capacitacdo, no mesmo cargo e
nivel de classificacdo, decorrente da obtengdo pelo servidor
de certificacdo em Programa de Capacitacdo, compativel
com o cargo ocupado, 0 ambiente organizacional e a carga
horaria minima exigida, respeitado o intersticio de 18
(dezoito) meses.

Publico-alvo

Servidores técnico-administrativos

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefénico

Como acessar o
Servigo?

Solicitacdo do servidor por meio de formulério proprio
disponivel na pagina da PROGEPE. Documentos:

e Formulario de solicitacdo preenchido e assinado

e Original e duas copias do certificado/diploma,
acompanhado de conteido programatico

Primeira Progressdo: dar entrada a partir de 18 meses, a
contar da data de efetivo exercicio no cargo. As demais, a
partir de 18 meses, a contar da data da Gltima progressao.

Etapas do servico

1. Recebimento de formulario e documentagdo necessaria
2. Pré-analise da documentacédo

3. Conferéncia de dados funcionais no SIAPE

4. Conferir intersticio

. Elaboracdo de informacédo deferindo ou nédo o incentivo
baseado na legislagéo pertinente

6. Reunido da Comissdo Interna sobre Progressao
Funcional por Capacitacdo e Incentivo a Qualificacéo

7. Confeccdo de portaria (em caso de deferimento)

8. Arquivamento no SFP ap6s lancamento no SIAPE

9. Envio de memorando comunicando decisédo da Comisséo
(em caso de indeferimento)

10. Arquivamento no SFP até regularizacdo da pendéncia.

o1

Prazo de atendimento

Até 90 dias ap6s a entrega da documentacdo, com efeito
retroativo a data de entrega.

Contatos

Setor de Formacdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

E-mail: progepe.sfp@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/progepe/progressao-por-
capacitacao-profissional

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei n. 11.091, de 12 de janeiro de 2005
Portaria Ministerial n® 9, de 29 de junho de 2006
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Progressao Funcional por Mérito Profissional

Unidade responsavel

Setor de Acompanhamento e Andlise do Processo de Trabalho
(SAAPT) / Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Mudanga para o padréo de vencimento (que vai do 1 ao 16,
dentro de cada uma das classes) imediatamente subsequente,
a cada 18 meses de efetivo exercicio.

A Progressdo € concedida, automaticamente, ao servidor
que apresente resultado positivo em programa de avaliagédo
de desempenho funcional, observado o respectivo nivel de
capacitacdo, sem licenga sem remunera¢do no interim.
Mensalmente é emitida portaria referente aos intersticios
completados no més anterior.

S&o descontados periodos relativos aos afastamentos por:
faltas ndo justificadas; suspensdo disciplinar, inclusive a
preventiva, quando dela resultar pena mais grave que a de
adverténcia; licencas: para tratar de interesses particulares;
por motivo de doenca em pessoa da familia sem
remuneracdo; para desempenho de mandato classista; para
atividade politica; e exercicio de mandato eletivo.

atendimento

Pablico-alvo Servidores Técnico-Administrativos, até atingirem o topo da
carreira, ou seja, o Padrdo de Vencimento 16.
Forma de Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o
servico?

Preencher Avaliacdo anual de Desempenho, salvo as
situacBes constantes na Ordem de Servico PROGEPE n° 1,
de 30 de junho de 2017.

Etapas do servico

1. Levantamento mensal dos servidores que alcancaram a
média necessaria na Avaliagdo de Desempenho e que
tenham completado o intersticio;

2. Emisséo de portaria

3. Encaminhamento para concessao da progressdo na folha
de pagamento.

Prazo de atendimento

N&o se aplica

Contatos

SAAPT - PROGEPE

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5523

Atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h.
E-mail: progepe.saapt@unirio.br

Site: www.unirio.br/progepe/progressaopormeritoprofissional
Canal no YouTube: Progepe Saapt

Prioridades de
atendimento

Nao se aplica.

Legislacdo pertinente

Portaria MEC n° 475, de 26 de agosto de 1987.
Lein®11.091, de 12 de janeiro de 2005.
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Promocéao Funcional Docente

Unidade responsavel

Divisdo de Acompanhamento Funcional e Formagéo
Permanente (DAFFP) / Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas
- PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Passagem do servidor de uma classe para outra subsequente

Publico-alvo

Servidores docentes.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o
Servigo?

Local: Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar

Forma de acesso ao servico: Preenchimento de formuléario e
abertura de processo com todos 0s documentos necessarios.
Sistema de agendamento: N&o h& agendamento

Requisitos e documentos necessarios: O cumprimento do
intersticio de 24 (vinte e quatro) meses de efetivo exercicio
em cada nivel e aprovacdo em avaliacdo de desempenho.

Etapas do servico

1. Preencher e imprimir o Formulério correspondente no
site da PROGEPE e anexar todos 0os documentos necessarios
(Ata do departamento com aprovagdo; instrumento de
avaliacdo; copia da portaria da Gltima progressdo ou boletim
interno e o termo de posse caso ndo tenha feito nenhuma
progressao ou promocao)

2. Solicitar abertura de processo no préprio departamento
no qual for lotado;

3. Encaminhar o processo a CPPD

4. Chegada do processo a PROGEPE

5. Confeccéo e publicacdo da portaria;

OBS: Para a Classe de Associado, além das etapas descritas
anteriormente é, obrigatorio apresentacdo do Diploma de
Doutor e confec¢do do Curriculo Lattes.

Prazo de atendimento

Até 60 dias apds entrada do processo, sem pendéncias, na
PROGEPE

Contatos

Divisdo de Acompanhamento Funcional e Formacao
Permanente - DAFFP

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5516

E-mail: daffp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Ordem de chegada dos processos na PROGEPE.

Legislacdo pertinente

Lei n®12.772/2012
Portaria n° 982, de 03 de outubro de 2013;
Resolugdo UNIRIO n° 4.430, de 28 de novembro de 2014
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Promocgéo Funcional Docente para a Classe de Titular
Unidade responsavel Divisdéo de Acompanhamento Funcional e Formacéo
Permanente (DAFFP) / Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas

- PROGEPE
Descricdo do Servico | Passagem do servidor docente de Associado para a classe de
prestado Titular.
Publico-alvo Servidores docentes.

Forma de atendimento | Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Local: Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar

Forma de acesso ao servico: Preenchimento de formuléario e
abertura de processo com todos 0s documentos necessarios.
Sistema de agendamento: N&o h& agendamento

Requisitos e documentos necessarios: O cumprimento do
intersticio de 24 (vinte e quatro) meses de efetivo exercicio
em cada nivel e aprovacdo em avaliacdo de desempenho.
Etapas do servico 1. Preencher e imprimir o Formulario correspondente no
site da PROGEPE e anexar todos 0os documentos necessarios
(Ata do departamento com aprovagdo; instrumento de
avaliacdo; copia da portaria da Gltima progressdo ou boletim
interno)

2. Confeccdo do Memorial,

3. Solicitar Banca com 75% de membros externos da
UNIRIO e os outros 35% de membros internos para
avaliacdo do processo;

4. Solicitar abertura de processo no proprio departamento
no qual for lotado;

5. Encaminhar o processo a CPPD

6. Chegada do processo a PROGEPE

7. Confeccdo e publicacdo da portaria

Prazo de atendimento | Até 60 dias apds entrada do processo, sem pendéncias, na
PROGEPE

Contatos Divisdéo de Acompanhamento Funcional e Formacéo
Permanente - DAFFP

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5516

E-mail: daffp@unirio.br

Como acessar o
Servigo?

Prioridades de Ordem de chegada dos processos na PROGEPE.
atendimento
Legislacdo pertinente | Lei n®12.772/2012

Portaria n® 982, de 03 de outubro de 2013;

Resolucdo UNIRIO n° 4.430, de 28 de novembro de 2014

Universidade Federal do
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Quadro de Referéncia de Servidores Técnico-Administrativos - QRSTA
Unidade responsavel Setor de Provimentos e Movimentacdo Funcional (SPMF) /
Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE
Descricao do Servigco | Levantamento de vagas ocupadas e desocupadas dos cargos
prestado dos niveis de classificacdo “C”, “D” e “E” integrantes do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacdo, das universidades federais vinculadas ao
Ministério da Educacao.

Publico-alvo Servidores e comunidade
Forma de atendimento | Divulgacgéo no Site da Instituicdo, com as tabelas atualizadas
de cada més (www.unirio.br/progepe)

Como acessar o No Site da Instituigdo (www.unirio.br/progepe)
Servigo?
Etapas do servico Quantitativos de lotagdo dos cargos dos niveis de

classificagdo “C”, “D” e “E” integrantes do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacéo.
Prazo de atendimento | Mensal

Contatos Servigo de Provimento e Movimentagéo de Pessoal

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4135

E-mail: progepe.spmf@unirio.br
Prioridades de Né&o se aplica.

atendimento
Legislacdo pertinente | Decreto n° 7.232, de 19 de julho de 2010.
Lei n®11.091, de 12 de janeiro de 2005.
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Redistribuicdo

Unidade responsavel

Setor de Provimentos e Movimentacdo Funcional (SPMF) /
Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas - PROGEPE

Descricéo do Servico
prestado

Redistribuicdo é o deslocamento de cargo de provimento
efetivo, ocupado ou vago no ambito do quadro geral de
pessoal, para outro 6rgdo ou entidade do mesmo Poder, com
prévia apreciacdo do 6rgdo central do SIPEC, observados 0s
seguintes  preceitos: interesse da  administragéo;
equivaléncia de vencimentos; manutencdo da esséncia das
atribuicdes do cargo; vinculagdo entre os graus de
responsabilidade e complexidade das atividades; mesmo
nivel de escolaridade, especialidade ou habilitacdo
profissional; compatibilidade entre as atribuicdes do cargo
e as finalidades institucionais do 6rgéo.

Publico-alvo

Servidores

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar o
servigo?

Por e-mail ou por telefone

Etapas do servico

- Iniciado na Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas para
apreciacdo do solicitado, que vem por meio de Oficio de
outras instituicdes ou por Memorando vindo do setor que
requisita o servidor de outra Instituicéo.

- Acolhimento das solicitagdes, abertura e gerenciamento do
processo, instrucdo do processo e finalizacdo e
argquivamento.

Prazo de atendimento

Sem prazo a definir

Contatos

Servigo de Provimento e Movimentagéo de Pessoal

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4135

E-mail: progepe.spmf@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Nao se aplica.

Legislacdo pertinente

Lei n° 8112, de 11 de dezembro de 1990

[238]
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Registro de Acidente de Trabalho

Unidade responsavel

Secdo de Pericia em Salde - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Registro obrigatorio de todo e qualquer acidente em servico
que provoque ou ndo lesdes no servidor, havendo ou ndo
afastamento de suas atividades, mediante preenchimento de
formulario da “Comunicacao de Acidente em Servigo do
Servico Publico — CAT/SP”, para que sejam resguardados
os direitos do servidor acidentado em servigo, além de
possibilitar a andlise das condigbes em que ocorreu o
acidente e a intervencdo de forma a reduzir, ou mesmo
impedir novos casos. E, ap06s o preenchimento, sera
realizada uma pericia para avaliar as reais condigdes
laborativas do servidor.

Publico-alvo

Servidores docentes e técnico-administrativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial.

Como acessar o
servigo?

O servidor devera agendar o atendimento via contato
telefénico e comparecer ao setor para a homologacgéo de seu
atestado.

Etapas do servico

Obrigatoriamente deve ser registrado o formulario da
“Comunicagao de Acidente em Servigo do Servigo Publico
— CAT/SP”. Este formulario deve ser preenchido mesmo
em caso de suspeita do acidente ou doenca, até que seja
confirmado seu nexo causal. No caso de haver documento
comprobatério de acidente (boletim de ocorréncia,
fotografia, ou outros), recomenda-se sua anexacdo a CAT-
SP. Apos o devido preenchimento da CAT/SP, esta devera
ser encaminhada para a Unidade SIASS a qual o servidor
estiver vinculado.

O nexo causal sera estabelecido pelo perito oficial em satde
e, caso haja necessidade, sera concedido afastamento de
suas atividades laborais.

Prazo de atendimento

N&o se aplica.

Contatos

Secdo de Pericia em Saude

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2264-1486

E-mail: progepe.sps@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009

[239]
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Registro de Atestado Médico

Unidade responsavel

Setor de Pericia em Saude - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

Registro de atestados meédicos, cuja licenca varia de 1 a 14
dias para tratamento da propria saude do servidor e podera
ser dispensada de pericia, desde que os atestados estejam
com Classificacdo Internacional de Doencas (CID) e
concedam até cinco dias corridos, computados fins de
semana e feriados. O nimero total de dias de licenca seja
inferior a 15 dias no periodo de 12 meses, a contar da data
de inicio do primeiro afastamento e o atestado deverd ser
apresentado a unidade no prazo méaximo de cinco dias
corridos, contados da data do inicio do afastamento do
servidor, salvo por motivo justificado aceito pelo SPS.

Publico-alvo

Servidores e trabalhadores da UNIRIO

Forma de atendimento

Atendimento presencial.

Como acessar o
servigo?

O servidor devera agendar o atendimento via contato
telefnico e comparecer ao setor para o registro de seu
atestado.

Etapas do servico

O servidor deverd agendar o atendimento via contato
telefbnico e comparecer ao setor para o registro de seu
atestado.

Prazo de atendimento

Informado no momento do atendimento.

Contatos

Setor de Pericia em Salde

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2264-1486

E-mail: progepe.sps@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009
Lei n® 8112, de 11 de dezembro de 1990

[240]
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Remocéo
Unidade responsavel | Servico de Provimento e Movimentagdo de Pessoal
(SPMF)- PROGEPE
Descricdo do Servico | Remogdo é o deslocamento do servidor, a pedido ou de
prestado oficio, no ambito do mesmo quadro, com ou sem mudanca
de sede, estando regida pelo Artigo 36 da lei n® 8112/1990 e
regulamentada na UNIRIO pela Ordem de Servico n°
07/2014. A remocdo pode ocorrer nas seguintes
modalidades:
1. De oficio
2. A pedido da chefia imediata
3. A pedido do servidor
4. Por motivo de salde do servidor, conjuge, companheiro,
dependente que viva as suas expensas e conste no seu
assentamento funcional, condicionada a comprovacédo por
junta médica oficial.
Publico-alvo Servidores do quadro da UNIRIO
Forma de atendimento | Atendimento presencial, por e-mail e telefone.
Para a modalidade 1, caso seja uma movimentacdo dentro
do quadro de uma unidade da UNIRIO, o pedido deve ser
encaminhado pelo gestor méximo da unidade, através de
comunicacdo oficial para a PROGEPE, que encaminhara ao
SPMF, e deve conter, além da lotacdo de origem e de
destino, a identificacdo das demandas institucionais que
motivam o pedido de remog&o, assim como a assinatura com
a ciéncia do servidor que sera removido. Caso seja uma
Como acessar o movimentacao entre unidades organizacionais, devera ser
Servigo? demandada pelo Pré-Reitor de Gestéo de Pessoas ao SPMF
através de comunicacdo oficial que contenha a identificacéo
das demandas institucionais que motivam o pedido de
remocéo.
Para as modalidades 2, 3 e 4, o servidor que deseja solicitar
a remocao ou o servidor para o qual o chefe imediato deseja
solicitar a remocdo, deve agendar um atendimento
presencial na PROGEPE com representante do SPMF
atraves do telefone ou endereco eletronico do setor.
Etapas do servico Recebimento do pedido - orientagdes sobre os
procedimentos preliminares a serem adotados — abertura de
processo de remocdo — comunicacdo ao SAST para que o
servidor em remog&o seja acompanhado - anlise e instrucado
do processo — decisdo da Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas
sobre a efetuacdo ou ndo da remogdo — em caso de deciséo
pela efetuacdo o processo serd enviado a SCRP para
alteracdo da lotagdo e em seguida enviado ao SAAPT para
ciéncia, pois este setor fard 0 acompanhamento do servidor
em sua nova lotagdo — arquivamento do processo no SPMF.

Universidade Federal do
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Prazo de atendimento

O Prazo depende das acGes necessarias a analise e instrucédo
exigidas por cada processo.

Contatos

Servico de Provimento e Movimentacéo de Pessoal

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4135

E-mail: progepe.spmf@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacdo pertinente

Lein®8112, de 11 de dezembro de 1990
Ordem de Servico GR n° 07 de dezembro de 2014
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Requisicéo / Cessao

Unidade responsavel

Servigo de Provimento e Movimentagdo de Pessoal -
PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Requisicdo: ato irrecusavel, que implica a modificacdo do
exercicio do servidor ou empregado, sem alteragdo da
lotacdo no 6rgédo de origem e sem prejuizo da remuneragao
ou salario permanentes, inclusive gratificacdo de
desempenho, encargos sociais, abono pecuniario,
gratificacdo natalina, férias e adicional de um terco.

Cessdo: ato autorizativo, de carater discricionario, para o
exercicio de cargo em comissdo ou funcéo de confianga, ou
para atender a situagGes previstas em leis especificas, em
outro 6rgdo ou entidade dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, sem alteracdo da
lotacdo no 6rgdo de origem.

Publico-alvo

Servidores

Forma de atendimento

Atendimento presencial, por e-mail e telefone.

Como acessar o
Servigo?

Por oficio vindo do 6rgéo solicitante.

Etapas do servico

Acolhimento das solicita¢fes, abertura e gerenciamento do
processo, instrucdo do processo e finalizacdo e
arguivamento.

Prazo de atendimento

Sem prazo a definir.

Contatos

Servigo de Provimento e Movimentagéo de Pessoal

Av. Presidente Vargas n° 446, 21° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4135

E-mail: progepe.spmf@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lei n® 8112, de 11 de dezembro de 1990

[243]

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



mailto:E-mail:%20progepe.spmf@unirio.br

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao

—

-
L

Ressarcimento a Saude

Unidade responsavel

Secdo de Beneficios, Aposentadoria e Pensdo - PROGEPE

Descricdo do Servico
prestado

E o beneficio de natureza indenizatoria, concedido em
pecunia pela Unido, destinado ao custeio das despesas com
0 plano de salde e despesas com a coparticipardo para o
servidor e seus dependentes.

Publico-alvo

Servidores em geral, aposentados e pensionistas

Forma de atendimento

Atendimento presencial, e-mail, telefonico.

Como acessar 0
servigo?

Através de requerimento. Documentos necessarios:

e Requerimento ressarcimento saude (fornecido pela
secdo) preenchido, datado e assinado (original)

e Termo de adesdo e contrato do plano (copia)

Documentos dos dependentes (se houver):

e Conjuge / Companheiro (a): copia da Certiddo de
Casamento ou Unido Estavel, CPF e RG

 Filhos até 21 anos: Certiddo de Nascimento ou RG e CPF
« Filhos entre 21 e 24 anos: Copia do RG, CPF e declaracéo
de estudante.

Etapas do servico

1. Preenchimento do
documentos exigidos

2. Analise do solicitado
3. Concessdo do auxilio.

requerimento e entrega dos

Prazo de atendimento

N&o se aplica

Contatos

Secdo de Beneficios, Aposentadoria e Pensao

Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, sala 1906, Centro,
Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4819

E-mail: progepe.sbap@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada.

Legislacéo pertinente

Portaria Normativa n° 05, de 11 de outubro de 2010
Portaria n® 08, de 13 de janeiro de 2016
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Retribuicéo por titulacdo Docente
Unidade responsavel Divisdéo de Acompanhamento Funcional e Formacéo
Permanente (DAFFP) / Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas

- PROGEPE
Descricdo do Servico | A Retribuicdo por Titulagdo (RT) é uma gratificacdo devida
prestado aos docentes da carreira do Magistério Superior em

conformidade com a jornada de trabalho, classe, nivel e
titulacdo comprovada, independentemente de cumprimento
de intersticio.

Pablico-alvo Servidores docentes

Forma de atendimento | Atendimento presencial, e-mail, telefonico.

Local: Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar

Forma de acesso ao servico: Preenchimento de formulario e
abertura de processo com todos 0s documentos necessarios.
Sistema de agendamento: N&o ha agendamento

Requisitos e documentos necessarios: Obtencdo da titulacdo

Como acessar o

servigo? exigida em cada fase da progressdo (aperfeicoamento,
especializacdo, mestrado ou doutorado). Os valores desta
retribuicdo estdo descritos no Anexo IV da Lei n°
12.772/2012

Etapas do servico 1. Preencher e imprimir o Formulario correspondente no

site da PROGEPE e anexar todos os documentos necessarios
(Cépia do diploma, impressdo da pagina da CAPES com a
nota do Programa no qual o titulo foi obtido, cdpia da
portaria da Gltima progressao ou termo de posse no caso de
primeira progressao)

2. Solicitar abertura de processo no préprio departamento
no qual for lotado;

3. Encaminhamento do processo a PROGEPE

4. Confecc¢éo e publicacdo da portaria

Prazo de atendimento | Até 60 dias apds entrada do processo, sem pendéncias, na
PROGEPE

Contatos Divisdo de Acompanhamento Funcional e Formacao
Permanente - DAFFP

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-5516

E-mail: daffp@unirio.br

Prioridades de Atendimento por ordem de chegada.

atendimento
Legislacdo pertinente | Lei n®12.772/2012

Portaria n® 982, de 03 de outubro de 2013
Resolucdo n° 4.430 de 28 de novembro de 2014

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Substituicdo de Chefia

Unidade responsavel

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Retribuicdo paga ao substituto pelo exercicio de funcéo de
direcdo, chefia ou assessoramento, na proporc¢éo dos dias de
efetiva substituicdo, por motivo de afastamento ou
impedimento legal e regulamentar do titular de Cargo de
Direcdo (CD), Fungdo Gratificada (FG) ou Funcéo
Comissionada de Coordenador de Curso (FCC).

Publico-alvo

Servidores substitutos do titular de CD, FG, ou FCC.

Forma de
atendimento

Atendimento presencial ou por e-mail.

Como acessar o
Servigo?

O titular da chefia, ap6s o término do afastamento ou
impedimento legal, emite um memorando, datado, assinado
e carimbado, solicitando o pagamento da substituicdo,
informando nome e matricula do titular e substituto, periodo
e motivo do afastamento, e envia para a SCRP pelo
Protocolo, por e-mail, com o documento anexado, ou
entrega pessoalmente na Recepcdo da PROGEPE.

Etapas do servico

Ap0s recebimento do memorando solicitando o pagamento
da substituicao de chefia, verificamos se o substituto possui
portaria de substituicdo e se o afastamento ou impedimento
legal esta registrado no SIAPE. Se tudo estiver correto,
emitimos Informagdo solicitando o pagamento da
substituicdo e encaminhamos para 0s gestores competentes
para assinatura e pagamento.

Prazo de atendimento

Até sete dias Uteis.

Contatos

Secdo de Cadastro e Registros de Pessoal
Av. Presidente Vargas n° 446, 19° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000
Tel: (21) 2542-7307
(21) 2542-7321

E-mail: progepe.scrp@unirio.br

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica.

Legislacéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990

Oficio-Circular n° 01 — SRH/MP, de 28de janeiro de 2005
Nota Técnica n° 62/2012/GNOR/DENOP/SEGEP/MP
Nota Técnica n°® 231/2009/COGES/DENOP/SRH/MP
Nota Técnica n°® 132/2010/COGES/DENOP/SRH/MP
Nota Técnica n°® 6926/2017-MP

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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UNIRIO de Bracos Abertos

Unidade responsavel

Setor de Formacdo Permanente - PROGEPE

Descricédo do Servico
prestado

Evento que visa estabelecer o primeiro elo entre aos
servidores recém-empossados e a Instituicao, apresentando-
0S nossa estrutura organizacional e informar-lhes sobre seus
direitos e deveres como servidor publico.

Publico-alvo

Servidores Técnico-Administrativos

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico.

Como acessar 0
servigo?

Por contato via e-mail ap6s a nomeagéo e posse.
Necessaria nomeacdo no Diario Oficial da Unido e posse no
cargo efetivo.

Etapas do servico

1. Recebimento da nomeacao dos candidatos;

2. Organizacdo e execucdo do evento, incluindo:
convocagdo do recém-nomeado para o evento informando
dia, hora e local, entrega de cartilha informativa, convite ao
Magnifico Reitor, Vice-Reitor e demais Pro-Reitores e
Diretores;

3. Avaliacéo do evento.

Prazo de atendimento

Antecedéncia minima de 30 dias

Contatos

Setor de Formagdo Permanente

Av. Presidente Vargas n° 446, 20° andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20071-000

Tel: (21) 2542-4105

E-mail: progepe.sfp@unirio.br

Prioridades de Né&o se aplica.
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica.

[247]

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro




@ s
. - Acesso a
Carta de Servic¢os ao Usuario . Informagio

[ i

EVENTOS

M Universidade Federal do [ ]
Estado do Rio de Janeiro



@ s
. - Acesso a
Carta de Servic¢os ao Usuario . Informagio
"

EVENTOS

Semana de Integracdo Académica — Comité PROGRAD

Unidade responsavel

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacdo — DPAE/PROGRAD

|

Descric¢éo do Servico
prestado

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o0
servigo?

A Semana de Integragdo Académica (SIA) é a grande
oportunidade para os estudantes apresentarem os resultados
de suas pesquisas e atividades desenvolvidas na UNIRIO
para a sua comunidade. Além disso, a semana inclui
atividades como palestras, minicursos, VisitagOes,
apresentacdes culturais, entre outras.

Comunidade interna e externa.

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pelo comité organizador do Encontro, que tem
como base a Pro-Reitoria de Graduagdo

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Né&o se aplica
Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico.

Contatos

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/eventos

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente  N&o se aplica
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Semana de Ensino de Graduacéo - SEG

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacdo — DIPAES/PROGRAD

A Semana de Ensino de Graduacao (SEG) é um evento anual
promovido pela Pro-Reitoria de Graduacdo, que visa
divulgar os trabalhos desenvolvidos pelos seus programas.
Em geral, a SEG ocorre durante a Semana de Integracao
Académica, em conjunto com a Jornada de Iniciacdo
Cientifica e o Encontro de Extensdo, promovidos,
respectivamente, pela Prd-Reitoria de Pos-Graduacdo e
Pesquisa e pela Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura.

|

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servigo?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Contatos

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pelo comité organizador do Encontro, que tem
como base a Pro-Reitoria de Graduagdo
Né&o se aplica
Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendéario Académico.
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373

E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/eventos

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente  N&o se aplica
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\ Forum dos Cursos de Graduacéo \

Unidade responsavel Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacdo — DIPAE/ PROGRAD

Descricdo do Servico A partir do atual cenario nacional, caracterizado por
prestado alteracbes de politicas e diretrizes basicas que regem a
educacdo superior, torna-se necessaria a discussdo acerca de
formulacdo e implementacdo de politicas publicas que
visem ao pleno desenvolvimento do pais.

Nesse sentido, a Pro-Reitoria de Graduagdo entende como
necessario e fundamental um evento anual que fomente
essas discussdes no dmbito dos cursos de graduacdo da
UNIRIO e, por esse motivo, instituiu 0 Forum dos Cursos
de Graduacdo da UNIRIO.

Publico-alvo Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o

servigo? responsavel pelo comité organizador do evento, que tem
como base a Pro-Reitoria de Graduacgéo

Etapas do servigo N&o se aplica

Prazo de atendimento | Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendéario Académico.
Contatos Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373
E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/eventos

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente  N&o se aplica

.
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Encontro dos Cursos de Formacéao de Professores

Unidade responsavel

Descricdo do Servico
prestado

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacédo — DPAE/PROGRAD

Inicialmente intitulado Forum das Licenciaturas da UNIRO,
0 Encontro dos Cursos de Formacdo de Professores € um
evento promovido anualmente pela Pro-Reitoria de
Graduacgdo com o objetivo de fomentar discussdes e trocas
de experiéncias, visando o aprimoramento dos cursos de
formacéo docente desta universidade.

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

Comunidade interna e externa.

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pelo comité organizador do evento, que tem
como base a Pro-Reitoria de Graduacgéo

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Prioridades de
atendimento
Legislacdo pertinente

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendéario Académico.
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373
E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/eventos

Né&o se aplica

Né&o se aplica
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Unidade responsavel

Encontro Afro-Latino
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacédo — DIPAE/PROGRAD

Descricdo do Servigo
prestado

A inclusdo da interculturalidade nas préaticas e agdes
extracurriculares demonstra passos de uma caminhada no
sentido de um diélogo ativo entre as diversas areas dos
saberes que compdem as praticas sociais, culturais e
econdmicas, contribuindo para uma formacdo critica, cidada
e plural. Com olhar voltado para a perspectiva intercultural
de educacdo, a Pro-Reitoria de Graduacdo, visando
estimular o intercAmbio cultural no &mbito sul-sul, fomenta
anualmente o Encontro Afro-Latino composto por
estudantes do convénio PEC-G oriundos de diversos paises
africanos e latino-americanos

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento
Como acessar 0
servigo?

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

O interessado(a) deve entrar em contato com o responsavel
pelo comité organizador do evento, que tem como base a
Pro-Reitoria de Graduacéo

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Contatos

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendéario Académico.
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735

(21) 2542-7373
E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/eventos

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente  N&o se aplica
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Unidade responsavel

Descricao do Servigo
prestado

Diado PET

Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacdo — DIPAE/ PROGRAD

O Dia do PET é um evento organizado pela Pro-Reitoria de
Graduagdo que visa a divulgacdo das atividades
desenvolvidas pelos Grupos do Programa de Educacéo
Tutorial existentes na universidade, por intermédio de
atividades como palestras, oficinas, minicursos, rodas de
conversas, dentre outras.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefnico.

Como acessar o
servico?

Etapas do servico
Prazo de atendimento

Contatos

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pelo comité organizador do evento, que tem
como base a Pro-Reitoria de Graduagdo

Né&o se aplica
Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendéario Académico.
Diretoria de Programas e Atividades Especiais de Ensino de
Gradacéo
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-6735
(21) 2542-7373
E-mail: prograd.dpae@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/prograd/eventos

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente  N&o se aplica
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Semana de Integracdo Académica — Comité PROPGI

Unidade responsavel

Pro-Reitoria de P6s-Graduacdo, Pesquisa e Inovagao

Descricdo do Servico
prestado

Elabora, divulga e executa eventos cientificos na UNIRIO.

Publico-alvo

Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos da
UNIRIO e participantes externos.

Forma de atendimento

Presencial, e-mail propgdpg@unirio.br ou telefone: (21)
2542-7636/7634

Como acessar o
servico?

As informacdes estardo disponiveis na pagina do evento da
UNIRIO e da PROPG/DPG, ou presencialmente, na
PROPG/DPG

Site: http://www.unirio.br/propg

Agendamento por e-mail propgdpg@unirio.br ou telefone:
(21) 2542-7636/7634

Requisitos e documentos necessarios: Projeto do evento.

Etapas do servico

1- Aprovacdo do Projeto;

2- Faz o levantamento de recursos financeiros;

3- Monta comissdes — secretaria, cientifica, executiva, etc;
4- Divulga na pagina oficial da UNIRIO e da PROPG/DPG;
5- Executa e gerencia o evento;

6- Emite relatorio final das atividades.

Prazo de atendimento

Nd&o se aplica

Contatos

Diretoria de P6s-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

As previstas em Lei.

Legislacdo pertinente

N&o se aplica
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Jornada de Iniciacédo Cientifica - JIC ‘

Unidade responsavel Diretoria de Pesquisa - DPq /PROPGPI
Descricdo do Servico | A Jornada de Iniciacdo Cientifica (JIC) constitui férum
prestado privilegiado para discusséo de questdes relativas a pesquisa
da UNIRIO, além do intercambio entre pesquisadores
nacionais e internacionais, professores e alunos de
graduacdo e de pos-graduacdo. O evento é realizado
anualmente e mobiliza cerca de 1.000 participantes. Seu
objetivo principal é promover maior integracdo cientifica de
professores, pesquisadores e estudantes de graduacdo —
bolsitas de iniciagdo cientifica UNIRIO, Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ)
e Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq), contribuindo para a divulgacéo e a
discusséo de pesquisas, inovagdes e produgdes em todos 0s
centros de ensino da UNIRIO
Pablico-alvo Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos da
UNIRIO e participantes externos.
Forma de atendimento | Presencial, e-mail propgdpg@unirio.br ou telefone: (21)
2542-7636/7634
Como acessar o As informacdes estardo disponiveis na pagina do evento da
servigo? UNIRIO
Site: http://www.unirio.br/propg
Agendamento por e-mail pesquisa@unirio.br ou pelos
telefones: (21) 2542-7771 ou (21) 2542-7785
Requisitos e documentos necessarios: Projeto do evento.
Etapas do servico O(A) interessado(a) deve observar no site da UNIRIO como
de agir para proceder a sua inscricdo e atender os pré-
requisitos estabelecidos.
Prazo de atendimento | Até 180 dias
Contatos Diretoria de Pos-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7771

(21) 2542-7785
E-mail: pesquisa@unirio.br

pesquisa.dpg@gmail.com

Site: http://www.unirio.br/propg/diretoria-de-pesquisa

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacéo pertinente | O edital publicado sobre submisséo de trabalhos e modelos
de resumos do ano em vigor.
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Unidade responsavel

Encontro de Extensao
Diretoria de Extensdo DEx - PROExC

Descric¢éo do Servico
prestado

Publico-alvo

Forma de atendimento
Como acessar o
servigo?

O evento é prioritariamente para os bolsistas engajados nas
atividades extensionistas da UNIRIO. Esse evento é
composto por apresentacdes orais e por também por meio de
posteres. Ocorrem apresentacdes culturais. Além disso, séo
propostos aos interessados mini cursos sobre temas de
relevéncia social.

Comunidade interna e externa.

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com o
responsavel pelo comité organizador do Encontro, que tem
como base a Pro-Reitoria de Extenséo e Cultura.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendéario Académico.

Contatos

Prioridades de
atendimento

Comité Organizador do Encontro da PROEXC
Av. Pasteur 296, Prédio Reitoria, Térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822

(21) 254-7859 (direcéo)

(21) 2542-7545

(21) 2542-7575
E-mail: cultura.proexc@unirio.br
Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/front-
page

Previstas em Lei.

Legislacéo pertinente

De acordo com o Edital publicado no ano, critérios de
avaliacdo.
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Semana de Integracdo Académica — Comité PROEXC

Unidade responsavel

Comité da Pro-Reitoria de Extensdo - PROEXC

Descricédo do Servico
prestado

A Semana de Integracdo Académica é uma oportunidade
para 0s estudantes apresentarem o0s resultados de suas
pesquisas, ensaios e atividades desenvolvidas na UNIRIO.
Além disso, a Semana inclui atividades como palestras,
minicursos, apresentacdes culturais, entre outras.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, telefonico ou e-mail.

Como acessar o
servico?

O interessado(a) deve entrar em contato com o responsavel
pelo comité organizador da SIA, que tem como base a Pro-
Reitoria de Extenséo e Cultura.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Comité Organizador da SIA na PROEXC
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822

(21) 254-7859 (direcdo)

(21) 2542-7545

(21) 2542-7575
Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/front-
page

Prioridades de Né&o se aplica.
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica.
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Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

Unidade responsavel

Comité da Pro-Reitoria de Extensdo - PROEXC

Descricédo do Servico
prestado

A Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT) foi
estabelecida pelo Decreto de 9 de Junho de 2004. Ela é
realizada sempre no més de outubro sob a coordenagéo do
MCTIC, por meio da Coordenacdo-Geral de Popularizacao
e Divulgacéo da Ciéncia / Secretaria de Estado dos Direitos
de Pessoas com Deficiéncia (CGPC/SEPED) e conta com a
colaboragéo de secretarias estaduais e municipais, agéncias
de fomento, espacgos cientifico-culturais, instituicdes de
ensino e pesquisa, sociedades cientificas, escolas, 6rgaos
governamentais, empresas de base tecnoldgica e entidades
da sociedade civil. A SNCT tem o objetivo de aproximar a
Ciéncia e Tecnologia da populacdo, promovendo eventos
que congregam centenas de instituices a fim de realizarem
atividades de divulgacdo cientifica em todo o Pais. A ideia é
criar uma linguagem acessivel a populacdo, por meios
inovadores que estimulem a curiosidade e motivem a
populacdo a discutir as implicagdes sociais da Ciéncia, além
de aprofundarem seus conhecimentos sobre o tema.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, telefénico ou e-mail.

Como acessar o
servico?

O interessado(a) deve entrar em contato com o responsavel
pelo comité organizador da Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, que tem como base a Pro-Reitoria de Extensédo
e Cultura.

Etapas do servico

Nao se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Comité Organizador da PROEXC
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2543-7822

(21) 254-7859 (direcéo)

(21) 2542-7545

(21) 2542-7575
Site:
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/front-
page

Prioridades de Né&o se aplica.
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica.

[259]

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro



http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/front-page
http://www.unirio.br/proreitoriadeextensaoecultura/front-page

@ s
. - Acesso a
Carta de Servic¢os ao Usuario . Informagio
_——

EVENTOS

] Organizacéo de eventos da PROPG/DPG — Semana de Integracdo Académica

Unidade responsavel

Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo, Pesquisa e Inovagao
_PROPGPI

Descricéo do Servico
prestado

Elabora, divulga e executa eventos cientificos na UNIRIO.

Publico-alvo

Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos da
UNIRIO e participantes externos.

Forma de atendimento

Presencial, e-mail propgdpg@unirio.br ou telefone: (21)
2542-7636/7634

Como acessar o
Servigo?

As informacdes estardo disponiveis na pagina do evento da
UNIRIO e da PROPG/DPG, ou presencialmente, na
PROPG/DPG

Site: http://www.unirio.br/propg

Agendamento por e-mail propgdpg@unirio.br ou telefone:
(21) 2542-7636/7634

Requisitos e documentos necessarios: Projeto do evento.

Etapas do servico

7- Aprovagéo do Projeto;

8- Faz o levantamento de recursos financeiros;

9- Monta comissOes — secretaria, cientifica, executiva, etc;
10- Divulga na péagina oficial da UNIRIO e da
PROPG/DPG;

11-  Executa e gerencia o evento;

12-  Emite relatorio final das atividades.

Prazo de atendimento

Até 180 dias

Contatos

Diretoria de P6s-Graduacao
Av. Pasteur 296, prédio Reitoria, térreo. Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7636
(21) 2542-7634
E-mail: propgdpg@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/propg

Prioridades de
atendimento

As previstas em Lei.

Legislacdo pertinente

Regimento Geral da P6s-Graduagdo da UNIRIO
http://www?2.unirio.br/unirio/ccjp/ppgdpp/documentos-e-
normas/regimento-geral-da-pos-graduacao-da-unirio/view
Resolucdo n° 2.937 de 02 de julho de 2008 - Regimento
Geral Stricto Sensu

Resolucdo n° 3.502 de 17 de agosto de 2010 - Regimento
Geral Lato sensu

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Acesso & Rede Wi-Fi
Unidade responsavel | Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo
DTIC/PROPLAN
Descricdo do Servico | Acesso a Internet e Servigos da DTIC por meio da rede sem
prestado fio instalada nas diversas unidades da UNIRIO.
Publico-alvo Comunidade académica interna e externa.
Forma de atendimento | Acesso virtual
Site: http://id.unirio.br/login

Como acessar o Requisito: O usuario podera acessar por meio de login e
servigo? senha estabelecidos no Portal de Identificagdo Unica.
Etapas do servico N&o se aplica.

Prazo de atendimento | Imediato

Contatos Secretaria da DTIC

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: dtic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Prioridades de Né&o se aplica.
atendimento
Legislacdo pertinente | Marco Civil da Internet

Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014

Plano Diretor de Governanga e Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo UNIRIO 2017-2021
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Portal do Professor

Unidade responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo
DTIC/ PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

Acesso pela web aos docentes da UNIRIO para langamento
de notas e plano de aula, possibilitando ainda, a interacédo
com 0s estudantes de suas turmas.

Publico-alvo

Docentes da UNIRIO

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar o
Servigo?

Site: https://portais.unirio.br:8443/professor

Requisito: Necessario que o docente esteja referenciado na
oferta da disciplina e com o seu cadastro ativo no Portal de
Identificacdo Unica da UNIRIO.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

N&o se aplica

Contatos

Problemas técnicos, reportar a Secretaria da DTIC
Secretariada DTIC

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: dtic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Problemas de cadastramento, reportar a Coordenacdo do
Curso de origem

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacéo pertinente

Ordem de servigco Conjunta PROGRAD/PROPLAN n° 2, de
12/05/2014.

Plano Diretor de Governanca de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo UNIRIO 2017-2021
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Portal do Aluno

Unidade responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo
DTIC/ PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

Acesso para os estudantes da UNIRIO, via web, para
verificacdo de suas notas, coeficiente de rendimento,
relatérios de histérico e comprovante de matricula, entre
outros, assim como o plano de aula de cada disciplina,
possibilitando a interagdo com os professores de suas turmas

Publico-alvo

Estudantes de Graduacdo e P0s-Graduacao

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar o

Site: https://portais.unirio.br:8443/aluno

Requisito: Necessario o estudante estar com o seu cadastro

ico? .
SErVIgo: ativo no Portal de Identificacdo Unica da UNIRIO
Etapas do servico N&o se aplica
Prazo de atendimento | Ndo se aplica

Contatos

Problemas técnicos, reportar a Secretaria da DTIC.

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: dtic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Problemas de cadastramento do estudante e outras
informacdes, reportar a Coordenacao do Curso de origem

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacéo pertinente

Plano Diretor de Governanga de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo UNIRIO 2017-2021
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Acesso a Rede Wi-Fi Eduroam

Unidade responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
DTIC/PROPLAN

Descricéo do Servico
prestado

Acesso a Internet, por meio da rede sem fio instalada nas
diversas unidades da UNIRIO, ao servico desenvolvido para
aeducacéo e pesquisa, que oferece acesso sem a necessidade
de multiplos logins e senhas, de forma simples, rapida e
segura.

Publico-alvo

Comunidade nacional e internacional de educacdo e
pesquisa.

Forma de atendimento

Virtual por e-mail

Como acessar o
Servigo?

Forma de acesso ao servico: Fornecimento de login e senha
da instituicdo de origem.

Requisito: A instituicdo do usuario deve fazer parte da
comunidade da Eduroam

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Maximo de 48h para problemas relatados

Contatos

Secretariada DTIC

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: dtic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacéo pertinente

Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — Comunidade
Académica Federada (CAFe)
http://memoria.rnp.br/servicos/cafe

Plano Diretor de Governanga de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo UNIRIO 2017-2021

M Universidade Federal do
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Portal de Processos

Unidade responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo -
DTIC/PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

Permissdo a comunidade interna e cidadao para acompanhar
0 andamento e despachos nos processos que tramitam
internamente e que ndo estejam na condicdo de sigilo

Publico-alvo

Qualquer pessoa que tenha aberto um processo na UNIRIO.

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar 0
servico?

Site: http://sistemas.unirio.br/processos

Requisito: conhecer alguns quesitos relacionados ao
processo para realizar a pesquisa

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

N&o se aplica

Contatos

Secretaria da DTIC

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: dtic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacéo pertinente

Plano Diretor de Governanga de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo UNIRIO 2017-2021
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Portal de Projetos

Unidade responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo -
DTIC/PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

Acesso da comunidade interna e cidadao a base de projetos
de pesquisa cadastrados na Pré-Reitoria de Pos-Graduacao,
Pesquisa e Inovacdo (PROPGPI).

Possibilita aos docentes que realizam pesquisas, 0
cadastramento e manutencao de seus projetos.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa da UNIRIO

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar 0
servigo?

Site: http://sistemas.unirio.br/projetos
Requisito: fornecer informagOes para realizacdo do
cadastramento, manutencao e consulta de projetos

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Né&o se aplica

Contatos

Secretariada DTIC

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: dtic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Plano Diretor de Governanca de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo UNIRIO 2017-2021
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Portal de Ementario

Unidade responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagédo -
DTIC/PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

Descrigdo suméria das informacdes dos cursos de graduagdo
e pbs-graduacdo, os docentes a eles vinculados e a ementa
dos componentes curriculares, e o Projeto Politico-
Pedagogico de Curso

Publico-alvo

Comunidade interna e externa da UNIRIO.

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar 0
servico?

Site: https://portais.unirio.br:8443/ementario

Requisitos: N&o ha

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Né&o se aplica

Contatos

Duvidas sobre o conteldo devem ser esclarecidas com as
Coordenacdes de cursos

Problemas com a parte técnica do site, contatar a Secretaria
da DTIC

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutri¢do, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: dtic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacéo pertinente

Plano Diretor de Governanga de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo UNIRIO 2017-2021
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APl UNIRIO

Unidade responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo -
DTIC/PROPLAN

Descricédo do Servico
prestado

Servico que disponibiliza, de forma publica, dados que sdo
gerados pela UNIRIO em formato aberto permitindo que
qualquer pessoa ou sistema desenvolva suas proprias
aplicacbes ou visualizacOes, objetivando a transparéncia
publica

Publico-alvo

Comunidade interna e externa da UNIRIO

Forma de
atendimento

Virtual

Como acessar 0
servigo?

Site: http://sistemas.unirio.br/api

Requisitos: Ter conhecimentos de programagéo.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Né&o se aplica

Contatos

Secretariada DTIC

Av. Pasteur, 296 — Prédio da Escola de Nutricdo, 6° andar,
Urca, Rio de Janeiro — RJ — CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-4709

E-mail: sistemas.tic@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/dtic

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Decreto n.° 8.777, de 11 de maio de 2016
Plano Diretor de Governanga de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo UNIRIO 2017-2021
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Anatomia Patologica

Unidade responsavel

Departamento de Patologia e Apoio Clinico - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O servico de Anatomia Patoldgica executa laudos de exames
anato-metabol6gicos, que incluem pecas cirdrgicas,
biopsias e autdpsias e pungdes com agulhas finas. Estudo
histoquimico e  imuno-histoquimico.  Hibridizacéo
Molecular.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como missao
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizagdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas acBes voltadas ao Sistema Unico de
Saude (SUS), particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
Servico?

Atendimento ambulatorial ou em caso de internacao

Etapas do servico

O HUGG/UNIRIO dispGe de 173 leitos hospitalares, dos
quais 19 sdo de cuidados intensivos. Ele conta ainda com 15
bercos de alojamento conjunto.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislacédo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Cardiopulmonar

Unidade responsavel

Departamento de Medicina Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O servico Cardiopulmonar executa diagnosticos em
Pneumologia e Cardiologia; Diagndsticos por Imagem das
Doencas  Toracicas.  PoOs-Graduagdo:  Cursos  de
Especializagdo em Pneumologia e Cardiologia. Residéncia
Médica em Pneumologia.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como missao
promover assisténcia a salude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizagdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas acBes voltadas ao Sistema Unico de
Saude, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
Servico?

Atendimento ambulatorial ou em caso de internacao

Etapas do servico

O HUGG/UNIRIO dispGe de 173 leitos hospitalares, dos
quais 19 sdo de cuidados intensivos. Ele conta ainda com 15
bercos de alojamento conjunto.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Centro de Referéncia em HIV

Unidade responsavel

Departamento de Medicina Geral - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O Considerado um dos melhores Centros de Referéncia para
0 diagnostico e tratamento de pacientes infectados pelo
Virus da Imuno Deficiéncia Humana (HIV). E um servico
voltado primordialmente ao ensino de Graduagdo e Pos-
Graduacdo em Clinica Médica e a pesquisa nas areas de
imunologia, alergia, hematologia, reumatologia e
assisténcia medica em ambulatorio e enfermaria.

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como missao
promover assisténcia a salide com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizagdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddao. Mantém a
integralidade de suas acBes voltadas ao Sistema Unico de
Saude, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servigo?

Através de matricula no HUGG ou em caso de internagao.

Etapas do servico

1) Ambulatério de Imunologia: assisténcia médica e
psicoldgica aos doentes HIV positivos, adultos e criancas.
2) Ambulatério de Alergia
3) Ambulatério de Reumatologia
4) Ambulatério de Hematologia
Além disso, conta com um Laboratdrio de Hematologia e
Imunologia, onde sdo realizados exames:
a) Teste de deteccdo de anticorpus anti HIV,
determinacdo da carga viral e contagem de linfocitos
TCD4 e TCDS.
b) Deteccdo de
autoimunidade)

antianticorpus  (Laboratério de

Prazo de atendimento

Conforme determinagdo médica.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracand, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacdo pertinente

Na&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Cirurgia Geral

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral e Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

Oferece atendimento ambulatorial e internacéo a pacientes
com doencas de tratamento cirargico no ambito da Cirurgia
Geral, Cirurgia no Aparelno Digestivo, Endocrina,
Hepatoldgica, Pancreatica. Plastica  Reparadora,
Oncoldgica, Coloproctologica, Pediatrica e
Videolaparoscopica. Oferece Residéncia Médica nos
Programas de Cirurgia Geral e Cirurgia
Videolaparoscopicas.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a salde com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
servico?

Através de matricula no HUGG ou em caso de internagao.

Etapas do servico

Servico de Cirurgia Geral e de Especialidades direcionado
para 0 ensino, a pesquisa, a extensdao e o atendimento a
comunidade.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844

E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Cirurgia Vascular

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral e Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O servico da assisténcia e faz estudos as doencas vasculares
periféricas (venosas: varizes; tromboses venosas; Ulceras de
perna; arteriais e sindromes isquémicas; aneurismas; pé
diabético; arterites; linfaticas: linfagites, erisipelas).

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servigo?

Através de matricula no HUGG ou em caso de internacao

Etapas do servico

Atendimento ambulatorial, cirurgia com respectivo
acompanhamento “falow up”; apoio através de respostas a
pareceres originados de outros servigos.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844

E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislacédo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Clinica Médica e Nefrologia

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral e Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

Oferece Servicos de Clinica Médica; ambulatorio de Clinica
Medica e de Doengas Renais; Unidade de Didlises. Conta,
também, com uma Unidade Médico-Pericial. Oferecem-se
cursos permanentes: Residéncia Médica (Clinica Médica e
Nefrologia), Cursos de Especializacdo (Clinica Médica e
Nefrologia).

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servigo?

Através de matricula no HUGG ou em caso de internacao

Etapas do servico

Atividades desenvolvidas: Insuficiéncia Renal Aguda;
Nefropatia do Lupus Eritomatoso Sistémico; Nefropatias
vinculadas ao Virus de Imunodeficiéncia Humana e
Envolvimento  Neuropsicolégico nas  Enfermidades
Sistémicas.

Prazo de atendimento

Conforme determinagdo médica.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844

E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacdo pertinente

Na&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Dermatologia

Unidade responsavel

Departamento de Medicina Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

Servico conta com setores de Alergia, Ambulatorio Geral,
Ambulatério de Dermatologia Pediatrica, Dermatoscopia,

Cosmiatria  Dermatologica, Doencas  Sexualmente
Transmissiveis, Hanseniase, Dermatopatologia,
Fotodermatologia, Micologia, Cirurgia de Tumores

Benignos e Malignos, Tratamento dos Cabelos e Unhas e
Preenchimento Cutaneo das Lipodistrofias Faciais causadas
pelos tratamentos com os antiretrovirais na infecgdo pelo
HIV.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como missao
promover assisténcia a salde com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizagdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agdes voltadas ao Sistema Unico de
Saude, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servico?

Atendimento ambulatorial ou em caso de internacao

Etapas do servico

Sessdes Clinicas semanais, SessGes de Histopatologia
semanais, Sessdes de Estudos, Seminarios semanais,
Sessbes de Casos Clinicos em Multimidia, Sessdes de
Estudos em Cosmiatria, Preparacfes de Casos Clinicos
Complexos, tanto em multimidia como ao vivo, nas
ReuniBes Mensais da Sociedade Brasileira de Dermatologia.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracand, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Exames de Imagens

Unidade responsavel

Departamento de Medicina Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O Servico de Imagens é o setor que funciona de forma
multidisciplinar,  colaborando, = como  modalidade
diagnostica, com todas as clinicas.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como missao
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizagdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddao. Mantém a
integralidade de suas agdes voltadas ao Sistema Unico de
Saude, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
Sservigo?

Através de matricula no HUGG e em caso de internagoes.

Etapas do servico

Faz diagnostico através de exames convencionais;
contrastados do aparelho digestivo; em aparelhos monitores;
exames  urogenitais;  tomografia  computadorizada;
mamografia e ultrassonografia. Também sdo realizados
procedimentos intervencionais como bidpsias guiadas por
ultrassom. Estes procedimentos sdo realizados em pacientes
internados.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Ginecologia

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral e Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O Servico de Ginecologia oferece todos os atendimentos,
clinicos e cirlrgicos, na especialidade. Oferece
atendimentos especificos:

e Ginecologia Geral

e Oncologia Ginecologica

Mastologia

Ginecologia Endocrina e da Reproducéo

Uroginecologia

Ginecologia Infantopuberal

e Planejamento Familiar e Climatério.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servico?

Atendimento ambulatorial ou em caso de internacao

Etapas do servico

Semanalmente ha trés atividades tedricas e préticas:

e SessOes Clinicas de Mastologia (quartas-feiras)

e Sessfes Clinicas de Ginecologia e Ginecologia
Endocrina e da Reproducéo (sextas-feiras)

e Sessdes Clinicas de Clinica e Cirurgia (quintas-feiras)

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Homeopatia

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral e Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

A UNIRIO é pioneira no ensino da homeopatia, uma vez que
sua Escola de Medicina e Cirurgia EMC tem origem na
Faculdade Hahnenmanniana, criada em 1912. Apo6s o
reconhecimento da homeopatia como especialidade médica
pelo Conselho Federal de Medicina em 1980 e apés a
obrigatoriedade do seu ensino no curriculo da graduacéo
médica da EMC, a homeopatia na UNIRIO adquiriu posi¢ao
diferenciada e impar no ensino médico.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como missédo
promover assisténcia a salde com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
servico?

Atendimento ambulatorial ou em caso de internacao

Etapas do servico

e Atendimento a criancas, adultos e idosos, além de
palestras junto ao Grupo da 32 Idade (Projeto Renascer)

e Sessdes Clinicas

e Curso de Especializacdo Lato Senso em Homeopatia

e Curso de Extensdo em Acupuntura

e Residéncia Médica em Homeopatia

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Neurologia

Unidade responsavel

Departamento de Medicina Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O servico de Neurologia abrange atividades ambulatoriais
onde s&o disponibilizados atendimentos de neurologia
(geral) para adultos e de neuroinfeccdo (especializado). A
Neurologia coordena a Clinica da Dor.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
Servico?

Atendimento ambulatorial ou em caso de internacao

Etapas do servico

e SessOes Clinicas

e Principal atividade cientifica da Neurologia € a Pds-
Graduacdo Senso Estrito (Curso de Mestrado em
Neurologia, area de concentracdo Neurociéncias).

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Obstetricia

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

Servico de Obstetricia € um setor do HUGG destinado a
prestar atendimento a mulher no ciclo gravido-puerperal.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
servico?

As pacientes matriculadas no Hospital usufruem o
acompanhamento pré-natal (ultrassonografia;
cardiotocografia e exames laboratoriais), de uma
maternidade preparada para dar assisténcia ao parto, tanto
normal quanto pela operacdo cesariana e toda orientacao
necessaria para o periodo do pds-parto (planejamento
familiar).

Etapas do servico

Curso de Pds-Graduacao em Obstetricia; Residéncia Médica
em Obstetricia; Curso de Forcipe Obstétrico; Material para
elaboracdo de trabalhos de final de cursos de graduacao.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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Otorrinolaringologia

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

E um servico destinado ao atendimento de pacientes com
afeccOes de ouvido, nariz, faringe e laringe.

Sdo desenvolvidas atividades relacionadas a: otite média
secretora; otite média cronica colesteatomatosa; otosclerose;
zumbidos; drogas ototoxicas; perda auditiva neurosensorial;
reabilitacdo auditiva; respiracdo bucal; microcirurgia
endonazal; nodulos de pregas vocais; perda auditiva no
idoso; perda auditiva na crianga.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de
atendimento

Presencial

Como acessar o
Servico?

Através de matricula no HUGG.

Etapas do servico

Exames complementares como: Audiometria Tonal e VVocal,
Impedanciometria; Audiometria dos Potenciais Evocados
do Troncoencefalico (BERA); Pesquisa de Otoemissdes
Acusticas; Vectoeletronistagmografia;
Videonasoendoscopia; Videotoscopia; Videolaringoscopia;
Reabilitacdo Auditiva, adaptacdo de proéteses auditivas e
apoio psicologico a pacientes com perda auditiva.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo medica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracand, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislacéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Patologia Clinica

Unidade responsavel

Departamento de Patologia e Apoio Clinico - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O Servico de Patologia Clinica realiza exames
complementares laboratoriais.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

O Servico de Patologia Clinica oferece ao publico exames
complementares nas areas de Bioquimica, Hematologia,
Microbiologia, Imunologia, Parasitologia e Urinalise.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
servigo?

Através de matricula no HUGG.

Etapas do servico

Pedido, analise laboratorial e diagnosticos

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Psiquiatria

Unidade responsavel

Departamento de Medicina Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

Assisténcia ambulatorial a pacientes padecentes de
transtornos psiquiatricos e promocao de satde mental.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como misséo
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizacdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Salde, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar 0
Servico?

Através de matricula no HUGG.

Etapas do servico

-a realizacdo da anamnese psiquiatrica;

- a realizacao do exame do estado mental;

- 0 estabelecimento do diagnéstico (ou de hipdteses
diagnosticas);

- indicagdo ou no de tratamento;

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislacédo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Semiologia e Propedéutica Médica

Unidade responsavel

Departamento de Medicina Geral - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

A Clinica Médica engloba as atividades de Semiologia e
Propedéutica Médica. A Clinica Médica abraca, também, os
cursos de Gastroenterologia; Reumatologia; Endocrinologia
e Medicina Familiar.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle (HUGG) tem
como missdo promover assisténcia & saude com exceléncia,
formar e qualificar recursos humanos para a valorizacao da
vida e produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas agBes voltadas ao Sistema Unico de
Saude (SUS), particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
Servico?

Através de matricula no HUGG.

Etapas do servico

O Servico oferece ao publico Médico: Cursos de Graduacao
e Pos-Graduacdo nas areas de Gastroenterologia,
Hepatologia, Endocrinologia, Reumatologia e Medicina
Familiar.

Para o publico em geral o Servico oferece atendimento
ambulatorial nas areas acima descritas.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacdo pertinente

Nao se aplica
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MEDICINA E SAUDE

Urologia

Unidade responsavel

Departamento de Cirurgia Geral e Especializada - HUGG

Descricdo do Servico
prestado

O servico faz tratamento de todas as doencas do aparelho
urinario de ambos os sexos e doencas do aparelho reprodutor
masculino.

O Hospital Universitario Gaffrée e Guinle tem como missao
promover assisténcia a saude com exceléncia, formar e
qualificar recursos humanos para a valorizagdo da vida e
produzir conhecimento de forma a contribuir para a
melhoria da qualidade de vida do cidaddo. Mantém a
integralidade de suas acBes voltadas ao Sistema Unico de
Saude, particularmente nas areas de média e alta
complexidade, ambulatorial e hospitalar.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa a Universidade

Forma de atendimento

Presencial

Como acessar o
Sservigo?

Através de matricula no HUGG e em caso de internagoes.

Etapas do servico

O Servico de Urologia atende a uma clientela que necessita
tratar de problemas na &rea urogenital (rins, bexiga, préstata
e genitalia masculina).

Também responde pelo ensino da Urologia na Graduagéo,
Pds-Graduacao e Residéncia Médica.

Prazo de atendimento

Conforme determinacdo médica. Atendimento médico
especializado.

Contatos

Hospital Universitario Gaffrée e Guinle
Rua Mariz e Barros, 775, Maracana, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20270-001
Tel: (21) 2264-4742
(21) 2264-5844
E-mail: hugg@unirio.br
Site: www.unirio.br/hugg

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto na legislagéo

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Emprestimo Internacional entre Bibliotecas

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usudrio - Biblioteca Central -
BC

Descricéo do Servico
prestado

Obtencéo de obras de bibliotecas estrangeiras conveniadas
ou fornecimento de itens da biblioteca da UNIRIO para uso
de bibliotecas no estrangeiro.

Publico-alvo

Comunidade universitaria interna e estrangeira conveniada

Forma de
atendimento

Atendimento virtual ou presencial

Como acessar 0
servico?

Local: Pagina da Biblioteca

Forma de acesso ao servigo: eletrénico ou presencial
Requisitos e documentos necessarios:

Comunidade interna da UNIRIO: Estar inscrito na biblioteca
da UNIRIO.

Comunidade externa: fazer parte de alguma biblioteca
conveniada da OCLC.

OBS. O servigo € gratuito para membros da comunidade
UNIRIO e membros da OCLC.

Etapas do servico

1. Solicitacdo do item;

2. Solicitagdo a biblioteca membro da OCLC;
3. Recebimento do link;

4. Informagcdo ao usuario do link.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1519

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

Nao ha
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Empreéstimo Domiciliar de Tablets

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usudrio - Biblioteca Central -
BC

Descricédo do Servico

Obtencédo de tablets das bibliotecas da UNIRIO para uso

atendimento

prestado domeéstico, por periodo pré-estabelecido
Publico-alvo Comunidade universitaria interna
Forma de Atendimento presencial

Como acessar o
servigo?

Local: Balcdo de Atendimento das Bibliotecas da UNIRIO
Forma de acesso ao servico: Presencial

Requisitos e documentos necessarios: Estar inscrito na
biblioteca da UNIRIO;

Formulario preenchido do Termo de Responsabilidade —
Empréstimo de Tablets

Etapas do servico

1. Solicitacdo do item;

2. Verificacdo da validade do cadastro do usuério;

3. Incluséo ou atualizacdo do cadastro do usuario (se for o
caso);

4. Verificago do Termo de Responsabilidade -
Empréstimo de Tablets assinado pelo diretor(a) da escola ou
coordenador(a) do curso;

5. Realizacdo do empréstimo.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1519

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

Nao ha
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Empreéstimo Domiciliar de Obras

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usudrio - Biblioteca Central -
BC

Descricédo do Servico

Obtencédo de obras do acervo das bibliotecas da UNIRIO

atendimento

prestado para uso doméstico, por periodo pré-estabelecido
Publico-alvo Comunidade universitaria interna e bibliotecas externas
Forma de Atendimento presencial

Como acessar o
servigo?

Local: Balcdo de Atendimento das Bibliotecas da UNIRIO

Forma de acesso ao servico: Presencial

Requisitos e documentos necessarios: Comunidade interna
da UNIRIO: Estar inscrito na biblioteca da UNIRIO;
Comunidade externa: Preenchimento do formulario de
cadastro de empréstimo entre bibliotecas

Etapas do servico

1. Solicitacdo do item;

2. Verificacdo da validade do cadastro do usuario ou da
biblioteca externa;

3. Inclusdo ou atualizagdo do cadastro do usuério ou da
biblioteca externa (se for o caso);

4. Realizacdo do empréstimo.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1519

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

N&o ha
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Elaboracgdo de Fichas Catalogréaficas para Publicagdes da UNIRIO

Unidade responsavel

Setor de Processamento Documental (SPD) / Divisdo
Técnica - Biblioteca Central - BC

Descricéo do Servico
prestado

Elaboracéo de fichas catalogréficas para itens bibliograficos
produzidos pelas unidades da UNIRIO

Publico-alvo

Unidades da UNIRIO

Forma de atendimento

Virtual ou presencial

Como acessar 0
servico?

Biblioteca Central

Avenida Pasteur n°® 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP:
22290-240.

e Forma de acesso ao servico: solicitacdo via e-mail, com
suporte por telefone ou presencial.

e Requisitos e documentos necessarios: encaminhamento
da boneca e de dados sobre a publicacdo, conforme
orientagdo do SPD.

OBS: O servigo é gratuito para as unidades internas da
UNIRIO.

Etapas do servico

(1) Solicitacdo do servigo com o envio da boneca e dos
dados;

(2) Elaboracdo da ficha pelo SPD;

(3) Envio da ficha para o solicitante, via e-mail.

Prazo de atendimento

10 dias Uteis

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1730

E-mail: bpdti@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Atendimento por ordem de chegada; analise de urgéncias
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SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Sistema de Geracao de Ficha Catalogréfica

Unidade responsavel

Setor de Informag&o Digital (SID) / Divisdo Técnica -
Biblioteca Central - BC

Descricéo do Servico
prestado

Geracdo automatica de ficha catalogréfica de trabalhos
finais de graduacéo e pds-graduacao defendidos na
UNIRIO, a partir do preenchimento de um formulario on-
line pelo usuério.

Publico-alvo

Comunidade interna da UNIRIO

Forma de atendimento

Virtual

Como acessar 0
servico?

Local: Site da Biblioteca Central da UNIRIO

Forma de acesso ao servigo: 0 usuario deve acessar 0
sistema na Pagina Inicial > Menu Servigos/link Fichas
Catalograficas

Requisitos e documentos necessarios: dados sobre o
trabalho defendido.

OBS.: O servico é gratuito para a comunidade interna da
UNIRIO.

Etapas do servico

(1) Preenchimento do formulario on-line pelo usuario;
(2) Geracédo imediata da ficha catalografica pelo sistema,
em formato PDF;

(3) O usuério baixa a ficha catalogréafica para seu
computador ou dispositivo movel.

Prazo de atendimento

A geracdo da ficha é imediata

Contatos

Setor de Informacéo Digital — Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1228

Biblioteca Setorial da area de interesse do usuario (veja
informacBes em http://www.unirio.br/bibliotecacentral)

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica
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Realizacéo de Foto e/ou Filmagem

Unidade responsavel

Biblioteca Central - BC

Descricdo do Servico

Realizacdo de foto e/ou filmagem nas bibliotecas da

atendimento

prestado UNIRIO
Publico-alvo Publico em geral
Forma de Atendimento presencial

Como acessar o
Servigo?

Bibliotecas da UNIRIO
Forma de acesso ao servigo: Presencial
Sistema de agendamento: E-mail, telefone ou presencial

Etapas do servico

1. Fazer a solicitacdo formal a Direcdo da Biblioteca
Central constando a finalidade para a realizacdo de fotos
e/ou filmagem nas dependéncias da biblioteca desejada;

2. Agendar junto a Secretaria da Biblioteca Central o dia e
horario para a utilizacdo do espaco;

3. Informar a Coordenacao de Comunica¢do Social;

4. No dia agendado, com o acompanhamento de algum
funcionario do sistema de bibliotecas, realizar as fotos e/ou
filmagens nas dependéncias da biblioteca.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1586

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

N&o ha
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Utilizagéo dos Guarda-volumes

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usudrio - Biblioteca Central -
BC

Descricédo do Servico

Utilizacdo dos armérios guarda-volumes para armazenar

atendimento

prestado seus pertences antes de entrar nos espacos das bibliotecas
Pablico-alvo Publico em geral
Forma de Atendimento presencial

Como acessar o
servigo?

Bibliotecas da UNIRIO - enderecos em
http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Forma de acesso ao servigo: presencial

Requisitos e documentos necessarios: Nao se aplica

Etapas do servico

1. Identificacdo do tipo de usuérios (discente, docente,
técnico ou visitante);

2. Recebimento do cracha de identificacdo e da chave do
guarda-volume;

3. Assinatura no formulério préprio do seu nome, hora de
entrada, telefone e nimero da chave do armario;

4. Ao término da utilizacdo, entrega do cracha e da chave
do guarda-volume.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1586

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacdo pertinente

Néao ha
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SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Acesso ao Sistema de Bibliotecas

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usudrio - Biblioteca Central -
BC

Descricédo do Servico
prestado

O Sistema de Bibliotecas da UNIRIO (UNIBIBLI), criado
em 1986, compbe-se de uma Biblioteca Central e de
Bibliotecas Setoriais.

Suas bibliotecas atuam como suporte informacional de
incentivo ao ensino, a pesquisa e a extensdo universitaria e
de apoio a administracdo Superior da Universidade,
integrando-se a sua estrutura académico-administrativa e
aos sistemas de informacdo cultural, tecnologica, cientifica
e artistica, em &mbito nacional e internacional.

Publico-alvo

Publico em geral

Forma de
atendimento

Atendimento virtual ou presencial

Como acessar o
Servigo?

Horéario de Funcionamento

Biblioteca Central - segunda a sexta-feira, das 9h as 21h.
Biomédica - segunda a sexta-feira, das 9h as 18h.

Ciéncias Exatas e Tecnologia - segunda a sexta-feira, das 9h
as 21h.

Ciéncias Humanas e Sociais - segunda a sexta-feira, das 9h
as 21h.

Ciéncias Juridicas e Politicas - segunda a sexta-feira, das 9h
as 21h

Enfermagem e Nutricdo - segunda a sexta-feira, das 9h as
18h

Letras e Artes - segunda a sexta-feira, das 9h as 21h
Fonoteca (Acervos de partituras, discos e pegas de teatro):
segunda a sexta-feira, das 9h30min as 19h.

Medicina e Cirurgia - segunda a sexta-feira, das 9h as 18h
Infantojuvenil - segunda a sexta-feira, das 10h as 16h.

Site da Biblioteca Central:
http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Forma de acesso ao servigo: Eletrénico ou presencial

Etapas do servico

1. Consulta ao horério de funcionamento de uma biblioteca
especifica ou das bibliotecas da UNIRIO através dos meios
de comunicagéo (e-mail, presencial ou telefone);

2. Recebimento da informacéo solicitada através do meio
de comunicagdo utilizado

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Enderecos e telefones do Sistema de Bibliotecas:
Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel/Fax: (21) 2542-1397

E-mail: secretariabc@unirio.br
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Biomédica

Rua Frei Caneca, 90 Centro - Rio de Janeiro - CEP 20211-
030

Tel: (21) 2531-7242

E-mail: bpcsb@unirio.br

Ciéncias Exatas e Tecnologia

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1233

E-mail: bibliotecaccet@unirio.br

Ciéncias Humanas e Sociais

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1395

E-mail: bibliotecacch@unirio.br

Ciéncias Juridicas e Politicas

Rua Voluntarios da Patria, 107/ 2° andar, Botafogo, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 22270-000

Tel: (21) 2286-8872

E-mail: biblioccjp@unirio.br

Enfermagem e Nutricdo

Rua Xavier Sigaud, 290 Térreo, Urca, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 22290-180

Tel/Fax: (21) 2542-6147

E-mail: bpcse@unirio.br

Letras e Artes

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1462

E-mail: bibliartes@unirio.br

Fonoteca (Acervos de partituras, discos e pecas de teatro):
segunda a sexta-feira, das 9h30min as 19h.

Tel: (21) 2542-1580

E-mail: fonoteca@unirio.br

Medicina e Cirurgia

Rua Mariz e Barros, 775, 4° andar, Tijuca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 20270-004

Tel: (21) 3872-7576

E-mail: bibliotecamedicina@unirio.br

Infantojuvenil

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1586

E-mail: biblioteca.biju@unirio.br

Prioridades de Comunidade interna
atendimento
Legislacdo pertinente | Inexiste
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Pesquisa em Base Dados de Patente

Unidade responsavel

Biblioteca Central da UNIRIO

Descricdo do Servico
prestado

Realizacdo de busca em base de dados de escritorios de
patentes e provedores comerciais a fim de verificar a
existéncia de tecnologias relacionadas a pesquisa
desenvolvida pelo solicitante.

atendimento

Publico-alvo Comunidade interna da UNIRIO (discentes, docentes e
técnicos)
Forma de Presencial e eletronico

Como acessar 0
servico?

Biblioteca Setorial do Instituto Biomédico e Biblioteca
Setorial do CCET;

Forma de acesso ao servigo: Presencial ou Eletronico.
Sistema de agendamento: Presencial ou Eletrénico
Requisitos: Fazer parte obrigatoriamente da comunidade
interna da UNIRIO.

Etapas do servico

1- Fazer a solicitagdo formal a biblioteca desejada, através
de e-mail ou telefone;

2- Solicitacdo do agendamento de dia e horéario de
atendimento;

3- Preencher  formulério
presencialmente na biblioteca;
4- Realizagdo do atendimento no dia agendado;

5- No prazo estipulado, recebimento do resultado da
pesquisa solicitada.

disponivel no site ou

Prazo de atendimento

30 dias Uteis.

Contatos

Solicitantes do CCBS:

E-mail: bpcsb@unirio.br

Tel: (21) 2531- 7242

Demais solicitantes:

E-mail: bibliotecaccet@unirio.br
atendimentobiblioteca@unirio.br

Tel: (21) 2542-1233/1586

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacdo pertinente

Lei n° 9279, de 14 de maio de 1996
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Utilizacéo da Sala Guilherme Figueiredo

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usuéario - Biblioteca Central-
BC

Descricédo do Servico

Consulta as colecGes especiais abrigadas na Sala Guilherme

atendimento

prestado Figueiredo

Publico-alvo Comunidade universitaria da UNIRIO e comunidade
externa

Forma de Atendimento presencial

Como acessar o
Servigo?

Sala Guilherme Figueiredo da Biblioteca Central

Forma de acesso ao servigo: Presencial

Sistema de agendamento: Presencial ou Eletrénico
Requisitos: Fazer parte da comunidade universitaria da
UNIRIO ou publico em geral

Etapas do servico

1. Fazerasolicitacdo formal, em formulario préprio, a chefe
da Divisdo de Atendimento ao Usuério;

2. Em caso de projeto de pesquisa, encaminhar o projeto
com o nome do professor responsavel e as pessoas que
poderdo utilizar a sala;

3. Ver adisponibilidade de dia e horéario para a utilizagdo da
consulta no espago;

4. Realizacdo da consulta no dia agendado;

5. Preenchimento de formuléario proprio contendo a
finalidade da pesquisa e as obras que foram consultadas.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central
Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1586

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

Nao ha
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Agendamento da Sala Multimidia

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usuario- Biblioteca Central —

BC

Descricédo do Servico

Agendamento do uso da sala multimidia e requerimento

atendimento

prestado discriminando o material audiovisual para eventos
Publico-alvo Comunidade universitaria da UNIRIO
Forma de Atendimento virtual ou presencial

Como acessar o
servigo?

Balcdo de Atendimento da Biblioteca Central

Forma de acesso ao servigo: Presencial ou Eletrénico
Sistema de agendamento: Telefone, presencial ou e-mail
Requisitos: Comprovar vinculo com a comunidade
universitaria da UNIRIO

Etapas do servico

1. Solicitacdo do agendamento;

2. Verificacdo da agenda da sala multimidia para o dia e
horario solicitado;

3. Informacéo, por parte do requisitante, dos equipamentos
audiovisuais que serdo necessarios na utilizacdo da sala;

4. Realizacdo do agendamento.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1586

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

Néo ha
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Utilizagéo das Cabines de Estudo

Unidade responsavel

Divisdo de Atendimento ao Usuario - Biblioteca Central -
BC

Descricédo do Servico

Utilizagéo das cabines de estudo da Biblioteca Central

atendimento

prestado
Pablico-alvo Publico em geral
Forma de Atendimento presencial

Como acessar o
Servico?

Biblioteca Central da UNIRIO
Forma de acesso ao servico: Presencial

Etapas do servico

1. Identificacdo do tipo de usuérios (discente, docente,
técnico ou visitante);

2. Assinatura no formulério préprio do nome do usuério,
hora, telefone e niUmero da chave;

3. Recebimento da chave da cabine correspondente;

4. Ao término da utilizacdo, entrega da chave cabine de
estudos.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1586

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

Néo ha

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Utilizacao das dependéncias das Bibliotecas

Unidade responsavel

Biblioteca Central e Coordenagdo de Comunicagéo Social

Descricdo do Servico

Utilizacdo das dependéncias das bibliotecas da UNIRIO

atendimento

prestado
Publico-alvo Publico em geral
Forma de Atendimento presencial

Como acessar o
Servigo?

Bibliotecas da UNIRIO

Forma de acesso ao servigo: Presencial

Sistema de agendamento: E-mail, telefone ou presencial.
Requisitos: N&o se aplica para comunidade interna;
Documentos necessarios: Oficio solicitando o uso do
espaco para comunidade externa

Etapas do servico

1. Fazer a solicitacdo formal a Direcdo da Biblioteca
Central constando a finalidade da utilizacdo das
dependéncias da biblioteca desejada;

2. Agendar junto a Secretaria da Biblioteca Central o dia e
horério para a utilizacdo do espaco;

3. Informar a Coordenagdo de Comunicagéo Social;

4. No dia agendado, com o0 acompanhamento de algum
funcionario do sistema de bibliotecas, realizar a utilizagédo
das dependéncias da biblioteca.

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Biblioteca Central

Av. Pasteur, 436, Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255
Tel: (21) 2542-1586

E-mail: atendimentobiblioteca@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/bibliotecacentral

Prioridades de
atendimento

Comunidade interna

Legislacéo pertinente

Nao ha
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] Coordenacéo do Sistema de Arquivos e Implementacéo de Politicas Arquivisticas ‘

Unidade responsavel | Arquivo Central

Descricao do Servico | Observando o conjunto de normativas constitucionais e
prestado infraconstitucionais que regulamentam o direito de acesso
aos documentos (independentemente de seu suporte) e as
informacdes publicas, o Arquivo Central, a partir de suas
Geréncias e Unidades de Arquivos Setoriais, coordena o
Sistema de Arquivos e Protocolos e responde pela
implementacdo e controle das politicas e diretrizes
arquivisticas da UNIRIO. Assim, com base nesses
elementos e nos principios técnicos de organizacdo de
documentos, é que prestamos diversos servicos a sociedade.
Vale observar que esses servicos prestados a sociedade pelo
Arquivo Central e suas unidades setoriais podem ser
classificados, grosso modo, como diretos e indiretos.
Indiretos porque as atividades das unidades académicas e
administrativas da Universidade sé podem ser levadas a
efeito por intermédio de seus documentos (expressdo
maxima de legitimidade e legalidade das acBes das
instituicBes publicas). Os servigos prestados diretamente a
sociedade sdo, ndo apenas 0s de acesso aos documentos que
ndo possuam restricdes legais especificas, mas também os
de orientacdes técnicas sobre organizacao de documentos e
ofertas de cursos. Vale reforcar que nesse conjunto de
servicos também estdo incluidos aqueles de carater técnico-
cientifico prestados para alunos de graduacdo (estagios
curriculares obrigatérios ou ndo) e pos-graduacdo da
UNIRIO ou externo.

Publico-alvo Sociedade, seja através dos servicos prestados pela
universidade em si, seja ainda pela disponibilidade de acesso
aos documentos e informagGes produzidas e/ou sob nossa
responsabilidade.

Forma de Atendimento presencial, digital e telefonico

atendimento

Como acessar o Presencialmente, a consulta ao acervo sera realizada por

servigo? meio de agendamento pelos canais de comunicagédo
disponiveis.

O cidaddo previamente identificado podera ter acesso as
informacdes sobre os documentos ou diretamente aos
documentos, conforme os parametros da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12.527/2011), e as suas condicdes fisicas
de conservagéo.

Etapas do servico ¢ Orientacdo técnica, divulgacao de praticas arquivisticas e
acoOes culturais relacionadas ao acervo institucional.

¢ Realizacdo de Visita Tecnica as unidades administrativas
e académicas da instituicao.

E@:'UNIRIO [304]
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e Identificacdo, organizacdo, classificacdo, avaliacdo
documental.
¢ Transferéncia da documentacédo de guarda intermediaria
para Unidade Arquivo e Protocolo.
¢ Alimentagdo de planilhas de controle interno.
e Realizagdo do recolhimento de documentos de guarda
permanente para o Arquivo Central, conforme normativas
pertinentes.
e Elaboracédo de Listagem de Eliminac&do de Documentos,
conforme normativas pertinentes.
e Controle da tramitacdo de processos da unidade pelo
Sistema de Informacéo e Ensino.
¢ Disponibilizacdo do acervo para consulta.
¢ Divulgacdo de informacdes gerais referentes ao acervo
no site do Arquivo Central:
http://www.unirio.br/arquivocentral
Prazo de atendimento | Em até 10 dias.
Contatos Arquivo Central
Rua Mariz e Barros, 775, prédio do arquivo, 2° andar —
Tijuca - Rio de Janeiro — RJ. CEP: 20270-001
Tel: (21) 2542-3199

(21) 2542-5135
Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 08h
as 17h.
E-mail: arquivo.central@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/arquivocentral

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacéo pertinente | Constituicdo Federal de 1988

Lei n®6.546, de 4 de julho de 1978

Decreto n° 82.590, de 6 de novembro de 1978

Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991

Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011

Portaria MEC n° 1.224, de 18 de dezembro de 2013
Resolugdo CONARQ n° 5, de 30 de setembro de 1996
Resolucdo CONARQ n° 14, de 24 de outubro de 2001
Resolugdo CONARQ n° 35, de 11 de dezembro de 2012
Resolucdo CONARQ n° 40, de 9 de setembro de 2014.
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Geréncia de Documentacdo Permanente \
Unidade responsavel | Arquivo Central
Descricdo do Servico | Gestdo, preservagéo e acesso de documentos permanentes.
prestado Arranjo, descricdo, recolhimento, preservacdo e
disponibilizacdo para consultas de documentos que estdo no
arquivo permanente da universidade, preparo de
documentos para exposicoes.

Publico-alvo Publico interno (professores, alunos, servidores e
terceirizados) e publico externo (cidaddo comum).

Forma de Atendimento presencial, digital e telefonico

atendimento

Como acessar o Presencialmente, no endereco indicado, ou com envio do

servigo? resultados da pesquisa solicitada por e-mail. Embora

tenhamos um controle sobre os usuarios do acervo, ndo ha
restricdes para acessar a documentacdo ostensiva.
Realizacdo de visitas técnicas;

Orientacdo ao usuario;

Recolhimento de documentos;

Tratamento documental,

Estudos sobre arranjo de documentos;

Elaboracdo de politicas de preservacdo de acervos;
Procedimentos relativos a preservacdo e conservacdo de
arquivos;

e Preparo de documentos para pesquisas;

e Atendimento de solicitagdo de pesquisas feita
pessoalmente, por telefone ou e-mail;

e Entrega da pesquisa em até 7 dias Uteis;

¢ Retorno ao usuario com o resultado da pesquisa e envio
de cépias dos documentos se forem do grau de sigilo

Etapas do servico

ostensivo.
Prazo de atendimento | 7 dias Uteis.
Contatos Arquivo Central

Rua Mariz e Barros, 775, prédio do arquivo, 2° andar —
Tijuca - Rio de Janeiro — RJ. CEP: 20270-001

Tel: (21) 2542-3199

E-mail: arquivo.central@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/arquivocentral

Prioridades de A prioridade é atender ao publico interno da universidade,
atendimento mas pesquisas de outros 6rgdos publicos e do cidaddo
comum também sdo atendidos prontamente

Legislacdo pertinente | Lei n®8.159, de 8 de janeiro de 1991,

Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

Decreto n® 9.094, de 17 de julho de 2017

Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de 2012;

Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012.

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Geréncia de Gestdo de Documentos \
Unidade responsavel Direcdo do Arquivo Central
Descricdo do Servico | Gestdo e assessoramento das Unidades de Arquivo e Protocolo
prestado Setoriais - UAPS; Assessoramento a Dire¢cdo do Arquivo Central
com relacdo ao desenvolvimento e aplicacdo da politica
arquivistica; Gestdo de equipe e delegacdo de competéncias em
servigos arquivisticos; Gestdo e desenvolvimento de projetos
arquivisticos nos setores da UNIRIO, aplicacdo de visitas
técnicas, elaboracdo de diagndsticos dos arquivos, treinamento de
servidores para organizacao e tratamento de arquivos nos setores,
atendimento as demandas de acesso & informagdo em suporte
eletronico e fisico, controle e registro da transferéncia de
documentos, participagdo na Comissdo Permanente de Avaliagéo
de Documentos (CPAD), atuacdo nos procedimentos de
eliminacdo de documentos, suporte e execugdo de atividades
técnicas em gestdo de documentos, participagdo como membro do
Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos (SIGA).

Publico-alvo Publico interno (docentes, discentes, servidores técnico-
administrativos e terceirizados) e publico externo.

Forma de Atendimento presencial, digital e telefonico

atendimento

Como acessar o Presencialmente, no enderecgo indicado, por e-mail ou telefone.

Servico?

Etapas do servico Controle das demandas identificadas nas visitas técnicas;

planejamento, desenvolvimento e execucdo de projetos em
arquivos, execucdo de atividades técnicas de classificacdo,
avaliacdo, conservagdo e destinacdo; gerenciamento de
documentos no Sistema de InformacBes para o Ensino - SEl;
gestdo e assessoramento dos protocolos setoriais; atendimento aos
usuarios do Servico de Informagéo ao Cidaddo - SIC; atendimento
as demandas dos servidores quanto a producao, tramitagdo e uso
de documentos em fase corrente e intermediéria; Controle da
transferéncia de documentos para o Arquivo Central e para as
UAPS; Execucéo e controle dos procedimentos de eliminacdo de
documentos, avaliacdo das listagens de eliminacdo por meio da
Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos, publicacdo
do Edital de Ciéncia de Eliminacdo e do Termo de Eliminagéo,
controle do transporte e trituracdo dos documentos que serdo
eliminados, conforme a legislagcdo arquivisticas e orientacoes
técnicas do Arquivo Nacional.

Prazo de atendimento | 10 dias.

Contatos Arquivo Central

Rua Mariz e Barros, 775, prédio do arquivo, 2° andar —
Tijuca - Rio de Janeiro — RJ. CEP: 20270-001

Tel: (21) 2542-3199

E-mail: arquivo.central@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/arquivocentral

Prioridades de N&o se aplica

atendimento
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Legislacdo pertinente | Lei n°8.159, de 8 de janeiro de 1991;

Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

Decreto n° 4.915, de 12 de dezembro de 2003;

Resolucdo n° 40, de 9 de dezembro de 2014 do CONARQ .
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Supervisdo de Processamento e Preservacdo do Acervo \
Unidade responsavel | Geréncia de Documentagdo Permanente - Arquivo Central
Descricdo do Servico | Preservacdo do acervo de guarda permanente da
prestado universidade por meio de orientagdo técnica aos servidores
sobre as praticas de conservacdo preventiva, realizacdo de
visitas técnicas, recolhimento de documentos, higienizacao
e acondicionamento de documentos, identificacdo,
organizagdo, classificagdo e avaliagdo documental.
Elaboracdo de trabalhos técnicos sobre procedimentos de
preservacao e conservacao, além de preparo de documentos
para exposicoes e atendimento a pesquisa.
Divulgagdo da memoria institucional da UNIRIO. Auxilio
aos docentes e discentes do Curso de Arquivologia, com a
colaboragéo nas disciplinas "Conservacdo Preventiva de
Documentos” e "Organizacdo Pratica de Arquivos".

Publico-alvo Publico interno (professores, alunos, servidores e
terceirizados) e publico externo (cidaddo comum).

Forma de Atendimento presencial, digital e telefonico

atendimento

Como acessar o Para acesso presencial a documentacdo permanente da

servigo? universidade, é necessario agendamento prévio por e-mail

ou telefone. Existe também a possibilidade do envio dos
resultados da pesquisa solicitada por e-mail. Ndo héa
documentos necessarios para acessar a documentacao
ostensiva.

Etapas do servico Preservacdo do acervo de guarda permanente; visitas
técnicas; elaboracdo de laudos técnicos/diagnosticos;
recolhimento de documentos; elaboracdo de trabalhos
técnicos sobre procedimentos de preservacdo e conservagao;
orientacdo técnica aos servidores sobre as praticas de
conservacdo preventiva; higienizacdo de documentos;
acondicionamento  de  documentos; identificacdo,
organizacdo, classificacdo e avaliagdo documental; preparo
de documentos para exposicdes; auxilio a pesquisa.

Prazo de atendimento | 10 dias.

Contatos Arquivo Central

Rua Mariz e Barros, 775, prédio do arquivo nosolégico, 2°
andar — Tijuca - Rio de Janeiro — RJ. CEP: 20270-001

Tel: (21) 2542-3199

E-mail: arquivo.central@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/arquivocentral

Prioridades de A prioridade é atender ao publico interno da universidade,
atendimento mas pesquisas de outros orgdos publicos e do cidadao
comum também sdo atendidos prontamente

Legislacdo pertinente | Lei n®8.159, de 8 de janeiro de 1991;

Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011;

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Decreto n° 9.094, de 17 de julho de 2017,
Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de 2012;
Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012.
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Arquivo Intermediario \
Unidade responsavel | Geréncia de Gestdo de Documentos - Arquivo Central
Descricdo do Servico | O servico prestado ao cidaddo se refere a gestdo de
prestado documentos arquivisticos institucionais, bem como a
conservagdo dos referidos documentos em condigOes
preventivas de degradacdo, a fim de garantir direitos e
deveres inerentes ao conjunto documental e 0 seu acesso.

Publico-alvo Comunidade interna e externa.

Forma de Atendimento presencial e por e-mail.

atendimento

Como acessar o A consulta ao acervo sera realizada por meio de
servico? agendamento pelos canais de comunicacao disponiveis.

O cidadao previamente identificado podera ter acesso as
informacdes sobre os documentos arquivados, conforme Lei
de Acesso a Informacdo, salvo disposi¢des contrarias.
Etapas do servico ¢ Diagndstico da situacdo dos arquivos

¢ Identificacdo de fundos de Arquivo

¢ Selecdo e disponibilizacdo do conjunto documental para
pesquisas de usuarios

e Levantamento da estrutura organizacional dos Orgéos
produtores de documentos

Classificacdo de documentos de arquivo

Avaliacdo da documentacao

¢ Identificacdo de competéncias, funces e atividades dos
6rgdos produtores de documentos

¢ Identificacdo da producéo e do fluxo documental

e Destinacdo de documentos para eliminacdo com
elaboragéo de editais e termos de ciéncia de eliminagéo

e Formulacéo de instrumentos de pesquisa

e Gerenciamento das atividades de consulta

e Controle das condi¢cdes de transporte, embalagem,
armazenagem e acondicionamento

e Formacdo/capacitacdo de profissionais das unidades de
arquivo e protocolo setoriais

e Desenvolvimento de agdes educativas e/ou culturais

o Oferta de cursos e palestras

e Disponibilizacdo do acervo para consulta on-line

e Transferéncia da documentacdo de guarda intermediaria
para Unidade Arquivo e Protocolo.

¢ Alimentagdo de planilhas de controle interno.

e Realizacdo do recolhimento de documentos de guarda
permanente para o Arquivo Central, conforme normativas.
e Controle da tramitacdo de processos da unidade pelo
Sistema de Informacdo e Ensino (SIE).

Disponibilizacdo do acervo para consulta on-line.

Prazo de atendimento | 10 dias.

E@:'UNIRIO [311)
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Contatos UAPS — Servico de Protocolo Geral
Av. Pasteur, 296, térreo — Urca, Rio de Janeiro, RJ. CEP:
22290-240.
Tel: (21) 2542-4204
UAPS — Escola de Enfermagem Alfredo Pinto
Rua Dr. Xavier Sigaud, n° 290, sala 503, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP 22290-180.
Tel: (21) 2542-6657
UAPS — Centro de Letras e Artes
Av. Pasteur, 436, prédio CLA, Urca, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 22290-255.
Tel: (21) 2542-3651
UAPS — Centro de Ciéncias Humanas e Sociais
Av. Pasteur, 458, prédio CCH, subsolo, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 22290-255.
Tel: (21) 2542-2230
UAPS — Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia / UAPS —
Instituto de Biociéncias
Av. Pasteur, 458, prédio CCET/IBIO, térreo, Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 22290-255.
Tel: (21) 2542-8196

(21) 2542-8020
UAPS — Centro de Ciéncias Juridicas e Politica
Rua Voluntérios da Patria, 107, Botafogo, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 22270-010
Tel: (21) 2286-9489
UAPS — Instituto Biomédico
Rua Frei Caneca, 94. Sala 206, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20211-040.
Tel: (21) 2531-7998
UAPS — Escola de Medicina e Cirurgia
Rua Silva Ramos n° 32, casa anexo, Tijuca, Rio de Janeiro,
RJ. CEP: 22270-330
Tel: (21) 2264-1112
E-mail: arquivo.central@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/arquivocentral
Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | Lei n®6.546, de 4 de julho de 1978
Decreto n° 82.590, de 6 de novembro de 1978
Lei n°®8.159, de 8 de janeiro de 1991
Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011
Portaria MEC n° 1.224, de 18 de dezembro de 2013
Resolucdo CONARQ n° 5, de 30 de setembro de 1996
Resolugdo CONARQ n° 14, de 24 de outubro de 2001
Resolucdo CONARQ n° 35, de 11 de dezembro de 2012
Resolugdo CONARQ n° 40, de 9 de setembro de 2014.
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Assessoria de Imprensa

Unidade responsavel

Coordenadoria de Comunicagdo Social

Descricdo do Servico
prestado

Gerenciamento do contato com a midia, por meio de:
atendimento as demandas da imprensa, indicacdo de fontes,
elaboracdo de releases, sugestdes de pautas e clipping

Publico-alvo

Veiculos de comunicagdo

Forma de
atendimento

Por e-mail e por telefone.

Como acessar o

Envio de releases; por telefone e e-mail, descritos no campo

servigo? ‘contatos’
Etapas do servico N&o se aplica
Prazo de atendimento | Diariamente

Contatos

Coordenadoria de Comunicacgéo Social
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4294
(21) 2542-4477
E-mail: comunicacao@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/comso
Twitter: @comunicaunirio

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[314]


http://www.unirio.br/comso

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao

-
i)

Comunica UNIRIO

Unidade responsavel

Coordenadoria de Comunicagdo Social

Descricdo do Servico
prestado

Boletim Informativo Interno enviado semanalmente para o
mailing de servidores que engloba pautas relacionadas a
educacdo, saude, lazer, esporte, entretenimento, servigos e
outros; planeja campanhas educativas e institucionais, em
conjunto com outras unidades administrativas e académicas;
e promove a¢des pontuais de acordo com o calendério de
datas comemorativas.

Publico-alvo

Servidores UNIRIO

Forma de
atendimento

E-mail Institucional

Como acessar 0
servigo?

O acesso ao servico se da pelo e-mail Institucional e Pagina
da COMSO na Internet
http://www.unirio.br/comso/comunica-unirio/edicoes-
2017/edicoes-2017

Etapas do servico

Planejamento de Pauta, Elaboragdo do Conteudo,
Diagramacéo do boletim, envio por e-mail e publicacdo na
Pagina da Comso na Internet.

Prazo de atendimento

Periodicidade do Boletim: semanal

Contatos

Coordenadoria de Comunicagéo Social
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4294
(21) 2542-4477
E-mail: comunicacao@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/comso
Twitter: @comunicaunirio

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica
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Elaboracgdo de contetdo jornalistico para o site institucional

Unidade responsavel

Coordenadoria de Comunicagdo Social

Descricdo do Servico
prestado

Cobertura jornalistica dos eventos e das atividades da
UNIRIO, elaboragdo de notas institucionais, divulgagédo
cientifica dos projetos e dos programas da Universidade e
atualizagdo das noticias do site institucional.

Publico-alvo

Publico interno e externo

Forma de
atendimento

Por e-mail e por telefone, descrito no campo ‘contatos’
Entrevista presencial, participacdo de reunides.

Como acessar o
Sservigo?

Site institucional: www.unirio.br

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Diariamente

Contatos

Coordenadoria de Comunicacgéo Social
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4294
(21) 2542-4477
E-mail: comunicacao@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/comso
Twitter: @comunicaunirio

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Em Foco

Unidade responsavel

Coordenadoria de Comunicacgédo Social

Descricdo do Servico
prestado

O informativo eletronico “Em Foco” ¢ uma publicagdo da
Coordenadoria de Comunicagédo Social, especializada em
temas cientificos, nas areas de meio ambiente, saude,
tecnologia/inovagao, educacgéo /sociedade e cultura/lazer.
E destinado a toda comunidade académica e a sociedade
em geral.

Publico-alvo

Publico interno e externo

Forma de atendimento

E-mail e telefone.

Como acessar 0 servigo?

Acesso ao servico pelo site
http://www.unirio.br/comso/informativo-em-foco/em-
foco-edicoes-anteriores/edicoes-anteriores

Etapas do servico

Planejamento de Pauta, Elaboracdo do Conteldo,
Diagramacéo do Boletim, Publicacdo na Pagina da Comso
na Internet.

Prazo de atendimento

Periodicidade do Informativo: trimestral

Contatos

Coordenadoria de Comunicacgéo Social
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio
de Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4294
(21) 2542-4477
E-mail: comunicacao@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/comso

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente N&o se aplica

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Gestao de cerimonial em eventos

Unidade responsavel

Coordenadoria de Comunicagdo Social

Descricdo do Servico
prestado

Padronizacdo e organizacdo das cerimOnias promovidas
pelo Gabinete da Reitoria e apoio aos eventos organizados
pelas demais unidades da UNIRIO, a fim de consolidar a
imagem e a identidade da instituig&o.

Conta com o Manual de Cerimonial de Eventos Oficiais da
UNIRIO, que agrupa informacdes sobre planejamento e
execucdo de cerimOnias de carater universitario.

Publico-alvo

Gabinete da Reitoria

Forma de
atendimento

Presencial e por e-mail: comunicacao@unirio.br

Como acessar 0
servigo?

Forma de acesso ao servigo: presencial

O Manual de Cerimonial de Eventos Oficiais esta disponivel
no site http://www.unirio.br/comso/arquivos-do-
site/manual-de-cerimonial-de-eventos-unirio

Etapas do servico

Pré-evento: confeccdo de convites, elaboracdo do texto do
cerimonial, aluguel de becas. Apoio na divulgacdo do
evento.

Evento: cerimonial

Pds-evento: devolugdo do material alugado, apoio na
divulgacdo da matéria sobre o evento.

Prazo de atendimento

Solicitagdo do servico com minimo de 30 dias de
antecedéncia

Contatos

Coordenadoria de Comunicagéo Social
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4294
(21) 2542-4477
E-mail: comunicacao@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/comso
Twitter: @comunicaunirio

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Gestao de Redes Sociais: Twitter

Unidade responsavel

Coordenadoria de Comunicagédo Social

Descricdo do Servico
prestado

Nas redes sociais, a COMSO busca praticar uma
comunicagdo direta, além de fortalecer o relacionamento
com seus publicos de interesse, a partir de um canal
dindmico e interativo. Atualmente, a COMSO esté presente
no Twitter (@comunicaunirio).

As acgdes envolvem publicagdo das principais noticias da
Universidade, producdo e divulgacdo de imagens e
mensagens faticas, interacdo com outras instituicbes de
ensino superior, republicacdo de informacdes de interesse
para 0 meio académico e responder as ddvidas dos nossos
seguidores.

Publico-alvo

Publico interno e externo

Forma de
atendimento

Twitter (@comunicaunirio)

Como acessar o
Servico?

Forma de acesso ao servigo: Twitter @comunicaunirio

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Diariamente

Contatos

Coordenadoria de Comunicagéo Social
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4294
(21) 2542-4477
E-mail: comunicacao@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/comso
Twitter: @comunicaunirio

Prioridades de N&o se aplica
atendimento
Legislacdo pertinente | N&o se aplica

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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Intérpretes de Libras

Unidade responsavel

Coordenadoria de Comunicagédo Social

Descricdo do Servico
prestado

Tradutores intérpretes da Lingua Brasileira de Sinais
(Tils), que atuam na interpretacdo dos eventos do
Gabinete da Reitoria que tenham a presenca de pessoas
surdas. Os tradutores intérpretes da lingua de sinais
participam também de comissdes permanentes,
garantindo que o tema acessibilidade esteja presente em
todas as discussdes do ambiente académico. Além disso,
fazem a mediacgéo de processos seletivos que contem com
participantes surdos.

Publico-alvo

Publico em geral

Forma de atendimento

Por e-mail e pelo telefone.

Como acessar o servi¢o?

A solicitacdo do servigo desses profissionais deve ser feita
diretamente na COMSO e seguir as instrugdes abaixo:

- Disponibilizacdo do todo conteudo que sera utilizado
para realizacdo do evento como: textos, musicas, slides e
filmes.

Forma de acesso ao servigo: agendamento

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Solicitar o servico com antecedéncia minima de 7 (sete)
dias;

Contatos

Coordenadoria de Comunicacdo Social
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio
de Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-4294
(21) 2542-4477
E-mail: comunicacao@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/comso
Twitter: @comunicaunirio

Prioridades de Né&o se aplica
atendimento
Legislacéo pertinente N&o se aplica

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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EDUCAGAO A DISTANCIA

Atendimentos Multiplos

Unidade responsavel

Coordenadoria de Educacéo a Distancia

Descricdo do Servico
prestado

Esclarecimentos diversos e possiveis encaminhamentos

Publico-alvo

Candidatos, alunos, tutores, docentes e demais interessados

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
Sservigo?

Av. Rio Branco 135 — 12° andar — Centro - RJ

Etapas do servico

Inexiste

Prazo de atendimento

24 horas

Contatos

Coordenadoria de Educacéo a Distancia
Av. Rio Branco, 135, 12° andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
CEP: 20040-912
Tel: (21) 2542-7885
(21) 2542-6846
E-mail: cead@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/cead

Prioridades de

atendimento

De acordo com a legislagdo vigente.
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Curso de Licenciatura em Matematica — Graduagdo EAD

Unidade responsavel

Escola de Matematica - UNIRIO / Fundacdo CECIERJ -
CEDERJ

Descric¢éo do Servico
prestado

O Curso de Matemética na modalidade semipresencial
oferece 225 vagas por semestre letivo, distribuidas em 6
polos de ensino: Belford Roxo, Magé, Miguel Pereira,
Petropolis, Sdo Gongalo e Trés Rios.

O curso visa formar professores de matematica para atuar no
ensino médio e segundo ciclo do ensino fundamental. Ao
final do curso, o concluinte estard habilitado como
licenciado em Matematica.

Carga horaria: 2960h, em regime de creditos semestrais
Duracdo prevista: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio.

Forma de atendimento

Atendimento por e-mail e telefénico

Como acessar o
servico?

Formas de ingresso:

1) Vestibular CEDERJ, feito duas vezes por ano;

2) Nota obtida no ultimo Exame Nacional do Ensino Medio
realizado pelo candidato.

3) Edital de vagas ociosas (revinculagdo, transferéncia e
reingresso)

Etapas do servico

- Participar e ser selecionado em Edital especifico da
UNIRIO/CEDERJ

- Realizar matricula e inscricdo em disciplinas conforme
orientacdes do mesmo Edital;

- Participar das atividades dimensionadas pela coordenacéo
do curso, cumprindo a carga horéaria das disciplinas, de
acordo com o projeto pedagdgico.

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico da UNIRIO

Contatos

Coordenadoria de Educacéo a Distancia

Av. Rio Branco, 135, 12° andar, Sala 1209 e 1210, Centro,

Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20040-912

Tel: (21) 2542-2967

Escola de Matematica

Av. Pasteur, 458, prédio do CCET/IBIO, sala 501-N, Urca,

Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-255

Tel: (21) 3873-2382 (secretaria do curso)

E-mail: matematicaead@unirio.br
escola.matematica@uniriotec.br

Site: em.uniriotec.br

Prioridades de
atendimento

De acordo com a legislagéo vigente.

Legislacdo pertinente

Resolucdo n° 2.826, de 20 de margo de 2007

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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EDUCAGAO A DISTANCIA

Curso de Licenciatura em Histéria — Graduacéo EaD

Unidade responsavel

Escola de Historia - UNIRIO / Funda¢do CECIERJ -
CEDERJ

Descricdo do Servico
prestado

O curso de Licenciatura em Histéria na modalidade
semipresencial oferece 250 vagas por semestre, distribuidas
por polos localizados nos seguintes municipios do estado do
Rio de Janeiro: Cantagalo, Duque de Caxias, Miguel
Pereira, Pirai e Resende. O discente concluinte estara
habilitado como Licenciado em Historia.

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio.

Forma de atendimento

Atendimento por e-mail, telefénico e atendimento
presencial e remoto.
Horério de atendimento: dias Uteis, das 9h as 17h.

Como acessar 0
servigo?

Formas de ingresso:

1) Vestibular Cederj, feito duas vezes por ano;

2) Nota obtida no ultimo Exame Nacional do Ensino Médio
realizado pelo candidato.

Etapas do servico

- Participar e ser selecionado em Edital especifico da
UNIRIO/CEDERJ;

- Realizar matricula e inscricdo em disciplinas conforme
orientacdes do mesmo Edital;

- Participar das atividades dimensionadas pela coordenacgéo
do curso, cumprindo a carga horéria das disciplinas, de
acordo com o projeto politico pedagdgico:
http://www.unirio.br/cead/graduacao_distancia/historia-
1/arquivos-da-historia-1/licenciatura-em-historia-
modalidade-semi-presencial/view

Prazo de atendimento

O prazo de atendimento sera informado no momento da
requisicao.

Contatos

Coordenadoria de Educacéo a Distancia
Av. Rio Branco, 135, 12° andar, Sala 1209, Centro, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 20040-912
Tel: (21) 2333-3603
0800 282 3939
E-mail: sec.historiaecad@unirio.br
Site:
http://www.unirio.br/cead/graduacao_distancia/historia-1

Prioridades de
atendimento

De acordo com a legislacdo vigente.

Legislacdo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.981, de 18 de dezembro de 2008

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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EDUCAGAO A DISTANCIA

Curso de Licenciatura em Pedagogia — Graduag¢do EAD

Unidade responsavel

Escola de Educagdo - UNIRIO / Fundagdo CECIERJ -
CEDERJ

Descric¢éo do Servico
prestado

O Curso de Licenciatura em Pedagogia na modalidade
semipresencial oferece 360 vagas semestrais, distribuidas
em Polos localizados nos municipios do estado do Rio de
Janeiro, com regime de entrada no 1° e 2° semestres. Ao final
do curso, o concluinte estara habilitado como Licenciado em
Pedagogia.

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio.

Forma de atendimento

Atendimento por e-mail, telefénico e atendimento
presencial com agendamento prévia por e-mail.
Horario de atendimento: dias Uteis das 9h as 17h

Como acessar 0
servigo?

Formas de ingresso:

1) Vestibular CEDERJ, feito duas vezes por ano;

2) Nota obtida no ultimo Exame Nacional do Ensino Médio
realizado pelo candidato.

Etapas do servico

- Participar e ser selecionado em Edital especifico da
Unirio/CEDERJ;

- Realizar matricula e inscricdo em disciplinas conforme
orientagcdes do mesmo Edital;

- Participar das atividades dimensionadas pela coordenacéo
do curso, cumprindo a carga horéria das disciplinas, de
acordo com o projeto pedagdgico aprovado e disponivel em:
http://www.unirio.br/cead/graduacao_distancia/pedagogia-
1/projeto-politico-pedagogico

Prazo de atendimento

O prazo de atendimento sera informado no momento da
requisicao.

Contatos

Coordenadoria de Educacéo a Distancia

Av. Rio Branco, 135, 12° andar, Sala 1209 e 1210, Centro,
Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20040-912

Tel: (21) 2542-2967

E-mail: sec.lipead@unirio.br

Site: http://www?2.unirio.br/unirio/cchs/educacao

Polos do Curso:
http://www.unirio.br/cead/graduacao_distancia/pedagogia-

1/polos-do-curso

Prioridades de
atendimento

De acordo com a legislagéo vigente.

Legislacéo pertinente

Resolugdo UNIRIO n° 2.642 de 16 de novembro de 2005
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EDUCAGAO A DISTANCIA

Curso de Licenciatura em Turismo — Graduagéo EAD

Unidade responsavel

Escola de Turismologia - UNIRIO / Fundagdo CECIERJ -
CEDERJ

Descric¢éo do Servico
prestado

O curso de Graduacdo de Licenciatura em Turismo —
Educacdo a Distancia (EaD) oferece 80 vagas, distribuidas
em polos localizados no Estado do Rio de Janeiro, com
regime semestral.

O curso oportuniza a formacdo de profissional com
habilidades didaticas, articulando saberes tedricos com a
pratica, apto a compreender mercados competitivos e em
constante transformacdo, cujas inser¢Ges possuem impacto
profundo na vida social, cultural, econdmica e no meio
ambiente, exigindo uma formacdo ao mesmo tempo
generalista, no sentido tanto do conhecimento geral, das
ciéncias humanas, sociais, politicas e econémicas, como
também de uma formacdo especializada, constituida de
conhecimentos especificos.

Duragéo prevista: 8 semestres

Publico-alvo

Portadores de diploma do ensino médio.

Forma de atendimento

Atendimento por e-mail, telefénico e atendimento
presencial com agendamento prévia por e-mail.

Como acessar o
servigo?

Formas de ingresso:

1) Vestibular CEDERJ, feito duas vezes por ano;

2) Nota obtida no ultimo Exame Nacional do Ensino Médio
realizado pelo candidato.

Etapas do servico

- Participar e ser selecionado em Edital especifico da
UNIRIO/CEDERJ;

- Realizar matricula e inscricdo em disciplinas conforme
orientacdes do mesmo Edital;

- Participar das atividades dimensionadas pela coordenacéo
do curso, cumprindo a carga horéaria das disciplinas, de
acordo com o projeto pedagdgico aprovado.

Prazo de atendimento

O prazo de atendimento sera informado no momento da
requisicao.

Contatos

Escola de Turismologia
Av. Pasteur 458, Prédio Padre Anchieta, sala 217. Urca, Rio
de Janeiro, RJ. CEP: 22290-255.
E-mail: escola.turismo@unirio.br
cursodeturismo@unirio.br
Tel: (21) 2542 1050 (direcao)
(21) 2542-3899 (secretaria)
Site: www.unirio.br/cch/escoladeturismologia

Prioridades de
atendimento

De acordo com a legislacéo vigente.

Legislacdo pertinente

Resolucdo n° 2.380, de 15 de agosto de 2002.
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Cooperacao Internacional

Unidade responsavel

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Descricdo do Servico
prestado

A cooperagdo internacional atende a formalizacdo de
Acordos de Mdtua Cooperagdo entre a UNIRIO e IES do
cenario internacional. Esta diretamente ligada a politica de
internacionalizagdo e atende ao objetivo de fortalecer a
cooperacdo académica com IES de reconhecido prestigio
internacional, e oportunizar o dialogo académico
interinstitucional no ensino, pesquisa e inovacao, extensdo e
cultura. Cabe também a este setor a recep¢do de gestores de
IES estrangeiras, autoridades diplomaticas, representantes
de redes e/o instituicbes que brindam apoio a
internacionalizacdo da UNIRIO, visando o fortalecimento
das relacGes entre pessoas, institui¢oes e paises.

Publico-alvo

Comunidade interna interessada na Internacionalizacdo

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
Servigo?

Pode ser acessado através de contato com a Coordenadoria
de Relages Internacionais, que fornece informacdes através
de sua pagina web, por e-mail, telefone ou encontros
presenciais sempre que agendados por e-mail ou telefone.
As indicacOes de IES do cenario internacional que revestem
interesse académico institucional devem ser formalizadas
através de e-mail acompanhadas de documentacdo que
respalde essa indicacéo.

Etapas do servico

Inicia-se o levantamento do perfil da IES indicada, com
consulta emissdo de parecer, das Pro-Reitorias Académicas.
A CRI entra em contato com a IES indicada, formalizando
0 interesse institucional e encaminha o modelo de Acordo,
previamente elaborado pela Procuradoria Geral da UNIRIO.
Pactuados os termos do Acordo entre as partes, ele é
assinado pelos respectivos reitores e publicado no Diario
Oficial da Unido (DOU).

Prazo de atendimento

O prazo de atendimento seguird a ordem de solicita¢do

Contatos

Coordenadoria de Relagdes Internacionais
Av. Pasteur 296, Urca Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240
Telefone:+ 55 (21) 25424481
E-mails: cri@unirio.br
cri.acordos@unirio.br
Site: www.unirio.br/relacoesinternacionais

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacdo pertinente

Lei n.° 8666, de 21 de junho de 1993
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Articulacdo com Redes Internacionais de Cooperacéo Académica ‘

Unidade responsavel

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Descricdo do Servico
prestado

A insercdo da UNIRIO em redes de cooperacdo académica
internacional abre oportunidades de troca e visibilidade com
instituicbes pares do contexto internacional, e as
possibilidades de captar beneficios para 0s membros de sua
comunidade universitaria, relacionados ao apoio para
mobilidade académica internacional e avangos no processo
institucional de internacionalizacéo.

As referidas redes séo:

e Grupo Tordesillas: congrega universidades de Espanha,
Portugal e Brasil.

e Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras: Envolve
universidades de Brasil e diversos outros paises;

e Rede de MacroUniversidades de América Latina e
Caribe: Congrega universidades da regido da América
Latina;

e Grupo Interdisciplinar de Educacdo e Inclusdo (GIEI):
Rede de cooperacdo para a garantia da inclusdo social
através da educacdo;

e Latin American Social Innovation Network — LASIN;

e Laboratorio italo Brasileiro de Sadde Coletiva

Publico-alvo

Comunidade universitaria da UNIRIO

Forma de
atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico

Como acessar o

Através da pagina web da CRI:

servigo? WWW.unirio.br/relacoesinternacionais
Etapas do servico N&o se aplica
Prazo de atendimento | Permanente

Contatos

Coordenadoria de Relagdes Internacionais
Av. Pasteur 296, Urca Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240
Telefone:+ 55 (21) 25424481
E-mails: cri@unirio.br
cri.acordos@unirio.br
Site: www.unirio.br/relacoesinternacionais

Prioridades de
atendimento

Solicitar informagdo e/ou agendamento presencial através
do e-mail: cri@unirio.br

Legislacdo pertinente

Inexiste
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RELAGOES INTERNACIONAIS

\ Mobilidade Académica Internacional de Discentes (IN e OUT)

Unidade responsavel

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Descricdo do Servico
prestado

A dindmica de mobilidade se divide em in e out:

Estudantes em Mobilidade In: Estudantes estrangeiros que
permanecem na UNIRIO para desenvolvimento de
atividades académicas através da realizacdo de mobilidade
académica internacional.

Estudantes em Mobilidade Out: Estudantes originarios da
UNIRIO que realizam mobilidade académica internacional
em instituicbes parceiras no cenario internacional para
desenvolvimento de atividades académicas.

Publico-alvo

Discentes da UNRIO e Discentes Estrangeiros

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefénico.

Como acessar o
Servigo?

Os documentos necessarios e prazos estdo descritos no item
Etapas do Servigo. O sistema de agendamento de encontros
presenciais ocorre através de marcacao por e-mail.

Etapas do servico

Alunos Estrangeiros

O(a) aluno(a) estrangeiro(a) deve verificar se sua Institui¢do
de ensino é uma parceira da UNIRIO ao abrigo de um
Acordo de Mutua Cooperagdo ou ndo. Entdo, ele(a) deve
cumprir as exigéncias de sua Instituicdo para obter a
aprovacdo acerca de sua participacdo no Programa de
Mobilidade Académica Internacional. A pessoa responsavel
pela area internacional devera entrar em contato com a CRI
para as demais providéncias.

Datas para o envio de documentagédo para candidatura:
De 01 a 30/04, para o 2° semestre letivo;
De 01/10 a 15/11, para o 1° semestre letivo.

Documentacao:

« Formulério de Candidatura;

. Comprovante de matricula na universidade de origem;

« Histdrico escolar atualizado;

. Copia do Passaporte;

. Carta de Motivagdo justificando o interesse na
Mobilidade.

Alunos da UNIRIO

O(A) aluno(a) da UNIRIO que deseja cursar um ou dois
semestres em Universidades estrangeiras parceiras deve
seguir os procedimentos abaixo:

1) Eleger a Instituicdo de Ensino Superior Conveniada
Estrangeira na qual deseja realizar a Mobilidade Académica
Internacional,

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
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2) Apresentar a seguinte documentacdo ao diretor
/coordenador do curso, para abertura de processo:
« Formulario de Candidatura;
« Declaracdo de que estd regularmente matriculado em
curso da UNIRIO;
« Histdrico escolar;
« Proposta de Mobilidade Académica Internacional
elaborada pelo (a) proprio(a) aluno(a);
« Disciplinas/Componentes curriculares que pretende
cursar no exterior (com respectivas ementas);
« Termo de compromisso das responsabilidades que esta
assumindo, em relacéo ao intercambio.

3) Apds reunir todos os documentos acima citados, estes
serdo entregues pelo (a) aluno (a) ao diretor/coordenador do
curso, que deverd encaminha-los com a solicitacdo da
abertura de processo a decania do centro correspondente. A
direcdo/coordenacdo do curso compete solicitar a comissao
de matricula emissdo de parecer sobre a equivaléncia das
disciplinas/componentes curriculares a serem cursados pelo
(@) aluno (a) na Instituicdo de Ensino Superior Conveniada
Estrangeira, assim como convocar o Colegiado de Curso
para definir sobre a aprovacdo ou indeferimento da
candidatura. Tanto o parecer da comissdo de matricula
quanto uma copia da ata do colegiado devem ser anexados
ao processo que trata da candidatura do (a) aluno (a). Uma
vez atendidas essas exigéncias, a diregdo/coordenacdo do
curso deve encaminhar o processo a CRI para providéncias
junto as instituicGes estrangeiras.

* E importante alertar que o (a) aluno (a) s6 podera
formalizar sua candidatura perante a Instituicdo de Ensino
Superior Conveniada Estrangeira quando todos os tramites
na UNIRIO, anteriormente apontados, tenham sido
concluidos. N&o sera aceita documentagdo incompleta.

4) Encaminhamento do processo a CRI, que procedera o
contato com a IES estrangeira e fornecera as demais
informacdes ao estudante.

A CRI realiza contato com a IES receptora.
Outras informagdes

em: http://www.unirio.br/relacoesinternacionais/portugues
/mobilidade-internacional

Prazo de atendimento | Devem ser respeitados 0s prazos indicados para a
formalizagdo da candidatura
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Contatos Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Unidade de Mobilidade Académica Internacional da CRI

Endereco: Avenida Rio Branco 135, 13° andar, sala 1309,

Centro do Rio de Janeiro

Telefone: +55 (21) 2542-0102

E-mail: crimobilidadein@unirio.br
crimobilidadeout@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/relacoesinternacionais/

O sistema de agendamento de encontros presenciais ocorre

através de marcacéo por e-mail.

Prioridades de Somente em caso de extrema urgéncia e devidamente

atendimento justificado o agendamento.

Legislacdo pertinente | ¢ Resolucdo UNIRIO n° 3.538 de 08/12/10

e Resolucdo UNIRIO n° 3.874 de 01/03/2012
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Idiomas Sem Fronteiras - IsF

Unidade responsavel

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Descricédo do Servico
prestado

Este Programa é uma iniciativa do Ministério da Educagé&o,
e tem como objetivo principal incentivar o aprendizado de
diversas linguas, particularmente do Inglés.

Assim, o IsF propiciard a capacitacdo de estudantes de
graduacdo e de pds-graduacdo das instituicdes ensino
superior, publicas e privadas, para que eles possam alcancar
o nivel de proficiéncia exigidos nos exames linguisticos para
0 ingresso nas universidades angl6fonas e para, colaborar
com o processo de internacionalizagdo das universidades
brasileiras.

Neste Programa a UNIRIO, se insere participando através
do Nucleo de Linguas (NucL.i), sob a responsabilidade da
CRI. O NucLi oferece cursos de curta duragao presenciais
de Inglés, atualmente ministrados no Laboratorio de
Idiomas da UNIRIO, localizado na sala 410 do Prédio da
Escola de Nutricdo/UNIRIO, na Avenida Pasteur 296.

Publico-alvo

Comunidade universitaria da UNIRIO, que tenha realizado
0 TOEFL ITP.

Podem participar quem ja tiver realizado o TOEFL ITP pelo
Programa IsF e quem ja estiver com sua inscricdo ativa no
My English Online (MEOQ), e souber seu nivel no MEO.

Forma de
atendimento

E-mail

Como acessar o
Servigo?

Inscricdes on-line através do site http://isf.mec.gov.br/

Para aqueles que ndo fizeram o TOEFL ITP pelo Programa
IsF ou ndo estiverem inscritos no MEO, Inscricdo (e o teste
de nivelamento) através dos seguintes links:
http://cadastro.myenglishonline.com.br/ (alunos) ou
http://meo.capes.gov.br/sys/meo/inscricao/acesso
(servidores).

Etapas do servico

Para informagdes sobre as inscrigdes, acesse:
http://isf.mec.gov.br/inscricoes/inscricao-curso-presencial

Prazo de atendimento

Conforme cronogramas dos editais publicados

Contatos

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Av. Pasteur 296, Urca Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240
Telefone:+ 55 (21) 25424481

E-mail: isf.unirio@gmail.com

Redes Sociais:
www.facebook.com/inglessemfronteirasunirio/

Prioridades de
atendimento

Alunos e servidores

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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| Programa de Mobilidade Académica Internacional no Contexto do MERCOSUL /

MARCA

Unidade responsavel

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Descricdo do Servico
prestado

O Programa de Mobilidade Académica Regional em Cursos
Acreditados (MARCA) foi desenvolvido e implementado
pelo Setor Educacional do MERCOSUL atendendo a duas
prioridades do planejamento estratégico do setor: a melhoria
da qualidade académica, por meio de sistemas de avaliacdo
e acreditacdo, e a mobilidade de estudantes, docentes e
pesquisadores entre instituicdes e paises.

A UNIRIO participa do referido Programa através da Escola
de Enfermagem Alfredo Pinto.

No intuito de atender os compromissos assumidos pela
Reitoria da UNIRIO perante as instancias responsaveis pela
gestdo do Programa MARCA, a UNIRIO criou a Bolsa
MARCA-Mobilidade Académica Internacional, de acordo
com a Resolugdo n° 4.325 de 29 de abril de 2014, o que
garante apoio financeiro para 0s estudantes estrangeiros
participantes desse Programa.

Publico-alvo

Estudantes de Enfermagem da UNIRIO e de institui¢ces
estrangeiras que participam do Programa

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
Servigo?

Os estudantes que participam do Programa MARCA séo
selecionados nas universidades e paises de origem, e a CRI,
junto com a EEAP/UNIRIO, os recepcionam e orientam
com relacdo aos procedimentos para recebimento da bolsa
oferecida por esta instituicéo.

Cabe a CRI realizar contatos e articulacBes institucionais
para garantir o efetivo pagamento da referida bolsa.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Av. Pasteur 296, Urca Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240

Telefone:+ 55 (21) 25424481

E-mails: crimobilidadein@unirio.br
crimobiliadeout@unirio.br
ccbs_enfermagem@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/relacoesinternacionais

Prioridades de
atendimento

Na forma da legislacdo vigente

Legislagéo pertinente

Acordos de Cooperacdo MERCOSUL
Resolu¢do UNIRIO n° 4.325 de 29 de abril de 2014
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Programas de Mobilidade Académica Internacional com apoio do Programa

Santander Universidades

Unidade responsavel

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Descricdo do Servico
prestado

O Programa Santander Universidades, atraves do Banco
Santander, oferece bolsas de estudo, para que estudantes
provenientes de universidades Ibero-americanas participem
de programas de mobilidade académica internacional.

A UNIRIO, a convite do referido Programa, vem
participando em duas modalidades de bolsa:

e Bolsas Ibero-Americanas para Estudantes de Graduagéo
Santander Universidades;

e Programa Formula de Bolsas de Mobilidade
Internacional Santander Universidades (Esta bolsa é
destinada exclusivamente para os estudantes que participam
do Programa Bolsa de Incentivo Académico — BIA, sob
responsabilidade da PRAE).

Publico-alvo

Estudantes matriculados nos cursos de graduacdo da
UNIRIO

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual, telefonico, etc.

Como acessar 0
servico?

A selecdo dos estudantes para usufruir dos beneficios das
bolsas oferecidas pelo Programa Santander Universidades, é
realizada através de Editais institucionais, amplamente
divulgados na pagina web da CRI
(wwwe.unirio.br/relacoesinternacionais) e no da
UNIRIO: www.unirio.br

site

Informacdes especificas sobre os procedimentos a serem
para candidatura as bolsas disponiveis em:

e Bolsas Ibero-Americanas para Estudantes de Graduacéo
Santander Universidades: crimobilidadeout@unirio.br

e Programa Formula de Bolsas de Mobilidade
Internacional Santander Universidades: prae@unirio.br

Etapas do servico

Depende dos Editais

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Av. Pasteur 296, Urca Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240

Telefone:+ 55 (21) 25424481

E-mails: crimobilidadein@unirio.br
crimobilidadeout@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/relacoesinternacionais/

Prioridades de

atendimento

De acordo com a demanda

Legislacéo pertinente

N&o se aplica
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RELAGOES INTERNACIONAIS

Servico de Traducao de Documentos

Unidade responsavel

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Descricdo do Servico
prestado

A CRI, atraveés de um profissional Tradutor/Intérprete,
garante a traducéo (Inglés- Portugués; Portugués-Inglés) dos
documentos EXCLUSIVAMENTE tramitados por este
setor, para fins de formalizacdo de mobilidade académica
internacional, bem como, formalizacdo de Acordos de
Mutua Cooperacao, e correspondéncias de
interinstitucionais, originarias da CRI.

Caso necessario, esse servico é disponibilizado, de forma
pontual, para a Reitoria e Pro-Reitorias desta universidade,
desde que seja do interesse da instituicao.

Publico-alvo CRI, Reitoria e Pro-Reitorias da UNIRIO

Forma de atendimento | Atendimento presencial, virtual, telefonico

Como  acessar o | Por solicitacdo formal, via e-mail, pelo gestor maximo do
servigo? setor requerente ou seu delegado, indicando o servigo de

traducdo requerido, a justificativa e a prioridade.
A CRI avaliara as condi¢6es de atendimento e agendara, de
acordo com as prioridades, o atendimento da solicitacao.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Variavel

Contatos

Coordenadoria de Relagdes Internacionais

Av. Pasteur 296, Urca Rio de Janeiro, RJ. CEP 22290-240
Telefone:+ 55 (21) 25424481

E-mails: cri@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/relacoesinternacionais/

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacéo pertinente

Legislacdo em vigor
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Gerenciamento da Transparéncia Organizacional

Unidade responsavel

Presidéncia estd com a Pro-Reitoria de Planejamento -
PROPLAN

Descricdo do Servico
prestado

Promocdo da transparéncia organizacional, em conjunto
com os demais Orgdos da Administracdo Superior da
UNIRIO

Publico-alvo

Comunidade interna e externa

Forma de
atendimento

Presencial, virtual e telefénico

Como acessar 0
Servico?

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com a Pro-
Reitoria de Planejamento.

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Pro-Reitoria de Planejamento

Avenida Pasteur n° 296, 6° andar, sala 615. Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 22.290-240.

Tel: (21) 2543-6203 (direcéo)

E-mail: proplan@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacdo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4.214 de 08 de outubro de 2013

M Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

[338]


http://www.unirio.br/proplan

Carta de Servicos ao Usuario

Acesso a
Informacao

-
/\!

TRANSPARENCIA PUBLICA E ACESSO A INFORMACAO

Elaboracéo da Carta de Servigos ao Usuario

Unidade responsavel

Presidéncia estd com a Pro-Reitoria de Planejamento -
PROPLAN

Descricdo do Servico

Coordenacdo da elaboracdo e atualizacbes da Carta de

atendimento

prestado Servigos ao Usuério da Universidade.
Publico-alvo Comunidade interna e externa
Forma de Presencial, virtual e telefénico

Como acessar o
Sservigo?

O(A) interessado(a) deve entrar em contato com a Pro-
Reitoria de Planejamento.

Etapas do servico

Né&o se aplica

Prazo de atendimento

Durante todo ano letivo, exceto prazo de recessos que
constam no Calendario Académico

Contatos

Pro-Reitoria de Planejamento

Avenida Pasteur n° 296, 6° andar, sala 615. Urca, Rio de
Janeiro, RJ. CEP: 22.290-240.

Tel: (21) 2543-6203 (direcéo)

E-mail: proplan@unirio.br

Site: http://www.unirio.br/proplan

Prioridades de
atendimento

Conforme previsto em legislacéo

Legislacdo pertinente

resolucdo UNIRIO n.° 4.563, de 26 de novembro de 2015);
Ordem de Servigco GR n.° 004, de 2 5de maio de 2012
(execucdo da LAI)
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Ouvidoria

Unidade responsavel

Ouvidoria-Geral

Descricéo do Servico
prestado

Apuragdo e encaminhamento de reclamagdes, dendncias,
sugestdes, elogios e demais pronunciamentos de usuarios
que tenham como objeto a prestacdo de servigos publicos e
a conduta de agentes publicos na prestacao e fiscalizacdo de
tais servigos

Publico-alvo

Comunidade académica e publico externo.

Forma de
atendimento

Virtual ou presencial

Como acessar o
Servigo?

Para acessar virtualmente

Cadastrar sua manifestacao no sitio:
https://sistema.ouvidorias.gov.br

ou e-mail: ouvidoria@unirio.br

Para acessar presencialmente, comparecer portando
documento de identidade ao servi¢co da Ouvidoria-Geral.

Etapas do servico

Virtual: Cadastro da manifestacdo e encaminhamento aos
responsaveis

O acompanhamento podera ser feito via sitio

E-OUV: https://sistema.ouvidorias.gov.br

Presencial:  Preenchimento de ficha cadastral e
encaminhamento da manifestacdo aos responsaveis

Prazo de atendimento

Prazo ndo superior a 20 (vinte) dias, podendo ser prorrogado
por mais 10 (dez) dias, onde sera cientificado o requerente.

Contatos

Ouvidoria

Av. Pasteur, 296, no 1° andar do antigo prédio da CEAD,
Urca, Rio de Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-8680

Atendimento ao publico de segunda a sexta-feira, das 9h as
17h.

Site: http://www.unirio.br/administracao-central/ouvidoria

Prioridades de
atendimento

Na&o se aplica

Legislacéo pertinente

Resolucdo UNIRIO n° 4.214 de 08 de outubro de 2013
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SIC - Servico de InformacGes ao Cidadao

Unidade responsavel

Ouvidoria-Geral

Descricéo do Servico
prestado

Disponibilizar informagdes produzidas ou custodiadas no
ambito das competéncias da UNIRIO, quando nao sigilosas
ou pessoais, de interesse coletivo e geral.

Publico-alvo

Comunidade interna e externa.

Forma de
atendimento

Virtual ou presencial.

Como acessar o
Servigo?

Para acessar virtualmente basta adastrar sua demanda no
sitio: https://esic.cqu.qov.br/sistema/site/index.aspx

Para acessar presencialmente, comparecer portando
documento de identidade ao servico de Ouvidoria-Geral.

Etapas do servico

Virtual: Abertura da demanda e encaminhamento aos
responsaveis pela informacdo. O acompanhamento pode ser
feito junto ao sitio do E-SIC.

Presencial:  Preenchimento de ficha cadastral e
encaminhamento aos responsaveis pela informacao.

Prazo de atendimento

Prazo ndo superior a 20 (vinte) dias, podendo ser prorrogado
por mais 10 (dez) dias, onde sera cientificado o requerente.

Contatos

Ouvidoria

Av. Pasteur, 296, no 1° andar do antigo prédio da CEAD,
Urca, Rio de Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-8680

Atendimento ao publico de segunda a sexta-feira, das 9h as
17h.

E-mail: sic@unirio.br

Site: https://esic.cqu.gov.br/sistema/site/index.aspx

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacdo pertinente

Lei n.° 12.527, de 18 de novembro de 2011

[341]
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Assessoria normativa

Unidade responsavel

Assessoria da Reitoria

Descricédo do Servico
prestado

Apoiar e atender com maior agilidade as demandas por
assessoria juridica pela Reitoria da UNIRIO. Acompanhar
sindicancias e Processos Administrativos Disciplinares
(PADs).

Publico-alvo

Servidores e publico em geral

Forma de atendimento

Atendimento presencial, virtual e telefénico.

Como acessar o
servico?

Forma de acesso ao servico: Presencial ou remota.

Av. Pasteur, 296, Urca, CEP: 22290-240 - Rio de Janeiro,
RJ.

E-mail: assessoria@unirio.br

Etapas do servico

Identificacdo da demanda, atendimento e feedback ao
solicitante.

Prazo de atendimento

Imediato

Contatos

Assessoria da Reitoria

Av. Pasteur, 296, predio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240

Tel: (21) 2542-7091

E-mail: assessoria@unirio.br

Site: www.unirio.br/reitoria-1/assessoria

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacéo pertinente

Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990
Lei n®9.784, de 29 de janeiro de 1999
Portaria CGU n° 335, de 30 de maio de 2006.
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Boletim Interno

Unidade responsavel

Secretaria da Reitoria / Chefia de Gabinete da Reitoria

Descricdo do Servico
prestado

Publicacédo de Boletim de servico da UNIRIO, desde 1978,
destinado a dar publicidade aos atos e procedimentos
formais da Instituicdo.

atendimento

Publico-alvo A comunidade interna e externa (entendida como sociedade)
e 0 setor publico.
Forma de Atendimento presencial e virtual.

Como acessar 0
servico?

Sistema de busca diante de acesso ao link
http://www?2.unirio.br/unirio/reitoria/chefia-de-gabinete ou
na Biblioteca Central por meio da publicagdo impressa. Os
anexos, em sua maioria, sdo digitalizados e neles o contetido
apresenta-se como imagem, ndo sendo possivel fazer busca
de texto.

Etapas do servico

Duas publicagfes mensais

Prazo de atendimento

Imediato

Contatos

Reitoria
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7050
(21) 2542-7351
E-mail: chefiadegabinete@unirio.br

Prioridades de
atendimento

N&o se aplica

Legislacéo pertinente

Lei n®4.965, de 5 de maio de 1966
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Secretaria dos Conselhos Superiores

Unidade responsavel

Secretaria dos Conselhos Superiores

Descricdo do Servico
prestado

Organizacdo e execucdo dos trabalhos administrativos e de
assisténcia direta aos Conselhos Superiores; secretariar as
reunides, lavrar as atas e convocar os Conselhos, entre
outras atribui¢Oes inerentes ao setor.

atendimento

Publico-alvo A comunidade interna e externa (entendida como sociedade)
e 0 setor publico.
Forma de Atendimento presencial e virtual.

Como acessar o
Servigo?

Presencialmente, ou pelo virtualmente:
secretaria-conselhos@unirio.br
http://www.unirio.br/conselhos-superiores

Outras informacdes: Publicacdo de Resolu¢des Normativas
http://www2.unirio.br/unirio/reitoria/chefia-de-gabinete
http://web02.unirio.br/sophia_web/

Etapas do servico

N&o se aplica

Prazo de atendimento

Conforme solicitacédo

Contatos

Secretaria dos Conselhos Superiores
Av. Pasteur, 296, prédio da Reitoria, 2° andar, Urca, Rio de
Janeiro — RJ. CEP: 22290-240
Tel: (21) 2542-7797
(21) 2542-7798
Atendimento ao publico de segunda a sexta-feira, das 8h as
17h.
E-mail: secretaria-conselhos@unirio.br
Site: http://www.unirio.br/conselhos-superiores

Prioridades de
atendimento

Né&o se aplica

Legislacdo pertinente

Regimento Geral da UNIRIO, Art. 5° — Paragrafo tnico —
“Junto aos orgdos de que trata este artigo funcionara uma
Secretaria unica, com atribuigdes especificas definidas no
Regimento da Reitoria”.
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