7N
LNV
NIRI

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UNIRIO
CENTRO DE CIENCIAS BIOLOGICAS E DA SAUDE - CCBS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM E BIOCIENCIAS
DOUTORADO - PPGENFBIO

RENATA DA SILVA HANZELMANN

AMBIENTE DE TRABALHO VERSUS ESTRESSE OCUPACIONAL EM
PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL |

Rio de Janeiro - RJ
Dezembro / 2017



RENATA DA SILVA HANZELMANN

AMBIENTE DE TRABALHO VERSUS ESTRESSE OCUPACIONAL EM
PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL |

Linha de Pesquisa: “Bases moleculares, celulares, fisioldgicas e ambientais do
cuidado em saude”

Tese apresentada ao Programa de
P6s-Graduacdo em Enfermagem e
Biociéncias, da Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro, como
requisito final para obtencéo do titulo
de Doutor em Ciéncias.

Orientadora:
Prof2 Dr2 Joanir Pereira Passos

Rio de Janeiro - RJ
Dezembro / 2017



RENATA DA SILVA HANZELMANN

AMBIENTE DE TRABALHO VERSUS ESTRESSE OCUPACIONAL EM
PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL |

Tese apresentada ao Programa de Pés-Graduacdo em Enfermagem e Biociéncias,
da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, como requisito final para
obtencéo do titulo de Doutor em Ciéncias.

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Joanir Pereira Passos
Presidente

Prof. Dr. Elias Barbosa de Oliveira
1° Examinador

Prof2. Dra. Maithé de Carvalho e Lemos Goulart
2° Examinador

Prof. Dr. Daniel Aragdo Machado
3° Examinador

Prof. Dr. Alexandre Sousa da Silva
4° Examinador

Prof. Dr2. Patricia Xavier Hommerding Frasson
Suplente

Profa. Dra. Priscila de Castro Handem
Suplente



Dedicatoéria

Dedico este trabalho e a minha vida ao Autor e Consumador da minha Fé. Ao
meu Criador e Senhor Jesus Cristo.

Aos meus queridos pais que me deram todo o0 suporte necessario para chegar

onde estou. Amo vocés demais.

A minha familia pelo apoio incondicional nesta jornada. Perdoem-me pelas

auséncias que nao foram poucas.

A todos os professores que arduamente cumprem a missédo de educar neste

pais, em condicdes, quase sempre, adversas. Vocés sao verdadeiros herdis.

A todos vocés meu carinho eterno.



Agradecimentos

A Deus pelo amor e suporte que sempre recebo Dele.

A minha familia, meus queridos pais (Sénia e Aguinaldo) que ndo medem
esforcos para me ajudar em todos os meus sonhos.

A minha irmd e ao meu cunhado (Patricia e Everaldo) que sempre me
incentivam a conquistar e prosseguir mesmo diante das adversidades.

Ao pequeno Pedro Henrique que com seu sorriso tornou-se meu melhor
presente nesta jornada.

Aos meus amigos que sofreram com minhas auséncias. Obrigada por estarem
sempre presentes quando precisei. Em especial as amigas Cassia Acioli e Patricia
Alves pelas oracfes e palavras de incentivo.

Agradecimentos especiais a amiga Hercilia Montenegro pela motivacdo e
questionamentos nesta fase e a querida Suzete que me incentivou no momento que
eu mais precisava.

A Prof® Dr2 Joanir Pereira Passos, simplesmente J6, Pereira Passos, amiga,
orientadora que me guiou nesta e em outras conquistas.

As meninas do Laboratério de Pesquisa: Enfermagem, Tecnologias, Salde e
Trabalho (PENSAT) da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)
pelo apoio. Estaremos sempre juntas.

As queridas Fabiana e Raquel da Secretaria do Programa de P6s-graduacéo
em Enfermagem e Programa de Pdés-graduacdo em Enfermagem e Biociéncias da
UNIRIO - PPGENF\PPGENFBIO. Vocés moram no meu coragao.

Ao Grupo de Apoio Estatistico (GAE) da UNIRIO, representado pelo Prof®
Alexandre Sousa pela paciéncia e apoio dispensados a mim. Ao Gabriel Alves seu fiel
pupilo, seu apoio foi sensacional.

A equipe do Programa Saude na Escola (PSE) de Nova lguagu. Luiz Carlos e
Patricia Grana obrigada pelo carinho e cuidado de vocés. Vocés sdo maravilhosos.
Estendo os agradecimentos aos amigos da Secretaria de Saude: Priscila Jardim, Rose
Kapiche, Adriano Rosa e Seu Onildo lembro-me exatamente da “forga-tarefa” dos
questionarios.

A Secretaria de Educacio e Saude do municipio de Nova lguacu, na figura de
seus representantes Renata Santana, Diva Santos, Manoel Barreto e Bruno Marques,
obrigada pelo apoio e confianca.



As minhas queridas chefes Jaqueline Martins e Luciane Vercillo pela
compreensao e apoio neste momento.

Em especial ao Prof® Hugo Jorge pelas palavras de sabedoria que no retorno
para casa acalentavam meu coracdo. E a Prof2 Me. Rafaela Lopes da Silva amiga de
muitas jornadas.

As preciosas do PRONTO CUIDAR que souberam abdicar da minha presenca
em muitos momentos e conduzirem o espaco de saude do trabalhador da Associacao
Brasileira de Ensino Universitario (UNIABEU) com muita dedicacao e carinho.

Aos meus orientandos pela paciéncia e amor nesta fase.

Aos meus gueridos alunos, uma pagina € muito pouco para expressar a VOcés
toda a minha gratidao.

Aos meus queridos docentes da Pés-graduacdo em Enfermagem e Biociéncias
Doutorado (UNIRIO) que se dispuseram a contribuir na minha formacao ao longo
destes trés anos de lutas e desafios. Em especial ao Prof. Dr. Roberto Carlos Lyra da
Silva.

Agradeco aos Professores: Prof. Dr. Elias Barbosa de Oliveira (UERJ), Prof2.
Dr2. Maithé de Carvalho de Lemos Goulart (FIOCRUZ), Prof. Dr. Daniel Aragao
Machado (EEAP-UNIRIO), Prof. Dr. Alexandre Sousa da Silva (CCET-UNIRIO), Prof2.
Dr2. Patricia Xavier Hommerding Frasson (Universidade Veiga de Almeida-UVA),
Profa. Dra. Priscila de Castro Handem (EEAP-UNIRIO) por fazerem parte da minha
banca examinadora e contribuirem para a construcao desta Tese de Doutorado.

A vocés 0 meu muitissimo obrigada!



17 Porque ainda que a figueira néo floresca, nem haja
fruto na vide; ainda que decepcione o produto da
oliveira, e 0s campos ndo produzam mantimento; ainda
gue as ovelhas da malhada sejam arrebatadas, e nos
currais ndo haja gado;
18 Todavia eu me alegrarei no Senhor; exultarei no Deus
da minha salvacdo.
190 Senhor Deus é a minha forca, e fard os meus pés
como os das cervas, e me fard andar sobre as minhas
alturas.

Habacuque 3:17-19

(Biblia Sagrada)


https://www.bibliaonline.com.br/acf/hc/3/17-19+

HANZELMANN, Renata da Silva. Ambiente de trabalho versus estresse
ocupacional em professores do ensino fundamental I. 2017. 113 p. Tese
(Doutorado em Biociéncias e Enfermagem) — Centro de Ciéncias Bioldgicas e da
Saude, Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO, Rio de Janeiro.

Resumo

Esta tese teve como hipotese que o ambiente de trabalho inapropriado gera estresse
ocupacional em professores do ensino fundamental |. Elencou-se como objetivos
descrever as condicdbes do ambiente de trabalho dos professores do ensino
fundamental [; classificar o nivel de estresse ocupacional do professor e analisar a
associacao entre ambiente de trabalho e o estresse ocupacional. Trata-se do método
de pesquisa descritivo, de corte transversal, do tipo survey com abordagem
guantitativa. Os resultados da amostra dos 421 professores investigados demonstram
que a maioria possui em média 40,95 anos, com 15,66 anos de tempo de docéncia,
atendendo em média 52,72 alunos diariamente em uma ou duas instituicbes de
ensino. Além disso, 95,2% sdo do sexo feminino, 43,9% dos professores fizeram
licenciatura, 96,4% recebem auxilio mutuo dos colegas de trabalho, 92,9% recebem
auxilio mutuo da chefia e 58,9% dos participantes possuem alunos com necessidades
especiais. As condi¢cdes laborais dos professores dos anos iniciais do ensino
fundamental mostraram-se inapropriadas, em relacdo aos aspectos fisicos do
ambiente para a maioria dos professores. Verificou-se que o0s professores
apresentaram nivel de estresse médio. Pode-se constatar relacdo estatisticamente
significativa para idade, tempo de docéncia, quantidade diaria de alunos, nivel de
formacdo, auxilio matuo entre o professor e a chefia e quantidade de alunos de
inclusdo e os niveis de estresse geral do professor. Evidenciou-se ainda os
componentes fisicos ambientais e organizacionais do trabalho apresentam correlacéo
estatistica significativa. No entanto, o Unico componente fisico que ndo apresentou
diferenca de comportamento estatistico em relacdo ao nivel de estresse do professor
foi a iluminagdo. Assim, ao final do estudo observa-se que o ambiente de trabalho
inapropriado pode gerar estresse no professor do ensino fundamental I, no que se
refere aos aspectos fisicos. Além disso, o estudo trouxe uma reflexdo importante
sobre o ambiente de trabalho ao resgatar a teoria nightingaleana de influéncia do
ambiente na saude dos individuos e na perspectiva da saude do trabalhador reforca-
se a importancia de cuidar dos professores nos contextos laborais. Os resultados do
estudo direcionam para novas pesquisas sobre o ambiente de trabalho e estresse em
professores do ensino fundamental, mas sugere-se a utilizagao de instrumentos de
medidas ambientais, para que se possa fazer uma avaliacdo pormenorizada do
ambiente de trabalho.

Palavras-chave: Ambiente de Trabalho; Esgotamento Profissional; Professores
Escolares; Ensino fundamental.



HANZELMANN, Renata da Silva. Working environment versus occupational
stress in elementary school teachers I. 2017. 113 p. Thesis (Doctorate in
Biosciences and Nursing) - Center for Biological and Health Sciences, Federal
University of the State of Rio de Janeiro - UNIRIO, Rio de Janeiro.

Abstract

The present thesis assessed the hypothesis that an inappropriate work environment
generates occupational stress in elementary school first grade teachers. The selected
objectives were: to describe the work environment of the elementary school teachers,
to classify their stress levels and to analyze the association between work environment
and occupational stress. We conducted a descriptive cross-sectional survey, with a
guantitative approach. Results obtained from a sample of 421 surveyed teachers show
that they are, in average, 40.95 years old, with 15.66 years of teaching practice and a
daily average of 52.72 students in one or two schools. Moreover, 95.2% are women,
43.9% hold a teaching licensure, 96.4% are aided by their colleagues, 93.9% are aided
by their superiors and 58.9% have students with special needs. The labor conditions
of most elementary school teachers were inappropriate in what regarded infrastructural
factors. We verified that the teachers presented an intermediate stress level. We were
also able to detect statistically significant relationships between stress levels and
several factors, such as: (i)teaching time, (ii)daily number of students, (iii))level of
education, (iv)aid by superiors and (v)number of students with special needs. The
results also indicate that organizational and infrastructural factors are also correlated
with stress levels, with the exception of “lighting”, which was the only assessed variable
that did not present statistically significant correlation. Overall, the results suggest that
an inappropriate work environment is likely to generate an increased amount of stress
in elementary school first grade teachers. Furthermore, this study brought an important
debate on the work environment, as it revisits the Nightingalean theory of
environmental influence on individual health and on the worker’s health perspective,
highlighting the importance of being mindful to the teachers’ conditions in a work-
related context. We suggest the development of new surveys on work environment
and stress in elementary school teachers, with the implementation of environmental
assessment tools, in order to comprehensively analyze the work environment.

Key words: Work Environment, Burnout, School Teachers, Elementary School
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

1.1. Consideracgdes Iniciais

Na sociedade capitalista o trabalho é considerado fonte de aspectos positivos,
como insergdo social, valor econémico e cultural, possuindo, assim, importancia
fundamental no modo de vida e na saude fisica e mental das pessoas.

E através do trabalho que o ser humano tem a oportunidade de crescer e se
desenvolver, de criar identidade e trazer mudancas favoraveis para a sua vida
individual e coletivamente. Assim, entende-se que trabalhador é todo aquele que
exerce qualquer atividade para sustento préprio e de seus dependentes independente
do vinculo empregaticio acordado (SOUTO, 2007).

No entanto, percebe-se um paradoxo na relacdo de interdependéncia
construida pelos termos saude e trabalho. Por um lado, o trabalhador necessita ter
equilibrio de seu organismo para desenvolver suas atividades laborativas e constatar
assim que este esta saudavel. Por outro, a auséncia e até mesmo o excesso de
afazeres profissionais com este propésito podem provocar desequilibrio e
consecutivamente o adoecimento do individuo.

Meleiro (2012, p.15) ressalta que atualmente no Brasil, a profisséo do professor
devido a “deterioragao das condi¢cdes da formacgao e da pratica profissional” provoca
a desvalorizacdo por parte dos demais pares, dos meios de comunicacao e da propria
sociedade. Contudo esta € “louvavel, merece respeito e consideragao pela nobre
missao, de quem a exerce, de transmitir seus conhecimentos aos alunos”.

Sabe-se que o trabalho do professor se inicia antes da entrada em sala de aula
com ac¢oOes de planejamento do ano letivo com a elaboragao das aulas, de acordo com
0 projeto politico-pedagogico da instituicdo, abordagem da realidade sociocultural que
os alunos vivenciam e utilizacdo de metodologias avaliativas para o processo de
ensino-aprendizagem. Em seguida, avangcam para a ministracdo da aula em classe
com retirada das duvidas em relacdo ao conteudo apresentado e posteriormente
ocorre a aplicacdo das avaliacdes. Contudo, fazem-se necessario ainda, as correcdes
das provas aplicadas o que acaba por exigir do professor dedicacdo dos seus horarios
de folga para a composicao de notas, reavaliacdo da aprendizagem dos educandos e
preenchimento de diversos formularios, participacdo de reunides de planejamento e
avaliacdo (FERREIRA, 2010).
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Até a década de 60, o trabalho docente era reconhecido socialmente e os
professores recebiam recompensa financeira adequada. No entanto, na atualidade
este panorama mudou, os salarios sdo baixos e este precisa ministrar aulas extras
para conseguir melhorar o padrdo de vida, investir em especializagbes e aprimorar-se
na profissdo (TRICOLI, 2012).

Contudo, a Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) no artigo
13° traz como papel do docente a garantia de participagéo na elaboracdo da proposta
politico-pedagogica da escola; elaboracéo e execucao do plano de trabalho extensivo
a carga horaria prescrita; cuidar do processo de ensino-aprendizagem dos alunos sob
suas orientacdes; responsabilidade em estabelecer estratégias de recuperacao para
os alunos de menor rendimento; participar integralmente do planejamento, avaliagao
e desenvolvimento profissional do educando; e, colaborar com as acdes escolares
designadas a familia e a comunidade (BRASIL, 1996).

Entende-se entdo que o professor tem diante de si 0 processo de educacao
que “abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizacfes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais”
(BRASIL, 1996, p.9). Assim, torna-se possivel obter educacao em diferentes cenarios
e com atores diversos gque realizam a troca de saberes em funcéo do aprendizado
individual e coletivo.

A partir desta colocacdo vale ressaltar que o docente possui tarefas que
associadas as condicbes ocupacionais, a organizacdo laboral e acrescidas da
intensificacdo da carga de trabalho podem influenciar negativamente na saude fisica
e mental do trabalhador provocando assim, o adoecimento.

Tal perspectiva é traduzida na fala de Ferreira (2010, p.8) ao assumir que a
docéncia “E um trabalho sem limites: ndo termina ao fim da jornada, mas invade toda
a vida do professor”. Nas palavras de Meleiro (2012, p.19) “os professores fazem um
malabarismo enorme para aumentar a nota dos alunos menos capacitados”, utilizam-
se de estratégias tais como novos trabalhos, provas e leituras de livro extraclasse para
facilitar o processo ensino-aprendizagem dos escolares. No entanto, este esfor¢co do
docente acaba por consumir as horas de lazer com familiares e amigos em prol da
correcdo das tarefas extras e possivelmente pode desencadear algum desequilibrio

na saude deste individuo.
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Estudos multicéntricos sobre as condi¢des de trabalho dos profissionais da
educacao e as repercussdes na saude destes trabalhadores tem ganhado espaco no
cenario brasileiro. Neste contexto, os dois principais problemas de salude encontrados
em professores tanto em estudos da literatura nacional quanto da literatura
internacional sdo os problemas vocais e os transtornos psicologicos (GASPARINE;
BARRETO; ASSUNCAO, 2005; ARAUJO; CARVALHO, 2009; FERREIRA, 2010;
SOUZA; LEITE, 2011; BALCARA et al, 2015; MACAIA; FISCHER, 2015; WANG et al,
2015; WONG, 2015).

Devido ao processo de intensificacdo do trabalho somados as condi¢des de
trabalho precérias, a desqualificacdo da formacao, as duplas e extensas jornadas, a
nao recompensa financeira, o excesso de alunos em classe, o tempo insuficiente para
planejamento pedagogico, estes profissionais chegam a exaustdo ocasionando
assim, o maior risco de adoecer, tendo em vista que este acaba por ndo reconhecer
0s seus limites, principalmente diante dos riscos ocupacionais presentes no ambiente
(ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009; GARCIA; ANADON, 2009; BRITO et al, 2014).

No entanto, as mudangas nas politicas educacionais sdo responsaveis por
impactarem a organizacdo e gestdo escolar e as instituicbes ndo conseguiram se
adaptar as novas diretrizes na velocidade em que foram propostas, e o resultado é a
intensificacdo do trabalho docente (ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009).

Nas palavras de Pina (2012, p.71) a intensificagéo do trabalho esté relacionada
a “dimensao particular da exploragdo do trabalhador, tanto como processo de
obtencdo de um maior quantum de trabalho em dado periodo de tempo, como
expropriagao do conhecimento do trabalhador no processo de trabalho”.

A intensidade do trabalho ultrapassa a fronteira do esforco fisico e envolve
todas as capacidades do trabalhador, corpo-mente, afetividade despendida ou
saberes adquiridos e trocados nas relacdes estabelecidas a qualquer tempo. Neste
contexto deve-se atentar para a pratica docente em que frequentemente o desgaste
mental torna-se maior que o desgaste fisico (ROSSO, 2015).

Considera-se a intensificagéo do trabalho do professor como:

[..] o fenbmeno da ampliagdo das responsabilidades e atribuices no
cotidiano escolar dos professores considerando o mesmo tempo de
trabalho, indo além das tarefas instrucionais e pedagdgicas, para
abarcar as questbes de administracdo e gestdo da escola e o
desenvolvimento de atividades de formag&o que lhes proporcionem
rever habilidades e competéncias necessérias para educar as novas
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geracbes de acordo com as demandas do mercado (GARCIA;
ANADON, 2009, p.71).

Nunes Sobrinho (2012, p. 89) acrescenta que as condi¢cdes laborais dos
profissionais versam de uma “organizacao perversa do trabalho humano” em que a
falta de competéncia no desenvolvimento das atividades cotidianas, gestdo né&o
participativa, excesso de procedimentos burocraticos, baixos salarios, dificuldades de
ascensao na carreira, ndo reconhecimento pelo trabalho realizado e influéncia politica
em assuntos educacionais corroboram para a intensificacéo do processo de trabalho.

No entanto, Rosso (2015, p.197) é enféatico ao dizer que a “intensificagdo do
trabalho tem como Unico objetivo obter mais resultados do que se conseguiria em
condigcbes normais [...]". Assim, para que este seja alcancado consome-se “mais
energias do trabalhador” com multiplos efeitos sobre a salde deste e da sociedade
ao redor provocados por “demandas do agir, fisicas, intelectuais ou relacionais”.

O multifacetado trabalho do educador ultrapassa a sala de aula e vai ao
encontro com atividades administrativas, da gestéo participativa e ainda se propde a
uma formacdo em atendimento as exigéncias do mercado de trabalho. Tais
caracteristicas configuram aumento das responsabilidades deste profissional e
concomitante aumento da carga de trabalho podendo ocasionar o adoecimento do
mestre.

Nunes Sobrinho (2012, p.81) considera o magistério como uma profissdo
‘reconhecidamente estressante e por tal motivo o posto de trabalho docente vem
despertando o interesse dos pesquisadores e dos especialistas, principalmente no
ensino fundamental [...]”. Talvez, por que este servico demande “altas doses de
envolvimento emocional, e em consequéncia, a intensidade precisa captar a
sobrecarga emocional despendida a mais pelos trabalhadores para dar conta da
tarefa” (ROSSO, 2015, p. 198).

As condig8es de trabalho do docente do ensino publico fundamental podem ser
descritas pela auséncia de materiais e recursos para a execuc¢ao das atividades dos
professores, 0 que por sua vez, “impede a presenga da criatividade que demande de
recursos financeiros”, e ainda a cobranca das metas educacionais estipuladas. Tais
fatos produzem insatisfacéo e falta de perspectiva de crescimento na carreira que se
traduzem “na queda de desempenho, frustragao, alteragao de humor e consequéncias
fisicas e mentais” (MELEIRO, 2012, p. 19).
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O professor que leciona no ensino fundamental ministra aulas aos alunos que
compreendem a faixa etaria a partir dos seis aos quatorze anos, o equivalente a nove
anos de estudo (BRASIL, 2006).

Algumas peculiaridades em relacdo ao processo ensino-aprendizagem das
idades listadas devem ser sinalizadas: a crianca dos seis aos sete anos, esta
comecgando a “fase de aquisi¢do de conhecimentos académicos, interessa-se pela
leitura, pela escrita e pelos numerais”; aos 10 anos inicia-se o0 “processo de
adolescéncia e ocorre ingresso a segunda etapa do ensino fundamental”. Nesta fase
ocorre a multiplicidade de disciplinas escolares e de professores” (TRICOLI, 2012,
p.100-101).

O ambiente escolar do ensino fundamental pode ser descrito da seguinte forma:
salas de aula com altas temperaturas devido ao clima tropical em que vivemos, além
do excesso de ruido tanto interno quanto externo e iluminacéo inadequada somadas
aos pequenos espacos que deveriam ser destinados a aproximadamente 35 alunos
por turma e acaba por superar em muito a média prescrita. No entanto, outras
atividades que ocorrem concomitantemente, tais como: atividades extraclasses e
atendimentos aos pais dos educandos e duvidas que possam surgir no horario de
intervalo, a insercdo das drogas e comportamentos ameacadores constantes nos
locais de educacao, levam ao professor a ser gerenciador de problemas (GARCIA;
ANADON, 2009; MELEIRO, 2012).

Assim, os educadores que possivelmente vivenciam em suas atividades
ocupacionais estas praticas intensificadoras estariam mais suscetiveis a sofrer os
efeitos nocivos das mesmas sobre a saude fisica e mental, o que permitiria o
aparecimento de doencas relacionadas ao trabalho, dentre elas, o estresse
ocupacional.

O interesse em estudar sobre 0o ambiente de trabalho dos professores do
ensino fundamental e a possivel associagdo do ambiente inapropriado com o estresse
ocupacional emergiu da experiéncia como responsavel por um programa de saude
desenvolvido em ambiente escolar da rede publica de ensino de um municipio da
Baixada Fluminense, em que a atengéo a saude €é preconizada somente para o publico
de escolares que envolve os alunos matriculados nas creches, educagao infantil,
fundamental, nivel médio e jovens adultos deixando a margem o cuidado a saude dos

demais trabalhadores do ambito escolar.
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No entanto, em visita as unidades escolares e em conversa com o corpo social
da escola, em especial os professores, e ao ouvir suas queixas em relacdo ao
processo laboral, as condi¢cdes precérias em que desenvolvem as atividades
ocupacionais, 0s baixos salédrios, a auséncia de reconhecimento na funcéo
desempenhada, as relacdes interpessoais conflituosas, as cargas e as possibilidades
de intensificacédo do trabalho vivenciadas, destacou-se como sendo importante avaliar
as condi¢Bes de saude dos profissionais assim como, as implicacdes no processo
saude-doenca e trabalho.

Pois, se a avaliacdo de saude dos professores estivesse inclusa no programa
de saude escolar poderia implicar na reducdo dos indices de adoecimento,
absenteismo e afastamentos definitivos dos professores do espaco escolar e ainda,
evitar que os danos provocados a saude repercutissem nos alunos e no processo
ensino-aprendizagem.

Nunes Sobrinho (2012, p. 82) menciona que a:

[...] manifestacdo do estresse do trabalho pode ocorrer devido as
caracteristicas individuais de cada trabalhador, passando pelo estilo
de relacionamento social no ambiente de trabalho e pelo clima
organizacional até as condi¢cdes gerais nas quais o trabalho €
executado.

Esta fala corrobora com estudos anteriores sobre a tematica do estresse
ocupacional & medida que aponta para a existéncia do fendbmeno estresse derivado
do processo de trabalho, mas também das caracteristicas pessoais deste trabalhador
e 0s relacionamentos interpessoais vivenciados neste ambiente (DEJOURS, 1992;
MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001; MUROFUSE; ABRANCHES; NAPOLEAO,
2005; BENEVIDES-PEREIRA, 2014).

Nunes Sobrinho (2012) descreve ainda a existéncia de fatores contribuintes
para o desenvolvimento do estresse ocupacional do professor, tais como: a
dissociacdo da teoria da prética, dificuldade em lidar com questdes pertinentes ao
proprio trabalho, a necessidade de manutencé&o da ordem em classe, gerenciamento
de conflitos entre os alunos, a sobrecarga de trabalho extraclasse, as relacdes
interpessoais com os demais colegas de profissdo, o sistema organizacional da
escola, excesso das demandas mentais e fisicas presentes no ambiente escolar.

Ao longo dos anos, diversos pesquisadores tém se dedicado as avaliacdes

dos ambientes organizacionais com a perspectiva de classificar as instituicbes e medir
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a qualidade de vida do profissional no desenvolvimento das atividades laborais, com
vistas a implementacdo de mudancas nas organizacfes de forma a aperfeicoa-las
tanto para beneficio préprio quanto para a clientela que dela se utiliza (FRASER, 1998;
NEIVA; PAZ, 2005; SOEMANTRI; HERRERA; RIQUELME, 2010; TRONCON, 2014).

Embora tais estudos analisem ambientes de trabalho distintos observa-se que
estes tracam modelos de intervencdo organizacional a partir da visdo geral da
organizacdo antes da intervencéo, caracteristicas atuais da mesma, situacao politica,
demandas de mudanga do comportamento individuais e do grupo de trabalho,
previsdo e expectativas em relagdo ao processo que estdo atravessando e propostas
de mudancas futuras quanto a missao da instituicdo posterior a intervencao.

Neste contexto 0 ambiente escolar também passa a ser avaliado no que tange
a obtencdo de informacdes que influenciem no aprendizado do aluno objetivando

aumentar a qualidade do processo educativo (TRONCON, 2014).

1.2. Hipotese

Assim, lanca-se como hipétese: o ambiente de trabalho inapropriado gera

estresse ocupacional em professores do ensino fundamental 1.

1.3. Objetivos

Pretende-se que este estudo alcance os seguintes objetivos:
1. Descrever as condi¢cdes do ambiente de trabalho dos professores do
ensino fundamental I.
2. Classificar o nivel de estresse ocupacional do professor do ensino
fundamental I.
3. Analisar a associacdo entre ambiente de trabalho e o estresse

ocupacional do professor do ensino fundamental I.

1.4. Justificativa e Relevancia do Estudo

Este estudo servira como fonte de pesquisa e aperfeicoamento para demais

estudos na area da saude do trabalhador discutindo a particularidade do publico
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docente do ensino fundamental I. Embora existam producdes sobre este grupo ainda
sao insipientes em relacdo ao ambiente de trabalho e as repercussdes na saude do
profissional do ensino.

E ainda, existirdo contribuicbes com esta pesquisa no que tange ao
conhecimento sobre os problemas de saude evidenciados que proporcionam o
adoecimento e afastamento do trabalhador a longo e curto prazo devido as longas
jornadas, baixos salérios, vivéncia diaria com a violéncia escolar, ndo reconhecimento
e valorizagdo profissional, déficit na autonomia do trabalhador, rela¢des hierarquicas
e interpessoais conflituosas, auséncia de tempo para o lazer, estrutura fisica
inapropriada, a organizacéo e a intensificacdo do processo de trabalho. E ao conhecer
a origem destes sera possivel tracar medidas interventivas para promover saude,
diminuir e até mesmo eliminar os afastamentos meédicos dos referidos trabalhadores.

Assim, com a melhora do ambiente de trabalho do professor obter-se-ao
trabalhadores mais produtivos e consequentemente os alunos também sofrerdo os

beneficios em relacdo ao processo ensino-aprendizagem.
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CAPITULO 2 — REFERENCIAL TEORICO

2.1. Teoria Ambientalista de Florence Nigthingale

A precursora da enfermagem moderna Florence Nigthingale (1820) traz a
discusséo a influéncia do ambiente na pratica do cuidado. Ela passa a observar e a
intervir nos aspectos intrinsecos do ambiente que atuam diretamente sobre a saude
do individuo. Contudo, os resultados positivos em relacdo a salde dos pacientes
ocorrem de forma visivel “[...] sendo verificados na eficaz reducdo das mortes de
soldados feridos por infeccdo e na recuperacao de pacientes” (HADDAD; SANTOS,
2011, p. 758).

Nigthingale, na Teoria Ambientalista, fundamenta os conceitos de humano,
enfermagem, salde e ambiente. Entende-se que o humano é o individuo que possui
capacidade de se defender em relacdo a doenca que se apresenta; a enfermagem
esta disposta a melhorar a condi¢ao de saude através da organizacado deste ambiente;
a saude é vista como objetivo principal e constante para o paciente; e 0 ambiente
trata-se das condicdes externas que influenciam a vida e o processo saude-doenca
do individuo (NIGTHINGALE, 1989; GEORGE, 1993).

O conceito de ambiente pode ser traduzido como tudo que envolve o individuo
e a coletividade além dos elementos ecoldgicos, a cultura, a linguagem, as relacdes
cotidianas que influenciam na vida e no comportamento do ser vivo (ABBAGNANO,
2007). E, se comparado a definicao de espaco ¢ “[...] algo constitutivo do nosso modo
de perceber e sem o qual ndo poderiamos ter sensacdes distintas [...]” (JAPIASSU:;
MARCONDES, 2001, p.65).

No entanto, Florence definiu ambiente como “o local em que o paciente se
encontra, seja nas instituicdes de saude ou no proprio domicilio, considerando seus
componentes fisico, social e psicoldgico, os quais precisam ser entendidos como inter-
relacionados”. Somados a este conceito trouxe ainda definicbes sobre arejamento,
aguecimento, iluminacgao, ruidos, condi¢gbes sanitarias, componentes do ambiente que
influenciariam no processo saude-doenca do paciente (MEDEIROS; ENDERS; LIRA,
2015, p.521).

A esséncia da teoria ambientalista se da pelo fato de que a causa da doenca

e/ou reabilitacdo do doente esta relacionada ao ambiente que ele esta inserido. Assim,
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para que o processo de restauracdo da salde ocorra o ambiente deve ser
transformado em favoravel. Com isso, alguns elementos devem ser avaliados e
melhorados em sua totalidade: a ventilagéo, limpeza, iluminacgéo, calor, ruidos, odores
acrescidos dos componentes social e psicologicos que se inter-relacionam com vistas
a facilitar a recuperacédo do paciente e promover cura (NIGTHINGALE, 1989).

Para Medeiros; Enders; Lira (2015) mesmo a teoria ambientalista tendo sido
criada em 1859, traduz o conhecimento de Florence Nigthingale a respeito da
influéncia do ambiente no processo saude-doenca, que era mais respaldado pela
vivéncia e experiéncia do que pelos conhecimentos técnicos-cientificos da
idealizadora.

Acredita-se que o ambiente apropriado € essencial para a cura. As acfes de
Nigthingale traziam impacto sobre a saude dos individuos. Foi considerada uma
revolucionaria do seu tempo. Ela observava como o ambiente influenciava
diretamente na saude. Exemplos como: o ruido que era prejudicial e perturbava o
repouso dos pacientes, assim como, as conversas dos cuidadores e até mesmo o
modo de andar dos que frequentavam o ambiente sdo registrados em sua obra como
interferentes na restauracdo da saude. No entanto, 0 objetivo era sempre colocar o
paciente nas melhores condi¢cdes para a natureza atuar e o ambiente adequado
contribuiria expressivamente para que isso acontecesse (NIGTHINGALE, 1989;
SILVA; CARVALHO; FIGUEIREDO, 2010; MEDEIROS; ENDERS; LIRA, 2015;
WILLS, 2016).

Ao intervir no ambiente considerado insalubre Florence Nigthingale conseguiu
reduzir em 46% o numero de mortes dos soldados na Guerra da Criméia em apenas
dois anos de intervencéo. Tais atitudes, levaram Florence a ser considerada a pioneira
da administracao hospitalar (WILLS, 2016; FORMIGA; GERMANO, 2005).

Assim, parafraseando as bases teorico-filosoficas da teoria ambientalista de
Florence Nigthingale sobre o ambiente e as influéncias no cuidado de enfermagem é
possivel dizer, na perspectiva da saude do trabalhador, que o ambiente de trabalho
apropriado promove saude, assim como, se 0 ambiente estiver desequilibrado,
também podera provocar alteragbes na saude do profissional e dos demais

frequentadores do ambiente laboral.
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2.2. O Ambiente de Trabalho do Professor do Ensino Fundamental

No que tange a definicho de ambiente educacional trata-se do “conjunto de
elementos, de ordem material ou afetiva, que circunda o educando [..] o inclui, quando
vivencia os processos de ensino e aprendizado, e que exerce influéncia definida sobre
a qualidade do ensino e a eficacia do aprendizado” (TRONCON, 2014, p.265).

Estas concepgdes consolidam a informacao de que o ambiente escolar deve
reunir condicbes adequadas para facilitar o processo de ensino-aprendizagem do
aluno, proporcionar conforto ao corpo de professores que ali trabalha. A partir desta
perspectiva observa-se a importancia em se estudar quais as implicacdes do ambiente
de trabalho na saude do professor do ensino fundamental.

O modelo tedrico que explica a relacdo homem-ambiente do ponto de vista
epidemioldgico € o ecoldgico, tendo como pano de fundo a ideia da multicausalidade
dos fendmenos aliada ao processo saude-doenca (MIRANDA et al, 2008).

No entanto, sabe-se que a configuracao espacial das escolas no Brasil atende
ao seguinte formato: “[...] os padrdes das carteiras enfileiradas, a posicéo do professor
diante do quadro de giz, considerado o0 modo de ensino tradicional utilizando-se dos
espacos de forma pouco criativa” (KOWALTOWSKI et al, 2002, p.174).

Assim, 0 ambiente escolar com suas caracteristicas fisicas, arquitetbnicas,
organizacionais e aspectos particulares dos professores e alunos trazem influéncia
direta no contexto da sala de aula que podem afetar o clima social (KOWALTOWSKI
et al, 2002). Torna-se necessario, reivindicar que o professor trabalhe em um
ambiente em gue o conforto predomine, o bem-estar dos individuos e a satisfacéo de
alunos e professores sejam almejados (BATISTA et al, 2010).

Por isso, algumas dimensdes precisam ser avaliadas no espaco escolar, tais
como: iluminacdo, acustica, temperatura, ventilagdo — componentes do ambiente
fisico; relacionamentos interpessoais: entre os préprios alunos, alunos-professores,
professores-diretores, professores e seus pares, professores-pais - integrantes do
ambiente relacional; as influéncias do ambiente interno de trabalho sobre o
trabalhador, as relagbes institucionais da escola com a secretaria de educagao -
ambiente organizacional da instituicdo e ainda os aspectos do ambiente que
influenciam na saude e no desenvolvimento das atividades do professor — ambiente,

saude e trabalho.
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2.2.1. lluminacdo no Ambiente Escolar

Sabe-se que a iluminacéo tem influéncia e maximiza todos os sentidos dos
individuos presentes no ambiente, conferindo assim, aos trabalhadores maior
desempenho em suas atividades, aumento da satisfacdo, reducdo da fadiga e de
possiveis acidentes (SILVA, 2014; EDWARDS; TORCELLINI, 2002; IIDA, 2005).

Um elemento importante do ambiente de trabalho € a iluminag&o que pode ser
classificada como natural ou artificial e interferir positiva e negativamente no processo
de trabalho e na vida do trabalhador. Quanto a presenca da luz natural destaca-se a
essencialidade em um ambiente escolar a medida que se economiza energia elétrica,
reduz o cansaco e fadiga visual dos alunos e professores, melhora o desempenho,
diminui as faltas no trabalho e confere atitudes positivas sobre a satde biopsicoldgicas
dos participantes do espaco social. Deve-se ter atencdo em relacéo a luz natural que
€ a incidéncia direta da luz solar sobre os vidros tende a aquecer exageradamente o
ambiente (SILVA, 2014; EDWARDS; TORCELLINI, 2002; IIDA, 2005).

Ao passo que a sua auséncia possui efeitos negativos sobre a saude como o
raquitismo, osteomalacia, disturbios imunolégicos e alguns tipos de depresséao
(SILVA, 2014; EDWARDS; TORCELLINI, 2002; IIDA, 2005).

A diferenca entre a iluminacdo natural e artificial € a amplitude de espectro
assim, a luz natural é mais eficiente. Deve-se optar sempre que possivel pela luz
natural. Em relag&o a luz artificial, esta foi criada pelo homem €& imprescindivel para
os edificios, onde a luz natural ndo consegue penetrar, utilizada em principalmente a
partir do anoitecer quando a luz natural ndo é mais possivel de se aproveitar (SILVA,
2014; 1IDA, 2005). Ou seja, ambas sao essenciais para a vida das pessoas, mas o
equilibrio entre elas deve ser alcangado.

No entanto, a quantidade de luz, o tempo de exposi¢céo e contraste tornam-se
elementos essenciais a serem observados no ambiente ocupacional. Observa-se que
a quantidade de luz que incide sobre uma superficie produz aumento proporcional
sobre o rendimento visual. Assim, estima-se que até 1000 lux! a produtividade
aumente, mas o0s valores superiores nado conferirdo aumento da produtividade e

acabaréo por desencadear a fadiga visual (SILVA, 2014).

L ux (Iamen/m?): unidade de medida de iluminancia.
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‘O tempo de exposicdo para que o objeto seja visualizado depende do
tamanho, contraste e nivel de iluminamento”, se o objeto a ser visualizado for pequeno
e o contraste for baixo, o tempo de exposi¢cdo devera ser aumentado. “O contraste
releva a diferenca de luminancia entre a figura e o fundo”, o resultado varia entre 0 e
1, em que zero seria a cor branca sobre uma folha branca e o 1 equivaleria ao papel
preto sobre o branco (IIDA, 2005, p. 464).

A NBR 5413 da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT é a
responsavel pela descricdo da iluminancia? de interiores e trata dos valores minimos
de iluminéancia devem ficar entre 450 lux e 500 lux para o ambiente de sala de aula
com vistas a otimizacdo da qualidade do trabalho e fator de seguranca para as tarefas
ocupacionais e de vida (ABNT, 2015).

Assim, confere condi¢cdes adequadas de iluminacdo no ambiente de trabalho
escolar quando se observa a distribuicdo variada da luz para estimular os
profissionais; auséncia de ofuscamento, ou seja, a incidéncia direta da luz natural
sobre o quadro de giz acima de 30° em relacdo a linha de visdo do professor, pois, 0
ofuscamento pode provocar distracdo e desconforto prejudicando as atividades
visuais tanto dos professores quanto dos alunos. Por isso, 0s ajustes entre a luz
natural e artificial devem obedecer as tarefas a serem desenvolvidas e serem
analisados nos projetos arquitetdnicos das escolas (BERTOLOTTI, 2007; IIDA, 2005).

Ainda, a fim de que a iluminacdo do ambiente de trabalho alcance os niveis
satisfatorios recomenda-se que: “as janelas fiquem na mesma altura que a mesa, o
que facilitaria a penetracdo mais profunda da luz; a distancia da janela ao posto de
trabalho ndo deve ser superior ao dobro da altura da janela”; reduzir o ofuscamento
atraves do uso de varios focos de luz, todos protegidos para que néo alcancem a visao
do profissional diretamente, evitar superficies refletoras; a luz artificial serve de
complemento para a luz natural (IIDA, 2005, p.475) .

Pode-se dizer que a iluminagéo possui influéncia direta sobre a satde a medida
que ativa o ciclo das funcdes fisiolégicas como: o ritmo circadiano, a producédo da
melatonina, a regulacdo da temperatura interna, atividade do cortex cerebral e
manutenc¢ao niveis de atencéo, sintese de vitamina D na pele. O estimulo luminoso é

recebido pela “retina percorre o trajeto nervoso e atinge a glandula pineal, produtora

2 nivel de iluminacgdo ou iluminamento, é densidade do fluxo luminoso recebido por uma superficie.
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de melatonina — responsavel pela indugcéo do sono, humor, agilidade mental e interfere
no sistema reprodutivo” (BOYCE, 1998, p.1).

Promove ainda a secrecao do hormonio cortisol, conhecido como o hormdnio
do estresse, responsavel pelo estado de alerta e de atencédo, aumento da adrenalina
e hidrocortisona que inibe a excrecédo de melatonina e serotonina. Caso a iluminacéo
seja inadequada pode provocar a auséncia dos horménios no organismo ocasionando
problemas de depresséo sazonais no individuo (EDWARDS; TORCELLINI, 2002).

Embora os aspectos benéficos da iluminagdo sejam evidenciados com maior
frequéncia deve-se mencionar também o0s aspectos negativos da exposicéo
excedente e direta da luz, tais como: catarata, envelhecimento precoce, manchas e
doencas de pele como o cancer (BOYCE; HUNTER; HOWLETT, 2003).

A baixa iluminacdo compromete a eficiéncia visual ocasionando fadiga e
consequente dor de cabeca, nausea, depressdo e irritabilidade emocional. O
trabalhador que passa longos periodos sem pausa e rigidez da rotina pode entao, ter
0 seu rendimento e a qualidade do trabalho comprometidos (IIDA, 2005).

Um dado importante deve ser considerado em relacéo a fadiga visual: a idade.
Pois, o foco da visdo vai aumentando conforme a idade, o esfor¢o, a precisao, a
velocidade de distingdo para ver algo com nitidez também aumenta. Assim, as
pessoas idosas precisam de mais luz para prevenir a fadiga visual. Neste caso, quanto
mais idoso for o professor mais iluminada deve ser a sala de aula (IIDA, 2005).

Sabe-se que para obter melhor desempenho do trabalhador deve-se optar por
uma construcdo alegre, clara e limpa que considere também aspectos relativos a
iluminacao, a ventilagdo, espagos abertos e areas de circulagdo” visam promover a
satisfacdo profissional (AZEVEDO; SANTOS; OLIVEIRA, 2000, p. 8).

Assim, 0s ambientes ocupacionais devem ser projetados para atender ao
conforto visual do professor e dos alunos a medida que evitem sombras, reflexos
indesejaveis, aumentem-se as pausas e escolham-se os mobiliarios conforme a

necessidade de cada trabalhador evitando-se fadiga, acidentes e absenteismo.
2.2.2. Sons e Ruidos em Ambiente Educacional
A acustica do ambiente escolar também deve ser avaliada em relacdo aos

ruidos que interferem no conforto ambiental e possivelmente acarretam prejuizos a

saude dos que ali convivem e ao processo ensino aprendizagem dos escolares.
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Entende-se que existem diferencas entre sons e ruidos. Enquanto que os sons
produzem sensacfes harmoniosas, 0s ruidos produzem sensacdes desagradaveis ao
ouvido humano, em relacdo a producado, o ruido € um estimulo que nado contribui
positivamente para a execucao da tarefa, mas o que pode ser agradavel para um pode
ser desagradavel para o outro (FERREIRA, 2010; IIDA, 2005).

“Os sons se propagam tanto em fluidos quanto em sdélidos, mas o ouvido
humano somente percebe os sons que estao no intervalo de frequéncia entre 20Hz e
20KHz [...] e quanto mais alto o som ou ruido maior sera a frequéncia dele”
(FERREIRA, 2010, p.19).

Existem dois tipos de ruidos: os continuos que ocorrem de maneira uniforme
no ambiente de trabalho, enquanto que os ruidos de impacto sdo “aqueles de natureza
inesperada, como por exemplo: as buzinas, batidas de portas e gargalhadas [...]. O
organismo apO0s um certo periodo de exposicdo ao ruido continuo acaba se
habituando” enquanto que o ruido repentino € o que mais incomoda e por isso, deve
ser observado fatores como frequéncia, intensidade, duragdo, horario que ocorre
(IIDA, 2005, p.505).

Sabe-se que o0 tempo de exposi¢cdo aos ruidos tornam-se relevantes, pois
guanto maior a exposicdo menor a tolerancia ao mesmo, podendo causar perda
auditiva induzida por ruido, temporaria ou permanente. Segundo a Norma
Regulamentadora 15 (NR15) o nivel de ruido a 85 dB (A) possui exposi¢ao auditiva
maxima de oito horas diarias; e o ruido de 115 dB (A) tem exposi¢cdo maxima sem
causar danos por apenas sete minutos enquanto que o conforto auditivo pode ser
alcancado em 65 dB(A) (BRASIL, 1978).

Preconiza-se, pela NBR 10152, que nas salas de aula os ruidos alcancem entre
40 e 50 decibéis (dB-A), valores superiores possivelmente causariam danos e
dificultariam a conversacao, concentracao, possiveis erros e reduc¢do do desempenho
(ABNT, 2000; IIDA, 2005). Em presenca de ruidos estima-se que a voz do professor
se eleve entre 10 a 30 dB a cima dos ruidos ambientais (GONCALVES; SILVA,
COUTINHO, 2009; JAROSZEWSKI; ZEIGELBOIM; LACERDA, 2007). Tais
informagdes sugerem que exista uma intensificacao vocal dos professores que podem
levar ao adoecimento.

Todavia, existe um alerta de que nao se pode generalizar “a correlacao entre

presenca de ruido elevado e de alteracédo vocal, pois existem diferencas individuais



28

na regéncia das reag¢des do comportamento vocal em resposta a esta condi¢ao”, tais
como: as alteracdes anatomofisiologicas de género (GUIDINI, et al, 2012, p. 399).

O ruido esta presente no ambiente escolar em diferentes formas: podem ser
externos as salas de aula, como por exemplo, a escola estar situada proximo a uma
rua de grande movimento, ou ainda, provir dos corredores, salas vizinhas e patios;
mas podem apresentar-se no interior das salas de aula, como a competicdo sonora
provocada pela conversa dos alunos e os equipamentos de refrigeragcéo. Os estimulos
sonoros correspondem a voz do professor e a fala dos alunos (DREOSSI; SANTOS,
2005).

No entanto, os ruidos interferem na comunicacéo, dificultando o entendimento
dos alunos, mascaram a voz do professor e ainda podem provocar estresse. Os danos
a saude vocal do professor sao sérios, pois o esfor¢o vocal gera rouquidao, afonia,
dificuldades de projecéo da voz e lesdes na mucosa da prega vocal que podem ser
passageiras ou ainda definitivas como a surdez; ainda podem “envolver o proprio
sujeito e a sua qualidade de vida, gerando reducédo de atividades ou interagdes
sociais, dificuldades em sua comunicacdo e vida social, problemas emocionais e
psicologicos, além da perda de dias de trabalho” (GUIDINI et al, 2012, p. 399).

O ruido também traz reflexos sobre o desempenho do trabalhador:

[...] ap6s 90 dB aumenta as reacoes fisioldégicas prejudiciais ao
organismo, aumentando o estresse e a fadiga. Os resultados tendem
a piorar apos duas horas de exposi¢éo; produz aborrecimentos, devido
a interrupcao forcada da tarefa ou aquilo que as pessoas gostariam de
estar fazendo, como conversar ou dormir, e iSso provoca tensoes e
dores de cabega. Também podem prejudicar a memoéria de curta
duragdo. As tarefas que exigem muitas informagfes verbais s&o
prejudicadas porque as pessoas precisam falar mais alto e nem
sempre sdo compreendidas, devido ao efeito do mascaramento (IIDA,
2005, p.508).

Um exemplo das interferéncias mencionadas em ambiente escolar foi
constatado por lida (2005, p.509) que cita pesquisa feita em uma escola nos arredores
do aeroporto em que os professores e 0s alunos nos dias de grande movimento dos
avides apresentavam comportamentos diferenciados, “os professores diminuiam o
ritmo das atividades, encontravam-se irritados e cansados e tinham dores de cabeca
e frequentemente perdiam o controle de sala de aula”.

Outros possiveis danos a saude do professor podem ser constatados como:

“gastrite, insdnia, aumento do nivel de colesterol, perda da audicdo, disturbios
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psiquicos, irritabilidade, ansiedade, desconforto, medo e tensdo” (BARING; MURGEL,
2005, p. 65).

Assim, deve-se buscar controlar as fontes de ruido e evitar significamente os
transtornos que provocam no ambiente de trabalho e interferéncia na saude do

professor.

2.2.3. Temperatura e Ventilagdo no Ambiente Escolar

O ser humano tem a sua temperatura corporal em torno de 37°, para que a
temperatura seja mantida independente da temperatura externa, o organismo ativa a
termorregulacdo, reduzindo ou aumentando as perdas de calor pelo organismo
através de alguns mecanismos de controle, como reacao ao frio e ao calor, ou seja,
dificulta ou facilita a perda de calor, através da dilatacdo ou constricdo dos vasos
sanguineos, sudorese ou tremores devido ao aumento ou diminuicdo da temperatura
respectivamente (COUTINHO, 1998).

Logo, a qualquer variacdo de temperatura, o organismo tenta retomar o indice

de normalidade e para isso, ocorrem adaptacoes:

[...] fadiga aumentada; elevacdo da frequéncia cardiaca e presséo
arterial; diminuicdo das atividades de 6rgédos de digestdo; pequeno
aumento da temperatura interna e forte aumento da temperatura
periférica; aumento macico da irrigacdo sanguinea e intensificagdo do
suor a temperatura de 34° (GRANDJEAN, 1998, p.76).

O conceito de conforto térmico, merece destaque, pois 0 termo torna-se
subjetivo a medida que a temperatura exata depende de fatores quantificaveis:
temperatura do ar; velocidade do ar, umidade, sexo, idade, peso, altura e néo
guantificaveis tais como: estado mental, habitos, educacéao, cultura, ou seja, a opiniao
do individuo passa a ser considerada (SILVA, 2002).

No entanto, para que o individuo obtenha o conforto térmico deve-se levar em
consideracdo as seguintes condicdes fisiolégicas e ambientais: a pessoa deve se
encontrar em neutralidade térmica; a temperatura da pele e a taxa de secrecao de
suor, estejam compativeis com sua atividade e nao esteja sujeita a nenhum tipo de

desconforto térmico localizado (XAVIER, 1999).
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A ventilacdo também é um componente do conforto térmico, ajuda a remover o
calor que o organismo gera provocando o resfriamento do corpo. Nos ambientes
ocupacionais a ventilagdo tem por meta remover o ar contaminado (IIDA, 2005).

Assim, o equilibrio térmico e a ventilacdo devem ser buscados no ambiente de
trabalho do professor, principalmente quando se trata de um pais com temperaturas
elevadas como o Brasil. Para Ruas (1999) de Norte a Sul do Brasil ha uma grande
variedade de clima e temperaturas devido as caracteristicas regionais. O Norte com
um clima equatorial chuvoso quase sem seca e temperaturas elevadas; o Nordeste
apresenta clima semiarido com chuvas escassas e altas temperaturas; Sudeste e
Centro-Oeste estacdo seca e bem definida no inverno e verdo com altos indices
pluviométricos e altas temperaturas; o Sul destaca-se pelas chuvas durante o ano e
temperaturas uniformes e frequentemente baixas.

Para tal, a NR 17 que estabelece as condi¢cdes de trabalho adequadas as
caracteristicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado, determina
que o indice de temperatura efetiva deva ser mantido entre 20°C e 23°C; velocidade
do ar ndo superior a 0,75m/s e umidade relativa do ar n&o inferior a 40% (BRASIL,
1978).

A NR 15 registra os limites de exposicéo do trabalhador ao calor de acordo com
o tipo de atividade e o periodo necessario para descanso, no caso do professor o
trabalho a ser executado € classificado como leve, em que as atividades sao feitas em
pé, com os bracos estendidos e as vezes encontra-se sentado. O limite de exposi¢ao
ao calor é de 30 a 30,6°C (BRASIL, 1978).

Acrescenta-se ainda a Lei das Diretrizes Basicas da Educacédo (LDB) no art. 25
(BRASIL, 1996) que reforga a importancia da existéncia de parametros capazes de
atender as condi¢cfes de conforto e em conjunto a nova Lei n.° 5.498 de 17/08/2012,
art.1- no Municipio do Rio de Janeiro, as instituicdes de ensino sdo obrigadas a manter
a temperatura adequada nas suas salas de aula, dentro dos padrdes estabelecidos
como ideais para os locais onde se desenvolvam atividades que exijam solicitacao
intelectual e atencéo constantes (BRASIL, 2012). Assim, as medidas prescritas para
conforto exigem que a organizagdo do trabalho passe a se adaptar as necessidades
do trabalhador, o que acabam sendo contrarias a norma capitalista vigente.

Destaca-se que a temperatura elevada é um dos grandes estressores
ambientais escolares. “A falta de conforto térmico € responsavel pelas principais

reclamacdes dos trabalhadores da educacgéo. O discurso do professor estd em torno
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de queixas comuns, nas quais a sala de aula é descrita como causa de mal-estar, de
irritacao, de agonia” (BATISTA et al, 2010, p. 239).

Assim, a climatizacdo é necesséria devido a importancia de manutencao da
concentragdo; evitar que os alunos fiqguem inquietos e saiam diversas vezes de classe
para se hidratar; os professores apresentem sintomas de tontura, déficit de sédio,
desidratacdo, surgimento de disturbios psiconeuréticos em predispostos
(GRANDJEAN, 1998).

2.2.4. Ambiente Relacional

O ambiente escolar é um espaco de relagcdes. A construcao e manutencdo das
relacdes interpessoais existentes na escola devem ser almejadas, seja entre os
alunos; alunos e professores; professores e diretores; responsaveis e professores,
entre 0s proprios professores e também entre os demais funcionarios que
compartilham o ambiente.

A relacao entre pais e professores torna-se essencial para o desenvolvimento
e o0 processo de aprendizagem do aluno do ensino fundamental, tendo em vista o
momento do desenvolvimento que a crianca se encontra e a necessidade de
preparacao para a vida.

Entretanto, deve-se estimular a participacao efetiva dos pais e responsaveis no
espaco escolar, seja através de consultas nas reunibes regulares, das festas
tematicas, da convocacéao para conversar sobre o comportamento do aluno em classe

ou até mesmo quando vao buscar os filhos na porta da escola.

Quanto melhor for a parceria entre pais e escola mais positivos e
significativos serdo o0s resultados na formacdo dos alunos. A
participagdo dos pais na educacgdo dos filhos deve ser constante e
consciente. Vida familiar e vida escolar sdo simultdneas e
complementares. E importante que pais, professores, filhos/alunos
partiihem experiéncias, entendam e trabalhem as questdes proprias
do seu dia a dia, de forma a compreendermos as variaveis de cada
situacdo, sem cairmos na tentacéo de dizer que uns s&o mais culpados
e outros mais inocentes (REIS, 2008, p.28).

A parceria também deve ocorrer extramuros, ou seja, 0S pais precisam
acompanhar as atividades prescritas para serem executadas em casa e sinalizar para

o professor as dificuldades enfrentadas. Do mesmo modo, o professor também
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observara o comportamento do aluno no relacionamento com os outros pares ou ainda
um comportamento diferenciado que traduza alguma dificuldade no lar.

Logo, o dialogo mutuo torna-se o primeiro passo para o estabelecimento de
uma relacdo eficaz entre pais-professores. A qualidade da relagdo esta ligada ao
equilibrio das ponderacdes, entre o falar e o ouvir, sobre a visdo que cada um tem da
crianga, pois para os pais seus filhos sdo Unicos e devem ser atendidos em suas
necessidades, enquanto que para os professores os alunos fazem parte de um grupo
e muitas vezes sao tratados de maneira uniforme (REIS, 2008; FRESCHI & FRESCHlI,
2013).

Os pais e professores devem estar atentos a todas as informacfes
relacionadas aos alunos, principalmente na atualidade com a velocidade em que
chegam e se transformam em verdade. E fato que as relacées se iniciam no ambiente
familiar. No entanto, deve-se estreitar ainda mais a relacéo escola-familia a fim de que
se eliminem possiveis barreiras que impedem a comunicacgao clara e objetiva entre
ambos. Pressupfe-se que 0 ambiente escolar seja coletivo e que pais, alunos,
funcionarios, professores, gestores devem compreender como efetuar a comunicagéo
em prol de um bem comum (REIS, 2008; FARIAS, 2009)

Mas as relacBes interpessoais no espaco escolar ndo ficam apenas restritas
aos pais e professores se estendem aos alunos que constroem vinculos de
aprendizagem com os professores e muitas vezes os vinculos estabelecidos séo
responsaveis pela adaptacdo em determinada disciplina, pelo desempenho e até
mesmo pela diminui¢cdo da evaséo escolar. Assim, existe uma concepc¢ao atualizada
do modelo de gestédo educacional que considera primordial refletir sobre uma pratica
pedagogica que saiba dialogar, respeite o conhecimento do educador e reconheca a
identidade cultural e emocional do outro (FARIAS, 2009).

“O clima de respeito que nasce de relagdes justas, sérias, humildes, generosas,
em que a autoridade docente e as liberdades dos alunos se assumem eticamente,
autentica o carater formador do espago pedagdgico” (FREIRE,1996, p. 103). Tal
pratica deve ser fortalecida pelos atores do ambiente escolar com vistas a
manutencdo de um espaco saudavel e de crescimento constante para todos.

No ensino fundamental entende-se que a relacdo construida com o outro se da
através do vinculo afetivo, pois [...] “a crianga vai tendo acesso ao mundo simbdlico e,

assim, conquistando avangos significativos no ambito cognitivo”. A relagao professor-
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aluno deve ser desenvolvida considerando-se a variedade de aspectos envolvidos no
processo e para isso deve-se lancar mao da afetividade (FARIAS, 2009, p. 4466).

Ao professor cabe atender as demandas dos alunos sem abrir m&o dos limites
necessarios para que todos se respeitem, pois é na escola que o aluno aprende a
argumentar e formular seus posicionamentos em relacéo a sociedade. Evidencia-se
que o professor seja o mediador do processo de aprender (FRESCHI & FRESCHI,
2013).

Entretanto, as relacdes entre alunos e professores podem ser de cooperagao,
mas também de coacdo. A cooperacdo ocorre quando favorecem e possibilitam o
crescimento, ha discussao e consequentemente troca de saberes, disposicéo para o
desenvolvimento da autonomia dos alunos. Em caminho contrério tem-se a coacao,
em que ndo h& questionamento, apenas aceitacdo do conteldo, a Ultima palavra € do
professor (FARIAS, 2009). Observa-se que um ambiente escolar saudavel os
professores e alunos se respeitam, se sentem seguros e motivados para a realizacao
das atividades.

No que tange a relacdo interpessoal dos préprios alunos deve-se atentar para
que “desde os primeiros anos escolares os alunos tenham consciéncia da importancia
do companheirismo, respeito, divisdo de tarefas e da cooperacdo na construcdo de
relac@es firmes e duradouras com os demais colegas” (FRESCHI & FRESCHI, 2013,
p.8).

Acredita-se que “todas as rela¢des dentro da escola séo refletidas diretamente
no rendimento do profissional. Ter boas relagdes tornam-se fundamentais para que o
trabalho seja completo e para que o ato de ensinar seja prazeroso” (FRESCHI &
FRESCHI, 2013, p.2-3).

Assim, as relacdes precisam buscar sempre o equilibrio, serem positivas, mas
quando ndo, o objetivo ndo é alcangcado ocorre a competitividade e a falta de dialogo
gue podem prejudicar o desenvolvimento das atividades na escola, a troca de
experiéncias e crescimento mutuo (FRESCHI & FRESCHI, 2013).

A gestdo escolar pode ajudar a melhorar as relagdes a medida que suas
atribuicbes vao além de direcionar o que os professores irdo executar, propéem-se a
organizar as acdes da escola. Defende-se uma gestao participativa e efetivamente
democratica, sair da teoria tdo discutida e enfim colocar em pratica. Uma escola de
todos e para todos, com resolucdo dos conflitos e melhorias das propostas
pedagogicas (FARIAS, 2009).
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Neste contexto, os professores e diretores alinham os posicionamentos e
consequentemente fortalecem a estrutura e funcionalidade da escola, discutem
aspectos pedagogicos e assim, as sugestdes podem ser colocadas em pratica a fim
de que os alunos percebam a coesao na linguagem dos professores e com isso haja
reflexo direto na melhoria do ensino (FRESCHI & FRESCHI, 2013).

2.2.5. Ambiente Organizacional

A estrutura organizacional escolar pode ser vista sob duas 6ticas. A primeira
retrata o modelo mais utilizado: racional, funcional, objetivo, técnico, inflexivel,
controlador, os cargos e fungbes sdo organizados valorizando a centralidade das
decisfes, hierarquicamente verticalizado e com pouca ou nenhuma participacao das
pessoas que trabalham na escola. Enquanto que a segunda reproduz o modelo que
agrega pessoas, incentiva as relacfes intra e extramuros, atingindo inclusive a
comunidade préxima, trata-se de um espaco neutro de participacdo coletiva, ndo se
preocupa com interesse mercadoldgico, mas sim com o interesse comum (LIBANEO,
2001).

No entanto, as 6ticas descritas podem ser caracterizadas sob trés concepcoes:
a técnico-cientifica (ou funcionalista), a autogestionaria e a democratico-participativa.
A concepcao técnico-cientifica possui como base a verticalizacdo hierarquica, normas
e regras de cima para baixo; centrada na direcado da escola; a execucao das tarefas
pautada na divisdo técnica do trabalho, ou seja, tarefas especializadas, focada nos
principios da administracdo empresarial com vistas a qualidade total, as tarefas sao
mais importantes do que as pessoas. Na concepc¢ao autogestionaria a coletividade
tem igual poder decisorio, ndo ha autoridade e poder centrado no diretor; o grupo
alterna-se nos cargos de gestéo, auto-gestéo; as inter-relagbes s&o mais importantes
do que as tarefas (LIBANEO, 2001).

Por ultimo, na concepcédo democratica-participativa, defende-se a construcao
coletiva das decisOes (direcao-professores) com definicdo explicita dos objetos socio-
politicos e pedagodgicos da escola; a gestdo é baseada no diagndstico,
acompanhamento, reorientagéo e tomada de decisfes, de profissionais qualificados e
competentes, a constru¢do da organizacdo escolar se da por seus proprios membros
(LIBANEO, 2001).
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Assim, toda instituicdo escolar possui uma organizacao interna descrita por um
regimento ou pela legislacdo especifica. O organograma escolar sera disposto
conforme a concepcéo e gestao escolhidas.

O conselho escolar representa a instancia de decisdo e consultivo para a escola
local composto pela direcdo da escola, geralmente, com o0s coordenadores e
assistentes de direcdo que orientam como sera a implementacao do projeto politico
pedagdgico e a construcdo do processo ensino-aprendizagem; os professores e
alunos que executam o processo de ensino-aprendizagem; e pais e comunidade
através da associacdo de pais e mestres (APM) que objetivam fortalecer o
envolvimento da comunidade com a escola (LIBANEO, 2001).

Acrescenta-se ainda a organizacdo da escola o setor técnico administrativo
composto por secretaria escolar responsavel por orientar aos alunos em relacéo aos
processos escolares, manter e administrar a documentacdo escolar, registros
daqueles que estdo matriculados ou ndo estudam mais na instituicdo. Vale ressaltar
que a secretaria escolar participa ativamente da gestdo pedagdgica. Além de
zeladoria, limpeza e vigilancia que prezam pelo ambiente e a seguranca do corpo
social escolar. Os multimeios que sdo compostos pelos espacos do saber (biblioteca,
laboratorios, videoteca) que vao além da sala de aula em que se utilizam recursos
didaticos para facilitar o processo ensino-aprendizagem e agucar os alunos a buscar
maior conhecimento e aprimorar o conhecimento adquirido (LIBANEO, 2001).

E o setor pedagdégico constituido pelo conselho de classe e coordenacao que
avaliam todo o processo ensino-aprendizagem evidenciam as dificuldades
enfrentadas pelos alunos e professores e buscam solucionar tais problemas; as
reunides séo periodicas, geralmente bimestrais; alguns alunos sdo chamados para
participar do conselho, prefere-se que seja o representante de turma. O coordenador
além de desenvolver o plano de ensino da instituicdo; participar do processo seletivo
e treinamento de novos professores; é a figura central para mediar as discussfes entre
os professores e alunos que participam do conselho de classe de forma a manter
sempre o didlogo para a solucéo dos problemas (LIBANEO, 2001).

Segue abaixo o organograma mais utilizado nas escolas (Figura 1).
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Conselho de Escola

Setor Técnico Administrativo Direcdo
*Secretaria Escolar Assistente de Direcao
«Zeladoria, limpeza, vigilancia
*Multimeios (biblioteca, »
laboratorio, videoteca, ete)

Setor Pedagogico

ou Coordenador Conselho de Classe
Coordenacao

Professores
Alunos

Pais e Comunidade
APM

Figura 1. Organograma de organizac&o das escolas extraido de Libaneo (2001).

Destaca-se que a gestéo escolar da educacgao basica nas instituicdes de ensino
publico esta baseada nos principios de “participacdo dos profissionais na elaboracéo
do projeto pedagogico da escola e das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes”, conforme descrita no Art. 14 da LBD (BRASIL, 1996). Tais
principios séo importantes para a constru¢do de um processo educacional mais

democrético e igualitario.

2.2.6. Ambiente, Saude e Trabalho

O ambiente de trabalho pode influenciar no processo saude-doenca do
individuo. Logo, espera-se que um ambiente de trabalho adequado evite o
aparecimento de doencas e agravos a saude aos trabalhadores.

Para Oliveira (2001) o processo de trabalho trata da relacdo entre o homem e
a natureza, o trabalhador executa a tarefa ou produz os bens para sobreviver. E a
forma como o trabalhador extrai da natureza e transforma-a em produto resulta no
processo saude-doenca.

No entanto, as condicdes ambientais do espaco de trabalho, seja ele, um
hospital, uma fabrica ou uma escola devem ser analisadas, catalogadas para
posteriormente relacionar se as alteragcdes de salde apresentadas pelo trabalhador
tém relagdo com a atividade que executa, além de propor estratégias para solucionar

0s problemas agudos e crénicos apresentados.

O processo saude-doenga € uma totalidade, ndo podendo ser
reduzido ao estritamente biol6gico e individual, pois a esséncia do
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processo é o0 reconhecimento de seu carater social e sua
determinagéo histérica [...]. Essa concepcéo identifica a historicidade
dos processos biologicos e psiquicos humanos, rompendo com 0
pensamento médico dominante do carater a-histérico da biologia
humana. A medicina dominante, ao enfatizar o carater biologicista no
processo saude-doenca, oculta o seu verdadeiro carater de ser um
processo bioldgico e social (OLIVEIRA, 2001, p.71).

Vale ressaltar que as avaliagbes do ambiente e influéncias sobre a saude do
trabalhador devem ser individualizadas e coletivas. Convém saber quem realiza o
trabalho, porgque € o trabalhador que sofre o desgaste fisico, mental e emocional, pode
vir a sofrer o acidente, adoecer e até mesmo morrer, ou seja, o trabalhador esta sujeito
ao comprometimento da sua saude e, portanto, precisa ser ouvido (DEJOURS,1992;
CARDOSO, 2014; ROSSO, 2015).

Oliveira (2001, p.76) ainda menciona que as cargas fisicas, as cargas
fisiol6gicas e psiquicas do ambiente de trabalho devem ser analisadas, pois provocam
alteracbes na saude do trabalhador. Afirma-se que “os danos sdo causados
independente do corpo do trabalhador e ao se interatuarem obtém-se o desvio de
saude”. E para se entender o impacto dos danos sobre a saude do trabalhador é
necessario entender como as cargas, 0 processo de trabalho se interagem no
processo de trabalho e causam o adoecimento.

Os professores do ensino fundamental tém sido estudados em relagédo ao
adoecimento mental devido ao processo de trabalho que executam, as
responsabilidades extraclasses que assumem como: correcdo de atividades
escolares, planos de aula, necessidade de capacitacdo frequente e acabam por
comprometer a saide mental com doengas como a ansiedade, sindrome de burnout?
e depressao (GARRIDO, 2005; SOUZA, et al, 2013).

Reforca-se ainda, a informagéo que os professores se tornaram um grupo de
profissionais propensos as alteracdes de saude devido a alta carga horaria, condicbes
inadequadas, realizacdo de dupla jornada e pouca oportunidade para atividades de
lazer que associados ao sedentarismo, pouco tempo livre para o lazer e escassez de
recurso econdmico resultam no adoecimento do trabalhador e consequentemente no
afastamento das atividades laborais (BAIAO, CUNHA, 2013).

8 traduzido do inglés: consumir em chamas. Tipo especial de estresse ocupacional que se caracteriza
por profundo sentimento de frustracéo e exaustao em relacédo ao trabalho desempenhado, sentimento
gue aos poucos pode estender-se a todas as areas da vida de uma pessoa.
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Embora a doenca mental seja verificada com mais frequéncia, exaustao
emocional e estresse, as doencas respiratorias, os disturbios da voz, as lesdes por
esforcos repetitivos e doencas osteomusculares também sdo encontrados no universo
dos professores (DEJOUS, 1992; OLIVEIRA, 2001; BATISTA, et al, 2010; BAIAO,
CUNHA, 2013).

Assim, torna-se importante avaliar se a precarizacdo do trabalho tem reflexos
no ambiente laboral em diferentes dimensdes: fisicas, relacionais, organizacionais e
de saude. E verificar se ha nexo de causalidade entre o adoecimento do professor do

ensino fundamental e ambiente de trabalho.

2.3. O Trabalho do Professor do Ensino Fundamental

Conforme estabelecido pela Lei n® 9.394/96, conhecida como Lei das Diretrizes
Basicas da Educacdo (LDB) sabe-se que o ensino basico no Brasil devera ser
organizado no seguinte formato: pré-escola, ensino fundamental e ensino médio
(BRASIL, 1996).

A Resolugdo CNE/CEB n° 3/2005, descreve que o ensino fundamental de nove
anos possui duas fases, divididas em: anos iniciais, com cinco anos de duragéo, o
aluno inicia aos 6 anos e termina com 10 anos de idade; e os anos finais, com quatro
anos de duracao, dos 11 aos 14 anos (BRASIL, 2005).

No entanto, o art. 32, da LDB sofre alteracao redacional através da Lei n°
11.274, de 6 de fevereiro de 2006 e o ensino fundamental passa a ter duracéo de nove
anos, continua a ser gratuito na escola publica, mas deve iniciar-se aos seis anos de
idade (BRASIL, 2006). Mas somente com a Resolugéo n° 7, de 14 de dezembro de
2010, fixam-se as diretrizes curriculares nacionais do ensino fundamental de nove
anos (BRASIL, 2010).

A Lei das Diretrizes Basicas da Educagéo garante ao educando:

I. O desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como
meios basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo;
Il. A compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico,
da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a
sociedade;
lll. O desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em
vista a aquisicdo de conhecimentos e habilidades e a formacao
de atitudes e valores;
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IV. O fortalecimento dos vinculos de familia, dos lacos de
solidariedade humana e de tolerancia reciproca em que se
assenta a vida social (BRASIL, 1996).

O professor dos anos iniciais do ensino fundamental tem uma tarefa ardua para
cumprir o que esta disposto na LDB tendo em vista as condigbes de trabalho no
cenario escolar brasileiro.

A Organizacao Internacional do Trabalho quando diz que o trabalho do docente
tem como finalidade o preparo do cidaddo para a vida, no entanto, acaba por
esquecer-se do profissional que deve ser reconhecido e recompensado na mesma
proporcao (OIT, 1984).

A partir desta discussdo o professor do ensino fundamental tem a
responsabilidade de atuar como um facilitador do processo ensino-aprendizagem
respeitando as etapas do crescimento e desenvolvimento do aluno, trabalhar as
habilidades existentes e conduzir visdo critica do mundo em que esta inserido, além
de instrumentalizar ao convivio em sociedade. “Ha uma pressdo exercida
especialmente pelas novas tecnologias, necessitando uma adaptacdo sem preparo
prévio. Isso favorece a tensao, a insatisfacéo e ansiedade, o que esgota o professor”
(MELEIRO, 2012).

Para Gasparini, Barreto, Assuncao (2005, p.191) o papel do professor foi
ampliado neste contexto, suas atividades acabaram por romper as paredes das salas
de aula promovendo uma articulacdo entre a escola e a sociedade. O mestre, “além
de ensinar, deve participar da gestdo e do planejamento escolares, 0 que significa
uma dedicagdo mais ampla, a qual se estende as familias e a comunidade”.

Logo, entende-se que o0 ato de ensinar frequentemente designado ao
profissional da educacéo € visto como uma acédo que emerge de saberes tedricos e
praticos em que o professor se torna um mobilizador e transformador de cada acgéo
pedagdgica, contextual, pratica e singular. Transforma o saber prévio que possui em
um fundamento do processo de aprendizagem de outros e por outros (ROLDAO,
2007).

Na perspectiva da OIT (1984) esta profissdo exige dos educadores
aprofundamento nos conhecimentos, habilidades e competéncias individuais e
coletivas de forma continua com vistas a educagdo e bem-estar dos educandos sob
seus cuidados. Prediz ainda que o professor deve-se preparar por longos anos,

aperfeicoar-se, ingressar na carreira docente, sofrer ascensdo e promocéao quando a
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instituicdo permitir para assim conseguir desenvolver o melhor método de estudo para
os alunos.

Assim, esta prética revela-se como uma interacdo de mao-dupla, ensinar e
aprender podem estar contidos na mesma relacdo, ora troca-se conhecimento ora
apreende-se. Esta desconstrucdo da concepcado “bancaria” da educacdo deve ser
defendida e valorizada, pois, transpde o0 ato de depositar, de transferir, de transmitir
valores e conhecimentos aos alunos e estes podem estar aptos para a critica da
realidade (FREIRE, 2005).

Entende-se por condi¢des de trabalho do professor,

“[...] as circunstancias sob as quais os docentes mobilizam as suas
capacidades fisicas, cognitivas e afetivas para atingir os objetivos da
producéo escolar o que pode gerar sobre-esfor¢co ou hipersolicitagdo
de suas fungdes psicofisioldgicas” (GASPARINI; BARRETO;
ASSUNCAO, 2005, p.192).

As condi¢Bes de trabalho docente podem ser responsaveis pelo adoecimento
do trabalhador tendo em vista que intensificam o processo laboral em busca da
melhoria do ensino e alcance das metas propostas.

Barreto (2015, p.681) afirma que os professores “sdo o terceiro subgrupo
ocupacional mais numeroso no Brasil [..]". Embora este grupo seja 0 mais numeroso,
muitos profissionais possuem dupla, tripla jornada de trabalho para completar a renda,
ou seja, trabalham em duas ou mais escolas para este fim.

Arelaro et al (2014) defendem a necessidade da jornada Unica de trabalho e
em uma mesma escola, 0 que garantiria a este publico melhores condi¢cdes de
trabalho. A Resolucdo CNE/ CEB n° 2/2009 propde que as Secretarias de Educacao
facam esforcos para conseguirem a jornada integral de 40 horas/semanais, com a
vinculagao do professor em dedicagéo exclusiva (BRASIL, 2009).

Vale ressaltar que a questdo de género também perpassa a histéria do
magistério tendo em vista que em sua maioria os docentes do ensino fundamental séo
do género feminino. A inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho, no século XIX,
ocorreu principalmente através de algumas profissdes: magistério, enfermagem e
outras ligadas as tarefas domiciliares; a facilidade para o fato deu-se porque as
atividades escolhidas eram semelhantes as relacionadas ao cuidado dos filhos, do

marido e da casa. Afirma-se ainda, que a escolha feita pelas mulheres proporcionou,
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de certa forma, o rebaixamento salarial, a desvalorizacdo e o modo de fazer feminino
na profissdo (NEVES, SELLIGMANN-SILVA, 2006)

E nesse sentido que entendemos a chamada feminizacdo do
magistério, isto €, ndo so pela presenca progressivamente macica das
mulheres nessa atividade de trabalho, mas também por uma certa
maneira - considerada feminina - de perceber e de exercer o
magistério (NEVES; SELLIGMANN-SILVA, 2006, p.67)

Contudo, o trabalho do professor do ensino fundamental passou por vérias
mudancas ao longo dos anos observou-se a desqualificacdo na formacéao profissional,
0 aumento das fun¢des escolares, intensas jornadas laborais, baixos salarios, falta de
valorizacdo e reconhecimento, a uniformizagdo dos curriculos do ensino bésico,
efetivo insuficiente “[...] e da formacdo docente e a instituicdo de exames nacionais
favoreceram a emergéncia de novas estratégias de controle [...] com recrudescimento
da culpa e da autorresponsabilizacdo dos docentes” que sdo considerados possiveis
fatores responséaveis pela a precarizacado do trabalho docente (GARCIA; ANADON
2009, p. 67).

Assuncéo; Oliveira (2009, p.366) justificam estas mudancas sob o olhar das
politicas educacionais que foram responsaveis pelo grande impacto sobre a
organizacdo e gestdo escolar, os gestores ndo estavam preparados para as
mudancas que recairam sobre a figura do professor. “A expansao da escolaridade e
a consequente universalizacao do ensino fundamental nas redes publicas brasileiras
trouxeram um maior contingente para o sistema educativo e maior complexidade das
demandas apresentadas a escola”.

Garcia; Anadon (2009, p.69) retratam o ambiente da escola como um local de
“péssimas condigdes fisicas, precarias condigdes de trabalho somados aos problemas
sociais vivenciados pelos professores em suas escolas e salas de aula, vieram se

somar novas tarefas, atividades e responsabilidades”.

As caracteristicas das atividades docentes sdo descritas como:
trabalho repetitivo, insatisfacdo no desempenho das atividades,
desgaste nas rela¢gdes professor-aluno, ambiente intranquilo, falta de
autonomia no planejamento das atividades, ritmo acelerado de
trabalho, desempenho das atividades sem materiais e equipamentos
adequados e salas inadequadas (ARAUJO; CARVALHO, 2009, p.
440).
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Estas caracteristicas presentes no dia a dia de trabalho do profissional reforcam

a perspectiva da intensificacdo do trabalho sob dois aspectos:

[...] a intensificacdo pela ampliagdo das demandas profissionais na
vida dos professores, impelidos desde uma perspectiva administrativa
e burocratica; e a auto intensificacéo, pela explora¢cdo do sentimento
de profissionalismo dos professores e de suas autoimagens calcadas
no cuidado e no zelo que caracterizam historicamente a educagédo da
infancia (GARCIA; ANADON, 2009, p. 70).

Assim, pode-se dizer que a intensificagédo do trabalho pode ocorrer devido aos
aspectos ambientais como a estrutura organizacional em que a instituicdo esti
inserida e das exigéncias dos proprios docentes que se cobram por maior

desempenho e dedicacgéo.

2.4. O Estresse Ocupacional e suas Implicagcfes na Saude do Trabalhador

A fisiologia do estresse foi descrita pelo consagrado endocrinologista Hans
Selye, que publicou em 1936 0 seu experimento com ratos, expondo-os a diferentes
agentes, tais como: frio, lesdes, choques, exercicios em excesso, intoxicacdes por
diversas drogas e descreveu que o organismo respondia ao dano através de uma
sindrome tipica, conhecida como Sindrome de Adaptacdo Geral (SAG), que se
desenvolve em trés estagios (SELYE, 1936).

Selye (1936) relata que no primeiro estagio, conhecido como fase de alarme,
ocorre de 6 a 48 horas ap6s a exposicdo ao agressor, 0 organismo responde
reduzindo o tamanho do timo, bago, glandulas linfaticas e figado, que pode entrar em
faléncia; o tecido adiposo torna-se minimo; o timo e o conjuntivo retroperitoneal ficam
edemaciados; ha a acumulacédo de transudatos pleurais e peritoneais; perda do tbnus
muscular; queda da temperatura corporal;, formacdo de aguda erosbes no trato
digestivo; perda de lipoides corticais e cromafina substancia das suprarrenais; e as
vezes hiperemia da pele, aumento da lacrimejamento e salivagdo. Configura-se entao,
o momento de lutar ou fugir do agressor.

O segundo estagio, conhecida como fase de resisténcia, inicia-se 48 horas
apoOs o inicio da lesdo, em que as glandulas suprarrenais sofrem hipertrofia mas
recuperam suas células lipoides e a cromafina; o edema € reduzido; os basdfilos da

glandula pituitaria aumentam; a tireoide apresenta-se hipertrofiada; a hipoéfise anterior
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para de produzir os horménios sexuais e do crescimento além parar de secretar o
leite, nas mulheres em fase de amamentacdo. Trata-se da tentativa do organismo
retomar a homeostasia (SELYE, 1936).

O terceiro e Ultimo estagio apresenta-se como a fase do esgotamento, ou seja,
0 organismo continua recebendo os estimulos agressores e por um periodo de
aproximadamente trés meses torna-se resistente, mas depois volta a reagir como no
primeiro estdgio. Percebe-se, no entanto que o organismo gastou todas as
possibilidades podendo neste momento de exaustdo desenvolver alguma doenga
(SELYE, 1936).

Meleiro (2012) disserta ainda sobre a existéncia de uma quarta fase do
estresse, denominada quase-exaustao, apresentada por Marilda Novaes Lipp, que
ocorre entre a fase de resisténcia e exaustao, em que o processo de adoecimento se
instala com a deterioracéo geral do organismo e atinge primariamente os 6rgaos de
maior vulnerabilidade.

Embora existam muitos mitos e verdades sobre o fenbmeno do estresse é
importante destacar que ele € inerente a vida, precisa-se de estresse para sobreviver,
lutar ou fugir das situacdes que se apresentam. No entanto, vale ressaltar que “o
mesmo estressor pode provocar reacdes distintas em individuos diferentes. Ha fatores
condicionantes individuais: predisposicdo genética, idade, sexo e personalidade”
(MELEIRO, 2012, p.14)

Para Garner (2016, p. 327) existem “dois principais fatores precedentes ao
estresse a relacdo individuo-ambiente e as avaliagdes”, ou seja, como o individuo
percebe e avalia 0 ambiente pode determinar o seu nivel de estresse. Portanto, o tipo
de ambiente e o trabalho executado podem favorecer o adoecimento do trabalhador
(DEJOURS, 1992)

Franca, Rodrigues (2005, p.29) destacam ainda que Hans Selye utilizou o
termo estresse para “denominar o conjunto de reagcdes que um organismo desenvolve
ao ser submetido a uma situagdo que exige esforgo de adaptagao”. Este conceito
amplo de estresse permite compreender que para o individuo ndo adoecer esta
adaptacao precisa ser constante e manter assim, o organismo em equilibrio.

No entanto, esta discusséo pode ser estendida para além do corpo fisico, deve-
se atentar para o0s aspectos mentais do individuo e compreender os fatores
contribuintes do estresse na tentativa de diminuir ou até mesmo eliminar os efeitos

negativos do mesmo sobre a vida do individuo.
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O fendmeno do estresse pode ser entendido como um “estado geral de tensao
também fisiolégica e que tem relacdo direta com demandas do ambiente [...]
experiéncia individual, extremamente desagradavel, associada a sentimentos de
hostilidade, tensdo, ansiedade, frustragdo e depressao [...]" (NUNES SOBRINHO,
2012, p.82).

Para Franca; Rodrigues (2005), Benevides-Pereira (2014) existem situacdes
que podem provocar 0 estresse que sd0 0s estimulos estressores que agem
diretamente sobre o organismo ou ainda os estressores propriamente ditos que sao
as respostas ao estimulo que € o estresse. Caso o individuo ndo passe pelo processo
de adaptacao ou as respostas sejam negativas recebem o nome de distress* mas se
forem positivas sdo conhecidas pelo nome de eustressd.

Embora o estresse seja reconhecido socialmente como mola propulsora das
acoOes e seja impossivel se desvencilhar dele no dia a dia do individuo entende-se que
ele pode influenciar positiva ou negativamente na saude do trabalhador.

Portanto, torna-se importante discutir que existem situacbes geradoras de
estresse no ambiente e que caso néo sejam resolvidas podem trazer consequéncias
sérias a saude do individuo.

Batista et al (2010), Lipp (2012) afirmam que o estresse ocupa um lugar de
destaque nos estudos sobre adoecimento pelo trabalho. Nas palavras de Franca;
Rodrigues (2005, p. 33) os estressores podem estar presentes “[..] tanto do meio
externo, como frio, calor, condicdes de insalubridade, quanto do ambiente social,
como trabalho e do mundo interno, aquele vasto que temos dentro de nés, como 0s
pensamentos e as emocdes — angustia, medo, alegria, tristeza.”

Assim, o estresse que ocorre no ambiente de trabalho derivado de experiéncias
ruins vivenciadas pelos trabalhadores associadas ao clima hostil, tenso, de ansiedade,
frustracdo e depressdo que podem ser pelas caracteristicas individuais do
trabalhador, da organizacdo, das condi¢cbes laborais e das relagbes interpessoais

presente neste local € chamado de estresse ocupacional (NUNES-SOBRINHO, 2012).

4termo da lingua inglesa que significa tensdo com rompimento do equilibrio biopsicossocial por
excesso ou falta de esforgo, incompativel com tempo, resultados e realizagéo.

S termo da lingua inglesa que traduz a tens&o com equilibrio entre esforco, tempo, realizacdo e
resultados.
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Neste contexto, o profissional sujeito ao fenbmeno do estresse laboral tem
consequéncias diversas sobre o0 seu corpo e mente e ainda sobre a produtividade no
ambiente de trabalho.

Lipp; Rocha (2007) destacam que o estresse, quando nao tratado, o organismo
gradualmente entra no processo de faléncia e provoca ao individuo dificuldade de se
concentrar, fazer conexdes légicas e sorrir para a vida e além disso, pode favorecer o
desenvolvimento de patologias infecciosas devido a reducéo da imunidade. Afirmam
ainda, que o estresse sozinho nédo é capaz de provocar as doengas, mas proporciona
o meio favoravel para o desenvolvimento das doencas.

Para Mesquita et al (2013) caracteristicas do trabalho pés-moderno como a
crescente competicdo, tempo minimo para realizar as tarefas e 0 aumento no nimero
de desempregados colocam o trabalhador em um nivel elevado de tensdo,
provocando assim, aumento do quantitativo de doencas fisicas e mentais
provenientes do estresse.

No que tange a influéncia do estresse do ambiente de trabalho sobre a saude
do individuo Araujo, Graca, Araujo (2003) mencionam que o0s estudiosos tém
verificado como os problemas de sadde mais frequentes as doencas
cardiovasculares, a hipertenséao arterial, os disturbios psiquicos, a depresséo, o aborto
e as doencgas osteomusculares.

Logo, o impacto causado pelo estresse sobre a saude “[...] deixa o organismo
mais vulneravel, disfun¢des fisiologicas, irritabilidade excessiva, depresséo, baixa
autoestima, aumento de colesterol entre outros podem ocorrer” (ARAGAO et al, 2009,
p.83). Ou ainda, contribuir para comportamentos que causam maleficios a saude
como: o aumento do consumo de alcool e drogas, tabagismo, diminuicdo da nutricao
e insonia (STARCCIARINI; TROCCOLI, 2001).

Algumas consequéncias sérias do estresse podem ocorrer sobre 0 organismo

de modo geral, no funcionamento fisico, mental e emocional, tais como:

[...] modificagc&o do ritmo respiratorio, baixa resisténcia do organismo,
predispbe a gripe, bronquites e pneumonia, doencas oportunistas;
contracdo muscular e mudanca postural, ranger de dentes, problemas
de ordem gastrointestinal, peles do rosto sem brilho, com espinhas,
manchas, falta de energia, méos ressecadas e envelhecidas, ombros
encolhidos, libido diminuido; cansaco, dificuldade de concentracéo,
ansiedade, depressdo, perda de memdria , desinteresse sexual,
tontura, falta de prazer e entusiasmo, mau humor, insénia,
esquizofrenia, episédios maniaco-depressivos, reduz a criatividade e
a produtividade (LIPP, 2012, p.114).
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Entretanto, Benevides-Pereira (2014) destaca que uma das patologias a serem
desenvolvidas em resposta ao estresse cronico do trabalhador € a sindrome de
burnout. Diz ainda, que o0s estudiosos sobre o assunto reconhecem que O0sS
profissionais com maior dedica¢éo ao publico-alvo no desenvolvimento das atividades
ocupacionais, além das caracteristicas pessoais do individuo, como ser entusiasta e
idealista estdo mais suscetiveis a sindrome.

Assim, verifica-se que o estresse pode interferir no processo saude-doenca do
trabalhador e provocar efeitos deletérios ndo somente na saude e qualidade de vida
do individuo, mas também no processo laboral e afetar negativamente a qualidade do

trabalho a ser executado.
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CAPITULO 3 - MATERIAL E METODO

3.1. Delineamento do Estudo

Trata-se do método descritivo, de corte transversal, do tipo survey com
abordagem quantitativa.

A pesquisa descritiva busca relatar detalhadamente as caracteristicas da
populacao investigada, ou do fendbmeno com vistas ao estabelecimento das relacdes
entre as variaveis encontradas nos instrumentos de coleta (HANDEM et al, 2007).

Estudos de corte transversal medem a prevaléncia de um agravo, em uma
populacdo especifica e em um espaco de tempo determinado. “As observagodes e
mensuracdes das variaveis de interesse sdo feitas, simultaneamente”, é como se
fosse tirada uma fotografia do momento exato em que a populacéo apresenta o agravo
(PALMEIRA, 2000, p.280)

Na pesquisa do tipo survey as informacdes obtidas tém relagdo com “a
prevaléncia, distribuicdo e inter-relacdo de variaveis no ambito de uma populagao”
(HANDEM et al, 2007, p. 103).

Optou-se pela abordagem quantitativa que se apropria de analise estatistica no
gue tange ao tratamento dos dados. A escolha por estudos desta natureza ocorre
quando se deseja fazer um diagndstico situacional, andlise ocupacional, estudos
experimentais (GIL, 2012).

3.2. Campo de Estudo

Esta pesquisa foi realizada nas escolas publicas municipais com ensino
fundamental |, do municipio de Nova Iguacu, da Baixada Fluminense.

Sabe-se que o municipio de Nova Iguagu se localiza na Baixada Fluminense,
com populacdo estimada para 2016 de 797.435 mil habitantes, “regido integrada por
13 municipios que compdem a Area Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro. A
area total do municipio abrange 524 km?2, divididos em unidades administrativas
denominadas Unidades Regionais de Governo (URGS), definidas pelo Plano Diretor
de Desenvolvimento Urbano Sustentavel (PDDUS) da Cidade de Nova Iguacu (Lei
Municipal n°. 6 de 12/12/1997). Os bairros estdo delimitados segundo a Lei n°. 2.952
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de 17/12/1998” (SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE NOVA IGUACU, 2010;
IBGE Cidades, 2015).

Os territorios de abrangéncia compreendem a divisdo das URGs, conforme
imagem abaixo (Figura 2). As URGs séo subdivididas em bairros e perfazem um total

de nove. As URGs séao: Centro, Posse, Comendador Soares, Cabucu, Km32, Austin,

Vila de Cava, Miguel Couto e Tingua.

Figura 2 - Mapa das Unidades Regionais de Governo (URGs) do Municipio de Nova
Iguacu, Rio de Janeiro.

Atualmente, o municipio possui 511 escolas, destas 388 oferecem o ensino
fundamental, e o total de 135 escolas estdo sob administracdo direta da secretaria
municipal de educacdo em Nova Iguacu (SEMED). Das 135 escolas municipais, 119
oferecem o ensino fundamental, 08 unidades escolares se encontram em area rural e
111 escolas em area urbana e atendem 48.747 matriculas.

Com vistas a ilustrar melhor a distribuicdo espacial das escolas optou-se por
utilizar um quadro explicativo com a relacdo nominal das 119 unidades escolares
municipais de Nova Iguagu que possuem o0 ensino fundamental | e as URGs.
Conforme pode ser visualizado no Quadro 1.
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Quadro 1: Relacdo nominal das escolas municipais do ensino fundamental | com

respectiva URG, Nova Iguacu, 2017.

URG CENTRO

E.M. Cap Silvino Azeredo; E.M. Capistrano de Abreu; E.M. Dr Rubens Falcdo; E.M Dr Thibau; E.M.
Engenho Pequeno; E.M Franca Carvalho; E.M Heitor Dantas; E.M. Julio Rabello Guimarées; E.M
Manoel Jodo Goncalves; E.M. Marechal Mascarenhas de Moraes; E.M. Meninos de Deus; E.M
Monteiro Lobato; E.M. Prof2 Ornelia Lippi Assumpcéao; E. M. Professora Izabel dos Santos Soares de
Mello; E.M Padre Agostinho Pretto; E. M Alice Couto; E.M. Prof® Amazor Vieira Borges; E.M Prof°®
Osires Neves; E.M Prof° Paulo Freire; E.M Prof® Ruy de Queiroz; Centro de A¢bes Integradas -
Castorina Faria Lima — CAIESP; CIEP Brizoldao 022 Presidente Getulio Vargas; CIEP Brizoldo 071

Maximiano Ribeiro da Silva, E.M Sao Benedito.

URG POSSE

C.M.E.E. Paul Harris; E.M. Estanislau Ribeiro do Amaral; E.M. Prof.2 Therezinha da S. Xavier; E.M.
Douglas Brasil; E.M. Guinle; E.M. Dr. Orlando Mello; E.M. Antdnio Pinheiro G Victory; E.M. Ayrton
Senna; E.M. Pres. Getulio Dornelles Vargas; E.M. Herbert Moses; E.M. Tabelido Murilo Costa; EM.
Prof° Claudia Maria Salles Monteiro da Silva; E.M. Luiz de Lemos ; CIEP Brizoldo 099 Dr. Bolivard G.
de Assumpcdao; E.M. Ver. Hélcio Chambarelli; E.M. Virgilio de Melo Franco; E. M Murilo Costa.

URG COMENDADOR SOARES

E.M. Nicanor Gongalves Pereira; E.M. Dr Rui Bergot de Mattos; E.M Francisco de Oliveira; E.M. Jardim
Nova Era; E.M. Prof. Newton Gongcalves de Barros; E.M. Prof2 Dulce de Moura Raunheitti Ribeiro; E.M.
Prof.2 Leopoldina M. B. de Barros; E.M. José Ribeiro Guimardes; E.M. D. Adriano Hipdlito; E.M.
Armando Pires; E.M. lvonete dos Santos Alves; E.M. Marinete Cavalcante de Oliveira; E.M. Prof2

Iramar da Costa Lima Miguel.

URG CABUCU

E.M. Abilio Ribeiro; E.M. Campo Alegre; E.M. Darcilio Ayres Raunheitti; E.M. Prof. Joaquim de Freitas;
E.M Trés Marias; EM. Ivani Vigne Babo; E.M. Prof. Maria Céandida S. Viana; E.M. Chaer Kazen
Kalaoum; E.M. Dr José Frées Machado; E.M Alfredo José Soares; E.M. Prof. Nabor Otuki; E.M.Prof2.
Edna Umbelina de Sant'/Anna; E.M. Visconde de Itaborai; E.M. Prof. Leonardo Carielo Almeida; E.M.
Prof @ Aimeé Carreiro Figueiredo; E.M. Vila Jodo Corréa; CIEP 325 Austregésilo de Athayde; E.M

Creuza Alarcao Sobral.
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URG KM32

E.M. José Reis; E.M. Pera Flor; E.M. Prof.2 Marly Tupacinunga de Mattos; E.M. Shangri-14; CIEP
Brizoldo 033 Alfredo da Rocha Viana Filho; CIEP Brizolao 373 Brigadeiro Teixeira; EM. Prof°® Priscilla
Boucas Villa Nova; E.M. Alfredo Pereira de Magalhaes.

URG AUSTIN

E.M. Althair Pimenta de Moraes; E.M. Walfredo da Silva Lessa; E.M. Souza e Mello; E.M. José de
Anchieta; E.M. Dr. José Brigagao Ferreira; E.M. Dr Odir Aragjo; EM. Prof° Franklin Bolivar Fernandes;
E.M. José Luiz da Silva; E.M. Nena Rodrigues; E.M. Governador Leonel de Moura Brizola; E.M. Kerma
Moreira Franco; E.M. Prof. Méarcio Caulino Soares; E.M. Prof 2 Enilza Chiconelli; E.M. Rui Barbosa.

URG VILA DE CAVA

E.M. Adrianopolis; E.M. América Xavier da Silveira; E.M. Aminthas Pereira; E.M. Dr Juvenil de Sousa
Lopes; E.M. Marcilio Dias; EM. Prof° Lucia Helena de Lima; E.M. Orestes Bernardo Cabral; E.M. Prof2
Irene da Silva Oliveira; E.M Bardo de Guandu; E.M Prof2 Aimee Carreiro Figueiredo; E.M Lucia Vianna
Capelli.

URG MIGUEL COUTO

E.M. Ayrton Senna; E.M. Paulo Roberto Fiorenzano Araujo; E.M. Flor de Lis; E.M. Janir Clementino
Pereira; E.M. Prof. Ruy Afranio Peixoto; E.M Prof°. Hauler da Silva Ferreira; E.M. Prof. Darcy Ribeiro;
E.M. Prof @ Ana Maria Ramalho; E.M. Sdo Miguel Arcanjo.

URG TINGUA

E.M. Bardo de Tingud; E.M. Daniel Nogueira Ramalho; E.M. Jardim Montevidéo; E.M. Vale do Tingua;
E.M de Jaceruba.

Fonte: Dados da pesquisa

As unidades escolares do municipio de Nova lIguagu, possuem 4.537
professores, dos quais 2.150 trabalham no ensino fundamental e destes 1.483
professores atuam no ensino fundamental do primeiro segmento, conforme informado
pela SEMED.

Conforme dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira Legislacdo e Documentos (INEP) a rede de ensino municipal em Nova
Iguacu é estruturada, em sua maioria, com abastecimento de agua, esgoto sanitario
e coleta periddica do lixo fornecidos pela rede publica; a agua consumida pelos alunos
é filtrada; os banheiros ficam dentro das escolas. Possui ainda, biblioteca propria; sala
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de leitura; laboratério de informatica; acesso dos alunos e equipe administrativa aos
computadores e a internet; patio coberto; sala para diretoria, secretaria para os
professores e refeitério (BRASIL, 2017).

Em relacdo a avaliagdo do indice de Desenvolvimento da Educacédo Basica
(IDEB) que revela a qualidade da educacéo, as escolas dos anos iniciais do ensino
fundamental, do municipio de Nova lguacu alcancaram o valor médio de 4,7 ficando
0,3 abaixo do indice esperado para 0 municipio para o ano de 2015 (5,0) e 0,6 abaixo
da média alcangada pelos municipios brasileiros (5,7) (BRASIL, 2015).

Elaborou-se ainda um quadro com a quantidade de escolas distribuidas no
territério conforme a Unidade Regional de Governo e o bairro que estéo inseridas.
Segue abaixo no Quadro 2.

Quadro 2: Demonstrativo do quantitativo de unidades escolares com ensino

fundamental | por URG e bairros, Nova Iguagu, 2017

N° de escolas do
URG Bairros ensino
fundamental |
Centro, Califérnia, Vila Nova, K11, Bairro da Luz,
CENTRO Santa Eugénia, Jardim Iguacu, Chacrinha,
Moqueta, Jardim Viga, Rancho Novo, Vila 24
Operéria, Engenho Pequeno, Jardim Tropical e
Prata.
Posse, Ceramica, Ponto Chic, Ambai, Nova
POSSE América, Carmary, Trés Cora¢bes, Kennedy, 1
Parque Flora e Bairro Botafogo.
Comendador Soares, Ouro Verde, Jardim
COI\S/IE'ESESOR Alvorada, Danon, Jardim Palmares, Rosa dos 13
Ventos, Jardim Pernambuco, Jardim Nova Era.
Cabucu, Palhada, Valverde, Marapicu, Lagoinha,

CABUGU Campo Alegre, Ipiranga. 18
KM 32 Km-32, Paraiso, Jardim Guandu, Prados Verdes. 08
Austin, Riachdo, Inconfidéncia, Carlos Sampaio,

AUSTIN Tinguazinho, Cacuia, Rodilandia, Vila Guimaraes. 14
Vila de Cava, Santa Rita, Rancho Fundo,

VILA DE CAVA Figueiras, Iguacu Velho, Corumba. 11
Miguel Couto, Boa Esperanca, Parque Ambai,

MIGUEL . 09

COUTO Grama, Geneciano.

P Tingua, Montevidéu, Adrianépolis, Rio D’Ouro,

TINGUA Jaceruba. 05

Fonte: SEMED 2017
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3.3. Populacéo

A populacdo foi composta pelos professores que atuam diretamente com 0s
alunos do 1° ao 5° ano do ensino fundamental, classificado também como primeiro
segmento, das escolas publicas do municipio de Nova Iguacu, Baixada Fluminense.
Vale ressaltar que a selecdo da amostra dos professores ocorreu de forma nao-
aleatoria.

Os critérios de inclusdo para a execucao da pesquisa foram: ser professor do
ensino fundamental I, com vinculo efetivo de trabalho. E os critérios de exclusao
foram: trabalhar em cargo comissionado, estar de licenca no momento da execucao
da pesquisa.

Devido a ampla extensdo territorial do municipio e o fato de algumas escolas
estarem localizadas em area rural e serem de dificil acesso, somados a existéncia de
repetidos episodios de violéncia urbana, optou-se em distribuir os questionarios
através da Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED).

Na tentativa de contemplar as possiveis diferencas existentes entre lecionar em
uma escola urbana ou rural, em areas de alto indice de violéncia e que todas as
escolas fossem apreciadas ao mesmo tempo, decidiu-se distribuir os questionarios
para todos os professores do ensino fundamental | da rede municipal de Nova Iguacu.

O numero de professores elegiveis para o estudo foi de 1.483, desses 421
participaram da pesquisa, no entanto, 108 recusaram participar do estudo, 119
estavam de licenca no momento da coleta de dados, 180 encontravam-se em
readaptacédo das funcdes, ou seja, fora da regéncia em sala de aula, 336 encontram-
se desviados de funcéo e nao se obteve retorno de 319 formularios enviados.

Tendo em vista que 0s questionarios sao autoaplicaveis, com instrucdes
simples de conclusédo fornecidas no proprio questionario, eles foram envelopados e
separados individualmente pela quantidade total de professores que lecionam no
ensino fundamental | em cada unidade escolar, em seguida foram colocados em
pastas com 0s numeros das respectivas escolas e distribuidas aos diretores no dia da
visita semanal a SEMED.

Os diretores foram orientados sobre a importancia da entrega dos questionarios
aos professores, recomendados que o0 preenchimento ocorresse no ambiente de
trabalho em que o professor ficasse por mais tempo e do tempo de retorno das

respostas, ou seja, 0 questionario deveria retornar, via malote, a SEMED no prazo
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maximo de um més. Assim, os professores foram convidados a realizarem o
preenchimento do questionario. Vale ressaltar que o sigilo das informacgdes continuou
garantido a medida que os questionarios eram lacrados pelos participantes e
entregues no setor eleito pela SEMED para recebimento, a Assessoria de

Planejamento.

3.4. Execucédo da Pesquisa e Operacionalizacao da Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada por meio da aplicacdo do Teacher Stress
Inventory (TSI) (FIMIAN, 1988), na versao traduzida para o portugués por Weber et al
(2015), denominado Inventario do Estresse do Professor (IEP) (Anexo A).
Acrescentaram-se ao inventario algumas questbes relacionadas a avaliacdo do
ambiente de trabalho (AAT) elaboradas pela autora.

O inventario pode ser utilizado individualmente com professores em
comparacao com grupo padrao TSI (FIMIAN, 1988). O IEP é composto por 58 itens,
sendo 49 perguntas fechadas do tipo Likert divididas em 10 dimensdes (subescalas)
qgue verificam a intensidade dos sentimentos docentes em relacdo as fontes e
manifestacfes de estresse, cinco fatores representam fontes de estresse, enquanto
outros cinco representam manifestacdes e 09 perguntas abertas que se referem aos
dados pessoais e opinido a respeito das relacdes interpessoais no trabalho.

As respostas sao do tipo Likert em uma escala de 1 a 5, sendo aplicado (1)
para nao sinto; (2) para sinto pouco, (3) para sinto moderadamente, (4) para sinto
muito e (5) para sinto extremamente forte, assim o nimero 1 representa a menor
intensidade percebida dos sentimentos e o numero 5 a maior intensidade percebida
dos sentimentos.

A primeira dimensdo do inventario € composta por oito perguntas sobre a
Administragdo do Tempo docente e apresenta situagdes como “Eu assumo facilmente
compromissos além da conta” e “Eu me sinto desconfortavel quando desperdico
tempo”. A segunda dimenséo refere-se aos Estressores Relacionados ao Trabalho e
apresenta seis questdes envolvendo situagcdes como “Ha pouco tempo para preparar
minhas aulas/prioridades”. A ansiedade profissional € mensurada por cinco perguntas
gue englobam sentimentos como “Me faltam oportunidades de promocdes ou

progressoes” que representam a terceira dimensao.
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A guarta dimensé&o sobre Disciplina e Motivacao é composta por cinco itens e
verifica o sentimento dos professores em situagées como “tentar ensinar alunos pouco
motivados”. “Eu sinto falta de ter controle das decisbes tomadas sobre minha classe
ou a escola” é um exemplo de pergunta apresentada na quinta dimensao sobre
Investimento Profissional, que contém cinco questdes.

A reacdo do professor ao estresse € mensurada pela sexta dimens&o:
Manifestacbes Emocionais que contém cinco perguntas sobre sintomas como “Eu
respondo ao estresse sentindo-me incapaz de enfrentar a situacao”. As respostas ao
estresse sdo respondidas nas quatro questdes da sétima dimensédo, Manifestacdes
de Cansaco com cinco perguntas como “Eu respondo ao estresse com exaustéo
fisica”.

A oitava dimenséo € traduzida através das Manifestacdes Cardiovasculares,
composta por trés questdes como “Eu respondo ao estresse sentindo o coracéo
acelerado ou batendo mais forte”; Enquanto que a nona dimenséao pode ser observada
pelas Manifestagdes Gastrointestinais com trés perguntas como “Eu respondo ao
estresse com dor de estdbmago de longa duragao” e finalmente a décima dimenséo é
respondida pelas Manifestacbes Comportamentais e contém quatro questdes como
“Eu respondo ao estresse usando bebida alcodlica”.

Foram elaboradas, pela autora, sete questdes relacionadas a estrutura fisica,
a seguranca e 0s recursos existentes no ambiente escolar, tais como: a iluminacéo, a
temperatura, os ruidos dentro e fora da sala de aula, a ventilacdo, a
seguranca/violéncia e o0s recursos didaticos. Tais perguntas deveriam ser
classificadas pelo professor em inapropriado(a), apropriado(a) e ndo se aplica aquele
ambiente de trabalho. Optou-se por inserir as questdes logo em seguida ao IEP a fim
nao comprometer as reflexées a respeito do ambiente de trabalho.

Seguem ainda questbes referentes aos dados sociodemograficos e
ocupacionais do professor no que tange ao sexo, idade, ha quanto tempo é professor,
qguantidade de alunos por dia, formacdo académica, se ha auxilio mutuo entre os
colegas de trabalho, auxilio matuo entre os professores e a chefia, quantidade de
escolas que lecionam, se existem alunos de inclusdo e a quantidade em classe.

Utilizou-se os testes de Spearman, Wilcoxon e Kruskall-Wallis com vistas a
comprovacao de que o ambiente de trabalho inapropriado gera estresse ocupacional

em professores do ensino fundamental.
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Assim, o inventario de estresse do professor e as questdes de avaliacdo do
ambiente de trabalho, utilizadas no estudo em questdo, permitirdo analisar a
associacdo entre ambiente de trabalho e o estresse ocupacional do professor do

ensino fundamental I.

3.5. Aspectos Eticos

Para aplicacdo dos instrumentos foi solicitada a autorizagdo prévia da
Secretaria Municipal de Educacdo de Nova Iguacu (SEMED). Posteriormente, os
participantes souberam os propésitos da pesquisa, 0s critérios de selecdo e
procedimentos a serem realizados, riscos e beneficios, confiabilidade, voluntariedade,
Nao remuneracao e custo, caso aceitassem ou recusassem sua participacdo na
pesquisa em qualquer etapa estaria livre de qualquer sancao.

Em seguida, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE A), seguindo os preceitos éticos da Resolucdo n° 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude (BRASIL, 2012).

Realizou-se a coleta de dados nos meses de setembro e outubro de 2017. Esta
etapa foi realizada apés aprovacdo nos Comités de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (CEP/UNIRIO) mediante Parecer
n® 2.151.939/2017 e do Hospital Geral de Nova Iguacu (CEP/HGNI) através do
Parecer n° 2.283.527/2017 (Anexos B e C).

Cabe ressaltar que também houve solicitacdo de participacéo formal do estudo
por meio da leitura, esclarecimento de possiveis duvidas e apos aceito e assinado o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido por parte dos participantes e do
pesquisador em duas vias, sendo uma via do participante e outra do pesquisador a
pesquisa pode ser executada.

Logo, os instrumentos nao tiveram quaisquer informagbes que possam
identificar o participante do estudo. Estes foram organizados em ordem crescente e
numerados apenas para facilitar o acesso restrito do pesquisador principal, o que
garante o sigilo das informacgoes.

Entende-se que a pesquisa ofereceu risco minimo, justificou-se pela
importancia do beneficio esperado, ou seja, a constru¢do do conhecimento no campo
da saude do trabalhador. E, além disso, caso houvesse um desconforto e cansaco no

preenchimento dos instrumentos devido ao tempo gasto, podendo apresentar algum
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tipo de constrangimento referente a lembrancas de situacdes penosa e desagradaveis
vivenciadas na atividade laboral, o pesquisador estava disponivel para ajudar na
resolucao do problema apresentado.

Como beneficios da pesquisa informou-se que pelo fato de ser uma pesquisa
sem beneficio direto ao individuo assegurou-se condi¢cdes suportaveis aos sujeitos da

pesquisa considerando sua situacao fisica, social, psicologica e educacional.

3.6. Tratamento e Anélise dos Dados

3.6.1. Inventario de Estresse do Professor (IEP)

O inventério de Estresse do Professor (IEP) composto por 58 itens foi aplicado
aos professores do ensino fundamental | com vistas a identificacdo do sentimento de
estresse do professor (WEBER et al, 2015).

Conforme a orientagdo do manual do uso do TSI (Fimian, 1988) para a
classificacdo do sentimento de estresse dos professores do ensino publico
fundamental | os dados foram categorizados conforme as respostas dos professores,
gue equivaleram ao somatério dos pontos de cada dimenséo estabelecida dividido
pela quantidade de itens especificados em cada dimenséo resultando em um escore
total de estresse.

Teve-se como grupo de referéncia comparativa a pesquisa efetuada com 3.401
professores, a amostra estara normalmente distribuida para professores que lecionam
no ensino fundamental a média igual a 2,64 e mediana de 2,59. Contudo, uma vez
gue os parametros do escore fiquem abaixo de 3,0 significa “forca média”, escore de
3,5 “forca grande” e 1,9 “forga suave” para os eventos estressantes (FIMIAN, 1988).

Assim, foi realizada andlise descritiva das variaveis categoricas quantitativas
através da frequéncia simples, média e desvio padréo, o resultado foi comparado ao
padrao determinado pelo manual de Fimian (1988) e apresentados no formato de
tabelas e gréficos.

Em seguida, a relacéo entre as dimensdes foi medida através do coeficiente de
correlacdo de Pearson, representado por p que assume valores entre -1 e 1. Caso o
resultado seja positivo ou muito proximo de p =1, havera uma correlacdo positiva e
diretamente proporcional entre as duas variaveis, enquanto que se o resultado for

negativo ou muito préximo de p = - 1, significara que ha uma correlagdo negativa e
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inversamente proporcional entre as duas variaveis, mas se o resultado for p= 0, ndo
havera correlacao entre as variaveis.

ApGs a padronizagéo do inventario de estresse do professor (IEP) foi efetuada
a correlacao entre o sentimento de estresse e as questdes de avaliagdo do ambiente

de trabalho do ensino publico fundamental | (AAT).
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CAPITULO 4 — APRESENTACAO DOS DADOS

4.1. Caracterizacdo sociodemogréafica e ocupacional dos participantes do
estudo

Inicialmente os dados referentes a caracterizagcdo dos 421 professores que
participaram do estudo foram codificados numericamente dentro das variaveis
sociodemogréficas e de trabalho (sexo; idade; tempo de docéncia; quantidade diaria
de alunos; formacdo académica; auxilio matuo dos colegas de trabalho; auxilio mutuo
da chefia; quantidade de escolas que atua; existéncia de alunos da educacéo
especial) e organizados em planilha do Excel® para posteriormente serem
transportados para o software do programa R® (R DEVELOPMENT CORE TEAM,
2011)

Para a andlise descritiva das variaveis categoricas quantitativas foram
utilizados frequéncia simples, média e desvio padrdo. Os resultados estéo ilustrados
nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1- Dados sociodemograficos dos professores do ensino fundamental I,
Nova lguacgu, 2017.

Variaveis N %

Sexo

Feminino 401 95,2%
Masculino 20 4,8%
Faixa etéria

De 20 a 29 anos 35 8,3%
De 30 a 39 anos 168 39,9%
De 40 a 49 anos 145 34,4%
De 50 a 59 anos 66 15,7%
Acima de 60 anos 7 1,7%

Fonte: dados da pesquisa

A Tabela 1, descreve os dados sociodemograficos dos participantes do estudo
e aponta que a maioria 95,2% (n=401) dos professores que atuam nos anos iniciais
do ensino fundamental, é do sexo feminino. A média de idade dos participantes foi de
40,95 * 6,99 anos.

Os resultados dos dados ocupacionais dos participantes do estudo, sao

demonstrados na Tabela 2.



Iguacu, 2017.

Variaveis N %
Tempo de docéncia
De 1 a 5 anos 62 14,7%
De 6 a 10 anos 83 19,7%
De 11 a 15 anos 78 18,5%
De 16 a 20 anos 80 19,0%
De 21 a 25 anos 60 14,3%
Acima de 25 anos 58 13,8%
Quantidade de alunos por dia
De 1 a 20 alunos 52 12,4%
De 21 a 40 alunos 186 44,2%
De 41 a 60 alunos 88 20,9%
De 61 a 80 alunos 51 12,1%
De 81 a 100 alunos 12 2,9%
Acima de 100 alunos 32 7,6%
Formacéao profissional
Licenciatura 185 44,0%
Especializagéo 182 43,2%
Mestrado 12 2,9%
Doutorado 1 0,2%
N&o respondeu 41 9,7%
Auxilio matuo entre colegas
SIM 406 96,4%
NAO 15 3,6%
Auxilio matuo entre chefia
SIM 391 92,9%
NAO 30 7,1%
Quantidade de escolas que atua
1 205 48,7%
2 195 46,3%
3 ou mais 21 5,0%
Possui alunos de incluséo
SIM 248 58,9%
NAO 173 41,1%
Quantidade de alunos de incluséao
N&o possuem 173 41,1%
Delab 198 47,0%
De 6a 10 11 2,6%
De 11 a 15 0,7%
De 16 a 20 0,2%
Acima de 20 0,2%
N&o respondeu 34 8,1%

Fonte: dados da pesquisa
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Tabela 2 - Dados ocupacionais dos professores do ensino fundamental I, Nova
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Os dados revelam que os professores investigados (34,4%) n=155, possuiam
em média 15,66 +6,97 anos para o tempo de formacdo docente. Do total de
participantes 44,2% (n=186) lecionam, diariamente, para em média 52,72 + 29,20
alunos.

Em relacdo a formacao profissional do professor 44,0% (n=185) possuem
licenciatura e 43,2% (n=182) possuem especializacdo. No entanto, 2,9% (n=12) do
quadro de professores possuem Mestrado e 0,2% (n=1) fez Doutorado, né&o
responderam esta pergunta 9,7% (n=41) dos participantes.

Verifica-se, ainda que ha predominio da populacdo estudada que recebem
auxilio mutuo dos colegas na execucdao das tarefas, correspondendo a 96,4% (n=406)
dos professores dos anos iniciais do ensino fundamental.

Conforme a Tabela 2, observa-se que 92,9% (n=391) dos professores recebem
auxilio matuo dos chefes das escolas que trabalham. No que tange a quantidade de
escolas que os professores lecionam observa-se que o0s professores executam
atividades profissionais entre uma a duas escolas.

Na pesquisa, do total de participantes do estudo 58,9% (n=248) declararam que
possuem alunos de inclusdo, ou seja, a maioria dos professores do ensino
fundamental I, recebem em sua classe, alunos com necessidades especiais. Obteve-
se ainda resposta dos profissionais em relagdo a quantidade de alunos de incluséo
em sala de aula. Constatou-se que os professores do ensino fundamental | possuem

entre 1 a 3 alunos com necessidades especiais.

4.2. Resultados do Inventario do Estresse do Professor

Os resultados obtidos com a aplicacdo do inventario do estresse do professor
(IEP) foram analisados conforme o escore geral do estresse verificado através das
fontes de estresse (administracdo do tempo, estressores relacionados ao trabalho,
ansiedade pessoal, disciplina e motivacdo, investimento profissional) e as
manifestagcdes do estresse (emocionais, cansago, cardiovasculares, gastrointestinais
e comportamentais).

Na andlise das dimensbes da fonte de estresse dos professores do ensino
fundamental |, participantes do estudo, no tocante a dimensdo administracdo do
tempo, é importante destacar que a média das respostas foi de 3,49, mediana 3,5
+0,79. Para a dimensao estressores relacionados ao trabalho observou-se média de
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3,82, mediana 4 +£0,83. Ao avaliar a média das respostas para a dimensao ansiedade
profissional, teve-se 3,08, mediana 3 +0,98. Na dimenséo intitulada disciplina e
motivacdo dos alunos, média de 3,63, mediana 3,83 £1,07. A dimenséo investimento
profissional apresentou média de 2,70, mediana 2,75 +0,98.

No que diz respeito as manifestacbes de estresse apresentadas pelos
professores dos anos iniciais do ensino fundamental pesquisados, a dimensao
denominada manifestag6es emocionais mostram que o valor da média encontrada foi
de 2,72, mediana 2,6 +1,06. Na dimensao listada como manifestacdo de cansago, o
valor da média ficou em 3,23, mediana 3,4 £1,53. Sobre a dimensdo manifestacdes
cardiovasculares, o valor da média ficou em 2,67, mediana 2,66 £1,27. Para a
dimensdo manifestacbes gastrointestinais, teve-se como resultado a média 2,31,
mediana 2 £1,30. No que se refere a dimensdo manifestacbées comportamentais, a
média encontrada foi de 1,65, mediana 1,5 +0,71.

Apos a analise de cada dimensédo do IEP seguida da avaliagcdo geral do
estresse, os resultados demostram que os professores dos anos iniciais do ensino
fundamental, do Municipio de Nova Iguacu, participantes do estudo, apresentam
média de 2,93, mediana de 2,92.

4.3. Correlacdo das variaveis sociodemogréficas e niveis de estresse

Para a analise das variaveis relacionadas aos dados sociodemograficos e
ocupacionais: sexo, idade, anos na docéncia, quantidade diaria de alunos, nivel de
formacdo profissional, ajuda matua dos colegas de trabalho, ajuda muatua da chefia,
guantidade de escolas e a presenca de alunos de inclusdo e o nivel geral de estresse
do professor optou-se pela elaboracéo de gréficos.

O Graéfico 1, demonstra a submisséo do teste de hipétese de Wilcoxon para
duas variaveis sexo e nivel geral de estresse do professor. Dos 421 professores
investigados, 401 séo do sexo feminino, apresentam média de niveis de estresse 2,94
10,66 para o nivel geral de estresse e 20 professores sdo do sexo masculino, média
de 2,76 £0,64. O resultado do Teste de Wilcoxon encontrou (p-value = 0.1878).
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GRAFICO 1 - Correlac&o entre o sexo e o nivel de estresse ocupacional do professor do
ensino fundamental |, Nova Iguacu, 2017

Nivel de estresse

F Sexo M
Fonte: dados da pesquisa

Ao estabelecer a correlacdo ndo paramétrica de Spearman entre a idade e o
nivel de estresse do professor, o valor estimado para a correlacdo foi (-0.1697432),
mostrando uma correlacao linear negativa e fraca seguida de (p-value = 0.0004714),

apresentado no Grafico 2.

GRAFICO 2- Correlacéo entre a idade e o nivel de estresse ocupacional do professor do
ensino fundamental |, Nova Iguacu, 2017
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GRAFICO 3 - Correlac&o entre o tempo de docéncia e o nivel de estresse ocupacional do
professor do ensino fundamental I, Nova Iguagu, 2017
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Fonte: dados da pesquisa

O Grafico 3 exibe a correlacdo ndo-paramétrica de Spearman's entre as
variaveis tempo de formacéao profissional e nivel geral de estresse do professor (p-
value = 0.01106), ou seja, o valor estimado para a correlacdo foi (-0.1238705),

mostrando uma correlacao linear negativa e fraca. Teve-se ainda um (p-valor < 0,05).

GRAFICO 4 - Correlag&o entre a quantidade diaria de alunos e o nivel de estresse ocupacional

do professor do ensino fundamental I, Nova Iguagu, 2017
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O Gréfico 4 refere-se a correlacdo ndo-paramétrica de Spearman entre as
variaveis quantidade diaria de alunos e nivel geral de estresse do professor (p-value

= 0.0005928) e o coeficiente de correlagéo foi igual a 0.1667371.

GRAFICO 5 - Correlagéo entre o nivel de formac&o e o nivel de estresse ocupacional do
professor do ensino fundamental I, Nova Iguagu, 2017
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Fonte: dados da pesquisa

Observou-se, no Gréfico 5, a correlacdo entre as variaveis titulacdo dos
professores e nivel geral de estresse. Dos 421 participantes do estudo, 185 possuem
Licenciatura (L), 181 possuem Especializacéo (E), 12 professores com Mestrado (M),
1 apenas com Doutorado (D), 1 Especializacdo e Licenciatura (EL) e 41 participantes
abstiveram-se da resposta.

Os dados foram submetidos ao teste ndo-paramétrico de Kruskal-Wallis
encontrou-se média do nivel de estresse estresse para a titulacdo (L) 2,91 £ 0,67,
enquanto que para (E) média 2,97 +0,66, para o (M) apresentou media 3,14 +0,63,
para o (D) média 2,99 £NA, para (EL) média 2,87, + NA e (p-value = 0.8583).

Dos 421 patrticipantes do estudo, 406 informaram que possuem apoio dos
colegas de trabalho nas atividades escolares, enquanto que 15 responderam né&o
possuir apoio dos demais colegas. Com relacédo ao teste de hipétese de Wilcoxon,
verificado no Gréfico 6, entre as variaveis auxilio mutuo entre o professor e 0s colegas
de trabalho, a média de nivel de estresse encontrado para os professores que
responderam receberem o apoio foi de 2,92 +0,65 e aqueles que nao receberam

auxilio apresentaram média de estresse 3,07 £0,81 e (p-value = 0.5625).
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GRAFICO 6 - Correlac&o entre o auxilio matuo entre o professor e os colegas de trabalho e o
nivel de estresse ocupacional do professor do ensino fundamental I, Nova Iguagu, 2017
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Fonte: dados da pesquisa

No Grafico 7, dos 421 participantes, 391 professores responderam que
recebem apoio da chefia enquanto que 30 n&do recebem. Realizou-se o teste de
hipétese de Wilcoxon das variaveis auxilio mutuo entre o professor e a chefia e obteve-
se média de nivel de estresse para os que responderam que recebem apoio 2,90
10,64 e para os que disseram ndo receber apoio a média foi de 3,31 +0,74 e o (p-
value = 0.004318).

GRAFICO 7 - Correlag&o entre o auxilio mutuo entre o professor e a chefia e o nivel de
estresse ocupacional do professor do ensino fundamental I, Nova Iguagu, 2017
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GRAFICO 8 - Correlacgéo entre a quantidade de escolas e o nivel de estresse ocupacional
do professor do ensino fundamental I, Nova Iguagu, 2017
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Fonte: dados da pesquisa

Verificou-se através do Gréfico 8, dos 421 participantes da pesquisa, 205
lecionam em uma escola, 195 trabalham em duas escolas e 21 professores atuam em
trés escolas. Realizou-se a correlagdo ndo-paramétrica de Kruskal-Wallis entre as
variaveis quantidade de escolas que o professor trabalha e nivel geral de estresse,
observou-se que o nivel de estresse do professor para uma escola tem média de 2,86
+0,66, para os que trabalham em duas escolas média 3,01+0,65 e para quem tem
vinculo em trés escolas 2,88 +0,65 e apresentaram (p-value = 0.06143).

Ao utilizar o teste de hipotese ndo paramétrico de Spearman para correlacéo
entre a quantidade de alunos de inclusédo e o nivel de estresse do professor, o valor
estimado para a correlagdo foi (0.0.08127065) e (p-value = 0.1106), conforme

visualizado no Gréafico 9.

GRAFICO 9 - Correlag&o entre a quantidade de alunos de inclus&o e o nivel de estresse
ocupacional do professor do ensino fundamental |, Nova Iguagu, 2017
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4.4. Correlacao das variaveis ambientais e niveis de estresse

Para o estudo em questdo o ambiente ocupacional do professor foi analisado
através da sua composicao fisica: iluminacdo, temperatura, ruidos presentes em sala
de aula, ruidos fora da sala de aula, ventilacdo e organizacional seguranca/violéncia,
recursos didaticos e em seguida, através do teste ndo-paramétrico de Kruskal-Wallis
os dados foram correlacionados ao nivel de estresse geral do professor.

Tabela 3: Avaliacdo do ambiente de trabalho do professor do ensino

fundamental I, Rio de Janeiro, 2017.

Componentes Quantidade de Desvio
do Ambiente Avaliacéao Professores Média Padrao p-valor*
(N)

Apropriado 197 2,88 + 0,69

lluminacéao Inapropriado 215 2,99 + 0,63 0,125
N&o se 09 2,65 + 0,60
aplica
Apropriado 112 2,71 0,72

Temperatura Inapropriado 303 3,01 0,62 0,0003501*
N&o se 06 2,85 0,71
aplica
Apropriado 111 2,56 0,65

Ruidos I** Inapropriado 279 3,10 0,59 3,957e-12*
N&o se 31 2,77 0,68
aplica
Apropriado 106 2,73 0,64

Ruidos E*** Inapropriado 276 3,03 0,65 0,00002305*
N&o se 39 2,75 0,65
aplica
Apropriado 135 2,75 0.69

Ventilacdo Inapropriado 277 3,02 0.62 0,0003747*
Nao se 09 2,82 0.86
aplica
Apropriado 147 2,79 0,65

Seguranca Inapropriado 167 3,13 0,64 0,000009445*
N&o se 107 2,81 0,63
aplica
Apropriado 101 2,73 0,65

Recursos Inapropriado 308 3,00 0,65 0,003661*

Didéticos
N&o se 12 2,89 0,63
aplica

N= 421 *p-valor < 0,05: diferenca significativa
** Ruidos I: ruidos internos presentes sala de aula
*** Ruidos E: ruidos externos a sala de aula
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Os dados das variaveis ambientais e o nivel de estresse geral dos professores
investigados podem ser visualizados na Tabela 3.

Os professores do estudo avaliaram a iluminacéo do ambiente de trabalho e a
maioria 215 professores classificou a iluminacdo como inapropriada. A média do nivel
de estresse geral do grupo de professores que declarou inapropriado foi de 2,99 +0,63
e encontrou-se (p-value = 0.125). Em relacéo a temperatura do ambiente ocupacional,
303 participantes opinaram que a temperatura se encontra inapropriada. A média do
nivel de estresse geral da maioria ficou em 3,01 +0,62, obteve-se (p-value =
0.0003501).

No que tange aos ruidos internos presentes em sala de aula, 279 dos
participantes do estudo, em maior nimero assinalaram que o ruido é inapropriado. A
média de estresse geral foi de 3,10 +0,59 e (p-value = 3,957e-12). Referente aos
ruidos externos a sala de aula, 276 professores avaliaram como inapropriado, a média
de estresse geral encontrada foi 3,03 £0,65 e (p-value = 0.00002305).

O elemento ventilagéo foi verificado pelos professores e 277 responderam que
a ventilacdo do ambiente de trabalho encontra-se inadequada. A média de estresse
geral foi de 3,02 +0,62 e (p-value = 0.0003747).

A seguranca no ambiente de trabalho também foi avaliada pelos professores,
167 mencionaram que no ambiente escolar a seguranc¢a encontra-se inapropriada. A
média de estresse geral apresenta-se 3,13 + 0,64 e (p-value = 0,000009445).

O item recursos didaticos foi assinalado com inadequado pela maioria dos
participantes do estudo, 308 professores descreveram que 0s recursos didaticos
presentes no ambiente de trabalho encontram-se inapropriados. A média de estresse
geral foi de 3,0 £0,65 e (p-value = 0,003661).
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CAPITULO 5 — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1. Dados sociodemogréaficos e ocupacionais

Os resultados desta pesquisa apontam maior predominancia do sexo feminino
na docéncia nos anos iniciais do ensino fundamental, do quantitativo de professores
investigados, tais dados corroboram as pesquisas efetuadas por diversos estudiosos
Rabello (2007); Costa, Ribeiro (2011); Vianna (2013); Brito et al (2014); Capitanio
(2014); Weber et al (2015) ao afirmarem que historicamente a quantidade de mulheres
gue escolhem o magistério € muito superior ao niumero de homens na profissao.

A possibilidade de exercer um oficio semelhante ao executado nas casas,
proporcionou a inser¢cdo formal da mulher no mercado de trabalho através do
magistério. Constata-se entdo, que existe quantidade majoritaria de mulheres no
contexto escolar e a presenca feminina ocorre principalmente na educacéo infantil e
nos anos iniciais do ensino fundamental (ZIBETTI; PEREIRA, 2010; BATISTA et al,
2009; RABELO, 2007).

Em relacdo a média de idade dos professores do ensino fundamental |
investigados € possivel verificar semelhanca com outros estudos (SANTOS;
MARQUES, 2013; GOMES et al, 2010; VEDOVATO; MONTEIRO, 2008; GASPARINI
et al, 2006).

Os resultados dos dados ocupacionais dos participantes do estudo, pode-se
encontrar respaldo na pesquisa de Goulart-Junior; Lipp (2008) que detectam o mesmo
tempo de atuacdo no magistério da maioria dos participantes mais de 15 anos, sendo
que 42,9% possuem tempo de atuacao entre 15 e 19,9 anos e 25,1% atuam ha mais
de 20 anos e somente 13,7% da populacéo pesquisada possuem atuacao profissional
inferior a dez anos.

Informacdes similares aparecem no estudo de Oliveira; Alves (2005) ao
investigarem o papel do professor no processo de estimulacdo e manutencéo do
interesse dos alunos pela escola em que os professores atuam em meédia a 15,2 anos
no contexto do ensino fundamental.

Em relacdo a quantidade diaria de alunos que o professor dos anos iniciais do
ensino fundamental leciona. Vale mencionar que existe o Projeto de Lei (PLS
n.504/2011), em tramitacdo no Senado Federal, que propdem a alteracdo do art. 25

da LDB (BRASIL, 1996) que estabelece o quantitativo maximo de alunos por turma,
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nos dois primeiros anos do ensino fundamental, ndo ultrapasse 25 alunos e nos
demais anos nao exceda aos 35 alunos por turma.

Na pesquisa de Lyra et al (2013) 50% (n= 69) dos docentes referiram desgaste
mental e fisico devido ao numero elevado de alunos em sala de aula. Professores das
escolas publicas de Sao Luis (n= 178; 50,83%) apresentaram estresse e justificaram
gue uma das causas esta relacionada a superlotacédo das salas de aula (MESQUITA
et al, 2013).

Estudo realizado com professores do ensino fundamental em Santa Maria (RS)
destaca que o excesso de alunos em classe é um dos motivos de estresse para 0s
professores (NAUJORKS, 2002).

Entende-se que a maioria dos professores da amostra finalizaram a graduacao
e possuem especializacao lato sensu, o que demonstra o interesse dos professores
em melhorar a formacéao profissional. Em contrapartida, no que tange a especializa¢ao
stricto sensu (mestrado e doutorado), o resultado foi verificado na minoria dos
participantes, assim, é possivel observar que a busca pela ascensao profissional se
tornou bastante reduzida.

Em consonancia a pesquisa, o estudo realizado com professores do ensino
fundamental I, em Sao Paulo, apresenta indice reduzido dos professores que fizeram
especializacdo e analisa a que 74,1% dos professores possuem nivel superior
completo; 23,7% possuem nivel médio completo e somente 2,2% fizeram poés-
graduacéo (GOULART-JUNIOR; LIPP, 2008)

Nos estudos sobre o desenvolvimento profissional docente em face das
exigéncias e mudancas tecnoldgicas e cientificas da educacéo, o pequeno numero de
especializacbes na educacéo justifica-se a pela falta de tempo, motivacao, e auséncia
de incentivos politico-governamentais (NUNES; OLIVEIRA, 2017; ARRUDA et al,
2015; ESTEVE, 2009).

Nunes; Oliveira (2017), Santos; Antunes; Bernardi (2008) e Oliveira; Alves
(2005) sé&o enfaticos ao dizerem que a qualificacdo do professor € imprescindivel para
o docente adaptar-se as novas exigéncias da educacdo contemporanea e, caso O
profissional ndo esteja engajado na agregacdo de novos conhecimentos e
qualificacbes podera perder o entusiasmo pela profissdo. A discussdo pode ser
estendida ao passo que a nao qualificacdo do professor traz reflexos negativos tanto
sobre o processo ensino-aprendizagem dos alunos quanto sobre a valorizacdo da

categoria profissional e as condi¢des de trabalho.
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Verificou-se, na pesquisa que ha predominio da populacdo estudada, no
recebimento de auxilio matuo dos colegas na execucao das tarefas.

Diferentemente da informacao encontrada na pesquisa, estudos indicam que o
envolvimento do professor nos coletivos escolares torna-se dificil devido ao acumulo
de tarefas burocraticas: preenchimento de agendas, notas publicitarias, planejamento
de aulas, preparacéo de avaliacdes (ARRUDA et al, 2015; NUNES; OLIVEIRA, 2017).

Santos; Antunes; Bernardi (2008, p.52) mencionam que “trabalhar
cooperativamente pode representar uma caminhada um tanto arida [..]” principalmente
se a compreensao de cooperacdo for substituida pela competicdo entre os pares.
Sugerem ainda que, uma das estratégias utilizadas para melhorar a motivacao do
professor nas atividades ocupacionais € o estabelecimento da rede de ajuda mutua,
ou seja, promover relacdes sociais compartilhadas nos ambientes escolares.

Os professores investigados em sua maioria também recebem auxilio matuo
dos chefes das escolas em que trabalham.

Os achados da pesquisa sdo diferentes do encontrado na literatura, pois
verifica-se, no estudo de Arruda et al (2015), que os professores sentem falta do apoio
da chefia imediata e discursam que se recebessem o devido apoio o ambiente de
trabalho seria mais favoravel, o que Ihe permitiiam aprimorar suas licbes e
dinamizarem o trabalho.

Lyra et al (2013) informam que o apoio efetivo da gestdo escolar é fator
imprescindivel para a construcdo de estratégias de mediacdo de conflitos entre pais,
alunos, direcao e professores.

No que tange a quantidade de escolas que os professores do estudo lecionam
representam uma ou duas escolas.

Esse resultado confirma os dados encontrados na literatura, pois 0s
professores em busca de alcancar um salario melhor, intensificam sua carga de
trabalho, seja na mesma escola, com a “dobra” ou em outra escola para complementar
a renda. Esteve (2009) declara que os professores se encontram esgotados por tais
motivos.

Outro estudo realizado com professores do ensino fundamental da cidade de
Sé&o Gongalo, Rio de Janeiro, evidenciou que 47,2% (n=44) dos investigados referem
trabalhar em mais de uma escola e relatam que este fator contribui muito para o
desgaste mental e fisico (LYRA et al, 2013).
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Arruda et al (2015) destacam que a carga de trabalho extensiva dos
professores, em busca da melhoria salarial, compromete o tempo de descanso e lazer,
pois eles perdem seus finais de semana, feriados e o tempo de ficar com a familia em
prol quantidade de tarefas assumidas no trabalho.

Na pesquisa, 0s participantes, em sua maioria, declararam que possuem
alunos de inclusdo, ou seja, recebem em sua classe, alunos com necessidades
especiais.

Nas escolas do ensino fundamental da rede publica de Santa Maria, Rio
Grande do Sul, o estudo sobre estresse e burnout frente a inclusdo, demonstra que o
processo de inclusdo ocasiona um processo de desgaste institucional e do corpo
docente nas escolas que adotam a insercao dos alunos com necessidades especiais
(NAUJORKS et al, 2000).

Mas somente com a elaboracéo da Politica Nacional de Educacéo Especial ha
perspectiva Inclusiva, em 2008, as escolas de ensino regular passaram a receber
obrigatoriamente no mesmo espaco, criangas com diferentes tipos de deficiéncia com
vistas a assegurar acesso de todos no processo de educacado. As atribuicdes do
professor da educacédo especial estdo pautadas na elaboracdo de estratégias desde
a concepcao a execucao de tarefas para facilitacdo do ensino com vistas a diminui¢ao
das dificuldades educacionais que possam surgir, reconhecendo as necessidades e
habilidades de cada aluno (BRASIL, 2008).

O Projeto de Extensdo Universitaria da Universidade Federal de Sdo Carlos,
Sédo Paulo (UFSCAR) que realiza a insercao dos alunos de graduacao de diferentes
cursos, nas escolas com ensino regular e educacao especial para que o processo de
formacdo dos futuros professores seja diferenciado e entre em contato com as
diversidades do contexto escolar vai de encontro ao defendido pela Politica Nacional
de Incluséo. Os resultados do projeto parecem apontar essa via de colaboragdo como
um caminho promissor para a construcdo de escolas mais inclusivas (MENDES,;
ALMEIDA; TOYODA, 2011).

No entanto, entende-se que a inclusdo escolar requer do professor um
atendimento educacional especializado das praticas pedagogicas, quando a formacao
ou ainda a capacitacdo profissional ndo abrange tal perspectiva, pode ser um dos
motivos de estresse no educador quando recebe alunos com necessidades especiais.

No estudo, constatou-se que os professores do ensino fundamental | possuem

um gquantitativo pequeno de alunos com necessidades especiais.



73

No Rio de Janeiro, onde foi efetuado o estudo n&o possui legislacéo pertinente
a quantidade de alunos de inclusédo que devem ter em sala de aula.

A medida encontrada no estudo condiz com a legislagcdo em vigor no estado de
Sé&o Paulo. No ano de 2015, no estado de S&o Paulo, entra em vigor a lei n°® 15.830
gue limita a quantidade de alunos em sala de aula que possuam alunos de incluséao.
A lei decreta que caso, na turma regular, tenha um aluno com necessidades especiais
apenas poderé conter no maximo 20 alunos e se este numero se elevar para dois ou
trés a quantidade de alunos ndo poderé ultrapassar 15 educandos; e caso tenha dois
alunos com necessidades especiais podera conter um professor auxiliar conforme o
nivel de dependéncia do aluno (SAO PAULO, 2015).

5.2. Inventéario do Estresse do Professor

Os resultados obtidos com a aplicacdo do inventario do estresse do professor
(IEP) demostram que os valores da média e mediana encontrados séo superiores a
investigacdo de Fimian (1988) que tem como média 2,64 e mediana de 2,59 e
denotam que os professores pesquisados percebem os eventos estressantes com
“forca média”.

Vale ressaltar que ha escassez de estudos em relacédo ao uso do IEP. Weber
et al (2015) aplicaram 0 mesmo questionario em professores e encontraram
correlacdo significativa entre o escore geral do estresse e todas as dimensdes
apresentadas no IEP.

Mas a tematica do estresse em professores tem sido alvo de muitos estudos.
Em consonancia com o estudo ao analisar as condicbes de saude, estilo de vida e
trabalho dos 414 professores da cidade de Bagé, Rio Grande do Sul, encontraram
nivel médio de estresse para este grupo de trabalhadores (SANTOS; MARQUES,
2013).

Em contrapartida ao estudo em questéo verificou-se nivel alto de estresse entre
175 professoras do ensino fundamental de escolas publicas estaduais, a pesquisa
revelou que 56,6% dos entrevistados estavam experimentando estresse, do qual
80,8% se encontravam na fase de resisténcia, com sintomas fisicos e mentais
(GOULART-JUNIOR; LIPP, 2008).

A pesquisa sobre prevaléncia, causa de estresse e burnout em 357

professores, de seis regides de Sdo Luis, observou que 50,83% dos participantes
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apresentam estresse e do quantitativo encontrado 87,36% estavam na fase de
resisténcia (MESQUITA et al, 2013).

No sentido de avaliar o nivel de estresse percebido e o sentido de vida dos
professores, em Campina Grande, Paraiba, identificou-se que o indice de estresse
percebido é relativamente alto, 60,7% da amostra (n=517) apresentaram niveis
elevados de estresse (SILVA; DAMASIO; MELO, 2009).

Pereira et al (2014) investigaram o0 estresse ocupacional de professores da
educacdo béasica das redes municipais e estaduais de ensino de Floriandpolis e
encontraram no grupo de professores altas demandas de trabalho e alto desgaste na
avaliacao do estresse.

Reis et al (2006) relataram niveis de estresse elevados nos professores da
rede municipal de ensino de Vitoria da Conquista, Bahia, com sinais e sintomas de
exaustao emocional, tais como: cansaco mental e nervosismo.

Batista et al (2010) evidenciaram que dos 275 professores entrevistados, 64,9%
acreditam que a profissdo esta estressando e 33,6% apresentam alto nivel de

exaustdo emocional nas escolas municipais de Joao Pessoa, PB.

5.3. Variaveis sociodemograficas e niveis de estresse

O resultado obtido nesta pesquisa em relacdo ao sexo e nivel de estresse geral
do professor, visualizado no Grafico 1, demonstra o (p-value = 0.1878), ou seja, (p-
valor > 0,05) aponta-se que ndo ha diferenca estatisticamente significativa no nivel de
estresse entre os professores do sexo feminino e masculino.

Tal informacéo corrobora ao estudo de Weber et al (2015) sobre o estresse no
trabalho do professor no estado do Parana, em que ndo se observou, um género
especifico sendo mais afetado pelo estresse.

No entanto, alguns estudos cogitam que as mulheres sdo mais suscetiveis ao
estresse. O estresse ocupacional em professores do sexo feminino, em relagéo aos
demais trabalhadores, apresentam niveis elevados e sintomas psicossomaticos
maiores dos que os homens (ARAUJO et al, 2006; NORONHA; ASSUNCAO;
OLIVEIRA, 2009; BATISTA et al, 2009; FERNANDES; ROCHA, 2009; BENEVIDES-
PEREIRA, 2014).
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Contudo, pode ser observado que, frequentemente, a mulher assume tanto o
trabalho doméstico, ainda uma tarefa eminentemente feminina, quanto o trabalho
profissional, com os desafios diarios de ser excelente na atividade que executa.
Assim, ao avaliar o total da carga de trabalho desenvolvida por ela percebe-se que ha
sobrecarga no processo laboral (ZIBETTI; PEREIRA, 2010)

Entretanto, Aradjo et al (2006) afirmam que muitos pesquisadores cometiam
equivocos nos estudos de salde ocupacional sobre o estresse, no que tange a
questdao de género, pois os dados das pesquisas feitas com os homens eram
generalizados e reproduzidos para as mulheres, e ndo consideravam, por exemplo, a
dupla jornada, as oportunidades menores no mercado de trabalho e os baixos salarios
partilhados pelo grupo de trabalhadoras.

Nas palavras de Batista et al (2009, p.659) o sexo feminino, na condi¢céo de
professor, ao assumir o trabalho e as responsabilidades familiares se expde a “[...]
fortes pressbes ao ponto de provocar efeitos desfavoraveis para sua saude fisica e
mental”.

Araujo et al (2006) ao analisarem as diferencas de género nas relagfes entre
trabalho e salde nas escolas da rede municipal de ensino de Vitdria da Conquista,
Bahia descrevem que a maioria dos professores estudados eram compostas por
mulheres, com média de idade mais elevada, menor qualificacdo profissional, maior
tempo de docéncia e metade das mulheres apresentavam carateristicas fisicas e
psicolégicas do trabalho de prevaléncia significativamente maior para o adoecimento
mental.

Ao estabelecer uma correlacéo entre a idade e o nivel de estresse do professor,
o valor estimado para a correlacdo foi (-0.1697432), mostrando uma correlagéo linear
negativa e fraca seguida de (p-value = 0.0004714), (p-valor < 0,05) o Gréfico 2,
sinaliza que a correlacdo € estatisticamente fraca. Logo, os professores mais velhos
tendem a apresentar menores niveis de estresse.

Vale mencionar, que em relacéo a idade observou-se que embora o teste de
hipotese tenha dado fraco, os professores mais velhos podem ter se adaptado ao
estresse presente no ambiente de trabalho.

Weber et al (2015) justificam em seu estudo que sentir estresse ou nao
independe da idade dos professores.

Alves; Pinto (2011) analisaram o Censo Escolar de 2009 e constataram que

referente a faixa etaria dos professores brasileiros h4 maior propor¢éo de professores
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jovens nas etapas iniciais (51,2% até 35 anos) e de professores com mais idade no
ensino medio.

Gomes et al (2010) reforcam, no estudo sobre professores portugueses, a
informacgao que os professores mais velhos possuem maior desejo de abandono da
profissdo devido aos niveis de estresse elevados talvez por que os mais jovens, em
inicio de carreira, estejam mais preocupados com as condicfes de trabalho do que o
abandono da atividade profissional.

O Grafico 3, exibe a correlagdo entre as variaveis tempo de servico e nivel geral
de estresse do professor onde (p-value = 0.01106), ou seja, o valor estimado para a
correlacéo foi (-0.1238705), mostrando uma correlacdo linear negativa e fraca. Teve-
se ainda um (p-valor < 0,05). Entdo, na amostra do estudo observou-se que no teste
de hipotese a correlacao é estatisticamente diferente de zero, embora fraca. Logo, os
professores com tempo de servico maior tendem a apresentar menores niveis de
estresse.

Verificou-se que os professores do ensino fundamental | com maior tempo de
experiéncia docente tendem a apresentar menor nivel de estresse que os professores
novatos. Nesse sentido, os professores com maior tempo de docéncia podem ter se
adaptado ou criado mecanismos de defesa em relacdo as condi¢cbes adversas do
ambiente ocupacional.

Quando se comparam o periodo de tempo como docente e o nivel de estresse
Codo; Menezes (2000) afirmam que os estados de estresse sd0 maiores nos
professores que possuem entre 10 e 15 anos de trabalho e com o passar dos anos de
docéncia encontram-se em niveis melhores.

Benevides-Pereira (2014) apoiando-se em Freudenberger (1974) menciona
gue os estresse cronico torna-se comum a partir do primeiro ano na instituicdo e deve
agregar efeitos do tempo na profissao docente.

O Grafico 4 refere-se a correlagdo entre as varidveis quantidade diaria de
alunos e nivel geral de estresse do professor resultou em (p-value = 0.0005928), ou
seja, tem-se (p-valor < 0,05). Na amostra do estudo o teste de hipotese demonstra
que h&a dependéncia entre as variaveis. Obteve-se um coeficiente de correlagdo igual
a 0.1667371, pode-se concluir que os professores com o maior quantitativo de alunos
tendem a serem mais estressados.

Para Neves; Selligmann-Silva (2006) a quantidade de criancas em sala de aula,

consideradas naturalmente agitadas e barulhentas influenciam diretamente no
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processo de adoecimento dos professores. Sdo encontrados disturbios relacionados
a voz, pelo esforco emitido para controlar a turma; problemas alérgicos devido ao
contato frequente do giz, ainda existente em muitas escolas publicas; problemas
visuais, pela quantidade de provas e trabalhos a serem corrigidos; doencas
osteomusculares, provenientes do excesso de tempo em pé e esfor¢co na atividade
docente; e as doencas psicossomaticas, provocadas pelo estresse.

Um estudo com professores portugueses procurou diferenciar o nivel de
estresse dos profissionais, com quantitativo maior e menor de alunos em classe, e
evidenciou que os professores, com mais de 20 alunos, apresentaram maior estresse
global e, no decorrer da pesquisa detectou-se que este grupo indicou maior exaustao
e desejo de abandonar a profissao (GOMES et al, 2009).

Birolim et al (2017) ao pesquisar os professores do ensino fundamental regular
da cidade de Londrina, Parana, observaram que h& associacao significativa entre o
trabalho de alta exigéncia e a percepcao negativa dos professores em relacdo a
quantidade de alunos por sala, mas este dado so foi encontrado em professores com
a rede de apoio social reduzida.

Pereira (2011) considera que o excesso de alunos por classe € um dos
indicadores de mal-estar do professor que associados aos demais podera leva-lo a
desenvolver niveis elevados de estresse e burnout.

O trabalho com alta demanda e alto desgaste encontrada em pesquisa do
estresse relacionado ao trabalho é verificado em professores do ensino basico e esta
associado com a elevada quantidade de alunos para lecionar (PEREIRA et al, 2014)

O estudo comparativo entre as condicbes de trabalho das professoras do
ensino fundamental no Brasil e na Franca detectou que os baixos salarios e a falta de
valorizagéo do profissional s&o semelhantes nos dois paises, fatores que contribuem
no adoecimento dos profissionais da educacdo. No caso brasileiro, 0 mal-estar esta
relacionado ao numero excessivo de alunos em classe e a necessidade de
complementacao salarial enquanto que no caso francés a precariedade esta atrelada
a sensacao de utilidade do professor e a defasagem no nivel de escolaridade dos
alunos (BRITO et al, 2014)

Observou-se, no Gréfico 5, a correlacdo entre as varidveis titulacdo dos
professores e nivel geral de estresse. Encontrou-se (p-value = 0.8583), ou seja, tem-
se (p-valor > 0,05). Logo, o teste de hipotese demonstra que ndo ha diferenca de

comportamento entre a titulacéo e nivel de estresse.
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Em relacéo ao nivel de formacao dos professores brasileiros que trabalham na
educacao basica:

[...] apenas 0,6% dos professores estudaram até o0 ensino
fundamental, 31,6% concluiram o ensino médio e a maioria, 67,6%,
concluiu a formacéo em nivel superior. Este Gltimo grupo é formado
por 43% de graduados, 23,3% de especialistas e 1,3% de mestres ou
doutores (ALVES; PINTO, 2011, p.615).

Constatou-se que no Gréfico 6, as variaveis auxilio matuo entre o professor e
os colegas de trabalho possuem (p-value = 0.5625), ou seja, tem-se (p-valor > 0,05)
assim, nao ha diferenca de comportamento entre as variaveis em questao.

Brasil et al (2016, p.185) no estudo sobre a saude das professoras do ensino
fundamental de Fortaleza, aponta que as “dificuldades no relacionamento
interpessoal, na interacdo social, principalmente com os pares da atividade
profissional [...] as leva ao adoecimento psiquico”.

“Aspectos do relacionamento interpessoal no trabalho, a autonomia/controle no
trabalho e os fatores relacionados ao desenvolvimento da carreira sdo considerados
estressores psicossociais” (PASCHOAL; TAMAYO, 2004, p.46).

Para Noronha; Assuncdo; Oliveira (2009); Neves; Seligmann-Silva (2006) os
professores ndo possuem tempo habil, no contexto escolar, para ajudarem-se
mutuamente nas tarefas a serem executadas.

Contudo, o apoio encontrado nos colegas de trabalho vai além da ajuda nas
tarefas abrange a troca de experiéncias, a convivéncia diaria das condi¢des favoraveis
e também adversas do ambiente para que em conjunto lutem e conquistem melhorias
profissionais.

Estudos recentes mencionam que o auxilio mutuo entre o professor e o0s
colegas de trabalho sdo extremamente importantes na minimizacdo do estresse
ocupacional. A atividade ocupacional do professor é considerada como um trabalho
de alta exigéncia, ocasionando estresse no profissional e uma das estratégias a serem
utilizadas para reduzir o efeito danoso do estresse é possuir apoio social, compartilhar
aspectos do ambiente de trabalho com os demais colegas e chefia (LEITE; LOHR,
2012; BIROLIM et al, 2017).

Observou-se no Grafico 7, a correlagdo das variaveis auxilio matuo entre o
professor e a chefia onde, (p-value = 0.004318), ou seja, tem-se (p-valor < 0,05).
Entdo, segundo o teste de hipotese, ha diferenca de comportamento entre as variaveis

em questdo. Entende-se que os entrevistados que afirmam ter auxilio do chefe e
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sentem-se em menos estressados em comparacao aos que afirmam nao ter auxilio
do chefe.

O ambiente relacional do professor configurado no apoio da chefia pode trazer
ao professor maior confianca e autonomia no desenvolvimento das aulas permitindo
que a criatividade também aflore, possivelmente o nivel de estresse diminua e se
tenha reflexos maiores no processo de aprendizagem dos alunos.

No que tange ao apoio dado pela chefia aos professores, Brasil et al (2016)
declara que o chefe ndo se preocupa com a saude fisica e mental das professoras, 0
gue acaba por prejudicar a saude mental delas.

Em consonancia a afirmativa descrita, Neves; Seligmann-Silva (2006) declaram
que a relagbes hierarquicas conflituosas vivenciadas pelas professoras no cotidiano
de trabalho potencializam o sofrimento psiquico.

Para Weber et al (2015, p. 43) em estudo sobre o estresse de professores da
educacao basica informaram que “[...] as relagdes interpessoais e o suporte social do
professor, constituido por colegas de trabalho e chefia, sdo importantes fontes de
amparo”

Verificou-se através do Grafico 8, a correlacdo entre as variaveis quantidade
de escolas que o professor trabalha e nivel geral de estresse e obteve-se (p-value =
0.06143), ou seja, tem-se (p-valor > 0,05). Na amostra do estudo percebeu-se que
ndo ha diferenca entre a quantidade de escolas que o professor trabalha e seu nivel
de estresse.

Os resultados apresentados sdo consonantes ao estudo apresentado por
Martins (2007) dos professores das escolas publicas investigadas em Jodo Pessoa,
em que comparou o nivel de estresse dos professores que trabalhavam em mais de
uma escola a fim de melhorar a renda familiar e ndo encontrou dado significativo em
relacdo ao nivel de estresse dos pesquisados. Contudo ressalta que esta informacéo
deve ser considerada em estudos sobre o0 estresse do docente.

Brito et al (2014) afirmam que a realidade brasileira dos professores do ensino
fundamental diverge de paises como a Franga no que tange a dupla e tripla jornada
de trabalho, pois no Brasil esta € a forma encontrada por muitos para aumentar a sua
remuneracao.

Ao utilizar o teste de hipétese no Grafico 9 para verificar a correlacao entre a
guantidade de alunos de inclusdo e o nivel de estresse do professor, o0 valor estimado

para a correlacéo foi (0.0.08127065) o pode ser considerada igual a zero e (p-value =
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0.1106) tem-se (p-valor <0,05). Logo, € possivel dizer que ndo ha relacéo linear
estatisticamente significativa entre a quantidade de alunos de incluséo e o estresse.

Silva; Almeida (2011, p.377) trazem a discussdo que os docentes que
executam atividades com alunos de inclusdo apresentam maior nivel de estresse, pois
requerem “maior sobrecarga fisica em funcao das suas limitagdes, tais como falta de
coordenacao de movimentos, limitacdes na locomocéao, dependéncia nas atividades
de vida diaria (autocuidado) e nas atividades educativas”.

Mas houve contradicdo na pesquisa comparativa entre os professores que
atuavam no ensino regular e no ensino especial da rede municipal do ensino
fundamental em Bauru, obteve-se como resposta que os que trabalhavam do ensino
regular e atuavam com turmas com alunos com deficiéncias tinham um ligeiro
aumento do nivel de estresse enquanto que 0s que atuam no ensino especial ndo
possuiam elevacao no nivel de estresse (SILVA; ALMEIDA, 2011).

O estresse encontrado nos professores do ensino especial é detectado em
outras pesquisas e foi verificado os educadores possuem niveis mais intensos devido
o despreparo dos professores em relacdo as necessidades especiais dos alunos, a
sobrecarga do processo ensino-aprendizagem (NAUJORKS, 2002; NAUJORKS,
BARASUOL, 2004; MALAGRIS, 2012).

Para Naujorks; Barasuol (2004) ha evidéncias de niveis de Burnout nos
professores da rede regular de ensino, em Trés de Maio, Rio Grande do Sul,
caracteristicas de fadiga e desgaste emocional enquanto que os professores do
ensino especial apresentavam apenas desgaste maior. Constata-se uma contradicao,
tendo em vista que processo ensino-aprendizagem dos alunos com necessidades
especiais requer maior proximidade do professor e em casos especificos, como por
exemplo, um aluno com deficiéncia mental e motora envolve maior contato corporal
levar ao banheiro.

O resultado advindo do instrumento de avaliagao dos indicadores de mal-estar
docente, nas escolas publicas de Salvador, verifica-se que “[...] 2 professores (11,1%)
estdo pouco satisfeitos e 16 (88.9%) se encontram muito insatisfeitos no que tange ao

apoio durante a inclusao de criangas com deficiéncia” (PEREIRA, 2011, p.88).
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5.4. Variaveis ambientais e niveis de estresse

Em relacdo as variaveis ambientais e os niveis de estresse apresentados no
estudo, embora os resultados encontrados na amostra e informados na tabela 3,
demonstrem que néo se observou correlacdo entre a iluminacéo e o nivel de estresse
geral do professor do ensino fundamental I, (p-valor > 0,05), ou seja, hdo ha diferenca
de comportamento entre as variaveis.

Alguns estudos revelam que iluminacao inadequada influencia negativamente
na saude do trabalhador. Ao estudar a rede municipal do Recife, Mendes (2015) relata
gue nas escolas ha a precarizacao do trabalho docente e os efeitos na saude destes
profissionais sdo negativos, levando ao desgaste fisico e mental. Descreve que a
iluminacao das salas é precaria, os ruidos sao intensos, muitas salas sem ventilagdo
ou a presenca de ventiladores barulhentos, aumentando assim os ruidos, além da
estrutura fisica esta comprometida.

Batista et al (2010, p.239) discutem que o conforto visual promovido pela
iluminagdo adequada, provoca “pouca fadiga e monotonia e ainda melhora o
desempenho das pessoas presentes no ambiente”. Ao avaliarem o conforto IUmico
das escolas de Jodo Pessoa, encontraram valores médios minimo de 148,2 lux e
maximo de 430,07 lux, ou seja, valores inferiores aos prescritos (minimo: 200 lux e
maéaximo: 500 lux) para os professores terem conforto visual nas atividades laborais.

Além das medicdes de iluminacgao efetuadas, a pesquisa de Batista et al (2010,
p. 240), também optaram por descrever a percepcdo do professor a respeito da
iluminagdo em sala de aula e constataram que “a iluminacao da sala de aula é referida
no discurso do professor como algo que se destaca pelo incbmodo e pela
inadequacgao”.

Coutinho Filho et al (2007) comprovaram que as medidas de conforto
relacionadas a iluminagcéo, de uma escola em Jodo Pessoa, estdo inadequadas ao
contexto escolar, a iluminancia média que varia entre 117,82 e 194,28 |ux. Portanto,
tanto os educadores quanto os alunos sofrem os efeitos negativos da iluminacdo e
pode apresentar “sensacdo de desconforto visual e outros sintomas, tais como:
cefaleia, sensacéo de vertigem e irritabilidade”.

Paschoal; Tamayo (2004) consideram que os aspectos da natureza fisica da
escola, equivalentes aos ruidos, a ventilacdo e a iluminacdo como estressores

organizacionais presentes no ambiente de trabalho.
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Na andlise entre as variaveis temperatura na sala de aula e nivel geral de
estresse do professor, teve-se (p-valor < 0,05), demostra que ha diferenca significativa
de comportamento entre o estresse médio e a “percepcao” da temperatura.

A influéncia da temperatura no nivel de estresse do professor pode ser
evidenciada em pesquisas anteriores. Martins (2007, p.125) relata que os professores
do ensino fundamental, no universo de 69 escolas da rede publica estadual da cidade
de Jodo Pessoa, apresentam estresse ocupacional relacionado as diversas queixas
como: “a respeito do numero excessivo de alunos, calor intenso, principalmente nos
meses mais quentes do ano, violéncias, drogas e insegurancga na escola”.

Batista et al (2010) ao mensurar as medidas de conforto ambientais do posto
de trabalho dos professores, em escolas municipais de Jodo Pessoa, Paraiba,
registrou que a temperatura em sala alcancava valores entre 26,67° C de média
minima e 30,43°C de média maxima, ou seja, 0s valores encontravam-se muito a cima
dos limiares defendidos pela NR 17, para o conforto térmico ideal dos professores a
temperatura deve ficar entre 20°C e 23° C. Logo, ao considerarem que a falta de
conforto térmico desequilibra o sistema termorregulador observa-se que a
temperatura inadequada influencia diretamente no nivel de estresse do professor.

Conforme pesquisado por Coutinho Filho et al (2007) os professores e alunos,
declararam estarem insatisfeitos que o conforto térmico oferecido pela escola; o
ambiente era muito quente e consequentemente poderia causar estresse, dificultar a
concentracédo e afetar significativamente o desempenho dos individuos.

Em relacéo a verificacdo da correlacao entre os ruidos presentes em sala e 0s
niveis de estresse entre os professores observa-se (p-valor < 0,05), ou seja, ha
diferenca estatisticamente significativa entre os ruidos presentes na sala de aula e os
niveis de estresse entre os professores. Entre os que afirmam que os ruidos sao
inapropriados a média de estresse € maior.

No gue tange aos ruidos presentes no ambiente da sala de aula Gasparini;
Barreto; Assuncao (2006, p.2688) declaram que a presenca de ruido, dentro e fora da
sala de aula sdo consideradas condicdes ambientais danosas a atividade laboral do
professor e causam estresse, a medida que o ambiente de trabalho se torna
“desconfortavel, incobmodo e intranquilo, para professores e alunos, requerendo maior

esforgo e maior exigéncia fisica e mental com repercussdes negativas sobre a saude”.
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Ressaltam ainda que “os professores com transtornos mentais tém uma
percepcao exacerbada sobre o ruido e as condigdes de conforto em geral”
(GASPARINI; BARRETO; ASSUNCAO, 2006, p.2688).

Batista et al (2010, p.237) ao pesquisar as medidas de conforto acustico
verificou que os “indices de ruido médio nas escolas ficaram entre 68,65 dB(A) e 80,10
dB(A), bem acima do recomendado pela norma NBR 10.152/ABNT, cujo limite de
ruido para sala de aula esta entre 40 e 50 decibéis”. Concluiram que os professores
investigados podem apresentar estresse ocupacional devido aos ambientes
insalubres das salas de aula.

Na perspectiva de Brasil et al (2016); Oiticica; Alvino; Silva (2006) os ruidos
emitidos pelos alunos, o professor querendo se expressar e competindo com eles,
associados aos ventiladores barulhentos, considerados fatores ambientais, geram um
desgaste maior e contribuem para a elevacao do nivel de estresse do professor.

Coutinho Filho et al (2007); Ferreira; Martz (2010) indicam que as salas de aula
nao oferecem conforto acustico para os professores e alunos e as consequéncias em
relacdo a saude dos educadores estao relacionadas ao desgaste da voz, estresse em
ministrar aulas em salas ruidosas, desatencéo por parte dos alunos e interferéncias
na comunicacao e a qualidade do ensino fica afetada.

No entanto, as doencas ocupacionais mais prevalentes encontrados em
professores que frequentam os Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador
(CEREST) em Sé&o Paulo, sdo os disturbios da voz que tém com fatores relacionados
o ruido ambiental, o quantitativo de alunos, o espaco fisico inapropriado, a poeira
emitida pelo uso do giz, o estresse e a jornada de trabalho inadequada (FERREIRA,
MARTZ, 2010).

No que tange ao comportamento das variaveis ruidos fora da sala de aula e
nivel geral de estresse do professor, observou-se que ha diferengca de comportamento
entre os ruidos externos e nivel geral de estresse (p-valor < 0,05).

Quando se compara o resultado da pesquisa aos dados encontrados na
literatura constata-se que os ruidos externos interferem no nivel de estresse
apresentado pelo professor do ensino fundamental I.

Os ruidos externos a sala de aula somados aos internos também podem causar
danos a saude dos trabalhadores. Oiticica; Alvino; Silva (2006) mapearam as escolas
de Macei6 - AL e identificaram que existiam vias de escoamento de trafego secundario

e 0 movimento dos pedestres nas calgcadas que influenciavam negativamente nos
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niveis de ruido externos a sala de aula, chamado de ruido de fundo e prejudicavam a
concentracéo dos alunos.

Vedovato; Monteiro (2008) detectaram em escolas estaduais paulistas que os
ruidos ambientais foram relatados por 98,5% dos participantes do estudo e tornaram-
se um fator agravante para o estresse ocupacional.

A correlacdo entre as variaveis ventilacdo e nivel geral de estresse do
professor, encontrou-se (p-valor < 0,05), o que revela a existéncia de diferenca de
comportamento entre as varidveis em questéo.

Tal informacdo confere com as pesquisas sobre ventilacdo no ambiente
escolar. As condicdes de ventilacdo na sala de aula, quando inadequadas, interferem
negativamente na atividade docente, pois tornam o ambiente desfavoravel exigindo
maior esforco, fisico e mental tanto para os alunos quanto para os professores. Assim,
estas condi¢cOes adversas estdo associadas aos transtornos mentais e podem induzir
ao estresse conforme verificado no estudo de Gasparini; Barreto; Assuncao (2006).

As variaveis seguranca/violéncia e nivel geral de estresse do professor também
foram testadas e obteve-se (p-valor < 0,05), constata-se que as variaveis se
comportam de forma diferente.

Os problemas de indisciplina e violéncia permeiam as relacdes interpessoais
presentes no ambiente escolar e podem influenciar no nivel geral de estresse do
professor (LOPES; GASPARIN, 2003; MARTINS, 2007; NORONHA; ASSUNQAO;
OLIVEIRA, 2009; BENEVIDES-PEREIRA, 2014).

Embora o fenbmeno da violéncia escolar seja complexo e multicausal. Codo;
Vasques-Menezes (2000, p. 243) evidenciam que o estresse apresentado pelo
professor devido aos atos de violéncia e indisciplina trata-se do estresse cronico

representado pela sindrome de burnout.

Violéncia, falta de seguranga, uma administracdo insensivel aos
problemas do professor, burocracia que entrava o processo de
trabalho, pais omissos, transferéncias involuntarias, criticas da opinido
publica, classes superlotadas, falta de autonomia, salarios
inadequados, falta de perspectivas de ascensdo na carreira,
isolamento em relacdo a outros adultos ou falta de uma rede social de
apoio, além de um preparo inadequado, sdo fatores que tém se
apresentado associados ao burnout.
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No entanto, Lopes; Gasparin (2003) afirmam a partir do estudo sobre violéncia
e conflitos na escola, que a violéncia vivenciada no contexto escolar é reflexo do que
se tem na sociedade e ndo est4 restrito apenas as escolas brasileiras, mas também
as diferentes unidades escolares espalhadas pelo mundo.

Discute-se que os episédios de violéncia vao desde desrespeito, agressodes
verbais e ameacas as agressoes fisicas, morais e psicoldgicas contra o professor “[...]
a tenséo produzida por esses fatos incide sobre a qualidade do ambiente escolar e
tem ferido, ha muito tempo, o processo ensino-aprendizagem, ou seja, o elo que une
professor e aluno, nucleo da instituigao escolar’ (LOPES; GASPARIN, 2003, p.300).

Ultimamente, professores tem relatado a inseguranca reinante em
algumas escolas, sentindo-se reféns de alunos que os ameacam e
agridem, ou de traficantes que rondam os edificios educacionais em
busca de consumidores, gerando sentimentos de ansiedade, medo e
impoténcia (BENEVIDES-PEREIRA, 2014, p.67).

Os depoimentos coletados por Lopes; Gasparin (2003) comprovam que que a
violéncia tem sido responsavel pela evasdo escolar dos professores, pois ao
passarem por episédios de violéncia no ambito escolar eles acabam pedindo
demisséo.

Ao avaliar o nivel de estresse global de professores portugueses Gomes et al
(2010) obtiveram como resposta que das 10 principais fontes de estresse verificadas,
oito possuem relacdo com a indisciplina e violéncia dos alunos e o0 sentimento de
incapacidade de intervir neste problema, o que compromete o bem-estar do professor.

Na pesquisa efetuada por Gasparini; Barreto; Assuncao (2006, p.2688)
encontra-se forte relagcdo entre os transtornos mentais relatados pelos professores
com a pratica da “[...] violéncia pelos alunos, pais de alunos, funcionarios ou colegas
de trabalho, ou pessoas externas a escola”.

Nota-se que as variaveis recursos didaticos e nivel geral de estresse do
professor, o (p-valor < 0,05), ou seja, ha diferenca de comportamento entre as
variaveis em questao.

A auséncia ou a escassez de recursos didaticos necessarios a pratica docente
interferem negativamente na atividade laboral do professor. Para Gasparini; Barreto;
Assuncéo (2006) os professores apresentam alta prevaléncia de transtornos mentais
causadas pelo quantitativo insuficiente de recursos didaticos disponiveis e as
condi¢gbes ambientais inapropriadas encontradas no contexto escolar.
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Para Martins (2007); Vedovato; Monteiro (2008) a presséo estressante que o
professor da rede publica vivencia também advém da falta de material didatico nas
escolas.

Os docentes das escolas publicas municipais de Salvador, 10 (55,6%) dos
professores demonstram muita insatisfacdo em relacdo aos materiais de apoio ao
ensino (PEREIRA, 2011).
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CAPITULO 6 — CONSIDERACOES FINAIS

A profissado docente requer multiplas habilidades e competéncias no que tange
ao processo ensinar, para isso o professor deve estar em plena saude fisica e mental.
Os professores, contudo, vivenciam no dia a dia de trabalho condi¢cdes adversas no
ambiente laboral que podem contribuir para a elevacdo do nivel de estresse
ocupacional e porventura levar ao adoecimento do trabalhador.

Esta tese teve como hipotese o ambiente de trabalho inapropriado gera
estresse ocupacional em professores do ensino fundamental I. Como objetivos
pretendeu descrever as condicdes do ambiente de trabalho dos professores do ensino
fundamental I; classificar o nivel de estresse ocupacional e analisar a associa¢ao entre
ambiente de trabalho e o estresse ocupacional do professor do ensino fundamental I.

A amostra composta por 421 professores permitiu observar que a maioria dos
participantes, no que tange as variaveis demograficas 95,2% séo do sexo feminino,
com média de idade de 40,95 anos. Quanto as variaveis ocupacionais os professores
possuem 15,66 anos em média de tempo de docéncia, atendendo em média 52,72
alunos diariamente, 43,9% dos professores fizeram licenciatura, 96,4% recebem
auxilio mutuo dos colegas de trabalho, 92,9% recebem auxilio matuo da chefia, atuam
entre uma e duas escolas e 58,9% dos participantes possuem alunos com
necessidades especiais.

As condic¢des laborais dos professores dos anos iniciais do ensino fundamental
mostraram-se inapropriadas, em relacdo aos aspectos fisicos do ambiente e
organizacional (seguranca e recursos didaticos) para os professores.

Os resultados obtidos com a aplicacao do inventario do estresse do professor
(IEP) verificou-se que os professores dos anos iniciais do ensino fundamental, do
municipio de Nova Iguacu, apresentaram o escore geral com média de 2,93, mediana
de 2,92 que denotaram o nivel de estresse dos professores com forca média, nas
dimensdes estudas.

No que tange a correlagcdo dos dados sociodemograficos e ocupacionais e 0
nivel geral de estresse do professor, afirma-se que ndo houve diferenca estatistica
significativa em relacdo ao sexo, a titulacdo profissional, o auxilio mutuo entre o
professor e os colegas de trabalho, a quantidade de escolas que ele leciona com o

nivel geral de estresse dos professores participantes da pesquisa.
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Entretanto, houve correlacdo estatisticamente favoravel para os dados
sociodemograficos e ocupacionais como: idade, tempo de docéncia, quantidade diaria
de alunos, nivel de formacéo, auxilio mutuo entre o professor e a chefia e quantidade
de alunos de incluséo e os niveis de estresse geral do professor.

Esta pesquisa evidenciou que o ambiente € um grande influenciador do
estresse. Em relacdo aos componentes fisicos ambientais investigados: a
temperatura, os ruidos presentes e os ruidos externos a sala de aula, a ventilagéo; e
referente aos aspectos organizacionais do ambiente classificados como: a
segurancal/violéncia, os recursos didaticos e a correlacéo o nivel geral de estresse do
professor apresentam correlacdo estatistica significativa. No entanto, o Unico
componente fisico que ndo apresentou diferenca de comportamento estatistico em
relacdo ao nivel de estresse do professor foi a iluminacéo.

Assim, ao final do estudo observa-se que o ambiente de trabalho inapropriado
pode gerar estresse no professor do ensino fundamental |, no que se refere aos
aspectos fisicos e organizacionais descritos.

Além disso, o estudo trouxe uma reflexdo importante sobre o ambiente de
trabalho ao resgatar a teoria nightingaleana de influéncia do ambiente na saude dos
individuos, propondo que o ambiente livre das condi¢cdes inapropriadas proporciona
até mesmo a cura do doente, neste caso utiliza-se da fala da enfermagem na
perspectiva da saude do trabalhador e reforca a importancia de cuidar dos
professores/trabalhadores para que ndo adoecam no contexto laboral.

Contudo, o estudo em questdo presentou algumas limitagdes, tais como: a
extensao territorial do municipio fonte da pesquisa; areas de acesso restrito devido a
violéncia e tempo reduzido para a coleta de dados.

Os resultados do estudo direcionam para novas pesquisas sobre o ambiente
de trabalho e estresse em professores do ensino fundamental, mas sugere-se a
utilizacado de instrumentos de medidas ambientais, para que se possa fazer uma

avaliacdo pormenorizada do ambiente de trabalho.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo: AMBIENTE DE TRABALHO X ESTRESSE OCUPACIONAL EM
PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL.

OBJETIVOS DO ESTUDO: Os objetivos deste projeto sdo descrever as condigtes
do ambiente de trabalho dos professores do ensino fundamental; classificar o nivel
de esiresse ocupacional do professor do ensino fundamental, e analisar a
associacdo entre ambiente de trabalho e o estresse ocupacional do professor do
ensino fundamental.

ALTERNATIVA PARA PARTICIPA(;ED NO ESTUDO: Vocé tem o direito de ndo
participar deste estudo. Estamos coletando informacdes para avaliar o ambiente de
trabalho do ensino fundamental. Se vocé ndo quiser paricipar do estudo, isto ndo ira
interferir na sua vida profissional.

PROCEDIMENTC DO ESTUDO: Se vocé decidir integrar este estudo, vocé
participard do preenchimento de 02 instumentos individuais que durard
aproximadamente 1 hora, bem como utilizaremos seu trabalho final como parie do
objeto de pesquisa.

RISCOS: Vocé pode achar que determinadas perguntas incomodam a vocé, porque
as informacdes que coletamos sdo sobre suas experiéncias pessoais. Assim vocé
pode escolner n3o responder quaisquer perguntas que o fagam senfir-se
incomodado ou constrangido.

BENEFICIOS: Sua entrevista ajudara a construgBo do conhecimento no campo da
salide do trabalhador, mas nao sera, necessariamente, para seu beneficio direto.
Entretanto, fazendo parte deste estudu vocé fﬂrnecera mais informacSes sobre o
lugar e relevéncia desses escritos para propria instituico em guestio.

CONFIDENCIALIDADE: Como foi dito acima, seu nome ndo aparecera em nenhum
formuldrio a ser preenchido por nds. Nenhuma publicacdo partindo destes
formularios revelara os nomes de quaisquer participantes da pesquisa. Sem seu
consentimento escrito, os pesquisadores ndo divulgario nenhum dado de pesquisa
no qual vocé seja identificado.

DUVIDAS E RECLAMACOES: Esta pesquisa esta sendo realizada nas escolas
municipais de Nova lguagu. Possui vinculo com a Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro — UNIRIO afravés do Programa de Pos-graduagdo em
Enfermagem e Biociéncias - sendo a doutoranda Renata da Silva Hanzelmann a
pesquisadora principal, sob a orientagdo da Prof® Dr* Joanir Pereira Passos. As
investigadoras est3o disponiveis para responder a qualquer divida que vocé fenha.
Ciammitd do Btica am Peasuisa CEP-UNIRID
Univenidade Federal do Estado do Eio de Jangiro — UNIRID

Avanids Pastenr, 296 — U — Rio ds Tanaino - BT - Cap: 22200-2440.
Talafonos: 21- 25427796 E-mail: oop. uninol S gipmail com
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divida que vocé fenha. Caso seja necessario, contacte a pesquisadora principal no
telefone 3083-9320, ou o Comité de Efica em Pesquisa, CEP-UNIRIO no telefone
2542-7796 ou e-mail cep.unirioD9@gmail. Vocé tera uma via deste consentimento
para guardar com vocé. Vocé fomecerd nome, endereco e telefone de contato
apenas para que a equipe do estudo possa lhe contactar em caso de necessidade.

Eu concordo em participar deste estudo.

Assinatura:

Data:

Enderego

Telefone de contato

Assinatura (Pesquisadar):

Nome:

Data:

Comitd da Btica am Pesquiza CEP-UNIRID
TUnivenidads Fedaral do Fstado do Rio de Fanire — UNIRID
Avanids Pasteur, 294 — TUirca — Rio de Tanire — BT - Cap: 22200-240.
Talafones: 21- 23427796 E-mail: ooy, uninicl S @mmil com
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ANEXO A — INVENTARIO DO ESTRESSE DO PROFESSOR - IEP

105

A seguir, 530 apresentadas algumas preccupagoes dofa professorfa. Quanto mais forte for o seu sentimento
diante da situacao apresentada nas frases que se seguem, maior deve ser o NUMerc que voce devera marcar
um “X", sendo que o nimero 5 representa a maior intensidade. Se por outro lado, vocé passou ou ndo sentiu
o que é colocado na frase, faga um “¥™ nos nimereos mencres conforme a sua percepcio; o numero 1
representa a menor intensidade.

{1} M350 sinto (2] Sinto pouco (3] Sinto moderadamente (4] Sinte muito (5] Sinto extremamente forte

ADMINISTRACAD DO TEMPD

[Eu assumo faclmente compromissos além da conta.

[Eu fico impaciente se outras pessoas fazem as ooisas devagar.

Eu tento fazer mais de uma coisa ac mesmo tempo.

Eu tenho powco tempo para relaxar e aproveitar o dia

Cuando eu converso oom alguém penso sobre outros temas nao relacionados.

Eu me sinto desconfortavel quande disperdico tempo.

o) =d| o | | A R =

N3o hd tempo suficiente para terminar as coisas.

ol e B B el B s

Post| Fud| Pl Posi| Fud| P Pl P

Wl Ly bl ) L L L

Bl P Pl Pl Ba| B B

LA| LA Y LA| LA U LA LA

Eu falo muito rapido.

ESTRESSORES RELACIONADOS AD TRABALHO

Ha pouco tempo para preparar minhias aulas / responsabilidades.

10

Ha muito trabalho a fazer.

11

0 dia-a-dia da escola & muito rapido.

12

Minha turma & muito grande.

13

Minhas prioridades pessoais 530 deixadas de lado por falta de tempo.

14

Ha tarefas administrativas demais no meu trabalho.

(ol Ll Ll L Ll Ll

Pt | Pt | Pt | P | Pl | Pt

U R LR ] Ll L

S ] B

LA|LA A | LALA (A

ANSIEDADE PROASSIONAL

Me faltam oportunidades de promocies ou Progressoes.

16

Fu ndo estou progredindo em meu emprege tao rapido quanto gostaria.

17

Eu tenho necessidade de mais stotus e respeito em meu emprego.

[Eu recebo um saldrio inadequado pelo trabalho gue faco.

15

FEu sinto falta de reconhecimento pelo trabalho extra efou boas aulas que ministro.

L] Lol el R Ll

Pt | Pt | Bl | Pt | Pt

e | |

N

(] I RE IR ] N

DISCIPLINA E MOTIVACAD: Fu me sinto frustrado(a)...

-.. pelos problemas de indisciplina na minha classe.

21

.. por ter que monitorar o comportamento dos mews alunos.

22

-.. porgue alguns alunos poderiam ser melhores se tentassem.

23

-.. por temtar ensinar alunos pouco motivados.

24

... porgue os problemas de indisciplina s3o definidos/tratados de modo inadequado.

25

... quando minha autoridade & rejeitada pelos alunos ou administracdo da
escola.

Ll Ll Ll L Ll Ll

Pt | Pt | Pt | Pt | Pt | P

o | | |

L ) A

WA | AAE A

INVESTIMENTO PROASSIONAL

26

Minhas opinides ndo 30 suficientemente consideradas.

[Eu sinto falta de ter controle das decistes tomadas sobre minha dasse ou a escola.

Eu ndo me sinto emodcnalmente/intelectuaimente estimulzdo{a) no meu emprego.

35|

Eu sinto falta de aperfeigoamento profissional.

Ll Bl Ll L

Pt | Pt |t | P

oA R L )

LA

W WA |AA

MANIFESTACOES EMOCIONAIS: Eu reajo a0 estresse ...

-.. sentindo-me inseguro{a).

- sentindo-me vulneravel.

... sentindo-me incapaz de enfrentar a situag3o.

... sentindo-me deprimidola).

-.. sentindo-me ansioso{a).

Hl=E| =] =

Pt | Pt [ Pt | Pt | P

W) ]

L B L

WA | A A

MH.PIFEEI'A';fIS DE CANSACD: Eu respondo ao estresse...

-.. dormindo mais que o nomal.

... adiando tarefas.

.. ficando cansado{a) em pouco tempo.

.. com exaustao fisica.

.. com fragueza fisica.

b | o e | |

tapa]ra [ma] ma

w e fw]w

AR R

W jen (e e
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MAMIFESTACOES CARDIOVASCULARES: Fu respondo ao estresse...

40 | .. sentindo aumento da press30 sanguinea. 1 (2 (2 (4|5
41 | .. sentindo o coragdo acelerado ou batendo mais forte. 1 (2 (3 |4 |5
42 | .. com respiracao dificil ou acelerada. 1|2 (3 (a5
MAHIFE‘_\TI'H.I;I.]EE GASTROINTESTIMAIS: Eu respondo ao estresse...
43 | .. com dor de estdmago de longa durac3o. 1|2 (3 (4|5
44 ... com colicas estomacais. 1 (2 (3 |4]|5
45 | _. com addez estomacaly azia. 1|2 |3 |4
MANIFESTACOES COMPORTAMENTAIS: Eu respondo a0 £stresse...
46 | .. uso medicamentos que nao precisam de prescrigao medica. 1|2 |3 |4 |5
47 | ... uso medicamentos presoitos por medicos. 1 (2 (2 (4|5
48 | _ uso de bebida alcodlica. 1|2 |2 (4|5
43 | _.ligo para o trabalho dizendo que estou doente. 1 (2 (3 |4 |5
EVALIH.{:ED DO AMBIENTE DE TRABALHO: Eu considero .
Inapropriadola) | Apropriadof(a) | Nio se aplica
50 | .. a iluminag3o do ambiente de trabalho.

51 | .. a temperatura da sala de aula.

52 | _. os ruides presentes emn sala de aula.

53 | _. os ruides presentes fora da sala de aula.

54 | _. a ventilagao do ambiente de trabalho.

55 | _. a seguranga/fvioléncia no ambiente de trabalho.
56 | .. os recursos didaticos presentes.

DADOS PESSOAIS

57 Sexo: [ JF { )M
5E. Idade:

59. Ha quantos anos vocé & professor?
60. Quantos alunos vocé tem por dia?
61. Qual & sua maior formacdo? | ) Licenciatura | ) Espedalizacio | ) Mestrado [ ) Doutorado

62. Vo e seus colegas de trabalho awdliam-se mutuamente quando hd necessidade? [ ) Sim [ ) Néo
63. Vocé e seus chefes auiliam-se mutuamente quando hd necessidade? [ ) Sim ( ) NEo
64. Em guantas escolas vocé atua? | ) Uma escola | ) Duas escolas | ) Trés ow mais escolas
65. Vocé tem alunos de indusdo? [ }Sim [ JMEo  Se sim, quantos?

@Agadacu'nm a sua colaboragdo coma pﬁquﬁl@
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ANEXO B — Parecer do CEP (UNIRIO) 107
UNIRIO - UNIVERSIDADE
FEDERAL DO ESTADO DO RIO “§ Qiavarerma

DE JANEIRO

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESGUISA

Titule da Pesquisa: Ambiente de trabalho e estresse ocupacional em professores
Pesquisador: REMATA DA SILVA HANZEL MANN

Area Temifica:

Versdo: 1

CAAF: 88961617.0.0000.5285

Instituigio Proponente: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO
Patrocinador Principal: Financiamento Propric

DADOS DO PARECER

MNuomere do Parecer: 2.151.930

Apresentagio do Projeto:

Trata-se de projeto de tese de estudo transversal a ser realizado com professors

que atuam diretamente com os aluncs do 1° ao 5 ano do ensino fundamental, das escolas publicas do
municipic de Nova Iguagu, Baixada Fluminense, escolhidas de forma aleatdria. Os dados serdo coletados
pela pesquisadora principal, apés contato com a wnidade e agendamento com o participante da pesquisa.
Os dados serdo coletados por meio de instrumento semiestruturado para avaliar o ambiente de trabalho do
ensino fundamental |, elaborado pela autora e composto por 17 itens seguidos de quatro perguntas abertas.
Sera utilizado também o instrumento Teacher Siress Inventory (TP1) na wersio traduzida para o poriugués.

Objetivo da Pesquisa:

Descrever as condigdes do ambiente de trabalho dos professores do ensino fundamental.

Ohbjetivo Secundario:

Classificar o nivel de estresse scupacional do professor do ensino fundamental.

Analisar a associagdo entre ambiente de trabalho e o estresse ocupacional do professor do ensino
fundamental.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Os riscos 530 minimos e referem-se a possivel constrangimento diante de algumas perguntas, a

Endersgo: Av. Pastew, 206

Balrmo: Unc=a CEP: 22 290-240
UF: Rl Municiplo: RID DE JANEIRO
Talefone: [21)2542-7796 E-malll: cep uniriol9E&gmall.com

Prigirea 1 w508
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UNIRIO - UNIVERSIDADE
FEDERAL DO ESTADO DO RIO “§ 2 glovaforma
DE JANEIRO

rCaontinusglo do Parecer: 2.151.538

pesquisadora os define como:"Entende-se que a pesquisa oferece risco minime, justifica-se pela
importancia do beneficio esperado, ou seja, a construgdo do conhecimento no campo da sadde do
trabalhador. E, além disso, pode ccomer um desconforto e cansago no preenchimento dos instrumentos
devido ao tempo gasto, podendo apresentar algum fipo de consfrangimento referente a lembrangas de
situaghes penosa e desagradaveis vivenciadas na atividade |abaral

os beneficios sSo indiretos e descritos come:"Justifica-se pela importdncia do beneficio esperado, ou seja, a
construgdo do conhecimenio no campo da salde do trabalhador e de enfermagem. Como beneficios da
pesquisa informa-se que pelo fato de ser uma pesquisa sem beneficio direto a0 individuo assegura-se
condigbes suportiveis @os sujeitos da pesquisa considerando sua situagdo fisica, social, psicologica e
educacional.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Pesquisa relevante que se propoe a diagnostico scbre satde do trabalhador professor de ensino
fundamental de um municipic em especifico. A pergunta nimems & do instrumento elaborado pela
pesquisadora que refere "classifique a sua relagio com os alunos" e que pode ser classificado como
“inapropriado™ ou "apropriada” poderia ser revista.

Consideragbes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:

Apresenta:

* Folha de rosto adequada

* Autorizaco da co-participants

"TCLE

* Instrumentos de coleta de dados

Recomendagtes:

Rever a redagdo da questio nimers 9 do instrumenio elaborado pela pesquisadora

Conclusbes ou Pendéncias e Lista de Inadequagtes:

Sem pendéneias

Consideragbes Finais a eritério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

108

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao

Informacoes PE_INFORMAGOES_BASICAS_DO_F | 13/05/2017 Aceio

108



UNIRIO - UNIVERSIDADE

109

PlaboPormoa
FEDERAL DO ESTADO DO RIO g asil
DE JANEIRO
Continuagio do Parecer: 2.151.539
Basicas do Projeto | ETO_B04137 . pdf 17:00:37 Aceito
Outros ANEXOAINVENTARIODEESTRESSED | 13/05/2017 |REMATA DA SILVA Aceito
OPROFESSOR. pdf 16:58:53 |HANZELMAMNN
Outros APENDICEAINVENTARIOPARAAVALLA 13/05/2017 |REMATA DA SILVA Aceito
CAODOAMBIENTEDETRABALHO docx 16:58:21 HAMZELMAMNN
TCLE ! Termos de |APENMDICEBTCLE doc 13/05/2017 |REMATA DA SILVA Aceito
Assentimemnto [ 16:57:37 |HAMNZELMAMNN
Justificativa de
Aucéncia
Projeto Detalhado /| AMBIENTEDETRABALHOXESTRESSE] 13M52017 |REMATA DA SILVA Aceito
Brochura COCUPACIONALEMPROFESSORESDD 16:57:08 |HAMZELMANN
Investigador ENSINOFUNDAMENTAL docx
Cronograma CROMNOGRAMA docx 13052017 |REMATA DA SILVA Aceito
16:56:45 JHANZELMANN
Folha de Rosto FolhadeRostotese. pdf 13052017 |REMATA DA SILVA Aceito
16:54:08 JHAMNZELMANN
Outros TERMODEAMUENCIA. pdf 2142017 |REMATA DA SILVA Aceito
173042 JHANZELMANN

Situagiao do Parecer:

Aprovado

Mecessita Apreciagio da CONEP:

Mao

RIO DE JANEIRO, 02 de Julho de 2017

Assinado por:

Paulo Sergio Marcellini

(Coordenador)
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110
ANEXO C — Parecer CEP HGNI

HOSPITAL GERAL DE NOVA £~ Plabaforma
IGUACU (HGNI) - RJ asil

SOSPITAL GERAL DE BOYA FSLEALU

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
Elaborado pela Instituigio Coparticipante

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Ambiente de trabalho e estresse ocupacional em professores
Pesquisador: REMATA DA SILVA HANZELMANN

Area Tematica:

Versio: 1

CAAE: 689516817.0.3001.5254

Instituigio Proponente: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO
Patrocinador Principal: Financiaments Propric

DADOS DO PARECER

Mumerc do Parecer: 2. 283 527

Apresentagio do Projeto:

O ambiente escolar deve reunir condigbes adequadas para facilitar o processo de ensino-aprendizagem do
aluno, proporcionar conforto ac corpo de professores que ali trabalha. A partir desta perspectiva cbsernva-se
a importdncia em se estudar quais as implicagies do ambiente de trabalho na salde do professor do ensino
fundamental. Vale ressaltar que o conceito de ambiente utilizado agui & traduzido como tudo que envolve o
individuo e a coletividade além dos elementos ecoldgicos, a cultura, a linguagem, as relagdes cofidianas que
influenciam na vida e no comportamento do ser vive (ABBAGNANO, 2007).

Trata-se de um estudo descritvo, de corte fransversal, por meio de survey, de abordagem quantitativa &
populagio serd composta pelos professores que atuam diretamente com os alunos do 1% a0 5% ano do
ensino fundamental, classificado também como primeiro segmento, das escolas plblicas do municipio de
Mowva lguagu, Baixada Fluminense. Vale ressaltar que a selegdo da amosira das escolas ocomera de forma
aleataria.

Objetivo da Pesquisa:

Descrever as condigies do ambiente de frabalho dos professores do ensino fundamental.

Endarsgo: Avenida Henrique Dugue Estrada Mayer 953

Balrro: Alto da Posse CEP: 26.030-380
UF:RJ Municiplo: NOVA IGUACU
Telefone: (21@775-9900 Fax: {21j2667-3022 E-mall: cepihgnl.saude. gav.br

Pringirna 1 Bk
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HOSPITAL GERAL DE NOVA £~ Plabaforma
IGUACU (HGNI) - RJ asil

SOSPITAL GERAL DE BOYA FSLEALU

Continuagio do Fanecer: 2 283 527

Ohbjetivo Secundario:
Classificar o nivel de estresse ocupacional do professor do ensine fundamental.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Entende-se que a pesquisa oferece risco minime, jusiifica-se pela importdncia do beneficio esperade, ou
seja, a construgdo do conhecimento no campo da salde do trabalhador. E, além disso, pode ocorrer um
desconforts & cansago no preenchimento dos instrumentos devido ao tempo gasto, podendo apresentar
algum tipo de constrangimento referente a lembrangas de situagies penosa e desagradaveis vivenciadas na
atividade laboral.

Beneficios:

Justifica-se pela importancia do beneficio esperado, ou seja, a construgio do conhecimento no campo da
salde do trabalhador e de enfermagem. Como beneficios da pesquisa informa-se que pelo fato de ser uma
pesquisa sem beneficio direto ao individuo assegura-se condigfes suportdveis aos sujeitos da pesquisa
considerando sua situagio fisica, social, psicoldgica e educacional.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Hipoteses:
Hipotese nula: o ambiente de trabalho inapropriado ndo gera estresse ocupacional em professores do

ensino fundamental

Hipotese alternativa da tese: o ambiente de frabalho inapropriado gera estresse ocupacional em professores

do ensing fundamental.

Critério de InclusSo:
Os critérios de inclusdo para a execucdo da pesquisa serdo: ser professor do ensino fundamental 1, por no
minimo dois anos de atuagdo & com vinculo efefivo de frabalho.

Critério de Exclusdo:

E os critérics de exclusdo serdo: trabalhar com a educacdo especial, ter cargo comissionado, estar de férias
ou licenga no momento da entrevista.

Endarsgo: Avenida Henrique Dugue Estrada Mayer 953

Balrro: Alto da Posse CEP: 26.030-380
UF:RJ Municiplo: NOVA IGUACU
Telefone: (21@775-9900 Fax: {21j2667-3022 E-mall: cepihgnl.saude. gav.br

Pilagirna 2w 5
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HOSPITAL GERAL DE NOVA £~ Plabaforma
IGUACU (HGNI) - RJ asil

SHOSPITAL GERLL DE MOV FGLALY
Continuagio do Fanecer: 2 283 527

Analise de Dados:

Os dados serdo categorizados conforme as respostas abertas dos professores sera utilizado o seguinte
método: a) com base nas respostas dos participantes serdo criadas categorias de analise; b) serdo
relacionados aspecios relevantes contidos em cada categoria de andlise e obtidos no referencial tearico da
presente pesquisa; o sera verificado se os dados colhidos efetivamente abordardo os principais aspectos do
problema; d) as categorias obtidas serdo sequenciadas, quantificadas e cruzadas com oufras varaveis, em
alguns casos. Em seguida, os dados serdo submetidos 30 teste de nomalidade de Shapiro-Wilk e caso
constate-se a distribuicdo normal serd submetido ao teste T paramétrico e se for nSc-normal sera utilizado o
teste de Wilcoxon

Consideragtes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:

Profocolo da pesquisa, descrigSo de riscos & beneficios, TCLE, cronograma e orgamento elaborados em
conformidade com a Resclugdo 4662012

Menhuma pesguisa deve seriniciada antes do parecer final do CEP HGNMI & ou da COMEP quando for este

0 Caso.

Recomendagtes:

Manter o CEP do Hospital Geral de Nova lguagu atualizado através de relatdrios regulares no decormrer do
projeto.

Conclustes ou Pendéncias e Lista de Inadequagtes:

A adequagdo do cronograma em conformidade com a HEBOLU!;.:E.D N® 488, DE 12 DE DEZEMBRO DE
2012 deve ser efetivada pelo pesquisador.

Consideragtes Finais a critéric do CEP:

Menhuma pesguisa envolvendo seres humanos devera ser iniciada sem o parecer final do CEP HGNI & ou
da COMEP guando for este o caso.

Apresentar relatorios parciais (anuais) e relatonio final do projeto de pesquisa & responsabilidade indelegavel
do pesquisador principal.

CQualquer modificacio ou emenda ao projeto de pesquisa em pauta deve ser submetida & apreciagio do
CEP HGMI.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Endarsgo: Avenida Henrique Dugue Estrada Mayer 953

Balrro: Alto da Posse CEP: 26.030-380
UF:RJ Municiplo: NOVA IGUACU
Telefone: (21@775-9900 Fax: {21j2667-3022 E-mall: cepihgnl.saude. gav.br

Pilagirea 3 da 34
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HOSPITAL GERAL DE NOVA Plataforma
IGUACU (HGNI) - RJ asil
HOSPITAL GERAL OE MOYVE FSUA{Y
Continuagho do Fanscer 2253 637
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagoes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 13052017 Aceito
do Projeto ROJETO 004137 pdf 170037
Outros ANEXOAINVENTARIODEES TRESSED | 13/05/2017 |REMATA DA SILVA | Acsito
OPROFESSOR. pdf 16:58:53 |HANZELMANN
Outros APENDICEAINVENTARIOPARAAVALLA] 13/05/2017 |REMATA DA SILVA Aceito
CAODOAMBIENTEDETRABALHO docx 16:58:21 HAMZELMAMNN
TCLE [ Termos de | APENDICEDT GLE. doc 1352017 |REMATA DA SILVA | Aceito
Assentimemnto [ 16:57:37 |HANZELMANN
Justificativa de
Auséncia
Propeto Detalhade /' JAMBIEN TEDETRABALROXESTRESSE] 13080017 |REMNATA DA SILVA Aceto
Brochura COCUPACIONALEMPROFESSORESDD 16:57:08 |HAMZELMANN
Investigador ENSINOFUNDAMENTAL docx
ronograma CRUNOGHAMA docx TAA0TY [RENATA DA SILVA Aceto
16:56:45 |HANZELMANN
Folha de Riosto FolhadeRostotese. pdf 13052017 |REMATA DA SILVA Aceito
16:54:08 |HANZELMANN
Infmna.gaﬁ Basicas|PE_INFOR! ES_BASICAS_DO_P 21/M442017 Aceito
do Projeto ROJETO 004137 pdf 17:37:10
Outros TERMODEANUENCLA. pdf 21042017 | REMATA DA SILVA Aceito
173042 HAMZELMAMN

Situagio do Parecer:

Aprovado

Mecessita Apreciagdo da CONEP:

Mao

HNOVA IGUACU, 19 de Setembro de 2017

Assinado por:

Luis Henrique de Oliveira Claro

(Coordenador)

Emdersqo; Avenida Henrique Duque Estrada Mayer 953

Balrro: Alto da Posse
UF: RJ
TelaTone:

CEP: 26.030-380

Municiplo: NOVA IGUACU
(213779-9300

Fax: {212667-3022

E-mall: cap{hgnl saute gav_br

Prigirma 4 dha G
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