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RESUMO

O trabalho trata sobre o CRIS - Current Research Information
System, um sistema de gestdo de informagdes sobre pesquisa que
arrola varias informacdes relevantes para o pesquisador o que
auxilia durante todo o processo de pesquisa, como também os
softwares de criagcdo destes. Para chegar ao tema, busca-se
embasamento tedrico na e-Science e no Big data que justificam o
grande volume de dados para que se fizesse necessario esse
sistema. Aborda também outros sistemas de pesquisa, como o0s
Repositérios Digitais e de Dados e Bibliotecas Digitais que
antecederam o advento dos CRIS. Como método de trabalho foram
analisadas normas e padrdes consolidados, como o CERIF -
Common European Research Information Format, que

proporcionam a interoperabilidade destes sistemas.

Palavras-Chave: CRIS. Sistemas de informacdo sobre pesquisa.

CERIF. Ciberinfraestrutura de pesquisa



ABSTRACT

The work deals about CRIS - Current Research Information
System, a research information management system which lists
various relevant information to the researcher which helps
throughout the research process, as well as the creation of these
softwares. To get to the theme, seeks to theoretical background in
e-Science and Big data that justify the large amounts of data to
make it necessary that system. Also discourses other search
systems such as Digital Repositories, Data Repositories and Digital
Libraries that preceded the advent of CRIS. As a working method,
analyzed norms and consolidated standards such as CERIF -
Common European Research Information Format, which provide

interoperability of these systems.

Key-Words: CRIS. Research Information System. CERIF. Research

Cyberinfrastructure
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1 INTRODUGAO

O primeiro contato da autora com a biblioteconomia foi ha 9 anos no inicio do
curso de graduagao em Biblioteconomia na UNIRIO. Desde entédo, a convivéncia
com os demais alunos e com os professores possibilitou a autora a reflexdo de que
a informagdo € atualmente um recurso valioso ndo s6 para a comunidade
cientifica, mas para a sociedade como um todo. Tal fato teve como decorréncia o
anseio por dar continuidade as atividades de pesquisa que ja tinha iniciado na
graduacéo, o que deu origem ao desejo de iniciar o mestrado de biblioteconomia.

Mas houve outro ponto primordial para a motivacdo do desenvolvimento desse
trabalho que foi o fato de estar atuando como bibliotecaria na PUC-Rio, no Sistema
Maxwell. O Sistema Maxwell € o repositério institucional da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro. Nele é possivel encontrar parte da producgao cientifica da
universidade. Foi criado em 1995 e registrado no INPI — Instituto Nacional de
Propriedade Industrial em 1998. Desde entdo, vem sendo alimentado pelas
produgdes intelectuais dos alunos e professores da PUC-Rio. Nele é possivel
encontrar: trabalhos de final de curso, monografias de especializagao, ETDs (teses e
dissertagcdes em texto completo em formato digital), séries, periddicos, atas e
exercicios interativos. Através do OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for
Metadata Harvesting - mecanismo de interoperabilidade para repositorios) os
metadados s&o abertos aos coletores nacionais e internacionais.

Durante todos este tempo de trabalho na universidade, os administradores da
biblioteca onde a autora trabalha tém participado de congressos internacionais e
tém oferecido inovagdes a respeito da biblioteconomia internacional. Contudo, um
dos congressos em que os administradores da biblioteca estiveram presentes foi
singular, pois tiveram a oportunidade de conhecer uma infraestrutura denominada
CRIS (Current Research Information Systems) cujo conceito trouxeram para a
equipe. Os administradores da biblioteca explicaram que, além de dados relativos
a propria pesquisa, esse sistema suporta outras informagdes como: contratos,
publicagdes, planos de estudos, projetos em andamento e concluidos, informacdes
sobre pesquisadores, resultados de pesquisas, patentes, dentre outras informagdes
que serao tratadas no decorrer do trabalho.

Ao dar inicio aos estudos para a dissertagdo notou-se que o avancgo da

sociedade como um todo e a passagem da era industrial para a pos-industrial
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estruturaram a sociedade da informacdo ou do conhecimento. Contudo, o avanco
trouxe em seu contexto complexidades que requerem novos estudos e metodologias
que comportem questdes de pesquisa de maneira mais sélida e eficiente.

Na segunda metade do século XX, a necessidade do aumento das atividades
de planejamento, de organizacao da informagao e dos seus respectivos servigos, em
conjunto das areas de Biblioteconomia, a Documentagdo, a Recuperagdo da
Informacdo e a Ciéncia da Informagéo fez com que suas estratégias relacionadas
aos problemas informacionais, a organizacdo, ao tratamento e ao uso da
informacao. Na esfera da gestao, a questao das praticas organizacionais tem gerado
discussdes metodologicas que suscitaram as organizagdes o reexame os metodos
de gestdo que utilizavam. Esses novos métodos de gestdo da informagédo tém
desafiado concomitantemente organizagdes e pesquisadores que analisam teorias,
conceitos, metodologias e técnicas de gestao da informagao e do conhecimento.

A continua evolugdo da tecnologia, principalmente das ferramentas de
comunicagcao que sao mediadas por computador e pela Internet, esta tornando
possivel o intercambio de informagdes até mesmo com pequenas organizagdes.

O ambiente de pesquisa tem se tornado mais complexo, arrolando varios
atores que se relacionam: pesquisadores, projetos, agéncias de fomentos dentre
outros. Esses atores precisam de um sistema que comporte infraestruturas mais
complexas do que os repositorios institucionais, bibliotecas digitais dentre outros
sistemas, pois sao muito diferenciados. Mesmo que os Repositérios Institucionais
(Rls), os Repositérios de Dados (e-repositérios) e alguns instrumentos disponiveis,
como Portal de Periédicos CAPES e Google Scholar, permitam ao pesquisador
acessar mais eficientemente as publicagbes, ndo suportam a heterogeneidade das
informacdes que sao primordiais para gerir por completo todos os ambientes de
pesquisas existentes. Além disso, as agéncias de fomento visam introduzir sistemas
mais sofisticados que sejam capazes de suportar todo 0 ambiente de pesquisa, sem
deixar de prestar a assisténcia necessaria aos pesquisadores. Um sistema que pode
atender essa necessidade é conhecido como CRIS (Current Research Information
System). O CRIS é orientado para a gestdo de um grande volume de dados e
metadados sobre os atores que compdem o cenario da atividade de pesquisa.

O desenvolvimento de sistemas de informacado de pesquisa, como o CRIS,
oferece uma ferramenta mais poderosa que € incomparavel com dispositivos de

pesquisa da internet, pois € potencializado quando baseado em padrées bem
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consolidados, através de uma combinagdo que agrega informagbes de sistemas
diferenciados com uma interface homogénea que possibilita ao pesquisador ter
acesso as informagdes de modo analogo. O que é util nas duas principais fungdes
da gestdo do conhecimento: construir e adicionar a estrutura da comunidade de
praticas de um rico acervo de conhecimento, no intuito de que este possa ser usado
e reutilizado. Neste raciocinio, o CRIS é capaz de registrar um grande volume de
metadados que representam todas as entidades e suas respectivas relagdes dentro
da série de atividades de uma determinada organizacdo de pesquisa. Com isso, o
CRIS permite aos pesquisadores tomarem decisdes relacionadas aos procedimentos
de gerenciamento de pesquisa, tais como produtividade, analises, resultados de
pesquisas, patentes e outros. Fato que resulta na maior visibilidade para os
trabalhos institucionais.

Por um lado, os pesquisadores almejam contar com um sistema que localize
todas as informacbes relevantes mediante a integracdo e comparacdo de
informagdes entre as fontes de dados, em uma interface homogénea. Desejam,
ainda, um alto grau de precisdo com o minimo de ruido possivel para que um
maior numero de usuarios possam recuperar informagdes relevantes atrelados a
sistemas que contribuam com a organizagdo e a gestdo desse processo. Isso
justifica o motivo pelo qual os sistemas de gestao de informagdes sobre pesquisas
se propdem a sistematizar a informacdo de modos cada vez mais eficazes para
que os cientistas possam recuperar a informacéao rapidamente.

Por outro lado, a internet é capaz de facilitar a unido dos documentos que
estao descentralizados. Assim, cada pesquisador tem acesso a um numero maior
de informacdes e a produg¢ao de conhecimentos novos que sdo acessados também
por outros pesquisadores que por sua vez podem produzir novos conhecimentos.
Este processo é ciclico e induz ao aumento no fluxo da producdo de novas
informacdes. O acesso facilitado a informacao envolve desde a disponibilidade de
informacdées com uma definicdo comum e formato, até a forma com que os
pesquisadores podem recuperar essa informacao. A indexacdo da informacéao é
essencial neste contexto, a classificagdo deve ser consistente para todas as fontes
de informacdo da pesquisa; caso contrario, as pessoas recuperam informacdes
que nao condizem com o assunto explorado. Contudo, apesar dos pesquisadores
possuirem varias vertentes de pesquisa, o que quer dizer que nao dependem da

biblioteca fisica, isto ndo faz com que seja necessario um profissional de
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biblioteconomia com novas aptiddes, pois devido a fenbmenos como a “exploséo
de dados”, dentre outros que serdo tratados no decorrer do trabalho, os
pesquisadores precisam de um profissional qualificado para estruturar a
informacédo de modo eficiente, pois s6 assim sera possivel ndo s6 a economia de
tempo como também de recursos financeiros.

No panorama da comunicacéao cientifica, os dados de pesquisa sdo materiais
significativos e necessitam de um sistema que os comporte com toda sua
complexidade e diversidade. Para tal, serdo apresentados também conceitos que
abrangem a questdo desses objetos digitais informacionais denominados CRIS/
RIMs (Research Information Management). Como mencionado por Sales (2014, p.
19), “O tratamento fornecido a esses dados de pesquisas, no ambiente de um
repositério com a finalidade de gestédo, preservagdo e futuro reuso é o que se
pretende através das técnicas de curadoria digital’. A falta de preservacdo destes
dados pode significar a perda de anos de pesquisa cientifica.

Devido a urgéncia de novos métodos para a produgao cientifica foi evidenciada
a inevitabilidade em elaborar infraestruturas de informagcao que atendam aos novos
métodos cientificos. Portanto, o propésito dessa dissertacdo €, mediante a pesquisa
cientifica, tratar e discutir conceitos como “Bases de dados, “Repositérios Digitais”,
Bibliotecas Cientificas”, Big data”, “Big Science”, “Curadoria digital” e “Sistemas de
Gestdo de Dados sobre Pesquisa" e desfragmentar os conceitos do CRIS e
comprovar a escassez de literatura no Brasil sobre esse tema que respondera as
seguintes questdes: Quais sao as principais caracteristicas de um CRIS? Qual é a
relevancia de um CRIS para a sociedade? Existe a necessidade da criacdo de um
CRIS no Brasil? Por qué?

1.1 RELEVANCIA DO PROBLEMA

A pesquisa cientifica influencia a evolucao tecnoldgica, econémica e social. E
esta vinculada aos sistemas de informacao de gestao de pesquisas que dao suporte
a todo o processo de producao de pesquisa. Percebe-se que esses sistemas séo
capazes de auxiliar no desenvolvimento da sociedade, pois reunem informagdes
valiosas para os pesquisadores. Desde modo, pode-se mensurar a importancia
desse estudo para a comunidade académica e para sociedade como um todo.
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Nao obstante, € cada vez mais relevante que os pesquisadores das unidades
de informacgéo sejam capazes de encontrar informacgdes relevantes; caso contrario, a
produtividade sera comprometida pelo tempo empregado na mineragdo desses
dados. Por isso, a gestdo dessas informagdes se torna de grande importancia e um
grande desafio para os profissionais de informacao, para os gestores e para os
pesquisadores. Esses profissionais precisam do auxilio de sistemas que
armazenem, gerenciem, disseminem e recuperem as referidas informagdes de forma
eficiente e eficaz e que auxiliem os pesquisadores, administradores e usuarios em
geral. Os profissionais da informagdo ainda sao necessarios para fornecer
informacdes na tomada de decisdo e dar suporte ao processo de criacdo de
conhecimento.

Em um ambiente de continuas descobertas, os cientistas possuem a ambicao
de acessar as informacgdes sobre pesquisa através de uma interface familiar e
uniforme que seja capaz de integrar e comparar a informacao entre as fontes de
dados. Essa interface deve ser capaz de realizar as seguintes tarefas: encaminhar o
conteudo e seu formato pela interface; ao menos no resumo, apresentar a
informacdo de maneira uniforme; as fontes de informacdo de pesquisa devem
possuir classificagdo consistente; tornar obrigatéria a indexacdo do resumo; fazer
com que o vocabulario controlado tenha o mesmo significado em todas as linguas e
trabalhar ao maximo no intuito de poupar esforgo do pesquisador, sendo capaz de
realizar buscas inteligentes em um ambiente multi-linguistico, com a assisténcia de
um vocabulario controlado (ontologia / taxonomia) (ZIMMERMAN, 2002). Por isso, a
necessidade
de um CRIS que supra os interesses dos pesquisadores com suas caracteristicas.

Com base nas caracteristicas apresentadas por Zimmerman, os CRIS sempre
se adaptam as novas tecnologias e a ciéncia como um todo e sdo capazes de
relacionar o ciclo de vida da pesquisa cientifica por completo. Este sera o objeto de

estudo desta dissertacao.
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1.2 OBJETIVOS

v" Objetivo Geral:

v" Investigar os conceitos, tecnologias e padrdes subjacentes aos sistemas de

informacéao para a pesquisa preconizados pelo modelo CRIS.

v" Objetivos Especificos:

v’ Estudar a trajetéria evolutiva, identificando as principais iniciativas no pais e no
mundo de sistemas de informacgéo baseados no modelo CRIS;
v’ Caracterizar o papel do bibliotecario frente as novas tecnologias de pesquisa

cientifica e frente ao desenvolvimento de um CRIS.

Esta dissertacdo sera dividida do seguinte modo: apds esta Introdugdo que
elenca também o tépico de Relevancia do Problema e Objetivos; Secao 2
demonstrara os métodos que foram utilizados durante a confecgao do trabalho;
Secao 3 tratara do ambiente de pesquisa e das mudancas na comunicagao
cientifica; Secao 4 abordara a “Gestao da Informacédo e do Conhecimento”; Se¢ao 5
analisara as “Bases de Dados, Repositorios, Bibliotecas Digitais”, dados de pesquisa
e curadoria digital; Secao 6 tratara do CRIS em seus mais diversos aspectos:
historico, definigdes, padrbes, softwares de desenvolvimento, pacotes comerciais e
principais experiéncias do CRIS no mundo; Seg¢do 7 mencionara “O Papel das
Bibliotecas de Pesquisa na Gestao de Informacdo para a Pesquisa’; Secao 8
elaborara um mapeamento com os principais conceitos, tecnologias, padrbes e
aplicagdes e, por fim, o Secdo 9 tratara da “Conclusdo” desta dissertagdo e dos

trabalhos futuros que serdo desenvolvidos pela autora.
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2 METODOLOGIA

Para estudar as caracteristicas que envolvem os sistemas de gestdo de
informacdo para a pesquisa, o ambiente em que funcionam, os padrdes e
tecnologias que dao sustentacédo a esse tipo de sistema de informagédo e as suas

aplicagdes mais significativas, delimitou-se o objeto de estudo nos seguintes pontos:

- Definicbes e caracteristicas dos Sistemas CRIS;

- Os principais tipos de sistemas CRIS;

- Principais aplicagdes;

- As principais fungdes e usuarios dos sistemas CRIS;

- Os softwares utilizados na implementacao de sistemas CRIS;

- As normas e padrdes que dao sustentacao aos sistemas CRIS.

De acordo com o compreendido através da obra de Marconi e Lakatos (2003),
a presente pesquisa atende a abordagem indireta, pois reune informagbes ja
existentes sobre os temas. E de cunho bibliografico, uma vez que levanta dados de
fontes secundarias e € uma pesquisa exploratéria, pois tem o intuito de se
familiarizar com o tema ainda pouco conhecido.

No decorrer da investigagdo foram estabelecidas algumas etapas
metodolégicas com o objetivo de responder a questdo de pesquisa e,

simultaneamente, atender aos objetivos que foram anteriormente pautados.

2.1 PRIMEIRA ETAPA — SELECAO DO TEMA E FORMULACAO DO PROBLEMA
DE PESQUISA

O primeiro momento da pesquisa envolveu a definicdo do objeto empirico a ser
investigado: “sistemas de informagao sobre pesquisa”’, mais especificamente os
baseados no modelo CRIS. Definido o tema, o esforgo de pesquisa seguiu na
direcdo de compreender a natureza dos sistemas CRIS e as suas relacbes com os
outros sistemas de informacao voltados para a pesquisa, como os repositérios

institucionais e as bibliotecas cientificas. A partir desse ponto, se coloca como
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problema de pesquisa a caracterizagao dos sistemas CRIS em termos histéricos,
conceituais, tecnoldgicos e de padronizagao.
Isso posto, segue-se o estabelecimento do objetivo geral dos objetivos

especificos, tratados na sec¢ao anterior.

2.2 SEGUNDA ETAPA — LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO SOBRE CRIS EM
BASES DE DADOS DA AREA DE ClI

O CRIS é um assunto ainda muito raramente discutido nas bibliografias
nacionais. Por isso, recuperou-se pouca bibliografia na literatura brasileira. Durante
todo o processo de estudo, a pesquisadora se empenhou em desenvolver uma
dissertagdo que caracterizasse o modelo de sistema de informacgéo para pesquisa -
CRIS, bem como seus principais conceitos, tecnologias, padroes, aplicagdes e sua
importancia para a comunidade cientifica.

As obras consultadas foram constituidas pelas esferas da Ciéncia da
Informacao, da Biblioteconomia e da Ciéncia da Computagdo, nas quais foram
destacadas publicagdes cientificas apropriadas da tematica relacionada a
comunicacao cientifica (big data, big science, curadoria digital, e-Science), sistemas
de gestdo de informagdes para pesquisa e seus padrdes (repositorios institucionais,
CRIS e CERIF) e esses termos foram pesquisados nos idiomas portugués e inglés.
Os conteudos abrangeram o tema e conduziram os componentes do referencial
tedrico preparado para a analise.

A realizagao das buscas nas bases de dados prolongou-se entre setembro de
2013 a outubro de 2015, e houve preferéncia por publicagdes mais atuais. A triagem
dos materiais para pesquisa foi processada nas bases de dados de trabalhos
cientificos, nacionais e internacionais, tais como: Portal de Peridodico da Capes,
DSpace do EuroCRIS, BRAPCI, e-LIS e LISA. Uma das técnicas desenvolvidas para
busca se dedicava a exploracao da bibliografia de alguns artigos quando constatada
a relevancia do texto para a pesquisa. Outra técnica utilizada foi a indicacdo da
literatura fornecida por especialista. Por intermédio desses métodos, foi possivel
encontrar artigos e outros materiais significativos para a pesquisa.

A tabela abaixo fornece: uma compilagdo dos artigos selecionados entre
setembro de 2013 e outubro de 2015; analisa a quantidade dos artigos encontrados,
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em quais bases foram encontrados e; quais desses foram efetivamente utilizados.

Menciona também a quantidade de artigos encontrada na bibliografia de artigos

relevantes e a quantidade de artigos indicada por especialistas.

Quadro 1: Analise dos artigos selecionados

Base de | Termos Artigos Artigos
Dados utilizados encontrados utilizados
Portal de | Ciberinfraestrutura | 3 1
Periédico  da | e-Science 5 2
Capes Current Research |7 3
Information
Systems ou CRIS
BRAPCI Bases de Dados |9 3
Bibliotecas 1
Digitais
e-Science 6 4
Big Data
Comunicacéao 5 4
Cientifica
Curadoria Digital 10 3
Current Research | 0 0
Information
Systems ou CRIS
CERIF 0
Gestao da | 18 4
Informacao e
Gestéo do
conhecimento
Repositério Digital 2
Repositério de 1
Dados
Repositério 5 2
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Institucional
DSpace do | CERIF 14 1
EuroCRIS Current Research | 30 11
Information
Systems ou CRIS
e-LIS CERIF 0 0
Current Research | 0 0
Information

Systems ou CRIS

LISA CERIF 0 0
Current Research | 0 0
Information
Systems ou CRIS

Bibliografia | --—---—-- X-mmmmmmm 12 12

encontrada em

artigos

relevantes

Bibliografia X 14 14

indicada  por

especialistas

Total de artigos encontrados: 150 Total de artigos utilizados: 71

Fonte: A autora

Através deste quadro, pode-se observar que termos encontrados nas bases
nacionais, em sua maioria, ndo foram procurados nas bases internacionais, pois
existem em grande quantidade no Brasil. Mas, vocabulos imprescindiveis para a
andlise como CRIS e CERIF nado foram encontrados nas bases nacionais e
encontrados somente em algumas bases internacionais como as do Portal de
Periédico da CAPES, como por exemplo o Elsevier, e o DSpace do EuroCRIS.

Um ponto relevante a ser ressaltado € que nem todos os materiais foram
utilizados, pois apos a analise da autora e o auxilio de especialista verificou-se que

nem todos os materiais recuperados eram relevantes para a dissertacio, porque
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mencionavam superficialmente o assunto ou ja havia materiais selecionados
anteriormente que eram de maior importancia para o trabalho. Como por exemplo,
os artigos que analisavam o CRIS em sua maioria mencionavam caracteristicas do
CERIF, por este motivo os artigos procurados com o termo CERIF quase nao foram
utilizados.

Assim, decidiu-se que os arquivos selecionados seriam categorizados em duas
classes: 1 - da comunicacgao cientifica e 2 - sistemas de gestdo de informacgdes para

pesquisa e seus padroes.

2.3 TERCEIRA ETAPA — EXPLORACAO DOS TIPOS DE CRIS E PONTUACAO
DOS CRIS MAIS CONSIDERAVEIS NO MEIO DE PESQUISA ACADEMICA

Foi possivel identificar os exemplos mais significativos de sistemas CRIS em
ambito nacional e internacional. A analise desses sistemas combinados com o
levantamento bibliografico que abrangeu todo o contexto que envolve os sistemas
CRIS possibilitou a sistematizagao que sera apresentada na ultima etapa.

O critério para a escolha dos sistemas avaliados foi a indicagao destes sites
nas fontes de informagdo averiguadas e a indicacdo de especialistas. E este
processo pbdde ser legitimado pela combinagdo de uma analise critica da literatura
pertinente, porque alguns desses sistemas foram apontados em numerosas fontes.
Logo, a influéncia e a importancia desses portais de gestdo de informacado de

pesquisa puderam ser observadas por sua constante mencgao na literatura cientifica.

2.4 QUARTA ETAPA — TABULACAO, ANALISE E DISCUSSAO

Essa etapa consistiu em tabular, categorizar e analisar as informagdes que
caracterizam os sistemas CRIS e seus contextos, e, a partir dai, juntamente com o
material bibliografico que possibilitou a elaboracdo das secbes que definem o
referencial teorico, foi possivel a analise e discussdo e a conclusdo da presente

pesquisa.
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3 AMBIENTE DE PESQUISA: E-SCIENCE, E-PESQUISA

Esta secao trata do contexto no qual evoluiu o cenario do CRIS, além de
elucidar algumas definicdes que apoiam e favorecem o surgimento da presente
pesquisa.

Portanto, inicia-se com o esclarecimento do conceito de comunicagao cientifica,
0 que remete aos paradigmas cientificos, sua cronologia e os fenbmenos que
desencadearam tais progressos, como: Big data, Big Science, e-Science e
Ciberinfraestrutura de pesquisa. Esses termos apresentam um cenario favoravel

para a evolucao e importancia dos sistemas CRIS.

3.1 A COMUNICAGCAO CIENTIFICA

A comunicacgao cientifica designa o método especifico de produg¢do, consumo e
transferéncia da informacgéo no saber cientifico. Abrange desde a identificagdo da
questao a ser investigada até a etapa em que a informacgao produzida é absorvida
por outro pesquisador. A comunicacdo cientifica € empregada nos meios de
relacionamentos entre membros dos grupos cientificos, em que permanece
cooperando com a criagao, transferéncia, consumo do conhecimento e progresso da
ciéncia. Isto €, ha uma relagao intrinseca entre a criagdo do conhecimento cientifico
e a comunicacao cientifica (CUNHA, 2008; LEITE; COSTA, 2007).

Com o advento da internet, as produgcdes em rede inovam a pesquisa € a
exploragéo das informagdes potencializam o crescimento e a simplicidade do acesso
aos materiais. Em virtude disso, a comunicagao cientifica que € particularizada pela
busca de maior velocidade na permuta e divulgagcdo das informacdes tem sido
beneficiada. Como consequéncia, possibilita que o cientista faca uso do sistema de
comunicacao durante todo o processo de pesquisa, simplificando o processo de
consumo da informagéo (LEITE; COSTA, 2007; SALES, 2014).

O ambiente de pesquisa cientifica é revolucionado continuamente por novas
tecnologias que despontam no meio cientifico, ou seja, o progresso na ciéncia é
assistido pelos avangos dos recursos tecnolégicos. Pinheiro (2003) e Leite e Costa
(2007) corroboram esta observagdo ao relatarem que a analise da comunicagéo
cientifica engloba a informagdo cientifica e tecnoldgica, porque esta €& parte
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substancial da infraestrutura da ciéncia e tecnologia. Por este motivo, tratar sobre
comunicagao cientifica indica realgcar a importancia dos padrées de comunicagao
entre pares e, em igual proporgéo, incluir tanto as informagdes que auxiliam em suas
pesquisas, quanto o conhecimento que produzem e disseminam por canais de

comunicagao adequados.

Torna-se evidente, portanto, que um pesquisador utiliza os canais de
comunicagao em todo o ciclo do conhecimento — desde a sua criagao
até a sua divulgacdo —, o que nos permite afirmar que existe um
complexo sistema de comunicacdo cientifica que permeia as
comunidades cientificas e - instituicdes académicas. [...] E importante
destacar que o uso da Internet e de tecnologias emergentes no
contexto da comunicacao cientifica tem proporcionado e ampliado,
ao longo do tempo, uma série de novas possibilidades e
oportunidades de inovagdo nesse campo. [...] [A] introdugcdo em
grande escala das tecnologias de comunicacao e informacao gerou
demanda para o uso da Web para a disseminacao dos resultados de
pesquisas. Isto fez surgir modelos alternativos para comunicagéo
cientifica, tais como repositérios institucionais e tematicos, periddicos
de acesso aberto, [...] E importante dar destaque ao seu carater
revolucionario, visto que, além de questionar, tem causado
transformagbes paradigmaticas [...], tais como a criagdo de canais
alternativos de veiculacao de literatura cientifica validada ou nao
(repositdrios institucionais ou tematicos), o aumento da visibilidade
da producéo cientifica e o auto arquivamento por parte dos proprios
pesquisadores. Essas transformacgdes incidem diretamente no modo
como os individuos em uma comunidade cientifica criam,
compartilham e utilizam o conhecimento. (LEITE; COSTA, 2007,
p.93-94)

Targino (2000) argumenta que a comunicagdo cientifica é imprescindivel a
atividade cientifica, pois agrega o trabalho de cada integrante da comunidade
cientifica, permitindo a permuta e absorgdo de conceitos de outros tedricos. E a
comunicagao cientifica que permite a produgao cientifica e aos cientistas criarem
evidéncias e confiabilidade no meio cientifico. A autora ainda declara que “o
processo de comunicagao cientifica consiste na interacdo psicolégica entre os
interesses individuais e grupais, mediante influéncia reciproca e permanente”
(TARGINO, 2000, p.12). Sobretudo, afirma que a ciéncia evolui a partir do processo
de ratificagdo ou contraposicdo de principios ou conceitos, apds ponderacao
realizada pela comunidade cientifica.

Segundo Goméz (2003), o crescimento da ciéncia é importante “porque exerce

enorme influéncia nas atividades de comunicagao entre os cientistas: o volume de
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pesquisas e o de literatura cientifica”. No intuito de seguir o mesmo raciocinio, a

proxima secgao trata das transformagdes dos paradigmas cientificos e das

consequéncias nas tecnologias de apoio a pesquisa.

3.2 MUDANGCAS NOS PARADIGMAS CIENTIFICOS E AS RESPECTIVAS

CONSEQUENCIAS

O desenvolvimento da ciéncia foi esquematizado por Costa e Cunha (2014),
Gomes (2013), Medeiros e Caregnato (2012), Hey, Tansley e Tolle (2009) da

maneira elucidada no quadro abaixo:

Quadro 2: Evolugao da Ciéncia através do tempo

Linha do tempo

Ciéncia

Caracteristicas

Milhares de anos atras

Experimental ou Empirica

- Descricdo dos fendmenos
naturais.

Ultimos 100 anos Teodrica -Utiliza modelos ou
generalizagdes.

Ultimas décadas Computacional - Simula  fenbmenos
complexos.

Atualmente

E-Science / Exploragao de
Dados

- Unificagdo de teoria,
experimento e simulacéo;

- Dados capturados por

instrumentos;

- Dados gerados por
simulacoes;

- Processador por
software;

- Informagdo armazenada
no computador;
- Pesquisador analisa
base de dados;

- Gerenciamento de dados

e estatistica.
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Fonte: Baseado em Costa e Cunha (2014); Gomes (2013); Medeiros e Caregnato (2012);
Hey, Tansley e Tolle (2009).

Apos a anadlise do quadro acima, testifica-se que a ciéncia desponta
acompanhada de seu primeiro paradigma. Este & particularizado pelo seu cunho
empirico ou experimental, ou seja, o0 método de descobertas é executado mediante
experimentos e € capaz de descrever fendbmenos naturais. Ja o segundo paradigma
emerge apos alguns seéculos, no esforgo de esclarecer acontecimentos através da
teoria. Isso possibilita melhor compreensdao dos acontecimentos constatados de
maneira empirica, bem como das previsbes sobre o comportamento de novos
fendmenos, por exemplo: Leis de Kepler, as Leis de Newton ou a Lei de Boyle-
Mariotte (CORDEIRO; et. al, 2013).

Esses dois primeiros paradigmas citados — experimental e tedrico -
sdo na verdade os dois motores da ciéncia, que impulsionam o fazer
cientifico. Apesar das tentativas de definicdo os colocar em lados
distintos, atualmente - principalmente devido a interdisciplinaridade
que marca a construcao do conhecimento cientifico - esses dois
paradigmas sao mais complementares do que opostos, sendo dificil,
em muitos casos, classificar uma pesquisa unicamente como tedrica
ou experimental (SALES, 2014, p.40)

Entretanto, quando os cientistas percebem que criaram padrdes tdo complexos
que s6 poderiam ser resolvidos mediante simulagdes e os métodos criados no
segundo paradigma ja ndo eram suficientes para comprovar suas teorias, desponta
o terceiro paradigma. No mesmo cenario, surge a computagao cientifica para
solucionar tais simulagdes; como por exemplo, em 1943, durante a Segunda Guerra
Mundial, um dos primeiros computadores de uso geral foi criado para testes
balisticos e reutilizado para desempenhar simulagbes em varios ramos do
conhecimento. Fato que viabilizou que muitos estudos fossem alicercados em
simula¢des numéricas e, ndo somente, na teoria (CORDEIRO; et. al, 2013).

Apods a Segunda Guerra Mundial, o constante desenvolvimento das tecnologias
incentivou diversas areas do conhecimento a desempenharem experimentos em
maiores proporgcdes, demandando a operacao dos softwares de simulagbes que se
revelaria a principal caracteristica do terceiro paradigma posteriormente. Isso
resultou no aumento exponencial da quantidade de dados, - foi reputado por “diluvio
de dados” e deu origem a big science (CORDEIRO; et. al, 2013; COSTA; CUNHA
2014 ).
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Na década de 60, o termo big science foi mencionado pela primeira vez em um
ensaio na revista Science onde foi retratada a diversidade de parcerias, instituicbes
e pesquisadores membros, como também o aumento no volume da iniciativa
cientifica. A revista expds um novo estilo de pesquisa cientifica, o qual foi elementar
para a definicdo de grande parte das caracteristicas das pesquisas nas areas de
fisica, de astronomia e de ciéncias biolégicas (GOMEZ, 2003).

De fato, conforme manifestado por Goméz (2003), esse conceito possui
atributos que se aproximam da pesquisa estratégica, como: mudanca de escala e a
tentativa de suprimir as fronteiras entre as categorias de ciéncia pura e da ciéncia
aplicada. E capaz de ser particularizada por seus mecanismos facilitadores que sdo
financiados por agéncias do governo ou por agéncias internacionais, nas quais
pesquisas sao realizadas por equipes de cientistas e técnicos. Ao mesmo tempo, é
considerado um modelo atual de organizagdo do conhecimento “em grandes
programas de pesquisa ‘orientados por missao’, os quais, para serem viabilizados,
requerem a participagado de mais de um grupo e instituicdo de pesquisa, assim como
a coordenacéao efetiva entre o governo federal, a universidade e o setor privado,
interagindo de modo cooperativo” (GOMEZ, 2003, p.64).

A big science “enfatiza os produtos da atividade cientifica e desenvolve uma
representagcéo objetivadora da produgdo de conhecimentos cientificos, plausivel de
leituras e intervencdes externas e quantitativas”. A producgao cientifica na big science
pretende guiar os cientistas para um novo método de pesquisa, no qual os
resultados dos estudos sejam veiculados em artigos produzidos por dezenas, ou até
mesmo por centenas de coautores. Essa pesquisa “cooperativa” visa enriquecer a
estrutura da producao cientifica que, em primeira instancia, baseava-se em trabalhos
individuais ou entre poucos colaboradores. Tao importante quanto os relatorios
publicados séo os dados gerados pela pesquisa que podem ser reutilizados pelos
pesquisadores por diversas vezes (GOMEZ, 2003).

No panorama global, a ciéncia também pode ser fragmentada em fases
denominadas de “Eras da Informacao”. A primeira era da informacado € demarcada
pela introdugéo dos sistemas de informagao dentro das instituigbes e € conhecido
como a “Era Digital”. A partir da segunda era da informacgao, identificada como “Era
da Rede”, o foco foi redirecionado para relagcbes com o ambiente externo. Tal era é
caracterizada pelo advento da internet e o progresso na globalizagdo. Na metade da
década de 90, o arranjo entre a internet e o WWW (World Wide Web) ja configurava
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uma transmutacao na quantidade e na diversidade de dados disponiveis. Este era o

principio da terceira era da informacéo que tem por diferencial a analise de dados na
sua forma original (GOMEZ, 2003).

Para melhor compreensao da cronologia dos fatos das “Eras da Informacao”,

segue o quadro que demonstra a evolugdo da utilizagdo dos dados e informacgéao

desde sua origem até 2013:

Quadro 3: Eras da Informacéo

Ano ou | Fato

Periodo

8000 Comerciantes sumeérios usavam tabuas e fichas de barro para denotar

a.C. O
os bens comercializados.

1086 Livro Domesday, um dos mais venerados tesouros britanicos, foi uma
contagem abrangente -e sem precedentes -dos ingleses, suas terras e
propriedades.

1439 Primeira revolugéo da informagao: Impressora de Gutenberg.

1453 e | De acordo com a historiadora Elizabeth Eisenstein, oito milhdes de

1503 livros foram impressos. Volume de informagoes dobra na Europa, em
50 anos.

1662 O comerciante britdnico chamado John Graunt queria saber a
populacdo de Londres na época da peste negra. Em vez de contar as
pessoas, ele inventou uma abordagem -que hoje chamamos de
"estatistica"que lhe permitiu estimar a populagao.

1880 O Census Bureau dos Estados Unidos contratou o inventor Herman
Hollerith, que desenvolveu um sistema de cartdes perfurados e
maquinas de tabulacéo para o censo de 1890. Ele conseguiu diminuir o
tempo de tabulagdo do censo de oito anos para um.

1920 Descobertas da mecanica quantica abalaram para sempre o sonho das
medi¢cdes abrangentes e perfeitas.

1934 Jerzy Neyman, estatistico polonés, demonstrou que a abordagem da
amostragem levava a erros e que para isto deveria ser considerada a
aleatoriedade na escolha da amostra. A amostragem tornou-se a
solucao para o problema da profusao de dados.

1950- Implementacdo de um sistema de folha de pagamento para General

1960 Electric Corporation, por Joe Glickauf e Arthur Andersen em um
computador eletrénico digital. Inicio das ideias de "Revolugdo da
informacao” e " Era Digital" ou "Era da informagao".

1980- Nesta época, Leonard Kleinrock, Lawrence Roberts, Robert Kahn, e Vint

1990 Cerf inventaram a internet. 40% de toda a poténcia computacional do
mundo existia na forma de calculadoras de bolso. "Era da rede".

2000 Dados: 75% dados analdgicos (papel, filme, vinil, fitas magnéticas,
livros, fotografia); 25% dados digitais.

2007 Dados: 7% dados analdgicos; 93% dados digitais.

Ciéncias como a astronomia e a gendmica, vivenciaram uma explosao

2010 informacional, e cunharam o termo

big data, que representa uma transicdo em termos de armazenamento e
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analise. "Era big data".

Dados: 2% dados analégicos; 98% dados digitais - 1200 exabytes.
2013 - ~
Volume de informagoes dobra a cada 3 anos.

Fonte: NESELLO; FACHINELLI, 2014, p. 23-24.

Com a observagcdo do quadro, € possivel perceber que no século XXI a
conexao continua da nossa sociedade produz e armazena uma imensa quantidade
de dados. Assim, a atividade de pesquisa € intensificada pela quantidade de
informagdes disponiveis predominantemente em suportes digitais (COSTA; CUNHA,
2014),

[...] Isto acontece essencialmente porque a tecnologia digital se torna
cada vez mais um elemento onipresente nos processos da
construcdo do conhecimento cientifico, seja por aumentar a
capacidade dos instrumentos cientificos, seja por reconstruir
realidades por meio de simulagdo, ou ainda inaugurando formas
inéditas de colaboracdo e compartilhamento de dados e informagdes.
A capacidade dos computadores, que nao para de crescer, aliada as
possibilidades abertas pela Internet abriram novas aplicacdes para as
fontes basicas de pesquisa — os dados de pesquisa — dando um novo
impulso ao trabalho cientifico (SAYAO; SALES, 2013, p.1).

Nos anos 2000, a explosao informacional iniciou o fenbmeno big data. Este é
um termo vasto que pode ser definido como dados em grande escala e compreende
também o agregado de solugdes tecnoldgicas para tratar desses dados. Alguns
tedricos retratam-no como essencial na tomada de decisdes, ou ainda, uma nova
fonte de valor econémico e informagdo (COSTA; CUNHA, 2014; NESELLO;
FACHINELLI, 2014).

Segundo Xexeo (2013), o big data retrata os obstaculos e as respectivas
resolugcdes tecnoldgicas para dados que apresentam caracteristicas de tratamento
complexo. Numerosos teodricos chegaram a conclusdo que as principais
caracteristicas desse fendmeno sdo volume, velocidade e variedade, conhecidas
como os trés “Vs”. No proposito de agregar maior conhecimento, Taurion (2012)
indica outras caracteristicas, como veracidade e valor.

As caracteristicas, dispostas por Xexeo (2013) e Taurion (2012), sdao mais

satisfatoriamente elucidadas abaixo:
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v' Volume: E uma das maiores complexidades do big data. Os sistemas atuais ndo
estdo preparados para comportar, e tratar, a escala de dados que ja existe e os
dados que irdo existir daqui a algum tempo.

v Velocidade: Os dados sado enviados para os sistemas com o indice de bytes por
tempo tao alto que se torna inviavel armazenar todos os dados produzidos.

v’ Variedade: O sistema é apropriado para processar dados em um determinado tipo
de formato ou estrutura. Porém, esses novos dados aparecem de modos
diversificados e alguns tipos possuem modelo livre ou estrutura propria.

v’ Veracidade: Conhecer a autenticidade e a procedéncia dos dados.

v Valor: Feedback as organizagdes que aplicaram recursos para implantagdo dos

projetos de big data.

A priori, a expressdo Big Data foi criada no mercado com o intuito de
caracterizar a produgdo de um grande volume de dados, mas obteve um grande
impacto no ambiente de pesquisa e, consequentemente, suscitou a apreensao no
dominio da pesquisa cientifica em virtude da diversidade, da quantidade e da
velocidade com que esses dados sdo disseminados (SAYAO; SALES, 2014;
PIMENTA, 2013).

O big data propicia o acesso de todas as formas de informacao digital em
tempo real, o que favorece a competitividade, a produtividade e a inovagao na esfera
cientifica. De acordo com Borba, Santos e Kawamoto Jr (2013), o big data é
motivado pela habilidade de ampliacdo linear que viabiliza a analise de grandes
conjuntos de dados. No entanto, deixam claro que o big data necessita de uma
estrutura automatizada nas atividades de captacao, ordenacdo, classificagdo e
organizagao dessas variadas fontes de dados inerentes a pesquisa.

A metodologia do fazer cientifico também estd mudando e a comunidade
cientifica estd no inicio de uma era singular em que a ciéncia € comandada por
dados. Esse grande volume de dados é determinante para a origem do quarto
paradigma — a e-Science. Esse novo paradigma tem por objetivo reunir teoria,
experimento e simulacdo e, concomitantemente, explorar um grande volume de
informacdo. A e-Science é capaz de analisar esses dados por meio do emprego de
métodos e instrumentos direcionados para gestdo e reutilizagdo desses dados
(SALES, 2014; COSTA; CUNHA 2013).
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A e-Science, ou ciéncia orientada por dados como também € conhecida,
permite um dialogo entre os cientistas da computacado, da informagéo e especialistas
de diferentes areas com o intuito de desenvolver novos conceitos e teorias, partindo
dos dados disponibilizados. Pode ser considerada o suporte que pesquisadores
utilizam no progresso de diversos campos do conhecimento e no aperfeicoamento
de técnicas para o tratamento do vasto volume de dados primitivos criados. O
método de constituir a ciéncia foi transformado e, deste modo, evidenciou-se
conveniéncia de compartilhar esses dados produzidos e do trabalho em equipe. Com
0 objetivo de preservar esses dados, a ciéncia deve ser constituida de trés etapas
principais: captura, curadoria e analise (FERREIRA; SILVA, 2013; SAYAO; SALES,
2012)

A e-Science emerge como um atalho para o fazer cientifico e tecnologias
necessarias para um suporte colaborativo, uma ciéncia em rede em que a produgao
cientifica é reajustada por meio da intensidade do uso da rede e pelo uso dos dados
disseminados. Esse campo multidisciplinar de pesquisa apresenta novas
infraestruturas para armazenar, acessar e analisar grupos de dados em um
contingente maior do que a gestdo convencional. As tecnologias de informacao em
rede de apoio a atividades de pesquisa cientifica, bem como a distribuicdo de dados
e publicacédo do produto final, possibilitam que os pesquisadores tenham acesso aos
dados primitivos de modo remoto, capacitando-os a acessar, mover, manipular e
extrair os dados (SALES, 2014; HEY; HEY, 2006; CORDEIRO, et al., 2013; SALES,
2014; PRADO; BARANAUSKAS, 2013; MEDEIROS; CAREGNATO, 2012)

Apesar dos dados gerados pela e-Science acarretarem grandes impactos sobre
a ciéncia e, por isso, necessitarem de uma analise cuidadosa dos papéis das
instituicdes dedicadas ao desenvolvimento da ciéncia e ao apoio aos pesquisadores,
o0 movimento da e-Science é sustentado pela disponibilidade de uma grande
quantidade de dados, de experimentos cientificos e de pesquisas, que fornecem
informacgdes riquissimas (COSTA; CUNHA 2013; Hey e Hey, 2006).

[...]e-Science altera fundamentalmente a maneira com que os
cientistas realizam seu trabalho, as ferramentas que usam, os tipos
de problemas que abordam e a natureza da documentacdo e da
publicacdo que resulta da sua pesquisa. E-Science requer novas
estratégias de suporte a pesquisa e significante desenvolvimento de
infra-estrutura (JOINT TASK FORCE ON LIBRARY SUPPORT FOR
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E-SCIENCE, 2007, p. 6 apud MEDEIROS; CAREGNATO, 2012,
p.315).

Essa nova metodologia de pesquisa nos quais dados experimentais séo
reunidos através de ferramentas ou constituidos por simulagao, sdo processados por
sistemas de software complexos, e s6 assim a informacido decorrente € depositada
em servidores. Lida com uma modificagdo profunda no desenvolvimento do
pensamento cientifico, pois os dados sé serdo examinados no fim do
processamento. Isto €, o processo de
“formulagéo de hipétese ——> experimentagdo ——> analise de resultados” esta
sendo sucedido por “formulagéo de hipétese —— busca da resposta no banco de
dados”. Esse novo fazer cientifico, respaldado no processamento e exame de uma
extraordinaria quantidade de dados, preconiza tecnologias e métodos extremamente
inovadores (CORDEIRO, et al., 2013).

Nesta fase da pesquisa, fez-se imprescindivel a distingdo de alguns conceitos.
Para isso, far-se-a citacdo de autores conceituados na area com o propdsito de

sanar possiveis equivocos na terminologia:

E importante mencionar que na literatura de lingua inglesa o
conceito de eScience aparece também como e-Research,
cyberinfrastructure, cyberscience, enhanced science, data-driven-
science, entre outros nomes (CESAR JUNIOR, 2011, p.7). Alguns
autores ressaltam determinadas nuances entre esses conceitos,
outros consideram todos como sinénimos (SALES, 2014, p.44, grifo
do autor)

Com o mesmo objetivo, Ferreira e Silva (2013, p. 3-4) evidencia o que ha de
particular nesses conceitos:

Diferente do termo e-Science que é relativamente novo, o termo
“cyberinfrastructure”, mais usado nos Estados Unidos, tem mais
tempo de aparecimento, sendo seu emprego inicial atribuido a
Richard A. Clarke e Jeffrey Hunkeyr do National Science Foundation /
NSA, em uma entrevista nos Estados Unidos em 1998. (CLARKE;
HUNKER, 1998). Eles sdo identificados em alguns casos, como
sinbnimos e se referem ao uso de tecnologias de computagcdo em
rede para melhorar a colaboracdo e os métodos inovadores de
investigacao. A e-Science entretanto, tem um foco mais especifico na
pesquisa cientifica, ao passo que a cybertinfrastructure é mais
abrangente em areas fora das ciéncias e engenharia, como as
ciéncias naturais e biologicas, e incorpora uma maior énfase nos
recursos de supercomputacdo e inovacdo. (ZEUDIE, 2012). Sao
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também encontrados na literatura para descrever este fendmeno
termos como, “ciéncia orientada por dados” (data-driven science);
“‘computagdo fortemente orientada por dados” (data-intensive
computing); “mineracao de dados” (data mining); “quarto paradigma”
(fourth paradigm); “dos dados ao conhecimento” (from data to
knowledge); ciéncia com uso intensivo de dados (data-intensive
science). Estes termos representam as mudangcas em curso na
ciéncia e resgatam termos mais antigos que foram percussores
desse contexto atual como, “Big Science “, “Cyberscience” e “e-
Research” e mais recentemente o “Big Data’. (CESAR JUNIOR,
2012, p. 7; JANKWSKI, 2009). (FERREIRA; SILVA, 2013, p. 3-4, grifo
dos autores).

Segundo Medeiros e Caregnato (2012) é determinante constatar aspectos que
tornam especificas as modificacdes no ambiente de pesquisa cientifica ao despontar

da e-Science:

v Grupo de colaboracao vasto e multidisciplinar;

v' Reuniao, representacdo e avaliagdo dos dados conduzidos pelo computador;

v Integragdo end-to-end — facilita a andlise de uma parte que se acredita ser
substancial ao estabelecimento e ao progresso da e-Science. Assim, € necessario
ponderar o alicerce fisico e tecnolégico, como também o elemento humano e teérico

que compde esse Curso.

A expectativa da comunidade académica em torno da e-Science é justificavel
em razao do comprometimento desta em reduzir os esforgos daquela nas atividades
complexas, tornando-as mais simpldrias. Na verdade, e-Science é uma designagao
das tecnologias de informagdo em rede que contribuem com as tarefas de pesquisa
cientifica, como por exemplo: auxiliar na distribuicdo e publicagdo do produto final.
Os dados podem perpassar entre as instituicbes sem a obrigatoriedade de ajustar os
acordos entre estas nas quais as fases de computacao precisam estar disponiveis
através da solicitagdo e a visualizagdo do conhecimento deve favorecer a
compreensao e o estudo do saber cientifico. Esses sdo os tipos de automacao, mais
especificamente, trata-se de uma reorganizagcdo das tarefas entre humanos e
recursos tecnoldgicos (MEDEIROS; CAREGNATO, 2012).

Com o proposito de intensificar as singularidades da e-Science, segue uma
tabela com a afericdo dos perfis da pesquisa tradicional e da e-Science:
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Caracteristica e-Science Pesquisa tradicional
Participantes Diversamente Pesquisador individual ou
qualificados, equipe de | pequena equipe local de
pesquisa distribuida pesquisa
Dados Gerados, armazenados e | Gerados, armazenados e
acessiveis de | acessiveis apenas
localizagdes distribuidas | localmente
Computagao e | Larga escala ou sob | Emprego da computagao
Instrumentagéo demanda ou acesso a | em lote ou emprego do
informacgao computador ou
compartilhada instrumentos do proprio
pesquisador
Rede Confianga na internet e | Nao confiante na internet
em mediadores
Disseminacao da | Via websites e portais | Via publicacbes
pesquisa especializados impressas ou
apresentacdes em
conferéncias

Fonte: MEDEIROS; CAREGNATO, 2012, p. 316 — 317

Mediante a analise do quadro, € possivel certificar que as atividades da e-
Science sao particularizadas por sua capacidade de suportar essas exigéncias,
como: o grupo de dados utilizados e os métodos de analise de dados devem estar
acessiveis; o grupo de dados utilizados deve ser documentados com metadados; ja
0s métodos de analise de dados devem ser somente documentados e; o grupo de
dados utilizados deve ser devidamente referenciado em uma publicacdo, uma vez
que permite que os dados sejam capturados em um ambiente, armazenados em
outro, e processados em um terceiro. A e-Science é apoiada por uma rede de
computacado que fornece redes de alta velocidade, infraestruturas que controlam o
acesso e 0 pagamento de servigos e dados e apresenta uma descricido dos dados e
servicos. (ERBACH, 2006).

Na proxima secao tratara sobre a infraestrutura na qual a e-Science se

expande continuamente, a ciberinfraestrutura.
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3.3 CIBERINFRAESTRUTURA

Como enfatizado desde a introdugédo da dissertagdo, os avangos tecnoldgicos
transformam continuamente a pesquisa cientifica. Por este motivo, varias tendéncias
convergem na aceleragao dos limites de maneira que demonstram a expectativa de
evolugdo na maneira de criar, divulgar e preservar o conhecimento cientifico. Dados,
informacdes e as redes estdo sendo utilizados para compartilhar e aumentar os
esforgos tradicionais na ciéncia e na pesquisa, ou seja, na verdade para criar novas
disciplinas. As duas abordagens classicas para pesquisa cientifica, tedrica / analitica
e experimental / observacional, ocorreram para examinar um maior numero de
possibilidades em novos niveis de tempo e fidelidade espacial. As redes avancadas
permitem que pessoas, ferramentas e informagdes possam ser ligadas de maneira a
diminuir os empecilhos de localizagdo, tempo, instituicdo e disciplina. Em muitos
novos campos sao distribuidos conhecimentos em ambientes que estdo se tornando
essenciais para dar prosseguimento a novas etapas das pesquisas. Portanto,
pesquisadores que estdo em niveis avancados, tanto na producdo quanto na
exploragcéo de pesquisa, percebem um novo modelo de estrutura de pesquisa em
evolugao (ATKINS, 2003).

A ciberinfraestrutura desponta, baseando-se em novos recursos
computacionais, versando sobre novas maneiras de organizar a pratica da ciéncia e,
com isso, permitindo novas formas de colaboracao, de organizacao, de pesquisa e
de aprendizagem. Tal infraestrutura aborda como obter, compartilhar, armazenar e
aproveitar os dados para os principais produtos produzidos pela ciéncia. E, mediante
a divergéncia sobre a concepgao de dado, a ciberinfraestrutura ndo € um conceito
singular ou unificado (JACKSON et al., 2007).

E possivel afirmar que o termo ciberinfraestrutura transmite o conceito de
distribuicdo em uma rede integrada, ainda €& capaz de incluir a totalidade da
infraestrutura digital e do papel critico dos curadores digitais em sua manutencédo. E
denominada também como a infraestrutura indispensavel para capitalizar os grandes
avangos na tecnologia da informagao (Atkins et al., 2003). A ciberinfraestrutura é
capaz de realizar a integralizagdo do hardware para computacgao, redes de dados e
sensores habilitados de maneira digital, observatérios e instalagdes experimentais, e
um grupo de softwares interoperaveis e servigos e ferramentas de middleware (NTF,
2007).
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De acordo com Sayao e Sales (2015a), este conceito de ciberinfraestrutura
aparece para caracterizar a estrutura tecnoldgica oculta. Este termo remete a
infraestrutura alicercada em computadores interligados, informagdes e tecnologia de
comunicagao. Essa estrutura esta entre duas camadas: uma subjacente e outra
superior. As tecnologias inferiores sao os elementos da computagao,
armazenamento integrado electro-Opticos, e comunicagdo. Ja os componentes do
superior a ciberinfraestrutura sdo programas de software, servigos, instrumentos,
dados, informagdo, conhecimento e praticas sociais aplicaveis aos projetos
especificos, disciplinas e comunidades de pratica. A ciberinfraestrutura € a camada
que habilita o hardware, os algoritmos, o software, as comunicacgdes, as instituicoes
e as pessoas. Esta camada tem o objetivo de proporcionar um site eficaz e eficiente,
no intuito do fortalecimento das comunidades especificas dos pesquisadores e da
inovacao e revolugdo de sua producao cientifica e de quem participa. (ATKINS,
2003). Em sintese, a ciberinfraestrutura € composta por trés camadas principais
interligadas: duas de rede (uma fisica e outra de légica) e uma social. (GOMES,
2013)

E possivel certificar que, no ambito da pesquisa cientifica, esse termo:

[...] descreve ambientes de pesquisa que dao suporte a métodos
avancados de aquisicdo, armazenamento, curadoria, mineragao,
visualizagcdo de dados, além, de outros servicos de computagao e
processamento de informagao distribuidos em rede. Esses ambientes
tecnologicamente avangados criam pontos de inflexdo na trajetéria
histérica da ciéncia, redesenhando seus métodos, suas formas de
socializagdo e seus resultados, tornando os dados elementos
determinantes (SAYAO; SALES, 2015a, p. 17)

Ray (2012) afirma que esse termo foi utilizado pela primeira vez em 2003, em
um relatério de pesquisa cientifica produzido pela National Science Foundation
(NSF), liderado por Dan Atkins. Este documento, posteriormente, passou a ser
denominado de “Relatério Atkins” e ja previa a importancia da ciberinfraestrutura ao
mencionar que esta seria tdo fundamental e importante tal como um facilitador para
uma empresa, tdo fundamental como sala de aula, e fundamental como o sistema de
conferéncias e revistas de divulgagao dos resultados de pesquisa.

E importante enfatizar que o termo ciberinfraestrutura € um termo aplicado nos
EUA proporcional a e-infraestrutura na Unido Europeia e a e-Science no Reino
Unido (Atkins et al., 2003; GOMES, 2013).
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A proxima secao se dedicara a gestdo da informagdo do conhecimento no
intuito de demonstrar a importancia de tais para a pesquisa cientifica e enquadrar o
tema da dissertacdo na linha de pesquisa proposta - organizagdo e representagcéo

do conhecimento.
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4 GESTAO DA INFORMAGCAO E DO CONHECIMENTO

Esta secdo tratara sobre os conceitos da gestdo da informagdo e gestdo do
conhecimento que estdo correlacionadas com a organizagdo do conhecimento; por
isso, para a comunicacao cientifica e para a pesquisa cientifica sdo avaliados como
imprescindiveis. Para prosseguir nessa linha de pensamento, € de suma importancia
que se dé continuidade a esta dissertacdo, a mengao de alguns pressupostos da
gestao da informacao e gestdo do conhecimento.

Na comunidade cientifica, a informagdo e o conhecimento sao imprescindiveis
para as instituicdes de pesquisa. A informagdo e o conhecimento operam como
diretrizes com a finalidade de que as instituicbes sejam eficazes em sua miss&o. E
indispensavel conduzir a instituicho ao alcance dos patamares da gestéo
informacional e da gestdo do conhecimento que correspondam as expectativas de
crescimento e de concorréncia.

Faz-se necessario que os gestores administrem da melhor forma seus pontos
positivos com o propdsito de se manterem participantes do ambiente cientifico
(AMORIM; TOMAEL, 2011). Assim, os gestores da informagao procuram estabelecer
técnicas sempre atualizadas de gestdo da informacéao, independente do ambiente.
Lopes e Valentim (2013) advogam que a informagdo € a matéria-prima para a
consumagao das praticas institucionais e, por isso, requer gestdo no intuito de
assistir ao consumidor final.

Como beneficio, o processo de gestdo da informacédo assegura metodologias
que objetivam a eficiéncia na difusdo e recuperagao de informagdes. Desta maneira,
a gestdo da informagdo € considerada como um recurso para a procura pela
inovacado. Através dessa gestdo é possivel o monitoramento do volume de
informacdes, de maneira a ponderar a diversidade progressiva de decisdo no intuito
de aumentar o fluxo, geréncia, estudo e sumarizacdo da informagcdo para
pesquisadores (LOPES, VALENTIM, 2013; AMORIM; TOMAEL, 2011).

Os principais integrantes que financiam o fazer cientifico sédo as agéncias de
fomento consideradas essenciais para que haja esse canal de comunicagao.
Sobretudo para que haja busca, reunido, estudo, exame e disseminagdo das
informacdes que serdo utilizadas pelos pesquisadores e estudiosos. Nesse sentido,
ressalta-se que € mediante a analise da informacao que os pesquisadores produzem

o0 conhecimento para intervir no ambiente de pesquisa. “Essa situacado [analise da
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informacgéo] se configura como uma forma de gestdo estratégica da informacéo,
realizada a partir da necessidade de cada agente, cujo objetivo €& criar
conhecimento” (LOPES, VALENTIM, 2013, p.159).

A figura abaixo representa a informacédo durante a mediacdo da informacgao.
Com destaque para a producgao, recuperacao, tratamento, disseminagdo e uso da

informagé&o e seus principais responsaveis envolvidos nesse seguimento:

Figura 1: Fluxo da informacgao

USO DA INFORMACAD PRODUCAO DA INFORMACAO

FILTRAGEM, TRATAMENTO E
DISSEMINAGAO DA INFORMACAO

Fonte: Baseado em LOPES, VALENTIM, 2013.

No panorama da comunicacao cientifica, toda instituicido de pesquisa é vista
como uma organizacao processadora de informacgdo, a propor¢cao que os fluxos
informacionais fazem parte dos processos inerentes a geragéo de qualquer produto
ou servigo produzido. Assim, a informacdo € julgada como essencial para as
operacoes realizadas em uma instituicdo; entretanto, pondera que € elementar a
existéncia do entendimento dos procedimentos e da movimentacdo que convertem a
informacdo em conhecimento e que, por consequéncia, se transforma em uma

atividade. Por isso, a instituicdo deve se atentar as perspectivas que mediam a
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gestdo da informagao, em especial a producdo da informagéao em si; desta maneira,
€ possivel a determinacdo da melhor maneira de efetivar as estratégias e metas que
se almeja atingir. Analisar as perspectivas que impulsionam a produgdo do
conhecimento através da gestdo de conteudos informacionais, permite que a
instituicdo sobressaia na comunidade cientifica (LOPES, VALENTIM, 2013).

Isto posto, € viavel perceber que a construgcdo da informacédo deve se tornar
operacional mediante métodos de praticas bem definidos, obviamente, baseando-se
em determinado procedimento de mudanga tomando por norte uma racionalidade
técnica, desempenhando, assim, atividades que sdo associadas ao agrupamento, a
selecao, codificacdo, diminuicdo, organizagao e conservacao de informacao. Desta
maneira, tais procedimentos devem ser conduzidos para a organizagao e controle de
depdsito da informagéo, quer seja para utilizagdo instantanea, quer seja para
utilizacdo. Tal suporte informacional € o que retrata o conhecimento substancial no
campo da troca de informagdes (LOPES, VALENTIM, 2013).

A gestdo da informacao, especificamente, envolve os estudos e as
praticas gerenciais que permitem a construcdo, a disseminagao e o
uso da informacdo. Esse processo engloba a gestdo de recursos
informacionais e de conteudos, a gestdo de tecnologias da
informacdo e a gestdo das pessoas envolvidas nesses sub-
processos. Esse entendimento se encontra fundamentado em
Barbosa (2008) para quem a gestao da informagdo e a gestdo do
conhecimento focam dois importantes fendbmenos organizacionais: o
primeiro corresponde a informagédo ou ao conhecimento registrado e
0 segundo, por sua vez, refere-se ao conhecimento pessoal, muitas
vezes, tacito, que precisa ser descoberto e socializado para ser
efetivamente utilizado. Nesse conjunto, a Ciéncia da Informagao se
apresenta como base estrutural porque, na qualidade de ciéncia
social aplicada, dedica-se, ao mesmo tempo, ao estudo das
propriedades gerais e das condigbes da informagao, e aos processos
que possibilitam seu processamento, sua disponibilizagdo e seu uso
efetivo. A Ciéncia da Informacdo, diferentemente das demais
disciplinas, ciéncias ou areas do conhecimento que se dedicam, de
alguma forma, ao estudo da informacgéao, tais como Administracao,
Ciéncia da Computagdo, Comunicag¢do, Engenharia de Producgéo,
deve-se dedicar aos fundamentos tedricos do fendmeno
informacional e, concomitantemente, aos processos e as praticas que
possibilitam o fluxo informacional e o uso da informagéo. (SOUZA,
DIAS, NASIF, 2011, p.59)

E interessante mencionar que a gestdo da informac&o foi desenvolvida antes
da gestao do conhecimento e, de maneira alguma, deve ser vista como uma de suas

fases, pois, na verdade, € sua antecessora, “uma vez que seu foco é a informacao, e
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porque nao se extinguiu com o surgimento da gestdo do conhecimento’.
(BETTENCOURT; CIANCONI, 2012, p.17). Estas estéo relacionadas, mas possuem
as seguintes disparidades: a gestdo da informacédo foca nos fluxos formais da
organizacgao; isso que dizer, evidencia o conhecimento registrado, o que esta
sistematizado em qualquer tipo de suporte. Ja a gestao do conhecimento evidencia o
conhecimento do individuo somado ao conhecimento construido mediante a
socializagdo e supre a gestdo da informacado que fornece o feedback a gestdo do
conhecimento. Isto tudo ocorre em um processo ciclico (POREM; GUARALDO,
2013; VALENTIM, 2008).

Logo, a gestdo do conhecimento aborda a idealizagdo e a administragcao de
procedimentos que conduzem o fluxo do conhecimento, tanto em seu carater
explicito em que reune praticas da gestdo da informagéo, quanto em sua vertente
tacita. A idealizagdo e a administracdo dos procedimentos implicam no diagndstico,
obtencao, preservacgao, disseminagao, produgao e consumo do conhecimento tacito
e explicito com o propdsito de potencializar os métodos de organizagdo em qualquer
circunstancia. Essa sequéncia so é possivel em razido da comunicacio; por isso, 0s
questionamentos acerca da gestdo do conhecimento e do conhecimento em si
sugestionam e admitem intervengdes da comunicagao cientifica. (LEITE; COSTA,
2007)

Sob essa perspectiva, os autores Leite e Costa (2007) afirmam que a gestédo do
conhecimento relaciona técnicas e métodos da gestdo da informagao enquanto se
relaciona aos mecanismos de captagao, guarda, recuperacao de um fragmento do
conhecimento tacito que nesta fase é reduzido a suporte da informagao. Entretanto,
0 conceito de gestdo do conhecimento ndo deve ser tomado como gestdo da
informagao.

Vale ressaltar que a comunicacido cientifica € elemento essencial para o
andamento da gestdo do conhecimento cientifico. Inclusive, o ato de registrar é a
atribuicdo substancial da comunicagéao cientifica. Isto €, a gestdo do conhecimento e
a comunicagao cientifica sao relacionadas por meio do vinculo que apresentam com
o registro da informacado. Por outro lado, no que tange a diferenga conceitual do
termo em questdo, pode-se encontrar na literatura autores que divergem com os
tedricos antepostos, pois certificam que o conhecimento uma vez registrado, torna-
se informacé&o (LEITE; COSTA, 2007).
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Apds a mencao da importancia da gestdo da informagao e do conhecimento
para as instituicbes de maneira geral, a seguir sera apresentada a se¢do na qual o
tema proposto sera de fato discutido — sistemas de gestdo de informagdes sobre
pesquisa, onde serdao tratados o histoérico, os conceitos de bases de dados,
repositorios digitais, dados de pesquisa, repositério de dados de pesquisa, curadoria
digital, CRIS/RIM, seus tipos e respectivos padrdes e, por fim, o papel das

bibliotecas em tal contexto.
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5 BASES DE DADOS, REPOSITORIOS E BIBLIOTECAS DIGITAIS

Essa secdo envolvera sistemas que também fazem parte do contexto da
pesquisa cientifica e, ao mesmo tempo, analisara questdes referentes aos dados de
pesquisa. Serdo abordadas as bases de dados, repositorios digitais, bibliotecas

digitais, dados de pesquisa, repositério de dados de pesquisa e curadoria digital.

5.1 BASES DE DADOS, REPOSITORIOS DIGITAIS, BIBLIOTECAS DIGITAIS

A internet revoluciona a maneira de se comunicar, ao mesmo tempo em que
inova no acesso aos sistemas de informacado. Com o advento da internet, o acesso
ao universo digital informacional se popularizou. E, no intuito de recuperar essas
informagdes de maneira mais agil, organizada e eficaz as bases de dados se
difundiram.

Bases de dados podem ser definidas como um conjunto de itens reunidos por
alguma caracteristica em comum que podem ser recuperados no intuito de informar

0 usuario sobre determinado assunto e que sao preservados eletronicamente.

A estrutura padronizada, congregando tipologias de bases de dados
bem definidas, possibilita que os sistemas de informagdes gerenciem
uma grande quantidade de bases de dados de diferentes tipos €, ao
mesmo tempo, disponibiliza ao usuario um servico de qualidade

quanto ao acesso e quantidade de informagdes (VALENTIM, 2001,
p. 70).

Existem alguns tipos de bases de dados (ROWLEY, 2002):
Bases de dados referenciais — sdo fontes secundarias de informacéo:
v Bases de Dados Bibliograficos;

v’ Bases de Dados Catalograficos;

v' Bases de Diretorios ou Referenciais.
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Bases de dados de fontes - contém os dados originais:
v Bases de Dados Numéricos;

v Bases de Dados de Texto Completo;

v' Bases de Dados Textuais e Numéricos;

v' Bases de Dados Graficos ou Multimidia.

Originado pela caréncia de estruturas e fluxos de comunicagcdo mais
satisfatorios entre os pesquisadores emergem os repositérios digitais como
mecanismos para a difuséo e facilitacdo da comunicacao cientifica.

Os repositorios tiveram origem na era digital e podem ser divididos em trés
grupos (RODRIGUES, et. al., 2011):

v Os repositérios que armazenam conteudo no local;
v Os repositérios que armazenam somente metadados;

v’ Os repositorios hibridos que armazenam contetido e metadados no local.

Os repositorios digitais, em sua grande maioria, guardam e disseminam
materiais revisados, garantindo assim mais crédito aos materiais que s&o acessados
pelos usuarios. Os repositorios institucionais que também sao digitais abrigam
dissertacdes, teses e outros tipos de pesquisas; dados cientificos estruturados ou
nao; periodicos; documentos administrativos; memoria cultural, artistica e historica
da instituigdo; neste caso, agem como arquivo também. Existe, ainda, outro grupo de
repositérios de objetos informacionais que é exibido em espagos abertos ao publico
como Youtube, SlideShare dentre outros, que da mesma maneira dos referidos
anteriormente estabelecem limites em sua abrangéncia a um unico tipo de recurso
(MARCHIORI, 2012).

Os repositorios podem ser categorizados de acordo com o propésito para o
qual foi criado. Os repositérios sdo classificados em Repositérios Institucionais —
criados com o intuito de gerenciar a producdo cientifica da instituicdo, - e
Repositérios Tematicos, que reinem a produgao técnico-cientifica sobre um tema,
independente da instituicdo a qual o autor € vinculado. Outra classificagcao relevante

quanto ao tipo de material, os repositérios de e-prints tratam da versao eletrénica de
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uma publicagao cientifica e os repositérios de dados tratam de dados de pesquisa
que serao tratados com mais cautela a seguir (SALES, 2014).

Os repositorios institucionais e os repositorios tematicos incluem um novo
conceito de acesso livre, associados a tecnologia de open archives sao usados
pelas comunidades cientificas na disseminagao dos resultados das pesquisas, assim
como na potencializagdo do seu impacto. Entdo, criam-se mecanismos para ratificar
e incentivar a disseminagdo de pesquisas produzidas (MORENO, LEITE,
ARELLANO, 2012).

“[...] as bibliotecas digitais, os repositérios institucionais e os
repositérios publicos da web oferecem itens/pecas de informagao que
sdo razoavelmente “estaticas”. Isto é, logo de sua armazenagem se
tornam disponiveis para recuperacdo e uso € nado sao mais
submetidas a mudancas de conteudo ou formato (MARCHIORI,
2012, p.14-15)

Ja a Biblioteca digital € capaz de reunir versdes eletrbnicas da literatura ja
publicada e sao disponibilizadas através de uma rede de computadores conectados,
armazenam artefatos de informacao unicos e de caracteristicas Unicas no minimo
em duas perspectivas: a tipoldégica e os critérios de busca. Entretanto, alguns
autores evidenciam que as bibliotecas digitais ou virtuais possuem conexdes frageis
com as caréncias dos pesquisadores no ambito de seus anseios informacionais
(MARCHIORI, 2012).

Contudo, é importante acentuar que a biblioteca digital ndo € uma colegao
digitalizada favorecida por instrumentos de gestado da informac&o. Na verdade, essa
ideia de biblioteca digital foi substituida por uma concepgdo mais complexa.
Atualmente, o conceito de biblioteca digital remete a um meio que agrega colegdes,
servicos e pessoas para apoiar o ciclo de vida de producao, disseminaciao, uso e
preservacédo de dados, informacéo e conhecimento (SAYAO, 2008-2009).

As bibliotecas digitais sdo o complemento das bibliotecas tradicionais e séo
compostas por objetos eletrénicos e objetos impressos e outros tipos de objetos,
como audio, video etc. A biblioteca digital da acesso a informagado satisfazendo a
ideia de onipresenga, a qualquer hora e em qualquer lugar, o que ndo pode ser
confundido como se ela s6 indicasse para a informacdo. Tal tipo de biblioteca possui
uma estrutura de organizagdo consolidada com pontos sdélidos para acessar os

dados e ainda é capaz de oferecer acesso ndo s6 ao seu acervo, como também,
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acesso ao acervo de outras bibliotecas digitais. Desta maneira, da suporte ao
acesso a informagéo de forma rapida e eficiente em uma grande extensao de fontes
de informagdes e sao conectados por links. Ela abarca os processos e trabalhos
oferecidos pelas bibliotecas tradicionais, ainda que esses métodos precisem ser
verificados no intuito de dispor diferencas entre midias digitais e impressas (SAYAO,
2008-2009).

Baseado nesse estudo, € possivel afirmar que:

“Bibliotecas digitais s&o organizag¢des que disponibilizam os recursos,
incluindo pessoal especializado, para selecionar, estruturar, oferecer
acesso intelectual, interpretar, distribuir, preservar a integridade e
assegurar a persisténcia ao longo do tempo de cole¢des de trabalhos
digitais, de forma que eles estejam pronta e economicamente
disponiveis para uso de uma comunidade definida ou um conjunto de
comunidades” (SAYAO, 2008-2009, p.15)

Por meio dessas bases de dados, um enorme volume de dados foi criado e
precisa ser tratado e disseminado. A vista disso, emergiram novos conceitos que
norteiam a organizacao e a disseminagao desses dados que serao apresentados a

sequir.

5.2 DADOS DE PESQUISA, REPOSITORIO DE DADOS DE PESQUISA,
CURADORIA DIGITAL

E importante ressaltar que a visdo centrada em dados de pesquisa ndo é
apenas um ponto de vista de informacgdes sobre a pesquisa, mas sim, a apreciagao
de um status especial devido a supremacia dos dados em pesquisas cientificas.
Afinal, o esforco cientifico se dedica a analise, interpretacdo, modelagem e

compreensao dos grupos de dados observaveis (ERBACH, 2006).

Alguns dados ocorrem naturalmente (clima, eventos astrondmicos);
outros sdo os resultados incidentais de atividade humana (dados
sécio-econbmicos), e outros ainda s&do produzidos no interesse da
investigacao cientifica (dados experimentais). Independentemente da
origem dos dados, ele deve ser documentada através de metadados
com uma explicagdo de quando, onde e como eles foram capturados,
com o qual os instrumentos, por quem, e como

os dados sé&o codificados. Tais metadados sao aplicaveis a conjuntos
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inteiros de dados, bem como os pontos de dados individuais (tempo
e localizagdo). Frequentemente, os dados nido sdo capturados e
representados de modo neutro teoricamente, mas a codificagao dos
dados sdo baseadas em certas suposi¢des tedricas e os interesses
dos pesquisadores (ERBACH, 2006, p. 220, traducao nossa).

Os dados de pesquisa sédo registros de fatos, quer sejam numeros,
documentos textuais, imagens ou sons, usados como fontes primarias para a
pesquisa cientifica, e comumente aceitos na comunidade cientifica para validagao de
resultados da pesquisa. Um conjunto de dados de pesquisa constitui uma
representacao parcial sistematica do assunto a ser investigado (OECD, 2007).

Esses dados sao objetos complexos, por isso seus critérios de
compartilhamento, propdsitos e métodos variam de acordo com o campo cientifico
no qual estdo inseridos (BORGMAN, 2010). Apresentando particularidades que

implicam na forma de arquivar e preservar, sendo classificados como:

v Observacionais — Reunidos mediante analise empirica e, “devem ser dificeis ou
impossiveis de se obter novamente por serem préprios de um momento ou
circunstancias irreplicaveis de uma forma exatamente igual” (TORRES-SALINAS,
ROBINSON-GARCIA E CABEZAS-CLAVIJO, 2012, p. 175 apud MEDEIROS;
CAREGNATO, 2012, p.318).

v' Computacionais — Estabelecidos através de simulagdo ou modelos / modelagens
de computadores €;

v' Experimentais — Mensurados por intermédio de medigcbes de experimentos
laboratoriais (NATIONAL SCIENCE BOARD, 2005 apud MEDEIROS; CAREGNATO,
2012).

Com relagao a sua estrutura podem ainda ser classificados como:

v Analdgicos ou digitais;
v’ Livros de laboratérios ou software;
v" Criados na forma digital (“born digital”);

v" Convertidos para o formato digital (digitised”).
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A vista disso, Saydo e Sales (2014) afirmam que as informacdes contextuais
(semanticas e estruturais) devem acompanhar os dados digitais, a fim de que estes
se tornem autodescritos. Assim, os metadados registram o que é interesse do

pesquisador.

Esse verdadeiro diluvio de dados vem sendo desencadeado
principalmente pelo avancgo extraordinario de instrumentos, sensores
e escalas, que aumentaram exponencialmente a capacidade de
obtencido de dados pela realizacao de observacdes e medicbes de
fendbmenos, somados as informacbes geradas artificialmente por
simulagdes e por software (SAYAO; SALES, 2012, p. 181).

O crescimento do fluxo de geragdo de dados de pesquisa cientifica tem
agradado a comunidade cientifica, pois, por meio desses dados € possivel obter
uma melhor compreensao dos problemas cientificos (BORGMAN, 2010). E,
“providenciam as evidéncias necessarias para conferir veracidade, autenticidade e
capacidade de reprodutibilidade ao corpo de conhecimento publicado nos periddicos,
[...]" (SAYAO; SALES, 2014, p. 80). Diante do exposto, cientistas de todo o mundo
discutem a ampliagdo do acesso aos dados da pesquisa, uma vez que a ciéncia €
internacional e, consequentemente, sua cooperacdo mundial é fundamental,
tornando o acesso aos dados de pesquisa imprescindivel. Em todo o mundo, as
organizagbes que financiam a pesquisa cientifica estdo trabalhando com a
conscientizacdo sobre a importancia e a usabilidade dos dados da pesquisa
(BRASE; FARQUHAR, 2011).

Nesta diregdo, tornou-se necessario um mecanismo que gerisse todos esses
dados, que é chamado de Curadoria Digital.

Para Abbott (2014), a Curadoria Digital surge para gerar e preservar os dados
digitais em longo prazo e envolve a gestdo de conjuntos de dados para o uso diario.
Sendo assim, no futuro, atividades que se tratarem de gerenciamento de dados, de
planejamento para sua criagdo, melhores praticas em digitalizagdo e documentacao,
farao parte da curadoria digital.

Segundo Sayao e Sales (2014), curadoria digital € um conceito em evolugéo,
que abrange o conhecimento e as praticas em preservagao € acesso a recursos
digitais adquiridos na ultima década. “Curadoria digital estende-se além do controle

do repositério que arquiva os recursos e envolve a atencao do criador do conteudo e
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dos usuarios futuros” (ABBOTT, 2008 apud SAYAO E SALES, 2014, p. 14). Vale
lembrar que, atrelados ao conceito de curadoria digital estdo os processos de
arquivamento digital, de preservagao digital, curadoria de dados, gerenciamento de
registros eletronicos, e gerenciamento de ativos digitais. No intuito de evitar
confusdes entre alguns desses termos, conceitua-los e hierarquiza-los em suas
devidas posicdes, Yakel (2007) cita o Relatério de Curadoria de e-Science', onde faz
a diferenciagao dos conceitos de curadoria, arquivo e preservagao.

Com base nesse material, criou-se o0 esquema abaixo que conceitua
curadoria, arquivamento e preservacdo e demonstra as respectivas atividades de

arquivamento e preservacao dentro do contexto de curadoria digital.

Quadro 5: Curadoria, Arquivamento e Preservacao

Curadoria - Atividade que se responsabiliza pela gestao e incentivo do uso de
dados, partindo de sua criagao. Garantindo que este dado esteja disponivel
para reutilizagdo e acesso. Para conjuntos de dados dinamicos, isso significa
continuo enriquecimento ou atualizagao, mantendo-o adequado a sua
finalidade.

Arquivamento - Uma atividade de curadoria que garante que os \
dados sejam selecionados e armazenados. E que mantem a
integridade fisica, segurancga, autenticidade dos dados ao longo do
tempo, podendo esses ser acessados.

Preservacao - Uma atividade de arquivo em que os itens
especificos de dados sdo mantidos ao longo do tempo, de
modo que eles ainda possam ser acessados e

compreendidos por meio da mudancga sucessiva e

\ k obsolescéncia de tecnoloaqias. / /

Fonte: A autora

Neste mesmo artigo, Yakel (2007) revela que varios conceitos surgiram a partir

dessas definicbes como: gestao do ciclo de vida, envolvimento ativo ao longo do

! Disponivel em: < www.jisc.ac.uk/publications/publications / pub_escience.aspx>
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tempo dos criadores de registros e potencialmente dos curadores digitais, avaliagao
e selegdo de materiais, desenvolvimento e fornecimento de acesso e a garantia da
preservagao dos objetos, no ambito da usabilidade e da acessibilidade. Chegando a
idealizar curadoria como “um termo abragente para a preservacao digital, curadoria
de dados, e de ativos e registros eletrénicos de gerenciamento digital” (YAKEL, 207,
p. 338)

Para Sayao e Sales (2012), o maior desafio da curadoria digital € manter no
dado a capacidade de transmitir conhecimento no futuro, permitindo que os novos
pesquisadores analisem novamente estes dados dentro de novas pesquisas. Para
isso, € necessario que as “informagbes estejam estruturadas por modelos de
informacéo e traduzidas por esquemas de metadados.” (SAYAO e SALES, 2012, p.
180)

A curadoria digital possui beneficios e valores, como:

O acesso persistente para dados digitais confiaveis;

A melhoria da qualidade dos dados em si e seu contexto de pesquisa;
A utilizagao de normas comuns em diferentes conjuntos de dados;

As verificacbdes de autenticidade;

Avaliagédo de dados seguros como um registro formal;

A exploragao de investimento inicial;

N N N N N N

A maior velocidade e amplitude de acesso, compartiihamento de dados e
analise de oportunidades;

v' Preservagao de dados e protecdo contra perda e obsolescéncia;

v" Permissdo de acesso continuo aos dados;

v" Incentivo a reutilizacdo de dados;

v Maximizacao da exploracdo de materiais digitais cumulativamente ao longo do
tempo;

v' Fornecimento de informacdes sobre o contexto e proveniéncia dos dados;

v 0O uso de ferramentas e servigos para migracao de dados, metadados e outras
informacodes

v" Representagdo em novos formatos para assegurar que a informacgao
permaneca significativa para os usuarios;

v A infraestrutura de gestdo para a preservagdo e difusdo de dados em
perpetuidade (ABBOTT, 2014).
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Os dados de pesquisas sao tao importantes quanto qualquer recurso
informacional , visto que “todos eles sao resultados que precisam ser considerados
como parte da infraestrutura mundial de informacéo cientifica” (SAYAO e SALES,
2014, p.3).

O acesso aos dados de pesquisa possui reflexos globais, visto que os
pesquisadores utilizam dados cooperativos internacionais. Entretanto, esses
pesquisadores estdo inseridos em contextos, estruturas politicas e organizacionais
diferentes. Essa transferéncia de dados permite a verificagdo da confiabilidade dos
resultados das pesquisas e permite que novas descobertas sejam desenvolvidas
através de informacdes pesquisadas anteriormente. Desta forma é possivel que se
encurte “o ciclo classico de comunicagao cientifica e, [que sejam desenvolvidas]
novas formas de interlocu¢cdo e de socializacdo no mundo cientifico, além de
contribuir para a racionalizacdo dos recursos financeiros publicos aplicados na
pesquisa cientifica” (SAYAO e SALES, 2014, p.3).

“A curadoria digital envolve a manutengao, a preservagéo e a agregagao de
valor a dados de pesquisa durante o seu ciclo de vida” (Data Curator Center apud
SAYAO E SALES, 2014, p. 14). Comumente, os dados tinham somente sua
estrutura final levada em conta e, muitas vezes, eram descartados. E o mais
importante fator para sua deterioracédo era o tempo. Entretanto, uma boa gestéo,
minimiza o risco do dado se tornar obsoleto. Outro fator interessante € o de que ao
reutilizar o dado em novos trabalhos, aumenta sua vida util e implica na rapidez da
nova pesquisa realizada. Lembrando que os dados tratados pela curadoria digital
fornecem seguridade, preciséo, integridade e autenticidade.

Vale lembrar que curadoria digital € um processo continuo e em longo prazo,
consistindo em uma série de atividades. Ou seja, curadoria digital ndo € um back up
(ABBOTT, 2014).

No novo ambiente de pesquisa redesenhado pelas praticas da e-
science, o ciclo de vida da curadoria digital incorpora-se como uma
peca-chave no fluxo tradicional de comunicacdo cientifica baseado
tradicionalmente em artigos de periédicos. A curadoria digital, no
momento em que gerencia e preserva os dados de pesquisa para
que sejam acessados e compreendidos por outros pesquisadores
estabelecendo um dialogo com o futuro, cria a possibilidade de se
criar conceitos inovadores de documentos de registros de pesquisa,
rompendo com o paradigma unidimensional e absoluto do artigo de
periddico. (SAYAO E SALES, 2014, p. 17-18)
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Visto que as areas de pesquisa possuem normas diferentes para insercdo de
dados, é preciso a criagao de estruturas técnicas, gerenciais e sociais que unam 0s
diferentes conjuntos de dados e, sendo criados assim, canais de colaboracédo de
dados. (SAYAO E SALES, 2014). Desse modo, varias organizacdes comegam a
perceber a importancia do trato dos referidos dados, pois toda essa informagao
podera ser reusada e compartilhada, caso haja um padréo entres estas.

Outra questao que nos inspira cuidado € o acesso aberto aos dados cientificos,
pois estas informagdes, além de constituirem grandes descobertas dos
pesquisadores, tratam dos dados abertos que facilitam a conferéncia da veracidade

dos trabalhos publicados, evitando até possivel duplicagcdo dos mesmaos.

Portanto, quanto maior a capacidade dos sistemas de informacéao de
oferecer dados de pesquisa livremente e tratado por metadados de
forma que possam ser interpretados e reutilizados pelo maior nimero
possivel de pesquisadores de diversas areas, maior sera o grau de
transparéncia, de reprodutibilidade e de eficiéncia do processo de
geracao de conhecimento cientifico, e maior sera a amplitude de
aplicagdo dos projetos de pesquisa para a sociedade (SAYAO;
SALES, 2014, p. 7)

O reuso dos dados de pesquisa se caracteriza como um desafio para a
curadoria digital e para e-science. Desta forma, a curadoria de dados surge com o
intuito de que os dados mantenham o seu dever de repassar a informagao desejada.
Devido a grande variedade de qualidade de dados, deve ser feita uma politica de
curadoria de dados ampla, em que todas ou quase todas essas qualidades de dados

cientificos sejam reunidas.

Portanto, verifica-se um deslocamento no padrédo de arquivamento
estatico e inacessivel promovido pelos dark archives, repositorios de
acesso restrito voltados para garantir integridade e autenticidade. O
foco da curadoria digital esta na gestdo por todo o ciclo de vida do
material digital, de forma que ela permanega continuamente
acessivel e possa ser recuperado por quem dele precise. Ampliando
a capacidade dos dados serem recuperados e acessados estdo os
modelos de informacgao, expressos por metadados; além do mais, os
metadados sdo também ferramentas importantes para os
procedimentos de controle de autenticagdo (SAYAO e SALES, 2012,
p. 184)
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O compartilhamento e a reutilizagdo dos dados que proporcionam novas
analises das informagdes valorizam e protegem o capital utilizado na pesquisa
primaria. Mas, infelizmente, as poucas instituigbes envolvidas nesse projeto de
gestao desses dados nao estabeleceram padrdes e ndo conseguiram financiamento
que assegurem o completo sucesso do projeto.

Uma base de dados que tem em vista organizar e publicar esses dados de
maneira ordenada, com o propdsito inclusive de reutiliza-los em futuras pesquisas é
o Repositorio de Dados.

Os repositorios de dados sao bancos de dados digitais que possibilitam acesso
dos usuarios aos resultados das pesquisas, priorizando o acesso aberto a esses
materiais. Manter o acesso aberto certifica que esses dados nao ficaram presos em
portais comerciais. Assim, Sales (2014, p. 63-64) ressalta os beneficios de

repositorios com padrdes e interoperabilidade:

v' Amplia a visibilidade dos resultados de pesquisa, posto que, via de
regra so é formalmente disseminada a fragdo que esta registrada nas
publicacbes académicas.

v Proporciona mecanismos de preservagdo de longo prazo, em
termos de preservacdo digital, de arquivamento seguro e de
curadoria digital.

v’ Permite que o material depositado esteja disponivel on-line
continuamente para ser consultado e citado mais frequentemente.

v E um instrumento chave para os processos de reformatagdo e
recriacdo de dados proporcionados pela curadoria digital.

Abre a possibilidade de criacao de novos servigos de informagao
para pesquisadores e gestores a partir da anadlise dos dados
arquivados e a integracéo de dados e publicagées académicas.

v' Permite a criagdo de redes de repositorios interoperaveis.

v" Aumenta o grau de reuso dos dados minimizando a duplicagédo de
esforgos e otimizando os investimentos na geragao de dados.

O repositdrio de dados se diferencia das outras naturezas de repositérios, pois
cada grupo de dados possui atributos exclusivos e requerem analises diferenciadas,
como exemplo de tratamento peculiar de um grupo dados, a linguagem de notacao
XML. Devido as peculiaridades dos dados, as acbdes de curadoria no repositorio de
dados devem atuar em 3 niveis: de armazenamento, de representagao do conjunto e
de representacdo do item. O armazenamento certifica que os dados sejam
guardados de maneira segura em um sistema de constante manutencéo,
representacdo do conjunto que garante a descricdo dos dados, metadados
fidedignos a produto e, por fim, a representagdo do item que trata do assunto do
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modelo e da descricdo para itens individuais, sendo dependente da natureza do
grupo de dados (RODRIGUES, 2010).

Ndo obstante, Sales (2014) observa que os repositorios de dados se
particularizam por possuirem a estrutura de banco de dados. Mas, através das
variantes de cada disciplina, a pluralidade e complexidade dos resultados das
pesquisas, os repositorios de dados vém se tornando excessivamente heterogéneos
no que tange ao conteudo, a concepgao, ao tratamento de dados e a gestdo. Desta
maneira, a escolha da tecnologia para a criagdo do repositério de dados esta
relacionada ao modo com que os dados sdo gerenciados (curadoria de dados),
quais os tipos de dados serdo armazenados, quais os metodos de pesquisa que
darao resultados aos dados e suas possiveis reutilizagoes.

Por isso, nos repositorios de dados sido exploradas muitas solugdes
tecnolégicas que sao percebidas como plataformas desenvolvidas de modo genérico
para repositérios; outras solugdes, no entanto, sdo produzidas notadamente para um
caso exclusivo (RODRIGUES, 2010).

Assim, os repositérios de dados de pesquisa possuem a missao de edificar
conexdes de dados entre disciplinas que particularizam o estado da arte da pesquisa
cientifica. Pode-se dizer que os pilares para isso ocorrer sdo o compartilhamento e o
trabalho em conjunto e tecnologias e padrées que apoiem todo esse processo de
banco de dados de pesquisa. (SALES, 2014)

A secao seguinte dara inicio a conceituacdo do CRIS. As secbes posteriores

tratardo de seus tipos e padrdes e suas principais experiéncias no mundo.
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6 CRIS/RIM (RESEARCH MANAGEMENT SYSTEM)

As informagdes sobre pesquisas muitas vezes sdo fragmentadas em varios
sistemas ou planilhas em uma mesma instituicdo o que sobrecarrega os sistemas,
pesquisadores e funcionarios envolvidos neste seguimento e gera dados
inconsistentes, incompletos e relatérios n&do confiaveis, os quais afetam
negativamente as decisbes da instituicdo. Para resolver essas questdes, surgem
sistemas que envolvem todas as informagdes necessarias para todo o processo de
pesquisa, os Sistemas de Gestao de Informacgdes para a Pesquisa.

Nessa secio serdo tratados o historico, o conceito, padrdes e softwares que
corroboram para a sustentacdo desse sistema. Ainda, serdo mencionadas as

principais iniciativas de CRIS no mundo.

6.1 HISTORICO

Os passos elementares na padronizacdo de modelos de dados sdo datados
do inicio da década de 1980, logo apds os primeiros sistemas para permuta de
pesquisas terem sido criados. Devido ao surgimento desses sistemas, cresce a
demanda de coleta, integracao e analise de informagdes de pesquisa, o que torna a
gestdao de informagcdo de pesquisa um assunto de extrema importancia (QUIX;
JARKE, 2014).

Durante todo o processo de pesquisa, a integracdo da informagdo € um
recurso bastante requisitado pelos cientistas, pois as informag¢des de pesquisa sédo
compiladas a partir de varias fontes, o que depende da grande quantidade de
esforco e tempo. Como os relatérios sobre os resultados das pesquisas sao
solicitados por instituicoes diferentes, resultam em execucdes repetidas e, portanto,
consumem mais empenho do pesquisador. Desta forma, um modelo uniforme de
dados, ou um modelo padrdao de dados para informagdes de pesquisa, torna mais
simples a vida do pesquisador (QUIX; JARKE, 2014).

Nesse cenario, surgem os sistemas de informagdes que tém como finalidade
tratar, armazenar e recuperar esses dados produzidos e gerenciar as fases dos
processos de pesquisas cientificas. Da mesma forma, apresentam o contexto dos

procedimentos cientificos, aprimoram a qualidade do trabalho e se valem de padrdes
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que permitem a avaliagcdo de um bom procedimento de pesquisas, assim como a
reutilizagdo de dados que resultam em novas descobertas (SAYAQ; SALES, 2014).
Estudos como o UKRISS?, sobre a gestdo de informagdes de pesquisa ratificam
esse pensamento ao mencionar que os beneficios de uma base de dados integrada
sobre informacgdes de pesquisa € um dos principais motivos para a implementacgao
de um CRIS (QUIX; JARKE, 2014).

Pela importancia ja mencionada na esfera da comunicag&o cientifica, €
relevante mencionar iniciativas de sistemas de informacao para pesquisas. Entao, os
EUA foram um dos pioneiros na criagdo de um sistema de pesquisa corrente. Tal
sistema foi desenvolvido em 1950 e abrangia pesquisas na area médica. Os EUA
elaboraram um sistema de ambito nacional, que abordava as pesquisas basicas e
aplicadas chamado de SSIE - Smithsonian Science Information Exchange. Desde
entao, surgiram outras iniciativas como o Directory of Federal Technology Transfer, o
Experimental Contract Highlight Operation Project (ECHO) entre as décadas de 1960
e 1970. Em seguida, outros sistemas apareceram em outros paises tais como:
Canada, Unido Soviética, Israel, Hungria e Holanda (BARRETO, 1981).

O aparecimento desses sistemas incentivou a realizagdo do Simpdsio
Internacional sobre Sistemas de Informacao e Servigos em Pesquisa Corrente em
Ciéncias pela UNESCO (Organizagédo das Nagdes Unidas para Ciéncia, Educagao e
Cultura) em 1975, na Franga, através do UNISIST, um Programa para Cooperagao
Internacional em Informagao Cientifica e Tecnoldgica.

No Brasil, a primeira iniciativa de um sistema de informacédo de pesquisa
corrente que se tem conhecimento € o BRACARIS (Sistema Brasileiro de Informagéao
sobre Pesquisa Agricola em Andamento), que se tratava especificamente da area de
pesquisa agricola, ou seja, era um CRIS tematico, coordenado pelo CENAGRI
(Centro Nacional de Informagdo Documental Agricola) e interligado ao CARIS
(Current Agricultural Research Information System). O BRACARIS surgiu com o
intuito de conservar e disseminar um sistema sobre onde, o que e em que estao
abrangidos os projetos de pesquisa agricola ou agro-industrial de pesquisa, quer
sejam pesquisadores, quer seja o publico em seu todo (BARRETO, 1981). O sistema

possuia objetivos como:

2 Disponivel em: < https://ukriss.cerch.kcl.ac.uk/>
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v Manter atualizado um cadastro de instituigbes, pesquisadores e projetos de
pesquisa;

v" Intensificar a comunicagao entre as instituicdes e seus pesquisadores;

v' Disponibilizar dados basicos para a avaliagdo dos esforcos de pesquisa,

identificando as lacunas e as areas carentes de recursos;

v Oferecer auxilio financeiro as instituicoes para a tomada de decisdes referentes a

politica cientifica em agricultura, quer em nivel nacional ou estadual (SOUZA, 1983).
Aos poucos comegaram a surgir outros sistemas de informacdo em pesquisa

corrente em agricultura pelo mundo, sendo precursores:

O Current Agricultural Research Information System - CARIS,
implantado pela Organizacdo das Nacbes Unidas para a Alimentagao
e Agricultura (FAO); o Permanent Inventory of Agricultural Research
Projects in the European Community - AGREP, criado pela Comissao
da Comunidade Européia; o Current Research Information System

- CRIS, desenvolvido pelo Departamento de Agricultura dos Estados
Unidos; o Inventory of Canadian Agricultural Research - ICAR,
desenvolvido pelo Conselho de Pesquisa Agricola do Canada e o
Retrieval System for Current Research in Agricultural Sciences -
RECRAS, pertencente ao Ministério da Agricultura, Floresta e Pesca
do Japao (SOUZA, 1983, p.87)

Atualmente, esses sistemas expandiram-se no ambito tematico e dominaram
quase todas as areas de conhecimento. Entretanto, nacionalmente, as iniciativas de
desenvolvimento de um CRIS sdo escassas. Acredita-se que apenas dois sistemas
poderiam interoperar em um futuro projeto de elaboragdo de um CRIS: a Plataforma

Lattes® e o Sucupira®.

6.2 CONCEITOS E DEFINICOES

O interesse pelas informagdes sobre pesquisa cresce constantemente e, como
consequéncia, aumenta o interesse pelo CRIS. Ele é utilizado por varios tipos de
pessoas: pelos pesquisadores, pelos gestores de pesquisa, pelos empresarios e
pela midia em geral. Esse sistema se tornou fundamental para o apoio a tomada de

* Disponivel em: <http://lattes.cnpq.br/>
* Disponivel em: < https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/>
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decisdo estratégica e o estimulo a melhor qualidade de vida. E o maquinario da
sociedade do conhecimento.

Para Zimmerman (2002 apud KOVACEVIC, 2011), os Research Information
Management (RIM) tém sido de profunda importancia no desenvolvimento da
ciéncia, devido ao servigo que prestam a comunidade de pesquisadores. Esses
sistemas coletam, preservam e divulgam dados sobre organizagdes,
pesquisadores, projetos de pesquisa, produtos, dados de resultados obtidos nas
pesquisas e diversas outras informacdes do processo de pesquisa cientifica.

Basicamente, CRIS e RIM tratam-se do mesmo sistema. O sentido de
comunidade profissional para o RIM é significativamente menor do que em
outras areas, como o0 Repositério Institucional. Isso pode ser uma consequéncia
da natureza especifica da atividade de apoio a pesquisa realizada pelas
equipes envolvidas nas atividades relacionadas com o CRIS, que é tanto mais
interna e orientada comercialmente do que a média da iniciativa de gestdo de
informacao institucional (CASTRO; MENNIELLI, 2014).

Outros autores como lvanovic, lvanovic, Surla (2012) consideram que os
sistemas CRIS devem ser compativeis com os CERIF (Common European

Research Information Format). Ja Joint (2008) afirma que embora conceitos como
" ambientes virtuais de pesquisas " e " sistemas de gestdo de pesquisas " também
remetem a ideia de gestdo informagdes de pesquisa e s&o, de certa maneira,
sindnimo de ou inclui o conceito de um CRIS.

De acordo com Bevan e Harrington (2011), o CRIS é um sistema que é
baseado na tecnologia de banco de dados estruturado com uma eximia atividade de
atualizagdo, bem como excelentes atividades de recuperacdo e comunicagao.

Asserson e Jeffery (2009) complementam, ao afirmar que o CRIS oferece uma
basica referéncia de informagao para dirigir os fluxos de trabalho - para a prépria
pesquisa, para os processos administrativos associados e para os processos de
gestao - como compras, contabilidade, recrutamento, gestao de pessoal, geragao de
proposta de projeto, gerenciamento de projeto, publicagdo, registro de patente e
outros. Ja interligado com outros sistemas dentro de uma organizacédo, o CRIS se
torna o nucleo que une oferecendo informagcdo homogénea a partir de fontes
heterogéneas.

O CRIS pode ser caracterizado como um sistema que comporta informacdes

sobre as atividades de pesquisa sobre diversos aspectos. Tratando, principalmente,
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de informagbdes que se referem aos autores (pessoas, agéncias de fomento), as
atividades de pesquisas (projetos), as ferramentas (sistemas de software), aos
recursos (dados), aos conceitos (teorias, tecnologias), a producao (publicagdes) e as
relagbes entre essas entidades. Esse sistema é voltado para integracdo, curadoria,
acesso, compartilhamento de dados, informacdes de pesquisa e € composto por um
modelo de dados que descreve objetos de interesse da atividade de pesquisa e de
seu desenvolvimento e de uma ferramenta ou conjunto de ferramentas que gerencie
dados. O modelo de dados inclui entidades como: pessoas, projetos, organizagoes,
resultados de publicacdes, resultados de patentes, resultados de produtos e servigos
(ERBACH, 2006; ZIMMERMAN, 2002).

“[...] CRIS é um modelo de dados que descreve um conjunto de
objetos de interesse para as atividades de pesquisa e uma série de
ferramentas que possibilitam ao usuario (pesquisador, gestor etc.) a
gestao de seus dados de pesquisa em todos 0s processos, incluindo
alocacao de recursos, avaliacdo de projetos, identificacdo de novos
mercados para produtos de pesquisa, analise de tendéncias entre
outros servigos.” (SAYAO; SALES, 2014, p. 86).

Essa estrutura tecnolégica pode ser enquadrada como qualquer ferramenta
de informacao dedicada a fornecer o acesso e a divulgacédo de informagdes sobre
pesquisas. O seu principal objetivo é gerenciar as informagdes produzidas em uma
instituicdo ou pais®.

Segue um esquema que estrutura de maneira organizada o conceito de um
CRIS:

> Disponivel em: <http://www.eurocris.org/>
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Figura 2: Conceituando um CRIS

Current||Research Information|| System|= CRIS
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> uma abordagem integrada para a gestio de informagdes de pesquisa >

Fonte: <http://www.eurocris.org/Index.php?page=featuresCERIF&t=1>

Alguns autores adotam uma definicdo mais simples para o CRIS, definindo-o
como um sistema de gestao de dados que possui a capacidade de integrar dados de
varios outros sistemas, por exemplo, extrair dados pessoais de um sistema de
recursos humanos; ja os dados financeiros dos projetos sdo captados de um sistema
de gestao financeira (QUIX; JARKE, 2014). Resumidamente, o CRIS apresenta a
capacidade de retirar as informacdes especificas de cada sistema com o intuito de
reunir todas as informagdes relevantes ao procedimento de pesquisa em uma unica
base de dados.

Joint (2008) corrobora a definicdo acima, pois descreve esse sistema de
pesquisa cientifica como um sistema de informacdo que gerencia todas as
informacdes relevantes de uma pesquisa, desde as oportunidades de
financiamento, da escrita e da apresentacdo das etapas de propostas até a
conclusao do processo de pesquisa. Esse sistema sobre pesquisa cientifica trata
de materiais de manipulagdo de contratos, projetos, publicacbes, planos de
estudos. Contém dados / metadados ou informagbes sobre os gerentes de
projetos, projetos em andamento e concluidos, departamentos de pesquisa,

programas de financiamento e fundos, pesquisadores, resultados de pesquisas
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(publicagbes, patentes, produtos), eventos, instalagdes, servigos e equipamentos
e suas relagbes e oferece uma abordagem integrada para a gestdo de
informagdes de pesquisa. Contudo, estes sistemas focam nas informacdes
curriculares mais do que nas informagdes pessoais, devido ao meio formal no
qual estdo inseridos (PINTO; SIMOES; AMARAL, 2014).

Além de ser utilizado na tomada de decisbes em todos os niveis da
instituicdo, o CRIS deve ser utilizado inclusive para a gestdo das atividades de
pesquisa e para a divulgacdo dos resultados. E fundamental para facilitar os
processos de criacdo e gestdo do conhecimento e, por consequéncia, 0
crescimento econémico (ZIMMERMAN, 2012).

No intuito de uma instituicdo desenvolver um CRIS s&o necessarios alguns
pontos, como: melhorar o quadro politico-institucionais nos quais os sistemas de
informacgdes da universidade operam atualmente; melhor o momento do acesso dos
depositantes, ndo somente melhorando a interface, mas também pela informagao
que estara disponivel, principalmente aos pesquisadores; desenvolver um “gerador’
de perfil de pesquisa que proporcione uma lista completa de autores e suas
publicagdes sendo combinada com a informacéo relacionada, tais como indicadores,
pesquisa e perfis de interesse.

Ja foi possivel estudar a fundo o conceito de um CRIS. Mas, afinal, qual é a
serventia de um CRIS para a instituicdo e para a comunidade no qual esta
alocado?

As funcdes do CRIS sao variadas o que possibilita que sejam utilizados para
detectar e mapear tendéncias em ciéncia, identificar especialistas de disciplinas,
encontrar equipamentos ou instalagdes especializadas, apontar inovagdes e
resultados, com o propdsito de minimizar a duplicagéo de trabalhos, gerenciar o
processo de concessao, produzir estatisticas e relatorios, avaliar projetos,
promover a ciéncia na sociedade e angariar fontes de financiamento
(ZIMMERMAN, 2012).

O CRIS permite o compartilhamento de informagdes entre os pesquisadores e
mantém a comunicagao entre eles, o que facilita a pesquisa interdisciplinar. Um
CRIS planejado de maneira inteligente é capaz de fornecer um contexto para a
ciéncia. Ainda, proporciona uma estrutura de apoio as decisbes e analises
estatisticas, utilizando o CRIS para gerar orgamentos e relatorios em todos os
niveis da instituicdo. Além disso, a tomada de decisbes estratégicas e
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operacionais em todas as organizagdes € baseada na boa informagdo. Esta
informagao vem de fontes variadas, mas muitas vezes um unico individuo toma as
decisdes. Por isso, os dados do CRIS podem abastecer os sistemas de suporte
necessarios para orientar os tomadores de decisao.

Zimmerman (2012) afirma que o CRIS pode ser usado para dar suporte a
gestdo de conhecimento institucional, a administracdo do processo de
desenvolvimento da proposta, ao processo de submissdo e revisao por pares, a
supervisdo de subsidios e a publicagdo dos resultados. Neste sentido, ao
trabalhar como um todo integrado, CRIS administra o processo de pesquisa e
possibilita a publicacdo e o acesso a informacao de pesquisa. Pode ser usado
para publicar resultados de pesquisas em revistas eletrbnicas com revisao por
pares, assim como os preprints, fazendo pleno uso de multimidia e capacidades
de hipertexto. O sistema CRIS pode ser utilizada como a espinha dorsal dos
repositorios digitais e bibliotecas digitais.

Com a grande quantidade de informagéo disponivel € cada vez mais dificil
encontrar as informacgdes relevantes. A produtividade ndo pode diminuir devido ao
tempo necessario para peneirar a grande quantidade de dados e informacdes de
qualidade variavel; por isso, o CRIS gerencia o conhecimento produzido. A gestao
do conhecimento tem duas fungdes principais: a constru¢cdo da comunidade de
praticas e o aumento na estrutura de um corpo de conhecimento rico, de maneira
que ele possa ser usado e reutilizado. A gestdo do conhecimento é fundamental
para que novos conhecimentos sejam transferidos para a resolugdo de um
problema novo (ZIMMERMAN, 2002).

Para as agéncias de fomento, o CRIS auxilia cooperando com o planejamento
ou com os programas de competicdo de pesquisas. Colabora para o ajuste das
prioridades de pesquisa de maneira com que coincidam com a programagao da
instituicdo. Também encontram colaboradores adequados para as propostas de
pesquisa e comparam com o desempenho de pesquisa estatisticamente. Da
mesma maneira, em instituicdes de pesquisa, os gestores de pesquisa podem
acompanhar seu desempenho e planejar suas estratégias. Ja os estrategistas
podem analisar a pesquisa de financiamento de outros paises e, por
consequéncia, ajustar seus planos, possibilitando aos empreendedores poder
encontrarem ideias para comercializagdo (ASSERSON; JEFFERY, 2009).

Ao mesmo tempo, os pesquisadores podem encontrar outros pesquisadores
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que trabalham nos mesmos temas de suas pesquisas ou em tema correlacionado
e rastrear seus projetos, métodos, resultados, com o propésito de estimular a
concorréncia ou a cooperagdo. Isto € um diferencial nas pesquisas
interdisciplinares em que o pesquisador ndo esta trabalhando com a comunidade
de pesquisadores na qual esta familiarizado. No que se refere a midia, ela se
torna capaz de acessar inumeras informagdes de pesquisa que subsidiam
"historias de pesquisa" de interesse para o publico em geral (ASSERSON;
JEFFERY, 2009).

Na instituicdo do qual faz parte, o CRIS serve como instrumento na
formulagcdo de politicas, gera um “inventario” das pesquisas em andamento e
avalia as pesquisas através do registro das atividades se baseando nas
producdes dos trabalhos. Igualmente, auxilia seus pesquisadores em seus
apontamentos, nas apresentagdes de relatdrios e nas tomadas de decisdes a
respeito da pesquisa a ser realizada. Ja para os usuarios “consumidores” é
essencial na avaliagdo das oportunidades de financiamento da pesquisa, evita a
duplicacao de atividades de pesquisa, analisa as tendéncias, compila referéncias
e links para um texto completo ou publicagdes académicas multimidias, localiza
novos contatos e identifica novos mercados para os produtos da pesquisa.

Por isso, o principal motivo para implementacdo de um CRIS é o
gerenciamento de informagdes produzidas em uma instituicdo. De acordo com
Bevan e Harrington (2011), o CRIS é um sistema que visa proporcionar uma
unica fonte de informagdo de pesquisa e que permite o planejamento,
monitoramento, relatérios, comunicagdo e modelagem futura de atividades de
pesquisas. Eles mencionam que, para desenvolver um CRIS em uma
universidade (ou instituicao) & necessario seguir as seguintes etapas:

v Aprimorar os quadros politicos institucionais nos quais os sistemas de
informagdes da universidade operam atualmente;

v' Melhorar o acesso dos autores, ndo somente na interface, mas, também,
aperfeicoar a informacdo que estara disponivel, principalmente, aos
pesquisadores e,

v' Desenvolver um buscador de perfis de pesquisas que proporcione uma lista
completa de autores e suas publicagdes, combinando com a informacéo

relacionada, tais como indicadores, pesquisa e perfis de interesse.



O CRIS deve tornar evidente a importancia das informagdes que
disponibiliza, pois os usuarios externos geralmente tém interesses muito
especificos de informagdo. Deve ser capaz de suportar uma busca de
especialistas ou instituicdes especializadas relacionadas a questdes especificas,
fornecendo informacbes estruturadas para os processos de avaliagdo
(HORNBOSTEL, 2006).

Obviamente, as informagdes que constam em um CRIS devem ser sempre
atualizadas e devem ser validas, mas no caso dos rankings, os editores séo
obrigados a verificar a veracidade das informagbes. A propagagdo da
responsabilidade ocorre muito rapidamente no caso de sistemas
descentralizados; por isso, o melhor método é ter o sistema de validagao
cruzada®.

Nao obstante, é necessario que o CRIS seja estruturado de tal maneira que
as informagdes sobre as pessoas, projetos, publicagbes, patentes possam ser
utilizadas em contextos diferentes. O CRIS deve ser tdo util para analises
internas quanto para os relatérios dirigidos ao publico em geral, permitindo o
acesso a informacdes detalhadas a um nivel de usuario, enquanto usuarios
externos fornecem agregacdes dependentes de demanda. Assim, a qualidade de
um CRIS depende dos beneficios que fornecem aos cientistas, tanto no
fornecimento de dados, quanto no acesso e na utilizagdo de dados. A principal
qualidade de um CRIS deve ser facilitar o trabalho do pesquisador, como, por
exemplo, evitar a gravagdo multipla de dados. Isto pode ser conseguido ligando-
se com outros recursos de informagao. Contudo, essa simplicidade s6 é possivel
quando o CRIS ¢é sistematicamente incorporado na gestdo da pesquisa, nos
processos de tomada de decisdo, avaliacdo e elaboragcdo de relatorios de
pesquisa a nivel institucional, o que fara com que os cientistas tenham vital
interesse no fornecimento de informagdes regularmente validas. A vantagem que
CRIS oferece € a estrutura quando segue determinados padrbes, como, por
exemplo o CERIF. No entanto, para isso €& necessario um alto nivel de
interoperabilidade semantica e técnica (HORNBOSTEL, 2006).

Assim como suas qualidades, as funcbes do CRIS sdo variadas como as
funcdes dos sistemas de informacado. Eles podem ser usados, entre outras
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E uma ferramenta de andlise e ¢ de grande importancia no auxilio de desenvolvimento de e ajuste de modelos de

minera¢do de dados. E utilizada apés a criagdo de uma estrutura de mineragdo ¢ os modelos de mineragio
relacionados para assegurar a validade do modelo.



coisas, para detectar e mapear tendéncias da ciéncia, identificar a area dos
especialistas, encontrar equipamentos ou instalagcdes especializadas, reconhecer
inovacdes e resultados (para evitar a duplicagdo de esforgos das pesquisas),
gerenciar o processo de concessdo, produzir estatisticas e relatérios, avaliar
projetos e avaliar ciéncia, promover a ciéncia na sociedade, e para localizar
fontes de financiamento (ZIMMERMAN, 2002). Nessas linhas que estdo sendo
examinadas durante a exploragao do tema, concebe-se que os Current Research
Information Systems apresentam diferentes niveis de abrangéncia de informacéao,
que atingem pesquisadores com interesses diversos em ambientes
diversificados. Por isso, existem tipos de CRIS que reunem as principais
caracteristicas de um conjunto de CRIS. Desta maneira, o préximo topico tratara
dos tipos de CRIS, suas respectivas caracteristicas e exemplos de cada tipo de
CRIS.

6.3 TIPOS DE CRIS

O CRIS pode ser aplicado em algumas esferas: Institucional;
Nacional; Regional e Internacional. E, também existem CRIS que s&o
caracterizados por area de conhecimento ou por disciplina (PINTO;
SIMOES; AMARAL, 2014).

1 — Institucional

Possui informacgdes de apenas uma instituicdo e o seu acesso é restrito.

Seguem exemplos de CRIS institucionais:

v HKU Scholars Hub
v Sistema de Informacdo para a Gestdo Agregada dos Recursos e dos

Registos Académicos

2 — Nacional
Trata da gestdo das informacgdes de pesquisa de varias ou todas as
instituicdes de determinado pais. A infraestrutura de um CRIS nacional é

constituida pelas seguintes partes: banco de dados central com a
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apresentacao do seu contetido web e o sistema de coleta de dados’.

Seguem exemplos de CRIS nacionais:

v" Slovenian Current Research Information System (SICRIS)

Esse sistema possui o diferencial de ser interoperavel com outros sistemas, como,
Scopus, Google Schoolar or SciELO e, esta integracdo é capaz de evitar o
retrabalho.

v National Academic Research and Collaborations Information System
(NARCIS)

v Russian Research Community CRIS (Socionet)

3 — Regional ou Internacional

Para que um CRIS seja classificado como internacional deve envolver mais
de um pais e apresentar outros itens primordiais como: discernir dado,
informagdo, conhecimento e suas respectivas interagdes; contar com tecnologia
que trate das linguagens naturais e de suas variagdes; incentivar que autores,
avaliadores e editores ingressem e participem do sistema; gerar a menor
quantidade possivel de formularios a serem preenchidos pelos pesquisadores;
distinguir informacao validada de informagao duvidosa e, desde o inicio, possuir
uma vasta quantidade de parceiros influentes na area (MONS; ET AL., 2014).

Segue exemplo de CRIS regional:

v IST World

4 — Por Area de Conhecimento ou Disciplina

Possui uma estrutura tematica ou empenham-se em uma area de pesquisa
especifica.

Seguem exemplos de CRIS por areas de conhecimento:

" E um servigo de verificagio de integridade dos dados que sdo publicos e um conjunto de ferramentas que
apoiam o processo de coleta de dados.
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v Human Nutrition Research Information Management - Nutricdo
v" CRIS of National Institute of Food and Agriculture (NIFA) — Agricultura.

6.4 CRIS X REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS

Esta seg¢ao fara um comparativo entre as principais caracteristicas do CRIS e
dos repositorios institucionais, com o propdésito de disseminar conhecimento de
ambos os assuntos.

Conforme mencionado anteriormente, devido a aceleragdo no contingente da
producao de informacgdes de pesquisas, emerge a necessidade de criar maneiras
que facilitem o trabalho do profissional na gestao dessas informagdes. Por isso,
sdo concebidos sistemas que visam e facilitam o acesso dos pesquisadores a
esses materiais, tais como os Repositorios Institucionais (Rls) e os CRIS.

Os Repositérios Institucionais sdo os primeiros a divulgarem os materiais
produzidos na instituicao. Eles sdo abertos e oferecem meios de busca, identificagao
e recuperacao. Possuem a atribuicdo de aumentar a visibilidade da instituicdo e do
material produzido nesta, de modo informal e agil, além de disporem da funcéo de
memoria institucional (MULLER, 2006).

Acentua-se que o conceito de repositorio digital estd em constante mutacgao,
“‘podendo abrigar a producao intelectual de uma instituigdo, denominado repositorio
institucional, ou repositério tematico que coleciona e preserva material de
determinada area do conhecimento” sendo possivel afirmar que, de maneira
resumida, o repositorio “pode ser descrito como um arquivo em formato digital
[sistema digital de arquivamento] que congrega a producdo académica de uma
instituicdo. E um conceito aderente aos movimentos OAl [Open Achieves Initiative] e
arquivos abertos” (CARVALHO, 2011, p. 25). Neste contexto, propriamente dito, a
palavra arquivo € aplicada como espago controlado de depdsito de informacdes
digitais. Além do que ja foi explicitado, “os Rl abrigam um conjunto da literatura que
esta no formato digital, on-line, isenta de custos, e livre de empecilhos no que diz
respeito aos direitos autorais. [...], 0 conteudo deve estar como texto completo, e ndo
somente resumos e referéncias” (SIMPSON, 2005 apud CARVALHO, 2005).
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Bjork (2005 apud Muller, 2006) relata que os repositérios institucionais estao
entre os quatro tipos de canais abertos mais importantes, além de periddicos
cientificos eletrdbnicos com avaliagédo prévia pelos pares, servidores de e-prints para
areas especificas — repositoérios para assuntos especificos e autoarquivamento em
paginas pessoais dos autores. Entretanto, Muller (2006, p. 33) afirma que dentre
esses canais, o0 repositorio institucional é o que possui 0 maior potencial de
desenvolvimento, pois “disciplinam e sistematizam a atividade do arquivamento
individual”.

De acordo com Ferreira (2008, p117-118 apud CARVALHO, 2011, p. 26),

[...] o repositorio assume caracteristicas que o tornam unico e
peculiar [...] e ‘[...] utiliza as TIC oriundas da internet tanto para a
atividade de depésito como para divulgacdo e o compartilhamento
dos conteudos [...]. Estes sistemas ‘..] antecipam, assim, a
disseminacao dos conhecimentos recém-gerados, reforcam o acesso
gratuito e o direito do autor em depositar seu trabalho a sua escolha
e assumem, ainda, a responsabilidade de distribuicdo do material’ ”

No intuito de facilitar e agilizar o acesso a produgdo do conhecimento da
Universidade de Cornell, surge em 1991, o ArXiv — sistema constituido na
comunidade académica, mas especificamente na escola de fisica. Por causa de sua
constante evolugdao os repositorios, hoje, podem ser classificados nos seguintes
grupos: institucionais, nacionais, internacionais, mantidos por consorcios de
pesquisa, por agéncias de financiamento, dentre outros (CARVALHO, 2011).

No que tange a usabilidade para os usuarios, ressalta-se que para recuperar a
informacao é necessaria a compilacdo de perspectivas intelectuais da descricao da
informacdo e sua especificagdo para a busca, do mesmo modo os sistemas de
recuperacdo da informagdo devem seguir estas primicias. Desta maneira, pela
importancia dos Rls na reestruturacdo do modelo de publicagao cientifica tradicional
e, por possuirem como principal caracteristica a preservacao digital, esses sistemas
devem acompanhar tais principios (DIAS, 2003 apud MACHADO, 2012).

Comumente, os repositorios eram e/ou sao estruturados utilizando o Dublin

Core como padrdao de metadados. Por isso, algumas instituicbes desenvolvem
recursos fundamentados em pacotes desse software que originalmente eram
destinados a gestdo de repositorios institucionais para a criagdo de seus CRIS
(SAYAO; SALES, 2015a)
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Com a literatura analisada, pode-se notar alguma diferengas entre os CRIS e
os Repositorios Institucionais (SAYAQ; SALES, 2015a):

v' Possuem objetivos distintos que por diversas vezes se sobrepoe;

v" O CRIS abrange os processos de pesquisa cientifica com carater mais gerencial
e abrangente, servindo a instituicdo a qual € subordinada.

v O RI possui uma perspectiva académica, disponibilizando publicagdes
académicas por completo, no intuito de disseminar a memoria da instituicao
através de protocolos.

v" O CRIS registra os dados bibliograficos e documenta as informacgdes ligadas ao
fomento.

v Ja o Rl arquiva os textos completos das publicacées académicas.

Através do exposto acima, pode-se concluir que o CRIS centra-se no
acompanhamento das atividades de pesquisa, enquanto o Rl esta focado na
preservacdo do material e maximizacdo do impacto destes, e ndo, somente em
dados bibliograficos. Isso se deve ao fato de que muitas vezes esses sistemas
estdo vinculados a diferentes unidades organizacionais em varias organizacoes
académicas e de pesquisa. Por exemplo: Rl é subordinado a biblioteca e outras
unidades de informacdo, enquanto o CRIS é subordinado as instancias
administrativas de instituicdes de pesquisas (SALES, SAYAO, 2015a).

Mas ¢é a superioridade dos CRIS no fornecimento das informacgdes
contextuais e dos metadados mais completos, que sao formalmente estruturados,
de modo que sejam compreensiveis e legiveis por computador. Além disso,
possibilita a formacao de uma rede de publicacbes para pesquisar grupos de
dados e software, proporcionando um ambiente mais rico para o pesquisador
(ASSERSON; JEFFERY, 2009).

Pode-se notar a melhor adequagcdo de um CRIS no ambito da
homogeneidade de informagdes de pesquisas, quando Zimmerman e Jeffery
(2002) mencionam que para definir uma plataforma de descrigdo de informagao

uniforme € preciso:

v' Definir um modelo de dados CRIS completo que ira cobrir as estruturas de
banco de dados da maioria dos CRIS existentes;
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v’ Caracterizar um conjunto de modelos de dados que poderia fornecer
exemplos para a troca de dados;
v Criar um modelo de dados de metadados para fornecer uma ideia de

uniformidade de resumos para fontes de informacgao heterogéneas.

A subsecgao abaixo analisara algumas normas para o CRIS. Algumas dessas
normas podem ser utilizadas no CRIS. Essas normas s&o: protocolo Z239.50, OAI-
PMH, OAI-ORE, Dublin Core (DCMI), CERIF, NL CERIF, CASRAl e ORCID.

6.5 NORMAS/PADROES

Através do progresso das tecnologias emergiram novos protocolos de
comunicagao a fim de possibilitar a interoperacéo entre sistemas heterogéneos. Isso
possibilita a troca de informagao entre eles, torna possivel o acesso aos servigos e
informacdes desejados a partir de um ponto de contato, ao mesmo tempo que agiliza

a recuperacao da informacéo.

PROTOCOLO Z39.50

A ideia de interoperacdo teve inicio através da NISO (National Information
Standards Organization) que formou um comité com o intuito de criar um protocolo
de recuperacao de informacao. A partir das analises feitas por este comité, nasceu a
primeira versao do protocolo Z39.50. Este protocolo proporciona a comunicagao
entre computadores com objetivo de facilitar a pesquisa e a recuperacdo da
informacdo em redes de computadores alocados em diferentes lugares. Esta
embasado na estruturacao cliente/servidores e atua sobre a internet (RODRIGUES
et al, 2011).

ApOs essa versao, criou-se um protocolo de interoperagao que € capaz de ser
implementado em qualquer site ou sistema operacional que nao for compativel com
o sistema que gerencia o banco de dados. Além disso, sua interface conecta-se a
varios sistemas e, desta maneira, o pesquisador pode ter acesso a outro sistema
sem precisar se desconectar do sistema ao qual esta acessando. Ou seja, por mais
que o pesquisador tenha acesso a varios sistemas, o resultado da busca é
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apresentado no sistema local. Contudo, este padrao esta contido em um ambiente
de constantes atualizagbes tecnologicas e, por isso, €& avaliado e inovado

continuamente.

O projeto de reestruturagao foi denominado pelo acrénimo ZIG/ZING
(Z39.50 Next Generation). Uma evolugdo do ZING sdo os padrdes
SRU (Search/Retrieve via URL) e SRW (Search/Retrieve via Web
Services), voltados para o contexto da Internet (MOREIRA; RIBEIRO,
2008). SRW e SRU definem uma forma padrédo para pesquisas na
Internet, bem como a estrutura das respostas usando como
transporte o protocolo HTTP (RODRIGUES et al, 2011, p. 352).

OAI-PMH E OAI-ORE

Outra iniciativa importante de ser mencionada € o movimento do acesso livre
que trouxe consigo a necessidade da interoperabilidade entre os repositérios e/ou
periddicos. Posteriormente viria a desencadear o aparecimento de alguns padrbes
como o OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting) que
incentiva padrdes de interoperabilidade no intuito de disseminar a informacao de
maneira eficiente. Nao obstante, ter tido origem nas atividades de acesso aberto e
dos repositérios institucionais, ampliou-se na promocdo da disseminagdo dos
recursos digitais. Vale lembrar que SRW/U e OAI-PMH sao protocolos
complementares, pois possuem propositos similares e sdo capazes de recuperar
metadados de repositérios digitais; no entanto, diferenciam-se na técnica de
recuperacdo da informacdo. Algumas plataformas de CRIS comerciais
desenvolveram recentemente caracteristicas de repositorios Institucionais, como a

conformidade com o protocolo OAI PMH.

A principal diferenga entre os protocolos SRW/U e OAI-PMH esta no
objetivo especifico de cada um, enquanto os protocolos SRW/U sao
uma ferramenta indicada para usar quando se deseja extrair apenas
os dados que atendem a requisitos de uma consulta, o OAI-PMH é
mais pertinente quando se deseja ter subconjuntos predefinidos dos
dados (RODRIGUES et al, 2011, p. 352).

Desta forma, o OAI-PMH ¢é mais recomendado para a criacdo de um
metarrepositério de metadados, porque possibilita a extracdo de metadados de

novos documentos depositados no sistema de maneira periddica, enquanto o
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SRW/U é pertinente para questdes especificas com intengdo de encontrar materiais
de uma consulta.

Existe ainda a norma para OAI-ORE (Object Reuse and Exchange) para um
objeto digital complexo que permite a descrigao das agregagdes de objetos de modo
padronizado. Esse objeto digital pode ser conceituado como uma publicagao
ampliada e como qualquer outro material precisa ser descrito da maneira correta a
fim de ser recuperado. Mas para que essas informacgdes possam ser trocadas com
outros sistemas €& necessario que estejam descritas de forma padronizada. Para
esse fim, existe a norma que tem por objetivo disseminar o conteudo dessa reuniao
para ministracbes que admitam sistemas de autoria, depdsito, intercambio,

visualizagdo, reuso e preservagao (SALES, 2014).

DUBLIN CORE (DCMI)

O Dublin Core (DCMI) é outro padrdo comumente utilizado nos sistemas de
gestao de informagao, considerado um padrao de metadados que proporciona a
catalogagdo de documentos eletrbnicos na Web e oferece suporte ao
compartilhamento no design de metadados e as melhores praticas através de uma
ampla gama de modelos de objetivos e atividades. Fornece esse suporte através do
gerenciamento da curadoria a longo prazo e desenvolvimento das especificacbes do
DCMI e dos termos de metadados; do continuo gerenciamento da discussao dos
atuais temas de trabalho do DCMI; da configuragcdo e gerenciamento de eventos
internacionais e regionais; da criagdo e entrega de recursos de treinamento de
metadados; e da coordenacéo da comunidade global de voluntarios DCMI®.

Existem 15 elementos basicos de Dublin Core que foram apresentados no
documento Dublin Core Metadata Element Set® : Titulo, Criador, Assunto, Descrigdo,
Publicador, Colaborador, Data, Tipo, Formato, Identificador, Fonte, Idioma, Relagao,
Cobertura, Direitos Autorais. Esses 15 elementos podem ser estendidos pela
utilizagdo do refinamento, que diz respeito aos qualificadores Dublin Core. Quando

¥ Disponivel em: <http://dublincore.org/about-us/>
? Disponivel em: < http://dublincore.org/documents/2010/10/11/dces/>



72

esses qualificadores sao adotados geram a possibilidade de representacdo da
informagédo com maior precisdo (BENTANCOURT; ROCHA, 2012).

MODELQO CERIF

A heterogeneidade dos CRIS faz emergir a necessidade de um formato padrao
para a troca de informagdes de desenvolvimento e pesquisa. Essa padronizacao é
necessaria para regulamentar o desenvolvimento dos CRIS e, principalmente, para
possibilitar que esses sistemas alcancem o0s niveis mais elevados de
interoperabilidade. Percebe-se que padrbes nacionais e iniciativas internacionais ou
regionais nao sao eficazes, porque possuem abrangéncia limitada ou os padrbes
desenvolvidos estdo em paralelo com as respectivas politicas (PINTO; SIMOES;
AMARAL, 2014).

A ideia do CERIF nasce quando surge a necessidade de um formato padrao
para a troca de informacdes de desenvolvimento e pesquisa. Assim, é conceituado
como um modelo que suporta a gestdo de informagdes de pesquisa, permitindo a
criacdo e a interoperabilidade entre Sistemas de Informagdo de Pesquisa (JORG; et
al, 2009). Sendo criado como um formato de troca de dados e, baseado em
registros que descrevam projetos, com pessoas e unidades organizacionais como
atributos.

E criado um padrdo que permite a criagdo e a interoperabilidade entre
Sistemas de Informacédo de Pesquisa (JORG; et al, 2009). Este fornece uma
base para um sistema de gestdo de informag¢des de pesquisas, onde propde
um modelo de dados formal que inclui entidades, atributos, relagdes entre
entidades, um modelo conceitual que descreve a semantica, modelos l6gicos
bem documentados com mapeamentos para modelos conceituais e
implementagdes de referéncia em SQL e XML disponiveis (QUIX; JARKE,
2014).

Este padrao é util para conteudos de informacao e para indexagao de assunto.
Além disso, gera listas de vocabularios controlados que facilitam no recolhimento e
na troca de dados, caso estas estejam adaptadas as regras comuns. Por isso, a

importancia do uso de vocabulario controlado padrao. O uso da padronizacao do
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vocabulario controlado e das estruturas de dados deve ser tdo disseminado quanto
possivel, a fim de tornar os provedores de dados e os cientistas familiarizados com
as caracteristicas CRIS (ZIMMERMAN, 2002).

De acordo com o site da EuroCris, o CERIF segue um padrao simples parecido
com o Dublin Core Metadata Standard (DC), sendo criado como um formato de troca
de dados e baseado em registros que descrevam projetos , com pessoas e unidades
organizacionais como atributos.

Muitas mudancas foram necessarias, por isso houve varias versoes de CERIF.
No CERIF2006 foram implementadas melhorias substanciais, como por exemplo, a
introdugcdo da camada semantica, que torna o modelo flexivel e escalavel para
aplicagbes em ambientes heterogéneos.

O CERIF propicia interoperabilidade entre os sistemas CRIS e outros sistemas
associados com a sintaxe formal e semantica declarada para que seja confiavel e
escalavel, o que sana, portanto, a questao da padronizagéo.

Evidentemente, é possivel afirmar que o CERIF pode ser
conceitualizado como um conjunto de diretrizes projetadas para lidar com
todos os sistemas de informagcdo de pesquisa, sendo aplicado no
desenvolvimento de novos sistemas de informagdo de pesquisa, no auxilio
dos CRIS consolidados - ao considerar as respectivas extensdes ja
existentes, e na orientacdo de como estruturar e indexar dados nos CRIS
(ZIMMERMAN, 2002).

Do mesmo modo, Russel (2011, p.1) certifica que o CERIF é:

[...] um padrdo para o gerenciamento e intercambio de dados de
pesquisa, ou seja, informagdes sobre o0s pesquisadores,
organizagdes, projetos, produtos e financiamento, decorrente do
processo de pesquisa. Ele fornece um modelo de dados que pode
ser usado para descrever o dominio da pesquisa, incluindo as
relacbes entre as partes constituintes, e quao estes mudam com o
tempo.

Apesar de existir a possibilidade de um CRIS ser implantado utilizando um
subgrupo ou um supergrupo do modelo completo do CERIF com base nas
funcdes e relacbes de ligacdo temporarias, isso ndo € aconselhavel, pois a
personalizagdo do CERIF pode comprometer seu principal objetivo: unificar

modelos de dados no intuito de garantir a interoperabilidade. Dentro deste
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raciocinio, afirma-se que ha maior compatibilidade entre os sistemas, caso a
vers3o integral do CERIF seja adotada (PINTO; SIMOES; AMARAL, 2014).

Este padréo é dividido em trés niveis'®:

v No nivel conceitual descreve conceitos sobre entidades de pesquisa e as
especificagdes de seus relacionamentos;

v No nivel légico descreve entidades de pesquisas e de seus modelos de
relacionamentos;

v No nivel fisico formaliza entidades de pesquisas e seus relacionamentos de

scripts de banco de dados.

Do mesmo modo, percebe-se no decorrer das leituras realizadas que estes
niveis sdo os mesmos assinalados por Silva e Neves. Os autores mencionam que
esse principio é conhecido como “Nivel de Abstracdo dos Dados” e ¢é
conceitualizado como “[...] uma quantidade de abstracao de informagdes que varia
conforme o tipo de usuario e modelo de dados escolhido. [...], esta caracteristica
representa a omissao de detalhes sobre o armazenamento das informacgdes para
alguns usuarios” (KORTH; SILBERSCHATZ, 1995 apud SILVA; NEVES, 2012, p.
4).

Neste sentido, podemos afirmar que, as principais caracteristicas do CERIF
s30'%: ter o conceito de objetos ou entidades com atributos, como: projeto, pessoa,
unidade organizacional; ser internacionalizado na linguagem e conjunto de
caracteres e; ser extensivo, garantindo a interoperabilidade.

Para Bevan e Harrington (2011), é necessario que os sistemas estejam
compativeis com o CERIF, pois € o melhor padrao de compartilhamento de dados
de pesquisas e proporciona a interoperabilidade entre os CRIS e sistemas
associados, com sintaxe formal e semantica. Por esses e varios outros beneficios, o
CERIF vem sendo cada vez mais adotado como padrdo de um CRIS e é
recomendado aos paises membros da Unido Europeia.'

Ao fornecer um modelo de dados, o CERIF permite que os metadados
descrevam entidades de pesquisas, suas atividades, interconexdes e seus

resultados, admitindo alta flexibilidade, com relacbes formais, através de sua

' Disponivel em: < http://www.eurocris.org/>
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semantica. Da mesma forma, permite a conservacdo da qualidade, do
arquivamento, do acesso e do intercambio de informagdes de pesquisas e
suporta a transferéncia de conhecimento para administradores, avaliacédo de
pesquisa, gestores de pesquisa, estrategistas, pesquisadores, editores e publico
em geral. Um CRIS pode ser implementado utilizando um subgrupo ou um
supergrupo do modelo completo do CERIF, com base nas fungbes e relagdes
de ligagdo temporarias. Em suma, a “grande ideia” presente no modelo de
dados do CERIF é sua estrutura e a légica de primeira ordem — sintaxe e
semantica, respectivamente™”.

Na figura 3 existe um esquema para que se possa compreender melhor a

estrutura organizacional deste modelo:

Figura 3: Modelo CERIF

Projeto

Publicacio

Patente

o

(.

~ Classificacio
Produto (Semantica)
O]

Evento

Fonte: <http://www.eurocris.org/Index.php?page=featuresCERIF&t=1>(  tradugdo

nossa)

O CERIF possui caracteristicas como expansibilidade e é compreensivel e

legivel por maquina, mantendo a continuidade das versdes anteriores para permitir a

" Disponivel em: < http://www.eurocris.org/>
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interoperacdo. E capaz de promover a conexdo com qualquer outro sistema,
utilizando as entidades de ligagcdo. Além disso, é planejado para evitar a replicagao
de dados e solucionar problemas de integridade na atualizacdo. O CERIF é
implementavel através da tecnologia de hipermidia para recuperagédo da informagao
semiestruturada e para sistemas baseados no conhecimento. Segue a logica de
primeira ordem, estando disponivel para dedugdo e indugdo, gerando maior
utilizagéo das informagées (dados)'.

Em seu documento, JORG; et al (2009) retrata que o CERIF é estruturado
em tipos de entidades e recursos. Baseado nesse documento, segue um quadro
com as entidades CERIF e seus respectivos elementos e fungbes. Logo apds,
esta estruturado um esquema que destina-se a correlacionar as relagdes entre as
entidades CERIF. Tanto o quadro, quanto o esquema elucidam as entidades

CERIF e suas respectivas ligagoes.

Quadro 6: Tipos de Entidades CERIF

Entidades CERIF Elementos Fungoes
Entidades Centrais Projetos, Pessoas, Repetidamente, cada
Organizagso /Unidade entidade central faz

ligacbes para si e,
mantém relacbes com
outras entidades centrais.
As entidades centrais
permitem

uma representacdo dos
autores cientificos e de
suas diferentes formas
de interagoes.

Entidades de | Resultado da | Realizam ligacbes para
si, recursivamente. Essas
entidades  representam
de Patente, Resultado |os resultados das

Resultados Publicacdo, Resultado

de Produtos pesquisas.
Entidades de Segundo | Equipamentos, Servigos, Permitem a
representacao do

Nivel Paises, Lingua, Evento, . .
ambiente de pesquisa,

Citagdo, E-mail, dentre |ligando a si proprias nas
entidades centrais, nas
entidades de resultados e
em outras entidades de

outros.

"2 Disponivel em: < http://www.eurocris.org/>
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segundo nivel.

Entidades de Ligagao As relagbes ou ligagbes | Sao consideradas o
ponto forte do modelo

entre  as  entidades | ~roir gt entidade

CERIF tem a capacidade de
fazer ligacbes entre duas
entidades.

Fonte: Baseada em JORG; et al (2009)

Figura 4: Ligacdes entre as Entidades CERIF

Metadados

Equipamento

Fianciamento
Conhecimentos ¢
Competéncias

Qualificacio

E-mail

- -
I| Endereco
Pais
lf_'il:i(;:ln I.
* Moeda

Métricas

Evento Idioma

Fonte: <http://www.eurocris.org/Index.php?page=featuresCERIF&t=1>(tradugéo nossa)

O recurso de multilinguagem existe, porque muitas informagdées em ambientes
de pesquisa precisam ser representadas em mais de um idioma. Esse recurso
multilingue é de extrema importancia, sobretudo em paises onde varias linguas

oficiais sao faladas e preservadas. Com esse recurso, o CERIF é capaz de oferecer
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suporte de multilinguagem para nomes, titulos, descricbes, palavras-chave,
sumarios e, até mesmo, para a semantica. E importante ressaltar que, além das
Entidades Centrais, das Entidades de Resultados e das Entidades de Segundo
Nivel, as Entidades de Classificagcdo da Camada Semantica permitem registros em
multiplas linguas, possibilitando manter esquemas de classificagcdo em diferentes
idiomas (JORG; et al, 2009).

A camada semantica permite a representacdo de tipos de relacionamentos,
visualizacao de aplicativos, classificagdes de assunto e quaisquer outros esquemas
de classificagdo ou mapeamentos entre esquemas (JORG; et al, 2009). Essa
camada possibilita a categorizacédo de entidades e suas correlagbes de acordo com
as estruturas classificatérias (IVANOVIC; SURLA; RACKOVIC, 2011 apud SAYAQ;
SALES, 2014).

A camada semantica do CERIF consiste em dois tipos de categorias de
entidades: a classificagao <cfClass> e a classificacdo esquema <cfClassScheme>,
permitindo, também, uma representacdo de termos em varios idiomas
<cfClassTerm> e descri¢cdes de categorias <cfClassDescr> (JORG; et al, 2009,).

Entretanto, Ivanovic, Surla e Rackovic (2011 apud SAYAO; SALES, 2014)
garantem que as demais entidades CERIF s&o ligadas na camada semantica
através da entidade <cfClass>, descrevendo o nivel de colaboragdo da pessoa na
elaboragao do resultado da pesquisa, categorizando o resultado, as publicagbes em
que o resultado € disseminado, o evento em que o resultado € apresentado e o
prémio que é dado ao autor. Os autores advertem que na versdo CERIF 2008 é
aconselhavel a utilizagdo do tesauro multilingue Ortelius™ que “padronizou a
indexacdo de assunto e os cddigos utilizados para as areas de atividades
econbmicas e produtos e ainda uma lista controlada de valores e atributos de
determinados elementos” (IVANOVIC; SURLA; RACKOVIC, 2011 apud SAYAO;
SALES, 2014, p. 88).

Muitas mudancgas estruturais foram implementadas ao longo dos anos; por
isso, houve varias versdes de CERIF. No CERIF2006 melhorias substanciais
ocorreram, como, por exemplo, a introdu¢édo da camada semantica que torna o
modelo flexivel para aplicagbes em ambientes heterogéneos.

A titulo de interesse, seguem as modificagdes realizadas no modelo CERIF

" Disponivel em: < http://cordis.europa.eu/cerif/src/sum_concl.htm>



no decorrer dos anos. Tais informagdes foram estruturadas no formato de um

quadro que demonstra as diferengas de cada atualizacdo do padrao.

Quadro 7: Inovagdes nas atualizagbes do modelo CERIF

CERIF Atualizagoes
CERIF - Criagao de redes de banco de dados;
91 - Troca de registros;

- Recomendacéo para os estados membros.

CERIF - CERIF é entregue aos cuidados do EuroCRIS;

2000 -Ferramentas: modelo de dados; indexagcdo de assuntos
(vocabulario controlado); orientagbes para usuarios
(servigo de informacgdes; perguntas frequentes);

- Multilingue;

-Recomendacbes da Comunidade Europeia para os

estados membros.

CERIF - Modelo de introdugéao e especificagao;

2004 - Ontologia CERIF.

CERIF -Implementado “o principio” da camada semantica, que
2006 possibilitou a flexibilidade ao modelo para aplicagdo em

ambientes heterogéneos;

- Modelo de Introducdo e Especificagdo de Documentos
(FDM);

- CERIF XML Exchange Specification Document;

- CERIF XML Schemas for XML Validation;

- CERIF XMLExample Files.

CERIF - Modelo Introducdo e Especificacdo de Documentos
2008 (FDM);

- CERIF XML Exchange Specification Document,

- CERIF XML Schemas for XML Validation,

- CERIF XML Example Files,

- CERIF Semantics.

CERIF - Modelo Introducdo e Especificacdo de Documentos
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1.3 (FDM);
- CERIF XML Exchange Specification Document,
- CERIF XML Schemas for XML Validation,
- CERIF XML Example Files,
- CERIF Semantics.
CERIF - Permite uma nova estrutura para os arquivos XML e é
1.4 baseado no 1.3.
CERIF - Atualizagdo e ampliagdo substancialmente do
1.5 vocabulario CERIF (atualmente cerca de 450 termos
posssuem descrigdes, definicdes, exemplos, referéncias
de fontes e esquemas contextualmente rotulados);
-A atualizagao traz uma nova entidade para identificadores
federados e permite a uma pessoa estrutura de multipla
nomeacao.
CERIF - Esta versdo do CERIF acomoda metadados de
1.6 conjuntos de dados de pesquisa;
- A extensdo adiciona uma entidade multi-lingual,
-A forma mais adequada de utilizar a informacao, agora,
estd usando uma classificagdo ou identificadores
federados.
CERIF - Prioridades das proximas etapas: dados da pesquisa,
2.0 impacto de contexto, geolocalizagéo, classificagbes de

assunto, vocabularios (instalagdes, equipamentos,
servigos), mapeamentos para formatos de repositorios

mais utilizados, metadados restritivos.

Fonte: Baseada em: <http://www.eurocris.org>.
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E possivel afirmar que a evolucdo apresentada pelo modelo de dados CERIF

consta em sua estrutura de dados formais que fornecem a integridade das

informagdes e impossibilita redundancias dos valores de atributos; “no uso de

relagdes n:n permitindo declarar o papel e a duracdo temporal dos projetos; na

preservacdo das caracteristicas individuais de cada sistema e em sua esséncia
multilingue” (SAYAO; SALES, 2014, p. 88). Em concordancia com os autores

citados, vale ressaltar que o CERIF tem a pretensdo de identificar as entidades e

suas respectivas relacoes, possibilitando uma rede de informacgdes “acopladas”.
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Existem também outros padrées que estdo sendo utilizados pelo CRIS em todo
o mundo, como padrées de modelos de dados, padrdes de identificadores unicos e

padroes de dicionarios de dados comuns.

NL CERIF

No inicio de 2012, foi solicitado o desenvolvimento de um modelo de padrao de
dados holandés para informagdes sobre pesquisa. Logo apds, um grupo de trabalho
liderado pelo SURF' com especialistas em informagdes de pesquisa e arquitetura
de informacao, desde entdo tém trabalhado na definicdo deste padréo. Este estudo
resultou no NL CERIF, perfil de aplicacdo holandés do padrao internacional CERIF."

As universidades e institutos de pesquisas holandeses contam com diferentes
softwares de sistemas de informagao sobre pesquisa, como o Converis e o Pure que
serdo tratados na proxima secdo. Assim, o NL CERIF foi desenvolvido para
acomodar diversas linhas de informacbes sobre pesquisas e, por isso, €
recomendado para as instituicbes holandesas que desejarem trocar informagdes
sobre pesquisas. Contudo, € importante ressaltar que o NL CERIF n&o prescreve

como a informacao pesquisada deve ser organizada.16

CASRAI

O Consortia Advancing Standards in Research Administration Information
(CASRAI) é uma organizacao internacional sem fins lucrativos dedicada a reduzir a
carga administrativa e aprimorar a medigao do impacto. A sua abordagem consiste
na melhoraria do fluxo de informagdes dentro e entre as partes interessadas na
pesquisa. Desenvolvem e mantém acordos padrdes entre as diversas partes
interessadas na pesquisa. Os padrées formam pontes nos compartilhamentos dos
processos de trabalho'’.

' Disponivel em: < https://www.surf.nl/en>

' Disponivel em: < https://wiki.surfnet.nl/display/nlcerif/Home>

' Disponivel em: https://www.surf.nl/en/themes/research/research-information/research-information-systems-
cris/index.html>

' Disponivel em: < http://reconnect.casrai.org/15/4#schedule>
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CASRAI esta construindo uma rede global de organizagdes sem fins lucrativos
de pesquisas que colaboram para padronizar acordos em informacao portatil para
um compartilhamento mais facil. Para isso, o CASRAI reune uma série de atividades
em torno de areas tematicas-chave de interesse para as organizagdes produtoras de
pesquisas e dos seus parceiros.'®

Os acordos de informacao padroes do CASRAI sdo curados e mantidos em um

dicionario on-line aberto disponivel no link: http://dictionary.casrai.org/.®

ORCID

ORCID é uma organizacado sem fins lucrativos de ambito internacional e
interdisciplinar. Pretende resolver o problema da ambiguidade dos nomes nas
pesquisas e nas comunicagbes académicas através da criagcdo de um registro
central de identificadores unicos para os pesquisadores individuais, € de um
mecanismo de vinculagao aberto e transparente entre o ORCID e outros esquemas
atuais de identificacdo pesquisadores. Estes identificadores e suas respectivas
relagcbes podem ser ligados a saida do pesquisador para melhorar o processo de
descoberta cientifica e a eficiéncia do financiamento da pesquisa e colaboragao
dentro da comunidade de pesquisa. '°

Tem como missdo fornecer um registro de identificadores para os
investigadores, garantir a adocédo destes identificadores, trabalhando com a
comunidade de pesquisa para incorpora-los em fluxos de trabalho de pesquisa tais
como pedidos de concessao e manuscrito. E, como objetivo, a adog¢ao internacional
dos identificadores ORCID pela comunidade de pesquisadores - pesquisadores e
organizagbes envolvidas no apoio a pesquisa — com o propésito de conectar
pesquisa e pesquisadores, questdbes de ambiguidade com o sobrenome e
transformar a pesquisa e o ecossistema académico (ORCID, 2013).

ORCID é um esforgo para criar e manter um registro de identificagdo exclusivo
dos pesquisados e um método transparente das atividades de pesquisas e saidas
para esses identificadores. O ORCID é unico em sua capacidade de alcance e
através das disciplinas, setores de pesquisa e das fronteiras nacionais se configura

no eixo que liga os pesquisadores e a pesquisa através da incorporagado de

' Disponivel em: < http://reconnect.casrai.org/15/4#schedule>
' Disponivel em: < http://orcid.org/about>
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identificadores do ORCID em fluxos de trabalho essenciais, como a manutencao de
perfil de pesquisa, submissdes de artigos e pedidos de patente.?

O ORCID apresenta duas fungdes principais:

v Um registro para obter um identificador Unico e gerenciar um registro das
atividades e,

v APIs (Interface de Programacgdo de Aplicagdo) que suportam comunicagao
sistema-a-sistema e autenticacéo.

Seu cadigo fica disponivel sob uma licenca de coédigo aberto, e publica um
arquivo de dados publicos, anualmente sob a licenga Creative Commons para
download gratuito.?°

Os registros do ORCID armazenarm informag¢des né&o-confidenciais, como
nome, email, organizagdo e atividades de pesquisas. ORCID entende como
fundamental a necessidade que os individuos possuem de controlar a forma como
os seus dados sao compartiihados e, por isso, fornece ferramentas de
gerenciamento de privacidade dos dados.?

A subsecgdo a seguir tratara dos softwares disponiveis para implantagdo de
sistemas CRIS. Existem os softwares comerciais, os softwares livres e o

desenvolvimento in-house que serado apresentados abaixo.

6.6 SOFTWARES DISPONIVEIS: EXEMPLOS PRINCIPAIS E
CARACTERISTICAS

A fim de serem criados os CRIS das mais diversas naturezas foram elaborados
softwares que apoiam a idealizacdo desses projetos. Esses softwares podem ser
comerciais, baseados no Dspace ou de desenvolvimento préprio (in-house).

% Disponivel em: < http://orcid.org/about>
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6.6.1 PACOTES COMERCIAIS

PURE

O software Pure facilita a abordagem baseada na comprovacgao para pesquisa
da instituicdo e estratégias de colaboragao, exercicios de avaliagdo e decisdes da
instituicdo do dia a dia. Agrega informacdes sobre pesquisa da instituicdo a partir de
fontes internas e externas e certifica a confiabilidade, a abrangéncia e acessibilidade
dos dados em tempo real. Este software ainda permite a elaboragao de relatorios,
avaliacbes de desempenho, gerenciamento de perfis dos pesquisadores, habilita a
rede de pesquisa. Todas essas tarefas podem ser realizadas ao mesmo tempo o
que reduz os gastos administrativos?'.

O Pure faz parte das Solugdes de Inteligéncia de Pesquisa Elsevier. Esse
sistema de gerenciamento de informagdes de pesquisa € administrado pelo
Elsevier?'. O Elsevier organizou em 2015 a sua primeira Conferéncia Internacional

em Amsterda. E centralizado e muito versatil e possui caracteristicas como?;

v’ Captura dados em todas as pesquisas do mundo;

v Diminui os encargos administrativos;

v’ Atesta que as informagdes sobre pesquisas sdo validas e confiaveis;

v Utiliza o servico de Refinamento de Perfis, prestado pelo software, cria perfis
super detalhados dos pesquisadores;

v’ ldentifica especialistas no assunto;

v Produz e compartilha relatérios;

v’ Apresenta declaragdes de avaliagdes nacionais.

Ao todo existem pelo mundo 200 sistemas que utilizam o software PURE,
incluindo os que estdo em desenvolvimento. Esses portais incluem perfis de
pesquisadores que, disponiveis na web, possibilitam aos pesquisadores e suas
publicagcdes que sejam “encontrados” fora de suas redes pessoais, ou seja, cria
oportunidades para os préoprios pesquisadores e para as instituicbes das quais

fazem parte. Sdo0 160.000 perfis de pesquisadores dispostos em 29 paises?’.

*! Disponivel em: < https://www.elsevier.com/solutions/pure>
*2 Disponivel < http://www.eurocris.org/news/elsevier-pure-conference-amsterdam>
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Seguem alguns exemplos de CRIS que utilizaram o software Pure e seus

respectivos paises®:

v University of Western Australia — Australia
v Korea University — Coréia

v" University College Ghent - Bélgica

v Instituto Politécnico Nacional — México

v University of Amsterdam - Holanda

v Universidad de Santiago de Chile- Chile

v Universidade Nova De Lisboa — Portugal

v" Ural Federal University - Russia

v" National Taiwan Normal University- Taiwan
v" New York University - Estados Unidos

v" Kumamoto University — Japao

O Pure fornece muitas opgdes de configuragbes para atender as necessidades
das instituicbes. A partir de um mecanismo de geréncia de informacbes de
pesquisas, 0 mesmo sistema € apto a beneficiar diferentes usuarios de maneiras
distintas de acordo com sua func&o. Ao bibliotecéario, garante a boa qualidade dos
dados dentro do sistema através de gestdo de fluxo de trabalho, agrega a
visibilidade do conteudo mediante integragdo com o sistema de bibliotecas, amplia a
consciéncia da urgéncia em publicagdes de acesso aberto; para os gestores de
pesquisas, cria e publica relatérios que avaliam o desempenho dos pesquisadores,
equipes, departamento, ou grupos pré-selecionados, estabelece metas utilizando
indicadores de desempenho e acompanham o respectivo progresso, apoia
exercicios de avaliagdo de pesquisa nacional;, aos pesquisadores, preenche
automaticamente o repositério institucional da instituicio com a informacdo que
fornece nos seus perfis, fornece informacgdes para relatérios que certificam que a
comunicacao é baseada em dados atuais e completos, gerencia os perfis através de

recuperagao de publicacdo automatica.?

> Disponivel em: < https://www.elsevier.com/solutions/pure>



CONVERIS

O software é extremamente integrativo, fornecendo conectores para
mais de 50 sistemas diferenciados, como sistemas de bibliotecas,
repositorios institucionais, recursos humanos, banco de dados dentre outros.
Ao mesmo tempo, o Converis funciona como fonte de informagao para
servicos como OAIl — Havester. O Converis sustenta completamente o ciclo
de vida da atividade de pesquisa, desde a submissao de projetos até os
resultados das pesquisas e as inovagdes por estas permitidas.
Consequentemente, isso proporciona beneficios importantes para os
principais interessados ao longo do ciclo de vida da pesquisa.

Esse software foi fabricado e é gerenciado por Thomson Reuters?,
uma agéncia de noticias multinacional. Pode ser caracterizada como a maior
fonte mundial de informacao inteligente para empresas e profissionais.

As tarefas séo realizadas de uma forma sistematica, através de fluxos
de trabalho estruturados no Converis, quer seja através de participacéo direta
ou através de integracdo com sistemas internos e externos, reutilizando
informacgdes no intuito de economizar custos e evitar que os pesquisadores
consultem varias vezes a mesma informagcdo. Do mesmo modo que o
software Pure, o Converis dispde de fluxos de trabalhos que sao
personalizaveis através do modulo de configuracdo para corresponder ao
contexto da instituicdo e as suas necessidades especificas. Esse médulo de
configuragédo permite a organizagao de uma interface de usuario, onde todos
os elementos-chave do sistema podem ser personalizados para as
necessidades individuais. As alteragcbes nos modulos podem ser efetuadas a
qualgquer momento, o que possibilita um baixo custo e o atendimento as
solicitacbes urgentes. Desse modo, € relevante mencionar a necessidade
desse papel pro-ativo em iniciativas como CERIF para garantir que Converis
esteja a frente das mais recentes iniciativas e padrées.?

Converis torna possivel a criacdo de varios relatérios que reunam

dados e requisitos através da combinagao de integracdo de dados e analise
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** Disponivel em: < http://thomsonreuters.com/en.htm]>
** Disponivel em : <http://converis.thomsonreuters.com/>
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de negocios. Fornece o estado da arte da interface do usuario projetado
especificamente para o relatério e a apresentacdo de tabelas, graficos e
painéis e, exporta dados em HTML, Excel, CSV, PDF e RTF.?®

6.6.2 SOFTWARE LIVRE
DSPACE

A Universidade de Hong Kong, em conjunto com o consoércio italiano
CINECA, incorporou entidades CERIF ao DSpace o que possibilitou maior
amplitude de representacdo. Esse trabalho colaborativo tornou-se em CRIS de
fonte aberta que vem sendo utilizado por varias instituicbes de pesquisas
(CASTRO, 2014).

O DSpace-CRIS estendeu o modelo de dados do DSpace dada a capacidade
de gerenciar, coletar e exibir dados sobre todos os aspectos da pesquisa. Esse
software ainda é capaz de gerir as entidades do CRIS, integrar entidades Dspace —
CRIS com publicagdes, fornecer estatisticas de utilizagcdo, métricas no nivel do

artigo e garante de interoperabilidade?’

6.6.3 DESENVOLVIMENTO IN-HOUSE

Os softwares que sao de desenvolvimento proprio, ou seja, in-house, sao
softwares desenvolvidos somente para/naquela instituicio onde ha foco na
necessidade e na missao de maneira especifica para aquela organizagéo.

Esse tipo de software pretende cumprir requisitos de exceléncia em pesquisa
para uma instituicdo em especifico. Geralmente, destina-se a reunir informacdes de
varias bases de dados.

Nesse estudo, pode-se exemplificar que desenvolvimentos de softwares in-

house podem ocorrer tanto em repositorios quanto em CRIS, por exemplo:

*® Disponivel em : <http://converis.thomsonreuters.com/>
*’ Disponivel em : < http://cineca.github.io/dspace-cris/index.html>
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v" UCARIS - University for the Creative Arts — CRIS

6.7 PRINCIPAIS EXPERIENCIAS

EUROCRIS

Informalmente, o EuroCRIS existe desde a primeira Conferéncia Internacional
CRIS que foi realiazada em 1991. Tal diretério surgiu nos anos noventa, como
uma plataforma, com o propdsito de promover uma melhor pratica do CRIS. Em
2002, o EuroCRIS foi refundado e, em 2004, registrado como uma organizagao
sem fins lucrativos (ASSERSON; JEFFERY, 2009).

Até o ano de 2009, o EuroCRIS possuia mais de 100 membros. Ainda hoje,
oferece uma conferéncia bienal, organiza seminarios estratégicos todos os anos,
bem como promove reunido dos paises membros a cada dois anos (ASSERSON,;
JEFFERY, 2009). Dedica-se ao desenvolvimento de Sistemas de Informagao de
Pesquisa e sua interoperabilidade, gerencia o portifélio das atividades de
pesquisa e desenvolvimento de uma agéncia de financiamento ou instituicdo de
pesquisa. Possibilita pesquisas em curriculos e sites, portifdlios de projetos de
pesquisas, pesquisa e unidades bibliograficas, pesquisas especializadas,
oportunidades de inovagao, dentre outros.

Por conseguinte, oferece servigos que compartilham experiéncias e
consultorias entre os membros em geral, mantém o CERIF e o DRIS -
Diretério do CRIS - proporciona atividades conjuntas de pesquisa e
desenvolvimento, oferece a Conferéncia Bienal do CRIS, disponibiliza
reunides semestrais de membros, seminarios estratégicos anuais, workshops
e noticias frequentes, oferta estratégias e infraestruturas.

De acordo com Lalieu (2010), as areas de competéncias do EuroCRIS

v Bases de dados de pesquisa e tematica;
v' Dados relacionados ao CRIS: conjuntos de dados cientificos, repositorios
institucionais, sistemas de coleta de dados assistida e sistemas de fluxo de
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trabalho baseados em processos;

v Sistemas de manutencdo e difusdo de CERIF para acomodar a
implementagéo e a interoperabilidade dos CRIS;

v' Acesso a dados e taxas de mecanismos, normas e diretrizes e melhores

praticas para os CRIS.

Em consequéncia do acesso a informacao das pesquisas correntes de toda a
Europa, o EUROCRIS tem sido essencial para o sucesso da politica de inovacao da
Unido Europeia. Esta politica de inovagado tem como principal objetivo melhorar e
reforgar a geragao e exploracdo dos novos e dos correntes projetos de pesquisa e
desenvolvimento, bem como a transferéncia de tecnologia. Ideias inovadoras de
pesquisa e desenvolvimento podem surgir gragas a uma abordagem de partilha de
informacéao e intercAmbio para outros pesquisadores que acessam esses dados. Um
“conjunto de CRIS” pode cooperar com essa tarefa de compartilhamento, por ser um
mecanismo de informacdo muito poderoso de disseminacédo da informacdo, mas é
preciso que a interoperabilidade seja alcangada para seu completo aproveitamento.
Por tal motivo, desponta a necessidade de uma ferramenta que interopere essas
informacgdes (ZIMMERMAN, 2002). Essa ferramenta de interoperagédo € chamada de

CERIF e sera tratada na proxima secgao.

NORWEGIAN SOCIAL SCIENCE DATA SERVICES (NSD)

De acordo com as informacdes no Site do NSD, essa base de dados é um
centro de recursos que auxilia os pesquisadores em relagdo a coleta de dados,
analise de dados, questdes de metodologia, de privacidade e de pesquisa. Tem
como principal objetivo melhorar as possibilidades e as condigdes de trabalho de
pesquisa empirica que dependem, principalmente, do acesso aos dados. Desta
forma, procura trabalhar para reduzir as barreiras financeiras, técnicas, juridicas e
administrativas entre usuarios e recursos de dados?.

Na homepage do NSD, averiguamos que O sistema possui parcerias com 0
Research Council of Norway, Statistics Norway e a The Norwegian Data Inspectorate

que tem sido de suma importancia para as condicdes favoraveis de acesso aos

** Disponivel em: < http://www.nsd.uib.no/nsd/english/>
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dados disponibilizados. O esquema Oficial de Protecdo de Dados sugere que a
exigéncia para a obtengao de licengas da Inspecédo de Dados para a maior parte de
projetos de pesquisa, seja substituida por uma notificagdo, em que o NSD ¢é a ultima
instancia para analisar os pedidos de certificados?®.

Na NSD, os dados s&o divididos em quatro categorias®:

v' Dados Individuais: Informacao sobre pessoas, através de pesquisas ou registros.

Todos os dados disponiveis nessa colecao sao disponibilizados aos pesquisadores
anonimamente e possuem informacgdes fornecidas pelos proprios individuos em
pesquisas ou recolhidos a partir de registros. Os temas variam entre condigbes de
vida, saude, trabalho e uso de meios de comunicagao para as elei¢gdes, democracia
e valores sociais.

Os arquivos da NSD contém dados de varios registros publicos, consultados do
Sistema Nacional de Seguranga, do Regime Geral GP, e outros censos nacionais.

As colecgbes de dados sao divididas e subdivididas em:

- NSD data — Pesquisa Norueguesa;

- Poll Archive;

- Estudos do Curso de Vida (LOGG);

- Registro de Dados (Welfare Data; Base de Dados Geragao NSD’s; Banco de
dados Census NSD’s);

- Dados Multinacionais (Portal CESSDA; Eurobarémetros; Pesquisa Social
Europeia (ESS); Programa de Pesquisa Social Internacional (ISSP); Saude das
Criancas em ldade Escolar (HBSC); Valor do Estudo).

v Dados Regionais: Sao constituidos pela descricdo de unidades geograficas e

pelos dados agregados as pessoas dentro dessas determinadas areas, incluindo
estatisticas de demografia, emprego, desenvolvimento etc.

As colegbes de dados regionais sao divididas em:

- Guia de Dados “Macro”;

- Base de Dados de Elei¢des Europeias;

- Base de Dados Regional da NSD;

- Base de Dados Eclesiastica;

* Disponivel em: < http://www.nsd.uib.no/nsd/english/>
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- Dados Constituintes;
- Dados Norticos;

- Inovagao Norueguesa.

v Dados do Sistema Politico (PolSys): Contém informag¢des sobre instituicoes,

pessoas e recursos na area de servico politico e civil noruegués.
As colegdes de dados do Sistema Politico sao seccionadas da seguinte forma:
- Parlamento;
- Governo;
- Partidos;
- Fungao Publica — Base e Dados da Administragcédo Estatal Norueguesa;

- Outros Arquivos.

v' Dados das Instituicbes: Descrevem variados tipos de organizacdes. Dividem-se

nas seguintes colegoes:
- Banco de Dados para Estatisticas do Nivel Superior;
- Banco de Dados Eclesiastico;

- Inovagao Norueguesa.

Os Softwares desenvolvidos pela NSD oferecem aos pesquisadores

ferramentas que auxiliam o acesso e facilitam a andlise. Os softwares s30°;

v NESSTAR - E um sistema para publicacdo de dados na web. Permite que o
pesquisador analise e publique dados na web, criando um sistema de conhecimento
para tomada de decisdes, se baseando nas evidéncias. Lida com dados de pesquisa

e tabelas multidimensionais;

v' NSDstat — Sistema de entrada de dados que trata de dados discretos e regionais.
Possui caracteristicas como dados de representagdo grafica, ponderagéo,

recodificagdo, univariagao, bivariagcdo e multivariagao;

** Disponivel em: < http://www.nsd.uib.no/nsd/english/>
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v' CELIUS — Permite que o pesquisador estude as tendéncias politicas, analisando

sistemas eleitorais e eleig¢des.

NATIONAL ACADEMIC RESEARCH AND COLLABORATIONS INFORMATION
SYSTEM (NARCIS)

O NARCIS é o principal site da Holanda para quem procura informagdes sobre
pesquisas e seus respectivos autores. Promove acesso a informacao cientifica,
publicagdes dos repositérios de todas as universidades holandesas (incluindo livre
acesso as teses eletrbnicas de todas as universidades holandesas), instituicoes
cientificas, institutos de pesquisa, informacdes de arquivos de dados, descricdes de
projetos de pesquisa, pesquisadores e institutos de pesquisa®’.

O NARCIS é utilizado por pesquisadores, estudantes, jornalistas e outros que
trabalham em instituicdes educacionais, governamentais e setores empresariais®'.

Segundo Ivanovic, Ivanovic e Surla (2012), o NARCIS fornece acesso a todas
as informagdes de pesquisa cientifica da Holanda. E Joint (2008) garante que esse
sistema foi criado com o intuito de aumentar a visibilidade e recuperagdo das
pesquisas cientificas holandesas.

Esse sistema de informag¢des de pesquisa utiliza um identificador digital para
autores a fim de identificar exclusivamente um pesquisador, e esse identificador,
também, é utilizado pelas universidades holandesas em varias situagdes, mesmo
quando nao relacionadas com a produgéo cientifica e tecnoldgica. (PINTO; SIMOES;
AMARAL, 2014).

Os metadados das publicacdes e das bases de dados do NARCIS podem ser
reutilizados em outros servigos. Estas informacdes podem ser recolhidas através do
protocolo OAI-PMH. E é certificado que as publicagdes submetidas a NARCIS, com
resumos e versdoes de texto completo sdo fornecidas para o Google Scholar.
Também é possivel encontrar todos os dados do NARCIS no Google.

Na pagina inicial do NARCIS, é possivel encontrar a informagado de que este

sistema, ainda, ndo pode ser utilizado como meio para inclusdo de sinteses

31 Disponivel em: < http://www.narcis.nl/search/coll/publication/genre/doctoralthesis/Language/en>
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completas das publicagcbes dos pesquisadores. Entretanto, nacionalmente, é
possivel agregar os dados das publicagdes, partindo dos sistemas académicos™.

A préxima segao abordard o papel significativo dos bibliotecarios e das
bibliotecas na gestado de informacéo para a pesquisa. Do mesmo modo, questionara
0 que esperar dos bibliotecarios nessa constante evolugdo tecnolégica e de que

maneira eles podem ser necessarios na gestao de informagao para a pesquisa.

32 Disponivel em: < http://www.narcis.nl/search/coll/publication/genre/doctoralthesis/Language/en>
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7. O PAPEL DAS BIBLIOTECAS DE PESQUISA NA GESTAO DE INFORMAGAO
PARA A PESQUISA

Como as novas tecnologias digitais tém transformado continuamente a
producao de conhecimento cientifico e a comunicagao, a biblioteca ndo é mais o
unico fornecedor de acesso a informagao. Hoje em dia, os professores, alunos e
pesquisadores escolhem, normalmente, as ferramentas de busca da internet. Muitas
vezes essas fontes ndo possuem a mesma qualidade e confiabilidade do material
pesquisado na biblioteca, mas sao muito mais baratas.

Quando a tecnologia evolui despontam novos mecanismos para auxiliar na
disseminacgao e no acesso a informagao cientifica. Esses novos mecanismos podem
criar servigos de informagao nunca antes imaginados pelos bibliotecarios ou tendem
a ocupar algumas fungdes que outrora eram realizadas pela biblioteca tradicional. Ao
mesmo tempo, a comunidade cientifica transforma-se em um responsavel pela
criatividade e inovagao, quando propde novas ideias de servigcos que auxiliem os
pesquisadores, possibilitando o surgimento de novos padrées para a area. Como
afirmado por Sales e Sayao (2015b), pode-se certificar que a area de informagao
para a pesquisa é aprimorada mediante influéncia de seus proprios pesquisadores,
como, por exemplo, o padrédo OAI-PMH que surgiu da urgéncia de disponibilizagao
de forma eletrénica de preprints e foi proposta e desenvolvida por pesquisadores.

Alguns materiais que nao sao comumente fornecidos pelas bibliotecas de
pesquisas, como, por exemplo, materiais baseados em novos tipos de midias sao
muito importantes na publicacdo de resultados da pesquisa, pois geram maior
acesso as publicacdes. Contudo, esses materiais sdo uma ampliagdo dos papéis da
biblioteca de pesquisa. Tais conteudos multimidias dominam a publicagdo de
resultados de pesquisa e as relagdes de compartilhamento de informagdes e de
pesquisas colaborativas que se realizam no ambiente definido pelas
ciberinfraestruturas voltadas para a e-Pesquisa (DEFF, 2009).

Os pesquisadores sofrem com a constante intimidacdo por parte das
instituicbes de pesquisa e agéncias de fomento para disponibilizar os seus
resultados para um volume maior de “publico estratégico”, devido a valorizagéo do
fazer cientifico. Isso influencia no padrao de desenvolvimento das bibliotecas de
pesquisa 0 que gera o desafio de adaptagdo dos conteudos cientificos para novas

audiéncias.
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Os cientistas precisam acessar informagdao em ambientes virtuais adequados,
tanto para grupos de pesquisa, como para pesquisas individuais. O modelo ideal de
gestao e disseminagao de informagado para cada pesquisa na ciberinfraestrutura sera

definido de acordo com o desenvolvimento das atividades especificas.

A infraestrutura de pesquisa em que a biblioteca esta inserida sera
expansiva, ubiqua e capaz de suportar uma multiplicidade de
dominios académicos, dada a natureza interdisciplinar da ePesquisa
[ pesquisa eletronica). A préxima geracao de bibliotecas deve estar
firmemente inserida nesta infraestrutura, porque esta sera a
plataforma na qual os académicos irdo ganhar acesso aos recursos
informacionais de forma customizada (SALES; SAYAO, 2015b, p.41)

Na verdade, grande parte da discussao sobre os papéis dos bibliotecarios nos
servicos de dados se deve a evolugdo da ciberinfraestrutura e da e-Science
(GOLD, 2007). Da mesma forma, realizar gestao e curadoria de um grande volume
de dados se assemelha com as fung¢des habituais da biblioteca de pesquisa, pois a
ciéncia tem utilizado cada vez mais os dados em suas hipoteses. Ao gerir e curar
dados, a biblioteca cientifica obtém a chance de expandir seus servigos.

Assim, no futuro, todos os bibliotecarios podem ter um papel ampliado nos
servicos de informagao antes do ciclo da pesquisa, auxiliando com o processo de
documentacgao e certificando-se de que os dados serao preservados, utilizaveis e
reutilizaveis para o longo prazo. Entretanto, uma vez que as bibliotecas e os
bibliotecarios compreenderem quao importante é a oportunidade de integracao de
dados em biblioteconomia, irdo precisar investir tempo no desenvolvimento de
novas habilidades e no cruzamento de fronteiras culturais. (GOLD, 2007).

A préxima secdo dissertara sobre os principais padrdoes utilizados nos

sistemas CRIS.
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8 GUIA DE SISTEMATIZACAO DA LITERATURA DO MODELO CRIS:
CONCEITOS, TECNOLOGIAS, PADROES E APLICAGOES

Essa secédo pretende demonstrar os resultados alcangados mediante a
sistematizacao da literatura analisada na dissertacao.

Antigamente os dados eram artefatos sem importancia para as pesquisas, pois
estavam sempre em segundo plano. Entretanto, atualmente, os dados séao dignos e
tdo substanciais quanto a pesquisa em si; por isso, precisam ser armazenados em
sistemas que fornegam o aporte necessario, tanto para sua recuperagao quanto para
possivel reutilizagdo pelos cientistas. Pois, publicar esses dados ja ndo é mais
suficiente. Atualmente, existe a urgéncia de esses dados serem armazenados,
tratados, descritos e publicados, o que quer dizer; € necessario um sistema que
interligue todos esses processos em uma s6 plataforma. Sem esquecer a
importancia do profissional da informagao que frente a e-Science coopera com o
desenvolvimento de ferramentas e técnicas de representacao da informacéo e se
responsabiliza pela gestdo de dados produzidos pela e-Science (SALES, 2014).

A fim de que isso seja possivel existe o processo da curadoria digital que é
responsavel pela gestdo desses dados o que possibilita a disponibilizagédo e
reutilizacdo deles. Além disso, através da interoperabilidade, tais dados podem ser
transportados de um sistema para o outro, método esse que facilita a analise feita
pelo pesquisador que nao precisara acessar varios sistemas para conseguir as
informacgdes que Ihe sdo necessarias, ou seja, tera a facilidade de adquirir todas as
informacdées em um mesmo sistema e economizara tempo para produzir mais
questdes relevantes.

A vista de tudo que foi investigado durante a pesquisa, de toda a capacidade
de suporte e de gestdo do CRIS juntamente com todo o poderia de
interoperabilidade do CERIF, permite-nos certificar que esse sistema e seu padrao
de interoperabilidade sdo, nos dias de hoje, o conjunto de exceléncia e eficacia no
que tange a perspectiva da pesquisa cientifica.

Conforme mencionado no historico desta dissertacdo, embora sejam
rarissimas as iniciativas de criacdo de um CRIS para o Brasil, existem dois sistemas
que poderiam interoperar com o CRIS caso houvesse um projeto de
desenvolvimento deste: a Plataforma Lattes e o Sucupira. Em contrapartida, alguns
pesquisadores tem se inquietado tanto com essa caréncia de sistemas gestores da
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informacdo que sejam capazes de integrar as publicagdes cientificas e seus
respectivos dados de pesquisas, quanto com uma ciberinfraestrutura que produza
uma composi¢cado entre os repositorios digitais e os CRIS. Essas iniciativas s&o
relevantes para todo o Brasil no que tange a evolug¢ao da pesquisa cientifica.

Ao realizar um panorama mundial dos sistemas de informagao para pesquisas
percebeu-se que a necessidade de um CRIS é em razdo da importancia desse
sistema na tomada de decisbes da gestdo das atividades de pesquisas, na
divulgacao dos resultados destas e no suporte que fornece nos processos de criagao
e gestdo do conhecimento. Por isso, os mecanismos de busca e pesquisa da Web,
por mais potentes que sejam, nao substituem o CRIS. O CRIS ocupa um nivel de
completude relacionada as informagdes sobre pesquisa nunca antes alcangado por
nenhum outro sistema que fornecesse informagdes sobre pesquisas. O CRIS é
capaz de suprir necessidades de pesquisadores que antes deveriam recorrer a
varios sistemas diferentes que ndo eram interoperaveis; com o CRIS, o pesquisador
economiza tempo e dinheiro ao realizar sua pesquisa em um unico lugar.

Com isso, universidades, instituicdes e organiza¢des de todo o mundo estédo
recorrendo a novos softwares (PURE, CONVERIS, DSpace-CRIS) que lhes
proporcione um sistema desse porte que facilite tanto a vida dos funcionarios quanto
dos usuarios do sistema. Portanto, os CRIS estdo surgindo sobre varias naturezas;
agora existem ndo s6 os CRIS institucionais, mas também os tematicos que
abrangem um determinado tema de inumeras instituicbes, o que acaba permitindo
que uma instituicdo que ainda nao tenha seu préprio CRIS nao seja excluida desse
avanco tecnoldgico, ao menos algumas de suas disciplinas.

Como produto final, foram desenvolvidos alguns quadros com as principais
definigdes, os tipos de sistemas CRIS, os principais usuarios, os principais sistemas
nacionais, regionais e internacionais, os principais softwares utilizados, os principais
padroes utilizados pelos sistemas CRIS e os principais autores nacionais e

internacionais. Esses quadros seguem abaixo com suas respectivas explicagoes:



1. DEFINIGOES
DEFINIGAO FONTE
“CRIS é um modelo de dados que descreve um | SAYAO; SALES /

conjunto de objetos de interesse para as
atividades de pesquisa e uma série de
ferramentas que possibilitam ao usuario
(pesquisador, gestor etc.) a gestdo de seus
dados de pesquisa em todos os processos,
incluindo alocacdo de recursos, avaliagcdo de
projetos, identificagdo de novos mercados para
produtos de pesquisa, analise de tendéncias
entre outros servigos.”

Instituicdo: CNEN

O CRIS é um sistema que visa proporcionar uma
unica fonte de informacbes de pesquisa que
possibilita o planejamento, monitoramento,
relatorios, comunicagdo e modelagem futura de
atividades de pesquisas.

BEVAN; HARRINGTON /
Instituigdo: Cranfield
University

Um sistema de gestdo de dados que possui a
capacidade de integrar dados de varios outros
sistemas.

QUIX; JARKE / Instituicao:
Fraunhfer-Institute for
Applied Information
Technology - FIT

Sistema de informacdo que gerencia todas as
informacdes relevantes de uma pesquisa, desde
as oportunidades de financiamento, da escrita e
apresentacao das etapas de propostas, até a
conclusao do processo de pesquisa.

JOINT/ Instituicao:
University of Strathclyde
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Essas definicbes foram as que melhor representaram a completude de um

CRIS ou foram as definicdes mais citadas, como, por exemplo, as definicdes de Joint

e de Bevan e Harrington.

Resumidamente, o CRIS pode ser definido como uma base de dados que é

responsavel pelo armazenamento e pela gestdo de dados sobre pesquisa de uma

instituicdo, de um pais, de uma regido ou de uma determinada disciplina ou, como

qualquer ferramenta de informagao, dedicada a fornecer o acesso e a disseminar
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informacgdes sobre pesquisa, tais como pessoas, projetos, organizagdes, resultados

(publicagbes, patentes e produtos), instalagdes e equipamentos.

2. TIPOS DE SISTEMAS CRIS

TIPOS EXEMPLOS

Institucional HKU Scholars Hub — Disponivel em: <http://hub.hku.hk/>

Nacional SICRIS - Disponivel em:
<http://www.sicris.si/public/jgm/cris.aspx?lang=slv&opdescr=home&opt=1>

NARCIS - Disponivel em: < http://www.narcis.nl/>

Regional e | Socionet — Disponivel em: < https://socionet.ru/>

Internacional
IST World - Disponivel em: < http://www.ist-world.org/>

Por area de | Human Nutrition Research Information Management — Nutricao -

conhecimento | Disponivel em: < http://www.niddk.nih.gov/research-
ou por | funding/Pages/default.aspx>
disciplina

CRIS of National Institute of Food and Agriculture (NIFA) —
Agricultura - Disponivel em: < http://cris.nifa.usda.gov/>

Conforme demonstrado no corpo da dissertacédo, essa é a classificagdo mais
utilizada nos textos que foram selecionados. Organizam o CRIS em: Institucional,

Nacional, Regional e Internacional e Por Area de Conhecimento ou por Disciplina.

3. PRINCIPAIS USUARIOS

USUARIOS BENEFICIOS

Gestores de Pesquisa Permite o acesso a indicadores e analise
detalhada de atividades de pesquisa, ao
curriculo dos pesquisadores, a informacdes
comparativas sobre desempenho e instituicbes




cientificas e de areas de pesquisa; input para
desenvolvimento de estratégias.

Orgaos de Divulgagao

Garante o acesso a informagdes que podem
ser reformuladas em  matérias que
popularizem a pesquisa cientifica ou que
sugiram questbes de carater social, ético,
politico ou econdmico e pertencam a niveis da
atividade de pesquisa que sdo de mais 6bvio
interesse publico.

Pesquisadores

Facilitam ao pesquisador em suas anotacgoes,
nas apresentacbes de relatorios e nas
tomadas de decisdes relativas a pesquisa a
ser realizada. E fundamental na avaliacdo das
oportunidades de financiamento da pesquisa,
reprime a duplicagcdo de pesquisa, analisa as
tendéncias, compila referéncias e links para
um texto completo ou publicagdes académicas
multimidias, identifica novos contatos e, novos
mercados para os produtos da pesquisa.
Fornece acesso aos resultados de pesquisa e
informacgdes sobre oportunidades de parceria,
curriculos, empregos prémios, bolsas de
estudo e financiamento de pesquisa,
instalacdes, equipamentos, laboratdrios,
projetos, eventos e pacotes de softwares;
oferece informacgdes relevantes, auténticas e
confidveis sobre particularidades do mundo da
pesquisa cientifica.

Professores e Estudantes

Permite o acesso a materiais que apoiam o
ensino de ciéncias.

Empresarios Possibilita 0 acesso a informagdes que levem a
novas ideias que serdo trabalhadas para a
criacao de riqueza ou melhoria da qualidade de
vida; informagdes sobre contratos e patentes.

Instituicao Funciona como um instrumento na formulagao

de politicas, produz uma lista de pesquisas em
andamento e mensura as pesquisas através do
documento que registra atividades com base
nas producdes dos trabalhos.

100
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Formuladores de politica de | Arrola instrumentos que correlacionam os
Ciéncia, Tecnologia e | produtos produzidos por diferentes continentes,
Informagao paises, instituicbes e grupos de pesquisa no
intuito de auxiliar a concep¢cdo de marcos
politicos e legais que dao suporte as atividades
de pesquisa.

Cidaddao comum Incentiva o acesso a interfaces de sistemas
voltados para o registro, processamento e
exploragdo de resultados atualizados de
atividades de pesquisa que refletem na vida
social e na qualidade de vida.

Agéncias Financiadoras Disponibiliza uma ferramenta importante para a
melhoria e otimizagdo do processo de avaliagao
de projetos; proporciona acesso a estudos que
realizam comparacdo em relagdo a outras
agéncias e o acompanhamento dos projetos em
desenvolvimento.

O CRIS proporciona atendimento a um grande volume de usuarios, sejam
estes da comunidade cientifica ou ndo. Isso traz muitos beneficios para a sociedade,
pois 0 acesso a esse sistema reflete na vida social e na qualidade de vida do
individuo que o acessa.

Em suma, o CRIS propicia aos pesquisadores: acesso facil a informacao
relevante, aos gestores de pesquisa e administradores: facil medigdo e analise da
atividade de pesquisa; aos conselhos de pesquisa: a otimizagdo do processo de
financiamento; aos empreendedores e instituicdes de transferéncia de tecnologia:
uma facil recuperacao de ideias inovadoras e tecnologia em um ambiente assistida
por conhecimento e facilita a identificagdo dos concorrentes e, anteriormente, feita
uma pesquisa semelhante; a midia e ao publico: acesso facil a informacgao,
software e poder do computador para permitir a apresentacdo facilmente
assimilada dos resultados da investigagdo em contextos apropriados.
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4. PRINCIPAIS SISTEMAS NACIONAIS, REGIONAIS E INTERNACIONAIS

SISTEMA | TIPO URL
EuroCRIS | Diretério - | http://www.eurocris.org/
Regional
NSD Area de | http://www.nsd.uib.no/nsd/english/

conhecimento

NARCIS Nacional http://www.narcis.nl/search/coll/publication/genre/
doctoralthesis/Language/en

Esses sistemas foram selecionados para os resultados finais por estarem
sempre presentes nas literaturas escolhidas para a referéncia bibliografica desta

dissertagao, se tornando assim, representativos em suas categorias.

5. PRINCIPAIS FERRAMENTAS DE SOFTWARES UTILIZADOS

SOFTWARE FORNECEDOR/URL

LIVRES DSPACE http://cineca.github.io/dspace-
cris/index.html

COMERCIAIS | PURE https://www.elsevier.com/solutions/pure

CONVERIS http://converis.thomsonreuters.com

http://thomsonreuters.com/en.html

E importante acentuar que o CRIS é um sistema que pode ser desenvolvido de
varias maneiras. E, no decorrer da pesquisa, se pode perceber que além da criacido
desse sistema com caracteristicas in-house, € possivel que softwares sejam
utilizados para auxiliar em sua origem.

Além de softwares comerciais, como o PURE e o CONVERIS,ao longo da
pesquisa se percebeu que existe um software livre para criacdo de CRIS. Esse
software € muito conhecido na esfera biblioteconémica por causa dos Repositérios
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Institucionais; contudo, ele foi adaptado para o ambiente CRIS. O DSpace-CRIS

estendeu o modelo de dados do DSpace e é capaz de gerir as entidades do CRIS.

6. PRINCIPAIS PADROES UTILIZADOS PELOS SISTEMAS CRIS

NORMA/PADRAO/PROTOCOLO | URL

Dublin Core http://dublincore.org/

OAI-PMH https://www.openarchives.org/pmh/
OAI-ORE https://www.openarchives.org/ore/

CERIF http://eurocris.org/cerif/main-features-cerif
NL CERIF https://www.surf.nl/en

CASRAI http://reconnect.casrai.org/15/#schedule
ORCID http://orcid.org/about

Existem alguns padrdes que sao adotados para a troca de informagdes entre
sistemas de informacdes na internet. Os principais sao Dublin Core, OAI-PMH e OAI-
ORE. Essas normas sao relevantes tanto para repositorios institucionais quanto para
CRIS.

Contudo, ha algumas normas especificas para o CRIS que sao classificadas
como padrdes de modelos de dados, padrdes de identificadores Unicos e padrdes de
dicionarios de dados comuns. O CERIF e o NL CERIF sédo padroes de modelos de
dados que garantem a interoperabilidade entre os sistemas. O CASRAI é um
padrao de dicionarios de dados comuns e o ORCID é um padrao de identificador
unico.

Vale ressaltar que o principal padrdo € o CERIF. Este € o mais citado em
artigos por autores nacionais, como Sales e Sayao, e internacionais, como
Zimmerman e Bevan e Harrington. O CERIF é o melhor padrao de compartilhamento
de dados de pesquisas que proporciona a interoperabilidade entre os CRIS e

sistemas associados.
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7. PRINCIPAIS AUTORES NACIONAIS E INTERNACIONAIS

AUTOR REFERENCIA
NACIONAIS SAYAO, Luis | SAYAO, Luis Fernando; SALES, Luana Farias.

Fernando Ciberinfraestrutura de informacao para a
pesquisa: uma proposta de arquitetura para
integragdo de repositorios e sistemas CRIS.
2015.

SALES, SAYAO, Luis Fernando; SALES, Luana Farias.

Luana Dados abertos de pesquisa: ampliando o
conceito de acesso livre. RECIIS - Rev.
Eletron. de Comun. Inf. Inov. Saude, [s.]], v.
8, n.2, p.76-92, jun. 2014.

PEREIRA, PEREIRA, Maria Nazaré Freitas Pereira. Mapa

Maria Nazaré | da Competéncia, Sistemas de Informagao de

Freitas Pesquisa em Processo. Nov. 2014

Pereira

PACHECO, PACHECO, Roberto C. S.; KERN, Vinicius

Roberto Medina ; SALM JR, José Francisco ; PACKER,

Carlos dos Abel Laerte ; MURASAKI, Renato Toshiyuki ;

Santos AMARAL, Luis ; SANTOS, Leonel Duarte ;
CABEZAS, Alberto Raul Bullemore . Toward
CERIF-ScienTI cooperation and interoperability.
In: Anne G.S. Asserson and Eduard J. Simons
(eds.) International Conference on Current
Research Information Systems (CRIS), 8.,
2006, Bergen, Norway. Enabling interaction and
quality: beyond the Hanseatic League. Leuven
(Belgium): Leuven University Press, 2006. p.
179-188.

CASTRO, CASTRO, Pablo; SHEARER , Kathleen;

INTERNACIONAIS | Pablo SUMMANN, Friedrich. The gradual merging of

repository and CRIS solutions to meet
institutional research information management
requirements. In: INTERNATIONAL
CONFERENCE ON CURRENT RESEARCH
INFORMATION  SYSTEMS, 12, 2014.
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Proceedings... Rome: euroCRIS, 2014, p. 39-
46. Disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.1016/j.procs.2014.06.007>.
Acesso em: 29 abr. 2015.

ZIMMERMAN,
Eric H.

ZIMMERMAN, Eric H; JEFFERY, Keith G. The
Need for a Standardized Current Research
Information System (CRIS): A Call to Arms. In:
International Conference on Current Research
Information Systems, 7., 2004, Antuérpia.
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No decorrer da pesquisa pode-se notar que existe uma grande variedade de

artigos cientificos sobre o CRIS na lingua inglesa. Porém, no Brasil esse numero cai

drasticamente, chegando a ter quatro autores de relevancia que dissertam sobre o

tema, enquanto um deles s6 publica em inglés. E, mesmo assim, esses autores

nacionais esforcam-se para manter a literatura nacional atualizada.

Todas essas tabelas construidas, os pontos mencionados e, principalmente o

interesse dos grandes polos de pesquisa cientificas mundiais por esses sistemas,

veem corroborar a importancia desses sistemas para a sociedade como um todo,

inovando nas pesquisas cientificas e possibilitando maior evolugdo para as

comunidades nas quais estido inseridos.
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9 CONCLUSAO

Os CRIS séo sistemas que estdo em continuo crescimento no mundo devido a
sua importdncia na area da pesquisa cientifica e, consequentemente, para a
comunicagao cientifica. Eles possibilitam maior visibilidade a producéo intelectual da
instituicdo, da regido ou do tema em questdo. Tais sistemas estdo em grande fase
de expanséao por todo o mundo, o que resulta no surgimento de diferentes pacotes
de software para implantagdo de sistemas CRIS, tais como softwares comerciais,
softwares livres e até mesmo desenvolvimento in-house. Por este motivo, sao
necessarios padrdes que permitam a interoperagcao desses sistemas; caso contrario,
eles ndo se comunicariam entre si 0 que geraria um grande transtorno para a
comunidade académica como um todo, pois 0os pesquisadores retornariam ao marco
zero, onde seria necessario acessar varias plataformas diferentes para conseguir
determinada informagao de que precisam.

A Biblioteconomia e a Ciéncia da Informagdo tém grande importancia na
concepcao, desenvolvimento e operacdo dos sistemas CRIS, pois conduzem, em
suas estruturas, principios da organizacado e da gestdo de informagao em qualquer
que seja o suporte. A esséncia da biblioteconomia permite o melhor direcionamento
e administracdo dos CRIS através de suas subareas, como a classificacdo,
representacdo do conhecimento, intercambio e recuperagdao de informacoes,
formacao de colecdo e descricdo de metadados. Dessa forma, os pressupostos
fundamentais da Biblioteconomia tém uma contribuicdo significante no
desenvolvimento dos sistemas de informagao para a pesquisa e para a integragéo
desses sistemas nas infraestruturas de pesquisa e informacionais das instituicoes
académicas.

Da mesma maneira, o CRIS contribui com a Biblioteconomia ao expandir suas
fronteiras de pesquisa, permitindo que a Biblioteconomia ganhe espago no ambiente
virtual onde seus conceitos sado reapresentados, expandidos, valorizados e
enriquecidos, mediante as inumeras oportunidades advindas do surgimento da
internet e das novas tecnologias que interagem diretamente com a pesquisa
cientifica de modo geral. Ao ampliar o seu interesse para essas novas concepgoes
de sistemas de informacao, a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacao definem
novos espacgos de investigagdo, ampliando a sua agenda de pesquisa com visdes

mais contemporaneas sobre os problemas de informacgao.
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Do ponto de vista de afirmacgéo profissional nesse novo universo, os sistemas
de informacgdes sobre pesquisas auxiliam aos profissionais da informacdo em seu
trabalho de recuperagdo da informacdo. E, em contraponto, os profissionais de
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagao gerenciam esses sistemas, organizando
as informagdes, disponibilizando as publicagbes completas, seus dados e
metadados de maneira organizada e recuperavel. Pois, atualmente, a questdo que
tem sido adversa ndo € a falta de informagéo e sim, o grande volume de informagao
e de dados reproduzidos diariamente o que gera a necessidade que profissionais da
informacdo, devidamente preparados, estejam liderando todo o processo de
tratamento e gestdo dessas informagdes. A falta de gestao de tais informacgdes pode
gerar a nao recuperagao dessas informagdes, a ndo reutilizacdo de dados, a
duplicacédo de informagdes ja desenvolvidas e de dados ja tabulados o que,
consequentemente, pode resultar no gasto desnecessario de fundos.

Muitas vezes esse profissional da informagao € fundamental na concepcgéao de
um CRIS, pois trabalha em conjunto com o olhar critico do pesquisador. Por este
motivo seria de suma importancia que os alunos de biblioteconomia, os futuros
gestores da informacao, soubessem da relevancia desses sistemas desde o inicio de
seus estudos na faculdade, onde estudariam como manipular a informacédo nos
CRIS, como melhorar a usabilidade desses sistemas e, por que nio avalia-los? Tal
medida facilitaria sua vida profissional e, principalmente, seriam capacitados a ajudar
os pesquisadores que utilizam esses sistemas.

Por ser uma questao tdo importante para a Biblioteconomia e para a ciéncia, os
CRIS deveriam ser acompanhados, de forma cuidadosa, pelas escolas de
biblioteconomia, tanto na graduacdo quanto na pés-graduacdo. E urgente a
incorporagao do estudo do histérico e do estado da arte dos CRIS nos curriculos e
nas agendas de pesquisa das escolas de Biblioteconomia, no intuito de que haja a
observacao e a assisténcia da evolucio dos sistemas de informacéo sobre pesquisa
pelos futuros profissionais da informacgéo. Haveria o enriquecimento e a troca de
conhecimentos preciosos, tanto quando os alunos estudassem sobre os CRIS,
quanto quando os alunos contribuissem para o desenvolvimento dos CRIS, através
de suas questdes e inquietacdes cientificas.

Os profissionais de informagdo possuem a oportunidade de aumentar, de
maneira virtual, os acervos da biblioteca e expandir a abrangéncia os seus servigos

devido a possibilidade de obter informacao livre e de qualidade na internet. Porém,
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para tanto, a biblioteca deve dar coeréncia as fontes de informagdo que estédo
subdivididas na internet, integrando-as ao fluxo local onde serdo configuradas de
maneira unificada e particularizada. Ou seja, a Biblioteconomia encontra-se em uma
encruzilhada onde deve associar 0s novos servigos para tratar das novas estratégias
intelectuais de pesquisa, integrando os novos sistemas de gestdo de pesquisa na
sua fungdo na pesquisa cientifica e, ao mesmo tempo, deve se conservar na
fronteira de sua area de competéncia.

Com os pensamentos anteriores, € simples afirmar que os servigos tradicionais
da biblioteca talvez percam o valor, porém os servigos oferecidos on-line tem se
tornado a cada dia mais relevantes e requisitados para os pesquisadores. Isso
sugere que por mais que os servigos tradicionais sejam ocultados pelo tempo,
quanto mais a tecnologia evoluir mais serdo necessarios 0s servigos dos
profissionais da informagao para gerir a informacao virtual e integrar os usuarios aos
ambientes virtuais.

Durante a producdo do trabalho, foi possivel obter um alto nivel de
conhecimento sobre o CRIS que embasou todo o mapeamento das definicbes, dos
tipos de sistemas CRIS, dos principais usuarios, dos principais sistemas nacionais,
regionais e internacionais, das ferramentas de softwares predominantes que sao
utilizadas para o desenvolvimento de um CRIS, dos principais padrdes utilizados
pelos sistemas CRIS, dos autores indispensaveis a leitura nos ambitos nacionais e
internacionais realizado pela autora. Desta maneira, acredita-se que o levantamento
elaborado foi de grande relevancia para a comunidade cientifica da Biblioteconomia
e da Ciéncia da Informacéao e conclui-se que o propdsito inicial desta dissertacdo de
compilar padrdes, tecnologias, aplicagdes e conceitos do CRIS foi alcangado, visto
que a autora deixa como contribuicdo tal compilagdo de informacdes que esta
inserida nos quadros do guia de sistematizacdo da literatura, na analise realizada
com base nos textos e na critica da caréncia de producao cientifica sobre o tema em
questao.

Acrescenta-se que foi importante todo o conhecimento adquirido com todo o
referencial tedrico utilizado. Cada autor contribuiu de maneira Unica para a selegao
de informacdes realizada nessa dissertagao.

Com o propdsito de seguir a linha de raciocinio trabalhada no decorrer da

dissertagdo, almeja-se dar continuidade a este projeto através do desenvolvimento
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de uma pesquisa baseada na infraestrutura da integracao do Sistema Maxwell com o
CRIS.

9.1 TRABALHOS FUTUROS

O sistema Maxwell foi desenvolvido no LAMBDA - Laboratério de Automacgao
de Museus, Bibliotecas Digitais e Arquivos. O foco do laboratério € aplicar tecnologia
da informacdo na gestdo da informacdo. Suas atividades sao subdivididas em:
desenvolvimento de sistemas e desenvolvimento de arquivos multimidias para
alimentar o banco de dados.

E possivel que portadores de deficiéncia visual e cegos acessem o repositrio,
que ja esta na quarta versao. Para isso sao utilizadas ferramentas de manipulagao
das paginas e uma programacao que pode ser interpretada pelo TTS (Text-to-
Speech). Por ser um repositério de uma instituigdo privada, o acesso publico é
restringido e o proprietario original que gerencia o conteudo passa o controle direto
do material a maos de terceiros.

No entanto, apds o averiguado durante a analise do presente trabalho, se
verificou que os repositorios institucionais, embora completos no que se propdem,
sao eficazes e eficientes para outro propdsito no auxilio da pesquisa cientifica.
Assim, foi dado o inicio ao projeto de interoperacdo do Sistema Maxwell com o
CRIS.

O projeto visa a integracado desses dois sistemas em que seria permitido que
aos usuarios acessarem a CRIS e o Sistema Maxwell ao mesmo tempo, sem
precisar iniciar o login em dois sistemas diferentes ao mesmo tempo. Tal iniciativa
facilitaria as analises dos pesquisadores da instituicdo e dos profissionais de
informagao que gerenciam o sistema.

Contudo, com a pesquisa ja iniciada percebeu-se que € necessario a
interoperagédo com outros sistemas da PUC-Rio, tanto de sistemas administrativos
que tratam de historicos, matriculas, curriculos e outros, como o sistema da
biblioteca fisica da PUC-Rio, pois isso facilitaria ao usuario quando precisasse de
alguma publicacdo que fosse de dominio exclusivo da biblioteca ou, quando
necessitasse de um numero de chamada. A ideia é de interoperar os sistemas da
PUC-Rio tanto educacionais quanto administrativos.



110

O Sistema Maxwell ja utiliza padrées internacionais como o Dublin Core e o
Open Archieves o que facilita a interoperacao. Atualmente, publica materiais como
dados de pesquisa, videos que explicam experimentos e videos-aula o que tem
ampliado a variedade e a qualidade dos materiais que disponibiliza.

Com essa viséo, a coordenadora do projeto Maxwell iniciou o planejamento de
integracdo do Sistema Maxwell com o CRIS. Nesse intuito, reuniu sua equipe, da
qual a autora faz parte, para dar inicio ao projeto que ja esta em evolugéo. Tal plano,
seu desenvolvimento e seus respectivos resultados serdao alvo de estudo de futuras

pesquisas.
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