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RESUMO

Apresenta a importancia da biblioteca inserida na instituicdo de ensino bem como a
necessidade da adequacdo de suas instalacGes a acessibilidade arquitetbnica, de maneira a
possibilitar o acesso igualitario a todos os usuarios. Parte-se do pressuposto de que a
biblioteca escolar € parte do processo de ensino fornecendo subsidios para 0 acesso a
informacdo de forma a promover o incentivo a leitura e consecutivamente a um melhor
letramento, bem como ao letramento informacional. A metodologia utilizada é exploratoria,
com pesquisa bibliografica baseada em autores que discutem o tema letramento, biblioteca
escolar, inclusdo social e acessibilidade arquitetonica, e de pesquisa documental sobre a
Biblioteca do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ)
Campus Rio de Janeiro, denominada Prof. Eurico de Oliveira Assis. No intuito de apresentar
a referida biblioteca utilizou-se um conjunto de indicadores de qualidade elaborados pelo
Grupo de Estudos em Biblioteca Escolar (GEBE) da Universidade Federal de Minas Gerais e
foi selecionado por ser um elemento que auxilia na analise detalhada da biblioteca. J& para
verificar as condicdes de acessibilidade arquiteténica da biblioteca, fez-se uso dos Indicadores
de Avaliacdo das Condicdes de Acessibilidade em Bibliotecas propostos por Gentil Junior
(2016). Diante do diagnostico realizado elaborou-se um conjunto de recomendacdes, tendo
em vista a existéncia de barreiras quanto a acessibilidade tanto no entorno da edificacdo
(entrada do IFRJ, calcadas, transporte) quanto em seu interior (mobiliario, sanitarios) néao
garantindo um uso equitativo dos usuarios. Percebe-se por parte dos dirigentes da Instituicdo
propostas para a melhoria dos espacos, principalmente para o atendimento as exigéncias da
acessibilidade. Recomenda-se uma maior atencdo dos atuais e futuros profissionais
envolvidos com esse tema para que se estabeleca, como uma boa pratica de projeto, a
concepcao de ambientes escolares acessiveis, com seguran¢a e autonomia para todos 0s

USUArios.

Palavras-Chave: Biblioteca escolar. Acessibilidade arquitetonica. Letramento informacional.

Leitura.



ABSTRACT

It presents the importance of the library inserted in the educational institution as well as the
necessity of the adaptation of its facilities to the architectural accessibility, in order to allow
equal access to all the users. The assumption is that the school library is part of the teaching
process by providing information access subsidies in order to encourage reading and
subsequent literacy as well as information literacy. The methodology used is exploratory, with
bibliographical research based on authors who discuss the theme of literacy, school library,
social inclusion and architectural accessibility, and documentary research on the Library of
the Federal Institute of Education, Science and Technology of Rio de Janeiro (IFRJ) Campus
Rio de Janeiro, named Prof. Eurico de Oliveira Assis. In order to present the mentioned
library, a set of quality indicators elaborated by the Group of Studies in School Library
(GEBE) of the Federal University of Minas Gerais was selected and it was selected as an
element that assists in the detailed analysis of the library. In order to verify the architectural
accessibility of the library, it was made use of the Assessment Indicators of the Accessibility
Conditions in Libraries proposed by Gentil Junior (2016). In view of the diagnosis made, a set
of recommendations was prepared, in view of the existence of barriers to accessibility both in
the building environment (IFRJ entrance, sidewalks, transport) and in the interior (furniture,
toilets), not guaranteeing equitable use Of users. It is perceived by the leaders of the
Institution proposals for the improvement of spaces, mainly to meet the requirements of
accessibility. It is recommended that more attention be given by current and future
professionals involved in this topic to establish, as a good design practice, the design of

accessible, safe and autonomous school environments for all users.

Keywords: School library. Architectural Accessibility. Information Literacy. Reading.
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1 INTRODUCAO

Vive-se numa sociedade que cada vez mais produz e disponibiliza inimeras
informacdes a todo instante e essas informacgdes estdo dispostas em formas e suportes
diversos, ndo apenas no universo impresso, mas também no cinema, na televiséo, na
internet, acelerando cada vez mais o contato entre os individuos e acesso ao conteudo
informacional.

Independente de gostar ou ndo de ler, o individuo é obrigado a conviver com as
maltiplas demandas sociais de leitura/escrita, que mesmo nos suportes tradicionais
impressos obrigam-no a estar socialmente incluido a entender as mensagens
comunicativas de seu contexto, mensagens essas codificadas em variadas formas, desde
as tradicionais impressas em suporte material, como livros, jornais, revistas, folhetos,
bulas, “outdoors”, entre outros, as intangiveis, virtuais, de conversa¢fes mediadas por
aplicativos de comunicagdo, como o “Whatsapp”, o SMS “Short Message Service”, o
“Skype” e 0 “Messenger”; pelas redes sociais na Internet, como o “Facebook”; por e-
mails; e tantos meios a mais de comunicacao on-line oferecidos atualmente, que mais do
gue nunca exigem também um leitor competente.

A maior questdo é saber lidar, interpretar essas leituras, que podem contribuir
para a melhoria da qualidade de vida do individuo, além de que, o precario dominio
delas acaba dificultando a inser¢cdo do individuo na sociedade, especialmente no
ambiente profissional, onde h& que se saber ler e escrever de forma a responder as
exigéncias dirias.

Esse saber lidar bem com as questdes enfrentadas no cotidiano em que a leitura e
a escrita estdo presentes é referenciado como letramento, sendo letrado o adjetivo que
qualifica quem o tem habilmente.

A biblioteca escolar quando utilizada em consonancia com os curriculos da
Instituicdo de Ensino sem duvida ira contribuir para o desenvolvimento de competéncias
leitora, literaria e informacional. E o espaco nato para a promocgdo da leitura, do
letramento e principalmente, do letramento informacional.

Diante do mundo atual, onde as tecnologias tém sido tratadas como fim e ndo
como meio, expor a importancia da biblioteca escolar como um espaco imprescindivel
no processo educacional, na formacdo e desenvolvimento dos individuos é de suma

relevancia. A instituicdo de ensino deve ter a biblioteca como um recurso no apoio
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educacional, didatico-pedagdgico, cultural e também como fonte de incluséo social; o
que implica que o acesso fisico a esse espaco seja de igual importancia.

Garantir um espaco inserido nas praticas pedagogicas, que possibilite 0 acesso a
informac&o, buscando o desenvolvimento do pensamento critico, dentre outros, de forma
a permitir a acessibilidade e inclusdo a toda a sua comunidade é um desafio para a
biblioteca de uma Instituicdo de Ensino.

Leis tém sido criadas para a garantia dos direitos a pessoa com deficiéncia,
inclusive propondo como evitar que a existéncia de algum obstaculo fisico, ou servico e
produtos dificultem esse acesso.

Uma biblioteca acessivel € um espaco onde todos dela podem fazer uso, sendo
necessario para isso que as instalacdes sejam adequadamente projetadas. Especialmente
considerando que, indicadores de Educacdo divulgados pelo Ministério da Educacdo —
MEC e Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP
constatam que é crescente a quantidade de estudantes com algum tipo de deficiéncia,
tendo saltado de 434.889 no ano de 2003 para 713.847 em 2014, sendo que na rede
federal de educacdo superior esse indice foi de 5.078 (2003) alunos para 29.221 no ano
de 2013,

Como se verifica pelos nimeros apresentados, o atendimento a esse publico
requer conhecimentos nas especificidades exigidas. Ocorre que, quanto ao conhecimento
especifico exigido no assunto, ainda ha desafios a superar-se, considerando o nimero de
estudos na tematica biblioteca escolar associada a acessibilidade arquiteténica. A titulo
de ilustracdo, em pesquisa realizada na Base de Literatura Brasileira em Biblioteca
Escolar (LIBES), naBiblioteca Digital Brasileirade Teses e Dissertacdes (BDTD)
concebida e mantida pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) e nas comunicac@es cientificas publicadas no Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da Informagdo (ENANCIB) promovidos anualmente pela
Associacdo Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacédo (ANCIB),

verificou-se a escassa producdo académica que associam o0s descritores biblioteca

! Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=17655-secadi-
principais-indicadores-da-educacao-especial&category_slug=junho-2015-pdf&Itemid=30192>. Acesso
em: 18 ago. 2016.
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escolar e acessibilidade arquiteténica. A busca foi realizada nos meses de julho e agosto
de 2016.

Na base de dados bibliogréfica LIBES, mantida pelo Grupo de Estudos em
Biblioteca Escolar — GEBE, da Escola de Ciéncia da Informacdo da Universidade
Federal de Minas Gerais — ECI/UFMG e que reune referéncias de livros, artigos de
periodicos, dissertacBes, teses e trabalhos apresentados em eventos sobre biblioteca
escolar produzidos no Brasil a partir da década de 1960, a sele¢do das referéncias deu-se
a partir da busca avancada, objetivando aquelas que continham, como palavras-chave,
titulo e resumo os seguintes descritores® ‘biblioteca escolar’, ‘acessibilidade
arquitetonica’, ‘educagéo inclusiva’ e ‘pessoas com deficiéncia’. Dos 591 registros que a
base apresentara no periodo da pesquisa, apesar das combinacdes dos descritores e do
uso dos mesmos isoladamente, como: deficiéncia, inclusdo, acessibilidade, na tentativa
de ampliar as possibilidades de revocacdo®, ndo foi encontrado nenhum resultado
significativo que atendesse a especificidade da tematica acessibilidade arquitetdbnica em
bibliotecas escolares. Foram visualizados apenas alguns resultados, mas estes nédo
tratavam diretamente sobre o tema, apenas outros aspectos como “a deficiéncia na
pratica de leitura” e nao a “deficiéncia fisica”, ou sobre acessibilidade, mas voltada para
a tecnologia da informagéo.

O mesmo ocorreu na busca realizada na BDTD, que relne as teses e dissertagdes
defendidas em todo o Pais e é mantida pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), tendo o seu langcamento oficial no final do ano de 2002.
A busca estava sendo realizada no ambito de 105 Institui¢cdes, 430.145 Documentos,
116.279 Teses e 313.866 Dissertacdes. Devido ao insucesso na busca na base LIBES e
na BDTD, verificou-se a producéo cientifica publicada no ENANCIB, que é o principal
evento de pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo do Brasil, contudo ndo foram
encontrados resultados significativos relacionado ao tema, desde o primeiro ano do
Encontro 1994 até o ocorrido em 2015.

2 Descritores sdo grupos de palavras utilizadas na indexacdo para designar o assunto de uma obra,
esclarecendo que a indexacdo correta € de suma importancia durante esse processo, pois é através da
mesma que sera identificado o conteddo de um documento e atribuidos termos representativos de seus
assuntos, com o objetivo de recupera-los posteriormente.

3 O termo revocacéo esta relacionado a realizagdo de uma busca mais ampla por parte do pesquisador. O
objetivo é a recuperagdo do maximo de informacGes que necessita, por mais que ndo sejam especificas,
mas que sdo Uteis para a pesquisa. LANCASTER, F. W. Indexag&o e resumos: teoria e pratica. 2. ed. rev.
atual. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 2004.


http://bdtd.ibict.br/vufind/Contents/Home?section=networks
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=*%3A*
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=format%3AdoctoralThesis
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A figura 1 destaca os principais descritores utilizados na pesquisa as bases de

dados referenciadas.

Figura 1 — Principais descritores utilizados na Pesquisa

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

BIBLIOTECA ESCOLAR

A 4

PESSOAS COM DEFICIENCIA

\

EDUCACAO INCLUSIVA

Fonte: A autora, 2016

Ressalta-se que o termo acessibilidade aqui tratado vai ao encontro da definicao
constante no Estatuto do Deficiente Fisico (BRASIL, 2015a) e da NBR 9050/2015
(ASSOCIACAO..., 2015), que significa a possibilidade e condicdo de alcance para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacbes, transportes, informacdo e comunicacdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servicos e instalacbes abertos ao publico, de uso
publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana quanto na rural, por pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Os dados da pesquisa ndo demonstram claramente estudos sobre acessibilidade
arquitetdnica no &mbito das bibliotecas, ndo so escolares como nas demais tipologias.
Fala-se no uso do espaco para promocéo de servicos, produtos, fala-se em estudos de
usuarios, tecnologias assistivas e suportes informacionais variados, até voltados para as
necessidades de pessoas com deficiéncia, mas desconsidera-se um fator primordial, o
planejamento arquitetonico em prol dos usuarios com deficiéncia fisica e pessoas com
mobilidade reduzida. De que serve qualquer tipo de servico e produto se ndo atender a

todos igualitariamente? A partir do momento em que 1 (um) individuo fica impedido de
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acessar fisicamente esse espago devido a existéncia de barreiras arquitetdnicas®, ja é
possivel inferir a interferéncia nas Leis da Biblioteconomia ditadas por Ranganathan®.

Assim, observando a oportunidade de estudar essa tematica na Biblioteca do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ) Campus
Rio de Janeiro, denominada Prof. Eurico de Oliveira Assis, aqui referenciada como
BPEOA, que atende a um publico misto uma vez que € uma instituicdo de educacédo
superior, bésica e profissional. A biblioteca do IFRJ acaba por apresentar pelo menos
duas diferentes tipologias, considerando as definicGes de bibliotecas relacionadas a
sequir:

Biblioteca escolar: A literatura conceitua a biblioteca escolar como o espaco
inserido em instituicbes de ensino de formacdo basica, que, no Brasil, compreende a
Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio, reservado para o trabalho em
conjunto com os professores, de acordo com o projeto pedagdgico da instituicao,
atendendo prioritariamente os interesses de leitura e informacao dos alunos, professores
e funcionarios, podendo ainda atender os familiares de alunos e a comunidade moradora
do entorno.

Biblioteca universitaria: Esse tipo de biblioteca é vinculada a uma unidade de
ensino superior, apoiando as atividades de ensino, pesquisa e extensao por meio de seu
acervo, seus servicos e seus produtos. Na realidade essa biblioteca da continuidade ao
trabalho iniciado pela biblioteca escolar.

Desse modo, a BPEOA pode ser enquadrada nessas duas tipologias. Possui o
perfil de biblioteca escolar por atender a demanda dos usuarios do Ensino
Médio/Técnico e apresenta a caracteristica da biblioteca universitaria por atender aos
usuarios da graduacdo e pds-graduacdo. Nesta pesquisa sera realizada a analise da
Biblioteca Professor Eurico de Oliveira Assis (BPEOA) sob o prisma da Biblioteca

Escolar, a escolha se d& levando em consideracdo a propria Lei 11.892, de 29 de

4 O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia classifica como barreiras qualquer entrave, obstaculo, atitude ou
comportamento que limite ou impeca a participacdo social da pessoa, bem como 0 gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressao, a comunicagdo, ao
acesso a informacdo, a compreensdo, a circulagdo com seguranca, entre outros, sendo que as barreiras
arquitetdnicas sdo as existentes nos edificios publicos e privados. (BRASIL, 2015a).

>0 matematico e bibliotecario indiano Shiyali Ramamrita Ranganathan, conhecido em sua terra natal
como “Pai da Biblioteconomia”, publicou em 1931 “As Cinco Leis da Biblioteconomia” que sdo: (1) os
livros sdo para usar; (2) a cada leitor seu livro; (3) a cada livro seu leitor; (4) poupe o tempo do leitor; (5) a
biblioteca é um organismo em crescimento. Miranda e Miranda (2015) mencionam que a preocupacao da
Biblioteconomia com a inclusdo vem de muito tempo, Ranganathan ja defendia a incluséo ao disseminar a
importancia dos livros para todos.
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dezembro de 2008, que institui a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica e cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. No Art 8°
observa-se que no desenvolvimento da sua acdo académica, o Instituto Federal, em cada
exercicio, é responsavel em garantir o minimo de 50% (cinquenta por cento) de suas
vagas para a educacdo profissional técnica de nivel médio, sendo prioridade a forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da
educacéo de jovens e adultos (BRASIL, 2008). De fato a maior quantidade de alunos no
IFRJ — Campus Rio de Janeiro € de alunos cursando o Ensino Médio/Técnico e € 0
publico mais assiduo da biblioteca.

Diante do panorama apresentado, a questdo central em que se deu a génese deste
estudo estd em identificar as necessidades da BPEOA em relacdo a sua adequacao
arquitetbnica as pessoas com necessidades especiais, especificamente, deficiéncias
fisicas ou mobilidade reduzida, segundo a legislacdo vigente e as normas da Associa¢do
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Essa questdo central foi abordada em conjunto com dois indicadores de
avaliacdo, sendo o primeiro, geral, elaborado pelo GEBE que foi selecionado por ser um
parametro que auxilia na analise detalhada da biblioteca. O segundo indicador foi
proposto por Gentil Junior (2016) e teve por objetivo verificar a acessibilidade
arquitetonica para pessoas com deficiéncias fisicas ou com mobilidade reduzida.

Esse trabalho estd organizado em nove secdes. A primeira é a presente
introdugdo. A segunda segéo trata sobre a importancia da biblioteca escolar no incentivo
a leitura, ao letramento e especialmente, ao letramento informacional, destacando a
funcdo daquela como recurso pedagdgico e O Seu COMpPromisso para com a
acessibilidade arquitet6nica, visando 0 acesso a sua comunidade de usuarios aos servicos
e produtos oferecidos.

A terceira secdo faz a correlacdo entre biblioteca escolar e acessibilidade,
procura, ainda, explicar a evolucdo do direito a educacdo as pessoas com deficiéncia,
trazendo conceitos sobre a deficiéncia, acessibilidade, incluséo social. A quarta secédo
aborda a inclusdo social no contexto educacional e cita os principais marcos legais
associados as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. A quinta secdo
apresenta a metodologia empregada. Na sexta secdo destaca-se o local onde a BPEOA
esta inserida, que é o IFRJ e descortina-se a organizacdo e o funcionamento da mesma.
A sétima secdo representa a acdo do campo investigativo contextualizando os critérios

de acessibilidade arquitetdnica. Na oitava secdo tecem-se as consideragfes finais
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arrolando os elementos necessarios para o éxito da proposta. J& na ultima secdo estdo

relacionadas algumas recomendacoes.
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2 BIBLIOTECA ESCOLAR: DA LEITURA AO LETRAMENTO
INFORMACIONAL

O Homem desde a sua origem buscou formas de comunicagdo. Assim, surgiram
as linguas, inicialmente faladas e posteriormente registradas, como a escrita pictografica,
a escrita ideografica e finalmente a alfabética.

A Revolucdo Industrial proporcionou sem duvida esse progresso, a invencao da
eletricidade facilitou e muito a leitura e a escrita, a evolugcdo das tecnologias de
comunicacdo a distancia também, o telégrafo, o telefone, a radiocomunicacéo, a
televisdo ampliaram os meios de comunicacdo, mas sem duvida, as fibras Opticas e 0s
satélites de comunicacgdes revolucionaram o transporte das informaces, permitindo que
0 computador, a internet, os telefones celulares, ampliassem de forma estrondosa a
comunicagéo entre as pessoas (O PRAZER..., 2012).

Seja por meio da evolucgdo cultural, social, ideologica ou até mesmo global, uma
coisa é sabida: Ontem, hoje e amanhd, a comunicacdo, a leitura, a palavra se faz
presente, a questdo é a “qualidade da comunicacdo . “[...], atualmente muitos tém acesso
a informacdo, seja por meio gréafico, imagético, midiatico ou outro, e o conhecimento de
mundo pode ser adquirido com mais facilidade, preparando o sujeito para novos
discursos situacionais e em conseqliéncia, para a compreensdo leitora”. (ALMEIDA,
2009, p.18, grifo nosso).

Esta secdo apresenta a importancia da biblioteca escolar no incentivo a leitura, ao
letramento e especialmente, ao letramento informacional, destacando a funcdo daquela
como recurso pedagdgico e 0 seu compromisso para com a acessibilidade arquitetdnica,

visando 0 acesso a sua comunidade de usuarios aos servigos e produtos oferecidos.

2.1 A IMPORTANCIA DO DOMINIO DA LEITURA

A leitura se faz presente na vida do individuo no momento em que se inicia a
compreensdo sobre o mundo ao redor. Ela inicia-se a partir do contexto em que se faz
parte, muito antes do contato com a leitura e escrita das palavras. Vargas (1997, p. 5)

confirma este fato ao citar que a leitura do mundo € a compreenséo do que se V€ ou se
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sente, vinculando a linguagem a realidade, teoria que vai ao encontro do pensamento do
educador Paulo Freire que ja preconizava-o ha quase quatro décadas, em seu discurso “A
importancia do ato de ler”, proferido em 1981°:

[...] a leitura do mundo precede sempre a leitura da palavra e a leitura desta
implica a continuidade da leitura daquele. Na proposta a que me referi acima,
este movimento do mundo a palavra e da palavra a0 mundo esta sempre
presente. Movimento em que a palavra dita flui do mundo mesmo através da
leitura que dele fazemos. De alguma maneira, porém, podemos ir mais longe
e dizer que a leitura da palavra nédo é apenas precedida pela leitura do mundo
mas por uma certa forma de “escrevé-lo” ou de “reescrevé-lo”, quer dizer, de
transforma-lo através de nossa pratica consciente (FREIRE, 1989, p. 13).

Freire (2001) afirma também que por mais que a leitura seja uma operacao

inteligente, dificil e exigente, ela certamente € gratificante, como se Ié:

[...] Ninguém I& ou estuda autenticamente se ndo assume, diante do texto ou
do objeto da curiosidade a forma critica de ser ou de estar sendo sujeito da
curiosidade, sujeito da leitura, sujeito do processo de conhecer em que se
acha. Ler é procurar buscar criar a compreensdo do lido; dai, entre outros
pontos fundamentais, a importancia do ensino correto da leitura e da escrita.
E que ensinar a ler é engajar-se numa experiéncia criativa em torno da
compreensdo (FREIRE, 2001, p.261).

Em sociedades letradas, como no Brasil, a leitura é considerada uma
aprendizagem social, uma vez que a maior parte das informacdes viabilizadas é por meio
da linguagem escrita. Na realidade a leitura é uma aprendizagem social, antes de ser
escolar, pois seu valor social de comunicacdo € apreendido no convivio com os materiais
escritos circulantes na vida cotidiana das familias como rétulos, etiquetas, letreiros de
lojas, catalogos, Biblia, receita médica ou culinaria, livros, revistas, jornais, que sdo
alguns exemplos de materiais encontrados na sociedade e que inserem o individuo no
universo da escrita (BORGES; ASSAGRA; LOPES DE ALGA, 2010).

O escritor Azevedo (2010) esclarece que a leitura sempre tera um papel
fundamental na sociedade, pois desenvolve o pensamento critico e que sem esse as
criangas e jovens, independente de classe social, serdo presa facil da propaganda
enganosa, da alienacgéo e do niilismo.

Resende (1993, p. 164) revela a importancia do papel critico da leitura,
explicando:

® Trabalho apresentado na abertura no Congresso Brasileiro de Leitura, realizado em Campinas, nov.
1981.
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A leitura é um ato de abertura para 0 mundo. A cada mergulho nas camadas
simbélicas dos livros, emerge-se vendo o universo interior e exterior com
mais claridade. Entra-se no territ6rio da palavra com tudo o que se é e se leu
até entdo, e a volta se faz com novas dimens@es, que levam a re-inaugurar o
que ja se sabia antes.

A pratica da leitura deve estar incorporada no dia a dia do cidaddo. “[...] se o
individuo ndo incorpora a pratica de leitura, ndo desenvolve de forma satisfatoria as
habilidades necessarias ao uso do conhecimento para poder entender, compreender e
apreender” (AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION, 1989, apud ROSA e ODDONE,
2006, p. 184).

A leitura e a cidadania estao atreladas. Marinho (1993) esclarece que a cidadania
€ um conjunto de direitos e deveres do individuo na sociedade e para que o individuo
tenha seus direitos assegurados é necessario que se tenha uma participacdo ativa na
sociedade, que se da por diversos meios e formas, incluindo dentre estas a ‘leitura’,
conforme citacdo de Geraldi (1992 apud MARINHO, 1993, p. 90-91), “[...] ¢é
absolutamente impossivel a formacdo da cidadania quando se recusa ao cidaddo 0s
meios de sobrevivéncia que na sociedade como a nossa inclui o direito a leitura”.

Preocupacdes como essas norteiam o Sistema de Educacdo. A educadora Suzana
Vargas, ha duas decadas ja afirmava que o Sistema Educacional tem formado mais
ledores que leitores. Segundo a autora a distingdo entre ambos pode ser observada no

trecho a sequir:

Distinguir ledores de leitores é sempre fundamental quando se trata de
educagdo. A estrutura educacional brasileira tem formado até agora mais
ledores que leitores. Qual a diferenca entre uns e outros se 0s dois sdo
decodificadores de discursos? A diferenca estd na qualidade da
decodifica¢do, no modo de sentir e de perceber o que esta escrito. O leitor,
diferentemente do ledor, compreende o texto em sua relagdo dialética com o
contexto, na sua relagdo de interacdo com a forma (VARGAS, 1997, p.7-8).

Gongalves (2004) também comenta o tema, procurando explica-lo:

Leitor e ledor ndo se confundem, pois o leitor ndo se apoia na decifracdo de
letra por letra, silaba por silaba, palavra por palavra (como faz o ledor). Para
o leitor, a abordagem do texto (sua leitura) realiza-se através de um processo
de questionamento, que ndo é estritamente dependente da decifragdo linear,
ou seja, decifrar palavra por palavra da primeira a Gltima linha do texto. O
leitor faz hipoteses de sentido a partir de indicios discursivos (e nao restrito a
cada palavra) e verifica essas hipdteses no texto; para ele ler € uma situacéo
de vida, isto é, fonte de crescimento pessoal, tanto afetivo como cognitivo e
ndo meramente um exercicio escolar (GONCALVES, 2004, p. 78).
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Por meio dos discursos analisados, pressupfe-se que o ledor citado é o sujeito
alfabetizado j& o leitor € o individuo letrado, que busca o letramento continuo, conforme

sera explicado na proxima subsecéo.

2.2 DA LEITURA AO LETRAMENTO

Ao longo dos anos o termo alfabetizacdo foi ampliado, alfabetizar ndo é mais o
suficiente, pois ocorre o risco de formar individuos alfabetizados, mas que ndo sabem
fazer uso da leitura e da escrita, € a chamada alfabetizacao funcional.

A busca na ampliacdo do conceito de alfabetizacdo, com vistas na projecéo de
um processo critico de aprendizagem da leitura e da escrita que transcenda o
conhecimento da escrita e da leitura de frases e textos basicos, € um dos fatores que vém
determinando a discussao sobre a nocao de letramento (GOULART, 2014).

Um dos autores que na atualidade é uma referéncia no embasamento do trabalho
educacional, Vygotsky (1984 apud TFOUNI, 2005, p. 21) afirma:

O letramento representa o coroamento de um processo histérico de
transformagdo e diferenciacdo no uso de instrumentos mediadores.
Representa também a causa da elaboracdo de formas mais sofisticadas do
comportamento humano que s@o os chamados “processos mentais
superiores”, tais como: raciocinio abstrato, memoria ativa, resolucdo de
problemas etc.

Soares (2009) relata que provavelmente foi em 1986 a primeira referéncia
brasileira do termo letramento, em livro de Mary Kato’, explicando esse surgimento no
texto Gasque (2012) ratifica tal informacéo ao esclarecer que o conceito de letramento
surge na década de 1980, com os estudos acerca da psicogénese da lingua escrita,
posteriormente, a palavra letramento aparece, em 1988, no livro ‘Adultos ndo
alfabetizados: 0 avesso do avesso’, de Leda Tfouni®, onde a educadora distingui
letramento de alfabetizacdo. O conceito é utilizado na década seguinte em obras de
Angela Kleiman ‘Os significados do Letramento’, de 1995 e de Magda Soares

‘Letramento: um tema em trés géneros’, de 1998:

7 KATO, Mary. No mundo da escrita: uma perspectiva psicolingiiistica. Sio Paulo: Atica, 1986.
8 TFOUNI, Leda Verdiane. Adultos ndo alfabetizados: avesso do avesso. Sdo Paulo: Cortez,1988.
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[...] em meados dos anos de 1980 que se da, simultaneamente, a invencao do
letramento no Brasil, do illettrisme, na Franca, da literacia, em Portugal, para
nomear fendmenos distintos daquele denominado alfabetizacéo,
alphabétisation. Nos Estados Unidos e na Inglaterra, embora a palavra
literacy ja estivesse dicionarizada desde o final do século XIX, foi também
nos anos de 1980 que o fendmeno que ela nomeia, distinto daquele que em
lingua inglesa se conhece como reading instruction, beginning literacy
tornou-se foco de atencdo e de discussdo nas areas da educagdo e da
linguagem [...] (SOARES, 2004).

Soares (2009, p. 18) afirma que o letramento ¢ “o resultado da a¢do de ensinar ou
de aprender a ler e escrever: o0 estado ou a condi¢do que adquire um grupo social ou um
individuo como conseqiiéncia de ter-se apropriado da escrita”.

Kleiman (2007) comenta que os estudos do letramento, partem de uma
concepgdo de leitura e de escrita como préaticas discursivas, com multiplas funcdes,
sendo estas insepardveis dos contextos em que se desenvolvem. A autora define
letramento como [...] “um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto
sistema simbolico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos
especificos” (KLEIMAN, 1998, p. 181). Tal teoria também é compartilhada por Soares
(2004), que afirma:

[...] J& na vida cotidiana, eventos e praticas de letramento surgem em
circunstancias de vida social ou profissional, respondem as necessidades ou
interesses pessoais ou grupais, sdo vividos e interpretados de forma natural,
até mesmo espontanea; na escolar, eventos e praticas de letramento sdo
planejados e instituidos, selecionados por critérios pedagdgicos, com
objetivos predeterminados, visando & aprendizagem e quase sempre
conduzindo a atividade de avalia¢do (SOARES, 2004, p. 106).

Soares (2002) confirma essa teoria ao afirmar que o ndcleo do conceito de
letramento sdo as préaticas sociais de leitura e de escrita, para além da aquisi¢do do
sistema de escrita, ou seja, para além da alfabetizacdo. Enquanto que a alfabetizacdo
corresponde ao processo de aquisicdo de um cddigo e de habilidades para utiliza-lo na
leitura e na escrita, o letramento ja é efetivamente o dominio da escrita no dia a dia para
0 alcance de diversos objetivos.

As discussdes conceituais em relagdo ao termo letramento variam de acordo com
a concepgéo adotada, mas em termos gerais como apresentado nas obras referenciadas,
estd relacionado ao conjunto de praticas sociais orais e escritas que podem ocorrer no
interior e fora do ambiente escolar, mas que tem nele seu principal locus de apropriacgéo.

No ambiente escolar, Soares (2003) esclarece que para que o aluno faga parte do

universo do letramento é necessario que ele saiba fazer uso e envolver-se nas atividades
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de leitura e escrita, adquirindo habitos de leitura, como o interesse em jornais, revistas,
livrarias, pois € a partir desse convivio que se torna possivel apropriar-se do sistema de
escrita.

Cabe ressaltar que nao existe um método e nem varios métodos de letramento,
uma vez que o letramento ndo pode ser qualificado como um método. O letramento
envolve a imersdo da crianca, do jovem ou do adulto no mundo da escrita, é a
participacdo de praticas sociais em que se usa a escrita e também se pode compreender o
sentido numa determinada situacédo, de um texto (KLEIMAN, 2005, p. 9-10).

E como letrar é funcdo da instituicdo Escola, a mais importante agéncia de
letramento, como afirma (KLEIMAN, 2005), a biblioteca escolar surge como importante
instrumento de apoio durante esse processo de ensino. A biblioteca além de ser o local
propicio para leitura, também o € para pesquisas e realizacdo de outras atividades de
ensino, na realidade ela é um importante espaco de promoc¢do do letramento
(BARBOSA, 2009), como poderé ser visto a seguir.

2.3 O PAPEL DA BIBLIOTECA NO CONTEXTO EDUCACIONAL

A literatura evidencia que a leitura é um desafio imposto a biblioteca escolar. O
papel desse espaco, para Calcada (2010, p.33 apud FRADIQUE, 2011, p.27) é:

Fazer mais e melhores leitores, leitores analiticos, leitores utilizadores de
bibliotecas e de outros equipamentos culturais, leitores consumidores de
livros, mas também leitores digitais competentes, criativos, capazes de
utilizar os diferentes suportes de escrita e leitura, as novas técnicas de
reprodugdo e disseminacdo da informagdo, de forma eficaz e critica,
dominando a literacia digital, traduzida no uso competente das tecnologias e,
ainda, no desenvolvimento da consciéncia social.

Possibilitar a um grupo o acesso a informacdo através da instituicdo Biblioteca,
por meio de acles e ou propostas de atividades que convide para 0 uso da mesma,
despertem e motivem sua atencdo para a leitura, é realmente um desafio. Colomer e

Camps (2002, p. 95) destacam que:
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[...] a leitura, em qualquer de suas funcdes, tem na biblioteca um de seus
espacos mais naturais para educar na leitura e no dominio autdnomo dos
caminhos de acesso a informacdo e a sua selecdo, desafio educacional
absolutamente imprescindivel em uma sociedade como a atual, na qual o
crescimento da informacdo disponivel ndo deixa de aumentar de forma
espetacular, ao mesmo tempo em que se multiplicam as formas de acesso a
ela.

A biblioteca é responsavel pelo fomento da leitura e a formacdo de uma atitude
cientifica, formando o individuo para a aprendizagem continua. Assim, a biblioteca nao
esta a parte, ndo é um apéndice ou anexo do sistema educacional, e sim faz parte integral

do mesmo, conforme apresentado a seguir:

Biblioteca escolar é uma institui¢do do sistema social que organiza materiais
bibliogréaficos, audiovisuais e outros meios e os coloca a disposi¢do de uma
comunidade educacional; constitui parte integral do sistema educativo e
participa de seus objetivos, metas e fins; é um instrumento de
desenvolvimento curricular e permite o fomento da leitura e a formacdo de
uma atitude cientifica, constitui um elemento que forma o individuo para a
aprendizagem permanente, estimula a criatividade, a comunicagdo, facilita a
recreacdo, apdia os docentes na sua capacitacdo e Ihes oferece a informagéo
necessaria para a tomada de decisdes em aula (CASTRILLON, 1985 apud
MAYRINK, 1992, p.50).

A biblioteca é vista como o espaco de oportunidades para a aprendizagem
continua através do acesso as informacdes e aos conhecimentos que poderdo contribuir
para a construcdo da cidadania e para com uma melhor qualidade de vida. E de notério
saber que significativa quantidade de alunos utiliza a biblioteca, primariamente para
provas e trabalhos direcionados pelo docente, a pesquisa “encomendada” pelo professor,
assim, os gestores da unidade de informacdo devem aproveitar essa oportunidade e
apresentar as possibilidades que esse espaco pode fornecer. Na atualidade existem
muitos atrativos junto aos jovens, como a TV, o computador, redes sociais. Assim, é
complexo competir com as tecnologias, mas o ambiente da biblioteca deve ser no
minimo agradavel e atraente. Campello (2003) ressalta essa teoria quando cita Lourenco
Filho:

Ensino e biblioteca ndo se excluem, completam-se. Uma escola sem
biblioteca é instrumento imperfeito. A biblioteca sem ensino, ou seja, sem a
tentativa de estimular, coordenar e organizar a leitura, serd, por seu lado,
instrumento vago e incerto. Comega a compreensdo destas idéias, felizmente,
a vigorar entre nos. Certas bibliotecas escolares se modernizam, e passam a
funcionar de forma menos ineficiente. Outras ensaiam orientar os leitores,
sugerir-lhes trabalhos, proporcionar-lhes melhores recursos de organizacéo
(LOURENCGCO FILHO, 1946, apud CAMPELLO, 2003, p.1).
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Nos discursos apresentados observa-se que a biblioteca aparece como Centros de
Recursos de Aprendizagem (CRA), relacionadas direta e intimamente com a
aprendizagem, atuando como elemento para uma pedagogia integradora e o bibliotecério
aparece como um dos elementos necessarios para auxiliar os aprendizes a transformarem
informacao em conhecimento (GASQUE, 2012).

A funcdo social da biblioteca escolar, também ¢é citada, sempre perpassando pelo
‘ato de ler’. Hillesheim e Fachin (1999) apontam que além de despertar o gosto pela
leitura como forma de lazer, um dos objetivos da biblioteca escolar é, por meio do
incentivo a leitura, formar cidaddos conscientes e capazes de um pensamento critico e
criativo.

A biblioteca escolar constitui, desta forma, uma instituicdo do sistema social
responsavel pela organizacdo de materiais bibliograficos e ndo bibliograficos, devendo
disponibiliza-los para leitura e uso por toda a comunidade escolar: alunos, professores,
pesquisadores, funcionarios e a populacdo em seu entorno (VIANNA; CALDEIRA,
2004, p.1). A funcgdo social de uma biblioteca escolar também é encontrada em outros

autores:

A biblioteca escolar propicia informacéo e idéias que sdo fundamentais para
0 sucesso de seu funcionamento na sociedade atual, cada vez mais baseada
na informacdo e no conhecimento. A biblioteca escolar habilita os alunos
para a aprendizagem ao longo da vida e desenvolve sua imaginacéo,
preparando-os para viver como cidaddos responsaveis (MACEDO;
OLIVEIRA, 2005, p.4).

Oliveira, Alves e Maia (2013) citam a biblioteca como uma organizacéo
dindmica que deve se preocupar com a coletividade, e para isso tem que compreender
seu real valor institucional para com a comunidade, se destacando como uma
organizacao necessaria para a mesma. Os autores expdem que a biblioteca deve atender
as necessidades informacionais de todos ‘sem distincdo’, tendo como base o
compromisso social. Esse principio vai ao encontro da proposta deste estudo.

Marinho (1993) esclarece que pelo seu carater social a biblioteca ndo pode se
manter isolada, desintegrada do processo social, educacional e cultural de uma
sociedade. A pesquisadora cita Ezequiel Teodoro da Silva que em 1986 ja afirmava que
a biblioteca escolar ndo pode ser um apéndice do processo educativo e sim uma
instituicdo preocupada com a democratizacdo de seu espago, e com planejamento de
programas sécio-culturais (SILVA, 1986 apud MARINHO, 1993).
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As Diretrizes da IFLA/ UNESCO esclarecem que a misséo da biblioteca escolar
estd diretamente relacionada a gestdo da informacéo e do conhecimento dos discentes,
contribuindo para a aprendizagem continua. No Manifesto IFLA/JUNESCO (2000)°
também se percebe tal afirmacdo ao se observar a relacdo dos objetivos da biblioteca,

que séo:

- apoiar e intensificar a consecugdo dos objetivos educacionais definidos na
missédo e no curriculo da escola;

- desenvolver e manter nas criangcas 0 habito e o prazer da leitura e da
aprendizagem, bem como o uso dos recursos da biblioteca ao longo da
vida;

- oferecer oportunidades de vivéncias destinadas a producdo e uso da
informagéo voltada ao conhecimento, a compreensdo, a imaginacdo e ao
entretenimento;

- apoiar todos os estudantes na aprendizagem e pratica de habilidades para
avaliar e usar a informacdo, em suas variadas formas, suportes ou meios,
incluindo a sensibilidade para utilizar adequadamente as formas de
comunicagdo com a comunidade onde estdo inseridos;

- prover acesso em nivel local, regional, nacional e global aos recursos
existentes e as oportunidades que expdem os aprendizes a diversas idéias,
experiéncias e opinides;

- organizar atividades que incentivem a tomada de consciéncia cultural e
social, bem como de sensibilidade;

- trabalhar em conjunto com estudantes, professores, administradores e pais,
para o alcance final da missdo e objetivos da escola;

- proclamar o conceito de que a liberdade intelectual e o acesso a informagao
sdo pontos fundamentais & formacédo de cidadania responsavel e ao exercicio
da democracia;

- promover leitura, recursos e servigos da biblioteca escolar junto a
comunidade escolar e ao seu derredor (MANIFESTO..., 2000, p. 2-3, grifo
N0ss0).

Bernadete Campello equipara a biblioteca a um laboratério, pois enquanto o
individuo tem no laboratério de informatica os subsidios necessarios para aprender a
lidar com os computadores e 0 mundo digital, a biblioteca escolar é o laboratério que
propicia 0 ‘aprender a pensar’. A autora completa essa definicdo enfatizando sobre a
biblioteca escolar o seguinte:

é o local onde os estudantes com o apoio de mediadores competentes, se
familiarizam com o aparato informacional e se preparam para serem
aprendizes autbnomos, aqueles que sabem aprender com independéncia e,
mais que isso, gostam de aprender (CAMPELLO, 2012, p. 16).

Pelas citagbes nesta secdo depreende-se a associagdo do termo biblioteca

(escolar) com cidadania, pensamento critico, uso competente das tecnologias,

® O Manifesto foi preparado pela IFLA e aprovado pela UNESCO em 1999. A Tradugdo citada é de
autoria da Profa. Dra. Neusa Dias de Macedo (MANIFESTO..., 2000).
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aprendizagem continua, dentre outras, evidenciando que ndo se tem como negar a funcao
desse espaco com leitura, letramento e letramento informacional, este Gltimo sera

explicado na proxima subsecéo.

2.4 0 LETRAMENTO INFORMACIONAL

Com o constante fluxo de informagdes, faz-se necessério possibilitar ao
individuo condicBes de buscar, avaliar, organizar e usar as informacdes relevantes,

transformando-as em conhecimento, é o chamado letramento informacional:

Tal processo, o0 letramento informacional, capacita os aprendizes a buscar e
usar a informacdo de maneira eficiente e eficaz. Transcende a alfabetizacéo
informacional ou a mera decodificacdo de um cdodigo, possibilitando a
aplicacdo desses processos no cotidiano. Os aprendizes aprendem, por
exemplo, a usar diciondrios, enciclopédias, elaborar referéncias e citar
autores para escrever artigos ou estruturar uma pesquisa. O letramento traz a
ideia de funcionalidade (GASQUE, 2012, p. 19)

Castro (2014) cita que letramento informacional é um processo de aprendizado
continuo que envolve os trés pilares: informacao, conhecimento e inteligéncia.

Dudziak (2003) apresenta o termo'® como conceito transdisciplinar, que
incorpora um conjunto integrado de habilidades, conhecimentos, valores pessoais e
sociais que permeiam qualquer fendmeno de criacdo, resolucdo de problemas e/ ou
tomada de decisdes, englobando aspectos importantes de formacdo do individuo como
um todo, em todos os meios pelos quais este permeia. A pesquisadora revela que 0s
componentes que sustentam o termo letramento informacional sdo:

— 0 processo investigativo;

— 0 aprendizado ativo;

— 0 aprendizado independente;
— 0 pensamento critico;

— 0 aprender a aprender; e

— 0 aprendizado ao longo da vida.

10 A pesquisadora Dudziak, no artigo citado, utiliza o termo Information literacy, procurando néo realizar
a tradugdo do mesmo e sim conceituar a sua esséncia.
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Analisando esses componentes € perceptivel a relacdo do letramento
informacional com o letramento, conforme ja foi apresentado, inclusive em sua tese,
Campello, ratifica tal afirmagdo ao esclarecer que o letramento informacional deve ser
visto como um aspecto do letramento. A autora explica que a expressdo Information
literacy foi usada pela primeira vez na década de 1970 para caracterizar competéncias
necessarias ao uso das fontes eletronicas de informacdo, que comecavam a surgir
(CAMPELLO, 2009b).

E importante destacar que na literatura o termo letramento informacional é
conhecido também por outras nomenclaturas e até mesmo significando outras nocoes.
No Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia, ao se procurar o termo letramento
informacional, 0 mesmo remete para alfabetizagdo informacional, definindo-a como o
conjunto de competéncias que uma pessoa possui para identificar a informacao,
manipular fontes de informacao, elaborar estratégias de busca e localizar a informacéo,
bem como avaliar as fontes de informagdo. Os autores ainda ressaltam que séo
sindbnimos:  Competéncia Informacional, Letramento Informacional, Literécia
Informacional e Alfabetizacdo Informacional (CUNHA e CAVALCANTI, 2008).

Amorim (2013) cita as variacbes da traducdo do termo para 0 portugués,

conforme pode ser visto no quadro a seguir.

Quadro 1 — VariagOes do termo Information Literacy na literatura brasileira

TERMO Varia¢Ges do Termo em Portugués (Brasil)
(no idioma
original)
Information | Alfabetizacéo Competéncia Fluéncia Letramento Literacia da
Literacy em informagdo | eminformacdo | informacional informacional informacdo
ou ou ou
Alfabetizacdo Competéncia Literacia
informacional informacional informacional

Fonte: Amorim,

2013.

Gasque (2012) explica que um conceito difundido e aceito por varios estudiosos
da area, proposto pela Association of College and Research Library (ACRL) é o de
information literacy e esta relacionado as competéncias que permitem ao individuo
reconhecer a informacédo necessaria, localiza-la, avalia-la e utiliza-la de forma eficaz. A
pesquisadora afirma que a tradugéo do conceito em lingua portuguesa seria literacia mas

ndo consta nos principais dicionarios de lingua portuguesa do Brasil, assim, o conceito
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mais adequado da derivacdo do inglés literacy é ‘letramento’. Como Kelly Gasque
(2006, 2008, 2012) e Bernadete Campello (2009b), optaram pelo termo Letramento
Informacional o mesmo sera adotado nesta pesquisa.

Campello (2009b) expde que o conceito de letramento informacional foi
construido em torno de diversas no¢des, uma delas a de sociedade da informacdo, cuja
abundancia de informages e formatos justificavam a necessidade de novas habilidades
para lidar com esse meio. A figura a seguir apresenta 0 contexto em que o letramento
informacional esta inserido, bem como as principais agdes que envolvem o mesmo e que
remetem também a acdes numa biblioteca, que sdo: localizar, selecionar, acessar,

organizar, usar.

Figura 2 — Mapa conceitual de Letramento Informacional

( Letramento Informacional)

éum —W

atrelado a
Principais acdes
Educagao processo

/ \ contunuo
1

[carater pragmatnco) m \ \

Selecionar

, Organizar
exercicio de
uso da inerente ao habilidades com
informacao ser humano a finalidade de

tomada de geragao ge \
conhecumento
decusao [gerar conhecimento ]

Fonte: Siqueira e Siqueira, 2012 (apud CASTRO, 2014, p.60)

Pode-se constatar na figura acima o contexto educacional do letramento
informacional e caracteristicas proprias como o carater social, a continuidade do
processo, o acumulo de conhecimento.

Gasque (2012, p.32) revela que o letramento informacional tem como finalidade
a adaptacdo e a socializa¢do dos individuos na sociedade da aprendizagem. Isso ocorre
guando o individuo desenvolve as capacidades de:

v' determinar a extensao das informacdes necessarias;

v’ acessar a informacéo de forma efetiva e eficientemente;
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avaliar criticamente a informacdo e suas fontes;
incorporar a nova informagdo ao conhecimento prévio;

usar a informac&o de forma efetiva para atingir objetivos especificos;

DN N NN

compreender o0s aspectos econémico, legal e social do uso da

informacao, bem como acessa-la e usa-la ética e legalmente.

Gasque (2012) relata que os aprendizes letrados informacionalmente podem ser
mais criticos, autbnomos e conscientes de seus deveres e direitos e define que os

objetivos do Letramento Informacional na educacédo bésica sdo:

* Propiciar inicia¢do basica a filosofia da ciéncia — 0 que é e como se faz
ciéncia, as limitacdes e aspectos éticos;

* Introduzir o conceito de pesquisa e a importancia do planejamento e
método para resolugdo dos problemas;

» Conhecer a organizagdo/arranjo das varias fontes de informagdo impressas
e online. Por exemplo: material de referéncia (atlas, dicionérios,
enciclopédias), livros de leitura, de ficcdo, didaticos e paradidaticos, artigos
de jornais e revistas;

« Utilizar as novas tecnologias como recursos de busca e disseminacéo do
conhecimento;

» Buscar informacdes na internet de maneira eficaz e eficiente;

« Utilizar critérios adequados para avaliar os canais e fontes de informagao;

* Selecionar, organizar, relacionar dados e informagfes de varios autores
com diferentes pontos de vista e sintetiza-los em um documento (resumo);

* Ler, compreender e retirar informacées de diversos tipos de textos;

* Produzir textos cientificos, resumos, esquemas e sinteses;

» Conhecer as principais normas da ABNT de apresentagdo de trabalhos
(referéncia bibliogréfica, citagdo, sumario, resumos etc.);

» Compreender 0 conceito de autoria e plagio;

» Compreender a organizacdo das bibliotecas e usar os recursos e
produtos disponiveis;

* Conhecer como ocorre a produgdo das obras — do planejamento a
distribuicdo no mercado (GASQUE, 2012, p. 91-92, grifo nosso).

Enfim, para que haja o uso adequado dos recursos informacionais existentes nas
bibliotecas é preciso 0 seu reconhecimento e a compreensao pelos usuarios do processo
de uso desse recurso, saber: 0 que, como e quando buscar em cada fonte de informagéo,
conforme sua necessidade e neste processo, 0 desenvolvimento de pesquisas e consultas
em ambientes informacionais, exige a aprendizagem de capacidades peculiares a esse
ambiente, em um processo que se chama ‘letramento informacional’.

Assim, de tudo que foi repassado até o momento, pode-se depreender que a
leitura, o letramento e o letramento informacional, sé@o processos que perpassam por um
mesmo espago: ‘A biblioteca escolar’ e sdo processos de aprendizagem e continuos. A

figura abaixo procura ilustrar essa correlacao.
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Figura 3 — Biblioteca Escolar e principais campos de atuagéo

BIBLIOTECA ESCOLAR

LETRAMENTO
INFORMACIONAL

Fonte: A autora, 2016.

Os recortes abaixo explicitam a real congruéncia entre os termos, sendo
impossivel desassocié-los, pois estdo intrinsecamente relacionados.

A biblioteca escolar como espaco de leitura:

Para que a leitura se processe é mister que o leitor em potencial tenha acesso ao
material de leitura. Cabe a biblioteca se organizar para permitir este acesso.
“Ter acesso a livros — fundamento da leitura — é algo que, para alunos e
professores, dificilmente poderd ocorrer sem algum apoio nas instituicdes de
ensino”. Sem ddvida ao permitir ou facilitar o livre acesso dos usuarios aos
livros, a biblioteca escolar da um grande passo em direcdo & ampliacdo do
quadro de leitores. Sem dlvida ao permitir ou facilitar o livre acesso dos
usuarios aos livros, a biblioteca escolar d& um grande passo em dire¢do a
ampliacdo do quadro de leitores (SILVA, 2004, [p. 14]).

A biblioteca escolar como espaco de letramento:

As bibliotecas devem ser agéncias de letramento, onde as pessoas se
apropriem do conhecimento, fazendo o uso social da escrita e da leitura nas
suas praticas. Para isso, a biblioteca deve possuir os recursos informacionais
necessarios para atender as demandas de cada individuo; servicos e produtos
que possibilitem o usuério torna-se um ser critico e reflexivo; e por fim, uma
infraestrutura adequada e espago acolhedor que permita o individuo
mergulhar na aventura da leitura e desperta-los para as potencialidades da
escrita (ALVES; SANTANA,; OLIVEIRA, 2015, p. 10).
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A biblioteca escolar como espaco de letramento informacional:

A biblioteca deve propiciar o desenvolvimento do letramento informacional
no contexto das necessidades curriculares e a viabilidade de processos de
criagdo de conhecimento para envolvimento e uso efetivos da informacéo
(FIALHO et al. 2013, [p.415).

Realizada esta associacdo, ndo se pode negar a relevancia do profissional de
Biblioteconomia nesse processo. Campello (2009a) aponta a agdo educativa do
bibliotecario na escola. E por meio de metodologias que déem sustentacéo a projetos de
letramento informacional que o bibliotecario se insere no ambiente pedagogico.

Com as mudancas ocorridas na sociedade em geral e na educacdo em particular,
expressas a partir da década de 1990, apresenta-se outra esfera de atuacdo do
bibliotecario: educacdo de usuarios/auxilio a pesquisa. Essas mudangas requerem que 0
individuo adquira competéncias para localizar, avaliar e usar informacdes, o que impde
aos bibliotecarios que execute acbes mais complexas, uma vez que 0s usuarios, além de
tornarem-se leitores, necessitam ser competentes para aprender por meio da informacdo,
necessitam desenvolver habilidades informacionais (CAMPELLO, 2010). A
pesquisadora completa citando que as praticas de educacdo de usuarios nas bibliotecas
integram hoje a nocdo de letramento informacional (ALA, 1989 apud CAMPELLO,
2010).
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3 BIBLIOTECA ESCOLAR E ACESSIBILIDADE

Considerando-se que a biblioteca é um espaco coletivo que abriga suportes
informacionais e procura garantir seu acesso de forma democratica (CAMPELLO et al.,
2001, p.72) e tendo em vista todas as possibilidades de letramento que a biblioteca pode
propiciar, ela ndo cumprira sua missdo se o acesso néo se der de forma democratica.

Bernardino e Suaiden (2011) declaram que é funcdo das bibliotecas
disponibilizar e oferecer servicos com base na igualdade de acesso a todos, sem
distin¢éo.

A literatura aponta a importancia da leitura, do letramento, do letramento
informacional para o dia a dia do individuo; na instituicdo de ensino a funcdo da
biblioteca nessas atividades pode viabilizar inUmeras possibilidades de desenvolvimento
do individuo, como os citados na fala de Kelly Gasque e de Bernadete Campello, dai o
reconhecimento de que este espacgo deve atender a ‘todos’ da comunidade académica,
sem excec¢do, sendo imprescindivel para isso, primeiramente, a acessibilidade ao local.

Reyes (2010) afirma que a oferta da leitura € um ato relacionado a possibilidade
de construcdo de um mundo mais igualitario. Partindo-se desse pressuposto, se infere
que a garantia da acessibilidade arquitetonica a biblioteca escolar € um meio de inclusao
social. Ao difundir a informacé&o, ela auxilia no processo de construgdo do conhecimento
ampliando-se a viabilidade da garantia do direito a cidadania, conforme se destaca:

uma biblioteca acessivel € um espaco que permite a presenca e proveito de
todos, e esta preparada para acolher a maior variedade de publico possivel
para as suas atividades, com instalagdes adequadas as diferentes necessidades

e em conformidade com as diferencas fisicas, antropomeétricas e sensoriais da
populacdo (FERRES, 2006, p.21).

A importéncia do acesso e da acessibilidade para a comunidade usuaria da
biblioteca é de suma importancia, sem ela torna-se invidvel o cumprimento da primeira

Lei da Biblioteconomia ‘os livros sdo para usar’:

A localizagdo de uma biblioteca pode, em geral, ser tomada como um indice
do grau de confianga que os Orgaos responsaveis por bibliotecas ttm na Lei
OS LIVROS SAO PARA USAR (RANGANATHAN, 2009, p. 10)

De acordo com Souza e Targino (2016) trata-se de item que pontua questdes
relacionadas ao acesso e a acessibilidade para a comunidade usuéria da biblioteca. As

autoras acrescentam que se refere ao prédio / as instalacfes da biblioteca.
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Se as colegBes existem para ser utilizadas, devem estar acessiveis em
ambientes que permitam seu uso, incluindo os recursos de acessibilidade para
quem mantém necessidades especiais, 0 qual, quase sempre, precisa contar
com o uso de rampas, elevadores e aparatos semelhantes (SOUZA,;
TARGINO, 20186, p. 15).

A Segunda Lei da Biblioteconomia, intitulada “A cada leitor o seu livro”,
sugestiona que os livros sdo para ‘todos’, sem distingdo, segundo Miranda e Miranda,
(2015) e Souza e Targino (2016), sendo que essas duas Ultimas autorias afirmam

inclusive que:

O principio da informacdo para todos pOe por terra qualquer tipo de
discriminacdo, e, sobretudo, favorece recursos educacionais aos excluidos
socialmente, o que s6 é possivel por meio da disseminacdo do conhecimento
e da democratizacdo do acervo (SOUZA;TARGINO, 2016, p. 18).

E a cada dia se torna cada vez mais imprescindivel que ocorra essa
democratizacdo, pois dados dos ultimos dois Censos Demograficos realizados pela
Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam que é crescente
0 ndmero de individuos que se declaram deficientes. Em 2000 o Brasil possuia uma
populagédo de 169.799.170 milhdes de habitantes, sendo que destes 24,6 milhdes
apresentavam algum tipo de deficiéncia, cerca de 14,5% da populacdo do pais. Dentro
deste grupo observa-se 16.644.842 deficientes visuais, 9.355.844 individuos com
deficiéncia fisica e motora, 5.735.099 deficientes auditivos e 2.844.936 deficientes
mentais. O Censo de 2010 revela a existéncia de 190.732.694 milhGes de habitantes,
dentre os quais o indice de pessoas que declaram algum tipo de deficiéncia chega a
quase duplicar, passou para 45,6 milhdes, sendo 35.774.392 com deficiéncia visual,
9.717.318 com deficiéncia auditiva, 13.265.599 com deficiéncia fisica/motora e
2.611.536 com deficiéncia mental/intelectual (ANDRES, 2014).

Na rede de escolas publicas e privadas no Brasil, 0 Censo Escolar - levantamento
de dados estatisticos educacionais de ambito nacional realizado anualmente sob a
coordenacao do INEP, também constatou o crescente nimero de estudantes matriculados
com algum tipo de deficiéncia. Os dados sdo obtidos através da colaboracdo das
secretarias estaduais e municipais de educacéo e todas as escolas publicas e privadas do
pais participam (PORTAL..., 2015).

A figura a seguir revela o aumento expressivo da quantidade de estudantes com

deficiéncia matriculados no Ensino Médio, desde o ano de 2003 até o ano de 2014.
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Percebe-se que em 2003 eram 5.940 estudantes matriculados ja no ano de 2015 esse

ndmero sobe para 57.754.

Figura 4 — Relacdo de matriculas de estudantes com deficiéncia no Ensino médio
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|Ano do Censo Escolar 2003 2004 2005 2006 2007 2008, 2009 2010 2011 2012 2013 2014
;glasse Comum 5% 73% 82% B4% 83% 86% 4% 97%) 97% 7% 97% 98%)
Classe Especial 25% % 18% 16% 17% 14%| 6% 3% 3% 3%| 3% 2%

Fonte: BRASIL, [20157]

Apesar dos indices ressaltarem o recorde em 2014 de alunos com deficiéncia

matriculados em classes comuns no Ensino Médio, esse percentual comparado ao

namero de alunos com deficiéncia/transtornos/superdotacdo com o total de estudantes

matriculados em cada etapa da Educacdo Basica regular, é em torno de (0,7%), sendo

bem inferior as encontradas nos anos iniciais (2,83% do total de alunos matriculados

nesta etapa) e finais do Ensino Fundamental (1,63%). Percebe-se assim que apenas um

pequeno percentual dos alunos nestas condi¢cBes que entram no Ensino Fundamental

chega ao Ensino Médio. Isso pode ser visualizado na citacdo a seguir:

Na Educagdo Infantil, o percentual de criancas com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo matriculadas
em classes comuns, 77,4%, é menor que a média da Educacdo Basica, mas a
tendéncia é de crescimento nesse indicador, ao passo que o percentual dessa
populagéo em escolas exclusivas vem diminuindo — de 57,5%, em 2009, para
21,5%, em 2014 —, bem como o percentual de matriculas em classes
especiais — de 6,4%, em 2009, para 1,2%, em 2014.

No Ensino Fundamental (EF),os anos iniciais mostram tendéncia
semelhante: o percentual de alunos com deficiéncia em classes comuns
aumentou, passando de 56,9%, em 2009, para 76,2%, em 2014. O mesmo
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ocorre nos anos finais do EF, etapa em que o percentual também ja é maior
nesse indicador — de 93,8% em 2009 para 97% em 2014.

No Ensino Médio, o percentual de alunos com deficiéncia matriculados em
classes comuns é o maior dentre todas as etapas (97,9%, em 2014) e é
continuamente crescente. O ndmero de matriculas desses estudantes é
recorde em 2014 nessa etapa (57.754 matriculas). Porém, ao compararmos o
nimero de alunos com deficiéncia ao total de estudantes matriculados em
cada etapa da Educacdo Basica regular, vemos que a proporcdo no Ensino
Médio ¢ bastante inferior as encontradas nas nos anos iniciais e finais do EF.
Nos anos iniciais do EF, por exemplo, os alunos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo
representavam 2,83% do total de alunos matriculados nesta etapa em 2014,
enquanto no Ensino Médio, a proporc¢do era de apenas 0,70%. Isso indica
gue dos alunos com essas caracteristicas que entram no Ensino Fundamental,
um percentual menor chega ao Ensino Médio (MATRICULAS..., 2015).

Ja na Educacdo Profissional e Tecnologica, o percentual de alunos com
deficiéncia matriculados em classes comuns em 2009 era de 39,9% passando para
84,28% em 2014. Na realidade é importante frisar que o nimero total de matriculas
desses alunos nessa modalidade de ensino também é crescente, passando de 1.837 para
3.251 no periodo.

Quanto a Educacdo de Jovens e adultos (EJA), cerca de 50,86%, dos alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao
matriculados estdo em escolas exclusivas, enquanto 45,86% estdo em classes comuns.

Dada essa realidade é imprescindivel que cada vez mais se eliminem as barreiras
a educacao da pessoa com deficiéncia.

Dutra (2006, p. 5) afirma que:

As politicas educacionais devem prever a eliminagdo das barreiras a
educacdo dos alunos com deficiéncia, com sindromes, com altas
habilidades/superdotacdo prevendo o atendimento as necessidades
educacionais especiais, promovendo a participacdo a partir de novas relacbes
fundamentais para uma socializacdo humanizadora. A educa¢do inclusiva
pressupde novas relacGes pedagdgicas centradas nos modos de aprender das
diferentes criancas e jovens e de relacdes sociais que valorizam a diversidade
em todas as atividades, espacgos e formas de convivéncia e trabalho. Dessa
forma, na efetivacdo do direito de todos a educacdo, o direito a igualdade e o
direito a diferenca sdo indissocidveis e os direitos especificos servem para
eliminar as discriminagdes e garantir a plena incluséo social.

Ressalta-se que para que o individuo possa ter o acesso ao ensino, itens
primordiais devem ser considerados, como 0s elencados no Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia. Seguem alguns deles:

v" Acessibilidade;

v" Desenho Universal;



v Tecnologia assistiva;

v' Barreiras.
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As barreiras podem ser consideradas um dos principais fatores impeditivos para

que o individuo possa fazer uso do Sistema de Ensino. O referido estatuto elenca seis

barreiras, que sao:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos
e privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetonicas: as existentes nos edificios publicos e
privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de
transportes;

d) barreiras nas comunicagdes e na informacdo: qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a
expressdo ou o recebimento de mensagens e de informacdes por
intermédio de sistemas de comunicagdo e de tecnologia da
informagcéo;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impecam ou
prejudiqguem a participagcdo social da pessoa com deficiéncia em
igualdade de condicdes e oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnolégicas: as que dificultam ou impedem o acesso da
pessoa com deficiéncia as tecnologias (BRASIL, 2015a).

Infere-se que a transposicdo dessas barreiras possa ser um grande avango no

incentivo as criangas, jovens e adultos na busca/acesso de seus direitos fundamentais.

E o que vem a ser pessoa com deficiéncia e acessibilidade?

A pessoa com deficiéncia é aquela que tem impedimento de longo prazo de

natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0 qual, em interacdo com uma ou mais

barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de

condicdes com as demais pessoas (BRASIL, 2015a).

A pessoa com deficiéncia se enquadra nas seguintes categorias:

a) deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos
do corpo humano, acarretando o comprometimento da fungdo fisica,
apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as
deformidades estéticas e as que ndo produzam dificuldades para o
desempenho de funcoes;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um
decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas freqiiéncias de 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;
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c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor
gue 0,05 no melhor olho, com a melhor correcédo éptica; a baixa visdo, que
significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor
correcdo Optica; 0s casos nos quais a somatoria da medida do campo visual
em ambos os olhos for igual ou menor que 60° ou a ocorréncia simultanea
de quaisquer das condi¢des anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a
média, com manifestagdo antes dos dezoito anos e limitagBes associadas a
duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

. comunicacao;

. cuidado pessoal;

. habilidades sociais;

. utilizacdo dos recursos da comunidade;
. salde e seguranca;

. habilidades académicas;

. lazer; e

. trabalho;

CO~NO OB WN P

e) deficiéncia maltipla - associa¢do de duas ou mais deficiéncias (BRASIL,
1999).

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia enfoca, também, a Pessoa com Mobilidade
Reduzida (P.M.R.)!, aquela que, ndo se enquadrando no conceito de pessoa com
deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se, permanente ou
temporariamente, gerando redugdo efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenagéo
motora e percepcao (BRASIL, 2015a).

Sabe-se que para o individuo com esse tipo de especificidade é de fundamental
importancia para a garantia da inclusdo social e o exercicio da cidadania assegurar as
mesmas condi¢bes usuais no dia a dia, conforme o assegurado no Decreto n° 5.296/04,
art.g, I:

[...] condicdo para utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida,
dos espacos, mobiliérios e equipamentos urbanos, das edifica¢des, dos servicos
de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e

informagdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida
(BRASIL, 2004).

Para Sassaki (1997, p. 47) a inclusdo social é um processo que colabora para a
construcdo de um novo tipo de sociedade, através de transformacdes nos ambientes
fisicos (espacos internos e externos, equipamentos, aparelhos e utensilios, mobiliérios e

meios de transporte) e na mentalidade de todas as pessoas.

11 Sigla adotada na NBR 9050/2015.
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O termo acessibilidade comecou a ser utilizado recentemente. No final da década
de 1940 com o surgimento dos servigos de reabilitacdo fisica e profissional é que se
comeca a utilizar o termo acessibilidade para designar a condicdo de acesso das pessoas
com deficiéncia. Na década de 1950, com a pratica da reintegracdo de adultos
reabilitados, os profissionais de reabilitacdo perceberam que essa préatica era dificultada
e até mesmo impedida por barreiras arquitetdnicas nos espacos urbanos, nos edificios e
residéncias e nos meios de transporte coletivo. No decorrer dos anos, mudangas foram
ocorrendo na tentativa de permitir a inclusdo das pessoas com deficiéncia aos espagos
comuns. Ja na década de 1990, comecou a ficar nitido que a acessibilidade deveria
seguir o paradigma do desenho universal'? (SASSAKI, 2011).

Sassaki classifica em seis as tipologias em acessibilidade, que sao:

Acessibilidade arquitetbnica: sem barreiras ambientais fisicas, nas

residéncias, nos edificios, nos espacos urbanos, nos equipamentos urbanos,
nos meios de transporte individual ou coletivo.

Acessibilidade comunicacional: sem barreiras na comunicagdo interpessoal
(face-a-face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila
etc., incluindo textos em braile, uso do computador porttil), virtual
(acessibilidade digital).

Acessibilidade metodolégica: sem barreiras nos métodos e técnicas de estudo
(escolar), de trabalho (profissional), de acdo comunitéria (social, cultural,
artistica etc.), de educacéo dos filhos (familiar).

Acessibilidade instrumental: sem barreiras nos instrumentos, utensilios e
ferramentas de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de lazer e
recreagdo (comunitaria, turistica, esportiva etc.).

Acessibilidade programatica: sem barreiras invisiveis embutidas em politicas
publicas (leis, decretos, portarias etc.), normas e regulamentos (institucionais,
empresariais etc.).

Acessibilidade atitudinal: sem preconceitos, estigmas, esteredtipos e
discriminacdes, nas pessoas em geral (SASSAKI, 2011, p.[1]).

Sassaki (2011) esclarece que ndo apenas a preocupacdo com as barreiras
arquitetbnicas devam ser prioritarias para que se viabilize a inclusdo, pois para que uma
escola seja inclusiva é necessario que esteja implementando gradativamente as medidas

efetivas de acessibilidade naqueles seis contextos. Entretanto, a literatura apresenta as

12 Desenho universal é a concepcdo de produtos, ambientes, programas e servicos a serem utilizados por
todas as pessoas, sem necessidade de adaptacéo ou projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia
assistiva que sdo produtos, equipamentos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos em prol
da pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida (BRASIL, 2015a).
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barreiras arquitetdnicas como um grande empecilho para a acessibilidade, como se pode
ler:
As barreiras arquitetdnicas sdo os maiores empecilhos para as pessoas com
necessidades educacionais especiais - deficiéncia fisica, que fazem uso de
cadeira de rodas, bengalas ou muletas para se locomoverem. N&o apenas
dificultam, mas, muitas vezes, impedem completamente sua insercdo na
sociedade. Tais barreiras nem sempre sao voluntarias, mas sem ddvida, sdo

fruto do imenso descaso e da ndo obediéncia as leis vigentes (BRASIL,
2006).

A acessibilidade funciona como um instrumento para que a Instituicdo de Ensino
se adapte a receber alunos com algum tipo de deficiéncia. E por meio dela que se busca
eliminar quaisquer barreiras arquitetdnicas, adequando mobiliario, materiais didatico-
pedagdgicos, de acordo com as necessidades educacionais do individuo.

Na proxima secdo apresentar-se-4 a importancia da educacao inclusiva, bem

como o0s marcos legais sobre o tema.
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4 O DIREITO A EDUCACAO PARA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA:
MARCOS LEGAIS

A Educacdo inclusiva decorre da execucdo de politicas articuladas impeditivas de
qualquer forma de segregacao e de isolamento, surgindo como um conjunto de processos
educacionais. Essas politicas buscam alargar o acesso a escola regular, ampliar a
participacdo e assegurar a permanéncia de todos os alunos nela, independentemente de
suas particularidades. (CARNEIRO, 2008, p. 29). O autor completa dizendo que a
inclusdo € um movimento da sociedade voltado para a producdo da igualdade de
oportunidades para ‘todos’ e € exatamente esse um dos direitos fundamentais do
cidadéo.

A Constituicdo Federal, de 1988, afirma que ‘todos séo iguais perante a lei’, sem
distingdo de qualquer natureza. ‘Todos tém o direito de ir e vir’ (BRASIL, 1988).
Declaragdes como estas fazem parte da Constituicdo e inferem a incluséo social e a
acessibilidade, bem como em outros trechos. Mas para que 0s estudantes possam ter
assegurado os direitos expressos na Carta Magna, as instituicdes de ensino precisam
viabilizar, dentre outras acdes, o direito de se locomover de forma plena dentro de suas
instalacOes.

Outros documentos legais foram criados com propostas de estruturacéo
na educacao brasileira, com vistas a atender as necessidades especiais dos alunos, como
sera visto mais adiante.

Apesar de o tema ter se tornado mais notério nas ultimas décadas, a incluséo
social, no &mbito geral, j& vem sendo discutida h& algum tempo. Miranda (2015)
apresentou em sua dissertacdo de mestrado uma sintese da legislacdo nacional e
internacional na busca de direitos para as pessoas com deficiéncia. No quadro a seguir,

percebe-se a margem temporal do quanto a tematica ja vem sendo discutida.
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Quadro 2 - Marcos legais da Incluséo social (continua)

ANO

TITULO E ASSUNTO

1948

TITULO: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos — ONU — proclamada em 10 de
dezembro de 1948

ASSUNTO: Direitos humanos.

1975

TITULO: Declaragio dos Direitos das Pessoas Deficientes — ONU — aprovada em 09 de
dezembro de 1975

ASSUNTO: Direitos das pessoas com deficiéncia.

1976

TITULO: Resolucgdo n° 31/123 — ONU

ASSUNTO: Ano Internacional das Pessoas Deficientes.

1981

TITULO: Declaracio de Principios

ASSUNTO: Equipara¢do de Oportunidades.

1982

TITULO: Resolugdo n® 37/52 — ONU

ASSUNTO: Programa de A¢do Mundial para as Pessoas Deficientes.

1983

TITULO: Declaragio de Cave Hill

ASSUNTO: Equiparagéo de oportunidades.

1988

TITULO: Constituicio da Republica Federativa do Brasil

ASSUNTO: Estabelece direitos fundamentais e sociais das pessoas portadoras de deficiéncia.

1989

TITULO: Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989

ASSUNTO: Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integracdo social,
sobre a Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia - Corde,
institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina a
atuagdo do Ministério Publico, define crimes, e da outras providéncias.

1990

TITULO: Resolugéo n® 45/91 — ONU — 14 de dezembro de 1990

ASSUNTO: Propde uma sociedade para todos até 2010

1990

TITULO: Declaragio de Jomtien — 09de margo de 1990

ASSUNTO: Declaracdo Mundial sobre Educacgéo para Todos.

1991

TITULO: Lei n° 8.160, de 08 de janeiro de 1991

ASSUNTO: Disp0e sobre a caracterizacdo de simbolo que permita a identificacdo de pessoas
portadoras de deficiéncia auditiva.

1993

TITULO: Resolugio n° 48/96 — ONU — 20 de dezembro de 1993

ASSUNTO: Normas sobre a Equiparacéo de Oportunidades para as Pessoas com Deficiéncia.

1994

TITULO: Declaragio de Salamanca, de 10 de julho de 1994

ASSUNTO: Sobre principios, politica e praticas na area das necessidades educativas especiais
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Quadro 2 - Marcos legais da Inclusdo social (continuacéo)

ANO

TITULO E ASSUNTO

1996

TITULO: Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996

ASSUNTO: Estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional.

1999

TITULO: Convencéo da Guatemala — OEA — 28 de maio de 1999

ASSUNTO: Convencao Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

1999

TITULO: Carta para o Terceiro Milénio — 09 de setembro de 1999

ASSUNTO: Estabelece medidas para proteger os direitos das pessoas com deficiéncia mediante
0 apoio ao pleno empoderamento e inclusdo em todos os aspectos da vida.

2000

TITULO: Lei n° 10.048, de 8 de novembro de 2000

ASSUNTO: Estabelece atendimento prioritario as pessoas portadoras de deficiéncia.

2000

TITULO: Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000

ASSUNTO: Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogéo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

2001

TITULO: Declaragéo Internacional de Montreal sobre Inclus&o — 05 de junho de 2001

ASSUNTO: Sociedade Inclusiva.

2001

TITULO: Decreto n° 3.956, de 08 de outubro de 2001

ASSUNTO: Promulga a Convencédo Interamericana para a Eliminacéo de Todas as Formas de
Discriminagéo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

2002

TITULO: Declaragio de Madri — 23 de margo de 2002

ASSUNTO: Estabelece pardmetro conceitual para as atividades do Ano Europeu das Pessoas
com Deficiéncia tanto em nivel da Unido Européia como nos niveis regional, nacional e local.

2002

TITULO: Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002

ASSUNTO: Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais.

2002

TITULO: Declaragio de Sapporo — 18 de outubro de 2002

ASSUNTO: As pessoas com deficiéncia se opdem as guerras, violéncia e todas as formas de
opressdo, que causam deficiéncia por causa de minas terrestres e diversos tipos de destruicdo
armada e tortura.

2005

TITULO: Lei n° 11.133, de 14 de julho de 2005

ASSUNTO: Institui o Dia Nacional de Luta da Pessoa Portadora de Deficiéncia.
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Quadro 2 - Marcos legais da Incluséo social (continuacéo)

ANO

TITULO E ASSUNTO

TITULO: Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005

ASSUNTO: Regulamenta a Lei no 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua

2005 Brasileira de Sinais - Libras, e 0 art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000.
TITULO: Declaracio da década (2006-2016) das Américas pelos direitos e pela dignidade das
pessoas com deficiéncia — OEA
ASSUNTO: Tem por objetivos alcancar o reconhecimento e o pleno exercicio dos direitos e da
dignidade das pessoas com deficiéncia, e seu direito de participar plenamente da vida

2006 econdmica, social, cultural, politica e no desenvolvimento de suas sociedades, sem
discriminacéo e em situagdo de igualdade com os demais (cidad&os e cidadas).

TITULO: Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia — ONU
2006 ASSUNTO: Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
TITULO: Lei n° 11.796, de 29 de outubro de 2008
2008 ASSUNTO: Institui o Dia Nacional dos Surdos.
TITULO: Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009
ASSUNTO: Promulga a Convencéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com

2009 Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de mar¢o de 2007.
TITULO: Decreto n° 7. 612, de 17 de novembro de 2011

2011 ASSUNTO: Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Plano Viver
sem Limite.

TITULO: Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015

2015

ASSUNTO: Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia).

Fonte: MIRANDA, 2015

O quadro acima elenca o posicionamento juridico da inclusdo social e acaba,

também, por citar de forma abrangente a temética no Sistema Educacional, restando

destacar aqui apenas alguns comentarios.

Bezerra (2009, p.[1]) alega que o Brasil, no que diz respeito as leis que

regulamentam a educacdo dos alunos com necessidades educacionais especiais, tem

evoluido ““a passos largos”. O pesquisador cita a Constituicdo Federal que apresenta em

seu Capitulo I, no Artigo 208, Inciso Ill, determina¢fes que norteiam a educacgdo

inclusiva no pais, bem como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB)

que em seus artigos 58, 59 e 60 visa incluir os alunos com necessidades educacionais

especiais na rede regular de ensino:
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Art. 58. Entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a
modalidade de educacéo escolar oferecida preferencialmente na rede regular
de ensino, para educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacéo.

§ 1° Havera, quando necessario, servi¢os de apoio especializado, na escola
regular, para atender as peculiaridades da clientela de educacdo especial.

§ 2° O atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou servigos
especializados, sempre que, em funcéo das condigdes especificas dos alunos,
nao for possivel a sua integragdo nas classes comuns de ensino regular.

§ 3° A oferta de educacdo especial, dever constitucional do Estado, tem inicio
na faixa etaria de zero a seis anos, durante a educacéo infantil.

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo:

I - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacdo
especificos, para atender as suas necessidades;

Il - terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o nivel
exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias, e aceleragdo para concluir em menor tempo o programa escolar
para os superdotados;

Il - professores com especializagdo adequada em nivel médio ou superior,
para atendimento especializado, bem como professores do ensino regular
capacitados para a integracdo desses educandos nas classes comuns;

IV - educacgéo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracdo na
vida em sociedade, inclusive condicfes adequadas para os que ndo revelarem
capacidade de insercdo no trabalho competitivo, mediante articulagdo com os
o6rgdos oficiais afins, bem como para aqueles que apresentam uma habilidade
superior nas areas artistica, intelectual ou psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares
disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular.

Art. 59-A. O poder publico deverd instituir cadastro nacional de alunos com
altas habilidades ou superdotacdo matriculados na educacdo basica e na
educacgdo superior, a fim de fomentar a execucdo de politicas publicas
destinadas ao desenvolvimento pleno das potencialidades desse alunado.

Paragrafo Gnico. A identificacdo precoce de alunos com altas habilidades ou
superdotacdo, os critérios e procedimentos para inclusdo no cadastro referido
no caput deste artigo, as entidades responsaveis pelo cadastramento, 0s
mecanismos de acesso aos dados do cadastro e as politicas de
desenvolvimento das potencialidades do alunado de que trata o caput serdo
definidos em regulamento.

Art. 60. Os 6rgdos normativos dos sistemas de ensino estabelecerdo critérios
de caracterizagdo das instituicGes privadas sem fins lucrativos, especializadas
e com atuacdo exclusiva em educacdo especial, para fins de apoio técnico e
financeiro pelo Poder Publico.

Paragrafo Gnico. O poder publico adotara, como alternativa preferencial, a
ampliacdo do atendimento aos educandos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo na prépria
rede publica regular de ensino, independentemente do apoio as instituicdes
previstas neste artigo (BRASIL, 1996).

A Declaragdo de Salamanca, proposta pela UNESCO em 1994, também
estabelece uma educacdo de direitos de todos, independentemente de suas

especificidades: “As escolas devem acolher todas as criangas, independentemente de
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suas condicOes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras”
(ORGANIZACAO..., 1994, p. 03).

O Decreto Lei n° 5.296/2004, em seu Art. 24, diz que os estabelecimentos de
ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade, publico ou privado, proporcionardo
condigdes de acesso e utilizacao de ‘todos os seus ambientes ou compartimentos’ para
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive salas de aulas,
biblioteca, auditorios, ginasio e instalacbes desportivas, laboratorios, area de lazer e
sanitarios (BRASIL, 2004).

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei N° 13.146, de 6 de
julho de 2015) também especifica a inclusdo no Sistema Educacional, finaliza no Artigo
28, Paragrafo 1°, que “incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver,
implementar, incentivar, acompanhar e avaliar o sistema educacional inclusivo em todos
0s niveis e modalidades, bem como o aprendizado ao longo de toda a vida (BRASIL,
2015a).

Enfim, no decorrer dos anos foram elaboradas leis e instru¢cbes normativas para
atender as necessidades educacionais de todos os individuos.

Além das legislacdes citadas, outras existem e certamente algumas serdo
revistas, ampliadas e ou criadas, na busca da plena incluséo do individuo na sociedade, e
0 primeiro passo certamente para que isso ocorra se da garantindo o direito a educacéo.

Apbs a revisdo de literatura sobre a tematica pesquisada, a proxima se¢do tratara

sobre a metodologia utilizada na elaboragédo deste estudo.
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5 METODOLOGIA

A presente secdo apresenta a metodologia utilizada nesta pesquisa e aborda 0s

seguintes itens:

e O tipo da pesquisa e a metodologia utilizada;
e A coleta e tratamento dos dados;

e As limitagBes do método.

5.1 TEMA, QUESTAO, OBJETIVOS E OBJETO DA PESQUISA

O tema da pesquisa que este trabalho relata é o da biblioteca escolar e sua funcéao
junto as instituices de ensino da ética da acessibilidade arquitetdnica. Considera como
objeto da pesquisa a Biblioteca Prof. Eurico de Oliveira Assis do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro — Campus Rio de Janeiro, que
também é seu universo de amostra.

A escolha pelo IFRJ Campus Rio de Janeiro, deu-se pela facilidade de
observacao in loco, limitando, assim, a esse campo apenas 0s dados apresentados.

A questdo de pesquisa estd em estabelecer quais as necessidades da BPEOA em
relacio a adequacdo arquitetbnica as pessoas com necessidades especiais,
especificamente, deficiéncias fisicas e/ou mobilidade reduzida, segundo a legislacao
vigente, e as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
considerando os indicadores selecionados na literatura.

No que se refere aos objetivos, 0 objetivo central foi verificar se a BPEOA tem
em sua estrutura acessibilidade arquitetbnica para seus servicos e produtos,
principalmente no que se refere ao cumprimento da missdo e funcdo desse espaco para

com a comunidade interna e externa.

5.2 O TIPO DA PESQUISA, METODOLOGIA UTILIZADA E LIMITACOES

A presente dissertacdo resultou de um estudo exploratério e descritivo. A
pesquisa descritiva apresenta as caracteristicas de determinadas populagbes ou
fendmeno, ja a pesquisa exploratdria procura levantar informacdes a respeito de

determinado objeto, delimitando o campo de trabalho, “mapeando as condigdes de
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manifesta¢ao desse objeto” (SEVERINO, 2007, p.125); que é o caso dessa dissertacao.

Sendo uma pesquisa descritiva e exploratoria, quanto a abordagem utilizou-se, a
pesquisa qualitativa, uma vez que essa pretende explicar o porqué das coisas sem a
representatividade numeérica, exprimindo o que deve ser feito. A interpretacdo dos
fendmenos e a atribuicdo dos significados sdo basicas neste tipo de pesquisa, tendo como
fonte direta de dados o proprio ambiente natural (GONDENBERG, 2008).

Observa-se que a pesquisa cumpre as cinco caracteristicas basicas propostas por
Bogdan e Biklen (1982 apud LUDKE; ANDRE, 1986, p.11-13), para a pesquisa
qualitativa, conforme se pode verificar na sua proposi¢éo:

a) O ambiente natural é a fonte direta de dados e o pesquisador é o principal
instrumento; pressupde que exista o contato direto e prolongado do pesquisador com o
ambiente e a situacdo investigada;

b) Os dados coletados sdo predominantemente descritivos; algo que
aparentemente pode ser considerado simples, torna-se foco de sistemética investigacéo,
pois pode ser algo imprescindivel para compreender o problema que estd sendo
estudado;

c) A preocupacdo com 0 processo € muito maior do que com o produto. O
pesquisador ao estudar um problema pretende verificar de que maneira ele se manifesta
nas atividades, nos procedimentos e nas interagdes cotidianas;

d) O "significado™ que as pessoas ddo as coisas e a vida sdo focos de atengdo
especial pelo pesquisador. Nesses estudos hd sempre uma tentativa de capturar a
"perspectiva dos participantes”,

e) A analise dos dados tende a ser indutiva.

Quanto aos meios, a pesquisa foi apoiada em pesquisa documental, bibliografica
e de campo. A pesquisa documental utilizou documentos internos do IFRJ e a legislacdo
sobre o tema. J& a pesquisa bibliogréfica forneceu dados sobre a acessibilidade e para a
analise reflexiva sobre a importancia da biblioteca devidamente adequada a
acessibilidade no ambiente educacional e o seu papel principalmente no estimulo a
leitura, bem como sua importancia para o letramento continuo. Para isso utilizou-se
textos de pesquisadores na area da Educacdo, como Paulo Freire, Maria Mollica, Leda
Tfoune, Magda Soares, Angela Kleiman, dentre outros. Na area da biblioteconomia
foram citadas as obras de Bernadete Campello, Kelly Gasque, dentre outras. O intuito foi
entender melhor os conceitos na area de Biblioteca Escolar, Letramento, Letramento

Informacional, Acessibilidade e Inclusdo Social.
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Pode-se comentar que essa pesquisa bibliografica foi abrangente, utilizando-se
livros, dissertacOes e artigos cientificos, destacando-se o levantamento bibliogréfico na
Base Literatura Brasileira em Biblioteca Escolar — LIBES.

A pesquisa investigou ainda o tema biblioteca escolar associado a acessibilidade
arquiteténica, utilizando como palavras-chave, assunto, titulo e resumo o0s termos
“biblioteca escolar”, “acessibilidade arquitetbnica”, “pessoas com deficiéncia”,
“educacao inclusiva”.

Para a apresentacdo da Biblioteca Prof. Eurico de Oliveira Assis, quanto aos
recursos organizacionais, os indicadores a serem trabalhados sdo os Parametros do
Grupo de Estudos em Biblioteca Escolar (GEBE/UFMG), que incluem acervo, espacgo
fisico, computadores com acesso a internet, organizacdo do acervo, pessoal e servicos e
atividades. Quanto a sua acessibilidade para atender as pessoas com deficiéncia fisica
e/ou mobilidade reduzida, utilizou-se como instrumento os indicadores propostos por
Gentil Junior (2016) a partir das determinacBes da norma técnica NBR 9050:2015 e
outras vigentes.

Na proxima secdo constam os resultados da pesquisa de campo, iniciando pela
apresentacdo geral do IFRJ — Campus Rio de Janeiro, seguida da apresentacdo do objeto

da pesquisa, a qual se fara utilizando os indicadores mencionados.
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6 O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
RI1O DE JANEIRO

6.1 LOCALIZANDO O IFRJ NA RFEPCT

Atualmente a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(RFEPCT) passa pela maior expansdo de sua historia. Entre os anos de 1909 a 2002
construiram-se 140 (cento e quarenta) Escolas Técnicas no Brasil, sendo que nos anos de
2003 e 2016 o MEC concretizou mais de 500 novas unidades, totalizando 644 campi em
funcionamento. Sdo 38 Institutos Federais presentes em todos o0s estados,
disponibilizando cursos de qualificacdo, ensino médio integrado, cursos superiores de
tecnologia e licenciaturas®®.

Essa Rede também é composta por instituicbes que ndo aderiram aos Institutos
Federais, mas também oferecem educacédo profissional em todos os niveis. Sdo 2 (dois)
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFET), 25 (vinte e cinco) escolas
vinculadas a Universidades, o Colégio Pedro Il e uma Universidade Tecnoldgica®®.

Assim, as instituicbes que fazem parte da Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica:

e Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia;

e Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica;

e Escolas Técnicas Vinculadas a Universidades Federais;

e Universidade Tecnoldgica Federal do Parang;

e Colégio Pedro Il.

Na figura 5 consta a evolugdo dos quantitativos de unidades dessa Rede Federal de
Educacdo de 1909 a 2016.

13 Disponivel em:<http://redefederal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal>. Acesso em: 12 jul. 2016.
14 Disponivel em:<http://redefederal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal>. Acesso em: 12 jul. 2016.
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Figura 5 - Expansdo da RFEPCT — em unidades

644
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Fonte: PORTAL..., 2016

Os IF foram criados pela Lei N° 11.892, de 29 de dezembro de 2008 e agregados
a RFEPCT. Assim surge o IFRJ, mediante a transformacdo do Centro Federal de
Educacdo Tecnologica de Quimica de Nilopolis (CEFET Quimica de Nilopolis-RJ),
seguida da integracdo do Colégio Agricola Nilo Pecanha, até entdo vinculado a
Universidade Federal Fluminense®®. A figura abaixo apresenta a atual fachada do

Campus Rio de Janeiro.

Figura 6 - O IFRJ Campus Rio de Janeiro - Fachada
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Fonte: Google (2015)

15 http:/fwww.ifrj.edu.br/node/13



56

Para melhor visualizacdo do entorno onde o Campus esta localizado, segue a

figura 7.

Figura 7 - IFRJ Campus Rio de Janeiro — imagem por satélite

c & ‘h‘ﬂ'n%o Federal de
Educacao Ciéncia
e, Techdlagia do
Rio de Janeirp. _

Fonte: Google maps, 2016

Na figura acima, percebe-se a extensdo do Campus e a sua localizacdo. E uma
rua de facil acesso no que se refere a op¢des de transportes publicos. Possui uma estacao
de Metrd (Sao Cristévao) e uma Estacdo de Trem a 590 m, além disso possui uma saida
da estacdo de metr6 bem em frente ao IFRJ. Linhas de énibus também transitam nas
proximidades. Assim, em relacdo a transportes publicos pode-se chegar ao IFRJ Campus
Rio de Janeiro de Onibus, de trem, ou de metro.

Em relagdo as instalagdes, o Campus possui 6.743,08 m? de area construida
distribuidos entre vinte e um laboratdrios, uma biblioteca, um auditério, uma casa de
vegetacao e vinte e seis salas de aula'®.

Atualmente os Institutos Federais possuem doze Campi que s&o:

v/ Arraial do Cabo,
v/ Duque de Caxias,

18 http://www.ifrj.edu.br/sites/default/files/webfm/images/PP1%202014-2018.pdf
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Engenheiro Paulo de Frontin,
Mesquita,

Nilopolis,

Paracambi,

Pinheiral;

Realengo,

Resende,

Rio de Janeiro,

Séo Gongalo,

Volta Redonda.

NN NS SN

Também, estdo em implantacdo as unidades Belford Roxo, Complexo do Alemao
(Rio de Janeiro), Cidade de Deus (Rio de Janeiro), Niterdi, e Sdo Jodo de Meritil’.

A figura 8 apresenta a distribuicdo geografica do IFRJ no ano de 2014, que é a
fornecida pelo site do Instituto.

Figura 8 - A distribuicdo geografica do IFRJ no ano de 2014

Estado do Rio de Janeiro - REGIOES DE GOVERNO E MUNICIPIOS 2014
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Fonte: BRASIL, 2015c, p. 25

Disponivel em: < http://www.ifrj.edu.br>. Acesso em 17 ago. 2016.
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6.2 APROPOSTA DO IFRJ E SEUS CURSOS

De acordo com o Capitulo | da Lei N° 11.892/2008, no art.2° a definicdo para 0s
IF é a seguinte:

Os Institutos Federais sdo instituicdes de educacdo superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de
educacdo profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de ensino, com
base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as suas
préticas pedagdgicas (BRASIL, 2008).

Assim, a proposta da referida Instituicdo é formar e qualificar cidaddos de
maneira a inseri-los nos diversos setores da economia. Sua missdo é a promoc¢do da
formacdo profissional e humana, por meio da educacdo inclusiva e de qualidade,
objetivando contribuir para o desenvolvimento do pais nos campos educacional,
cientifico, tecnoldgico, ambiental, econémico, social e cultural. Como visdo, o IFRJ
busca a consolidacdo como instituicao de referéncia em educacédo profissional, cientifica
e tecnologica, integrando as acdes de ensino, pesquisa e extensdo, com énfase na
disseminacéo da cultura inovadora e em consonéncia com as demandas da sociedade?®.

O IFRJ Campus Rio de Janeiro conta com cerca de 1733 (um mil e setecentos e
trinta e trés) alunos do Ensino Médio Técnico, 530 (quinhentos e trinta) alunos do
Ensino Superior e 66 (sessenta e seis) alunos dos Cursos de Pds-Graduacdo®®. Além do
publico discente e da comunidade externa, a biblioteca atende os docentes e Técnicos
administrativos, que no Campus séo cerca de 235 (duzentos e trinta e cinco) docentes e
110 (cento e dez) Técnicos-Administrativos®®. Atualmente o Campus Rio de Janeiro

oferece os cursos listados no quadro a seguir:

18Disponivel em:< http://www.ifrj.edu.br/node/22>. Acesso em: 12 ago. 2016.

19 Informag@es contidas nos Sistemas Académicos Aula e SIGAEDU em agosto de 2016.

20 Dados fornecidos pela Direcdo Geral do Campus em palestra de recepgédo aos novos servidores em abril
de 2016.
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Quadro 3 - Cursos ofertados pelo IFRJ Campus Rio de Janeiro

ENSINO MEDIO E TECNICO
Técnico em Alimentos - Integrado
Técnico em Meio Ambiente - Integrado
Técnico em Biotecnologia - Integrado
Técnico em Farméacia - Integrado
Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica - Integrado (Educacéo de
Jovens e Adultos)
Técnico em Quimica - Concomitante
Técnico em Quimica - Integrado
GRADUACAO
Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas com Habilitacdo em Biotecnologia
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental
Curso Superior de Tecnologia em Processos Quimicos
POS-GRADUAGCAO STRICTO SENSU
Mestrado Profissional em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos
Mestrado em Bioquimica e Biologia Molecular
Doutorado em Bioquimica e Biologia Molecular
POS-GRADUACAO LATO SENSU
Especializacio em Ensino de Ciéncias com Enfase em Biologia e Quimica

Especializacdo em Gestdo da Seguranca de Alimentos e Qualidade Nutricional
Fonte: http://www.ifrj.edu.br/. Acesso em: 20 jul. 2016.

Em agosto de 2015 a Instituicdo passou pelo recredenciamento dos cursos de
graduacdo validados junto ao Ministério da Educacdo (MEC). A Instituicdo recebeu o
conceito 4 (quatro) que configura como MUITO BOM/MUITO BEM. Para o
entendimento global deste conceito, segue o quadro abaixo com os indicadores do

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.

Quadro 4 - A atribuicdo dos conceitos de acordo com os indicadores do INEP

CONCEITO DESCRICAO
Quando o indicador avaliado configura um conceito NAO
1 EXISTE(M)/ NAO HA, NAO ESTAO RELACIONADAS.
Quando o indicador avaliado configura um conceito INSUFICIENTE.
2
Quando o indicador avaliado configura um conceito SUFICIENTE.
3

Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO
4 BOM/MUITO BEM.

Quando o indicador avaliado configura um conceito EXCELENTE.
5

Fonte: Brasil, 2015b.
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No que se refere as instalacbes administrativas e estrutura fisica da biblioteca o
conceito expedido foi 3 (trés). Itens como acessibilidade arquitetonica as instalagdes e
infra-estrutura da biblioteca fizeram parte do Relatério dos Avaliadores como pode ser

observado nos recortes abaixo.

Todas as areas destinadas as instalacdes administrativas da IES atendem
satisfatoriamente as necessidades e possuem condi¢cGes adequadas de
ambiéncia e atendem as necessidades atuais da IES. Sao ventiladas, a maioria
com climatizacdo, bem iluminadas, com seguranca e com condicGes
satisfatorias de conservagdo. Em toda area administrativa ha acessibilidade
para portadores de deficiéncia de locomogdo (RELATORIO..., 2015, p.
16, grifo nosso).

A infraestrutura fisica das bibliotecas visitadas atende, no momento, as
necessidades do alunos, considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: espago fisico (dimensdo, limpeza, iluminagdo, ventilagdo,
seguranga, acessibilidade, conservacdo e condicGes para atendimento
educacional especializado [...].(RELATORIO...2015, p. 16, grifo nosso).

Os avaliadores consideraram as prerrogativas de marcos legais da acessibilidade,
como a Constituicdo Federal de 1988, Artigos 205. 206 e 208, que garante o direito de
todos a educacdo (art. 205), tendo como principio do ensino a igualdade de condigdes
para 0 acesso e a permanéncia na escola (art. 206, I) e 11l — a garantia do atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede
regular de ensino; garantindo acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e
da criagdo artistica, de acordo com a capacidade de cada um (art. 208, 111 e V); a propria
NBR 9050/2004 que dispde sobre a acessibilidade a edificacbes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos; a Lei n° 10.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, mediante a supressdo de barreiras e de obstaculos nas vias e
espacos publicos, no mobiliario urbano, na construcdo e reforma de edificios e nos
meios de transporte e de comunicacdo; o Decreto n® 5.296/2004, que Regulamenta as
Leis 10.048/2000 e 10.098/2000, estabelecendo normas gerais e critérios basicos para o
atendimento prioritario a acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida; o decreto 6.949/2009 que promulga a Convencdo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova
York, em 30 de marco de 2007; o decreto n® 7.611/2011 que dispde sobre a educacao
especial, o atendimento educacional especializado e da outras providéncias e a Portaria

n° 3.284/2003 que dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de
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deficiéncias, para instruir os processos de autorizacdo e de reconhecimento de cursos, e
de credenciamento de instituicdes. (RELATORIO..., 2015, p. 18).

E importante salientar que o IFRJ vem realizando melhorias em suas instalacdes,
tanto para atender as exigéncias no Relatorio de Avaliacdo, quanto para poder cumprir o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) (2014-2018). No que se refere a BPEOA,
o documento cita que até o ano de 2018, o objetivo é que as condicGes de acessibilidade
do setor seja total. (BRASIL, 2015c, p. 176).

No Plano Pedagdgico Institucional (PPI) (2014-2018), também consta a necessidade
da adequacdo das instalagdes do IFRJ para atender as pessoas com necessidades
especiais.

Os Campi do IFRJ deverédo proporcionar condigdes de acesso e utilizacdo de
todos os seus ambientes ou compartimentos para pessoas com necessidades
especiais ou com mobilidade reduzida, inclusive adaptacdo de sala de aula,

biblioteca, auditérios, instalacdes desportivas e laboratérios, areas de lazer e
sanitarios (BRASIL, 2015d, p.58).

O PPI (2014-2018) esclarece que no ambito Federal da Educacdo Tecnoldgica, o
marco da institucionalizacdo de uma politica inclusiva ocorreu em 2001 com a criagdo
do Programa TEC NEP — Educacédo, Tecnologia e Profissionalizagdo para Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais, como se verifica:

Com acbes focadas na inclusdo de pessoas com necessidades especiais
(deficiéncia, superdotacdo, com transtornos globais de desenvolvimento e
outras), 0 TEC NEP criou, em 98 institui¢fes da Rede Federal, os Nucleos de
Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais — NAPNE.
Desde sua criacdo, os NAPNE buscam a inclusdo social e a constru¢do da
autonomia das pessoas com necessidades educacionais especificas no espago
das instituicBes da Rede Federal e fora dele. (IFRJ, 2015d, p. 62-63).

No IFRJ o Ndcleo de Apoio a Alunos com Necessidades Educacionais Especiais
encontrou respaldo na Portaria n° 09 de 25 de mar¢o de 2008. A implantacao inicial foi
no Campus Nilopolis, sua estrutura tem como bases iniciais a sensibilizagdo de alunos,
professores e técnico-administrativos quanto a tematica. JA no Campus Rio de Janeiro a

implantacdo do NAPNE é recente, ocorreu no 1° semestre do corrente ano.
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6.3 ABIBLIOTECA PROFESSOR EURICO DE OLIVEIRA ASSIS

A Biblioteca Professor Eurico de Oliveira Assis foi inaugurada em 1978, durante
a | Semana da Quimica da Escola Técnica Federal de Quimica do Rio de Janeiro
(FONTAN, 2011). Seu horério de funcionamento ¢é das 08:00h as 21:00h de segunda a
sexta-feira e sabados das 08:00h as 12:00h. Seu espago atual é de 218,40 m?
distribuidos entre area administrativa, acervo, saldo de leitura, setor de circulacao e setor
de guarda volumes, baias para estudo individual e espaco com terminais de
computadores para 0S USUArios.

O acervo conta com cerca de 27.000 itens para atender as necessidades de cursos
técnicos e superiores oferecidos na instituicao.

De acordo com as estatisticas do setor, entre 0s meses de janeiro a junho do
corrente ano a biblioteca ja registrou uma frequéncia de cerca de 16.000 (dezesseis mil

usuarios).

6.3.1 Um olhar por meio dos Indicadores de Qualidade do GEBE

Realizada essa introducdo da BPEOA, para que se tenha uma visdo mais
detalhada do setor, a mesma sera apresentada utilizando como parametro os indicadores
do GEBE. Esses parametros tiveram sua origem no Projeto Mobilizador Biblioteca
Escolar: construcdo de uma rede de informacGes para o ensino publico, divulgado em
2008 pelo Sistema CFB/CRB (Conselho Federal de Biblioteconomia/Conselhos
Regionais de Biblioteconomia), que argumentava a favor da criacdo de bibliotecas nas
escolas publicas do pais, o intuito era dotar as escolas com bibliotecas de qualidade, que
contribuissem efetivamente na formacéo de criancas e jovens brasileiros. Em 2010 foi
divulgado o documento elaborado por uma equipe de pesquisadores do GEBE, da Escola
de Ciéncia da Informacdo da UFMG, sob a coordenacdo da professora Bernadete
Campello?*.

O documento é composto por duas partes. A primeira parte, que é a utilizada

nessa pesquisa, contém seis indicadores que representam o nivel basico em que uma

21 Disponivel em:<http://gebe.eci.ufmg.br/images/stories/padroesparabibliotecasescolares.pdf>. Acesso
em: 23 maio de2016.
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biblioteca deve ser funcional, e aponta os requisitos para se chegar ao nivel exemplar. Ja
a segunda parte do documento é um instrumento de avaliacdo e planejamento, o qual ndo
é 0 alvo da pesquisa aqui relatada.

Assim, os seis indicadores de qualidade que serdo abordados seguindo a ordem
abaixo.
Espaco fisico;
Acervo;
Computadores com acesso a internet;
Organizacdo do acervo;

Servigos e atividades; e

AN NN SR

Pessoal.

6.3.1.1 Indicador: Espaco fisico

De acordo com os indicadores do GEBE, a biblioteca escolar que conta com espaco
fisico exclusivo, acessivel a todos os usuarios, sera classificada em:

a) Nivel basico: de 50m? a 100m?; assentos que atendam simultaneamente uma
classe inteira e usuérios avulsos; um balcdo de atendimento, uma mesa com cadeira e um
computador com acesso a internet para os funcionarios.

b) Nivel exemplar: acima de 300m2; assentos para acomodar mais que uma classe
inteira, usuarios avulsos e grupos de alunos; um balcdo de atendimento e ambiente
especifico para atividades técnicas, mesa, cadeira, computadores com acesso a internet
para cada funcionario.

A BPEOA pode ser enquadrada no nivel basico, no que se refere a este indicador.

Completando as informac6es. A biblioteca possui basicamente duas divisdes: Sala da
Coordenacdo e um Saldo para os demais servicos. Na sala da Coordenagdo também sao
realizados os servicos de processamento técnico.

No saldo da biblioteca existem 45 (quarenta e cinco) assentos e 11 (onze) mesas.
Conta, ainda com 11 (onze) cabines para estudo individual, 13 (treze) computadores com
acesso a internet e o0 acervo, que esta disposto em 24 (vinte e quatro) estantes dupla-face.

E importante notar que o acervo, o espaco para estudo individual, os terminais de
computadores, as mesas para estudo e o Setor de Referéncia/Circulacdo ficam

distribuidos num mesmo saldo, conforme fotografia 1.
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Fotografia 1 — Saldo da Biblioteca

LN, = =

Fonte: A autora, 2016.

6.3.1.2 Indicador: Acervo

A Biblioteca Escolar que conta com acervo compativel com o nimero de alunos,
seré classificada em:

a) Nivel basico: Em conformidade com a Lei n° 12.244, de 24 de maio de 2010,
Art. 2°, Pardgrafo tnico, “Sera obrigatério um acervo de livros na biblioteca de, no
minimo, um titulo para cada aluno matriculado, cabendo ao respectivo sistema de ensino
determinar a ampliacdo deste acervo conforme sua realidade, bem como divulgar
orientagdes de guarda, preservacdo, organizacdo e funcionamento das bibliotecas
escolares” (BRASIL, 2010a).

b) Nivel exemplar: a partir de quatro titulos por aluno.

Além disso, o acervo deve contemplar a diversidade de géneros textuais de fontes
de informagdo destinadas aos usos escolares, como dicionarios, almanaques etc. O
acervo deve oferecer, também, periddicos e outros materiais ndo impressos
(CAMPELLO, 2010).

Em relagdo ao indicador Acervo a BPEOA encontra-se no nivel bésico, sendo
necessaria a atualizacdo do mesmo e a aquisicdo de mais exemplares de alguns titulos.

De acordo com o Livro de Tombo, o acervo possui cerca de 27.000 itens,
distribuidos de maneira a atender, principalmente, as areas relacionadas aos cursos

oferecidos pelo Campus. Sdo livros didaticos, técnicos, de literatura, dicionarios,
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periddicos, além da producdo académica do Campus, relatorios de estagios, trabalhos de

conclusao de curso e outros.

6.3.1.3 Indicador: Computadores com acesso a internet

a) Nivel Bésico: com pelo menos um computador ligado a internet, para uso de
professores e alunos em atividade de ensino/aprendizagem.

b) Nivel exemplar: computadores ligados a internet em numero suficiente para
atender professores e alunos em atividades de ensino/aprendizagem, de maneira a
atender uma classe inteira.

A biblioteca possui 13 computadores destinados aos usuarios da biblioteca,
sejam discentes, docentes, Tecnico-administrativos. Em junho do presente ano
observou-se significativa demanda desse servico, inclusive para utilizacdo de professores
com turma de alunos.

A estatistica referente ao periodo de janeiro a junho do corrente ano comprova

essa afirmacéo.

Gréfico 1 — Uso dos computadores da biblioteca no periodo de Janeiro a Junho de 2016
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Fonte: Dados estatisticos da biblioteca. Adaptado pela autora, 2016.

A maioria dos usuarios que fez uso durante o periodo mencionado foram alunos
do Ensino Médio/Técnico. Neste item ndo se pode afirmar, de maneira contundente, que
a Biblioteca se enquadra no nivel basico ou no nivel exemplar, pois na observagdo “in
loco” realizada entre os meses de marco e junho, verificou-se que os terminais de
computadores atendem a demanda diaria, porém existem turmas com distintas

guantidades de alunos, algumas excedem a quantidade de computadores da biblioteca,
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neste caso, inviabilizaria 0 uso dos computadores, a0 mesmo tempo por uma classe

inteira.

6.3.1.4 Indicador: Organizacéo do acervo

a) Nivel Bésico: o catalogo deverd incluir os livros do acervo, possibilitando a
recuperacdo por autor, titulo e assunto;

b) Nivel exemplar: o catalogo é informatizado, possibilitando o seu acesso remoto
a todos os itens do acervo, permitindo a recuperacgdo por titulo, autor e assunto,

além de outros pontos de acesso.

A pesquisa ao acervo da BPEOA pode ser realizada pelo Sistema Académico
Aula, entretanto, neste quesito, 0 mesmo encontra-se desatualizado. As obras que estdo
inseridas no Sistema podem ser acessadas remotamente e a busca pode ser feita por
autor, titulo e assunto. Assim, a BPEOA encontra-se no nivel exemplar, ainda que o

Sistema esteja desatualizado.

Figura 9 — Consulta ao acervo pelo Sistema Académico do IFRJ

€ - (O | Q sitemaacademicoifedubr/bivitecs

BIBLIOTECA - Pesquisa de acervo

Uniade: Bibliotezs: Categaria: Pesquizar em:

2-Médio & Técnico - IFRU ¥ | | TODAS v

TODAS ' ‘  Titulo do acerve ! pssunto ! hutores

Palavras a pasquisar: Total de acarvos encontrados: 0

S S 0 — =5

Fonte: Disponivel em: <http://sistemaacademico.ifrj.edu.br/biblioteca/>. Acesso em: 10 Abr. 2016.

6.3.1.5 Indicador: Servigos e Atividades

a) Nivel béasico: consulta no local, empréstimo domiciliar, atividades de incentivo a
leitura e orientacdo a pesquisa.
b) Nivel exemplar: consulta no local, empréstimo domiciliar, atividades de

incentivo a leitura e orientagdo a pesquisa, além de servico de divulgacdo de novas
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aquisicoes, exposicdes e servigos especificos para os professores, como levantamento
bibliogréafico e boletim de alerta.

Neste item a Biblioteca pode ser enquadrada no nivel bésico, restando a
intensificacdo de exposicdes e servigos especificos para os professores, para que possa
ser considerada como nivel exemplar.

Em relacdo a consulta local e empréstimos domiciliares, no periodo de janeiro a
junho de 2016 foram realizados 3.662 empréstimos domiciliares e 7.490 consultas

locais.

Gréfico 2 — Consulta Local e Empréstimos realizados no periodo de Janeiro a Junho de 2016

Empréstimos
33%

Consulta local
67%

Fonte: Dados estatisticos da biblioteca. Adaptado pela autora, 2016.

Sendo que o publico que mais fez uso desses servicos foram os alunos do Ensino

Médio Técnico, fato que pode ser observado no grafico a seguir.

Gréfico 3 — Frequéncia / Uso da BPEOA, por cursos, no periodo de janeiro a junho de 2016
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Fonte: Dados estatisticos da biblioteca. Adaptado pelo autor, 2016.
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6.3.1.6 Indicador: Pessoal

a) Nivel béasico: um bibliotecario supervisor (responsdvel por no maximo quatro
bibliotecas, atendendo até quatro mil alunos), responsavel por um grupo de bibliotecas
(nos casos em que as bibliotecas fazem parte de um sistema/rede), além de auxiliares em
cada uma das bibliotecas, em cada turno.

b) Nivel exemplar: um bibliotecéario responsavel pela biblioteca e pessoal auxiliar

em cada turno, de acordo com o nimero de alunos da escola.

Neste indicador a biblioteca pode ser enquadrada no nivel exemplar. Em seu quadro
funcional, a biblioteca conta com 3 (trés) bibliotecarios, 3 (trés) auxiliares de biblioteca,
todos servidores publicos. Além de monitores, os quais sdo alunos do préprio Campus e
prestam apoio a biblioteca.

Apresentada a biblioteca de acordo com os indicadores do GEBE, a partir da
subsecdo a seguir a analise se dara tendo como referencial a acessibilidade arquiteténica
da BPEOA.
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7 RESULTADO DA PESQUISA DE CAMPO SOB O PRISMA DOS
INDICADORES DE ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA PROPOSTOS POR
GENTIL JUNIOR

Nessa secdo sera apresentada e analisada a BPEOA, no que diz respeito a sua
acessibilidade arquitetonica, de acordo com a Lista de Indicadores de Avaliacdo das
CondicOes de Acessibilidade em Bibliotecas elaborada por Gentil Junior (2016),
apresentada em sua dissertacdo de mestrado, de acordo com a NBR 9050/2015 e outras
normas vigentes.

Ressalta-se que no Campus Rio de Janeiro ndo existem alunos oficialmente
declarados deficientes, mas possui um Técnico Administrativo cadeirante.

O intuito aqui é contribuir com a acessibilidade arquitetonica para os futuros
alunos que venham a estudar nessa Instituicdo, bem como para com 0s docentes,
Técnicos-Administrativos e a comunidade externa que utiliza ou possa vir a utilizar o
espaco e possua alguma limitagcdo motora.

A biblioteca esta localizada no primeiro andar do Prédio do IFRJ — Campus Rio
de Janeiro. Rua Senador Furtado 121, Bairro Maracand, zona norte da cidade do Rio de
Janeiro — RJ. Nesta area diariamente circulam muitas pessoas, existem na mesma rua,
bem préximo ao Instituto, duas escolas publicas e uma Universidade. A quantidade de
circulacdo de veiculos de transporte pessoal e coletivo é significativa.

Segue a fotografia 2, apresentando respectivamente a parte frontal do IFRJ e a

Rua Senador Furtado, que da acesso ao Instituto.

Fotografia 2 - Acesso ao IFRJ Campus Rio de Janeiro

Fonte: Google, 2015.
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Na Acessibilidade Arquitetdnica, as questdes serdo apresentadas em seis

indicadores elaborados por Gentil Junior (2016) que séo:

Entorno da Biblioteca;

Entrada da Biblioteca;

Espagos internos da Biblioteca;
Pisos da Biblioteca;

Corredores da Biblioteca; e
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Sanitarios da Biblioteca.

Na Acessibilidade Instrumental, que se refere aos instrumentos de trabalho
(mobiliario e equipamentos) as questdes foram agrupadas em trés indicadores elaborados

por Gentil Junior (2016), que sdo:

v Balcéo de Atendimento da Biblioteca;
v" Mesas para trabalho, leitura e/ou estudo dos usuarios da Biblioteca e;
v’ Estantes da Biblioteca.

Seguindo a Lista de indicadores supracitada e estdo contidos no Anexo A, segue

a verificacdo do primeiro indicador.

7.1 INDICADOR: ENTORNO DA BIBLIOTECA

Verificar o entorno no qual a Biblioteca esta situada é de extrema importancia
para se averiguar as condicdes de acessibilidade a mesma.

Em relacdo a esse item, proximo ao IFRJ, na mesma calgada inclusive, existe ponto
de Onibus e pelo que fora observado, as linhas de 6nibus que circulam neste local
possuem o Simbolo Internacional de Acesso (SIA). Atendendo as especificacGes da
NBR 14022:2011, no que se refere & comunicagédo externa visual.

A préxima fotografia foi retirada da porta de entrada principal do IFRJ quando o

veiculo estava passando.
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Fotografia 3 — Onibus com o Simbolo Internacional de Acesso (SIA)

Fonte: A autora, 2016

O percurso entre o ponto de embarque/desembarque até o Instituto ndo é
considerado acessivel, apresentando, entre outros problemas: calgamento irregular,
buracos e obstaculos. A calcada é extremamente estreita na area de embarque e
desembarque de dnibus e em determinados periodos a demanda de pedestre € intensa, se

torna rotina para quem circula pela calcada ter que passar pelo canteiro da estrada.

A fotografia 4 apresenta a area de embarque e desembarque de 6nibus mais

proxima do Instituto.

Fotografia 4 — Area de embarque e desembarque de dnibus

Google

Fooogle aps, 2016.

A seta na fotografia anterior busca sinalizar a entrada do Instituto. Ja a fotografia
5 busca ampliar a visualizacdo da area demarcada com a seta. Observa-se a existéncia

de alguns obstaculos, como um poste, buracos, remendos, pedras portuguesas soltas.
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Fotografia 5 — Continuagéo da Area de embarque e desembarque de dnibus até
a entrada do IFRJ
¥ iR

Fonte: A autora, 2016.

Outra forma de acesso ao Instituto por meio de transporte publico é o Metr6, pois
em frente ao Instituto, conforme apresentado na fotografia 5, existe o Acesso C da
Estacdo Sdo Cristovdo, porém é inacessivel a pessoa com deficiéncia fisica e mobilidade

reduzida, como comprovam as fotografias a seguir.

Fotografia 6 — Acesso C da Estacdo de Metrd- S&o Cristdvéo

Fonte: A autora, 2016

Por fim, é importante frisar que a sinalizacdo mais proxima com faixa de pedestre
fica a cerca de 150 m do Instituto e suas condi¢des ndo atendem satisfatoriamente aos
requisitos de acessibilidade, como falta de sinalizacdo sonora e rebaixamento das

calgadas. A calgada esta extremamente danificada como mostra a proxima fotografia.



Fotografia 7 — Sinalizagdo mais préxima ao IFRJ

Fonte: A autora, 2016

Existem 2 (duas) vagas para deficiente fisico a cerca de 150m da entrada do

Instituto. As vagas sdo sinalizadas por uma placa, mas as marca¢Ges no chdo estdo
extremamente apagadas e ndo foi observada rampa proxima.

Fotografia 8 — Estacionamento - vagas preferenciais
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Fonte: A autora, 2016
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Em relacdo ao calcamento, percebe-se que o mesmo € precario, tanto na rua

quanto nos limites do Instituto. As fotografias abaixo corroboram para a afirmativa.

Fotografias 9 e 10 — Obstéaculos localizados na entrada principal do Instituto
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Fonte: A autora, 2016

Calcadas em boas condicGes sdo elementos fundamentais para a mobilidade.
Percebe-se nas fotografias que além da falta de manutencdo das cal¢adas no entorno do
IFRJ, existem ainda barreiras didrias, como carro estacionado na cal¢ada, buracos, falta
de rebaixamento adequado. O rebaixamento da calgcada quase ndo fora percebido no
entorno do Instituto. De acordo com a NBR 9050:2015 a calcada rebaixada é aquela que
possui rampa construida ou implantada na calcada, com o objetivo de promover a
concordancia de nivel entre estes e o leito carrocavel (parte destinada a circulacdo de
veiculos).

Para 0 acesso a biblioteca apresentar-se-a o trajeto desde a entrada no proprio
Instituto.

O individuo possui duas opcGes para adentrar no Instituto, a primeira é fazer uso
do corredor para pedestre como ilustra a Fotografia 11 (a esquerda). Esse corredor
possui largura de 1,27 m atendendo as especifica¢cfes da NBR 9050:2015 item 6.11.1
que prevé o minimo de 0,90 m para corredores de uso comum com extensdo até 4,00m.
Caso o individuo esteja com veiculo, a op¢do é fazer uso do portdo da garagem

(fotografia 12 a direita).
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Fotografias 11 e 12 — Rotas de entrada - IFRJ

Fonte: A autora, 2016

Ressalta-se que é fundamental a desobstrucdo desses pontos, sendo necessario
rever os obstaculos existentes conforme a fotografia 13 (&4 esquerda), tanto como a
lixeira, como veiculo estacionado muito proximo a entrada do corredor para pedestres. A

NBR 9050:2015 prevé que os corredores sejam livres de obstaculos ou barreiras.

Fotografias 13 e 14 — Sequéncia da entrada nas dependéncias do IFRJ
I
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Fonte: A autora, 2016

A fotografia 13 ilustra o trajeto em sequéncia do corredor visto na fotografia 11.
Ja a fotografia 14 (& direita) apresenta o trajeto apds a transposi¢cdo do portdo da
garagem. Alerta-se que em nenhum ponto do estacionamento existe vaga especifica
destinada a deficientes.

Dada a entrada no Instituto, o acesso a biblioteca pode ser realizado pela escada,

conforme fotografia 15 (a esquerda) ou pelo elevador (fotografia 16 a direita).
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Fonte: A autora, 2016

Caso ndo houvesse elevador, o andar da biblioteca seria um local de dificil
acesso para as pessoas com deficiéncia fisica e/ou mobilidade reduzida por apresentar
obstaculos arquiteténicos.

Realizada a apresentacdo do entorno da biblioteca, o préximo indicador a ser
apresentado é o que se refere a entrada na biblioteca, conforme apresentado na subsecao

a sequir.

7.2 INDICADOR: ENTRADA DA BIBLIOTECA

O acesso a biblioteca € realizado por uma porta com dimensdes de 0,86m de largura
por 2,10m de altura, estando de acordo com a norma. Cabe ressaltar que a porta possui
duas folhas, porém uma folha fica fechada, fato que ndo atrapalha a entrada no setor,
conforme fotografia 17 (a esquerda).

A porta possui abertura para a parte interior e a macaneta é do tipo alavanca,
permitindo & abertura com um Unico movimento. A altura da maganeta estd a 1,07m do

chéo, dentro das especificacdes da ABNT.

4.6.6.1 As macanetas devem preferencialmente ser do tipo alavanca, possuir
pelo menos 100 mm de comprimento e acabamento sem arestas e recurvado
na extremidade, apresentando uma distancia minima de 40 mm da superficie
da porta. Devem ser instaladas a uma altura que pode variar entre 0,80 m e
1,10 m do piso acabado (NBR 9050, 2015, p.22).
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E possivel observar nas fotografias a seguir o desgaste da porta, sendo que a
Coordenacéo da Biblioteca ja solicitou a troca da mesma.

A biblioteca possui Sistema Anti-furto, com antenas detectoras de etiquetas. A
medida do vao livre entre as antenas é de 0,86m de largura, mas com uma diferenca de
nivel encontrada na superficie entre as mesmas, que pode ser considerado um obstaculo
para portadores de deficiéncia fisica e/ou mobilidade reduzida. A troca da mesma,
também ja foi solicitada pela Coordenacdo da Biblioteca, ja observando a questdo da

acessibilidade.

Fotografias 17 e 18 — Porta de entrada

Fonte: A autora, 2016

O proximo indicador aborda os espagos internos da biblioteca, como layout, areas

livres, guarda-volumes, dentre outros.

7.3 INDICADOR: ESPACOS INTERNOS DA BIBLIOTECA

Nem todas as areas da biblioteca possuem rota acessivel, como é o caso da Sala

de Coordenacdo e Processamento Técnico.
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Fotografias 19 e 20 — Coordenacéo e Setor de Processamento Técnico
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Fonte: A autora, 2016

Nesse espaco pode-se dizer que a acessibilidade é inexistente. Para adentrar no
setor deve-se passar pelo espaco destinado ao Guarda-volumes, o véao livre é
extremamente estreito, ndo chegando a 0,60m. N&o existe a possibilidade de locomocao
de uma Pessoa em Cadeira de Rodas (P.C.R) e Pessoa com Mobilidade Reduzida

(P.M.R), como a norma prevé, nos itens descritos abaixo.

9.3.1.2 As mesas ou superficies de trabalho acessiveis devem garantir um
M.R. posicionado para a aproximacdo frontal. Deve ser garantida ainda
circulagdo adjacente que permita giro de 180° a P.C.R.

9.3.1.3 As mesas ou superficies de trabalho acessiveis devem possuir tampo
com largura minima de 0,90 m e altura entre 0,75 m e 0,85 m do piso
acabado, assegurando-se largura livre minima sob a superficie de 0,80 m.
9.3.1.4 Deve ser assegurada altura livre sob o tampo de no minimo 0,73 m,
com profundidade livre minima de 0,50 m, de modo que a P.C.R. tenha a
possibilidade de avangar sob a mesa ou superficie.

9.3.1.5 Sempre que a mesa ou superficie de trabalho acessivel for utilizada
por uma Unica pessoa, esta pode ser adequada conforme necessidades
especificas do usudrio, objetivando a melhoria das condigdes de conforto e
autonomia (BRASIL, 2015a).

Se faz necesséria a ampliacdo desse espaco, pois € um setor que a Coordenacéo
atende usuarios internos, visitantes; além de no futuro poder vir a ser uma estacdo de
trabalho de servidores com necessidades especiais.

Outro item a ser melhorado é o layout do saldo de estudos, a principio pode
parecer amplo, como nas fotografias 21 e 22 mas a area livre de circulacdo e estudos se
torna reduzida, ndo chegando a 1,20 m, devido a demanda diaria.



79

Uma vez que a maioria dos servigos da biblioteca encontra-se num unico saldo, o

layout da organizacgdo interna é claramente perceptivel.

Fotografias 21 e 22 — Saldo de leitura da biblioteca

Fonte: A autora, 2016

As fotografias 21 e 22 foram retiradas no periodo da manha antes da abertura da
biblioteca, mas diariamente a biblioteca atinge 0 maximo de usuarios sentados, assim
quando todas as cadeiras de uso nos terminais de computadores e nas baias de estudo
individual, que ficam nas extremidades laterais do saldo, além de todas as cadeiras
localizadas nas mesas de estudo, estdo em uso, é dificil para qualquer individuo se
locomover em uma rota Unica.

O proximo indicador a ser visto € o referente ao piso da biblioteca, 0 mesmo

pode ser visualizado, também, nas fotografias acima.

7.4 INDICADOR: PISOS DA BIBLIOTECA

A NBR 9050:2015 no item 6.3 especifica as condi¢des ideais para 0s pisos. Em
termos de inclinagdes e desniveis, 0s mesmos inexistem na biblioteca, com excecdo
entre as antenas de seguranca, como ja fora citado. O que deve ser observado € o item
revestimento que pode gerar algum risco, uma vez que ndo é antiderrapante e a norma
prevé que seja. A fotografia 23 ilustra o item.

6.3.2 Revestimentos. Os materiais de revestimento e acabamento devem ter
superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas

e antiderrapante, sob qualquer condicdo (seco ou molhado)
(ASSOCIACAO..., 2015, p. 55).
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Fotografia 23 — Piso da Biblioteca

Fonte: A autora, 2016

7.5 INDICADOR: CORREDORES DA BIBLIOTECA

A biblioteca possui corredores de até 10,0m de extensdo, porém 0s mesmos nao
apresentam a largura minima de até 1,20m quando a biblioteca estad sendo utilizada,

fisicamente, em sua capacidade maxima, fato que ocorre diariamente.

Os corredores devem ser dimensionados de acordo com o fluxo de pessoas,
assegurando uma faixa livre de barreiras ou obstaculos, conforme 6.12.6. As
larguras minimas para corredores em edificacdes e equipamentos urbanos
sdo:

a) 0,90 m para corredores de uso comum com extensdo até 4,00 m;

b) 1,20 m para corredores de uso comum com extensédo até 10,00 m; e 1,50 m
para corredores com extensdo superior a 10,00 m;

¢) 1,50 m para corredores de uso publico;

d) maior que 1,50 m para grandes fluxos de pessoas, conforme aplicacdo da
equacdo apresentada em 6.12.6 (NBR 9050, 2015, p. 68).
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Fotografia 24 — Corredores

Fonte: A autora, 2016

Enfatiza-se que quando da utilizacéo dos terminais de computadores a direita da
fotografia 24 e das cabines para estudo individual a esquerda da fotografia, juntamente
com as cadeiras localizadas na parte central do saldo, se torna impraticavel a circulacao
de Pessoa em Cadeira de Rodas e da Pessoa com Mobilidade Reduzida.

O préximo indicador refere-se aos sanitarios disponiveis para 0s usuarios da

biblioteca.

7.6 INDICADOR: SANITARIOS DA BIBLIOTECA

Tanto no interior da biblioteca como no andar da mesma néo existem sanitarios
para uso do publico em geral; mas o Instituto possui espagos para sanitarios distribuidos
nos demais andares do edificio (térreo, segundo, terceiro e quarto andar), dessa maneira,
sera analisado a titulo de exemplificagdo para se verificar a adequagdo ou ndo a NBR
9050:2015, o sanitério localizado no térreo do prédio do IFRJ.

A entrada do sanitario masculino, localizado no térreo é identificada por uma

placa, conforme fotografia 25.
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Fotografias 25 e 26 — Entrada do Sanitario masculino

—— i

TOALETE MASCULINGT ]

Fonte: A autora, 2016

O sanitéario citado acima é informado pelo IFRJ como acessivel, assim, sugere-se
que seja realizada a troca da placa de identificagdo do mesmo. De acordo com a NBR
9050:2015, item 5.3.5.3 o0s sanitarios devem ser sinalizados com o simbolo

representativo do sanitario, de acordo com cada situacdo, a exemplo da figura abaixo.

Figura 10 — Placa de identificacfo de sanitario masculino acessivel

Fonte: ASSOCIACAO..., 2015, p. 42.

A primeira entrada do sanitario masculino ndo possui porta, conforme fotografia
25 (a esquerda), mas em seguida existe uma porta de aluminio que geralmente fica

aberta com o apoio de um cesto (fotografia 26 a direita). E importante frisar que a
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largura da porta de aluminio é de 0,93 m, em discordancia com o primeiro vao de
entrada fotografia 25, que mede 0,82 m. Fato que néo interfere na dimensdo que a norma
prevé que sdo 0,80 m.

A porta do boxe esta no padréo, possui um véo livre adequado, tem abertura para
a area externa, ndo atrapalhando o espaco interno, além de ser considerado um item de
seguranga pois permite que a mesma seja desmontada pelo lado de fora em casos de
emergéncia.

A bacia sanitaria esta a uma altura de 0,40 m do piso, mas a NBR 9050:2015
prevé no item 7.7.2.1 que a altura deve estar entre 0,43 m e 0,45 m do piso, iSso sem 0
assento, com o assento deve estar a 0,46 m. Assim, seria interessante uma plataforma

para compor a altura da bacia sanitaria. Conforme fotografia 27.

Fotografia 27 — Boxe do Sanitario masculino

Fonte: A autora, 2016

A bacia do sanitario, também possui barra de apoio possibilitando a estabilizagdo
das pessoas com deficiéncia fisica e/ou mobilidade reduzida.

Em relacdo ao lavatoério, a norma prevé no item 7.5 que deva existir lavatério no
interior do sanitario ou boxe acessivel, conforme as especificacdes da figura 11. O
sanitario do IFRJ possui um lavatorio no boxe acessivel conforme mostra a fotografia

anterior, estando de acordo com as dimensdes normativas.
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Figura 11 — Lavatdrio no interior do sanitario Figura 12 — Papeleira de sobrepor
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Fonte: ASSOCIAGAO...,2015, p. 87 Fonte: ASSOCIACAO...,2015, p.107

Como sugestdo poderia ser a troca das torneiras para acionamento por alavanca.

No que se refere as barras de apoio nos sanitarios, junto a bacia sanitaria,
havendo parede lateral, devem ser instaladas barras para apoio e transferéncia, como
pode ser visto na figura 12.

Um elemento também importante é a papeleira, o item 7.11.2 da NBR 9050:2015
cita que a papeleira de sobrepor deve ser alinhada a borda frontal da bacia, devendo ser
de acesso facil e ndo podem estar instaladas abaixo de 1,00m de altura do piso, como
indica a figura 12. Na fotografia 27 observa-se que este item da norma € atendido.

O Mictorio também é um elemento evidenciado na NBR 9050:2015. A norma
revela que quando houver mictério no sanitario, pelo menos um deve atender as

especificagoes.

Deve ser equipado com valvula de mictério instalada a uma altura de até 1,00
m do piso acabado, preferencialmente por sensor eletrdnico ou dispositivos
equivalentes ou de fechamento automatico, com esforco maximo de 23 N e
atendendo a todos os requisitos da ABNT NBR 13713. (NBR 9050:2015,
p.104).

A fotografia 28 apresenta os mictdrios encontrados no sanitario masculino do
térreo. No que se refere a altura e também a &rea de aproximacéo frontal, atende as

especificacbes, porém ndo existem barras de apoio.



Fotografia 28 — Mictorio

Fonte: A autora, 2016

Na figura 13 é possivel observar as dimensdes exatas que o mictorio deve

possuir, de acordo com a NBR 9050:2015.

Figura 13 - Mictorio de acordo com a NBR 9050: 2015

Dimensdes em metros
0,80
060
L 040 030 | 0,30
N c g
E
[=]
K @}
g o
Tl e
0 Q
0 o -
et o
O 1]
)
©
[=]

0,30

a) Vista lateral direita b) Vista frontal

Fonte: ASSOCIAGAO..., 2015, p. 104

A norma também prevé mais alguns acessorios no sanitario, conforme figura 14.
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Figura 14 — Acessorios do sanitario
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Fonte: ASSOCIACAO..., 2015, p. 105.

O item 7.11.1 da NBR 9050:2015 alerta que a altura de instalacéo e fixagdo de
espelho deve atender as especificacGes da figura acima.

Alguns acessorios do sanitario do IFRJ ndo seguem as especificacdes, como por
exemplo, a falta de barras de apoio na pia. O espelho também esta fora da area de
alcance. A pia do sanitario do IFRJ ultrapassa a altura maxima de 0,80 m do piso. O
suporte para papel toalha se encontra a 1,35 m, assim, percebe-se que s&o itens a serem
revistos.

Vistas as condi¢Ges de acessibilidade do sanitario do Instituto, o préximo
indicador refere-se ao interior da biblioteca, especificamente, o balcdo de atendimento.

A partir do proximo item serdo observados os elementos que se referem a
acessibilidade do mobiliario e equipamentos da Biblioteca Professor Eurico de Oliveira

Assis.

7.7 INDICADOR: BALCAO DE ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA

A biblioteca possui dois balcbes, que sdo: balcdo guarda-volumes e o balcdo de
atendimento, neste s@o realizados emprestimos, devolugdes, renovagbes de materiais,
bem como a confecgéo de carteiras da biblioteca, além do fornecimento de informacdes
em geral.

A NBR 9050:2015 no item 9.2.1.4 explica que os balcdes de atendimento
acessiveis devem possuir altura entre 0,75 m a 0,85 m do piso acabado. Devem ser

asseguradas altura livre sob o tampo de no minimo 0,73 m e profundidade livre minima
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de 0,30 m para permitir a aproximacao frontal ou lateral de modo que a P.C.R tenha a
possibilidade de avancar sob o balcdo.
O balcéo do guarda-volumes possui 1,00 m de altura e ndo permite o avanco de

0,30 m, conforme as fotografias abaixo.

Fotografia 29 e 30 — Guarda-Volumes

Fonte: A autora, 2016

Ao lado do balcéo foi posta uma mesa mais baixa que acaba sanando o problema
em parte, pois a mesma dificulta o acesso ao Setor de Processamento Técnico e
Coordenagéo.

Em relagdo ao balcéo de atendimento, 0 mesmo possui altura de 1,20m o que ndo

promove a acessibilidade fisica, como demonstra fotografia 31.

Fotografia 31 — Balcdo de atendimento

Fonte: A autora, 2016
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O proximo indicador refere-se as mesas utilizadas para leitura e estudo dos

usuarios da Biblioteca.

7.8 INDICADOR: MESAS PARA TRABALHO, LEITURA E/OU ESTUDO DOS
USUARIOS DA BIBLIOTECA

A NBR 9050:2015, item 10.16.2 prevé que pelo menos 5% das mesas de estudo,
devam ser acessiveis, bem como possibilitar que outros 10% sejam adaptaveis para
acessibilidade.

As mesas localizadas no saldo de estudo, atendem as normas no que se refere a
altura e profundidade, mas na distdncia entre mesas ndo atende, uma vez que foi
verificado em alguns pontos a largura inferior a 0,50 cm quando a biblioteca estd com
muita demanda. A norma prevé que seja no minimo 0,80 cm. As fotografias abaixo

ilustram as mesas referenciadas.

Fotografias 32, 33 e 34 — Mesas do saldo de estudos

Fonte: A autora, 2016
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Na fotografia 34, centralizada na pagina anterior, pode-se perceber no canto
direito, o0 espaco reservado para terminais de computadores. Em relagdo a altura,
compreende o espa¢o minimo 0,75m mas em profundidade ndo atende os 0,50 cm
devido ao suporte para teclado. Na realidade se o usuario for utilizar o teclado no suporte
ndo conseguira avancar sob a mesa, o que acarreta 0 uso do teclado em cima da mesa

mesmo, como mostra a cabine a esquerda da fotografia a seguir.

Fotografia 35 — Terminais de consulta da biblioteca
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Fonte: A autora, 2016

A figural5 representa as dimensdes ideais para terminais de consulta de acordo
com a NBR 9050:2015.

Figura 15 — Dimensdes ideais de terminais de consulta
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Fonte: ASSOCIACAO..., 2015, p. 136.
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Fonte — A autora, 2016

As cabines para estudo individual s&o similares as de uso dos computadores. As
dimensdes sdo idénticas e também possui suporte na parte inferior.

O proximo indicador se refere as estantes.

7.9 INDICADOR: ESTANTES DA BIBLIOTECA

A norma prevé no item 10.16.3 que a largura livre nos corredores entre estantes
de livros deve possuir no minimo 0,90 m, conforme figura abaixo. Além disso, nos
corredores entre as estantes, a cada 15 m, deve haver um espago que permita a manobra

da cadeira de rodas.

Figura 16 — Espaco entre estantes
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As fotografias 37 e 38 apresentam dois corredores da biblioteca. Percebe-se a

diferenga de dimensdes entre 0s mesmos.

Fonte: A autora, 2016

O objetivo quando se pensa em acessibilidade fisica em bibliotecas &,
principalmente, que o usuario possa circular entre os espacos de maneira autosuficiente e
isso ndo é vidvel em todos os corredores das estantes contendo o acervo da Biblioteca,
uma vez que cada corredor possui uma dimensdo. A largura entre as estantes varia de
0,50 m a 0,90 m, assim em alguns corredores ndo existe espaco suficiente para a
manobra da cadeira de rodas, inclusive se uma pessoa com cadeiras de rodas ao investir
pelo corredor tera provavelmente que sair de ré, o que ndo deveria acontecer, pois a
norma afirma que para que eles possam realizar manobra de deslocamento de 180° é
necessario um espago a cada 15 m entre as estantes de, no minimo, 1,50 m de largura por
1,90 m de profundidade.

As estantes possuem altura de 2m, o que pode ser considerado muito alto ao se
observar as dimensdes referenciais para alcance lateral de pessoa em cadeira de rodas
disponibilizadas na NBR 9050:2015, conforme figura 17.
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Figura 17 — Dimens0es referenciais para alcance lateral de pessoa em cadeira de rodas
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Fonte: ASSOCIACAO...,2015, p. 38

Contudo, para que se tenham estantes com altura dentro do padrdo de alcance
como disposto acima teria que se ter um espaco maior para a disposicao do acervo, o que
hoje é inviavel, assim no momento, recomenda-se o atendimento pessoal prioritario e

imediato por um servidor ou monitor da biblioteca.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A literatura apontou a importancia da biblioteca como elemento fundamental no
ambiente escolar, principalmente no que se refere a leitura, ao letramento e ao
letramento informacional e que tal papel estara comprometido se ndo oferecer o
necessario acesso a todos com igualdade e sem distincdo. A acessibilidade para a
comunidade usuéria da biblioteca é essencial, sem ela torna-se inviavel o cumprimento
ja da primeira Lei da Biblioteconomia, de Ranganathan (2009), ‘os livros sdo para usar’.
E entre tantas dimensdes da acessibilidade, a pesquisa centrou-se no acesso fisico ao
ambiente da biblioteca.

Pesquisar a ambiéncia que pode ser vivenciada pelo individuo com deficiéncia
fisica ou mobilidade reduzida na Biblioteca Prof. Eurico de Oliveira Assis e seu percurso
para chegar até ela é necessario, ainda que no momento nao existam alunos que se
declaram como Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, pois a qualquer
processo seletivo pode vir a ter inscricdo desse publico. Além disso, a instituicdo ja
possui em seu quadro de pessoal individuos com necessidades especiais. Vale explicar
que o usuario com restri¢bes fisicas pode ser um aluno com perna quebrada, ou que
esteja fazendo uso de muletas por algum outro motivo, até mesmo um familiar de aluno
ou outro visitante e a Instituicdo deve estar preparada para atender a essa demanda pois
como instituicdo publica ela ndo pode e nem deve segregar seus usuarios.

Os instrumentos de avaliacdo tanto no que se refere a analise da biblioteca, que
foi o conjunto de indicadores de qualidade do GEBE, como o conjunto de indicadores de
acessibilidade utilizado, que foi o de Gentil Junior (2016), se mostraram eficazes para o
conhecimento da infra-estrutura da mesma. Os acessos e 0S percursos, depois de
mapeados, forneceram informacbes de pontos sensiveis do objeto da pesquisa e do
ambiente onde esta inserido.

Ao se observarem os seis indicadores de qualidade do GEBE que sdo: espaco
fisico, acervo, computadores com acesso a internet, organizacdo do acervo, servicos e
atividades e pessoal, as estatisticas em relacdo a pelo menos dois deles demonstram a
crescente demanda existente no Setor. O indicador “Servicos e atividades” demonstrou
que entre janeiro e junho de 2016 foram realizados 3.662 empréstimos domiciliares e
7.490 consultas locais e 0 indicador “Uso dos computadores” nesse periodo tambeém

apresentou informacdes bem significativas, sendo que apenas no més de junho encontra-
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se a de 976 usuarios, numeros esses que servem como sinalizadores e impulsionadores
de novas acdes.

Da pesquisa de campo constatou-se, ainda, a necessidade da adequacdo do
espaco arquitetbnico da BPEOA e do préprio IFRJ as exigéncias da ABNT (NBR
9050/2015). Isso ocorre devido ao prédio ser heranca de um momento em que ndo havia
prioridade arquitetonica para o deslocamento de todas as pessoas como usuarias de tais
espagos.

Ao serem tratados os dados quanto aos nove indicadores elaborados por Gentil
Junior (2016), que sdo relativos ao entorno da biblioteca, bem como entrada, espacos
internos, pisos, corredores, sanitarios, balcdes, mesas e estantes da biblioteca, observou-
se que € possivel em curto prazo produzir melhorias, como por exemplo, quanto a:

a) criacdo de reserva de espaco em estacionamento interno para Pessoas em

Cadeiras de Rodas e/ou Pessoas com Mobilidade Reduzida;

b) adaptacdo de sanitarios e balcGes para as dimensbes recomendadas na norma
técnica NBR9050/2015;
c) construcdo de rampas em lugares com desniveis;
d) colocacédo de placas sinalizando / informando a existéncia de espacos reservados
para esse publico.
Outras alteragcfes requerem estudo mais aprofundado, como é o caso do entorno do
prédio no que se refere as calcadas e a sinalizacdo, e aos meios de transporte.

Finalmente, cooperando com dados que possam tornar o espaco fisico mais
acessivel e adequado conforme os padrdes de qualidade estabelecidos e regulamentados
por Orgdos responsaveis e validados como as normas da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas, verificou-se que ha a necessidade da continuidade deste estudo e a
continua atualizacdo da literatura sobre a evolucdo da tematica biblioteca escolar e
acessibilidade arquitetdnica, bem como a continua realizacdo de a¢cdes de melhorias nos
espacos da biblioteca pesquisada e da Instituicdo em que esta inserida, conforme se

apresenta nas recomendacdes a seguir.
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9 RECOMENDACOES

Como recomendagdes apontam-se 0s elementos arquitetbnicos que requerem
adequacao:
a) A necessidade de se elaborar uma mudanca no layout da BPEOA, principalmente na
disposicédo das estantes e mobiliarios existentes, priorizando a acessibilidade;
b) A adequacdo da porta de entrada da biblioteca, para largura especifica para a
passagem de Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, providenciando a
existéncia de visor adequado, uma vez que a porta é do tipo vaivém, para evitar colisdo
frontal;
c) A adequacdo da altura do balcdo guarda-volumes e do balcdo de atendimento da
BPEOA,
d) A adequacdo dos sanitarios do Instituto, para que os mesmos sejam utilizados com
equidade;
e) A sinalizagdo dos espagos com acessibilidade de acordo com a NBR 9050/2015;
f) A inclusdo de vagas no estacionamento interno do Instituto, destinadas a Pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida;
g) A adequacdo da rota para se chegar a biblioteca de maneira acessivel, principalmente

no que se refere ao entorno.
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ANEXO A — LISTA DE INDICADORES DE AVALIAGAO DAS CONDIGOES DE
ACESSIBILIDADE EM BIBLIOTECAS ELABORADA POR GENTIL JUNIOR
(2016)

LEGENDA: ) )

S: SIM N: NAO P: PARCIALMENTE  N/A: NAO SE APLICA

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

1 — Entorno da Biblioteca

Entorno da Biblioteca

O transporte publico no entorno da biblioteca € acessivel?

O percurso entre "o ponto” de embarque/desembarque do transporte coletivo até a

entrada da biblioteca é livre de obstaculos?

Proxamo a entrada principal da biblioteca ha faixa de pedestre com sinalizacio visual e

sonora para pedestre?

As calcadas no entorno da biblioteca ou do prédio no qual esta localizada apresentam

rebamxamentos devidamente sinalizados?

A calcada que da acesso a biblioteca apresenta-se em bom estado de conservacio, sem

buracos ou pedras soltas do pavimento?

Se existe uma rota acessivel de acesso a biblioteca, mas esta nio esta localizada junto

entrada principal, esta rota nfio excede 6 (seis) vezes a trajetona principal?




2 — Entrada da Bibhoteca

Entrada da Biblioteca

Se a entrada da biblioteca possui degrau ou escada, ha uma entrada alternativa com
rampa de acesso ou elevador (horizontal ou inclinado) para acesso de pessoas com

limitagdes fisicas e sensoriais, bem como com dificuldades de locomogio?

Se a entrada da biblioteca possui porta giratoria ou outro dispositivo de seguranga de
Ingresso que nido seja acessivel, ha, junto a este, outra entrada que garanta condicbes de

acessibilidade?

A circulagido da entrada da biblioteca € continua, sem obstaculos a circulagio dos

usuarios com mobilidade reduzida?

A porta de entrada principal, bem como as internas, apresenta condigdes de
acessibihidade, com um véo livre minimo de 0,80 m e altura minima de 2,10 m? (Em

portas de duas ou mais folhas, pelo menos uma delas deve ter vio livre de 0,80 m)?

As portas tém condi¢des de serem abertas com um unico movimento? (Recomenda-se
que o mecanismo de acionamento das portas exija forca humana direta 1gual ou

mferior a 36 Newton — N9).

As macanetas das portas sio do tipo alavanca?

As maganetas das portas estio instaladas a uma altura entre 0,90 m e 1,10 m do piso?
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3 — Espagos internos da Bibliteca

Espacos internos da Biblioteca

Por toda kiblipteca hd uma rota acessivel imterligande o acesso de usudros a todas as
areas ¢ setores desde a entrada principal?

A organizacio imerma dos espagos (layout) é claramente perceptivel, evitando beoos,
areas sem uso ¢ qualguer outra configuracio que possa causar confusio ou isolamento
de pessoas com senso de orientagio reduzido, como espelhos, portas de vidoo ¢ poras

val-vem, por exemphs?

Caso existam monas nio acessivers, com cormedores estreibos ou desniveis sem rampas,
eqtes  estio  smalizadas  amtecipadasmente, para  evitar  acidentes ¢ irajetos

desneoesgarns?

A drea livre para circulaghio de uma pessoa possui largura mindma de 1, 20mT™

A drea livre para circulagho de duas pessoas possui largura mindma de 1,80m7

A area livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas (sem deslocamento) com

rotagio de 90 possui o minimo de 1,20m x 1,20m?

A area livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas (sem deslocamento) com

rotagio de 180° possul o minimo de 1,50m x 1,20m?

A area livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas (sem deslocamento) com

rotagio de 360° possul o minimo de difmetro de 1,50m?

A grea livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas com deslocamento de 90°
possui 0 minimo de 0%0m (larguray « 150m (profundidade de entrada) « 2,00
{profundidade de saida)?

A drea livre para manobra de pessoa om cadeira de redas com desbocamento de 180°

possui o minimo de 1,50m (largura) x 1,90m { profundidade)?

0 lavout das salas de bkeitura e de estantes de livros considera a utilizacio de usuarios

em cadewra de rodas, pessoas com mobilidade reduzida, baxa estatura, obesas, etc.?

As dimensdes internas ¢ a dispossgio do mobilidgrio permitem a mobilidade de todas as
pess0as, com acessorios de mobilidade (bastbes, muletas, andadores, cadeiras de rodas,

etc. )7

A altura de armarios em geral, inclusive armanios guarda volumes, esta entre 0 40m a
1,20m?
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4 - Pisos da Biblioteca

Pisos da Biblioteca

Os pisos no terior da biblioteca apresentam superficie regular, firme, estavel, sem
trepidacdes que desencorajem o avanco normal no trajeto, considerando dispositivos

com rodas?

O piso da biblioteca é antiderrapante sob qualquer condigio, que nfio provoquem riscos
tanto em seco como em molhado? (Recomenda-se que para tal constatacio se realize
provas no local, simulando as situacdes mais favoraveis ao deslizamento, como o

acamulo de po ou limpeza com dgua ou cera).

A inclinaciio transversal do piso no interior da biblioteca é de, no maximo, 2% e a
inclinagio longitudinal de, no maximo, de 5%” (InclinagGes superiores a 5% séo

consideradas rampas e, portanto, devem atender a 6.4 da NBR 9050/2015).

A biblioteca apresenta uma area de descanso, fora da taixa de circulacio, a cada 50 m,

para piso com até 3% de inclinagio?

Os capachos utilizados da biblioteca estio embutidos no piso e nivelados de maneira
que eventual desnivel nio exceda 5 mm? (Recomenda-se que tapetes sejam evitados

em rotas acessivels).

5 - Corredores da Biblioteca

Corredores da Biblioteca

Os corredores de uso comum com extensio de até 4,00 m apresentam largura minima

de 0,90m?

Os corredores de uso comum com extensio de até 10,0m apresentam largura minima

de 1,20m?

Os corredores de uso comum com extensdo superior a 10,0m apresentam largura

minima de 1,50m?
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6 — Samitarios da Biblioteca

Sanitarios da Biblioteca

Se a biblioteca dispde de sanitario para os usuarios da biblioteca, este esta acessivel
para pessoas com limitagdes fisicas ou dificuldades de locomocio, de uso preferencial

destas, conforme 7.3 da NBR 9050/20047

O sanitario acessivel de uso preferencial esta localizado dentro de uma rota acessivel?

O sanitario de uso preferencial por pessoas com limitagdes fisicas ou dificuldades de
locomogdo estd devidamente identificado pela sinalizagio internacional de

acessibilidade?

ACESSIBILIDADE DO MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS

7 — Balciio de atendimento aos usuarios da Biblioteca

Balcio de atendimento aos usndrios da Biblioteca

O balciio de atendimento aos usuarios esta localizado em rota acessivel?

No balcio de atendimento aos usuarios, em algum trecho de sua longitude, por
aproximadamente (),90m, apresenta altura de no maximo 0.90m do piso, permitindo o

contato visual entre o usuario (pessoas em cadeiras de rodas, pessoas de baixa estatura

e criangas) e o bibliotecario/auxiliar?

O balcio de atendimento aos usuarios é acessivel a pessoas em cadeiras de rodas, ou
seja, apresenta um modulo de referéncia posicionado para a aproximacdo frontal ao
balcdo? (O modulo de referéncia deve apresentar altura livre inferior de no minimo

0,73m do piso e profundidade livre inferior de no minimo 0,30m para a aproximacio

frontal de pés e joelhos de pessoas em cadeiras de rodas).
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8 — Mesas para trabalho, leitura efou estudo dos usuarios da Biblioteca

Mesas para trabalho, leitura e/ou estudo dos usudrios da Biblioteca

No entorno das mesas ¢ garantida uma faixa livre de circulagio de 0,90 m e area de

manobra para o acesso as mesmas”

As mesas de leitura e estudo permitem a aproximacio frontal completa, especialmente
de pessoas em cadeiras de rodas, com altura livre inferior de no minimo 0,73 m do
piso, com modulo de referéncia possibilitando avancar sob as mesas ou superficies até

no maximmo 0,50 m?

Pelo menos 5% das mesas ou superficies para estudo, leitura ou trabalho sdo
acessiveis? (Recomenda-se que, no minimo, um do total das mesas, deve ser acessivel

e, pelo menos, 10% sejam adaptaveis para acessibilidade).

As cadeiras para uso nas mesas de estudo e leitura sio flexiveis ao deslocamento?
{Recomenda-se que as cadeiras nio sejam fixadas no chio, mas regulaveis para se

adaptar as caracteristicas fisicas dos usuarios, permitindo uma postura ereta e comoda).

Pelo menos 5% do total de terminais de consulta por meio de computadores e acesso a
internet sfo acessivels a pessoa em cadeira de rodas ou mobilidade reduzida?
(Recomenda-se que, no minimo, um seja acessivel e, pelo menos, 10% sejam

adaptaveis para acessibilidade).

s computadores destinados aos usuarios estio acessivels, ou seja, 0s elementos que
garantem a sua acessibilidade integral como a sala, o mobilidrio, as partes integrantes

do computador e seus periféricos, atendem a requisitos de acessibilidade?
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9 — Estantes da Biblioteca

Estantes da Biblioteca

As estantes de livros possuem, entre elas, distincia mimma de 0,90m de largura?
(Recomenda-se que a distincia adequada seja de 1,80m, permitindo a mobilidade de

até duas pessoas em cadeiras de rodas).

Nos corredores entre as estantes, a cada 15 m, ha um espacgo que permita a manobra de
cadeira de rodas™( Recomenda-se que o espaco atenda a uma area livre para manobra

com deslocamento de 180°),

A disposicio dos livros nas estantes atende ao alcance manual confortavel de, no

maximo, 1,20 m de altura do piso?




