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RESUMO

Examina o cendrio arquivistico das InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES), que
compdem o Ensino Superior Federal do Brasil, em relagdo a existéncia e implantacdao de
medidas para a gestdo eficiente dos seus arquivos. Quais as politicas, programas e acoes
introduzidos pelas IFES no periodo pds Lei de Arquivos e implementacdao do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ)? Traca um panorama do conceito de gestdo de documentos
no ambito internacional e nacional, as principais vertentes tedricas que influenciaram a
Arquivologia brasileira e sua consolidagdao, bem como, os processos que permearam a
promulgacdo da Lei n? 8.159 (Lei de Arquivos). Verifica a existéncia de politicas elaboradas
pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), e como estimularam a criagdo e adog¢do de
programas e ac¢bes nas IFES, com o intuito de fomentar o desenvolvimento da gestdo de
documentos e dos servigos arquivisticos nessas instituicdes. Analisa os impactos causados
com a promulgacdo da Lei de Arquivos e da Lei n2 12.527 (Lei de Acesso a Informacao) nos

processos de trabalho na area arquivistica das IFES, impulsionando a gestdao de documentos.

Palavras-chave: politicas arquivisticas, Instituicdes Federais de Ensino Superior, gestdo de

documentos, servigos arquivisticos.



ABSTRACT

Regarding guidelines existence and execution for efficient management of its archives the
aim of this dissertation is to evaluate the Higher Education Federal Institutions (HEFI)
archival scene that constitute Brazilian Federal Higher Education. What are the policies,
programs and actions introduced by HEFI after Archives Law and National Council of
Archives (NCA) were implemented? Moreover, this study presents the notion of records
management in national and international sphere, the main theoretical aspects that
influenced Brazilian archival and its consolidation, the processes’ influence on the
promulgation of law number 8.159 (NCA). Then, this work verify the existence of politics
developed by NCA and how they stimulate the creation, introduction and action of programs
in HEFI, intending to improve the records management progress and archival services in
those institutions. Later, this study analyses the impacts caused by the promulgation of
Archives law and law number 12.527 (Access to information law). Consequently, the
promulgation boosts records management. The results point that HEFI were stimulated to
modernize or create archival services and management decisions regarding documents

following the legal enforcement.

Keywords: archival policies, Higher Education Federal Institutions, records management,

archival services
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1 INTRODUCAO

A realizagdo de uma investigacdo cientifica, no ambito de um curso de mestrado
profissional, pressupde que o pesquisador seja motivado por questionamentos observados
no decorrer das atividades executadas em sua area de atuagdo. As inquietagdes possibilitam
reflexdes e a elaboracdo de uma pergunta inicial, que ¢é indispensdvel para o
desenvolvimento de uma pesquisa cientifica e académica.

O objeto dessa pesquisa foi escolhido em decorréncia da nossa vivéncia como
arquivista de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior por oito anos. Atuar como
profissional da informa¢do na Universidade Federal Fluminense, ao longo desse periodo,
contribuiu para a observacdo de algumas questdes que podem ser relevantes para a
discussdao académica.

Em decorréncia das questées acima suscitadas, nossa pesquisa teve como objetivo
geral identificar as agdes e os programas de gestdo de documentos e arquivos no ambito das
universidades federais, assim como analisar as possiveis relacées destes com os marcos legal
e politico, consubstanciados na Lei n2 8.159, de 08 de janeiro de 1991, conhecida como Lei
de Arquivos, e na criagao e atuagao do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).

A pesquisa foi norteada por um conjunto de questdes: quais as politicas, programas e
acOes introduzidos pelas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), no periodo pds Lei
de Arquivos e criacdo do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ)? Qual relacdo é possivel
estabelecer entre as politicas e a legislacao arquivistica que emergem no contexto pds Lei de
Arquivos e os programas e as a¢oes estabelecidos nas IFES? A questdo dos arquivos da IFES
integrou a agenda da politica arquivistica conduzida pelo CONARQ e/ou pelo Arquivo
Nacional?

O questionamento que motivou a realizacdo deste trabalho baseia-se na reflexao
sobre o impacto das politicas e programas desenvolvidos na drea arquivistica nas
universidades federais. Buscamos analisar a existéncia de medidas e sua implementacao
visando o desenvolvimento do campo arquivistico, e como contribuiram para a gestdo
eficiente dos arquivos dessas instituicdes.

A sancdo da Lei n? 8.159 foi um marco para area arquivistica brasileira, resultando de
discussOes realizadas em torno da criacdo de uma legislacdo especifica, debates esses

liderados pelo Arquivo Nacional (AN), 6rgdo maximo da administracdo publica federal em
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relacdo as determinagdes arquivisticas. O processo de modernizacdo dessa instituicdo, na
década de 1980, foi fundamental para alavancar a expansao da area no ambito nacional.

Na década anterior, em 1975, o 6rgdo passou a ter uma nova configuracdo de sua
estrutura administrativa, modificagdo prevista no regimento aprovado em 1958. Como parte
da mudanca, foi instituida a Divisdo de Pré-Arquivo na sua sede, na cidade do Rio de Janeiro,
e em Brasilial, tornando-se uma das primeiras medidas objetivando adotar a pratica da
gestdo de documentos nos érgdos publicos?.

Ao longo de 1980 houve a consolidagao do projeto de modernizagao institucional e
administrativa do Arquivo Nacional, que ocorreu por intermédio de importantes acdes como
o estabelecimento dessa instituicdo como érgao autbnomo na estrutura do Ministério da
Justica, a transferéncia das instalacGes para o prédio da antiga Casa da Moeda, no Rio de
Janeiro e a criacdo da Associacdo Cultural do Arquivo Nacional (ACAN), objetivando apoiar o
AN, por meio da obten¢dao de recursos para investimento em projetos vinculados a
atividades culturais e atividades técnicas?.

Além das acdes supracitadas, em 1981, o AN e a Funda¢do Getulio Vargas (FGV)
firmaram um contrato de prestacdo de servicos técnicos especializados, tendo como objeto
a elaboracao e implantagao da politica nacional de arquivos.

1.1 O presente contrato objetiva regular a colaboragdo da Fundagdo nos
projetos do Arquivo Nacional referentes aos trabalhos de formulagdo, elaboragao e
implementag¢do de uma politica nacional de arquivos,

1.1.1 Os trabalhos acima mencionados dardo prioridade aos seguintes programas:
1.1.2 Modernizac¢do institucional-administrativa do Arquivo Nacional, tendo em
vista a agilizacdo de sua estrutura e a ampliagdo de seus servigos;

1.1.3 Catalogacdo e indexacdo da legislacdo referente a guarda, conservagdo e
acesso a documentos, tendo em vista a delimitagdao dos fundamentos juridicos de
uma politica arquivistica;

1.1.4 Estudos de viabilizagdo para adogdo de técnicas de automacdo, tendo em
vista o aperfeicoamento do Servigo de arquivo no Brasil;

1.1.5 Elaboragdo de um censo dos documentos histdricos brasileiros e respectiva
divulgacdo, tendo em vista a formulac3o de Guias Nacionais de Fontes.*

! Disponivel em: <http://arquivonacional.gov.br/br/ultimas-noticias/932-conheca-o-arquivo-nacional-
em-brasilia.html>. Acesso em: 03 out. 2018.

2 Disponivel em: <http://www.arquivonacional.gov.br/br/institucional/historico.html>. Acesso em: 03
out. 2018.

3 Disponivel em: <http://www.arguivonacional.gov.br/br/institucional/historico.html>. Acesso em: 03
out. 2018.

4 Contrato firmado entre o AN e a FGV, em 10 de julho de 1981. Acesso ao contrato via Servico de
Informac&o ao Cidad&o (SIC) do Arquivo Nacional, protocolo n2 08850004818201830.



http://arquivonacional.gov.br/br/ultimas-noticias/932-conheca-o-arquivo-nacional-em-brasilia.html
http://arquivonacional.gov.br/br/ultimas-noticias/932-conheca-o-arquivo-nacional-em-brasilia.html
http://www.arquivonacional.gov.br/br/institucional/historico.html
http://www.arquivonacional.gov.br/br/institucional/historico.html
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Os acontecimentos acima descritos contribuiram significativamente para o avanco da
area e fomentaram a criacdo de um marco legal especifico. A Lei de Arquivos, dessa forma,
resultou de um longo processo, no qual o Arquivo Nacional figurou como ator de destaque,
afirmando-se como instituicdo voltada para a preservacdao do acervo histérico, como
também no gerenciamento dos documentos produzidos no ambito da administracdo publica
federal.

A Lei estabeleceu a criacdo do CONARQ, 6rgao responsavel por definir as politicas
arquivisticas a serem implementadas nas unidades da administracao publica federal. Esse
6rgdo, que esta vinculado ao AN, atua, também, na promocdo de agbes que estimulam a
gestdo e a preservagdao de documentos publicos. O Conselho é uma instancia colegiada, com
vinculagao ao Arquivo Nacional, e 6rgao central do Sistema Nacional de Arquivos, tendo
como objetivos estabelecer a politica nacional de arquivos publicos e privados, e realizar a
orientagao normativa das instituicdes, com o intuito de viabilizar a gestao de documentos.

O Arquivo Nacional é uma das unidades que integram a estrutura organizacional do
Ministério da Justica, sendo responsavel pela implementacdo e acompanhamento das
politicas arquivisticas propostas pelo CONARQ nos érgaos da administracdo publica federal.
O AN realiza recolhimentos, tratamento técnico e preservagdo dos acervos produzidos pelos
referidos érgdos, possibilitando a disponibilizacdo das informacdes aos usudrios que delas
necessitem.

O AN e o CONARQ exercem suas funcbes englobando os érgdos pertencentes a
administracdo publica federal, incluindo as IFES, objeto de nossa andlise. Essas instituicdes
estdo, portanto, submetidas as determinacGes e aos direcionamentos estabelecidos por
esses dois 6rgdos no que se refere ao ambito arquivistico. Dessa forma, verificamos como o
AN e o Conselho atuaram no fomento de medidas para implantar ou aperfeigoar as praticas
arquivisticas nas IFES, ou se a atuacdo nao foi significante para as instituices de ensino

A primeira Instituicdo Federal de Ensino Superior foi estabelecida na década de
1920,> e no decorrer dos séculos XX e XXI, mais 67 IFES foram constituidas no territdrio
brasileiro, tendo como objetivos principais o ensino, a pesquisa e a extensdo, que se

materializam nas agdes por elas realizadas no campo cientifico e académico.

5 Por meio do Decreto n? 1.434, de 07 de setembro de 1920, foi instituida a Universidade do Rio de
Janeiro. Em 1937, durante o governo Vargas, seu nome foi modificado para Universidade do Brasil. Com
a Lei n? 4.831, de 5 de novembro de 1965, passou a ser denominada Universidade Federal do Rio de
Janeiro.
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As atividades desenvolvidas pelas IFES fomentam a geracdo de conhecimento
cientifico, contribuindo para o desenvolvimento nacional, para a forma¢ao de mao-de-obra
qualificada e para o aumento da competitividade do Brasil no cendrio econ6mico
internacional. Essa producdao de saber é corroborada pelos registros de patentes, pelo
numero de publicacdes de artigos em revistas internacionais de destaque nas areas de
estudo e pela quantidade de teses e dissertagcdes defendidas no ambito de programas de
pds-graduacao stricto sensu das universidades federais.

Os Arquivos das IFES sdao formados por documentos produzidos e recebidos no
decorrer da realizacdo de suas atividades e para a consecucdo dos objetivos propostos.
Desta forma, seus arquivos possuem informacgles registradas sobre o progresso das
pesquisas efetuadas nos vdrios campos de atuacdo dessas instituicdes, sendo importantes
para a preservacdo e manutencao do conhecimento cientifico por elas desenvolvido.

[...] Entende-se como arquivo universitario o conjunto de documentos de qualquer
data, formato ou suporte material, produzidos ou reunidos no desenvolvimento
das fungOes e atividades dos diferentes membros e unidades universitérios,
organizados e conservados para a informagdo e gestdo administrativa, para a
pesquisa e para a cultura. Entende-se, igualmente, por arquivo universitario o
servico especializado na gestdo, conservagcdao e difusdo dos documentos com

finalidades administrativas, de ensino, pesquisa e culturais da universidade. (LLUCH
ADELANTADO, 2003)

Essas particularidades das atividades das IFES acentuam a relevancia do seu acervo
arquivistico e estimulam a pesquisa sobre o tratamento a ele dispensado ao longo dos 20
anos apos a criagdo da Lei de Arquivos. Ressaltamos que a verificacdo da implantacao de
acdes e politicas arquivisticas visando a implementacdo de programas de gestdo de
documentos e/ou de servigos arquivisticos nesse acervo possibilitara o conhecimento
acerca da manutencdo e preservacdo de informacbes relevantes e estratégicas para as
instituicdes que as produziram.

Como as IFES sdo relevantes na producdo de saber cientifico no contexto nacional,
buscaremos analisar como os documentos resultantes das atividades vinculadas a pesquisa
foram organizados e mantidos, contribuindo diretamente para a continuidade do
conhecimento construido a partir da investigacao.

Verificamos como ac¢des voltadas para a implementacdo de programas de gestdo de

documentos e de servigos arquivisticos contribuiram para a continuidade e preservacdo dos
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acervos arquivisticos produzidos no ambito das atividades-fim das IFES. A preservacdao
desses acervos contribuiria para a disponibilizagdo do acesso as informagdes estratégicas
neles existentes, que sdo vitais para o desenvolvimento das atividades institucionais, bem
como, para a manutenc¢do do conhecimento cientifico produzido.

Além das questdes acima citadas, este trabalho também se propds investigar a
existéncia de centros de memdria nas IFES, os quais possam ter sido estabelecidos fora do
contexto de programas e medidas adotadas objetivando a gestdo de documentos.
Pretendemos observar a criagdo desses centros como agdes visando a preservagao de
acervos considerados importantes e verificar sua ocorréncia como acdes isoladas de
preservacao da memdria e da histdria institucional ou de determinadas unidades de ensino
ou até mesmo de acervos externos a universidade.

Foram analisadas 17 de 68 instituicOes, contabilizando 25% do quantitativo total de
universidades que compdem o quadro das IFES. A amostragem abarcou todas as regides do
territério brasileiro e diferentes épocas de criacdo. A mais antiga a ser analisada foi a
Universidade Federal do Rio de Janeiro, criada em 1920, e a mais recente a Universidade
Federal da Fronteira Sul, criada em 2009’. Os estudos sobre os saberes e as préticas
desenvolvidos nos Arquivos universitarios, nas esferas internacional e nacional, podem ser
considerados recentes. Os primeiros eventos, que objetivavam fomentar a divulgacdo de
informacgdes e a colaboragcdao entre os profissionais atuantes nas instituicdes de ensino e
pesquisa, ocorreram apenas na década de 1990. (BOTTINO, 2012:23)

A auséncia de instrumentos para a realizacdo da gestdo de documentos era uma das
problematicas constatadas no restante das universidades federais. Por essa razdo, o Arquivo
Nacional iniciou os debates acerca da realizacdo das fung¢des arquivisticas e da elaboracdo de
instrumentos de gestao para as IFES. O evento inicial foi o | Worshop com as IFES, no ano de
2006, e a continuidade das discussGes ocorreu em reunides técnicas, entre 2007 e 2009
(BOTTINO, 2012:24).

No ano de 2011, foi publicada a Portaria n? 92, de 23 de setembro, aprovando o

Cédigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo, relativos as

7 A Universidade Federal da Fronteira Sul foi criada pela Lei n2 11.029, de 15/09/2009.
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atividades-fim das IFES.® A existéncia e aplicacdo desses instrumentos contribuiriam para a
efetivacdo da gestdo de documentos nas universidades.

A utilizagao dos instrumentos acima citados favoreceria na realizagdo das atividades
inerentes a gestdao de documentos, como a classificagcdao, que é uma condi¢do indispensavel
para a realizacdo da avaliacdo, procedimento arquivistico que visa definir os prazos de
guarda da documentacdo nas fases corrente e intermediaria. Cumprido os prazos de guarda
nessas fases, os documentos terdao como destinagdo final a eliminagdo ou o recolhimento
para os arquivos permanentes.

A avaliacdo e a selecdo de documentos podem ser compreendidas como tarefas
necessdrias para determinar quais documentos deverdao compor o chamado patriménio
arquivistico de uma instituicao e, desta forma, contribuir para a preservacdo da meméoria.

A questdo da preservacdao da memoria nas InstituicGes Federais de Ensino Superior
relaciona-se diretamente com a manutencdo e guarda dos registros informacionais
produzidos no decorrer de suas atividades. A consecucdo das funcdes de educacdo, de
pesquisa, de agles pedagdgicas e de atuagao na comunidade que circunda essas instituicdes,
implica em producdo e acumulacdo de documentos que servem como prova, mas também
como meio de preservar a memdria organizacional e cientifica.

A pesquisa desenvolvida nesse trabalho adquire relevancia no cenario académico,
pois abordou quais foram as politicas, programas e a¢des empreendidas no ambito da
gestdo de documentos e do tratamento arquivistico nas instituicbes federais de ensino
superior, iniciadas ao longo da década de 1990. Esse periodo representou a consolidacdo de
propostas debatidas, que englobavam medidas necessdrias para o fortalecimento da
Arquivologia, durante os anos que o precederam. Uma das questdes de maior relevancia e
preocupacado nas discussdes realizadas pelos profissionais era a auséncia de uma legislacao
exclusiva do campo arquivistico, uma vez que a existéncia de uma norma legal definiria
aspectos importantes a serem seguidos nacionalmente.

A criacdo de um marco legal arquivistico viria ao encontro das necessidades da area e

das prerrogativas dispostas nos artigos n? 23 e n? 216 da Constituicdo Federal de 1988.

& Disponivel em:
<http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/codigos tabelas/portaria n0922011 tabela de temp
oralidade e destinao.pdf>. Acesso em: 01 ago. 2018.



http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/codigos_tabelas/portaria_n0922011_tabela_de_temporalidade_e_destinao.pdf
http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/codigos_tabelas/portaria_n0922011_tabela_de_temporalidade_e_destinao.pdf
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Nesse ultimo fica explicitado o dever que o Estado e os governos tém com a gestdo de

documentos e com o acesso a esses. Os artigos declaram:

Art.23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios: Il - proteger os documentos, as obras e outros bens de valor historico,
artistico e cultural, os monumentos, as paisagens naturais notdveis e os sitios
arqueoldgicos;

Art. 216. § 22 Cabem a administragdo publica, na forma da lei, a gestdo da
documentagdo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a
quantos dela necessitem.

Como resposta a imposicdao legal acima descrita e as demandas do campo
arquivistico, foi promulgada a Lei n? 8.159, que contribuiu para o conhecimento da
necessidade de implementacdo das praticas arquivisticas nos setores publicos, e manifestou
o dever estatal de gerir os documentos pertencentes ao setor publico. A Lei de Arquivos,
como ficou conhecida, explicita a definicdo de gestdo de documentos e as atribuicdes do
Arquivo Nacional, além de instituir o CONARQ.

Desde sua criacdo, esse 6rgdo tem sido responsavel por elaborar atos normativos
objetivando fomentar e desenvolver a politica nacional de arquivos. A Lei n2 8.159 foi
regulamentada pelo Decreto n2 4.073, de 3 de janeiro de 2002, que consolidou os decretos
publicados anteriormente.’

Com a elaborag¢dao e aprovacao da Lei de Arquivos e a criacdo do CONARQ, as
instituicdbes passaram a ter respaldo legal e normativo para elaborar programas e
estabelecer projetos, que auxiliariam na implementacdo do conceito de gestdo de
documentos. Contudo, o conselho ndo atuou como um férum politico com proposicoes
voltadas a mobilizacdao dos atores do cenadrio arquivistico nacional, entre os quais se incluem
os diversos ‘servicos arquivisticos’ das IFES, nos seus diferentes formatos e processos de
institucionalizacao.

Este trabalho poderd contribuir para os estudos arquivisticos contemporaneos, pois
apresenta uma investigacdo sobre as medidas adotadas pelas IFES objetivando a
implantacdo de programas ou de acbes que promovessem a gestdo de documentos, apds a

promulgacdo da Lei de Arquivos.

9 Decretos n2 1.173, de 29 de junho de 1994;1.461, de 25 de abril de 1995, 2.182, de 20 de marco de
1997 e 2.942, de 18 de janeiro de 1999.
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A maioria dos estudos sobre a criacdo de politicas arquivisticas em universidades o
fazem a partir de estudos de caso, observando a realidade de uma institui¢cdo. Esse trabalho
se propOs a realizar uma investigacdo acerca dos possiveis efeitos da modificacdo do cenario
arquivistico a partir da década de 1990, em 17 universidades federais, nas cinco regides que
integram o pais, observando suas particularidades administrativas e institucionais.

A reflexao sobre instituicdes, que estdo inseridas em diferentes contextos sociais,
culturais e econdmicos, e criadas em conjunturas politicas distintas, possibilitara o
entendimento sobre as especificidades das IFES na elaborag¢dao de diretrizes internas, que
influenciaram no desenvolvimento das praticas arquivisticas apds a Lei de Arquivos. Essas
instituicdes foram motivadas a estabelecer medidas de gestdao em decorréncia de uma ac¢ao
ativa do CONARQ ou atuaram de forma autobnoma, impelidas pelas necessidades de
preservacao dos seus registros informacionais?

Por conta desse questionamento, objetivamos analisar a atuagdao do CONARQ e do
Arquivo Nacional na elaboracdo de medidas para fomentar a gestdo e a preservacao de
documentos nas IFES. Pretendemos verificar a proximidade entre o CONARQ e as IFES, e o
alcance das orientacdes do referido Conselho em um cendrio composto por universidades
geograficamente distantes e com culturas administrativa e institucional especificas.

A andlise sobre a existéncia de um programa de gestdo de documentos ou de
servigos arquivisticos nas IFES adquire relevancia, uma vez que as universidades federais
configuram-se em unidades importantes do sistema de ensino superior brasileiro. Essas
instituicoes tém como funcdes primordiais o ensino, a pesquisa e a extensao, que as tornam
relevantes para os estudantes, para a comunidade que as circundam e para toda a
sociedade.

As universidades federais sao fundamentais para toda a sociedade brasileira, uma
vez que os resultados de suas atividades ultrapassam seus muros, alcancando diversos
setores sociais que compde o cenario nacional. A valorizacdo e o fomento das pesquisas
realizadas no dmbito dos cursos de pds-graduacio stricto sensu?® proporcionam a producdo

de conhecimento cientifico, que contribui para o avango nacional.

10 As pds-graduacgdes stricto sensu compreendem programas de mestrado e doutorado abertos a
candidatos diplomados em cursos superiores de graduacao. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=13072:qual-a-diferenca-entre-pos-graduacao-
lato-sensu-e-stricto-sensu>. Acesso em: 03 set. de 2018.



http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=13072:qual-a-diferenca-entre-pos-graduacao-lato-sensu-e-stricto-sensu
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De acordo com Bellotto,

A fungdo pesquisa cientifica e tecnoldgica ocorre, seja no sentido de propiciar ao
préprio ensino a necessdria renovagdo, transformac¢do e adaptagdo aos novos
tempos, em agdo conjunta com a pesquisa feita extramuros académicos, seja como
pesquisa avangada, pura e aplicada, significando avangos no conhecimento. (2014,
p. 68)

Os Arquivos dessas instituicdes sdao compostos por documentos no decorrer da
realizacdo das atividades administrativas, de ensino, cientificas e de pesquisa. As
informacdes neles contidas sdo prova e evidéncia das etapas e do desenvolvimento do
conhecimento produzido ao longo dos anos. Os que sdao produzidos no ambito das
atividades-fim das IFES refletem as especificidades e sdo inerentes as funcdes primordiais
dessas instituicdes.

A manutencdo da informagdo contida nos arquivos das atividades finalisticas das
universidades federais sdo fundamentais para a continuidade dessas instituicbes. Esses
registros arquivisticos evidenciam a produgao académica no campo da pesquisa e sao fonte
informacional para a construcdo de saberes técnicos. Sem o arquivamento e salvaguarda
desses documentos, os investimentos financeiros feitos em recursos humanos, tecnolégicos
e pesquisas serao perdidos.

A preservagao do acervo dessas instituicdes produtoras de saber cientifico relaciona-
se diretamente com a implantacdo e continuidade de programas de gestdo de documentos
e de servigcos arquivisticos. Uma vez que exista um programa de gestdo de documentos
estabelecido e consolidado na instituicdo, os documentos por ela mantidos terdo uma
correta destinacdo final, que podera ser a eliminacdo ou o envio para guarda definitiva. Esse
processo viabiliza a continuidade e a integridade dos documentos identificados com valor
permanente, indispensdveis para a construcdo do patrimbnio arquivistico institucional e
social.

O tratamento técnico arquivistico adquire especificidades de acordo com as func¢ées
da instituicdo e os documentos que delas resultam. Os conjuntos documentais sdo Unicos e
retratam a singularidade de cada instituicdo ao longo de sua trajetdria e da consecucdo de
seus objetivos, desta forma, as IFES possuem particularidades nos procedimentos e nas

reflexdes sobre seus Arquivos.

11 Sucessivas fases por que passam os documentos de arquivo, da sua producdo a guarda permanente
ou eliminacdo (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 47).
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A producdo bibliografica brasileira sobre os arquivos cientificos e universitarios ainda
é limitada, haja vista que o registro das primeiras discussGes oficiais sobre esse tema
remontam ao ano de 1991. O acervo arquivistico das IFES possui elevada importancia para o
ensino e para o campo cientifico brasileiro, sendo assim, ressaltamos que, a elaboragdo de
trabalhos cientificos e de estudos de caso com as experiéncias vividas no tratamento desses
acervos singulares, possibilita a ampliacdao do debate e o enriquecimento do campo tedrico
da Arquivologia.

Dessa maneira, o tema de pesquisa exposto tem relevancia para a drea de
Arquivologia, pois realizou um levantamento das obras tedricas que abordam o referido
assunto. Contribuiu, da mesma maneira, por ser um trabalho cientifico que analisou o
desenvolvimento dos servicos arquivisticos e da aplicacdo de programas de gestdo de
documentos apds a sancao da Lei de Arquivos nas Instituicdes Federais de Ensino Superior.

A pesquisa apresentada nesse trabalho estd baseada em uma analise de natureza
exploratdria, de base qualitativa, realizada em instituicdes federais de ensino superior
existentes no territério nacional. A investigacao teve como campo de observagao 25% das
IFES, percentual que representa 17 institui¢des de um total de 68. Priorizamos a escolha de
universidades representantes das diferentes regidoes geograficas do Brasil e de distintos anos
de criacdo, com o propdsito de termos uma amostragem diversificada.

Para o desenvolvimento da pesquisa e a consecugao do objetivo geral acima exposto,
este trabalho foi estruturado em trés secdes, além da introducdo e das consideracdes finais.

Na segunda secdo realizamos a exposicdao dos referenciais tedricos utilizados para o
embasamento dos conceitos utilizados. Efetuamos a revisdo da literatura arquivistica acerca
das politicas arquivisticas e da gestdo de documentos na administracao publica federal, e seu
didalogo com a produc¢do académica internacional e suas possiveis influéncias.

Ao longo da terceira se¢ao discorremos sobre as iniciativas normativas estabelecidas
pelo CONARQ e sua atuac¢do no direcionamento e no fomento de discussdes sobre o avanco
do campo arquivistico nas IFES. Examinamos, da mesma forma, as acdes da Subcomissdo
SIGA — MEC, ambas analises feitas por meio da pesquisa em fontes documentais e
bibliografia de referéncia sobre a atuacdo do AN, do CONARQ e da Subcomissdo SIGA —
MEC em relacao as medidas estabelecidas para fomentar a gestdao de documentos nas IFES.

No desenvolvimento da quarta secdo examinamos a existéncia de politicas

arquivisticas institucionais das IFES, objetivando atender a determinacdo legal de 1991,
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assim como a presenca de programas de gestdo de documentos, servicos arquivisticos e
Centros de Memodria e Documentagdao. A obtencdo dessas informagbes foi realizada por
intermédio de questiondrios enviados para as 17 IFES de nossa amostra. A partir das
respostas e da pesquisa em documentos disponibilizados pelas universidades em sitios
eletronicos, efetuamos a andlise dos dados coletados.

Nas consideragdes finais avaliamos a realizacdo da pesquisa e como os resultados
obtidos podem contribuir para a promocdo e divulgacdo de aspectos essenciais para o
aperfeicoamento do fazer e dos fundamentos arquivisticos no ambito universitario.
Ressaltamos, igualmente, a relevancia do trabalho para a drea e para a compreensdo das

especificidades do campo arquivistico nas IFES.
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2 GESTAO DE DOCUMENTOS

Ao longo deste capitulo apresentamos os principais aspectos tedricos que nortearam
e fundamentaram a elaboragdo desse trabalho. Discorremos sobre o cenario internacional
gue permeou o desenvolvimento de concepg¢des arquivisticas aplicadas ao ambiente
institucional nacional, e os autores que analisam a gestdo de documentos em suas

abordagens conceituais.

2.1 GESTAO DE DOCUMENTOS — CONTEXTO INTERNACIONAL

A faléncia do Estado liberal, a crise de 1929, a Segunda Guerra Mundial e as
transformacgdes sociais, politicas e econdmicas ocorridas na primeira metade do século XX
contribuiram para a ascensdao do Estado intervencionista, que viu aumentar
consideravelmente suas funcdoes e ambitos de atuacdo (HOBSBAWM, 1995:16-17). Essa
complexidade da atuacdo estatal ocasionou um aumento da produgdo de documentos e
gerou uma crise nas a¢ées burocraticas que eram empreendidas, tornando a administracdo
nela baseada, lenta, ineficiente e submersa em papéis, ou seja, o oposto do que a burocracia
inicialmente propunha.

Esse acumulo documental acarretava danos para a administracao publica, que nao
possuia espaco para alocar toda a documentacdo existente, contribuindo para a lentiddo dos
servicos por ela prestados, uma vez que ndo havia rapidez no acesso a informacao solicitada,
além da perda de documentos de valor permanente. A adoc¢ao de praticas visando minimizar
o descontrole da profusdao documental ocasionou a consolidagao da gestdao de documentos
na administracdo publica norte-americana (INDOLFO, 2013:44).

O conceito de gestdao de documentos foi desenvolvido, primordialmente, nos Estados
Unidos, no bojo das transformacdes ocasionadas pela ampliacdo da atuacdo do Estado e
pela complexidade das atividades inerentes a conjuntura socioeconémica do periodo bélico.
A aplicacdo desta concepcdao nos arquivos da administracdo publica norte-americana
promoveu a otimizacdo do trabalho, e favoreceu, significativamente, a aproximacdo dos

processos arquivisticos com os principios da administracao.
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Os Estados Unidos sdo tidos como os precursores na teorizacdo e posterior difusdo
do ideal concebido e praticado acerca da gestdo de documentos. Embora alguns paises
europeus tenham desenvolvido métodos para racionalizar o manuseio e guarda dos
documentos produzidos por suas administragdes publicas, o modelo norte-americano
conseguiu corresponder a um consideravel nimero de necessidades e demandas
ocasionadas pelo acelerado crescimento documental. (LLANSO | SANJUAN, 1993)

Segundo Jardim,

A gestdo de documentos, tal como aparece no Dicionario de Terminologia
Arquivistica do Conselho Internacional de Arquivos, diz respeito a uma area da
administracdo geral relacionada com a busca de economia e eficacia na
produgdo, manutencgdo, uso e destinagdo final dos documentos. Originou-se na
impossibilidade de se lidar, de acordo com os moldes tradicionais, com as massas
cada vez maiores de documentos produzidos pelas administra¢Ges. Os volumes
documentais crescem numa progressdo geométrica e € necessario que se
estabelegam parametros para sua administragdo. Esta perspectiva surge a partir
de reformas administrativas instaladas nos Estados Unidos e no Canadd no final
da década de 40. Nos primeiros anos do pds-guerra, se estabelecem principios de
racionalidade administrativa, a partir da intervencdo nas diferentes etapas do
ciclo documental: produgdo, utilizagdo, conservacdio e destinacdo de
documentos. (JARDIM,1998:391)

O conceito de gestdo de documentos apresentou técnicas e praticas diferenciadas
nos diversos paises em que foi identificada a realizacdo de tarefas que visavam a
racionalizacdo da guarda documental. Pode-se dizer que existiam praticas visando o
gerenciamento racional de documentos que se adaptaram as especificidades, ao contexto
histérico e administrativo de paises europeus e norte-americano.

Segundo Ana Celeste Indolfo (2012), a aplicacdo do conceito de gestdo de
documentos ndo compreende um modelo Unico, um padrado, pois tal conceito adequa-se as
especificidades culturais, histéricas, econémicas e administrativas de cada pais. Embora nao
exista um roteiro Unico a ser seguido, existem aspectos que devem estar presentes em
qualquer programa de gestao documental, independente da localidade, tais como, eficacia,
economia e produtividade.

Ao discorrer sobre gestdo de documentos, Indolfo apresenta autores que abordaram
aspectos conceituais importantes para a realizacdo das praticas de gestdao de documentos e
gue constituem a fundamentacdo desse conceito arquivistico como o ciclo vital de

documentos e a avaliacao.
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De acordo com a autora, o primeiro profissional a fazer menc¢ao ao ciclo vital dos
documentos!? foi Philip C. Brooks, explicitando a necessidade de criagdo de programas de
gestdo de documentos e estabelecimento de Arquivos intermedidrios. A autora ressalta,
contudo, que os responsaveis pela propagacao do conceito de gestdao de documentos foram
Ernst Posner e Theodore Schellenberg. (INDOLFO, 2012:16)

Em relagdo ao ciclo vital, Dingwall (2016) afirma que,

O modelo de ciclo vital adota uma metafora organica que descreve os estagios da
existéncia de um documento. [...] o ciclo vital € uma representagdo linear dos
estagios da existéncia de um documento, comegando com sua criagdo em algum
departamento de alguma entidade e terminando com sua destruicdo ou sua
preservagdo permanente num arquivo.

Schellenberg também foi um autor relevante no cendrio arquivistico por estabelecer
a valoragdo dos registros documentais, aspecto que se tornou um dos pilares da gestao de
documentos. Para o autor, a manutencdo perene dos documentos, afetaria a compreensao
da totalidade administrativa institucional. Assim sendo, tornava-se essencial a diminui¢ao da
quantidade de documentos mantidos pelas entidades publicas. A reducdo deveria ser feita
por uma analise dos valores intrinsecos ou identificados nos documentos, e estar embasada
por critérios congruentes com as caracteristicas de funcionamento da entidade produtora.

Uma das reflexdes que sistematizou o fazer desenvolvido nos Arquivos norte-
americanos foi a de James Rhoads, que por meio do programa da Organizacao das Nacgdes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) denominado RAMP (Records and
Archives Management Program), pode divulgar seu trabalho aos profissionais da area de
arquivologia, possibilitando o conhecimento e a difusdo das praticas de gestdo de
documentos (INDOLFO, 2012:17). Os paises europeus também estavam inseridos em um
mesmo contexto de producdo e acumulacdo célere de documentos. Contudo, o problema do
gerenciamento das massas documentais era norteado, principalmente, pelo interesse
histérico dos documentos, ocasionando o surgimento de protdtipos nacionais que refletiam
as especificidades politicas, econdmicas, sociais, culturais e administrativas de cada pais.

(LLANSO | SANJUAN, 1993)

11 Sucessivas fases por que passam os documentos de arquivo, da sua producdo a guarda permanente
ou eliminacdo (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 47).
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Apesar de alguns paises do continente europeu®® terem desenvolvido técnicas para
racionalizarem a custodia de documentos de carater histérico e administrativo, nossa analise
ficard restrita as condicGes do tratamento e organizacdo documental existentes no territorio
francés. Priorizamos esse pais em decorréncia da sua influéncia com a arquivistica realizada
no cenario brasileiro.

Na Franga, como em outros paises da Europa e América do Norte, a exigéncia de gerir
racionalmente a grande quantidade de documentos assumiu algumas caracteristicas
especificas. A especificidade do caso francés reside na divisdao da fase intermedidria em duas
partes, a primeira idade, quando o documento é consultado de trés a quatro vezes ao més.
Embora, fossem poucas vezes, ainda era importante manter a proximidade, facilitando o
acesso. Na segunda idade intermediaria, os documentos sdo consultados esporadicamente,
em uma frequéncia de, aproximadamente, uma vez a cada seis meses, podendo ficar
distantes de seus organismos produtores.

O préarchivage surgiu como uma necessidade de alocar em um local provisério os
documentos que se encontravam no periodo entre a saida dos escritérios e a entrada nos
arquivos permanentes. O arquivamento intermedidrio francés visava desafogar os espacos
fisicos da administracdo publica, da documentacdo ndo mais indispensavel para a execucao
de atividades correntes. Objetivava, da mesma maneira, evitar direcionar para os arquivos
permanentes aqueles que nao possuissem valor secundario, assegurar que documentos
com valor eventual fosse recolhido aos arquivos permanentes, garantir o acesso aos
documentos em fase intermediaria quando fossem solicitados pela administracdo e
proporcionar economia.

Outra caracteristica especifica do trabalho realizado nos Arquivos franceses, ao longo
da segunda metade do século XX, refere-se as missdes, que estabeleceram a regularidade
das transferéncias de documentagdo das administragdes centrais do Estado para os Arquivos
da Franga.

No inicio dos anos 60 as missGes comegam a intervir ativamente na vida
administrativa, colaborando com os servicos de organizagdo e métodos,
elaborando quadros de periodos de conservagdo dos documentos, etc. Em 1969
deu inicio a Cidade dos Arquivos Contemporaneos, acentuando a tendéncia de
deixar sob sua custddia os arquivos recentes com um interesse limitado de tempo.
Uma vez aberto o depdsito de Fontainebleau, comecga a expansdo: o numero de
missGes passa de 5 a 12 entre 1970 e 1980. (LLANSO | SANJUAN, 1993:143)

13 Llansé y Sanjuan discorre sobre a Alemanha, Franca, Inglaterra e Itélia.
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As missdes contribuiram para o desenvolvimento da gestdo de documentos nos
Ministérios franceses como também para o uso de novas tecnologias para modernizacao
dos servigos, como a informatica. Eram, da mesma maneira, responsdaveis pelo controle dos
arquivos correntes e intermedidrios existentes nas administracdes, selecdo e eliminacao de
documentos de valor eventual, e criagdo de inventdrios dos documentos recolhidos para os
Arquivos Nacionais.

O panorama arquivistico francés, no decorrer do século XX, foi de adequagdo a
realidade imposta pela conjuntura politico-econ6mica mundial. A arquivistica apresentava
medidas visando a gestdo de documentos e ao acesso as informagdes estratégicas para a
administracdo. Embora o legado dos arquivos como memdria e arcabouco histérico
permanecesse, a preocupacdo com a massa documental produzida no ambito dos conflitos
mundiais tornou-se uma questao a ser solucionada.

De acordo com Duchein!®, a Segunda Guerra Mundial, assim como ocorreu nos
Estados Unidos, gerou problemadticas para a administragdo publica francesa, obrigada a lidar
com grandes volumes de registros recentes. Os assuntos e o tratamento desses documentos
distinguiam-se daqueles de idade centenaria, que a arquivistica francesa ja detinha o
conhecimento de normas, métodos e procedimentos.

Para Marques, entretanto, as modificagdes na arquivistica francesa, no que tange o
distanciamento do viés histérico no tratamento documental, ocorreram desde o primeiro
conflito mundial. “No contexto da Primeira Guerra Mundial, os esforcos empreendidos para
a constituicdo da histdria positivista teriam diminuido e com o aumento da massa de
documentos, os interesses quanto a sua organizacdo se afastaram da Histéria”. (MARQUES,
2018:23)

Apesar de ter desenvolvido métodos para racionalizar a producdo e a custédia dos
documentos das administracdes publicas durante o século XX, a arquivistica francesa
caracterizou-se pela tradicdo em praticas de organizacao dos arquivos histéricos.

Esse aspecto pode ser compreendido como resposta as novas demandas que

surgiram apos a Revolucgdo Francesa, direcionando o fazer arquivistico para uma perspectiva

14 Entrevista com Michel Duchein realizada por Angelica Marques (Ecole Nationale des Chartes — 17 de
junho de 2015).
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distinta da que predominava. “Para além das necessidades administrativas, surgia agora o
interesse cultural, em especial por parte dos historiadores, que progressivamente vao
impondo a concretizacdo efetiva do acesso publico as fontes documentais [...]". (SILVA,
RIBEIRO, RAMOS, REAL, 2002:111). A organizagdo dos arquivos foi pensada e desenvolvida
para atender as demandas ocasionadas pelos pesquisadores.

Segundo Duchein®, os padrdes arquivisticos existentes na Franca, até o século XX,
foram desenvolvidos tendo como elemento primordial a organizagdo dos arquivos
centendrios mantidos nesse pais, pensada, principalmente, para atender as solicitagdes de
pesquisadores e historiadores. A realidade de alguns paises europeus era de custédia de
documentos que possuiam séculos de existéncia, haja vista que determinadas instituicdes

desse continente remontam a Antiguidade.

2.2 A MODERNIZACAO DO ARQUIVO NACIONAL E A GESTAO DE DOCUMENTOS NA
ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL

Ao abordarmos sobre a aplicacdo e disseminacdo do conceito de gestdo de
documentos no Brasil é indispensavel que consideremos as transformacgGes ocorridas no
Arquivo Nacional, no decorrer da segunda metade do século XX. A compreensdo sobre a
modernizacdo dessa instituicdo perpassa pela andlise de uma série de eventos, que
incluiram visitas e pareceres de especialistas estrangeiros, aprovagdao de um novo regimento,
implantagao de uma nova estrutura institucional, mudanga de sede, entre outros aspectos.

Em 1960, o Arquivo Nacional recebeu a visita de Schellemberg, arquivista norte-
americano, que atuava como vice-diretor do National Archives dos Estados Unidos e
professor da University of Washington. O autor, em relatério por ele elaborado, destacou
como a negligéncia dos governos para com os arquivos seria prejudicial para a sociedade. De
acordo com esse profissional, o tratamento e a organizacdao dos Arquivos publicos eram
atividades indispensdveis, pois esses acervos representam a trajetéria dos governos,
asseguram informacOes importantes para aos cidaddos e constituem a histéria nacional.

(LOPES, 1997:61)

15 Entrevista com Michel Duchein realizada por Angelica Marques (Ecole Nationale des Chartes — 17 de
junho de 2015).
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Schellenberg também ressaltou a funcdo primordial de um arquivo nacional, que
deveria priorizar o gerenciamento e a preservacdo dos arquivos produzidos pela
administracdo publica federal. Para ele, o AN deveria assumir papel de destaque e figurar
como a principal instituicdo arquivistica do pais, mas para assumir tal posicdo, deveria
solucionar problemas relacionados as instalacdes fisicas e aos processos de trabalho, bem
como elaborar uma legislagao que protegesse os documentos historicos.

No mesmo ano, Henri Boullier de Branche, arquivista francés, veio ao Brasil também
a convite do entdo diretor do AN, José Hondrio Rodrigues. Boullier fez criticas ao modo
como as atividades eram realizadas, principalmente as de classificacdo e de organizacado dos
fundos, pois os procedimentos e a metodologia de trabalho ndo eram norteados ou
embasados pela literatura arquivistica internacional. (LOPES, 1997:57-70)

Segundo Lopes (1997), em 1978, Michel Duchein esteve no Brasil visitando Arquivos
publicos das esferas municipal, estadual, federal e privada, em alguns estados do pais.
Constatou a auséncia de diretrizes para a organizacdo dos documentos publicos federais,
abordou também a formacdo dos profissionais, o ensino universitdrio e as condicdes
inadequadas dos prédios que abrigavam arquivos, incluindo o do AN.

Duchein considerou aspectos que permeavam os Arquivos, desde a capacita¢ao dos
recursos humanos, fosse pelo ensino superior ou pela atualizacdo, até as especificidades
arquitetbénicas. O autor ressaltou, da mesma forma, que a inexisténcia de diretrizes legais
contribuia para o cendrio arquivistico problematico por ele descrito, defendendo a urgéncia
de criacdo de leis especificas para a area.

Em 1988, o entdo diretor-executivo do Conselho Internacional de Arquivos, Charles
Kecskeméti publicou um artigo na Revista Acervo (KECSKEMETI, 1988:5-9), abordando a
conjuntura deficitaria na qual o Arquivo Nacional encontrava-se na década de 1980,
corroborando com os diagndsticos realizados anteriormente. Assim como as outras anadlises,
destacou-se a urgéncia do AN em modificar e modernizar os procedimentos internos e suas
instalacGes, identificar todo o acervo e promover a capacitacdo e qualificacdo dos seus
profissionais. Essas medidas seriam a base para o avanc¢o e dariam sustentacao para outras
acdes primordiais, como a elaboracdo da legislacdo arquivistica.

Para Kecskeméti, “a politica de modernizacao fundamentava-se em dois postulados:
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- que o Arquivo Nacional constituia um todo e, em consequéncia, s6 tenha um
progresso solido e verdadeiro com a participacdo do conjunto dos arquivos
brasileiros; e

- que os principios, os métodos e as técnicas arquivisticas também sejam validos
fora do territério nacional e, em consequéncia, que tal progresso seja avaliado de
acordo com parametros do saber e da prdtica da comunidade internacional.
(KECSKEMETI, 1988:9),

A elaboracdao de medidas visando a moderniza¢do das atividades empreendidas nos
Arquivos publicos, entre meados da década de 70 e inicio de 80, revelou uma das
caracteristicas mais marcantes do fazer arquivistico brasileiro, a valorizacdo dos documentos
como fonte Unica e exclusiva de consulta histérica, em detrimento do gerenciamento
voltado para a perspectiva da administragao.

José Maria Jardim, no artigo “O conceito e a pratica da gestdo de documentos”
analisa, sob uma perspectiva histérica e administrativa, a realidade das instituicdes
arquivisticas ao longo de sua existéncia, ressaltando que a Arquivologia desenvolvida no
Brasil estava vinculada a pratica e aos interesses histéricos. Tal fato possibilita Jardim a
constatar a dificil realidade encontrada nos érgdos publicos produtores e detentores de
documentos.

Por outro lado, as caracteristicas da administracdo publica brasileira propiciam, por
motivos histérico-culturais, que a informagdo governamental — espinha dorsal do
seu desempenho — seja mal produzida, mal utilizada, mal disseminada e, em geral,
eliminada ou conservada sem critério pela prépria administragdo publica. (JARDIM,
1987:5)

Jardim destaca diversos pontos que permitiram diagnosticar um cenario cadtico e de
descaso com a documentacdo existente nos arquivos da administracdo publica. Segundo ele,
até o periodo em que seu artigo foi escrito, os arquivos correntes mantinham sob sua guarda
uma quantidade significativa de documentacao, cujo uso ja ndo era necessario; poucos
utilizavam Tabela de Temporalidade e Cddigo de Classificacdo ou realizavam eliminagdes
periddicas. Além disso, o uso inadequado do espaco fisico e dos recursos materiais era uma
constante nos orgdos administrativos publicos.

Tais aspectos indicavam a dificuldade em implantar os principios de gestdo de

documentos na administracdo publica nacional. Os profissionais de arquivo deveriam
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construir as bases e produzir conhecimento tedrico e metodolégico que possibilitassem a
aplicacdo e adequacao dos conceitos de gestdao a nossa realidade.

Segundo Jardim, era necessario que os arquivistas conhecessem a trajetdria e as
caracteristicas da administracao publica no Brasil, bem como as exigéncias e necessidades
recorrentes em seu cotidiano para implantar e adequar um modelo de gestdo de
documentos nas instituicdes publicas nacionais. Além desses requisitos, seria indispensavel a
existéncia de “condicdes minimas necessarias quanto a legislacdo, recursos humanos e
materiais, com vistas a implementacao de politicas publicas nesse campo” (JARDIM, 1987:
6).

O processo de modernizagdo da principal instituicao arquivistica do pais foi relevante
para o fortalecimento da drea no cendrio nacional e para a elaboracdo de uma legislacdo
especifica, correspondendo ao anseio e as orientacdes dos profissionais brasileiros e
estrangeiros. No ano de 1991, foi promulgada a Lei n? 8.159, marco legal das propostas
delineadas ao longo da década de 80, que definiu aspectos importantes para o
desenvolvimento da arquivologia e das praticas arquivisticas.

Essa determinacdo legal apresentou a politica nacional de arquivos publicos e
privados, explicitou o conceito de gestdao de documentos e o dever das instituicdes
arquivisticas publicas de promoverem a preservacdo e o acesso aos documentos. A
existéncia da Lei poderia impulsionar o desenvolvimento das praticas arquivisticas nas
instituicdbes, que minimizaria as condicdes precarias em que os documentos da
administragdo publica federal eram mantidos.

A Lei de Arquivos concretizou a relevancia do fazer arquivistico na estrutura da
administracdo publica federal, instaurando diretrizes especificas na realizacdo da gestdo de
documentos para atender as demandas administrativas. Para Jardim houve um rompimento
com os padrdes predominantes de atuacdo das instituicGes arquivisticas, haja vista que

atuavam de forma mais contundente pelo viés histdrico, ndo como atores da gestao.

A Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991 conferiu aos arquivos — especialmente os
publicos — uma estatura legal até entdo inexistente. Sua légica supde instituicdes
arquivisticas cuja autoridade legal lhes garante o poder de gerenciar todo o ciclo
arquivistico. Trata-se da ruptura com o modelo até entdo vigente no qual as
instituicGes arquivisticas desempenhavam, na melhor das hipéteses, uma fungao
de “arquivo histérico”, desvinculadas do conjunto da administragdo publica.
(JARDIM, 2013:37)
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A atuacdo do CONARQ, por meio da elaboracdo e difusdo de atos normativos,
contribuiu para o direcionamento de ag¢des que viabilizavam a aplicacdo da gestdao de
documentos nos arquivos de instituicdes publicas e privadas. A gestdo de documentos
deveria ser implementada nos érgdos pertencentes a administracdao publica federal. Essa
prerrogativa incluia as Instituicdes Federais de Ensino Superior.

No ano de 1996, por meio da Resolugdo n2 4, de 28 de marg¢o, foi definido o Plano de
Classificacdo de Documentos de Arquivo para a Administracdo Publica: atividade-meio e a
Tabela Basica de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo relativos as
atividades meio da Administracdo Publica, como referéncia para os 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR).

Posteriormente, a Resolucdo n? 14, de 24 de outubro de 2001, do Conselho Nacional
de Arquivos, revogou a resolugdo anterior e fixou a versao ampliada e revisada do Plano de
Classificacdao de Documentos e da Tabela de Temporalidade e Destinagao de Documentos de
Arquivo das Atividades-meio da Administracdo Publica. Esses instrumentos arquivisticos de
trabalho norteariam a execucdo de atividades relacionadas a classificacdo, avaliagcdo e
destinacdo de documentos no dmbito das universidades federais.

Os instrumentos para tratamento dos documentos das atividades-meio contribuiam,
em parte, para a aplicacdo do conceito de gestdo de documentos nas IFES, mas era
imprescindivel que houvesse ferramentas para lidar com os arquivos de valor permanente e,
assim, tornar a gestdao completa nas referidas institui¢des.

Antes da constituicdo do Cdodigo e da Tabela das atividades-fim pelo CONARQ,
algumas universidades elaboraram protdtipos desses instrumentos. De acordo com
Venancio, “ainda na década de 1990 comecam a ser esbocados os primeiros planos de
classificacdo e tabelas de temporalidades de atividades-fim de universidades brasileiras”.
(VENANCIO, 2012:52). Essa iniciativa representava solucdes isoladas e voltadas para as
particularidades de cada instituicao.

Apesar da Lei ter sido sancionada em 1991 e de existirem instrumentos para a
classificacdo e avaliacdo dos documentos das atividades-meio?®, apenas 20 anos depois, em

2011, o CONARQ estabeleceu o Cddigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade de

16 Resolucdo n2 14, de 24 de outubro de 2001, que aprova a vers3o revisada e ampliada da Resoluc¢do n2
4, de 28 de margo de 1996, que dispde sobre o Cddigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo para
a Administracdo Publica: Atividades-Meio.
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Documentos relativos as atividades-fim das IFES. A elaboracdo e disseminag¢do dessas
ferramentas destinadas para a promocgdao e realizacdo de procedimentos arquivisticos
compunham as competéncias do referido 6rgdo. Corroborava, da mesma forma, para
afirmar sua importancia no direcionamento e uniformidade das praticas arquivisticas
desenvolvidas no ambito nacional.

Com a implantacdao dos instrumentos de gestdo de documentos definidos pelo
CONARQ, as fungbes arquivisticas realizadas nas Instituicdes Federais de Ensino Superior
seriam norteadas pelos mesmos critérios. Havendo, dessa forma, uma padronizagdo dos
elementos de viabilizacdo das praticas de gestdo de documentos no cendrio universitario
brasileiro, contrapondo ao panorama anterior a criacdo da Lei e do CONARQ, que era de
especificidades ou de inexisténcia do processo de tratamento documental.

Assim como a aplicacdo do conceito de gestdo de documentos, por meio de
programas especificos e uso de instrumentos, como a TTD e o CCD, poderia promover o
acesso a informacdes estratégicas para os gestores e para os demais usuarios, a existéncia
de servigos arquivisticos torna-se fundamental no auxilio do controle dos registros
informacionais e na execucdo dos procedimentos inerentes a administracdo publica. Da
mesma forma, a ineficiéncia desses servigos provocaria deficiéncias no controle e entraves
para o desempenho das fung¢des previstas pelas instituicdes.

Jardim faz uma analise do cenario nacional no que se refere a realidade arquivistica
de instituicGes publicas, indicando as principais fragilidades e inconstancias responsaveis
pela obstru¢do ao acesso, aspecto preeminente para a execugdao dos processos
administrativos intrinsecos as rotinas institucionais. O autor ressalta que ha um
desconhecimento acerca da trajetéria da informacdo no ambiente publico, tanto nas
instituicdes publicas quanto na abordagem desse tema nos estudos promovidos pela
academia. (JARDIM, 1999:23-24)

Esse ambiente publico obscuro, no sentido informacional, foi moldado pela
ineficiéncia de atores arquivisticos em assumirem o protagonismo no direcionamento da
area na administracdo publica federal. Sem diretrizes claras e eficazes, os servicos
arquivisticos ndo poderiam disponibilizar as informacdes necessarias para a propria
administracdo, para as pesquisas cientificas e para os cidadaos comuns, haja vista o acimulo

de documentos nas fases corrente e intermediaria.
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Essa condicdo deveu-se, em parte, pelo destaque dado aos acervos imbuidos de valor
historico pelos referidos atores, abandonando os de uso corrente ao bom senso das
instituicdes que os mantinham. Os documentos nao identificados como de valor permanente
permaneciam acumulados nos servigos arquivisticos, acentuando o obscurantismo sobre o
ciclo informacional interno das instituicdes. Jardim aponta aspectos estruturais, como a
caréncia de recursos humanos e materiais, que prejudicavam o controle dos documentos,
corroborando para o desconhecimento do percurso administrativo dos documentos e das
informacgdes institucionais. (JARDIM, 1999:23)

Ao abordarmos as questdes acima, torna-se pertinente adentrarmos e
apresentarmos as defini¢cGes estabelecidas para os procedimentos arquivisticos realizados
para proporcionar o controle do fluxo de documentos nas organizacdes e o acesso aos
documentos. Utilizamos os conceitos estabelecidos pela literatura técnica em ambito
nacional e internacional.

Michel Duchein aponta os procedimentos realizados visando o controle do ciclo
informacional existente nas instituicdes, assinalando cinco caracteristicas para o que ele

define como “servico de arquivos”,

Um servigo de arquivos tem 5 fungdes essenciais: primeira, a fungao de receber ou
recolher os arquivos; segunda, a fungao de conserva-los em boas condigdes fisicas;
terceira, a fungdo de classifica-los, inventaria-los, indexa-los e, geralmente, torna-
los acessiveis aos seus usuarios; quarta, a fungdo de comunicd-los aos
pesquisadores; quinta, uma fun¢do mais recente, porém que tem mais importancia
atualmente, a de divulgacdo, que necessita de salas de exposi¢do, de conferéncias,
etc. (DUCHEIN, 1980:20, tradugdo nossa)

Duchein nos mostra as funcdes realizadas por unidades arquivisticas e consideradas
indispensaveis, abarcando as 3 fases pelas quais os documentos passariam em sua trajetoria
organizacional. Para esse autor, servico de arquivos relaciona-se com as atividades que
devem ser desempenhadas pela drea dentro da instituicdo, abrangendo o controle, a
preservagao, a organizagao e 0 acesso.

Para Jardim, os servicos arquivisticos estariam relacionados ao controle do fluxo dos
documentos por meio de uma unidade especifica, ndo necessariamente o arquivo

institucional.

Os servigos arquivisticos governamentais referem-se as unidades administrativas
incumbidas de fung¢des arquivisticas nos diversos 6rgdos da administracdo publica,
no ambito dos quais configuram-se como atividades-meio (ex.: o Servico de
Protocolo e Arquivos do Departamento de Administracdo do Ministério da Saude).
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O autor constata que os servicos arquivisticos do Poder Executivo Federal, ao qual as
IFES pertencem, possuem fragilidades decorrentes da auséncia de protagonismo e
autonomia administrativa, ocasionadas pela inexisténcia de instrumentos legais que
contemplem os referidos servicos. A Lei de Arquivos nao estabeleceu definicdes ou
metodologias para a implantacdo dos servicos arquivisticos publicos, causando uma lacuna
legal em uma das bases para o desenvolvimento da gestdo da informagao na administragdo

publica federal.

Esses servigos sdo, em geral, unidades técnico-administrativas periféricas as
estruturas estratégicas da maior parte dos ministérios e o&rgaos
equivalentes. Esse quadro é, sem duvida, um dos obstaculos a construcdo e
implementacdo de politicas arquivisticas. (JARDIM, 2015:38)

Ao discorrermos sobre a construcdo e a aplicacdo de politicas publicas em qualquer
ambito, torna-se relevante analisarmos as origens e o desenvolvimento dos estudos acerca

dessa area. Segundo Souza,

Entender a origem e a ontologia de uma area do conhecimento é importante para
melhor compreender seus desdobramentos, sua trajetéria e suas perspectivas. A
politica publica enquanto area de conhecimento e disciplina académica nasce nos
EUA, rompendo ou pulando as etapas seguidas pela tradicdo européia de estudos e
pesquisas nessa area, que se concentravam, entdo, mais na analise sobre o Estado
e suas instituicGes do que na producdo dos governos. Assim, na Europa, a area de
politica publica vai surgir como um desdobramento dos trabalhos baseados em
teorias explicativas sobre o papel do Estado e de uma das mais importantes
instituicGes do Estado - o governo -, produtor, por exceléncia, de politicas publicas.
Nos EUA, ao contrario, a drea surge no mundo académico sem estabelecer relagdes
com as bases tedricas sobre o papel do Estado, passando direto para a énfase nos
estudos sobre a agdo dos governos. (SOUZA, 2006:21-22)

As politicas permitem estruturar os conceitos e as diretrizes que norteiam
determinada gestao ou area, possibilitando conhecer as regras e as decisdes que motivaram
a sua elaboracdo e implantagdo nas instituicdes ou em um governo. A consecu¢ao da
eficiéncia dos servicos arquivisticos e a implantacdo de programas de gestdo de documentos
perpassam pela elaboragdo e instauracdo de politicas arquivisticas institucionais. No caso
das IFES, as politicas arquivisticas podem ser estabelecidas internamente, mas também
necessitam de diretivas do CONARQ e do Arquivo Nacional para alcancar as determinacgdes e

os objetivos desses 6rgdos para o cendrio nacional.
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Em relacdo ao aspecto arquivistico nacional, compreende-se que a informacao
produzida no ambito das agdes governamentais e do Estado necessitam ser mantidas e
preservadas, como meio de assegurar direitos dos cidadaos e deveres dos governantes. Os
documentos sdao recursos indispensaveis para a efetivacdao de acdes governamentais e para
o fortalecimento da democracia. A salvaguarda dos registros informacionais e sua
manuten¢do perene estardao diretamente relacionadas com a instituicdo de politicas
especificas para a area.

Conforme Silva,

Assim, pressupGe-se que a preservagdo da informagdo arquivistica do
Executivo federal brasileiro esta diretamente relacionada a formulagdo e
implementagdo de politicas publicas, uma vez que é no ambito destas que a
preservagao continua e a longo prazo melhor se aloca. Nesses termos, a
preservacdao se efetivara se for pensada e implementada através de um
planejamento estratégico abrangente, configurado no escopo de uma politica
publica. (SILVA, 2008:46)

A elaboracdo de politicas publicas arquivisticas torna-se o alicerce no qual as a¢des
de controle e custédia dos acervos institucionais serdo fundamentadas e respaldadas,
colaborando para a promogado do acesso as informagdes. O direito ao acesso e a divulgacao
das informacdes administrativas publicas surge como exigéncias da sociedade civil
contemporanea, refutando a cultura do sigilo mantida ao longo dos governos.

As demandas pelo conhecimento dos atos, decisGes e processos de trabalho dos
6rgdos do governo Y7, no cenario nacional e internacional, concorreram para a promulgacdo
da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011%, como meio de regular o acesso previsto no
Artigo 52 da Constituicdo Federal de 1988, bem como dos dispositivos constantes na Lei de
Arquivos. A regulamentacdo da lei ocorreu por meio do Decreto n? 7.724, de 16 de maio de

2012.

7Conforme mostra o artigo da Lei, Art. 12 | - os érg3os publicos integrantes da administracdo direta dos
Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério Publico; Il - as
autarquias, as fundagGes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

18 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02011-2014/2011/lei/112527.htm>. Acesso
em: 27 mar. 2019.
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Esses aparatos legais impulsionaram o acesso e, consequentemente, a
necessidade dos 6rgdos terem as informacgdes disponiveis quando solicitadas. Para tal, a
elaboracdo de politicas arquivisticas direcionando os programas de gestdo de documentos e
dos servigos arquivisticos é fundamental para a viabilizagdo das medidas impostas

legalmente.

2.3 A INFLUENCIA DOS PADROES ARQUIVISTICOS FRANCES E NORTE-AMERICANO NO
BRASIL

A tradicdo francesa com arquivos histéricos predominou como modelo difundido no
cenario brasileiro, sendo assimilado por aqueles responsaveis pela realizacdo dos processos
de trabalhos nos Arquivos, mais especificamente, pelo 6rgao arquivistico de maior destaque
em ambito nacional. O conhecimento arquivistico francés esteve presente como modelo
para o Arquivo Nacional desde a sua criacdo, no século XIX, como Arquivo Publico do
Império®®.

Para Estevdo e Fonseca (2010), varios aspectos presentes na referida instituicdo
apontavam para a preponderancia francesa no fazer arquivistico nacional, proximidade que

se manteve desde a sua criacdo até o século seguinte.

Por décadas, a instituicdo esforcou-se por fazer jus ao seu nome [...] e buscou
conciliar a tradicdo portuguesa, as injungdes politico-administrativas brasileiras e o
modelo de arquivo nacional francés. No entanto, se a experiéncia francesa serviu
de fonte de inspiracdo ao longo de todo o século XIX, como comprovam varias
evidéncias, foi apenas no final dos anos 1950 que a aproximagdo com a Franga teve
efeitos mais substantivos, seja no tratamento arquivistico do acervo, seja na
maneira como a instituicdo passou a se fazer presente no cendrio internacional.
(ESTEVAO; FONSECA, 2018:82)

Esses autores assinalam importantes aspectos existentes nos procedimentos
realizados pelo AN, que indicam o embasamento e a forte influéncia da teoria e dos moldes

franceses nessa instituicao. Tal presenca poderia ser compreendida pela Franca ser modelo

19 “0 regulamento n22, de 2 de janeiro, cria o Arquivo Publico do Império, conforme previsto na
Constituicdo de 1824. Estabelecido, provisoriamente, na Secretaria de Estado dos Negdcios do Império,
tinha por finalidade guardar os documentos publicos e estava organizado em trés segoes:
Administrativa, responsavel pelos documentos dos poderes Executivo e Moderador; Legislativa,
incumbida da guarda dos documentos produzidos pelo Poder Legislativo; e Histérica”. Disponivel em:
http://www.arquivonacional.gov.br/br/institucional/historico.html Acesso em: 27 mar. 2019.
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de intelectualidade para a elite e para os burocratas brasileiros, acentuada pela proximidade
de alguns diretores com a cultura francesa, em decorréncia de formagdo académica nesse
pais, ou por conhecerem as praticas desenvolvidas no Archives Nationales.

As ac¢des do Arquivo Nacional confirmavam a consolidagdo de uma arquivistica de
acordo com uma perspectiva histérica, corroborando para a influéncia do formato
arquivistico francés. Conforme o Decreto n? 9.197, de 9 de dezembro de 1911%°, foi
instituido o regulamento do AN, no qual foi criado o curso de diplomatica, demonstrando a
proximidade entre os processos de trabalho realizados na referida instituicdo e as demandas
de pesquisa, fundamentais para a construcao dos saberes histéricos.

Art. 10. Fica instituido no Archivo Nacional um curso de diplomatica, em
gue se ensinardo a paleographia com exercicios praticos, a chronologia e a critica
historica, a technologia diplomatica e regras de classificagdo. Funccionara uma vez
por semana, comegando 12 mezes depois da approvagdo deste regulamento,
devendo ser feitas, opportunamente, as instrucgdes especiaes. (SIC)

O modelo norte-americano também figurou como importante método de praticas
arquivisticas disseminado no Brasil. A sua metodologia pressupunha a racionalizacdo dos
documentos da administracdo publica como meio de proporcionar o rdpido acesso a
informacdes consideradas estratégicas. A sistematizacdo dos arquivos para fins de pesquisa,
com foco essencialmente histérico, ndo era o fundamento principal do padrdo existente nos
Estados Unidos.

A compreensao da disseminac¢do do formato arquivistico em voga nos Estados Unidos
perpassa pela andlise dos eventos que contribuiram para a aproximacdo entre esse pais e o
Brasil, ao longo da década de 1930.

No decorrer de 1930, o governo de Getulio Vargas estabeleceu medidas legais para
alavancar a modernizacdo da administracdo publica e ajustar os gastos publicos. A Lei n2 51,
de 14 de maio de 19352}, criava uma comissdo com indicacdes do poder legislativo e do
executivo, a Comissdo Mista da Reforma EconOmico-Financeira, para reestruturar as

financas e as despesas publicas. O Decreto n2 562, de 31 de dezembro de 193522 criou a

20 Disponivel em: <http://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1910-1919/decreto-9197-9-dezembro-
1911-516281-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em: 26 fev. 2019.

21 Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-51-14-maio-1935-557584-
publicacaooriginal-78057-pl.htmI> Acesso em: 10 mar. 2019.

22 Disponivel em: <https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1930-1939/decreto-562-31-dezembro-
1935-511562-publicacaooriginal-1-pe.html> Acesso em: 10 mar. 2019.



http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1910-1919/decreto-9197-9-dezembro-1911-516281-publicacaooriginal-1-pe.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1910-1919/decreto-9197-9-dezembro-1911-516281-publicacaooriginal-1-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-51-14-maio-1935-557584-publicacaooriginal-78057-pl.html
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Comissao Permanente de Padronizacdo e a Lei n2 284, de 28 de agosto de 1936, previa o
reajuste do quadro e dos salarios do funcionalismo publico civil, além de criar o Conselho
Federal do Servico Publico Civil (CFSPC). Essas a¢Oes visavam catalisar o desenvolvimento e
adequacdo das carreiras, aperfeicoar as atividades inerentes a administragao publica e
equilibrar as finangas.

O referido Conselho atuou por dois anos, e estabeleceu as bases para a criagdao do
Departamento Administrativo do Servico Publico (Dasp), instituido como érgdo principal
para realizar e direcionar a reforma administrativa em curso durante o governo em vigor.
Sua criacdo estava prevista no artigo 67 da Constituicdo de 1937, sendo criado no ano
seguinte, por intermédio do Decreto-Lei n2 579, de 30 de julho de 193823, como unidade
subordinada diretamente a Presidéncia da Republica.

A esse 6rgdo caberia promover uma nova organizacdao do Estado burocratico
brasileiro e a forma¢do de um quadro de pessoal qualificado para atuar na administragdo
publica federal, por meio de selecdo realizada pelo critério do mérito. No ambito
arquivistico, o aspecto mais importante do Dasp foi inserir a questdo dos arquivos e da
documentacdo publica na pauta de discussdes do Poder Executivo Federal.

No final dos anos de 1930, o cenario mundial estava envolto nas implicagdes que
precederam a Segunda Guerra Mundial, conflito que reorganizou a geopolitica e as relacdes
econdmicas e politicas entre os paises. Os Estados Unidos mantinham interesse em ampliar
sua influéncia na América Latina, como meio de neutralizar uma possivel aproximacdo e
alinhamento dessa regido com os ideais difundidos pela Alemanha. Para tal, o governo
norte-americano efetuou uma intensa campanha de inser¢ao cultural na regidao em questao.

Uma das estratégias de aproximacdo com o Brasil ocorreu por meio da Missdo
Aranha?4, missdo diplomatica que teve como um dos integrantes Luis Simdes Lopes, entdo
presidente do Dasp, e posterior presidente da Fundacdo Getulio Vargas (FGV). Conforme
Silva (2010) aponta, a aproximacao entre Estados Unidos e Brasil influenciou a adogdo de

praticas da administracdo publica norte-americana no Dasp, corroborada por meio do

3 Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1930-1939/decreto-lei-579-30-julho-
1938-350919-publicacaooriginal-126972-pe.html> Acesso em 10 de margo de 2019.

24 Disponivel em: <https://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/AEraVargasl/anos37-
45/EstadoEconomia/Missaoranha>. Acesso em: 10 mar. 2019.



https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1930-1939/decreto-lei-579-30-julho-1938-350919-publicacaooriginal-126972-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1930-1939/decreto-lei-579-30-julho-1938-350919-publicacaooriginal-126972-pe.html
https://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/AEraVargas1/anos37-45/EstadoEconomia/Missaoranha
https://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/AEraVargas1/anos37-45/EstadoEconomia/Missaoranha

42

aperfeicoamento e treinamento de brasileiros no referido pais e a vinda de técnicos para
difusdo de conhecimentos praticos e inser¢ao de literatura técnica.

De acordo com Santos,

A meta de formagdo de funcionarios publicos federais no exterior tinha, naquele
contexto, os Estados Unidos como principal destino. Desde o inicio de 1938 é
possivel verificar uma intensa troca de informagGes entre érgdos do governo
brasileiro e a embaixada do pais nos Estados Unidos, cabendo a esta apontar as
possibilidades de estudos nas diversas areas da administragdo, entre elas a
biblioteconomia e os arquivos publicos. (SANTOS, 2018:126)

Em 1942, foi criado o Servico de Documentac¢do do Dasp?®, composto pela Revista do
Servigo Publico, Secdo de Estatistica Administrativa, Biblioteca e Se¢do de Comunicagao.
Segundo o relatério anual do departamento, publicado no ano seguinte a sua criacdo, o
servico seria o passo inicial para resolver as dificuldades inerentes a utilizacdo da
documentacdo administrativa. (SILVA, 2010:68)

Um aspecto relevante para a area foi a formacdo de profissionais, ocasionando a
realizacdo de estudos para viabilizar concursos especificos para as carreiras de arquivista e
arquivologista, assim também, como a expansdo de cargos para esses profissionais em
distintos drgdos da administracdo pubica federal a partir de 1940, cujas vagas seriam
ocupadas por meio de concursos. Houve também o preenchimento da funcao especifica de
arquivista na equipe de trabalho do préprio departamento.

A atuacdo do Dasp em promover a expansao do cargo de arquivista e implantacao
nos orgaos federais resultou em resisténcia e incomodo por parte da direcdo do AN, cuja
compreensdao era de centralizacdo nesta instituicdo dos profissionais e das atividades
relacionadas ao arquivamento dos documentos oficiais. Essa questdo aponta para a
relutdncia de algumas instituicGes frente as modificacdes ocasionadas pelo processo de
modernizacdo administrativa e as dissonancias existentes, no que tange a atuagdo dos
arquivistas, entre o principal drgdo arquivistico e o departamento. (SANTOS, 2018:133)

As acdes implementadas pelo 6rgao norteador do processo de aperfeicoamento da
administracdo no governo Vargas viabilizaram a ampliacdo da atuacdo dos profissionais de
arquivo em outras instituicbes, além do Arquivo Nacional. A formacdo dos arquivistas /

arquivologistas estava pautada em atender as demandas inerentes a organizacdao dos

% Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-4506-22-julho-
1942-414504-publicacaooriginal-1-pe.html> Acesso em: 24 mar. 2019.
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documentos administrativos, ndo apenas os que fossem custodiados para fins de pesquisa
académica. Esse panorama de avanco da carreira possibilitou a realizagdo de procedimentos
e técnicas arquivisticas e o gerenciamento da informacdo mantida nos acervos da
administragdo publica federal.

O Dasp desempenhou papel importante para a formacdo dos profissionais da
administracdo publica, como também para o desenvolvimento da area arquivistica,
proporcionando contato com metodologias de trabalho e teorias distintas das
preponderantes no ambito do AN, principalmente as norte-americanas. Isso se deve pelo
programa internacional de treinamentos, estdgios e aperfeicoamento profissional do Dasp,
viabilizados pela proximidade das relagdes diplomaticas entre Brasil e Estados Unidos.

Ao discorrermos sobre a influéncia dos modelos francés e norte-americano nos
rumos da arquivologia nacional, podemos relaciona-los a atuacdo direta do AN e do Dasp.
No periodo de criagdo do Arquivo Nacional, no inicio do século XIX, a Franca figurava como
padrdo de intelectualidade e de cultura no Brasil, resultando na afluéncia de brasileiros
nesse pais europeu, que buscavam formacao académica ou manter-se a par do que estava
em voga na capital europeia. Assim, grande parte daqueles que compunham os quadros da
burocracia nacional e, mais especificamente, o Arquivo Nacional, estavam préximos ou
conheciam as metodologias e 0 embasamento tedrico francés.

No livro, Os fundamentos da disciplina arquivistica, os autores apresentam aspectos
dos cendrios social, politico, cultural e econémico, desde a antiguidade até o mundo
contemporaneo, que determinaram as fung¢des dos arquivos e seus distintos usos. Os
autores mostram como fatores intrinsecos a esses ambitos direcionavam e influenciavam a
realizacdo das atividades arquivisticas. (SILVA, RIBEIRO, RAMOS, REAL, 2002) No caso
brasileiro, as relagdes de proximidade com determinados paises, condicionadas por tais
guestoes, também moldaram e mobilizaram as acdes dos agentes disseminadores dos

conceitos e técnicas arquivisticas empreendidas no Brasil.
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3 AS ACOES DO CONARQ E DO SIGA

Nesta secdo do trabalho pretendemos discorrer sobre as iniciativas normativas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Arquivos, bem como a atuac¢do desse 6rgao no
direcionamento e fomento de discussdes sobre o avanco do campo arquivistico nas IFES. Da
mesma maneira, analisaremos as acdes do Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo na

esfera especifica de atuagao no Ministério da Educacao.

3.1 CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS

O Conselho Nacional de Arquivos teve sua criacdo prevista na Lei n? 8.159, de 8 de
janeiro de 1991, como 6rgdo central do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR)%®. Esse
dispositivo legal, juntamente com a Constituicdao Federal de 1988, conferiu ao Poder Publico
a incumbéncia e o dever de determinar a politica de Arquivos a ser estabelecida em dmbito

nacional, abrangendo os Arquivos publicos e os privados.

O CONARQ é um o6rgao colegiado, vinculado ao Arquivo Nacional do
Ministério da Justica e Segurancga Publica que tem por finalidade definir a politica
nacional de arquivos publicos e privados, como érgdo central de um Sistema
Nacional de Arquivos, bem como exercer orientagdo normativa visando a gestdo
documental e & protecdo especial aos documentos de arquivo.?’

Embora a criagcdo do Conselho tenha sido prevista em 1991, sua constituicdo efetiva
ocorreu anos depois, por meio do Decreto n2 1.173, de 29 de junho de 1994. As
competéncias, organiza¢ao e funcionamento do CONARQ foram fixados nos Decretos n2s

1.461, de 25 de abril de 1995%8, e 2.942, de 18 de janeiro de 1999, que tiveram suas

26 0 SINAR foi estabelecido pela Lei de Arquivos e regulamentado pelo Decreto n2 4.073, de 3 de janeiro
de 2002. Ele tem como objetivo implementar a politica nacional de arquivos e viabilizar a gestdo, a
preservagao e o0 acesso aos documentos.

7 Disponivel em: <http://conarg.arquivonacional.gov.br/o-conselho.html>. Acesso em: 01 de maio de
2019.

28 Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1461-25-abril-1995-
449725-publicacaooriginal-1-pe.html> Acesso em: 09 jul. 2019
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proposi¢cdes consolidadas no Decreto n2 4.073, de 3 de janeiro de 2002%°, regulamentando a
politica nacional de arquivos.

A criagao do Conselho veio ao encontro da necessidade de estabelecer e direcionar
as operagles arquivisticas realizadas no cenario nacional. A auséncia de um elemento
norteador para a criacdo de programas, acoes e decisdoes acentuava a heterogeneidade e a
dispersao das atividades inerentes a area. Ao ser criado, o Conselho atendeu as demandas
nacionais relativas ao direcionamento da regulamentacdo e uniformizacdo da arquivistica
nacional.

Com a instituicdo do Conselho, a arquivistica nacional passaria a ter um conjunto de
atos normativos visando a regulamentac¢do de aspectos e fungbes inerentes a area como
gestdo de documentos, classificacdo, transferéncia, recolhimento, temporalidade,
destinacdo, acesso aos documentos da administracdo publica federal, capacitacdo dos
profissionais e outros.

O CONARQ é um o6rgao com prerrogativa de deliberar sobre os aspectos que
permeiam a area arquivistica, possuindo, da mesma forma, a funcdo executiva, por ser o
drgdo central do Sistema Nacional de Arquivos, cujo objetivo é efetuar a politica nacional de
arquivos. De acordo com Jardim, “[...] verifica-se uma situacdo ambigua, do ponto de vista
juridico e politico ja que, no art. 18 da Lei, compete ao Arquivo Nacional acompanhar e
implementar a politica nacional de arquivos”. (JARDIM, 1995:82)

Embora a existéncia de um dérgdo com as caracteristicas do Conselho fosse
importante para a area, a formulacdo e o controle da aplicacdo das politicas perpassariam
pelos mesmos agentes, haja vista que o Conselho ndo atua somente como formulador de
politicas, mas também nas orientacdes técnicas e normativas, representadas pelas suas
camaras técnicas. Além disso, o Conselho seria presidido pelo diretor do AN, reiterando a

centralizagdao das determinagdes da area nos mesmos atores.

2 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/2002/D4073.htm> Acesso em: 09 jul.
2019
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3.1.1 ANALISE DAS ATAS DO CONARQ

As reunides realizadas pelo Conselho priorizam questdes atuais encaminhadas pelos
membros, as quais precisam de orientacdo e respaldo técnico para sua resolugdo ou
desenvolvimento. Geralmente sdo abordados temas que geram inquietacées nas instituicoes
arquivisticas ou relacionados as praticas da drea, englobando politicas, capacitacdo de
recursos humanos, formagao de profissionais, legislacdo e demais aspectos inerentes a um

campo de estudo e técnico.
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Desde o estabelecimento do CONARQ houve 90 reunides plendrias®®, nas quais os
representantes definidos pelo regimento encontraram-se para debater assuntos relevantes
gue permeavam o cendrio arquivistico nacional. As reunides tém como finalidade agrupar
os membros do Conselho durante um determinado tempo para estudar, debater ou
solucionar questdes levadas para analise.

Para analisarmos as a¢des do Conselho em relagdo ao fomento de medidas para a
difusdo e direcionamento da gestdo de documentos nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior, examinamos as atas de todas as sessdes realizadas até a conclusdo de nossa
pesquisa.

O exame das atas foi feito buscando os termos especificos que pudessem demonstrar
discussoes realizadas sobre os mesmos. As palavras ou expressées buscadas foram: arquivos
universitdrios, arquivos de universidades, Instituicdes Federais de Ensino Superior,
universidades federais, centros de documentacdo e centros de memaria. Da mesma forma,
buscamos assuntos que implicassem no avanco da drea nas IFES, como a elaboracdo e
atualizacdo de instrumentos de gestdo, formacao de profissionais e formulagdo de politicas.

Realizamos um levantamento das falas dos conselheiros e do debate dos assuntos
acima mencionados.

Nas atas da segunda (25 de maio de 1995), terceira (27 de setembro de 1995) e quarta
(14 de dezembro de 1995) reunides foram registrados os debates acerca da elaboragdo de
um plano de classificacdo e tabela de temporalidade de documentos para toda a
administracdo publica federal, pela Camara Técnica de Classificacdo e de Avaliacdo de
Documentos. Esses instrumentos de gestao englobariam inclusive as IFES.

No decorrer da quarta reunido3' foram expostas as tratativas para a aprovacdo e
posterior aplicacdo do plano de classificagdo, pois para alguns conselheiros o seu uso
poderia encontrar entraves na falta de experiéncia dos agentes publicos incumbidos de

efetuar a classificacao.

O Presidente fez um resumo do relatério de atividades do Conselho, referente ao
exercicio de 1995 [...] Dentre eles destacou o projeto de decreto sobre a
microfilmagem de documentos [...] bem como a Tabela de Temporalidade e
Destinagdo de Documentos de Arquivo e o Codigo de Classificagdo de Documentos,
ambos relativos as atividades-meio da Administragao Publica. [...]

30 Disponivel em: <http://conarg.arguivonacional.gov.br/reunioes-plenarias.html>. Acesso em: 09 mai.
2019.

31 Disponivel em: <http://conarg.arquivonacional.gov.br/reunioes-plenarias/177-ata-da-4-reuniao-
plenaria-ordinaria-do-conarg.html>. Acesso em: 20 mai. 2019.
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[...] a Conselheira Célia Leite Costa pediu a palavra para colocar novamente em
pauta a questdo do “Cédigo de Classificacdo de Documentos", instrumento que
serviu de base para a Tabela que acabou de ser aprovada. Como é do
conhecimento de todos, o Cddigo de Classificagdo foi apresentado ao Plenario
deste Conselho em sua 22 reunido ordinaria, tendo o mesmo sido amplamente
discutido, porém ndo aprovado, uma vez que alguns Conselheiros, embora
reconhecendo o mérito do trabalho, julgaram que sua aplicagdo encontraria
dificuldades face a sua complexidade e falta de qualificagdo do pessoal responsavel
pelas atividades de protocolo e arquivo do Servico Publico. Solicitou- se, entdo,
naquela oportunidade, que a Camara Técnica de Classificagdo de Documentos
preparasse um documento contendo apenas indicagbes dos assuntos gerais, de
forma a que os orgdos pudessem reunir seus documentos sob esses assuntos sem
descer a detalhamentos hierarquizados. Este documento foi apresentado na
reunido seguinte sob o titulo "Orienta¢des Gerais para Elaboracdo de Planos e/ou
Cddigos de Classificagdo de Documentos de Arquivo para as Atividades - Meio de
Administragao Publica".

Tendo em vista que a capacitacdo e a formacdo de recursos humanos para atuagao
nos arquivos e nos servicos arquivisticos das instituicdes publicas incidiam diretamente na
aplicacdo dos instrumentos de gestdo, os conselheiros abordaram tais assuntos na sétima
(28 de novembro de 1996) e na nona (4 de setembro de 1997) reunides, de acordo com as
atas desses encontros.

Na sétima reunido, discorreram, entre outros assuntos, sobre a expansdo de cursos
de graduacdo em arquivologia nas universidades publicas, aspecto que favoreceria na
formacao de profissionais. Na década de 1990, as faculdades ainda eram escassas no cenario

nacional de ensino.

As quatorze horas foram reiniciados os trabalhos com a leitura, pelo Conselheiro
Luiz Cleber Gak, de correspondéncia que Ihe foi remetida pela Universidade Federal
do Rio Grande do Sul - UFRGS, informando sobre o Projeto de Implantagdo do
Curso de Gradua¢dao em Arquivologia, que se encontra em tramitacdo naquela
Universidade, e solicitando o apoio e incentivo do CONARQ a criagdo do referido
curso. Os Conselheiros se congratularam com a iniciativa da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, ficando decidido que o Presidente do CONARQ remeteria
mocdo a Prof2 Wrana Panizzi, Reitora da UFRGS, ndo so expressando o apoio do
CONARQ como solicitando seu empenho no sentido de que a comunidade gaucha
possa contar, o mais brevemente possivel, com o novo Curso de Arquivologia. O
Conselheiro Vivar aproveitou a oportunidade para informar que a Universidade de
Londrina estd examinando a possibilidade de criar o Curso de Arquivologia. A

Conselheira Gracinda informou, igualmente, que a Universidade de Brasilia - UNB,
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que ja oferece Curso de Arquivologia noturno, estd estudando a possibilidade de

realiza-lo também em periodo diurno [...]

Na nona reunido plenaria, também abordaram a capacitagao dos recursos humanos e
a possivel mudanca no curriculo dos cursos de graduacdo em arquivologia, indicando que as
universidades passariam a ter mais autonomia no direcionamento da linha de ensino, em
decorréncia da nova lei de Diretrizes e Bases da Educagao. A revisao dos curriculos minimos
das faculdades de arquivologia foi objetivo de um grupo de trabalho com membros da
Associacdo de Arquivistas Brasileiros e servidores da Universidade Federal de Santa Maria.
Para os conselheiros, seria fundamental a ampliacdo dos referidos cursos, aumentando o

quantitativo de profissionais da area.

Dando prosseguimento a programac¢do da reunido, submeteu ao Plendrio a
Recomendagdo n? 3, da Camara Técnica de Capacitagdo de Recursos Humanos,
datada de 13 de junho de 1997, propondo que o CONARQ crie uma comissdo
especial, composta por representantes dos cursos de graduagdo em arquivologia
existentes no Brasil, do préprio CONARQ, da Associacdo dos Arquivistas Brasileiros -
AAB e do Ministério de Educagdo/Secretaria de Ensino Superior - MEC/SESU, para
apresentar uma nova proposta de curriculo minimo para os cursos de graduagdo
em arquivologia.

A necessidade de expansao das escolas de Arquivologia foi assunto reiterado na 152
reunido (6 de dezembro de 1999)3?, na qual conselheiros sugeriram a inclus3o desse tema no
plano de trabalho do Conselho, bem como a¢Bes para estimular a criagdao de novos cursos.

Na nona reunido, foi informado sobre a realizacdo do | Semindrio Regional sobre
Classificacdo e Avaliacdo de Documentos da Administracdo Publica Federal, evento
desenvolvido pelo AN e o CONARQ, para funciondrios dos 6rgaos do Poder Executivo
Federal. Uma das primeiras iniciativas para promover a capacitacdo e fomentar a pratica de
fungdes inerentes a gestao de documentos. De acordo com a ata, seriam realizados mais trés
seminarios em capitais das regidoes sudeste, sul e nordeste.

Os debates sobre os instrumentos para a realizacdo da gestdo foram retomados na

décima sétima reunido (10 de outubro de 2000), quando foi proposta a atualizacdo do

32 Disponivel em: <http://conarg.arquivonacional.gov.br/reunioes-plenarias/188-ata-da-15-reuniao-
plenaria-ordinaria-do-conarg.html>. Acesso em: 20 mai. 2019.
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Cdédigo de Classificacdo de Documentos e Tabela Basica de Temporalidade e Destinacdo de
Documentos de Arquivo relativos as atividades-meio da Administragdo Publica.

Nas 242 (11 de dezembro de 2001)33 e 262 (3 de julho de 2002)3* reunides foram
debatidas e analisadas questdes acerca dos centros de documentagao em universidades e
instituicdes similares. Expuseram a existéncia do grupo de trabalho sobre Guarda de
Acervos Publicos, que trabalharia na elaborac¢do de resolugdo estabelecendo as orientagdes

e recomendacdes para os recolhimentos de acervos publicos para esses centros.

A conselheira Isménia Martins esclareceu que os Centros de
Documentag¢do das Universidades devem se constituir em centros de referéncia
para o desenvolvimento de pesquisa nas dreas de interesse proprio, ndo sendo sua
finalidade prioritaria o recolhimento e guarda de documentos. As universidades
devem estimular, através de projetos especiais, convénios e atividades de
extensdo, a criacdo e/ou desenvolvimento dos arquivos publicos a quem cabe a
gestdo, a preservacio e 0 acesso a documentacdo publica.?®

Examinamos as resolucdes do CONARQ e ndo encontramos uma que discorresse
sobre recomendagdes para centros de documentagdao em universidades e institui¢des,
conforme as proposta do grupo de trabalho expostas na ata acima.

Na ata da reunido plendria n2 41 (31 de julho de 2006)3¢, o presidente do CONARQ
informou sobre o Encontro de Gestores de Arquivos de Universidades Federais para discutir
a construcdo de cddigos de classificacdo, tabelas de temporalidade e planos de destinacdo
de documentos para as universidades federais.

De acordo com o presidente do Conselho, na 542 reunido (21 de maio de 2009)%, a
elaboracao desses instrumentos foi realizada pela Coordenacdao Geral de Gestdo de
Documentos do Arquivo Nacional (COGED) e com as equipes das IFES, integrantes do GTIFES
(Grupo de Trabalho de Institui¢cdes Federais de Ensino Superior). O Cddigo de Classificacdo e
a Tabela de Temporalidade relativos as atividades-fim para as IFES foram concretizados

somente em 2011.

33 Disponivel em: <http://conarg.arquivonacional.gov.br/reunioes-plenarias/197-ata-da-24-reuniao-
plenaria-ordinaria-do-conarg.html>. Acesso em: 20 mai. 2019.

34 Disponivel em:< http://conarg.arquivonacional.gov.br/reunioes-plenarias/199-ata-da-26-reuniao-
plenaria-ordinaria-do-conarg.html>. Acesso em: 20 mai. 2019.

35 Disponivel em: http://conarg.arquivonacional.gov.br/reunioes-plenarias/199-ata-da-26-reuniao-
plenaria-ordinaria-do-conarg.html> Acesso em: 20 mai. 2019.

36 Disponivel em: <http://conarg.arquivonacional.gov.br/reunioes-plenarias/214-ata-da-41-reuniao-
plenaria-ordinaria-do-conarg.html>. Acesso em: 20 mai. 2019.

37 Disponivel em: <http://conarg.arquivonacional.gov.br/reunioes-plenarias/227-ata-da-54-reuniao-
plenaria-ordinaria-do-conarg.html>. Acesso em: 20 mai. 2019.
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A analise dos registros das discussoes realizadas no decorrer das reunides plendrias
do Conselho, contribuiu para verificarmos a proposicdo e a efetivagdo de medidas
destinadas a implantacdo e ao avanco das prdaticas de gestdo de documentos nas
universidades federais.

Ressaltamos, contudo, que a aplicacdo e consolida¢do do conceito e das praticas de
gestdao de documentos nas IFES ndo podem estar condicionadas apenas a existéncia do CCD
e da TTD. As etapas de racionalizacdo da producdao documental até sua correta destinacdo
englobam esses instrumentos, como também aspectos relacionados a capacitacdo e
qualificacdo dos profissionais, e visibilidade do arquivo. Percebemos, da mesma forma, a
atuacdo do CONARQ no que tange a formulagdo de politicas e/ou projetos com o intuito de
disseminar o desenvolvimento da gestdo de documentos nas IFES.

O exame dos registros das atividades empreendidas pelo Conselho mostra acbes
reduzidas na promog¢ao da gestao nas IFES, haja vista que as discussdes ocorreram apenas
em torno da elaboragao do CCD e da TTD. Embora esses instrumentos sejam fundamentais
para a realizacdo da classificacdo e avaliacdo, fungdes arquivisticas importantes para a
efetivacdo de programas de gestdo de documentos, ndo podem ser os Unicos itens nas
pautas de discussdao do Conselho, no que tange o fomento da gestdo nessas institui¢cdes de

ensino.

3.2 SISTEMA DE GESTAO DE DOCUMENTOS DE ARQUIVO

A criacdo do SIGA ocorreu em 2003, mas desde a década de 1990 foram planejadas
medidas para desenvolver atividades visando a gestdo de documentos na administracdo
publica federal. O Sistema Federal de Arquivos do Poder Executivo (SIFAR) surge como
primeiro esforco nesse sentido, sendo aperfeicoado nos anos 2000 e 2001, passando a ser
designado como Sistema de Gestdo de Documentos e Informacgbes (SGDI), do Poder
Executivo Federal.3®

Apds estudos e aperfeicoamentos das acdes articuladas na década e anos anteriores

para o desenvolvimento de um sistema de gestdo de documentos foi estabelecido, por meio

38 Disponivel em: <http://siga.arquivonacional.gov.br/index.php/historico>. Acesso em: 09 mai. 2019.
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do Decreto n2 4.915, de 12 de dezembro de 200337, o Sistema de Gest3o de Documentos da
Administracdo Publica Federal. Esse ato normativo estabelece que, as atividades
direcionadas para a gestdo de documentos realizadas nos 6rgaos e entidades do poder
publico federal estariam configuradas sob a forma de sistema.

O SIGA tem como funcdo primordial a racionalizacdo dos documentos arquivisticos
existentes no ambito da administragdo publica federal, preservando os arquivos que compde
o patrimoOnio documental, e viabilizando a seguranca e o acesso as informacdes para os

orgdos e para os cidadaos. Segundo o Decreto-Lei, o SIGA tem por finalidade,

| - garantir ao cidaddo e aos drgdos e entidades da administragdao publica federal,
de forma agil e segura, o acesso aos documentos de arquivo e as informagdes neles
contidas, resguardados os aspectos de sigilo e as restricGes administrativas ou
legais; Il - integrar e coordenar as atividades de gestdo de documentos de arquivo
desenvolvidas pelos 6rgdos setoriais e seccionais que o integram; Il - disseminar
normas relativas a gestdo de documentos de arquivo; IV - racionalizar a producdo
da documentacdo arquivistica publica; V -racionalizar e reduzir os custos
operacionais e de armazenagem da documentag¢do arquivistica publica; VI-
preservar o patrimonio documental arquivistico da administragdo publica
federal; VII-articular-se com os demais sistemas que atuam direta ou
indiretamente na gestdo da informacgdo publica federal.

A estrutura do sistema é composta pelo érgdo central, o Arquivo Nacional, a
Comissdo de Coordenacdo e as Subcomissdes de Coordenacdo. As finalidades da Comissao
de Coordenacdo estdo previstas em seu regimento®, sendo as principais a proposi¢do de
politicas, diretrizes e normas de gestdao de documentos, avaliacdo dos resultados pelo
cumprimento das normas e instituicdo de grupos de trabalho. A coordenac¢do é composta
por representantes do AN, do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacao, do Sistema de Servicos Gerais, da Advocacia-Geral da Unido, da Presidéncia da

Republica e dos Ministérios. 4

39 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/2003/D4915.htm>. Acesso em: 09 mai.
2019.

40 Disponivel em:

<http://siga.arquivonacional.gov.br/images/siga novo/legislacao/Regimento Comissao DOU.pdf>. Acesso em: 09
mai. 2019.

41 Disponivel em: <http://siga.arquivonacional.gov.br/index.php/comissao-de-coordenacao-do-siga>.
Acesso em: 09 mai. 2019
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As subcomissGes sdo formadas por “representantes dos orgdos seccionais de seu
ambito de atuacdo com vistas a identificar necessidades e harmonizar as proposi¢des a
serem apresentadas a Comissdo de Coordenacdo do SIGA”42,

Em 28 de janeiro de 2004, foi realizada a primeira reunido da Comissao de
Coordenacdo. No entanto, ndo ha registros dessa nem da segunda reunido no sitio
eletronico do sistema. Apenas a partir do terceiro encontro foram realizadas anotagdes
acerca dos assuntos tratados, e desde 102 reunido passaram a divulgar a pauta a ser
discutida. Até o momento foram realizadas 15 reunides, distribuidas em 14 anos de criagao
e atuacdo do sistema.*?

Os semindrios do SIGA s3o encontros que objetivam finalizar etapas de
acompanhamento e avaliacdo da aplicacdo de suas diretrizes nas unidades da administracao
publica federal. Neles sdo debatidos o desenvolvimento e os resultados das acdes
implementadas, assim como os principais temas relacionados a realizacdo da gestdo de
documentos, sendo um importante espaco de debate, difusdo e integracdo entre os
participantes e os membros que coordenam o sistema. O publico-alvo é composto pelos
responsaveis (gestores e/ou servidores) das unidades que realizam a implementacdo da
gestao de documentos.

Em setembro de 2006, ocorreu o | Encontro Técnico dos Integrantes do SIGA, no qual
foram realizadas palestras e reunides com os membros das subcomissGes do sistema. As
conferéncias abordaram assuntos técnicos importantes para a efetivacdo das acbes de
gestdo de documentos nos drgdos, principalmente os temas mais complexos e de demanda
acentuada e crescente, como os referentes ao uso, preservagdo, procedimentos e controle
de documentos digitais.**

Nesse mesmo ano foi realizado o | Worshop com as IFES, com os representantes do
SIG, no Arquivo Nacional. O evento teve a participacdo de 45 técnicos das instituicGes de
ensino, com representacao de 30 instituicdes federais e uma estadual. O evento contou

com 24 técnicos do AN, sendo da Coordenacdo-Geral de Gestdo de Documentos, da

42 Decreto-Lei n2 4.915, Art. 8¢2.

43 Disponivel em:< http://siga.arquivonacional.gov.br/index.php/reunioes-da-comissao-de-coordenacao-
do-siga?id=417:reunioes-anteriores-da-comissao-de-coordenacao-do-siga&catid=57>. Acesso em: 15
mai. 2019.

44 Disponivel em: <http://siga.arquivonacional.gov.br/index.php/encontro-tecnico-dos-integrantes-do-
siga/259-i-encontro-tecnico-dos-integrantes-do-siga-2006>. Acesso em: 15 mai. 2019.
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Coordenacdo-Geral de Processamento e Preservacao do Acervo, da Divisdo de Protocolo e
Arquivo e da Coordenagdo Regional no Distrito Federal.

Os principais assuntos abordados ao longo do evento foram “Classificacdo,
temporalidade e destinagdo de documentos relativos as atividades-fim” e “Censo de
arquivos brasileiros: publicos e privados”. Houve, também, apresentacdo com
representantes das IFES acerca das condigdes dos arquivos institucionais e dos processos de
trabalho a partir da aplicacido do Cddigo de Classificacdo e da Tabela Basica de
Temporalidade e Destinagdao de Documentos de Arquivo relativos as atividades-meio da
administracdo publica.

Durante o Workshop foram debatidas propostas para atualizacdo da tabela de
temporalidade das atividades-fim da UFPB, que serviu como base para a preparacdo dos
instrumentos de gestdo para todas as IFES. Com base nas discussdes, elaborou-se o esboco e
a estrutura dos instrumentos a serem utilizados no dmbito nacional, contando também com
o posterior envio de sugestdes para sua complementacao e finalizacao.

Foi debatido, igualmente, o projeto de realizacdo de um censo dos arquivos publicos
e privados, objetivando obter informacbes acerca das instituices e dos acervos por elas
custodiados. Esse projeto foi executado em cooperacdo do AN com o Ministério da
Educacdo, Cultura e Desporto da Espanha.

Ao final do evento ficaram definidas as seguintes recomendacdes,

1. Que o Il Workshop com as Instituicdes Federais de Ensino Superior seja realizado
na cidade do Rio de Janeiro em margo de 2007, em dias proximos ao Encontro de
Base de Dados, visando a otimizagdo de recursos financeiros e a participacdo dos
técnicos em ambos os eventos, o que resultarda em beneficios técnicos para as
instituicOes participantes;

2- Que seja reformulada a Portaria da Subcomissdo do SIGA, do Ministério da
Educagdo, contemplando as Instituicbes Federais de Ensino Superior, com
representacdo estadual ou regional;

3. Que este | Workshop represente, o marco, que consolida em definitivo as
relagGes técnicas entre as Instituicdes Federais de Ensino Superior, e entre as
InstituicGes Federais de Ensino Superior e o Arquivo Nacional;

4. Que as InstituicGes Federais de Ensino Superior, que ainda nao instituiram suas
ComissGes Permanentes de Avaliagdo de Documentos, o facam imediatamente;

5. Que as ComissGes Permanentes de Avaliagdo de Documentos definam e
implementem estratégias para a sensibilizar as autoridades das Instituicdes
Federais de Ensino Superior, com vistas ao apoio e o reconhecimento, se for o caso,
da importancia das atividades arquivisticas em desenvolvimento;

5. Que os prazos estabelecidos neste | Workshop para a realizagdo das atividades
técnicas sejam cumpridos, visando a aprova¢do dos documentos em final em
margo de 2007, quando da realizagdo do Il Workshop;
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6. Que o Arquivo Nacional, a Associacdo Nacional de Dirigentes de Instituicdes de
Ensino Superior - ANDIFES se articulem no sentido de atuarem junto ao Ministério
da Educagdo, Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo e a Casa Civil
visando a definicdo de politica de arquivos para a Instituicdes Federais de Ensino

Superior, que resultem na inclusdo das unidades de arquivos no conjunto de

parametros relativos a avaliagdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior. 45

De 2006 até o ano de 2018, ocorreram seis encontros técnicos do SIGA, todos com
eixo principal de debates o desenvolvimento da gestdao de documentos nas unidades. Ao
analisarmos a programacgdao desses eventos, observamos que as apresentagdes eram
divididas em recomendacdes e diretrizes a serem seguidas, dando um carater de orientagao
técnica, e exposicdes de estudos de caso, possibilitando a troca de informacdes e de
experiéncias entre os participantes.

Esse nimero reduzido de eventos técnicos aponta para condicGes desfavoraveis no
que tange os debates e a atualizacdo dos arquivistas atuantes na administracdo publica
federal. A realizacdo de encontros regulares e menos espacados estimula as discussdes
sobre desafios e questbes, que permeiam o cotidiano da area arquivistica nas IFES, assim
como uma aproximacdo entre os membros do sistema. Caberia ao AN, enquanto drgao
central do sistema, promover encontros técnicos e incentivar a participacao dos arquivistas
nas acdes relacionadas ao fomento da gestdo de documentos nas instituicbes de ensino
superior.

Em relagdo a capacitacdao dos servidores da administracdo publica federal foram
realizados cursos basicos de capacitacdo em gestdo de documentos, oficina de classificacdo
de documentos, curso de procedimentos de protocolo, curso de RDC-Arq e curso bdasico de
gestdo de documentos arquivisticos digitais.*®

De acordo com a Lei de Arquivos, o Poder Publico seria encarregado de direcionar as
medidas visando a gestdo de documentos, e o SIGA seria uma importante estratégia para a
efetivacdo desse conceito. Entretanto, sua instaura¢dao e regulamentacdo tardia apontam

para questionamentos acerca desse papel e para as dificuldades de sua efetivacao.

4 Informagdes do Registro do | Workshop com as Instituicdes Federais de Ensino Superior, feito pelo
Arquivo Nacional. Registro obtido por solicitacdo feita ao Arquivo Nacional por meio do sistema
eletronico do Servigo de Informagdo ao Cidaddo, protocolo n2 08850002545201970.

46 Alguns cursos foram realizados nas cidades do Rio de Janeiro, Brasilia e em outros estados. Disponivel
em: <http://siga.arquivonacional.gov.br/index.php/cursos-de-capacitacao>. Acesso em: 15 mai. 2019.
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Segundo Jardim (2015), a demora em sua instauracdo remete as dificuldades de
afirmag¢dao do AN como érgao de maior poder na esfera arquivistica do Poder Executivo
Federal. Somado a esse aspecto, a auséncia de uma politica arquivistica precedendo a sua
constituicao teria contribuido para uma atuacao deficitaria dos integrantes do sistema.

A inexisténcia de politicas arquivisticas antecedendo a realizacdo de ac¢des na
administracdo publica federal seria um dos entraves enfrentados pelos agentes publicos na
elaboracdo e direcionamento de medidas. As politicas arquivisticas publicas sdo definidas

por Jardim como,

[...] o conjunto de premissas, decisGes e agdes — produzidas pelo Estado e inseridas
nas agendas governamentais, em nome do interesse social - que contemplam os
diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnolégico etc.)
relativos a produgdo, uso e preserva¢do da informacgdo arquivistica de natureza
publica e privada (JARDIM, 2003:38-39).

O estabelecimento dessas definicdes prévias seriam fundamentais para nortear os
programas e os projetos a serem desenvolvidos, ampliando as possibilidades de éxito e de
utilizacdo racional dos recursos humanos e materiais neles aplicados. Dessa forma, a
auséncia de uma politica norteadora das acdes do SIGA, torna-se um entrave para o
cumprimento do que o sistema se propde a realizar, dificultando a consolidacdo das acdes
destinadas a promogao da gestdo de documentos na administracdo publica federal,

incluindo as IFES.

3.2.1 SISTEMA DE GESTAO DE DOCUMENTOS DE ARQUIVO — MINISTERIO DA EDUCAGAO

Segundo o artigo 82 do Decreto de constituicdo do SIGA%, deveriam ser criadas
subcomissdes com representantes dos érgdos seccionais. A subcomissdo do SIGA no ambito
de atuacdo do Ministério da Educacdo (MEC) foi instituida por meio da Portaria n? 47, de 19
de janeiro de 2004%, pela secretaria-executiva do MEC, tendo como principal finalidade
apontar as dificuldades e centralizar as demandas a serem solicitadas e encaminhadas a

coordenacao.

47 Decreto n° 4.915, de 12 de dezembro de 2003.

48 Disponivel em:
<http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=2&pagina=7&data=20/01/2004>. Acesso em: 16
mai. 2019.
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Nossa andlise das propostas de acdo e das atividades desenvolvidas pela
Subcomissdao SIGA-MEC foi realizada mediante a pesquisa nos meios disponiveis para
consulta. Da mesma forma, consultamos os membros responsaveis pelo direcionamento dos
encontros ja ocorridos, a fim de conseguirmos informagdes e registros ndo disponiveis no
sitio eletronico do Sistema.

Obtivemos, por intermédio de um dos responsaveis pela subcomissdo na época®, o
registro do encontro ocorrido em 21 de junho de 2010. O evento foi realizado na cidade de
Brasilia, e teve a participacao de 19 membros, entre eles, representantes do AN, do MEC, da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), das universidades®® e
hospitais®® universitarios federais.

Nesse encontro foi averiguada a existéncia, nas referidas instituicdes, da Comissao
Permanente de Avaliacdo de Documentos de Arquivo (CPAD), sendo constatado que a
maioria possuia a comissdo implantada, no entanto, sem exercicio efetivo de suas
atribuicdes. Os membros das CPAD’s, que funcionavam efetivamente, compartilharam as
experiéncias e os procedimentos empreendidos, como também as dificuldades existentes.

Outros assuntos foram abordados, como o desenvolvimento e implantacdo de
projetos relacionados ao gerenciamento arquivistico de documentos eletrénicos nessas
instituicdes. Como algumas ja possuiam sistemas eletrénicos, e outras caminhavam para sua
adocdo, o compartilhamento da trajetéria da aplicagdo tornava-se importante para o
conhecimento dos métodos, das experiéncias e dos processos de trabalho.

A inevitavel disseminacdo da producdo e do uso de documentos produzidos em meio
digital, impulsionou os arquivistas a participarem de forma mais contundente na definicdo e
disseminacdo de procedimentos que viabilizassem o uso eficiente, e a posterior preservagao
dos documentos digitais. O planejamento e a efetivacdo de a¢des para a manutencdo destes

documentos e para a implementacao de um programa de gestdao documental aplicada ao

49 Registros informacionais disponibilizados pelo senhor Leonardo Ruas Correia,

%0 Universidade de Brasilia (UnB), Universidade Federal de Goids (UFG), Universidade Federal
Fluminense (UFF), Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), Universidade Federal do Para (UFPA),
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade
Federal do Rio Grande (FURG), Universidade Federal do Parana (UFPR), Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).

51 Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parand (HC-UFPR) e Hospital Universitério de Santa
Maria (HUSM-UFSM).
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ambiente digital, deveria ser feita com a cooperacdo dos profissionais de tecnologia de
informacdo, que dominam as particularidades técnicas das operagdes em meio
computacional, e com a orientacdo e recomendacgdes do SIGA e do AN.

A necessidade de capacitacdao dos servidores foi um aspecto igualmente relevante
nos debates da Subcomissdo, reiterando a necessidade de haver promocdo de cursos pelo

AN.

[...] Para isto, o Arquivo Nacional informou que estara promovendo capacita¢des
aos Orgdos que dela necessitarem. Enquanto que, alguns pontuaram ja haverem
implantados cursos e/ou semindrios voltados para a arquivistica. E, sobre a
imprescindibilidade de capacitagbes/treinamentos, enfatizou-se a proposta de
elaboragdo e compilagao de manuais de “como fazer” — destacando-se o relato de
sucesso destes manuais no Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo (Arquivo
Publico do Estado de Sao Paulo).

Durante esse evento foi elaborado o Plano de Trabalho da Subcomissdo SIGA-MEC
(2010-2011), visando definir os assuntos ja discutidos e os tdopicos a serem debatidos nas

reunides posteriores. Também foram propostas as seguintes agdes,

- Periodicidade dos encontros SIGA-MEC (bianuais), intercalados (anualmente) por
reunides regionais;

- Formular proposi¢cdo a 6rgdo competente de que as comissdes de seguranca e
medicina do trabalho revejam a necessidade dos arquivistas também serem
contemplados com adicionais de insalubridades;

- Foi proposto pela UnB, UFSM e HUSM, UFSC/ETUSC, FURG, UFPR/PROEC e UFG
que os planos de classificagdo das atividades meio e fim sejam apenas como
recomendacao, havendo, portanto, uma flexibilizacgdo quanto a
construcdo/aplicacdo dos seus proprios instrumentos de gestdo;

- Capacitacdo em oficinas, cursos, seminarios e workshops nas instituicGes
integrantes do SIGA-MEC, na medida em que deles necessitem;

- Fomentar a implantagdo de sistemas de arquivos junto aos 6rgdos seccionais;

- Conscientizacdo, nas unidades/setores dos Orgdos seccionais, quanto a
importancia de criacdo/atuagio de CPAD’s em suas respectivas instituicdes.>?

A proposta de determinadas IFES de tornar o CCD e a TTD, estabelecidos pelo
CONARQ, de uso opcional nessas instituicdes, nos mostra que a centralizacdo da elaboracao
e a exigéncia de aplicabilidade desses instrumentos de gestdao ndo eram consenso entre as
unidades de ensino superior. A determinacdo de utilizacdo dos referidos aparatos em todas
as IFES as colocava como coadjuvantes no processo de consolidacdo de a¢des determinantes

para a gestao de documentos institucional.

52 Registro da Reunido da Subcomissio de Coordenacdo do Sistema de Gestdo de Documentos de
Arquivo — SIGA, da Administracdo Publica Federal, do Ministério da Educacdo, ocorrida no Ministério da
Educacdo/ Brasilia— DF, em 21 de junho de 2010.
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Embora o uso do CCD e da TTD seja colocado apenas como recomendac¢do, ndo como
imposicdao do AN e do CONARQ, para que as instituicdes possam realizar determinados
procedimentos, o uso desses torna-se elemento indispensavel na execucdo de tarefas
arquivisticas, como por exemplo, a eliminagdo de documentos. Para concluir o processo de
descarte, é necessaria a elaboracdo das listagens de eliminacdo de documentos de acordo
com as instrugdes previstas pelos referidos o6rgaos, incluindo a inser¢do dos cédigos
estabelecidos pelo CCD do CONARQ. Dessa forma, as IFES estdo submetidas a sua utilizacdo
para concluir o processo de racionalizagdo da custddia de documentos arquivisticos.

Cabe ressaltar, entretanto, que antes da definicdo dos instrumentos ja citados pelo
CONARAQ, as IFES poderiam ter elaborado cédigos e tabelas para a efetivacdao das atividades
de gestdao de documentos. A andlise da amostragem realizada apontou que, das instituicdes
criadas antes de 1991, apenas a UFPA e a UFSM afirmaram que houve acdes para a cria¢do
de cddigo e de tabela precedendo a Lei de Arquivos. As instituicdes afirmaram ndo possuir
informacdes sobre a elaboracdo desses referidos instrumentos antes da Lei de Arquivos, e
mesmo apds a sua promulgacdo, as atividades voltadas para o desenvolvimento desses nao
foram contundentes.

Obtivemos acesso a ata da 32 reunido da Subcomissdo SIGA-MEC, realizada em 25 de

junho de 2012, contando com a participacdo de 94 membros, representantes de 63°3

3 Ministério da Educagdo (MEC), Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
Fundagdo Joaquim Nabuco, (FUNDAJ), Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE), Instituto Benjamin
Constant (IBC), Instituto Nacional de Educagdo de Surdos (INES), Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), Hospital “Sdo Paulo” (HU-UNIFESP), Hospital das Clinicas (HC-UFPE), Hospital
Universitario (HU-UFJF), Hospital Universitdrio (HU-UFSM), Hospital Universitario “Clementino Fraga Filho” (HU-
UFRJ), Hospital Universitario Getulio Vargas” (HU-UFAM), Hospital Universitario “Polydoro Ernani de Sdo Thiago”
(HU-UFSC),Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), Instituto Federal de Goias (IFGO),
Instituto Federal de Pernambuco (IFPE), Instituto Federal de Roraima (IFRR), Instituto Federal de Sdo Paulo (IFSP),
Instituto Federal de Sergipe (IFS), Instituto Federal de Tocantins (IFTO), Instituto Federal do Amazonas (IFAM),
Instituto Federal do Espirito Santo (IFES), Instituto Federal do Mato Grosso do Sul (IFMS),Instituto Federal do Parana
(IFPR),Instituto Federal do Piaui (IFPI), Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS),Instituto Federal do Triangulo
Mineiro (IFTM), Instituto Federal Farroupilha (IF-Farroupilha), Instituto Federal Norte de Minas Gerais (IFNMG),
Universidade de Brasilia (UnB), Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal da Integracdo Latino-
Americana (UNILA), Universidade Federal de Alagoas (UFAL), Universidade Federal de Campina Grande (UFCG),
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal de Pelotas (UFPel), Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Universidade
Federal de Uberlandia (UFU), Universidade Federal do Acre (UFAC), Universidade Federal do Amazonas (UFAM),
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade Federal do Norte de Minas Gerais
(UFNMG), Universidade Federal do Oeste do Pard (UFOPA), Universidade Federal do Pard (UFPA), Universidade
Federal do Parana (UFPR), Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ), Universidade Federal do Rio Grande (FURG), Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN),
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade Federal do Tocantins (UFT), Universidade Federal
do Tridngulo Mineiro (UFTM), Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco (UNIVASF), Universidade Federal
Fluminense (UFF), Universidade Federal Rural da Amazénia (UFRAM), Universidade Federal Rural de Pernambuco
(UFRPE), Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR)
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instituicoes. Esse registro revela o aumento do quantitativo de membros no evento,
ampliando a rede de interagao entre as unidades de ensino da administragao federal.

Um dos assuntos debatidos foi a promulgacdo da Lei de Acesso a Informac3o>* e do
Decreto® que a regulamentou. Esses dispositivos legais determinavam prazos para o
atendimento de solicitacdes, que poderiam ser feitas por quaisquer individuos para as
instituicdes. Esse aspecto permitiu que cidaddaos comuns, alheios ao ambiente institucional,
pudessem obter dados importantes, como também viabilizar o acesso rapido e a distancia
de informagbes necessarias para a realizagdo de pesquisas em nivel académico.

A definicdo de tempo para responder as demandas do SIC ocasionou uma pressao
maior na organizagdao dos acervos e na implementacdo de programas de gestdo de
documentos. O acesso as informagdes, independente do prazo, perpassaria pelo
gerenciamento dos documentos desde a producdo até a guarda definitiva. A aplicacdo de
processos de gestdo de documentos desde a génese documental tornou-se imprescindivel,
haja vista que as solicitacdes poderiam englobar informacdes disponiveis em documentos
ainda na fase corrente.

Além dos debates, os representantes se reuniram em 4 grupos de trabalho para apontar as

principais necessidades arquivisticas em suas respectivas unidades, conforme a ata do encontro.

Grupo 1
1. MEC propor a institucionalizacdo — por meio da representacao dos arquivos:
e Nos Orgaos superiores;

e Com dotac¢do orgamentaria;

Através da realizagdo de concursos e nomeacao de arquivistas;

Por meio de diretrizes de gestdo documental — com o uso de legislacao;

e Arquivos: avaliacGes pelo Inep (como ocorre com as bibliotecas);

Capacitagdo dos servidores em parceria com os polos da UAB;

Grupo 2

1. MEC conscientizar as instituicdes com relagao a:

54 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02011-2014/2011/lei/|12527.htm>. Acesso
em: 30 mai. 2019.

55 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02011-2014/2012/Decreto/D7724.htm>.
Acesso em: 30 mai. 2019.
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e Importancia e atribuicdes da CPAD;

e Infraestrutura fisica;

e Recursos Humanos;

e Importancia de atuacao do arquivista;
e Treinamento;

2. Reitores (por meio de determinacdo do MEC):

Aplicar a gestao documental nos arquivos dos hospitais;

Implementar sistema informatico — por meio da Lei de Acesso a Informacao

Aproveitar reunides ou encontro de reitores para sensibilizar sobre a tematica;

Grupo 3

1. Arquivo em sua estrutura:

¢ Atuacao dos profissionais arquivistas;

e Infraestrutura fisica;

¢ Instituir as CPADs;

2. Enviar os relatos dessa reunido aos reitores para auxiliar nas providéncias;
3. Sair prévia da listagem de multiplicadores;

4. Recomendacdo: associar ao SIGA/AN os SICs;

Grupo 4

1. Institucionaliza¢do dos arquivos;

2. Elaborac¢do de recomendacado pelo MEC para que todas as IFES tenham em seu quadro de
servidores o profissional dentro de uma estrutura minima necessdria para se trabalhar a
gestao documental;

3. Necessidade de elaboracdo de documento solicitando a liberacdo dos servidores para o
curso de multiplicadores;

4. Definicdo e atribuicdo dos multiplicadores em Portaria Interministerial;

5. Arquivo como item de avaliacdo do Inep/MEC;

6. Documentos do SIGA serem convocatoérios e ndo convites;

7. Salientar a importancia do arquivo.
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A informac¢do tornou-se um instrumento catalisador para o desenvolvimento das
instituicdes, e para a sua gestdo eficiente é imprescindivel que o servico de documentagdo
seja um dos atores de destaque no cendrio organizacional. Dessa maneira, possibilitaria o
controle das informagdes e a recuperagao célere dos documentos em todas as etapas por
eles percorridas em sua trajetéria na vida administrativa.

Assim como a gestdo da informagdo é singular em cada instituicdo, a sistematica
arquivistica inerente a gestdo de documentos também assume papel impar onde é
desenvolvida, acomodando-se as especificidades institucionais. Cabe ressaltar que, embora
as IFES tenham suas particularidades administrativas e organizacionais, elas possuem a
mesma orientagdo técnica e legal, enfrentando dificuldades semelhantes, sendo importante
e produtivo, portanto, que sejam realizados eventos, encontros e atividades para
compartilhar tais questdes e incentivar as discussdes entre os pares e as instituicdes.

Apesar dos encontros da subcomissdao SIGA-MEC serem um espago para a promog¢ao
de discussdes relevantes para as IFES, sdo pouco valorizados e acionados, haja vista que as
pautas estdo prioritariamente direcionadas para debates sobre instrumentos técnicos e

solucdo de problemas.

3.3 0S ARQUIVOS UNIVERSITARIOS E AS POLITICAS ARQUIVISTICAS

Os debates e reflex6es acerca dos arquivos universitarios tiveram inicio em um dos
eventos realizados pelo Conselho Internacional de Arquivos (International Council on
Archives - ICA), organizagao internacional autdbnomo, de relevancia internacional, constituido
por membros de instituigdes arquivisticas profissionais e académicas.

No ano de 1992, durante o Congresso do ICA, na cidade de Montreal, foi instituida a
Secdo de Arquivos de Universidades e Instituicdes de Pesquisa (ICA-SUV), com a funcdo de
contribuir para o desenvolvimento dos estudos dos arquivos universitarios na esfera
internacional. A partir de uma concep¢do ampliada, um de seus objetivos era o de promover
a cooperacao profissional e académica, e a comunicacdo entre Arquivos e arquivistas de
universidades, faculdades, academias de ciéncias e letras, sociedades eruditas e instituicoes

de pesquisa.
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Apds sua criacdo, a SUV iniciou atividades no sentido de alcancar os objetivos a ela
propostos. No ano de 1996, uma das agdes relevantes foi o levantamento da producao
bibliografica existente acerca dos arquivos universitarios, abrangendo, inclusive, o que foi
elaborado no Brasil, possibilitando conhecer os principais assuntos pesquisados e abordados
no cenario brasileiro.

Na esfera nacional, os primeiros debates acerca das atividades arquivisticas nas
instituicdes de Ensino Superior ocorreram no ambito do | Semindrio Nacional de Arquivos
Universitarios, organizado pela Coordenadoria do Sistema de Arquivos da Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP). Apesar de o Semindrio ter ocorrido em uma universidade
pertencente a esfera estadual, e nossa pesquisa abranger as instituicdes federais,
consideramos importante inserirmos esse evento em nossa anadlise, devido seu pioneirismo.

A partir desse semindrio, os arquivos universitarios passaram a ser considerados
como um dos campos especificos de atuacdo da Arquivologia, revelando e afirmando sua
importancia para a realizacdo de pesquisas, a¢des administrativas e educacionais, e
possibilitando o cumprimento das atribuicdes e fungdes inerentes as instituicdes de ensino
superior.

O reconhecimento internacional dos arquivos universitarios como fonte de producao
de saber cientifico contribuiu para a ampliacdo das discussGes em torno das deficiéncias
similares existentes na area arquivistica das universidades brasileiras.

O seminario, ocorrido em 1991, se destaca por ser o primeiro evento registrado a
propor reflexdes e abordar questbes especificas dos arquivos criados no espaco
universitario, buscando a moderniza¢ao dos processos de trabalho relacionados a gestao da
informacdo, e maior interacdo entre os profissionais presentes nesses espacos. Propunha,
igualmente, debater a instituicdo de uma politica®® para os arquivos universitarios.

O evento objetivava introduzir e desenvolver uma mentalidade arquivistica nas
universidades, como meio de agir diretamente na manutencdo da producdo cientifica,
tecnoldgica, administrativa e artistica. A preservacdo facilitaria o acesso aos processos de
trabalho pelos administradores, e colocaria ao alcance da sociedade as descobertas

cientificas realizadas no ambito das pesquisas.

6 Entende-se como politica, quando relacionada a uma area ou atividade, o conjunto de objetivos
especificos que hdo de ser atingidos mediante recursos ja existentes ou a criar, conjunto este plasmado
em uma legislacgdo com o fim de elevar a qualidade daquela area ou atividade. (Atas do | Seminario
Nacional de Arquivos Universitarios, p. 21 — 22, 1991)
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O modo de pensar os arquivos e a sua relevancia para a sociedade, ainda eram
aspectos pouco debatidos no cendrio universitario, haja vista que, apenas nos anos de 1990,
foi estabelecido o marco legal arquivistico. Outro aspecto que favorecia no
desconhecimento era o numero reduzido de escolas de arquivologia e, consequentemente,
de profissionais. Diante dessas questdes, a necessidade de mudanca de mentalidade acerca
da importancia dos arquivos era fundamental, assim como, demonstrar a sua relevancia e a
necessidade de sua constitui¢ao nas institui¢des.

De acordo com Bellotto,

O papel principal dos arquivos universitarios é o de 1- reunir, processar, divulgar e
conservar todos os documentos relativos a administragdo, histéria e ao
funcionamento/desenvolvimento da universidade; 2- avaliar e descrever estes
documentos tornando possivel seu acesso, segundo as politicas e procedimentos
elaborados especificamente para estes fins; 3- supervisionar a eliminagdo, ter o
controle da aplicagdo das tabelas de temporalidade, a fim de que nenhum
documento de valor permanente seja destruido. Disto tudo depreende-se seu
outro grande papel que é o de: 1- fornecer aos administradores as informacgGes
requeridas no menor prazo possivel; 2- ser a informagdo para a proépria
universidade, como um todo.”’

Essas fungbes acima explicitadas apontam para as especificidades dos arquivos
universitarios, assim como, a necessidade de preserva-los como beneficio para a prépria
instituicdo, uma vez que nos arquivos sdo reunidas e processadas as informacdes formadas
como resultado das opera¢des administrativas e académicas. Ao mesmo tempo em que
atendem aspectos indispensdveis para a estabilidade e continuidade administrativa,
conservam os registros informacionais das pesquisas. Sendo assim, eles mantém a condic¢ao
de sua existéncia submetida a constituicdo e aos processos decorrentes de outras areas.

Ainda que os arquivos estejam interligados a outros campos e a espectros da
sociedade, ndao perdem sua autonomia e relevancia. De acordo com Bourdieu (2004),
existem campos cientificos mais atrelados e suscetiveis aos agentes externos, enquanto
outros conseguem se desenvolver mantendo distanciamento das for¢as econdmicas, sociais
e politicas que circundam a prépria ciéncia.

Em outras palavras, é preciso escapar a alternativa da “ciéncia pura”, totalmente
livre de qualquer necessidade social, e da “ciéncia escrava” sujeita a todas as
demandas politico-econémicas. O campo cientifico € um mundo social e, como tal,

faz imposicdes, solicitagGes etc., que sdo, no entanto, relativamente independentes
das pressGes do mundo social global que o envolve. De fato, as pressGes externas,

57 Atas do | Seminario Nacional de Arquivos Universitarios, p. 19.
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sejam de que natureza forem, sé se exercem por intermédio do campo, sdo
mediatizadas pela logica do campo. (BOURDIEU, 2004:21-22)

Os arquivos universitdrios estdo intrinsecamente relacionados as a¢Ges do ensino,
pesquisa e extensdao, bem como as que sdo necessarias para a efetivacdao dessas fungdes. A
autonomia dos arquivos reside no tratamento das informacdes e dos suportes onde estdo
registradas, embora a producdo documental e o produto resultante da organizagao fisica e
intelectual destinem-se aos usudrios e a instituicdo.

Tendo em vista a importancia dos arquivos universitarios para as instituicdes que os
produzem e custodiam, assim como para a sociedade, a elaboracdo e implementacdo de
politicas arquivisticas sdo aspectos relevantes que precisam integrar a pauta das discussdes
empreendidas pelos profissionais, precedendo as acdes e as medidas direcionadas para a
area. Por essa razdo, a inclusdo de questdes desses arquivos nos debates promovidos pelos
profissionais, instituicGes nacionais e internacionais foi significativo, haja vista que contribuiu

para a visibilidade e constatacdo da crescente importancia desses para a area.
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4 CENARIO ARQUIVISTICO NAS IFES: ACOES E PROGRAMAS

Ao longo dessa secdo examinamos a existéncia de politicas institucionais
direcionadas para a drea arquivistica nas IFES, objetivando atender a determinacao legal de
1991. Analisamos, da mesma forma, aspectos especificos da estrutura de trabalho e do
desenvolvimento arquivistico nas unidades de ensino. Essas reflexdes foram efetuadas a

partir da andlise dos dados coletados por meio dos questionarios enviados para as 17 IFES.

4.1 IFES ANALISADAS

O territério nacional conta com o total de 68 IFES, distribuidas nas cinco regides e em
todos os estados da federagdo. Nossa pesquisa utilizou como campo empirico 17 InstituicGes
Federais de Ensino Superior, ou seja, 25% da totalidade de instituicdes. As instituicbes

selecionadas seguem no quadro abaixo:

Quadro 1 — IFES e data de criagdo

Universidade UF Ato de criagdo

Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ RJ Decreto n? 14.343 de 07/09/1920
Universidade Federal da Bahia — UFBA BA Decreto-Lei n2 9.155 de 08/04/1946
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG MG Lei n2 971 de 16/12/1949
Universidade Federal do Parand - UFPR PR Lei n2 1.254 de 04/12/1950
Universidade Federal do Pard — UFPA PA Lei n23.191 de 02/07/1957
Universidade Federal da Paraiba - UFPB PB Lei n2 3.835 de 13/12/1960
Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCAR SP Decreto n? 62.758

Universidade Federal de Santa Maria - UFSM RS Lei n2 3.834-C de 14/12/1960
Universidade do Amazonas — UFAM AM Decreto-Lei n? 4.069-A de 12/06/1962
Universidade de Brasilia— UnB DF Decreto n2 500 de 15/01/1962
Universidade do Maranh3o — UFMA MA Lei n25.152 de 21/01/1966
Ball\;elgldade Federal do Estado do Rio de Janeiro — RJ Lei n® 6.655 de 05/06/1979
Universidade Federal do Amapa - UNIFAP AP Lei n2 7.530 de 29/08/1986
Universidade Federal do ABC — UFABC SP Lei n? 11.145 de 26/07/2005
Universidade Federal Rural do Semi-arido — UFERSA| RN Lei n? 11.155 de 29/07/2005
Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD | MS Lei n2 11.153 de 29/07/2005
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS SC Lei n? 11.029 de 15/09/2009
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A escolha das instituicdes para compor nossa amostragem foi feita considerando a
data de criagdo e a regido do pais. Tivemos como objetivo selecionar 25%, quantitativo que
abrangeu 14 estados e o Distrito Federal. Dessa forma, teriamos uma amostra diversificada,

com orgaos estabelecidos em distintas realidades politico-sociais.

Imagem 1 — Localiza¢ao das IFES analisadas
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Grafico 1 - Quantitativo de IFES analisadas por regiao
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Foram enviados questiondrios para essas 17 instituicdes, a fim de examinarmos a
existéncia e aplicacdo de projetos, programas e acdes desenvolvidos a partir do marco legal
de 1991, bem como averiguar a existéncia de procedimentos arquivisticos antes da referida
lei.

Os questiondrios enviados possuiam quatro blocos de perguntas, contendo
questionamentos sobre a identificacdo, conhecimento da legislacdo arquivistica, gestdo de

documentos e de servigos arquivisticos, e centros de meméria e documentacao.

4.1.1 IDENTIFICAGAO DAS IFES

O primeiro conjunto de perguntas do questiondrio indagava sobre aspectos
importantes para o reconhecimento dos setores. Esses deveriam informar a existéncia ou
ndao de um arquivo institucionalizado, a unidade a qual estavam subordinados, as atividades
desempenhadas, a formacdo da chefia e/ou responsavel e o quantitativo de pessoal
atuando.

As universidades federais tém como base trés aspectos, o ensino, a pesquisa e a
extensao, fungdes primordiais para a sua constituicdo, desenvolvimento e permanéncia nas

estruturas administrativas e sociais. Essas atribuicdes geram ac¢des, produzindo documentos
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gue as comprovam, servindo como ferramentas para a utilizacdo pratica e para a académica,
e constituindo os arquivos universitdrios.

O estabelecimento desses Arquivos®® como espacos de custddia de documentos,
permite analisar se e de que modo permearam as discussdes e os planejamentos da
administracdo. A criacdo de um setor ou 6rgao, mediante um documento oficial garante, ou
no minimo, possibilita a existéncia e sua efetiva atuagao. A oficializacdo de um arquivo pode
ndo representar sua concretizacdo, mas estimula a sua instituicdo e respalda a sua
permanéncia.

Os documentos que definem a criacdo de arquivos sdo normativos, aqueles de
“cumprimento obrigatério [...] Emanam do Poder Legislativo ou de autoridade
administrativa. Incluem: leis, decretos-leis, decretos, estatutos, regimentos, regulamentos,
resolucdes, portarias, instru¢des normativas, ordens de servico [...]” (BELLOTTO, 2006:49).
Esses documentos possuem carater oficial, e como ato administrativo regulam as a¢Ges da

Administracdo e dos agentes publicos.

Quadro 2 — Constituicdao dos Arquivos nas IFES

Ano de criagdo
IFES Ano de criagdo | Possui Arquivo? | do Arquivo Ato de criagdo?
UFRJ 1920 Sim 2016 Sim
UFBA 1946 Sim 1977 Sim
UFMG |1949 Sim 2015 Sim
UFPR 1950 Sim 2017 Sim
UFPA 1957 Sim 1988 Sim
UFPB 1960 Sim 2018 Sim
UFSCAR | 1960 Sim 2017 Sim
UFSM | 1960 Sim 1990 Sim
UFAM 1962 Sim 2001 Sim
UnB 1962 Sim 1986 Sim
UFMA | 1966 Sim 2004 Sim
UNIRIO |1979 Sim 1990 Sim
UNIFAP | 1986 Nao Nao Nao
UFABC |2005 Sim 2010 Nado
UFERSA | 2005 Sim 2012 Sim
UFGD |2005 Sim 2013 Nado

58 Nesse caso, como "servico que tem por finalidade a custddia, o processamento técnico, a conservacdo
e o0 acesso a documentos.” (ARQUIVO NACIONAL, p. 27) e como “entidade administrativa responsavel
pela custdodia” (CAMARGO; BELLOTTO, 2010, p. 11-12)
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|UFEs | 2009 Sim 2010 Sim |

Das instituicdes analisadas, apenas a Universidade Federal do Amapa (UNIFAP) ndo
possui arquivo, somente o servico de protocolo, as demais IFES possuem unidades que
exercem a fungdo de arquivo. A Universidade Federal do ABC (UFABC) e a Universidade
Federal da Grande Dourados (UFGD) possuem arquivo, mas ndo estdo institucionalizados por
meio de documentos administrativos oficiais.

Cabe ressaltar que, algumas instituigdes tiverem seus arquivos institucionalizados nas
datas acima, mas ja possuiam atividades arquivisticas e espacos para a guarda de
documentos, como é o caso da UFMG. A Diretoria de Arquivos Institucionais foi criada
oficialmente em 2015, entretanto, em 1962, foi estabelecido o Arquivo Central da Reitoria,
responsavel pelo acervo da administracdo central.”®

Segundo Delmas, os arquivos sdo “documentos reunidos por uma pessoa ou
instituicdo em razdo de suas necessidades, formando, assim, um conjunto solidario e
organico, denominado fundo de arquivo, conservado para usos posteriores.” (DELMAS,
2010:56). Dessa forma, a formagdo dos arquivos (conjunto de documentos) nas IFES resulta
da acumulacdo de documentos probatérios de acGes realizadas no ambito das fungbes, que
sdo previstas por essas unidades de ensino superior.

Esses conjuntos de documentos podem ser agrupados nas unidades que os
produzem, mas para sua correta manutencdo torna-se indispensavel a transferéncia ou o
recolhimento para uma unidade arquivistica. A constituicdo de arquivos nas IFES (como
unidades de preservacdo) pode ser fomentada como meio de promover e melhorar a
eficiéncia administrativa. O estabelecimento de um local de custddia pressupde que os
acervos serdo mantidos sob condicGes especificas, e receberdo tratamento arquivistico,
possibilitando que estejam ao alcance dos administradores quando for fundamental.

Por motivos de estrutura oficial faz-se essencial a presenga de Arquivos nas
instituicdes. Os documentos produzidos no decorrer do funcionamento dessas, sdo vitais
para as ac¢des administrativas, sendo registro do desempenho e do funcionamento de

gestGes passadas. Sdo, igualmente, importantes para os corpos docente, discente e técnico,

% Disponivel em: <https://www.ufmg.br/diarg/modules/wfchannel/index.php?pagenum=15>. Acesso
em: 12 jun. 2019.
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tanto para o desempenho das atividades, como para comprovacdo de a¢des e aquisicdo de
direitos, como progressao funcional, aposentadoria, etc.

O tratamento documental realizado nos Arquivos produz instrumentos de pesquisa,
permitindo o controle, o conhecimento e a divulgacdo dos acervos, e a facilitagdo do acesso
as informacdes. Como as universidades sdo lugares onde a pesquisa é estimulada, além de
ser primordial para as etapas pedagodgicas do ensino, os arquivos proporcionam a
aproximacao entre os usuarios académicos e as fontes documentais. (BELLOTTO, 2006:42)

Os arquivos das IFES refletem suas fungdes, atividades e trajetéria, e sdo mantidos
para atender direitos e disposicdes legais, assim como preservar o registro dos
procedimentos e os resultados das pesquisas cientificas. Esses arquivos se mostram
singulares, pois retratam as particularidades das instituicdes em que sdao constituidos, e sdo
vistos como um dos meios para a consecucdo dos seus objetivos. Dessa forma, sua
constituicdo é essencial para a preservacdo dos documentos, viabilizacdo do acesso,
definicdo e orientacdo de programas de gestdo, realizacdo do tratamento documental e

fortalecimento da area na instituicao.

Quadro 3 — Denominagao dos setores com fung¢ao de Arquivo

IFES Nome do setor

UFRJ Arquivo Central

UFBA Coordenagdo de Arquivo e Documentagdo

UFMG | Diretoria de Arquivos Institucionais da UFMG

UFPR Divisdo de Teleatendimento, Protocolo e Arquivo Geral
UFPA Arquivo Central

UFPB Arquivo Central

UFSCAR | Unidade Multidisciplinar de Memdria e Arquivo Histérico

UFSM Departamento de Arquivo Geral
UFAM | Arquivo Central
UnB Arquivo Central

UFMA | Divisdo de Expediente, Protocolo e Arquivo
UNIRIO |Arquivo Central

UNIFAP
UFABC | Divisdao de Arquivo e Protocolo

UFERSA | Divisdo de Arquivo e Protocolo

UFGD | Arquivo Institucional
UFFS Departamento de Gestao Documental
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As unidades que exercem as funcdes de orientacdo técnica, custédia e tratamento
dos arquivos nas IFES receberam distintas nomenclaturas. Algumas efetuam atividades que
englobam os documentos nas fases corrente, intermedidria e permanente, outras, apenas a
fase permanente. Da mesma forma, algumas unidades atuam também como protocolos, ou
como centros de memoria e documentagao.

A variacdo das atividades desempenhadas pelas referidas unidades demonstra que
ndo existe uma compreensdo comum ou um padrdo sobre as funcdes desenvolvidas e as
acdes que devem ser realizadas nos Arquivos das IFES. Essa diversidade de atribui¢des se
reflete na variedade de termos utilizados para definir os setores responsdveis pelos

documentos dessas institui¢des.

Quadro 4 — Responsaveis/chefes dos arquivos, sua formagdo profissional e o cargo na

instituicao
= ; ~ < Cargo na -
IFES Graduagao Nivel de formacdo / Area . g . o Observagoes
instituicao
~ Doutorado
. . Mestrado / Gestdo de Documentos e -
UFRJ Arquivologia . Arquivista em
Arquivos
andamento
Poe- = = A
UFBA Gesto Publica Os-graduacdo / GestaoSie smsfcgnte e~m
Documentos e Informacgdes administragao
UFMG Historia Doutorado / Historia Professor
Aux. de industriali
UFPR Gestdo Publica | Graduagdo e conservagao de
alimentos
UFPA Biblioteconomia Pos-gr.adu?(;ao / Espegahzagao em Bibliotecdria
Organizag¢do de Arquivos
UFPB Biblioteconomia | Doutorado / Ciéncia da Informacéo Professora
UFSCAR | Biblioteconomia | Doutorado/ Ciéncia da Informagao Professora
UFSM Arquivologia Mestrado / Patrimdnio Cultural Arquivista
. . Pés-graduagdo / Gestdo da Adm. -
UFAM Arquivologia (?s gra uagdo / Gestdo da Adm Arquivista
Publica
. . A ~ Assistente em
UnB Arquivologia Mestrado / Ciéncia da Informacéo . ~
administracao
UFMA Nivel Médio Vigilante
UNIRIO [Arquivologia Doutorado / Memodria Social Professor
UNIFAP®°
UFABC [ Arquivologia Graduacao Arquivista
UFERSA [ Arquivologia Mestrado / Ciéncia da Informacéo Arquivista

80 A instituic3o n3o possui Arquivo.
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UFGD®! AUX|I.|a.r em
administracado
UFFS Arquivologia Mestrado / Patrimonio Cultural Arquivista

Para a efetivacdo das atividades inerentes aos arquivos é fundamental que essas
sejam norteadas e desenvolvidas por arquivistas.

Verificamos nos arquivos das 17 IFES que ha responsaveis formados em Arquivologia,
Biblioteconomia, Histéria e Gestao Publica, como ha profissionais sem nivel superior. A partir
das informacdes coletadas podemos observar que hda uma predominancia de profissionais
com formacgdo na drea arquivistica, seguida de outras areas de conhecimento préximas a
essa. Os dados mostram que o perfil da maioria dos dirigentes dos arquivos das IFES
analisadas é de servidores com qualificagdo profissional, em sua maioria possui formacao
superior, além de cursos de pds-graduacao lato sensu ou strict sensu.

Essa formagdo mais qualificada dos arquivistas subsidia a atividade intelectual, que é
indispensavel para o planejamento das acdes arquivisticas, como também, para o
desenvolvimento de habilidades para participar de todos os processos de tratamento
documental nas diversas esferas institucionais. Em relacdo aos que atuam como gestores,
torna-se indispensdvel que possuam competéncias e qualificacdo para o cargo que ocupam
na instituicdao, favorecendo na credibilidade da atua¢dao desses profissionais no ambito

institucional.

“O desafio da credibilidade deve ser respondido com um grande esfor¢o de
comunicagdo, de aperfeicoamento, de reciclagem paralelamente ao entendimento
da evolugdo das praticas profissionais, das técnicas que ndo cessam de se renovar,
dos conhecimentos, das competéncias, dos procedimentos” (LIMON apud
BELLOTTO, 2014:268)

A presenga de arquivistas nas IFES pode ser compreendida como resultado de um
processo de afirmacao da profissdo desde a sua regulamentag¢ao no Brasil, obtida por meio
da promulgacdo da Lei n2 6.546, de 4 de julho de 1978. Outro aspecto que contribuiu para a
presenca desses profissionais foi expansao do quantitativo de concursos para a area a partir

de 2003. De acordo com Jardim (2008), de 2004 a 2008 foram abertos 41 editais com vagas

61 Até a conclusdo desse trabalho a instituicio ndo atendeu ao pedido via e-sic acerca da formacdo do
responsavel pelo Arquivo.
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para arquivistas no Poder Executivo Federal, corroborando para a ampliacdo desses
profissionais nas instituicdes publicas federais.

A atuacdo de arquivistas como responsaveis pelos arquivos é importante, haja vista
que possuem formacado intelectual e técnica para exercer as fungGes, planejar e orientar as
acdes e programas a serem implantados, bem como efetuar a construcdo das politicas
arquivisticas institucionais. Aos arquivistas caberia uma participagdao mais ativa, ndo agindo
apenas na organizacao, disponibilidade célere dos documentos e atividades previstas nos
programas de gestao de documentos, mas planejando procedimentos e conduzindo agdes

voltadas para o uso estratégico da informacdo organica institucional.

Os arquivistas devem conceber e organizar a guarda, o acesso, e a valorizagdo
cientifica e histérica da memdria social de um pais ou de uma empresa, seja a
longo ou a muito longo prazo; e a formacgao especial que eles recebem os prepara
para essa responsabilidade. (DELMAS, 2010, p. 92)

Um dos recursos mediadores entre os documentos arquivisticos e as consultas
realizadas sdo os instrumentos de pesquisa, que possibilitam o acesso e a compreensdo do
acervo sob custddia dos arquivos. A construcdo desses instrumentos em consonancia com a
teoria arquivistica, consistentes, precisos e coerentes, que resulta da atuagdo e orientacdo
dos arquivistas, contribuird diretamente para o conhecimento do acervo. Favorecera, da
mesma maneira, a constatacdo da existéncia de informacdes correspondentes com as
pesquisas feitas pelos diversos tipos de consulentes. (FERREIRA; ALMEIDA JUNIOR, 2013)

As informacodes tém sua significacdo condicionada as necessidades e ao propdsito da
pesquisa desenvolvida pelos consulentes. Realizar a mediacdo entre o pesquisador e as
demandas informacionais que este possui, permeia vdrias etapas de trabalho efetuado pelos
arquivistas. O tratamento e organizacdao do acervo, e a construcdo de instrumentos de
pesquisa sao aspectos que incidirdo diretamente na ligacdo entre as finalidades de pesquisa,
sejam elas solicitadas pelo administrador, usudrio académico ou usudrio interno, e as
informacgdes que lhes sdo pertinentes. O profissional podera acelerar a concatenacao entre
as exploracbes académico-cientificas com as informacbes existentes nos fundos. A
celeridade deste processo relaciona-se com artefatos intelectuais de pesquisa bem
estruturados.

Os arquivos devem dispor de arquivistas em seu quadro de pessoal. Entretanto, a

Arquivologia deve ser praticada com o viés da interdisciplinaridade, que é “vislumbrada
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como uma possivel estratégia pedagodgica e epistemoldgica para responder aos diferentes
problemas de uma determinada area, cuja resposta ou solugdo demanda conhecimentos
oriundos de diferentes areas”. (PINHEIRO; GRANATO, 2012:29). A aplicacdo desse conceito
estaria baseada na observacao de um mesmo objeto por distintas ciéncias, que utilizariam
seu conhecimento especifico para realizar procedimentos ou analises do referido objeto.

Para que haja durabilidade dos suportes e manuten¢do do acesso as informagdes
neles contida é indispensavel que as acdes realizadas sigam as diretrizes das areas
especificas contempladas no processo. A preservacao podera ser racionalmente viabilizada
com a associacdo de técnicas de distintas ciéncias, e a juncdo delas na consecucdo de
objetivos comuns para a conservagao, preservagao e tratamento dos acervos.

Percebemos que a aproximacdo de distintas disciplinas contribui para uma pratica
arquivistica consistente, pois ao dialogar com outras ciéncias na aplicacdo de aspectos
técnicos dessas, viabiliza o aperfeicoamento dos processos intrinsecos aos arquivos. Essa
interacdo é realizada para assegurar a continuidade dos documentos e das informacdes
neles existente, sem que a arquivologia perca sua autonomia e o controle do seu objeto e do
seu campo de estudo. Por essa razao, a presenca de profissionais, além de arquivistas, deve

ser observada como benéfica e fundamental para uma pratica arquivistica soélida e coerente.

Quadro 5 - Unidades de subordinacao dos arquivos das IFES

IFES Unidade de Subordinagao
UFRJ Gabinete do Reitor [Reitoria]
UFBA Pré-Reitoria de Administracdo
UFMG | Gabinete da Reitoria [Reitoria]
UFPR Departamento de Logistica
UFPA Reitoria

UFPB Gabinete do Reitor [Reitoria]
UFSCAR | Reitoria

UFSM Pré-Reitoria de Administracdo
UFAM | Reitoria

UnB Reitoria

Departamento de material, servigos e patrimdénio / Pro-Reitoria de Administracad
Finangas

UFMA

UNIRIO |Reitoria
UNIFAP
UFABC | Pré-Reitoria de Administragdo
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UFERSA | Pré-Reitoria de Administracdo
UFGD Pré-Reitoria de Administracdo

UFFS Secretaria Especial de Tecnologia e Informac&o / Pré-Reitoria de Planejamento

Investigamos, por meio dos questiondrios enviados, quais as unidades que os
Arquivos estavam subordinados na instituicdo. A posicao desses na estrutura organizacional
€ um aspecto que pode facilitar sua promog¢do, os tornando mais perceptiveis para a
comunidade universitaria. Quanto maior a proximidade com as unidades estratégicas,
maiores as possibilidades de estabelecimento de relacdo administrativa proficua e acessivel
com os membros hierarquicamente superiores e responsaveis pelas decisées na institui¢do.

Os Arquivos das IFES analisadas estdo, na maioria, vinculados a unidades relevantes
das universidades, como a Reitoria ou Gabinete do Reitor e Pré-Reitoria de Administragao.
Trata-se de um aspecto positivo, pois pode apontar para uma visdo mais estratégica e

central desse tipo de atividade.

4.1.2 LEGISLAGAO ARQUIVISTICA, GESTAO DE DOCUMENTOS E SERVICOS ARQUIVISTICOS

Nas sociedades atuais, as leis sdo um dos mais relevantes instrumentos norteadores
de condutas dos diversos campos sociais, cuja execucdo deve ser imediata, sem restri¢cdes ou
artificios que impecam sua aplicabilidade. Esses aspectos mostram a abrangéncia do
instrumento juridico na configuracdo e direcionamento do corpo social. (TARTUDE, 2017:19)

O cenario arquivistico nacional foi marcado, desde a criacdo do AN, no século XIX,
até o ano de 1991, pela auséncia de leis direcionando a aplicabilidade dos conceitos tedricos
no desenvolvimento das sucessivas a¢des da area. Sem o direcionamento e imposicdo de
um instrumento concebido com poder legal, a homogeneidade de padrdes e metodologias
na implementacdo arquivistica poderia ser inviabilizada.

De acordo com Indolfo (2012:11),

A literatura arquivistica internacional sempre destacou que a auséncia de uma
legislacdo especifica na area de acesso a informagdo e aos préprios arquivos
impediria a superagcdo dos impasses existentes nas ag¢des que exigem a
transparéncia do Estado e a garantia do direito a informacdo por parte dos
cidaddos, assegurando a preservacdo da memodria e do patrimOnio arquivistico
nacional.
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A Lei de Arquivos foi resultante de demandas sociais, sendo estabelecida como
alicerce e elemento de orientagdo dos processos arquivisticos em construg¢ao. Resultou, da
mesma maneira, de imposi¢cdes constitucionais, haja vista que a Constituicdo Federal de
1988 abordava a efetivacdo da gestdo de documentos, cuja consecucdo perpassava pela
criacdo de medidas legais que a viabilizasse.

A elaboragdao e aprovagdao de um dispositivo legal possibilitaria que as agdes
arquivisticas, empreendidas no contexto nacional, tivessem um direcionamento
estabelecido. A Lei poderia contribuir para o fomento de medidas e a criagdao de politicas
publicas, que promoveriam a transparéncia das acdes governamentais e 0 acesso as
informacgdes produzidas no ambito da administragao publica.

Outro marco legal para o cendrio arquivistico nacional foi a promulga¢do da Lei n2
12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacdo (LAl), e
regulamentada no ano seguinte, por meio do Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012.
Esses instrumentos legais inseriram o Brasil no circulo de paises que adotaram a promocao
da transparéncia, impelindo os governos a fornecer informacgdes publicas para os cidad3dos.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos®?, proclamada pela Assembleia Geral
das Nagdes Unidas em 1948, destaca e reconhece a importancia da liberdade de informacao,
considerando que o acesso deveria ser regra nas sociedades democraticas. No decorrer da
segunda metade do século XX, apesar dos entraves, alguns paises aderiram aos pressupostos
da Declaragao, e os governos passaram a atuar na sua efetivagao.

Dessa maneira, a criacdo da LAl foi um dos marcos fundamentais para a promocgao do
acesso aos documentos publicos e da transparéncia das acdes governamentais no Brasil.
Enquanto a Lei de Arquivos estabelecia a necessidade de gestdo e preservacdo dos
documentos publicos, a LAl assegurava o seu acesso.

Por esses aspectos, verificamos junto as instituicdes o conhecimento desses dois
marcos legais, assim como, a criacdo e aplicabilidade de medidas para a implementagdao dos
seus pressupostos, que podem ser compreendidos como a elaboracdo de uma politica
arquivistica institucional e o estabelecimento de programas de gestdo de documentos.

A maioria das instituicdes pesquisadas informou conhecer a legislacdo arquivistica. A

Universidade Federal do Amapa (UNIFAP) ndo respondeu as questdes, informando que nao

62 Disponivel em: <https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LanglD=por>. Acesso em: 11
de junho de 2019.
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possui arquivo. A instituicao foi criada em 1990, e antes era um nucleo da Universidade
Federal do Para (UFPA), que mantém a custdédia da documenta¢do. Nao foi informado,
contudo, como os documentos produzidos apds a constituicdo da universidade sao

administrados.

Quadro 6 — Aplicagao da LAl nas IFES

Documentos
Participacdo da area de gestao de classificados de
IFES Org3o responsavel pelo SIC documentos nas demandas do SIC? |acordo com a LAI?
UFRJ Ouvidoria Sim Nao
UFBA Reitoria Sim Sim
Diretoria de Governanca
UFMG | Institucional Sim Nao
UFPR N3ao foi informado Nao Sim
UFPA Reitoria Sim N3o
UFPB Pré-Reitoria de Planejamento | Sim Nao
Secretaria de
Planejamento e
Desenvolvimento
UFSCAR | Institucionais Sim Nao
Pré-Reitoria de Planejamento ) )
UFSM Sim Sim
UFAM | Ouvidoria Nao N3o
UnB Reitoria Nao Nao
UFMA | Ouvidoria Sim Sim
UNIRIO |Ouvidoria Sim Sim
UNIFAP
UFABC |Ouvidoria Sim N3o
UFERSA | Reitoria Sim Nao
UFGD N3do foi informado Nao Sim
UFFS Reitoria Sim Sim

Conforme a analise realizada, as instituicdes afirmaram que a LAl impactou suas
acdes no ambito da gestdo de documentos, e algumas explicitaram quais as medidas
adotadas, programas ou projetos estabelecidos para promover a gestdo de documentos e,
consequentemente, o acesso as informagdes. Todas as instituigdes da nossa amostragem
informaram possuir SIC.

As atividades arquivisticas na UFRJ foram iniciadas antes de 1991, com o Servico de

Comunicacgdes, responsavel pelas atividades de arquivo e protocolo. Em 2005, houve a
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reestruturacao do setor, visando a modernizacdo e conformidade dos processos de trabalho
com os pressupostos arquivisticos.%3

ApOs a Lei de Arquivos, a Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD),
que é atuante e tem aprovado listagens de elimina¢do de documentos®, assim como
diretrizes para a eliminacdo. A instituicdo possui politica arquivistica, com instrucdes para as
atividades intrinsecas a gestao de documentos, como também, um protocolo central.

Em 1977 foi instituido o Servico de Comunicacado, arquivo e protocolo, e em 1988, o
Arquivo Geral da UFBA. A Coordenagao de Arquivo e Documentagdao é responsavel pelo
mapeamento e diagndstico nas unidades da Universidade, organizacdo dos nucleos de
arquivamento, coordenag¢ao do sistema de arquivos e as atividades inerentes ao
funcionamento do Arquivo Geral. A instituicdo possui servico de protocolo e arquivos
setoriais, assim como um sistema de arquivos.

A UFMG foi uma das instituicdes que estabeleceu medidas visando o tratamento
documental e das informacdes antes da Lei de Arquivos. Por meio da Portaria 1.329, de 10

de setembro de 1987, foi criada a comissao de organiza¢do de arquivos,

“para definir normas de tratamento da informacdo e de organizacdo de arquivos,
competindo a essa definir as normas de tratamento da informagdo, através da
andlise dos documentos de arquivo, sua geragdao, tramitagdo, arquivamento,
microfilmagem e descarte, além de propor medidas de racionalizagdo e
modernizacdo desses procedimentos.”

Em 1998 foi criada uma comissao para estabelecer politicas de acervos, que resultou
no conhecimento do quantitativo dos documentos arquivisticos por ela mantidos, bem
como, na elaboracdo de um projeto bdsico de gestdo de documentos na Faculdade de
Farmadcia. Entretanto, a criacdo oficial da Divisdo de Arquivos Institucionais somente ocorreu
apos a LAI, em 2015, juntamente com a CPAD, sendo responsavel por coordenar a aplicacao
do que estd proposto na politica arquivistica. ¢’

Essa unidade é responsdvel por orientar as unidades administrativas e académicas

no tratamento dos acervos mantidos por elas, pois como a instituicdo ndo conta com um

83 Disponivel em: <http://siarg.ufrj.br/index.php/historico>. Acesso em: 14 jun. 2019
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Arquivo central para recolher e transferir documentos, cada setor de trabalho é responsavel pela
guarda desses. A Universidade possui um sistema de tramitagdo chamado CPAV, mas ndo abrange
toda a instituicao.

A Divisdo de Teleatendimento, Protocolo e Arquivo Geral da UFPR tem como uma de
suas atribuicdes “analisar a gestdo documental dentro da UFPR visando otimizar a
metodologia para controle e arquivamento” ®8. Nessa universidade, entretanto, ainda n3o
existem politicas arquivisticas ou programas de gestdo de documentos institucionalizados, e
estdo em fase de desenvolvimento. A Universidade possui o SIC, mas nao informou qual a
unidade responsavel por ele.

O Sistema de Arquivos, o Arquivo Central, que contava com arquivos intermediario e
permanente, e o Servico de Protocolo e Expedicdo da UFPA foram instituidos em 1988. No
ano anterior foi criado um cdodigo de classificacdo de documentos por assunto para
alimentar de forma controlada o sistema de protocolo, e desde 1996 a instituicdo aplica o
CCD e a TTD relativos as atividades-meio, e a partir de 2011, os instrumentos de atividades-
fim elaborados pelo CONARQ.%° Apéds o estabelecimento da legislacdo arquivistica, a
instituicdo realizou cursos de treinamento para os servidores que atuavam nas secretarias
administrativas e académicas.

A Universidade possui CPAD e arquivos setoriais, que recebem assessoria técnica,
treinamento e capacitacdao do Arquivo Central. De acordo com os relatdrios de atividades
anual’®, a Universidade realiza a classificacdo dos processos desde a sua produc¢do, visando
a padronizac¢do e a racionalizagdo, o tratamento dos acervos permanentes e o atendimento
aos usuarios, atividades que evidenciam aspectos intrinsecos a gestdo de documentos.

Na UFPB foram realizadas agdes para o tratamento documental do acervo
institucional e da comunidade, antes da promulgacdo da Lei de Arquivos. Em 1970, foi criado
o Nucleo de Documentacdo e Informacao Histérica Regional, sendo a iniciativa precursora no
esforco de preservacao de acervos arquivisticos, abrangendo os da Universidade e privados,

para torna-los acessiveis a pesquisa. As atividades do Nucleo acentuaram a percepcao de

%8 Disponivel em: < http://www.soc.ufpr.br/portal/wp-content/uploads/2017/12/coplad3517-com-
assinatura.pdf>. Acesso em: 12 jun. 2019.
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organizacdao dos documentos da Universidade, sendo criado em 1979, a Comissao
Permanente de Avaliacdo e Incineragao, para avaliar processos e documentos da Reitoria.

Apds a criacdo da legislacdo arquivistica, a UFPB implantou o Cédigo de Classificacao
de Documentos de Arquivo para a Administracdo Publica: Atividade-Meio’! no Protocolo
Geral da Reitoria e constituiu comissdo para elaboragao da TTD e realizagdao de diagndstico
da massa documental acumulada nos arquivos da Reitoria. Além disso, em 1995, a
instituicdo realizou o primeiro Curso de Especializacdo em Organizacdo de Arquivos’?, que
fomentou a criagdo e comissdo para avaliar os documentos de acordo com legislacdo
arquivistica.

Em 1998 iniciou os estudos para elaboracdo da TTD das atividades-fim, sendo
aprovada pelo AN e pelo Conselho Universitario em 2001. Para a aplicacdo dos instrumentos
de gestdo, a Universidade promoveu semindrios de avaliacdo e documentos, investindo na
capacitacdo os servidores. Apesar dessas medidas, a instituicdo ainda ndo realizou
eliminacdo de documentos. A instituicdo possui servico de protocolo, cujos setores
responsaveis estdao subordinados ao Arquivo Central.

A principal medida adotada pela UFSCar apds a Lei de Arquivos foi a constituicdo da
CPAD, em 2014. De acordo com as respostas obtidas, a LAl fomentou a criagdo do SIC e da
Unidade Multidisciplinar de Memoria e Arquivo Histdrico da UFSCar (UMMA), unidade
vinculada a Reitoria, tendo como objetivo identificar o valor histérico, salvaguardar e tornar
acessivel o patrimonio histérico material e imaterial da UFSCar. De acordo com as respostas
obtidas, a unidade esta trabalhando no estabelecimento de suas politicas, criando
procedimentos e processos referentes as fases da gestdo de documentos. Entretanto, nao
localizamos informacOes sobre a politica arquivistica institucional ou a efetivacdo dos
processos de trabalho previstos no conceito de gestdao de documentos.

A UFSM foi uma das instituicdes analisadas que estabeleceu medidas arquivisticas
relevantes antes da promulgacdo da Lei de Arquivos. Em 1988 foi constituida uma equipe
para fazer o diagndstico dos arquivos na instituicdo, resultando em recomendacdes técnico-
cientificas. Em 1990, na 4382 reunidao do Conselho Universitdrio, foi aprovada a criacdo da

Divisdo de Arquivo Geral (DAG) e o projeto de implantacdo do sistema de arquivos.”® Apds a

"1 Resolugdo CONARQ ne 4, de 28 de margo de 1996.

720 curso tinha em seu corpo docente e discente servidores que lidavam com os arquivos na instituicdo.
73 Disponivel em: <https://www.ufsm.br/orgaos-suplementares/dag/historico/>. Acesso em: 13 jun.
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criacdo da DAG foi estabelecida a CPAD e a implementacdo do sistema de arquivos na
instituicdo.

Essa Universidade possui arquivos setoriais, responsaveis pela assessoria arquivistica
para orientar a organizacdo dos documentos nas unidades/subunidades, objetivando a
padronizacdo e a integracdo das atividades. A universidade possui protocolo e utiliza os
instrumentos de gestdo, o CCD e a TTD, além de estabelecer a Comissdao Permanente de
Avaliagao de Documentos Sigilosos e a Comissao de Estudos da Gestdao de Documentos
Arquivisticos Institucionais, que tem como objetivo desenvolver e acompanhar o projeto de
informatizacdo da gestao, preservacao e acesso aos documentos arquivisticos, incluindo os
documentos nato-digitais.

Apds a sangao da Lei de Arquivos, a UFAM reativagdo a Comissao Permanente de
Avaliacdo de Documentos, criou o servico de consultoria arquivistica, a organizacao
arquivistica de acervos com massa documental acumulada e a transferéncia de documentos
passiveis de eliminacdo para a avaliacdo da CPAD. A instituicdo possui servico de protocolo e
Arquivo Central, o qual é responsavel pelo estabelecimento de procedimentos de gestdo de
documentos, no atendimento aos usuarios, capacitacdo e treinamento de servidores e
assessoramento as unidades.

As iniciativas para a criacdo de uma unidade que custodiasse e promovesse 0 acesso
do acervo da UnB foram iniciadas na década de 1980, quando o Arquivo Central foi
estabelecido com o nome de Centro de Documentac¢do.”® De acordo com o relatério de
atividades de 20187>, a unidade submeteu para andlise do Conselho Consultivo do Arquivo, a
minuta da politica arquivistica e o programa de gestao de documentos na instituicado.

Segundo os relatdrios’® do Arquivo, j& eram realizadas a¢des para a gestdo de
documentos, mesmo sem a instituicdo de um programa oficial. Os registros apontam a
classificacdo, avaliacdo, recolhimento e tratamento de massa documental acumulada em
unidades da Universidade. O Arquivo possui sistema de protocolo atuando em toda
instituicdo, manual de gestdo de documentos e guias do arquivo permanente e a CPAD,

criada em 2015.
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A UnB possui SIC, cujo 6rgdo responsavel é o Gabinete da Reitoria, mas ndo possui
documentos classificados de acordo com a lei. De acordo com as informagdes obtidas, o
principal impacto da LAl na instituicdo foi a percepcdo da necessidade de organizacdao dos
documentos para possibilitar o atendimento das solicitagdes dentro dos prazos
estabelecidos. Foi instituido na Universidade, em 2018, o Grupo de Trabalho para analise e
proposicdo de diretrizes de Gestao de Documentos aplicadas a Universidade de Brasilia, com
a finalidade de subsidiar o desenvolvimento da politica arquivistica da instituigdo.

A UFMA instituiu a CPAD em 2016, tendo como um de seus objetivos a implantacao
de uma Comissao de Gestao de Documentos Arquivisticos. A Universidade possui protocolo,
que realiza o envio de processos para arquivamento no Arquivo Geral. A organizagao dos
documentos é realizada de maneira descentralizada, cada unidade é responsavel por sua
producdo documental, ndo sendo essa atividade direcionada ou definida pelo Arquivo Geral,
gue somente custodia os processos. Nao foi informado sobre programas de gestao de
documentos ou elaboracdo da politica arquivistica na instituicao.

A UNIRIO estabeleceu seu sistema de arquivos e politica arquivistica em 1990, por
meio da Resolucdo n? 815 de 20 de dezembro de 1990, que dispde sobre a criacdo e
implantagdao do Arquivo Central na Universidade. A instituicdo possui arquivo central e
unidades de arquivos e protocolos setoriais.

As demandas do SIC s3ao atendidas pela Ouvidoria e o érgdao responsavel pelo
monitoramento da implementacdo da LAl é a Pro-Reitoria de Planejamento, que criou a
Comissdo Permanente de Transparéncia Organizacional (CPTO) para este fim.

A UFABC elaborou o Manual de Padronizagdao de Documentos, estabeleceu a CPAD e
a implantagao de sistema informatizado para a gestdao de documentos fisicos institucionais.
A instituicdo possui o SIC, cujas solicitacdes sdao recebidas pela ouvidoria, e criou a Comissao
Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos — CPADS, mas ndo possui documentos
classificados de acordo com a LAI.

A Universidade possui protocolo e um manual com os procedimentos para as
atividades dessa unidade, possuindo, igualmente, manual de padroniza¢do de documentos.
Ndo foi informado tampouco localizamos informacGes sobre a existéncia de politica
arquivistica e programas de gestao de documentos.

A Divisdo de Arquivo e Protocolo da UFERSA é responsavel pelo planejamento,

coordenacdo e organizacdo do sistema de arquivos da Universidade, incluindo os
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documentos produzidos em meio eletrdnico.”’0O setor de Arquivo Geral tem como
competéncia a elaboragdo e a implantagao de programas de gestdao de documentos, bem
como, as atividades inerentes aos processos arquivisticos. Entretanto, ndo explicitaram a
execuc¢ao de programas ou agdes para tais finalidades. A a¢do que localizamos, no decorrer
da pesquisa sobre a instituicdo, foi a realizacdo de avaliacdo conduzido pela CPAD’8, cujas
atividades foram iniciadas em 2018.

A UFGD possui o arquivo institucional e a Divisdo de Protocolo Geral’”®, que
disponibiliza manual e os procedimentos de utilizagdo do sistema interno da Universidade. O
arquivo é responsavel apenas pelo recolhimento dos documentos, ndo atuando nas fases de
producdo e utilizagdo. Nao foi informado nem localizamos a existéncia de uma politica
arquivistica ou programa de gestao de documentos.

A UFFS foi criada em 2009, no ano seguinte foi criado o Departamento de Gestao
Documental e em 2016, estabelecida a politica de gestdo de documentos na instituicdao, por
meio da Resolu¢do n2 1329, do Conselho Universitério. Foi definido, por meio de Resolucio, o
uso do CCD e da TTD. A Universidade tem definidos, por meio de instru¢gdes normativas,
procedimentos para as atividades de protocolo, de gerenciamento de documentos no
Sistema de Gestdo de Processos e Documentos (SGPD), transferéncias, recolhimentos,
empréstimos e consulta de documentos. A UFFS apresenta servigos de expedic¢do e protocolo nos
campus que a compde e na Reitoria.

Foram estabelecidas portarias criando a CPAD e normatizando os processos internos
para a eliminacdo de documentos arquivisticos. A primeira eliminacdo ocorreu em 2015. A
instituicdo disponibiliza manuais e recomendagdes sobre produc¢do, uso e organizacao dos
documentos para uso da comunidade universitaria.®!

Verificamos que as instituicdes analisadas, exceto a UNIFAP, desenvolveram, apds a

Lei de Arquivos, medidas para estruturar o fluxo de documentos e aperfeigoar o tratamento

7 https://documentos.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/79/2019/03/REGIMENTO-GERAL-DA-
UFERSA_vers3ao-2019-até-Emenda-14.pdf
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documental arquivistico. Em algumas o papel desempenhado pelos arquivos ja estava
inserido nas pautas de discussdes e planejamento de medidas antes desse marco legal, que
fomentou e norteou o avanco dos processos de trabalho e o aperfeicoamento dos servicos
arquivisticos empreendidos.

A inexisténcia de uma unidade de arquivo ou de servicos arquivisticos em uma
instituicdo compromete a eficiéncia dos processos de trabalho, a preserva¢ao da histoéria
administrativa e a manutencdo dos registros comprobatérios e legais. O uso eficiente da
informacao produzida no contexto institucional relaciona-se diretamente com a existéncia e
eficiéncia do Arquivo, haja vista que os documentos permeiam as distintas atividades
desempenhadas. Sendo assim, uma Instituicao Federal de Ensino Superior deve implementar
e desenvolver a area arquivistica, ndo apenas pelos beneficios para a administracao, mas,
principalmente, pelas determinacdes legais.

Observamos, igualmente, que o estabelecimento de diretrizes para viabilizar a
padronizacdo dos servicos arquivisticos € um aspecto recorrente nas atribuicdes das
unidades de arquivo e protocolo, haja vista que a manutencao e gestao da informacao estao
diretamente relacionadas com o controle do percurso dos documentos enquanto
ferramenta e resultado de a¢des administrativas. A inexisténcia de métodos normalizados
afeta a producdo documental e o controle do ciclo da informacdo no ambiente institucional,
prejudicando o tratamento técnico e o acesso aos documentos.

Algumas instituicdes criadas antes de 1991 nao souberam informar e nado
localizamos, por meio de pesquisa nos sitios eletrénicos, como era realizada a organizacao
dos acervos antes da Lei de Arquivos. Por conta desse aspecto percebemos a deficiéncia de
elaboracdo e manutencdo de registros acerca dos processos de trabalho efetuados nas
instituicdes.

A compreensao das especificidades, da estrutura e do funcionamento da instituicdo é
fundamental para o desempenho das fung¢des pertinentes ao cargo de arquivista, por essa
razdo, cabe a esse profissional ficar a par da estrutura organizacional e da histéria
administrativa, pois o conhecimento dos processos estabelecidos e critérios adotados
configura fator fundamental para planejamentos futuros. Os documentos que registram a
histéria arquivistica e o desenvolvimento da estrutura administrativa sdao elementos unicos,
que espelham as especificidades dos lugares em que s3ao produzidos e que sustentam

aspectos organizacionais intangiveis e intransferiveis.
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A efetivacdo das estratégias de criacdo, melhoria e aperfeicoamento dos servicos
arquivisticos e da gestdao de documentos, por meio da execugdo de projetos, exige o
conhecimento pleno da estrutura, da missdo, das funcdes e dos propdsitos das instituicdes.
A identificacdo dessas especificidades dessas favorece na definicgdo dos processos
arquivisticos a serem adotados e implementados por meio de projetos. Os processos
inerentes a esses possibilitam a execugdo de agdes e aplicagao de critérios que concorreram
para o desenvolvimento da gestdo documental nas instituicdes, fomentando a utilizacao
eficiente da informacao.

O entendimento superficial sobre o passado da instituicdo ocasiona nogdes
equivocadas sobre as unidades em que os profissionais desempenham suas atividades. Em
alguns questiondrios, os servidores colocaram como a criagdo do setor o ano de sua
mudanca na estrutura organizacional, sem considerar a manutencdo das atividades
arquivisticas, ainda que tenha havido modernizagdao ou mudancga de nome da unidade.

Em relacdo a regulamentacdo da LAl e implantacdo do SIC, algumas instituicGes
indicaram o aumento das demandas solicitadas as unidades responsaveis pela custédia dos
acervos, corroborando para a imprescindibilidade do desenvolvimento de programas de

gestdao de documentos.

4.1.3 CENTROS DE MEMORIA E DOCUMENTAGAO

No ultimo conjunto de perguntas realizadas, analisamos a presenca de centros de
memodria e documentacdo nas IFES, como meio de preservacdo de acervos considerados
relevantes no contexto histérico e administrativo nos campos institucional e nacional.
Verificamos os possiveis vinculos entre esses espacos e as unidades responsaveis pelas
determinagdes na area arquivistica da instituicdo, ou se atuam de maneira autébnoma.
Examinamos a existéncia de espagos com as caracteristicas de Centros de Memodria, pois
embora suas atividades e funcGes ndo estejam vinculadas aos programas de gestdo de
documentos, preservam informacdes relevantes para a instituicdo no campo cientifico e
cultural.

Segundo Bellotto (2004), a memodria institucional é formada por uma

heterogeneidade de documentos e registros informacionais, que podem ser de distintos
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suportes e formas de aquisicdo, abrangendo elementos de diferentes unidades de custddia,
Museus, Arquivos, Centros de Memoria e Bibliotecas.

Os Centros de Memoria e Documentacdo sdo espacos cujos acervos podem ter
diferentes caracteristicas, possuindo uma abordagem informacional de acordo com as
caracteristicas da instituicdo que os mantém, podendo ser cientifica, cultural,
funcional, educacional ou juridica. Segundo Pessoa (2014),

Entendemos os Centros de Memodria como entidades hibridas, destinadas a
preservar a memoria da organizagdo ou de uma area do conhecimento, abrigando
qualquer tipo de documento que constitua a memdria organizacional, sem
qualquer restricdo de acervo.

Conforme as respostas obtidas por meio dos questiondrios, verificamos que entre as
17 instituicOes, dez afirmaram possuir Centros de Memdria e Documentacgdo. Entretanto, em
somente seis IFES (UnB, UFMG, UFMA, UFAM, UFGD e UFSCar #?), as funcdes
desempenhadas pelos referidos centros sao congruentes com o conceito preconizado por
Bellotto (2004), sendo unidades que agregam conjuntos informacionais de distintos
produtores, tendo como objetivo informar e atender aos pesquisadores, sem que 0s
documentos possuam, necessariamente, carater probatdrio ou relagbes de organicidade
entre si.

A UFFS, UFBA, UFPB e UFPA informaram que os Centros de Memodria e
Documentacdo nelas existentes sdo os arquivos centrais e setoriais que compdem a
estrutura organizacional. Essas unidades ndo estao separadas da estrutura do arquivo, mas
exercem as duas fungdes, funcionando como Centros de Memodria e Documentacdo e
Arquivos setoriais ou centrais.

Os Centros de Memodria sdo distintos dos arquivos permanentes, pois sao
constituidos por cole¢des ou documentos semelhantes pelo assunto abordado oriundos de
compra, permuta ou doagao, produzidos no ambito das atividades humanas, tendo como
objetivo informar e atender aos pesquisadores. Os arquivos permanentes sdo compostos por

documentos da mesma proveniéncia, produzidos como provas de ag¢des administrativas,

82 A UFSCar possui uma unidade que agrega o Arquivo e o Centro de Memoéria. A resolu¢do do Conselho
Universitario, ConsUni n2 870, de 17 de fevereiro de 2017, dispGe sobre a criagdo da Unidade
Multidisciplinar de Memdéria e Arquivo Histérico na UFSCar, vinculada a Reitoria com o objetivo de
identificar o valor histdrico, salvaguardar e tornar acessivel o patrimonio histérico material e imaterial
da UFSCar.
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juridicas, legais ou funcionais, pela administracio e tendo como objetivo provar e
testemunhar.(BELLOTTO, 2014)

Os arquivos permanentes sdao formados por documentos identificados como de valor
secunddrio, resultando em acervos produzidos pela administracdao, com fungdo de prova,
mas que também poderdo ser objeto de andlise académica. Apds cumprirem o prazo de
guarda nos arquivos intermedidrios, os documentos, cuja destinagdo final é a guarda
permanente, sdo recolhidos aos arquivos de terceira idade passando a compor o seu acervo.

A partir dessa fase eles estardao acessiveis ndo apenas aos seus produtores, mas a
quaisquer usudrios que queiram utiliza-los como fonte de informacdo para embasamento de
pesquisas, consecugao de direitos, entre outras possibilidades. O trabalho desenvolvido nos
arquivos de terceira idade relaciona-se diretamente ao que foi feito nas fases anteriores ao
recolhimento, principalmente no tocante a funcdo arquivistica da avaliacdo, indispensavel
para a identificacdo do valor secunddrio nos documentos. Essa func¢do que norteia a
composicdo dos acervos dos Arquivos, os diferenciando dos conjuntos documentais
custodiados pelos Centros de Memoéria e Documentacgao.

A distincdo entre a preservacdo continua e o descarte ocorreria mediante a
identificacdo de dois tipos de valores existentes nos documentos de arquivo, e aplicagao
desse critério nos conjuntos de documentos. O valor primario estaria relacionado com o
motivo inicial de criacdo do documento e sua utilizagdo vinculada a finalidades
administrativa, fiscal ou legal. O valor secunddrio de um documento existiria quando fossem
identificadas possibilidades de uso distinto daquele que motivou a sua producdo, podendo
fornecer referéncias para realizacdo de pesquisas pela instituicdo produtora ou por
terceiros. (SCHELLENBERG, 2006)

De acordo com Cruz Mundet (1994), a avaliagdo de documentos deveria ocorrer
baseando-se na totalidade dos documentos produzidos e acumulados pela entidade,
facilitando, assim, a percepcao e a identificacdo do vinculo existente entre os registros de
informacdo. Além do entendimento das relacdes organicas, seria fundamental para a
efetivacdo da avaliacdo, a compreensao das fung¢Bes que originaram os documentos e a
relevancia futura que estes poderiam ter para a entidade produtora ou para a investigacao
histérica e cultural.

Para esse autor, a avaliacdo seria uma das tarefas mais dificeis do fazer arquivistico,

haja vista que sua realizacdo poderia ser influenciada por certa parcialidade. Para atenuar as
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dificuldades para a execucdo, e para a elaboracdo de critérios bem estruturados e
fundamentados, seria importante que os procedimentos utilizados para a valoragdo fossem
definidos antes da pratica desta e estabelecidos por uma comissdo interdisciplinar,
composta por técnicos de diversas dreas, ndo apenas por arquivistas.

Os Centros de Memodria e Documentacdo sdo unidades importantes no contexto
institucional, bem como para a comunidade que cerca as instituigdes. A constituicao desses
Centros, entretanto, comumente nao atende as demandas e as prerrogativas dos arquivos
permanentes, que sdo elemento importante e indispensavel no processo institucional da

gestdo de documentos.

CONSIDERACOES FINAIS
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O cendrio contemporaneo interno das instituicdes tem sido caracterizado pela
complexidade de fun¢des e pela necessidade de interlocugao e de correspondéncia entre as
areas distintas que as compdem, visando a consecuc¢do dos objetivos propostos no
planejamento previamente estabelecido. E no ambito da atuagdo organizacional cotidiana
gue os documentos sdo produzidos e acumulados, refletindo a adocdo de preceitos da
administracdo aplicados as especificidades institucionais. As particularidades dos modelos
de gestdo desenvolvidos resultam em conjuntos documentais Unicos, que retratam a
singularidade de cada instituicdo ao longo de sua trajetoria.

O alcance dos objetivos pretendidos e definidos pelas IFES perpassa pela realizacdao
continua, planejada e bem executada de atividades ou procedimentos, que sdao efetuados
interligando as distintas areas da organizacdo. A definicdo, a transmissdo e a continuidade
dos processos executados habitualmente sdo acoes realizadas e embasadas pelos registros
documentais, que além de refletir as fun¢des das instituicbes, preservam informacgdes
imprescindiveis para a sua atuacgao.

A informacdo tornou-se um instrumento catalisador do éxito das instituicdes, e para
a sua gestdo eficiente é imprescindivel que o servico de documentacdo seja um dos atores
de destaque no cenadrio institucional. Ao assumir esse papel, possibilitaria o controle e a
recuperacdo célere dos documentos nos diferentes estagios em que sao solicitados haja
vista que a LAl possibilitou e ampliou a possibilidade de acesso para os cidaddos e
pesquisadores a informacbes que podem estar contidas em documentos das fases corrente,
intermediaria ou permanente.

Ao examinarmos a multiplicidade de usos dos documentos de Arquivos percebemos
o quanto eles fazem parte da sociedade. Eles podem ser instrumento para a atuacdo do
Estado, podem atuar como fonte de reflexdo dos historiadores ou pesquisadores de outras
areas acerca do tempo passado, além de se constituirem como assentamentos de direitos,
de obrigacdes e também da memdria do cidadao.

Nestas vdrias aplicabilidades do documento que reside o carater universal e amplo
dos arquivos. O que antes era apenas prova de a¢des administrativas passa a se apresentar
como instrumento de construcdo da histéria, de aquisicdo de garantias sociais, de
conhecimento institucional, enfim, o que era Unico torna-se multiplo e abrangente, o
documento administrativo consubstancia-se em histérico, social, e nos demais usos que dele

se facam.
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Requerer informacbes para a consecucdo de direitos € uma das formas de uso
popular dos documentos de arquivo. Sendo assim, a utilizagcdo dos arquivos pelo individuo
como ferramenta de conhecimento e participacdo na sociedade a qual esta inserido
contribui para a construcao e afirmacdao de sua cidadania. Entretanto, esta relagdo nao
parece totalmente obvia para os usudrios comuns, uma vez que a maioria nao atenta para a
vinculagdo direta entre a obteng¢dao de direitos e a preservagao dos documentos
permanentes produzidos pelo Estado.

Os documentos de arquivo sdo provas consistentes, evidentes e explicitas da
trajetoria e das atividades exercidas pelas instituicdes a que pertencem. Neles estdo
refletidos os caminhos percorridos e os vinculos estabelecidos nas esferas politica, social,
administrativa e econdmica para a execucao dos objetivos definidos pela entidade, seja ela
publica ou privada. A identificacdo da proveniéncia, a manutencdo da organicidade e do
contexto de criagdo dos documentos os legitima a serem instrumento de construcao de
novos conhecimentos e saberes, e de aquisicdo de direitos. Dessa forma, as unidades de
custédia e responsaveis pela implantacdo da gestdo de documentos assumem elevada
responsabilidade e importancia no cenario das IFES.

Por conta dessa relevancia, nossa pesquisa verificou as principais iniciativas do
CONARQ e da Subcomissdo SIGA-MEC no tocante a elaboracdo e ao fomento de a¢bes para a
modernizacdo e adequagdo das atividades arquivisticas desenvolvidas nas IFES.
Identificamos como medida mais relevante na disseminacdo da gestdo de documentos, a
elaboragao dos CCD e TTD referentes as atividades-meio e fim dessas institui¢des. Esses
instrumentos sao determinantes para a efetivacdo dos processos pertencentes ao modelo
de gestdo de documentos aplicado ao cenario nacional.

A Lei de Arquivos e a Lei de Acesso a informacdo foram determinantes para
conscientizar as instituicdes acerca da ineficiéncia e insuficiéncia do processamento dos
acervos adotado no atendimento as demandas informacionais internas e as prerrogativas
expostas nos dois marcos legais do campo arquivistico brasileiro.

A Lei de Arquivos forneceu aparatos tedricos relevantes ao estabelecer a definicao
de conceitos especificos da darea, indispensaveis para nortear o avango arquivistico. Além
desse aspecto, expds a possibilidade de puni¢cdo a destruicdo dos arquivos, e a criacao do
CONARQ, 6rgao importante para as reflexdes sobre os aspectos que permeiam as

instituicoes arquivisticas em todos os niveis da administracdo publica. A LAl estabeleceu a
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possibilidade do contato direto entre o cidaddo e os 6rgdos da administracdo publica, na
requisicao de informagdes significativas para determinado individuo.

Com a Lei de Arquivos, a sociedade e o campo arquivistico tiveram acesso as
prerrogativas estabelecidas acerca da relevancia dos arquivos. Essa Lei determinava a
necessidade de salvaguarda dos documentos, mas ndo estabelecia medidas ou recursos de
aproximacdo entre o ambito social e os Arquivos. A promulgacdo e regulamentagdo da LAl,
viabilizou essa proximidade, haja vista o estabelecimento de um canal para a solicitacdo das
demandas dos cidadaos.

Nossa andlise identificou que as Instituicdes Federais de Ensino Superior pesquisadas
possuem conhecimento dos referidos marcos legais, e da relagao entre esses e a elaboracgao
e implementacdo de programas institucionais visando a gestdo de documentos, e todos os
aspectos que permeiam a racionalizacdo e efetivacdo das praticas arquivisticas, corroborado
pelas medidas estabelecidas apds 1991.

Promover a preservacao e facilitar o alcance da informacdo aos que dela necessitem,
sdao fatores que permeiam a construcdo de métodos e planejamentos eficazes para a
organizacdo dos conjuntos documentais custodiados nos espacos universitarios. A gestdo de
documentos incide nas estruturas visiveis, como também em aspectos intangiveis, uma vez
gue democratiza os registros informacionais construidos ao longo dos processos de trabalho
institucionais.

A democracia da informacdo ocorre quando os registros sdo estruturados de maneira
inteligivel, em consonancia com os estagios de aplicacdo propostos na teoria. A desordem
nas etapas inerentes a trajetdria dos documentos dificulta o acesso e preservagao, ou seja,
sem gestdo de documentos ndo ha recuperacao das informacdes. Quando ha perda ou
destruicdo de documentos, ndo ha como viabilizar o acesso, em curto prazo para o
administrador, e futuramente para esse e para os pesquisadores. (BELLOTTO, 2014)

A democratiza¢do da informacgao produzida nas IFES somente podera ser viabilizada e
duradoura mediante a consolidacdo de programas de gestdo de documentos, que sejam
consistentes e aplicados ininterruptamente. A perenidade dos processos de trabalho no
ambito desses programas incide na existéncia de arquivos estruturados, agilizando o acesso
para os usudrios de todas as etapas da trajetéria dos documentos nas instituicdes.

A inexisténcia ou ineficiéncia de programas de gestdo e dos servicos arquivisticos nas

universidades é um entrave, ndo apenas para os membros da administracdo, mas para
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pesquisadores e para o desenvolvimento nacional. Esse cenario representa a possibilidade
de perda de um legado cientifico, cuja constru¢dao demandou investimentos de capital e
recursos humanos. Dessa forma, os aspectos observados nessa pesquisa, acerca da realidade
arquivisticas nas IFES, estimulam as reflexdes sobre a relevancia do papel dos profissionais,
dos érgdos responsaveis pelas diretrizes na drea, e da prépria Arquivologia, enquanto saber

indispensavel para a preservagao continua dos acervos.
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APENDICES

Apéndice A — Questiondrio para realizacdo de diagndstico dos arquivos das IFES
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1. IDENTIFICACAO

Nome da Institui¢do:

Nome do setor:

Unidade a qual estd subordinado:

Atividades desempenhadas pelo setor:

Ano de cria¢do do setor:

Existe algum documento (Resolugdo, Portaria etc.) estabelecendo a criagdo? Qual?
Chefia ou responsavel pelo setor:

Formagao (grau de escolaridade/curso):

Quantidade de servidores /colaboradores /estagiarios atuando no setor:

Servidores: Colaboradores: Estagidrios:

2. LEGISLACAO ARQUIVISTICA

1)Conhece a Lei n2 8.159, de 08 de janeiro de 19917?

Em caso afirmativo, foi feita alguma agdo para por em pratica os artigos referentes a gestao de

documentos?
Cite ou exemplifique a acdo ou medida realizada.
2) Conhece a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, chamada Lei de Acesso a Informacgao (LAI)?

3) Existe na instituicdo o Servico de Informac¢do ao Cidadao (SIC - estabelecido pela Lei 12.527 para

viabilizar o acesso as informacdes publicas)?

Em caso afirmativo, responda as questdes que seguem:

4) Qual foi a unidade, centro, nucleo, setor, etc. responsavel pelo estabelecimento do SIC?
5) A drea de gestdo de documentos e arquivos participa das atividades/demandas do SIC?

6) A instituicdo possui documentos classificados de acordo com a LAI?



100

7) A criagdo da LAl e a sua regulamentacdo, por meio do Decreto n2 7.724, de 16 de maio de 2012,
influenciaram ou impactaram positiva ou negativamente, o desenvolvimento da gestdo de

documentos na instituicdo?

Em caso afirmativo, comente.

3. GESTAO DE DOCUMENTOS / SERVICOS ARQUIVISTICOS

1) Existia, antes de 1991, alguma organizacdo dos documentos da universidade?
Caso afirmativo, como era feita?

2) Existia alguma unidade (centro, nucleo, servico ou setor) responsavel pela execucdo e

normatizacdo das ac¢oes visando a gestdao dos documentos?
Caso afirmativo, qual o nome, ano e ato de criacdo?

3) Apdbs a criacdo da Lei n? 8.159 foi criada alguma unidade (centro, nucleo, servico ou setor)

responsdvel por acdes de gestdo dos documentos?
Caso afirmativo, qual o nome, ano e ato de criacdo?
4) Existe servico de protocolo na universidade?

Caso afirmativo, qual o ano e ato de criagdo?5) Existia algum espago para guarda ou arquivamento

dos documentos considerados de “pouco uso” pela administragdo?
Caso afirmativo, como era denominado?

6) Houve, antes da Lei n? 8.159, alguma iniciativa para desenvolver um Plano de Classificagdo de

Documentos e Tabela de Temporalidade de Documentos?

7) Houve eliminacdo de documentos?

4. CENTROS DE MEMORIA E DOCUMENTACAO

1)Existe alguma unidade (centro, nlcleo ou setor) com as caracteristicas de um “centro de

memoria”, e que mantém arquivos da universidade?

Em caso afirmativo, qual o critério usado para a custddia desses arquivos?
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2)Ha alguma relagdo ou integracdo dessa unidade com o servigo de arquivo / servigo arquivistico?
Em caso afirmativo, explique.
3)Essa unidade possui procedimentos de tratamento arquivistico dos documentos?

Em caso afirmativo, explique quais.



