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RESUMO

Sao analisadas neste trabalho as participacGes de Brasil, EUA, México e Reino Unido na
Open Government Partnership, ou Parceria para Governo Aberto. Discute-se a presenca das
questBes arquivisticas nos planos de agdo de cada pais bem como a insercdo das respectivas
instituicGes arquivisticas nacionais neste processo. Para tanto, foram mapeados 0s aspectos
estruturais, econdémicos e sociais que as contextualizam. Constatou-se que o entendimento das
relagOes entre governo aberto, dados abertos e arquivos pouco se expressa nos planos de a¢ao
da Parceria nos casos de Brasil, México e Reino Unido. E que hd um grande distanciamento
da participagédo dos arquivos nacionais de EUA/Reino Unido para a dos arquivos nacionais de
Brasil/México. Também verificou-se que os paises latinos enfrentam obstaculos estruturais e
culturais ndo percebidos nos anglo-saxdes. Assim, 0s proprios principios de governo aberto
tendem a encontrar mais resisténcia nesses paises.

Palavras-chaves: Governo Aberto. Dados Abertos Governamentais. Instituicdes arquivisticas
nacionais. Arquivologia comparada.



ABSTRACT

This paper analyzes the participation of Brazil, USA and Mexico and the United Kingdom in
the Open Government Partnership. Discusses the presence of archival issues in the action
plans of each country as well as the insertion of the national archives in this process. For that
matter, structural, economic and social aspects that contextualize them have been tracked. The
structural, economic and social aspects that contextualize these institutions were analyzed. In
Brazil, Mexico and United Kingdom, the government understanding of relations between
open government, open data and archives has little expressivity in the Partnership action
plans. This appears to be the reason why there is a large gap between the participation of the
National Archives of Brazil / Mexico and US National Archives / UK. Brazil and Mexico
faces structural and cultural obstacles that are not strongly present in the case of the US and

the UK which makes the open government principles find more resistance in these countries.

Key-words: Open Government. Open Government Data. National Archives. Comparative
Archival Science.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Conceitos de dados ........cceeeeviieiiieiiiiecciieceeee e
Figura 2 — Fluxograma dos dados abertos ............cccecveeviieeeieeeniee e
Figura 3 — Simulacao de faixa salarial no “Where does my money go?” .............
Figura 4 — Simulacao de votos no “Quem me representa?” .........cccccceeeeveerennenne
Figura 5 — Mapa de adesdo @a OGP .......ccooeiiiiiiiieieceeeee e
Figura 6 — Mapa de abertura politica por Freedom House ...........cccccevcueecuuennen.
Figura 7 — Arrecadag@o da OGP .......cccoooiiiiiiiiiiiiiicieececceeee
Figura 8 — Evolugdo do or¢amento do Arquivo Nacional ..........ccccceeviieiiiennnnne
Figura 9 — Projeto de crowdsourcing do Nara ..........ccccceevievieniieaninniieiieeee,
Figura 10 — Organograma do NARA ...
Figura 11 — Organograma Office of INNOVALION ............ccceeeeevoeeeiiiniiaiieiieeeen.
Figura 12 — Evolucdo de orgamento NARA .........ccooiiiiiiiiiniieeee e
Figura 13 — Ultimos or¢amentos AGN .............cccooevurveeveereeeeereeeeeeeessssessessessennnes
Figura 14 — Orgamento The National Archives..............cccccecevevoeeneeceneenenneennns
Figura 15 — Politica de Acesso e Modelo de Gestao da Informagao .....................
Figura 16 — Frequéncia de cursos de gestdo para servidores publicos ..................

Figura 17 — Classificagdes derivativas 1996-2014 ..........ccccovverienerveniinennieneene.

38

42

42

46

51

54

55

56



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Principios x desafios da OGP ..............c.ooiiiiiiiiiiiii i, 43

Quadro 2 — Comparacao PIB e renda per Capita .........cccooereririeniieieieiese e 74
Quadro 3 — Indices de Desenvolvimento HUMANO ........o.c.evevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneresesseens 75
Quadro 4 — USUAIIOS e INTEIMEL ........oiuieieiie ettt eae 76
Quadro 5 — Servidores seguros de iNtEINEL ..........ccecvvieeeirieiiiiiieieete ettt ee e se e 76
Quadro 6 — Velocidade média de internet e pacotes de banda larga...........ccccovvcereinnnnnne. 77
Quadro 7 — Ranking Freedom HOUSE ..........cooouieiiiiecieeiececce et 79

Quadro 8 — Parametros de avaliagdo FOTN .................coiiiviciieeiesie e sieeseeeens. 80
Quadro 9 — Resultados FOTN 2015 ....ccveoiiiiiieiieccree et reas 80

Quadro 10 — Resultados FOTP 2015 .......ooiiiiieeec ettt eree s 81
Quadro 11 — Prestagdo de contas WGI.............cooiiiiiii i, 82
Quadro 12 — Classificagdo Democracy INdex 2015 .........cooviriiieieienese e 83
Quadro 13 — Presenca de termos-chave no 1° PDA brasileiro ..........cccooevveveece e 92

Quadro 14 — Levantamento dos tipoS de COMPrOMISSOS ........ccerververererieeieenieniesiesiesieniens 113



AN
BDMx
CGU
CSC
FH
FOIA
HMC
INAI

IRM
oGP
ONU
PBAI
PEFB
PGA
PRA
PRO
NARA
NDC
NHPRC
SIGA
TNA
UNESCO
WGI

LISTA DE SIGLAS

Arquivo Nacional

Biblioteca Digital Mexicana

Controladoria-Geral da Unido

Independent Civil Society Coordination

Freedom House

Freedom of Information Act

Historical Manuscripts Commission

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales

Independent Reporting Mechanism

Open Government Partnership

Organizagao das Nagdes Unidas

Politica Brasileira de Acesso a Informagdes Publicas
Poder Executivo Federal Brasileiro

Parceria para Governo Aberto

Public Records Act

Public Record Office

National Archives and Records Administration

National Declassification Center

National Historical Publications and Records Comission
Sistema de Gestao de Documentos e Arquivos

The National Archives

United Nations Organization for Education, Science and Culture

Worldwide Governance Indicators



SUMARIO

. INTRODUGCAQ ....ueerrrrenenerererenesesesssesssesesssesssnns 14
. DADEMOCRACIAAO GOVERNO ABERTO ......cvuerrrrerrerressessessessessssessessenes 18
2.1 O CONCEITO DE GOVERNO ABERTO ........cccooovviimiieeeeeeeeeeeeeeeeesensenes 18
2.2 ACCOUNTABILITY E TRANSPARENCIA.........coovieieeeieeeeeeeeeeeeeeee e, 21
2.3 DEMOCRACIA E DIREITO A INFORMACAO ....oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 24
2.4 INSTITUICOES ARQUIVISTICAS, INSTITUICOES ARQUIVISTICAS
NACIONALIS ..ot 27
. DOCUMENTOS E ARQUIVOS NAS TEIAS DO GOVERNO ABERTO ........ 31
3.1 DADOS, DOCUMENTOS E ARQUIVOS: UMA REFLEXAO
NECESSARIA .....oooooiiiieieeeeeeeeeeee e 31
3.2 DADOS ABERTOS: O PILAR DA OGP ........oooovivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 36
O CAMPO EMPIRICO: A OPEN GOVERNMENT PARTNERSHIP E AS
INSTITUICOES ARQUIVISTICAS NACIONALIS ....oevvereerenrenrensensessessesessessesses 40
A1 APARCERIA .......ooooiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e 40
4.2 AS INSTITUICOES ARQUIVISTICAS NACIONAIS ......cooovviveeereeeeen. 48
4.2.1 Arquivo Nacional (Brasil) ......... .49
4.2.2 National Archives and Records Administration (EUA) ................... 51
4.2.3 Archivo Generdl de la Nacion (MEXICO) .....ccecreeeercncescasessnsessnsessonsesnns 57
4.2.4 National Archives (Rein0 UNido) ......ccouvereccsccnnicsscsnnsccsssansscsssssnsscssnnns 60
. METODOLOGIA ......coeeereererneresressesessesssessesessessssssssssssessssessesssssssessssessesessessssesseses 64
5.1 0 METODO COMPARATIVO EM CIENCIAS SOCIAIS ........cocovvveeeeennn. 65
5.2 POR QUE MAPEAR AS DIFERENCAS NA TORRE DE BABEL
DOS ARQUIVOS? ....coveeeeeeeeeeeeeeeeee e nass s sesnassnens 66
5.3 OS CRITERIOS DE COMPARACAO NA OGP .....oooooveveeeeeeeeeeeeeene. 68
5.4 LIMITACOES METODOLOGICAS E POLITICAS DOS RANKINGS
DEMOCRATICOS........oomioeeeeeeeeeeeeeeee e, 70
. ANALISE DOS ELEMENTOS ECONOMICOS, SOCIAIS, POLIiTICOS E
ESTRUTURAIS DOS PAISES SELECIONADOS.......... 73
6.1 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SOCIAL E ESTRUTURAL .............. 73
6.1.1 A estrutura de INtErNet ......ccceeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeenenenenens 75
6.2 DIREITOS CIVIS E LIBERDADE POLITICA ......c.ccocovvivieeeeeeeeeseeeenen. 78

. OS PLANOS DE ACAO NA OGP .....uuuuuererrrrerererenene 84




7.1 OS PLANOS DE ACAO DO BRASIL ......oovveeeeeeeeeeeceeee e, 85

7.2 OS PLANOS DE ACAO DOS ESTADOS UNIDOS .......cocooovveverrrerennn. 98
7.3 OS PLANOS DE ACAO DO MEXICO........oooovmrmeeeeeersreeeeeseserenen: 106
7.4 OS PLANOS DE ACAO DO REINO UNIDO ........cooovrvererrrierrerreranen, 110
7.5 O QUADRO COMPARATIVO .....ooiiiiiiiiiiieecteeeeeeseeeeeee e 114
8. CONSIDERACOES FINAIS . 116

REFERENCIAS ...oveeeeeeeveneecesesesesessssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssnns 119




14

1 INTRODUCAO

Open Government Partnership (OGP) ou Parceria para Governo Aberto
consiste numa iniciativa de carater internacional lancada em 2011 por oito chefes de
Estado em uma reunido na Assembleia Geral da Assembleia Geral da Organizagdo das
Nagoes Unidas. A Parceria - formada inicialmente por Brasil, Estados Unidos, Reino
Unido, Indonésia, Africa do Sul, México, Filipinas e Noruega - visa a promog¢ao de uma
plataforma de agdes destinadas ao aumento da transparéncia governamental ¢ a maior
participacdo popular nos processos decisorios de seus respectivos paises. A expectativa
dos paises participantes ¢ de que a OGP torne-se um importante veiculo no combate a
corrupg¢ao, no fortalecimento da democracia, dos direitos humanos ¢ na transformagao
da governanca como conhecemos hoje.

A iniciativa se desenvolve e ganha forca em um momento conturbado para a
diplomacia internacional. Nos ultimos anos, dois grandes vazamentos de documentos
governamentais motivaram uma crescente desconfianca entre os paises envolvidos
direta e indiretamente. Em um primeiro momento (final de 2010), Chelsea Manning —
entdo analista de inteligéncia do exército americano — entregou centenas de milhares de
telegramas diplomaticos a plataforma WikiLeaks', no caso que ficou conhecido como
“Cablegate”.

Em um segundo momento (em meados de 2013), Edward Snowden - ex-técnico
de inteligéncia da National Security Agency — tornou publicos documentos da NSA que
revelaram a existéncia de programas ndo so6 de espionagem econdmica € entre governos,
mas também espionagem doméstica em massa®. Os documentos apontavam que 6rgaos
de inteligéncia dos governos americanos e aliados® coletam regularmente — e
extrajudicialmente — dados pessoais de seus proprios cidaddos. A coleta inclui (ndo se
limitando a): conteudo e metadados de e-mails, historico de navegacao na internet,
telefonemas, mensagens SMS e até¢ dados bancarios.

Deflagrados em um curto espago de tempo, os citados episddios colaboraram
para trazer novamente a tona temas como seguranca da informagdo, direito a

informacao, privacidade e soberania. A dindmica entre a politica sistematica de violagdo

! Plataforma online sediada na Suécia para divulgacédo de documentos sigilosos governamentais.

2 Um dos principais programas, denominado PRISM, permitia (ou permite) a funcionarios da NSA ter
acesso a varios tipos de dados armazenados por servigos de internet, como chamadas de voz e video,
histérico de pesquisas, contetidos de e-mails, transferéncias de videos, fotos, etc.

3 Estados Unidos, Austrélia, Canada, Nova Zelandia e Reino Unido compdem uma alianca de inteligéncia
denominada Five Eyes.
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de privacidade e a falta de mecanismos de controle independentes levou ndo s6 os
americanos, mas o mundo democratico a, mais uma vez, questionar se a transparéncia
administrativa tem espago nas agendas governamentais.

No ambito governamental, a OGP - formada inicialmente por Brasil, Estados
Unidos, Reino Unido, Indonésia, Africa do Sul, México, Filipinas e Noruega - cresce
rapidamente e hoje ja conta com a adesdo de 70 paises, expondo ao mundo os
compromissos assumidos por cada um e atualizando periodicamente seus progressos.
Situado ao centro da Parceria encontra-se o Brasil, membro-fundador que exerceu a
copresidéncia - junto aos Estados Unidos em 2012 e Reino Unido em 2013 - através do
entdo ministro-chefe da Controladoria-Geral da Unido®.

Por toda a estrutura mobilizada, pela dindmica necessaria ao cumprimento das
metas e pela participagdo ativa de atores politicos da sociedade civil, a Open
Government Partnership pode ser vista como um marco internacional no que tange o
acesso a informacgdo, desenhado para atender a crescente demanda social por
documentos e dados abertos. Neste cenario, discutir os aspectos de governo aberto que
afetam e sdo afetados pelos documentos faz-se cada vez mais necessario.

Em meio a esta movimentagao internacional direcionada a transparéncia, ao
governo aberto e consequentemente a OGP, as instituigdes arquivisticas nacionais
também se deparam com uma oportunidade a ser explorada. Introduzir na OGP e em
iniciativas similares os topicos de interesse arquivistico pode ampliar as agdes de
transparéncia governamental, ampliar o direito de acesso a informagdo governamental,
refor¢ar o vinculo dos cidaddos com os arquivos e contribuir para a solidificagdo das
metas de governo aberto. Além disso, os planos analisados da OGP mostraram-se um
campo fértil para agdes interinstitucionais. Podem oferecer aos arquivos as melhores
praticas de outras agéncias. Por outro lado, ajudam a disseminar as melhores praticas
das institui¢des arquivisticas.

Como pudemos observar ao longo da pesquisa, metas voltadas para a
participag@o publica que envolvem os arquivos nacionais tendem a aumentar o vinculo
dos usuérios habituais com as instituigdes, trazendo também novos usuarios a reboque.
Dependendo do projeto, pode-se inclusive mobilizar a forca de trabalho de usuérios e
voluntérios para beneficio do Arquivo. Experiéncias que aproximam os arquivos de seu

lugar na sociedade da informacao.

4 Orgao extinto em 2016. Suas funcdes foram assumidas pelo recém-criado Ministério da Fiscalizagéo,
Transparéncia e Controle.
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Sob esta dtica e buscando aproximagdo com os aspectos tedricos do governo
aberto, foram abordadas as participagdes de Brasil, Estados Unidos, México e Reino
Unido na OGP em seus dois primeiros ciclos de planos de acdo (2011-2015).
Investigou-se em que medida os compromissos assumidos remetem a questdes
arquivisticas e as relacionam com o sucesso das politicas de governo aberto. Da mesma
forma, situou-se a participagao das instituicdes nacionais de arquivo nos planos de agao.
Também foi objetivo deste trabalho caracterizar as implicagdes conceituais do
movimento internacional para o governo aberto.

Num primeiro momento, a pesquisa busca uma comparagao em nivel macro dos
indices econdmicos, sociais e de liberdades civis em cada pais para em seguida analisar
os dados e o panorama referente aos respectivos arquivos nacionais. A partir da
contextualizagdo, a participacdo na OGP ¢ comparada através dos planos de agdo e dos
relatorios de progresso da parceria.

A escolha do nimero de paises levou em conta o tempo disponivel para realizar
a pesquisa, sem prejudicar a amostra de dados para realizar as comparagdes necessarias.
J& a escolha dos paises privilegiou o grupo de fundadores da OGP, dado que estes
haviam ingressado simultaneamente na parceria, tendo apresentado ao menos dois
planos de acdo, balangos proprios, além de terem sido analisados pelos mecanismos da
Parceria; elementos facilitadores de um estudo comparado.

A escolha de Estados Unidos e Reino Unido, por sua vez, entre os fundadores,
deu-se pela relevancia de ambos no cenario politico global enquanto democracias
estaveis, economias desenvolvidas, com indices de desenvolvimento humano entre os
maiores do mundo e um grande poder de influéncia sobre outros paises. Brasil e
Meéxico, nesta perspectiva, foram escolhidos por, além de serem liderancas regionais,
representarem outra realidade: de paises ainda em desenvolvimento, cuja democracia
enfrenta ainda grandes desafios.

A configuracdo dos quatro paises escolhidos também mostrou-se importante na
medida em que permitiu uma comparagao entre as duplas, investigando em que ponto
condi¢des econdmicas, politicas e estruturais dos arquivos nacionais favorecem uma
participagdo relevante na OGP no tocante a metas arquivisticas.

No tocante a estrutura da dissertagdo, além desta introducdo, sdo apresentadas
duas secdes de base teorica, uma para o campo empirico, uma para a metodologia e

outras duas para andlise dos dados coletados.
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Na secdo 2, sdo apresentados os conceitos de governo aberto, accountability e
transparéncia. E por meio de Habermas, demonstrados os pontos de aderéncia do direito
a informagdo e dos principios de governo aberto as democracias modernas ocidentais.
Por fim, contextualizam-se as “institui¢des arquivisticas nacionais”, visando delimitar
as institui¢cdes aqui analisadas.

Na secdo 3, sdo apresentadas as relagdes entre dados, documentos e informagao
arquivistica. As relagdes apresentadas fundamentam toda a analise acerca das questdes
arquivisticas nos planos de agao da OGP.

Na secdao 4, uma contextualizacdo do campo empirico através da OGP e das
quatro institui¢des nacionais de arquivo escolhidas: o Arquivo Nacional, o Archivo
General de la Nacion, o National Archives and Records Administration e o National
Archives. A contextualizagdo se d4 em nivel de estrutura, orcamento, projetos e
representatividade internacional.

A secdo 5, por sua vez, guia a compreensdo da metodologia, explicitando a
forma com que os caminhos foram percorridos neste trabalho. Serd discutido o método
comparativo nas Ciéncias Sociais, os critérios de comparagdo aqui adotados, bem como
suas limitacdes metodoldgicas.

A secdo 6 contextualiza as questdes econdmicas, sociais € estruturais em que os
paises selecionados estdo imersos, iluminando o entendimento acerca da participagao
individual dos paises.

A secdo 7 aborda as participagdes de cada pais na OGP por meio de seus planos
de agao, relatdrios de autoavaliagdo e relatorios da Parceria. Sao observadas as metas de
mote arquivistico nos planos, assim como a insercdo dos arquivos nacionais neste
processo.

Por fim, a se¢do 8 dedica-se a fazer um balango desta pesquisa, explorando os
desafios enfrentados, as conclusdes resultantes da analise de dados e sugerindo
possibilidades de aprofundamento do estudo, de modo a incentivar que mais pesquisas
investiguem o movimento internacional para governo aberto sob uma perspectiva

arquivistica.
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2 DADEMOCRACIA AO GOVERNO ABERTO

If people put data on the Web — government
data, scientific data, community data —
whatever it is, it will be used by other
people to do wonderful things in ways they
never could have imagined.

(TIM BERNERS-LEE, 2010).

Na presente secao, serdo apresentados os conceitos de governo e dados abertos.
Posteriormente, as formas como se relacionam com os conceitos de democracia e direito
a informacdo. A seguir, serdo introduzidos os contornos conceituais necessarios para a

abordagem das institui¢des arquivisticas nacionais.

2.1 O CONCEITO DE GOVERNO ABERTO

A ideia de “governo aberto” remete a um ideal de administragdo publica para
governos democraticos em que a sociedade possui mecanismos de controle, participagdo
e avaliagdo das tomadas de decisdo. Sua origem, no periodo subsequente ao fim da II
Guerra nos EUA, confrontou a opacidade das agéncias federais americanas, que a época
relutavam em abandonar as restri¢des de informacao adotadas no periodo de guerra.

Com grande pressdo da ASNE (dmerican Society of Newspaper Editors), os dez
anos que se seguiram foram cruciais para abrir o debate sobre governo aberto. Em 1953,
a ASNE autorizou a producao de um relatorio intitulado The People’s Right to Know:
Legal Access to Public Records and Proceedings. O relatorio € apontado como um dos
primeiros usos da expressao “open government”.

Dois anos depois, o Congresso Americano criou um comité especial para debater
a informagdo governamental® e, em 1957, a expressdo aparece novamente no artigo de
Wallace Parks, conselheiro do comité. O artigo®, embora ndo defina “open government”,
apresenta a expressdo como diretriz governamental, proxima ao sentido de

accountability e de acesso a informacao (ROBINSON; YU, 2012, p. 185).

> O comité - Special Subcommittee on Government Information — também conhecido como Moss
Committee criou o embrido legislativo que resultou no Freedom of Information Act, de 1966.
® The Open Government Principle: Applying hte Right to Know Under the Constitution.
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Ao longo das décadas seguintes, pouca verticalizacdo foi feita e a expressao
ainda carece de aprofundamento. Para Calderon e Lorenzo (2010), o conceito de
governo aberto nos ultimos anos encontra-se em “plena expansdo” e constante
ressignificagdo, assertiva que parece explicar a caréncia de definigdes na literatura. No
ambito das tecnologias de informagdo — especialmente apds os anos 2000 - tem sido
mobilizada de forma genérica e por vezes imprecisa, convergindo em finalidades com o
conceito de open data.

Conforme avaliam Robinson e Yu (2012, p. 208), embora a convergéncia
agregue alguns beneficios - especialmente a promogdo de varios termos correlatos sob
um mesmo “rotulo” - essa mescla tem criado obstaculos para a delimitagdo entre os
programas voltados aos principios da inovacao tecnoldgica e os programas cujo foco ¢ a
promocao de abertura politica e participacao cidada — onde se encontra a Parceria para
Governo Aberto.

Apesar da falta de consenso, no que tange a uma definicio de um governo
aberto, hé palavras que recorrentemente orbitam o sentido da expressdo na literatura do

tema. Algumas delas sdo:

e Democracia
e Dialogo

e Governo

e Informagao
e Participagdo
e Tecnologia

e Transparéncia

No que tange aos principios de governo aberto, ha um maior consenso. Assim
como Insulza (2013), Calderén e Lorenzo (2010) também percebem como eixo central
de uma politica de governo aberto o tripé formado por transparéncia, participacdo e
colaboracdo. Para a OGP, os pilares que baseiam a defini¢do de metas (através dos quais
os objetivos serdo alcangados’) sdo: a transparéncia, o accountability, a participa¢io

social e as inovagdes tecnoldgicas (OPEN GOVERNMENT PARTNERSHIP, 2011a):

7 Os quatro principios e sua relacdo com a parceria sdo brevemente explicados no guia dos planos de
acdo. Disponiveis em:
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_actionplan_guide%20FINAL 0.
pdf.



http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_actionplan_guide%20FINAL_0.pdf
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_actionplan_guide%20FINAL_0.pdf
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Transparéncia: caracteristica de gestdes em que ha registro, organizagao
e disponibilizacdo de informagdes confidveis e relevantes sobre as
atividades administrativas.

Accountability®: termo que ainda ndo encontrou equivalente no Brasil.
Se direcionado para a gestao publica, como na Parceria e nesta pesquisa,
trata da existéncia de ferramentas que possibilitem a prestacdo de contas
pelos governos, bem como identificagdo e responsabilizagdo de
servidores publicos por seus atos.

Participacao social: principio que mobiliza os governos a fomentarem a
participagdo cidadad, desenvolvendo mecanismos de identificagdo das
demandas da populacdo e levando-as em conta na formulacao e execucao
das politicas publicas.

Tecnologia e inovacio: principio que estimula os governos a abragar o
papel das novas tecnologias na inovagdo bem como prover capacitagdo

aos cidadaos para que possam desfrutar das mesmas.

De acordo a Declaracdo de Governo Aberto®, enviada pelos membros fundadores

para a Parceria em Setembro de 2011, o governo que desejar assim ser considerado deve

procurar alcangar quatro objetivos:

e Aumentar a disponibilidade de informagdes sobre atividades governamentais;

e Apoiar a participagdo social;

e Implementar os padrdes mais altos de integridade profissional na Administragao;

e Aumentar o acesso a novas tecnologias que promovam a transparéncia e

accountability.

Para o

presente estudo, serd utilizada uma aproximacao de Insulza, segundo a

qual governo aberto ¢ uma politica publica. Politica essa que “agrupa os conceitos de

transparéncia, participacao e colaboragdo dos cidadaos nas politicas publicas nas quais a

informacgdo e os dados governamentais tém papel essencial” (INSULZA, 2013, p. 9,

tradugdo nossa).

8 Em Calderon e

Lorenzo (2010, p. 18), accountability é entendida dentro do principio da transparéncia,

sendo definida como uma transparéncia “radical” nas agdes de governo.

o Disponivel

em: <http://www.opengovpartnership.org/about/open-government-declaration>.

Acesso em: 23 out. 2013.


http://www.opengovpartnership.org/about/open-government-declaration
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2.2 ACCOUNTABILITY E TRANSPARENCIA

Abordar accountability no Brasil ainda nao ¢ facil. Accountability ¢ um conceito
que carrega uma carga de valores culturais e politicos muito singulares, inspirados,
sobretudo, nas democracias mais sélidas e nos governos menos “tutores”. Para Pinho e
Sacramento (2009, p. 1360), cultura politica ¢ o “conjunto de atitudes, crengas e
sentimentos que dao ordem e significado a um processo politico, evidenciando as regras
e pressupostos que orientam o comportamento de seus atores”.

Accountability, entdo, diz respeito a uma responsabilizacio da méa conduta
administrativa, bem como as ferramentas que possibilitam o acompanhamento do

exercicio dessas fungdes. Em Jardim (1999, p. 57):

Considera-se accountability o conjunto de mecanismos ¢ procedimentos que
levam os decisores governamentais a prestar contas dos resultados de suas
acOes, garantindo-se maior transparéncia e a exposi¢do publica das politicas
publicas. Um governo seria accountable quando os cidaddos podem discernir
se os governantes estdo agindo em funcdo do interesse da coletividade e
sanciona-los apropriadamente.

Accountability pode se aplicar a incontaveis cendrios, estando ou ndo presente
nas relacdes entre governo e cidaddos, empresas e acionistas, ONGs e doadores, clubes
esportivos e socios torcedores. Para o presente trabalho, consideraremos a
accountability aplicada a administragdo publica, que pode fortalecer o didlogo entre
governo e sociedade, bem como reforgar a condigdo de cidadania.

Vinte e cinco anos atras, Anna Maria Campos ja havia notado que ndo s6 nao
temos um termo equivalente no Brasil, como o significado ndo tem eco em nossa
realidade. Para a autora, a accountability governamental acompanha o avango dos
valores democraticos como igualdade, representatividade e participagdo (CAMPOS,
1990, p. 4). E isso explicaria um maior interesse e preocupacdo com accountability na
democracia americana, enquanto na democracia brasileira, o conceito € virtualmente

ausente:

[...] ha uma relagdo de causalidade entre desenvolvimento politico e a
competente vigilancia do servigo publico. Assim, quanto menos amadurecida
a sociedade, menos provavel que se preocupe com a accountability do
servico publico. Portanto, n3o surpreende que, nos paises menos
desenvolvidos, ndo haja tal preocupagdao. Nem mesmo sente-se falta de
palavra que traduza accountability. Quando a indigéncia politica for superada
e o tecido institucional fortalecido, é provavel que surja o conceito e, s
entdo, surja a palavra para traduzi-lo. Por enquanto, qualquer tentativa
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apressada de cunhar uma palavra seria desprovida de significado, pois ndo
faria parte da nossa realidade. (CAMPOS, 1990, p.17)

Dezenove anos mais tarde, Pinho e Sacramento (2009) decidiram revisitar o
trabalho de Anna Maria Campos, intitulado “Accountability, quando poderemos traduzi-
la para o portugués?” e estabeleceram nova pergunta: “Ja podemos traduzi-la para o
portugués?”.

Analisando o contexto cultural e politico, os autores identificaram uma notoria
mudanga dos anos 1990 para o fim dos primeiros 10 anos do século XXI. A partir da
Constituicao Federal de 1988, os municipios receberam mais autonomia e passaram a
ser reconhecidos como entes da federagdo, culminando em um movimento de
descentralizacdo de governo e movendo atribuigdes do poder central para o local.

Para Pinho e Sacramento (2009), outros elementos colaboraram para a abertura
da cultura politica brasileira a novos valores, como a criagdo da Controladoria-Geral da
Unido, ONGs de transparéncia, a aprovacao da Lei de Responsabilidade Fiscal e uma
imprensa mais atuante. P0s-2009, a entrada do Brasil na Parceria para Governo Aberto
como membro-fundador também ¢ um marco relevante, na medida em que promove
valores como transparéncia e accountability e pde o Brasil em contato com diversos
paises democraticos em seus mais variados estagios de desenvolvimento.

Em que pese todo o avango percebido, o diagndstico final dos autores indica que
as mudancas ndo foram suficientes para que o significado de accountability prosperasse

na democracia brasileira:

[...] a caminhada promete ser longa, principalmente porque ficou
caracterizado que no Brasil o surgimento de um novo valor ndo
necessariamente implica extingdo do tradicional. Parece haver uma
impressionante capacidade de superagdo da ordem legal muitas vezes, com
extrema criatividade e inventividade, para fazer valer a velha ordem. O
autoritarismo tem mostrado uma enorme capacidade de se redesenhar, se
redefinir diante das mudancas institucionais e culturais a favor do aumento de
accountability. (PINHO; SACRAMENTO, 2009, p. 1364).

Os valores que permeiam o termo accountability t€ém muito em comum com a
ideia de transparéncia. Para Schauer (2011, p.2, tradugdo nossa), “ser transparente € ter
a capacidade de ser visto sem distor¢do. Assim, para que algum fato, informacao ou
processo seja transparente, € preciso que ele seja aberto e disponivel para exame e
investigagdo”. A metafora da transparéncia levada ao contexto da administragdo publica

estd intimamente ligada ao estabelecimento dos principios democraticos de governo;
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entretanto, adquiriu um status ainda pouco debatido de ideal politico/cultural a ser
perseguido a qualquer custo.

Em polo oposto a transparéncia, o segredo administrativo encontraria sua
justificativa na “sacralizagdo do interesse geral” e sua monopolizagao pelo Estado. Com
a finalidade de consolidar a administragao publica e protegé-la das pressdes externas, o
segredo favorece a tomada de decisdes em niveis elevados (JARDIM, 1999, p. 50).
Entretanto, sob uma perspectiva weberianal®, Jardim entende que o segredo revelaria,

sobretudo:

[...] a sobrevivéncia de um autoritarismo administrativo, totalmente
incompativel com uma construgdo democratica que implica no debate
publico e na possibilidade do cidadao ter acesso a informagdo. A informagéo
“confiscada” pelos governantes e os funcionarios seria o indicador de uma
democracia “podada”, na qual os cidaddos “considerados como quantidade
negligenciavel e tratados como intrusos”, permanecem “administrados”, sem
verdadeiramente adquirir a cidadania (JARDIM, 1999, p. 52).

Como alegada ponte para a eficiéncia, a troca de informagdes governamentais
com a sociedade ¢ vista como um meio de amplificar os debates em politicas publicas,
atrair sugestoes de melhorias e consequentemente aperfeicoar o processo decisorio. A
obrigacdo de disponibilizar informac¢des administrativas também ¢ uma forma de
impulsionar os registros dessas informacgdes, em primeiro lugar. Mais informacgdo
registrada incorre em mais subsidios para tomadas de decisdo, que, por sua vez,
aumentam as chances de melhores decisdes.

Outra face da eficiéncia comumente associada a transparéncia € a imposi¢ao de
obstaculos a corrup¢do. A supressdo de uma cultura de segredo tende a dificultar uma
administragio mal intencionada. E mais dificil para agentes do governo engajar em atos
de corrupg¢ao quando indicios de suas agdes estdo disponiveis ao julgamento publico.

Enxergada sob o prisma democratico, transparéncia remete a necessidade de
controle (ou sensacdo de) da sociedade ante seus governantes. Essa necessidade
relaciona-se a uma mudanca de mentalidade que entende ndo existir mais um /ocus
privilegiado para sabedoria oficial, de Estado, em oposicao a sabedoria coletiva. Esta
mudanga foi captada por Douglas Carswell (apud ROONEY, 2013), parlamentar do
Reino Unido, que pos em xeque o papel do governo na prestacdo de servigos publicos.

Para Douglas, uma das razdes da existéncia de um governo ¢ justamente porque, na

10" A perspectiva weberiana refere-se a teoria da burocracia na administragcdo publica. Para Weber, a
burocracia enquanto aparato técnico-administrativo do Estado corresponde em sua forma mais pura a uma
das formas de legitimag&do e dominacéo social e politica do Estado.
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prestagdo destes servigos, assume-se existir uma maior sabedoria no corpo oficial do
que existe em qualquer outro lugar. Quando essa percep¢do comeca a se enfraquecer, os
governos precisam considerar que nao devem decidir a revelia da sociedade.

Um governo transparente, em suma, reconhece a obrigacao de prestar contas ¢ a
efetiva, transpondo barreiras ndo sé politicas, mas tecnologicas; abrindo cada vez mais

canais de comunica¢do com seus usuarios, clientes, cidadaos.

2.3 DEMOCRACIA E DIREITO A INFORMACAO

Neste ponto, faz-se necessario apontar o conceito de Estado Democratico de
Direito utilizado neste trabalho. Limitado e regulado por normas juridicas, o Estado
Democratico ¢ caracterizado pelo reconhecimento do povo em posi¢do de privilégio.

Um Estado, que conforme Silva assinala, ¢ fundado:

[...] no principio da soberania popular que impde a participacdo efetiva e
operante do povo na coisa publica, participagdo que ndo se exaure na simples
formacdo das institui¢des representativas, que constituem um estagio da
evolugdo do Estado Democratico, mas ndo o seu completo desenvolvimento.
(SILVA, 1988, p. 66)

Democracia, por sua vez, ¢ uma forma de governo entendida como um governo
de muitos ou da maioria, em que o poder politico ¢ exercido pelos cidadaos elegiveis de
forma direta ou representativa. Nas palavras de Bobbio (2000, p.7), democracia define-
se como “uma das varias formas de governo, em particular aquelas em que o poder ndo
esta nas méos de um sé ou de poucos, mas de todos, ou melhor, da maior parte, como
tal se contrapondo as formas autocréaticas, como a monarquia e a oligarquia”.

As raizes de suas primeiras experimentacdes conscientes apontam para a Grécia
antiga, tomada por uma iniciativa de governo exercido diretamente pela massa (p/éthos)
por meio de assembleias. Muito embora a nogdo de “cidaddo” fosse muito mais restrita
para os gregos a época do que hoje nas democracias modernas do ocidente, a politica
era tema presente na vida de boa parte do corpo social. Em geral, o “povo” grego que
gozava de direitos politicos era formado por homens, atenienses e maiores de 21 anos.
Mulheres, escravos e estrangeiros, portanto, ndo eram considerados cidaddos e se
encontravam a margem do sufragio e da tomada de decisoes.

Ao longo do tempo, o conceito de democracia deixou as formas exclusivamente

politicas e passou a abarcar também tanto o aspecto ético/moral da sociedade quanto o
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econdmico. Pelo menos dois significados distintos de democracia sdo percebidos por
Bobbio: democracia formal e democracia substancial. A democracia formal seria um
governo do povo, sobretudo na forma de atuagdo politica, ao passo que a democracia
substancial seria um governo para o povo, estendendo sua atuagdo e perseguindo a
igualdade também na esfera econdomica (BOBBIO, 2000, p. 38).

O primeiro conceito estd ligado a criagdo do Estado liberal e também mais
proximo do ideal de Estado minimo, Estado cujas fung¢des seriam tdo limitadas quanto o
minimo necessario para a convivéncia ordenada em sociedade. Para economistas como
Adam Smith, as atribuicoes do Estado minimo seriam somente trés: manuten¢do da
ordem interna, manutencao da ordem externa e obras de infraestrutura.

Ja a democracia substancial estaria mais proxima da chamada “democracia
social”, que deu origem ao “Estado de bem-estar social” (“Estado assistencial” ou
“Estado de Servicos”). Nessa concep¢do, o governo ¢ agente que promove a
regulamentacdo e organizagdo econdmica da sociedade, garante servigos publicos e
protecao a populacao.

Para Jurgen Habermas, filésofo alemao, a emancipacdo humana deve se dar pela
via racional do debate, argumentacdo e comunicacdo. Em um modelo democratico,
entende que os problemas derivem das formas de decisdo e deliberacao (no sentido de
ponderagao/reflexdo).

Em seu texto “Trés modelos normativos de democracia”, o autor identifica
inicialmente dois modelos de democracia distintos: um de concepgdo liberal e um de
concepeao republicana. Em uma democracia liberal, as decisdes possuem limitagcdes na
medida em que ndo necessitam ser justificadas racionalmente. Basta que as decisdes
atendam a interesses de grupos majoritarios da sociedade que estrategicamente se
posicionam em beneficio proprio. A concepcdo republicana, por sua vez, estreita os
discursos politicos através dos valores éticos, que também nao conseguem se enquadrar
em uma discussdo racional que delibere e legitime uma acdo na esfera publica.
(HABERMAS, 1995)

Como alternativa, um terceiro modelo ¢ proposto por Habermas: a democracia
deliberativa. Essa democracia preocupa-se essencialmente com as formas pelas quais os
cidadaos podem participar e legitimar as tomadas de decisdo em um sistema de governo
baseado na racionalidade. A vontade coletiva ndo ¢ suficientemente contemplada nos
processos eleitorais. E preciso, desta forma, estabelecer e ampliar fluxos de

comunicagdo que conectem o sistema politico a sociedade.
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A sociedade civil, base social da esfera publica autonoma, constituida por
associagdes, organizacdes € movimentos sintonizados com a ressonancia dos
problemas societarios nas esferas da vida privada, absorve e transmite as
questdes ali tematizadas de forma amplificada para a esfera publica. [...]
Como instancia intermediadora, a esfera publica capta os impulsos gerados
na vida cotidiana e os transmite para os colegiados competentes que
articulam institucionalmente o processo de formagdo da vontade politica,
construindo, assim, decisdes legitimas. (FARIA, 2000, p. 53)

Na esteira das mudangas e de reivindicagdes populares, os direitos humanos se
expandiram para diversos aspectos da vida em sociedade. Em um contexto recente de
valorizagdo da transparéncia, o direito a informacao se estabeleceu em quase todos os
paises sob a égide democratica. Cepik (2000, p.7) sustenta a visdo do direito a
informacao como simultaneamente possuidor de carater civil, social e politico. Por meio
desses, pretende-se abordar as perspectivas de mudangas sociais nas trés dimensoes.

Como pertencente aos “direitos de solidariedade”, ou direitos humanos de quarta
geracdo, o direito a informacdo une-se ao direito ao pluralismo e ao direito a
democracia. E mais uma vez, consolida a posi¢ao de soberania dos cidaddos sobre o

Estado:

Enquanto direito de quarta geracdo, a democracia positivada deve caminhar
para uma democracia direta, possibilitada pelos avangos tecnolégicos dos
meios de comunicagdo, e sustentada legitimamente pela informacéo correta e
aberturas pluralistas do sistema (BONAVIDES, 2004 apud ARDENGHI,
2012, p. 233).

No Brasil, a liberdade de informagdo compreende tanto o direito de manifestar
pensamento, como o direito de ser informado, que seria o direito coletivo de receber
informacao. Ambos sdo protegidos pelo art. 5°, IV, da Constituicdo Federal brasileira. O
direito de ser informado atende, de antemdo, a imperiosa necessidade de exigir do
Estado mecanismos de controle e disseminacdo das informagdes arquivisticas
produzidas e recebidas no &mbito de suas atividades institucionais.

Entre os beneficios associados a democratizacdo da informagdo por Alberch 1

Fugueras (2000, p. 8, tradugdo nossa), destacam-se:

. Fomento ao acesso dos cidaddos a informagdo enquanto direito
democrético

. Potencializacdo do controle civil em sintonia com os principios de
transparéncia administrativa e participacao social

. Organizacdo adequada da documentacdo de conservacdo permanente

sob a perspectiva de reafirmacdo da identidade e recuperagdo da
memoria historica

. Defesa dos direitos nos processos de transicdo democréatica e
restituicdo de direitos civis e econdmicos
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Disseminar informagdo ¢ garantia de direitos, prova e lembranca. Promover a
abertura de documentos de regimes anteriores devolve identidade, esclarecimento e
prova direitos a quem deles precisa. Diversos exemplos acontecem hoje ao redor do
mundo, sobretudo na América Latina. Chile, Argentina e Brasil atravessaram
recentemente periodos ditatoriais que deixaram marcas profundas na sociedade!®.

Para além disso, ¢ também fomentar conhecimento, munir a sociedade de
matéria-prima para pesquisas, analises, comparacdes; desenvolver a industria, atrair
investimentos. Quanto mais informacdes sistematizadas, organizadas e disponiveis,

maior o potencial de reutilizagao.

2.4 INSTITUICOES ARQUIVISTICAS, INSTITUICOES ARQUIVISTICAS
NACIONAIS

No contexto da presente pesquisa, foi necessario também explorar as institui¢des
arquivisticas enquanto categorias tedricas. Conforme Jardim (2011a), a formacdo de
instituicdes arquivisticas nacionais (junto a museus e bibliotecas) atendeu a uma légica
de construgdo de patrimoénio e identidade comum aos projetos de Estado-Nacgdo do
século XIX.

O termo “arquivo” ¢ polissémico, possuindo ao menos trés sentidos diferentes’?,
De acordo com o Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005), “arquivo”
pode significar:

1. Conjunto de documentos produzidos ¢ acumulados por uma entidade
coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas
atividades, independentemente da natureza do suporte. 2. Instituicdo ou
servico que tem por finalidade a custédia, o processamento técnico, a

conservagdo ¢ o acesso a documentos. 3. Instalacdes em que funcionam
arquivos. 4. Mével destinado a guarda de documentos.

1 No caso brasileiro, a Comissdo Nacional da Verdade é o organismo oficial temporario criado para
apurar violacBes de direitos humanos no periodo de 1946 a 1988. Em que pese as acusacles de uso
politico da comissdo, é notavel a quantidade de informagfes que se conseguiu reunir sobre o periodo
mergulhando nos documentos oficiais do poder publico: solugdo de casos de desaparecimento, nomes de
torturados, torturadores, mandantes, locais de crime e toda sorte de detalhes que iluminou acontecimentos
até entdo nebulosos. Estes documentos hoje se encontram, em sua maioria, disponiveis ao publico.

12 Ha, por exemplo, seis sentidos expressos no Glossary of Archival and Records Terminology para o

termo “archives”, notando-se que o termo “archive”, sem o “s”, é menos usual nos Estados Unidos e
Canada.
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Arquivos - enquanto depositos de documentos — possuem origem remota,
havendo indicios de sua existéncia que remetem ao mundo antigo. Na Grécia, como no
Império Romano, havia repositérios de documentos que ndo resistiram as grandes
invasdes barbaras dos séculos V e VI, deixando apenas uma vaga tradi¢dao no fazer
arquivistico para os novos reinos que surgiam do colapso do Império Romano
(DUCHEIN, 1992 p. 15).

Somente nos séculos XI e XII os arquivos europeus comecam a ressurgir atraveés
das novas monarquias, dos grandes poderes feudais e da Igreja, agindo
independentemente para preservarem seus registros e dar inicio, aos poucos, a novas
tradigOes para a guarda e preservagdo de documentos. Nos séculos XIII e XIV, arquivos
administrativos de carater local e nacional comegam a operar enquanto “lugares
publicos onde ha a guarda de documentos legais” (SANDRI apud DUCHEIN, 1992,
p.15, tradugdo nossa).

A partir do século XVI, comecam-se a esbogar os arquivos nacionais por meio
de um processo de centralizagdo dos documentos publicos, cortes, secretarias, tesouro,
etc. Administrados por arquivistas que, gradualmente, passam a ser especializados e
galgar degraus de reconhecimento que, mais tarde, culminariam no surgimento da
ciéncia arquivistica.

As institui¢des arquivisticas nacionais como hoje conhecemos, entretanto, t€ém
em seu marco inaugural o periodo turbulento que se iniciou na Revolugdo Francesa de
1789, que culmina na criacdo de um arquivo que, em 1794, passa a reunir sob sua tutela
os depositos provincianos ja existentes (JARDIM, 2011a). Além disso, houve o
reconhecimento do papel do Estado em preservar a heranca documental de regimes
anteriores, abrindo caminho para uma visdo que coloca os arquivos, em teoria, em
posi¢do de independéncia acerca das mudangas de administragdo, governos e regimes.
Com a criacdo do Arquivo Nacional da Franga, muda-se também o carater restritivo do
acesso aos documentos. Pela primeira vez, ha uma abertura legal para o uso publico dos
documentos através do decreto de Messidor: “Todo cidaddo tem o direito de pedir, em
cada deposito [...] a exibicdo dos documentos ali contidos” (POSNER, 2013, p. 276).

Ressalta Jardim (2011a, p. 4) que, no pés-Segunda Guerra, com uma producao
de documentos crescendo apressadamente, amplia-se a concepg¢dao de instituicao
arquivistica com preceitos da gestiao de documentos, surgida a partir de reformas
administrativas nos EUA e no Canadé para lidar com massas documentais cada vez

maiores. No pos-guerra, a ideia de ciclo documental e a intervengdo arquivistica em
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diferentes etapas do mesmo sdo absorvidas pelas instituicdes de arquivo, que agora
passam a exercer lideranga na execucao de politicas publicas voltadas para gestdo de
documentos.

Entretanto, as instituicdes arquivisticas - enquanto reflexos de experiéncias do
Estado ao longo do tempo — ndo se desenvolveram de forma universal. Formaram-se
algumas tradi¢gdes em paises que partilham de semelhangas culturais, linguisticas e
historicas. Entre as instituicdes analisadas por este estudo, pode-se dizer que duas se

aproximam de uma tradi¢do ibero-americana®®

e outras duas se aproximam de uma
anglo-saxonica.

Isso implica dizer que o NARA e o National Archives estdo inseridos em uma
cultura organizacional partilhada por EUA, Reino Unido, Canada, Australia e outros
paises de lingua inglesa, em que a maioria fez parte do Império Britdnico. A essa
tradigdo estao relacionados, por exemplo, os conceitos de accountability, transparéncia
e o proprio conceito de gestdo de documentos (records management), surgido no pos-
Segunda Guerra. Os governos anglo-saxonicos foram também os primeiros a adotarem
o modelo de dados abertos®*.

O Arquivo Nacional do Brasil e o Archivo General de la Nacion do México, por
sua vez, além de estarem inseridos no mundo ibero-americano, integram o contexto dos
arquivos latino-americanos, que, conforme Jardim (2012, p. 8-9), ainda sofrem com
problemas estruturais detectados no fim da década de 80, como escassez de recursos
humanos e espacos fisicos insuficientes’®. Outra caracteristica relevante é o caréter
“historico” das instituicdes, que privilegiam os documentos permanentes.

Atualmente, ha ao menos uma iniciativa formal de cooperacao entre os arquivos
ibero-americanos. A Red de Archivos Diplomaticos Iberoamericanos (RADI),
constituida em 1998, retine 21 paises com o intuito de modernizar as praticas de

conservagao, organizagao e utilizacao dos sistemas de arquivos das chancelarias ibero-

13 A Universidade Rey Juan Carlos, de Madrid, define iberoamérica como “un espacio interregional,
complejo y multidimensional, con unas sefias de identidad propias, de orden principalmente histérico,
cultural y lingistico, basado en unos valores y un codigo de conducta, y escasamente articulado a nivel
intergubernamental, que responde, cada vez en mayor medida, a la existencia de un entramado de
vinculos, interdependencias e intereses comunes de naturaleza politica, econdmica, social y cultural a los
que trata de responder y que se proyecta en el escenario mundial” (apud JARDIM, 2010, p. 1). E espago
inter-regional compreende Portugal, Espanha e suas ex-col6nias na América Latina incluindo Brasil e
Meéxico.

14 EUA, Reino Unido, Canada e Nova Zelandia.

15 Refere-se a diagnostico dos arquivos latino-americanos realizado em 1988 com apoio da Asociacion
Latino-Americana de Archivos (ALA) e do Instituto Pan-Americano de Geografia e Historia (IPGH).
Apesar de o diagnostico ndo ter incluido Brasil nem México, reuniu seis paises, a saber: Argentina, Chile,
Coldmbia, Guatemala, Uruguai e Venezuela.
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americanas, beneficiando nao sé os arquivos diplomaticos e as chancelarias, mas as
praticas de gestdo documental como um todo. Desde 2010, a RADI financia projetos
arquivisticos de paises-membros e atua na publicagdo de livros que abordem métodos e
técnicas arquivisticas.

De volta ao termo “instituicao arquivistica”, Jardim (2011a, p. 5) sinaliza que:

Em alguns glossarios e terminologias de Arquivologia, a auséncia do termo
“Instituicdo arquivistica” parece encontrar explicacdo na pouca discussdo
teorica a respeito. Ainda que possa ser identificado com frequéncia na
literatura arquivistica, a nogdo de instituigdo arquivistica carece de maior
densidade como categoria tedrica. De outro lado, tende-se a associar
“Instituicdo arquivistica” e ‘“arquivo publico” como termos sinénimos,
privilegiando-se o segundo.

Dado que o termo ndo figura nos principais dicionarios e glossarios analisados'®,

1Y, que considera institui¢des

sera utilizada neste trabalho a categoria operaciona
arquivisticas publicas como aquelas “cuja atividade-fim é a gestdo, recolhimento,
preservacdo e acesso de documentos produzidos por uma dada esfera governamental”
(JARDIM, 2011a, p.7). Esfera que, nesse trabalho, sera restrita ao ambito nacional.
Nesta se¢do foram apresentados alguns dos conceitos que norteiam uma nova
realidade no campo informacional. Manifestada na constante evolugdo tecnologica, na
crescente demanda por acesso, nas politicas de governo aberto, transparéncia e
accountability, essas mudangas impdem as instituicdes arquivisticas originarias da
Revolugao Francesa uma necessidade de reinven¢ao. Faz-se necessario um carater cada
vez mais proativo na conducdo dos arquivos nacionais, antecipando as novas
configuragdes no cendrio informacional, reduzindo o tempo de resposta as mudangas

tecnoldgicas e, mais do que isso, participando no direcionamento das mesmas quando

envolverem informagdes arquivisticas de governo.

16 Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005), Glossary of archival and records
terminology (Society of American Archivists), Glossario de Preservacion Archivistica Digital. No
glossario americano, ha o termo archival agency, com remissiva para archives.

17 Apresentada pelo autor com vistas a aproximar o objeto da pesquisa.
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3 DOCUMENTOS E ARQUIVOS NAS TEIAS DO GOVERNO ABERTO

There has been an assumption that reliable
public information exists and can be opened
to the public through these initiatives.
However, as demonstrated by regular
warnings about the poor state of public
sector records [...], this assumption needs to
be challenged.

(LEMIEUX; THURSTON, 2016)

Nesta secdo encontram-se delimitados os terrenos comuns a dados, documentos
e informacdo arquivistica. Somente a partir do estabelecimento destas conexdes, a
analise dos planos de acdo da OGP pode ser feita sob um olhar arquivistico.

Pretende-se demonstrar que os ideais de governo aberto, bem como a propria
OGP, dependem das politicas de dados abertos e estes, por sua vez, dependem de
politicas e estratégias de gestdo documental que garantam sua integridade,
autenticidade, preservacao e, em ultima analise, sua confiabilidade. Esse entendimento
encontra eco, sobretudo em Thurston e Duranti. Ambas entendem que a preservagdo de

dados se reporta, na verdade, a preservacao de documentos arquivisticos.

3.1 DADOS, DOCUMENTOS E ARQUIVOS: UMA REFLEXAO NECESSARIA

Embora o termo dado apresente algumas diferencas conceituais de acordo com a
disciplina que o aborda, ha muito mais convergéncia em suas descri¢des. Sobretudo no
entendimento de que um dado ¢ um conjunto/sequéncia de simbolos (alfabéticos,
numéricos etc) e que representa - embora ndo se constitua de - uma informagao
(OLIVEIRA, 2015, p. 26-27).

No intuito de ilustrar os pontos em que as defini¢des se assemelham, Oliveira
(2015, p.28) apresenta algumas constru¢des mobilizadas pela Arquivistica ou
Arquivologia, pela Ciéncia da Informagdo e também pelas disciplinas das Ciéncias

Exatas (Ciéncia da Computacdo, Informatica, Engenharia Eletronica), no quadro abaixo:



. Autor
Duranti (arquivista)

Rousseaun e Couture
(arquivistas)

Figura 1 — Conceitos de dados

Definicio
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Secretaria de Logistica e
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Semelhancas
- Conjunto de
simbolos
- Quantificados
- Representagio da
informacio
- Com significado

Fonte: Oliveira (2015, p. 28).

E preciso compreender o fluxo informacional ao qual a informag@es, os dados e

0s documentos estdo submetidos. Dados que, produzidos, recebidos e acumulados
atendem a um fluxo que comeca no registro de uma tomada de decisdo. Antes de serem
compartilhados com a comunidade, foram, na maior parte das vezes, extraidos de

documentos que precisam manter seu contexto, autenticidade e integridade asseguradas:

Registro
da acio

Figura 2 — Fluxograma dos dados abertos.

Extracdo de
dados e
metadados

Disponibilizagdo
em formato
aberto

<+ Pesquisas
<+ Comparagbes

<+ Fiscalizacio

++ Desenvolvimento
de novos usos e
aplicativos

Fonte: Elaborado pelo autor
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Para que os dados produzidos pelo governo estejam prontos para disseminagao,
faz-se necessaria uma gestdo documental que contemple desde a tomada de decisdo até
o compartilhamento com a comunidade. Nao ¢ possivel acessar uma informagao se, em
primeiro lugar, os agentes publicos ndo a documentam. Somente quando uma
informagio ¢ registrada e documentada, podemos extrair os dados e metadados®® que
serdo disponibilizados em formato aberto.

No que toca a preservagdo, Duranti (2005, p. 109, tradugdo nossa, grifos nossos)
entende que ndo ¢ possivel desvincular a preservacao de dados da preservacdo de

documentos arquivisticos:

Cientistas falam principalmente de dados, enquanto arquivistas preservam
documentos. Entretanto, de um ponto de vista arquivistico, dadoes sdo a
menor parte do conteudo de um documento. Sdo geridos, comunicados e
mantidos no contexto de outros dados, tornando-se, dessa forma, uma
informacio que, manifestada de certa forma e fixada a um suporte, constitui
um documento. Assim, quando cientistas abordam a preservagdo de dados,
se referem, na realidade, a preservacdo de documentos, visto que ndo ha outra
forma de preservar os dados que ndo seja preservando os documentos; néo
havendo, portanto, conflito algum entre os objetivos de preservagdo de um
arquivista e de um cientista.

Para Duranti os dados estdo vinculados de maneira indissociavel aos
documentos. Preserva-los inclui manter suas caracteristicas fundamentais, garantindo,
para além de sua existéncia, sua autenticidade!®. Dessa forma, ¢ possivel identificar dois
niveis em que a preservacao deve se dar: 1) a preservagao que ateste que um documento
nao foi corrompido e 2) a preservagdo que consiga conectar os dados as suas fontes
(documentos) de origem.

Como uma provavel fonte de dados e evidéncia de que os dados se baseiam em
decisdes e registros oficiais, os documentos precisam de mecanismos e politicas que
resguardem suas caracteristicas. Uma vez que a autenticidade de um documento for
comprometida, todos os dados que nele se apoiam estardo em xeque.

Ao mesmo tempo, em ordem para serem reconhecidos como auténticos, 0s
conjuntos de dados precisam disponibilizar uma trilha de auditoria que os conectem aos
documentos dos quais foram gerados. Uma trilha de auditoria, conforme o E-Arq Brasil

(2009, p. 32), “¢ o conjunto de informacdes registradas que permite o rastreamento de

18 Dados que acompanham o documento digital e trazem informagdes sobre ele: data e hora de criacéo,
modifica¢do, tamanho, autor etc.

19 Qualidade de um documento que atesta estar o mesmo livre de manipulagdo ou qualquer tipo de
adulteracéo.
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intervencdes ou tentativas de intervencdo no documento arquivistico digital”. Uma vez
perdida essa trilha, o contexto também esta (THURSTON, 2012).

No que tange as iniciativas de governo aberto, como a OGP, e aos desafios
operacionais e tecnoldgicos, somam-se os desafios estratégicos e politicos. Colocar em
pauta questdes que muitas vezes ndo estio evidentes para as instancias de decisio?
demanda esforco politico de convencimento. No mundo todo, 0 papel dos servigos e
instituicdes arquivisticas enquanto responsaveis pela gestdo desses documentos tende a
ser pouco compreendido pelo Estado, e também, pouco difundido entre os cidadaos.
Beatriz Macedo, coordenadora do curso de Gestao da Informagao, Biblioteconomia e

Arquivistica, na Universidade Alberto Hurtado do Chile, nos oferece sua visao:

[...] com muita frequéncia ndo se associam arquivos a dados. Os arquivos
armazenam documentos, mas esses documentos contém dados. Mantenho a
percepcao de que, de maneira geral, os cidaddos veem os arquivos como
entidades de papéis velhos, depositarios; e que a importancia da informagao
estd so relacionada ao uso de ferramentas tecnologicas e ndo conseguem
estabelecer o vinculo com as instituigdes arquivisticas (MERCADO apud
DIBAM, 2012, p. 57, tradug@o nossa).

Para Thurston (2012), ha cinco desafios relacionados aos arquivos que, se ndo
enfrentados, podem minar o movimento para dados abertos a longo prazo.

Os primeiros desafios dizem respeito a autenticidade e a importancia da gestéo
de documentos para confiabilidade dos dados. Os usuarios precisam acima de tudo
confiar que os dados fornecidos pelo governo sdo integros, completos e ndo estdo
suscetiveis a manipulacdo. Quebrada essa confianga, 0 engajamento comunitario na
agenda de governo aberto esta em risco. Sem uma gestao adequada dos documentos, em
conformidade com os parametros internacionais, ndo ha garantia de autenticidade e,
consequentemente, perde-se a confian¢a da comunidade.

O terceiro desafio diz respeito ao carater dindmico do ambiente digital. As
constantes mudancas no quadro de hardwares e softwares exigem do profissional
arquivista um acompanhamento continuo dos parametros de metadados, dos sistemas,
dos repositdrios digitais e das constantes migracfes de documentos.

Nesse sentido, adicionando uma nova camada as consideracdes de Thruston
quanto ao ambiente digital, o profissional arquivista e seus cursos de formagao também
precisardo de constante atualizacdo tedrica e préatica para responder a esse desafio. Se é

possivel perceber uma sub-representacdo das questdes arquivisticas nas abordagens de

20 No caso brasileiro, o Comité Interministerial Governo Aberto (CIGA) é o responsavel por orientar a
implementacéo e elaboracéo dos planos de acdo da OGP.
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governo/dados abertos — comumente analisadas a partir da Tecnologia da Informacao -,
uma formagcéo atenta a essas questdes pode ajudar a modificar este quadro.

O quarto desafio diz respeito aos RDCs (Repositorios Arquivisticos Digitais
Confiaveis)?!. Apesar da relevancia dos repositorios seguirem os padrdes internacionais
para construir confianca em seus dados e documentos, Thurston (2012) pontua que ha
poucos RDCs para além da Europa, América do Norte, Austrélia e Nova Zelandia. Em
seu entendimento, 0s arquivos nacionais devem desempenhar papel chave na construgéo
e introducdo de RDCs em cada pais.

O quinto e ultimo desafio diz respeito a necessidade de se criar uma
comunidade atuante na disseminacdo de boas préaticas que relacionem documentos a
dados abertos. Estrategicamente, um dos caminhos propostos passa, novamente, pela
atuacdo dos arquivos nacionais. Como agéncias governamentais, 0s arquivos (sobretudo
seus diretores) precisam trabalhar na direcdo de introduzir as questdes que se conectam
a gestdo de documentos.

Dentro da OGP, as formas de insercdo de agdes que privilegiem a gestdo de
documentos sdo diversas, podendo se dar (ndo se limitando a) na proposicdo de
mecanismos legais; na inclusdo de critérios arquivisticos em sistemas de tecnologia da
informagdo; na capacitacdo de profissionais; no estabelecimento um RDC central; e na
definicdo de requerimentos para a gestdo de documentos digitais e metadados em
conformidade com os padrdes internacionais (LEMIEUX; THURSTON, 2016). Entre as
proposicdes citadas, cabe ressaltar, apenas a aprovacdo de leis ndo estd ao alcance de
execucdo dos arquivos nacionais (embora a proposicéo esteja).

H4, portanto, do ponto de vista técnico, muito a ser explorado pelos arquivos na
OGP e iniciativas similares. Mais do que isso, 0s arquivos nacionais podem e devem
atuar também de forma independente de iniciativas de governo aberto, apresentando
seus proprios programas e metas vinculadas ao tema, como ja faz o0 NARA. Nesse
aspecto, sio importantes as palavras de seu atual arquivista-chefe?’, reproduzidas

posteriormente em memorando presidencial e no 1° Plano de A¢ao norte-americano:

Documentos s3o a base do governo aberto, apoiando os principios da
transparéncia, participagdo e colaboracdo. Documentos bem geridos podem

21 Repositdrios Arquivisticos Digitais confiaveis sdo repositorios de documentos digitais que atendem aos
padrfes arquivisticos internacionais construidos para preservagao de longo prazo. Atualmente, o modelo
de referéncia mais difundido é a I1SO 14721:2012: “Space data and information transfer systems -- Open
archival information system (OAIS)”.

22 No National Archives and Records Administration, o cargo de diregéo-geral intitula-se The Archivist (0
Aquivista).
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ser usados para avaliar o impacto de politicas, melhorar os processos de
negocio e compartilhar conhecimento entre os o6rgdos de governo.
Documentos protegem os direitos e os interesses das pessoas e mantém os
servidores responsaveis por suas agdes. Documentos permanentes atestam a
nossa histéria (ESTADOS UNIDOS, 2012, tradugao nossa).

Por todos os aspectos abordados aqui, pode-se afirmar que o sucesso das
iniciativas de governo e dados abertos passam necessariamente pela discussdo de suas
relacBes com a gestdo de documentos tanto no plano tedrico como no préatico (politico e
estratégico), bem como pela atuacdo dos arquivos nacionais em cada pais. Somente a
partir desse entendimento sera possivel desenvolver ferramentas para que os projetos de

governo aberto atendam as expectativas que sobre ele se colocam.

3.2 DADOS ABERTOS: O PILAR DA OGP

A velocidade com que avangam as tecnologias de informacgdo, aliadas a uma
crescente pressdo para a divulgagdo de dados governamentais, faz com que os dados
estejam no centro das politicas de governo aberto. Hoje ¢ possivel, a partir dos dados
abertos, monitorar as atividades e politicas publicas, subsidiar decisdes estratégicas para
empresas, investimentos privados, atividade jornalistica e fomentar cada vez mais novos

usos. Um dado aberto, segundo a Open Definition:

[...] é aquele que pode ser livremente usado, modificado e compartilhado por
qualquer pessoa a qualquer propdsito. Deve, no maximo, se submeter as
exigéncias que preservem a proveniéncia e as licencas de abertura. (OPEN
KNOWLEDGE FOUNDATION, 2005, tradu¢do nossa).

Isso indica que ndo basta ao governo disponibilizar dados. E necessario que
esses atendam a alguns requerimentos para que possam ser alcancados e utilizados pelo

maior numero de pessoas possivel. De acordo com Open Government Working Group

(2007, tradugio nossa)?, oito requisitos sdo imperativos para considerarmos um dado

aberto. Sintetizados abaixo?*:

1. Completos. Todos os dados publicos sdo disponibilizados.

2. Primarios. Os dados sdo publicados na forma coletada na fonte, com a
mais fina granularidade possivel, € ndo de forma agregada ou transformada.
3. Atuais. Os dados sao disponibilizados o quao rapidamente seja necessario

23 0 Open Government Working Group, é um grupo de trabalho que atua dentro da estrutura da Open
Knowledge Foundation. Entre outras atribui¢ces, o grupo busca ser referéncia para interessados em
governo aberto bem como desenvolver principios para tornar a informagdo governamental legal e
tecnicamente aberta.

24 Principios disponiveis em: https://public.resource.org/8_principles.html.
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para preservar o seu valor.

4. Acessiveis. Os dados sdo disponibilizados para o publico mais amplo
possivel e para os propositos mais variados possiveis.

5. Processaveis por maquina. Os dados sdo razoavelmente estruturados para
possibilitar o seu processamento automatizado.

6. Acesso nao discriminatoério. Os dados estdo disponiveis a todos, sem que
seja necessaria identifica¢do ou registro.

7. Formatos nio proprietarios. Os dados estdo disponiveis em um formato
sobre o qual nenhum ente tenha controle exclusivo.

8. Livres de licencgas. Os dados ndo estdo sujeitos a regulagdes de direitos
autorais, marcas, patentes ou segredo industrial.

Um dado primario, de licenca aberta?®, e capaz de ser lido por computadores,
pode gerar infinitas formas de manuseio por meio de softwares desenvolvidos por
qualquer cidaddo. O potencial de utilizag¢do pela sociedade civil comega a ser explorado
ao redor do mundo, j4 existindo aplicativos que monitoram desde nimeros de acidentes
nas estradas até a medicdo da qualidade do ar, emitindo alertas sempre que os dados
indicarem piora em cidades proximas. E comum encontrar nestes aplicativos uma se¢io
que indique a fonte ¢ a data de atualiza¢do dos dados?.

Entre os novos usos mais intuitivos, o portal britanico “Where does my money
go” disponibiliza uma simula¢do discriminada de como o governo gasta seus impostos
diariamente de acordo com sua faixa salarial. Um cidaddo cujo saldrio anual seja de
aproximadamente 30.000 libras, por exemplo, consegue visualizar que todos os dias
destina 1,43 libras para o or¢amento de defesa - mais do que para a educacao (1,29) e
bem menos do que para saude (4,93). Os dados podem ser ainda mais detalhados
conforme a interface € explorada. Das 2,71 libras didrias destinadas a financiar os custos
de funcionamento do governo britanico, ¢ possivel saber que aproximadamente 62%

(1,71) sdo aplicadas na gestdo da divida publica.

% Um dado de licenca aberta significa que ao usuério é permitido todos os tipos de uso, copia e
reproducdo, incluindo as que visam exploragdo comercial.

26 Para acessar o projeto desenvolvido para rodovias brasileiras a partir de dados da Policia Rodovidria
Federal, acessar: http://analyticsmj.github.io/prf/. J& o portal holandés que abriga o programa de
monitoramento da qualidade do ar, “Vervuilings Alarm”, encontra-se, atualmente, indisponivel.
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Figura 3 — Simulagdo de faixa salarial no “Where does my money go ?”

WHERE DOES MY MONEY GO?

The Daily Bread Country & Regional Analysis Departmental Spending About

The Daily Bread
SALARY SELECT YOUR SALARY YOUR TAX
£30,020 —(E £7,382
nnnnnnnnnn Mealth  MepingOthers  Culrs  Education Order & Safety  Our Srmets The Enviranment

&
£1.42 £4.03 £1.00 £1.20 £0.66
The Wity on 8 Devetopm vt Dete Forsign Mitary Ald
£1.30 £0.10 Fo.02 £0.00 £0.00

Fonte: print screen do site Where Does My Money Go?’

Em um exemplo brasileiro, a ferramenta “Quem me representa” disponibiliza
um painel das votagdes de maior interesse da populacdo (na otica do aplicativo),
conduzidas no Congresso Nacional. Os dados s3o providos de forma que possibilitem
ao usuario fazer uma simulacao de proximidade com os deputados e partidos a partir de
uma hipotética votacdo nas mesmas pautas. Primeiro, o usuario opina sobre diversos
temas ja votados; depois, sdo selecionados na base de dados somente os temas em que o
usuario opinou; por ultimo, ¢ calculada a propor¢ao de opinides convergentes entre o
usuario e cada deputado, podendo-se fazer um filtro por estados ou por partidos.

Figura 4 — Simulagdo de votos no “Quem me representa ?”
Quem me represenla'?

Vocé é a favor de(a):

Deputados  Partidos

redugio da maioridade penal
(1® votagiio)? @

redugéo da maioridade penal
(2® votagéo - excluindo trafico

de drogas e roubo

qualificado)? i ]

financiamento privado de
campanhas s6 para partidos
politicos? @

financiamento privado de
campanhas para partidos
politicos e candidatos? L]

emenda da terceirizagao? @
sistema de voto Distritio? @

retirada das embalagens o

Nome: _ Deputados : 517
ches.

W Mostrar deputados com pouc

BOTIRR) Abel Mesquita Jr. @
PHSIGE) Adail Carneiro @
BTAIPE) Adalberto Cavalcanti @
Biie) Adelmo Cameiro Ledo @
BiBise) Adelson Barreto @
No sei PROSME) Ademir Camilo @
Bsamt) Adilton Sachetti @
Nio sei PRAG) Aclton Freitas @
FiigA) Afonso Florence @

Nao sei PPiRS) Afonso Hamm @

aviso de produto transgénico?

Fonte: print screen da pagina “Quem me representa?”’.

27 SimulagAo disponivel em: http://wheredoesmymoneygo.org/dailybread.html.
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O “Quem me representa” se alimenta de dados oficiais, fornecidos pela Camara
dos Deputados em seu site. Regularmente, o aplicativo busca dados das votacdes por
meio de um script de programagdo, baixando o conteudo para depois filtra-lo e revisa-
lo, destrinchando eventuais abreviagdes e codigos?.

Essa dinamica, que busca novos usos para dados oficiais, confere aos chamados
“aplicativos civicos” a possibilidade de estimular o engajamento social apoiado nos
dados abertos e na informagdo de qualidade, ressignificando os fluxos informacionais
entre estado e sociedade.

A presente secao teve por objetivo demonstrar como dados compdem o centro da
OGP e como dados, documentos e arquivos sdo fios indissociaveis nas grandes teias do
governo aberto. Em que pese esta relagcdo ser ainda pouco compreendida por atores
politicos e pouco explorada pelos académicos, ¢ de fundamental importancia para que

as iniciativas de governo aberto prosperem.

28 Simulagéo disponivel em: http://gmrepresenta.com.br/#
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4. 0 CAMPO EMPIRICO: A OPEN GOVERNMENT PARTNERSHIP E AS
INSTITUICOES ARQUIVISTICAS NACIONAIS

Nesta secdo foram analisadas as caracteristicas da OGP enquanto organizagao,
em seus aspectos estruturais, financeiros, seus valores e métodos. Igualmente, as
institui¢des arquivisticas nacionais foram exploradas de forma que suas participagdes na

Parceria pudessem ser contextualizadas.

4.1 APARCERIA

A missdo da OGP, de acordo com seu site?, é ajudar governos a se tornarem
gradualmente mais transparentes, mais abertos a fiscalizacdo e mais responsaveis com
seus cidaddos, tendo como objetivo final a melhora da qualidade de governanca e de
servicos prestados a sociedade. Para alcancar esses objetivos, a OGP atua garantindo
que os paises-membros assumam compromissos em parceria com a sociedade civil. O
principal deles ¢ o plano de agdo nacional, no qual um conjunto de compromissos ¢
registrado e renovado em ciclos de dois anos.

A entrada de um pais na Parceira pode ser sintetizada em trés passos: atingir
elegibilidade, enviar carta de intengdes para a OGP e designar um ministro ou 6rgao
nacional para desenvolver o primeiro plano de acdo. Nos planos, que se renovam em
ciclos de dois anos, cada compromisso®® é descrito brevemente, recebe um prazo para
implementa¢do e ¢ atribuido como responsabilidade de um 6rgao do governo (se for o

€aso).

a) Os critérios de elegibilidade

Nem todos os paises estdo aptos a participar da OGP. A Parceria possui um
mecanismo que monitora e avalia cada pais em aspectos pré-definidos (como
transparéncia fiscal, acesso a informacéo e participacdo publica). Assim, somente 0s
paises que atingem os critérios determinados estdo aptos a participar.

Os paises que participam da OGP concentram-se majoritariamente nas

Americas, Oceania e Europa, tendo esta Gltima notaveis exce¢cdes como a Alemanha

29 http://www.opengovpartnership.org/. Acesso em: 27 jul 2016.

30 Um compromisso é uma obrigagdo assumida no plano de agdo do pais. Cada compromisso possui agdes
a serem executadas, objetivos, prazos e métodos préprios. E cada plano de agdo possui um conjunto de
COMpPromissos.
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(que negocia entrada para 0s proximos anos), Suica, Portugal e Pol6nia. Nas Américas -
de acordo com relatério divulgado pela OGP3! - Bolivia e Equador ainda ndo atingiram
0s parametros minimos exigidos, embora estejam préximos. Ainda de acordo com o
relatorio, Nicaragua e Venezuela, por sua vez, ja estdo aptas ao ingresso, mas ndo o
fizeram. Guiana, Suriname, Paraguai e Cuba ainda estdo distantes de serem
classificados como elegiveis.

J& na Africa e na Asia/Pacifico a maior parte dos paises ndo participa, seja
porque ainda ndo alcancaram o0s critérios minimos, seja porque ndo demonstraram
interesse. Oito paises africanos ja entraram no mapa da OGP, sendo a Africa do Sul um
dos membros fundadores da Parceria. Outros sete estdo aptos, mas ainda néo
ingressaram. S&o os casos de Angola, Butdo, Cabo Verde, Etidpia, Namibia, Nigéria e
Uganda. A grande maioria ndo se classificou como elegivel.

Na Asia/Pacifico, Coréia do Sul, Filipinas, Mongo6lia, Indonésia e Israel s&o
alguns dos poucos participantes. Entre os elegiveis que optaram por ndo ingressar,
destacam-se Japdo e Russia.

Essa configuracdo de paises elegiveis e ingressantes na OGP segue I6gica muito
proxima a classificacdo de abertura politica da Freedom House®? em seu mapa de 2015,
0 que significa que seus critérios sdo proximos. A semelhanca pode ser notada ao

confrontarmos 0s mapas:

31 2010-2015 Eligibility Master. Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HG66aDufl6BKORNG-gOruWR8Lz-0VzwZde-
tsTaZHrw/edit?pref=2&pli=1#9id=869039115. Acesso em: 15 jun.2016

32 A publicacdo Freedom in the world, da Freedom House, avalia anualmente o grau de liberdades civis e
direitos politicos atingidos em 195 paises e “territorios em disputa” ao redor do globo. Em uma escala que
vai de 1 a 7 (dos “mais livres” aos “menos livres”), os paises séo classificados em ranking. O ranking €
mobilizado e mais explorado na subsecéo 6.2, que compara direitos civis e liberdade politica nos quatro
paises.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HG66aDufI6BK0RnG-gOruWR8Lz-oVzwZde-tsTaZHrw/edit?pref=2&pli=1#gid=869039115
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HG66aDufI6BK0RnG-gOruWR8Lz-oVzwZde-tsTaZHrw/edit?pref=2&pli=1#gid=869039115
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Figura 5 — Mapa de adesdo a OGP

Fonte: Portal da OGP33

Figura 6: Mapa de abertura politica por Freedom House

Freedom in the World
M Free Partly Free [l Not Free [ Worst of the Worst

Fonte: P4gina da organizag¢do Freedom House: Disponivel em:
https://freedomhouse.org/report/freedom-world/freedom-world-2015#.VVT ro5Viko. Acesso em: 15 abr.
2015.

No primeiro, mapa de adesdo a OGP de 2015, os paises de cor verde
desenvolviam seu 1° plano de acéo, os de cor amarela, 0 2° e os de cor cinza ainda néo
haviam ingressado. J& o segundo mapa, o indice Freedom in the World, utiliza-se de
quatro nomenclaturas para classificacdo de paises: livres (cor verde no mapa),

parcialmente livres (cor amarela), ndo-livres (cor roxa) e piores do globo (roxo com

33 Disponivel em: http://www.opengovpartnership.org/countries. Acesso em: 15 abr. 2015.
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listras)®*. Dentre todos os paises listados “ndo-livres” e “piores do globo”, apenas

Jordénia e Azerbaijdo estdo hoje inclusos na OGP.

b) Os planos de acédo

Para que um compromisso seja submetido ¢ necessario que atenda a dois
requisitos. Primeiro, obedecer aos quatro principios gerais da Parceria, e em seguida se

identificar com pelo menos um dos cinco desafios propostos, conforme tabela abaixo:

Quadro 1 — Principios x desafios da OGP

Transparéncia Aumento de integridade publica
Accountability Melhoria dos servigos publicos
Participacdo cidada Aumento da responsabilidade corporativa
Tecnologia e inovagdo Criac¢do de comunidades mais seguras
Gestdo mais efetiva dos recursos publicos

Fonte: Elaborada pelo autor

A elaboragdo dos planos de agdo nacionais contém uma estrutura de quatro
partes: 1) introducao; 2) histdrico dos esfor¢os empreendidos pelo governo no que tange
aos valores de governo aberto; 3) descrigdo do processo de elaboragdo do plano de agdo,
incluindo as consultas publicas; 4) Lista de compromissos voluntariamente assumidos.

Os planos de acdo devem ser seguidos de balancos anuais publicados pelo
governo proponente, contemplando uma anélise acerca da execugdo dos compromissos.
Paralelamente, o Mecanismo Independente de Avaliagio (IRM)® também examina a
implantacao dos planos e publica regularmente seus relatorios.

Os relatorios de autoavaliagdes sdo produzidos pelo governo de cada pais
anualmente, contemplando um balango da evolucdo das metas, das consultas publicas,

do cumprimento dos cronogramas e das dificuldades encontradas. H4 um guia

3 Qs paises considerados livres sdo os que atingiram média igual ou inferior a 2,5 nos quesitos
“liberdades civis” e “direitos politicos”, em escala de 1 a 7. No relatorio de 2015 foram 85, o equivalente
a 46% do total de paises avaliados. A maior parte se concentra nas Américas e Europa. Consideram-se
paises “parcialmente livres” os que somam média entre 2,51 e 5,5. Foram 55 - ou 28% - em 2015. Ja a
classificagdo “ndo-livres”, reline 0s paises cuja pontua¢do média oscila entre 5,51 e 7. Entre os 51 paises e
territorios considerados “nao-livres” em 2015 (26%), 12 atingiram a pior pontuagdo possivel, com nota 7
em “liberdades civis”, e 7 em “direitos politicos”. Estes foram subclassificados no relatério como “piores
do globo”.

% Um dos pilares de sustentacdo da OGP, O Mecanismo de Avaliacdo Independente (Independent
Reporting Mechanism - IRM) é a ferramenta de avaliacdo da Parceria, que acompanha 0 progresso e
execucdo dos planos de acdo, bem como o impacto da OGP dentro dos paises participantes. O IRM,
portanto, exerce papel fundamental ao dar credibilidade, continuidade e legitimidade a OGP.
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disponibilizado pela OGP para que os relatérios ndo difiram muito de ano para ano e de
pais para pais*®.

Os relatérios periddicos de progresso (Progress Reports), por sua vez, sao
produzidos pelo IRM, mecanismo independente da Parceria, que avalia cada um dos
paises participantes em cada Plano de Acdo Nacional. Para a divulgagdo e
acompanhamento de todo o material produzido ao longo dos ciclos pelos paises e pela

propria OGP, ha um portal®’

que centraliza todas as guias, diretrizes, planos, relatérios,
mapas, etc. A ideia € associar os documentos relevantes sobre a participacao de cada
pais, para que qualquer cidadao possa acompanhar, ndo s6 o planejamento ¢ a entrega
das metas, como a execugdo, consultando status parciais, feedbacks, calendarios e

prazos®,

¢) A estrutura de apoio

Embora os nucleos da OGP se estabelecam a niveis nacionais, sua estrutura
internacional de apoio conta com trés pilares, além do Mecanismo Independente de

Avaliagao (IRM), ja mencionado na pagina anterior:

¢ A Unidade de Apoio (Support Unit) — atua como uma pequena secretaria
permanente para a OGP, apoiando o Comité Gestor (Steering Committee)
— formado por representantes do governo e da sociedade civil — na

promocao das metas da parceria e execucao das suas operagdes.

e O Mecanismo de Networking (Networking Mechanism) - conecta
governos da OGP com especialistas em governo aberto para ajuda-los a
desenvolver e implementar seus compromissos. Uma de suas a¢des mais
visiveis sdo os chamados webinars - conferéncias via web - que sao

gravadas e posteriormente disponibilizadas online.

3% Government Point of Contact Manual. Disponivel em:
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/ogp_2016 poc_manual.pdf. Acesso em: 20 jul.
2016.

37 http://www.opengovpartnership.org/.

3 Ainda que a navegacdo seja restrita apenas a inglés e espanhol, ndo ha qualquer tipo de restricdo a
busca por paises, 0 que possibilita a um cidaddo brasileiro, por exemplo, consultar documentos referentes
a participacédo dos Estados Unidos, do Uruguai ou da Roménia.
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e A Coordenacao da Sociedade Civil (Independent Civil Society
Coordination — CSC) trabalha para ampliar e fortalecer a participacao de
atores politicos da sociedade civil, tanto a nivel nacional quanto
internacional, em torno da OGP. Apoiando estrategicamente as dindmicas
de relacionamento dentro dos paises, visa a ajudar os atores civis a

fazerem o melhor uso da OGP para atingir seus objetivos.

Como orgdo independente, o IRM ¢ guiado pelo Comité Gestor (Steering
Committee), ainda que ndo diretamente subordinado; e supervisionado por um grupo de
peritos internacionais (/nternational Experts Panel — IEP). Esse grupo de supervisdo ¢
constituido por membros de segundo-ano do IEP, enquanto o grupo mais novo de
membros do IEP desempenha um papel mais focado no controle de qualidade.

Todos os membros do IEP s3o especialistas considerados “de renome” (pela
Parceria) em assuntos que tangem a transparéncia, participacdo e prestacdo de contas, e
desempenham o papel de desenvolver e garantir a qualidade dos relatorios emitidos pelo
IRM.

Para além dos 6rgdos descritos, a OGP conta ainda com parcerias de institui¢cdes
globais e regionais para mobilizar novos investimentos e apoio técnico. Entre as
institui¢des estdlo o Banco Mundial (GBM), o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), a Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento
Economico (OCDE) e o Programa das Nacdes Unidas para Desenvolvimento (PNUD).

De acordo com a propria OGP, em seu site, essas sdo parcerias fundamentais
para aumentar os recursos disponiveis e para apoiar os paises participantes a
implementar seus compromissos de governo aberto. Os parceiros multilaterais, ainda
segundo a OGP, também estdo trabalhando para expandir o nimero de paises-membros,

ajudando paises que queiram participar a tornarem-se elegiveis.

d) O financiamento

Para manter sua estrutura em funcionamento, a OGP conta com trés fontes de
recursos: 1) taxa de contribuicdo dos paises-membro; 2) doacdes de agéncias de

governo e 3) doagdes de organizacdes privadas que atuam globalmente®®. Cabe destacar

39 Entre as fundag@es privadas que doam mais e com maior frequéncia: Hivos, Ford Foundation, Omydiar
Network, Open Society Foundations e Hewlett Foundation.
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que as doagdes de agéncias de governo vém, sobretudo, dos EUA e do Reino Unido,
enquanto as fundagdes privadas vém sobretudo dos EUA.

Até 2014, apenas o grupo de paises que participava do Comité Gestor (Steering
Committee) era incentivado a contribuir financeiramente com a OGP. Respeitando
critérios que levavam em conta a situagdo econdmica de cada pais, havia dois niveis de
contribui¢do definidos pela OGP: o nivel minimo e o nivel recomendado. Caso os
membros ndo contribuissem com pelo menos a quantia minima, sofriam san¢des que
incluiam a expulsao do Comité.

A partir de 2014, a OGP passou a incentivar a doacdo de todos os paises
(também observados os critérios econdmicos). Paises que atualmente ndo contribuem
com a quantia minima sdo impedidos de exercer qualquer tipo de voto no
funcionamento da Parceria, além de ndo poderem eleger-se para vagas no Comité
Gestor. Como resultado, o nimero de paises que contribuiu com a OGP em 2015 saltou

de dez (em 2014) para 25. Em valores, a OGP arrecadou:

Figura 7 — Arrecadagdo da OGP

Arrecadacdo (em milhares de dolares)
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Fonte: Portal OGP. Elaborado pelo autor. Disponivel em:

http://www.opengovpartnership.org/finances-and-budget. Acesso: 27 jul. 2016.

Desde sua criagdo, a OGP vem aumentando sua arrecadagdao na medida em que
aumentam também o nimero de paises-membros, que sairam de oito em 2011 para 70
em 2016. Entretanto, a maior parte do que a Parceria arrecada ndo vem diretamente dos

paises que dela participam.
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De 2013 em diante, as doagdes de fundagdes privadas foram maiores que as
quantias recebidas de agéncias de governo e que as taxas pagas pelos paises-membros.
Somente a Omidyar Network e a Hewlett Foundation doaram cerca de 10 milhdes de
dolares, para serem usados até 2019%°. Ji as doagdes de agéncias de governo
envolveram agéncias do Reino Unido e dos EUA voltadas a desenvolvimento
internacional, totalizando (de 2012 a 2018) cerca de 4,8 milhdes de délares*’. H4 ainda
que se destacar que, dentre as taxas pagas pelos paises-membros, as pagas por EUA e
Reino Unido sdo, desde 2012, as duas maiores.

Assim, nota-se pelos dados aqui expostos que apesar do carater global da
Parceria, seu funcionamento em muito depende do eixo EUA-Reino Unido (no que diz

respeito aos governos nacionais) e de organizagdes americanas (no que diz respeito a

doagdes privadas).

e) Criticas a Parceria

Desde sua criagdo, por oito paises, a OGP vem crescendo substancialmente ano
apods ano, chegando a 2016 com 70 paises-membros. Embora os valores da Parceria
estejam ganhando mais visibilidade e atraindo mais investimentos (conforme
demonstrado anteriormente), para alguns observadores seus métodos ja demonstram
sinais de esgotamento.

Adler (2015) entende que as filiagdes a Parceria crescem em um ritmo muito
acelerado, ao passo que as melhorias nos paises-membros nao acontecem de forma

substancial. Para Adler (2015, s.p., tradu¢ao nossa):

A estrutura de um sistema produz o seu proprio comportamento. A OGP
precisa de uma nova estrutura organizacional com novos métodos para
avaliar os compromissos nacionais. Devemos ser capazes de perceber que a
atual estrutura esta sucumbindo devido a rapida expansdo da Parceria. Ndo ha
recursos suficientes nem unidades de apoio para gerenciar essa expansio.
Temos que repensar a forma como gerimos 0s compromissos nacionais e
como podemos avaliar o que significa ser um governo aberto. Nao ¢ certo
que os paises possam comemorar “passos de bebés” em eventos da OGP ao
mesmo tempo em que aprovam legislagdes odiosas, contornando as
realizagdes da OGP, aderindo a corrupgao e reprimindo jornalistas.

40 Omidyar Network é uma organizagdo sem fins lucrativos fundada pelo francés Pierre Omidyar, criador
da plataforma e-Bay. Também sem fins lucrativos e voltada para filantropia, investimentos em educacao e
desenvolvimento global, a Hewlett Foundation pertence aos fundadores da gigante de tecnologia Hewlett-
Packard Company, mais conhecida pela sigla HP.

4 Entre as agéncias de governo, United States Agency for International Development (USAID),
Department for International Development (Reino Unido) e Foreign and Commonwealth Office (Reino
Unido).
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Entre os graves problemas em seu modus operandi, a OGP carece, sobretudo, de
mecanismos e critérios para expulsdo de seus membros. Cada vez mais paises filiam-se
a Parceria sem de fato mudar suas politicas de governo. A esse respeito, Dimba(2016)
acrescenta que alguns paises-membros estdo a sufocar a sociedade civil atacando,
sobretudo, as organizagdes ndo governamentais. Ao referir-se a paises como Quénia,
Nigéria e Africa do Sul (todos membros da OGP, sendo o ultimo um membro-

fundador), Dimba (2016, s.p., traducao nossa) atesta que:

A conduta de alguns paises filiados em relagdo a sociedade civil revela uma
verdade inconveniente sobre a OGP; que apesar de todo o discurso sobre
parceria, a relagdo entre governos ¢ sociedade ¢, em esséncia, uma relagdo
desigual. A capacidade de formular politicas e leis mostra que o governo nio
¢ somente um jogador, mas também o juiz ¢ o criador das regras do jogo. Os
paises-membros ndo podem afiliar-se 8 OGP e continuarem com as mesmas
praticas de governo. [...] Filiar-se exige uma mudanca de perspectiva e uma
mudanca de praticas. Enxergar a sociedade civil como inimiga ¢ um claro
sinal de que talvez o pais ndo esteja pronto para iniciar a jornada rumo ao
governo aberto.

Para Adler (2015), a solugdo passa por adotar meios mais transparentes e
democraticos na elei¢do no Comité Gestor; adotar critérios de expulsdo automatica de
membros que ndo alcancem determinadas metas e criar uma fundagdo para a OGP que
forneca bolsas e doagdes para organizacdes da sociedade civil que promovam os valores
de governo aberto.

As criticas acima refletem algumas preocupacdes com o presente € com 0S
proximos anos da Parceria. De fato, no tocante aos planos de ag¢do, muitos dos
compromissos assumidos ndo estdo sendo entregues ou sao classificados pela OGP
como pouco ambiciosos*. E no que tange a conduta dos paises fora dos muros da OGP,
a Parceria parece ainda ndo ter encontrado uma forma de avaliar e condenar praticas nao

alinhadas aos seus valores.

4.2 AS INSTITUICOES ARQUIVISTICAS NACIONAIS

Nesta etapa, analisam-se as institui¢des arquivisticas nacionais selecionadas para

o estudo. Foram apresentadas suas iniciativas mais relevantes, estrutura organica,

42 De acordo com Adler (2015), apenas cerca de 25% de todos os compromissos assumidos haviam sido
entregues em Dezembro de 2015.
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histérico e orgamento para que se contextualizem as participagdes de cada uma na Open

Government Partnership.

4.2.1 Arquivo Nacional (Brasil)

O Arquivo Nacional, com sede no Rio de Janeiro, ¢ a mais importante e antiga
instituicdo arquivistica do Brasil, e tem como finalidade recolher e gerir os documentos
produzidos e recebidos pelo Poder Executivo Federal, bem como implementar e
acompanhar a Politica Nacional de Arquivos. Sua criacdo remete ao antigo Arquivo
Publico do Império, que, em 1838, foi idealizado para cumprir com o previsto na
legislagdo de 1824.

Foi estabelecido, provisoriamente, na Secretaria de Estado dos Negodcios do
Império com o objetivo de guardar os documentos publicos e era organizado em trés
secOes: Legislativa, incumbida da guarda dos documentos produzidos pelo Poder
Legislativo; Administrativa, responsavel pelos documentos dos poderes Executivo e
Moderador; e Historica. Sua primeira sede situava-se no edificio do Ministério do
Império. Em 1893, o Arquivo Publico do Império passa a denominar-se Arquivo
Publico Nacional e, s6 em 1911, adota o nome atual, Arquivo Nacional.

Em Setembro de 1978, o Decreto n® 82.308 institui o Sistema Nacional de
Arquivos — SINAR, com vista a assegurar a preservacdo de documentos do Poder
Piblico. O AN foi definido como o Orgio Central do SINAR, com atribuicdes
especificas a serem desempenhadas. J4 em 1991, ¢ promulgada a Lei n° 8159, ou Lei de
Arquivos, que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados. Por
meio da Lei, ficaram estabelecidos os deveres do Poder Publico e a gestdo documental
como instrumento de apoio a administragdo, a cultura e ao desenvolvimento cientifico.
Cria-se também o Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ, em 1994, como 6rgao
colegiado e vinculado ao AN, que tem por finalidade definir a politica nacional de
arquivos publicos e privados, além de definir e estabelecer diretrizes para o
funcionamento do Sistema Nacional de Arquivos — SINAR.

O Arquivo Nacional foi subordinado ao Ministério da Justica, transferido em
2000 a estrutura da Casa Civil da Presidéncia da Republica e, no ano de 2011, retornou

ao antigo ministério.
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Nos ultimos anos, o Arquivo Nacional tem atuado em projetos de carater
nacional e internacional, em parceria com 6rgdos como a InterPARES*, UNESCO e a
propria Open Government Partnership. A parceria com a InterPARES ja se encontra em
sua quarta etapa, denominada “InterPARES Trust”, um programa que visa a apoiar em
diversos paises o desenvolvimento de redes integradas no estabelecimento de politicas,
regras, leis e padrdes destinados aos documentos arquivisticos digitais armazenados na
internet. Essa iniciativa conta com a participa¢do do Arquivo Nacional no Brasil, que
coordena, sob a supervisdo do TEAM América Latina, um estudo de caso em parceria
com o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao.

Outra parceria de destaque internacional da-se com a UNESCO no programa
“Memoria do Mundo”, que reconhece patrimonios documentais de importancia
internacional, nacional e regional. O programa tem trés objetivos principais: 1) Facilitar
a preservacao do patrimonio documental mundial mediante as técnicas mais adequadas;
2) Facilitar o acesso universal ao patrimonio documental; 3) Criar uma maior
consciéncia em todo o mundo da existéncia e importancia do patriménio documental.

H4 ainda participagdo do Arquivo Nacional no Programa ADAI -
IBERARCHIVOS*, como representante brasileiro. Entre 1999-2015, 85 projetos
brasileiros foram aprovados pelo programa, sendo o Arquivo Nacional beneficiario
direto de 14 deles (cerca de 16%).

Entre as parcerias nacionais/interinstitucionais, destaca-se o “Centro de
Referéncia das Lutas Politicas no Brasil” (Memorias Reveladas), um polo difusor de
registros documentais referentes as lutas politicas do periodo que compreende a ditadura
militar brasileira (1964-1985). Nos ultimos trés anos, a rede de parceiros do Memorias
Reveladas saltou de 40 para 96 instituigdes, de arquivos e centros de documentagdo a
sindicatos, universidades e centros de pesquisa.

Para além dos projetos especiais, hd a condugdo das atividades de rotina, como

as atuacgOes nas camaras técnicas e setoriais do CONARQ); promogado de atividades do

4 O projeto InterPARES, ou International Research on Permanent Authentic Records in Electronic
Systems (Pesquisa Internacional sobre Documentos Arquivisticos Auténticos Permanentes em Sistemas
Eletronicos), coordenado pela Universidade de British Columbia, no Canad4, objetiva desenvolver
padrdes e modelos que permitam a preservagao de longo prazo de documentos digitais.

4 0 programa de Apoio ao Desenvolvimento dos Arquivos lbero-americanos (ADAI) é um programa
criado no ambito das Conferéncias Ibero-americanas de Chefes de Estado e de Governo em 1998.
Objetiva a cooperacdo e solidariedade entre todos os paises integrantes, promovendo a protecdo e a
difusdo do patrimonio documental ibero-americano através da concessdo de ajudas a projetos
arquivisticos. Fonte: Site Iberarchivos. Disponivel em: http://www.iberarchivos.org/. Acesso em: 20
mai.2016.



http://www.iberarchivos.org/
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SIGA, como seminarios de gestdo e encontros entre seus integrantes. Para tanto, o
Arquivo Nacional conta com um or¢amento que experimentou seguidos aumentos nos
ultimos 10 anos, passando de cerca de 19 milhdes de reais em 2005 para mais de 98

milhdes de reais em 2014, conforme grafico abaixo (em milhdes de reais):

Figura 8 — Evolugdo do orgamento do Arquivo Nacional
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Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pelo autor.

ApOs sucessivos aumentos de orgamento, com queda apenas de 2009 para 2010
e de 2014 para 2015 (saindo de cerca de R$ 98 milhdes para cerca de R$ 71 milhdes de
reais, j& em um cendrio nacional de crise econdmica), o Arquivo Nacional posiciona-se
melhor em termos de autonomia e representagdo no governo. O cendrio financeiro
certamente contribuiu para a ado¢do de novas politicas, parcerias e projetos, sobretudo

0s internacionais.

4.2.2 National Archives and Records Administration (EUA)

O NARA, como se conhece hoje, tem origem no Public Buildings Act de 1926.
O estatuto previa a constru¢do de edificios federais nos Estados Unidos, bem como a
alocacao de fundos para as construgdes. No caminho até o ato houve grandes perdas
documentais ao longo dos séculos XIX e inicio do XX devido a roubos e incéndios,
destacando-se o incéndio ocorrido em Margo de 1896 no Commerce Building, que

destruiu censos de mais de 100 anos, arquivados no porao do edificio.
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A sucessdo de infortunios foi sedimentando aos poucos o discurso de que era
necessario um edificio proprio, dotado de condi¢des minimas para salvaguardar o
patrimonio documental americano. Nesse contexto, o Public Buildings Act ganhou forca
e, modificado por uma emenda em 1930, autorizou a construcao, dentre outros edificios,
do National Archives. Apods algumas mudangas de local dentro da cidade de
Washington, no Distrito de Columbia, a area foi estabelecida e as obras comegaram no
fim de 1931, terminando em 1937.

No aspecto legal, o NARA esta amparado, sobretudo, pelo 44° titulo do codigo
de estatutos federais dos Estados Unidos*, cujo titulo se refere a “impressdo publica e
documentos”, tratando, entre outros temas, de agéncias como o NARA e a GPO (United
States Government Publishing Office*®). No capitulo 21, de mesmo nome do Arquivo,
as segdes definem os parametros legais de reporte ao Congresso, de acordos de
cooperagdo, preservacdo, arranjo, exibicdo dos documentos, custo de copias e
reproducgdes, entre outros, atribuindo e concentrando as responsabilidades diretamente a
figura do Archivist — Arquivista - autoridade méaxima do NARA. O cargo deve ser
ocupado com base na indica¢do do presidente americano (em consenso com o Senado) e
de acordo com a secdo §2013, que estabelece que o apontamento deve ser feito a
margem de filiagdes politicas e exclusivamente com base nas qualificagdes profissionais
exigidas para o exercicio do cargo.

Além do capitulo 21, no qual o Arquivo ¢ tratado, outros temas sdo importantes

para balizar o exercicio das atividades da agéncia. Sao eles:

e Documentos federais (44° titulo, capitulo 15)
e Arquivos Presidenciais (44° titulo, capitulo 22)
e NARA Trust Fund (44° titulo, capitulo 23)

e National Historical Publications and Records Commission (NHPRC) (44°
titulo, capitulo 25)

e Arquivos do Congresso (44° titulo, capitulo 27)
e Gestdo de documentos/NARA (44° titulo, capitulo 29)
e Gestdo de documentos/Agéncias Federais (44° titulo, capitulo 31)

e Disposi¢ao dos documentos (44° titulo, capitulo 33)

4 0O codigo de leis dos EUA é uma compilagdo codificada das leis federais e permanentes do pais.
Contém 54 titulos divididos em capitulos, partes, secdes etc.

4 United States Government Publishing Office (GPO) é uma agéncia do poder legislativo do governo
federal dos Estados Unidos. Realiza impressdes de documentos produzidos por e para o governo federal,
incluindo a Suprema Corte, 0 Congresso, o Escritério Executivo do Presidente, departamentos executivos
e agéncias independentes.


https://www.archives.gov/about/laws/#fedregcd
https://www.archives.gov/about/laws/#presrec
https://www.archives.gov/about/laws/#trstfnd
https://www.archives.gov/about/laws/#nhprc
https://www.archives.gov/about/laws/#nhprc
https://www.archives.gov/about/laws/#adcom
https://www.archives.gov/about/laws/#recmgmt
https://www.archives.gov/about/laws/#fedag
https://www.archives.gov/about/laws/#disrec
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O capitulo 23 trata do conselho que administra os fundos da instituicao, sendo
este formado pelo diretor do Arquivo, como presidente, pelo Secretario do Tesouro
americano e pelo presidente do National Endowment for the Humanities*'. O fundo da
suporte as atividades do NARA por meio de uma série de atividades, recuperando o
custo de disponibilizagdo dos documentos acrescido de uma média de dez porcento para
financiar publicagdes, artigos das lojas de museu e outros materiais. O dinheiro da
venda destes materiais ¢ pago ao fundo e usado para desenvolver novos produtos ou
financiar outras atividades patrocinadas. Dessa forma, o fundo configura-se e define-se
como autossustentavel.

Outro organismo presidido pelo diretor do NARA, e tratado no capitulo 25, o
servico de publicagdes historicas National Historical Publications and Records
Commission (NHPRC), apoia uma ampla gama de atividades para preservar, publicar e
incentivar o uso de fontes documentais relacionadas a histéria dos Estados Unidos. O
NHPRC ¢ formado por 15 membros, possui representantes dos trés poderes do governo
federal e associacOes profissionais de gestores de documentos, historiadores, arquivistas
e editores de documentarios*®.

Estruturalmente, cabe chamar a atengdo também para o Office of Innovation,
departamento cujas competéncias sdo voltadas para inovagdo, tecnologia, economia de
recursos e solugdes criativas para as questoes enfrentadas pelo Arquivo. O departamento
foi criado ao fim de 2012 para fomentar, sobretudo, a¢des colaborativas com usudrios,
pesquisadores, bem como parcerias com a comunidade arquivistica, com a industria e
com as institui¢des académicas.

A criagdo de um departamento especifico para inovagdo acompanhou um

momento de crescente atencdo ao tema. O Arquivo possui, desde 2012, um projeto bem

47 National Endowment for the Humanities (NEH), é uma agéncia independente dedicada a apoiar a
investigacdo, educacdo, preservagdo e programas publicos na area de humanas (linguas, histdria,
jurisprudéncia, literatura, filosofia, teoria das artes etc).

4 Nos Estados Unidos ha uma distingiio entre as profissdes “archivist” e “records manager” ou “records
administrator”. O arquivista seria o individuo responsavel pela avaliacdo, aquisi¢cdo, organizacao,
descricdo e preservacdo de documentos de valor permanente de acordo com o0s principios da
proveniéncia, da ordem original e da protecdo de autenticidade e contexto. O gestor de documentos por
sua vez seria o individuo responsavel pela administracdo eficiente e econdmica de programas para
protecdo e disposi¢do dos documentos ao longo de seu ciclo vital. A tradicdo americana tende a associar
arquivistas aos documentos de valor permanente e diferencia-se, portanto da tradicdo europeia (e
brasileira). Fonte: A glossary of archival and records terminology (Society of American Archivists).
Disponivel em: http://www?2.archivists.org/glossary/terms/a/archivist#.\V2McSfkrL 1U e
http://www?2.archivists.org/glossary/terms/r/records-manager#.\V2Md4fkrLIV. Acesso em: 15 jun. 2016.



https://www.archives.gov/about/laws/#nhprc
http://www2.archivists.org/glossary/terms/a/archivist#.V2McSfkrLIU
http://www2.archivists.org/glossary/terms/r/records-manager#.V2Md4fkrLIV
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sucedido® de crowdsourcing denominado Citizen Archivist, através do qual canaliza-se
o interesse publico para a execugdo de servigos que exigiriam grandes investimentos em
recursos humanos e infraestrutura. O projeto consiste em oferecer, por meio de
ferramentas online, a possibilidade de adicionar palavras-chave aos documentos,
transcrevé-los, editar artigos da Wikipedia® e indexar observagdes meteorologicas de
diarios de bordo. Abaixo, imagem retirada do site em que cada aba direciona a um tipo

de participagdo voluntaria:

Figura 9 — Projeto de crowdsourcing do NARA

One Day...
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Fonte: Citizen Archivist Dashboard.

Ao fim de 2012, ¢ criado o Office of Innovation em posi¢ao privilegiada na
estrutura do NARA, mantendo subordinagdo direta ao Arquivista:

49 A iniciativa Citizen Archivist foi reconhecida pela Administrative Conference of the United States
(ACUS) com o prémio Walter Gellhorn Innovation Award em 2012. O prémio é dedicado a reconhecer a
inovacdo e as melhores praticas em agéncias de governo. Fonte: Portal NARA. Disponivel em:
http://www.archives.gov/press/press-releases/2013/nr13-35.html. Acesso em: 10 jun. 2016.

%0 The National Archives Wikiproject é uma das possibilidades de colaboragdo do projeto crowdsourcing.
Remete a parceria com a Wikipedia, enciclopédia online cujo contelido conta com a colaboracdo de
milhares de internautas ao redor do mundo. Até 2015, j& haviam sido incorporados documentos do
Arquivo a mais de 4.000 artigos da enciclopédia. Fonte: Citizen Archivist Dashboard: Improving Access
to Historical Records Through Crowdsourcing. Disponivel em:
https://crowdsourcing-toolkit.sites.usa.gov/citizen-archivist/. Acesso em: 28 mar. 2016.



http://www.archives.gov/press/press-releases/2013/nr13-35.html
https://crowdsourcing-toolkit.sites.usa.gov/citizen-archivist/
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Figura 10 — Organograma do NARA
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Fonte: Portal do NARA. Disponivel em: https://www.archives.gov/about/organization/. Acesso
em: 10 jun. 2016.

A estrutura do departamento foi pensada para abranger digitalizacdo, midias
sociais, descri¢do online e engajamento publico. Como peca importante na engrenagem
da participagdo publica, o Innovation Hub disponibiliza meios para o publico
transcrever, faggear e digitalizar documentos nas dependéncias do Arquivo. Além do
Citizen Archivist Dashboard, agora de responsabilidade do Innovation Hub, h4 outros
projetos de envolvimento da comunidade nas atividades do Arquivo. No projeto
denominado Citizen Scanning, por exemplo, o usudrio cadastrado que - ao digitalizar os
documentos de sua pesquisa - alimentar a base do National Archives Catalog™*, recebe
copias digitais gratuitas dos documentos. Assim, mobiliza-se a mao de obra dos
proprios pesquisadores a servico do NARA, reduzindo custos e aumentando o senso
participativo dos usudrios. No organograma, Office Hub liga-se diretamente ao Office of

Innovation, que por sua vez responde ao Arquivista:

51 Catalogo de documentos online disponibilizado pelo NARA.


https://www.archives.gov/about/organization/
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Figura 11 — Organograma Office of Innovation
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Fonte: Portal do NARA. Disponivel em:

http://www.archives.gov/about/organization/naral01_charts V.pdf. Acesso em: 10 jun. 2016.

Do ponto de vista or¢gamentario, 0 NARA estd em um patamar bastante elevado

em comparacdo ao brasileiro. Nos ultimos anos, o orcamento destinado ao Arquivo

oscilou consideravelmente, tendo nos anos 2009, 2010 ¢ 2011 os maiores valores

aprovados pelo Congresso. Ainda que estavel nos ultimos quatro anos, houve aumento

no orcamento no periodo analisado, passando aproximadamente de 330 milhdes de

dolares em 2007 para 390 milhdes de dolares em 2015. O grafico abaixo estd na escala

de milhdes de dolares:

Figura 12 — Evolugdo de orcamento NARA
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Fonte: Relatérios de orgamento NARA. Elaborado pelo autor. Disponivel em:

https://www.archives.gov/about/plans-reports/performance-budget/. Acesso em: 15 jun. 2016.



http://www.archives.gov/about/organization/nara101_charts_V.pdf
https://www.archives.gov/about/plans-reports/performance-budget/
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Dos valores assinalados na tabela, j4 descontam-se os pagamentos obrigatérios
feitos anualmente pelo NARA para quitar a divida originada em 1994 na construgdo de

sua segunda unidade na cidade de College Park, no estado de Maryland.

4.2.3 Archivo General de la Nacion (México)

A histéria do AGN - maior instituicdo arquivistica do México - comeca a se
desenhar em 1790, na elaboracao do projeto de criacao do Archivo General de la Nueva
Espaiia como parte de um plano de reorganizacdo da Secretaria de Camara del
Virreinato®. Para o pesquisador Tallafigo, a criagdo de um Arquivo Geral dos
documentos da capital da Nova Espanha ndo se restringia a uma iniciativa cultural; era
um sinal do convencimento da utilidade de documentos antigos. No preambulo do
projeto, justifica-se que “sdo imponderaveis os beneficios de um Arquivo Geral bem
organizado, gerido por pessoas inteligentes. SO o tempo podera mostrar sua utilidade a
servigo do Rei e do publico” (ROMERO TALLAFIGO, 1994, p. 88, tradugdo nossa).

Apo6s a independéncia mexicana (1810), mudangas estruturais na administragao
publica fizeram com que muitos arquivos da época da Nova Espanha fossem deixados
em segundo plano; até que, em 1823, cria-se o Archivo General y Publico de la Nacion,
jé& sinalizando em seu nome uma mudanga de paradigma. O Arquivo, que antes se
voltava para a administragdo publica, agora servia a qualquer interessado nos acervos da
instituigao.

Em 1918, o Arquivo ganha a designacdo atual e passa a chamar-se de Archivo
General de la Nacion, cuja sede atual fica na Cidade do México, Distrito Federal. O
local escolhido - onde funcionava a antiga penitencidria conhecida como Paldcio de
Lecumberri - passou por cinco anos de reformas (1977-1982) antes de abrigar o AGN.

53

Atuando como o6rgdo vinculado a Secretaria de Gobernacion™, seus cinco objetivos

estratégicos sao>*:

52 Em 1790, o territério hoje conhecido como México fazia parte do Vice-Reino da Nova Espanha, reino
espanhol durante o periodo colonial (1521-1810). Tinha como capital a Cidade do México e sua extensdo
compreendia paises da América Central, Antilhas e territorios que hoje formam alguns estados dos EUA.
Era governada pelos virreyes, ou vice-reis.

53 Secretaria responsavel por monitorar o cumprimento das disposicGes constitucionais, abordar as
questdes da politica interna e coordenar as a¢des de seguranca nacional.

54 Fonte: site do AGN. Tradugéo nossa. Disponivel em:
http://www.agn.gob.mx/menuprincipal/quienesomos/objetivose.html. Acesso em: 20 abr. 2016.



http://www.agn.gob.mx/menuprincipal/quienesomos/objetivose.html
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e Garantir a gestdo eficaz do ciclo de vida do patrimdnio documental
nacional.

e Preservar o patrimonio documental.

e Promover a gestdo eficiente de registros publicos.

¢ Difundir o acervo documental mexicano.

e Fomentar a pesquisa na area Arquivistica.

Ja a forma com que o AGN atingira tais objetivos ¢ regida pela Lei Federal de
Arquivos (Ley Federal de Archivos) e pelo estatuto organico da instituicdo. A Lei
Federal, de 2012, tem por objetivo: “estabelecer as disposi¢des relativas a organizacao e
conservacdo dos arquivos em posse dos Poderes da Unido, 6rgdos e agéncias™; além de
“estabelecer mecanismos de coordenacao entre a Federacao, Estados, Distrito Federal e
municipios para a preservacio do patrimonio documental da nagio™®.

Entre os pontos importantes do documento, sinaliza-se a criacdo de um 6rgao
colegiado — denominado Consejo Nacional de Archivos (CONARCH) — que, assim
como o CONARQ brasileiro, tem por finalidade estabelecer uma politica nacional de
arquivo. Ainda na Lei, definem-se o Sistema Nacional de Archivos (Sistema Nacional
de Arquivos) e os parametros de atuacdo do AGN.

As atividades institucionais sdo conduzidas de acordo com o organograma, que
liga a dire¢do geral oito diretorias, a sabe: 1) Administraccion; 2) Asuntos Juridicos y
Archivisticos; 3) Desarrollo y Normatividad Archivistica; 4) Publicaciones y Difusion;
5) Tecnologias de la Informacion (desenvolvimento de sistemas, inovacao e qualidade);
6) Sistema Nacional de Archivos (arquivos do governo federal; arquivos estatais e
municipais) 7) Administracion de Acervos Historicos e 8) Archivo Historico Central
(controle de acervos, restauragdo, conservagdo, organizagdo, descricdo). H4 ainda um
orgdo interno de controle, trés departamentos e uma subdiretoria vinculados diretamente
ao diretor-geral do AGN®®.

No quesito finangas, as buscas por orgamentos anteriores a 2012 foram
infrutiferas. Os dados referentes a 2012, 2013, 2014 ¢ 2015 foram extraidos do site da

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico e estao em milhdes de pesos:

%5 Ley Federal de Archivos do México, de 23 de Janeiro de 2012.

% Departamentos: Acervos Histéricos Confidenciales; Certificaciones Paleografia y Diplomatica;
Estudios Juridicos e Archivisticos. Subdiretoria: Infraestructura Tecnoldgica y Archivos electrdnicos.
Fonte:
http://portaltransparencia.gob.mx/pot/estructura/showOrganigrama.do?method=showOrganigrama&_idD
ependencia=04950. Acesso em: 25 jun. 2016.



http://portaltransparencia.gob.mx/pot/estructura/showOrganigrama.do?method=showOrganigrama&_idDependencia=04950
http://portaltransparencia.gob.mx/pot/estructura/showOrganigrama.do?method=showOrganigrama&_idDependencia=04950
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Figura 13 — Ultimos or¢amentos AGN
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Fonte: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Disponivel em: http://www.gob.mx/hacienda. Acesso

em: 26 jul. 2016.

No que tange as atividades interinstitucionais e internacionais, o AGN registra
em seus relatorios anuais parcerias que vem desde os anos 1990. Entre as colaboragdes
de maior destaque com organismos internacionais, o AGN tem atuado como
representante do México no Programa ADAI — IBERARCHIVOS, apresentando
projetos em busca de aportes financeiros, bem como operando os projetos ja aprovados
pelo programa em outras instituicdes como o [Instituto Nacional de Antropologia e
Historia (INAH), Universidades, etc.

O projeto ADAI ja aprovou, desde 1999, 1.162 projetos em 22 paises ibero-
americanos. A atuagdo do AGN no ADAI posiciona o México entre os maiores
beneficiarios do programa, sendo um dos Unicos paises a ter projetos apresentados e
aprovados em todos os anos desde 1999°’. O México ¢ também um dos paises que mais
aprovou projetos, com 104 no periodo 1999-2015. Neste quesito, perde somente para
Coldémbia (137), Costa Rica (146) e Cuba (216)*. Dos 104 projetos, 13 possuem o

Archivo General de La Nacion como beneficidrio (cerca de 12,5%).

57 Junto a Brasil, Costa Rica e Coldmbia.
58 Fonte: Gréafico de projetos no site lberarchivos. Disponivel em: http://www.iberarchivos.org/. Acesso
em: 20 mai.2016.



http://www.gob.mx/hacienda
http://www.iberarchivos.org/
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Além do programa ibero-americano, outra parceria internacional de destaque foi
iniciada nos ultimos anos. O AGN associou-se a Biblioteca Digital Mundial, projeto
cujos objetivos incluem expandir o volume e variedade de contetido cultural na internet
e diminuir a lacuna digital entre (e dentro) dos paises por meio de capacitagdo das
institui¢des parceiras.

Esta parceria, iniciada em 2009, deu origem em 2010 a Biblioteca Digital
Mexicana, uma biblioteca multi-institucional que reune imagens de documentos
produzidos desde o século XII, de cédices a litografia. Também participam da BDMx,
além do AGN, a Biblioteca Nacional de Antropologia e Historia (INAH) e o Centro de
Estudos de Histéria do México (CEHM).

Também vale ressaltar que o AGN (junto a outras instituicdes mexicanas como
bibliotecas, museus, filmotecas, universidades) participa do programa Memoria do
Mundo da UNESCO — assim como o Arquivo Nacional do Brasil - inscrevendo projetos
que podem vir a ser reconhecidos como patrimonios documentais.

Entretanto, ainda que o México seja o primeiro pais das Américas e o sexto geral
em numero de registros no Memoria do Mundo (em nivel mundial), o AGN respondeu a
uma pequena parcela dos mesmos. Entre registros de nivel nacional (13), regional (14) e
mundial (12), s@o 39 registros dos quais 0 AGN inscreveu apenas trés (cerca de 7,5%).
Em perspectiva de comparacdo com o Brasil, o Arquivo Nacional teve participagdo um
pouco mais incisiva, colaborando para o registro de 10 dos 109 projetos nos trés niveis
(cerca de 9%). H4 também uma maior participacdo de institui¢des arquivisticas
municipais € estaduais nos projetos do Brasil (nove projetos que contaram com a

proposi¢ao de arquivos municipais e 14 de arquivos estaduais).
4.2.4 National Archives (Reino Unido)
The National Archives é o arquivo oficial do governo do Reino Unido e dos

governos da Inglaterra e Pais de Gales®®. Foi criado em 2003 a partir da jungdo de dois

orgaos de governo do Reino Unido: Public Record Office e Royal Commission on

5 Biblioteca Nacional de Antropologia e Historia (INAH) e Centro de Estudios de Historia de México
CEHM

60 Existem arquivos nacionais para a Escécia e Irlanda do Norte. O Arquivo Nacional da Escécia (Scottish
Record Office e posteriormente National Archives of Scotland ) mantém registros dos érgaos que sdo total
ou principalmente voltados para a administracdo escocesa, para os tribunais escoceses ou de individuos e
organizacg6es privadas. O Public Record Office of Northern Ireland (PRONI), por sua vez, foi criado em
1923 como o arquivo para a provincia, e contém os registros dos tribunais e 6rgdos da Irlanda do Norte,
dos governos locais, registros privados e empresariais.
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Historical Manuscripts. Antes da juncao, o PRO era o 6rgdo que detinha a guarda de
documentos publicos ao longo dos séculos XIX e XX. A promulgacao do Public Record
Office Act em 1838 estabeleceu a reforma nos processos de guarda dos documentos
existentes nos tribunais de justica e organizou o PRO para esse fim.

Em 2006, dois outros orgdos e suas respectivas atribui¢cdes foram absorvidos
(Office of Public Sector Information e Her Majesty's Stationery Office), permanecendo
o nome The National Archives. Cada 6rgdo perseguia uma missdo particular até as

reorganizacoes de 2003 e 2006, sendo elas:

e Public Record Olffice — Arquivo nacional da Inglaterra, do Pais de Gales e
do Reino Unido, dedicava-se a preservacdo de documentos publicos,
buscando torna-los acessiveis para pesquisadores.

e Her Majesty’s Stationery Office - fundado em 1786, detentor dos direitos
autorais da Coroa e impressor de todos os atos do parlamento desde
1889.

e Office of Public Sector Information - criado em 2005 segundo diretiva da
Unido Europeia para promover o reuso das informagdes produzidas e
coletadas por 6rgdos do setor publico.

e Royal Commission on Historical Manuscripts - como 6rgao independente
até a fusdo com o PRO, atuou mapeando acervos privados de interesse

para a historia britanica e tornando-os acessiveis.

Convém ressaltar que o Ultimo ainda existe formalmente na estrutura do TNA
como Historical Manuscripts Commission (HMC), dentro da estrutura do Archives
Sector Development, um setor criado em 2005 para abrigar as novas func¢des advindas
da absor¢do do PRO e da propria Royal Comission. O novo departamento responde
hierarquicamente ao setor de Pesquisa e Colegdes (Research and Collections), que por
sua vez esta ligado diretamente ao Chief Executive and Keeper, posto mais alto de
direcdo do arquivo. Além de Research and Collections, seis diretorias respondem
diretamente a chefia do TNA: Public Engagement, Digital, Finance and Comercial,
Operations, Information Policy and Services.

Do ponto de vista legal, o TNA opera de acordo com os parametros do Freedom

of Information Act, com o Public Records Act (de 1958 e 1967), com o Data Protection



62

Act e com as regulagdes de reuso de informacgdes (legislacdo europeia), além de outras
de menor impacto.

No que tange ao acesso de documentos publicos, o Freedom of Information Act
(2000) substituiu o PRA de 1958-67 e foi além em alguns pontos determinando, por
exemplo, quando os documentos devem ser liberados para acesso publico, além de
assegurar dois direitos civis: 1) direito de ser informado se a informag¢ao ¢ mantida pela
instituicdo; e 2) direto de acessar essa informagao, salvo casos de excegdes previstas na
propria lei.

Ainda vale lembrar que tanto o PRA quanto o FOIA tratam de forma especial
documentos da Irlanda do Norte, da Escocia e do Pais de Gales, de acordo com as
determinagdes de cada pais. No caso de Irlanda do Norte e Escocia, hd um dispositivo
(no PRA) que possibilita a transferéncia de documentos relacionados aos paises para
seus territorios.

Ja no caso de Gales, uma concordata de 2006 especifica que os documentos
publicos galeses ndo sdo considerados documentos publicos para os efeitos do PRA de
1958; estando, entretanto, sob seus efeitos até que seja emitida uma ordem de
transferéncia de responsabilidades para o governo de Gales.

No que diz respeito ao aspecto financeiro, o TNA apresentou um or¢amento

estavel nos ultimos seis anos, girando em torno de 40 milhdes de Libras:

Figura 14 — Or¢camento The National Archives
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Fonte: Relatérios anuais TNA. Disponivel em: https://www.nationalarchives.gov.uk/documents. Acesso

em: 25 jul. 2016
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Entre os programas do TNA, destaca-se no portal da instituicdo uma secéo
inteiramente voltada para a educacdo. Ali, sdo oferecidas ferramentas para auxiliar as
aulas de criancas de cinco a dezoito anos, abordando desde o periodo medieval até os
dias atuais. Entre as opc¢Oes de auxilio estdo: jogos, videos e até workshops, sustentados
com documentos historicos sob guarda do TNA. Os materiais criam um ambiente ladico
para o ensino de historia nas salas de aula e, a0 mesmo tempo, desenvolvem a

percepcao nos estudantes acerca do papel dos arquivos na sociedade.

Também merecem mencdo os programas de recrutamento de voluntérios, de
treinamento em captacdo de recursos para o setor de arquivos e o arquivo web mantido
pelo TNA. O arquivo — UK Government Web Archive — armazena informagdes
governamentais publicadas na internet, capturando e mantendo-as acessiveis.

Nesta se¢do foram apresentadas as caracteristicas organizacionais da Open
Government Partnership, além das instituicdes arquivisticas nacionais selecionadas.
Sem a andlise do empirico, seriam infrutiferas as tentativas de comparagdo e

aproximacao dos objetos de estudo.
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5S METODOLOGIA

De acordo com os objetivos deste estudo, optou-se pelo levantamento e andlise
de dados quantitativa e qualitativamente, a fim de instrumentalizar o desenvolvimento
da pesquisa. Entretanto, para compreender a participacdo de cada pais na OGP, foi
preciso antes analisar as estruturas sociais, econdmicas e politicas em que 0s mesmos se
inserem.

Foi necessario contextualizar os niveis de abertura politica, econOmica e
eficiéncia dos governos selecionados, sendo comparados os ultimos rankings®::
Democracy Index, anualmente elaborado pela The Economist; Freedom in the World,
Freedom of the Net e Freedom of the Press pela Freedom House e Worldwide
Governance Indicators, pelo Banco Mundial.

No que tange as instituigdes arquivisticas, as informacdes de relevancia
referentes a orcamentos, parcerias internacionais/interinstitucionais e estrutura
organizacional foram comparadas com base nas informacdes disponibilizadas nos sites
das instituigdes ou acessadas via requerimento (caso do Arquivo Nacional do Brasil).
Por meio dessas informagdes, foi possivel contextualizar o envolvimento das
institui¢des com a OGP.

Mirando a analise dos compromissos assumidos, foram utilizados os planos de
acao disponiveis nos portais da OGP e dos 6rgdos responsaveis em cada pais. Através
dos planos, pudemos comparar o nivel de inser¢do das instituicdes arquivisticas
nacionais em cada pais no processo de abertura governamental. J4 para a verificagdo do
andamento das metas foram utilizadas as autoavalia¢des, os relatdrios periddicos de
progresso disponiveis no portal e também os documentos correlatos disponibilizados
pelos sites das institui¢des arquivisticas estudadas.

Por estas fontes obtiveram-se os dados necessarios para compreender a
participacao, o respaldo e a relevancia das instituicdes arquivisticas nacionais dos paises

selecionados no contexto da OGP.

61 Os rankings selecionados elaboram anualmente alguns indices, como nivel de abertura politica,
eficiéncia governamental, liberdades civis e liberdade de imprensa entre todos os paises do globo e os
compara.
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5.1 0 METODO COMPARATIVO EM CIENCIAS SOCIAIS

Conforme o aforismo de Thomas Fuller, “nada ¢ bom ou mau se ndo for por
comparacao”. Estabelecer comparagdes, observar outras pessoas, outros paises, outras
culturas, ¢ algo natural a vida social da humanidade. Por meio de comparagdes,
referenciais s3o postos em xeque, e € possivel avaliar uma gama de fatores que somente
se tornam visiveis a partir de outro referencial.

Em um mundo conectado, cujo desenvolvimento tecnologico possibilita a
melhor compreensdao de outros povos, torna-se ainda mais evidente a utilidade de
confrontar projetos, governos, politicas publicas, niveis de desenvolvimento econdmico,
politico e social. H4 muito que se beneficiar de experiéncias realizadas por outros
paises, sendo mais facil perceber as razdes de seus sucessos ou fracassos através da
perspectiva comparativa.

Ha que se perceber, entretanto, que a complexidade de relagdes locais ndo pode
ser posta sob uma oOtica evolutiva. E atentar para os perigos de idealizar alguns modelos
em detrimento de outros, sistematizando uma escala evolutiva, global e invaridvel.

Franco, utilizando-se do método comparativo no campo da educacao, sinaliza que:

Tanto o pensamento positivista de uma ciéncia social neutra e objetiva quanto
a defesa poés-moderna da subjetividade como critério de verdade sdo
aproximagdes metafisicas de problemas que tém uma materialidade
contundente na vida ¢ na educagdo de milhdes de pessoas. Sdo condigdes
econdmicas, sociais e politicas que balizam a vida dos povos ¢ que devem
constar dos critérios teodrico-praticos da producdo do conhecimento e dos
estudos comparados nas ciéncias sociais ¢ na educacdo. (FRANCO, 2009, p.
138)

Assim, iluminar as condi¢des estruturais em que se encontram as raizes dos
problemas pode nos aproximar de suas possiveis explicagdes; e, mais que isso,
desmantelar a objetividade em torno da busca pela “verdade”. Destacar o contexto local
como pano de fundo das analises comparadas significa romper com o paradigma da
verdade universal.

Diferentemente das ciéncias ditas “experimentais”, as ciéncias sociais ndo
possuem mecanismos para produ¢do de conhecimento cientifico a partir apenas da
simples demonstracdo. Seus fendmenos-objeto sdo complexos demais para que se
desenvolvam explicacdes generalizaveis e leis universais. Desligar os objetos de suas
causas ¢ simplificar o papel da sociologia enquanto ciéncia e restringir o conhecimento

produzido a meras deducdes filosoficas (SCHNEIDER, 1998). Nesta linha de
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pensamento, Durkheim despontou na década de 80 ao propor a determinacao causal
como principio de metodologia. Em “4s regras do método sociologico”, o autor expoe a
proposi¢cao que deve servir tanto aos fenOmenos materiais como aos fendmenos

imateriais, objetos da sociologia:

Mostrar em que um fato ¢é util ndo ¢é explicar como ele surgiu nem como ele é
o que é. Pois os usos a que serve supdem as propriedades especificas que o
caracterizam, mas ndo o criam. A necessidade que temos das coisas ndo pode
fazer que elas sejam deste ou daquele jeito e, consequentemente, ndo ¢ essa
necessidade que pode tira-las do nada e conferir-lhes o ser. E a causas de um
outro género que elas devem sua existéncia. (DURKHEIM, 2007, p. 100)

Enquanto método, a comparagdo ¢ definida por Boudon et al (1990, p. 45) como
um “processo cognitivo pelo qual nos esfor¢amos por compreender um fendmeno pela
confrontacdo de situacdes diferentes em que ele aparece”. Ja Para Durozoi e Roussel
(2005, p. 89), “¢ a operagao pela qual se arrola as semelhangas e as diferencas entre dois
ou varios conceitos ou objetos”. Aplicada as ciéncias sociais, a abordagem comparativa
pode assumir duas formas distintas.

A primeira, denominada experimentagao indireta, da-se através da comparagao
de situagdes concretas, analisando as diferencas e procurando elementos constantes. A
este quadro pertencem as comparacdes historicas, municipais, estaduais e internacionais
(como ¢ o caso deste trabalho). Uma segunda experimentagcdo também ¢ possivel,

confrontando a realidade observada com um modelo teodrico.

52 POR QUE MAPEAR AS DIFERENCAS NA TORRE DE BABEL DOS
ARQUIVOS ?%?

Historia, Antropologia, Direito, Ciéncia Politica, entre outras disciplinas também
desenvolveram métodos comparativos e frequentemente deles se utilizam. A
Arquivologia, por sua vez, ainda ndo tem na compara¢do uma metodologia consolidada
e usual. O potencial de uma “Arquivologia Comparada”, entretanto, ¢ grande. O método
pode ser aplicado em diversos temas, posicionando paises/estados/municipios ante seus

pares a respeito de: institui¢des arquivisticas, aparato legal, mercado de trabalho,

62 Analogia de Eric Ketelaar, em "The Difference Best postponed? Cultures and comparative archival
science” Archivaria 44: 142-148. Para o autor, quando se trata de Arquivistica, temos notaveis diferengas
ao redor do mundo que dizem respeito nao so a lingua, mas também & historia, cultura e desenvolvimento.
“When an American talks about "records" and an Englishman about ‘archives’, should the difference best
be postponed? ' (p.142).
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formacao profissional, terminologia, politicas publicas, etc.

No Brasil, identificamos em Jardim (2011) a mobilizacdo da perspectiva
comparativa na Arquivologia ao confrontar os obstaculos a constru¢do de politicas
nacionais no Brasil e na Espanha. Para o autor, a comparagdo seria “um momento do

método, nao o método em si” (2011, p. 201).

Na Ciéncia da Informacéo e na Arquivologia 0 método comparativo ndo é um
recurso frequente nas pesquisas. Assim, um dos objetivos desta investigacdo
é também favorecer reflexdes sobre a abordagem comparativa nesses campos
do conhecimento. (JARDIM, 2011 p. 202)

O autor destaca ainda o pioneirismo de Ketelaar para o desenvolvimento de
pesquisas que o autor holandés identifica como Arquivologia Comparada. Eric Ketelaar,
desde 1997, aborda a necessidade metodologica de desenvolver uma Arquivologia
Comparada ao observar as grandes diferengas terminologicas ao redor do mundo,
notavelmente entre europeus e australianos/norte-americanos. Para o autor, tanto os
documentos quanto o proprio fazer arquivistico estdo inseridos em contextos cuja
dimensdo ndo pode ser ignorada. Com base no trabalho de Greer®®, Ketelaar (2000)
expos sete fatores contextuais que podem influenciar os arquivos e os arquivistas. Sao

eles:

1) Cultura

2) Geografia

3) Estrutura politica

4) Legislacéo e regulagéo
5) Sistema econdmico
6) Tecnologia

7) Politicas de informacéo

Sob a perspectiva de uma Arquivologia comparada, analisar sistemas ou

métodos estd além de simplesmente pd-los lado a lado. Para Ketelaar (1997, p.147):

Comparative archival science goes one step further in trying to explain or at
least to discuss observed similarities and differences, including cultural
differences. The main question is: Why does a particular archival system or
strategy or methodology work well in a particular social and cultural and
economic environment, and not well in others?

83 «A model for the Discipline of Information Science”, de 1987 e “The Cross-Disciplinary Imperative of
LIS Research”, de 1991.
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Buscando aproximag¢do com essa Otica, conduziram-se as necessarias

comparagoes ao longo da pesquisa.

5.3 OS CRITERIOS DE COMPARACAO NA OGP

De caréater internacional e voluntario, a OGP oferece uma oportunidade impar de
analisar paises em diferentes estdgios de desenvolvimento, com diferentes graus de
abertura democratica. Comparar a participacdo dos arquivos nacionais de Brasil,
México, Estados Unidos e Reino Unido nos compromissos da PGA exige, portanto, um
tragado historico-estrutural que possibilite ndo s6 compreender o caminho percorrido
pelas institui¢des até os dias atuais como as condi¢des estruturais que os cercam em
seus paises. Isso se torna especialmente importante ao observar os diferentes
or¢amentos, visibilidade, organogramas, parcerias com a sociedade, recursos humanos ¢
materiais, etc.

Essa pesquisa, direcionada para questdes de “como” e “por que”, ¢ focada em
uma abordagem que contemple a participagdo dos arquivos nacionais nos planos de
acdo da OGP, necessita identificar o contexto em que estdo inseridos: econdmicos,
sociais e politicos.

Estados Unidos, Reino Unido, Brasil e México figuram entre as maiores
economias do planeta, ocupando respectivamente a 1%, 6%, 7* e 14* posi¢des no ranking
de Produtos Internos Brutos. Entretanto, ha uma consideravel distancia entre os
indicadores sociais e politicos do primeiro grupo (EUA e Reino Unido) para o segundo
(Brasil e México). Sob esta linha de pensamento, uma andlise comparada dos casos
selecionados demanda critérios pré-estabelecidos que sejam capazes de dar conta da
complexidade estrutural que envolve e impacta diretamente os arquivos nacionais de
cada pais.

Conforme Espirito Santo (1992), ¢ considerada varidvel a caracteristica que
muda de objeto para objeto; enquanto uma constante, por oposicao, representa uma
caracteristica que ¢ comum a todos os objetos do estudo. As varidveis categorizam-se
em dois grupos: varidveis independentes e variaveis dependentes. Enquanto as
independentes influenciam, determinam ou afetam outras variaveis, as dependentes sao
influenciadas, determinadas ou afetadas por outras variaveis. Para enfrentar este desafio

metodoldgico serdo consideradas como varidveis independentes (de ordem
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estrutural/causal):

e Desenvolvimento econémico/social — Indicadores econdmicos: Produto Interno

Bruto, renda per capita. Indicadores sociais: indices de desenvolvimento

humano, qualidade de vida, distribuicao de renda, educacao, longevidade.

e Modelo politico — Grau de liberdades civis, direitos politicos, eficiéncia
governamental e participacdo publica. Serdo considerados os UGltimos:
Democracy Index, ranking anualmente elaborado pela The Economist; Global
Democracy Index, organizados pela Democracy Rankings Association; Freedom
in the World, pela Freedom House e Worldwide Governance Indicators, pelo

Banco Mundial.

e Estrutura dos Arquivos Nacionais — Abordagem histérica das instituicGes
arquivisticas nacionais enquanto engrenagens do poder publico e suas relagdes
com a sociedade civil. Serdo comparadas informacfes disponiveis, como
organogramas, orcamentos e o0 aparato legislativo arquivistico. Arquivo
Nacional (Brasil), National Archives and Records Administration (EUA),
Archivo General de la Nacion (México) e o National Archives (UK) serdo os

6rgdos analisados.

J& as variaveis dependentes a serem analisadas serdo:

e A presenca dos arquivos nos planos de acdo da OGP — Analise das metas
voltadas para a gestdo de documentos da administracdo publica e para a
promocdo dos arquivos publicos, a serem medidas por sua clareza, alcance e

detalhamento.

e Insercdo e formas de atuacdo dos Arquivos Nacionais — Assuncdo de
responsabilidades sobre metas arquivisticas, com incumbéncia direta sobre a
execucdo ou em colaboragdo com outros 6rgdos. Mensuracdo do percentual de

metas arquivisticas efetivamente ou parcialmente cumpridas.
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¢ Iniciativas arquivisticas voltadas para a plataforma de Governo Aberto —
Analise de iniciativas dos arquivos nacionais independentes ou complementares

a OGP que contemplem os ideais de Governo Aberto.

No que tange aos planos de agdo, foram classificadas como ‘“metas
arquivisticas” apenas aquelas cuja finalidade seja implantar ou aperfeigoar a gestao de
documentos e arquivos, ainda que as finalidades de outras metas possam favorecer uma

gestdo de documentos adequada e eficiente.

54 LIMITACOES METODOLOGICAS E POLITICAS DOS RANKINGS
DEMOCRATICOS

Contextualizar o nivel de abertura democratica em cada pais é de suma
importancia para a pesquisa. Para gque uma iniciativa como a OGP ganhe corpo e
alavangue ac6es de grande impacto, é preciso que haja, em primeiro lugar, algum grau
de compatibilidade entre os valores da parceria e a cultura local. Nesse sentido,
investigar em que paises da amostra ha uma maior ou menor abertura democratica pode
ajudar a contextualizar tanto as aspiracfes dos compromissos como o nivel de
resisténcia as suas execucoes.

Entretanto, lidar com classificagdes dessa natureza exige uma grande dose de
cautela e sensibilidade no que se refere a hierarquizacdo dos modelos mais ou menos
compativeis com a OGP, sendo necessario sublinhar aqui alguns pontos relevantes para
a conducdo da pesquisa.

Cada indicador analisado utiliza uma metodologia prépria que, por
consequéncia, resulta em classificacOes diferentes, Essa complexidade em mapear dados
no mundo inteiro faz com que cada metodologia tenha seus pontos fortes e outros

pontos mais passiveis de imprecisdes. Para Gugliano (2013, p.235):

[...] sdo tdo diversas as formas de classificacdo dos regimes politicos —
entenda-se nesse universo a democracia —, quanto os problemas que as
mesmas possuem. [...] poderiamos dizer que essas pesquisas apresentam
dificuldades principalmente em termos da selec¢éo e uso de indicadores, como
também no que diz respeito a articulacdo entre os mesmos e seus referenciais
conceituais.

Para além do método e das possiveis falhas de apuracdo das pesquisas,

determinadas classificagfes podem ainda suscitar questdes mais delicadas, como a
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influéncia de agendas politicas na atuacdo das organizac6es. O caso mais emblematico é
0 da ONG americana Freedom House, que hoje responde pelo ranking anual mais
difundido no mundo. Sua metodologia ja foi alvo de diversos estudos e criticas®* e é
interessante, portanto, sinalizar algumas dessas criticas direcionadas nao s6 a FH, mas a
todas as pesquisas desse género, que alertam para o aspecto subjetivo da medicdo da

qualidade democrética. Observa Gugliano que:

A existéncia de indicadores de qualidade de democracia é algo polémico.
N&o sdo poucos aqueles que acentuam a parcialidade de grande parte desses
sistemas classificatorios que, algumas vezes, reduzem a compreensdo de o
que é a democracia a critérios eleitorais ou institucionais. Ha muitas criticas a
metodologia dessas pesquisas, assim como desconfianca sobre a objetividade
das mesmas frente & necessidade de avaliar especialmente governos
abertamente de esquerda. (GUGLIANO, 2013, p. 230)

No caso da FH, Giannone entende que a metodologia foi afetada ao longo dos
anos pelo paradigma neoliberal em ascensdo nos anos 1990. Aponta ainda uma grande
coincidéncia entre as mudancas de parametros na politica externa americana e a
mudanca de critérios de avaliacdo da ONG, especialmente na administracdo George
Bush no pds-atentados de 11 de Setembro (2010, p. 89). Para o autor, cinco pontos da

metodologia sustentam essa hipotese (2010, p. 78):

e Centralidade do valor de liberdade

e Primazia dos direitos politicos e civis em detrimento de direitos
socioecondémicos

e Tendéncia para o formal ante o reconhecimento real de direitos

e Foco na liberdade individual e de empresas (sobretudo na esfera mercadoldgica
e propriedade privada)

e Gradual diluicdo e quase desaparecimento do valor de igualdade

Outro ponto questionavel ¢ a auséncia de indicadores que repercutam a politica
externa dos paises que interferem nas liberdades civis de terceiros. Gugliano (2013, p.
238) sinaliza que os excessos americanos na ocupacao do Iraque e a detengdo ilegal de
presos em Guantanamo s3o exemplos de violagdes que ndo ecoam nos relatorios da
Freedom House.

Mais ou menos explicitas, todas essas questdes podem influir nas classificagcdes

64 Giannone (2010), Gugliano (2013) e Munck (2002), dentre outros.
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finais e induzir os pesquisadores a conclusdes precipitadas. Diante desse quadro e,
visando minimizar essas interferéncias, optou-se aqui por utilizar quatro dos mais
confiaveis indices da atualidade dentre os que possuem melhor divulgagdo e
acessibilidade. Além do Freedom in the World, da Freedom House, serdo utilizados os
ultimos: Democracy Index, ranking da revista The Economist, Global Democracy
Index, organizado pela Democracy Rankings Association ¢ o Worldwide Governance
Indicators, pelo Banco Mundial.

De outro lado, operar conceitos como governo aberto, transparéncia e
accountability também implica reconhecer alguns limites. O principal deles nos conduz
a trabalhar quase que exclusivamente com paises de regime mais aberto, nos moldes dos
governos democraticos contemporaneos. Os valores politico-culturais em ascensao
reconhecem no Estado a obrigacao de prestar contas a sociedade, e acabam por afastar o
interesse de paises sob regimes menos abertos a ingressar na Parceria. Muitos néo
alcancam sequer os critérios minimos para se tornarem elegiveis ao projeto.

No que tange as limitacbes de ordem arquivistica, o desafio consistiu em
selecionar as metas de interesse do estudo, dado que, além de ndo serem apresentadas
pelos paises participantes de forma especifica para este fim, nem todas estdo sob
responsabilidade dos arquivos nacionais.

Além disso, as metas podem estar relacionadas apenas de forma indireta com a
gestdo de documentos publicos e com os arquivos, impondo outro nivel de anélise e
selecdo. Compromissos como, por exemplo, ofertar cursos sobre leis de acesso a
informacdo — ainda que ndo conduzidos por arquivos nacionais - podem auxiliar na
sensibilizacdo de servidores publicos para varios temas, incluindo a gestdo de
documentos.

Assim, ainda que outras metas possam favorecer uma gestdo adequada e
eficiente de documentos, serdo consideradas como metas arquivisticas apenas aquelas
que atuem diretamente na implantacdo ou aperfeicoamento da gestdo de documentos e

arquivos.
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6 ANALISE DOS ELEMENTOS ECONOMICOS, SOCIAIS, POLITICOS E
ESTRUTURAIS DOS PAISES SELECIONADOS

I strongly believe that we should not
postpone the differences, but instead bring
them to light, and describe, investigate, and
test them.

(ERIC KETELAAR, 1997)

No presente capitulo sdo abordados os paises analisados em termos estruturais,
econdmicos, politicos e sociais. Para a parte econdmica-social foram utilizados os
indicadores que nos permitem, ainda que de maneira superficial, formar uma base de
comparagdo de alguns elementos como o grau de desenvolvimento econdmico e a
qualidade de vida da populagao.

Para a parte politica, foram utilizados trés dos mais conceituados rankings que
permitam conhecer a evolugdo dos direitos sociais em cada pais e a qualidade de sua
democracia. Sao ecles: The Worldwide Governance Indicators, Freedom House e
Democracy Index. Por fim, uma analise das caracteristicas das institui¢des arquivisticas
nacionais considerando seu historico, atribui¢des, projetos e orcamento, quando
disponiveis.

A analise sob estes parametros ofereceu subsidios para iluminar e responder a
pergunta que constitui um dos objetivos da pesquisa: ha correlacdo entre a presenca de
metas arquivisticas nos planos de acdo e a atuacdo das respectivas instituigdes

arquivisticas nacionais?

6.1 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, SOCIAL E ESTRUTURAL

Como indicador que representa a soma (em valores monetérios) de todos os bens
e servicos finais produzidos em uma determinada regido por um determinado periodo de
tempo, o Produto Interno Bruto (PIB) ¢ amplamente utilizado para medir o grau de

riqueza de cada pais, bem como seu crescimento anual®. Entretanto, como o PIB nio

 Por vezes 0 PIB ¢ substituido pelo PNB, ou Produto Nacional Bruto. A diferenca reside na
consideracdo da Renda Liquida Enviada ao Exterior (RLEE) e da Renda Liquida Recebida do Exterior
(RLRE). Enquanto o primeiro indicador ndo as considera, o segundo o faz.
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considera a populacdo regional e, consequentemente, sua influéncia, para este fim
costuma-se utilizar o PIB per capita.

Ha ainda uma forma de, além da populagdo, considerar também as variagdes do
custo de vida em cada pais, visando tornar mais acurada uma comparagao de dados. A
paridade do poder de compra (PPC) ¢ um método alternativo de calculo que compara o
valor dos mesmos produtos pré-determinados em dolar em cada um dos paises®.

Se equiparados em doélar e ranqueados, os quatro paises estudados figuram entre

as 15 maiores economias do mundo e apresentam os seguintes dados:

Quadro 2 — Comparagao PIB e renda per capita

_ EUA REINO UNIDO BRASIL MEXICO
Posi¢do do PIB no 19 52 7° 140
ranking mundial
PIB* 17,348 2,991 2,417 1,297
PIB per capita 54.360,49 46.313,32 11.920,75 10.350,85
PIB per capita 54.360,49 40.163,29 16.211,56 17.149,56
(método PPC)

*Em trilhoes de dolares

Fonte: FMI, World Economic Outlook Database, Abril de 2016. Elaborado pelo autor.

Como podemos observar na tabela, Brasil e Reino Unido estdo proximos no
quesito PIB, com o México razoavelmente abaixo enquanto os EUA figuram muito
distantes na primeira posi¢do. Entretanto, observando os indicadores que consideram a
populacdo de cada pais e medem a riqueza média dessa populacdo, EUA e Reino Unido
se mantém proximos na faixa que vai de 46 a 54 mil ddlares, enquanto Brasil e México
figuram muito abaixo, proximos entre 10 e 12 mil délares (PIB per capita). Via método
PPC, a diferenca do PIB per capita diminui entre os dois grupos, mas ainda prevalece
uma grande distancia de Brasil e México para EUA e Reino Unido.

A mesma configuragdo de proximidade pode ser constatada ao analisarmos
indices sociais como o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), elaborado de acordo

com base em trés dimensoes (educacao, saude e renda) para medir a qualidade de vida

% O poder de paridade de compra é aplicavel tanto ao PIB quanto ao PIB per capita. O método consiste
em, considerando duas ou mais economias, escolher alguns produtos para formar uma “cesta
internacional”. O prego da cesta em cada pais (em moeda local) ¢ comparado ao prego da cesta nos EUA
em ddlares, pais referéncia para o método.



75

de uma regido. O indice varia de 0 a 1 e quanto mais alto o valor, maior a qualidade de

vida. Nesse quesito, temos o seguinte quadro:

Quadro 3 — Indices de Desenvolvimento Humano

_ EUA REINO UNIDO MEXICO BRASIL

Posi¢dao no 82 1490 749 752
Ranking Mundial
IDH 0,915 0,907 0,758 0,755

Fonte: Programa das Nagdes Unidas para Desenvolvimento (PNUD). Elaborado pelo autor

Percebe-se que Estados Unidos e Reino Unido - entre os 15 melhores IDHs do
mundo - possuem sensivel diferenga para a dupla México e Brasil, localizadas na 74* ¢
75 posicao, respectivamente. Na escala de valores, quase 0,15 pontos separam os dois
grupos. E importante ndo perder de vista a exposta discrepancia de conjuntura
econdmica e social, porque esta pode indicar/explicar um possivel protagonismo de
politicas publicas voltadas para questdes mais basicas e emergenciais, mantendo na
coadjuvancia tanto as agendas de transparéncia e acesso a informa¢do quanto as

politicas de fortalecimento da gestdo documental e dos arquivos.

6.1.1 A estrutura de internet

Um terceiro espectro de dados, que juntos fornecem um quadro sobre a
penetragdo regional da internet e sobre a maturidade das questdes relacionadas, mostra-
se fundamental na medida em que ajuda a problematizar a demanda e a relevancia dos
dados abertos em cada pais.

Os conceitos de dados abertos e de governo aberto t€ém na internet condigdo sine
qua non de sua existéncia, visto que dela dependem tanto para a comunicagdao governo-
cidaddos como para a via oposta. Nao hd sentido em disponibilizar dados
governamentais se ndo houver amplo acesso populacional a internet, que, em ultima
andlise, ¢ a ferramenta que possibilitara a formacao do corpo de usuarios dos dados.

Mais do que isso, a forma como os governos e as respectivas populagdes lidam

com a internet nos dias atuais representa um grande termometro do acesso a informagao
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e da liberdade de expressdo, tdo caros aos principios de governo aberto®’. Vislumbrando
este cenario, a tabela X compara o estado e a evolugdo entre o numero de usudrios de

internet (para cada 100 habitantes)®® em cada pais:

Quadro 4 — Usuarios de internet

2011 85.4 69.7 45.7 37.2
2012 87.5 79.3 48.6 39.8
2013 89.8 84.2 51.0 43.5

- 91.6 87.4 57.6 44.4

Fonte: Base de dados do Banco Mundial. Elaborado pelo autor.

A tabela mostra que, apesar de os quatro paises possuirem razodvel penetracao,
apresentando crescimento nos ultimos anos, Brasil e México (Grupo 2) estdo em
patamar muito abaixo de EUA e Reino Unido (Grupo 1). Outra face do mesmo objeto
remete a qualidade dos servicos de internet disponiveis e ao numero de servidores
seguros de internet®®, que ddo dimensdo da maturidade estrutural dos servigos em cada

pais.

Quadro 5 — Servidores seguros de internet

2012 1.473 1.467 53 28
2013 1.304 1.193 56 26
2014 1.548 1.290 69 34
2015 1.651 1.386 77 39

*Para cada milhdo de habitantes.

Fonte: Base de dados do Banco Mundial. Elaborado pelo autor.

67 Esta discussdo também esta presente na comparagao de rankings de liberdade politica e direitos civis.

% Segundo os critérios do Banco Mundial, sdo considerados usuarios de internet os individuos que
acessaram a internet de qualquer localidade nos Gltimos 12 meses, ndo importando o dispositivo utilizado
(telefonia mével, computador, TV digital, videogame etc). Fonte:
http://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.P2?order=wbapi_data_value 2014+wbapi_data_value
+wbapi_data value-last&sort=desc. Acesso em: 17 abr. 2016.

8 Em informatica, servidor de internet é um sistema de computacio que fornece servico a uma rede de
computadores de forma centralizada. Pode oferecer servigos distintos como paginas web, correio
eletronico, acesso remoto, transferéncias de arquivos etc. Servidores seguros de internet, por sua vez,
sdo os servidores que utilizam tecnologia criptografica em suas transacoes.



http://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.P2?order=wbapi_data_value_2014+wbapi_data_value+wbapi_data_value-last&sort=desc
http://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.P2?order=wbapi_data_value_2014+wbapi_data_value+wbapi_data_value-last&sort=desc
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Quadro 6 — Velocidade média de internet e pacotes de banda larga

EUA REINO UNIDO BRASIL MEXICO
Velocidade média de 12.6 13.0 3.6 5.5
conexdo em Mbps”®
% Acima de 4 Mbps 80 87 32 64
% Acima de 10 Mbps 46 46 2.2 6.4
% Acima de 15 Mbps 24 28 0.6 1.7

*Dados referentes ao terceiro trimestre de 2015

Fonte: Akamai’s State of the Internet — Q3 2015 Report’*. Elaborado pelo autor.

Com velocidade média de conexdo em 5.5 Mbps, O México encontra-se em 68°
no ranking mundial - pouco acima da média de 5.1 Mbps - enquanto o Brasil (93°)
encontra-se abaixo da média, com 3.6 Mbps. Ambos estdo, novamente, muito distantes
do Grupo 1, cuja velocidade média de internet beira 13 Mbps. Estados Unidos (16°) e
Reino Unido (14°) possuem também uma expansdo muito maior das redes de conexao
acima de 4, de 10 e de 15 Mbps, o que indica que além de terem uma propor¢ao maior
de usuarios, tem uma infraestrutura de servigos de internet mais desenvolvida.

Oportuno ressaltar que expansdo dos usudrios e qualidade de servigo
frequentemente caminham na mesma dire¢cdo, uma vez que o custo ¢ um grande
obstaculo para a democratizacdo da internet. Uma infraestrutura mais robusta, com
maiores investimentos em redes de fibra Otica leva a uma maior capacidade de
atendimento, o que acarreta em menor custo para o usuario € maior democratiza¢ao do
Servico.

Outro ponto que complementa a andlise ¢ demonstrado pela tabela 4. Servidores
seguros sao fundamentais para garantir transagdes na internet de forma a preservar o
sigilo e a seguranga de suas informagdes. Para isso, os servidores seguros se utilizam de
criptografia’® em seus protocolos de comunicagdo, de forma a tornar as informagdes
trocadas entre as partes virtualmente inviolaveis.

A proliferacdo de servidores seguros pode ser analisada em dois ambitos: o

mundial e o local. O mundial estd em sintonia com o contexto global de combate aos

0 Megabit per second ou Megabit por segundo é uma unidade de medida de transferéncia de dados.
Equivale a 1.000 Kbps, ou kilobits por segundo.

L Disponivel em: https://www.akamai.com/us/en/multimedia/documents/state-of-the-internet/akamai-
state-of-the-internet-report-q3-2015.pdf. Acesso em: 18 abr. 2016.

"2 Criptografia é um conjunto de técnicas e regras utilizado para codificar a escrita de forma que essa se
torne desprovida de sentido para quem ndo possui autorizagdo para acessa-la. Fonte: Dicionario online de
portugués. Disponivel em: http://www.dicio.com.br/criptografia/. Acesso em: 14 mai. 2016



https://www.akamai.com/us/en/multimedia/documents/state-of-the-internet/akamai-state-of-the-internet-report-q3-2015.pdf
https://www.akamai.com/us/en/multimedia/documents/state-of-the-internet/akamai-state-of-the-internet-report-q3-2015.pdf
http://www.dicio.com.br/criptografia/
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crimes cibernéticos, bem como o crescimento dos debates em torno das questdes
relacionadas ao sigilo, a privacidade e a vigilancia. O aspecto local esta relacionado a
maturidade dos servicos de internet no pais.

Pelos dados apresentados nesta subsecdo, pode-se entender que Brasil/México
enfrentam mais obstaculos para o sucesso das iniciativas de dados abertos e governo
aberto que EUA/Reino Unido. Nao somente pelo aspecto econdmico-social, que limita a
velocidade e a ambicdo das mudancgas, mas pelo carater restritivo que a internet ainda

possui para a populagao destes paises.

6.2 DIREITOS CIVIS E LIBERDADE POLITICA

Para situar os diferentes graus de liberdades civis, direitos politicos, eficiéncia
governamental e participacdo publica, ¢ comum na literatura o uso de rankings que,
cada um a sua forma, comparam aspectos da vida politica de cada pais. E pertinente
manter em vista esses aspectos na medida em que “governo aberto” e “dados abertos”
sdo conceitos intimamente ligados a qualidade da democracia, a participacao popular e a
garantia de direitos como o direito a informagao e a liberdade de expressao.

Assim, a maneira com que esses direitos se desenham em cada pais pode ser um
indicativo ndo apenas de que hd um terreno mais ou menos fértil para os principios de
governo aberto como também para o entendimento das instituicdes arquivisticas
nacionais como parte deste processo. Governos que operam contra a liberdade de
expressao e de imprensa, no controle da internet e do acesso a informacao, tendem a

formar mais resisténcia contra a cultura do governo aberto.

a) Os rankings Freedom in the World, Freedom of the Net e Freedom of the Press, da

Freedom House

No ranking FH, a metodologia que determina se um pais ¢ considerado “livre”,
“parcialmente livre” ou “ndo-livre” reside em um checklist dividido em duas secdes:

liberdades civis e direitos politicos’. No ranking de 2015, tivemos:

8 Em direitos politicos constam questdes referentes ao: 1) processo eleitoral; 2) pluralismo e participagdo
politica; 3) funcionamento do governo. Em liberdades civis constam: 1) liberdade de expressao e credo;
2) direito a livre associagcdo e organizagdo; 3) Estado de direito; 4) autonomia pessoal e direitos
individuais. Fonte: Freedom House. Disponivel em: https://freedomhouse.org/report/freedom-world-
2012/checklist-questions-and-guidelines. Acesso em: 22 mai. 2016.



https://freedomhouse.org/report/freedom-world-2012/checklist-questions-and-guidelines
https://freedomhouse.org/report/freedom-world-2012/checklist-questions-and-guidelines

79

Quadro 7 — Ranking Freedom House

Liberdades civis 1 1 2 3
Direitos politicos 1 1 2 3
Média 1 1 2 3
Classificagao Livre Livre Livre Parcialmente Livre

Fonte: Freedom in the World. Elaborado pelo autor.

Dos paises analisados, apenas o México ndo obteve classificagdo de pais “livre”,

4 conforme tabela 6. De

obtendo notas 3 em liberdades civis e 3 em direitos politicos’
acordo com o relatorio, um dos fatos que pesou em sua avaliagao foi o desaparecimento
de 43 estudantes na cidade de Iguala™.

O Brasil obteve nota 2 nas duas categorias, destacando-se positivamente em suas
pontuagdes a condugio das elei¢des de 2014 e a assinatura do Marco Civil da Internet’®,
que, de acordo com o relatorio, garantiu o direito de acesso a internet e uma “forte
protecdo” a privacidade dos usudrios brasileiros (REF). EUA e Reino Unido alcangaram
nota maxima (1) em ambos os quesitos.

Buscando aprofundar a questdo das liberdades civis, a organizagdo Freedom
House publica dois relatérios complementares que analisam a liberdade da internet
(Freedom of the Net ou FOTN) e a liberdade de imprensa (Freedom of the Press ou
FOTP). As duas questdes estdo intimamente ligadas, respectivamente, ao acesso a
informagdo e a liberdade de expressdo. Para avaliar a liberdade da internet, sdo

considerados os obstaculos para o acesso (alguns abordados na primeira parte deste

capitulo), a limitacdo de contetdo e a violacao dos direitos civis nos termos abaixo:

4 As notas vdo de 1 a 7, sendo 1 a melhor possivel e 7, a pior.

5 O desaparecimento dos estudantes pode ter motivacdes politicas, segundo a investigacdo; e ha suspeitas
de participacdo de autoridades locais, como o prefeito da cidade.

6 O Marco Civil da Internet é a lei que regula o uso da internet no Brasil, prevendo principios, direitos e
deveres do usuario, bem como as diretrizes para atuacdo do Estado. Também conhecida como Lei N°
12.965/14.



Quadro 8 — Parametros de avaliagdo FOTN

«Barreiras estruturais e econdmicas

«Esforcos governamentais para
bloqueios de aplicativos/tecnologias

Controle legal, regulatorio e de

Obstaculos
para 0 acesso

propriedade sobre a internet e sobre
provedores de telefonia mdvel.

e de noticias
Limitacgdes de
contetdo

«Filtros e blogueios de websites
»Manipulagdo de contetdo
*Diversidade de midias online

+Uso das midias digitais para
ativismo social e politico

*Medidas de protecdo legal

*Restri¢cdes as atividades online, vigilancia,
privacidade

*Repercussdes de atividades online como
processos legais, prisdo, ataques fisicos e
outras formas de assédio

Violacéo de

direitos dos
usuarios

Fonte: Freedom of the Net Report 2015. Elaborado pelo autor.

Sob a égide destes pardmetros, os resultados foram:

Quadro 9 — Resultados FOTN 2015

Obstaculos para o 2 14 7 9
acesso (0-25)

Limitagdes de contelido 6 3 6 10
(0-35)

Violagdo de direitos dos 16 2 16 20
usudrios (0-40)

Total (0-100) 24 19 29 39

Fonte: Freedom of the Net 2015. Elaborado pelo autor.

Os EUA marcaram no relatorio 19 pontos, seguidos por Reino Unido (24) e
Brasil (29), em uma escala de 0 a 100, na qual quanto menor o numero, mais livre ¢ a
internet. O México, com 39 pontos’’, teve contra si ataques a jornalistas/blogueiros e
manipulagdes de discussdes online, direcionando-as pro-governo. Foi o Unico pais a

ultrapassar a marca dos 30 pontos e ter a internet considerada como ‘“parcialmente

livre”.

7 Acima de 30 pontos considera-se a internet do pais parcialmente livre.
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O relatorio aponta ainda topicos passiveis de censura em cada pais. Dentre os
topicos monitorados, Brasil e México tiveram dois em comum: “corrup¢do” e “criticas
as autoridades”. Ao Brasil soma-se um terceiro (“satiras”), enquanto no Reino Unido
apenas o topico referente a “conflitos” ¢ denunciado. EUA ndo obtiveram nenhuma
marcagao neste aspecto.

Ja para avaliar a liberdade de imprensa, o FOTP 2015 considera o ambiente
politico, o legal e o econdomico. O ambiente legal pondera os aspectos positivos e
negativos das leis e regulacdes que podem influenciar no contetido de midia e de que
forma elas sdo usadas na pratica. Outros aspectos também sdo englobados como
independéncia do judicidrio e de orgaos reguladores; e as penalidades por calinia e
difamagao.

O ambiente politico averigua o grau de controle politico sobre o conteido de
noticias. Isso inclui a andlise dos editoriais (seja de midia privada ou publica); o acesso
a informagdo ¢ fontes; censura oficial e autocensura; diversidade e pluralidade de midia
existente; a capacidade de jornalistas cobrirem a noticia sem obstaculos e assédios;
represalias contra jornalistas/blogueiros.

O ambiente econOmico examina a estrutura de propriedade de midia,
transparéncia e concentragdo; custos de estabelecimento de um meio de comunicagdo e
os impedimentos para distribuicdo; impactos da corrup¢do e suborno no contetido de

noticias. Ponderando estes aspectos, o relatorio trouxe os seguintes resultados:

Quadro 10 — Resultados FOTP 2015

Pontos (0-100) 24 22 43 63

Classificagdo Livre Livre Parcialmente livre N3ao-livre

Fonte: Freedom of the Press 2015. Elaborado pelo autor

Estados Unidos com 22 e Reino Unido com 24 tiveram a imprensa considerada

livre. Brasil, com 43, ja ¢ considerado pelos parametros “parcialmente livre”, enquanto

o~

o Meéxico (63) foi considerado um pais de imprensa “ndo-livre”. Essa conjuntura
particularmente significativa, pois d4 dimensdao de como a liberdade de expressdo ¢
respeitada e quao sujeito a controle estd o fluxo de informacdo no pais. Além disso,
jornalistas compdem um segmento frequentemente engajado na abertura de dados

governamentais, visto que dependem de informagdes fidedignas para exercer seu oficio.
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b) Os rankings World Governance Indicators e Democracy Index

No ranking WGI, a metodologia se baseia em seis dimensdes independentes: 1)
prestagdo de contas; 2) estabilidade politica e auséncia de terrorismo; 3) eficacia
governamental; 4) qualidade regulatoria; 5) estado de direito e 6) controle da corrupgao.
Nao hé um indicador final agregado dos seis resultados que possibilite um ranking geral
e classificagdes dele derivadas, como no ranking Freedom House. Assim, a exposi¢ao
sera feita individualmente.

No quesito prestagdo de contas, que considera a participagdo popular na escolha

dos governantes, a liberdade de expressao, de associacdo e da midia, temos o seguinte’®:

Quadro 11 — Prestagdo de contas WGI

M Estados Unidos (80)

Prestacdo de contas Reino Unido (92)

B México (48)

M Brasil (61)

1900ral 1900ral 1900ral 1900ral 1900ral 1900ral

Fonte: Worldwide Governance Indicators. Elaborado pelo autor.

A mesma configuragdo persiste nos outros critérios, sendo a maior diferenca
entre os grupos o “controle da corrupgdo”. Ja para o ranking Democracy Index sao
considerados cinco critérios’ que, balanceados, levam a uma pontuagio geral, que vai
de zero a dez e obedece a seguinte configuragdo: zero a quatro — regime autoritario;
quatro a seis — regime hibrido; seis a oito — democracia falha; e oito em diante —
democracia completa. Na classificacio do ramnking geral, Brasil e México sao
“democracias falhas”, enquanto EUA e Reino Unido s3o “democracias completas”,

conforme tabela abaixo:

8 NUmeros expressos em percentil. Percentil ¢ uma medida que divide a amostra ordenada em 100 partes.
Um percentil 92 para o Reino Unido significa que 92% dos paises da amostra possuem indices menores
ou iguais.

" Liberdades civis, cultura politica, participagdo politica, funcionamento do governo e processo eleitoral
e pluralismo.
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Quadro 12 — Classificacdo Democracy Index 2015

Pontos (0-10) 8.31 8.05 6.96 6.55
Classificagéo Democracia Democracia | Democracia | Democracia
completa completa falha falha

Fonte: Democracy Index 2015. Elaborado pelo autor.

Assim como nos relatorios FITW e FOTP, ha uma diferenca significativa de
Estados Unidos e Reino Unido para Brasil e México, e ajuda a reforgar a percepgdo de
que os dois grupos de paises apresentam formas muito distintas de lidar com aspectos
cruciais de uma cultura de transparéncia.

A luz de todos os indicadores aqui apresentados, parece seguro afirmar que o
ambiente nos dois primeiros paises oferece menos resisténcia ndo sé a iniciativas de
governo aberto como a OGP, mas ao proprio entendimento e amadurecimento de

principios que dele fazem parte.
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7 OS PLANOS DE ACAO NA OGP

Everything’s secret. I mean, I got an email
saying ‘Merry Christmas.’ It carried a top
secret NSA classification marking. The easy
option is to classify everything.

(MICHAEL HAYDEN, 2000)

A OGP demanda dos paises participantes que submetam compromissos por meio
de planos de acdo, que podem ter duragao de até dois anos. Nos planos, cada
compromisso ¢ descrito brevemente, recebe um prazo para implementacao e € atribuido
como responsabilidade a um o6rgao federal. Para que um compromisso seja submetido ¢é
necessario que atenda a dois requisitos. Primeiro, deve se identificar com pelo menos
um dos cinco desafios propostos pela parceria, que sao:

= Aumento de integridade publica

Melhoria dos servi¢os publicos

Aumento da responsabilidade corporativa

Criacdo de comunidades mais seguras

Gestdo mais efetiva dos recursos publicos.

Simultaneamente, devem obedecer aos principios gerais de governo aberto:
» Transparéncia
= Participacdo cidada
= Accountability
= Tecnologia e inovacao

Os planos de agdo devem ser seguidos de balancos anuais publicados pelo
governo proponente, contemplando uma analise acerca da execucao dos compromissos.
Paralelamente, um Mecanismo Independente de Avaliagdo também examina a
implanta¢ao dos planos e publica bianualmente seus relatorios.

Considerando essa dindmica, o objetivo do presente capitulo ¢ apresentar um
quadro comparativo entre os planos de acdo de Brasil, EUA, México e Reino Unido;
assim como o desenrolar de suas acdes, expressas nos relatérios de avaliacdo do IRM e

nos de autoavaliagao.
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7.1 0S PLANOS DE ACAO DO BRASIL

a) O 1° plano

Até o presente momento, Julho de 2016, dois planos de agao foram apresentados
voluntariamente a Parceria para Governo Aberto, sendo o primeiro ainda de 2011, ano
de fundagdo da parceria, ¢ o segundo de Junho de 2013. O terceiro, que seria
apresentado em Junho de 2016, teve sua data de entrega revista para o més de Outubro.

O 1° plano conta com 32 compromissos voltados a transparéncia e governo
aberto, cujos objetivos se arranjam da seguinte forma: quatro voltados para a melhoria
dos servigos publicos, 22 para a melhoria da integridade publica, cinco para a melhor
gestdo dos recursos publicos, um (01) para o aprimoramento da responsabilidade
corporativa € nenhum para a criagdo de comunidades mais seguras. Cinco orgdos do
Governo Federal concentram a responsabilidade sobre os compromissos®’.

Os compromissos voltados para a melhoria da integridade publica subdividem-se
em trés blocos: Sistema Federal de Acesso a Informagao; Transparéncia ativa ¢ dados
abertos; e Participacdo social e engajamento cidadao.

O primeiro dos trés blocos possui oito medidas € ¢ o que mais se aproxima de
temas que cercam o universo dos arquivos e documentos publicos. Ainda assim,
nenhuma delas ¢ propriamente uma meta arquivistica. Todas as metas sdo de
responsabilidade da CGU em parceria com a UNESCO (a excegdo da ultima, que além

dos 6rgaos citados conta com a colaborag¢do do Ministério do Planejamento, Or¢camento

e Gestao). Sao elas:

. Pesquisa diagnostico sobre valores, conhecimento e cultura de acesso a
informagdo pulblica no Poder Executivo Federal Brasileiro: pesquisa
qualitativa com autoridades publicas e quantitativa com amostra de
servidores publicos.

Il. Estudo diagnoéstico sobre o papel das Ouvidorias dos 6rgdos e entidades
do Poder Executivo federal na Politica Brasileira de Acesso a
Informag6es Puablicas.

. Elaboracdo de Guia e/ou Cartilha sobre acesso a informacgdo para
servidores publicos.

V. Realizacdo de pesquisa para identificacdo das demandas da sociedade
sobre acesso a informagdo, visando ao aperfeicoamento da politica de
transparéncia ativa.

V. Desenvolvimento de modelo para a estruturacdo dos servicos de
informagdes ao cidaddo em drgdos e entidades do Poder Executivo

8 Controladoria-Geral da Unido; Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo; Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao; Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica; Ministério da Educacéo.



86

Federal e de procedimentos para o funcionamento do sistema de acesso a
informacdes publicas.

VI. Elaboracdo de Curso EaD (educacdo a distancia) para capacitacdo de
servidores publicos no tema Acesso a Informacao.
VII. Elaboracédo e oferta de cursos de capacitacdo de servidores publicos em
temas referentes a gestdo da informacao.
VIII. Confeccéo de catalogo de dados e informagdes publicas disponibilizados

na internet por orgdos e entidades da Administragdo Publica Federal.
(BRASIL, 20113, p. 6).

As metas em questdo fazem parte do contexto de um projeto anterior a OGP (de
cooperacao técnica entre a UNESCO e o Poder Executivo Federal) denominado
“Politica Brasileira de Acesso a Informagdes Publicas: garantia democratica do direito a
informagdo, transparéncia e participagdo cidada”. Os compromissos do bloco alinham-
se as diretrizes e objetivos do documento, de forma que serd necessario aborda-lo nessa
pesquisa.

A cooperagdo técnica objetiva a construgdo de mecanismos institucionais e
organizacionais que permitam a Administragdo Publica Federal brasileira promover e
proteger o acesso as informagdes publicas. Discutindo sobre a perspectiva historica do
direito a informagdo, a PBAI refor¢a a importancia de adotar medidas que o assegurem,
bem como os detalhes, estratégias e beneficiarios do projeto. Em sua proposi¢do, admite
o papel dos arquivos como parte de uma politica de acesso e modelo de gestdo de
informacao®®.

E explora os sete pilares que sustentam essa politica, por sua vez representada

como o eixo central do modelo abaixo:

8L A literatura levantada tende a reconhecer a gestdo da informagdo como disciplina que compreende
vasta problematica, reunindo elementos de diversos campos e mantendo estreita conexdo com gestdo de
documentos, geréncia de recursos informacionais, aprendizagem, inteligéncia organizacional, entre
outros. Para Barbosa (2008), o conceito de gestdo da informacdo tem como fendmeno central a
informag&o e o conhecimento explicito, ou seja, 0 universo dos documentos. Sua perspectiva da gestao da
informagdo abarca também a gestdo de conhecimento (tacito) e, dessa forma, passa a reunir de forma
multidisciplinar alguns elementos da Administracdo (Recursos Humanos, Financas, Estratégia
Empresarial), da Computag&o (Sistemas de Informacdo, Redes, Ferramentas de Colaboracdo) e da Ciéncia
da Informacéo (Diagndstico de Necessidades Informacionais, Fontes. Organizacao e tratamento).
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Figura 15 — Politica de Acesso e Modelo de Gestdo da Informagao

DIBLIOTECAS MODELO ARQUIVOS
DE GESTAQ
DA INFORMACAQ

POUTICA
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PRODUCAD DE CHMUNICACAD
INFORMAGOLS ELETRONICA
SOBRE O GOVERNG CAPACITACAD DO
FUNCIONALISMD
piBLca

Fonte: Politica Brasileira de Acesso a Informagdes Publicas

Ao abordar o sustentaculo arquivistico, o0 documento reconhece que:

Nao existe politica de acesso e transparéncia sem uma boa politica
de arquivamento das informagdes publicas. Para tanto, ha atividades
especificas de capacitacdo quanto a esse tema; adicionalmente, ¢ sabido
que o Arquivo Nacional, ligado a Casa Civil, desenvolve um trabalho da
maior importancia nesta area, inclusive por meio de cooperagdo
técnica internacional com a UNESCO. ABC, UNESCO, CGU e
Arquivo Nacional deverdo trabalhar para aproximar os elementos da
cooperagdo técnica que podem dialogar (BRASIL, 2010, p. 37).

Entretanto, ndo hd maiores detalhamentos nem proposicoes sobre as atividades
especificas de capacitacdo ou sobre o desenvolvimento da cooperacdo técnica entre a
Agéncia Brasileira de Cooperagao, UNESCO, CGU e o Arquivo Nacional.

A politica trabalha ainda com diversas atividades a serem implementadas,
vinculadas a trés objetivos principais. Algumas dessas atividades foram incorporadas
integralmente pelo primeiro bloco de metas do 1° plano de acdo brasileiro (caso das
metas II, IV, V, VI e VII), algumas estdo difusas em outras metas e outras passaram ao
largo do plano. Entre as que foram incorporadas, ha uma de evidente relacdo com os

processos arquivisticos e, portanto, com a atuacao do Arquivo Nacional, a saber:

Desenvolver cursos sobre os procedimentos de registro e
tratamento da informacdo (producdo, recepcdo, -classificacdo,
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utilizacdo, acesso, reprodugdo, transporte, transmissdo, distribuicao,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo, destinacdo ou
controle da informacao) (BRASIL, 2010, p. 43).

O compromisso foi levado ao plano de agdo sob o titulo de “cursos sobre gestao
da informacdo” e terminou ndo implementado. Em um primeiro momento (balanco
divulgado em 2012) o governo brasileiro admitiu atraso e, posteriormente, retirou a
atividade, justificando que a CGU nao era o 6rgdo detentor “das técnicas adequadas
para a implementagdo da politica de capacitagdo e treinamento na area de gestdo da
informacao”. Por fim, decidiu-se que o compromisso seria incorporado ao 2° plano de
acao sob responsabilidade do Ministério da Justica (executado pelo Arquivo Nacional).

Em outro compromisso originado no projeto de cooperacdo, uma pesquisa-
diagnéstico foi conduzida pelo Professor PHD Roberto daMatta, visando compreender
os valores, a cultura ¢ o conhecimento acerca do acesso a informagdo no Poder
Executivo Federal. Foram aplicados dois questionarios diferentes, sendo o primeiro
voltado a 73 autoridades publicas selecionadas (pesquisa qualitativa) e o segundo
reunindo uma amostra de aproximadamente 15.000, dos quase 580.000 servidores
publicos federais (aspecto quantitativo).

Através dos questiondrios, a pesquisa mapeou questdes importantes sobre o atual
tratamento da informagdo publica, de forma bem préxima a pesquisa conduzida pelo
IFAI (atual INAI) sobre o mesmo tema no México, em 200782, Entretanto, ao contrario
da pesquisa do IFAI, ndo hd um destacamento na metodologia de daMatta dedicado a
compreender as relacdes dos servidores com os documentos administrativos nem com
as préticas arquivisticas®,

No questiondrio brasileiro, apenas duas questdes remetem a conexdao entre
gestao de documentos e acesso a informag¢do nos 6rgaos publicos. Questionados sobre a
existéncia de um sistema eletronico de protocolo e tramitagdo de documentos no
respectivo orgdo, 27,1% afirmou que ndo, 66,5% “sim” e 6,4% disse ndo ter
conhecimento sobre.

No que tange a especializagdo, do total de questionarios respondidos, 38%

afirmou nunca ter presenciado/participado de um curso ou um treinamento em gestao de

documentos (ver figura abaixo).

8 “La cultura de los servidores piiblicos alrededor de los temas de transparencia y acceso a la
informacion”. Cuidad del Mexico; IFAIl, 2007.

8 A pesquisa mexicana tem parte destacada para o entendimento dos arquivos, identificando tipologias
documentais geradas, estado dos arquivos, conhecimento de regras de arquivamento, etc.
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Figura 16 — Frequéncia de cursos para servidores publicos

Com gue fregliéncia sdo realizados cursos e treinamentos
sobre gestdo de documentos efou seguranca da informacdo em seu drgdo ou entidade?
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Fonte: Pesquisa Diagndstico sobre cultura de Acesso a Informacao Publica (2011d)

Somadas as respostas “nunca” e “raramente”, temos 61,5% dos servidores que
ndo reconhecem uma regularidade nesses cursos. Ha ainda um percentual alto (16,1%)
de servidores que ndo souberam responder a pergunta, indicando que os temas
abordados nao fazem parte do seu cotidiano.

O resultado sugere uma caréncia de cursos € treinamentos que preparem oOS
servidores publicos para lidar com a gestdo de documentos, com a seguranca da
informagdo e, consequentemente, com as solicitacdes oriundas da Lei de Acesso a
informacao (Lei 12.527/2011).

Nesse sentido, pondera o pesquisador que:

Talvez, esses treinamentos estejam ocorrendo em areas especificas, que
podem ser consideradas como “ilhas” de exceléncia. Mas, se a questdo for
um maior envolvimento do servidor com a sociedade, através do atendimento

as requisicdes de informagdo, os dados mostram que o servidor ndo se
considera “preparado” para atuar nesse sentido (BRASIL, 2011d, p. 15).

Em linhas gerais, o resultado do diagndstico € interessante para que se perceba o
desarranjo entre as expectativas acerca do cumprimento da Lei de Acesso a Informagado
e o preparo organizacional/operacional da Administragcdo Publica Federal. Entre os
desafios a serem superados no ambito organizacional, o estudo aponta em sua conclusio
a necessidade de “implementacdo de politica - a um tempo uniforme e flexivel - para

arquivos de documentos e também para o arquivamento eletrbnico nos oOrgaos da
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administragdo federal”®. A sugestdo figuraria dois anos depois como uma meta do 2°
plano de acdo brasileiro na OGP. J& no &mbito operacional, hd uma recomendacédo para
a “universalizagdo da gestdo eletronica de documentos e de acompanhamento de
processos, com interfaces que permitam o acesso direto dos cidaddos interessados”®°.

O diagnostico resultante do estudo sobre o papel das ouvidorias dos Orgaos e
entidades do Poder Executivo Federal na politica brasileira de acesso a informacdo ndo
traz nenhum ponto relevante para o foco da pesquisa, uma vez que ndo relaciona o
trabalho das ouvidorias diretamente a questdo arquivistica.

O terceiro compromisso do Sistema Federal de Acesso a Informacao propde a
elaboracdo de uma guia/cartilha de acesso a informac&o para servidores pablicos. Como
pudemos observar, a guia intitulada “Acesso a Informa¢ao Publica: Uma introdugdo a
Lei 12.527” encontra-se disponivel no site da CGU desde Dezembro de 2011 e aborda
temas como ‘“cultura de segredo versus cultura de acesso”, “direito a informacao”,
“transparéncia ativa e passiva’ etc.

A publicacdo tem em seu centro os aspectos legais e culturais a respeito do
acesso a informacdo, havendo apenas uma recomendacdo para o aprimoramento de
programas de gestdo de documentos, na seg¢do “perguntas e respostas”. Sustenta a

cartilha que:

[...]a informacdo disponivel ao publico é, muitas vezes, a ponta de um
processo que reune operagdes de produgdo, tramitagdo, uso, avaliagdo e
arquivamento de documentos. Para tanto, programas de gestdo precisam ser
sempre aprimorados e atualizados (BRASIL, 2011c, p. 20).

Ja o compromisso de pesquisa que visava identificar as demandas da sociedade
acerca do acesso a informagao, acabou retirado pelo governo. A justificativa dada é que
a elaboragdo do compromisso e metodologia da pesquisa se deu antes da estrutura¢do do
sistema eSIC, que passou a agregar um conjunto de informagdes acerca das demandas
da sociedade por informacdo, sendo possivel utilizar a ferramenta em detrimento dos
resultados da pesquisa proposta.

Um ultimo compromisso do 1° plano que merece destaque pertence ao bloco

A

“participacdo social e engajamento cidadao”. A atividade se refere a realizagdo da 1?

8 Fonte: 12 plano de acdo brasileiro. Disponivel em:
http://www.opengovpartnership.org/country/brazil/action-plan. Acesso em: 21 abr. 2016
8 |1dem.
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Conferéncia Nacional sobre Transparéncia e Controle Social (Consocial)®, cujo
objetivo principal ¢ estimular a participacdo da sociedade no acompanhamento da
gestao publica.

O relatorio final aponta que 2.750 municipios e cerca de 150 mil pessoas
participaram. Durante a 1* Consocial - realizada em 2012 - foram aprovadas 80
propostas prioritarias para a sociedade no que tange a politicas publicas de
transparéncia, controle, prevencdo e combate a corrup¢do. Entre as aprovadas, a
proposta n°® 73 - inscrita no eixo “promogdo da transparéncia publica e acesso a
informacao e aos dados publicos” - preocupa-se com as condi¢des em que se da a gestdao
de documentos na administracdo publica brasileira, especificamente na infraestrutura,

tecnologia, quadro de profissionais e capacitagdo. Debatida no portal E-democracia®’,

a
proposic¢ao inicialmente chamada “Modernizagdo de arquivos publicos”, terminou com

a seguinte redacao:

Garantir recursos para instituir a Gestdo de Documentos nas trés esferas
publicas, com a criacdo, fortalecimento ¢ modernizacdo das estruturas de
arquivo publico, por meio de infraestrutura material, tecnologica e de
recursos humanos habilitados (arquivistas), com capacitagdo continua, de
maneira que tenham participacdo permanente na produgdo de banco de dados
¢ demais documentos (BRASIL, 2012, p. 13).

Se adaptada a um plano de acdo da OGP, a proposta poderia se desdobrar em
diversas metas. J& a proposta n° 22, solicita que, entre outras providéncias, sejam
aprimoradas as formas de registro das licitagdes publicas, sobretudo as de concorréncia
ou as que ultrapassam o valor de R$ 3 milhoes de reais. Por meio de cadmeras instaladas
em salas especiais, a proposta sugere que as licitagdes passem a ser registradas também
em documentos audiovisuais.

De forma geral, dentre todas as propostas que efetivamente integraram o 1°
plano de agdo brasileiro, chama a atencdo o fato de nenhuma abordar a necessidade de
melhorias em procedimentos de gestdo de documentos e arquivos. Nem em instituigdes

arquivisticas, nem em arquivos ainda ndo transferidos/recolhidos junto aos 6rgdos da

8 A Consocial foi uma conferéncia convocada pelo Decreto Presidencial de 8 de Dezembro de 2010 com
0 intuito de debater propostas e estimular a participacdo da sociedade civil na gestdo publica. A 18
Consocial foi realizada em 2012 e o relatério final pode ser conferido em:
http://www.cgu.gov.br/assuntos/controle-social/consocial/produtos/relatorio-final. Acesso em: 15 jan.
2016.

87 O portal E-democracia, hospedado no site da Camara dos Deputados, funciona desde 2009 com a
missdo de incentivar a participacdo popular na formulagdo de leis e proposicoes de politicas publicas
através da internet. Em parceria com a CGU, foi largamente utilizado pelo Consocial, com plataformas de
conferéncia online, foruns, salas de bate-papo, etc.
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administracdo publica federal. Os termos “Arquivo(s)” e “documento(s)” sequer
figuram no plano, salvo uma menc¢do para “documento”, em contexto diferente do que
interessa a este trabalho®. O termo dado(s), por sua vez, é adotado mais de vinte vezes
entre titulos e descri¢des de compromissos que buscam promover o seu acesso. Abaixo,
quadro comparativo destacando a presenga/auséncia de alguns termos-chave para a

pesquisa.

Quadro 13 — Presencga de termos-chave no 1° PDA brasileiro

Termos Mencoes Mencoes fora do

contexto desejado
Arquivo(s) 0 0
Dado(s) 48 22
Documento(s) 1 1
Informacgao(oes) 41 15
Metadado(s) 1 0
Registro(s) 7 3

Fonte: Elaborado pelo autor

Neste sentido, o plano aponta, quase que exclusivamente, para a etapa de
divulgagdo e de acesso aos dados governamentais, dedicando pouco espago as
condi¢des em que esses dados arquivisticos sdo hoje produzidas, armazenadas e serdo
futuramente preservadas. Esse cenario, que nao discute as etapas do ciclo informacional
arquivistico anteriores a divulgacdo de dados, pode indicar a assuncdo da premissa de
que as mais diversas a¢des do governo na esfera federal sejam regularmente registradas,
organizadas e estejam prontas para se tornarem publicas.

Além disso, a auséncia dos termos ‘“documento” e “arquivo” sugere que a
relagdo entre boas praticas de gestdo de documentos e governo aberto nao esta clara por
parte do governo federal brasileiro. At¢ mesmo nos estudos conduzidos para atender ao
1° plano, como o diagnodstico dos valores e da cultura de acesso, a abordagem
arquivistica € timida.

Outro elemento que complementa a analise € o fato de o Arquivo Nacional —

8 Foram classificadas como “mengdes fora do contexto desejado” todas as mengdes em que os termos
ndo se referem a dados, documentos, informagdes produzidas/recebidas pela administragdo publica.
Também foram desconsideradas as mengOes que se referem ao préprio plano de acéo, fazem parte de uma
expressdo, endereco eletrénico ou comp8em nome de programas/sistemas (ex. Servico de Informacéo ao
Cidadao, Lei de Acesso a Informacao, Portal Brasileiro de Dados Abertos, www.dados.gov.br).
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enquanto 0Orgdo responsavel por promover politicas que orientem a gestdo dos
documentos produzidos pela administracao publica federal - ndo ter sido designado para
atuar em nenhuma meta, seja como responsavel direto, seja como colaborador.
Tampouco o compromisso referente aos cursos de capacitagdo em gestao da informagao,
que, entre outras frentes, abriga os procedimentos arquivisticos, contou com a
participagdo do Arquivo Nacional. Foi necessdrio o desenrolar da execugdo do
compromisso para provar-se o equivoco, culminando no reconhecimento pelo IRM da
incapacidade técnica da CGU®.

Contudo, isso nao significa, necessariamente, que a relacdo gestdo de
documentos/governo inexiste para as demandas sociais. Como a 1* Consocial
demonstra, partiu da sociedade civil presente®® uma sugestdo para que fosse incluida no
1° plano de agdo do Brasil uma a¢do cujo escopo remetia a gestdo de documentos nas
trés esferas de administragdo publica. A proposicdo foi debatida sob trés eixos:
“Modernizar os arquivos publicos”, “Instituir a Gestdo de Documentos nas trés esferas

de governo” e “Investir na formagao de recursos humanos habilitados (arquivistas)”.

b) O 2° plano

O 2° plano brasileiro comprometeu-se, em sua primeira versdao, a implantar 45
medidas, acrescentando outras sete posteriormente. As propostas dividem-se em:
aumento da integridade publica (22), melhoria dos servigos publicos (11), aumento da
responsabilidade corporativa (2), criagdo de comunidades mais seguras (4) e gestdo
mais efetiva dos recursos publicos (13). Ao contrario do 1° plano, as metas nao foram
agrupadas em blocos.

O documento faz um balango das agdes do 1° plano e das demandas sociais
mapeadas pelos mecanismos de interacdo da parceria. Dos 32 compromissos do 1°
plano, apenas dois haviam sido iniciados, sendo um deles o ja mencionado “elaboracdo
e oferta de cursos de capacitacdo de servidores publicos em temas referentes a gestdo da

informag¢ao”, da CGU. Esse compromisso deu origem, no 2° plano, a a¢ao “implementar

8 No relatério IRM (2014, p. 18) do 1° plano de acgdo, chegou-se a seguinte conclusdo sobre: “Nio
implementou-se este compromisso. O CGU ndo contava com as técnicas adequadas para implementa—
lo”.

% Ao todo, 23 organizacdes da sociedade civil fizeram-se presentes na 12 Consocial. Entre elas, a Ordem
dos Advogados do Brasil, Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil, CUT, Forca Sindical, W3c Brasil e
ONGs que atuam pela transparéncia e liberdade de expressdo e informacgdo, como Artigo 19 e
Transparéncia Brasil.
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a Politica de Gestao de Documentos no Governo Federal”, de responsabilidade do
Ministério da Justica e executada pelo Arquivo Nacional.

A agdo ¢ a unica em que o AN participa e propde, “entre outras iniciativas”, a
capacitacdo de servidores da Administracdo Publica Federal para identificagdo,
classificagdo e avaliagdo dos documentos produzidos e recebidos, correntes e
intermediarios.

Em consulta feita ao AN (atendimento a distancia), solicitando maiores
esclarecimentos sobre o conjunto de medidas que compdem o compromisso sobre a
referida “Politica de Gestdo de Documentos do Governo Federal” ou sobre a integra
deste projeto, a Coordenagao-Geral de Gestao de Documentos do 6rgdo manifestou-se

da seguinte forma:

[...] o Arquivo Nacional como 6rgdo central do SIGA aderiu ao 2° plano de
acdo nacional sobre o Governo Aberto, assumindo a acdo “Implementar a
Politica de Gestdo de Documentos no Governo Federal” por meio do
Ministério da Justica. Desse modo, para o Arquivo Nacional essa ¢ uma
atividade formal, ndo se caracterizando um projeto. (SALOMAO NETO,
2014)

E concluiu, apontando as agdes até entdo em andamento®, para cumprir a meta

assumida:

No momento, o Arquivo Nacional vem dando prioridade a ministrar cursos
basicos para nivelar o conhecimento sobre gestdo de documentos dos
servidores dos 6rgdos e entidades da administragdo publica federal por regido
geografica do Brasil, para que esses desenvolvam suas atividades com maior
facilidade, agilidade e eficiéncia. (SALOMAO NETO, 2014)

O compromisso seguiu sem maiores detalhamentos até a publicacdo do Relatorio
de Autoavalia¢do Intermedidrio do 2° plano, em Abril de 2015. Neste documento, o
compromisso ¢ destrinchado e esquematizado em alguns campos como objetivos,
descri¢do, relevancia e ambic¢do. De acordo com o relatério, trés objetivos compdem a

meta (IRM, 2015):

1. Ampliar o nimero de reunifes técnicas entre o 6rgdo central e 0s
setoriais e seccionais do SIGA,;

2. Capacitar servidores dos 6érgdos e entidades da administracdo publica
federal para identificar, classificar e avaliar os documentos produzidos e
recebidos em fase corrente e intermedidria, tornando-os acessiveis a
Administracdo e aos cidadaos;

% Solicitacdo feita em Setembro de 2014. O prazo original para cumprimento da meta expirava em
Dezembro de 2013, sendo adiado posteriormente para Julho de 2015.
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3. Dotar o 6rgdo central do SIGA de mecanismos legais para fiscalizacdo
do cumprimento das normas e legislacdo vigentes nos 6rgaos setoriais e
seccionais do Sistema.

Para efeitos de medigdo futura, os objetivos também foram quantificados no
campo “ambicdo” da seguinte forma: 01 Decreto de reformulagdo do SIGA sancionado
pela Presidente da Republica, 06 cursos de gestdo de documentos (Rio de Janeiro e
Brasilia) para capacitacao de servidores em 2013, 20 orgdos setoriais do Sistema
(Ministérios e 6rgaos equivalentes), 50 6rgaos seccionais do Sistema e 40 listagens de
eliminagdo de documentos de 6rgaos e entidades do SIGA aprovadas em 2013.

Confrontando os objetivos e ambi¢des do compromisso, entretanto, ndo fica
clara a conexao do titulo com as ag¢des a serem tomadas. Implementar a “Politica de
Gestdao de Documentos no Governo Federal” pressupode a existéncia de uma politica de
gestao elaborada e divulgada por 6rgdo competente.

De acordo com o levantamento da presente pesquisa, ndo ha hoje uma politica
de gestdo de documentos para o governo federal explicitamente definida que possa ser
implementada, o que dificulta a assimilacdo do compromisso. Adicionalmente, nenhum
dos sites visitados (Arquivo Nacional, SIGA, CONARQ) faz qualquer mengao a politica
supracitada, apenas aos dispositivos legais que dispdem sobre a definicdo de uma
politica nacional para arquivos publicos e privados (Lei n° 8.159/91 e Decreto n°
4073/02). Ministrar cursos de capacitagdo e ampliar reunides técnicas no SIGA sdo
acoes relevantes para a melhoria dos servigos arquivisticos governamentais, mas nesse
contexto apresentam-se como agdes isoladas e ndo como parte de um planejamento.

Controvérsias a parte, o compromisso foi considerado como entregue pelo
relatério IRM da Parceria. H4 que se destacar que apesar do relatorio ter sido
desenvolvido por um mecanismo independente da OGP, a anélise sustenta-se em dados

fornecidos pelo proprio governo brasileiro. Dos indicadores fornecidos destacam-se:

e Capacitacdo de cerca de 300 servidores em cursos de gestdo de
documentos em 65 6rgaos e entidades do SIGA;

e Assinatura de 03 portarias interministeriais que instituem o Sistema de
Protocolo Integrado e definem os procedimentos relativos a utilizagdo do
Nmero Unico de Protocolo (NUP);

e Atendimento a 150 6rgdos e entidades da APF em 697 reunibes, que

resultaram na aprovacdo de Cddigos de Classificacdo (3), Tabelas de
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Temporalidade (3), editais de ciéncia de eliminacdo (34) e listagens de

eliminacéo (81).

Embora este seja o tinico compromisso assumido pelo Arquivo Nacional no 2°
plano, ndo € o Unico que dialoga com questdes arquivisticas. Nos eixos 2 ¢ 3 (Aumento
da Integridade e Melhoria dos Servigos Publicos), duas metas miram politicas de gestao
da informagdo e uma visa a descricdio de documentos arquivisticos
transferidos/recolhidos para o Arquivo da Marinha.

A primeira acdo, “formulagdo e implementagdo da Politica de Gestdo da
Informacdo do Ministério da Defesa”, visa aprovar uma politica que verse sobre os
procedimentos relativos a classificagdo, tratamento e gestdo da informag¢do no MD.
Embora com atraso, o compromisso foi entregue com a publicagdo da Portaria
Normativa N° 1000/MD, em Maio de 2015. A portaria aprova a politica que dispde
sobre o acesso a informagdo, o tratamento da informacgdo classificada e concebe uma
Comissao de Gestao da Informagao no Ministério da Defesa, entre outras diretrizes.

A segunda ac¢do diz respeito a uma politica de informagdo para o Ministério da
Previdéncia Social e menciona também entre seus objetivos a implementagdo de uma
politica de documentac¢fo. Na Portaria de N°412, de Setembro de 2012, que estabelece
diretrizes para execu¢cdo de uma politica de gestdo da informagdo, ha um capitulo
especialmente dedicado a “gestdo arquivistica de documentos”. Entre os objetivos estdo
racionalizar a produ¢do de documentos, aplicar e atualizar o Cdodigo de Classificagdo e a
Tabela de Temporalidade (de acordo com as diretrizes do CONARQ), definir estratégias
para microfilmagem, digitaliza¢do e documentos digitais natos. De acordo com a tltima
atualizacio, feita em Abril de 2015 no site da CGU®, o prazo do compromisso foi
adiado de Dezembro de 2014 para Dezembro de 2015.

Outra acdo de responsabilidade do Ministério da Defesa ¢ a “base de dados de
documentos administrativos produzidos pela Marinha do Brasil”. A a¢do visa “criar
uma base de dados que contenha a descricdo de todos os documentos administrativos
produzidos pelas Organizagdes Militares da Marinha do Brasil e transferidos/recolhidos

para o Arquivo da Marinha a partir do ano de 2014”.

Disponivel em:  http://www.governoaberto.cgu.gov.br/no-brasil/planos-de-acao-1/20-plano-de-acao-
brasileiro/ministerio-da-previdencia-social/gestao-da-informacao-corporativa-na-previdencia-social-e-
governanca. Aceso em:15 jul. 2016;



http://www.governoaberto.cgu.gov.br/no-brasil/planos-de-acao-1/2o-plano-de-acao-brasileiro/ministerio-da-previdencia-social/gestao-da-informacao-corporativa-na-previdencia-social-e-governanca
http://www.governoaberto.cgu.gov.br/no-brasil/planos-de-acao-1/2o-plano-de-acao-brasileiro/ministerio-da-previdencia-social/gestao-da-informacao-corporativa-na-previdencia-social-e-governanca
http://www.governoaberto.cgu.gov.br/no-brasil/planos-de-acao-1/2o-plano-de-acao-brasileiro/ministerio-da-previdencia-social/gestao-da-informacao-corporativa-na-previdencia-social-e-governanca
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O compromisso foi entregue dentro do prazo, com a disponibilizagdo de uma
aplicacdo desenvolvida sobre a plataforma ICA-AToM®. Foram descritos e
incorporados a ferramenta 421 fundos documentais, com suas séries e subséries.
Adicionalmente aos metadados, foram digitalizados os documentos transferidos para o
Arquivo da Marinha.

No que se refere as questdes arquivisticas, podemos considerar que o 2° plano de
acdo brasileiro na OGP apresenta uma evolucdo em comparagdo com o primeiro.
Enquanto no 1° ndo figura nenhuma agdo voltada para a melhoria dos servigos
arquivisticos — a exce¢ao da capacitagao de servidores no tema gestao da informacao - o
segundo apresenta quatro metas que dimensionam a relevancia do investimento em
gestdo de documentos para a pauta do governo aberto.

A meta assumida pelo Arquivo Nacional (através do Ministério da Justiga),
entretanto, peca pela falta de clareza. Ainda que se tenha buscado esclarecimentos junto
a instituigdo arquivistica em atendimento a distdncia, ndo obtivemos resposta
satisfatoria, conforme ja exposto. Quando dissecada posteriormente no Relatorio de
Autoavaliacdo, as agdes revelaram-se aquém do que sugere o titulo e pouco impactante,
na medida em que essas agdes ja deveriam estar ocorrendo independentemente do
ingresso na Parceria como: aprovagdo de listagens de eliminacdo, cursos de gestdo de
documentos, e atendimentos rotineiros aos 6rgaos e entidades da APF.

Na avaliacdo do IRM, o impacto potencial do compromisso foi classificado com
nota 2 - “pequeno avango” - em uma escala que vai de 1 (mantém status) até 4
(transformador). Adicionalmente, a relevancia do compromisso para os valores da OGP

foi classificada como “ndo-clara”. Para o IRM:

[...] o compromisso foi completo por agdes dentro do governo e os resultados
esperados sdo modestos e de pequeno impacto potencial, por permitir
indiretamente ¢ de maneira ndo especificada no texto do compromisso a
melhoria na oferta de documentos de volta para o publico. Por isso, ¢
importante que o compromisso adote a cultura de governo aberto e
desenvolva mecanismos de participacdo e canais de accountability publica,
associando ag¢des internas com acompanhamento e coautoria com a sociedade
civil. (IRM, 2015, p. 45)

% ICA-AToM (International Council on Archives- Access to Memory) é um software livre baseado na
web que pretende apoiar as atividades referentes a descri¢do arquivistica em conformidade com os
padrbes do Conselho Internacional de Arquivos e com as normas de descri¢do arquivistica. A base de
dados da Marinha montada sobre a plataforma pode ser vista em:
http://www.arquivodamarinha.dphdm.mar.mil.br/icaatom-1.3.0/index.php/. Acesso em: 15 jan. 2016.



http://www.arquivodamarinha.dphdm.mar.mil.br/icaatom-1.3.0/index.php/
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Um outro ponto relevante de observacao no que tange a participacao do Arquivo
Nacional ¢ a auséncia de referéncias a Parceria Para Governo Aberto no site da
instituicdo, mesmo com sua participagdo direta no 2° plano. O proprio tema “governo
aberto” passa completamente ao largo do site institucional. A relagao entre Arquivo
Nacional e governo aberto s6 se revela no relatério de atividades denominado
“Relatorio de Agoes do Arquivo Nacional 2011-2014”, encontrado na se¢do de “agdes e
programas” do site. Através do relatdrio constata-se - além da execugdo do
compromisso ja citado na OGP - traducgao feita para o portugués de texto publicado pelo
International Records Management Trust (IRMT), que se refere a documentos de
arquivo e iniciativas de governo aberto®*.

Por fim, percebe-se ainda que algumas metas poderiam ter sido construidas de
forma que contassem com a participacdo do Arquivo Nacional, ainda que em carater
colaborativo: cursos de capacitagdo em gestdo da informacdo, no 1° plano, modelos de

licenciamento de dados abertos e padroniza¢ao de dados abertos no 2° plano.

7.2 OS PLANOS DE ACAO DOS ESTADOS UNIDOS

a) O 1° plano

Em Setembro de 2011, os Estados Unidos lancaram seu 1° plano de acao
nacional. Os compromissos organizaram-se em trés frentes que, juntas, somam 26
compromissos. Sao elas: aumento da integridade publica; maior eficicia na gestdo de
recursos publicos e melhoria dos servigos publicos.

Entre os compromissos assumidos, dois possuem preocupacdes arquivisticas,
sendo o primeiro uma agdo abrangente denominada “Modernizar a gestdo dos registros
governamentais” (ESTADOS UNIDOS, 2011, p. 3, tradugdo nossa). O compromisso em
si ndo se refere, entretanto, a execucao de um conjunto de agdes de modernizagdo, mas a
proposicdo de um pontapé inicial conjunto entre o National Archives and Records

Administration NARA) e o Office of Management and Budget (OMB)®®.

% Governo Aberto e documentos arquivisticos confidveis: instrumento de referéncia para marcos
regulatdrios/institucionais e capacidades. Disponivel em: http://irmt.org/portfolio/open-government-
trustworthyrecords/attachment/port _benchmark-_revisto 20 -mar 2014 final. Acesso em: 20 jun. 2016.
% Office of Management and Budget (OMB) é um componente estratégico do Poder Executivo que se
reporta diretamente ao presidente dos Estados Unidos. Em tradugdo livre, seria uma espécie de



http://irmt.org/portfolio/open-government-trustworthyrecords/attachment/port_benchmark-_revisto_20_-mar_2014_final
http://irmt.org/portfolio/open-government-trustworthyrecords/attachment/port_benchmark-_revisto_20_-mar_2014_final
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A iniciativa cumpriu-se na diretiva “Managing Government Records”, de
Agosto de 2012, que envolveu as agéncias federais em compromissos de médio prazo e
dividiu-se em duas partes: a primeira voltada para as acdes das agéncias federais, ¢ a
segunda voltada para as diretrizes de apoio as agdes a serem executadas pelo NARA,
OMB e OPM®. A diretiva, por sua vez, atende a determinacdo do memorando
presidencial de 28 de Novembro de 2011, cujo objeto ¢ a gestdo de documentos

governamentais. O memorando determina que a diretiva foque em:

(i) criar uma ampla estrutura de gerenciamento de registros do governo
que seja mais eficiente e menos onerosa;

(i) promover as politicas e praticas de gerenciamento de registros que
melhorem a capacidade das agéncias de cumprir suas missdes estatutarias;
(ili) manter o accountability através da documentacdo das acBes das
agéncias;

(iv) expandir as a¢des de governo aberto e acesso publico aos documentos
governamentais;

(v) apoiar as agéncias com requisitos legais e aplicaveis relacionados a
preservacao das informagdes relevantes para litigios

(vi) promover a transicao de uma gestdo de documentos de papel para uma
gestdo eletrdnica de documentos sempre que possivel (ESTADOS UNIDOS
DA AMERICA, 2011b, traducéo nossa).

A primeira meta do primeiro objetivo (para as agéncias) diz respeito a transi¢ao
para um ‘“governo digital”. Pede a diretiva que até 2019 todos os documentos
eletronicos permanentes das agéncias federais americanas sejam gerenciados em

formato eletronico®’

, visando futura transferéncia e descri¢do dos metadados (origem,
criador, conteudo, formato) pelo NARA. Além disso, que as agéncias considerem os
beneficios de digitalizar os registros criados em formatos analdgicos (4dudio, video,
microfilme).

A segunda meta mira um prazo menor (até o final de 2016) para que as agéncias
federais gerenciem os registros de e-mails (tanto permanentes como temporarios) em

formato eletronico acessivel.

O segundo objetivo, por sua vez, pede que:

“Escritdrio de Gestdo e Orgamento”, cuja missdo € apoiar e implementar a visdo presidencial nos 6rgaos e
agéncias do governo federal.

% Office of Personnel Management (OPM) é um 6rgdo do governo federal americano dedicado ao
recrutamento, retencdo e treinamento de recursos humanos. O 6rgdo apoia as agéncias federais e
supervisiona todas as suas politicas criadas para os departamentos de recursos humanos.

70 termo “eletronic records” engloba documentos analdgicos e digitais embora geralmente seja usado
para tratar da informacdo armazenada em computadores. “Eletronic format” ou “formato eletronico”
comumente equivale a formato digital. Fonte: A glossary of archival and records terminology (Society of
American Archivists). Disponivel em: http://www?2.archivists.org/glossary/terms/e/electronic-record.
Acesso em: 22 mar. 2016.



http://www2.archivists.org/glossary/terms/e/electronic-record
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a) As ageéncias federais indiquem um oficial sénior que seja responsavel por
garantir que os programas de gestdo de documentos estejam de acordo
com as normas e regulacao

b) O agente responsavel se certifique de que todos os registros permanentes
estejam identificados para transferéncia e reportados para 0 NARA.

c) Os agentes indicados sejam certificados em treinamento pelo NARA em
até um ano apos sua posse

d) As agéncias devem estabelecer métodos para informar todos os
funcionarios de suas responsabilidades com as leis e as politicas de
gestdo de documentos e desenvolver treinamentos especificos para cada
equipe

e) Os agentes indicados devem garantir que todos os registros em papel (e
outros ndo eletronicos) sejam identificados e programados de acordo
com seu ciclo de vida: retencdo, descarte, transferéncia, etc. (ESTADOS
UNIDOS DA AMERICA, 2012, p. 3, traducéo nossa).

Ja a segunda parte do documento, na qual sdo dispostas as acdes do NARA, da
OMB ¢ OPM, possui trés se¢oes: 1) demandar gestdo eletronica de documentos para
garantir transparéncia, eficiéncia e accountability; 2) criar uma estrutura robusta que
demonstre conformidade com os estatutos e regulamentos federais, promovendo
também parcerias; 3) melhorar os processos do NARA para servir as necessidades das
agéncias.

As 11 acdes propostas para os trés orgaos englobam revisdes do NARA para
guias de transferéncia de documentos eletronicos permanentes, elaboracdo de
orientacdes para gestdo de e-mails, e sugestdes de melhorias nos processos de vistoria
as agéncias federais. Destaca-se aqui a agdo que visa estimular a modernizagao
tecnoldgica e que pede integragio do NARA com a industria privada e outros
patrocinadores para produzir solugdes economicamente vidveis de automagao aplicadas
a gestdo de documentos. O foco desta abordagem ¢ uma gestdo automatizada de e-
mails, midias sociais e outros tipos de documentos digitais, incluindo técnicas
avancadas de busca. A acdo preveé, inclusive, cooperacdo internacional no
desenvolvimento de solugdes em codigo aberto.

Outra acdo de destaque propos que o OPM estabelecesse uma série ocupacional
para gestao de informacdo e documentos, delimitando competéncias necessarias,
afazeres tipicos, responsabilidades do cargo e conhecimentos pré-requisitados para o

profissional. A série referida foi criada em Margo de 2015 sob o codigo 0308%.

% A série pode ser consultada em: https://www.opm.gov/policy-data-oversight/classification-
gualifications/classifying-general-schedule-positions/standards/0300/gs0308.pdf. Acesso em: 22 mar.
2016



https://www.opm.gov/policy-data-oversight/classification-qualifications/classifying-general-schedule-positions/standards/0300/gs0308.pdf
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/classification-qualifications/classifying-general-schedule-positions/standards/0300/gs0308.pdf
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De volta ao 1° plano de acao americano, uma segunda atividade foi atribuida ao
National Archives. Através do National Declassification Center (NDC)%, o objetivo do
compromisso ¢ liderar uma forca-tarefa entre agéncias federais para desclassificar
documentos de valor historico referentes a seguranga nacional. A meta estipulada era
lidar com o acumulo de cerca de 400 milhdes de paginas de documentos transferidas
para o NARA até o término de 2013.

Pelas informagdes que constam nos relatorios semestrais do NDC, o esforco
resultou, findo o prazo previsto, na avaliagao de 352 milhdes de paginas, das quais 130
milhdes ja haviam cumprido todas as etapas do processo (incluindo avaliagdo pagina a
pagina de todos os documentos que continham informagdes classificadas como RD ou
FRD),

O Relatorio desenvolvido pelo IRM (2011-2013) aponta, todavia, que a politica
de desclassificar documentos referentes a seguranca nacional deve ser estudada e ir
além do proposto, pois se constatou que ha um quadro de excesso de classificagdes
restritivas e, diante de tal quadro, a tendéncia segue sendo de acimulo. Indica-se no
relatério uma politica que envolva, sobretudo, as agéncias que lidam com as
classificagdes para que se busquem maneiras de simplificar o processo.

A avaliagdo do IRM vai ao encontro do mapeamento anual feito pelo ISOO%

em 2014, especialmente no que tange as classificacdes derivativas®?, exibidas abaixo:

9 O National Declassification Center (NDC) é um 6rgédo vinculado ao NARA; criado em 2009 pela
administracdo Obama (anterior, portanto, a Open Government Partnership) para, entre outras atribuicdes,
acelerar a desclassificacdo de documentos sem que haja, entretanto, prejuizo aos parametros legais
estabelecidos. O NDC possui um diretor indicado pelo arquivista-chefe do National Archives e em
consulta com outras secretarias.

100 «Restricted data” e “Formerly Restricted Data” sio duas classificacdes especificadas no Atomic
Energy Act, de 1954. Enquanto a primeira possui alto grau de restricdo, a segunda estd um grau abaixo e
pode ser compartilhada com outras agéncias militares. A avaliacdo “page-to-page” ¢ uma exigéncia da
emenda feita ao “National Defense Reauthorization Act” (1999). Segundo a emenda, cada agéncia
“interessada” deve conduzir uma revisdo nos documentos classificados como RD e FRD.

101 Information Security Oversight Office. Componente do NARA responsavel por supervisionar o
sistema de classificacdo de documentos em todas as agéncias do governo americano.

102 ClassificagGes derivativas na nomenclatura do 1SOO equivalem a uma espécie de classificacdo
secundaria, em que informagdes ja originalmente classificadas sdo replicadas ou referenciadas em uma
nova forma.
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Figura 17 - Classifica¢des derivativas 1996-2014
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Fonte: ISOO — Report to the President —2014. Disponivel em:

https://www.archives.gov/isoo/reports/2014-annual-report.pdf. Acesso em: 14 mai. 2016.

Embora o niumero de novas informagdes classificadas como sigilosas tenha
caido 45% no periodo 2008-2014, podemos observar no mapeamento um crescimento
continuo de classificagdes derivativas desde pelo menos 1996, aumentando na
administragdo Bush!® e alcan¢ando niveis quase exponenciais na administragio Obama.
O numero de classificacdes passou de cerca de 8 milhdes em 2001 para 77 milhdes em
2014, atingindo o pico de 95 milhdes em 2012 e, s6 a partir de entdo, revertendo a curva
de crescimento para declinio®®,

Em tal cenéario, o custo de mobilizar recursos materiais ¢ humanos para rever e

desclassificar informagdes - apartado de uma revisao nas politicas de classificacao -

parece nao ter sentido, visto que a quantidade de documentos classificados aumenta a

108 Cabe lembrar que o inicio da administragdo Bush coincidiu com os ataques terroristas ocorridos em
solo americano em 11 de Setembro de 2001 que, entre outros alvos, atingiram o Pentagono e as torres
gémeas do World Trade Center. Os ataques tiveram grande impacto nas politicas de governo a partir de
entdo, especialmente no que diz respeito a politica externa e de seguranca. No campo da informacgéo e dos
documentos, houve expansdo da capacidade de coleta de informacfes por agéncias de seguranca e
também um aumento na quantidade de documentos classificados como sigilosos.

194 Todas as informaces do paragrafo constam no relatério anual da 1ISOO de 2014. Disponivel em:
https://www.archives.gov/isoo/reports/2014-annual-report.pdf. Acesso em: 14 mai. 2016.



https://www.archives.gov/isoo/reports/2014-annual-report.pdf
https://www.archives.gov/isoo/reports/2014-annual-report.pdf

103

um ritmo muito maior do que se pode desclassificar.

b) O 2° plano

Podemos considerar que o 2° plano de agdo americano, de Dezembro de 2013,
seguiu uma linha muito proxima aos compromissos do primeiro, expandindo em cada
topico os focos de atuagdo para as metas previamente cumpridas. Novamente, 26
compromissos foram apresentados, alguns subdividindo-se em compromissos menores.

O topico referente a modernizagdo da gestdo dos registros governamentais
apresentou duas prioridades: 1) automatizar a gestdo eletronica de e-mails em formato
acessivel; 2) colaborar para o estabelecimento padroes de dados e metadados
objetivando aprimorar os mecanismos de busca para as informagdes governamentais
disponibilizadas.

Para atender a primeira, o NARA utilizou-se de boletins orientativos em agosto
de 2013 e setembro de 2014, enquanto o OMB apresentou o memorando M-14-16
(IRM, 2015b, p.40). Ambos reforcam o carater documental dos e-mails que, como
documentos federais, devem ser geridos adequadamente. Adicionalmente, foi
apresentado o método “Capstone”, cuja abordagem sugere uma gestdo eletronica de e-
mails baseada no bindmio posigao/responsabilidades dos agentes. Quanto aos padroes
de dados e metadados, o NARA abriu para discussdo publica o esbogo das orientacdes
de requisitos minimos em seu blog. As orientagdes definitivas vieram com o boletim
2015-04, que determina os requisitos minimos de metadados a constarem nas
transferéncias de documentos eletronicos para o Arquivo.

O topico seguinte discute a necessidade de modernizagdo dos processos
decorrentes do FOIA (Freedom of Information Act). A parte que coube ao NARA diz
respeito ao estabelecimento formal de um comité consultivo de modernizacao do FOIA,
composto por membros de dentro e de fora do governo e que possa dialogar com a
comunidade interessada, solicitar comentarios publicos e alcangar recomendagdes
consensuais para a modernizagdo. De acordo com o relatério de autoavaliagdo, o comité
foi formado em 2014 com a seguinte composi¢dao: 20 membros especialistas no FOIA,
sendo metade de dentro do governo e metade de fora. Em sua primeira reunido, o

comité estabeleceu trés subcomités: um dedicado a expandir a supervisao dos processos



104

regulamentados pelo FOIA; aumentar a abertura proativa de documentos e reformar as
taxas do FOIA®,

Atendendo as preocupacdes apontadas pelo IRM no relatorio referente ao 1°
plano de agdo, o 2° plano incluiu um topico dedicado a transformar a politica de
classificagdo de documentos referentes a seguranca nacional. S3o objetivos desse

compromisso:

a. Criar um Comité de Revisdo de Classifica¢cGes de Seguranca para mudar o
sistema de classificacGes atual.

b. Implementar um processo de revisdo sistematica para desclassificacdo de
informagdes histéricas de programas nucleares ndo mais sensiveis.

c. guiar novas ferramentas que possam ser revisoras de classificacdo, e que
tenham capacidade de pesquisa para dados ndo estruturados. Iniciar com o0s
Arquivos Presidenciais, derivados do sistema de e-mails confidenciais da
Administracdo Reagan.

d. Implementar um sistema de rastreamento referéncia na NDC que notifique
automaticamente as agéncias quando informacoes sigilosas estdo prontas para
serem desclassificadas (ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, 2013a, p. 4,
traducdo nossa).

Na avaliagédo do IRM, houve evolucgdo substancial. A excecdo ficou por conta
dos Arquivos Presidenciais, que a altura do relatorio tinha progresso incerto apesar das
tentativas com novas ferramentas em duas regides do Texas.

O quinto topico da diretriz, “aumentar a integridade publica”, também envolve
diretamente o arquivo nacional. O objetivo chave ¢ padronizar processos e
procedimentos de gestdo sobre as informacdes CUI (Controlled Unclassified
Information)*®. Para atender ao compromisso, o NARA apresentou um esbogo de
regulagdo a ser revisto pelas agéncias interessadas em 2014 e, em 2015, disponibilizou-
0 no site governamental Federal Register para que também pudesse ser criticado pela
sociedade civil. A regulacdo inclui guias de implementagao e um registro para CUI e foi
uma oportunidade de o NARA alinhar-se com outra meta do plano de agdo, cujo
objetivo era aumentar a participacdo publica nos processos regulatorios por meio de
ferramentas como o Federal Register.

Avancando para a diretriz de melhoria dos servigos publicos encontramos os

dois ultimos compromissos, que contam com a participacdo do NARA no 2° plano de

105 As solicitagOes feitas via FOIA sdo gratuitas, mas seu atendimento, via de regra, é cobrado. Para
efeitos de cobranca, os requerentes sdo divididos em trés categorias, de acordo com a finalidade da
solicitagdo: 1) comercial; 2) jornalistica, educativa ou cientifica e 3) todo o restante que ndo se enquadra
nos dois primeiros casos.

106 Controlled Unclassified Information (CUI) séo as informagdes que necessitam de salvaguarda ou de
mecanismos de controle para identificar os limites de sua divulgacio de acordo com as leis e regulacdes
aplicaveis; e ndo se enquadram na “Executive Order 13526 ou no “Atomic Energy Act”.
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acdo. O primeiro, divide a lideranga com quatro outras agéncias para alcangar o objetivo
de expandir a participagdo publica no desenvolvimento de regulacdes governamentais.
Os caminhos seriam facilitar as criticas aos esbogos disponibilizados em locais préprios
para tal, manter a proatividade, encontrar-se regularmente com grupos interessados e
considerar a expansao da plataforma piloto E-regulations, desenvolvida pelo Consumer
Financial Protection Bureau'®’. N3o ha indicios, entretanto, de atuacdo isolada do
NARA neste compromisso, exceto pela disponibilizagdo de um esbogo regulatorio em
ferramenta de critica publica, conforme citado anteriormente.

Finalmente, o quinto compromisso da referida secao trata de promover inovagao
aproveitando a colaboracdo da sociedade americana. Oito 6rgdos sdo considerados
liderangas do projeto, incluindo o NARA. Para o compromisso, o Arquivo langou uma
nova ferramenta de legendagem de videos histéricos e uma nova versdo do National
Archives Catalog'®, que agora permite comentarios e interagao.

De maneira geral, houve relevante participacdo do NARA nos dois planos de
acdo. Nao somente no nimero de compromissos, mas na extensdo e na forma de
execugdo de alguns deles. Compromissos de grandes dimensdes como a “modernizagdo
da gestdo dos registros federais” contaram com amplo suporte do governo federal, seja
através da mobilizagdo estratégica do OMB, seja acionando a participagdo das agéncias
por meio de mecanismos legais, como memorandos presidenciais.

O numero de compromissos liderados, conjuntamente ou nao, ¢ elevado, sendo o
NARA um dos 6rgaos mais acionados do 2° plano de acdo. Uma das explicagdes que
ajuda a entender este contraste com o plano brasileiro ¢ a horizontalidade das liderancas
que caracteriza os planos americanos, culminando em acdes que sdo divididas por oito
ou até mais agéncias federais. Isso contribui, certamente, para a inclusdo do NARA em
compromissos que ndo sdo essencialmente arquivisticos, como o de promover inovagao
por meio de projetos colaborativos.

Como efeito colateral do alto engajamento, nao fica evidente uma participagao
incisiva do NARA em todos os compromissos por ele liderados. Especialmente no
compromisso de expansao da participagdo civil no desenvolvimento de leis e regulagdes

governamentais.

107 E-regulations é uma Plataforma digital em cddigo aberto que torna as regulacfes mais faceis de ler e
entender através da estruturacdo e disponibilizacdo de documentos relacionados, historico e outras
informacdes.

108 portal pablico online para os documentos do Arquivo e para informagdes sobre esses documentos.
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Entretanto, somente esta caracteristica dos planos americanos nao ¢ suficiente
para explicar o Arquivo enquanto uma das agéncias que protagonizam o 2° plano.
Aparenta pesar, nesse sentido, o fato de o NARA ser reconhecido como um 6rgao
proativo em pontos alinhados com os valores de governo aberto, como o crowdsourcing.
Parece seguro afirmar que, por ter desenvolvido projetos colaborativos de referéncia
anteriormente ao compromisso, como o Citizen Archivist, o NARA foi credenciado a ser

uma das lideran¢as do mesmo.

7.3 OS PLANOS DE ACAO DO MEXICO

a) O 1° plano

Ao fim de 2011, o México apresentou seu 1° plano de agdo como forma de
ingresso na Parceria para Governo Aberto. Para que fossem atendidos os prazos pré-
definidos, a constru¢do do plano se deu de forma limitada por alguns setores do governo
federal e oito organizagdes da sociedade civil, que j4 vinham trabalhando por conta

propria em projetos de transparéncia e cidadanial®

. Além da elaboragdo do plano, as
organizagdes viriam a participar também da execucdo dos compromissos.

Dos cinco grandes desafios propostos, o plano mexicano privilegiou o “aumento
da integridade publica” e a “eficiéncia na gestdo de recursos”, que concentraram, juntos,
aproximadamente 75% dos compromissos propostos.

Quanto ao conteido, nenhum dos 36 compromissos ataca diretamente
problematicas da gestdo de documentos e arquivos publicos do México, € ndo ha
também indica¢do do Archivo General de la Nacion, seja como lideranca, seja como
colaborador das metas. O teor dos compromissos aponta quase que exclusivamente para
a transparéncia de dados orcamentarios, subsidios governamentais e desenvolvimentos

de sites institucionais. Mais de 10 metas se referem somente a publica¢do de dados, que

envolvem desde dados de contratacdes, subsidios, ¢ doacdes da PEMEX*? a gastos

109 Centro de Investigacion para el Desarrollo (CIDAC); Cultura Ecoldgica; Fundar, Centro de Anélisis
y Investigacion; Gestion Social y Cooperacién (GESOC); Instituto Mexicano para la Competitividad
(IMCO); SocialTic e Transparencia Mexicana. Além destas, houve participacdo da Article 19,
organizacdo ndo-governamental que atua em mais de 30 paises em defesa da liberdade de expressdo e do
acesso a informagdo. Seu nome faz referéncia ao 19° artigo da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, que estabelece o direito a liberdade de expressdo e opinido. Além da participacdo na
elaboracédo e execugdo do plano mexicano, esteve presente também na 1* CONSOCIAL do Brasil, como
uma das 23 representantes da sociedade civil.

110 petroleos Mexicanos (PEMEX) - Petroleira estatal mexicana de economia mista.



107

governamentais com publicidade, recursos destinados a protecao de defensores dos
Direitos Humanos, orgamento pra compra de medicamentos, etc.
Cabe aqui destacar o compromisso de codigo 42 - “Arquivos e documentos em

formato aberto” - cujo texto reproduz-se abaixo:

Que nédo se considere um PDF como informagédo publica, apenas os dados em
formato CSV, XML e KML, para que possam ser analisados por qualquer
ferramenta. Converter em texto e bases de dados recuperaveis todos 0s
arquivos digitalizados em .pdf e os originados em arquivos de imagem como
Jpg (MEXICO, 2012a, p. 6, tradugdo nossa).

Embora a responsabilidade formal de realizar a meta tenha ficado com a

Secretaria de la funcion Publica™!

em parceria com a organizacdo civil CitiVox, o
Archivo General de la Nacion teve parte na operacionalizagdo da mesma, introduzindo,
junto com a SFP, as diretrizes de transparéncia e dados abertos no Manual
Administrativo de Aplicacion General en las materias de Transparencia y de Archivos.
No documento, atualizado em Novembro de 2012, ingressaram defini¢des de termos
como ‘“dados abertos”, “metadados” e politicas e acdes de transparéncia a serem

adotadas pela Administragdo Publica Federal. Nesse sentido, recomenda o Manual que a

informagdo governamental de interesse publico deve ser:

[...] analitica, precisa, verdadeira, indicando o periodo a que se refere e,
quando apropriado, dar-se-a prioridade na sua publicagdo - nos termos de
disposicdes legais - ao uso de dados abertos, ferramentas digitais e formatos
que promovam a analise estatistica e facilitem a reproducgdo e comparagdo de
informagdo, de modo que os individuos possam utilizar-se conforme
apropriado aos seus interesses (MEXICO, 2012b, tradugio nossa).

Referenciou-se também o marco juridico que estabelece o Esquema de
Interoperabilidad y de Datos Abiertos de la Administracion Publica Federal, projeto do
governo federal que visa aumentar o nivel interoperabilidade técnica, organizacional e
governamental dos sistemas e aplicagdes da APF!!2,

Ainda no ambito de cumprimento da meta, 209 entidades administrativas do

governo foram contatadas para que fizessem um reporte de avango na execugao das

11 Organismo do Estado mexicano encarregado de coordenar e avaliar o exercicio publico do governo em
nivel federal.

112 Os trés eixos de operacdo do EIDA sdo: 1) cooperacéo e intercdmbio de informacéo para proporcionar
servigos publicos integrados; 2) compartilnar e reusar informagdo para aumentar a eficiéncia
administrativa; 3) assegurar 0 acesso a informacdo, a transparéncia e a participagdo cidada. Fonte:
“Modelo Integral del “Esquema de Interoperabilidad de la Administracion Publica Federal”. 2013.
Disponivel em: http://cidge.gob.mx/wp-content/uploads/2013/03/PRESENTACION-EIDA.pdf. Acesso
em: 10 abr. 2016.
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disposi¢des do EIDA, supracitado. Aponta o relatdrio independente que, a esse respeito,
ha institui¢des nas quais ndo se compreendem com clareza os conceitos de dados e
governo aberto. Sugere-se que, tanto os dispositivos do Esquema de Interoperabilidade
quanto o Manual Administrativo de Transparéncia e Arquivos, sejam mais bem

difundidos entre os servidores publicos, buscando sensibiliza-los para esta matéria.

b) O 2° plano

Para o 2° plano de agdo, cuja versdo preliminar foi divulgada em Novembro de
2013 - e a versdo final no inicio e 2014, o governo do M¢xico apresentou 26 novos
compromissos que, mais uma vez, passaram ao largo das questdes arquivisticas.
Tampouco pode se dizer que houve maior participagdo do Archivo General de La
Nacion, uma vez que nao foi incluido nas responsabilidades e agdes do plano.

A maior parte dos compromissos se enquadra em um determinado arco de temas
que inclui: desenvolvimento ou reforma de sites institucionais; publicagdo de dados
governamentais (com forte tendéncia para dados fazendarios e fiscais, como compras,
obras, impostos e or¢amentos) e difusdo dos principios do governo aberto para setores
como o das industrias mineradoras e petroliferas.

Avaliando os dois primeiros planos de acdo do México, podemos concluir que a
relacdo entre gestdo de documentos e governo aberto ndo se expressa na Parceria. Nao
ha metas de carater arquivistico e as metas que tratam de dados, por sua vez, ndo
abordam questdes-chave para a gestdo de documentos digitais, como a garantia de
autenticidade, integridade e usabilidade dos mesmos. O plano para implementar uma

politica nacional de dados interoperaveis, do 2° plano, considera cinco diretrizes:

1) lineamientos para la publicacién de datos abiertos com la participacion de
expertos con apego a las mejores practicas internacionales;

2) medios de acceso publico a los datos abiertos;

3) mecanismos de retroalimentacion, participacion y denuncia de la
comunidad de usuarios;

4) iniciativas de fomento al uso de datos en la sociedad y gobierno; y

5) garantias a la privacidad de quien aporta, usa e reusa los datos. (MEXICO,
2015b, p. 1)

Ha uma preocupagdo que se direciona exclusivamente para as etapas de

publicacdo e para o fomento do uso de dados, enquanto forma-se uma lacuna na
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garantia da qualidade destes dados. Essa tonica permeia toda a participacdo mexicana na
OGP.

Fora dela, entretanto, ha algum nivel de reconhecimento na esfera
governamental da importancia dos documentos para os principios de governo aberto. O

pentltimo Plan Nacional de Desarrollo*™

, cujo periodo compreende 2007 a 2012, ja
antecipava a necessidade de desenvolver procedimentos legais!'* para a adequada

organizagdo e conservagao dos arquivos porque entendia que:

Um arquivo bem organizado ¢ garantia de transparéncia e prestacdo de contas
dentro da administragdo publica. A correta organizagdo arquivistica contribui
para a modernizacdo e eficiéncia das atividades de governo, devendo-se
prever a aplicacdo de tecnologias da informag@o na gestdo documental, com
énfase na regulagdo dos documentos eletronicos (MEXICO, 2007a, p. 291,
tradugdo nossa).

Da mesma forma, o plano sucessor estabelece a deficiéncia no trato com
arquivos ¢ documentos como uma das marcas que incidem negativamente sobre o
combate a corrupgio (MEXICO, 2013b, p. 37). Tais preocupagdes, ainda que expressas
em documentos-chave de planejamento do governo mexicano, ndo foram suficientes

para que se materializassem em ag¢des no contexto da Parceria.

7.4 OS PLANOS DE ACAO DO REINO UNIDO

a) O 1° plano

O Reino Unido abriu sua participagdo na OGP ao fim de 2011, com 21
compromissos apresentados em seu 1° plano de a¢do. Antes de entrar no plano em si, €
preciso estabelecer uma diferenca significativa entre o 1° plano do Reino Unido e os
outros planos analisados. O plano adotou um modelo centralizador, com os
compromissos todos vinculados ao Cabinet Office, departamento responsavel por apoiar
diretamente o primeiro-ministro na execucao dos planos de governo e responsavel, entre
outras tarefas, pela promoc¢ao das agdes de transparéncia no governo. Neste modelo, o
Cabinet Office ndo sé supervisiona a implementagdo do plano, mas € o proprio

responsavel por fazé-la, com minima participagdo de outros 6rgaos. Por essa razdo, a

113 O Plano Nacional de Desenvolvimento, publicado pelo Poder Executivo Federal Mexicano, projeta as
acOes de prioridade a serem conduzidas pelos cinco ou seis anos seguintes. O Gltimo plano elaborado,
vale para o periodo 2014-2018.

114 Em 2012 foi promulgada a Ley Federal de Archivos mexicana, que estabeleceu normas para a
conservacao e organizacdo de arquivos.
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atuacao de outras agéncias (incluindo aqui o National Archives) s6 podera ser inferida
no plano seguinte, cujo modelo de atuacdo descentralizou-se.

Os compromissos se dividem em oito grupos tematicos. Sao eles:

1) Direito aos dados

2) Definicdo de padrbes

3) Responsabilidades corporativas e pessoais

4) Recolhimento e publicacdo de dados corretos

5) Maximizacdo da abertura de dados

6) Estimulo ao mercado para um uso inovador dos dados

7) Assisténcia para ajuda internacional

8) Tecnologias da Informacdo e Comunicacao

Percebe-se que predominam as questdes ligadas diretamente aos dados
(sobretudo direito, acesso e uso) em detrimento de outras frentes da parceria. Nenhuma
das questoes remete diretamente a gestdo de documentos.

Ha, no primeiro grupo, um compromisso que se debruca sobre os sistemas de
tecnologia da informagdo, prevendo a adocdo de um modelo de padrdes digitais para
todos os sistemas que queiram ser vinculados ao portal GOV.UK'® e que processem
acima de 100.000 transagdes por ano.

O modelo, publicado pelo Government Digital Service''® e denominado Digital
by Default Standart, possui 26 critérios (posteriormente reduzidos a 18) que devem ser
atendidos integralmente. Passando por diretrizes de testes, estudos de usudrios,
parametros de usabilidade, formato, questdes de privacidade e seguranga, o DBD nao
trata de temas como preservacao, autenticidade, integridade e contexto, que poderiam
aproximar os profissionais de documentagdo com os profissionais que hoje lidam com
os servigos digitais, sobretudo os desenvolvedores de tecnologias da informagao.

A consideragdo igualmente se aplica ao Public Data Principles (ou Principios
para Dados Publicos), publicado pelo Public Sector Transparency Board''" enquanto

politica a ser seguida pelos departamentos governamentais.

115 GOV.UK ¢é um portal na internet que retine ampla gama de servicos digitais referentes ao governo do
Reino Unido, incluindo fornecimento de dados e estatisticas.

116 Government Digital Service é uma divisdo do Cabinet Office, responsavel por liderar iniciativas de
governanca digital. Administra também o portal GOV.UK.

117 public Sector Transparency Board é um conselho cuja finalidade é avancar a agenda da transparéncia.
E presidido pelo ministro do Cabinet Office e composto por especialistas de dados do setor publico e
privado. Public Data Principles é um grupo de principios que serve como referéncia para as agéncias
federais no compartilhamento de dados.
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Quanto ao National Archives, ainda que nao tenha sido responsavel direto por
nenhuma meta, uma vez que todas foram atribuidas ao Cabinet Office, atuou
diretamente no cumprimento de um dos compromissos do grupo dois, que previa o
desenvolvimento de um modelo de licenga de uso para os dados governamentais. A
licenca - denominada Open Government Licence - foi desenvolvida e ¢ mantida pelo
Arquivo. Permite o uso, a copia e qualquer exploragdo comercial e ndo-comercial,
devendo o usudrio em troca apenas informar a fonte e, se possivel, divulgar um /ink para

a (OGL).

b) O 2° plano

O 2° plano de ag¢do do Reino Unido, de Outubro de 2013, apresentou uma
mudanga na atribuicdo dos compromissos. Diferentemente do 1°, no 2° plano de agdo
alguns departamentos se encarregaram de tocar iniciativas proprias, contando também
com apoio de organizagdes da sociedade civil. Houve a percep¢do de que era benéfico
abandonar no 2° plano o modelo centralizador que atribuia ao Cabinet Office a
responsabilidade por todos os compromissos, deixando com que 6rgdos do governo
participassem de maneira mais incisiva. Essa mudanga foi determinante para que o
National Archives aumentasse sua participagao, liderando trés compromissos do plano e
colaborando em um quarto.

Nesse contexto, o National Archives participa de quatro compromissos,
incluindo as trés acdes que derivam do compromisso cinco: Gerir e capturar
documentos digitais. As ac¢des sdo: 1) entregar um mecanismo operacional de acesso e
preservacdo de documentos digitais — Digital Records Infraestructure (DRI); 2)
desenvolver um processo eficiente e sustentdvel para a transferéncia de documentos
digitais para a DRI, apoiado pelas orientacdes publicadas em seu site; 3) completar a
transigdo para a “regra dos 20 anos”!*8,

O TNA desenvolveu o sistema de arquivos digitais DRI sob as bases do
antecessor - Digital Repository System (DRS) — buscando um salto quantitativo e

qualitativo. De acordo com o TNA, o sistema anterior (de 2006) lidava com a escala de

118 Compromisso refere-se a reducdo do prazo de sigilo de 30 para 20 anos sobre documentos que ndo se
enquadram no Freedom of Information Act. Ex: documentos que possam prejudicar investigaces
criminais, interesses comerciais ou interferem em questdes de seguranca publica.
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terabytes, € ndo mais conseguia atender a filosofia do “keep everything”, impulsionada

pelo baixo custo de armazenagem na era da Big Data''®

. Além do aspecto quantitativo,
o DRI permite controle de longo prazo na armazenagem de uma ampla gama de
documentos e midias (THE NATIONAL ARCHIVES, 2013, p. 1).

Complementarmente, o TNA entregou o Digital Transfer Project, projeto que
permite a transferéncia de documentos criados em ambiente digital, como e-mails e
planilhas. Em Junho de 2015, o primeiro arquivo “born-digital” foi transferido.

A tltima etapa do compromisso também foi cumprida. O periodo de transicao
dos 30 para 20 anos teve inicio oficialmente em Janeiro de 2013, devendo findar em
2023. Além disso, segundo o IRM, o TNA comegou a aplicar mais cedo a regra dos 20
anos, em casos nos quais isso era possivel (IRM, 2015c, p. 46).

O oitavo compromisso, por sua vez, denomina-se “Acesso aos documentos
policiais” e tem como objetivo o aumento na transparéncia e acessibilidade dos
documentos policiais da Inglaterra e do Pais de Gales. A metodologia previa a formagao
de um grupo de trabalho para explorar as possiveis acdes a serem tomadas para este fim.
A composicao do grupo original incluia o TNA, representantes da associa¢do dos chefes
de policia, o ministro da Justiga, 42 autoridades policiais, entre outros. Posteriormente,
o grupo foi reduzido a arquivistas e profissionais do TNA.

O IRM relata que, com relacdo a esse compromisso, foram encontradas muitas
dificuldades ndo previstas para lidar com arquivos sensiveis, como os policiais; ndo
havendo a época do relatorio consenso sobre as agdes a serem tomadas (IRM, 2015c, p.
58). O relatério de autoavaliagdo do governo, por sua vez, ¢ pouco informativo em
comparacdo com os relatdrios do Brasil, México e EUA e traz poucas informagdes
adicionais sobre o compromisso. Segundo a ultima atualizagdo do compromisso, em
Junho de 2015 no site da Parceria, o compromisso estd “em progresso”*?°,
Compromisso de nimero dez, “Abertura legislativa” objetiva publicar todas as

legislagdes primarias e secundérias no portal legislation.gov.uk'?!, além das versdes

revisadas de legislacdes primarias, fazendo com que os dados legislativos estejam

119 Big Data se refere a massa dados produzidos diariamente por uso de e-mails, midias sociais, registros
de navegacdo, mensagens instantaneas, documentos eletrénicos, etc. Hoje, na escala dos peta bytes, esse
volume de dados tem sido cada vez mais utilizado para identificar padrées de comportamento local e
global.

120 \er http://www.opengovpartnership.org/country/united-kingdom/commitment/digital-records . Acesso
em: 03 mar. 2016.

121 | egislation.gov.uk é um portal de internet desenvolvido em 2010, que funciona como um centro de
divulgacdo e acompanhamento da legislagdo do Reino Unido. O National Archives, enquanto arquivo
oficial e principal divulgador de informag6es publicas do Reino Unido, foi o responsavel por sua criagéo.
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disponiveis também em formato aberto. O National Archives, enquanto responsavel
pelo portal, participa diretamente do compromisso.

Até junho de 2015, segundo a ultima atualizagdo disponibilizada pelo governo, o
compromisso constava como “dentro do prazo” (fim de 2015) e o TNA estava
trabalhando junto aos governos da Irlanda do Norte e do Pais de Gales para tornar
disponiveis as versdes revisadas da legislagio’??,

Por fim, a vigésima meta, denominada “Diretiva de reuso de informacdes
publicas”, previa acelerar a implementacdo da legislacdo europeia de reuso das
informacodes do setor publico. Esse compromisso teve também o TNA como lideranga e,
visando o cumprimento, uma regulamentacao do reuso das informagdes do setor publico
foi entregue ao parlamento do Reino Unido em junho de 2015, adquirindo forga legal no
més subsequente. Para dar suporte a implementacdo, trés guias foram publicadas pelo
TNA, direcionadas especificamente para: 1) agéncias que fazem parte do escopo da
regulamentagdo; 2) setor cultural; e 3) aos usuarios.

Assim, podemos dizer que ha - do 2° para o 1° plano - uma ampliacdo no escopo
dos temas tratados, que incluiu (em dois momentos) metas que se voltaram para as
ferramentas de gestdo de documentos digitais e acesso a documentacdo (caso dos
registros policiais). Houve também um aumento na participagdo do TNA, com a
lideranca de trés compromissos ¢ a colaboragdo em um quarto (“Acesso aos registros

policiais”).

7.5 O QUADRO COMPARATIVO

Findo o levantamento, o quadro geral dos planos de agdo se apresenta da

seguinte forma:

Quadro 14 - Quadro comparativo de planos de agdo
_ i i 2 i
_ 4 i ‘ 2

122 \/er http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files’lUKNAPupdate June2015_Legislation.pdf.
Acesso em: 03 mar. 2016.
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Fonte: Elaborado pelo autor

Os planos de acdo americanos possuem mais compromissos arquivisticos que os
planos de México, Brasil e Reino Unido somados. As agdes propostas pelos EUA
também contam com participacdo de diversos atores além do NARA (outras agéncias
federais, grupos da sociedade civil) e possuem respaldo de outros 6rgaos e da propria
Presidéncia da Republica, por vezes utilizando memorandos para garantir o
cumprimento das metas.

O NARA teve participagdo ativa em diversos compromissos. Chamou a ateng¢ao
especialmente a atuagdo do orgdo em temas ndo-arquivisticos de grande importancia
para o plano americano. Como discutido na andlise individual, o NARA aparenta
possuir um reconhecimento perante as agéncias de governo enquanto 6rgao inovador e
disseminador de boas praticas, o que provavelmente lhe credenciou a participar de oito
metas, duas a mais do que as metas voltadas para os arquivos.

No Reino Unido, poucos compromissos arquivisticos foram inseridos no plano,
mas, assim como 0 NARA, o The National Archives mostrou-se util em outras metas,
aproximando-se inclusive de algumas questdes que envolvem dados abertos, como a
elaboracdo da licenca de uso Open Government Licence. O governo parece ter deixado
escapar nos dois primeiros planos a oportunidade de vincular de forma mais direta a
preservagao de documentos com a qualidade dos dados. No Public Data Principles, no
Digital by Default Standart e no Government Data Service, faltaram
requisitos/diretrizes arquivisticas.

No Brasil, temos o unico caso em que hd mais metas de cunho arquivistico do
que metas atribuidas a instituicdo arquivistica nacional (trés contra uma). Ainda que
uma delas se refira a0 Arquivo da Marinha'?®, talvez o Arquivo Nacional pudesse ser
envolvido no objetivo de desenvolver uma politica de documentagdo para o Ministério

da Previdéncia. Houve também, conforme ja exposto, falta de clareza na meta de

123 “Criagdo de uma base de dados que contenha a descri¢do de todos os documentos administrativos
produzidos pelas OrganizacGes Militares da Marinha do Brasil e transferidos/recolhidos para o Arquivo
da Marinha a partir do ano de 2014” (BRASIL, 2011b, p.16).
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“implementar a gestdo de documentos no governo federal”, fazendo com que o
compromisso fosse avaliado pela parceria como um compromisso pouco ambicioso?*,
No extremo da comparacdo, o México ndo teve nenhuma meta arquivistica em
seus planos, o que significa que ainda ha um longo caminho a percorrer no que se refere
a conscientizagdo dos 6rgdos de governo sobre arquivos € governo aberto. Nao ha
informacdes disponiveis sobre a colaboragdo do AGN na elaboragdo dos planos, ndo
sendo possivel afirmar se a auséncia de metas arquivisticas se deu “apesar” de sua

125 ou por falta de uma aproximagio que

interface com o Secretariado Técnico Tripartita
resultasse na inclusdo das metas.

Por todo o exposto na segdo, € possivel considerar que a relagdo gestdo de
documentos/governo aberto e, sobretudo, o papel das instituigdes arquivisticas nacionais
dentro das politicas de governo aberto encontram maior eco na participacdo dos EUA
que nos casos brasileiro, mexicano e do Reino Unido. O inverso também parece se
aplicar: ha um caminho tragado pelo NARA em dire¢ao aos valores de governo aberto
que ndo depende da OGP, mantendo uma se¢do de seu site institucional atualizada nao
somente com relacdo a sua participacdo na Parceria, mas também suas iniciativas

126 Através do site, ¢é possivel constatar

independentes relacionadas ao governo aberto
que ha, inclusive, planos de acdo exclusivos do 6rgdo e realizagdes proativas de
seminarios publicos, visando recolher sugestdes para construi-los, algo que nenhuma
das outras trés possui.

Esta se¢do teve como objetivo investigar a participacdo de cada institui¢do
arquivistica nacional nos planos de acdo da OGP, bem como a presenca de questdes

arquivisticas nos referidos planos. Adicionalmente, procurou-se tecer comparagdes entre

os planos e entre as institui¢cdes para atender aos objetivos da pesquisa.

124 Conforme pagina 98.

125 gecretariado que atua nas tomadas de decisdo sobre os processos de governo aberto no México,
incluindo a coordenacéo da elaboragéo dos planos.

126 Secdo disponivel em: http://www.archives.gov/open/. Acesso em: 28 mar. 2016
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento da presente pesquisa procurou responder as perguntas
inicialmente formuladas: 1) como se inserem as questdes arquivisticas em um plano de
governo aberto? 2) Como elas estdo contempladas na participagdo de Brasil, EUA,
Reino Unido e México na OGP? 3) Como se situam as instituigdes arquivisticas
nacionais nesse cenario? 4) Como se caracteriza o movimento internacional para o
governo aberto e quais suas implicagdes?

As constantes transformagdes na forma de se fazer politica nos ultimos anos,
pressionadas por demandas sociais que reacenderam o debate acerca da transparéncia e
maior acesso a informacdo, apresenta aos arquivos uma oportunidade impar de
rediscutirem seu lugar no Estado e na sociedade. Uma das trincheiras dessa
oportunidade, certamente, ¢ demonstrar a aderéncia dos principios de governo aberto
com a missdo das institui¢des arquivisticas nacionais e regionais.

Ao longo da pesquisa procurou-se salientar os lagos que ligam democracia,
governo aberto e arquivos, e entender como quatro das instituicdes arquivisticas
nacionais mais importantes do mundo democratico se portam frente a Open Government
Partnership, uma das mais relevantes iniciativas de promog¢do do governo aberto, e
certamente, a de maior alcance.

A embrionaria literatura arquivistica nacional sobre governo aberto elevou a
dificuldade da pesquisa na mesma medida em que sinalizava a importancia da mesma.
Em nivel mundial, ainda que a literatura sobre governo aberto esteja crescendo
rapidamente, ¢ dificil encontrar o tema lido pela otica arquivistica. Anne Thruston, em
mais de um momento, foi um importante apoio intelectual nesse sentido, pois ndo so
sintetizou a abertura da discussdo documentos-governo aberto, como propiciou
reflexdes sobre a propria OGP.

A partir de Thurston e Duranti, ficaram evidentes os contornos arquivisticos do
governo aberto e a necessidade de se investir em autenticidade, preservacao, na adogdo
de padroes internacionais na gestdo de dados e metadados e também na construgdo e
disseminagdo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis. Para que isso ocorra, a
participacao das institui¢des arquivisticas como agentes dessa mudanga ¢ fundamental.
E preciso que, na OGP e independentemente dela, os arquivos se dediquem a levar estas
pautas adiante.

Por todos estes aspectos, pode-se afirmar que o sucesso das iniciativas de
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governo e dados abertos passam necessariamente pela discussao de suas relagdes com a
gestdo de documentos, tanto no plano tedrico, como no pratico, nas suas dimensdes
politica e estratégica. Somente a partir desse entendimento sera possivel desenvolver
ferramentas para que os projetos de governo aberto atendam as expectativas que sobre
ele se colocam.

O desafio também mostrou-se amplo, na medida em que comparar instituigdes
de quatro paises distintos impds a necessidade de contextualizar as configuragdes
sociais, econOmicas € politicas que os cercam. Estados Unidos e Reino Unido
apresentaram mais semelhancas que diferencas nesses quesitos, opondo-se a realidade
observada nos indices que apresentam Brasil e México.

No que tange as questdes estruturais, fez-se mister destacar a disparidade entre
servigos e acesso a internet dos paises latinos para EUA e Reino Unido. Como pilar de
uma cultura de governo aberto, ¢ imprescindivel que a internet possua boa penetragdo
territorial a velocidades adequadas, sob o risco de se disponibilizar dados para um
universo muito restrito de usudrios, minando os beneficios da agdo e os proprios
principios democraticos.

Pode-se dizer, finda a pesquisa, que a internet encontra trés grandes barreiras no
Brasil e no México: a estrutural, a social e a cultural. A barreira estrutural impossibilita
0 acesso a internet banda larga em diversos municipios, pois nao ha cobertura. Além
disso, por falta de investimentos, a internet nesses paises tem um custo maior para um
servigo de baixa velocidade, se comparado aos servicos nos EUA e no Reino Unido.
Com um custo alto, a internet esbarra na situacdo econOmica dos paises latinos e
encontra dificuldades em penetrar nas classes de menor renda.

Finalmente, se pensarmos na internet aplicada ao governo aberto, ha ainda uma
barreira cultural. Pouco se beneficiara de um governo aberto o pais cujos cidaddos ndo
possuam, além dos equipamentos técnicos e materiais, uma ‘“alfabetiza¢do digital
bésica” aliada a educaciio e cultura, como entende Pierre Levy'?’, para extrair vantagens
de uma maior disponibilidade de informagdes.

No tocante aos arquivos nacionais analisados, sdo regidos por leis diferentes e
possuem orcamentos, estruturas e representagoes diferentes em seus respectivos paises.

E importante ressaltar que os arquivos nacionais do Reino Unido e dos EUA foram

127 Entrevista de Pierre Levy para Jornal Zero Hora. Disponivel em:
http://www.fronteiras.com/entrevistas/pierre-levy-voce-nao-deve-presumir-que-ha-privacidade-na-rede.
Acesso em: 11 jun. 2016.
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acionados na OGP para a execugdo de tarefas que ultrapassam o escopo arquivistico,

\

metas que se referem, por exemplo, a inovagdo na administracdo publica, ao
desenvolvimento de licencas de dados abertos e até websites'?.

Desta forma, apareceram para a pesquisa ndo apenas como referéncias entre as
institui¢des de arquivo, mas entre todas as agéncias de seus governos. Chamou a
atencdo, também, o fato de o NARA possuir um departamento inteiramente dedicado a
inovacao, algo pouco frequente em instituigdes arquivisticas.

Comparativamente, a participagdo do Arquivo Nacional e do Archivo General de
la Nacion foram substancialmente menores do que as participagdes do National
Archives and Records Administration e do National Archives. As metas de carater
arquivistico, por sua vez, foram mais presentes nos planos EUA; sendo menos
exploradas nos planos do Brasil e do Reino Unido. Nos planos do México, ausentes. O
que indica diferentes graus de maturidade no entendimento, por parte dos governos
analisados, dos arquivos enquanto componentes de uma politica de governo aberto.

O exercicio analitico e comparativo da pesquisa acabou ainda por levantar novas
questdes - que ndo couberam a esta pesquisa responder — acerca do acesso a informagao
e internet. Assim, ¢ pertinente indagar: 1) para quem se direcionam os dados abertos,
especialmente nos paises que apresentam maior exclusdo digital? 2) que grupos da
sociedade fardo uso e que grupos continuardo a margem do acesso a informag¢ao? 3) que
grupos dominam o conjunto de habilidades necessarias para, além de acessar, dar novo
sentido e utilidade aos dados governamentais? 4) dado o cenario de acesso que
privilegia alguns grupos e classes, quais os conjuntos de dados que serdo priorizados
para publicagdo?

Assim, para o aprimoramento deste estudo, ¢ oportuno contemplar essas
questdes. Da mesma forma, uma expansdo no grupo de paises estudados na OGP pode
ampliar a possibilidade de comparagdes, ajudando a compreender: 1) se os fendmenos
observados no Brasil e no México sdo proprios da América Latina; 2) se a participagao
de outros paises europeus se assemelha a participagdo do Reino Unido; 3) como os
paises africanos e asiaticos — e suas instituigdes arquivisticas - estdo participando da

OGP?

128 Caso do TNA com o desenvolvimento do portal legislation.gov.uk
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