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Turismo de Base Comunitaria: O gente indutor e as experiéncas do Ministério do
Turismo (Edital 001/2008)

Resumo

Este artigo teve como objetivo identificar a relagdo entre a presenca do agente (S)
indutor (es) com a continuidade das experiéncias de Turismo de Base Comunitaria
(TBC) que foram contempladas pelo edital (001/2008) do Ministério do Turismo
(MTur) de fomento a iniciativas associadas a atividade turistica. Os procedimentos
metodologicos adotados para a realizacdo deste estudo foram a pesquisa bibliografica e
documental que possibilitaram elencar as iniciativas de TBC selecionadas no ambito
deste edital, e posteriormente, a pesquisa de campo, realizada por meio de entrevistas e
aplicacdo de um questionario de natureza qualitativa, junto aos coordenadores e/ou
responsaveis por estas iniciativas de TBC. Dentre os principais resultados deste estudo
verificou-se a continuidade de boa parte das experiéncias de TBC contempladas pelo
edital do MTur, bem como a dependéncia dos agentes indutores para a continuidade das
mesmas.

Palavras-Chave: Turismo de Base Comunitaria. Agente indutor. Ministério do
Turismo.

Abstract

This research aims to identify the relationship of the presence of agent (s) inducer (s)
with the continuity of experiences of Community Based Tourism (CBT) which were
covered by the 2008 edictal, of the Ministry of Tourism (Tourism Ministry) to
promote the initiatives related to tourism. The methodological procedures adopted
for this study were bibliographic and documentary research that made it possible to
list the TBC initiatives selected as part of this edictal, and later, the field survey
conducted through qualitative interviews and a questionnaire, directed to
coordinators or responsible for these CBT experiences. Among the main results of
this study there is the continuation of much of the experiences of CBT, contemplated
by the Tourism Ministry's edictal, and the dependence of inducing agents for the
continuation of these experiences.

Keywords: Community Based Tourism. Inducing agent. Ministry of Tourism.



1. Introdugéo

As preocupacgdes em torno da problemaética socioambiental, posto que as questdes
sociais e ambientais sdo indissociaveis, assim como a forma como 0s seres humanos se
relacionam com a natureza, instigam e integram o interesse pelo estudo do tema para
muitos pesquisadores. O aumento descontrolado da destrutividade ambiental, revela que
cada vez mais a relagdo homem versus natureza é um problema de ambito mundial e deve
sim ser observado e estudado, dado que a ofensiva do capital sobre os recursos naturais
tem impactado cada vez mais as condi¢Oes e 0 modo de vida das populagdes.

O turismo € reconhecido como importante gerador de renda e de trabalho, e pode
ser entendido como possibilitador na diminuicdo da desigualdade regional e social, aléem
de ser caracterizado como mecanismo de inclusdo e transformador socioambiental
(IRVING, 2009).

No entanto, o0 aumento desordenado da degradacdo ambiental, assim como a
reproducdo do turismo massificado aliado a falta de planejamento e a desorganizacdo
pode ser considerado uma anomalia de um modelo de turismo “mal desenvolvido”, onde
predomina a desigualdade da distribuicdo de riquezas, reforcando as diferencas sociais,
além de gerar grandes impactos ambientais nocivos (SACHS, 2002). Esse cenério revela
que cada vez mais a relagdo homem versus natureza é um problema de &mbito mundial e
deve sim ser observado e estudado, dado que a ofensiva do capital sobre 0s recursos
naturais tem impactado cada vez mais as condi¢des e 0 modo de vida das populagdes.

Diante da notdria incapacidade de manter seu ritmo acelerado e nocivo, surge a
necessidade de novos mercados turisticos para atender as novas necessidades e contextos
atuais. A partir desta realidade, e dos questionamentos acerca do turismo em massa, 0
discurso sobre a experiéncia do turismo sustentavel demonstra ndo ser apenas inovador,
mas também fundamental.

Assim o Turismo de Base Comunitaria (TBC) emergiu no cenario mundial, com
destaque para as experiéncias na América Latina, na Africa do Leste e do Sul e, na Asia.
Desde entdo, o TBC passou a ser utilizado como forma de definir um novo modo de
organizacdo da atividade turistica, caracterizado por acdes em pequenas escalas, e que
sdo protagonizados pelas comunidades locais.

Para Sampaio (2014) o TBC é considerado um gerador de beneficios para as
comunidades que praticam o turismo comunitario, criando oportunidades de empregos e
renda para todos que fazem parte desse entorno, além de conservar 0s recursos naturais
e desenvolver regides muitas vezes marginalizadas e esquecidas pelo poder pablico.

No Brasil, por volta de meados dos anos 1990, teve inicio um movimento entre
estudiosos e pesquisadores de diferentes regides do pais, que se mobilizaram no sentido
de promover discussdes sobre o TBC, e levaram o tema para ser debatido no | Encontro
Nacional de Turismo de Base Local (ENTBL), que ocorreu em maio de 1997. A partir
desse encontro, foram criadas redes ndo formais de pesquisa em turismo, e ainda, foi
evidenciado a necessidade da criacdo de politicas publicas de turismo voltadas para o
desenvolvimento local e incluséo social (IRVING, 2009).

Com a pertinéncia das discussoes relativas ao desenvolvimento local por meio
da atividade turistica, o Ministério do Turismo (MTur), langcou em 2008 um edital de
apoio a iniciativas de TBC em ambito nacional. Além de representar um importante
marco para o turismo comunitario no Brasil, o edital reforcava a necessidade do
direcionamento de politicas publicas para o fomento da atividade turistica no pais.

Em muitas experiéncias turisticas de TBC apoiadas pelo Mtur do edital aqui
referenciado, a presenca do agente indutor nos projetos se apresentou como uma
caracteristica comum na grande maioria. Entende-se como agentes indutores, 0s



individuos, grupos e/ou organizagdes como ONG’s, organizagdes do turismo,
associacOes, cooperativas, universidades, poder publico, dentre outros, externos as
comunidades que desenvolvem iniciativas sociais e que muitas vezes S30 0S
responsaveis pela captacao de recursos ou financiamento dos projetos.

Nessa perspectiva, evidencia-se a relevancia da relacdo entre o agente indutor e
as experiéncias de turismo comunitario ja que em alguns casos investigados no presente
artigo, identificou-se que a presenca do agente indutor pode representar muitas vezes o
sucesso ou o fracasso dessas experiéncias. Este artigo considera como sucesso, a
continuidade das experiéncias de TBC, uma vez que a ndo consolidacdo dessas
experiéncias tém sido apontada como um aspecto limitador da atividade. Quanto ao
fracasso, no presente trabalho € entenddo como a ndo continuidade dessas experiéncias
e iniciativas com projetos no turismo comunitario.

Estudos realizados previamente por Nascimento e Goméz (2016) demonstram
que dentre as iniciativas de TBC que receberam recursos financeiros do MTur, algumas
delas ndo conseguiram se manter em atividade e declinaram. Mielke (2011) apresenta
em sua pesquisa, dados de um estudo da Rainforest Alliance and Conservation
International, que analisa 200 projetos no continente Americano que revela uma taxa de
ocupacdo média de apenas 5% dos meios de hospedagens gerenciados pelas
comunidades. Dados como esses apontam dificuldades cruciais relativas ao
desenvolvimento do TBC, como 0 baixo acesso ao mercado e a governanca incipiente.
Mitchell e Muckosy (2008, p.2) corroboram, quando discutem que “o mais provavel
resultado para uma iniciativa em TBC é que o projeto seja insustentavel apds o término
do periodo de financiamento”.

Assim, no intuito de explorar e analisar a problematica aqui apresentada, esse
artigo se propde a responder a seguinte questdo de pesquisa: “Qual a relacdo entre a
presenca do agente indutor e a continuidade das experiéncias de TBC que receberam o
financiamento do edital Mtur/2008?”

Esse artigo estd organizado da seguinte forma: A sessdo atual apresenta as
consideracdes introdutorias, a relevancia do trabalho e o problema de pesquisa a ser
tratado. A sessdo seguinte vai detalhar as referéncias tedricas apresentando os principais
fundamentos conceituais sobre o TBC, o Edital MTUR, os agente indutores e a sua
relacdo no TBC. As consideracbes metodoldgicas para a elaboracdo desta pesquisa
baseiam-se em uma abordagem descritiva de carater qualitativo. A partir da selecdo das
experiéncias de TBC apoiadas pelo MTUR, foram realizadas entrevistas e aplicacdo de
um questionario estruturado, que posteriormente foram analisados tomando como base a
analise de conteldo categorial proposta por Bardin (2009). Por fim, serdo apresentados
as analises dos resultados, as conclusdes e consideracBes finais, assim como as
limitacGes do estudo e propostas para novos trabalhos na area e apontar as principais
dificuldades para a consolidacao das experiéncias de TBC.

2. Revisdo Bibliografica
2.1 Aspectos conceituais do Turismo de Base Comunitaria

No que tange a criacdo do TBC, sob a perspectiva de Coriolano (2012), para
compreender a proposta desse novo turismo, sdo utilizadas nomenclaturas, como:
turismo comunitario, turismo solidario, turismo de base local, turismo de economia
solidaria, turismo alternativo, ecoturismo comunitario, turismo rural comunitario e
turismo de base comunitaria.



O TBC vem se consolidando como uma alternativa de um turismo diferenciado,
que pode ser ambientalmente correto e como uma alternativa vidvel para a organizacéo
do turismo no ambito local. Segundo Bursztyn (2012) o Turismo de Base Comunitéaria
vem se consolidando no Brasil na dltima década. Os tipos de iniciativas que o TBC
apresenta que antes eram tidas como pouco reais, comecaram a se articular de forma
mais organizada e sélida, conseguindo entdo ganhar espaco, credibilidade e apoio para
suas acOes. Na visdo de Hallack, Brugos e Carneiro (2011) em congruéncia com
Sampaio (2005), ndo ha uma definicdo unica para elucidar o TBC, mas entende-se esse
constructo como uma experiéncia turistica que visa o desenvolvimento e a
sustentabilidade local.

Discorre Fabrino (2013) a partir da relacdo entre conceitos atribuidos por
ONG’s, experiéncias, redes, associagdes e federacdes, governo e academia, que a ideia
conceitual do TBC perpassa por sete dimensdes principais, a saber: 1) Organizacdo/
controle gestdo/ participacdo comunitaria; 2) Geragdo/distribuicdo de beneficios para a
comunidade; 3)Valorizacdo do modo de vida/cultura local; 4) Incorporacdo da dimenséo
ambiental; 5) Economia solidaria; 6) Integracdo econdmica e 7) Interculturalidade.
Assim, a autora elenca as sete dimensdes chaves ao desenvolvimento do TBC, que
diante dos discursos atribuidos por atores sociais de naturezas distintas como as citadas
acima, apresentam caracteristicas semelhantes, e/ou complementam-se entre si.

Os estudos de Zapata et al (2013) sugerem que o TBC pode acontecer através de
duas vias, sendo elas de carater top-down, ou, bottom-up. No primeiro caso, a
comunidade ¢ induzida a aceitar a pratica do TBC a partir da sugestdo de algum agente
externo a comunidade, como ONGs (Organizacdes Ndo Governamentais), OSCIPs
(Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Pablico), instituicdes governamentais,
universidades, entre outras instituicbes, e esse modelo de desenvolvimento tem
apresentado algumas caracteristicas negativas, que passam por implicagdes como a ndo
aceitacdo da comunidade, geracdo de conflitos internos, baixo indice de consolidacdo
desses destinos. A titulo de exemplo, a Rede Tucum (Rede Cearense de Turismo
Comunitario), € uma ONG que atua na defesa do territorio de comunidades situadas no
litoral do Cear4, e a partir da articulacdo entre as diversas associacdes existentes nessas
comunidades, foram mapeadas as potencialidades de desenvolvimento do TBC, como
uma atividade complementar a renda das familias.

Ja no segundo caso, quando o TBC surge de forma bottom-up, de acordo com os
autores, hd mais chance de consolidacdo destes destinos, isso porque a comunidade € a
principal responsavel pelo desenvolvimento da atividade e das tomadas de decisbes
acerca do que deve ser feito em prol da melhoria e das necessidades dos proprios
moradores. A partir da compreenséo de que o TBC pode ser desenvolvido com base na
perspectiva top-down/bottom-up, verifica-se a existéncia de diferentes modos de
participacdo que variam conforme o nivel de envolvimento do agente indutor em
relacdo comunidade.

Segundo estudos realizados por Gomez e Nascimento (2015), preessupdem-se
com base nos estudos de Zapata et al (2013) que quando o TBC ocorre de forma top-
down, ha menos chance de consolidagcdo dos destinos e roteiros de TBC, ja que, nem
sempre os atores locais sdo envolvidos no processo de desenvolvimento e atuacao
empirica do turismo comunitario. Por outro lado, quando o TBC nasce de forma
espontanea bottom-up, a comunidade demonstra um maior nivel de envolvimento e
participagdo  nos  processos  relativos ao  desenvolvimento do  TBC.

No entanto, é importante destacar que a forma de desenvolvimento do TBC vai
variar conforme o nivel de organizacdo de cada comunidade, e a perspectiva top-down
apresentada por Zapata et al (2013), pode representar uma alternativa para o



desenvolvimento do TBC, sobretudo naquelas comunidades onde ha um baixo nivel de
capacitacdo e informacéo por parte de seus representantes.

Além disso, pode ser observado que muitas vezes durante esse processo de
incorporacdo do TBC as comunidades, essa organizagdo tem sido baseada em modelos
tedricos, que muitas vezes ndo correspondem a realidade social, politica, cultural, das
comunidades. De acordo com Gascon (2013) a implementacdo de uma nova atividade
como o TBC pode oferecer riscos as comunidades, como a descaracterizacdo do modo
de vida local, o comprometimento da participacdo social no processo de tomada de
decisdo sobre gestdo e utilizacdo de novos recursos, além da reestruturacdo dos meios
de trabalho em funcdo da nova atividade.

Desse modo, corrobora-se com o pensamento de Bartholo Jr. et al (2009) quando
este discorre sobre o processo de empoderamento comunitario e aborda a necessidade
do desenvolvimento integrado entre os diversos atores sociais envolvidos nesse
processo. No entanto, as comunidades apresentam diferentes niveis de empoderamento,
estando algumas delas mais engajadas e aptas a realizar tomadas de decisdes, enquanto
outras ainda se encontram em um estagio de maturidade menos avancado, e por isso,
tém mais dificuldades em relacdo as decisdes que dizem respeito ao desenvolvimento de
uma atividade como o TBC. Assim, muitas destas comunidades vém sendo induzidas a
aceitar o TBC, tendo como aporte, discursos voltados para o desenvolvimento local e os
beneficios econdmicos, que muitas vezes, podem acarretar em frustracbes e
descontentamentos com o TBC.

Nesse sentido, Sahlins (1997) e Irving (2009) (apud Ferreira, 2014) ressaltam
gue cada comunidade vai planejar e gerir o seu destino com seu modo proprio, sua
criatividade em promover solucdes para as demandas sociais, ambientais, culturais,
econdmicas, a partir da sua propria cultura, ou seja, o0 TBC vai acontecer a partir da
interpretacdo local do turismo.

Bartholo Jr et al (2011) fazem referéncia a analise de Trevor Sofield (2003, p.
100-101) sobre a importancia do empoderamento comunitario e o desenvolvimento do
turismo comuntario. Trevor Sofield (2003) em sua analise direciona um posicionamento
critico em relacdo ao empenho dos especialistas em turismo, que tém induzido algumas
comunidades a incorporarem o TBC, ao mesmo tempo em que despendem poucos
esforcos para leva-las a fazer suas proprias escolhas e assim, desenvolver o
empoderamento na comunidade.

Por fim, Fabrino et al (2012) afirmam que o protagonismo comunitario constitui
o pilar fundamental na gestdo do TBC. Nesse sentido o protagonismo deve ser encarado
como uma caracteristica fundamental para desenvolvimento de TBC, tendo em vista a
necessidade de que as pessoas sejam atuantes e possam, de fato, participar das decisfes
acerca da atividade turistica na comunidade.

2.2 Caracterizacado dos agentes indutores do TBC

O desenvolvimento de iniciativas e experiéncias de TBC podem surgir a partir
de uma acdo da propria comunidade, ou por meio da inducdo de algum ator social ou
contexto externo. Tais atores externos s@o considerados nessa pesquisa, COmo agentes
indutores do desenvolvimento do TBC, uma vez que estes, em sua maioria, sdo 0S
principais responsaveis por levar a comunidade a desenvolver a atividade turistica.

Embora ndo haja uma definicdo direcionada aos agentes indutores
especificamente, neste estudo, eles sdo caracterizados pelos érgaos de fomento do TBC
nas comunidades, ¢ podem ser identificados como: ONG’s, organiza¢des do turismo,
associacles, cooperativas, universidades, poder publico, entre outros.



A fungdo destes agentes indutores tém sido fundamental no que tange a
viabilizacdo de muitos projetos e iniciativas de TBC, ja que, muitas vezes, eles sdo 0s
principais responsaveis pelo processo de captacdo de recursos e, ou, financiamento de
projetos por meio de editais, como discutido por Fabrino (2013). Além disso, 0s agentes
indutores também atuam no processo de capacitacdo e formacdo dos membros das
comunidades para a atividade turistica, bem como na mediacao no caso de uma possivel
existéncia de conflitos no &mbito comunitério.

No caso apresentado por Peralta et al (2012) o Instituto Mamiraua considerado
um agente indutor externo, desde 1998, vem atuando na RSD Mamiraud, no estado do
Amazonas, buscando promover o desenvolvimento do ecoturismo de base comunitaria
por meio da viabilizacdo do planejamento turistico, da implantacdo de uma
infraestrutura de minimo impacto, da capacitacdo pessoal (dos membros das
comunidades) para geracdo de beneficios coletivos e conservacao ambiental.

Ao mesmo tempo, Irving (2009) chama atencdo para o fato de que os atores
externos desempenham a funcdo de induzir o turismo de base comunitaria, quando é
necessaria a motivacdo endodgena, uma vez que sem essa representatividade comunitaria
uma atividade como o TBC, “certamente ndo atendera as demandas de desenvolvimento
local e nem contribuird para o protagonismo social, condicdo essencial para este tipo de
turismo” (p.112).

E nesse sentido, que alguns autores como a Blackstock (2005) sdo criticos em
relacdo a presenca de agentes externos a comunidade na implementacdo de
atividades como o TBC. Isso porque segundo a autora, nem sempre estes agentes
estardo empenhados em direcionar a comunidade no sentido de promover o
empoderamento para que elas sejam capazes de tomar suas proprias decisdes.

Se por um lado a presenca do agente indutor nas iniciativas de TBC pode
representar a continuidade dessas experiéncias, por outro lado, a consequéncia de sua
presenca continua é a relacdo de dependéncia que acaba gerando entraves no
processo de empoderamento comunitario, e descaracteriza os principios do TBC.

Para Fabrino (2013, p. 24) “O apoio externo tem se mostrado fundamental
no desenvolvimento do TBC, que depende da orientacdo efetiva de entidades
especializadas, como universidades ¢ ONGs.” Em grande parte das experiéncias de
TBC visitadas pela autora no estado do Ceard, os agentes indutores sdo 0s
principais responsaveis pela captacdo de recursos, formacdo, capacitacdo e
implementacdo do TBC nos destinos.

Apesar de reconhecer a importancia da representatividade do agente indutor
nestas iniciativas de TBC, é importante destacar a criacdo de uma dependéncia por
parte de alguns projetos, uma vez que o agente indutor torna-se o principal
responsavel pelas atividades nos destinos e ou roteiros, enquanto que na realidade a
comunidade deveria ser a principal responsavel pelo processo de gestdo dos
destinos.

Tal dependéncia pode ser justificada a partir do cenario encontrada na
maioria das experiéncias de TBC estudadas, uma vez que estdo associadas a
realidade de pequenas comunidades, muitas delas isoladas, ou de dificil acesso, e
ainda, que apresentam um baixo indice de formacdo académica por parte de seus
moradores.

No estudo realizado por Zapata et al (2013) s@o apontados alguns efeitos do
desenvolvimento de uma iniciativa de TBC induzida a partir de algum ator externo
a comunidade (top-down), como baixas taxas de empregos e beneficios
econémicos, alto indice de mortalidade de projetos de TBC, baixa apropriacdo



local (por parte dos membros da comunidade) e dependéncia do conhecimento de
atores externos.

A partir desse cenario, é possivel compreender as dificuldades enfrentadas
por alguns destinos de TBC na sua consolidacdo, uma vez que, apos a saida do
agente indutor, muitos destinos ndo conseguem mais manter as atividades e tendem
a declinar. A partir desse ponto, € importante refletir sobre as melhorias que estdo
sendo atribuidas ao TBC, e até que ponto elas contribuem para o real
desenvolvimento local.

2.3 Caracteristicas do Edital MTur/2008

Partindo do conhecimento da pluralidade de experiéncias de TBC ao redor do
mundo, e tendo como premissa a capacidade da atividade turistica de gerar beneficios as
comunidades que atuam com projetos de experiéncia em turismo comunitario, no ano de
2008, o Ministério do Turismo lancou o edital de chamada publica de projetos de
n°001/2008, que teve por finalidade fomentar projetos e iniciativas de TBC, tendo em
vista a promogé&o e inser¢édo destes na economia de mercado.

O lancamento deste edital teve como base o fortalecimento de roteiros
segmentados, com foco no territério para o desenvolvimento local e inclusdo social,
qualificacdo, certificacdo, apoio a producdo associada ao turismo e desenvolvimento
local/incluséo social.

A figura 01 mostra o cenario de 2008, onde no ambito do edital do MTur foram
selecionadas inicialmente cinquenta propostas de TBC, que tiveram como proponentes
orgdos e instituicbes publicas, entidades do terceiro setor, OSCIP (Organizacdo da
sociedade civil de interesse publico), associacdes, cooperativas e universidades.

Figura 01: Mapa das experiéncias de TBC contempladas pelo edital do MTur

£35%2008 sem propetos seleconados

£323008 Com Propeton Beleconados

Dwvisdo das macro regdes trasewas

Dwindo entadus

Fonte: Ministério do Turismo (2009)
Dentre 0s objetivos propostos pelo edital para a selecdo e apoio aos projetos de
TBC, foram adotadas cinco linhas tematicas, sendo elas: a) Apoio a producgdo associada



ao turismo; b) Apoio a qualificacdo profissional; c) Apoio ao planejamento estratégico e
organizacdo comunitaria; d) Apoio a promocao e comercializacdo; ) Apoio as acdes de
fomento e as praticas de economia solidaria.

Dado o lancamento do edital, cada instituicio promotora poderia apresentar
apenas uma proposta, e estas deveriam contemplar ao menos, uma das linhas tematicas
descritas anteriormente. Cada projeto selecionado, teve um periodo de até dezoito meses
para sua execucdo, podendo ser prorrogado mediante solicitagdo junto ao MTur, caso este
considerasse necessario.

Com bases nas informagbes do MTur (2010), das cinquenta iniciativas
selecionadas a principio no ambito deste edital, quarenta e cinco delas partiram de
organizacGes sem fins lucrativos e cinco de instituicdes publicas.

Os responsaveis pelas propostas, que em sua maioria sdo identificados como
agentes indutores do TBC, sdo representados por individuos, grupos e/ou organizacdes
externos as comunidades e desempenham fundamental importancia na concretizacéo das
acoes ligadas ao TBC, uma vez que estes foram os principais encarregados por levar as
comunidades a desenvolver atividades ligadas ao turismo, por meio da captacdo de
recursos, qualificacdo, formacgdo e acompanhamento dos projetos.

3. Metodologia

Este artigo baseou-se em uma abordagem descritiva de carater qualitativo, tendo
em suas etapas e procedimentos: a pesquisa bibliografica, documental, e como coleta de
dados utilizou entrevistas semi estruturadas e aplicacdo de questionarios.

De acordo com Gil (2010, p.42) “as pesquisas descritivas tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou,
entdo, o estabelecimento de relacao entre variaveis”.

Por sua vez, a pesquisa qualitativa segundo Oliveira (2005, p.66) “pode ser
caracterizada como sendo uma tentativa de explicar em profundidade o significado e as
caracteristicas do resultado das informacdes obtidas através de entrevistas ou questdes
abertas, sem mensuracdo quantitativa de caracteristicas ou comportamento”.

A abordagem qualitativa é representada tanto no que se refere a se¢do da coleta
quanto para secdo das analises dos dados. A perspectiva adotada, de carater qualitativo,
ndo tem o enfoque na generalizacdo dos resultados, mas concentra seu método na
preocupacdo a compreensdo de um grupo social, uma organizacao, uma institui¢do, uma
politica ou de uma representacdo (SOUZA E ZIONI, 2003). Convergente a essa ideia,
Minayo (1992) entende que a pesquisa qualitativa se aprofunda e busca compreender
questdes muito especificas, e portanto, ndo podem ser quantificadas e sim analisadas em
sua profundidade e particularidade.

A pesquisa bibliografica de acordo com Lima e Mioto (2007, p.38) “implica em
um conjunto ordenado de procedimentos de busca por solugdes, atento ao objetivo do
estudo”. Por meio da pesquisa bibliografica, construiu-se o referencial tedrico presente
nesse estudo, com a finalidade de elencar caracteristicas do TBC presentes na literatura.

Para Fachin (2001, p.152) a pesquisa documental “consiste na coleta,
classificacdo, selecdo difusa e na utilizacdo de toda espécie de informacdes [...] podem
ser considerados como os documentos oficiais, como editoriais, leis, atas, relatorios,
oficios, ordem régia etc”.

Como procedimento de realizacdo deste estudo, foi adotada a pesquisa de
campo, que de acordo com Fuzzi (2010) esta relacionada a observacao dos fenbmenos
da forma como eles acontecem em relacdo a coleta de dados, anélise e interpretacédo



destes, com base na construcdo de uma sélida fundamentacdo tedrica que possa
contribuir para o entendimento da problematica adotada na pesquisa.

Para a obtencdo dos dados dessa pesquisa, contactou-se 0s responsaveis pelo
encaminhamento das propostas de TBC ao MTur em cada regido do pais, que foram
identificados a partir dos dados da publicagdes do Instituto Virtual de Turismo (IVT) e
também do MTur (2009).

A coleta dos dados primarios foi direcionada aos sujeitos representativos
(coordenadores ou responsaveis) das experiéncias de TBC contempladas pelo edital, por
meio de aplicacdo de questionarios de natureza qualitativa contendo perguntas semi
estruturadas e entrevistas.

Das cinquenta iniciativas de TBC selecionadas pelo edital, contactou-se o0s
responsaveis por trinta e quatro dessas, porém, apenas vinte e cinco deles deram retorno.
Com a selecdo das experiéncias delimitadas, nos direcionamos a entrevistar 0s
responsaveis e/ou coordenadores dos projetos de TBC, para identificar quais iniciativas
ainda se encontravam em atividade mesmo ap6s o término do periodo de financiamento.

Na realizacdo da coleta de dados foram realizadas sete entrevistas por telefone e
a aplicacdo de dezoito questionarios, totalizando vinte e cinco experiéncias de TBC.
Destas vinte e cinco, quatro disseram ndo ter conseguido formalizar o convénio com o
MTur, e portanto, ndo receberam recursos; outras trés ndo conseguiram fornecer 0s
dados suficientes para a pesquisa, e desse modo foram desconsideradas nesta pesquisa;
enquanto dezoito responderam adequadamente o questionario e foram analisadas.

Posteriormente ao procedimento da coleta de dados, estes foram tratados e
analisados por meio da analise de contetido de acordo com Bardin (2009). Do total de
vinte e cinco entrevistas e questionarios aplicados neste artigo, dezoito responderam
adequadamente e foi identificado que destas, apenas treze se encontram em atividade.

4. Apresentacdo e Analise dos Resultados

Durante a investigagdo do presente artigo foram realizados contatos com 0s
responsaveis de quatro iniciativas de TBC que disseram ndo ter formalizado o convénio
com o MTur, a saber: 1) Associacdo dos Condutores e Visitantes de Lencgois - BA, 2)
Projeto de potencializacdo do turismo de bases comunitaria em Porto de Galinhas - PE, 3)
Valorizacdo da cultura popular para o turismo em Pirendpolis — GO; e 4) Tecendo Redes
de Turismo Solidario - RJ.

Em relacdo aos entraves para a celebracdo do convénio entre as comunidades e 0
MTur, foram identificados problemas como: pendéncias com o SICONV (Sistema de
Convénios), irregularidades das instituicbes proponentes junto ao MTur, e ainda,
dificuldades das proprias comunidades em atender as exigéncias propostas pelo edital.

Além dessas informaces, também foram identificadas as experiéncias de TBC
que receberam os recursos do MTur e que, passado oito anos do lancamento do edital,
continuam em atividade, assim como as que nao continuam.

Logo a seguir, na figura (01) encontra-se o cenario dessa pesquisa, onde foram
investigadas o total de dezoito experiéncias de TBC em treze estados das cinco regides do
pais.



Figura 01: Mapa das experiéncias de TBC investigadas
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Fonte: Dados da pesquisa (2016)

A representacdo do nimero de experiéncias analisadas em cada estado segue no
mapa dentro de um paréntese, e a identificagdo da continuidade, ou ndo, dessas
experiéncias seguem representadas por um sinal de visto, para aquelas que se mantém

em atividade e um X para aquelas que ndo continuam desenvolvendo o TBC.

No quadro (01) tém-se informacGes referentes as dezoito experiéncias de TBC
que foram investigadas nesse estudo e como ja foi apontado na figura acima (01), os

simbolos representam a continuidade, ou ndo, dessas experiéncias.

As informacgOes referentes a esses dados representam uma importancia
fundamental para este estudo, uma vez que além de estarem alinhados com os objetivos
propostos inicialmente, eles possibilitam uma visdo geral das experiéncias de TBC no

Brasil.
Quadro 01: Experiéncias de TBC investigadas

Identificacd | Projeto de TBC/ Localidade Statu
0 S
01 Tramas em Riacho Doce (Maceio, AL.) X
02 AcOes Prioritarias para a Organizacdo e insercdo Comunitaria na |v

Implantacdo e Gestdo de Atividades Ecoturisticas no Complexo
Estuarino do Cassurubé; (Caravelas, BA.)




03 Projeto Trilhas Grids de Lencdis; (Lengois, BA.)

04 Turismo Comunitario: Afirmando Identidades e Construindo |v
Sustentabilidade (Zona Costeira do Ceara, CE.)

05 Turismo Comunitéario e Solidario no Assaré do Patativa (Assaré, |v/
CE.)

06 Outro Turismo Acontece: Turismo solidario e cultura popular | X
nordestina (Maxaranguape, RN.)

07 Ecoturismo Base Comunitaria no PAlo Tapajo (Santarem, PA.) v

08 Fortalecendo o turismo de base comunitaria na Resex do Rio |X
(Barcelos, AM.)

09 Cooperativa de Ecoturismo Comunitério de Curuca (Curuca, PA.) X

10 Guardides do Pantanal (Barao de Melgaco, MT) v

11 Nossa Terra Nossa ArteVila (Velha, ES) X

12 Implantacdo do Turismo de Vilarejo no Distrito de Cuiaba (Gouveia, | v/
MG.)

13 O Povo do Aventureiro: Fortalecimento do Turismo de Base Comun v/
(Angra dos Reis, llha Grande, RJ)

14 Reviver Paqueta (Rio de Janeiro, RJ.)

15 Fortalecimento do turismo de base comunitaria na conservacéo de nj v/
de vidas de comunidades tradicionais e preservacdo da biodiversidad
comunidades de Rio Sagrado: interconectando turismo comunitario
redes de comércio justo (Morretes, PR)

16 Estruturacdo do Roteiro Caminhos Rurais (Porto Alegre, RS.)

17 Destino Referéncia em Turismo Rural de Base Comunitaria (Santa
Rosa de Lima, SC.)

18 Saberes e Fazeres Artesanais das Mulheres Rurais de Joinville |v

(Joinville, SC.)

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Do total de dezoito experiéncias TBC investigadas nessa pesquisa, apenas cinco

delas ndo conseguiram se manter em atividade, e dentre as cinco regides contempladas,
a regido Sul se destacou pela quantidade de experiéncias em atividade, uma vez que as
quatro experiéncias de TBC analisadas nessa regido continuam ativas.

Nas experiéncias de TBC investigadas no presente artigo, os principais érgaos de

fomento ao desenvolvimento do TBC sdao as ONG’s, associagdes, cooperativas,
liderancas comunitarias, universidades, instituicdes publicas e OSCIP (Organizacdo da
sociedade civil de interesse publico).




Apbs a fase inicial dos projetos de TBC, a presenca desses agentes indutores
também pdde ser identificada durante o processo de monitoramento, e esta presenca tem
sido de fundamental importancia para estas experiéncias e iniciativas.

O quadro a seguir (02) traz informacdes sobre as experiéncias de TBC analisadas
nessa pesquisa e mostra a relagdo da presenca do agente indutor com a continuidade das
experiéncias de TBC.

Quadro 02:Relacdo do Agente indutor com a continuidade das experiéncias de BC

xperiéncia |O TBC se encontra|Agente indutor
em atividade permanece

01 X X

02 v X

03 v

04 v

05 v

06 X X

07 X X

08 v v

09 X X

10 4 v

11 X X

12 4 v

13 4 v

14 v v

15 v v

16 v X

17 v v

18 4 v

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

No que diz respeito ao processo de monitoramento do TBC, vimos que em boa
parte das experiéncias estudadas a sua realizacdo se da por meio de reunides entre 0s
lideres comunitarios, visitas em locus, assessoria técnica, consultoria e avaliagcdo das
dificuldades e avancos.

Foi verificado também que a presenca dos agentes indutores representa a
continuidade das experiéncias de TBC no que diz respeito ao processo de assessoria
técnica e auxilio ao desenvolvimento nas experiéncias de TBC. De certo modo, a



continuidade dessa assessoria técnica se justifica pela caréncia de formagdo dos
membros das comunidades em relacdo a atividade turistica.

Na maioria dos casos investigados (84,61%), a continuidade dos projetos de
TBC esta ligada a permanéncia do agente indutor, uma vez que, das dezoito
experiéncias analisadas, viu-se que apenas duas delas conseguiram se manter em
atividade mesmo ap0s a saida do agente indutor.

Além da permanéncia do agente indutor nas experiéncias turisticas analisadas no
presente artigo, foi identificada algumas dificuldades que levaram a nao continuidade de
algumas delas, como a viabilidade comercial, areas de dificil acesso, politicas publicas,
escassez de recursos e entraves de comunicacao.

No entanto, apesar da presenca do agente indutor representar uma possibilidade
de continuidade de muitos projetos e iniciativas de TBC, também pode ser notada a
criagdo de uma dependéncia por parte da comunidade em relacdo a esses agentes
indutores o que Blackstock (2005) sinaliza também em seus estudos.

Além disso, nas experiéncias de TBC onde o principal agente indutor sdo 0s
membros da propria comunidade, como por exemplo, no caso das experiéncias que sao
dirigidas pelas associacdes ou cooperativas, apesar da existéncia de conflitos e da
divergéncia de interesses, elas permanecem na comunidade e continuam a desenvolver o
TBC.

No entanto, para 0s responsaveis de alguns projetos de TBC que possuem pouca
formacdo e 0 acesso a recursos financeiros sdo mais dificeis, como no caso do projeto
“Tecendo Redes de Turismo Solidério” do Rio de Janeiro, representado pela senhora
Elisete Napoledo (lideranga comunitéria), as exigéncias ndo foram cumpridas e
consequentemente o projeto foi desclassificado.

5. Conclus6es / Consideragdes Finais

A partir da necessidade do surgimento de novos modos de organizacdo da
atividade turistica, surge entdo o Turismo de Base Comunitaria. Assim como acontece
em muitos paises em desenvolvimento, o0 turismo muitas vezes é apontado como um
meio para o desenvolvimento local. No Brasil, o Ministério do Turismo (MTur) foi
responsavel por uma acdo de fomento a experiéncias de TBC no momento em que
lancou um edital para apoiar essas iniciativas. Apesar da acdo do MTur representar um
importante passo para o desenvolvimento dessas experiéncias de TBC, foi verificado
gue nem todas as iniciativas que receberam recursos conseguiram se manter em
atividade, por uma série de dificuldades e que a presenca do agente indutor nessas
iniciativas € um fator que demonstrou contribuir para a continuidade dessas
experiéncias.

Além disso, apds o ano de 2008, foi verificado que ndo houve nenhuma acao
efetiva por parte do MTur tanto em relacdo a manutencdo destas experiéncias, quanto
em relacdo ao desenvolvimento de politicas pulblicas que permitissem 0
desenvolvimento de outras iniciativas de TBC.

Assim, o edital do MTur recebeu duras criticas em relacdo as determinacfes
feitas para a formalizagdo do convénio, com o preenchimento dos dados por meio do
acesso ao SICONV (sistema de convénios), que exigiu muito conhecimento do sistema
por parte dos proponentes e principalmente em relacdo as burocracias relativas a
documentacoes.

No intuito de atender as exigéncias impostas pelo MTur, para o preenchimento
de dados e prestacdo de contas via SICONV, os responsaveis por algumas das propostas



selecionadas precisaram custear a contratacdo de consultorias (caras) para ndo serem
desclassificados.

A partir desse cenario se tornou evidente o qudo confuso € a iniciativa do MTur,
tendo em vista que o TBC é um modo de organizacdo da atividade turistica que visa o
desenvolvimento em escala local por meio da participacdo comunitaria, quando na
verdade, as exigéncias realizadas por esse 6rgdo levantam mais uma vez a necessidade
da presenca do agente indutor como principal responsavel pelo direcionamento da
comunidade no que diz respeito ao processo de elaboracdo de projetos e captacdo de
recursos.

Mielke (2009) aponta alguns dos possiveis fatores associados ao insucesso
dessas iniciativas, como 0 baixo acesso ao mercado, a governanca insipiente, e ainda,
questdes de monitoramento. Para o autor, dada a complexidade dos projetos de TBC, o
monitoramento € um processo fundamental no sentido de permitir a verificacdo de
possiveis “gargalos” e as necessidades durante o processo de implementagdo, além
disso, é preciso que esse monitoramento seja realizado desde a fase inicial do projeto,
no intuito de otimizar os resultados. O acesso ao mercado é outra dificuldade apontada
pelo autor, tendo em vista, que existe um distanciamento entre as comunidades e 0
mercado de uma forma geral.

Assim como a literatura do TBC aponta uma série de dificuldades para a
continuidade das experiéncias de TBC, os dados dessa pesquisa nos permitiram
verificar empiricamente a existéncia delas no contexto brasileiro, e ainda, que estas
dificuldades podem ser acentuadas, e que podem variar de acordo com a conjuntura na
qual sdo desenvolvidas.

Os dados apresentados neste artigo sdo relevantes, uma vez que mostram a
realidade das experiéncias de TBC que receberam recursos publicos significativos e
mesmo assim ndo conseguiram se manter em atividade apds o periodo de
financiamento, ou com a saida do agente indutor.

Por isso, se faz necessario atentar para questdes cruciais no momento de
implementacdo dessas experiéncias, em especial na fase inicial como o planejamento, o
diagnostico de viabilidade econémico, estabelecimento de parcerias estratégicas, o
monitoramento, tendo em vista que estas acOes sdo fundamentais a viabilizacdo e
continuidade da atividade.

Nesse sentido, é importante que sejam realizados novos estudos que busquem
o aprofundamento nas questfes relativas ao desenvolvimento de experiéncias de
TBC em diferentes contextos, e, além disso, por ser tratar de um tema relativamente
novo, o TBC apresenta uma diversidade de aspectos conceituais que ainda ndo foram
discutidos e que precisam ser levados em consideracdo no intuito de promover uma
relacdo coerente que facilite o entendimento das particularidades desse modo de
organizacao da atividade turistica.
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