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Teoria Economica do Turismo:
Aspectos MacroeconOomicos

JQ@

F “0 microcosmo é um termo que designa 0 homem como um mundo
pequeno no qual o Macrocosmo, ou Universo, estd refletido.”

Tomds de Aquino

(Filésofo cristio nascido na cidade de Hipona, hoje Argélia, 1225-1274)

“0 lazer é o jardim de novos alimentos terrestres.”
Edgar Morin

_ _.EAu_tor de Cultura de massas no século X0

“A palavra precisa concordar cqufo;_fa’to.,’% - -
e e o
(Sébio filésofo arego, 428 2.C.— 348 a.C)

A macroeconomia é o campo da economia que estuda as atividades
econdmicas agregadas. Investiga o funcionamento da economia em sua
totalidade e procura identificar os determinantes estratégicos dos niveis do
produto e da renda nacional, do emprego € dos precos.

4.1 FLUXO CIRCULAR DA RENDA

Uma exposicio simplificada dos fluxos de renda monetdrios e dos flu-
xos de renda reais ou fisicos que sdo observados na economia ¢ apresenta-
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da na Figura 4.1. Neste modelo simples e fechado, o fluxo monetério repre-
sentado pela linha cheia mostra as compras de bens e servicos que os indivi-
duos fazem das empresas, usando a renda recebida ao supri-las de fatores
produtivos. O fluxo fisico ou real, representado pela linha tracejada, mostra
os bens e servicos produzidos pelas empresas, usando os fatores produtivos
que lhes sdo ofertados pelos individuos.

A integragdo entre os fluxos monetdrio e real cria, como consequén-
cia, o chamado fluxo circular de renda.!

Pagamento dos fatores:
Saldrios, alugusis,
juros, lucros etc. =

Renda Nacional

_ Fatores de
-~ Produgdo: .
" Terra, capital etrabalho™,

’
¢

| &

> ;

Bens e servigos
L% finais = =
" Produto Nacional

Bruto

Gastos de
Consumo
(incluindo produtos turisticos)

— (linha cheia) - Fiuxos monetarios

———————— (linha tracejada) — Fluxos fisicos

Figura 4.1 Modelo simples dos fluxos monetdrios e fisicos da renda nacional.

Na Figura 4.2, representamos um modelo mais complexo dos fluxos
monetdrios e fisicos ao qual incorporamos com uma economia aberta as
entradas e saidas de recursos dos fluxos de renda.

1. SAMUELSON, B A.; NORDHAUS, W. D. Economia. 16. ed. Portugal: McGraw Hill, 1999.
p. 390-392.
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Nesse caso, nem todas as rendas recebidas pelos individuos sdo gastas.
Uma parte € poupada e representa uma saida de renda e o gasto de investi-
mento simboliza uma entrada de recursos. Parte da renda dos individuos é
taxada pelo Governo e reduz a renda disponivel para os gastos de consumo.
A taxacdo representa uma retirada de recursos do fluxo de renda, e os gas-

tos publicos em produtos e fatores de producéo injetam recursos no fluxo
de renda.

‘Renda

Individuos - Empresas

Gasiosde
consumo

Mercado de
- capital

Governo

C =
B, Restodo
mundo

Figura 4.2 Modelo complexo das relagdes entre os fluxos de renda monetdrio
e fisico da renda nacional.
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Os individuos ainda gastam parte de suas rendas em bens e servigos
importados, e a importacdo representa uma saida de recursos. Por outro
lado, parte da producdo das empresas é vendida para compradores do exte-
rior, onde a exportacio representa uma entrada de recursos no fluxo de
renda. -

No caso especifico do turismo, a parte da renda dos individuos que €
gasta em produtos turfsticos representa uma parcela dos gastos totais de
consumo da economia. E a que as empresas gastam como investimento
para a produgio de novos produtos demonstra uma entrada de recursos na
economia.

Nesse modelo de fluxo circular de renda monetdria e fisica, o nivel de
equilibrio da renda nacional é aquele ao qual corresponde a igualdade en-
tre a saida e a entrada de recursos dos fluxos de renda, isto é:

Pdﬁp_éngas; +_:.: "_[‘axag_ﬁ_es_-i? = | _Invesﬁmgﬂtéé = -;Gas{cs do
- ImportacGes ~ Governo + Exportacoes

e
4

4.2 RENDA E PRODUTO NACIONAL

Importa classificarmos os principais tipos de produtos e rendas que
podem ser usados como indicadores econémicos nacionais. Destacamos:*

e Renda Nacional ou RN é a soma de todas as rendas monetarias re-
cebidas pelos individuos de um pafs, ao longo de determinado perio-
do de tempo.

» Produto Nacional Bruto ou PNB é a soma dos valores monetarios de
todos os bens e servicos produzidos em um pais, ao longo de deter-
minado periodo de tempo.

s Produto Nacional Liquido ou PNL é o PNB menos a depreciacio dos
bens de capital ao longo da vida ttil dos mesmos.

Produto Interno Liquido ou PIL é o PNB adicionado das rendas recebi-
das do exterior e da diminuicio das rendas enviadas para o exterior.

e Produto Interno Bruto ou PIB é o PIL acrescido das depreciagoes dos
bens de capital ao longo do tempo de vida 1til dos mesmos.

2. SIMONSEN, M. H.; CYSNE, R. B Macroeconomia, 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995, p. 129.
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Em se tratando do PIB, da forma mais usual como indicador econo-
mico, muito embora seja reconhecida a escassez de dados estatisticos
relativos a participacdo do setor turistico no caso do PIB brasileiro, €
importante mencionarmos algumas estimativas aproximadas. E o caso
das pesquisas realizadas conjuntamente pelo Instituto Brasileiro de Tu-
rismo (Embratur) e pelo World Travel and Tourism Council (WTTCQ), afir-
mando que a receita gerada pelo turismo direta e indiretamente, para o
ano de 2000, corresponde a aproximadamente 5% do PIB brasileiro. Além
disso, a analise assegura que o setor turistico emprega 9% da populacao
economicamente ativa do pais.

Sabe-se que, mundialmente, a média de participagéo do turismo na
economia tem variado de 1% a 8%. Na Espanha, esse indice é de 10% como
resultado de um trabalho longo e de uma cuidadosa estratégia do setor
turistico espanhol, que recebe anualmente mais de 60 milhdes de turistas.

Devemos lembrar ainda a interdependéncia estrutural da atividade tu-
ristica com todos os setores econémicos produtivos. Embora o turismo apre-
sente-se como uma atividade pertencente ao setor econdmico terciario, ele
tem uma correlacio muito estreita e uma inegavel interagéo com os setores
primdrio e secunddrio da economia de um pais. Além disso, sendo uma
atividade que comercializa o patrimdnio cultural e natural de uma regiao,
retine ndo sé aspectos econdmicos, mas também politicos, sociais,
ambientais, culturais e outros que serdo mencionados adiante.

4.3 NIVEL DA RENDA NACIONAL DE EQUILIBRIO

O ponto de intersecdo, entre as curvas de demanda e a de oferta agre-
gada, representado na Figura 4.3 pelas retas DA e OA, é o nivel de equilibrio
da renda nacional, RN,. Nesse ponto, os planos de demanda e de produgéo
da economia estdo sincronizados, ndo representando necessariamente um
nfvel de renda que corresponde ao do pleno emprego. O equilibrio desse ¢
um caso especial no qual a demanda agregada equivale exatamente ao
produto nacional bruto potencial, nfio existindo o hiato inflaciondrio ou
deflaciondrio.®

3. SAMUELSON, P A.; NORDHAUS, W. D. Op. cit., p. 447-462.
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Figura 4.3 Equilibrio da renda nacional.

Nessa representacio verificamos que o nivel de renda nacional ou pro-
duto nacional de equilibrio € indicado por RN..

A demanda agregada, DA, chamada de gastos ou dispéndios agrega-
dos, é constituida pelo total dos gastos, em termos nominais, em bens e
servicos. No modelo do fluxo circular da renda nacional, a demanda agre-
gada € constituida pelos gastos de consumo, C, gastos de investimento, I,
gastos do Governo, G, e exportacdes menos importacdes, X — M, com a con-
dicdo de a poupanga total, P, ser igual ao investimento I. Em notacdo mate-
matica, temos:

Di=C+1+G+ X-M)
sob a condico de que:
P=1

Desses componentes da demanda agregada os gastos de consumo sio
relativamente estdveis e variam lentamente ao longo do tempo. Outros sdo
mais sensiveis e mudam rapidamente, como é o caso dos gastos de investi-
mentos que causam flutuacdes nos niveis das atividades econdmicas.
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A oferta agregada, OA, é constituida pelo total dos bens e servigos in-

ternos ofertados pelas empresas e pelo governo, incluindo produtos de con-
sumo e bens de capital.

Em curto prazo, a reta OA tende a variar com o nivel da demanda de
bens e servigos. As diferencas entre esta e aquela ndo podem ser muito
grandes ou existir por muito tempo, e as empresas, geralmente, ofereceréo
mais produtos se elas tiverem a expectativa de que os gastos serdo suficien-
tes para vender todo o acréscimo de producdo. A longo prazo, a oferta agre-
gada pode aumentar como resultado de:

e aumento no tamanho e na qualidade da forca de trabalho;
* aumentos em quantidade e qualidade do estoque de capital;

* melhoria na produtividade da méao-de-obra.

A representacio grafica da oferta é feita por uma reta ascendente que
forma um angulo de 45° com outra reta, significando que as empresas iréo
oferecer qualquer nivel de produto nacional somente se elas acreditarem que
o nivel dos gastos totais, isto é, a demanda agregada, serd suficiente para que
elas vendam toda a sua producdo. Essa expectativa se concretiza no ponto e
da Figura 4.3, onde os niveis da oferta e da demanda agregada séo iguais, ou
seja, OA, = DA,, ao nivel de equilibrio da renda ou produto nacional RN,.

4.4 MULTIPLICADORES DA RENDA NACIONAL

De acordo com Keynes, o conceito de multiplicador foi inicialmente
observado durante o periodo final da segunda metade do século XIX, quan-
do se verificou que variacdes no nivel de atividade de uma indtstria poderiam
influir no nivel de atividade de outras indtstrias e, conseqlientemente, po-
deriam criar um efeito multiplo em toda a economia. A magnitude deste
dependera em grande parte da intensidade das relagdes inter-setoriais que,
no geral, sdo determinadas pelo tamanho e pelo grau de desenvolvimento
de cada economia.

Definimos o multiplicador de uma economia como um coeficiente nu-
mérico que quantifica a modificacio induzida, via variacdo dos niveis dos
investimentos, no nivel de equilibrio da renda nacional, devido a uma alte-
racdo inicial do nivel dos gastos totais da economia.

O efeito multiplicador representa o fendmeno pelo qual algum acrés-
cimo ou decréscimo inicial dos gastos totais ird ocasionar uma elevacao ou
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uma diminuicdo mais do que proporcional do nivel de equilibrio da renda
ou produto nacional.

O valor numeérico do multiplicador, k, é dado por:

k= 1 ou k= 1
" 1= PMiC + PMaIM - PM.P + PM:IM

onde:

PM C + PM P = 1, ou seja, a propensao marginal a consumir mais a pro-
pensdo marginal a poupar ¢ igual & unidade, significando que toda a renda
¢ consumida ou poupada,

e
2 ; . variag&o no consumo AC
PM:C = propensao marginal a consumir = e =
variagdo na renda AR
. ; variagée na poupanga AP
PM.P = propensdo marginal a poupar = = =
prop g poup variacdo na renda AR

variagao naimportagdo  AIM

MM = ensao marginal a importar = - -
o PR g el variacdo na renda AR

Exemplificando, se a PM C de uma economia é 0,6 e a PM IM = 0,
entdo o valor numérico do multiplicador é:
1 1

k = = = 2
1-0.6 0,4 &

Se aumentarmos a PM _C para 0,8 e a PM IM continuar igual a zero, o
multiplicador sera:

i 1 1
k = = - 5
1-08 02 &

Portanto, observamos que & medida que a PM_C aumenta, tudo o mais
permanecendo constante, o valor numérico do multiplicador cresce. Isso
equivale a dizer que a medida que a PM P diminui o valor numérico do
multiplicador aumenta.

Considerando um exemplo numérico, vemos que o efeito multiplicador
de um gasto extra em empreendimentos turisticos de 2 milhdes de ddlares so-
bre um nivel de equilibrio da renda nacional de 200 milhées de délares serd de:

a. cinco milhoes de délares para o caso de k = 2,5 e determinard um
novo nivel de equilibrio da renda nacional igual a 205 milhées de
dolares;
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b. dez milhdes de délares para o caso de k = 5,0 e determinard um
novo nivel de equilibrio da renda nacional da ordem de 210 mi-
lhées de ddlares.

Se incluirmos, agora, que no exemplo da PM C = 0,6, a PM_IM passa a
ser de 0,1, entfio o valor numérico do multiplicador sera:
1 1

k = = = 2
1-0,6+0,1 05

Dessa forma, observamos que a medida que a PM_IM aumenta, tudo o
mais permanecendo constante, o valor numérico do multiplicador diminui.
Nesse caso, o efeito multiplicador do gasto extra de 2 milhdes de dolares
ser4 de 4 milhdes de délares e determinard um novo nivel de equilibrio da
renda nacional da ordem de 204 milhdes de dolares.

4.5 MULTIPLICADORES DO TURISMO _/,’

/

Os multiplicadores especificos do turismo permitem quantificar as va-
riacdes dos niveis de renda, do emprego, do produto e da entrada ou saida
de divisas, em decorréncia das variacdes verificadas nos niveis iniciais de
gastos com O turismo.

Existem os seguintes multiplicadores especificos do turismo que po-
dem ser calculados para qualquer economia:

 multiplicador da renda: representa as variagdes da renda interna
causadas pela variacdo inicial dos gastos turisticos;

« multiplicador do emprego: simboliza as variacdes do numero de em-
pregos ofertados, causadas pela variagdo inicial dos gastos turisti-
cos;

« multiplicador do produto: demonstra as variacdes do produto, oca-
sionadas pela variaco inicial no nivel de gastos turisticos;

 multiplicador das importacdes: indica o valor associado das varia-
coes das importacdes de bens e servicos com o0s gastos adicionais
derivados do turismo;

» multiplicador das receitas do governo: representa 0 montante adicio-
nal de receita do governo, criado por cada unidade extra de gasto
turistico.

A determinacfio do valor numérico desses multiplicadores € de grande
importincia para o planejamento econoémico racional e eficiente do setor
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turistico, pois permite aos responsaveis quantificarem a magnitude dos di-
ferentes impactos que sdo determinados pela variacdo dos niveis de gastos
realizados pelos individuos com os produtos turfsticos existentes, em espe-
cial nos paises em processo de crescimento e desenvolvimento econdmico.*

4.6 IMPACTOS ECONOMICOS DO TURISMO

Em qualquer lugar onde haja uma atividade turistica ela ir4 gerar uma
variedade de impactos econdmicos, os quais podemos classificar em:?

* impactos diretos: representados pelo total de renda criada nos seto-
res turisticos como resultante direta da variacio dos gastos com
esses produtos;

* impactos indiretos: representados pelo total de renda criada pelos
gastos dos setores de turismo em bens e servicos produzidos e
ofertados na economia:

* impactos induzidos: representados na medida que os niveis de ren-
da aumentam em toda a economia como resultado dos impactos
diretos e indiretos das variacdes dos gastos turisticos, e, ainda, par-
te da renda adicional é gasta em bens e servicos produzidos inter-
namente.

Dentre os impactos positivos que a atividade turistica provoca so-
bre a economia de um pais, podemos citar:

a) O turismo aumenta a renda do lugar visitado via entrada de divisas

O lugar anfitrido é definido, de forma geral, como um pals, um estado
ou uma regido, e seu governo deve objetivar a maximizacio da renda local.

Independentemente da explicacio conceitual do lugar anfitrido, os gas-
tos que os turistas provenientes de outras regifes efetuam nessas zonas
representam entradas de recursos na economia dessas dreas. Assim, por
exemplo, um turista norte-americano que viaje para o Brasil, tendo obtido
sua renda nos Estados Unidos, quando gasta seu dinheiro em produtos bra-

4. MILONE, E C. Crescimento e desenvolvimento econémico: teorias e evidéncias empfricas. In:
Equipe de Professores da USE Manual de Economia. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1999. p.
511-530. Cap. 22.

5. GUNN, C. A. Tourism planning. 2. ed. New York: Taylor & Francis, 1988. p. 2-7.
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sileiros, injeta dinheiro novo na economia. Logo, 0s gastos que 0s estrangei-
ros realizam com produtos turisticos existentes representam exportacoes
de turismo para o pais.

Na Figura 4.4 mostramos esquemé'ticamente a exportacdo turistica
brasileira para os Estados Unidos, em termos dos fluxos de turistas e de seus
gastos em produtos no Brasil.

Turistas

A

F' S

Gastos

Figura 4.4 Exportagdo turistica do Brasil para os Estados Unidos.

Vemos que o fluxo de entrada de turistas norte-americanos ird provo-
car um fluxo de entrada de divisas, no caso o délar, que serd utilizado na
compra dos produtos turisticos brasileiros e, como conseqiiéncia, determi-
nard um aumento da renda nacional. Como vimos, a magnitude do efeito
global desses gastos dependerd dos valores numéricos do multiplicador e
das propensdes marginais a consumir e a importar da economia brasileira.

A entrada de divisas, via setor turistico, é de grande importincia para
o0 crescimento econdmico dos paises em desenvolvimento. Devemos, porém,
ressaltar que, muitas vezes, alguns desses paises sdo incapazes de aplicar
toda a entrada de divisas, via gastos em seus produtos, nos programas de
crescimento do turismo interno e da economia.

Isso ocorre porque esses paises sdo obrigados a gastar uma parte dessas
divisas em importacbes necessarias para a manutencio e apoio da propria
atividade turistica, j4 que os turistas estrangeiros, especialmente os que pro-
vém de paises desenvolvidos, exigem um nivel de infra-estrutura e de supe-
restrutura muito elevado. Outra parte das divisas também deve ser gasta nas
importagoes de alimentos, bebidas e outros artigos que os visitantes estrangei-
ros estdo acostumados a consumir em seus paises de origem. O resultado liqui-
do € que somente uma parcela dessas divisas permanece no pais receptor.

A razdo entre o montante de divisas gastas em importacbes para apoio
ao turismo e as exportacdes turisticas é denominada de razdo de reflexdo
do turismo. E, em alguns paises, essa razido é tdo alta que os governos
comecam a duvidar da conveniéncia e eficiéncia da utilizacdo do turismo
como fonte principal, muitas vezes tinica, de obtencio de divisas estran-
geiras. Por exemplo, no Caribe, descobriu-se que a razdo de reflexdo do
turismo era de 70%, ou seja, 70 cents de cada ddlar recebido pelas expor-
tacbes turisticas vazavam da renda do pais para pagar as importacdes

]
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exigidas pelos turistas. Assim, nesses paises nio é conveniente fomentar
unicamente o turismo como fonte exclusiva de garantir-se a entrada de
recursos estrangeiros.

Acreditamos que a solugdo, para que um governo possa lograr benefi-
cios méximos do potencial da entrada de divisas via turismo, seja a de de-
senvolver a industria interna reduzindo as importagdes. Tal proposta deve
ir ao encontro da realidade local e produzir artigos para o setor turistico
que sejam utilizados com eficiéncia, a fim de minimizarem o nfvel das im-
portagbes de produtos exigidos pelos turistas estrangeiros.

b) O turismo estimula investimentos e gera empregos

Se, por um lado, a industria turfstica necessita de grandes investimen-
tos em super e infra-estrutura, uma vez que estd em constante evolucio,
também proporciona emprego para um nimero elevado de trabalhadores
semi-especializados. E uma industria intensiva de mao-de-obra e, portanto,
¢ um meio eficiente de gerar novos empregos. Ademais, a escassez de traba-
lhadores especializados ndo é uma restricio muito séria, exceto em nivel
administrativo, como acontece com tantas outras indtistrias.

Existem, ainda, inimeras unidades pequenas que prestam uma variedade
de diferentes servicos que podem ser utilizados pelos turistas como: bares, restau-
rantes, lavanderias, farmécias, fotografos, lojas de artesanato etc. Essas empre-
sas exigem niveis de investimentos menores e geram uma oferta de empregos
significativa no setor de servicos que atende também ao mercado turistico.

Os dados dos pafses em desenvolvimento, com relaco  inddstria tu-
ristica, indicam consideraveis diferencas na geracio de empregos. Por exem-
plo, hotéis na 4rea do Mediterrdneo geram um aumento de cerca de 50%
em termos de empregos diretos do que no Leste Africano.

Sem duvida, como resultado das intimeras atividades turisticas, obser-
vamos uma grande geracdo de empregos ligados a este setor. Um de cada
15 trabalhadores tem emprego em atividades turisticas diretas e indiretas,
somando em nivel mundial mais de 250 milhGes de pessoas.

Mais amplas e economicamente mais diversificadas, as ilhas do Caribe,
como, por exemplo, Jamaica e Porto Rico, tém provido, pelo turismo, cerca
de 10% do emprego local, ou seja, basicamente um de cada 10 empregados
trabalha nesse setor.

Em pequenas ilhas, o volume de empregos pode atingir até mais de 50%.
Por exemplo, em Bermuda o emprego direto e indireto do turismo representa
75% da forca de trabalho nacional.
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Em economias maiores e mais diversificadas, a industria do turismo re-
presenta, com certeza, um resultado positivo. Todavia, nas economias peque-
nas, em paises atrasados, com poucas perspectivas de desenvolvimento nos
setores modernos, essa industria pode criar problemas substanciais, como, por
exemplo, uma exploséo na construcio gerada pela edificacio de hotéis e resorts,
que podem produzir situagdes controversas. Como o caso ocorrido em Seychelles,
pela rapida expanséo da industria do turismo com a construcio do aeroporto
internacional, de uma infra-estrutura de apoio e dos novos hotéis que levaram
a um aumento de trabalhadores na construcfio de 1.300 para 4.000, ou seja, de
10% para 25% da forca de trabalho. Depois de trés anos, isso caiu para 17,5%,
ou seja, 2.750 trabalhadores. Posteriormente, os trabalhadores da construcdo
desempregados néo foram facilmente absorvidos pela indtstria hoteleira, que
ndo exige muita habilitacdo, além do fato de os novos empregos nos hotéis
terem sido mais disponibilizados para as mulheres do que para os homens.

A exploséo da construcdo encorajou uma migragio da agricultura para
0s empregos na construcdo, que pagavam saldrios melhores. A mio-de-
obra no setor primdrio caiu de 4.500 para 2.500 durante o estouro, e cres-
ceu muito marginalmente desde entio.

Muitos observadores tém notado que a qualidade dos empregos criados
¢ freqientemente baixa. Estudos de casos tém documentado, geralmente, que
esses empregos relacionados com o turismo pagam muito pouco e exigem
mao-de-obra pouco qualificada, em vdrias dreas distintas, como no Caribe,
no Mediterrineo, nos Alpes e, inclusive, em muitas partes dos Estados Unidos
e também no Brasil.

A principal excecdo a esse padrdo foi o perfodo da manifestacio relati-
va na industria de construgdo que gerou empregos com altos saldrios du-
rante uma rapida fase de desenvolvimento turistico. Todavia, esse é um
problema tempordrio que, agregado com a sazonalidade crénica, gera na
inddstria do turismo o fato de muitos empregos serem de tempo parcial ou
de natureza tempordria e efémera.

Além do mais, o emprego na agricultura de uma economia é indireta-
mente afetado pelo turismo. A producéo de alimentos pode ser estimulada
pelo turismo por meio do crescimento da demanda ou, por outro lado, o
turismo pode levar as pessoas da terra a uma queda da produtividade, cau-
sada pelo aumento de precos, mesmo para aqueles cuja renda ndo cresceu
com o desenvolvimento turistico.

Particularmente em economias muito pequenas, o setor da agricultura,
em vez de ser estimulado para o turismo, pode ser substituido por ele. Pode
perder a competicio em termos de trabalho e terra, especialmente onde a
terra agricola se apresenta em regibes geograficas desfavoraveis. Algumas
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experiéncias mundiais tém demonstrado, como o caso de algumas regides na
Espanha, que o turismo estimulou a producio agricola, incentivando tam-
bém a producio de carnes, vegetais e frutas para os turistas. Por outro lado, as
Tlhas Candrias, que poderiam por si mesmas produzir muitos alimentos, ainda
importam uma larga quantidade dos mesmos para os turistas europeus.

Na Tunisia, muitos dos produtos agricolas e de horticulturas para os
turistas sdo ofertados localmente. Parece, porém, que a produtividade agri-
cola estd em declinio, e muitos fazendeiros estio abandonando seus traba-
lhos em troca de servicos turisticos que pagam mais, além do fato de que
trabalhadores imigrantes de pouca qualificacdo, vindos de outras regides,
os tém substituido.

No Senegal, os lucros das vilas com os convidados das casas, ou seja, 0s
turistas, sdo investidos para o aumento da producdo agricola. Esse aspecto
positivo deu emprego aos jovens que poderiam, por outro lado, ter migrado
para as cidades, e a0 mesmo tempo aumentou a oferta de alimentac@o local
devido aos beneficios de financiamento e subsidios derivados do turismo.

Além disso, as facilidades de transporte, tais como a construgdo de
aeroportos e de outros transportes de massa, bem como as facilidades ad-
ministrativas e bancdrias, que sfo necessarias nas regides dos turistas, tém
promovido empregos para muitas pessoas de diferentes qualifica¢des.

¢) O turismo como meio de redistribui¢do de riquezas

Quando um turista obtém renda em um lugar e gasta em outro, com o
propésito de viagem, ocorre uma redistribuicdo de riquezas. A renda “sai”
do lugar-origem e “entra” no lugar-destino. Por meio do turismo, a transfe-
réncia ocorre de maneira bastante satisfatdria, tanto para o individuo que
se beneficia por sua experiéncia, como para a populacao local que compar-
tilha seus recursos naturais e culturais com o turista.

No Brasil, onde as diversas regides territoriais compdem um manancial
muito grande de belezas naturais e atrativos turisticos, a atividade do turis-
mo deve ser estimulada como forma de melhorar a redistribuicdo de renda
regional dentro dessas diferentes localidades com culturas distintas.

d) Os efeitos multiplicadores do turismo

Um dos mais importantes impactos econémicos no turismo é avaliado
pela intensidade por meio do qual o dinheiro gasto pelos visitantes perma-
nece na regido de destinacio para ser reciclado por meio da economia lo-
cal. Esse conceito é conhecido como efeito multiplicador, cuja formulagédo
tedrica foi descrita no tdpico anterior.
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O turismo promove renda para os empregados de hotéis, restaurantes,
empresas de transportes, lugares de lazer e entretenimento e, em menor
grau, para muitos negocios comerciais vizinhos. Esses negocios, por sua
vez, consomem produtos dos ofertantes locais, como, por exemplo, o ali-
mento consumido no restaurante que tem que ser comprado de um vende-
dor do lugar, fazendo com que suas necessidades sejam satisfeitas pela agri-
cultura e pelo transporte da localidade.

Assim, parte do dinheiro gasto pelos turistas em restaurantes, hotéis e
atracoes de lazer vai para os saldrios dos empregados que, por sua vez,
pagam aluguel e compram novos alimentos.

O total da renda obtida nesse processo pode ser bem maior do que a
soma inicialmente gasta pelos turistas. Esse ¢ o efeito do multiplicador e
pode ser expresso em termos quantitativos indicando quanto da renda total
ir4 aumentar como resultado dos gastos turisticos.

Basicamente, o efeito multiplicador representa o fenémeno pelo qual
algum acréscimo ou decréscimo inicial dos gastos totais ird ocasionar uma
elevacio ou uma diminui¢do mais do que proporcional do nivel da renda
nacional.

Fletcher e Snee® apresentam os valores de alguns multiplicadores da
renda gerada pelo turismo para a economia nacional de alguns paises e
cidades. Dentre eles, destacamos o coeficiente (k) de 1,98 para a Turquia;
1,73 para a Inglaterra; 1,27 para a Jamaica; 1,23 para o Egito; 0,79 para a
Bahamas; 0,28 para Edimburg e 0,19 para Winchester. Por tais dados, pode-
mos observar que o valor do multiplicador tende a decrescer quando a ana-
lise parte de uma grande economia nacional para uma cidade ou regido
individualizada.

Um exemplo classico de uma area com um baixo multiplicador € o
Caribe. Muitos bens demandados pela massa turistica necessitam de ser
importados do continente, deixando relativamente poucos beneficios para
as economias locais. Exacerbando essa situacdo observamos a pratica co-
mum dos turistas pagarem antecipadamente suas férias inteiras, antes
mesmo de chegarem ao pais de destino. Assim, 0s poucos gastos que restam
sdo freqilentemente realizados com cartao de crédito e transacgbes eletroni-
cas, com pouco dinheiro circulando na economia destas dreas de destinacao.

Como a importancia de obtencdo de receitas turisticas tem aumenta-
do rapidamente nos anos recentes, da mesma forma os esfor¢os para con-

6. FLETCHER, L; SNEE, H. Tourism Multiplier Effects. In: WITT, E; MOUTINHO, L. Tourism:
marketing and management handbook. Cap. 22. Londres: Prentice Hall, 1989. p. 656.
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trolar os fluxos de divisas para fora delas também tém crescido. Observa-se
a preocupacdo econdmica de reduzir a perda de dinheiro com: taxas de
administracio pagas para empregados estrangeiros, assessores ou consul-
tores; renda recebida por investidores estrangeiros, incluindo propriedades
de hotéis, salérios para artistas estrangeiros, comissdo para agéncias de
viagens e operadores de pacotes turisticos; bem como os gastos relaciona-
dos com os eventos e a promogio da imagem do pais no exterior.

Dessa forma, é muito importante o cuidado que se deve ter quando
interpretar o conceito de multiplicador econ6mico do turismo. A magnitu-
de de seus efeitos varia de acordo com os métodos, escalas de economia,
estrutura de economia, sazonalidade e volume de importacdes utilizado pelo
turismo. E importante ter bem clara, sempre, a utilizagdo desses fatores.

Apés mencionarmos alguns dos principais impactos positivos das ati-
vidades turisticas sobre a economia e a populagio de um pafs, é necessario
ressaltarmos que muitas vezes o turismo provoca impactos negativos.
Dentre esses, devemos citar:

a) A pressdo inflaciondria

Os turistas injetam dinheiro na economia da regido visitada, e da mes-
ma forma que esta entrada de recursos aumenta a renda local, também pro-
voca uma pressdo inflaciondria. Os turistas tém sempre uma capacidade de
gastar mais que os residentes, seja porque dispoem de um poder aquisitivo
maior, seja porque poupam para as viagens e sentem maior inclinagao para o
consumo, especialmente por estarem gozando de uma situacdo de férias.
Consegiientemente, por serem capazes de pagar e por necessitarem dos pro-
dutos turisticos, fazem com que seus precos, bem como os dos demais bens e
servicos existentes na regido, sejam elevados durante a temporada turistica.’

Essa pressdo inflaciondria ¢ prejudicial as populagdes das regides tu-
risticas, porque a alta dos pregos, no geral, atinge também os bens e servi-
cos de primeira necessidade, como alimentagdo, habitacdo, transportes, ves-
tudrio etc.

Nos paises em desenvolvimento que dependem principalmente da agri-
cultura, com a introducio do turismo h4 uma consegiiente redugéo da pro-
ducdo rural. Tal fato ocorre porque a lavoura ¢ considerada nesses paises
como uma atividade de baixa produtividade. A expectativa de saldrios mais

7. SAMUELSON, P A.; NORDHAUS, W. D. Op. cit. p. 578-586.
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altos e de outros atrativos na inddstria turfstica faz com que o trabalhador
do campo prefira mudar de atividade. Como resultado, a producéo agricola
declina justamente quando a demanda de alimentos aumenta devido a en-
trada dos turistas. Tal fato origina uma press3o inflacionaria que pode agra-
var ainda mais essas frigeis economias e provocar também uma maior ins-
tabilidade social e politica nesses paises.

b) A grande dependéncia com relacdo ao turismo

N#o é aconselhavel que os pafses em desenvolvimento adotem politi-
cas de crescimento econdmico regional e, principalmente, global baseadas
unicamente na expansio do setor turistico de suas £COnomias.

A extrema dependéncia da economia desses paises com relacdo as ati-
vidades turisticas os torna vulneraveis as flutuaces sazonais da demanda
de produtos turisticos, que sao determinadas tanto por fatores internos,
COmMO pOr externos.

Sabemos que a queda da demanda turistica, qualquer que seja sua
causa, ird provocar uma retracéo do nivel de atividade econdmica e, conse-
gilentemente, aumentar o desemprego nas regides turisticas. E a magnitu-
de e a extensdo dessas crises dependerdo diretamente do grau de dependén-
cia que essas regides tenham com o turismo.

c) Os custos sociais e ambientais

Em muitas situacdes, as atividades turisticas impoem certos custos
sociais e ambientais as regides turisticas e aos residentes. Muitas vezes, 0
crescimento do turismo pode provocar uma devasta¢do nos recursos natu-
rais e culturais dessas regides. Quando a demanda por viagens para 0 Havai
sofreu uma diminuicio de 3%, na década dos anos 70, muitos pesquisado-
res consideraram favordvel essa tendéncia, ressaltando as conseqiiéncias
ambientais e sociais nocivas derivadas do crescimento continuo do turismo
na regido. Alegavam que o aumento da demanda turistica causaria estra-
gos irrepardveis aos recursos naturais, além da penetracdo de um grande
ntimero de turistas na sociedade havaiana. Os dois efeitos foram considera-
dos indesejaveis. Por outro lado, foi salientado que o declinio do crescimen-
to da demanda turistica no Havai era também perigoso, pois, durante anos,
o turismo havia relegado a um plano secundario outras duas importantes
inddstrias, a do acticar e a do abacaxi, e passado a ser considerado como a
principal e mais importante sustentacio econdmica das ilhas.®

8. McINTOSH, R.; GUPTA, S. Turismo: planeacion, administracién y perspectivas. 2. ed. Me-
xico: Limusa, 1989. p. 290-291.
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d) As prioridades de investimentos

Por vezes, os governos dos paises em desenvolvimento adotam uma
visdo muito otimista com relacio ao papel que o turismo pode desempe-
nhar nos mesmos. Levam a cabo programas dindmicos de investimentos
para fomentar o turismo e ddo a este setor prioridade mdxima em seus
esquemas de desenvolvimento. Em tais casos, pode haver um descuido de
investimentos nas necessidades mais fundamentais para o pais. A educa-
co, a sadde, o transporte, a moradia e outros itens do bem-estar social da
populacio devem ser a preocupacdo principal de um pais em desenvolvi-
mento e; nesses casos, qualquer prioridade voltada unicamente para o se-
tor turistico serd prejudicial e indesejavel.

Podemos concluir que as autoridades governamentais dos paises em
desenvolvimento devem ter como objetivo a otimizacfo das relagdes custos
e beneficios adyindas da expanséo do setor turfstico. E devem, de forma
racional e eficiente, administrar os interesses das regides turisticas dentro
do contexto de crescimento e desenvolvimento sustentdvel e equilibrado
das diferentes regides desses paises.

4.7 TURISMO E BALANGO DE PAGAMENTOS

O balanco de pagamentos ¢ o registro contdbil de todas as transacoes
realizadas entre os residentes de um pais e os dos outros paises do mundo
durante determinado periodo de tempo, geralmente de um ano.” Envolve
tanto transacoes econdmicas com bens e servi¢os, como transacgoes econo-
micas com capitais fisicos e monetarios.

Usualmente, as transacdes sdo agrupadas em duas grandes categorias:
as transagbes correntes e as de capital. As primeiras englobam os fluxos reais
de bens e servicos, e os pagamentos correspondentes as receitas e despesas
efetuadas. As transacdes de capital, por outro lado, correspondem as ativi-
dades de caréter essencialmente financeiro, como os investimentos de es-
trangeiros no pafs considerado e os investimentos dos residentes realizados
em outro pais que ndo o de sua origem.

Segundo padrdes do Fundo Monetdrio Internacional (FMI), a estrutu-
ra do balanco de pagamentos é agrupada conforme observamos na Figura
4.5, a seguir:

9. SIMONSEN, M. H.; CYSNE, R. P, Op. cit. p. 75-85. Cap. 2.
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Empréstimos a curto prazo

L Amortizag0es

Figura 4.5 Estrutura do balango de pagamentos.

Em relacio 4 balanca comercial, verificamos o registro dos movimen-
tos das exportacdes (X) e importagoes (M) de um pafs. Quando o valor de X
for maior que o de M, dizemos que ocorre um superdvit; e se X for menor do
que M, ha um deficit.

No que se refere a balanca de servicos, observamos que ela registra as
despesas dos principais servicos relacionados com: viagens internacionais, trans-
portes, seguros, rendas de capitais, servicos governamentais e servicos diversos.

Muito significativas para o turismo, as viagens internacionais englo-
bam, como receita, 0s gastos realizados pelos turistas e homens de negocio
em viagens pelo pais considerado; e como despesa, 0s gastos de viagens
realizados pelos residentes em outros paises.

Na categoria de transportes, sao contabilizadas as receitas resultantes
dos fretamentos internacionais pelo uso dos meios de transporte e infra-
estrutura pagos pelos estrangeiros. Em contrapartida, sdo considerados como
despesas os pagamentos feitos pelos residentes as empresas estrangeiras.
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No que se refere a categoria seguros, sdo registradas, de acordo com os
critérios anteriores, as receitas e as despesas de empresas seguradas dos
paises considerados, por meio de indenizacdes e de prémios resultantes da
prestacdo de servicos diversos.

Na categoria rendas de capitais, podemos considerar as receitas e as
despesas resultantes de valores de aplicacGes em decorréncia de emprésti-
mos, investimentos ou aquisicdes de haveres mobilidrios. Seus principais
subitens sdo os juros, os lucros e os dividendos.

A categoria servicos governamentais corresponde as despesas com as
atividades diplomaéticas no exterior e a manutencio de efetivos militares.
As receitas, em contrapartida, sdo resultantes dos mesmos tipos de gastos
efetuados pelas organizacbes estrangeiras fixadas no pais.

Por dltimo, no item transagbes correntes, verificamos as transferéncias
unilaterais que englobam as ajudas ou os donativos, voluntarios ou com-
pulsdrios, publicos ou privados, de pais para pais.

Com relagdo ao segundo grupo do balanco de pagamentos, no que se
refere as transa¢des de capital, temos como primeira categoria os investi-
mentos estrangeiros liquidos. Tais investimentos representam basicamente o
ingresso de capitais de risco no pais com a deducdo das saidas relativas as
inversoes realizadas pelos residentes no exterior. A maior parte desses in-
vestimentos estrangeiros decorre das atividades de multinacionais no pais.

Os empréstimos a médio e longo prazo decorrem de operagdes interna-
cionais, em instituicdes oficiais ou privadas de crédito, que objetivam obter
financiamentos de projetos e outras iniciativas de planejamento.

Os denominados empréstimos a curto prazo sdo decorrentes de eventuais
desajustes temporarios.

Finalizando, o dltimo grupo, referente as amortizagées, corresponde
ao registro das amortizagdes de empréstimos de curto, médio e longo pra-
Zo, que representam entradas ou saidas de divisas.

No geral, o balanco de pagamentos pode ou ndo apresentar-se em equi-
librio. E os desequilibrios podem ser origindrios de duas naturezas:
conjunturais ou estruturais. Os desequilibrios conjunturais sdo derivados de
flutuacdes relacionadas ao desempenho das atividades econdmicas, decor-
rentes do ritmo da producdo, do consumo e dos investimentos. Os
desequilibrios estruturais tém sua origem relacionada & prépria formacéo
histérica da economia do pafs, bem como a sua condicfio de crescimento e
desenvolvimento, disponibilidade de recursos e muitos outros fatores.

A entrada e a saida de divisas de um pais devido aos fluxos de turistas sio
contabilizadas no balango de pagamentos, na conta chamada de viagens inter-
nacionais, que pertence ao balanco de servigos, apresentada anteriormente.
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No caso do turismo, considera-se como:

 Receita turistica: todos os gastos das viagens realizadas pelos turis-
tas procedentes do exterior. Para o pais visitado, o fluxo turistico
proveniente do exterior ¢ chamado de turismo receptivo;

 Despesa turistica: todos os gastos realizados pelos residentes de um
pais em viagens no exterior. Para esse pais, o fluxo turistico que
visita o exterior é chamado de turismo emissivo.

No Brasil, ao analisarmos as receitas e as despesas turisticas do sub-
item relativo as viagens internacionais do balanco de pagamentos fornecidas
nos relatérios do Banco Central, observamos que tais valores ndo abran-
gem a totalidade, nem a realidade do fluxo turistico nacional.

Para tornar mais clara essa informagAo, o Instituto Brasileiro de Turis-
mo (Embratur) desenvolveu uma metodologia especifica para a estimacao
do saldo liquido entre a receita e a despesa turistica do item viagens inter-
nacionais do balanco de servicos do balango de pagamentos do Brasil.

Segundo a metodologia da Embratur, as estatisticas obtidas pela Poli-
cia Federal, quando é feito o controle das pessoas que cruzam as fronteiras
internacionais brasileiras, ndo sdo suficientes para uma andlise completa
do turismo emissivo e receptivo brasileiro. Para um melhor conhecimento
desse fluxo, a Embratur optou pelo método de uma pesquisa da demanda
turistica internacional desenvolvida na alta, média e baixa temporada, por
meio da aplicacio de dois questiondrios: um para os turistas residentes no
Brasil em viagens ao exterior (Turismo Emissivo), e outro para os turistas
estrangeiros ao visitarem o Brasil (Turismo Receptivo). Esses questiondrios
sdo aplicados nos meses de janeiro, fevereiro, julho e novembro nos portoes
de entrada e saida de turistas das principais capitais do pais.™

De posse dos dados estatisticos referentes ao movimento fisico do tu-
rismo receptivo e emissivo, da permanéncia média dos turistas e dos gastos
médios per capita, que ndo incluem as despesas com passagens internacio-
nais, podemos obter os valores respectivos da receita e da despesa turisticas,
cuja diferenca serd o saldo entre as receitas e despesas com a conta do
turismo no balango de pagamentos do Brasil.

Assim, se considerarmos:

TR = Turismo Receptivo (ntimero de entradas de turistas estrangeiros
no Brasil);

10. BRASIL. Ministério da Indtstria e Comércio — Instituto Brasileiro de Turismo - Embratur —
Pesquisa sobre turismo emissivo e receptivo — Estudo da demanda turfstica internacional. Rio de
Janeiro, 1986.
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TE = Turismo Emissivo (nimero de saidas de turistas brasileiros do
Brasil);

RT. = Receita do Turismo Receptivo;

DT, = Despesa do Turismo Emissivo;

GT.= Gasto Médio do Turista Receptivo (per capita);
GT, = Gasto Médio do Turista Emissivo (per capita);
PT = Permanéncia Média do Turista Receptivo (dias);

r

PT = Permanéncia Média do Turista Emissivo (dias).

e

Teremos entao:

RT.= TRx GT,x PT;
DTe=TEx GTex PT;
e, portanto,

RT. - DT, = Saldo da conta turismo do balanco de pagamentos do Brasil.

Com base na metodologia apresentada, as evidéncias empiricas do com-
portamento do saldo de receitas e despesas de turismo do balanco de paga-
mentos do Brasil, para os anos de 1983 a 1998, demonstram resultados
positivos com tendéncia decrescente para o perfodo de 1983 a 1989, confor-
me podemos observar nos dados da Tabela 4.1. Esses saldos decrescem de
1983 a 1986, quando passam de aproximadamente 700 milhbes para 63
milhées de ddlares, recuperam-se em 1987 e 1988 quando atingem 250 e
560 milhdes de dolares respectivamente e, finalmente, voltam a decrescer
em 1989 com um valor de 474 milhdes de délares. A partir de 1990, a ten-
déncia inverte, e o saldo passa a ser negativo crescente, variando de 115
milhdes de délares em 1990 para 1,2 bilhdo de délares em 1998, com um
pico negativo em 1996 no valor de 3,4 bilhoes de ddlares. E, para o ano de
2010, de acordo com as previsdes de receita e despesa, o saldo previsto ird
repetir o valor de 1996 e serd negativo em 3,4 bilhes de dolares.
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Tabela 4.1 Saldo liquido das receitas e despesas turisticas do balango de pa-
gamentos do Brasil.

" -
Receptivo Emissivo (0SS mihGes) | minges) milhdes)

1983 1.420 622 1.533 839 + 694
1984 1.596 783 1.512 939 +573
1985 1.736 955 1.493 1.194 +299
1986 1.934 1.116 1.6527 1.464 +63
1987 1.929 1.097 1.502 1.249 +253
1988 1.743 955 1.643 1.084 +559
1989 1.272 1.070 1.224 750 +474
1990 1.091 1.188 1.444 1.559 - 115
1991 1.228 1.259 1.559 1.224 +335
1992 1.692 1.329 1.307 1.558 - 251
1993 1.572 1.400 1.091 1.892 - 801
1994 1.853 2100 1.925 2.931 —-1.006
1995 1.991 2.600 2.097 3412 -1315
1996 2.666 3.797 2.469 5.825 - -3.356
1997 2.995 4.852 2.669 4576 -1907
1998 3.100 4.400 2.800 4.000 -1.200
1999 * 3.390 3.333 2.184 3.970 -1.786
2000 3.652 3.493 2.229 4.164 -1.935
2010°* 7.677 5.090 2.680 6.110 -3.430

Fontes: (i) Anuérios Estatisticos Embratur.
(ii) LAGE, B.; MILONE, P Turismo: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2000, p. 357-363.

Obs.: * valores projetados.

Para demonstrar a real performance do setor turistico, analisaremos o
turismo mundial, o turismo receptivo brasileiro e as receitas turisticas do
Brasil e do mundo cujos valores sdo apresentados nas Tabelas 4.1 e 4.2. Esses
dados mostram com clareza a queda acentuada da receita turistica brasi-
leira em termos de sua participacdo na receita turistica mundial, que pas-
sou de um percentual de 1,49% em 1983 para 0,56% em 1989, para 0,60%
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em 1998 e com uma previsdo de 0,45% para o ano de 2010. Por outro lado,
a receita turistica mundial cresce de forma significativa, passando de 103
bilhdes de ddlares em 1983 para 220 bilhdes em 1989, para 466 bilhoes em
1998, praticamente quadruplicando de valor nas ultimas décadas; e com
uma previsdo de 591 bilhdes de ddlares para o ano de 2010.

Tabela 4.2 Participagdo da receita brasileira na receita turistica mundial.

Receita Turistica

A Mundo Brasil Participacao (%)
(US$ bilhdes) (1) (US$ milhdes) (Il) mn
1983 103 1.533 1,49
1984 113 1512 1,39
1985 118 1.493 1,27
1986 142 1.527 1,08
1987 175 1.502 0,86
1988 203 - 1.643 0,81
1989 220 1.225 0,56
1990 266 1.444 0,54
1991 273 1.559 0.57
1992 311 1.307 0,42
1993 318 1.091 0,34
1994 352 1.925 0,55
1995 399 2.097 0,53
1996 423 2.469 0,58
1997 444 2.669 0.60
1998 466 2.800 0,60
1999~ 415 2.184 0,53
2000 " 431 2.229 0,52
2010°" 591 2.680 0,45

Fontes: (i) Anudrios Estatisticos Embratur.
(i) Organizacdo Mundial de Turismo (OMT).

(iii) LAGE, B.; MILONE, P Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000,
p- 357-363.

Obs.:  *valores projetados.
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Tabela 4.3 Participacdo do turismo receptivo brasileiro no turismo mundial.

Numero de Turistas | Turismo Receptivo .
. i Participagdo
— Ml..mdlal Brasileiro (%)
(Milhdes) (i) ()
U] 0]
1983 294 1.421 0,48
1984 312 1.596 0,51
1985 326 1.736 0,53
1986 334 1.934 0,58
1987 360 1.929 0,53
1988 392 1.743 0,44
1989 427 1.403 0,33
1990 458 1.091 0,24
1991 464 1.228 0,26
1992 503 1.692 0,34
1993 518 1573 0,30
1994 545 1.853 0,34
1995 564 1.991 0,35
1996 594 2.666 045
1997 613 2.955 0,48
1998 633 3.100 0,49
1999 * 602 3.390 0,55
2000 " 618 3.652 0,59
2010* 783 7677 0,98

Fontes: (i) Anudrios Estatisticos Embratur.
(ii) Organizacio Mundial de Turismo (OMT).

(iii) LAGE, B., MILONE, P Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000, p.
357-363.

Obs.: * valores projetados.

Conforme a Tabela 4.3, o nimero de turistas no mundo, que era de
294 milhdes de individuos em 1983, cresceu para 427 milhdes em 1989,
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para 633 milhes em 1998 e indica um valor previsto de 783 milhoes para
2010. E a participaciio do turismo receptivo brasileiro no mundial, que era
de 0,48%, com um total de 1.421 mil individuos em 1983, decresceu para
0,33%, com um total de 1.403 mil turistas estrangeiros visitando o pais em
1989, voltou a crescer para 0,49% com um ntmero aproximado de 3.100
mil turistas estrangeiros vindo ao Brasil em 1998 e mostra uma participa-
¢do prevista significativamente crescente da ordem de 0,98% com um total
de 7.677 mil turistas internacionais para o ano de 2010.

Dessa forma, fica evidente o contraste entre as performances positiva
do turismo mundial e negativa do turismo brasileiro ao longo dos anos 80 e
90. E esse resultado é de extrema importincia, pois o setor turistico ocupa
atualmente uma posicio de realce em muitas economias de paises desen-
volvidos, como por exemplo: Espanha, Franga, Itdlia e Estados Unidos."

Para que esse quadro se altere, a partir da primeira década do século
XXI, e seja possivel atingir a participagdo prevista de 0,98%, ¢é necessario
que as autoridades publicas e privadas vejam as atividades turisticas brasi-
leiras como capazes de representarem um papel relevante na retomada do
processo de crescimento e desenvolvimento econdmico, por meio de suas
contribuicdes para a diminuicio das desigualdades regionais, para a gera-
cdo de renda e de novos empregos e para a entrada de divisas no pars.

4.8 TAXA DE CAMBIO

Devemos, ainda, ressaltar que nas rela¢des econdmicas internacionais
pelo envolvimento comercial das viagens e do turismo entre os diversos pai-
ses, quando existe a presenca de duas moedas diferentes, é necessario que
se fixe uma relacio de troca entre elas, que é chamada de taxa de cdmbio.™

Assim, definimos taxa de cdmbio como a relacdo entre o valor de duas
unidades monetdrias, indicando o preco de uma unidade monetaria nacio-
nal, em termos da moeda estrangeira.

Como um produto qualquer, a determinacao da taxa de cAmbio pode
ser representada graficamente como se vé a seguir na Figura 4.5, tomando-
se como exemplo de unidades monetdrias: o real (R$), como moeda brasi-
leira, comparado com uma moeda estrangeira.

11. WILLIANS, A. M.; SHAW, G. Tourism and economic development: western european
experiences. Londres: Belhaven Press, 1989. p. 1-11. Cap. L.

12. SAMUELSON, B A.; NORDHAUS, D. W. Op. cit. p. 677-680.
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“'*"}"‘ No caso de um mercado livre sem a intervencio das autoridades mo-
netérias, a taxa de cAmbio C serd resultante da livre interacdo das curvas de
demanda D e de oferta O, ocorrendo seu ponto de equilibrio E no cruza-
mento das duas curvas da moeda estrangeira. Por exemplo, na Figura 4.6 o
cruzamento entre a curva da oferta O e a curva da demanda D dd-se no
ponto E, a uma taxa de cambio de equilibrio C".

Se, entretanto, ocorrer um deslocamento da oferta da moeda estran-
geira com sua contracio de O para O, e mantendo-se inalterada a deman-
da, a nova situacio de equilibrio serd deslocada para a posicao E;, que de-
termina uma nova taxa cambial de equilibrio CZsuperior 4 taxa de equili-
brio anterior CF. E, nessa situagio, os individuos demandam uma quantida-
de menor de moeda estrangeira, Q,, pois seu preco, medido pela taxa de
cAmbio, ficou mais elevado.

Por outro lado, se a oferta aumentar, passando de O para O,, no grafi-
co, haverd uma nova posicéo de equilibrio E,, com conseqiiente reducéo do
nivel da taxa cambial de equilfbrio para C¥ . Nessa situagdo, como o preco
da moeda estrangeira, expresso pela taxa de cambio, caiu, a quantidade
demandada aumentou de Q para Q,. Esse caso, expresso de forma simples,
ilustra algumas das intimeras possibilidades de alteracbes das taxas cambiais
entre dois paises.

Taxa de cambio e B 5l
de equilibrio oy ¥ J

. Quantidade de
" moeda estrangeira

Figura 4.6 Equilibrio da taxa de cambio.
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Importa enfatizar, no entanto, que a variacdo da taxa de cambio €
crucial para o turismo de um pais.

"\ No caso do Brasil, 4 medida que o valor do real (R$) em termos da
moeda estrangeira, por exemplo, cresce, ocorre de imediato um estimulo
para uma expansido da demanda por viagens ao exterior por parte dos bra-
sileiros, isto é, um aumento do fluxo de turismo emissivo e, consequente-
mente, uma elevacdo das despesas turisticas.

Contrariamente, se o valor do real (R$) cai relativamente ao dolar (USS$),
as viagens ao exterior tornam-se mais caras e como resultado ocorre uma
retracio do turismo emissivo e criam-se condicdes favordveis para que haja
um incremento dos fluxos receptivos no pais.

Em especial, essas oscilacoes cambiais sdo as principais determinantes
dos fluxos turisticos entre brasileiros e argentinos que se alternam ao longo
do tempo, ora sendo a favor do Brasil, ora a favor da Argentina.

Dessas evidéncias, podemos concluir pela extrema significancia que as
modificacdes na politica cambial podem ter em relacdo a determinacgéo dos
fluxos turfsticos emissivos e receptivos de um pais, em especial do Brasil,
cujas atividades turisticas encontram-se num estdgio inicial de participa-
cio em relacdo aos fluxos do turismo mundial.

EXERCICIOS APLICADOS

1. Explique o que se entende por macroeconomia.
Qual ¢é a diferenca entre fluxo fisico ou real e fluxo monetdrio?

Comente as entradas e saidas de recursos no modelo complexo das
relagbes entre os fluxos de renda fisico e monetério da renda nacional.

4. O que se entende por produto nacional de determinado pais? Qual é
sua relacdo com a renda nacional deste pais?

5. O que se entende por Produto Interno Bruto (PIB) de um pais?

Os gastos realizados pelos turistas estrangeiros com os produtos turis-
ticos de um pais representam uma entrada ou uma saida de recursos
no fluxo circular da renda? Explique.

7. Apresente graficamente e explique a representacio do nivel de equili-
brio da renda nacional.

8. Como devem proceder as autoridades governamentais de um pais em
relacdo as varidveis reais da economia diante de um hiato deflaciondrio?
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Como devem proceder as autoridades governamentais de um pais em
relacio as varidveis reais da economia, diante de um hiato inflaciona-
rio?

O que é multiplicador de renda, também chamado de multiplicador
keynesiano?

Por que a determinacdo do valor dos multiplicadores de turismo ¢ im-
portante na economia?

Supondo-se que a propensdo marginal a consumir em uma economia
fechada seja de 0,80 e que o governo pretenda investir um gasto adicio-
nal de 5 milhdes de dblares sobre um nivel de renda nacional de 100
milhdes, determine o valor numérico do efeito multiplicador e, conse-
glientemente, 0 NOVO nivel de equilibrio da renda nacional.

Qual foi o impacto sobre a renda interna de um pais de um acréscimo
de 2 milhoes de ddlares devido aos gastos realizados por um investi-
mento extra no setor turistico nas seguintes situagoes:

a) a propensdo marginal a poupar ¢ 0,25, e a propensao marginal a
importar ¢ 0,05;

b) a propensdo marginal a consumir é 0,75, e a propensao marginal
a importar € 0,10;

¢) a propensao marginal a consumir € 0,75, € & propensdo marginal
a importar € zero;

d) a propensao marginal a poupar € 0,45, € & propensao marginal a
importar € zero.

Considerando-se uma propensdo marginal a consumir equivalente a

0,7, e uma propensao marginal a importar igual a 0,1, pede-se:

a) calcular o valor do multiplicador;

b) se a propensdo marginal a importar passar para0,2ea propenséo
marginal a consumir ficar em 0,7, 0 que ocorre com o multiplicador?

¢) se a propensdo marginal a importar permanecer em 0,1 e a pro-
penséo marginal a consumir passar para 0,8, 0 que ocorre com o
valor do multiplicador?

d) se a propensdo marginal a importar passar para 0,15 e a propen-
si0 marginal a consumir passar para 0,75, 0 que ocorre com 0
valor do multiplicador?

Qual ¢ a diferenca entre 0 efeito multiplicador de uma economia aber-
ta e 0 de uma economia fechada?
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O que significa: Quanto maior a propensao marginal a poupar, menor
a propensiao marginal a consumir?

O que se entende por sofisma da composi¢cdo ou paradoxo da parci-
monia relacionado a poupanca?

O que ¢ balango de pagamentos e quais sdo as duas principais catego-
rias de transacdes existentes?

Descreva os principais agrupamentos da estrutura do balanco de pa-
gamentos de um pafs, de acordo com padrdes do Fundo Monetdrio
Internacional (FMI).

O que significam superdvit e déficit, na conta turismo da balanca co-
mercial de um pais?

Em relacdo ao balanco de pagamentos de um pais, explique o que
entende acerca dos subitens seguintes:

a) viagens internacionais;
b) transportes;

C) seguros;

d) rendas de capitais;

e) servicos governamentais;
f) servicos diversos.

Cite e explique os principais itens que compdem o grupo de transagdes
de capital do balanco de pagamentos de um pais.

Cite e explique dois impactos do turismo na economia de um pafs.

Cite e explique dois impactos negativos do turismo na economia de um
pais.

O que é “razao de reflexdo do turismo™?
Qual ¢ a diferenca entre turismo receptivo e turismo emissivo?

De acordo com o Instituto Brasileiro de Turismo (Embratur), qual é a
metodologia que fornece o saldo entre as receitas e as despesas da
conta turismo do balanco de pagamentos do Brasil?

O que entende por taxa de cAmbio?

Por que as oscilagdes cambiais sdo significativas para o mercado turfs-
tico?
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- CASO DE ESTUDO:
Costlem Amalﬁtana, Regmo d N '_

Caracterizada por montanhas, rochedos e vales, a drea costeira da re-
gido de Nédpoles e da Campania apresenta uma oferta turistica com um dos
mais belos balnedrios da Itdlia e uma enormidade de pequenas cidades e
locais histéricos de origem romana e grega, como Napoles, Pompéia,
Pozzuoli, Sorrento, Positano, Amalfi, Ilha de Capri, Ilha de Ischia, Ravello,
Salermo e muitos outros.

Embora haja uma nitida sazonalidade temporal, essa regido italiana,
ao contrario de outras localidades turisticas, abriga visitantes o ano todo. E
claro que no verdo, nos meses de julho e agosto, a procura é maior, atrain-
do, s6 na Ilha de Capri, mais de dois milhoes de turistas anualmente. E claro
também que nessa época os pre¢os sdo mais caros justificados pelo intenso
sol, calor, proximidade das dguas do mar e pela eterna beleza da estacdo
dourada num meio ambiente incomparavel.

Simbolo de gastronomia, Ndpoles ¢ a cidade que inventou a pizza e
onde nasceram as mais famosas canzonettas como Santa Lucia, O Sole Mio,
Torna Sorrento e outras.

Em termos de hospedagem, a Costiera Amalfitana possui uma infinida-
de de hotéis, residences, villas, casas vacanzas, albergos, conventos etc., to-
dos variando em termos de luxo, equipamentos e localizacdo.

Economicamente, a oferta turistica nessa costa da Itdlia é repleta de
atrativos naturais, culturais, artesanatos, cerdmica, e a base da economia
local vive da pesca, da producdo do vinho, do azeite, de laranjas, limoes
sicilianos e, principal e fundamentalmente, do turismo.

Sem duavida nenhuma, o turismo.sempre foi planejado e densamente
explorado, evidenciando que os governos da regido usam muito bem seus
atrativos e caracteristicas peculiares aliados a tecnologia moderna para que
ele continue sendo uma das maiores fontes de renda da regido de Ndpoles e
Campania. Entre os principais fatores que diferenciam cada uma das prin-
cipais localidades, podemos destacar uma oferta turistica distinta no Golfo
de Népoles, a seguir apresentada:

1. Colaboracio do estudo com a participacio de: Mario e Nilza Tibério — Consultores de via-
gens internacionais.
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« Napoles - Caracterizada pela falta de espaco; por um transito

pazzo, desorganizado e cadtico; um porto espléndido, muitas igre-
jas, paldcios, monumentos; e um colorido e tipico bairro com rou-
pas nas janelas chamado de Spaccanapoli.

Isola de Capri, Isola d’Ischia - Com seus glamourosos bal-
nedrios praianos, termas e fontes, areias terapéuticas e inumeros
hotéis. Os barcos, lanchas e traghetti ajudam com eficiéncia o trans-
porte maritimo entre as ilhas e as cidades costeiras. Sao ilhas reple-
tas de badalacdo turistica, simbolizadas como retiros de imperado-
res (como de Tibério), pescadores, monges e onde 0s proprios agri-
cultores locais ajudam a cuidar de pequenos hotéis que, especial-
mente no verdo, duplicam o orcamento familiar da populacgo. Em
especial, a encantadora Ilha de Capri é composta pelas minicidades
de Capri, Anacapri, Marina Grande, Marina Piccola, além de uma
paisagem magnifica, artesanato de corais e ceramica, e a famosa
Grotta Azzurra cujas dguas azul-turquesa refletem uma lumino-
sidade fantéstica devido  claridade originada pela abertura de um
orificio das pedras na entrada da gruta.

Pozzuoli, Portici, Torre del Greco, Torre Annunziata,
Castellamare, Massa Lubrense, Positano, Amalfi,
Ravello, Vico Equense, Vietri S. Maré, Salerno e outras
cidades do sul da Italia - No conjunto, essas cidades com-
pdem o mais belo caminho bordeado pelo mar que acompanha a
peninsula de Sorrento e que é chamado de Costiera Amalfitana,
repleta de paisagens espléndidas e uma gastronomia baseada em
peixes e pescados da regido, além do bom vinho. Como encantados
pontos iluminados & noite, tais localidades normalmente encon-
tram-se em vertiginosa encosta a beira-mar, cercadas por estreitos
caminhos onde parece ser quase impossivel a passagem dos carros
e dos 6nibus, e cujo verdo quente atrai enorme demanda turistica
para suas praias escuras, de pedregulhos, e onde o mar azul é tam-
bém turquesa e cor de petréleo. Mesmo quando a temperatura
abaixa, a regifio continua sendo muito procurada e o turismo
fervecido no meio de curvas, tineis, penhascos e uma vista privile-
giada.

Sorrento — Nessa histérica cidade de posicdo geografica especifi-
ca da Costiera Amalfitana, hd uma grande quantidade de hotéis de
boa qualidade e por precos baratos, facilitando a atragdo de turis-
tas de todas as partes do mundo e dos préprios italianos que, not-
malmente, buscam também o sabor de uma gastronomia diversi-
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ficada baseada em frutos do mar, pizzas napolitanas, massas di-
versas e muito vinho de qualidade. Em especial, a titulo de ilustra-
céio, a cidade de Vico Equense tem por fama a Universitd della Pizza,
que oferece deliciosas pizzas por metro em local tipico; além do
que, em periodo natalino, promove uma politica turistica de multi-
plos usos com CONCertos, presépios, animacdes de estrada e espetd-
culos teatrais.

« Pompéia - Cidade que revela o espirito de uma época que foi
destruida em 79 d.C. pela erupcao do Vulcao Vestivio, causando a
morte de quase toda a populacio de 20 mil habitantes por intoxi-
cacdo e soterramento. As lavas do vulcio empurraram O mar para
500 metros i frente da cidade que, como mégica, permaneceu ocul-
ta até o século XVIL

|

=

atividade turistica de cidades & beira-mar de uma regido da costa italia-
na, composta por uma eficiente e adequada oferta turistica repleta de

Reflexdo

" No caso de estudo apresentado, enfocamos a intensa exploragdo da

atrativos naturdis, infra-estrutura e equipamentos que permitem cons-
tante utilizagdo anual da regido, mesmo que de formas alternativas, pos-
sibilitando muitos beneficios para a economia local e arredores. Descre-
va, de forma dissertativa, suas sugestoes de como 0 turismo também pode
representar, preservando o meio ambiente, uma significativa fonte de ren-
da interna, de criag@o de empregos e de geragdo de divisas para as regides

costeiras do grandioso litoral do Brasil. Delimite sua andlise com um
exemplo prdtico. .. .




