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Anélise das politicas turisticas dos paises, por regides mundiais e nos seus contextos historico-culturais.
Analise de movimento dos fluxos atuais entre mercados emissores e receptores. Relacfes e condicionantes.
Historia da Organizagdo Turistica brasileira publica e privada. Orgdos e entidades representativas. As
Politicas Nacionais de Turismo. Politicas e panorama das diretrizes e acGes regionais e estaduais. Analise
das metas, diretrizes da Politica Nacional de Turismo vigente e sua inter-relacdo com as questdes nacionais
de meio ambiente, educacdo, infra-estrutura e saneamento, comunicacgdes, saude, cultura e preservacdo. O
mercado interno e o turismo interno e o turismo doméstico. A inser¢do do Brasil em dmbitos de mercados
continentais e particularmente sulamericano.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Objetivos gerais: Reconhecer e trabalhar com os inimeros fatores e condicionantes que convivem na
sociedade e contribuem com os elementos determinantes do Fenémeno Turistico, nos enfoques politicos,
sociais e econdmicos. Estabelecer as referéncias conceituais e técnicas que fundamentam os estudos e a
estruturacdo turistica no que concerne ao planejamento, as politicas e a gestdo do Turismo.

Objetivos especificos:

Conhecimento dos cenérios atuais e contextualizacdes respectivas, oferecendo condicdes de reflexdo para
uma atuacdo efetiva junto ao mercado e a sociedade. Analisar e discutir as tendéncias do Turismo, a
globalizagdo, a competitividade e 0 comportamento de mercado. Estudar a revolugao nos servigos
turisticos e as caracteristicas do novo consumidor. Estudar das tendéncias do setor. Analisar a acdo
planejada e consequente a partir de entidades e organismos internos e externos, focalizando as diversas
relacBes existentes entre a concretizacdo, a construcao e gestdo do Turismo, nos ambitos publico e privado.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE I: Planejamento e politicas

1.1. Visdo sistémica do Turismo e o planejamento, questdes do desenvolvimento, sustentabilidade,
globalizacdo etapas especificas do processo de planejamento:.

1.2. Anélise da evolugdo do Turismo no transcorrer da historia do Brasil e as politicas de turismo adotadas.
1.3. Questdes de desigualdade social e exclusao, cidadania e direitos sociais.O carater participativo e
multidisciplinar. Relagdes institucionais e as interfaces do planejamento.

UNIDADE II: Planos, programas e projetos

2.1. Revisdo de conceitos.

2.2.Metodologias e técnicas de elaboracdo de planos e projetos: objetivos e escopo; instrumentos
operacionais; formac&o de equipes; inventario dos recursos e instrumento de coleta de dados e analise de
resultados; avaliacdo e hierarquizacdo dos atrativos; diagnostico e prognostico; proposicoes e avaliagéo.




UNIDADE IlI: Gestdo publica e privada: aspectos especificos
3.1. Conceitos, caracteristicas, organizacao e funcionamento
3.2. Organizacao empresarial e administrativa

3.3. Relacéo politicas e gestéo.

UNIDADE IV: Aplicagéo: elaboracdo de um projeto de pesquisa conjunto.
4.1 Preparacdo para a elaboracao do Plano de Desenvolvimento Turistico de uma area turistica.
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IndicacOes para estudos e consultas :

e Ministério do Turismo

site www.turismo.gov.br

e ONU/PNUD

e OMT - Organizacdo Mundial do Turismo
site. www.world-tourism.org

e ABBTUR — Associacdo Brasileira de Bacharéis em Turismo
site. www.abbtur.com.br



http://www.world-tourism.org/

