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Objetivo: validar um instrumento de avaliacdo da satisfagdo dos estudantes de Enfermagem com as
experiéncias clinicas simuladas. Método: uma escala de 17 itens foi aplicada a estudantes do Curso
de Licenciatura em Enfermagem, depois de um conjunto de experiéncias clinicas simuladas. Realizada
analise fatorial com rotagdo ortogonal Varimax, assim como a estimativa da consisténcia interna para
determinar a validade da escala. Resultados: com uma amostra de 181 estudantes, obteve-se elevada
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Introdugéao

A construgcao do conhecimento em Enfermagem e
a forma de o transmitir aos estudantes tém evoluido ao
longo dos anos, permitindo que, progressivamente, se
forme um corpus cientifico que sustente a Enfermagem
como ciéncia®,

A evolugdo da ciéncia em geral e da propria
tecnologia, associada as exigéncias crescentes da
sociedade em relacdo a salde, originaram pressdo
crescente nas escolas de Enfermagem e seus docentes,
no sentido de desenvolverem um maior e mais bem-
preparado numero de profissionais®.

Os formadores e docentes de Enfermagem
deparam-se com desafios que os impulsionam a criar
novas abordagens pedagdgicas que promovam a
autodescoberta do estudante e estimulem a sua procura
ativa no desenvolvimento da prépria aprendizagem®.

Dessa forma, a Enfermagem estd a vivenciar o
uso de novas metodologias ativas de ensino. O estudo
de casos clinicos, a criagdo de cenarios clinicos, a
pratica laboratorial e a simulacdo sdo disso exemplo,
com um particular interesse e destaque, quer pelas
suas caracteristicas especificas de ensino, quer
pelas mais-valias que traduzem para a formacao dos
estudantes.

Essas mudangas ocorridas nos paradigmas de
ensino/formacdo colocam, atualmente, o estudante
no centro da aprendizagem, em que ele é o motor do
seu desenvolvimento, o que levou a que os métodos
tradicionais de ensino, como as palestras/exposicdes
orais e apresentacdes, sejam considerados menos
adequados para o desenvolvimento de alguns tipos de
aprendizagem®,

A evidéncia cientifica na drea da simulacao
demonstra que essa, ao ser usada no ensino, aumenta
e promove o desenvolvimento de aprendizagens
significativas nos formandos, podendo atingir o seu
expoente maximo se os participantes a encararem
como legitima, auténtica e realista®®. Existe ainda forte
evidéncia de que os estudantes apreciam a simulacao
e as oportunidades criadas para a praticarem num
ambiente seguro e isento de riscos®.

Os resultados com a simulacdo na formagdo em
salde sdo mais vantajosos quando se associam as mais
modernas tecnologias de som e imagem, ambientes
realistas, simuladores de alta-fidelidade e reflexao
estruturada apds cada cenario, sobre a aprendizagem e
decisdes tomadas (debriefing), conceitos centrais para

se falar de uma experiéncia clinica simulada®.
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Varios autores tém analisado a satisfacdo dos
estudantes com a simulagdo®®!¥; no entanto, os
resultados ndo sao todos convergentes quanto aos
escores de satisfacdo obtidos nos diferentes grupos
de estudantes que utilizaram diferentes simuladores.
Esses resultados contraditdrios ja alcancados e o fato
de nenhum ser representativo da realidade portuguesa
incentivam a realizacdo de mais estudos nessa area e
nessa tematica.

A satisfacdo dos estudantes é um resultado
importante, na medida em que estéd associada a maior
envolvimento no processo e maior motivacdo para a
aprendizagem.

Assim, torna-se pertinente a elaboracdo de um
instrumento capaz de avaliar a satisfacao dos estudantes
de Enfermagem com a pratica simulada numa realidade
portuguesa, buscando-se alcangar o objetivo do presente
estudo, que é o de validar uma escala de satisfagdo com

as experiéncias clinicas simuladas.

Métodos

Sujeitos do estudo

De uma populacdo de 318 estudantes do 4° e
ultimo ano do Curso de Licenciatura em Enfermagem,
onde todos reuniam critérios de elegibilidade, integram
a amostra 181 estudantes. Foram estabelecidos como
critérios de inclusdo ter participado nas aulas praticas
de Enfermagem em emergéncias e aceitar participar do
estudo.

Processo de coleta de dados

No 4° ano e com a Unidade Curricular de
Enfermagem em Emergéncias, com carga horaria de
18 horas Teodrico-Praticas (TP) e 18 horas praticas,
os estudantes aplicam as competéncias especificas
adquiridas nos anos anteriores, desenvolvem um
conjunto de experiéncias clinicas simuladas, numa base
de resolugdo de cenarios completos e complexos, e,
além do desenvolvimento de competéncias para atuagao
numa situagdo de urgéncia, sdo também observados
o trabalho em equipe, a lideranga, a resolucdao de
problemas em ambientes complexos, a tomada de
decisdao e a comunicagdo assertiva, entre outros.

Os cenarios acontecem em um centro de simulacao,
com ambiente, materiais e equipamentos realistas e
utilizando-se simuladores de paciente de média fidelidade
(Manequins de Suporte Avancado de Vida Megacod®
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adulto e Junior, com VitalSim®, da Laerdal®) e de alta-
fidelidade (iStan®-adulto- e PediaSim®-Junior- da Meti®).

No final dessa unidade curricular, os estudantes
foram convidados a participar do estudo, tendo sido
informados dos seus objetivos e do carater anénimo e
voluntario de sua participacgao.

Consideragoes éticas

O estudo foi autorizado pela presidéncia da escola
e foi apreciado favoravelmente pela Comissdo de Etica
da Unidade de Investigacdo em Ciéncias da Saude-
Enfermagem, da Escola Superior de Enfermagem de
Coimbra (P 03-10/2010). Foi utilizado formuldrio de
consentimento escrito.

Processo de construcao da escala

Para a construcdo da escala foram importantes
dois estudos realizados previamente, um de abordagem
fenomenoldgica sobre as vivéncias dos estudantes na
pratica simulada com manequins de alta-fidelidade, em
que 13 informantes, selecionados intencionalmente,
numa entrevista com uma questdo aberta (Como
vivenciou a experiéncia de realizagdo de pratica simulada
com manequins de alta-fidelidade?) e cinco questdes
norteadoras, manifestaram o que sentiram apds pratica
simulada e o outro estudo, segundo a metodologia
de revisdo sistemadtica de literatura, sobre os ganhos
percebidos pelos estudantes, apds praticas simuladas,
onde emergiram varias areas tematicas, entre as quais
a satisfagdo.

Desses estudos resultou, assim, uma lista de 17 itens
a que se chamou Escala de Satisfagdo com as Experiéncias
Clinicas Simuladas (ESECS). Trata-se de 17 afirmacg0es
perante as quais o estudante expressa a sua opinido sobre
cada uma, numa escala tipo Likert, com variacdo de um
a dez, em que o valor um representa o menor nivel de

satisfacdo e o valor dez o maior nivel de satisfagao.
Analise dos dados

Apos a recolha de todos os questionarios, elaborou-
se uma base de dados no Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), versdao 18 para Windows,
através da qual se utilizou a estatistica descritiva com
medidas de tendéncia central e de dispersdo (média,
moda, mediana, percentis, variancia, desvio-padrdo-
dp) para caraterizar a amostra e a inferéncia estatistica
(analise fatorial e estimativa da consisténcia interna)
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para determinar a validade e confiabilidade da escala.
Para a avaliagdo dos resultados obtidos, foi assumido
o valor de p<0,05 como estatisticamente significante.
Para este estudo e visando assegurar resultados
considerou-se como minimo dez

mais robustos,

participantes por cada item, da escala, a ser analisado®4.

Resultados

Amostra

A amostra foi constituida por 181 estudantes do 4°
ano do Curso de Licenciatura em Enfermagem que, no
més de abril de 2012, se voluntariaram para participar
do estudo, no ultimo dia de aulas da Unidade Curricular
de Enfermagem em Emergéncias.

A maioria dos participantes (76,80%) pertencia
ao género feminino (Tabela 1). As idades dos sujeitos
variaram entre 20 e 32 anos, com maior percentagem
no grupo etario dos 21 aos 23 anos (87,29%), média de
22,11 anos e desvio-padrao de 1,90 ano.

Tabela 1 - carateristicas
sociodemograficas dos estudantes (N=181)

Distribuicdo  das

Variaveis n %

Ano de curso

4° ano 181 100,00
Grupo etario

<21 anos 1 0,55

21-23 anos 158 87,29

24-26 anos 13 7,18

27-29 anos 6 3,32

30-32 anos 3 1,66
Género

Masculino 42 23,20

Feminino 139 76,80

Validade dos itens e fidelidade da escala

Comegou-se por analisar se todo o conjunto de
itens que compGem a ESECS estd relacionado com
a satisfacdo, através do teste de alpha de Cronbach
(Tabela 2) e, em seguida, a testar os itens propostos,
determinando-se a correlacdo entre os mesmos. Obteve-
se elevada correlagdo de praticamente todos os itens
com o total da escala, o que resultou num elevado valor
de alpha (0,914). Pode-se, ainda, constatar que todos os
itens contribuiram para o bom valor de alpha, saindo a
escala prejudicada se qualquer um deles fosse eliminado,
com a excecdo do item “motivacdao quando da vinda para
as aulas praticas” que mantinha o valor global de alpha.
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Tabela 2 - Estatisticas de homogeneidade dos itens e coeficientes de consisténcia interna de Cronbach da ESECS na

sua globalidade (N=181)

- . ~ Correlagao Alpha se o item
Itens Média Desvio-- padrao com 9 t.otal for eliminado
(corrigido)
Satisfagdo global com as aulas praticas 8,558 1,029 0,685 0,907
As aprendizagens conseguidas 8,320 0,854 0,603 0,909
Motivagéo quando da vinda para as aulas praticas 8,082 1,440 0,482 0,914
Dinamismo das aulas praticas 8,939 0,989 0,597 0,909
Participacao ativa nos cenarios desenvolvidos 7,939 1,256 0,624 0,908
Interagéo com os colegas 8,292 0,992 0,651 0,908
Interagdo com os docentes 8,375 1,065 0,669 0,907
Satisfagdo com o grau de dificuldade dos cenarios 8,342 1,112 0,630 0,908
Satisfagdo com a discussdo pos-cenario (debriefing) 8,745 1,183 0,523 0,911
Ligagao dos cenarios a teoria 9,099 1,150 0,543 0,910
Adequagao as tematicas desenvolvidas nas aulas TP 8,745 1,317 0,483 0,913
Produtividade durante as aulas praticas 8,331 1,169 0,704 0,906
Realismo dos cenarios desenvolvidos 8,834 1,056 0,675 0,907
Credibilidade durante o cenario 8,320 1,158 0,695 0,906
Qualidade do material utilizado nas praticas 8,861 1,158 0,530 0,911
Qualidade do equipamento utilizado nas praticas 8,939 1,080 0,547 0,910
Qualidade dos simuladores 9,138 0,929 0,557 0,910

Alpha de Cronbach (17 itens): 0,914

Validade de construto

Para a validade de construto utilizou-se a analise
fatorial dos componentes principais das correlagdes
entre as varidveis, visando resumir a maior parte da
informagd@o em um numero minimo de fatores.

Pela medida de Keiser-Meyer-Olkin verificou-se
existir boa adequagdo da amostra para a analise, com um
valorde 0,874. Através do teste de esfericidade de Bartlett,
obtiveram-se valores estatisticamente significantes com
X? = 2033,842 com p<0.001, o que indicou a existéncia
de relagdo entre as varidveis que se espera incluir e,
desse modo, a analise fatorial é considerada apropriada.
Apds observacao do Scree Plot, é nitida a divisdo em trés
fatores que explicam os 63,80% da varidncia, estando
posicionados antes da inflexdao e tendendo a retificar a
partir daqui. Considerando-se o tamanho da amostra, a
convergéncia do Scree Plot e o critério de Keiser, esse
numero de fatores foi mantido na analise final.

A analise dos componentes principais foi seguida
pela rotagdo ortogonal Varimax nos dados, com
normalizacdo de Keiser, reduzindo, dessa forma, o
numero de varidveis com cargas altas por fator.

Depois de definidos os trés fatores, realizou-
se a verificagdo das cargas fatoriais para cada item,
excluindo-se os de carga fatorial inferior a 0,45 (Tabela
3). Verificou-se, ainda, a congruéncia racional da solugdo
proposta, garantindo-se uma tradugdo conceptual da
proposta matematica.

O fator 1 explica 28,31% da variancia total e é
composto por9itens(1,2,3,4,5,6,7,8e12)relativos
a “dimensdo pratica”, quer de forma individual, quer
em grupo ou interagindo com o professor. Com uma
carga fatorial desde os 0,811 (satisfagdo global com
as praticas), como valor mais elevado, até aos 0,554
(dinamismo das aulas praticas), como valor mais baixo.

O fator 2 explica 20,57% da varidncia e é composto
por 5 itens (13, 14, 15, 16 e 17) relacionados com a
“dimensé&o realismo”, pela aproximagdo dos cenarios ao
contexto real com a resposta fisiolégica dos manequins
perante uma acao do estudante. A carga fatorial situa-
se entre 0,935 e 0,537, relativos a qualidade do material
utilizado nas praticas e a credibilidade durante o cenério,
respectivamente. O item 14 (credibilidade durante o
cenario) satura com valores proximos nos fatores 1 e 2
(0,466 e 0,537), mas decidiu-se a sua inclusdo no fator
2, atendendo-se ndo somente ao resultado estatistico,
com maior saturagdo, mas obedecendo-se a coeréncia
tedrica baseada no conhecimento cientifico sobre a
pratica simulada como uma aprendizagem significativa,
se os estudantes a encararem como legitima, auténtica
e realista®.

O fator 3 explica uma variancia de 14,90%
e é composto por 3 itens (9, 10 e 11), referentes a
“dimensdo cognitiva”, manifestados pelas reflexes
pos-pratica simulada como um complemento e
interiorizagdo ao que também foi lecionado em sala
de aula. A maior saturacdo nesse fator corresponde a
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ligagdo dos cenarios com a teoria (0,883) e a menor
saturacdo a satisfagdo com a discussdo pds-cenario
(debriefing) com 0,482.

Tabela 3 - Matriz de saturagdo dos itens nos fatores
para a solugdo ortogonal de tipo Varimax com normali-
zagdo de Keiser para trés fatores

Fatores
Itens
1 2 3
Satisfagdo global com as aulas praticas 0,811
As aprendizagens conseguidas 0,747
Motivacédo quando da vinda para as
b 0,800
aulas praticas
Dinamismo das aulas praticas 0,554
Partmpag:?o ativa nos cenarios 0742
desenvolvidos
Interagéo com os colegas 0,576
Interagéo com os docentes 0,644
Satisfagdo com o grau de dificuldade
. 0,578
dos cenarios
Satisfagdo com a discussao pds-cenario
o 0,482
(debriefing)
Ligacao dos cenarios a teoria 0,883
Adequacéo as tematicas desenvolvidas
0,843
nas aulas TP
Produtividade durante as aulas praticas 0,651
Realismo dos cenarios desenvolvidos 0,569
Credibilidade durante o cenario 0,466 0,537
Qu’a.lldade do material utilizado nas 0,935
préaticas
Qu'a.lldade do equipamento utilizado nas 0.930
praticas
Qualidade dos simuladores 0,839

Omitidos os eigenvalues inferiores a 0,45

Consisténcia interna das dimensodes da escala

Depois de analisado o coeficiente de consisténcia
interna da ESECS no seu todo, é coerente analisar, da
mesma forma, cada uma das dimensdes em separado.
Encontraram-se valores elevados de correlacgdo em
todos os itens, com valores superiores a 0,60, exceto na
dimensdo pratica nos itens 4 (0,581) e 8 (0,591) e na
dimensao cognitiva no item 9 com valor de correlagdo com
o global de 0,374. Os valores de alpha de cada dimensdo
continuaram elevados (fator 1: 0,891; fator 2: 0,888; fator
3: 0,736), indicando boa consisténcia interna (Tabela 4).

Tabela 4 - Coeficientes de correlacao dos itens com o
total de cada dimensédo da escala e respectivos coefi-
cientes de consisténcia interna

Correlagao
. - . . Alpha de
Dimensoes e respetivos itens com o total
. Cronbach
(corrigido)
Satisfagdo com a dimensao pratica (9 itens) 0,891
Satisfagéo global com as aulas praticas 0,756
As aprendizagens conseguidas 0,659
Motivagéo quando da vinda para as aulas 0,602
praticas
Dinamismo das aulas praticas 0,581
Participagéo ativa nos cenarios 0,709
desenvolvidos
Interagéo com os colegas 0,641
Interagéo com os docentes 0,688
Satisfagdo com o grau de dificuldade dos 0,591
cenarios
Produtividade durante as aulas praticas 0,682
Satisfagdo com a dimensao realismo (5 0,888
itens)
Realismo dos cenarios desenvolvidos 0,677
Credibilidade durante o cenario 0,645
Qualidade do material utilizado nas 0,805
praticas
Qualidade do equipamento utilizado nas 0,793
praticas
Qualidade dos simuladores 0,740
Satisfagdo com a dimensao cognitiva (3 0,736
itens)
Satisfagdo com a discussao pés-cenario 0,374
(debriefing)
Ligacédo dos cenarios a teoria 0,723
Adequacao as tematicas desenvolvidas 0,618
nas aulas TP
Global da Escala 0,914

Resultados descritivos da ESECS

Pela andlise da Tabela 5 e através das medidas de
tendéncia central e de dispersdo, relativas a globalidade
da escala e a cada uma das suas dimensodes, verificou-se
qgue os estudantes estdo muito satisfeitos com a pratica
simulada, sendo a satisfacdo cognitiva a que apresenta
valores médios mais elevados (88,63%), apesar de
apresentar o valor minimo mais baixo (50,00%) e a
satisfacdo pratica a que apresenta os valores médios
mais baixos (83,53%). Em todas as dimensdes o valor
maximo situou-se nos 100%.

Tabela 5 - Estatisticas descritivas de cada dimensdo e do total da escala

Satisfagao pratica

Satisfagao realismo

Satisfagao cognitiva Satisfagao global

Média 83,53
Mediana 83,33
Moda 80,00

88,18
90,00
100,00

88,63 85,80
90,00 86,47
100,00 84,71

www.eerp.usp.br/rlae
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Tabela 5 - continuagédo

Satisfagao pratica Satisfagao realismo Satisfagdo cognitiva Satisfagao global

Desvio-Padrao 8,13 8,97 9,86 7,28
Variancia 66,16 80,52 97,26 53,05
Minimo 51,11 64,00 50,00 64,71
Maximo 100,00 100,00 100,00 100,00
Percentis
25 78,88 82,00 83,33 81,17
50 83,33 90,00 90,00 86,47
75 88,88 96,00 96,66 90,88

* . . . .
Por ser multimodal foi apresentado o valor mais baixo

Se se atender a dispersdo da satisfacdo, visivel
na distribuicdo por percentis, verifica-se que mais de
75% da amostra apresenta niveis de satisfacdo pratica
superiores a 78,88% e acima de 80% para as outras
duas dimensdes e para o global.

Discussao

Em Portugal, a pratica simulada no ensino de
Enfermagem € uma realidade que preenche parte
significativa das unidades curriculares praticadas dentro
das paredes da escola; é por meio dessas unidades
curriculares que o estudante sente que vai desenvolvendo
as competéncias para poder enfrentar o contexto clinico
com mais autoconfianga, autonomia e satisfagao.

E verdade que niveis elevados de satisfagdo com
a pratica simulada ndo sdo sempre tradutores de uma
boa performance clinica; no entanto, a satisfagdo
dos estudantes é uma boa unidade de medida, cada
vez mais adotada para avaliar o ensino, os docentes
e a prépria universidade, promovendo melhorias
qualitativas no ensino. E por meio dessa avaliacdo que
a opinido do estudante como “cliente” e beneficiario de
um servico é cada vez mais tida em consideragdo. Até
porque se sabe da importante ligacdo entre a satisfacao
e a motivacao para aprender, ligacdo essa de particular
interesse na atual geracdo de estudantes, inundados
dos mais diversos estimulos. E indiscutivel que um
estudante motivado aprende mais e melhor, acreditando
no potencial de utilidade daquilo que aprende para a sua
pratica futura.

Pela constatagdo da inexisténcia em Portugal de
uma escala que medisse a satisfagdo dos estudantes de
Enfermagem com a pratica simulada, foi construida uma
escala com 17 afirmagdes, seguindo-se a sua aplicagao
numa populagdo de estudantes que estavam concluindo
a Unidade Curricular de Enfermagem em Emergéncias,
com vista ao refinamento de cada item e a sua validagdo

fatorial.

A base de dados utilizada cumpriu os objetivos
propostos, com dez observacdes para cada variavel
a ser analisada, o que permite assegurar resultados
robustos e crediveis. Os valores do teste de Bartlett e
da medida de Keiser-Meyer-Olkin demonstraram boa
adequacdo amostral, sendo apropriados a realizacdo da
analise fatorial dos itenst®.

Optou-se pela rotagdo ortogonal Varimax de
modo a tornar o resultado empirico mais facilmente
interpretavel, sem afetar as propriedades estatisticas*.
Para interpretar o valor de cada varidvel na definicdo
de cada fator, assumiu-se como valor minimo aceitavel
uma correlacdo entre a variavel e o fator >0,45.

No processo de validagdo, verificou-se elevada
correlacdo de praticamente todos os itens com o total da
escala, com bom indice de confiabilidade (alfa=0,914),
indicando que a escala parece medir a satisfagdo dos
estudantes com a pratica simulada. Através do suporte
estatistico que garantia a analise fatorial apropriada, foi
notoéria a divisdo em trés fatores, com bons indices de
confiabilidade para cada fator isoladamente, préximos
de 0,90.

A satisfacdo dos estudantes com a pratica em um
contexto simulado é alta, o que estimula a escola a
investir nessa estratégia de ensino, procurando sempre
os melhores resultados.

O realismo e a satisfagdo cognitiva sdo os mais
apreciados pelos estudantes e considera-se que os
valores mais baixos obtidos na dimensdo pratica estdo
relacionados com o tempo insuficiente que foi dedicado
a componente pratica. No entanto, até essa variagdo
pode ser entendida como um critério de validade da
escala, pela sua capacidade de discriminar diferentes
dimensdes do conceito.

Conclusao

Neste estudo tinha-se como objetivo a apresentacdo
dos resultados do processo de validagdo de uma escala
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com vista a avaliagdo da satisfagdo dos estudantes de
Enfermagem com as experiéncias clinicas simuladas,
desenvolvidas em meio académico.

A ESECS apresenta elevado indice de confiabilidade
e validade, o que permite afirmar-se que tem potencial
para analisar/avaliar a satisfacdo dos estudantes de
Enfermagem com a pratica simulada. E, no entanto,
pertinente a sua aplicagdo em estudantes noutros niveis
de ensino, em diferentes escolas de Enfermagem e em
diferentes cursos, onde a componente pratica seja uma
estratégia de ensino/aprendizagem, devendo os atuais
resultados ser entendidos com alguma precaugdo.

Outra nota a favor da confiabilidade da ESECS
estd relacionada com a concordéncia da divisdo fatorial
proposta, decorrente da analise matematica e do seu
coerente significado racional.

Considera-se que essa escala apresenta boas
propriedades conceptuais e psicométricas. E um
instrumento simples e de facil resposta, o que contribui
para a sua aplicacdo em estudos futuros. No entanto,
este estudo ndo deixa de ter algumas limitagdes,
como o reduzido tamanho da amostra e o fato de
estar direcionado unicamente para a satisfagdo com as
praticas simuladas com manequins de média e de alta-
fidelidade, no contexto especifico da Enfermagem em
emergéncias, necessitando estender-se a toda pratica
em contexto laboratorial.

Acredita-se que investigagdes futuras contribuirdo
para reforgar a confiabilidade da ESPS como instrumento
de investigagao.
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