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INTRODUCAO

Apresenta-se neste texto resultados do estudo realizado pelo projeto de iniciacao cientifica “Adaptacdo de Software para a Educagdo de Surdos”, de Julianelli e Diniz
(2014), que é um subprojeto do projeto de pesquisa “Uma investigacao de identidade cultural” (Diniz, 2014).

Esse subprojeto visou levantar tecnologias assistivas para a educacao de surdos e, com isso, viabilizar a implementacdo do uso de telefone para surdos e de software
de gerenciamento de videoteca para a plataforma e-UNI da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO).

A necessidade dessas tecnologias é devida a debilitacdo do estudante deficiente auditivo no que tange a capacidade de compreensao da linguagem escrita e a
dificuldade que 0 mesmo tem, pela necessidade de interpretacdo adequada dos textos, em aproveitar tais conteddos.

A Coordenacao de Ensino a Distancia (CEAD) da UNIRIO vem, com o apoio de pesquisadores da Escola de Engenharia e da Escola de Informagéo Aplicada, buscando
implementar melhorias na sua plataforma visando diminuir as dificuldades de estudantes na situacdo de surdez em obter educacao que lhes permita alcangar os seus
plenos potenciais.

Uma delas é obtida por meio de software de gerenciamento de videoteca para sua plataforma de ensino. Esse programa de computador foi especificado em etapa
anterior do subprojeto em tela, que teve como objetivo viabilizar o oferecimento de conteddos em videos em LIBRAS com legendas em Lingua Portuguesa Escrita. Na
etapa atual, busca-se entender a tecnologia de Telefone para Surdos e a possibilidade da sua implantacao em futuro préximo na UNIRIO.

OBJETIVO
0 objetivo da pesquisa é o levantamento das caracteristicas e tecnologias envolvidas no telefone para surdos e no software de gerenciamento de videos para a
plataforma e-UNI.

METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa foi bibliografica, com fins descritivos das caracteristicas e tecnologias envolvidas no telefone para surdos e no software de gerenciamento
de videos para a plataforma e-UNI. Os dados coletados foram tratados por método indutivo. O universo da pesquisa foram os textos sobre tecnologias para a educagao
de surdos.

RESULTADOS

Atentando-se a debilitacdo do estudante deficiente auditivo no que tange a capacidade de compreensao da linguagem escrita, observou-se a dificuldade que o
mesmo tem, pela necessidade de interpretacdo adequada dos textos, em aproveitar tais contetdos. Isso se da pelo fato da nossa linguagem escrita ser baseada no
som, 0 que apresenta uma barreira cognitiva e divergente na inteligibilidade do material por parte do estudante surdo.

No Brasil, a lingua de sinais oficial é a LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) que possui, em sua natureza viso-gestual, estrutura gramatical prépria constituindo um
sistema linguistico sofisticado de transmissao de ideias e conceitos. A LIBRAS, além do seu aspecto legal, apresenta cardter linguistico como meio de comunicagao
eficiente na estruturacao do pensamento e se suporta em propriedades especificas das linguas naturais. 0 fato determinante estd na realidade de, apesar de ter
a Libras como sua primeira lingua, o surdo necessita aprender o portugués na modalidade escrita como segunda lingua, para possa se comunicar e ter acesso a
educacdo, sequndo Gargalaka (2013) citado por Alves e Martins (2014).

Contudo, a partir disto surge a dificuldade proveniente da compreenséo e reprodugdo de textos por alunos surdos, onde se observa resultados negativos em decorréncia
de faltar uma lingua de base, com a qual poderiam instituir a escrita e nao da dificuldade com simbolos escritos, sequndo ainda Alves e Martins (2014).

Dadas as diferencas observadas na lingua portuguesa e lingua de sinais, a dificuldade de redigir em portugués ocorre pela confusa compreensao dos textos escritos
e seu conteddo semantico, dificuldade essa, fator que impede a organizacao da redacdo ao nivel conceitual. Em outras palavras, o aluno podera ler, mas confundir
o significado das palavras, caracterizando e atribuindo valor a certos termos quase de forma automatica e, recorrentemente, apenas compreende o significado das
palavras de uso continuo.

Dessa forma, observa-se que, por desconhecerem as estruturas da Lingua Portuguesa, utilizem frequentemente estruturas da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
para expressarem por escrito suas ideias e conceituagdes logicas. Observando as tais necessidades, foi desenvolvida a proposta de melhoria da plataforma e-UNI por
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meio de gerenciamento de videos, com caracteristica de possibilitar o envio e a visualizacdo de videos na plataforma. Entre as diversas funcionalidades, hd a dos
videos poderem ser associados a uma ou mais dreas do conhecimento ou disciplina do sistema e-UNI, e estas disciplinas, por sua vez, serem vinculadas a algum curso
ou drea de conhecimento. Essa forma de organizacdo assemelha-se, quanto ao funcionamento, ao feature Canais do sistema YouTube e possibilita a categorizacao
e entendimento das dreas de interesses de um determinado usudrio. Além disso, o usudrio autenticado pode enviar comentdrios através de mensagem curta com o
objetivo de interagir com outros usudrios e assim apresentar, também, um feedback a professores e administracdo. Buscando facilitar o acesso a videos de interesse,
a Videoteca conta, também, com ferramenta de busca. (ALVES E MARTINS, 2014)

0 reprodutor de videos consiste em 4 (quatro) partes, sendo a primeira (1) o video em si enviado pelo usuério; a sequnda (2) o segundo video que, se disponivel,
pode ser exibido simultaneamente de acordo com as necessidades do usudrio e destinado a uma tradugao, em LIBRAS, do video principal; o terceiro (3), se disponivel
também, inclui exibicao de legendas, facultada ao usudrio; e o tltimo elemento (4) destinado ao componente da barra de controle, que contém todas as defini¢des e
elementos para os controles do video. (ALVES E MARTINS, 2014)

Aatencdo a necessidade de uma plataforma de acessibilidade a deficientes auditivos para a UNIRIO busca conectar pessoas, mesmo que desconhecidas no presencial,
para estabelecer uma relacdo de parceria e colaboracéo, além de estabelecer relacdo entre a instituicao, docentes e discentes de forma a poder recolher opinides e
solucionar problemas e, enfim, gerenciar o conhecimento, armazenando e difundindo-o por meio de um ambiente de aprendizagem e inovacao constante.

Visando garantir a acessibilidade das pessoas surdas ou com dificuldade de fala aos meios de telefonia, de forma independente, o Telefone para Surdos (TS ou TDD -
Telecommunications Device for the Deaf) é um aparelho que permite que os mesmos comuniquem-se pelo telefone. Ao invés de realizar a conversacao normalmente,
0 usudrio escreve utilizando um teclado do aparelho (que é semelhante a uma mdquina de datilografia). Para realizar a comunicacdo telefonica sao necessarios dois
TDDs, salvo em casos de chamadas feitas através do Servico de Intermediagao Surdo-Ouvinte. (TELEFONE, s.d.)

As maneiras de utilizar o TS consistem em colocar o receptor telefonico nos acopladores actsticos do TS ou conectar o TS diretamente a uma linha telefonica analdgica.
Em lugares ruidosos, a Conexdo Direta elimina barulhos externos que possam prejudicar a conversacdo e alerta ao usudrio quando o telefone tocar através de uma
luz sinalizadora ou da indicacao na tela de texto do aparelho. Além disso, o dispositivo possibilita selecionar Atendimento Automético e discagem diretamente do
teclado. (DANENFELDT, s.d.)

Independentemente da gravidade da deficiéncia auditiva, os telefones para os mesmos possibilitam tornar as conversas telefonicas mais agradaveis. Como exemplo,
um amplificador de telefone permite aumentar o volume de um aparelho normal, tornar mais nitido o som ouvido pelo usuério e filtrar ruidos externos. Esta
Tecnologia Assistiva (TA) propde dar a esses individuos a capacidade de conversar com pessoas que ouvem normalmente, trabalhar e/ou estudar com eficiéncia e
utilizar os demais servicos telefonicos.

CONCLUSAO

A pesquisa evidenciou a importancia do atendimento educacional destinado ao estudante surdo observando as possibilidades de tecnologias em desenvolvimento na
UNIRIO. A partir disso, procurou-se tecnologias capazes de diminuir as barreiras ao aprendizado dos estudantes nessa condigdo.

Destacando-se o caso do telefone para surdos observou-se a grande possibilidade de implementd-lo, porque é uma tecnologia de facil entendimento e interacdo. No
caso do software de gerenciamento de videos, observou-se a que pode ser utilizado em inimeras aplicacdes.

Por fim, o estudo das tecnologias assistivas permitiu ao pesquisador em iniciacdo cientifica uma empatia com a causa da educacdo do surdo e a consequente
divulgacdo dos conhecimentos adquiridos.
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