MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
Secretaria de Educacao Superior
Coordenacao das Comissdes de Especialistas de Ensino Superior
Comisséao de Especialistas de Ensino em Servigo Social

DIRETRIZES CURRICULARES

CURSO: SERVICO SOCIAL

PERFIL DO BACHAREL EM SERVICO SOCIAL

Profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais
publicas, empresariais, de organizagdes da sociedade civil e movimentos sociais.
Profissional dotado de formacgdo intelectual e cultural generalista critica,
competente em sua area de desempenho, com capacidade de insercao criativa e
propositiva, no conjunto das relacbes sociais e no mercado de trabalho.
Profissional comprometido com os valores e principios norteadores do Cddigo de

Etica do Assistente Social.

COMPETENCIAS E HABILIDADES

A formacdo profissional deve viabilizar uma capacitagdo tedrico-
metodolégica e ético-politica, como requisito fundamental para o exercicio de
atividades técnico-operativas, com vistas a apreensao critica dos processos
sociais numa perspectiva de totalidade;

Analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do capitalismo no pais;

Compreensao do significado social da profissédo e de seu desenvolvimento
socio-historico, nos cenarios internacional e nacional, desvelando as
possibilidades de acao contidas na realidade;

Identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando formular respostas
profissionais para o enfrentamento da questdo social, considerando as novas

articulacdes entre o publico e o privado.



Estes elementos estdo em consonéncia com as determinagbes da Lei n.
8662, de 7 de junho de 1993, que regulamenta a profissdo de assistente social e
estabelece as seguintes competéncias e habilidades técnico-operativas:
- Formular e executar politicas sociais em 6rgaos da administracdo publica,
empresas e organizagdes da sociedade civil;
- Elaborar, executar e avaliar planos, programas e projetos na area social;
- Contribuir para a viabilizar a participagdo dos usuarios nas decisoes
institucionais;
- Planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais;
- Realizar pesquisas que subsidiem formulagéo de politicas e a¢des profissionais;
- Prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da administracdo publica, empresas
privadas e movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais e a
garantia dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;
- Orientar a populagéo na identificagdo de recursos para atendimento e defesa de
seus direitos;
- Realizar estudos sécio-econémicos para identificagdo de demandas e
necessidades sociais;
- Realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informacgdes e pareceres sobre matéria
de Servico Social;
- Exercer funcdes de direcdo em organizacbes publicas e privadas na area de
servico social;
- Assumir o magistério de Servigco Social e coordenar cursos e unidades de
ensino;
- Supervisionar diretamente estagiarios de Servico Social.

PRINCIPIOS DA FORMACAO PROFISSIONAL
- Flexibilidade e dinamicidade dos curriculos plenos expressa na organizacao de
disciplinas e outros componentes curriculares, tais como: oficinas, seminarios

tematicos, estagio, atividades complementares;



- Rigoroso trato teorico, histérico e metodolégico da realidade social e do Servico
Social, que possibilite a compreensao dos problemas e desafios com os quais o
profissional se defronta no universo da producéao e reproducéo da vida social;

- Adocao de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da totalidade
social em suas dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade;

- Estabelecimento das dimensdes investigativa e interpretativa como principios
formativos e condicdo central da formagédo profissional, e da relacédo teoria e
realidade;

- Presenca da interdisciplinaridade no projeto de formacao profissional;
indissociabilidade das dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

- Exercicio do pluralismo como elemento proprio da vida académica e profissional,
impondo-se 0 necessario debate sobre as varias tendéncias tedricas que
compdem a producado das ciéncias humanas e sociais;

- Compreensdo da ética como principio que perpassa toda a formagao
profissional;

- Necessaria indissociabilidade entre a supervisdo académica e profissional na
atividade de estagio.

NOVA LOGICA CURRICULAR

Sustenta-se no tripé dos conhecimentos constituidos pelos nucleos de
fundamentacéo da formacgao profissional, quais sejam:

- Nucleo de fundamentos teo6rico-metodolégicos da vida social, que compreende
um conjunto de fundamentos tedrico-metodologicos e ético-politicos para
conhecer o ser social enquanto totalidade histérica, fornecendo os componentes
fundamentais para a compreensédo da sociedade burguesa, em seu movimento
contraditorio;

- Nucleo de fundamentos da formacgao socio-histérica da sociedade brasileira que
remete a compreensdo dessa sociedade, resguardando as caracteristicas
histéricas particulares que presidem a sua formacéo e desenvolvimento urbano e
rural, em suas diversidades regionais e locais. Compreende ainda a andlise do

significado do Servigo Social em seu carater contraditério, no bojo das relacoes



entre as classes e destas com o Estado, abrangendo as dinamicas institucionais
nas esferas estatal e privada;

- Nucleo de fundamentos do trabalho profissional que compreende todos os
elementos constitutivos do Servigco Social como uma especializagdo do trabalho:
sua trajetoria histérica, tedrica, metodoldgica e técnica, os componentes éticos
que envolvem o exercicio profissional, a pesquisa, o planejamento e a
administracdo em Servico Social e 0 estagio supervisionado. Tais elementos
encontram-se articulados por meio da analise dos fundamentos do Servigo Social
e dos processos de trabalho em que se insere, desdobrando-se em conteudos
necessarios para capacitar os profissionais ao exercicio de suas fungdes,
resguardando as suas competéncias especificas normatizadas por lei.

E uma légica inovadora que supera as fragmentagées do processo de
ensino e aprendizagem, abrindo novos caminhos para a constru¢gdo de
conhecimentos como experiéncia concreta no decorrer da propria formacao
profissional. Nao admite tratamento classificatério, nem autonomia e subsequéncia
entre os nucleos, expressando, ao contrario, diferentes niveis de apreensédo da
realidade social e profissional, subsidiando a intervencdo do Servico Social.
Agrega um conjunto de conhecimentos indissociaveis para apreensao da génese,
manifestacées e enfrentamento da questao social, eixo fundante da profisséo e
articulador dos conteudos da formagao profissional.

Os nucleos englobam, pois, um conjunto de conhecimentos e habilidades
que se especifica em matérias, enquanto areas de conhecimentos necessarios a
formacao profissional. Essas matérias, por sua vez, se desdobram em disciplinas,
seminarios tematicos, oficinas/laboratérios, atividades complementares e outros

componentes curriculares.

1. TOPICOS DE ESTUDO
Os conteudos necessarios a formacdo de bacharéis em Servico Social estao
assim configurados:

Sociologia - Matrizes classicas do pensamento sociolégico (Marx, Weber,

Durkheim) tematizando processos sociais fundamentais: industrializacao,



modernizagdo, urbanizacdo e seus constitutivos - classes sociais, movimentos
sociais e instituigoes.

Teoria Politica - Os classicos da Politica (Maquiavel, Hobbes, Locke e
Rousseau). Andlise do Estado moderno e sua relacdo com a sociedade civil.
Regimes politicos. Representagao, democracia e cidadania.

Economia Politica - Sistema capitalista segundo as andlises liberal,
marxista, keynesiana e neoliberal. As transformagdes contemporaneas no padrao
de acumulacéo e suas implicacdes nos mecanismos de regulacéo social.

Filosofia - Principais correntes filoséficas no século XX (marxismo,
neotomismo, neopositivismo, fenomenologia) e suas influéncias no Servigo Social.

Antropologia - A relagao dialética entre o material e o simbdlico na
construcao das identidades sociais e da subjetividade. Imaginario, representacoes
sociais e expressdes culturais dos diferentes segmentos sociais com énfase na
realidade brasileira e suas particularidades regionais.

Psicologia - As principais matrizes tedricas de andlise das relagdes entre
individuo e sociedade. Teorias da personalidade e dos grupos sociais. A
constituicdo da subjetividade no processo de producdo e reproducdo da vida
social.

Formacao Socio-Histérica do Brasil - A herancga colonial e a constituicao
do Estado Nacional. Emergéncia e crise na Republica Velha. Instauracdo e
colapso do Estado Novo. Industrializacdo, urbanizagdo e surgimento de novos
sujeitos politicos. Nacionalismo e desenvolvimento e a insercao dependente no
sistema capitalista mundial. A modernizacao conservadora no pos 64 e seu ocaso
em fins de década de setenta. Transicao democratica e neoliberalismo.

Direito e Legislacao Social - As instituicbes de Direito no Brasil. Direitos e
garantias fundamentais da cidadania. A organizacdo do Estado e dos poderes. A
Constituicao Federal. A legislacao social: CLT, LOAS, ECA, SUS, etc. Relagdes
juridicas no marco da integracdo supranacional (MERCOSUL e ALCA). A
legislacao profissional.

Politica Social - O publico e o privado: as politicas sociais e a constituicao

da esfera publica. Formulagdo e gestdo de politicas sociais e a



constituicao/destinagao do fundo publico. Analise comparada de politicas sociais.
Transformagdes no mundo do trabalho e novas formas de regulacdo social -
Politicas sociais publicas e empresariais. Desenvolvimento do sistema brasileiro
de protegao social. Politicas setoriais e legislacao social.

Desenvolvimento Capitalista e Questao Social - A inser¢cdo do Brasil na
divisao internacional do trabalho. A constituicdo das classes sociais, do Estado e
as particularidades regionais. Desenvolvimento desigual e combinado na
agricultura, industria e servico. A reproducao da pobreza e da exclusao social nos
contextos rural e urbano. As perspectivas contemporaneas de desenvolvimento e
suas implicagdes socio-ambientais.

Classes e Movimentos Sociais - As teorias sobre classes sociais e
sujeitos coletivos. A estrutura de classes na sociedade brasileira enfatizando as
classes subalternas em suas condi¢cées de vida, trabalho, manifestacdes ideo-
politicas e sbécio-culturais. Direitos sociais e humanos do Brasil. Movimentos
sociais em suas relacbes de classe, género e étnico-raciais. ldentidade e
subjetividade na construcdo dos movimentos societarios. Importancia e significado
do terceiro setor.

Fundamentos Histéricos e Tedrico-metodoldgicos do Servigco Social -
O processo de profissionalizacdo do Servigo Social nas sociedades nacionais
enquanto especializacdo do trabalho. As fontes tedricas que fundamentam
historicamente o Servico Social e andlise de sua incorporacao nos modos de
pensar e atuar da profissdo em suas expressdes particulares na Europa, na
América do Norte e na América Latina, prioritariamente, no Brasil. O debate
contemporaneo do Servigo Social

Trabalho e Sociabilidade - Trabalho e relagcdes sociais na sociedade
contemporéanea. Divisdo social do trabalho. Producdo social e valor. Trabalho
assalariado, propriedade e capital, processos de trabalho e producdo da riqueza
social. Trabalho e cooperagdo: o trabalhador coletivo. Trabalho produtivo e
improdutivo. A polémica em torno da crise da sociedade do trabalho.

Servico Social e Processos de Trabalho - O Servico Social como

especializacao do trabalho coletivo. A insercdo do Assistente Social nos processos



de trabalho: questdo social, politicas e movimentos sociais, a dinamica
institucional e a formulacdo de projetos de pesquisa e intervencdo. Espacos
ocupacionais do Servico Social nas esferas publica e privada. O Assistente Social
como trabalhador, as estratégias profissionais, o instrumental técnico-operativo e o
produto do seu trabalho. Supervisao do trabalho profissional e estagio.

Administracao e Planejamento em Servico Social - As teorias
organizacionais e 0s modelos gerenciais na organizagdo do trabalho e nas
politicas sociais. Planejamento e gestdo de servigos nas diversas areas sociais.
Elaboracgao, coordenacao e execugao de programas e projetos na area de Servigo
Social. Fungbdes de administracdo e planejamento em 6érgdos da administracao
publica, empresas e organizagdes da sociedade civil.

Pesquisa em Servico Social - Concepcao, elaboracao e realizacao de
projetos de pesquisa. A pesquisa quantitativa e qualitativa e seus procedimentos.
Leitura e interpretagdo de indicadores sécio-econdmicos. Estatistica aplicada a
pesquisa em Servico Social.

Etica Profissional - Os fundamentos ontolégicos da dimenséo ético-moral
da vida social e suas implicacées na ética do Servigo Social. A construcdo do
ethos profissional: valores e implicagdes no exercicio profissional. Questdes éticas
contemporaneas e seus fundamentos teérico-filoséficos. O Cédigo de Etica na
histéria do Servico Social brasileiro.

2. ESTAGIO SUPERVISIONADO E O TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
(TCC)

O Estagio Supervisionado e o Trabalho de Conclusao de Curso devem ser
desenvolvidos durante o processo de formagao a partir do desdobramento das
matérias e seus componentes curriculares, concomitante ao periodo letivo escolar.

O Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria que se
configura a partir da insercao do aluno no espaco sécio-institucional, objetivando
capacita-lo para o exercicio profissional, o que pressupde supervisdo sistematica.
Esta supervisao sera feita pelo professor supervisor e pelo profissional do campo,

através da reflexdo, acompanhamento e sistematizacdo, com base em planos de



estagio elaborados em conjunto pelas unidades de ensino e organizagdes que
oferecem estagio.

O Trabalho de Conclusdao de Curso € uma exigéncia curricular para a
obtencao do diploma de bacharel em Servigco Social. Deve ser entendido como um
momento de sintese e expressdo da totalidade da formacédo profissional. E o
trabalho no qual o aluno sistematiza o conhecimento resultante de indagacdes
preferencialmente geradas a partir da experiéncia de estdgio. Esse processo
realiza-se dentro de padrdes e exigéncias metodoldgicas e académico-cientificas.
E elaborado sob a orientagéo de um professor e avaliado por banca examinadora.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As atividades complementares, dentre as quais podem ser destacadas a
monitoria, visitas monitoradas, iniciacdo cientifica, projeto de extenséo,
participacdo em seminarios, publicacdo de producao cientifica e outras atividades
definidas no plano académico do curso, devem corresponder a até 5% da carga
horéria total do curriculo pleno.

DURACAO DO CURSO

A carga horaria minima do curso é de 2.700 horas, com duragdo média de
quatro anos.

O Estagio Supervisionado tera duracdo minima de 15% sobre as 2700
horas, tempo que nao se computara nesta carga horaria.

O tempo minimo de duracao do curso é de sete semestres, sendo o tempo
maximo de integralizacao de até 50% sobre a duragdo do mesmo, em cada IES.

RECOMENDACOES
e Incentivar o aluno, através de procedimentos pedagdgicos, ao permanente
aperfeicoamento cultural e dominio da lingua portuguesa;
Estimular o conhecimento de lingua estrangeira, destacando o inglés e o
espanhol;



Propiciar ao aluno o acesso aos recursos de informética, como instrumento
de trabalho académico e profissional;
Estimular a incorporacdo de praticas permanentes de avaliagdo do

desenvolvimento e dos resultados da formagao profissional
Brasilia, 26 de fevereiro de 1999
Comissao de Especialistas de Ensino em Servigo Social
Maria Bernadete Martins Pinto Rodrigo
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