u

i

o Al R e =wuiﬁﬁhhanh!lmﬁﬂhq;q$

e TR, S b

Distrl ddores exelusiv
d LIVRARIA G EDITGRAS RE

=

LIVRARIA L

Rie de Jo ciro: Rus b

®io Paulo: Praga da Re

il

007533

NIDAS

B
8 L, E
oy 4

L i LS NG e

(80 CIDADANTA,
CLASSE SOCIAL T




a

it

CIDADANIA, CLASSE
SOCIAL £ STATUS

Grande parte déste livro consta de artigos
a respeito de igiialdade social, educagfio, ri-
queza, pobreza, conflite de classes e bem-
estar social, assuntos que o Professor Man-
saaLL aborda sob vérios dngulos, desde o da
teoria socioldgica de classe e status, através
das modificagles na estratificagio e politica
sociais, até o da importincia dos dispositivos

. a servigo da assisténcia ou previdéncia social.

O Autor estd perfeitamente capacitado para
desempenhar tal tarefa porque alia 4 sua eru-
digiio socioldgica um s6lido conhecimento de

‘histdria econdmica e social;. tendo, além disso,

prande interdsse péla filosofia politica e o
bem-estar humano. Ele tem sido elogiado prin-
cipalmente pela clareza e precisio de seu
estilo e por jamais procurar resolver as suas
dificuldades literdrias recorrendo a peusamen-

~ tos diibios ou linguagem obscura.

Por tudo isso, esta série de ensaios se des-
tina a formar ym dos Hvros mais importantes,
dteis e cmocionantes publicados a respeito do
assunto nos altimos anos e serd dg:_ grande pro-
veito para os socidlogos, assistentes sociais e
todos aquéles que desejam saber para onde
marcha a grande sociedade humana,

T. H. MamsarL, professor emérito de So-
ciologia da Universidade de,Londres, ingres-
sou no corpo docente da Escola de Economia
de Londres em 1925 e ai lecionou durante
trinta anecs, Foi diretor dg Departamento de
Ciéncias Sociais da UNESCO, consultor edu-
cacional do Alto Comissariade britinico na
Alemanha e ocopou varios outros cargos rela-
cionados com a sua especialidade.
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INTRODUCAO

Uma editéra nio’ precisa de nenhuma justificativa especial
para publicar uma tradugfio dos ensaios de T. H. Marshall,
Catedritico durante trinta anos na Universidade de Londres,
chefe do Departamento de Ciéncias Sociais da UNESCO, ex-
presidente da Associagho Internacional de Sociclogia, o Profes-
sor Mazshall é um dos socidlogos contemporineos de maior
sroiegﬁo nio s6 na Gra-Bretanha, mas no mundo inteiro. Além

e sua vida académica, possui uma ampla experiéncia na admi-
nistrago sﬁblica de seu pafs, no Foreign Office e no Govérno
britdnico de ocupaciio da Alemanha. A sua “imaginagéio socio-
l6gica” reflete plenamente essa interpenetracio de interdsses
académicos e praticos. Na sua obra, a superestrutura teérica e -
conceptual nunca excede os limites impostos pela experiéncia
concreta e pelo famoso “bom senso” dos ingléses.

Marshall é um sociblogo da tradigdo de Tocqueville, Marx,
Engels, Pareto, Michels e Weber, ou seja, é um sociblogo que
tocaliza, primordialmente, og processos de mudanga social € as
1$uas _conseqiiéncias, especialmente em relagfio a instituiches e
valéres politicos. Situa ésses processos no seu contexte histo-
xico ¢ conceptualiza-os em térmos comparativos. A -interagho
entre inovagbes tecnolégicas e mudangas na estrutura social, o
impacto destas Gltimas sObre as normas e valéres sociais, o
feed-back (efeito de retdrno) que os novos valdres produzem
sébre ag instituicbes existentes — éstes sfo os principais focos
de anilise nesta colecdio de ensaios e conferdncias do Profes-
sor Marshall, como nas obras dos outros socidlogos dessa tra-
digdo. Todos é&les discutem, fundamentalmente, um tema cen-
tral: os efeitos do desenvolvimento — da diferenciacéio estru-
tural e especializagio funcional das atividades humanas — sébre
0s valéres e as instituigfes da sociedade. Todos os sociologos
dessa tradigio concordam em que existe um conflito inerente
2 dsse processo entre os seus efeitos igualitirios e desigualita-
Tos, entre o seu impacto em térmos de uma crescente polariza-



~mico dos alienados através d€ uma crescente
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¢Ao no contréle e na distribuiciio de recursos e o seu impacto
em térmos de uma progressiva uniformizagio de priﬁl%gios

. sociais e direitos politicos. Este modélo da sociedade indus-

* trial que postula em seu seio uma tensfio interna bipolar foi
recentemente batizado por Ralf Dahrendorf de “the coercion
theory of society” (*a teoria da sociedade baseada na co-
ergao”).!

As interpretagdes diferem considerdvelmente no que diz
respeito ao “regultado” dessa tensio basiea. Toequeville pre-
disse o suave triunfo do “desejo de igualdade” através do Estado
onipotente & onibeneficente. Marx predisse o triunfo cataclis-

vlarizacac de

interésses materiais. Talvez a interpretagio que di T. H. Mar-
shall (e, mais recentemente, Ralf Dahrendorf ¢ Seymour Martin

Lipset, entre outros }, de que nenhuma das tendéncias em opo-

sicdo fatalmente triunfari, resolvende de uma vez por todas a

contradigio fundamental, ¢ de que a persisténcia dessa tensio-

fornece a sociedade industrial o seu dinamismo tdo particular,

seja & mais produtiva hipétese basica. Pelo menos esta ¢ a

nossa opinido.?

Como assinala Seymour Martin Lipset na sua introdugio

4 edigio norte-americana déste livro,® quando apareceram os

ensaios de Marshall {principalmente entre 1938 e 1953), &les

pareceram um tanto “old-fashioned” (“fora de moda™). Esta
tradicio da Sociologia histérica e comparativa, que focaliza pro-
cessos dentro de sociedades globais e utiliza o conflito como
um de seus conceitos basicos, parecia “superada” pela “nova
ciéncia” da Sociologia. Essa mova Sociologia, de procedéncia
principalmente norte-americana, utilizava teorias sistematicas em
um alto nivel de abstragio ou focalizava a comprovacio de
hipéteses de pequeno alcance com base em técnicas quantita-
tivas, Os seus principais conceitos eram (e ainda sﬁot} intera-
¢do, interdependéncia, equilibrio, manutengio, varidveis-padrio

1 Ralf Dahrendorf, Class and Class Conflict int an Industrial Svciety,
(Londres: Routledge and Kegan Paul, 1059), pp. 157-205, passim. 6
modéle que predomina na Sociologia norte-emericana éle chama “the
integration theory of society™. '

2 Para uma tentativa de definir a2 politiea em fungio desta duali-
dade, ver nosso "‘Reflexdes sébre ¢ Conceito da FPolitiea™, Revisfa de
Direito Piblico e Ciéncig Politica, setembro de 1965. O autor brasi-
leira que utiliza mais claramente esta hipbtese inicial é Celso Furtado,
Ver o seu Diglética do Desenvolvimento (Rio: Fundo de Cultura, 1984},
especialmente os capitulos V & VI

A Class, Citizenship and Social Development {Nova York: Anchor
Books, 1965), pp. vi ét seq.

Ry
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e integragio. Embora esta nova tradigio continue muito ativa
e inventiva, a situacfio j4 nio é a mesma,

Irbnicamente, o old-fashioned passou a ser new-fangled
( & estar na moda). A velha guarda de autores “pré-cientificos™
veio a inspirar a vanguarda da Sociologia contemporinea: os
estudiosos da “Sociologia do Desenvolvimento”, Ao lado de um
verdadeiro renascimento de interésse pelas obras dos classicos
do século XIX, um nimero crescente de sociblogos trata de
incorporar 0s novos avangos conceptuais e metodoldgicos a
essa “antiquada” perspectiva histérica ¢ comparativa.* ¢ Na base
dessa nova subdiscipfi)na da “Sociologia do Desenvolvimento”
estd a suposicio de que muitos dos processos e problemas das
“velhas nagdes” se repetem ou vio-se repetir nas “pagGes novas”.
A reestruturagio dos estratos sociais, a implantagio de novos
valéres sociais, 2 adogdo de novos padrdes de comportamento,
a formulacdo de novas identificagbes politicas, a incorporagio
de novos grupos sociais ao sistema 1{0 itico, o estabelecimento
de um ndve tipo de legitimidade politica — sio alguns désses
processos e problemas,

Nessa discussdo sdbre as conseqiéneias sociais e politicas
do desenvolvimento, a contribuigio do Professor Marshall me-
rece uma consideragio especial, ndc simplesmente por ter sido
um dos pioneiros no eampo, mas também por ser um dos que.
abordam o assunto com maior objetividade, com menor parti
pris. '

Néo obstante as amplas razbes acima citadas, hd motivos
mais especificos para a publicagio de uma edigdo brasileira
do seu Seciology at the Crossroads. Parece-me que os princi-
cipais temas desta colegdo sio especialmente opertunos para o
publico brasileiro, tanto o leigo quanto o académico, na pre-
sente conjuntura do pais,

Os primeiros ensaios tratam da Sociologia como disciplina,
sendo o segundo uma espécie de continuagio do primeiro.”
Num momento em que a Sociologia brasileira procura um esta-
tuto profissional definitivo, em que ela se afasta, de um lado,

. * Nomes que véem imediatamente sio, nos EUA: Seymour Martin
Lipset, Reinhard Bendfx, Lewis Coser, William Kornhauser e C. Wright
Mills; na Gra-Bretanha: T, B. Bottomore, George Lichtheim, Eric Hobs.
ba“fns na Franga; Raymond Aron, Michel Crozier, Frangois Bourricaud,
Alain Touraine; na Alemanha; Thee Pirker, Ralf Dabrendorf; na Folé-

: 8. Ossowski; no Brasil: Gliucic Soares, Florestan Femandes, F. H.
Cardoso, ¥, Welfort e O, Ianni.
don & O primeiro capitulo ¢ a aula inaugural que o autor deu na Fon-
Gan School of Economics and Political Sclence em 1946, O segundo

8 sus conferéncia comemorande a fundagao da cadeirs de Sociclogia
& Universidade de Cambridge em 1980
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do diletantismo literario € do amadorismo tedrico e, de outro
lado, do dogmatismo ideclégico, ela precisa de uma reflexdo
sistemética sobre as suas bases tedricas e 0s seus rumos estraté-
gicos. Temos em véarias ‘obras de Florestan Fernandes, Luis
A. Costa Pinto e Guerreiro Ramos o comégo désse debate. Os
ensaios de Marshall oferecem wma valiosa contribuigio, sobre- |
tudo no que diz respeito 2 uma estratégia que tem sido muito”
frutifera na Sociclogia norte-americana ¢ européia — a chamada
abordagem por “teorias de médio alcance” ou, na expressio
mais literaria de Marshall, “socinlogical steppingstones in the
middle distance”.- o ' _'

- O capitulo IIT é um cl4ssico da Sociolegia.® Néle o autor
desenvolve o seu conceito de “cidadania”, e traga a interagio
entre a crescente igualdade politica e a crescente desigualdade
econdmica, ¢ mostra como, através da politica social, o primeire
processo logrou modificar o segundo. Creio que ninguém nos
acusara de deformagio partidiria quando afirmamos que o
Brasil estd em plena crise de cidadania. Quem participard na
formulagio de decisbes de autoridade? Como participari? Séo
questfes de grande atualidade, O Brasil é um dos poucos paises
do mundo que ainda nio afirmon, mesmo formalmente, o direito
politico bésico: o de tdda a populaghio participar igualmente
das eleigdes. Em térmos da participago efetiva, e ndo simples-
mente formal, do cidadio nos seus partidos e nas swas asso-
ciagbes representativas, o problema fica por resolver, O Brasil
ainda ndo escolheu entre a participagfio “espontinea” do plu-
ralismo democratico e a participagao “mobilizada” do revolu-
cionarismo nacionalista, Embora seja pouco provével que o
Brasil siga o padrio da Gr&-BretanLa ue serviu_de modélo
para_Marshall, g sua’ discm%ﬁ"{ﬁﬁﬁe-gﬁﬁ\dﬁgﬁn
politica ¢ o desenvolvimento de uma sociedade de classes desi-
gualitaria ¢ de grande relevdncia. Nos-capitulos 1V, V, VI,
VII, o Professor Marshall aborda a definicio de alguns dos
conceitos & processos mais significativos da “coercion theory of
society™ estratificagio social, conflito de classes, sfatus.” _

Os 1ltimos capitulos desta colecdo, dedicados 4 analise
comparativa do Welfare State e da Affluent Society, talvez pa-
recam pouco apropriados parz o pablico brasileiro, sende como

& Apareceu originalmente em Citizenship and Soclal Class ( Londres:
Cambridge Unive,rsli%r Press, 1950).

T O capitulo foi publicade originalmente nas Transactions of
the Third World Congress of Seciology,” 1958, vol. III, O capitulo v
aparecen’ em Citizenship and Social Class, op. cit. O capitulo VI foi
retiado do Yearbook of Education, 1953; o capitulo VII do Ghurye
Felicitation Volume, Bombaim, India, 1554,
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revisio muito antecipada do possivel futuro da sociedade.®
Nio obstante, num memento em que o Brasil parece hesitar
entre um esforgo “liberalizante”, que rechagaria as conquistas
da politica social dos Gltimos trinta anos como sendo “patema-
listas” e “prematuras”, € uma continua¢io dessa mesma poli-
tica de medidas doadas aos estratos sociais antes de se mobi-
lizarem em t&rmos de uma consciéneia comum, vale a pena
meditar s6bre as diferentes experiéncias dos pafses j4 indus-
trializados.

Para finalizar, eu chamaria a atencio do leitor em poten-
cial desta colegio de ensaios para o fato de que o Professor
Marshall, dentro da melhor tradicdo académica inglésa, € um
autor que se preocupa com a comunicabilidade de suas idéias.
Numa época em que os socidlogos, através de sua crescente
especializagio e quantificagio, tendem a construir uma ling“ua-
gem esotérica e a limitar a sua avdiéncia a um pequeno “in-
group” de colegas académicos, Marshall se destaca como um
dos poucos que podem exprimir idéias complexas € sutis num
estilo acessivel ao publico em geral.

Por ser original na sua concepgao, por ser apropriado &
realidade nacional € por ser representativo de uma grande tra-
digio sociologica, éste livro de T. H. Marshall merece plena-
mente 2 sua inclusdo dentro da crescente bibliogratia brasi-
leira de Ciéncias Sociais.

Punirre €, SCHMITTER

B O capitulo VII apareceu gaia primeira vez em The Eufopean
Journal of Sociology, Vol. 11, n0 2, 1961, O XI & uma conferéncia
ainda nfo publicada.
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A SOCIOLOCIA NA ENCRUZILHADA

Quando relembro aquéles dias de dutubro do ano passade
quando nos reunimos neste prédio,* e tive de abrir passagem,
através de uma multidio exaltada, para o vestibulo, e galgar
as escadas quase de um pulo s¢ para achar meu gabivete, meus
colegas ou algo para comer, duas imagens retornam a minha
mente. A primeira se refere 2 um cartaz, colocado no corredor
do terceiro andar, contendo, em letras enormes, as palavras
sinigtras “A QUESTAQ SOCIOLOGICA”. Ao cruzar com éle
de rojio, como um cavalo assustado, senti algo, inexplicavel,
que me dizia que o referido cartaz era um mau pressigio do
rumo dos acontecimentos futuros. A segunda se re%aciona com
0 triste estado em que se encontrava meu colega, Professor
Ginsberg, quase que literalmente submerso por ondas continuas

~ de estudantes que invadiam seu gabinete e 14 se amontoavam.

Esses fendmenos exercem alguma influéncia sébre o assunto
do qual falarei esta tarde. Fornecem o contexto no qual de-
vemos situar as duas guestges a serem examinadas: Onde se
encontra a Sociclogia em nossos dias?, e Por que caminho de-
veria enveredar no futuro? Ou, em outras palavras, por que
esta multidio nos faz exigéncias? De que estio a procura, e

.0 que lhe poderemos oferecer para satisfazer seu desejo?

Mas nio devemos tirar conclusies muito precipitadas. Um
gfupo de pessoas que caminha 20 longo de uma estrada pode
estar sendo levado por atracio ou repulsio. Hi uma diferenga
remenda entre uma multiddo que se dirige 2 um jdgo de
futebol e ym batalhio de refugiados. Nio ¢ impossivel que
“Ses estudantes estejam fugindo de alguma coisa ao invés de
©starem correndo, ansiosamente € eom ums visio clara do obje-
h-‘.‘--_"""——-—

* Esta aula inaugural foi pronunciada ua London School of Eco-

i Romics em 21 de fevereiro de 1046,
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tive a ser alcancado, em diregdo a alguma coisa. Podem ter
chegado & Sociologia por um processo de eliminagho. Talvez
tenham achado que a Economia fosse muito abstrata € a Geo-
grafia por demais concreta, a Histéria muito ampla e a Esta-
tistica assaz estreita, o Direito muito séco e a Ciéncia Politica
muito temperada para seu paladar. A Sociologia poderia, talvez,
oferecer um clima mais ameno e uma dieta mais apetitosa.
Ao menos, valia a pena tentar.

Mas, mesmo que esta f8sse a explicagio, serviria de indicio
de uma mudanga significativa na mente do piblico. Pois serei
o primeiro a admitir que a Sociologia nfio tem gezado de alta
reputagio na Inglaterra e que, mesmo em nossos dias, ainda
é encarada com uma certa suspeita, Quando me sentei nesta
sala, ha apenas duas semanas, e ouvi as palavras “socidlogo”
e “sociolégico” murmuradas entre a aundiéncia, pensei que hou-
vesse percebido um leve trago daquela inflexao de voz gue
torna o uso de outros epitetos depreciativos supérfluo. Estou
de pleno acdérdo com o Professor Ashton quando éste condena
o mau trabalho realizado pelos socidlogos no passado com base
no fundamento que tal trabalho foi a-histérico. Mas lancaria,
imediatamente, um protesto se alguém e:q;fessasse sua desa-
provacio pelo mau trabatho realizado pelos historiadores € eco-
nomistas tachande-o de socioldgico. Nio estou -acusando o
Professor Ashton disso, mas houve um tempo em que tal em-
Frégo de palavras nfo era inconcebivel, A reputacié da Socio-
ogia foi afetada em parte, creio eu, pelo tipo de cempanhia
ue foi obrigada a manter. Havia entre seus devotos muitos

aqueles individuos extremamente sinceros que se aproxima- -

vain com o coragio todo aberto e o cérebro meio fechado,
inspirados igualmente por uma profunda fé na bondade funda-
mental das coisas e uma firme determinagao de torna-las muito
melhores. Nio estou sugerindo que a maioria de seus amigos
fossem désse tipo, mas tal tipo era- suficientemente conspicuo
ao ponto de se prestar a uma caricatura inamistosa e, possivel-
mente, de influenciar os expoentes da matéria. Muitas vézes,
s sociblogos sdo acusados de serem confusos, mas nio hé nada
que contribua mais para um pensamento confuso do que a
consciéncia de que alguém se dirige a um rebanho de carneiros.
Mas os tempos mudaram.

A prova dessa mudanca ndo se .encontra somente no mi-
mero de matriculas da London School of Economics. Esse
influxo de estudantes ndo é uwma migragio sem rumo; ¢ um
sintoma de um movimento mais amplo. Se penetrarmos nesses
grupos de homens e mulheres que, em nossos dias, estio explo-
rando, muitas vézes com um ohjetivo pratico imediato em vista,

 Hstic
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os problemas que afligem a sociedade contempordnea, ou na-
queles cuja (})rincipal preocupacio € a agdio ao invés da pes-
quisa pura, defrontar-nos-emos, repetidas vézes, com o, fato de
e a Socio]orgia nfo & somente desejivel, mas essencial ao tra-
alho dos referidos grupos. O chamadoe ai ests; o problema
se resume em se ¢ como pode ser respondido. Poder4 a Socio-
logia, de fato, oferecer uma contribuigio especial, um corpo
de conhecimento, uma perspectiva, uma disciplina ¢ um mé-
todo, ou € ela somente uma colcha de retalhos de outros
campos das Ciéncias Sociais? Podemos alimentar essa multiddio
faminta com nossos prdprios recursos ou teremos de importar
alimentos de territérios ocupados por outras Ciéncias Sociais
— um pouco de Teoria Econdmica, umas pitadas de Estatistica,
alguma coisa de Direito, um minimo de Psicologia e umas
oucas fatias da nutriiva Histéria, tudo isto misturade para
azer um prato delicioso? E esta a posigio? Bem, se esta fésse
a posiciio, a Sociologia poderia, muito bem, estar na encruzi-
lhada ocupando ¢ timulo de um suicida. Mas estou conven-
cido de que esta niio é a posigiio.

E verdade, ndo hi duvida (se me for permitido alterar
minha metafora), que tddas as Ciéneias Sociais extraem seus
dados da mesma mina, Diferem na selegio e no uso que
fazem do material que recothem. Mas niio se retiram furtiva-
mente da fonte eom o material arrecadade escondido sob seu
manto para trabalhar em isolamento até que o produto final
esteja pronto para ser langado no mercado. H4 um intercimbio
constante, Quando se efetua a montagem final, varias pecas
540 produzidas a partir da matéria-prima pela propria ciéncia;
algumas sfio recebidas como produtos semi-acabados e outras
como os produtos finais de outras Ciéncias. Pode acontecer
que a Sociclogia faga uso mais extensivo dos artigos semi-aca-

ados e manufaturados do que outros ramos das Ciéncias So-
clais, mas isto née quer dizer que ndo tenha objetivo, ou ne-
nhuma discip]ina, nenham principio integrador préprio, nem
gue ela constroi a custa de modglos e métodos emprestados
U, ainda pior, absolutamente sem nenhum método. A Socio-
L%ﬁ{mazﬁgi?éonﬁodé f:m pirl'c}ta, mas um séc.:io numa t:?refa
_ pode ser realizada sem sua ajuda. E o reco-
03;33:19&1?0 dessa verdade que tem cansado o ripido despertar
em Tésse l?ela Sczcmlogla na Inglaterra pos dltimos anos, e
outros paises, ha algum tempo.
Pem sido afirmado fregiientemente que a tarefa caracte-

saintea da Sociologia ¢ a sintese. Tem sido dito também que a

_,Ccmhse € urgentemente necessiria no estégio atual de nosso

€Clmento da sociedade. Nenhuma dessas proposighes su-
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bentende ¢ue 2 andlise seja desnecessaria ou ultrapassada. Uma
ciéncie que, por si propria, néio se ocupasse da anlise, ressen-
tir-se-ia de disciplina e método ao lidar com sua matéria-prima
e, incidentalmente, seria inadequada como vefculo de educagio,
na qual o treino analitico deve desempenhar um papel impor-
tante, E uma época que rejeitasse a andlise por causa da &nsia
de ver os objetos como um todo estaria, loge, em desactrdo
com a marcha dos acontecimentos. Os dois processos sio, na
verdade, insepardveis e as opinides que citei referem-se 2 um
equilibrio na &nfase, por um lado com relagio a uma seqiiéncia
de tempo e por outro com relagio a uma divisdo do trabalho.

Ja é por demais sabido que as técnicas analiticas se desen-
volveram ripidamente no sécule XIX. Parece claro que, em
nossos dias, estamos tentando restabelecer o equilibrio. Estoun
um pouco cansado daqueles que atacam os economistas clés-
sicos e seus sucessores por causa da preocupagio déles com
abstracdes fascinantes tais como o homem econdmico e a con-
corréncia perfeita, e julgam um instrumento metodelégico como
se éste se arrogasse em interpretagio Gltima da realidade. Mas
é preciso admitir que mesmo os melheres métodos estdo su-
jeitos a abuso, especialmente nas maos de praticantes semiqua-
lificados.

Dificilmente um fisico aplicaria concluses tiradas da obser-
vagio do compertamento de corpos num vécuo a condigdes do
mundo exterior sem levar em consideragiio a resisténcia do ar,
mas erros quass tao banais como &ste podem ser cometidos por
aventureiros, por demais ansiosos, nas Ciéncias Sociais. A pas-
sagem da teoria pura para a realidade ras Ciencias Sociais
tende a ser feita em dois estigios, e é possivel que o primeiro
processo seja completado e o segundo omitide. Dificilmente
um economista tirard conclusbes praticas de teorias da con-
corréncia perfeita sem adicionar premissas importantes e sem

levar em consideracio as imperfeigies existentes no sistema

econdmico que estd investigando. O perigo consiste em que
éle toma em consideragdo somente os fatos ¢ férgas que levam
o rétulo “econdémico” de maneira bastante destacada, indi-
cando que Jhe dizem respeito. Mas a indivisibilidade da vida
social é tal que classificagbes désse tipo ndo podem ser feitas
de maneira segura; e uma grande parts do conhecimento ne-
cessirio para aplicar-se a teoria econdmica & realidade néo é
de natureza econdmica — é social, pelitica, legal e psicolégica.
E, enquanta os fatos econdmices relevantes }faodem ser anali-
sados & luz da teoria econdmica, 0s outros fatos sociais nia
s&0 sendo matéria morta a ndo ser que sefam manipulados em
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t#rmos de umn corpo de teoria que nio é econfimica, mas, em
grande parte, socioldgica. Um especialista das Ciéneias So-
ciais ndo pode tratar especialistas vizinhos como o artesio trata
o aprendiz nge lhe estende a mao para dar-lhe os materiais e
pegas & medida que sfo necessirias para a consecugio da
tarefa, Devem trabalhar confuntamente, como que numa socie-
dade, ou, se isto nfo for sempre possivel, a0 menos em se-
giiéncia. Como o Professor Hicks disse certa vez:

O economista, ao se retirar com ¢ problema, nao deseja, em
Gltima anilise, guardi-lo s6 para si. Procura, sempre, referi-lo
a algum dado, isto €, a algo que seja extra-econfmico ... sempre
quer entregar o problema a algum sacidloge ov cutro — se hé um
socidlogo esperando por &le. Muitas vézes, nfo ha.?

Isso ¢ melhor do que nada, embora nio seja aquilo que
eu chamaria de um convite entusjasta para colaborar e traz
um ferrdo na causa — “Muitas vézes, nao hi”. Isto, receio, é
verdade,

QOutro setor no qual a andlise féz rédpido progresso foi no
da Psicologia, e a propria palavra “andliss” faz parte do titulo
de uma das mais vigorosas escolas de pensamento desta ciéncia,
Mas a experiéncid, para a qual o servigo de selegio e reahi-
litacio das férgas armadas na Gltima grande guerra desem-
penhou um papel importante, tem feito com que muitos de
seus praticantes sintam a necessidade da sintese, Se se deseja
revestir de carne o osso aquela estranha procissio de figuras
fantasmagéricas que vagam pelas péginas da literatura psica-
nalitica — o Ego, o Superego e o%d: Edipe, Narciso ¢ Poli-
crates — tem-se de fazer com que penetrem o tecido vive néo

36 do homem individual no consultério, mas também do ho-

mem social na cidade e no povoado, no clube e na fabrica.
O mesmo tempo, a Psicologia Industrial tem, cada vez mais,
esviado sua atengfo dos estudos de movimento ¢ de mensu-
fagao de fadiga para os elementos humanos na cooperagio

‘industrig],

d A tarefa da sintese nos foi impingida pelos acontecimentos
a:ﬁ"f_gas ‘maneiras. No 1"11I:im0 quarto de século, o mundo tem
1110:: 1 3 a um choque violento de civilizagies contemporineas
tra ten 0-5¢ simultineamente em direges diferentes, O con-
151€ ndo se faz entre o velho e o névo, o estitico e o dini-

1o, mas entre o que parecia ser espécies distintas da socie-

2 1. R. Hicks, The Socigl Sclences: Their Relatlons fn Theory and

¥ Tedching 1936, p. 135,
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dade humana, cada gual com sew préprio principio vital.
Muitos dos %Ee tentaram apreender o significado désse fend-
meno ¢ avaliar suas conseqiifncias se tornaram socidlogos a
desdpeito da prépria vontade, O fascismo e o comunismo nao
podem ser explicados em térmos de politica ou Economia sd-
mente, e entie aguéles que concentraram sua atengdo sdbre
um tnice aspecto, alguns chegaram 3 conclusio de que tais
fendmenos eram diametralmente opostos, e outros, de que eram
basicamente os mesmos. O desacérdo se deveu, em grande
parte, nfc ha divida, a preconceitos politicos, mas s0 pode
ser resolvido pela sintese; julgamentos radicais sdo decorréncias,
. é natural, de exames parciais ou preconcebidos, A sociedade
* totalitdria — isto ao menos é 6bvio — deve ser estudada “total-
- mente”, S
“——___Uma pressio semelhante estd sendo exercida pelas modi-
ficagdes dentro de nossa prépria sociedade. Toma-se visivel
onde quer que haja planejamento, pois, conquanto limitade e
especializado vm plano possa parecer no papel, s6 pode tra-
duzir-se em agdo através de seu impacto sbbre individuos,
grupos e comunidades nos quais as fdrcas complexas da vida
social se encontram e integram, E assim descobrimos que
aquéles que se preparam alpara o dia em que a reconstrucio
das cidades ¢ da zona rural possa iniciar-se na Inglaterra estdo
falando sdbre “unidades de vizinhanga™ e “espirito de comuni-
dade” e recorrendo & Sociologia para ajuda-los a descobrir as
realidades que se escondem por tris désses conceitos. Nem §
acidental o fato de que as medidas de previdéncia social es-
tejam, hoje em dia, sendo integradas num esquema global
tinico que leva em consideragao a unidade, nfo sé da vida
individual, mas da-familia. Mas quero ressaltar que, quando
apento esta conexio entre a Socio(}ogia en E};mejamento, nao
desejo insinuar que o socidlogo seja, por defi
lista. Estou apenas chamando a atengdo para o fato inegavel
e indisputivel de que o planejamento ocorre em escala cada
vez maior ¢ que desperta um crescente interésse ¢ procura por
pesquisas sociclégicas. :
E hi outras atividades de natureza similar que ndo vém
a mente tio prontamente como exemplos de planejamento, Na
Medicina, por exemplo, tem-se verificado nos Wltimos anos a
queixa comum segundo a qual a especializagio levou ao trata-
mento da molestia ao invés do paciente € que isto deve ser
corrigido pela remontagem, por assim dizer, do homem indi-
vidual em seu contexto social. Ao mesmc tempo, essa ten-
déncia levou-nos da terapia individual, através da sadde pi-
blica, para a Medicina Social. A Criminologia, também, tem

igdo, um socia-
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agido contra a andlise puramente legal do-crime € a-aborda-
gem filoséfica da punigio em favor de um estude mais apro-
fundado das causas scciais do crime e dos efejtos da pena
sbbre o criminoso e a sociedade. Ou consideraremos o gue
vem ocorrendo no campo da educagiio. Era costume achar-se
a classe de criangas tratada como uma massa indiferenciada,
com uma Unica voz e mente, cantando suas licdes em unissonc.
No outro extremo, era encontrado o ponto de vista segundo Q
val cada crianga deveria ser considerada como uma persona-
lidade tinica da qual o professor devia tirar e desenvolver os
dons ai plantados pela natureza - e guanto mais a crianga se
desenvolvesse por si mesma, tanto melhor. A escolha parecia
limitar-se entre um monte de pedras e uma bateria de tubos
de ensaios. Mas, hoje, se vé a classe como um grupo vivo com
uma férga educativa prépria e se reconhece que o desenvolvi-
mento da crianga, que se deve tornar um ser social, tem de
ocorrer dentro do campo de agio e reagio que tal grupo cria.
A patureza dessas relagdes intragrupais se constitui num dos
rincipais objetos do estudo sociolégico. H4, também, o pro-
El'ema de integrar a vida na escola com a vida fora dela. Se
uma dicotomia acentuada existir, a crianca deve trocar de
apéis com a habilidade de um ator profissional & medida que
Eeixa o lar para a sala de aula e a recreagio e volta ac lar. Essa
anilise da crianga — se me permitem usar a frase — estd ce-
dendo lugar a uma sintese que jA afetou a atitude das criangas
para com suas escolas, Finalmente, resta o maior problema
de todos, o ajustamento da educagio para atender as neces-
sidades da vida numa sociedade em mudanga. Nio &, por
conseguinte, de sugreender que um eminente socidlogo fésse

nomeado para a ctedra de Educagio pa Universidade de
Londres,

A histéria se repete se atentarmos para o problema da
pobreza. Nas pequenas comunidades antigas, o pobre era uma
pessoa conhecida de seus vizinhos e podia ser juﬁjgado por éles
4 luz de suas desventuras e mds agbes. A medida que a so-
ciedade crescia em tamanho e complexidade, os pobres, como
Crangas escolares, eram tratados como uma massa indiferen-|
clada. Entio sobreveio a anslise, dividindo essa_ massa’em cate-
%"ﬁas de acdrdo com as causas e conseqliéncias da pobreza.

Ste foi um grande passo adiante, mas a amilise, inevitivel-
Mente, permaneceu ma abstragio. Um processo ulterior de
Teintegraciio se tornou necessirio em dois niveis. Primeiro, as
causas identificadas pelo seu impacto imediato sdbre a pobreza

am de ser tragagas através de suas causas antecedentes e

%u3s inter-relagies com outras forgas sociais. Este trabalho
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estd sendo levado a éfeito, mas ainda hd muito o que fazer.
Basta tomar-se dois exemplos simples: o desemprégo é uma
causa importante da miséria, mas serd que sabemos, tanto
quanto poderiamos, algo sbbre os obsticulos & mobilidade so-
cial e geogrifica que podem separar a oferta de trabalho de
sua procurat A velhice é uma causa de pobreza, mas quando
se inicia? Propde-se animar as pessoas para alongar sua vida
de trabalho, mas duvido que se haja apanhado todos os dados
disponiveis necessrios para demonstrar o que tal medida real-
mente envolve. E, em segundo lugar, a reintegragio & neces-
saria no nivel do individuo ou da familia, através do estudo
de cada caso particular, ou tipo de caso, para ver-se onde as
categorias se confundem ¢ q[;lj outras circunstincias exteriores
devem ser consideradas. E, finalmente, verificamos que alguns
dos fatos caem em grupos de espécie diferente onde se fundem
num tunico todo com outros elementos que nio apareciam em
nossos cdlculos originais. Passamos do estudo de tipos de de-
semprégo para ¢ estudo de 4reas onde se encontra o fendmeno
da gepressﬁo, comunidades dominadas pelo desemprdgo, mas
nio compostas inteiramente de desempregados. Ou, tendo des-
coberio a categoria de pobreza causada por familias grandes,
que aumenta a propor¢io de criangas pobres, seguimos adiante
para examinar o efeito da miséria extrema de algumas criangas
na vida comunitaria da escola ¢ para estudar o problema num
ndévo contexto grupal, Seria ficil multiplicar exemplos; nao
mencionei, por exemplo, aquéle que talvez seja o mais dbvio
— a passagem da demografia estatistica para a demografia
sociolégica, das taxas de natalidade para os fatdres sociais e
econdmicos que afetam a idade do casamento e o tamanho das
familias. Mas creio que disse o suficiente para mostrar como

a pressio dos acontecimentos mos leva, cada vez mais, em

dire¢iio A pesquisa cujo principal objetivo é alcancar a sintese
sob varias formas ¢ em vérios niveis, é reintegrar, por assim
dizer, grupos e individuos que tenham sido divididos pelas
abstragBes da anélise precedente. Ocupei-me por algum tempo
déste tema porque achei que éle me permitiu, da maneira mais
pratica possivel, dar uma idéia do tipo de assunto ao qual a
Socivlogia deveria emprestar sua atengio, a diregio geral do
caminho que deveria seguir da encruzilhada em que se en-
contra no momente. E espero que tenha tornado claro que
ésse rearranjo de categorias em grupos sociais, éss¢ movimento
da abstragio para a realidade, é sdmente o primeiro passo. Os
jFrupos tém, entio, de ser estudados, e isto acarreta uma and-
ise detalhada de um tipo diferente quanto aos principios e

r
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com 2 ajuda de conceitos e teorias adequados ao assunto em
tela. A oscilagio entre os dois métodos nio deve cessar jamais.

Mas, o leitor pode muito bem argiir, sio éstes, na ver-
dade, os problemas com os quais a Sociologia se tem ocupado?
Nio tem a paixio pela sintese arrastado-a ndo pira mais proé-
ximo da realidade, mas para muito mais longe dela, levando-a

as nuvens de vastas especulagbes gerais® E verdade, como
gzlr:onstra o Professor Ginsberg, que uma das rajzes da Socio-
logia “¢ a Filosofia da Histéria, a qual, nos tempos modernos,
e tem constituido numa tentativa grandiosa de interpretar o
curso total da histéria humana como parte de uma visdo filo-
sofica mais ampla do mundo”? Podem-se procurar leis uni-
versais do desenvolvimento histérico, principios gerais de Psi-
cologia Social ou o sentido e valor fundamental da vida em
sociedade. Afirmar-se que os valentes ataques a &sses grandes
problemas representam perda de tempo seria uma impertinén-
cia; mas dizer-se que a pesquisa e especulagdo nesses altos
niveis néio deveriam constituir-se na principal preocupagio dos
socidlogos em geral nio é nada mais do que um fato sabido.
Poucos possuem o conhecimento ou a energia para levar adi-
ante tais estudos ao ponto no qual qualquer coisa que se apro-
xime de resuttados validos possa ser obtida — e artimanhas
s6 podem levar 4 confusiio e a0 érro. Poucos possuem a objeti-
vidade necessaria para julgar as provas que juntam sem a ajuda
de premissas e crengas formuladas antes do inicio da pesquisa.

O Professor Toynbee afirma, e o tem demonstrado, que
o historiador pode vencer a “tremenda opressdo das instituigoes
dominantes do contexto social tramsitério no qual o pensador
vive”,* mas o filésofo talvez seja ainda mais espicagado de uma
maneira penosa. Pois é algo muito dificil exigir-se de um
homem imbuido de altos propésitos e percepgio aguda do
mundo em sua volta que reveja a histéria com uma mente
aberta, tateando em busca de uma crenga. Torma-se dificil
descartar-se de influéncias déste tipo. Ninguém pode deixar
de notar o contraste entre o otimismo discreto do gquadro do
Progresso social pintado por Hobhouse e as diividas lancinantes
cl.e muitos que hoje estio pesquisando as feridas de uma civi-
Yzagio decadente, “Se as experiéncias dos Gltimos dez anos”,
escreve Lewis Mumford, “tém feito com que o volume final
Apresente chres mais sombrias do que as do primeiro, elas nio
lteraram o objetivo original... Esses livros foram escritos

————

8 M. Ginsberg, Sociology, p. 25.
* A, T. Toynhee, A Study of History, Vol. I, p. 16.



94 CIDADANIA, CLASSE SOCIAL I STAT_US

durante uma época de rapida desintegragiio social’® E o Dr.
Moreno conclui seu livro, Who Shall Survive?, com as seguintes
palavras: “O problema, portanto, consiste nfio sdmente na so-
brevivéncia da atual forma da sociedade humana, mas no des-
tino do homem., Como todas as ragas sofrem, quanto a isso,
de uma insuficiéneia comum, irdo viver ou perecer juntas™.”

E ¢ surpreendente, também, o nimero de &ngulos sob os
quais éstes problemas vastos e significativos podem ser enca-
rados. Comte apresenta sua lei filoséfica dos trés estigios,
Mumford oferece um quadro altamente subjetivo do destilar
da histéria humana e, em particular, do pensamento humano,
enquanto Le Play procurava as bases da civilizagio mederna
em estudos minuciosos de famflias camponesas, e Moreno inicia
sua procura por uma resposta i sua interrogacio cdsmica colo-
cando um grupo de criangas recém-nascidas no chio em um
ber¢irio, observando os movimentos das mesmas em diregio
umas ds outras e anotande num grifico. Mas as generali-
zagbes amplas e a interpretagiio dos fenémenos sociais con-
cretos se situam muito longe umas das outras. Nfo importa
por que extrerno se comece, a jornada é longa e ardua, e os
viajantes sfo, de maneira frritante, tentados, em sua impa-
ciéncia em chegar, a saltar, num ponto ou outro, sdbre espago
interposto, aterrissando do outro lade estonteados e enfeiti-
¢ados, tendo perdido grande parte de sua ba. aégrem durante o
vbo. Necessitam de pontos de apoio intermediarios, e isto se
constitui num dos grandes meérites da obra de Hobhouse, que
tentou criar tais pontos de apoio pela andlise e classificacio
das instituigBes sociais.. Mas éste é um assunto ao qual retor-
narei adiante, No momento, desejo sdmente assinalar gue um
caminho que sai d4 encruzilhada leva as leis universais e aos
valdres ultimos. Poderfamos chamé-lo de caminho para as es-
trélas e, embora pouces possam segui-lo. de maneira proveitosa,
nunca deveria estar fechado. Mesmo o fracasso de uma mente
poderosa na sua tentativa de alcangar o impossivel pode ser
mais proveitoso do que o0s sucessos de mentes mais modestas
ao realizar coisas que estio ao alcance de todos.

E hi outra tentagio que pode induzir os socidlogos a
permanecerem, por muito tempo, no terreno da abstracio. E
o jbgo fascinante da elaboracio de conceitos. E verdade que
sem conceitos nao pode haver pesquisas, mas somente uma
coleta de dados vaga e desorientada. Por outro lado, é também
verdade que, se os conceitos sio mal escolhidos, definidos de

5 L. Mumford, The Condition of Mun, Preficio.
¢ J. L. Moreno, Who Shall Surviver, p. 386.
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maneira iuadequada, inconsistentes uns com os putros, ou usados
com sentidos diferentes por diferentes pesquisadores, a pes-
quisa ndo serd proveitosa, Assim, ainda hé muito a fazer no
sentido de padronizagio e esclarecimento dos conceitos, mas
isso devia visar & simplificagdio e ndio 4 elaboragio. Isto ndo
significa que a Sociologia possa estar contente com o emprégo
da linguagem ordinaria do falar diario. Os sociélogos sao,
algumas vézes, acusados de escrever longos livros que simples-
mente expressam idéias comuns numa linguagem exdtica, e nao
posso jurar que isto nunca acontece. E inquietante, por exem-
plo, achar o ato de fechar wma porta descrito como “um com-
portamento atitudinal ndo-simbdlico extrovertide™.” Mas se de-
vem levar em conta as dificuldades peculiares de uma ciéncia
que lida com os objetos familiares da experiénecia diaria que
carregam consigo nm amontoado de ambigiiidades e premissas
inconscientes enraizadas na linguagem do homem da rua. As
palavras nio se prestam mais ao uso cientificc e somos levados
a fprocurar algo melhor. Como Whitehead diz sébre a Filo-
sotia: “A existéncia de tais perﬁ:ilexidades origindrias do 6bvio
do linguajar constitui a razdo pela qual o tpico existe. Assim,
& verdadeira finalidade da Filosofia é penetrar a clareza apa-
rente da linguagem comum”® A Sociologia depara com dilema
semelhante.

Mas a elaboragio em demasia de conceitos pede conduzir

a um beco sem saida. Como o Professor Burgess diz: “Muites
dos precursores e mesmo alguns dos cientistas socials contern-
goréneos parecem considerar uma andlise conceptual da socie-
ade como se fdsse um substituto da pesquisa. A sobrevivéncia
dessa tradigio do filosofo social tem retardado o desemvolvi-
mento da pesquisa socioldgica”.? Esta é uma afirmacgio um
tanto violenta, mas ha mais do que um pouco de verdade nela,
¢ néo sio os filésofos os unicos a alg:Jsar désses exercicios
estéreis. Um conceito é uma abstraglio, e o sociflogo deseja
Ser pratico. Parece mais facil aproximar o conceito da reali-
ade através da adigio de qualificagiio e premissas relevantes
Para as condigbes do mundo real do que testar sua utilidade
través de uma pesquisa empirica genuina; e ¢ mais facil usar-
S fatos para ilustragio do que para demonstragio. E para o
Professor ésse método oferece a atragiio de capacitd-lo a gozar
do sentimento de poder adquirido ao amarrar o cérebro do
studante em nés e desamarrs-lo novamente — o qual pode

; Citado em G. A, Eundberg, Social Research, p. 213.
A, N. Whitehead, Adventure of Ideas, p, 285.

u

American Journal of Sociclogy, maio de 1945, p. 475.
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ser um processo salutar, contanto que néo se esquega de como
efetuar a segunda parte do truque.” Os conceitos sio feitos para
aplicagfio, ndo para exibigdo. Havia uma persuasio coercitiva
no famoso grito, “Dé-nos os instrumentos e acabaremos a ta-
refa”. Alguém pode ser perdoade por responder menos ansio-
samente a um intelectual, seja éle um socidlogo ou ountra coisa
qualquer, que diz: “Dé-me uma tarefa e passarei o resto da
vida polindo os instrumentos”, )

Mas devo retorpar & encruZilhada. J4 falei s6bre um dos
caminhos que vai dar 14, o qual chamei de caminho para as
estrélas. Hi outro, que poderia ser chamado caminho para as
profundezas. Conduz 2o dispéndio de uma energin enorme
na coleta de uma multidio de fatos, algumas vézes com um
sentido inadequado da finalidade para a qual estio sendo cole-
tados. E mais popular nos Estados Unidos do que na Ingla-
terra, € George Lundberg diz o seguinte a seu respeito:

. As acentuadas tendéngisz empiricas na moderna Saciolagia
tém scarretado o problema da negligineia da teoria. Houve uma
certa dase de razio por esta preccupagio, durante a era recente,
caracterizada por pesquisas caras e extensivas sem apoio de hips-
teses ou teorias, e nindan hi motive para voltar-se ao assuntod?

H& virias razGes para o surto incontrolado dessas ativi-
dades. Uma ¢ o grande mimero de sociélogos nos Estados
Unidos que procuram algo para fazer. Calculou-se que, em
1940-1944, havia 441 institutos com departamentos de Socio-
logia oferecendo 5260 cursos sdbre o assunto {ndo incluindo
Antropologia e Servigo Social), dos quais sdmente 9% eram
cursog sobre Teoria; Socioldgia Geral etc! O resto, presume-se,
se ocupava de tdpicos especiticos, Como se pode imaginar, ésses
cursos devem ser alimentados com dados, e os estudantes de-
vem ter exercicios para fazer. OQOutra razdo é a ambigio de
trazer as Ciéncias Sociais para mais perto das Ciéncias Expe-
rimentais através do uso mais.acentuado de métodos quantita-
tivos. Entretanto, uma coisa & dizer que se deve mensurar
sempre que os dados relevantes possam ser mensurados, ao
passo gue algo bem diferente é afirmar que tudo o que é mensu-
ravel deve sé-lo — e &ste é um estado mental no ‘qual & facil
de. cair-se. Uma terceira razio se encontra na excitagio ocasio-
nada pela sensagiio de que a Sociologia possui métodos préprios
— 0 survey, o questionirio, a pesquisa de opinifio — pelos quais

18 Americen Journsl of Sociology, meis de 1945, p, 503,
1t ¢bid., pp. 535 e 545.
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ode coletar dados que escapam & réde das outras ciéncias,
Uma vez mais, é bom que &stes métodos sejam aplicados quan-
do sdo de utilidade, mas ndo faz sentido imaginar-se que fatos
especificos sejam mais importantes do que os gerais porque
exigem instrumentos roais precisos para apreendé-los. A Socio-
logia pode achar um melhor santo padroeiro do que Sao Aut-
licus, aquéle “partidério de insignificincias”, e alguns de nés
podem ainda preferir passar o tempo com coisas corriqueiras
e Obvias tais como o direito, a justiga, autoridade e cidadania
a juntar-se & alegre cagada pelas leis que determinam se os
homens se inclinam para a esquerda ou para a direita do bal-
ciiv quando, embriagados, e que condigbes sociais determinam
o indice de rapidez pela qual esvaziam seus copos. )
E ha, aind};, uma quarta, e talvez mais signiticativa, razio.
QOrigina-se do fato, j& mencionado anteriormente, de os socid-
logos estarem sendo chamados a intervir no preparo de planos
de agdo. Acredito firmemente que devam responder ao cha-
mado, mas devem ter cuidado para nio prostituir os servigos
prestados. Os fatos sdo essenciais a qualquer plano social, mas
os plenejadores estdo sujeitos 4 pressa ou a ja saberem, ou pen-
sarem que sabem, aquilo que procuram. A indlllgao cientifica
é um processo vagaroso e dificil e é muito mais facil e mais
ripido organizar dados através do casamento dos mesmos com
principios de politica ou cAnones administrativos adotados a
priori. Podem-se obter resultados por tais métedos, mas isto
ndo é Sociologia,
Sugeri acima que o socidlogo geral ou teérico pode tor-

nar-se um escravo de seus conceitos. Do mesmo mode, o socit-">

logo extremamente empirico pode tornar-se um escravo de seus
métodos. Pode parecer herética a afirmagio de que alguem
pode ser um exagerado perfeccionista sdbre meétodos — mas,
mesmo assim, farei tal afirmagdo. Por perfeccionista nao se
deve entender aquéle que considera o mau uso de métodos
oMo o pior crime do codigo académico; estou de pleno acdrdo
com isso. Deve-se entender aquéle que langa um olhar de
desaprovacdo aos que, tendo encontrado dentro do contexto do
R0sso atual corpo de conhecimento um assunto que exige urgen-
temente pesquisa, se langam 3 pesquisa sem serem capazes de

_Barantir de antemdo que os métodos atualmente 4 disposigao

gles sdo adequados para conduzi-los a uma solugio final de

eigoados pelo uso, ¢ devem ser constantemente revistos

Uz da experiéncia. Esta tem sido uuma regra de vérias
gem&‘ﬁes de pesquisadores, e servigos importantes séic presta-
05 por aquéles que viajam, mas nio alcangam a destinagiio

Seus problemas, Qs métodos, como os conceitos, s6 podem Ser .
" &per
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final. Sem éstes experimentos, nenhuma cidncia se teria de-
senvolvido — nem se poderia ensinar uma crianga a andar. A
critica destrutiva de um aventureiro honesto é o veneno de
uma ciéncia jovem, mas éle deve ser honesto, isto é, deve fazer
uso dos mais rigorosos métodos disponiveis e aplici-los com
critério,

Quando o perfeccionista ¢ um devoto dos métodos quan-
titativos empregados nas Ciéncias Experimentais, éle ¢, muitas
veézes, capaz de desprezar a anilise qualitativa que tenta des-
cobrir o significado através da observagio de perto do processo
social em acdo. Possui, também, uma tendéncia de exagerar
o valor do material quantitativo e imaginar que a simples acu-
mulagio de quadros estatisticos pode ser fonte de conhecimento
sociolégico. Esti certo quando se recusa a tentar, através de
manipulagio estatistica, fazer com que os mimeros realizem o
que ndop podem, mas estd sujeito a atribuir ao conhecimento
de dades quantitativos um valor absoluto que no possui. Sem
divida, tais fatos constituem uma contribuigio valiosa para o
estudo da sociedade. Revelam a magnitude e proporgoes de

nossos problemas, salvam-nos de erros crassos e nos ajudam a

formular hipoteses iiteis. Mas os fatos em si ndo sio Socio-
logia. Se me permitem citar, para esclarecer éste ponto, as
contribuigbes importantes a &sses assuntos feitas por Sir Ale-
xander Carmr-Saunders, eu diria que, embora os sociélogos achem
The Social Structure of England and Wales um trabalho ines-
timavel, estendem uma saudagio mais calorosa a The Profes-
sions, com sua descrigio qualitativa de um grupo social in-
fluente. Ou tomemos o exemplo da pobreza, uma instituigio
que permeia a estrutura de nossa vida social. Pode-se depre-
ender do que foi dito acima que o sociélogo nio se conten-
tard com um estude analitico do direito de propriedade. fle
deseja mais do que isso. O psicélogo pode oferecer-lhe uma
tese sdbre o instinto aquisitivo, ou sobre o médo anal e ohses-
soes por propriedade. Ento, um estatfstico apresenta niimeros
mostrando a distribuigio da propriedade. O quadro se torna
mais claro e social, mas ndo é uma sintese; nem mesmo con-
tém o material para efetuar-sec uma sintese. Para isso o s50¢i6-
logo deve explorar o papel desempenhado pela propriedade
na vida do individuo e sua familia, na formagio de grupos e
na distribuiciio do poder econdmico e politico. E uma maneira
de ganhar uma compreensio da qualidade dessas fungdes pode
ser conduzir alguns daqueles estudos microscépicos que o Pro-
fessor Ashton recomenaou 4 atengiio dos historiadores.

Mas, se o purista pode pensar que a missio estd encer-
rada quando os dados foram coletados, o entusiasta prossegue

T
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adiante atabalhoadamente. Coleta dados aos montes ¢ atira-os
na méquina, esperando que a resposta para seu problema surja
guando gira a manivela. Tem Znsia de entregar seu problema
a algum estatistico — se houver um estatistico a sua espera.
Mas, felizmente, estatisticos, como psictlogos, tém, cada vez
mais, adquirido consciéncia de suas responsgl?ﬂldade:s como
cientistas sociais e, quando éste ¢ o caso, o socidlogo ndo pode
ter maior aliado do que o estatistico. Infelizmente, nio tenho
tido muito tempo para ocupar-me detalhadamente dos volumes
sébre Yankee City escritos, apbs cinco anos de pesquisa inten-
siva, por Lloyd Warmer e Paul Lunt, mas minhas primeiras
impressfes nao foram tio animadoras quanto seria de'e'sperar.
Tniciam a obra falando da dicotomia na Ciéncia Social entre

aquéles que fratam o individuo como o fato Wltimo € aquéles

que tratam o comportamentoe humano como um fenémego de

rupo. Isto me parece um pouco ultrapassado,‘ e lem ra o
velho truque de criar um espantatho para derruba-lo praticado
por aquéles que néo estdo muito seguros de suas proprias po-
sigdes. E prosseguem: “O projeto de Yankee City, de maneira
gera), foi inspirado pela crenga numa coleta cientitica de dados,
nfio como um fim em si mesmo, mas com 2 finalidade de uma
generalizagio cientifica posterior num eﬁférgo para e'ntender a
natureza déles”.’* Nao gosto da expressdo “de maneira geral”,
e a palavra “posterior” parece indicar uma certa indiferenga
quanto ao tipo de generalizagio para a qual os fatos podem
ser usados. E &sse temor nio é desfeito 4 medida gue se con-
tinua a leitura. A base conceptual da pesquisa parece ser vaga
e insipida, e os resultados, até o momento, pobres. O tema
central é a estratificagdo social, mas nao fui capaz de des-
cobrir exatamente come os autores determinaram os limites das
seis classes que identificaram, alocando cada membro da popu-
lagio numa classe e, em nenhum caso, em mais de uma. Mas
alguns dos métodos usados sdo interessantes.

No segundo volume, Warner e Lunt desenvolvem uma téo-
Nica de andlise posicional ** Trata-se, grosso modo, dolsegumte:
a relagio entre quaisquer duas pessoas ¢ influenciada pela
gosigﬁo social de cada uma; a atitude pode ser de superiori-

ade, igualdade ou inferioridade. A posigdo de qualquer indi-
Viduo num grupo depende do niimerc de classes representadas
® de seu préprio lugar na escala social, Isto revela a comple-
¥dade de suas relagdes de classe no referide grupo. Dadas
Seis classes e assumindo que todas as combinagGes sejam iden-
re—

12. The Social Life of o Madern Communily, pp. 11, 12,
¥ The Status Systern. of ¢ Madern Community.
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tificadas, torna-se ficil chegar-se ao nimero total de posigdes
Eussiveis por uma deducdo ldgica a partir de uma premissa e

uas proposigdes, Mas, na verdade, ndo se identificam tddes =

as combinagbes possiveis, ¢ a variedade de combinagdes difere

em diversos figos de grupo ou instituicho. E, assim, Eassamos .

da deducfio légica ac estudo empirico de Yankee City. As
instituigBes, ou estruturas sociais, sdo divididas em sete cate-
gorias — familia, turma, Igreja, associacio etc, — e, quando
todos os fatos conhecidos s3o ajustados a éste arcabougo con-
ceptual, 89 posiges distintas sdo identificadas. Uma andlise
mais detalhada fornece alguns dados interessantes. Mostra que
formas de intercimbios entre classes sic mais caracteristicas
de cada instituigio e com que tipos de relagdes interclasses os
membros das diferentes classes se defrontam em snas vérias
atividades. Os fatos nem sempre correspondem ao que se po-
deria esperar, e 0 método prova seu valor ao trazé-les i luz.
Mas ndo é uma colheita muito rica. E duvido muito que o
método justifique as 86 paginas de dados estatisticos nos quais
os resultados s&o resurmiidos no final do velume. Nio estou
certo do que qualquer investigador futuro possa fazer déles.

Se critio o trabalho, nio é tanto pelo que féz, o que &
de real valor, mas pelo que deixou de fazer. Percebe-se que
o imenso trabalho despendido deveria ter capacitado os autores
a chegarem mais perto do dmago da matéria. O assunto dales
é “A Vida Social 32 uma Comunidade Modemna”, e isto é algo
gu_e nio pode ser expresso comgxletamente por algarismos e

iagramas. O tépico especifico é o papel das classes sociais,
o qual ¢, antes de mais nada, uma questio ligada 4 qualidade
dos relacionamentos. E é evidente que coletaram uma enorme

uantidade de material que poderia trazer alguma luz ao pro-
glema, mas pouco uso sistersatico fizeram dos referidos dados,
e parecem nio ter consciéncia de que a elaborada determi-
nagio e contagem de posicdio ndo é um substituto de um estude

ualitativo. Poderiam ter melhorado consideravelmente o valor

e seu ftrabalho se tivessem adotado os métodos simples de
estudo das instituighes que prevalecem na Inglaterra, e po-
deriam ter aumentado ainda mais o valor do mesmo aplicando
os métodos da Psicologia Social,

Ao fazer estas afirmacbes ndo estou atacando os métodos
estatisticos de investigagiio social, Como eu ja disse, o estatfs-
tico & um dos mais poderosos aliados que o socidlogo pode ter.
Sua ajuda é necessaria para extrair material quantitativo rele-
vante de um conjunte complexa de dados, como no caso da
distribuigio da propriedade que mencionei acima. O socidlogo
ngcessita do estatistico para aperfeigoar as técnicas de amos-
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ragem, sem as quais as pesquisas sociais de grande porte ndo
sao possiveis. Deve utilizar-se de seu aparato técnico para
calcu'ilar correlagfes entre fendmenos inter-relacionados e tam-
pém na construgio de escalas e instrumentos de mensuragio
sem 0s quais correlagGes de certos tipos de fendmenos ndo
odem ser feitas. E isto me leva a um dos temas mais contro-
versos no método sociologico — & mensuragio de atitudes ¢
qua]idades mentais ¢ o uso de escalas sociométricas.

A crenga de que éstes sio métodos “modemmos” que se
desviam bruscamente dos caminhos da ortodoxia é, suponho,
baseada muma falsa concepgiio pela qual alguns de scus parti-
dérios sio talvez, em parte, responsiveis. Na verdade, o pré-
prio térmo “mensuragio de atitudes” é enganose, pois o que
se mede ndo é um estado de espirito, mas sua manifestagio em
certas formas especificas de comportamento. Ninguém objetaria

‘a0 caleulo de um indice de casamento com base no argumento

de que o amor é uma paixio que desafia num istrumento de
mensuracio, Ninguém condenaria os estudos de taxas de cri-
minalidade porque nic medem propensbes para o crime. A
pesquisa de mercado estd sempre medindo atitudes e prefe-
réncias expressas por habitos de compra, e alguns indices igual-

‘mente objetivos podem ser encontrados em comportamentos

que exprimem preconceito de raga e consciéncia de classe.
Mas, enquanto o vendedor estd interessado apenas numa forma
de comportamento — comprar — o socidlogo que estuda o pre-
conceito de cbr se interessa por tédas as formas de compor-
tamento que exprimem a stitude, e algumas delas sio por de-
mals sutis para serem observadas e classificadas. Além disso,
aquelas que podem ser classificadas e registradas devem ser
Pesadas a fim de produzir um Unico mdice, e ¢ neste ponto
que surgem as maiores dificuldades. Quando uma expressio
verbal ¢ usada como fndice de uma atitude ou preferéncia, ha
Outra complicagio. N#o sé as palavras e frases comportam dife-
rentes pesos para pessoas diferentes, mas o testemunho pode
S€r consciente ou inconscientemente falsificado, como sabem
todos aguéles que j4 tentaram elaborar um questiondrio. Mas
3 experiéneia e 2 experimentagio tém fornecido vérias técnicas
Far? rediizir dsses obsticulos, e acredito que, dentro de certos
“Mites, £sses métodos podem ser usados para aumentar nosso
Conhecimiento do comportamento humano. Nio séo perfeitos

funca serfo quantitativamente exatos. Podem, em alguns
©4503, nfo medir absolutamente nada no verdadeiro sentido da

e = . . ;
: hfgressao, mas apenas avaliar, arranjar em ordem de magni-
e,

Mas isso ¢ muito melhor do que nada, Talvez nio nos
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apresentem 2 verdade integral, mas nos levem ﬂsara mais pro-

ximos dela. A importéncia désse avango sé poderd ser desco-
berta pela tentativa,

Receio que divaguei por um campo muito amplo e que
deixei a Sociologia na encruzilbada onde a achei. Que cami-
nho deverd ela seguir? Ndo recomendo o caminho das estrélas;

os socidlogos ndo deviam despender tédas as suas energias na .}

procura de generalizagBes amplas, leis universais e uma com-
Freensﬁo total da sociedade humana como tal. Talvez cheguem

4 mais tarde se souberem esperar. Nem recomendo o caminho |

arenoso das profundezas do turbilhdo dos fatos, que enchem
os olhos e ouvidos até que nada possa ser visto ou ouvido
claramente. Mas acredito que haja um meio-térmo que se loca-

liza em chio firme. Conduz 2 uma regido cujas caracteristicas . §

nio séo nem gargantuanas pem lilipntianas, onde a Sociologia
pode escolher unidades de estudo de um escopo manejivel —
ndo a sociedade, progresso, moral e civilizagio, mas estruturas
sociais especificas nas quais as fungbes e processos basices tém
significados determinados. O conhecimento que temos adqui-
rido dos tépicos mais amplos deveriam ser aplicados para ilu-
minar nossas pesquisas mais modestas ac invés de como um
ponto focal no qual deveriamos concentrar continuamente nossa
atenciio. Penso, também, que o campo mais frutifero, embora
nio seja o vmico, de trabalho seri encontrado na sociedade
mais ou menos contemporfnea. Uma vez mais, a visio mais

ampla & esclarecedora. Mas arrisco sugerir que, no estigio -
atual de nosso conhecimento, sen principal valor reside na edu-

cagiio e ndo na pesquisa. O contraste de culturas completa-
mente diferentes ajuda o estudante a livrar a mente de pre-
missas e preconceitos implicitos em seu julgamento de fend-
menos sociais familiares e faz com que éle, estudante, duvide
de coisas as quais estd inclinado a aceitar sem discussio.” Su-
gere, também, topicos para investigagio por um verdadeiro mé-
todo comparativo e hipéteses experimentais com as quais atacar
tais topicos,

A procura daquilo que chamei de “pontos de apoio inter-
medidrios” tem sido o objeto de muitos” daqueles que abraga-
ram a investigagio socioldgica. Durkheim enfrentou o dilema
de descobrir um meio-térmo entre uma filosofia vaga e abstrata
¢ menografias puramente descritivas, e encontrou-o no conceito
de tipos sociais ou espécies.’* Hobhouse agrupou seus estudos

i

4

i
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gmpiricos ao redor da estrutura e funcdes das”institujgﬁes §0-
ciais. Max Weber aperfeigoou o seu “tipo ideal” pelo qual uni-
dades de (?ualquer tamanho poderiam ser escolhidas e normas
estabelecidas em relagio as quais as variagdes encontradas no
munde da realidade podiam ser medidas. O Professor Mann-
heim advoge a aplicacio de “principios médios” os quais ele
defipe como “fdrgas universais num contexto concreto da ma-
peira que se tenham integrado em fungiio de virios fgtéres em
funcionamento num dadoe espago e num dado tempo™.'®

Penso que a tarefa mais urgente da Sociologia, em nossos
dias, é o estudo désses fenbémenos limitados dentre do “con-
texto concreto” da civilizagdo contemporénea. Os novos mé-
todos sébre os quais falei, alguns j4 tendo provado sua vali-
dade e utilidade e outros ainda em experiéneia, nps oferecem
os meios para fazer isso de uma maneira nio permitida a
nossos predecessores. Ao escolher tépicos, é matural que seja-
mos influenciados pela natureza dos problemas priticos que
se nos defrontam, Ha vantagens reais em relacionar a pes-
quisa com temas correntes. Em primeiro lugar, é estimulante
e possui uma finalidade determinada e niio estd tdo sujeita a
levar-nos a investigacdes aleatérias. Em segundo lugar, pode
haver um mimero maior de facilidades do que para outros
casos. Muitos dos dados atualmente necessirios s6 podem ser
coletados por autoridades publicas, ¢ quando as necessidades
de momento os forcam a aglo os cientistas sociais 580 o5 que
colhemn os frutos. Ao mesmo tempo, estudos em cooperagio ou

 de cientistas sociais podem aumentar de muito o valor das

Pesquisas oficiais. H4, naturalmente, uma tendéncia das auto-
ridades piblicas para dirigir a atengio para onde haja algo de
errado ¢ para deixar de realizar estudos sébre fen6menos nor-
Mais sem o que ndo se podem tirar conclusfes gerais vélidas.
Os socidlogos morte-americanos t8m sido acusados de seguir
83 (f)ista falsa. Elton Mayo afirma que “enquanto 2 atengio

_dedicada sdmente aquelas 4reas nas quais os contrdles
SOciais se desintegraram, nfo se aprenderé nada s6bre a natu-
Tez2 ¢ o desenvolvimento dos contrdles socials em si mesmos”,
Assim, g pesquisas sobre desorganizacio social “tém de ser
SOntrabalancadas com o desenvolvimento de esquisas sdbre
Outrag situagfies sociais que ndo ag patolégicas™.’? Nio penso

—

'S K. Mannheim, Mon in Society, p. 178 (N. do E. Traduzido

P:ia O portugués e publicado sob o titulo O Homem e e Socledude por
! a;f ditéres, Rio, 1962.)
* The Human Problem of an Industrial Civillzation, p. 141.
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que os interésses dos cientistas sociais na Inglaterra se tenham

limitado neste sentido. Poder-se-ia esperar, por exemplo, en-
contrar uma concentragio de interésses sébre as falbas do sis-
tema social inglés quando o objetive do estudo e ensinamento
¢ treinar estudantes para carreiras dedicadas a ajudar aquéles
que se encontram em dificuldades. Mas nfio vejo nenhum si-
nal disto no departamento que herdei de Mr. Lloyd.'” Sua rara
combinagio de um amplo coshecimento prético com um pen-
samento original e estimulante tornou-o capaz de dirigir o
Departamento de Ciéncia Social de maneira brilhante através
de um perfodo critico de ripida expansio, e os nomes de seus
gredecessores — Tawney, Urwick e Hobhouse — sédo & garantia

e uma estreita perspectiva utilitaria ao estudo das Ciéncias

Sociais seria inadmissivel. O interésse que se desenvolveu no

departamento ndo é patolégico, mas genuinamente socioldgico.

- Agora, deixem-me acrescentar nma palavra final. A neces-
sidade de cooperagio nas Ciéncias Sociais é geralmente reco-

nhecida, e por ninguém mais do que o socidlogo. A Sociologia -

na Inglaterra deve muito a homens cuja fidelidade oficial per-
tencen a outras matérias. Em meu caso pessoal, os primeiros

passos em busca de uma visdo socioldgica das coisas surgiu do ]

estudo da estrutura da sociedade medieval — nos trabalhos de
Seebohm, Vinogradeff e, especialmente, Maitland. Posterior-
mente, fui profundamente influenciado por cientistas politicos,
por encontros e conversas com Lowes Dickinson e pela con-

versacio e trabalhos escritos de Graham Wallas e nosso atual |
Chairman, Sir Ermest Barker, E ninguém que ensine Socio-

logia nesta escola serd capaz de esquecer seu débito para com
o Professor Tawney. Essas visitas bem-vindas de Ciéncias vi-
zinhas me fazem relembrar uma estdria contida no livre Social
History of the American Family de Calhoun sébre os dias da
faustosa hospitalidads do Velho Sul. Conta-se que um cava-
lheirc e sua espbsa que tinham sido convidados para jantar com
alguns amigos “descobriram que, durante a refei¢io, wm barco

tinha sido enviado a Darien, distante 15 milhas, para apanhar
a bagagem déles, e que tio contentes ficaram o anfitrido e a -

anfitrid, bem como os convidados, uns com os outros, que a
permanéneia foi prolongada até que o casal visitante teve duas
criangas”™.'® Isto é 0 que eu chamaria uma jornada proveitosa
que bem poderia ter paralelos no campo intelectual. Assim,

- 17 C. M. Lloyd foi Diretor do Departamento de Cifncias Sociais de
Londen School of Economics até 1944,
16 A, W. Calhoun, op. cit., Vol. II, p. 336
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espero que, & medida que a Sociologia estuda o mapa na en-
cruzilhada, pde imite aquéles apaixonados amantes do campo
cujo desejo € achar um caminho que leve a um lugar deserto,
onde, provavelmente, nenbum outro ser humano se aventurard.
A estrada a ser escolhida pela Sociologia deve ter um trifege
intenso, e oferecer a companhia e o intercAmbio com outros
do mesmo espirito.



CAPITULO 11

SOCIOLOGIA — O CAMINHO ADIANTE

Quando a Escola de Economia e Politica me convidou para _§

proferir esta conferéncial sébre Sociologia, aceitei pronta-
mente, como se obrigado pelo dever, mas com algum receio.
As boas vindas dadas, até o momento, & inclusic dessa nova
matéria no currfeulo desse universidade tém sido por demais
calorosas. Mas sei muito bem que uma glta nas agdes pode an-
teceder uma queda na cotagfio das mesmas, e que periocdos de

lua-de-mel ndo duram sempre. Sejamos francos sdbre isto — |

a Sociologia em Cambridge esti & prova. Possui muitos amigos,
bons amigos, que nela acreditam. Pode ter, também, muitos
Inimigos que estdo certos de que éles, pelo menos, nunca acre-
ditardo nela. E hi certamente alguns que sio da opiniio de
que, como a praga da Duquesa de Malfi, a Sociclogia “tem um
longo caminho a seguir” antes de alcangar as estrélas, isto &,
antes que possa atingir uma igualdade completa com as disci-
plinas j4 estabelecidas do firmamento académico, Désse modo,
o convite para esta conferéncia continha um desafio para trazer
a Sociclogia ante vocés e dizer-thes: “Eis aqui; éste é o animal
que vocés acabam de comprar. Déem uma boa olhada néle”.
Em tais circunstincias, o artista deve andar delicadamente. Um
passo em falso pode ter conseqiidneias funestas. Tenhe de ser
cuidadoso para nio fazer o papel ao reverso de Marco Antémio,
e, tendo vindo para honrar César, acabar enterrando-o, Apesar
disso, agradeco o convite e o desafio e sou grato por ambos.

Houve uma sugestio no sentido de que esta conferéncia
fosse uma espécie de aula quase-inaugural. Néo, é légico, para
iniciar-me, pois sou apenas um velho vadio que retornou 3
cena de suas delingiiéncias juvenis, mas para inaugurar a Socio-
logia como uma cadeira dos exames de Cambridge. Mas seja
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s fue for, ndo posso deizar de langar um olbar aquela época
wando me iniciei em outro local, hd aproximadamente 15 anos.
Minha aula, naquela ocasido, foi intitulada “A Socmloglg. na
Encruzilhada” (ver capitulo anterior). Surpreende-me, hoje, o
fato de aquela determinada galinha ter retomado ao lar para
empoleirar-se com uma vinganga em mente, pois, c?b\namente,
cocés podem desafiar-me a retornar aquela encr}mlhada para
dizer-Thes o que encontro 14 neste momento. Serd que a pobre
criatura ainda se encontra 14, trémula, como os viajantes do
jivro ilustrado de Randolph Caldecott frustrados pelo cartaz
cujos quatro bragos continham as palavras Flapley, Flepley,
Flipley, e Flopley? Ou terd ela escolhidc wm caminho e se-
ruido © mesmo, confiante no acérto de sua escolha? E3 se
agsim o for, & &ste o caminho que lhe recomendei hd quinze
anos ou trata-se de um completamente diferente? E a que
destinacio éste a leva? Nao me posso queixar fie tais per-
guntas porque, nessas circunstineias, sio razodveis. Mas, ao

mesmo tempo, sio enganosas, pois nao se devia exigir da meti-

fora da encruzilhada mais do gue servir como pretexto para
debate. Nenhuma disciplina cientifica digna do nome avanga
por um Winico caminho, ¢ em nenhuma rota seguida pela in-
(uieta mente humana se encontra apenas uma encruzilbada. H4
um constante entrelagamento de caminho e uma procura per-
pétua de rotas & medida que as frontﬁira§ do conhec.lmento
progridem. Mas, apés estas vressalvas, farel o que estiver ao
meu alcance para responder aquelas perguntas. )
Entretanto, antes de retornarmos & encruzilhada, munidos
de lunetas e de um estéjo de pronto socorro para descc:brlr 0
que se tem passado, seria desejavel que decidissemos sdbre o
que estamos a falar ou, se preferirem, de quem estamos A pro-
cura. Sinto-me preparado para oferecer uma definigio de Socio-
logia desde que me permitam seguir um dos meus preceitos
£av0n'tns, isto &, aquélg segundo o qual, quando def.inir:ldo uma
classe de objetos au um conceito, sempre procura atingir o alvo
fm cheio. Nio me preocupe com as zonas fronteirigas. As
regides {ronteiricas de qualquer classe ou conceito estiio sempre
YCupadas por uma multidio de caprichos ¢ excentricidades que
80 pertencem a nenhuma categoria relevante de fendmenos,
Mas que oferecem oportunidades fascinantes para debates infru-
tiferos ¢ intermindveis. Entre os piores déstes se encontram as
Scusstes sdbre classe social na qual alguém diz: “Conheci
UM homem cujo pai era um trabalhador das minas de carvéo
dte ganhou wma bolsa de estudo para cursar a universidade
3¢ tornou um consultor técnico. Mandou o fitho para Harrow
Oxford, mas o filho decidiu ser um pequeno fazendeiro e se



a8 CIDADANIA, CLASSE SOCIAL E STATUS

casgu com a garconete do bar local. Qual serd a classe social
dos filhos déste casal® Jamais se saberd de que trata a Sacio-
logia espezinhando os sociélogos dessa maneira, Uma definigio
deve focalizar no centro, no tipico ou na média e, entiio, esten-
der-se para as extremidades para ver até onde pode ir e que
modificages sdo necessirias.

O problema central da Sociologia, entdo, é o estudo anali-
tico e explanatério dos sistemas sociais. O térmo “sistemas
sociais” d%ve ser interpretado como que abrangendo tanto
grandes sistemas, tais como as sociedades paraz as quais, con-
quanto estranho, ndo temos nomes especificos, mas nos refe-
rimos a nagbes ou Estados, quantc aos sistemas menores € mais
especializados que existem no seio dessas sociedades ou cru-
zam suas fronteiras. Deve, também, incluir aquelas abstragfes
destinadas a representar tipos diferentes de sistema social como
o feudalisme, capitalisme ou comunismo. FEstou consciente da
temeridade de minha ago, ac empregar a palavra “sistema”,
Fala'vra esta que sempre traz questGes 4 baila, e a0 conceder-
he o lugar central de minha c(l]eﬂnigao. Ha aquéles que duvi-
dam da. propriedade de admitir que sequer haja qualquer sis-
tema em re]i.agﬁes humanas. Para mim, ao contrario, parece
obvio que se a sociedade nio fésse sistemitica ndo poderia
haver Ciéncia Social. E iria ao ponto de afirmar que se os
elementos fundamentais que compdem os sistemas sociais ndo
fossem essencialmente os mesmos em tédas as sociedades (em-
bora combinados de modo diferente) ¢ se as maneiras pos-
siveis de usar ésses elementos fundamentais nio f8ssem limitadas
em ndmere, 25 chamadas Cidneias Sociais estariam vazias de
toda e qualquer-teoria geral. E a Sociologia, que depende
mais do que qualquer outra ciéncia de estudos comparativos,
seria a mais abalada por ésse vicuo.

Um sistema social, segundo meu entendimento, é um con-
junto de atividades recfprocas e inter-relacionadas tendo as se-
guintes caracteristicas: as atividades sio repetitivas e privisiveis
num grau necessirio, primeiro, para permitir o comportamento
Eaciﬁco, ordeiro e que vise a um fim dos membros da socie-

ade e, segundo, para fazer com que o padrio de agio
continue a existir, isto ¢, para greservar sua identidade mesmo
que sua aparencia se altere gradativamente. Numa forma ideal,
um sistema dessa natureza, ou a “estrutura”, como alguns di-
riam, que ¢ sua conceptualizacio, poderia ser representado
como wm modélo que operasse fora da dimensio de tempo
histérico ou cronoldgico, como o motor de um carro ciue fun-
ciona sem considerar 0 movimento dos ponteiros do relégio de
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2 as 2,30 horas® Acredito que ésse conceito de sistema possa
qer aplicado ao estudo da sociedade, mas com muita cautela.
Mas ao fazer esta assertiva ndo suponho que tddas as
artes do sistema estejam numa relagfio de dependéncia direta
umas das outras, de modo que uma mudanca em gualquer das
rtes deva acarretar mudancas em todo o resto, ou que tudo
ue existe numa sociedade esteja integrado no sistema, O
nacleo central consiste em constituicdes e instituigdes criadas
elo homem, em regras escritas e costumes nﬁo-escritog conhff-
cidos por todos, mas a soma total désses elementos ndo equi-
vale a0 sistema sccial como um todo. HA algo mais do que
isto. Ha uniformidades e regularidades do comportamento so-
cial que ndo sdo prescritas por regras, e ha motivagdes, atitudes,
aspiragdes e juizos de valor que possuem significado com rela-
¢30 ao sistema e existem no mesmo. Correm por seus iJ}ters—
ticios assim como o sangue flui pelas veias, mantendo a vida ¢
fazendo-o trabalhar. A Sociologia ndo estd interessada apenas
nos. aspectos perfeitamente institucionalizados da estrutura so-
cal, mus Penetr‘a-os & mesmo alravessa-0s para um mundo gue
também é& intimamente estudado pelo psictloge social.
. Mas isto ndo é o fim, porque Pudemus pereeber, em tbda
' sociedade, fendmenos que pouco tém a ver com o sistema social,
como noés o entendemos, ou que parecem ser estranhos ou
mesmo antagénicos a &le. A fim de inclui-los todos no ﬂuadro
‘geral, sugiro que, grosso modo, podemos dmd]’:’ os ff:ngmenog
' sociais nas trés classes seguintes: “pilo-sistema”, “pro-sistema
fe “anti-sistema”, as quais sio descritas a seguir. Inicialmente,
a categoria “nfo-sistema”. Esta inclui todos aquéles fatos, que
ocorrem numa sociedade sem que sejam, de memhum modo,
|relevantes para o sistema como tal, Ha dreas de livre escolha
cujos resultados ndo auxiliam nem prejudicam a operagio do
Sistema, de modo que a expressio “no-sistema” parece um
bom meio de descrevé-las. Em segundo lugar, hi zonas de
escolha relativamente livre nas quais as atividades nio séo rigo-
OSamente repetitivas, mas, ndo obstante, tdm seu lugar dentro
do sisterna e, na verdade, auxiliam & fazer com que o mesmo
Jcione, E para abranger éstes casos que Raymond Firth intro-
WU o conceito de “orgamizagio social” em coniraste com
Sstrutura social” a qual, segundo Firth, denota o simples es-
:.;ijueleto” do sistema® Essas sdo as variagGes e adi¢Ges “pro-
| 7Stema”, Finalmente, temos de apresentar o elemento de con-
—

ne.?f Ver, por exemplo, Claude Lévi-Strauss, “Social Structure”, em
ropology Today, organ, por A. L. Kroeber, 1953,
R. Firth, Elements of Social Organtzation, pp. 35-40.
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flito _potencialmente “anti-sistema” o qual os socidlogos, de
maneira um tanto inexpressiva, chamam de “comportamento
atipica”, %Ije pode variar desce uma excentricidade inofensiva
a0 homicidio. Digo “potencialmente” porque muitas das formas
de conflito e de gesvio das normas nfio sdo incompativeis com
a operacio continua do sistema, e algumas formas de conflito
sdo, em verdade, uma parte essencial do mesmo. Por exemplo,
hi disputas que se constituem, ac mesmo tempo, num modo de

cooperagio entre rivais. Um exemplo ébvio é um jogo de ténis - |

no qual se encontra prazer pela disputa em si mesma e no
qual um jogador necessita do outro para poder jogar, mas nio
obstante tenta vencé-lo. Um exemplo mais importante é a
barganha, um tipo de conflito no qual ¢ do interésse comum
das partes alcangar uma decisdo aceitivel para ambas as partes.
E, em algumas culturas, o processo de barganha & tdo agra-
dével quanto um jégo de ténis, ou ainda mais. Entiio, h4 tipos
de contlito dos quais dificilmente se poderd dizer que as partes
estejam cooperando uma com a outra, mas estio ambas contri-
buinde para o funcionamento do sistema cuja autoridade ambas
reconhecem. Um caso fronteirigo é a batalha entre o promotor
€ o defensor num julgamente. A imediatice da finalidade co-
mum, ou seja, a obtengio da verdade, e a precisio e a estreita
observincia das regras do jogo da parte de ambos sio tais
que quase se poderia dizer que os ilustres cavalheiros estdo
cooperando mesmo no calor da disputa, Mas a luta entre par-
tidos politicos numa eleicio e a concorréncia entre rivais na
indistria ou comércio contém uma dose menor de elemento
cooperativo. Nao obstante, os partidos politicos ¢ o0s concor-
rentes comerciais, ao travarem uma luta entre si, estiao prestando
um servico essencial ao funcionamento, de um Jado, da demo-
eracia parlamentar e, do outro, da livre emprésa.

Chegamos, entdo, & area na qual o conflite “anti-sistema”
pode surgir, A barganha, como se mostrou, pessui um carater
cooperativo, e isto se aplica tanto a barganha individual quanto
4 coletiva, Mas nesta Gltima,” como sabemos, o conflito pode
crescer em proporgdo até ‘que as negociagGes, como dizemos,
“se desintegram” e surge a greve, Esta é uma forma de con-
flito dpuro que acarreta uma tensiio no sistema social e € consi-
derado doloroso. E um complemento necessirio ao processo
de barganha, Mas tem havido greves com resquicios de forte
rancor porque certas partes tiveram a impressio de que a co-
nexao com o mecanismo de barganha tinha quase desaparecido.
Isto se deveu, talvez, ao fato de alguns grevistas acreditarem
que estivessem exigindo sdmente seus direitos e ninguém de-
veria ter de barganhar por seus direitos, Chega-se, entdo, a
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um ponto no qual 2 disputa nio se dé mais em témo de térmos
¢ condighes sob as quais o sistema deveria operar, mas em
+orno da prépria legitimidade do sistema em si ou de alguma
arte essencial do mesmo. Neste ponto, surge o conflite “anti-
sistema” e pode ser tragado, muitas vézes em forma nito tio
ativas, mas, algumas vézes, em forma mais violentas, correndo
como um fio através da histéria das relagbes de classe.
Desculpem-me por dedicar tanto tempo a €sse problema
das relagdes entre a ordem sistematica e o conflito social, mas
s trata de um tdpico crucial para men tema. HA muites anos,
gscrevi um artigo sdbre o referido topico que foi transerito no
livro Citizenship and Social Class e um estudc muito mais
atualizado, num contexto bastante diferente, serd encontrado
num artigo de David Lockwood no The British Journal of Secio-
fogy (1958). Assim, ndo é provavel que o tépico seja negligen-
ciado no ensino de Sociologia em Cambridge no futuro préximo.
Finalmente, devo acrescentar sdmente um detalhe antes
de resumir minha definicio de Sociologia. Refere-se a mu-
danga social. Apesar do fato de reconhecer a existéncia de
sistemas sociais, a mudanga social, até certo ponto, ocorre de
maneira continua, Em parte, é devida a_mecanismos que inte-
gram o proprio sistemg, como as assembléias legislativas. que
tém o poder e mesmo o aevgfmuffﬂmk_ﬁlﬁﬁﬁir iste-
hmética.|- Alguias—vézes; "¢ orunda de elémentos nao-sistems:
ticos, isto é, os desvios das normas e os conflites sdbre os quais
- falei ha pouco. E, neste ponto, defrontamos com a mais incé-
moda das distingdes que se tem de fazer neste ramo da Giéncia
Social porque, cbhviamente, ela existe e, apesar disso, torna-se
quase impossivel precisi-la com exatiddo: ¢ a distingio entre a
evolupdio e a revolucdo, entre a mudanga que ocorre pacifica-
mente e sem abalar o sisterna ou destruir sua identidade e a
}nudanga que o ataca e rapidamente o transforma em algo di-
erente,

Resumindo: a Sociolo%lia se ocupa do estundo_dos sistemas
@m}_&_&a existéncia de siStemas sociais nfo pudesse ser

Postulada, 5 Sociologia ndo poderia existir. Os sistemas com-
g;gend&mlum conjunto de atividades inter-relacionadas que
. em alto grau, previsiveis, repetitivas e cooperativas, quer
betameite. como ente indwidue o individup, quer ndireta-
Mente peli contribuigac ao funcionamento do sistema cormum.
d;ci hé. muito numa sociedade que nfio é sistemético; hd ativi-
masesdlmporta:ntes_ que nio sio exatamente previsiveis; ha for-
form, e conflito incorporadas no sistema em si; e hi outras
33 que atacam o sistema e podem até destrui-lo. Final-

Iy, . -
ente, o5 sistemas estio quase que continuamente em mu-

|
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" danga; algumas das mudangas podem ser consideradas como
crescimento do sistema ou evolugdo, mas hd, também, a mu-
danga que faz violéncia ao sistema e & a revolugdo. A tarefa
da Sociologia consiste em explorar o intercimbio désses ele-
mentos € em achar 4 pista para suas relagdes. E a Sociologia
toma a si esta tarefa através do estudo tanto das institnicdes
sociais quanto do comportamento individual. N&o hé pada de
névo em nenhum dos tépicos de interésse que mencionei, A
principal finalidade de Comte foi descrever o crescimento ou
desenvolvimento em térmos de estigios, Max Weber deu gran-
de énfase & estrutura e sua representagfio em “tipos ideais”.
A encrme variedade de formas de conflito fascinon Simmel.
Durkheim, impressionado pelo fenémeno do consenso, e ansioso
por achar uma definigio aceitivel do normal — as fundagdes
gémeas da estrutura — reconheceu que a anomie, ou deslo-
cagdo social, poderia existir e deixar sua marca no comporta-
mento individual sem ocasionar uma completa desintegragio
do sistema social. E eis uma passagem importante de uma obra
de Herbert Spencer: “Para expandir, bem como tornar mais
clara, essa concepgiio da Ciéneia Social, deixem-me formular
uma Ebguestﬁo que pertence a sua esfera, Qual é a relagfo, numa
sociedade, entre estrutura e crescimento? Até que ponto é a
estrutura necessaria ao crescimento? Depois de que ponto re-
tarda o crescimento? Em que ponto impede o crescimento?™
Eis, entdo, os elementos principais a serem escolhidos e arran-
jados no estudo dos sistemas sociais: o consenso, o normal e a
anomie; a ceoperagio e o conflito; a estrutura e o crescimento.
A tarefa ¢ suficientemente ambiciosa para satisfazer as aspi-
ragbes de qualquer um.

Gastei um tefnpo enorme dizendo-lhes quem estamos pro-
curando, mas, agora, finalmente posso levd-los de volta & en-
cruzilhada para vermos o r{ue acontecen com a Sociologia. A
escolha com a gual a Sociologia se defrontava, hi quinze anos,
me parecia mais uma questic de meijos do que de fins. Como
acabei de dizer, todos os elementos que entram numa descrigiio
da tarefa da Sociologia hoje j& estavam representados na litera-
tura daquele tempo: O rob]lema que exigia uma resposta era:
quanto %le tudo isso pocE: a Sociologia tomar a si, ¢ a0 seguir
seu caminho que rumo ou rumos mais provivelmente a levario
a um progresso decisivo? E éste foi o problema que ocupou
a minha atencio naquela aula inaugural.

Quando examinei as virias estradas nas quais os sociélogos
poderiam, entfio, ser vistos arrastando-se, pulando de cd para
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14 ou se misturando com a multiddo de actrdo com a natureza
Je cada um, apontei duas que me pareciam ser as mals tenta-
doras €, 20 mesmo tempo, as mais perigosas. A primeira era 3
ue, segundo se eﬁfrava, conduziria diretamente a um sistema
g obalizante de conhecimento sociolégico ou, no mimr.no,’ a uma
§ . explicagdo completa do desenvolvimento social. Batizei-a, nao
}  uito bem, de o caminho para as estrélas. Tinha em mente
| gs tentativas dos grandes fundadores da Sociologia, de Augusto
Comte e Herbert Spencer, e também de Hobhouse, e elogiei
_guas nobres tentativas de alcangar o impossivel e expressel
minha esperanga de que outres, de tempos em tempos, pudes-
. sem ser igualmente ambiciosos, contanto que fossem igualmente
bem dotados. Mas ponderei que tentativas déste tipo exigem
ualidades individuais raras de intelecto e trabalho e ndo po-
ﬂem ser incorporadas nos grocessos rotineiros das escolas de
pos-graduagio. A histéria da sociedade humana, desde a sua
criagio até os nossos dias, nio é um bom tdpico para uma tese
de doutorado. Surgindo como uma ramificagio désse camm}w,
mas atravessando em grande parte a mesma regiiio (e, tambem,
em diregiio as estrélas), achet outra estrada pela qual caminha-
vam aquéles cujo objetive era elaborar um aparato total de
conceitos para estabelecer um sistema tgts_tl de teoria geral. Nio
me parecem estar fazendo progresso rapido e pensei que essa
~‘estrada os conduziria um fanto perigosamente para longe da
civilizagio (no sentido do mundo real). {Lqui, uma vez Iais,
se pode aprender muito com fracassos gloriosos, mas a possibi-
- lidude de obter-se um lucro substancial de excursdes désse tipo
. € menor, pois aquéles que escolheram essa eslj_rada.s_ﬁo, quase
- qque inevithvelmente, levados a substituirem a verificagiio de
Proposigdes, com o auxilio de pesquisa empirica genuina, pel_a
€lahoragio de comceitos com a ajuda de exemplos fatuais cui-
" dadosamente selecionados. E isto é duma moléstia insidiosa que
lciodﬁ facilmente desenvolvese numa forma de paralisia gra-
dativa que difere de sew semelhante fisico em que as vitimas
% tornam cada vez mais, ao invés de menos, ocupadas & me-
dida que a doenga progride.
. Pareceu-me que os viajantes désses dois caminhos estavam
S perigo de se tornarem aéreos sem terem consciéncia dlssq,
% que se deveriam fazer esforgos para que éles retornassem &
alidade, _
No outro extremo, notei a’ crescente paixio pelo uso de
Yenicas de questiondrio e entrevista e aparato estatistico para
ansecuﬁo de projetos, alguns déles por demais caros e vagos,
os diminutos e preocupados com mincias de interésse in-
Mlicante, dos quais uma grande parte nilo parecia ter ne-
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nhum objetivo ou pequena esperanga de produzir resultados
de valor mais duradouro do que umas poncas paginas impressas
numa publicaciio cientifiea e, possivelmente, um gg?ltora para
o autor. Denominei isto, um tanto acertadamente, o camiuho
para as profundezas — “o caminho arenoso das profundezas
do turbilhdo des fatos que enchem os olhos e cuvidos até que
nada possa ser visto ou ouvido claramente” (estou citando a
mim mesmo). H4 quinze anos havia uma considerivel angistia
devido 20 médo de que a Sociologia se afogasse numa enchente
de estudos désse tipo. A angistia tem diminuido, mas nio desa-
pareceu inteiramente em nossos dias.

Tendo examinado essas duas estradas atraentes, porém in-
seguras e falsas, sugeri que o que a Sociologia necessitava era
algo firme em que pisar, algum lugar entre ésses dois extremaos
— estrélas ¢ ﬁrofun ezas — e chamei de “pontos de apoio inter-
mediirios”. Referia-me a estudos das mais importantes insfitui-
¢bes sociais, encontradas em virias formas em tdédas as socie-
dades, e dos processos e relagdes sociais universais que se mani-
festam ao redor e dentro dessas instituicGes, como cooperacio,
lideranga, comunicagio e o resto. E citei, como exemplo co-
nhecido da minha audiéncia da London Schoeol of Economics,
a maneira pela qual 2 grande 6bra de Hobhouse sébre o desen-
volvimento social e a evolugio da moral foi baseada na com-
paragfio cientifica e cuidadosa de instituigdes e processes déste
tipo.

Revendo &sses fatos, ndo vejo razio para alterar o ponto
de vista entio emitido. E verdade que alguém — nio me
lembro quem — refutou-me recentemente em algum artigo por
ter oferecido tal conselho pusildnime. Mas ndo hé nada de
pusildnime num convite para seguir um meio-térmo quando,
como neste caso, 0 meio-térmo ndo representa um COMPIONMNSSo
déhil que nio aproveita o melhor de ambos os mundos. Bem
ao contrario. Significa & escolha de tarefas as quais se pode
dedicar o maior dos esforgos com a esperanga de obterse o
melhor dos retornos. E, mais do que isto, sémente um avanco
seguro pela “estrada do meio-térmo” pode oferecer a base da
qual excursdes proveitosas podem ser feitas em outras diregées.
Deveria ser ébvio, penso eu, que estudos cuidadosos e real-
mente em profundidade de areas de sistemas sociais selecionados
sa0 os methores pontos de apoio nos quais se pode avancar em
dire¢io 2 uma compreensdo maior de sistemas sociais in foto
e em geral. Darei um exemplo apanhado das tendéncias atuais
da pesquisa sociolégica. O interésse dos socidlogos em desen-
volvimento social ndo tem diminuido e hé aquéles que, de
tempo em tempo; re'véP:m e reformulam as visGes gerais e gloha-
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lizantes dos primeiros mestres. Mas 2 linha seguida pela pes-
quisa contemporinea ¢ wm tanto diferente. Ao invés de teles-
c6pios sondando os horizontes da histéria humana encontramos
microscépios, ou no minimo lentes de aumento, aplicados ao
estudo detalhado~dos chamados paises subdesenvolvidos — ou
“em desenvolvimento” —~ seus sistemas sociais, sua evolugio ¢
scus problemas. Nestes estudos se langa mdo, para fins de
comparagdo, de nosso conhecimento histérico da fase equiva-
Jente de desenvolvimento daqueles que sag agora as 01“112390915
“avangadas”. O interésse por esta drea de pesquisa j4 ¢ sufi-
cientemente forte para levar a Associagdo Socioldgica Interna-
cional a escolher a “Sociologia do Desenvolvimente™ — a ser
tratada da maneira que descrevi — como o tema principal do
Quinto Congresso Mundial de Sociologia a ser realizado em
Washington, D. C., em 1962

A fragueza mais notivel de muitos dos métodos de amios-
tragem e estudos quantitativos de comportamento e atitudes se
encontra na auséncia do apoio de quaiquer corpo de teoria
ou base de conhecimento testado. Farecem estar em contato
intimo com a realidade, mas, na verdade, estio no ar, sem
nenhuma corda })ara amarra-los 2o significado das coisas. E
provével que o fracasso de tais estudos empiricos seja, menos
vézes, devido a2 técnicas de pesquisa do que 2 falta de uma
base firme de conhecimento e teoria e i conseqiiente falta de
finalidade criativa. Como C. A. Moser afirma: “Deve ser ressal-
tado que a coleta de dados e fatos nfio é um substituto do
pensamento e trabalho de gabinete € que a facilidade comipa-
rativa com que as técnicas podem ser assimiladas é a maior
razic pela qual suas limitagdes bem como seu potencial deve-
tiam ser entendidos”.? Suas possibilidades sio maiores e suas
limitagBes minimas quando sdo aplicadas como instrumentos por
aquéles que adotam um meio-térmo.

Se me perguntassem onde procurar bons exemplos tipicos
de trabathos recentes désses viajantes da “estrada do meio-
térino”, minha resposta imediata seria; nos estudos de estrati-

ficacio_social e mobilidade; na investigacio cuidadesa e cumu-

- lativa das formas ¢ do funcionamento da burocracia, tanto pri-

vada quanto piblica; na Sociologia Industrial e seus vérios
Tamos; na andlise (em colaboragiio com os cientistas politicos e
9s psicbloges) do comportamento eleitoral e filiagio politica;
© na pesquisa da comunicagio — e deveria recomendar que
8¢ prestasse atengio aos atuais desenvolvimentos na Sociologia
da Eieligiao e do Diréito. Esta nio £ nma resposta muito ade-

4 0. A Moser, Sweey Methads in Social Incestigation, o. 3.
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uada, mas, certamente, néo hi tempo para fazer-se um apa-
nhado da literatura sociolégica recente nem eu teria tempo de
fazer tal pesquisa depois de quatro anos como um funcionérig
piblico cheio de afazeres.

Fiz o mais que pude para identificar a Sociologia para
vocés € indicar que caminho, ao que me parece, ela estd se.
guindo. Assim, o préximo problema, sem divida, se refere a
tramsporte; quais, em outras palavras, sho os recursos de que
a Sociologia pode dispor, na forma de métodos e técnicas, e
de dados que podem ser reunidos com a ajuda dos mesmos?
Se puder ﬁﬁ_)ersuadi-los a considerar que 8stes podem ser respei-
taveis, ache.que terei cumprido minha missdo.

O material usado pelos sociblogos pode, grosso modo, ser
classificado em duas categorias, documentirio e “vivo™. Por
material documentirio se entende aquéle usado pelos historia-
dores, o tinico material que lhes resta além de objetos fisicos
remanescentes do passado. Por material “vivo” se compreende
a informagdo coletada diretamente e com uma finalidade espe-
cifica por meio de entrevistas, questiondrios e estudos de casos
ou por observagio direta dos acomtecimentos. Refere-se so-
mente ao presente e ao-passado recente na medida em que o
quadro do passado est4 fielmente refletido na meméria das pes-
soas que ainda vivem. Um dos principais problemas estraté-
gicos da Sociologia consiste em como combinar o emprégo
dessas duas categorias de material de modo a produzir alga
maior do que a soma dos produtos das duas fontes tomadas se-
paradamente. '

Ninguém pode ser criticado por fazer uso de fontes docu-
mentais contanto que faga hom uso delas, e, quanto a ésse
ponto, admito que a reputagio dz Sociologia nio estd inteira-
mente livre de manchas. Mas qual a reputagio que estar4?
Nio estou preocupado aqui com os erros cometidos por prati-
cantes incompetentes, mas apenas com guaisquer caracteris-
ticas especiais que podem distinguir o emprégo feito dessa
categoria de material pelos socilogos coma tais. Por exemplo,
0§ sociélt&gos devem inevitivelmente depender extensivamente
de autoridades secundérias sem recorrer as fontes originais. Fa-
zem isto, em parte, porque a vida é muito curta para fazer-se
algo mais quando se¢ emprega o método comparativo e neces-
sitam de dados reunidos de um amplo campo histérico; e, em
parte, porque fontes originais sfo a go dificil de usar-se, espe-
cialmente se se estende a categoriz a ponto de abranger docu-
mentos que, embora nfio “originais” no sentido rigoroso da
palavra, sdo contemporineocs aos eventos que se estudam. Nada

i

¢ mals SuSceptivel de engano do que o depoimento de uma
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testemunha ocular nem mais sujeito a distorgdes do que didrios
¢ correspondéncia cujos autores se deliciam em escrevé-los. E
mesmo o testerunho de tesouxeiros nem sempre ¢ digno de ser
aceito como representando a verdade absoluta e final E
funcio dos historiadores filtrar essa colegfo variada de autori-
dades dubias e dar a outras os resultados de sua cuidadosa

- avaliagiio profissional. E certamente néo reprovariio o soadlogo

por confiar no qfue os historiadores escrevem. Mas, natural-
mente, o uso de fontes secundirias exige habilidade e compre-

. ensdo que nio podem ser adquiridas sem algum treino e uma

experiéncia razoivel. Este é um dos pontos positivos da tra-
digio sociolégica européia e no qual os norte-americanos estdo,

- sem diivida, fazendo progressos.

Em segundo lugar, os sociélogos lancam mio de fontes
documentais para estudar o presente e o passado recente.
Aventuram-se nas revoltas aguas da historia contemporénea.
Os historiadores costumavam dizer, e talvez o fagam ainda, que
os fatos histdricos, como o vinho, precisam de tempo para ama-
durecer. Nio resta davida de que deve haver um certo lapso
de tempo para que a documentagio do perfodo se torne aces-
sivel. Sera, também, verdade que algum tempo deve passar
para que se possam ver os fatos em perspectiva? Ou quer isto
simplesmente dizer que, se se deseja avalid-los em térmos de
sequéncia histérica e de cadeia de cansy e efeito, é melhor
esperar até que se possa perceber claramente quais foram suas
conseqiiéncias e seus efeitos reais? O historiador € feliz nesse
aspecto. Uma Ciéneia Social, segundo se afirma, deve ser ava-
liada pela sua habilidade em prever; mas é funcdo do histo-
riador conhecer apés o fato ocorride, e isto constitui um tipo
de conhecimento muito valioso e satisfatério.

Mas o socidlogo nio pode esperar para ver como os fatos
se desenvolvem porque, como eu disse, necessita de dados his-
téricos, quer Passados guer contemporéneos, para combinar com
dados “vivos® que podem referir-se apenas ao presente e ao
passado imediato. Sendo assim, terd de fazer o possivel sem o
auxilio daquele tipo de perspectiva. Esta nio & uma desvan-
tagem muito séria para o sociblogo porque éle se ocupa menos
do que o historiador com a seqiiéncia de eventos no contexto
singular de um determinado tempo e espago e mais com o
conhecimento generalizado dos processos sociais dos quais €stes
eventos sio um exemplo. Num grau considerdvel, o socidlogo
pode substituir a perspectiva temporal ou vertical do histo-
riador pela comparagio ou perspectiva horizontal.

E que podemos dizer dos dados “vivos”™ empregados pelo
sociflogo? Podemos admitir a respeitabilidade dos mesmos?
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Nio discutirei as téenicas de amostragem e anilise estatistica
em parte porque ndo sou competente para fazé-lo e, por outro
lado, porque, embora se tenham cometido erros graves nestes
setores de técnicas de pesquisa, os especialistas estio constan-
temente lutando pelo aperleicoamento de seus instrumentos, e
ninguém duvida sériamente do valor e validade das referidas
técnicas. Assim, deixando de lado &sses topicos téenicos para
os especialistas, limitar-me-ei ao estudo de dois aspectos de
carfter mais geral.

Eis o primeiro: o material coligido pelo método direto,
tal como o questiondrio, -entrevista e estudo de casos, se situa
numa posi¢iio na escala de originalidade de fonte logo abaixo
de documentos genuinamente originais e operacionais, como
leis, decretos, portarias e correspondéncia oficial. Mas deveria
ser colocado logo acima das memérias e escritos contempori-
neos com os fatos descritos, mas que se ressentem désse carater
operacional imediato, como os didrios e cartas que mencionsi
hi pouco. Pois ésses sio depoimentos nao-controlados e, geral-
mente, ndo-sistemdticos, sujeitos a tdda espéeie de distorgiio
subjetiva enquanto o sociélo%o cria, por assim dizer, suas pré-
prias fontes originais pela aplicacio cnidadosa de instrumentos
destinados a éste fim, principalmente o de arrancar exatamente
o tipo de informagio ge que &le necessita livre, tanto quanto

0s processos cientificos os podem livrar, dos efeitos de precon- -

ceitos, esquecimento e distorgio. Naturalmente, &sses instru-
mentos ainda ndo sdo perfeitos e, algumas vézes, se faz man

uso déles, mas a experiéneia aumenta, cada vez mais, nossa.

compreensio da arte de combinar uma série de questdes usan-
do métodos de abordagem diferentes de modo a criar uma
“bateria” (como os psicélogos a chamam) muito mais efetiva
e vilida do que qualquer nimero de textos de regulamentos
isolados. Nunca serd demais exprimir minha crenga de que
ésses métodos de investigacho te}:l];:nam aberto para os cientistas
sociais e historiadores sociais fontes de informagio de valor
inestimavel e de um tipo que nunca possuiram antes, e gue
seria loucura pura e simples recusarse a fazer miximo uso
delas com base no argumento segundo o qual devem ser mani-
pulades com cuidado e discriminagiio ¢ que, mesmo entdo, nio
sdo infaliveis. O investigador honesto nio deve deter-se pelo
médo de cometer erros. O remédio para ésses ervos é um maior,

e ndo menor, mimero de pesquisas, de modo que os erros dos .
pioneiros possam ser corrigidos pelos seus sucessores no campo. |

O segundo aspecto a ser por mim examinado pode ser
apresentado por uma referéncia a uma resenha literdria recente
na qual fui bastante rude ao comentar uma frase num lLivio
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escrito por Barbara Wootton, segundo a qual "seja 14 quem
tenha a palavra inicial, a Gltima est4 sempre com o estatistico”.
Afirmei, entdo, que esta era uma doutrina muito perigosa por
duas razbes. Em primeiro lugar, importa e muite guem tem
a palavra inicial; nada, em verdade, & mais importante para o
bom éxito do empreendimento do que a definigho inicial de
sua natureza e finalidade. A afirmacio, creio, é verdadeira,
mas o comentirio, devo admitir, nao foi razoavel. A expressio
“sefa l4 quem tenha” nio é equivalente a “nio importa quem
tenha”. Pego desculpas pelo engano. Minha segunda obser-
vagdo consistia em que “ndo é tanto a 1ltima, mas a pendl-
tima, palavra que pertence ao estatistico, exceto quando seu
veredicto ¢ claramente negativo ou se relaciona a uma propo-
sicdo sobre a existéncia, ao invés da significincia, de uma rela-
¢io quantitativa”® E &ste comentirio, suponho, é tio razodvel
quio verdadeiro. A interpretagiio sociolégica deve ir além
da correlagio estatistica que simplesmente indica uma possibi-
lidade digna de investigacdo mais detalhada por outros meios.

"Quando digo “possibilidade”, refiro-me, ¢ l6gico, ndo 4 existén-

cia de uma relagéo, a qual pode ser estabelecida estatiticamente
como um fato, mas 3 sua explicagio em térmos de causagio ou
processos inter-relacionados. Para isso, o sociblogo deve valer-
se de seu conheciments de como os individuos e grupes de
individuos se comportam e de como os sistemas sociais fun-
cionam. “Uma teoria social plenamente desenvolvida®, diz Sir
Alexander Carr-Saunders, “é uma assertiva do que ocorre quan-
do disposiches humanas tipicas encontram situag¢Ges tipicas™.
Verdm{)e sem sombra de diwvida, e esta ¢ a razfo pela qual o
homem que formula ou que usa a teoria social deve ter um
conhecimento profunde tanto de disposigbes quante de situa-
¢0es. Mas quando Carr-Saunders afirma, na pigina anterior
do mesmo ensaio, que “é, na verdade, pela analogia com nossas
Proprias mentes que tornamos as agbes de outros inteligiveis
Para nés mesmos’, penso gue éle faz com que ésse processo
de explicagio ou compreensio dos fenémenos sociais parega
Mais individual, irresponsivel e limitado do que realmente é&.

Uma expressio muito usada neste contexto é “insight”. Mas,
ffeqﬁentemente, refere-se a um processo de comunicagio ao
nvés de descoberta. O chamado “insight” é uma inspiracio
‘311_2 sdbre a maneira de tornar um aspecto inteligivel a alguém
Mais através da relagio déle com o que j& havia em mente,
— :

Ciolae “Sociology and Social Pathology”, em The British Journal of So-
24, margo de 1980, p. 85.
. ' A. Coarr-Saunders, Netural Science and Social Science, p. f.
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B uma espécie de tradugio numa lingna conhecida do interlo.
cutor e &, portanto, gavemada elas potencialidades limitadas
do individue. Mas, se o “insight” se refere aquele poder de
compreender que o cientista social possui e o cientista natural,
ndo, prineipalmente o poder derivado do fato de que éle ¢
sarte e pedago do mundo que estuda e pode olhar os objetos

éle de dentro, entdo, trata-se de uma questio muito menos
puramente pessoal. Nio é verdade que somente podemos com-
preender emogbes, motivos e situagbes que j4 experimentamos,
Se isto fosse verdade; miao s¢ as Giéncias Sociais se reduziriam
a2 uma fracdo de sua estatura atual, mas os jovens romancistas
estariarn proibidos de apresentar personagens velhos em seus
romances ¢ os homens seriam incapazes de escrever estérias
stbre mulheres. O “insight” socidlogo nio surge imediatamente
maduro de seu cérebro puro e espontineo. Destila-se da expe-
riéncia e reflexdo acumuladas de homens de todos os tempos
e lugares como registradas em seus estudos das sociedades hu-
manas e expressas em stas agdes. Deve ser o resultado de treino |
e disciplina e do cultivo cuidadoso do bom senso. E uma hahi- -
lidade adquirida, capaz de ser desenvolvida numa especiali-
zagho profissional semelhante aquela encontrada em outras dis-
ciplinas académicas.

Assim, a despeito da enorme énfase sdbre o papel do
“insight” e da compreensio na Sociologia — e seria dificil exa-
gerar sua importincia — esta nfio deveria levar & conclusao i
de que a Sociologia ndo pode ser cientifica. Pode, mas deve
ser cientifica de maneira adequada a si mesma, e nio por |
imitagio de modelos falsos. A Ciéneia, suponho, é conheei- |
mento obtido pela coleta e andlise de informagéo através do
uso escrupuloso de processos suficientemente sistematicos para §
capacitar o trabalho feito por um homem a ser repetido por
outro, e seus resultados a serem combinados ou comparaggs |
de modo que, dessa maneira, o corpo de conhecimento possa - §
crescer. Acredito que a Sociologia possa ser cientifica nesse |
sentido, embora a explicagic socioldgica consista em Gltima . §
andlise na aplicagiio, a0 problema em exame, do conhecimento
coletivo da disciplina através da avaliacio de estudiosas indi-
viduais. E muito melhor reconhecer a natureza verdadeira do |
método socioldgico do que cair vitima do chamade “cientifi- -
cismo”, “essa adoragio de Moloque, sacrificando 2 vida a um

idolo da ciénecia”, como Donald MacRae o chamou, para o .

gual a mensuragio é tudo, e tudo o que mensurdvel & dignoy,
e ser mensurade.® :
— ]

B “Between Science and the Arts”, em The Twentieth Century, \E
mala de 1980, p. 473. .

¥
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Isso me conduz i&s observagbes finais que desejo fazer, as
uais 5e relacionam mais diretamente com a posi¢do da Socio-
logia num curricalo universitirio. Espero que o que eu disse
tenha deixado claro o«fllue a Sociclogia nfo & um assunto fAcil
oun uma opgio cémoda. O que a torna dificil é sua relativa
falta de aFarato. Possui instrumentes para a coleta de dados,
bastante elaborados e eficientes. Tem, também, um importante
instrumental de conceitos para uso na classificagdo sistemitica
de seus dados. A producgio désses instrumentos é, na verdade,
um dos serviges mais valiosos prestados pela Sociologia as
Ciéncias Sociais para o desempenho do que ela tem de de-
ender em boa parte de seus proprios recursos. Mas nfio estd
muite bem equipada com aquéles outros tipos de auxilio mecé-
nico que agugam a visdo do élho humano, alargam o raio de
agio da percep¢ao além dos limites dos sentidos humanos, ou
fornecem esquemas de andlise pelos quais problemas compli-
cados sio reduzidos a simples férmulas. E verdade que os so-
cidlogos estdo, cada vez mais, fazendo uso efetivo das técnicas
de an4lise multivariacional para deslindar e identificar os fios
de interdependéncia e causagio mdltipla em situagbes comple-
xas, Mas ha um limite ao grau de complexidade com que ésses
métodos podem defrontar-se, e os resultados devem sempre abs-
ter-se da explicagio final desejada. No manejo de seus prin-
cipais problemas, relacionados com sistemas sociais considerados
como um todo, a Socivlogia nie pode exprimir as questdes vitais
em férmalas algébricas quando lidam com um enorme problema
como o padrio de desenvolvimento econémico. Tais instru-
mentos técnicos néo teriam sido de nenhuma valia a Max Weber
em seu estudo das relagGes entre a ética grotestante e 0 espirito.
do capitalismo. H4 muitas varidveis em jdgo, € o socidlogo deve
atravessar o labirinto sem ésse tipo de ajuda.

. Mesmo quando o socitloge desce 2o nivel microssociold-
Elco e tenta isolar determinadas facétas do compertamento indi-
vidual em pequenos grupos, pede ndo ir mais longe. George

Omans, inspirado por Pareto, tem tentado submeter essa es-
Pecie de problema a expressio em proposiches de um carater
Yuase-equacional, mas os resultados ndo sdo animadores.® Nio,
o Socidlogo deve nio apenas aprender a aplicar os instrumentos,

*ve aprender a desenvolvé-los na ponta dos dedos, e isto leva
®Mpo, como qualquer violinista sabe muito bem.

Esta é a raziio pela qual é tio importante ndo permitir
due a Sociclogia seja invadida por individuos que confundem
-“"‘4—.

—

® G. Howans, The Human Croup, passim.
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preconceitos e previsfes elementares com o conhecimento adqui-
rido a duras penas e a sensibilidade do estudioso genuino. Tais
individuos ndo deveriam tentar escrever s8bre Sociologia, mas,
de qualquer maneira, deixemos que se aproximem e leiam muito
sobre Sociologia. Eston certo de que a Sociclogia tem muito
o que oferscer como um ingrediente numa educagio geral, es-
pecialmente na educagfio geral dog cientistas sociais. E estou
também convencido de gue sua contribuicio para um curso
universititic pode comegar desde o inicio; pode ser rapida-
mente apreclada e prontamente absorvida em sua forma ele-
mentar por qualguer um que estejaz genuinamente interessado
e esteja preparado para trabalhar e disciplinar sua mente e
suas emogdes.

Mas guando pos voltamos dos primeiros anos do curso
universitirio para o estigio final do mesimo, a posigio se torna
mais dificil. Uma matéria realmente boa deveria capacitar o
estudante a sentir que tudo o gue aprende marca um passo
acima para um nivel mais alto de competéncia a partir do
qual, e sémente a partir do qual, pode dar o préximo passo.
Estou certo de que a Sociologia pode satisfazer esta exigéncia,
Em segundo lugar, deveria ensind-lo como assimilar um ndvo
Erocesso mental e como mavipular um corpo de teoria e uma

ateria de téenicas; deveria nio sdmente aumentar o conteido
de sua mente, mas melhorar seu instrumental eperacional. Neste
ponto, a Sociologia é um pouco menos satisfatéria do que algu-
mas outras Ciéncias porque nido estid tio bem equipada com
um aparato exato e auto-suficiente. E, portanto, mais diffeil
ver-se ¢ medir-se o progresso feito nesta diregao. Em terceiro
lugar, a matéria perfeita deveria conduzir a uma situacéo final
de conhecimento--geral no sentido de que aquéles que ndo
desejem ir adiante e tomar-se especialistas possam partir com
um sentimento de que algo foi alcangado e de que adquiri-
ram algo que podem levar com é&les e usar para o resto da
vida com um grau razoavel de certeza. Na Sociologia, nio &
ficil alcangar-se &ste ponto em trés apos; ha um risco de que
a carga intelectual ndo esteja empacotada de modo seguro e
pronta para partir quando chega a ocasido.

H4, penso eu, duas maneiras de vencer esta dificuldade,
Uma é evitar como uma praga tbda tentagho de ser enciclo-

dico e incluir no roteiro de estudos no minimo um assunte
e extensio e complexidade rigorosamente limitados, cujo es-
tudo deveria oferecer um quadro nitido de como & Sociologia
era e o que pode fazer. O outro é casar a Sociologia, por
gum tempo por vir, com outra disciplina, tal como a Econo-
mia, que esti melhor equipada com instrumentos de precisao
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e pode obter resultados mais ripidos. Mas & quando se passa
ao esthgio pos-graduado que a Sociologia surge como uma
disciplina independente, autoconfiante, mas cooperativa, Aqui,
a pequena elite pode ser treinada para produzir os praticantes
do futuro e quando digo “treinada” tenho em mente um trei-
namento verdadeiraments sistematico, € ndo apenas a super-
visio de uma tese. Mas, neste ponto, devo fazer wma parada
brusca, pois percebo que estou em perigo de h:ansformar uma
conferéncia piblica em reunido da congregacao.
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CIDADANIA E CLA?SSE SOCIAL

O convite para pronunciar estas conferéncias’ me foi agra-
dével tanto do ponto de vista pessoal quanto profissional. Mas,
enquanto minha resposta pessoal consistiv pum reconhecimento
sincero ¢ modesto de uma honra que ndo tinha o direito de
esperar, minha reagiio profissional néo feoi absolutamente mo-

desta. Parecia-me que a Sociologia tinha todo o direito de |

Marshall & considerei um fato auspicioso o convite feito por
uma Universidade que, embora ndo inclua a Sociologia em
seus cursos, deveria estar preparada para receb&-la como uma

. visitante. Pode ser, e isto € um pensamenfo inquietante, que

a Sociologia esteja sendo julgada pela minha pessca. Se assim
o for, estou certo de poder depender de um julgamento escru-
puloso e justo da parte desta audiéncia € de que qualquer
mérito porventura encontrado nestas conferdncias serd atri-
buido ao valor académico da matéria enquanto qualquer coisa
gue Thes parega lugar-comum oun fora de propésito serd consi-

erado um produto de minhas caracteristicas peculiares a néo
serem achadas em nenhum de meus colegas.

Nio defenderei a relevincia da matéria para a ocasifio
alegando que Marshall foi um socidlogo. Pois, uma vez que
éle abandonara seus primeiros amdres pela Metafisica, Etica e
Psicologia, dedicou sna vida ao desenvolvimento da Economia
como ciéncia independente e ao aperfeicoamento de seus mé-
todos préprios de investigacdo e andlise. Marshall deliberada-
mente escolhen um caminho acentuadamente diferente daquele
Seguido por Adam Smith e John Stuart Mill, e o espirito que
regen esta escolha é indicado pela aula inaugural que éle pro-

1 The Marshall Lectures, Cambridge, 1940, {Conferéncias dedi.
“ades g Alfred Marshall.)

 reclamar sua participagio nessa comemoragio anual de Alfred -
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nuncion em Cambridge em 1885, Falando sébre a crenga de
C_on.lte muma Ciéneia Social unificada, &le disse: “N3o ha
divida de que, se tal ciéncia existisse, a Economia encontraria
de bom grado, abrigo sob suas asas. Mas ela ndo existe; nem
mostra indicios de sua aparicio. Nio faz sentido esperar por
ela; devemos fazer o que podemos com nossos recu.u'scisP amaig” 2
-Ele, portanto, defendeu a autonomia e a superioridade do mé-
todo econdémico, superioridade esta devida principalmente ao
emprego da moeda como instrumento de medida a qual “se
constitui de tal maneira na melhor medida de motivos que
nenhuma outra pederia competir com ela”?* 1

Marshall foi, como sabemos, um idealista; tio idealista quer
Keynes certa vez afirmou que Marshall “estava muito ansioso
para fazer o bem”# Atribuir-lhe, por esta razio, o epitetq de
socidlogo seria a dltima coisa a fazer. E verdade qié & guns
sociblogos tém sofrido de semelhante benevaléncia, muitas
vézes em defcrimento de seu desempenho intelectual, ‘mas nio
me agrada distinguir 0 economista g[jo sociblogo afirmando que
um deveria ser guiado pela razio enquanto o outro ser levado
pelo coragio. .Pois -tado sociélogo honesta, como todo econo-
mista sincero, sabe que a escolha de fins ou ideais jaz fora do
campo da Ciéncia Social e dentro do campo da Filosofia Social:
Mas o idealismo de Marshall féz com que éste apaizonada-
mente colocasse a Ciéncia da Economia a servigo de polfticas
a0 empregala — como uma ciéneia pode ser empregada de
maneira legitima — para desvendar a natureza ¢ o contetdo
dos problemas com os quais a politica tem’ de lidar e para
avahar'a eficheia relativa de alternativas para a realizacio de
determivados objetivos. K Marshall tinha consciéncia de que
mesmo no caso daqueles que seriam naturalmente conside-
rados problemas econdmicos, a Cidneia da Economia, por si
50, N30 era capaz de prestar éstes dois servigos. Pois &les
implicavam a consideragio de forgas. sociais que estdo imunes
ao ataque da fita métrica do economista. Foi, talvez, por &ste
motivo, que Marshall, em certo sentido, sentin-se, um tanto
sem razio, desapontado com seus feitos e chegou ao ponto de
oxpressar seu arrepemdimento por ter escolhide a Kconomia
a Psicologia, uma Ciéncia que The poderia ter aproximado mais
do pulso e da vida da sociedade & lhe dado uma compreensio
mais profunda das aspiragfes humanas, :

® Memorials of Alfred Marshall, odigio de A, C. Pi _
1 ibid., p. 158. .‘ gou, p. 164,
tibid, p. 37,
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Seria ficil eitar muitas passagens nas quais Marshall foi
levado a falar désses fatbres evasivos de cuja importéncia éle
se convencera firmemente, mas prefiro limitar minha atengio
a um ensaio cujo tema muito se aproxima daquele que escolhi
Fara essas conferéncias. Trata-se de um ensaio que Marshall

N_ leu no Cambridge Reform Club, em 1873, sbbre The Future

of the Working Classes; ensaio éste transcrito no volume come-
morativo editado pelo Professor Pigou. HA algumas diferencas .
entre os textos das duas edicbes as quais, acredito; devem ser
atribuidas a corregtes feitas por Marshall apds o aparecimento
da versio original em folheto® Quem me relembrou ésse
ensaio foi nm colega, o Professor Phelps Brown, que féz uso
déle na sua aula inaugural em novembro passado.® E igual-
mente muito adequado A minha finalidade de hoje porque néle
Marshall, a0 examinar uma facéta do problema da igualdade
social sob o angulo do custo econdmico, chegou até a fron-
teira além da qual se encontra o territdrio da Sociologia,
atravessou-a € empreendeu uma breve excursio pelo oufro
lado. Sua agéio poderia ser interpretada como um desafic a
Socialdgia para enviar um emissirio para encontré-lo na fron-
teira e ajuntar-seThe na tarefa de transformar uma terra-de-
ninguém num terreno comum. ‘Sou bastante presungoso para
responder 4o desafio decidinde vizjar, como historiador ¢ soci¢-
logo, em diregio a um ponto na2 fronteira econdmica daguele
mesmo tema geral, o problema da igualdade social. -

No seu ensaio de Cambridge, Marshall langou a questio
de “se hi base valida para a opinido segundo a qual o pro-

" gresso das _classes trabalhadogas tem limites que nao podem

ser ultrapassados”. “Q problema”, disse &le, “nio é se, em 1l-
tima andlise, todos os homens sérao ignals — cerfamente que Nio
O SerA0 — INAS 5¢ 0 Progresso _nio pode prosseguir fitmemente,

mesmo_que vagarosamente, até que, devido 3 ocupagio ao
menos, todo homem ser4 um cavalheiro. Afirmo que.pode.e

Gt isto Hconterera T Sua fé so baseava na crenga de que o

. trago caracteristico das classes operdrias era o trabalho pesado
e excessivo, € que o volume de tal trabalho poceria ser consi-
derivelmente reduzido. | Analisando a situacio; Marshall en””

controu provas de que os artesios qualificados, cajo_trabalho
nio era enfadonho e alienador, ja tendiam para a condicdo que

5 Impressao privada de Thomas Tofts, As péginas citadas se referem
a esta edigho. :
8 Publicado sob o titulo “Prospects of Labour”, em Economica,

Fevereiro de 1949, . . ) :
T op. cit., pp. 3 £ 4. .
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~ "“‘}__éle- previra como dltima de todas. Bles estio aprendendo, disse O ensaio de Marshall foi construido com ba:vf'é nma 1“9‘?' X :
@E'hﬂim—llﬂ-kﬁ-@.ﬂajifﬂoiﬁ..ﬁ.ﬂ,?_c,aﬁ&.Q 20 lazer do que “a | tese sociolégica e num chleulo econfmico. O cileulo oferecia g
7 um merg aumento de saldrios e confgrto material”,_ Estdo_"segu- a resposta a seu problema inicial ao mostrar que se poden‘a :
+ ramente desenvolveiido uma_independéncia ﬁ'um---respeito..rﬁ e esperar que 0§ [ECUTs0s mundiais e a produtividade seriam sufi-
J culo. por éles mesmos . e,.portanto, um res eito—cortés_pelos | cientes para fornécer as bases materiais necessarias para capa- i
&< outros; estao, cada vez mais, aceitando. os (Feveres_pﬁbli@g_e | citar cada homem a tornar-se um cavalheiro. Em outras pala- o
privados de um cidadéio; mais e mais aumentando_seu dominio vras, poder-se-ia arcar com o custo de oferecer educagio uni-3# |
~ da_verdade”de gue s3c homens e nio méquinas produtoras. vers’alpe climinar o trabalho excessivo e pesado. Nao havia .
. Estio cada vez mais, tornandc-se cavalheiros™® Quando o | nenhum limite int-ransponivef ao progresso das classes ope- :
svange téenico houver reduzido 6 trabalho pesado & um mi- ririas — ao menos neste lado™do ponto que Marshall descreveu
nimo, e esse minimG” 6r dividids € pequenas parcelas entre . como o objetivo. Ao calcular ésses dados, Marshall empregou
todos, entdo “se considerafiios #5 classes trabalhadoras_como as técnicas comuns do economista, embora as tivesse ap icando
‘111[:0;;635_ que te_nhar'n _t;_rabal!m Ex;:gssiw_ro. a.fazer,. as class ea'__fi' 2. @ um problema que envolvia um alto gran de especulagqo.
a__ a ._0.!’5_!_5,_terao._..51d0._aholldas B - 0 {y A hipétese SOCiﬂlbgiCa nfo iaZ t30 clarame‘nf‘.e fia super-
Marshall tinha consciéncia de que éle poderia ser acusado |- ficie. Um pouco de escavagio se torna necessaria para es-
e adotar as idéias dos socialistas cujos trabalhos, como éle " cobrir sua forma. A esséncia da mesma se encontra nas pas-
mesmd~nos disse, éle estudara, durante &ste periodo de sma - sagens acima citadas, mas Marshall nos d4 uma pista adicional
vida,” Comni grandes esperangas e um’ desapontamento. maior.

ao sugerir que, quando dizemos que um homern pertepce 1}?5 = x
Jasses trabalhadoras, “pensamos no efeito que_seu traba _oéﬁé

Pois, disse éle: “O quadro a ser tragado seri semelhante, em st
~oduz sdbre_éle_ao_invés_do-etsito-que_ele produz_em_seu

alguns as%ectos, Aqueles que os socialistas nos tém mostrado,

aquéle nobre conjunto de entusiastas ingénuos que atribuiram ' trahalho 22 Certamente, isto ndo ¢ um tipo de definigao que
~a todos os homens uma capacidade ilimitada pare aquelas vir- b memseimios de um economista e, na verdade, difiellmente ;
! tudes que encontraram em si mesmas”.1° Soa réplica era que se?ia justo trati-la como uma definicio cu submeté-la a um "
Zbiera seu sistema. diferia_fundamentalmente 'do socialismo, peis - exame pensado e critico. O objetivo da frase era apelar para ;
_preservaria 05 ¢ elementos essenciais de num mercado_livre, Afir- a imaginagdo & apontar para & direciio geral dentro da qual o y
~mave,-entretanty que_o"Estads tﬁia—dé”faZET‘glgu_m":;m - | pensamento de Marshall se movia. E aquela diregéo se afas-. ]
S'ua—férga-.d&coergin, ¢aso seus ideais devessem ser realizados. | It)ava de uma avaliagio quantitativa dos padrdes de vida em 3
Deve ob_rl_gar as criangas a_fﬁqiientarem a escola por"tﬁﬁa—o“w tarmos de bens consumidos e gervigos recebides em d1}'egao §
ignorante ndo pode-apreciar €, ‘portanto, escolher livremente™ de uma avaliagio qualitativa da vida como um todo em t8rmos :
as boas coisas que diferénciam a vida de cavalbeiros daqueln dos elementos *essenciais na civilizagiio ou cultura, Marshall - . =
das classes operarias. “Estd obrigado a compeli-los e ajudé-los | ceitava como certo e adequado um raio amplo de desigual- .
a’tomar o primeiro passo adiante; e estd obrigado a ajuda-los, -~ dade quantitativa ou econdmica, mas condenava a diferenciagio’
se desejarem, a dar muitos Eassos a frente”.l? Notem que sd- . ou desigualdade qualitativa entre o homem que era “por ocu- -
mente o primeiro passc é obrigatério. A livre escolba preside | acdo, A0 menas, um cavalheiro” e o individuo que nao o fésse.
os demais tdo logo a capacidade de escolher seja criada, ’ %oflen;os,'péiﬁo ’eu,' sem violentar o pensamento de Marshall,
e t  substituir "al palavra “cava‘l'hfiro“ é)ela expressﬁod ‘:c(;vﬁzaaic;]’;
. _ ] i I Pois esta claro que estava tomando come O padra G vida
. g;ﬁ,_?m;; of the Working Classes, p. 6. civilizada as con Elfl)leg cnn.%ds.radas por sua gg;‘:q?o ;0(??-#%.0; i
0 Bid. v G, - ‘ ‘ . o priadas a um cavalheiro. Podemos ir mais adiante e dizer que |
renca sigmﬁacalgivi [‘;izv:rszil;: rfgs?ua%i;tz I;Z:b ?i?:d:fgﬁgtseﬁihgﬁig ' g reivindicagdo de todt?s' ara ' gozar d:e.:;sas ,Condl(}DQS__..e uma :
em muitos aspectos, Aqueles que alguns socialistis nos tém mostrada, exigéncia para ser admitido numa participagao na heraDqul:,,S_(_)';
- Zuctalisl‘as dstes que atribuiram a todos os homens...” A condenacio .cial, o que, por sua vez, significa tma reivindicaciio para serem
menos arrasadora e Marshall j4 nio mais se refere a Socialistas,
en masse e com “S5” maflsculo, no pretérite. Memorials, p. 109, 0 . & - —_ i

1 ipid, p. 15. 12 ibid., p. 3 - ;
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afim_iﬁdos como membros completos da sociedade, isto é, comg ' _pod riada e preservada sem invadir a liberdade do mer-
cidadzos, o ‘cadg_competitivo? _Obviamente, isto_ndo_¢ verdade. Nosso

- Tal é a hipétese sociolégica latente no ens2ip de Marsha]), | sistema de hoje ¢ francamente um sistema socialista, nao do
.\P‘ostula que hi uma espécie de igualdade humana bésica assg. Ji PO Cujos attores estdo, como Marshall, ansiosos para diferen-
ciada com o coneeito de participacfio integral ng_comunidade || Cid-lo da socialisino. "Mas_é igualmente dbvio_que o mercado_

— on, como eu diria, de cidadania — o qual n&o & inconsistente | @nda futiciona dehtro” de certos limites, E isto uma caracte-
com as desigualdades que diterenciam os virios miveis econd. jfféﬁéa inevitivel da cidadania modema '~ inevitivel € irrever.
micos na sociedade. Em outras palavras, a desigualdade do {' sivel? Finalmente, eu gostaria de colocar a pergunta inicial de _
sistema_cj_q___classe%mmmmmﬂ; Marshall 'sob nova forma, Ele inquiriu \_sc___E__gyia__limi_tes além |
dade de cidadania seja reconhecida. Marshall nio identificon | 405 quais 6" progresso das. claésss operatias-ndo_pederia-ir,e.. |

~a vida de.um cavalheito com o6 stafus de cidadania. Se assim | éle pensava em limites impostos pela produtividade e pelos ,
.0 fiz-eSSB; estaria expressando seu ideal em térmos de direitos | récursos natirais. Perguntarei se parece haver limites além dos - i
legais aos quais todos os homens t3m direito, Com isto, por |quais 2 téndéncia modema em prol da igualdade social nio ] i
sua vez, 0 Estado assumiria a respousabilidade de conce er. {-pode chegar ou provavelménte nfio ultrapassard, e estarei pen- :
aquéles direitos, o que levaria a atos de interferéneia por sando ndo em custo econdmico {deixo esta questdo vital para ~
parte do Estado, inferferéncia esta. deplordvel 20s olhos de { 05 economistas), mas nos limites inerentes acs principios que .
Marshall, Quando &le mencionava cidadania como algo que | inspiram essa tendéncia. Mas_a_tendéncia_moderna.em-diregio-~ -
a_l;t.esﬁns_quagiﬁca__aos BPrEnder g apreciar no curse de sua frans. | da igualdade social-é~acredito,~a—mais_recente-fase-de-uma &
. f?ﬂ_l‘@ﬁgio_gm___ggyalﬁé‘ifp's;"'é]é' s6 referia somente as 6Bf'igg_;9585 ‘évolucao da cidadania-que-vem-ecerrendo-continuamente.nestes i
‘e nao _gos direitos da cidadania, Ble a concebew. comp. um |, 4ltim0sZ250..anes.. Minha tarefa inicial, portanto, deve ser a ]
modo de viver ‘giié Brotasse de den #ada individuo e~ | de preparar o terreno para um ataque aes problemas de hoje
nad-como dlgo imp6sts a éle de fora.. Ele reconheceu sdémente | através da escavagio do subsolo da histria passada. .
um-direitG-incontestivel, ¢ difeito das criangas serem educa. | '
das, e nesto unico caso éle aprovou ¢ uso de podéres coercivos | ( Desenvolviménto da Cidadania até o Fim do Séeulo XIX .
pelo’ Estado para atingir seu objetivo. Ble dificilmerite poderia : .
it além sem colocar em perigo gen préprio critério dé..:_distingﬁo | - Estarei fazendo o papel de ufn socidlogo t:%-icn se comecar, \ ,
entre sew sistema ¢ o socialisto so) qualquer forma — g, pre- {. dizendo que: pretendo dividir o conceito de cidadania em trés , »
servagdo da liberdade do mercado competitivo. ' { partes.s Mas a andlise &, neste caso, ditada mais pela histéria R
Nio obstante, sua hipétese sociolég‘ica permanece tio pré- “do qué pela légica. | Chamarei estas trés partes, ou elementos, - ]
xima do d4mago de nosso problema atnal quanto hd trés quar-, | decivil _politicae_social. J0_elomiento civil & COmpPOsto 605, .
tos de século —~ na vercﬁade, mais préxima ainda. A igua]'_*"" -diréitos necessarios ' a liberdade individual — Hherdade de it

dade humana bésica da participagdo, por &le sugerida, na minha | € vir; liberdade de imprensa; pensamento e £¢, o direito 4 pro- |
opinifio tem sido enriquecida com nova substincia e investida | priedade e de concluir contratos vélidqs eo djreito A justica. |
de um conjunto formidéve! de direitos,  Desenvolven-se muito ‘%ste tltimo difere dos outros-porque ¢ o direito de defencer
além do que Marshall previra ou teria” desejado. Tem sido, | ¢ afirmar todos os direitos em térmos de igualdade com os
sem divida, identificada com o stgtus de cidadania. E i era | outros e pelo devido encaminhamento processual.” Isto nos mos- ;
tempo de examinarmos sua hipdtese e revermos suas perguntas | Wa que as instituighes mais intimamente. agsociadas com 1_05 .|,
pard vermos se as respostas ainda sio as mesmas, E ainda | direitos civis sdo os tribunais-de justiga. {Por elementt politico’:
verd_ade que a igualdade bésica, quando enriquecida em sube- se deve entender o direito de participar no exercicig do poder
tincia e concretizada nos direitos formais da cidadania, é con- |. politico, come um mEmMbro de um organismo investido da
sistente com as desigualdades das classes saeiais? Suserirei | autoridade. politica ou como um eleitor dos membros de tal
~que nossa sociedade de hoje admite que os dois ainda sio “organismo,] As instituighes correspondentes=so.o.parlamento e
~ compativels, tanto assim que a cidadania ‘em si mesma se bem | conselhos do Govérmo local g@ elemento _gggﬁlﬁse refere a /|
* tomado, sob certos aspectos, no arcabougo da desigyaldade - | tudo 0 que_vei desde o direifST- SrriiAimG de bemrestar J
. Social legitimizada. E ainda_verdade ue a igualdade basica econﬁm;po_ e _s_glg_pf‘ggqg_,_,ao,___dmeit_?._ ipar, por. completo; .

’ [ N




¥ tica éle dpodna esperar e onde podia obté-la, € @ maneira pela
~qual podia participar da administragiio dos negécios da comu——J
o lj—ﬁldade & qual pertencia. ‘Mas &sse siaius nio era de cidadania . f |
Rid {ajf no moderne sentido da expressio. Na_sociedade feudal, o
}‘..’) ¥+ status era a marca distintiva de classe e 2 medida de desigual-
‘f M, by dade. | Ndo havia nenhum codigo Uniforme’ de direitos e de-
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A heranga social e levar a vida de um ser civilizado de acérdg
..com_os padrbes que prevalecem na sogiedade. | As instituigdes
) mais intimamente ligadas com éle sio o sistema educacional

e os servigos, sociais1*

num sé. Os direitos se confundiam. porque as instituigdes es-
tavam amalgamadas.| Como Maitland disse: “Quanto mais re-
vemos nossa historia, tanto mais impossivel se torna tracarmes.
wma linha de demarcagio rigorosa entre as vérias funcdes do
Estado — a mesma instituigio é uma assembléia ]egislativ&,
um conselho governamental ¢ um tribunal de justica... Em
toda parte, 2 medida que passamos do antigo para o modemo,
vemos o que a Filosolia da moda chama de._diferenciacio”. 4
Maitland se 1efere nesta_passagem 2 fusio das instituigdes e’

direitos politicos e civis. ;Mas os direitos sociais do individuo « {t Ty

iguglménte faziam parte’do mesmo .amalgama e eram origj-
narios do stafus que também determinava que espécie de.jus-

. !Q veres com 0s quais todos os homens — nobres e plebeus, livres
\@ e servos — eram investidos em virtude da sua participagio na -
% sociedade. [Ngo havia, nesse sentido, nenhum principio sébre

a {gualdade dos cidadfios para contrastar com o principio da
desigualdade de classes.] Nas cidadeés medievais, por outro lado,
exemplos de uma cidadania. genuina e igual potfem Ser encon-
trados.” Mas seus-direitos e deveres especificos eram estrita-
mente locais, enquanto a cidadania cuja histéria tento recons-
tituir é, por definigdo, nacional.

,» - Sua evolugio envolveu umn processo duplo, de fusio e de
separagio. A fusdo foi geografica'e a separacio, funcional. ©
primeirc passo importante data do século XII quando a jus-
tiga real foi estabelecida com férga-efetiva para definir e de-
fender os direitos civis do individuo} — tais como o eram entio
- cfo;n.base nio em costumes locais, mas no direito consuetu-
dindrio do pais. Como instituigSes, os tribunais eram nacionais,

. 1% Segundo esta’ terminologia, aquile gue os economistss, algnmas
ches,-“denn_mmar!i de. “renda derivada dos direifos civis” serla cha- .
mado “renda derivadn dos direitos socias”. Cf. H. Dalton, Seme Aspects

of the Inequality of Income§ in Modern ‘Communities, parte 3, capi- {f

tulos 3 e 4. -
1¢ F. Maitland, Censtitutional History of England, p. 105,

Nos™velhos- tempos, ésses trés..direitos _estavam fundidos - |
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_ mas especializados. Seguia-se- o parlamento, conecentrando em
b si osmpodéres politicos do Govérno nacicnal e descartando-se

| de todos menos um pequeno residuo das fungdes judiciais que

inicialmente pertenciam & Cdrig Regis, aquela “espécie de pro-
toplasma constitucional do qual, com o correr do tempo, sur-

- girdo os vérios conselhos da coroa, as cdmaras do Parlamento
os tribunais de justiga”.’® Finalmente, os direitos sociais que
“se tinham enraizado na participacio_na_comunidade da vila, =
{ na ci mﬂﬁﬁffgﬁm gradativamente dissolvidos pela”

mudanga econdmica até due nada restou_senao a Foor_Law.! =D -

. Tma vez mais uma instituicgc especializada ‘que a'dquhw 2

base nacional, embora continuasse a ser administrada localmente, | e
~=»{Duas cobseqiiénecias importantes se seguiram. Primeiro,

g_ﬁnlig_ia_s_lﬁégi@__igﬁes‘,mdas' quais os_trés elementos da cida-
d

=5

pendiam,_se desligaram, tornou-se_possivel para cada $=
. -W_IM W == -
iffn_seguir_ seu..caminho_proprio/ viajande . numa_velecidade
W o . I m_,‘-;—h_. ﬁ.;%f#:m— . L]
Prép_rla 50b#a___duegg_o___..de,,_seus_pmpnoS=Pmaelpmstpﬁc_lﬂ]&%, g
Antes de decorrido muito tempo, estavam distantes um do
outro, e sdbmente no sécule atual, na verdade, eu poderia diZer
* apenas nos Ultimos meses, é que os trés corredores se aproxi-
maram um dos outros.

- Em segundo lugar, as instituigdes que eram de carater
nacional e especializado ndo poderiam pertencer tic intima-
mente & vida dos grupos sociais que elas serviam como aquelas
que eram locais ou de um carster geral. A distincia do Farla-
mento era devida ao tammanho de sua assembléia; a distincia
dos tribunais era devida aos tecnicismos do direitc e de seu
processo que féz com que o cidaddo ordindrio tivesse de lancar

L. mio de especialistas para orienti-lo quanto & natureza de seus

direitos e para auxilid-lo 2 obté-los. Tem-se frisado repetida-

E  mente que, na Idade Média, a participagio nos. negdcios. pa-

blicos era mais. um dever do que um_direito. Os homens de-

viam séquito e servico a0 tribunal apropriado 4 sua classe ¢
redondeza. O tribunal pertencia a éles, e éles ao tribunal, tendo
éles acesso a éle porque éste iprecisava_ déles e porque éles
tinham conhecimento do que af se passava. Mas o resultado
do processo duplo de fusio e separagio era que o mecaiismo
gug- dava acesso is instituigdes das quais dependiam os direitos
e cidadania tinha de ser montade novamente/ No caso 468
direitos politicos, a_questio se cifrava-ao_direito de voto e a
habiljtagéo para candidatar-se ao Parlamento. No, caso. dos, di-
teitos civis, & matéria dépendia da jurisdigao dos vérios tribu-
nais, dos privilégios da profissio de advogado e, acima de wdo,. «

B LI

"1 A F. Pollard, Evolution of Parliament, p. 25
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f da responsabilidade|de arcar com as custas dd litigio. No cafgf
’ﬂ\ dos direitos sociais,to centre do palco & ocupado pela Law of
Settlement and Remouval e as varias formas do teste de ‘méios,
- Todo _é&sse aparato se combinava para decidir néo simplesmente
. que direitos eram reconhecidos em principio, mas também até
que ponto os direitos reconhecidos em principio podiam ser

* usufruidos na pratica. :
- ‘Eguando os trés elementos da cidadania se distanciaram
yns dos Gutros, logy passaiam & parecer elementos_estranhos
ntreé sl. O divorcio entre éles era tio completo que € pos-
sivel;gem destorcer os fatos historicos, atribuir o perfodo de
formagdo da vida de cada um a um século diferente — os di-
_reitos _civis ao século XVIII, os politicos a0 XIX e os sociais
'}ii(:)%ﬁﬁéﬁ'ﬁ'éﬁﬁ'd@"é‘eﬁdemr&evsﬁi sér~ fratados com
uma etasticidade razodvel, e ha algum entrelagamento, especial-

imente entre os dois altimos.

Para fazer-se com que o século XVIII abranja o perfodo
it formative dos direitos civis, deve-se estendé-lo ao passado para
Eﬁ;‘,ﬁ-—i E incluir o Habeas Corpus, o Toleration Act, ¢ a abolicdo da-

'}

/ a Emancipagac-Catdlica, a revogacio dos Combination Acts
4 € o bem sucedido final da batalha pela liberdade de,imprensa¢
i associada com os nomes de Cobbett e Richard Curlils."Podia,
entfio, ser descrito mais exatamente, embora de maneira menos
breve, como o periodo compreendide entre a Bevolugio e o
primeiro Beform=Agt. Ao tinal daquele periodo, quando os

: E Lidireitos politicos fizeram sua primeira tentativa infantil de vir
A, A tona em 1832, os’ direitos civis j4 eram uma conquista do
homem e tinham;”em seus elementos essenciais, a mesma apa-

réncia que t&m hoje® “A tarefa especifica da fase inicial da

época hanoveriana”, escreve Trevelyan, “foi o estabelecimento

do reino do direito; e aquéle direito, com todes os seus grandes

erros, constituia, no minimo, um direito de liberdade, Sébre
aquela fundaciio sélida, constrairam-se tddas as reformas subse- .
quentes.'” Este feito do sécule XVIII, interrompido pela Revo-

lugio Francesa, e completado apés a mesma, foi em grande

- parte o trabalho dos tribunais, tanto em sua labuta didria quantg
numa série de processos famosos em alguns dos quais lutavam

contra o Parlamento em defesa dos direitos individuais. O ator

mais celebrado nesse drama foi, suponho, John Wilkes e, em-

bora possames deplorar a auséncia daquelas nobres e santas .

kS

X

et 18 A exceglio mais importante & o direito dé¢ greve, mas as con-
digdes que tornaram é&sse diteito vital para o trabalhader & aceitivel

perante a opinigo politica afnda nio tinham surgido de modo cferive. JE

G, M. Trevelvan, English Social History, p. 351,

of ' ]

Censura da HpPTensa; e deve s eStende-1o a0 futiiro para incluir |
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qualidades que gostariamos de achar em nossos herdis nacio-
nais, ndo podemos reclamar se a causa da liberdade é, algumas
vézes, patrocinada por um libertino.
'~p No setor econdmico, o direito civil basico e o direito_a
trabalhar, isto é, o de seguir a ocupacio de.seu gbsto no lugar 14
-de escol‘ha',-mjeito..-a%ena’s"& legitima exigéncia do treinamento..
ste direito tinha sido negado pela lei-e ~
pelo costume; de um lado, pela Elizabethan Statute of Asti-
ficers, a qual destinava certas ocupacGes a certas classes sociaisge

téenico preliminar.

¢, do outro, por regulamentos locais, que reservavam emprégo
numa cidade aos habitantes da cidade, e pelo uso do apren-
dizade como um instumento de. exclusdo ag invés de recruta-
mental] O reconhecimente do direito acarretava a aceitagio
formal de uma mudanca de atitude fundamental. -A velha

emissa de que monopdlios locais e grupais eram do interésse
pliblico porque "o comércio & o trifego nio podem Ser man-
tidos ou aumentados sem ordem ou Govérno™?® foi substituida
pela nova suposicdo segundo a qual as restrigbes eram uma
ofensa & liberdade do sidito € uma ameaca a prosperidade da
nagio. Como no caso de outros dizeitos civis, os tribunais de
justica desempenharam um paE:el decisivo em promover e re-
gistrar o avango do névo principio. O Direito Consuetudinirio
era suficientemente eldstico e permitia aos juizes aplicd-lo de
uma maneira que, quase imperceptivelmente, levava em consi-
deragio as mudangas gradativas em circunstincias e opinido
&, eventualmente, instalaram a heresia do passado como a
ortodoxia do presente. O Direito Consuetudingrio é em grande
parte uma questio de bom senso, como testemunha a sentenga
&E;ssada pelo Juiz Holt no caso do Prefeito de Winton, versus

ilks (1705): “Tdda pessoa tem a liberdade de viver em
Winchester; como pode entio ser impedida de usar o5 meios
legais para 14 viver? Tal costume é prejudicial ags implicados
& ao publico”.** O costume se constitniu num dos grandes obs-
taculos 3 mudanga. Mas, quando o costume antigo no sentido
técnico estava nitidamente em desacdrdo com o costume con-
tempordnes no sentido de modo de vida [%eralmente aceito, as
defesas daquele comegaram a ceder ripidamente ante os ata-
ques do Direito Consuetudinirio que tinha, desde 1614, expri-
mido sua repugnéncia a “todos os monopdlios que ]laroibem
Quem quer que seja de trabalhar em qualquer ocupagfio legal™.*

13 Gity of London Case, 1810. Cf, E, F. Heckscher, Mercantilism,
Xotl-‘;]]i; Pp. 269-325, onde a histéria completa é narrada com intmeros
@ 5.

18 King’s Bench Report (Holt), p. 10602

% Heckscher, op. cif., Vol I, p. 283.

A
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O outro obsticulo era a lei escrita, e os juizes deram alguns
golpes engenhosos mesmo contra &ste oponente temfvel. Em

1756, Lorde Mansfield descreveu o Elizabethan Statute of

Artificers como uma lei penal que restringia o direito natyral
¢ contrdria ao Direito Consuetudinério do reino. Bla acrescen-
centoun que “a politica sdbre a qual se baseou esta lei se tem
tornado, como a experiéneia o indica, duvidosa”.2t

Pelo inicio do século XIX ésse principic da liberdade eco-
némica individual foi aceito comg axiomatico., ¥ bastante
conhecida a passagem citada pelos Webbs do relatério do
Select Committee de 1811, segundo a qual:

nenlluma interferéncia do Legislative na liberdade de coméreit,
ou na completa lberdade de cada individuo dispor de seu tempo
e de seu trabalho na maneira e nos térmos gque julgune melhor
atender 2 seus interdsses, pode ocorrer sem violar principlos
gerais da maior importincia pata a prosperidade e folicidads da

comumidacde, 22

A revogagic das lefs elisabetianas se den Prontamente

como o reconhecimento tardio de nma revolugio que j& havia
ocorrido,

r * A histéria dos direitos civis em seu periode de formacio

: /%y ¢ caracterizada pela adigdo gradativa de novos direitos.a um l
'\ status ji existente e que pertencia a todos os membros adultos
\\da comunidade;— on talvez se devesse dizer a todos os homens,
pois o status das mulheres ou, pelo menos, das mulheres casa-

das era, em certos aspectos importantes, peculiar:i sse carater -

=democratico ou wniversal do status se originou naturalments do

fato de que era essencialmentc o status de libexdade-e, fha
T& E_g__mmu—sé‘c—ula—xvﬂ"t, odos o3 Iomens eram livress ) O

\ statiis Servil, ou servitude por sangue, tinha-se prolongado

um anacronismo patente nos dias de Elisabete, mas desapa-
recen logo depois. Essa_*.mugh_nga_dQ_EabthOJelyﬂ_para o
livre foi descrita pelo Professor Tawn como. Jum.-marce_fun-
damientalno desenvolvimente_tanto Z sociedade econdmica
quanto pelitica”™ e como “o triumfo final do Direito Consuety-
dindrio™em-regites das quais tinha sido excluido havia quatro
séculos, Dai em diante o lavrador inglés “é um membro de
“itma sociedade na qual h4, nominalmente pelo menocs, uma
21 ibid, p. 316.
6 (;-32 Sidney e Beatrice Webb, History of Trade Unionism (1920),
e A H

- -
.

como_no_caratér.. O periodo de formagiio comegou, como

“suficiente para justificar qué se fale de um status geral de cida-
"dania. E, quando comegou, consistin ndo na criagio de novos
- direitos para enriquecer 0 stafus ja gozado por todos, mas na_

como

Facbe lo  Srnrf ot Probetlie Liure -
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res haviam conquistado pelos€kodo para as cfdades.%igeiﬁ? ;
sou & ser sw;,m.x as cidades, os térmos “liberdade

“eidgdTnii" eram semelhantes. do a hberda@e se tor-
fou universal, a cidadania se transformou de vma 1nst1tu1gao
[ocal numa nacional.” e

o A historia-d0s  diTeitos

Jei para todos _os homens” 2 A liberdade qw_pt&deg.%&ﬁ; !'9}:

litifos_ difere Tanto.no.. tempo.

afirmei, no inicio do século XIX, quando os direitos civis li-

‘gados ao status de liberdade j4 haviam conquistado substincia

doa%ﬁo de_velhos_direitos_ga now_’_‘ésMMLNo
século XVIII, os direitos politicos eram %cmnt}es nio em
contetido, mas na distribuigho’ — deficientes, isto é, pelos pa-
drdes da cidadania democratica, A Lei de 18-2?2 pouco fé.-z, num
sentido puramente quantitativo, para remediar esta s1t§agao.
Depois (f& aprovada, os eleitores ainda somavam menos de um
quinto da populagfic masculina adultz. 10 direito de voto era,
ainda um monopolio de grupos, mas tmha'dado o primeiro
passo para_fornar-se wm monopokio Ele um tipo aceltavie‘l para,
as idéias do capitalismo do sécule XIX — um menopélio que,
se poderia, com algum grau de credibilidade, descrever como,
aberto e nio fechadoff’ Umd monopdlio de grupo f?clrliﬂoese
aquéle no qual ninguém pode penetrar por seus proé -
fc‘;lrgisi a adctlnissé.o d’ge?ends da vontade do«‘s me'mbros dEr’) gru&).o.
A descrigio se aplica a uma parcela consy:leravel do voto dis-
trital antes de 1832; e nfio se encontra muito longe da verdade

- dos fatos quando aplieada ao direite de voto.apoiado no direito

de usufruto da terra.d Os usufrutos nem sempre sio concedidos

de mao beijada mesmo que se disponha de meios para cgg‘npré..w
los, especialmente numa época em que as familias consi era'n;
suas propriedades imoveis como © flmlda.mento tanto soaeé;
quanto econdmico de sua Bxistenm'a._-" Portanto, a Lei deI 1832,
pela aboligo dos distritos desprovidos de’ recursos e pela 31;111-
liagio do direito de voto aos arrendatarlos_e locatarios. de
I‘:ase econdmica suficiente, rompen o monopéh_u ao. reconhece_r

3s reivindicagBes politicas daqueles que podiam oferecer a evi-
déncia de sucesso na lota econdmica.l ]

Esta eclaro g@,,se-sustmtames-quewnnmie_,cgj_q _X_IX_,.._ g—’i i

cidadania na forma de direitos civis era universal, os direitos %

E’*’_SE_;I. Tawney, Agrarion Problem in the Sixteenth Century
- {1918}, pp. 4344,
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: ;
/ ; = \ , : _ . - 13 R
) j --Eﬁﬁmj na?‘__ﬁs’_ta}r am incluidos nos direitos da eidadania. Cong. | Poor Law (Lei dos Pobres) e um sistema de regulamentaqa_l_l__r;_lg P '{
"? limites § privilegic _de uma classe ecoﬁﬁfﬁii‘:& Ii"fni_féda§ P . Mme ram_concebidos_nur 1m0ﬂnamg]__g_agﬁmnls- L
J § toram ampliados por cada Lei de ‘Reforma Jos .mﬁﬁf@w, Tiste @itimo — ¢ sistema de regulamentaga® Err E
; ' o
|

~ ‘Pode-se: nio - y sucessjy o
ode-se, nfo ‘obstante, argumentar (ue 4 cidadania, nesse p: " ¥de salarios — entrou rapidamente em decadéncia no século
y = 4

El;;jic:;] n;oaseizévaila _de SI_gnificadq dpolitj-co. Nio conferia um | XVIII, ndo apenas porque i m_u('iangsf. industrial ob tornou m: . :
€ respéita_dor d 01]‘1 i ore T C:'? acidade. Nenhum cidadio sgo { possivel do ponto de vista administrativo, mas famnbem Pc_u'an ¥/
votar Erg Iivrz éi era impedido, devide ao stafys pessoal, de [ era incompativel com a nova CcONCEpEao de dlrel’;]oslhcms o S
dade oy al > para receber remuneragso, adquirir proprie. [ esfera econémica, com sua énfase no direito de trabalhar on Q?'
@ Hicos e ugar uma.casa € para gozar quaisquier direitos poli- § e em que fosse do agrado do individuo e sob um _conj:ra!u |
diréitg: Ciilg;:n;essem ‘associados a éssgs feitos econémicos. Seys |.livremente estipulado,” A’ regulamentagio_de salarios l.mfrmgufl {:‘F X :: K
anmenton, cad capacitavam a fazer isso, ¢ a reforma eleitora] | &sse principio individualista do contrato de trabalho livre. :
» Cada vex mais, sua capacidade para praticar tais A Poor Law se enconirava numa posigiio um tanto am- F“u \}'f

atos . |
. sgislagio eli i i ito dela algo mais do
. ' bigua. A legislagiio elisabetiana tinha feito de . ,
v ! Sécullzo'_lj’q §o:no veremos, Pfépn?‘ da sociedade capitalista_do qfe um mei% para aliviar 4 pobreza e suprunir 2 vadiagem, e \}% .
o A dirio dos &ﬁﬁiar os ..Ellrextos.__pohhcos £Omo um prosuto secun- | seus objetivos construtivos sugeriam uma interpretagao do bezn- B
{ C eitos civis, Foj lgualment&_Pl:é.prio..do séeulo XX estar social que lembrava ©s mais primitivos, porem mais i

» abandonrar essa posigi i i '

¢40 e associar os_direitos polfticos dir i irel e e e et de omtas |
T ’ . direff eta-e | genuinos, direitos sociais de qu ra_afi -eontas;” o

- independentemente & cidadania -como tal. Essa mudanca vital %omado o'lugar. A Poor -alisabotiana o ‘

ggoé);)ncloms %nétrt?q en'! vigor quando- a Lei de'1918, p ela WMMWN
liticos do sqbacnr, miversal, transferiu a base dos direitos™ | objeti f0_era.criar_Tima_pova_ordem social, e s :
l‘)1‘;|Dniv«e-,r 1”Odsﬁ frato econdmico w pessoal, Digo § preservar a egistepte com um minimq_de_m_ggl;lpgﬁ_ﬁrs_s_@!}_@_ﬁ- .
i dsa e;berad'amentedpara at @nlase 20 grande signifi- - gi s T,—&ﬂLT——I—‘I + que o padro da velha ordem fol_dissolvido pelo )
€ssa reforma independentemente da segunga, e nio me- | {mpeto de uma economia competitiva & 0 plano se desintegrou, l| ) lh

nos Importan : & o T i
importante, reforma levada a efeito ap mes '3 Poor Laiv ficou numa posigao privilégiada como sobrevivente @&gﬂ
; ¥

im-

TR, .« . ) mo temnog — .y foe P
%2;11118mgajmenttebol direito de voto da mulher. Mas a Lg de* dnica da qual, gradativamente, se oricinoy a _idéia dog dlre_;tos pPES
todos ei{-n) teis o ilceu,_ por comp{eto, 2 igualdade politica de ]\ sociais./ Mas, no Hm do século XVIIT, houve uma luta final RS

‘ ermos de direitos de cidadania. Subsistiram alguns | “entye a velha ¢ a nova ordem, entre a sociedade planejada (ou LI

reman . s it o i
o subesj'iae?otes de uma de;-mgualdade com base em diferericas | padronizada) e a economia competitiva. E, nessa batatha, a W 415
econbmico até que, apenas no ano passado, o voto |} Ei&édania co_.dividin contra si mesma; os direitos soclals se

I plural (que j4 tinha_sido reduzido ac v L T ; is & nova. - 1
| mente abolido, © voto duplo) fof final- it 3 aharan.]/aﬂevelllil:foe gfigérws our Time, Karl Polanyi atribui ao IR

| 1

f Quando situei cada um d foq . b :nortin- |

L 03 peri i 2 - ; . ncia 20s res uma impo .

it elementos da cidadania mum d periodos formativos dos trés | sistepfia Speenhamland do assisté h Poeendeute. Para Po- L]
:i eivis no XVIIL, os politi eterminado século — o5 direitos || cia/que alguns leitores podem achar surpreendems. o

e hou » 05 politicos no XIX e os sociais no XX — afirmei | lans,ri parece marcar _sitabolizar o fim de uma época. Por seu I
[ . q Ve um considerdvel entrelacamento entre os dois . | intormédio—a-velharordem reuniu suas fbreas que se esvalam e 1 \

i ) timos. Proponhe limitar o que tenho a dizer sdbre os direitos imigo. Dessa maneira, pelo

S0Clals a &sse entrelacamenio a fim de que possa completar
g:DndhauSl;ewsgg hlsténr?adaté o fim do séeuld XIX e tirar minhas"
oes aesse perfodo antes de volt i et
) oltar minha atencfo nara
. :tlsleg;mda parte de u.tema,-um-esmdo-de-nossas-e!f}erién];::ias
v Seus antecedentes imediatos. Nesse se n}E)lo ato do/

neod um ataque ao territorio in . Sirg,
ﬁeﬁ?)s, é mmoqeu descreveria sua’ signifi‘cﬁx_lma na hlfst_c;na da i
cidadania. O sistema Speenhamland n-ferec:la-, com Cei:el 0, um I
salirio minimo. ¢ saldrio-familia garantidos, combinados 0?1“1 o i
“direito ao trabalho ou sustento. Bstes, mesmo pelos padroes |
~@dernos, constituem um conjunto sub‘stanmalt de direitos tse?'-- i
didis, indo muito além do que se PO(?IETla consrdera;g ::m?i?:ham
reno’ proprio da Peor Law. Eos criadores do projeto tinoan
plena consciéncia de’que se invocava a Poor Law para

aguilo que a regulamentagio de saldrios jA nio mais podia

direitos sociais d 3
esempenhario o i
P papel principal,

ke
\c% drapfa, os
Sy PR
a“ N naé..Pth‘flP?Qag_ Bas comunidades locais & associnodes-fiun.
&Y Toh cls co?mtm—ﬁ_—fggt&gﬂﬁm__,_—gﬁ‘ reitos sociais. Bita fonte
At K 70 complementada e progressivamsnte—subsh iida por uma

s
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conseguir. Pois a_Poor Law ; iy :
de um sist ' 0w _se_constifuia._nos_jltimoes vestigios
B e e:;:ta que _tenfara-ajustar g renda.real ds necessidades
Hd 1818 €780 stadus do cidadio e ndo apenas_ao-valor de mercad
previdénciam_—s[hp: IMas essa tentativa de injetar um elemento dg
D da ocial na propria estrutura do sistema salarial atra-
P e run"nentahda;de da Poor Law estava condenada a
desastros:;m nfao;nteglt% g;)lr causa de suas conseqiiéncias Préticat;
. ) m orque era ext .
espirito predominante dapép%ca. .3 fremamente ofensiva ao

Neste I:-z;r: episédio_...de nossa. histéria, vemos a Poor Law
Na fase seguintert;lagmss o %J
Na fase seguinte, e contramos a agressera-rectiacadaspara muito
oaixo de sua, gsngao or1g'11;al.. Pela Leid 834.of Poor Law
remunciou a s ssas .reivmdfcagoes e invadiz o' terreno do
e "assi.ét.éﬁ?it- (?_____I_I,‘l_t_e_;‘fe‘rlr nas fércas do mercado livre.
doones. oot énet aszome§te aqueles que, devido 3 idade e 3
fracos--’q orem in I1a£,n : Ss. e continuar a luta e aqueles outros
i desistian a_!uta_.:adm;tlan} a derrota e clamavam
por mise prévid ‘;ncia mow_nllento experimental em prol do con-
o o previdén _tsoc:La mudou de diregio. Porém, mais
g0 ue isso, eitos sociais minimos que restaram foram
esligados do status da cidadanis,
E?giltcagées dlos pﬂobres hag como uma parts integrante-de sens
reiﬁnglsibﬁgﬁe%ga%%g’ gmdas '_comomv_a_dé'lﬁ': COmo:-
ety "iﬁté'irame_lﬂ ap eriam_ser atendidas somente e doixas.
m?iii,’“"ha prélticae doe dsi?;itc lwabﬁam
e i_ﬁtemame:ﬁj;g:na.,casa_dg_ E-NI; 1 a liberdade p:ess_oal devido
20 inormamento : @balho, & eram obrigados por lej
B incapatiiSds pommomanes o PEITEDs gue oguissen.
Ess ! _ ; ia ate I e, taly
nao gls:at?;?;cg?]do‘ofl_gyldo w:a]or 4 sua aboliciio de;in’itivzze(z)“
estigm: mem(lo_(; 3=,_..a5_31.gténc.1a 205 pobres exprimia os senti-
montos pr assisténciae gm_povo que entendia que aguéles que
v Jssisténe deviam cruzar a estrada gue Separava a
_ e cidaddos da companhia dos indigentes.

‘& P - - ’, - i
ren :ft?.:e Laua nao constitui um exemplo isolado désse. di-
Greio_entrs c(t)s ]I'BltOE sociais e 6 stetus de cidadania. 7 Os
58 fatoost eni a;rgiez‘}:fls mostram alhrnesma tendéncia, Erﬁbora
; 2 o a uma melhoria d digdes de tra-
belharo, tenbam levac as condicdes de tra-
ugho das horas de trabalh foi
todos aquéles empre i o ot venepclo e
gados nas indistrias por elas regi

h ) idas, ne-
garam-se, meticulosamente, a dar essa protecio diretagment,e naeo

fA Poor Lt tratava as rei- * It

#  tal afirmativa & enganosa.
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homem adulto — o cidaddo par excellence. E assim o fizeram
or yespeito a seu status como cidadao com base na_alegacfio
e que i teti coercivas afrontavam o direito_eivi

do cfetuar um contrato de trabalho livre, A protecao se Timi-
tava as mulheres e criangas, € 0s defcnsores dos direitos das
mulheres logo perceberam o insulto implicito, _As mulheres.
eram_protegidas_porque nio eram cidadas.) Se desejassem go-
=it da cidadania com todos os seus direitos, tinham de desistir
da protegdo. Pelo fim do século XIX, tais argumentos se tinham
tormado obsoletos, e ¢ cddigo industrial se tornou um dos pi-
~ lares do edificio de direitos sociais, 7 -

A histéria da eduwcacio apresenta semelhancas superficiais
| com aquelas da legislagio .in ustrial. Em ambos os casos, 0
i séeulo XIX foi, em sua maior parte, um petiodo em que se
langaram as fundacdes dos direitos sociais, mas o principio. dos
direitos sociais como uma parte integrante do stafus de cida-
. dania ou foi expressamente negado ou nic admitido definiti-
vamente. Mas hi diferencas significantes. A educagio, como
Marshall reconhecen quando & apontou como um objeto apro-
riado de agio por parte do Estado, & um servigo de um tipo
mico. E facil afirmar-se que o reconhecimento do direito dak -
criangas 4 educagio ndo afeta o status da cidadania mais do\ o
que o reconhecimento do direito das criangas 4 protegho contra! AEN
o excesso de trabalho e maquinaria perigosa, simplesmente por- {

que_as-criangas, por_definicio, na odem ser cidaddos. Mas [B¥
»-POL_ i¢Ag, 3o podem sSer cldadss o

A educacio das criancgs esta dire-

tamente relacionada com a ci
rante_qué_todas as criangas, seydo _ecuca as’éste tem em mented
sem sombra_de_duvida, as exigéncias g a_patureza_da cicla®
dania. Esti_tentando estimular o desenvolvimento de cidadads (
“&mn _formagcho. O direito & educagao ¢ um direfto social de "Cida- :‘
dania_genufno, porque_o objefivo_da_edugacio durante a_in- Vg
fancia ¢ moldar.o adulto.em perspectiva. m’cmmew
 set congiderado nao_como o direito da crianga freqiientar a
escola, Mas como o direito do sidadio adulto ter sido educado.
E; iigsse ponto;-nio 1 nenhum contlito com os direitos civis
do modo pelo qual sio interpretados numa época de indivi-
~ dualismos. Pois os direitos civis se destinam a ser utilizados

por pessoss inteligentes e de bom senso que aprenderam a ler
& escrever. A-educacio é um pl:é-requisitg_g_eggs@Ei_s._&ei-_;eL
dade--civil.

Mas, no final.do século XIX, a educacio primaria nio era
se desvio notavel do laissez..

b apenas gratuita, mas, obrigatoria. Es 5¢;
b jaire podia, & l6gico, ser justificado com base no argumento de

s
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ng z;shv_r}e escolha ¢ um direito exclusivo das mentes maduras, -
q ctiangas estio naturalmente sujeitas & disciplina, e qu:;

:gso iineteg?de c?infia:q ue os pais farfio aquilo que melhor atenda
208 § esses dos filhos. Mas o principio vai muito além disso

# Ha, neste caso, um direito individual i :
T to Individual combinado a um dever
piblico _lexercer o direito. .~ Serd que o dever publico se

)poc simplesmente em beneficio do individuo —

criangas pic podem liar s i iy
criang: podem avaliar seus interfsses de modo inequi-
Loco ¢ HFeor;;{uedc:s pais podem ser incapazes de esclarecer-Ihes?
crediter que esta |sej2 uma explicagao adequada,

Tornou-s i i
1 ¢ cada vez mais notdrio, com o passar do séeulo XX, -

g;&eﬂa dgmocracia politica nedeéssitava de um eleitorado edu-

; trab:llh :d ;Irl:; ;ugf.c;flu%ﬁn ci(f;qgif_ica 3¢ ressentin de técnicos
ificados. ever de auto-aperfei¢

e de autocivilizagio & obial o nio. 35

uto: . portanto, um dever social e nfio- sd

r 0 )

*L:i‘]ae(;ll;edlnd“édual porque o bom funcionamento de uma socsig-

dade epende da educagio de seus membros. E uma comu-

me acoe que exigé o cumprimento dessa obrigagio comegou a

7 qsglgnclgode q11116 sug cultura ¢ uma unidade orginica
uma heranga nacional, -se di

0_desenvolyimento_da eduizmgae mma—’peprpébemhea-d;qe = dlliitgtque_J
-ante o

Q_u%glg,MaﬁHﬁ"H"apresenmu\gsu ensaio perante_o.-Eafn-

i?;:ggc; ri);t;ré?:]qg}li?]?éaodfstado Eftavfafse--preparan'do para arcar
s ue lhe foi i Opri
M:;l_rshall quanu_io afirmon q:':_[ue o Estzldoag‘:;::); igﬁrigzz?o ]glffépl“lo
pgi i-las (as criangas) e a ajuda-las a dar o primeiro ;sTc:
?eua]i]éza.l (a\_féasfalzsg) r;nﬁo SEﬂﬁl suficilente ara tornar reali%ade
um cavalheiro de cada individuo n
qutiel'a absolutaments a intengio. I, até entdo, havia eﬂ(:ugfsl .
gi cios de qualquer desejo “de ajuda-las, se o quise:l')em a’
cgzsfix;taoi I;I)Iassos adiante”, A idéia pairava no af, mas ;:ﬁo
Sonstitata chgnto caraiea_l da politica. No inicio da década
ge 890, 2 | < ‘t ., através de sua Technical Education Board, .
institulu u istema de bolsas de estudo que foi, Obviamente,. .
siderado notivel por Beatrice Webb. Pois ela eser y
seguinte a respeito do mesmo: * ‘ e

Em sen aspects popular tal sistema se constituiu numa escada
educaciona] de dimensGes sem precedents, Foi, sem divida, entre
as escadas educacionais a mals glgantesca em extensiio :‘; mais
elaborada na sva organizagio de ‘admisses’ e proml:og:ies e‘lf‘l
mais diversificada nos tipos de exceléncia selecionada e nos’ tipas

! século XIX constituin imei
ol T e oo CORSTTUIN 9 PrINCITo.passo. ecisi - Lo RS i
{ Jestabelecimento dos direitgs sociais%a So‘dg 1 nliva'&l ----- vprol do | cesiRecon com o desenvolvimento d3~educacio_primaria_pu-
PR : -da.cidadania io século XX [/\plica, Tras ndo foi sendo no século XX-que-éles.atingiram. uny
wr o - » S oy o o LI, L

- aos civis, e a ampliagio déles foi uma das

| tica universal nio tenha sido reconheci

. desigualdade social do primeiro
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de treinamento oferecido que j& existin em gu: wliquer parte <o

munda.24

| -~

W

alayras: nos perm‘?ite perceber

O tom entusiastico dessas B
rées desde aquéle=s tempos.

quanto aprimoramos Nossos pa

T ,
. Sociais -

O Impacto Inicial da Cidadania sébre as Class:

até 0 . Com esta finalidade, diviu 'a cida-
dania em trés clementos: civil, polifico e social. Te atel de-
monstrar que_0s direitos civis surgiram em Dprimeiro Tagar e
se estabeleceram de modo um tanto semelhante 4 forn1a mo-
derna que assumiram antes da entrada em vigor da primeira
Lei de Reforma, em 1832. Os direitos politicos se segurliram
rincipals car acte-
Tificas do século XIX, embora o principio da ci adania poli-
o sendo em (M8, Qs
desapareceram nos .

Até o momento, meu objetivo se resumin’ em »iragar, de
modo resumido, o desenyoly o2 cidadenia no v glaterra
im do século

direitos_sociais, lado ase

século-XVIIL e principio do XIX.

‘g@ﬁ:.__.d'é jgualdade com os outros dois elementos da cidaty’
ania, _

Fu nada disse, até o momento, sobre classe social, e devo
explicar aqui que classe social ocupa uma posigio secundaria
em meu tema. Nao pretendo empenhar-me na longa e dificil
tarefa de examinar sua natureza e analisar sens componentes.

O tempo ndo me permitiria fazer justica .g-umassuntg de tal
importancia. Meu objetivo primordialCé a cidadania,:e meu |
‘intersse especial consiste em seu impa To—sobre~a desigual-

dade social. Abordarei a natureza da classe social somente na .
medida em que seja necessirio & realizagho désse interésse 7
especial. Minha_ narrativa estacio on_no_fim  do_séculg XIX{l\ ”.‘.»f-‘;é-;@&._.
%(Eque acredito que o impacto da_cidadania stbre a designal- i £° .~

M’&pésmaquﬁa‘“ ata foi fundamentahmente diferente_tﬁ
daquele que tinha sido anteriormente. Com toda a probabi-E
lidade, ndo se levantard divida quanto a esta afirmagdo.

a natureza especifica dessa diferenca que vale a pena ser exa-
minada. Antes de prosseguir, portanto, tentarei Hrar algumas
conclusbes gerais a respeito do impacto da cidadania s6bre a
os dois perfodos, _

sl
3

A

[+

4 Our Pannership, P- 79
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LS U i P . N - .
i 'A cidac ania é um status concedido aqueles que sio mem
bros. integts s de~nma Commidade.Todos aquéles que pos

'suem 0 St , 45 530 iguais.com respéito acs direitos e obrigacdes
pertinentes

determing G que éstes direitos e obrigacies serio, mas as socie
dadeg nas

;quais a cidadania é uma instituicho B desenvol
vimento ¢ jriaf Tma imagem de_uma cidadania ideal em re-

lagi6 4T al o Srcesso-podg ser-medido-e_em_relagiio.a qual
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e iid —h - . a - .
minhe = Josirm CLerminauo equivale a uma insisténcia por- uma
mediday; efetiva de igualdade, vm enriquecimento da matéria-
rima ;%o stafus e um aumento no mimero daqueles a guem

€ corferido o status,’ A classe social, por_outro. Jado,

por_‘iiﬁj:gstar""baseada num_conjunto de ideajs, crengas e va-

%107 43 K portanto, compreensivel que se espere gue.o im-

: ;&fP.E,ﬁsb-_ﬂgm.ti(ﬁ’gﬁ’ﬁiﬂé‘b‘?e a classe social toma _
- tiigeconilito_entre Prncipios opgstis.” Se estou certo ao afirmar |
ve a cidadania fem sid
ya Inglaterra pelo ‘menos desde -a segunda metade do século
AVIIL, entio & claro que sen crescimento coincide com o de-
«x senvolvimento do capitalismo, que € o sistema ndo de igual-

cagio. Como é possivel que éstes dois principios opostos pos-
sam ‘crescer e florescer, lade a lade, no mesmo solo? O que
féz com que éles se reconciliassem e se tornassem, a0 mencs
por algum tempo, aliados ao invés de antagonistas? A questio
¢ pertinente, pois ndo hi divida de que, no séeulo XX, a
cidadania e o sistema de classe capitalista estio em guerra.-
E neste ponto que se torna necesséria

mais detalhada sébre classe social. Nio posso tentar exami-
nar tddas as suvas intmeras e variadas formas, mas hi umga
distinggo ampla entre dois tipos de classe que é particular-
mente relevante para a minﬁa argumentacio. No_primeiro,
déstes, a—ela-sse...se_assgnta_nu_ula_hie:arquia-de_statg_s_.edex-
pressa_a diferenca entre uma_classe_e outra em térmos de di- -
reitos legais € costumes_estabelecidos que possuem o carfter
| cogrcivo essencial da.lei. Fm sua forma” exfrema, tal sistema
divide uma scciedade numa série de espécies himanas - dis-
tintas, hereditdrias — patricios, plebeus, servos, escravos e assim
por diante. A classe &, por assim dizer, wma instituicio em
seu proprio direito, e a estrutura total tem a qualidade de
um plang no sentido de que se lhe atribuem uom significado
¢ uma finalidade e é aceito como uma ordem natural, A civi- ¢
lizagdo, em cada nivel, ¢ uma expressio désse significado e |

-

uma investigagio -

;1o status. Nao hd nenhum principio universal que |

a asplrac Ja5 pods ser Qifigida,) A insisténeia em seguir o ca. .

siste iia de desigualdade. E esta também, como a cidadatia,

0 uma instituigio em desenvolvimento..

¢ dade, mas de desigualdade. Eis algo que necessita de expli- 9

sse_a_forma de K

: -gstar econdmico
L de vida comum.. As-glasses—tra
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i tre os niveis socials
dem natural, e as diferengas entre 3
dfssaeqo;ivalem a dif,erengas de padrac de viday porque naecz
| Ezonenhum padrio comum pelo qual gquellga]s; H}::d:;;:] i;f;ﬁ:;ia {
i¢ A direitos — ao menos de a _
didas. e 270 impacto da cidadania sobre
_ compartilhados por todos>? e
talc iste};?ma.,estavaueeﬂdenado_a_serapr_o__ t.ia_rgej;tt_i;&eggﬁ “[;10; I
mo, destrutivo,  Os direitos. dos quais 0 s seral-da
. ?‘fcli%%s"a'ﬁ{ﬁ esté‘{;el:;imbuidom_f_oram--extraigos_.dg—mst:rilaB-:'n;;;ﬁa
- " de_sjatus cls cial, privando-o de sua substancia,
ico. de.gfatus da classe social, privandoco de st : :
(;t:gcla] _Si igualdiide implicita no conceito de (gdagﬂm?sjf :nn:af?#
"eb%réi limttada em conted desigualdade do sistema T

+?

/

2 minod o i al > Uma
de classe,_que. era, em principio, uma _dg(silgy_gélldaggmt?}tlg.e ;it:l'vel
hryin 31" At n or i
st ional € uma lei igual para todos deverm, inev
e "onfraq Imente, destruir a justica de
enfraquecer e, eventualmente, de i
2111::;;, €a libgrdade pessoal, como ll;m dlratu_dm:itur;llux;:sﬁiﬂ;
"elimi iddo. Nio ha mecessidade
ve eliminar a serviddo. I : e de :
3:gument0 sutil para demonstrar que a cidadania é incompa
tivel com o feudalismo medieva].. i t + instic
A classe social do segundo tipo ndo édtan Od;rﬁs;ado i
"tuigao em seu Propiio direito como um pr'oduto erivado de
- outras mstihﬁgﬁes. Embora pozsamos, iil:ll .51:i rié‘irm nos, 2
' ial”,” o o sentido do
- “status social”, “estamos estenden 0 do o, além
' ignifi i técnico. Nio se es
: de sen significado rigorosamente : lecen
i i ; lasse pelas leis e costum
" nem se definem as diferengas c!e ¢ . st .
‘da sociedade (no sentido medieval da expressio), masl EI‘?:S- |
. emergem da combinagio de uma variedade de fat?_rg_ relacio- .
,c_.. 5e5 da propriedade e ucagao_et__la_esttu_*
' conomia nacional, As culturas de claise sehre auzz:?m g )
um 3e mbora,-
: i e_modo que se torma possivel, ¢ £
: intei isFatori edir _os_diferentes
it a0 inteiramente satiskatorio, mec g S
o a{ﬂmlte, -y or _referéncia_a.um—padric
aﬂladaras,—aﬂ—mvés-de—h;;;
darem uma cultora distinta conquanto, simples,-sao-agraeia

: oM uma 5 barata d ivilizacao _tornoun
’ i e uma..civilizacio~qUE se. B
oY itha _IItAgHG bifata de .

a al k] .
Q{E}E\l?erdade que a classe ainglq funciona. -C?mgfeéfézg ?2': P
fosigualdade soial m:ln (‘z ne?ezsflgisﬁrig;?gﬁogl:iae.Poder. Mas .1 oy g

i i 3 ¢ determin

. Eﬁa:nﬁ;oﬂaﬁr;ﬁzﬁ:rggadﬁo geral de fiesigualdad? rlmsoctlﬁu]l sﬁ P
* associe um valor adequado, a priori, a _cada er:: mar-se. 2
desigualdade, portanto, embora necfasséna, pade to ar-so ex
¢essiva. Como Patrick Colquhoun disse, numa passag

TR Ve i em
25 Ver a admirdvel descricio oferecida por R. H, Towney
Equality, pp. 121-122.
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408 beneticios—recghbidos pelos infehizes e
| Tharam_de-um~eAFiguecimento  do—state~da_cidadania.

. Nio obhstante¥a verdade é que a cidadania, mesmo em? _

Jsitas formas inicflis, copstituiu ume principio de igualdade, o N
. {que, durante aqugle perfodo, era uma - instituigio em deseni

;¢ volvimento. Comecando do ponto no_qual todos os hon'_lenq
| eram livres, em teoria, capazes de gozar de direit‘os, a mda.-a
'{ dania se desenvolveu pelo enriquecimento do conjunto de d~1
| reitos de que eram capazes de gozar. fMas &sses direitos niojy
i} estavam em conflito com as desigualdades da sociedade ca
| “pitalista; eram, ao contrério, necessarios para a manutengdio: da
. quela determinada forma de desigualdades A explicagio re-
side no fato de que o, nicleo da cidadania, negta'_fa,?e, se|
- compunha de direitos civis. E, os direjtos civis_eram indispen-|
 saveis 2 uma economia de mercado competitivo/ Davam a cad.al
“homem, como parte de seu status individual, o poder de parti- A ,‘?@ﬁj
" cipar, como uma unidade independente, na concorgép:;na ecg- ﬁﬁ; §
nbmica, e_tornaram possivel negar-lhes a protecio secial-com

base na suposi¢io de omem estava capacitado a pro-=
[f~teger_a_si 1 famosa declaragic de Maine de que
"“o movimefito das sociedades progressistas tem, até o momento, -

“sido um movimente de Status para Contrato™* exprime uma L
verdade profunda que havia sido elaborada, como uma termi- A ﬁf‘g};ﬁ
nologia variada, por muitos sociélogos, mas que requer quali- §);
- Hicagio. Pois tanto status quanto contrato estio presentes em
- tddas as sociedades com excegio das mais primitivas., Maine,
- &le mesmo, admitiu isto quando, mais adiante da mesma .obra, L e
- escreveu que as comunidades feudais iniciais, ao contré_no de _

eus predecessores-arcgicos, “niio eram nem coesas por simples
entjmentd pem recrutadas por uma ficgo. O elo que as_unia

era J§ Contrato”? Mas/o elemento contratual no feudalismo ™<=
coekittin_com um.sisfema de classes baseado em status, € 4
medida qué ¢ contrato se transformava em costume, contribuin

"Para perpetuar o status de classe. O costume reteve a forma _

de empreendimentos miituos, mas nic a realidade de um
-acdrdo livre. O contrato moderno nfio nasceu do contrato
" feudal; assinala um névo desenvolvimento 2 cujo progresso, !
=0 feudalismo foi um obsticulo que teve de ser afastado. Pois]
‘0 contrato moderno é essencialmente um acirde entre homens {
que séio livres e:iguais em stafus, embora niio necessariamente | |
om poder, (Q status nio foi eliminade-do_sistema-social, O
Stotus diferencial, associade com classe, fungio e familia, foi | .

citada: “Sem uma grande proporgio de pobres ndo poderia
haver ricos, j& que os ricos sdo o produto do trabalho, ao
passo que o trabalho pode resultar sgmente de um estado de
pobreza... A pobreza, portanto, ¢ um ingrediente indispen-
savel e por demais:hecessério da sociedade, sem o qual nagdes
e comunidades ndo poderiam existir num estado de civili
» 2agaa”* Mas Colquhoun, embora aceitasse a pobréza, deplo-
rava a “indigéncia” ou, como deveriamos dizer, os destituidos.
- Por “pobrezal, Colcguhuun entendia a situacio de um indi-
viduo que, devido 4 falta de quaisquer reservas econdmicas,
. & obrigado a trabalhar, e a trabalhar muite, a fim de viver.
Por “indigéncia”, éle eutendia a situagio de uma familia que
se ressente do minimo necessirio para.uma vida decente. ©
sistema de desigualdade que permitin que a primeira existisse
como uma fir¢a atuante produzin, inevitavelmente, nma certa
dose da segunda. Colquhoun e outros hunianitaristas Jamen-
taram esta situagio e proctraram meios de aliviar o Fofri-
mento que ela causava, Mas ndo duvidaram da justiva do
sistema de desigualdade como um todo. Podia-se “alegar, ‘em
defesa de sna justica, que, embora a pobreza pudesse serne-
cessdria, ndo era necessdrio que nenhuma familfadetermitada
Permanecesse pobre ou quase tio pobre quanto era. Quanto
mais se encara a riqueza como prova conclusiva de métito,
mals se inclina a considerar a pobreza como prova de fra-
casso — mas a puni¢io pelo fracasso pode parecer maior de
que a prevista para 2 ofensa. Em tais circunstincias, é na-
tural que 0s tragos mais desagradaveis da desigualdade féssem
tratados, de modo um tantc irresponsavel, como um incémodo,
como 2 fumaga negra que escapasse, sem fiscalizagao, das
chaminés de noséa fibrica. E assim com o tempo, & medida
gue a consciéncia social desperta, a diminuicdo na influéncia
as classes, como a diminuicio da fumaga, se torna wvm obje-
tivo desejével a ser perseguido na medida em que seja com-
pativel com a eficiéncia continuada da maquina social.

¢ Mas a diminuigio na influgncia das classes nessa forma
e nio constituin vm ataque ao sisterna de classes. Ao contrdrio,
almejava, muitas vézes um tanto conscientemente, a tornar o
sistema de classes ‘menos’ vulnerdvel ao ataque através da
eliminagéio de suas conseqiiéncias menos defensdveis. Aumen-
(towﬁ_dn.ysug_pmﬁmw e, talvez o .
o mais higiénico do que antes. Mas continuni sende um
a—ﬁkporﬁo, ¢ 0s andares mais elevados do prédio ndo foram afeta-
e e o, -

2T |, 8. Maine, Ancient Law (1878), p. 170.
28 ibid., p. 365,
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sociais estd profundamente arraigada na justica civil inglésa, -

E é interessante que isto haja ocorrido sem nenhuma mu-

danga fundamental na estutura de classe da profissio de
. advogado. Nao temos dados precisos sdbre éste topice, mas
duvido que o quadro geral se tenha alterado desde que o
Professor Ginsherg verificon que a proporgio dos admitidos
" nas Faculdades de Direito cujos pais eram trabalhadores assa-
lariades tinha aumentado de 0,45%J em 1904-1908 para 18% em
1923-1927 e que, neste ltimo periodo, aproximadamente 72%
- eram filthos de homens das profissbes liberais, comerciantes de
alto nivel e nobres.** O declinio do freconceito de classe como ,,
uma barreira ao gbzo efetivo dos direitos ¢, portanto, devido :*
~ menos & diluigio.do monopélio de classe na carreira juridica i g -
- do que & difusio, em tbdas as classes, de um sentido mais "
humano e realista de igualdade social :

E interessante comparar-se éste quadro com o .correspon-

dente desenvolvimento no_campo dos direi iticos. Neste

casg, também, o onceito lasse, expresso através da
intimidagio das classes inferiores pelas superiores, _%Illgg_dm—a_
livre exercicio do direito_de..voto_por parte daqueles que o
havi irido recentemente, Neste caso, havia um remé-
dio pratice dispontvel — o voto secreto. Mas isto ndo era
suficiente. L& educacdo_social,bem_como _uma mudanga—no
modo—de—~pensac,—ceam._nigcessarias. B, mesmo quando Ssses
" eleitores se sentiram livres de influéncias indevidas, algum
tempo se passon até que desaparecesse a idéia, predominante
.entre as classes trabalhadoras como em outras, de que os repre-
entantes do povo e, ainda mais, os membros do Governo
‘deveriam ser recratados das élites que nasceram e foram edu-,
cadas para a lideranga. O monopdlio de classe na politica,} ™
“80 contrario do monopdlio de classe na carreira juridica, foi
abolido indubitivelmente. Assim, nesses dois setores, 0 mesmo
objetivo foi alcancado por caminhos um tanto diferentes.
A remogio do segundo obsticulo, os efeitos-da-distribuigiior

-desigual da renda, foi, técnicamente, um fator simples no case
- dos gire_itos po!1tic<)5, pois nada, ou muito pouco, cpsta votar.
No entanto, pode-se empregar o poder econdmico para in-
‘fluenciar yma eleiciog e se adotou uma' série fe_medidas para
eduzir esta influbncia. As mais primitivas, que datam do |
éculo XVII, visavam o subBrno e corrnpgio, porém as mais
ecentes, especialmente a partir de- 1883, tinham o objetivo
“amplo de limitar os gastos com eleighes em geral a fim de,
Ue candidatos de recursos designais pudessem competir em’

e ————

 substituido t]l)elo tinico status uniforme de cidadania que-ofe.
. recen o fundamento da igualdade sébre a qual a estrutura da i
idesigualdade foi edificada. o
Na época em que Maine escreven, dsse status era, sem do. {f
vida, um auxilio, e nfo uma ameaca, ac capitalismo e &.eco.
{ nomia de livre mercado, porque éste status era dominado pelos
direitos civis que conferem a capacidade legal de lutar pelos
objetos que ¢ individuo gostaria de possuir, mas ndio garantem
4 posse de nenhum déles, Um direito de propriedade no |
& um direito_de pos _gp;iW‘S . mas um_direito de adqui- .
 t¥i-la, cdso-possivel, e de protegé-la, s6 se puder obté-la. Mas,’
% gaso se lance mio désses argumentos para explicar a um pobre ;
Lo que seus direitos de propriedade sdo os mesmos daqueles de
um milionario, provivelmente o indigente nos acusara de estar
sofismando. Da mesma maneira, o direito 3 liberdade de pa-§
lavra possui potca—substifd@a se, devido i fatta—de—edicacao, §
nao-se—teml hada a dizer que vale a pena ser_dito, & nénhum i
meto de se fazer ouvir se ha algo a dizer. Mas essas desi-§
tgualdades grifantes nio sao devidas a falhas nos direitos civis,J
jmas & falta de direitos sociais, e os direitos sociais, nos anes- 3
_[[d08 do século” XIX, ndGtifikam expressio. A Poor Law- sei
a¥constituiu num auxilio, € ndo numa ameaca, ao capitalismo, I§
© porque eximiu a industria de t6da responsabilidade” que nio]
tizesse parte do contrato de trabalho, ao passo que aumentou{f
a competicio no mercado de trabalho. A educagio primiriaf
i _foi, também, uma ajuda porgue aumentou o valor do traba-§
t"lhador sem educé-lo acima de sua condi¢io de subsisténcia
. Mas seria absurdo afirmar que os direitos civis em vigor
nos séculos XVIIl e XIX estavam livres de. falhas ou quef
féssem tdo eqiiitativos na pratica quanto o professavam serf
o em principio. A igualdade_perante a lei nfic_existia. O direitog
' ld..estava, mas o_remédio juridico estava,_muitas Vézes, forajg
do alcance do_individuo. As barreiras entre os direitos €]
remeédios eram de duas espécies: a primeira se originava nos
preconceitos de classes e_parciglidade; a segunda, nos efeitosg}
automaticos da aistrig_pmao .%esiguai de renda que operava]
através do sistemml%ﬁ?:‘”()s preconceitos de classe que
indubitivelmente, -caracterizavam a distribuigio da justiga nof
século XVIIL ndo podem ser abolidos por leis, mgs sdmente§
. pela educagio sociaf ¢ a edificacio de uma tradigio de impar §
cialidade. Este é um processo dificil e moroso que pressupde
uma mudanga no modo de pensar nos escales superiores d2]
sociedade. Mas é um processo que ocorreu, penso eu que s¢|8
possa afirmar, com justiga, de maneira satisfatdria, no sentidogE
de que a tradigiio de imparcialidade no que toca as classesg
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“ M. Ginsberg, Strdies in Sociology, p. 171,
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- igualdade de condigdes. A necessidade de tais medidas dimi-
' nuiu em muito, visto que os candidatos das classes trabalha.
doras podem obter apoio financeiro dos partidos e outrog
fundos. Restrigfes que evitam extravagéncias competitivas sfo,
portanto, provivelmente bem recebidas por todes. Restava
abrir 2 Cimara dos Comuns & homens de todas as classes
sem levar em consideragdo suas posses através, primeiro, da
aboligiic de exigéncias de cardter econdmico para os membros
daquela casa e, depois, pelo estabelecimento de remuneéracio
de seus membros em 1911.
r; Tem-se verificado ser muito mais dificil alcancar-se resul-
] tados similares no campo dos direitos civis potque a agio pre-
! cessual, ao contrario do voto, € muito cara. -As custas do pro-
cesso ndo sio altas, mas os honorarios de advogado e as taxas
cobradas pelo escrivio podem representar /guantias significa-
tivas. Uma vez que uma agho legal toma a forma de um litigio,
cada parte acha que suas possibilidades de ganhi-la auriien-
tardo se se utiliza dos servicos de melhores defensores do que
aquéles empregados pela outra parte. Ha, ¢ Mogico, alguma
dose de verdade nisso, mas ndo tanta Guanto se acredita popu-
‘larmente. Mas o efeito no litigio, como em eleigdes, & intro-

duzir um elemento de extravagincia competitiva que torna ¥
dificil estimar, com antecipagiio, os custos de uma agdo. Além 3
disso, nosso sistema, segundo o qual a parte derrotada tera -
de arcar com as custas, aumenta o risco e a incerteza. Um/L !

individuo de recursos limitados sabedor de que, no caso dé
perder a agdo, terd de pagar as custas de seu oponente bem
como as suas, pode, facilmente, ser levado a aceitar um acérdo
néo-satisfatério, principalmente se sem oponente é suficiente-
mente rico para ndo se preccupar com ésses aspectos. E mesmo
no caso de ter ganho de causa, aquilo que recebe, deduzidos

0s impostos, serd, em geral, inferior a seu gasto real. Assim
sendo, se foi induzido a levar seu caso adiante com gastos *

consideréveis, isto poderi representar uma vitoria de Pirro.
_ O que, entfio, se tem feito para remover ‘essas barreiras
| a0 exercicio efetivo e em térmos. ignais dos direitos civis?
t Apenas uma coisa de real substincia — o estabelecimento, em
. 1846, dos Tribunais -dos Condados para proporcionax justica
barata ds massas populares. Essa inovacio importante exerceu

uma influéncia profunda e benéfica no sistema judicidrio inglés | §

€ muito contribuiu para desenvolver um senso adequado da
importincia da agfic movida pele homem do povo — a qual
¢, muitas vézes, nma agio muito importante a seus olhos.
as custas dessas agSes impetradas perante os Tribunais des
Condados nio sio despreziveis e a jurisdigio déstes & limitada.

as | |

)

CIDADANIA & CLASSE SOGCIAL 83

O segundo passo significante que se deu foi o desenvolvi-
mento da justica gratuita, segundo a gual uma fragio dos
membros mais pobres da comunidade podiam mover uma agio
in forma peuperis, praticamente livre de qualquer despesa,
sendo assistida pelos servigos voluntdrios e gratuitos prestados
or advogados. Mas, como o limite de renda era exirema-
mente baixo (2 libras por semana desde 1919) e &ste proce-
dimento nfo era aplicade acs Tribunais dos Condados, pro-
duziu um efeito diminuto com- excegiio das causas matrimo-
niais. O servigo suplementar de assistdncia judicidria gratuita
. foi, até ha pouco tempo, prestado por organizagdes voluntérias
sem receber nenhuma snﬁ:vem;ﬁo. Mas nio se tem subesti-
. mado o problema nem se tem negado a realidade das falhas
' no sistema inglés. Atrain uma atengzo cada vez maior nos
~ dltimos cem anos, Tem-se langado méo do mecanismo da
Comissdo e do Comité Reais, e disso resultaram algumas mo-
dificagdes processuais, Dois Comités estio a voltas com éste
problemas, mas seria sumamente impréprio fazer-se qualquer
referéncia a suas deliberagfes.® Um terceiro, que imiciou seus
trabathos mais cedo, publicou um relatério sdbre o qual se
baseou ¢ Legal Aid and Advice Bill® apresentado ao Parla-
- mento ha, apenas; trés meses. 3 Esta é uma medida eficaz,
- superando em muito qualquer coisa tentada anteriormente no
sentido de prestar assisténcia acs litigantes sem recursos, e
terei algo mais a dizer sdbre esta medida adiante. o MMOS;_‘
Os acontecimentos que narrei resumidamente tornam clar(a.:
o desenvolvimento, no final do século XIX, de um interésse .
crescente pela igualdade como um principio de justica_socialy
€ uma consciéneia do fato de que o reconhecimento “formal
de uma capacidade igual no que diz respeito a direitos nfio
era suficiente. Teoricamente, mesmo a remogdo completa de
todas as barreiras que separavam os direitos civis de seus re-
médios juridicos nao teria interferido nos principios oy estru-
tura de classes do regime capitalista, Teria, com efeito, criade
uma situagdo que muitos daqueles que apoiavam uma econo-
mia de livie emprésa admitiram, de modo falso, j4 estar em
existéneia. Mas, na pratica, o estado de espirito que inspircu
as tentativas de remover essas barreiras se originou de uma

-w‘"“.
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80 A Comissao Austin Jones para o estudo de Processo Municipal
% 8 Comissio Evershed para o eshedo de Processo e Pritica do Supremo
Tribunal. O relatéric da primeira e um relatbrio provisério da segunda
18 foram publicados desde entdo,
* Projeto de Lei que dispde sbbre Assistdneia Judiciaria (N. d;? ?) p
31 A Comissio Rushelifffe para o estude de Assisténcia Judicidria
E Y2 Inglaterra e Pais de Gales.
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icipacio na comunidade e heranga comum ndo exgreeratm .’
.uen uma influéneia material na estrutura de classes e naf.dei :
gjgualdade social pela simples razio de que, mesmo no fina

2 i fo exercia um
do século XIX, a massa da classe operaria na

. concepgao de igualdade que ultr;fassava ésses limites estreitos,
& concepedo de igual valer social nip apenas de direitos na-
urais iguais. Assim, embora a cidadania, mesmo. no_final do

..... put: =

século XIX, pouco tivesse feito parg reduzir a desigugldﬁé"

1 SOCiAl, #jiidara a” gifar o Progresso para o ¢amirtho que eon- . poder__politico gfemtz\%‘._h Naguela _(%E'éiab' ) dlr_m}tlo dea&fog;ﬁ ?iso
i@tl’fffi’g_'diretamente as politicas igualitirias do século XX, wg5¢a bastante dififidido, mas aguéles que o tinham adq

. recentemente ndo haviam ainda aprendido a fazer glru:tso ddo
* mesmo. Os direitos politicos da cidadania, ac contririo dos
direitos civis, éstavam repletos de ameaga POtmw:ll a?i smteor‘g:
) Cﬁpitalista, embora aquéles que estavam f:gtende_I:1 o, de rrzi oco
. caiteloso, tais direitos as classes menos favoreci as roc‘ir_ vt l‘
\ mehte nao hvessem plena consciéncia .da magnitude de. ;
ameaga. . Ndo seria razodvel esperar que f&ss_ern capazes g8
rever as mudangas significativas que poderfam ser ariar =
tadas pelo uso pacifico do P.Oder politico, sem uma ﬁ-etvcél :)1930
violenta e sangrenta. A Soc:ted‘ade_Plamflcadq e o Esta :
Bem-Estar ainda ndo haviam surgflflo no ’h.orlzonte Fuen&a che-
. gado ao aleance da visio do politico prético. As fundagoes
da economia de mercado e do sistema contratual pa}”eclxanin] ;]u-
ficientemente solidas para resistir a qualquer possivel abalo.
Na verdade, havia alguns motivos para se esperar que as
classes triballiadords,” 2 medida que se aprimorassem, fac;:el-
tassem os principios-bésicos-do sistema ‘e estivessem sag;a;tas
de depénderem, para sua protegdio e progresso, dos eitos P
civis da cidadania que nio encerravam nenhpma ameaca 6bv_1_a.4'
mo. competitivo. Tal ponto de vista foi esumu!a.do--
pelo fato dézgueum=dos rincisais triunfos do poder pghtx&:_o
nos meadds do sétulo XIX*residiu no reconhecimento do di- ;
reito de dissidio coletivo. Istﬂ significava que se cFrO:t:u:avs'i 0 i
progressomsacial_por_meio.de! or::alfec1:f_r_;ent'o_dos m§1t0§ civis
€ ndo_pelo estabelecimento_de direjtos sociais; através do uso
do contrato no mercado livce e ndo pela addcdo de um sa-
lirioc minimo e previdéncia social. o i
§ essa interpretagio subestima o mgmﬁca ' dessg am__
Pliagio dos direitps. qixi -esfqug 05 tta
e Sivis o Iﬂmf%‘waﬁ;ﬂg@ﬂrﬂ%m tiais, o esta gep
=€ ] ual ge harmoni 6 Ind Jivi.
Q;iﬁﬂéca_fﬂ%alﬁm, to=artiffcio—da personalidade jure
dicd—grupos—se—tornaram capazes de agir legalmente comol
individuos: BEsse desenvolvimento importante ndo passou Ic:l;es--
Pércebido, e a responsabilidade Hmitada 1’01_ c'lenunc‘lad?. :1 erl
famente como uma viclagio da responsabm_dade mdlm _ua;é:]
‘Mas a posigio dos sindicatos era ainda mais gné;lma. a,i ig:1
130 procuraram obter nem obtiveram a Per.sonahd'a e ]urt @
. Podem, portanto, exercer direitos civis vitais coletivamente

. Teve, também, um efeito de Integragéo oun, pelo menos;
foi um ingrediente importante num processo de integragio,
Numa passagem que citel, hi, pouco, Maine se referiu is so-
cledades pré-feudais como unidgs Or um sentimento e recru-
tadas por uma ficgio. Rle se re teria ao parentesce ou ao |
mito de uma descendéncia comur.,. A cidadania_exige um_elg |

R
e

fde_patureza diferente, um sentimenfo direto“dg__ggrtig;pagﬁo, 3
-ouma._comunidade baseado_numa. Jealdade. 2 uma civilizacao |

J;@g_g"ﬁr‘n” p@ﬁiﬁiﬁ?lio_&ﬁmyzar% Compreende a lealdade de o

mens livres, imbuides_de direitos_e_protegidos por uma lei
| comum. Seu desenvolvimento é estimulado tanto pela_lata - )
%\p@‘rg_gdcjgmpr lais direitos quanto_pelo gozo_dos .mesmos, uma §

vez_adquiridos, *Percebe-se isto claramente no século XVIII,
0 qual assistin” a0 nascimento ndo apenas dos direitos civis
maecernos, mas tambhém da consciéneia nacional de nossos dias,
Qs Anstrumentos_corriqueiros da democracia moderna foram
aperfeicoados pelas classes altas e, entdo, transmitidos, passo
a passo, as mais baixas: ao jornalismo dpolitico para a”intelli-
gentsia seguiram-se os jornais para todos os que -sabiam ler,/,
comicios, campanhas de propaganda e associagbes &m defesd
de causas pﬁElicas. As medidas repressivas e a tributagio
foram incapazes de frear o movimento. E com &ste adveio
um nacionalismo patritico, expressio da unidade existente por
baixo daquelas explosdes controversas. Quio profundo ou di-
fundido foi é&ste nacionalismo é diffcil dizer-se, mas nfio pode
haver divida quanto ao vigor de swa manifestacio externa. -
Empregam-se, ainda, aquelas cancdes tipicamente do século
XVUI - “God Save the King" ¢ “Rule Britannia®, mas se |
omitem as passagens que ofenderiam nossas sensibilidades -
mais recentes e mais modestas. Fssa xenofobia e a “agitacao- ¥
popular e parlamentar” a qual Temperley verificou ser o “prin-
cipal fator a causar a. guerra” da época de Jenkins®? se consti-
tuiram em fendémenos novos nos quais se pode reconhecer o
~ primeiro cdrrego acanhado que se” desenvolveu na ampla cor- '%
" rente do esférco de guerra nacional do séeulo XX, N i
Essa crescente consciéncia nacional, essa opinido pablica -
b, em -ebulicio e &sses rasgos iniciais de um sentimenfo ge par- |

B
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nome de seus membros sem a responsabilidade coletiva for. IF

._ ,a% mal, ao passo eil;le a responsabilidade individual dos traba.
q

Ihadores co

exeqiilvel. {Esses, direitos civis se tornaram, para os trabalhg-
dores, wli instrumento para elevar seu status econbmico e

| social, isto &, para firmar a reivindicagiio segundo a qual

<5 “éles, como.cidadios, estavam habilitado ﬂu‘ﬂ-@.iiffitos sonF
) ClaipT Mas §_normal~-de~T5Segurar direitos SoRERS o B

exercicio do poder polifico,
um direito absoluto a um determinado ga_drﬁo de civilizagio

que degende epenas do cumprimento das obrigagies gerais
a cida

meio do qual as forgas econémicas num mercado livre tentam
alcangar o equiltbrio e o uso de direitos civis coletivos para
assegurar reivindicaghes basicas por elementos de justica sotial.
Désse modo, a aceitagio do direito de barganha nio se cons-

b }tltmu simplesmente numa extensio natural dos direitos civis;

representou a fransferéncia de um lin*m:ess«:a importante. da es-
{fera politica para a civil da cidadania. Mas “ansferéncia®
“talvez seja um térmo enganador, pois na ocasiio em que isto
ocorren os trabalhadores ndc possuiam o direito de voto nem
tinham ainda aprendido a fazer uso do mesmo. Desde entio,

alcancaram-no e tiraram o méiximo proveito do referido di-: |
reito. O sindicalismo, portanto, criou um sistema secundAarif B
de cidadania industrial paralelo e complementar ao sistema .

de cidadania politica. i
E interessante comparar-se ésse desenvolvimento com a -
histéria da representagio parlamentar. Nos Parlamentos dos

) grimeiros tempos, afirma Pollard, “a representacdo nioc era

¢ maneira alguma encarada como um meio de expressao do
direito individual ou de defesa désse mesmo direito. Eram
comunidades, nio individuos, que se faziam representir”.3? K,
0 examinar a situagiio na véspera da Lei de Reforma de 1915,
acrescentou Pollard: “O Parlamento, ao invés de representar
comunidades ou familigs, tende cada vez mais a representar
nada a nfo ser individuos”3* Um sistema de sufragio uni-
versel trata o voto como a voz do individuo. Os partidos

politicos organizam essas vozes para a agio em comjunto, mas i

o fazem nacionalmente e nio com base em fungdo, localidade
ou interdsses. No caso dos direitos civis, 0 movimento tem

35 R. W. Pollard, The Evolution of Parligment, p. 155.
%4 {bid., p. 165,

¢do_ao_contrato-n3o~é na maioria—das VEZES™

Ois 0s direitos sociais pressupdem

fi d ania. O contegdo dos mesmos nio depende do valor | |
econdmico da reivindicacio individual.

H4, portanto, uma ;
diferenga significativa entre um dissidio coletivo genuino por
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rrido numa direcfio inversa, ndo da representagio de comu-
on‘i}gades para aqlief; dos individuos, mas a partir gadmpr%
sentagio dos individuos para aquela das comunidades.
Pollard sustenta outro porto de vista. Segundo éle, o sllstefrr;a
ﬁarlamentar dos primeiros tempos foi caracterizade pelo fato

H | ;

e seus representantes serem aquéles que di unham1 € Eempo;
recursos e tendéncia para semelhante tarefa. A eleicio po
wna maioria de votos e a responsabilidade estrita perante os
eleitores ndo eram elementos essenciais. Os d'1str1t.os na:leltorals
nfo instruiam seus membros, & promessas elel_torals 0&0 eram
conhecidas. Os membros “eram eleitos com o fim de obrigarem
a seus constituintes, ¢ ndo de serem 'abngadus perangg 05
mesmos”.% Nao seria tio absurdo sugerir-se que alguns désses
fragos reaparecem nos sindicatos modernos, fambolrja, edg;f;;
' dente, apresentando muitas diferengas significativas, ma'nhoso
"¢ a de que lideres sindicais ndo abragam um cargo e;p boso
. sem remuneracio, mas seguem uma carreira remuneraé ?:1 s
- observagio nao traz em si nenhuma ofe:r_lsa e, na ver'ﬁa e, f;a
. ficaria muito bem para um professor umveer51tar10f criticar Jma
. instituigdo pablica com base no fato de SEusda azerels ?ados
dirigidos, em grande parte, por seus empregacos assal anﬁna]-

Tudo o que mencionel até o momento teve como ré—
" dade servir de introduc@o A tarefa principal. Nio tentei ap

~ @ima nova perspectiva. Achel necessé._ri’o‘fazé-lo a] fim de pre-

- parar o tetTeno para o estudo mais dificil, especulativo e can-

W troverso da cena contemporinea na qual o ape_ldpéeppn %
E rante é desempenhade pelos direitos sociais da cidadania.

Os Direitos Sociais no Sécule XX

terizou pelo fato de o

—— e

8 bid,, p. 152.

sentar-Thes fatos hovos selecionados por pesquisa rigorosa, O

L A
limite de minha ambicio se restringe a rreagrugarl f.atos fami;
liares num padrio gue possa apresenta':los aos leitores " 30D

para o impacto déles sbbre a classe social que devo, agora,. |
voltar minha aténgdo. _ Y

O periedo com o qual me ocupei até 0 momento se carac-; -
c?esenvolvimento da cidadania, conquanto gy 6 .
substancial e marcante, ter exercido _pouc.a'inﬂuencm direta I
sdbre a desigualdade social. Os direitos civis deram POdéI:BS‘ﬁa ] g

. legais cujo uso foi drasticamente prej_l.ldic.adq por Prt?conemic? fy
de classe e falta de oportunidade econdmica. Os direjtos poli- »

* » #oa a o w .éncja
ticos deram poder potencial cujo exercicio exigia experi ,
organizacio E uma I1)~r1ud.3m(;a de idéias quanto As fungdes pré-
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P@J rias de Govérno. Foi necessério bastante tempo. para. que
SO B o ° .
stes se desenvolvessem. Os direitos sociais compreendiam
g lum minimo e ndo faziam parte do conceito de cidadania. A
; ? finalidade comum das tentativas voluntirias e legais era dimi-"
] nuir 0 6nus da pobreza sem alterar o padrio de desigualdade
E do qual a pobreza era, dbviamente, a conseqiiéncia mais de-
;) sagraddvel. .
P ?L *  Iniciou-se um névo periodo no final do século XIX, /con-
venientemente assinalado pela pesquisa de Booth sébre @ Vida
e 0 Trabalho do Povo em 'Lomfrés e pela Comissao Real s8bre
os Pobres em Idade Avangada. /. Assistiu ao primeiro grande
avango no_campo dos direitos sociais, e isto acarretou mudan-
gas significativas no principio igualitirio como expresso na -
cidadania. Mas havia outras férgas operando também. Um
‘(:}Q-f aumento de rendas nominais desigualmente distribuido pelas
@ + mou 2 “distincia €condmica_que. sepatava
;. ©ssas

‘A Y especializados e trabalhadores ndo-manuais, ao passo que o
- aumento continuo das pequenas poupangas obscureceu as dis- -
s tingdes de classe entre o capitalista e o proletdrio sem bens.

mais progressive, comprimiu téda a escala de rendas liquidas.
Finalmente, a produgic em masssa para o mercado interno

da massa capacitaram os rienos favorecidos a gozar de uma
civilizagio material gue diferia de modo menos acentuado em
qualidade daquela

nariamente o moniopélio de poucos, foram, aos poucos, postos

| a0 alcance de muitos. A diminuicdo da desigualdade forta-

i leceu a luta por sua aboliciio, pelo menos com relaciio aos
! elementos essenciais do bem-estar social. :

Essas aspiragges se tornaram realidade, ac menos em parte,
pela ingcorporagdo dos direitos sociais a0 sietus da cidadania e

eal que ndo ¢ proporcional ao valor de mercade do reivin-
. \dicador. fO objetivo dos direitos.sociais -constitui ainda a re-
 [dugdo das diferencas de classe, mas adquiriu um ndvo sentido.

representa a pobreza nos niveis mais baixos da sociedade.
Assumiu o_aspecto de agio modificando ¢ padrio total da
desigualdade social.: J4 ndo se contenta mais em elevar o nivel

do piso do porio do edificio social, deixando a superestrutura
\jcomo.se encontrava antes, Comegou a remodelar o edificio

. bangalt. n
: Egi'ztivo f%nal se ‘encontra implicito na natureza désse desen-

s5e§ entre Shy diminuindo a distdncia entre trabalha- | :
e dores especializados -¢ nic-especializados e entre trabalhadores |

Em segundo lugar, um sistema de impostos diretos, cada vez 3
€ o crescente interésse da indiskria pelas necessidades e gostos, 3§

os abastades do que em qualquer outra - §
época, Os componentes de nma vida civilizada e culta, origi- *

4 pela conseqitent& ¥ia¢ad de um direito universil a tmRa Tenda ]

Nio é mais a mera tentativa™ de eliminar o &nus evidente qé_le '

* .
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. teiro e poderia até acabar transformando um arranha-céu
n 'E, portanto, “importante considerar-se se tal

yolvimento ou se, como assinalei acima, ha .]jmites naturz}iT a
tendéncia contemporiinea para uma maior igualdade soc? e
econbémica. A fim de responder' 2 esta pergunia, devrl{ éa}zer
am apanhado dog servigos sociais do século XX e analisé-los.
Afirmei, anteriormente, que as tentativ'as' de. rf:-m'over as
batreiras entre os direitos civis ¢ seus remédios ]ur{t):lllcos d;-
ram prova de uma nova atitude para com 0 problema da
gade. Posso, portanto, iniciar meu apanhado de modo
conveniente pela andlise do e.xempb mais recente de tal te'm(;"
tativa, o Legal Aid and Advice B.u‘,l,. que'o_fereqe_.qg]_ésfrmcgl
social destinado a fortalecer o dn'el_to _-::ml- do cida _ggt_ e
decidir seus litigios num tribunal de.]us.tlge_at'. Coloca-nos, tam-
bém, frente a frente com uma das principais questdes de ngss.c
problema — a possibilidade de combinar pum s:stem?) OES m%lcs) .
principios da justiga social e do prego de mercado. h s ado
nio estd preparado para tornar a adnunlstraga:)r a jus go
gritis para todos. Uma razdo disso — mbora, é nglC?, r’ltﬂ
seja a Gnica —=6 que as custas: desempenham a funcdo U

‘e decisbes razodveis, Se tbdas as agbes que tivessem inicio
‘atingissem a fase final do_julgamento,-o-mecanisme da_justica

(se desintegrariay” Outrossim, a quantia ‘apropriada para se

“gastar num processo judicial depende grandemente do)E que
é&le vale para ambas as partes, e quanto a 1sso, argumsn a-se,
‘36 elas mesmas podem decidir. E muito diferente_do que
-acontece num caso de satde, onde a gravidade da t?.oenga_ €
natureza do tratamento exigido podem ser o‘l:-']etwamenFe
valiados com muito pouca relagdo com respeito 2 mpoﬂ.%nc&a
_que o paciente he d4. Ndo obstante, embora haja necessi ala._ e
ge pagamento, &ste nio assume uma forma que Erw:-{_ o liti-
gante do seu direito A justiga ou o coloca em desvgntagem
Perante o seu oponente. ' i .
Os. principais dispositivos do projeto sio os seguintes: o

.' ' servigo sera limitado a uma classe econdmica-— aquéles. cuja

¢ renda e capital disponiveis nfo excedam 420 libras e 500 libras,

- Tespectivamente.®®  “Disponivel” quer dizer o saldo apés as

educdes considerdveis de dependentes, aluguéis, Eu:opnedade

de casas residenciais etc. O méxime com que © h?gante de-
. -}J

. .
% Quand capital dispovivel excede a 500 libras, pode-se ain
obter agsisténziao judicisria, ‘sufeita & decisho do comité Iocal, se &
'nda disponivel nao ultrapassar a 420 libras,

-
H

“de dprevenir disputas frivolas e estimular a aceitagéo de acordoi}

|~
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do & menor renda que nio tenha direito 4 assisténcia,
.,E,ﬁgf a escala de preg%s pode diminuir gradativamente ta
artir désse ponto de referéncia até que desapareca no p;ln o
m que a renda seja muito reduzida para poder pagar bgq.
“Nenhum vazio estranho surgird no é%me entre os ueérece ern

sisténcia e aquéles que nio a recebem. O método 6 empre-
ado na concessio de bélsas de estude governamentais para
miversidades. O custo com que se tem de arcar nesfle caso
o total padronizado para o sustento mais as taxali e 1:11a—
 irfcula. As deducBes sio feitas a partir da renda_Lrut? b %s
is em bases semelhantes aquelas propostas para o egg A
xceto que o impdsto de rfmda nio é de@u%,ldo. ].JA renda :;so-
-rante & conhecida como a “renda progressiva . A_.p_ ca-se, e1; 'ta,
sse dado a um tabela que mostra a contribui¢io a eégr] ];e;
elos pais em cada ponto da escala. As rendas E:ité i ::Isl |
ada pagam ¢ o teto, além do qual os pais tém % arc;r (t?do
os custos totais, sem subvengioc, é de 1.500 libras. gn air >
rabalhista recomendou, recentemente, que 0 teto f sse el e:lza
o “para, no minimo, 2000 libras” (antes da dedugio 0;
postos )% o que é um critério de pobreza bastante genen;s]e
ara um servico social. E razodvel admitir-se que, naqu
fvel de renda, a familia pede fazer frente, sem passar priva- -
ges indevidag, ao custo de mercado derumszl educagio univer- - \ ﬂiki'j}"
1ta.n(9).. Legal Aid Scheme® funcionard, com toda a p{'obab.z- o=y
Blidade, da mesma maneira para os processos dos Té?bunals

dos Condados nos quais os custos sao modﬂerados. Aqu z}fom
frendas no cume da’escala normalmente o receberzo nenhum
ubsidio para suas custas, mesmo no €aso de_perde(;rem a aga?:
A contribui¢do que podem ser chamados a fazer de seus %m
prios recursos serdo, em geral, suficientes para cobrir as cus Es
Estardo, assim, na mesma posicio dagqueles bem é.glargem do
plano e nenhum vazio estranho aparecerd. Os litigantes lcrlt-
chuidos no plano receberio, entretanto, _assmténma ]pridlca' te
Cariter progssional a um prego controlado e reduz@n, e Erﬁ
é.em 5 privilégio inestimdvel. Mas, num ,p.rucescs]o (_]udei ?duo
gisse instincia supericr, a contribuicio méxima do indiv duo
10 4pice da escala estaria longe de ser suficiente para co 1;-_
Suas préprias custas caso perdesse a causa. Sua responsa}t1
lidade, de acérdo com o plano, poderia, portanto, ser mui a:
Vézes inferior dquela de um individuo, excluido por pequen
‘—-_-"-————-

veria contribuir para os custos em que incorresse estd lmitado 3
a metade do excesso de sua renda disponivel acima de 158 1
libras mais o excesso de seu capital disponivel acima de 75 |
libras. Sua responsabilidade pelas custas da outra parte, em
caso de perder a agfio, ests sujeita inteiramente 3 discricdo do
tribunal. Ter4 a assisténcia profissional de um advogado esco-
ihido entre um grupo de voluntérios, e 8stes serfo remunerados 3
por seus servicos no Tribungl Superior, sendo que seus hono. 3
rarios serfo de 15% inferiores dqueles do mercado livre e dog 4
Tribunais dos Condados de ac‘érgo com escalas uniformes ainda 3
nio estabelecidag, ' - §

0 c%llano, coma se verd, lanca mio dos rincipios do limite
de renda e o teste dos meios, que acabam ge ser abandonados |
nos outros servigos sociais de major importincia. E o teste .
dos meios serd aplicado, ou a contribuigio mAxima determi- J§
nada, pelo National Assistance Board® cujos diretores, além de
prestar os beneficios prescritos nos regulamentos, “terio po-
déres gerais totais para capacité-los a deduzir da renda quais-
quer quantias que normalmente nio levam em conta ao lidar
com um pedido de assisténcia de acbrdo com o National Assis-
tance Act de 1948”37 Serd de interdsse ver se essa relacdo com
a antiga Poor Law tirard o atrativo Legel Aid para muitos;
dagueles que tém o direito de se valer dela, que incluird indi-'9
viduos com rendas brytas de até 600 ou 700 libras por ano.
Mas, com excegdo dos agentes em regados para fazer cum-. i
pri-la, a razio para a introdugio Ee um teste dos meios é §
clara. O preco a ser pago pelo servign do tribunal ¢ da assis- Jj
téncia judicidria desempenﬁa um papel importante ao testar §
a urgéncia da demanda. Deve, portanto, ser mantido, Mas o |
impacto do prego sébre a_demanda deve ser tornado menos 1
desigual pelo ajustamento do custo com 2 renda da qual sairfio:
0s meios para enfrentar o custo. O método de ajustamento '
relembra a operagio de um impdsto progressivo. Se consi- '_
* derarmos apenas a renda e ignorarmos o capital, veremos que j
um individuo com uma renda liquida de 200 libras teria de §
contribuir com 22 libras, ou 11% daquela renda, ¢ um indi- {
viduo com uma renda liquida- de 423 libras teria sua contri-. |
buigfic mixima fixada em 132 libras, ou mais de 31% daguela - ]
renda. : ;

Um sistema désse tipo pode funcionar bastante bem g
(admitindo-se que a escala de ajustamento seja satisfat6ria ) &
desde que o prege de mercado do servigo seja razodvel com §

i i ing Party on Uni
33 Minist, da Educagio: Report of the Working ‘ :
R ersity ;Twn;:d?nf943. §60, A descrigic geral do sistema atual se baseia
¢ Mesmy fonte. »
® Plano de Assisténcia Judicidria (N, do T.).

* Junta de Assisténcia Nacional (N, do T.). k.
57 Cmd. 7563: Summary of the Proposed New Service, p. 7, §17.. 3]
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variar a mdaquina econémica,_ porque suas d}versas lcons:ﬂe-
Eliiéncias ndo se adicionam ficilmente, e o efeito total pode
Dassar despercebido na cox}fusﬁo geral. E dev;enzlci;set:éasz
"mente que as rendas nominais brutas fornecem o indice ravés
do qual, tradicicnalmente, avaliamos o sucefi;) Degc;r;ﬁ;  ©
social € o prestigio. Mesmo se perdessem tod z tido em
‘térmos de renda real, pqdenam ainda atuadr, t?o'rgade dens ¢
condecoragdes, como estimulos para a produtivi
ucesso. - N

boloi/li‘: flevn retornar a meu apanhado -dos servicos sociais. ,
O principio mais comum em usg_wpﬁc_:;é, ev1dent§1mente_, 0 E_t_ri?ig; &
progressivo (do qual acabeide falar), mas o minimo gara do. % 5¥
'O Estado garante um minimo de certos bens e seawposdess -y Y
ciais (tais como assisténcia médica, 'morad!a, educacio, t ﬁ .
uma renda nominal minima (ou salirioc minimo) a serdgas_o - ‘
¢m bens e servigos essenciais — como no caso da lei que dispde - \ﬁ.«
sobre a aposentadoria por velhice, beneficics de seguro ie:-_sg_-_ 3 .
larios-familia. * Qualquer gessoa capaz de ultrapassar o rfn nfri];} %,G
garantido por suas qualidades proprias estd livre para fazé-lg
Tal sistema se assemelba, em sua aparéncia, a uma \_rersiaoEr{lals
‘generosa da supressio de classes em sua forma original. Eleva
. 0 nivel inferior, mas nio limita automé.h}c?mente: a su ergs-
trutura. Mas seus efeitos merecem uma andlise mais detf Z a.
& O grau _defiggalagéq?@lzggngado depende dg-dquatrﬂm?tta crl:f G}f{ i)
. — se o beneficio & oferecido a todos ou a uma classe : ’é( <
-se assumé a forma de pagamento em dinheiro ou prlestaga;() =
de servigo; se o minimo é alte ou baixo; e como Sed'i\}rf:;rz E 5,};3
- dinheiro para pagar o b'enefic'lo{ Os benelicios em di ieiro - e ¥
- sujeitos ao teste dos meios e ]Jml-tes_ de renfia' teve um ¢ lar e
igualante simples e 6bvio. O objetivo consistia em assegur :
" que todos os cidaddos deveriam atingir, pelo menos, g'n:gl'mi]a
. Prescrito, ou por seus préprios recursos ou COIS 13 assf1;s_ n:{:3 ,
~-se nio pudessem fazé-lo por meios préprios. JO bene l'cmd"le y J_‘L(,\;! .
. concedido sdmente Aqueles que realmente necessitassem. dé T
. €, assim, as desigua]gades no nivel inferior da escala .foraim S
reduzidas a zero. O sistema operou em sua forma mais simples
e genuina nos casos da Poor Law { Lei dos Pobrgs} e O_!d Age o
- Pensions ( Aposentadorias por Velhice). Mas a 1g9alaégao leco‘; B3
Bdmicy poderia ser acompanhada de @scnmmagao E c a:r_szz
. de natureza psicolégica, O estigma. atn}:n.li%o a Poorc a::: :
93.:..3?..%&23” um térmo ”Rﬂgrﬁ% v%t;fl.mn wgwdpﬂm"és“ﬁo
Ag)ﬂsentadb'"i]“(ﬁ-‘*_\;fe;hi(:le' i {FOdE ;er }tlla o um pouco =
Sabor, mas sem a mdcula da vergonha. o
. 0. efeito geral do seguro social, quando hm:'t(;{)iod: uf;
8rupo de renda, foi semelhante. Diferiu no senti . q

margem do plano, que sustentou e perdeu wma agdo idén.
tica. Em tais casos, g diferenga odge ser bem acentuada ¢
isto € particularmente grave num ﬁtigio que assume a form;
de uma disputa. A disputa pode ocorrer entre um litigante 4
assistido e um nio-assistido, e éstes se estario defrontandg

sob condigfes “diferentes. Um déles sers protegido pelo prip. i
kciEio da_fustica social, enquanto o outro seri abandona lo 4§
merc [El_o:mecanismo sconbmico e das obrigagses comunsiiin. |

ostas "por _confrato e pel6s regulamentos do tribunal="TUma
medida que visa & redugio das barreiras de classe pode, em
alguns casos, criar uma forma de privilégios de classe. Se isto
acorrerd, ou nido, depende, em grande parte, do contetido dos
regulamentos que ainda nio foram baixados e da maneira ela
qual o tribunal faz uso de seu poder de arbitrio a0 atriEuil_-
as custas aos litigantes assistidos que perdem suas causas,
Essa dificuldade especifica poderia ser eliminada se se tor-
nasse 0 sistema universal, ou quase isso, pela elevacdo da’
escala de contribuigbes méaximas a niveis de rendas bem mais
altos. Em outras palavras, o teste dos meios poderia ser con:
servado, mas o limite de renda abandonado. Mas isso 'equiva;f
leria a incluir todos, ou priticamente todos, os advogados no
plano e a submeté-log a pregos tabelados fpaau'a seus servigos: 38
- Significaria quase a nacionalizagio da profissdo, no que’ toc
4 processualistica, ou, pelo menos, assim provavelmente apa
receria aos olhos dos advogados, cuja profissio se inspira num
forte sentimento de individualismo. E o desaparecimento 4t
exercicio particular da profissio privaria os Agentes Fiscais de
um padrao pelo qual estabelecer o prego a ser tabelado,
Escolhi éste exemplo para demonsirar algumas das difi- §
culdades que surgem quando alguém tenta combinar os prin- §
& igualdade social com o sistema de preco. O ajusta- §
;v ento de prego progressivo a rendas desiguais é um método ]
de se fazer isto. Era largamente usado por médicos e hos
pitais ‘até que o Nationel Health Service o tornou desneces- § .l
sério, Liberta a renda real, sob certos aspectos, de sua .de- |
pendéncia. da renda nominal. Se o principio fésse aplicado de
modo universal, as diferencas de renda__nonﬁnal*p_ergtmm_se 1
significado. ®¥oder-se-fa alcangar 6 mesmo resultado pela iguala- | |
g20 de tbdas as rendas brutas ou pela reducfio das rendas i
brutas desiguais a rendas liguidas  iguais pela tributaaq |
Ambos os processos tém funcionado até certo ponto. Ambds |
%,se chocam com a necessidade de se preservar rendas desiguaif b
B como uma fonte de incentivo econdmico. Mas, quando sé SR
combinam_diferentes métodos de. fazer coisas bastante s.em't-a'-ﬁE :
™ ~ thantes, talvez seja possfvel levar o processe muito adiante sem/ !
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foi, désse modo, reduzida, £ difici

precisa por causa da grande amplitude de rendas no grupo

tributagio
do plano. Nada me induziri a
problema. Mas

A m————

¢ uniformes ndo reduzem as diferencas entre rendas diferentes.’
O efeito ignalante déles depende do fato de que fagam_uma’
+ LY P . L [ b .
mg;glwadlgao\percentual as rendas limitadas do que as Ihais
celevadas. E, tesmo que o conceito dé utilidade marginal _de

.3

crescente (sg;»}é %ue se¢ pode ainda meéncienid-lo) dPossa rigd
-% Tosamente-ser aplicado apenas & renda crescente de

de certa importincia,

restrito para a populagio total, o efeito direto é, em parte,

4 108 membros das—classes médias, que -costumavam pagar seus |
... jmédicos, se defrontam com esta parte de sua renda disponfvel
‘jpara ser gasta com outros bens e servicos.

... —Pdtinei cautelosamente s8bre

!

- ndo, &,.pri ialmente, wm io-.deignalasas.rendas, Em
alguns casos pode fazé-lo, em outres nao. A questdo ndo &
de muita importéncia; pertence a um setor diferente da politica
social. ‘O que interessa & que haja um enriquecimento geral
da substdncia concreta da vida civilizada, uma redugio geral

empregado e o desempregado, o velho e o ativo, o solteiro e

a classes quanto a individuos componentes de uma

| "i; " que ¢ considerada, para esta finalidade, como se fésse uma

ndo houve nenhum teste dos meios. A contribuicio criou um §
direito ao beneficio. Mas, falando de modo geral, a renda do }
grupo se elevou pelo excesso de beneficios em relagio ao gasto 4
total do grupo em contribuicdes e impostos adicionais, e a ]
diferenca de renda entre &ste grupo © aqudles acima déste 1

lpesﬁmar-se a conseqiiéneia I

e da incidéncia varidvel dos riscos cobertos, Quando o plano |
foi estendido a todos, essa diferenga volton a existir, em ora, X
uma vez mais, tenhamos de levar em consideragio os efeitos f
combinados da taxagdo uniforme regressiva e, em parte, da 3|
progressiva que contribuin para o financiamento
iniciar uma discussio déste {Ii
um plano total é menos especificamente gli= 3|

_§ minador de classgs-llﬂm%ticlo_g%r_aﬂenﬁf econdmici do—que I
UM%F&Q,} 0 seguro social 0 € do mesmo modo mais. JHE-

do que umi Sérvigo de teste dos meios. Beneficios a taxas Tixas; 3

um indi- Ji
viduo™ndo sujeito a mudanca, isto continua a ser um assunto
Quando wtm servige gratnito, como no A
caso da assisténcia médica, é ampliado de um grupo de renda §

umentar a_degigusldade das rendas disponiveis, mais uma vez: E
sujeitas & alteragio em virtude da incidéncia de. tributos. Pois 2t

el essa fina camada de gélo
A1, 4 a fim de ressaltar um ponto. A_ampliagiio-das-servicos_sociais '

do risco e inseguranga, wma igualagiio entre os mais e menos g
favorecidos em todos os niveis!— entre o sadio e o doente, o |

0 pai de uma famflia grande. A igualagio ndo se refere tanto 4 _
opulagiio -
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f [
casse./”A igualdade de_status é maig, i portante~do que 2 J \%_.

ipualdedede renda. | N )
"~ Mesmo quando os beneficios sio pagos em espécie, essa I
fusdo de classes é expressa externamente na form_a <_ifz? uma
pova experiéncia comum. Todos aprende_m o que significa ter
am cartio de seguro que deve ser carimbado regularmente

(por alguém) ou recolher ajudas de custos para criangas ou

1
aposentadorias numa agéncia_de_correio,_Mas quando o bene- QP 1AM
ficio assume a formal de um _servigo, fo elemento quahtatwci T e
enetra o beneficio mesmo e nio apenas O processo pelo qua
¢ obtido. A ampliagio de tais servios pode, portanto, excg%er <
um efeito profunde sébre os aspectos qualitativos da bl e- T
renciagio social. As antigas escolas priblicas primdrias, embora
abertas a todos, eram utilizadas por uma classe _socw}] para a

qual ndio havia nenhuma outra espécie de educagdo disponivel.

Seus membros eram criados segregados das classes superiores

k¢ sob influéncias que deixavam sua marca nas criangas sujeitas

a elas, - “Ex-aluno de escola piblica” tornou-se um rétule que

& um individuo poderia carregar por téda a vida e assinalava
f uma distingo que era de cardter real e ndo apenas conven-
E cional. Pois um sistema educacional dividido, a0 promover
igo~ AW tanto a similaridade intraclasse, deu énfase e precisio a um
g citério de distdncia social. Como o Professor Tawney afir-
“mou, traduzindo o ponto de vista dos’educadores em sua cﬂrosa
' inimitdvel: “A intrusdo das vulgaridades do sistema de classes (

na organizagio educacional é uma irrelevincia tdo maléfica em

_efeito quanto odiosa em concepgio.”®® Qu servigo lijp_'i_t}ggg _.9:1@
eriador” de classes a0 mesme tempo que era neutraliza ord_ e
classes. Atualmente, a segregacdo ainda ocorre, mas a edu-

cagio subseqiiente, & disposigio de todos, faz com que um

' reajustamento seja possivel. Terei de e?:aminzu;, dentr(? em
.pouco, se a classe influencia, de modo diverso, ésse reajusta-
. mento. B

Fl

Do mesmo modo, o servigo de_assisténcia- médica. em seu

. L A (4 ) . 3y b 1-‘
 inicio u._o.térmo_“paciente_cobaia” _a nosso vocabn
inicio acrescentou. 0. 4 - paciente coba

lario de classe social, e muitos membros da classe média estdo,

1o momento, apréndendo exatamente o que o térmo significa.

Mas a Qifusic do servigo reduziu a importéncia socizl da

E distingao, A experiéncia--corgum.oferecida por um _servigo

: ; d m servied
B Médico geral abrange_a todoé, com exceggo de uma peque

1 Hﬁﬁﬁﬁ;io 4pice, e se espalha através de barreiras de classg
- importantes nos escaldes médios da hierarquis, Ao mesm

e e v e e

3 R, H. Tawney, Seuondm;y Education for All, p. 64.

by
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tempo, o minimo garantide foi elevado a nivel tio elevado JF

que o térmo “minimo” se torna um equivoco. A intengéo,

pelo menos, ¢ fazé-lo aproximar-se tanto quanto possivel de
um maximo razodvel que os bens extras que os ricos ainda’

sdo capazes de comprar nio serdo mais do que luxos e orna-
mentos. O servigo oferecido, ndo o servigo que se compra, se

torna a norma do bem-estar social. H4 quem pense que, em.
tais circunstincias, o setor independente ndo pode sobreviver:
Caso desapareca, o arranba-céu ter-se-4-
convertido num bangald. Se o sistema atual persistir e atingir:

por muito tem

seus ideais, o resultado poderd ser descrito como um bangald
dominado por uma tdrre insignificante do ponto de vista arqui-
tetdnico.

o Bepeficios na forma de um servico possuem essa outra
inidos

Earaﬁteéisﬁca: os direitos do cidadidc nio podem s
e modo preciso, O elemento qualitativo pesa muita na ba-
lan‘gﬁ.“UanTinhnﬂ_o de direitos ?egahneute Eeconhecidos pode
ser concedido, mas ¢ que interessa ao cidadio é a superestru-
tura das expectativas cIlegitimas. Pode ser razodvelmente facil
fazer com que téda crianga, “dté certa idade, passe-um certo
nimero de horas na escola.
as expectativas de que a educagio deveria estar a cargo de
professbres treinados e ser dada em classes de tamanho mode-
rado, Pode ser possivel égara cada cidaddo que o deseje estar

que receberd um tratamento adequado, E, assim, verificamos
-V que_a legislagéo invés. de ser o fator decisivo _que faca
' com. Gue a politica entre em efeito imediato, adquire, cada vez
thuis, 0 ‘carater_de uma_declaTagao-de—polificaquessegundo- se
ezperd,_enhrara-eni—vigor.algum-dia. As Faculdades dds Con-
dados e os Centros de Safide nos vém A mente imediatamente.
O ritmo de progresso depende da magnitude dos recursos na-

cionais e da distribuicio déstes entre as reivindicacées com- . §

petitivas. Nem pode o Estado facilmente prever qual serd o
custo do cumprimento de suas obrigagdes, pois & medida que
o padric que se espera dos servigos aumenta — como deve
acontecer inevitavelmente numa sociedade progressista — as
obrigagbes se tornam cada vez mais pesadas. O alvo esti-se

. movendo para a frente € pode ser que o Estado nunca o atinja- .
Segue-se que os direitos individuais devem estar subordinados . ;

| aos planos nacionais, .
As expectativas oficialmente reconhecidas como legitimas
nio sfio reivindicagdes que devam ser satisfeitas em cada caso
guande apresentadas. Tornam-se, por assim dizer, detalhes de

E muitc mais dificil satisfazer 3

inscrito junto & um médico. B muito mais dificil assegura,.

g AT MEE L gt T B
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, .
com a sociedade como um todo, cujo recurso no caso de nﬁo-\OgV\Lw
cumprimento por parte do Estado de suas obrigagbes reside
no Parlamento ou conselhos locais, e néio para com os cidadiios
individuais cujo recurso reside num tribunal de justica ou,
pelo menos, num tribunal quase-judicial. A _manutengio de
u?‘_ggql;ﬁbﬂo_raggével entre dsses elementos coletivos € indizt

viduais dos_direitos socigis € uma-questio-de-impertanciz vital |*
Apr—— i T T T . [ s
para o Estado_socialista~dernocratico: = BRI

*" O aspecto que acabei }de ressaltar se torna mais evidente
no caso, da habitagio. Aqui, a posse das moradias existemtes
tem sido~.protegida -por direitos legais eficazes, capazes de
serem assegurados num tribunal de justica, O sistema se tor-
nou complicado porque cresceu pouco a pouco, & nio se pode
sustentar que os beneficios sejam igualmente distribuidos em
fungdo da necessidade real. Mas o direito bdsico de ter o
cidadio uma moradia, seja 14 qual {6r, é minimo.’ Ele nio
pode reivindicar mais do que um teto sdbre sua cabeca, e
sua reivindicagio pode ser atendida, como vimos ros Gltimos
anos, por um cémodo num cinema abandonado fransformado
num centro de recuperagio. Nio obstante, a obrigaggo geral -
do Estado para com a sociedade como uma coletividade no
que toca A habitaglio é das mais sérias que tem de enfrentar.
A politiea governamental concedeu, de modo inequivoce, ao
cidadio uma expectativa legitima de um lar adequado para
uma familia néle viver, e a promessa ndo se limita a herdis

.agora. £ verdade que, ao lidar com reivindicagdes individuais,

as autoridades adotam, tanto quanto possivel, nma escala priori-
tdria de necessidades, Mas, quando um cortico estd em vias dé
ser derrubado, quando uma cidade antiga esti sendo remo-
delada ou uma nova cidade planejada, as reivindicages indi-
viduais devem estar subordinadas & planificagdo mais ampla
do progresso social. Surge, entio, um elemento de oportuni-
dade e, portanto, de desigualdade. Uma familia pode mudar-
se, antecipando-se 3 sua vez, para uma residéncia tnodelar
porque faz parte de uma comunidade gue deve receber assis-
téncia com mais urgdncia. Uma segunda terd de aguardar,
embora suas condigbes materiais possam ser piores do que
aquelas da primeira. A medida que o trabalho prossegue, em-
bora em muitos lugares desaparegam as desigualdades, em ou-
tros se tornam mais acentuadas. Para ilustrar éste aspecto,
citarei um exemplo. Na cidade de Middlesbrough, parte da
populagio de uma 4rea em desintegragfio tinha sido removida
para uma nova Area residencial. Verificou-se que, entre as
criangas que viviam nessa 4rea, uma em cada oito daquelas
que competiam por vagas nas escolas secundérias era bem
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sucedida. No 3{.13 toca 4 farte da mesma populagio originaria
que haviz ficado para trds a propor¢io era de uma em cada
cento e cingiienta e quatro.** O contraste é tio gritante que
se hesita em oferecer qualquer explicacio precisa para “tal
fendmeno, mas éste permanece como um exemplo notério de
. desigualdade entre individucs, surgido como o resultado pro-
visério da progressiva satisfagio dos direitos sociais coletivos,
. Eventualmente, quando se levasse a cabo o plano de habitagio,
tais desigualdades deveriam desaparecer.
¥ Ha outro aspecto da politica
imdplica a interferéncia de um névo elemento nos direitos de
cidadania. Surge quando o planc de hahitaciio, a0 qual, como
afirmei, os direitos individuais devem ceder lugar, nao se limita
a um setor da camada inferior da escala social nem a um
tipo especifico de necessidade, mas abrange os aspectos gerais
da vida de uma comunidade inteira. Planejamento urbano
equivale a plancjamento total neste sentido. Nao apenas toma
a comunidade como um tode, mas influencia e deve levar em
consideragip todos os interdsses, costumes e atividades sociais.
Almeja criar novos ambientes fisicos que promoverdo ativa-:

mente o crescimento de novas seciedades humanas. Deve de-. JHlE

cidir qual o aspecto de que essas sociedades se revestirio e
tentar atender a tddas as diversificagbes maiores que estag
devem comter. Os planejadores wrbanos apreciam falar de

uma “comunidade equilibrada” com§ seu objetive. Isto signi-
fica uma sociedade que contenha uma adequada mistura de”

tédas as classes sociais assim-como de grupos etdrios e sexuais,
ocupagfes € assim por diante. Nio tencionam construir con-
juntos residenciais operarios nem de classe média, mas se pro-
_plem edificar casas'populares e residéncias para a classe média.
O objetive déles nido é uma sociedade sem classes, mas uma
sociedade na qual as diferencas de classe sejam legitimas em
térmos de justica social € na qual, portanto, as classes cola-
borem mais intimamente do que no presente para o beneficio
comum de todos. Quando um encarregado de planejamento
decide que hd necessidade de um maior elemento de classe
média em sua cidade {como muitas vézes acontecé) e traga
planos para atender suas necessidades e igualar seus padraes,
néo age, como um construtor especulador, meramente em fun-
¢80 de vma demanda comercial. Deve reformular a procura

em barmonia com seu plano total e, entio, concederlhe a §

san¢do de sua autoridade como o érgfo responsivel e uma
comunidade de cidadiios. O individuo de classe média pode,

4 R. Class, The Social Background of a Plan, p. 128.

bitacional o qual, acredito, ’ § L

.3
3

M\ campo da .educagio, o

E rivais industriais,
| estudos sdbre oportunidades
- deram a guerra se tém ocupado em revelar a magnitude do
L desperdicio social tanto quanto em protestar contia a frastragiio
j. dos direitos humanos naturais. '
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entdo, dizer, ndo que “Virei se pagarem o pregc que posso
edir” mas que “Se me desejam como um cideddo, devem

ar-me 0 stgius.que-me é devido de direito em fungdo do ;3&; _
tm exemplo da maneira pela qual” ¢ ”

.4 cidadania estd em si mesma) se tornando o elemente criador Frr
’ _da’fdesigualdade social, .- ¢

. P r .
cidadiis=gque sou”. Esse

O segundo, e mais importante, exemplo se encontra mo
] ual também ilustra meu ponto de
vista inicial sébre o equilibric entre os direitos sociais coletivos -
e individuais. No periode imicial da educagio ptblica na
Inglaterra, os direitos eram minimos e iguais/ Mas, como j4
observamos, ao direito veio corresponder uma obrigagho, nio
apenas porqué o cidaddo tenha uma obrigagdo para consigo
mesmo, assim como um direito, de desenvolver o que se en-

. contra latente dentro de si — um dever que mem a crianga

nem o pai eEmde apreciar em tbéda a sua extensio — mas por-
que a sociedade reconheceu que ela necessitava de uma popu-

_? lagio educada. Na verdade, tem-s¢ acusado o século XIX de

encarar & educagio priméria upicamente como um meio de
propiciar, aos empregadores capitalistas, traba]ha:dores mais
aptos e a educagiio superior meramente como um instrumento.
para aumentar o poder da nagio na competicio com seus,
E o leitor pode ter notado que recentes
ucacionais nos anos que prece-

Na segunda fase da histéria educacional da Inglaterra, a

qual data de 1902, a ‘escada éducacional foi oficialmente aceita
¥ como uma _ :
i Mas o equilibrio entre os direitos coletivos e individuais per-

arte importante, embora diminuta, do sistema.

manecel quase o mesmo, O Estado decidia quanto podia

j dispor para aplicar em educagio superior e secunddvia gra-
§ tuita, e os estudantes competiam pelo limitado nimero de
- vagas disponfveis,- Naoc havia crenga alguma de que todos

aquéles que pudessem auferir beneficios de uma educagio mais

b avancada obteriam tal educagao, e nio hayvia nenhum reco-
j nhecimento ‘de qualquer direito natural absoluté~a ser edu-
8 cado de acdrdo com a capacidad® de cada um. Mas no ter-
B ceiro pericdo, que comegou _jeﬁ 1944, os diréitos
j receberam, de maneira ostensiva, prioridade,.-A competicio
Bl vor vagas limitadas devia ser substituida~péla selegio e dis-
g tribuigiio em lugares apropriados, suficientes em mimero para
B atender a todos, ao menos no nivel secundario.. Na Lei de
8 1944, hi uma passagem que afirma que o mGmero de escolas

F 1. . .
ndividuais.

.

14y
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secunddrias- ndo serd cousiderado adequado a nfio ser que
~propicie a todos os estudantes oportunidades para educagio
oferecendo tal variedade de instrugho e treinamento quantc:
possa ser desefdvel em vista de suas aptiddes, habilidades e
idades diferentes”. Dificilmente se poderia encontrar afirmacio
mais forte de respeito pelos direitos individuais. Ainda assim
duvido que isto funcione na pratica, |
Se fosse possivel para o sistema educacional tratar o estu-

) ‘. dante inteiramente como um fim em si mesmo e encarar a
ip;Teducag:'ao como um meio de lhe dar algo cujo valor poderia
2A% ) { aproveitar 2o méximo, qualquer que fésse sua posigao na vida
5} profissional, entdo talvez Fdsse possivel moldar o plano edu-
¢ ilf,\ cacional numa forma determinada pelas necessidades indivi-
" duais, a despeitc de quaisquer outras consideragdes. Mas,
Ecprno sabemos, a educagdo atualmente se encontra intimamente

- iligada ¥ ocupacio e um dos beneficios, pelo menos que o
estudante espera dela, é a qualificagio para ocupar uma po-
sicio num nivel apropriade. ‘A nZo ser que ocorram mudangas
significativas, parece providvel que o plano educacional ser4
ajustado 4 procura ocupacional. A proporgio entre escolas
primérias, técnicas e secundirias nSo pode ser determinada
com precisio sem se fazer referéncia & proporgéc entre. em-
pregos de niveis correspondentes. E talvez se tenha de pro-
curar um equilibrio entre os dois sistemas em beneficio do

maria é forgado a ocupar uma posigio de desacordo com a
educaciio recebida, 0 mesmo alimentard um rancor ou frus- -
tragio e achard que foi ludibriado. E de se desejar que tal

uma tarefa facil.

a educa¢dio & ocupagdo. Ao contririo, éles parecem forta-

importéncia a certificados, matriculas, formaturas ¢ diplomas
como qualificagSes para emprégo, e a validade déstes nao
desaparece com a passagem dos anos. Um homem de 40 anos
pode ser avaliado pelo seu desempenho num exame feito aos
15 anos. A passagem que se adquire, ao se deixar a escola,
se destina a2 uma jornada que dura uma vida inteira, Um
homem com uma passagem de terceira classe que, com o correr
do tem;iu, se sente capacitado a reivindicar um lugar na pri-
meira classe ndo serd admitido, mesmo que esteja preparado
para pagar a diferenca. Isto nio faria justica aos outros. Ele

proprio estudante. Se um jovem que teve uma educacfio pri= '

u
a't;tude mude de modo que o jovem, em tais circuns(t-lﬁncias, ]
fique grato pela educagio que recebeu e nio guarde ressenti- | §f
mento de seu cargo, Mas realizer tal mudanga nfio constitui -

Ngo vejo sinal algum de afrouxamento dos lagos que unem i 4

lecer-se cada vez mais. Dé-se uma grande e sempre crescente

|

\
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deve retornar ao princ:‘[Rio ¢ faZer nova reserva, por meio de
aprovagho no exame presrito. E € muito duvidoso que o
Estado se prontifique a pagar sua viagem de volta. Isto nio
~ se aplica, é logico, a tedo osmercado*de trabalho, mas é uma
descrigio razodvel de uma parte significativa do mesmo, cuja
ampliagio estd sempre sendo“advogada, Li, por exemplo,
‘recentemente, um artigo no qual se vrge“que se deva exigir
de todo pretendente a um cargo adminisirativo ou de geréncia
numa emprésa comercial que prove sua capacidade “passando
no exame vestibular ou outro ge natureza semelhante”*! Esse
fendmeno ¢, em parte, o resultado da 'si\stemaﬁzfagﬁo das tée-

semiprofissionais e especializados, embora eu deva confessar
que algumas das reivindicagbes das assim chamadas -associa-
¢bes profissionais & posse exclusiva de conhecimento e técnica
esotéricos me parecem um tanto improcedentes. Mas tal fend-
meno é também estimulado pelo refinamento do processo sele-
tivo que faz parte do priprio sistema educacional. Quanto
mais arraigada a convicgio de que a educagio é capaz de
peneirar o material humano em seus primeiros. afios de vida,
tanto maior a mobilidade verificada nesses anos e, conse-
giientement e, -tanto=Faior-a [INTAGA0 & partrde-entao: '
£ O direito do cidaddo nesse processo de selegdo ¢ mobi-
- Jidade ¢ o direito 4 igualdade de oportunidade. Sen objetivo
¢ eliminar o privilegio hereditério. Basicamente, ¢ o direito-

dades; o direito igual de ser reconhecido como desigual,
'e§ t;’;g-ios"-fiﬁi“éi&i'5:'-===dem'est*zib’é'l%"c?iﬁa‘é“n%g@_.tai—sistemar-ég efeito
maior reside, ¢ légico, na revelagio de igualdades latentes —
‘permitir que o jovem desprovido de recursos mostre que é
tio capaz quanto o rico. Mas o resultado final é uma estru-
tura de staius desiguais distribuidos, de modo razoavel, a habi-
lidades designais. Q processo é, algumas vézes, associado com
idéias de individualismo do tipo lafsses faire, mas no que toca
ao sistema educacional se trata de uma questiio no de laissez
faire, mas de planejamento, O processo pelo gual habilidades
sao reveladas, a cujas infliéneias estio sujeitas, 05 testes pelos
quais sio mensuradas e os dixeitos concedidos com base nos
resultados dos testes so todos planejados. A igualdade de
oportunidade ¢ oferecida a tddas as criangas quando de seu
ingresso nas escolas primérias, mas em idade ainda tenra sdo
usualmente divididas em trés grupos — avancado, médio e
atrasado. J4 a esta altura, a oportunidade comega a ficar de-

¥

41 J. A Bowie, em Industry {jneiro de 1049}, p. 17.

RS

nicas em setores ocupacionais cada vez mais Profissionais,-

de todos de mostrar. e desenvolver diferengas ou desigual
gual, Nos®

L’
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I : .

sigual, e as alternativas, limitadas. Quando alcangam os 11

anos de idade sio movdmente submetidos a testes, provavel- . ;

mente por uma equipe de professéres, examinadores e psicé-
logos. Nenhum désses é infalivel, mas, talvez em alguns casos

E

trés erros podem fesultar numa decisio acertada, . Segue-se, = |
entdo, a classificagiio para- distribuigio entre trés tipos de es- !

cola secunddrias” A oporjunidade se torna ainda mais desigual,

¢ as possibilidades ae uma educagio mais avangada i se -

restringe a 1ins poucos felizardes. Alguns déstes, apds serem
testados um‘i%_\;.\ez mais, prosseguirio em seus estudos. No final
das coitas, a ‘mistura de sementes variadas origindriamente

colocada-na méquina surge em pacotes inequivocamente rotu- |

lados prontos gara serem cultivadas nos jardins a riados,
Revesti,. de ceticismo, deliberadamente essa descricio a

Am de resseltar o fate de que, ndo importa quio gemufno -
. Dossa_ser ‘o desejo das autoridades educacionais em oferecer
* variedade suficiente para satisfazer tédas as necessidades indi-
¢ viduals, devem, num servigo de massa désse tipo, proceder por
classificagbes repetidas em grupos, e isso é-seguido em-cada

- estagio pela agsimilagio no interior de cada grupo e diferen-

s ciagdo entre grupos, Esta & precisamente a maneira pela qual

. v as classes, sociais-se.amoldam muma sociedade fluida. As dife-
renge}sv’-‘iﬁtréa’é"s"?"e:s@sa‘d\l;gnoradas como irrelevantes; as dife-
-, rencas{interclasses recebem significado exagerado. Assim, qua- JH
* lidades que estio,.na" realidade, alinhadas ao longe de uma . P

escala Tontinua sao utilizadas para a criagio de uma hierarquia
de grupos, cada gual com seus stafus e cariter especial. Os
principajs tragos do sistema sfo inevitdveis e suas vantagens,
especialmente a eliminagio do privilégio herdado, superam,
em muito, suas falhas acidentais. Estas podem ser combatidas
e mantidas dentro de certos limites pela concessio de tanta
oportunidade quanto possivel a reformulagdes com. relagio A
classificagdo, tanto no sistema educacional em si como na vida
posterior..

A conclusiio importante que se segue para minha linha
~de fCiocinio & que,- por- intermédio da educacio em suas
relagbes com a estrutura ocupaciohal, a cidadania opera como
um instrumento de estratificagio social. Nao h4 razio algema
para._se deplorar isto, mas ss;___g:igvéu ter consciéneia de suas
conséqiiéncias-O-status adguirido por meio da educacio acom-
panha o individuo por téda a vidgt com -o-rétulo de legitimi-
dade, porque foi conferido por uma instituigio destinada a
dar aos cidaddos seus justos direitos. E talvez j& havia uma
discrepancia, séria entre as expectativas daqueles que atingem
os niveis intermedidrios na educagio e o status das ocupagdes
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‘nAo-manuais que normalmente acabam ocupando em suas vidas
profissionais.

. Afirmei, anteriormente, gue a cidadania e o sistema de
classes capitalista tém estado em guerra no século XX, Talvez
‘a frase seja um tanto exagerada, mas nio hé divida de que
a cidadania impds modificagbes no referido sistema de classes.
Mas nfio teriamos razdc para admitir que, embora o stafus
seja um principio que esteja em conflito com o contrato, o
sistema de status estratificado que estd penetrando a cida-
dania seja um elemento estranho no mundo econémico externo.
Os direitos sociais, em sua forma moderna, implicam uma Y
* invasdo do contrato pelo status, na subordinagio do prego c'ler A
mercado & justiga social, na substitui¢ao da barganha livre,
por uma declaragio de direitos. Mas serdo ésses principios
estranhos & pritica do mercado de nossos dias ou estardo ji
arraigados no sistema de contrato em si? Penso que ¢ claro

que estao. . ——]
Cmi" alei-um, dos principais feitos do dpodm‘ 0-
litico no.sécalo-XIX foi abif o caminho para o desenvolvi

ng ,0"' b 7
ento/cfli[:indjcélismn ao }uniar og trabalha

' dores_capazes~de;
valereth. de_seus-direitos—civis.c leﬁvament;ﬁ@::onstituiu

- u%%‘ﬁ&?’aixa, ji que, até entdo, os direitos~Politicos é que
erammi usados para a agfo coletiva através do Parlamento €
conselhos locais, ao passo que os direitos civis eram extrema-
mente individuais e tinham, portanto, se harmonizado..com
individualismo dos primoérdios do capitalismo. ,O=findicalismo
g@:lmdéria que,

J'

T

criou uma espécie de cidadania industrial ia_que
naturalmente, se imbuiu do espirite adequadd™aufmiz instiy
tui‘{ﬁo de cidadania. Os direitos civis ccletivos podiam ser

v

NG

vl
usgdos niio apenas -para barganha no.verdadfairo sentido‘ (}
palavra, mas para a afirmativa de direlt(_Js béswos. A posigiio
erd insustentavel e podia apenas ser transitéria. Os direitos nfio
- copstituem um objeto préprio de barganha. /Ter de barganhar
. pdr uma remuneragio numa sociedade que aceita a remune-
~ ragio essencial para viver como um direito_social é téo ?.bmdo
quanto ter de lutar pare votar numa sociedade gue inclui o
véto entre os direitos politicos. Ainda assim, o inicio 'd'o
século XX tenton dar algum sentido a ésse absurde. Admitiu
a {barganha coletiva como uma operagio !:1:% merca_do- normal e
pacifica, enquanto reconhecia, em principio, o direito d_o ci-

dio a um padrio minimo de vida civilizada, que era justa-
tmente aquilo pelo que os sindicatos acreditavam, com razdo,
-:; que estavam lutando para conseguir para seus memhros com
f 2 drma da _barganba..

et
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Na éclosio das

grandes greves no periodo imedi
anterior 4 it L mirio ke

Primeira Guerra

modo claro. O Govérno foi forcads a intervir.
assim o fazia para a protecio do piiblico e que nio
mt'erf.erlr nas questbes em disputa. Em 1912, o Sr. Askwith, o
principal negociador, disse 20 Sr. Askwith, o Primeiro-Ministro
que a intervengdo tinhg ’
tinha sido abalado,

Alegou que: |

eu tinha forma

nismo completo. Goyé
tado dos conflites industriais
padrav—de—vida—dos_frabalhadores f0ssem. questoes_com as:
quals_nao precisasse-ocupar-se, L a intervengdo do Govériio
nos contlitos industriais tem sido
Eela ipteweng:ﬁo dos sindicatos na méquina governamental.
ste ¢ um fendmeno tanto significante "quanto bem-vindo
desde que se tenha consciéncia de suas implicagdes. No pas:
sado, o sindicalismo tinha de afirmar os direitos sociais através
de ataques desfechados de fora do sistema no qual o poder
rgsidia. Atualmente, defende-os de seu jnterior em coopera-
30 com o Govérno. Quando se trata de questdes vitais, a

g0 pode mais manter-se afas-

.~ simples barganha econdmica se transforma em algo semelhante. ]

. @ uma discussio conjunta da politica a ser adotada, 3
O que se depreende disso ¢ que decisdes alcangadas désse ']
modo devem ser acatadas. Se se invoca a cidadania em defesa ']

’}

}EWW&MEWMD
i sacrifique sna liberdade indivi 'I
% sacrifiq e individual ou se submeta, sem mo- -
tivo, a qualquer exigéncia feita pelo Govérno. Mas exigem
que seus atos sejam inspirados por um senso real de respon-
sabilidade para com o bem-estar da comunidade. Em geral, | |
os lideres sindicais aceitam essa missiio, mas isto nic é ver: '1
dade no que toca 2 todos os membros dos sindicatos. As |
tradicdes firmadas numa época em que os sindicatos lutavam 4
por sua existéncia e guando as condigbes de emprégo de-
pendiam inteframente do desfecho de uma barganba desigual
tornam essa aceitagfio muito dificil. As greves ndo-oficiais sio
freqiientes, e nfo h4 dévida de que um elemento importante

nos conflitos industrais & o desacérdo entre os lideres sindicais 4l

© uma certa parte dos membros dos sindicatos. Os deveres

22 Lord Askwith, Industrial Problems and Disputes, p 228,

vindicacs Mundial, ésse murmdrio de umg J§
felvindicagao em comum por direitos sociais era audivel de. JIE

como se o nivel de saldrios e o |

acompanhada, por outro lado, ]

. neracdo e salarios profissionais. Quanto deve um médico espe-
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odem originar-se de status ou de contrato, Os lideres de
eves ilegais sdo passiveis de rejeitarem ambos. As greves
eralmente envolvem a quebra de contrato ou o repidio de

- acbrdos. Apela-se a algam principio supostamente mais alto

pretendia’ ;

— em realidade, embora possa acontecer de ndo se afirmar
de modo expresso, aocs direitos de sigtus da cidadania indus-

I8 trial. HA muitos precedentes, em nossos dias, para a subor-

fracassado e o prestigio do Govérno -
4 Ao que o Primeiro-Ministro retrucou: | |
Cada palavra gue 0 senhor pronuncia endossa a opinido que 1
. 0. E uma degradagio do Govérno”*? A His.. |
téria logo mostraria que -tal ponto de vista era um anacro- |

dinagéio do contrato ao status. Talvez o mais comum se en-
- contre no problema de moradia. Os aluguéis sio controlados
" e os direitos dos locatarios protegidos apos o término do con-
- trato, casas sfo requisitadas, acordos feitos livremente sao
; anulados ou modificados pelos tribunais ac aplicarem os prin-
cipios de eqiiidade social & do prego justo; A inviolabili ade
do contrato cede lugar as exigéncias da politica social, e nio

- eston sugerindo que isto ndo deva ser assim. Mas se as obri-

gagbes do contrato sio postas de lado por um apélo aos di-
reitos de cidadania, entio os deveres da cidadania t&m de
ser aceitos do mesmo modo, Em algumas greves nio-oficiais
recentes, houve uma tentativa, suponho, de reivindicar os
direitos tanto de status quanto de contrato, enquanto se repu-
diavam as obrigacdes de status e de contrato.

Mas minha principal preocupagio néic é a natureza das
greves, mas a concepgio corrente do que constitui um s;zlﬁriq —
justo, Penso que ndo hé divida de que esta concepcdo inclui
a nogio de status. Faz parte de téda discussio scbre remu-

cialista ou um dentista ganhar?, perguntamos. Duas vézes o ;
salario de um professor universitario seria justo ou isso ndo
seria suficiente? E, ¢ evidente, o sistema previsto nio ¢ de

status uniforme, mas estratificado. As reivindicacfes de status .
se referem a uma i lerarquica, cada ni ‘Q—.

:l_'wn_tanda_um_dm itp social, e n#o apenas—um-valor—de

mercadn. A barganha coletiva deve envolver, mesmo em suas
formas elementares, a classificagio de trabalhadores em grupos
ou niveis nos quais diferenciages ocupacionais diminutas
sejam ignoradas. Como na educagdio de massa, assim no em-
prégo de massa, as questdes de direitos, padrdes, oportuni-
dades etc. s& podem ser debatidas em térmos de um ndmero
limitado de categorias e pela intersegio de uma corrente con-
tinua de diferengas por uma série de classes cujos nomes
possam encontrar ficil acolhida na mente do funcionério ccu-

ado. A medida que a 4rea de negociagiio se amplia, & assimi-
agio de grupos necessiriamente se segue i assimilagfio de
individuos até que a estratificagio da populagio total de tra-
balhadores esteja, tanto quanto possivel, padronizada. 56 entdo
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os principios gerais de justica social podem ser formulados. | |
haver uniformidade em cada nivel e diferenga entre’ §
niveis. Esses principios dominam a mente daqueles que dis.

Deve

cutem as retvindicages salariais, embora a racionalizagéio pro-

duza outros argumentos, tal como que os lacros sio eXCessivog

€ que a indistria pode pagar saldrios mais altos, ou que sa.; 3
larios mais elevados sao necessérios para manter a oferta dei

o trabalho qualificado ou evitar seu declinio.

O Livro Branco das Rendas Pessoaist® langon alguma luz
sbbre ésses recantos obscuros da mente, mas o resultade fina]
foi tornar o processo de racionalizagio mais complicado e
laborioso. O conflito basico entre os direitgs sociais e o valor -
de mercado ndo foi resolvido. Ufn“"::“lﬁ‘ﬁftﬁ“-vQ;Zmdos sindicatos
disse: “Uma relacio eq@tgﬁ@eve—sér_éiﬁb‘“é_ecida entre
indistria e inddstria” % Uma-Telagio eqiitativa % um con-
ceito social e ndo ecofifmiico. O Consel(}m Geral/do T.U.C.
aprovou os principios do Livto~Branco_até-o-ponto-ém que’
“reconhegam a necessidade de salvaguardar os giferenciais na
estrutura de saldrios de muitas inddstrias importantes e sio
necessérios para manter aguéles padrées de artesanato, treina-

mento e experi€ncia que contribuem diretamente para a efi- -§i

ciéneia industrial e produtividade mais elevada® 5 Neste caso,
o valor de mercado e o incentivo econdmico encontram um
lugar no argumento que se relaciona fundamentalmente com

0 status. O Livro Branco em si teve uma visio um tanto dife- g

rente e, possivelmente, mais verdadeira, dos diferenciais. “Qs
Gltimos cem anos assistiram ao desenvolvimento de certas re-
lagBes tradicionais ou costumeiras entre rendas pessoais — in- |

cluindo saldrios — em ocupagbes diferentes,,. Fssas ndo sio 5

necessariaments rélevantes para as condigbes modernas”. A
tradigfio e o costume sio principios sociais e ndo econdmicos,
e sac velhos nomes para Avestrutura moderna de direitos dé .-
status. : o

O Livro Branco afirmou francamente que os diferenciais
baseados nesses conceitos sociais néo podiam satisfazer as exi- .

géncias econfmicas correntes, Nio ofereciam os incentivos : -

nemssi‘:ios ‘{)a]fa assegu_rar o me]_hol- dist[‘ibuigéo do traba]ho. [

“Os niveis de renda relativos devem ser tais que incentivem
o movimento da mao-de-obra para aquelas indéstrias que mais
48 Cmd. 7321, 1848,
t Como foi relatado no The Times. _
43 Recomendagbes da Comissio Especial sobre a Situagio Econd-

mica como aceftas pelo Conselho Geral am sua Reuniao Extraordiniria "

de 18 de fevereiro de 1948,
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ecessitem dela e ndo devem, como em zlguns casos air;(iil; g
n zem, atentar numa direcio contrdria”. Notem que se a n
'f‘aindt; 0 fazem”. Uma vez mais a concepgio moderbna e
lﬁ;g;itm sociais ¢ tratada como resquicio do pas_safo o 38;1;;
A medida que prosseguimos, ; co;ﬁ:s_ag aun:;nctnsid&rada

indicaci e saldrio deve s

ivindicacdo por um aumento : r consid

;?)gl basegem Ps'eus méritos do ponto de vista nacional”, isto é,

em térmos de politica nacional. Mas essa politicande—pode- .

er levada a cabo_pelo exercicio dos dilreil_:os §'Ogimia,_uma‘_"‘quz:
2 érno porque aquilo @ caria.

e dage q‘ﬂ Covien e tem-sidoy—atéomoments; consi-
'We-eﬁntraw-entre—individ[m‘g—g

[EANIZAERCS—isto-—t irrvash ireitos—civis—do-cida=-
orgAnIZACHE to-dama—invasio-des=direi : .

3* .geitos civis e’qujvalem, portanto, a aﬁsﬂ_gl_l_}'_mgg_qugswg}g% i1

lidadeSpolitica, & o~ livzecontrato"Squivalo & agir om0 o

Tstrumento da politica macional. E h4, dinda, outrd para

&

<y

|

daxar

O~ nitentivo que opera nmém smf’fl’gla de ]iwl‘e cgnit;:lzég t{ii\?omflr;
i i i o pessoal.

cado livce é o incentivo do ga e Hivo que
irei iais é aquéle do dever publico.

corresponde aos direitos sociais over puoic \

i langa o apélo? A resposta e; .

L e o da d chamado do dever

i ; responda Ao o A

siste-se em %ue o cidadio la 20 g ver
ivaed 0 interdsse, as €s

ndo Iugar 3 motivagio do seu réprio interé
ggradoxosg nio sdo invengdes desca%: as; s30 inerentes a0 nossg

E sistema social contemporineo, E néa‘.o bc})e;e:r;ﬂ:ﬂanpsg-:osm mz,
* r E - CG e . \ s
| ansicdade indevida, pois um pou A

B vézes, remover uma montanha de paradoxo no J?aulzdu da ::lfla:i(:;
¥ embiora a légica possa ser incapaz de sobrepujé-la no mu

§ do pensamento. ‘

Conclusdes

i idadania e outras férgas ex-
Tentei demonstrar como a cida ; o
ternas a ela tém alterado o padrio de desigualdade socia

s

- Paia 'Fo‘rﬁj_ﬂétfa?ﬁ quadro, devo, agora; empreender um ap;‘;
£ nhado das influéncias como émg t&oi(]) sélzre S?d:sgr;cgruzdas
..- . _ 2 L} 3 nt v men E, ,
i classes sociais. Estas tém, indubi er 5
1 i tidas, e mesmo mo
¥ ¢ pode ser que as desigualdades permiticas,

4 dagas pela %idadania ji constituam distingGes de classe ?::i
¥ sentido em que éste térmo era empregado com relagio a soci

dades passadas. Mas analisar &sse problema exigiria ogtruiacogé
feréncia e esta, provivelmente, consistiria numa mis

E dados estatisticos secos, de significado incerto e julgamentos

significativos de validade duvidesa. Pois nossa ignoranm:a di
E matéria ¢ profunda. £, portanto, talver oportuno paoucaq
' reputagio da Sociologia que deva limitar-me a umas p s

* s
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tro perguntas
mos de

Primeir

escobrir os efeitos combinados de trés fatdres, |
a compressao da escala de

status principalmente através dos sistemas relacionadds de edu-.

caglio e ocupagio. Os dois primeiros tornaram o tereeiro Pos-;
_ sfvel. As diferengas de status podem receber a_chancela da:
legitimidads em térmos de cidadania democratica, desde que’
n&0_sefam: muito_profundas, mas ocorram numa _populago tni;
da numa eiviliza '
pressio de privilégio hereditdrio. Isto significa que desigual-

|

igualitaria_desde que n&6 sejari ditidmicas, isto @,

-que- nio

——.

seftimento de que “éste tpo de vida ndo me agrada”
“estou_decidido ‘a fazer ‘tudo para que _
pelo “que” passei’; MES 6 tipo d aldade_reivindicada

06 Livro Branco pode_s&r justifi omente se fér dindmica

g_sé ofergcer u ara mudanga e melhoria. -Podia

vir a ser provado, portamto, que as desipE S permitidas,
da

e mesmo moldadas, pela ci

tido econdmico como f6r

2 ambigdo social deixa de ser um fendmeno normal e se torna
um padric de comp
pouco do jargio-da Sociologia.

Se isto se desenvolver em demasia, poderemos verificar- 3
a lnica -motivagic restante com um efeito distributivo = 1

consistente — distributivo, isto ¢, da forga de emprégo através
da hierarquia de niveis econfmicos — seri a am i¢ao do me-
nino de fazer seus deveres escolares, passar nos exames e ser
promovido na escada educacional. E se o objetivo oficial de
assegurar “paridade de estima” entre os trés tipos de escola
secunddria t8sse alcangado,
daquilo. Tal seria o resullt,ado extremo de estabelecer con-
digbes sociais mas quais todo homem. estivesse contente com
o padriio de vida que esperasse receber da cidadania.

Ao fazer estas afirmagdes, respondi & duas de minhas
quairo perguntas, a primeirz e a Glima. Perguntei se i

Perguntei se gs hips—
teses_sociglégicas latentes no_ensaio. de Marshall sio vAlidas. S

hoje, principalmente g

tese do que hé uma espéoie de-igual-

observagdes preliminares numa tentativa de responder As quaf-
ue fiz no fim de minha introdugio ao tépico,’ 1

, e 0s 05 extremos, :
distribuigiio de renda. @ a grande extensio_da 4rea J[f
de cultura comum e experiéntia comum, E, @cﬁi_m,- énri- {|E
quecimento do séasus universal da cidadania, combinado com’ i
o reconhecimento e a estabilizagio de certas diferencas de. {

¢80 Winica; e desde que ndo sejam uma ex-

“dades podem ser_toleradas numa sociedade fundamentalmerite

criem incemtivos que se originam do descontentamento &-do. JE
5 _qu 0 _desco nto

B |
mey filho nio_passe™

nia nio funcicnardo num sen- }
gas influenciando a livre distribuigao .
de méo-de-cbra. Ou que a estratificacio social persiste, mas - §

ortamento desviante — para usar um 3

oderiamos até perder grande parte ]
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dade humana bésimﬁw_uﬂdpa@o.e&euw—m
| comunidadeque-nag ¢ incousistente-com..uma superestrutura
e fesipucldade econbmica. P .

£51.211d

ovimento_atu .pn ualdade-soeia

inerente_ads_principios-orientadores do_mavimento...Minha res-
’o‘s’mgp a preservagic de desigualdades economicas se

== “iaigdificil ~pelo enriquecimento do stitus da’ cida’

- umiE_Ji nio b tinto Jupar para ks, ¢ b maior pichabi
" lidade_de que. sejam contestadas.” Mas, certamente, estamoes :

' "‘E’f‘o‘s';;guindo com base na primeird de que a hipétese ¢ vélida.;

issa oferece a resposta 4 segunda pergunta. Nosso
Ob]gestsis‘tmpr::ﬁn;lsséa uma igualdade absoluta. HéP limitag3es ine-
rentes 4o movimento em favor da igualdade. Mas o trrnov‘;‘;
mento possui um duplo aspecto. Opera, em paxéte,- al aE

da cidadania e, em parte, através do sistema econ fmcol.d dm
HE ambos os casos, 0 objetivo consiste em remover desigua 3: les
que ndo podem ser consideradas como !egm’mas, mas o ga rdo
' de legitimidade ¢ diferente. No primeiro, é o padrio de jus-

tiga social; neste dltimo, € a justica social combmadg c_amala
necessidade econdmica. B possivel, portanto, que as desigual-
. dades permitidas pelos dois aspectos do movimento ndo coin-
i cidam. Distingdes de classe podem sobreviver que ndo pos-
b suam nenhuma fungio econdmica ap-ropn:'a‘da, ¢ diferengas eco-
- ndmicas que niio correspondam a distingbes de classe aceitas;

1 ntre os direitos e deveres. Os direitos se ‘Il:lI]].thll-
ik gcfgg; : 3%6 precisos, Cada individuo sabe bem aquilo que |
b pode reivindicar. O dever cujo curaprimento é fhbvio € ndféces-
k. siriamente mais imediato para a realizagio do direito éo F\trer
fE de pagar imgostos g contribuigdes de segure.” Visto que éstes}
f sdo compuls n
- mgnt(c:: Ifrérr]te de lealdade entram em jogo. A educacio e o ser-
vigo militar sfo também compulséliios. Os outros dever'es sdo
vagos e estdo incluidos na obrigagio geral de levar a vida

g Glo la que a obrigagio se torna remota e ideal. De im-
: purtgr]:;?a fl?ndamentalgé o dever de trabalhar, mas o_efeuc
do trabatho de um individuo sébre o bem-estar da sociedade

i Teferido dever. - \
Quando as relagBes sociais eram dominadas por ccr:itratos.
k u dever de trabalher nfio era reconhecido, Cabia a cada um
b decidir se devia trabalhar ou no. Se escolhesse viver ocjosa-

em Y- |

rios;, nenhum ato de vontade e nenhum senti- \

de i}

total 'é tio infinitamente pequeno que éle dificilmente acr;— ;
ditars que possa causar algum mal pelo nio-cumprimento doj;

£\

i

13

um bom cidadido, prestando tanto servige quanto possi\fel ara 1 |
_promover o bem-estar da comunidade. Mas a comunidade é |

..‘—J\'Hu o
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"pelo qual se mede o trabalho efetivo é imensamente eldstico.

se tormasse um encargo social. Se fosse capaz de viver no fif Um apélo efetivo 3s obrigacdes da cidadania pode ser feito
acio em conférto, era considerado ndo como um vadio, mas JIf 'em tempos de emergéncia, mas o espirito de Dunquerque nfo
como um aristocrata — que devia ser invejado e admirade, J ise pode constituir numa caracteristica permanente de qualquer
Quand-:j a economia inglésa atravessava um processo de trans.: 1B ‘cwgizagﬁo. Nio obstante, os Hderes sindicais tém tentado in-
formagio para um sistema désse tipo, houve uma grande ansie., catir &sse sentimento de obrigacio geral neos seus coman-
dad'e quanto a oferta de trabalho necessdrio. As férgas moti. . 'dados, Numa conferéncia realizada em 18 de novembro do
vacionais das normas e costumes de grupo tinham de ser subs. J[f. ano passado, o Sr. Tanner se referiu 3 “obrigagdo imperiosa
titnidas pelo incentivo de ganho pessoal, e dividas sérias J¥ - 'de ambas as partes do processo industrial de contribuirem
foram manifestadas sdbre se se podia depender déste incentivo, ‘Jlf ‘a0 méximo para a reabilitacio da economia nacional & recu-
Isto explica o ponto de vista (Fe Colquhoun sthre a pohreza; 1 peragio mundial’#¥ Mas a comunidade nacional é ampla de-
o, o2 cbservacdig dura de Mandeville segundo a raba. I’ mais e muito remota para adotar ésse tipo de lealdade e

lbadores “ndo possuem o ingentivo para cumprirem sua fazer dela uma férga motivacional continua. Esta é a razio
ﬁtar&fﬁﬁé@ﬁmw\&r‘f’j ades, pela qual muitos pensam que a solugio do problema reside no

as ingémg i sidades it~ desenvolvimento de lealda%es mais limitadas para com a comu-

XVIII, suas necessidades muito simples. Eram guiades . nidade local e especialmente para com o grupo de trabalho.
<2 por hibitos de vida preestabelecidos da classe e ndo -haviz 3|8 Nesta tltima forma, a cidadania industrial, estendendo suas
nenhuma escala contfnua de padrées de consumo crescentes I

_ "obrigagbes até as unidades basicas da produglo, poderia for-
para estimular os trabalhadores a ganharem mais a fim de' J necer parte daquele vigor de que a cidadania em geral parece
gastarem mais em bens cobi¢ados e até hi pouco além de seu 3

ressentir-se.
alcance — como aparelhos de ridio, bicicletas, cinemas ou 1 Chego, finalmente, 4 segunda de minhas quatro questges
viagens de férias. O seguinte comentirio da parte de um' '

: P originais que nfio foi, entretanto, tanto uma pergunta quanto
eseritor em 1728, que niio é senfio um exemplo entre muitos - £ q » 2 P 9

X i JE uvma afirmacio. Assinalel que Marshall estipulou que as me- \)
10 mesmo sentldg, pede muito bem ter-se baseado em obser- didas_destinadas_a_elevar o nivel geral de civilizagic dos tra- z
vagao concreta. “As pessoas de baixe padrio de vida”, disse 3 I jonamento ¢

éle, “que trabalham agsenas para o péo de cada dia, se o podefn 3

mente na pobreza, estava livre para fazé-lo, contanto que niq

L@

balhadores nio devem interferit no livie funcionamento do
obter com apenas trés dias de trabalho por semana, muitas 3

“mercado, Se o fizessem, poderiam Sser confundidas com socid=
delas fario teriados dos outros trés, ou fixarfo seu préprio valor
de trabalho”#T E, se adotassem esta dltima alternativa, em

“lismo. ¥ afirmei que, Obviamente, essa limitagio a politica
geral gastariam suas economias em bebidas, o tinico Tuxo facil-

tinha, desde entdio, sido. abandonada. As medidas socialistas
“ho sentido de Marshall tém sido aceitas por todos os partidos
mente disponfvel. A elevacio geral do padric de vida féz
com que esse fenmeno, ou alge semelhante, reaparecesse na

- politicos. Isto me levou & observagio de que o conflito entre
medidas igualitdrias e o mercado livie deve ser examinado ne
sociedade contemporinea, embora os cigarros, atualmente, de-
sempenhem um papel mais importante do que a bebida.

curso de qualqlixer tentativa de transportar a hipétese socio-
Ngio ¢ tarefa fécil reviver o sentimento de obrigagio pes

légica de Marshall para a época moderna.
. Analisei &ste tema vasto sob varios aspectos, e no sumdrio
: conclusivo me limitarei a um aspecto do problema. A civili-
soal tgara com o trabatho numa nova fon'na da qual tal senti- zagio unificada que torna as desigualdades sociais aceitiveis,
?;f; I;s!te]?écl;lgad(; a0 status da cidadania. Tal tarefa ndo se e ameaga deixi-las sem fungdo do ponto de vista econdmico,
R mals pelo simples fato de que a obrigagio essencial é alcangada por um divércio progressivo entre as rendas real
nio € ter um emprégo e manté-lo, uma vez que isso é relati- 1
vamente simples em condigbes de pleno emprégo, mas dedicar- §
se de coragfo a um emprégo ¢ trabalhar bem. Pois o padrio |

& nominal. Isto estd, evidentemente, explicito nos servigos
' sociais de maior monta, tais como satde e educagio, que
oferecem beneficios em espécie sem nenhum pagamento ad hoe.
Nas bélsas de estudo e assisténcia judicidria, os pregos ajus-

—-‘;_ﬂ—r]?-._h;l-andevﬂle, The Fable of the Bess, 6.8 edicio (1732), p. 213. _;
47 E. 8. Fuinlss, The Position of the Laborer- i » P 2t i
Nationalism, p. 123, o of Jhe Laborer-in o System 3

2 The Times, 19 de novembro de 1948, .Blﬂl_.lOTECA' CENTRAL ]
UFES
488282
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tados as rendas nominais mantém a renda real relativamente
constante, até onde esta ¢ influenciada por tais necessidades
particulares. A regulamentagio de aluguéis combinada com
a seguranga da estabilidade alcanga um resultado semelhante
-por meios diferentes. Assim, em graus varidveis, o fazem o
racionamento, os subsidios para géneros de primeira necessi-
dade e o contrile de pregos. As vantagens obtidas por uma

renda nominal maior nio desaparecem, mas sio limitadas a

ume &rea restrita do consumo.

Falei, hd pouco, da hierarquia convencional da estrutura
salarial. Aqui, dé-se importéncia a diferengas em rendas no-
minais e se esperam salarios mais elevados para auferir-se van-
tagens reais e substanciais — como, ¢ natural, ainda o fazem
a despeito da tendéncia em prol da igualacio das rendas reais.
Mas a importincia dos diferenciais de salario ¢, tenho certeza,
parcialmente simbélica. Operam come rétulos atribuidos a
status industrials, ndo apenas como instrumentos de uma -ge-
nuina estratificagio econdmica, E vemos tambhém indicios de
que a aceitagio désse sistema de desigualdade econfmica por
parte dos préprios trabalhadores — especialmente aquéles si-
tuados na parte inferior da escala — &, algumas vézes, contra-
balangada por reivindicagdes por uma maior igualdade com
respeito aquelas formas de gézo real que niao sio pagas com
os saldrios. Os trabalhadores manuais podem aceitar como
certo e proprio gue ganhem menos do que alguns niveis de
trabalhadores de escritério, mas, a0 mesmo tempo, os horistag”
podem pressionar pelos mesmos beneficios de que gozam os
mensalistas porque é&stes deviam refletir 2 igualdade funda-
mental de todos os cidaddos e nfio as desigualdades de salérios
ou niveis ocupacienais. Se o gerente pode ter um dia livre
para assistir a um jogo de futebol, por que nio o trabalhador?
O gbzo comum ¢ um direito comum.

Estudos recentes das opinides de adultos e menores veri-
ficaram que, quando se coloca a questio em teérmos gerais, ha
um Iinterésse decrescente em ganhar muito dinheiro, Isto nio
é devido, segundo penso, apenas i pesada carga do impdsto
grogressivu, mas a uma crenga impl?cita de que a sociedade

evia garantir, e garantird, todos os elementos essenciais de
uma vida segura e decente em todos os niveis, sem consi-
deragio da quantia total percebida. Numa opulagio de estu-
dantes secundérios examinada pelo Bristal Institute of Edu-
cation, 86% queriam um emprédgo interessante com saldrio ra-
zodvel e apenas 9% desejavam um emprégo no qual pudessem
fazer muito dinheiro. E o quociente de inteligéncia média
do segundo grupo era 18 pontos mais baixo de que o do pri-
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eiro.* Numa pesquisa de opiniio realizada pelo British In-

A Situte of Public Opinion, 23% queriam saldrios tio elevados
1 quanto dpossivel, e 73% preferiam seguranga com saldrios mais
] baixos."‘

Mas num dado momento, e em resposta a uma per-

nta particular sébre suas cirg_:unstﬁncias presentes, & rr}ajoria
das pessoas, seria de se imaginar, confessaria um desejo por
mais dinheiro do que recebem pa verdade. Qubra pesquisa,

Ik rezlizada em novembro de 1947, sugere que mesmo esta expee-
“ativa & exagerada. Pois 51% afirmaram que seus ganhos esta-

yam num nivel, ou acima déste, adequado para cobrir as des-

pesas com a familia, e apenas 45% afirmaram que tais niveis

Pram inadequados. A atitude estd sujeita a variagio mos dife-
ntes niveis sociais. £ de se esperar que as classes que mais
tém beneficiado dos servigos sociais e nas gquais a renda
teal tem aumentado estejam menos preocupadas com dife-
engas na renda nominal. Mas deveriamos estar preparados
inara encontrar outras reagdes naquele setor das classes médias
nde o padrio de rendas nominais &, no momento, acentua-
damente incoerente, enquanto os elementos da v1daE cu‘nhz’ad‘a
radicionalmente mais procurados estdo-se tormando inatingiveis
com as rendas mominais existentes — ou por quaisquer outros
0S. '
O problema geral é aquéle 2o qual o Professor Robbins
referiu_quando lecionou aqui ha dois anos. ‘Estamo's se-
zuindo”, disse Robbins, “uma politica que é autocentraditéria
¢ autofrustrante. Estamos facilitando a taxagio e procurando,
quando possivel, introduzir sistemas de pagamentos que fha-
am com o fluxo de produgio. E, ao MESIO " tempo, nossa
fegulamentagiio de pregos e o conseqliente sistema de racio-
amento s&O inspiragos por principios de 1gua]dadf.b10 resul-
do ¢ que obtemos ¢ pior de ambos os mundos™ E uma
z mais: “A crenga de que, em tempos normais, faz sentido
ntar misturar os princépios e dirigir um sistema de l:_e‘{’lda
eal igualitdrio lado a lado com um sistema de renda nominal
-igualitirio me parece um tanto simplista.”? Sim, para o
onomista talvez, se éste tenta julgar a situagio d_e acdrdo
20m a légica de uma economia de mercado. Mas nio neces-
i\riamente para o socidlogo que tem em mente que o com-
iortamento social ndo é governade pela légica, e que uma
ciedade humana pode transformar um {paradoxo em algo

[ ——

" % Research Bulletin, 1n.% 11, p. 23.
50 Taneiro de 1948.
%1 1., Rohbins, The Economic Probiem in Peace and War, pn 9.

"2 iid., p. 16,
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que faga sentido — ao menos, por um espago de tempo bas. it
tante lorigo. A politica, com efeito, pode ndo ser absoluta-
mente simplista, mas sutil; uma aplicagiio moderna do velho
provérbio divide et impera — jogue um contra o outro para
manter a paz. Mas, falando de modo mais sério, a palavra
simplista sugere que a antinomia é meramente o resultado do
pensamento confuso de nossos governantes e que, uma vez I
que vejam a luz, nio hé nada que os impeca de alterar sua -{|f
linha de agio. Acredito, ao contririo, que éste conflito de
principios se origina das proprias raizes de nossa ordem social
na fase atual do desenvolvimente da cidadania democrética.
Inconsisténcias aparentes séo, de fato, uma fonte de estabili-
dade, alcangada através de um acdrdo que nio é ditado pela
légica. Esta fase nfio existird indefinidamente. Pode ser que §
alguns dos conflitos no sistema social inglés se estejam tor- j
nando muite acentuados para que o acdrdo realize sua fina-
lidade por muito tempo. Eﬂlas, se quisermos auuxiliar na reso-
lugio dos mesmos, temos de tentar compreender sua natureza
mais profunda e ter em mente os efeitos mais profundos e
inquietantes que seriam produzidos por qualquer tentativa pre-
cipitada de reverter tendéncias e movimentos presentes e re-
centes. Foi meu objetivo nestas conferéncias esclarecer um
elemento que julgo de fundamental importincia, ou seja, o
impacto de uma nogdo em ripido desenvolvimento, o dos
dirgitos da cidadania sdbre a estrutura da desigualdade social,
1
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CAPLTULO 1Iv

MUDANCAS NA ESTRATIFICACAO SOCTAL
NO SECULO XX

O tema designado para a subsegio que represento! con-
siste no exame das mugangas gue tém ocorrido na estratifi-
cagdo social durante o século XX. Grande parte do material
submetido o é na forma de ensaios sébre mudangas num de-
terminado pais escrito por um sociblogo representante de seu
pais; um oun dois ensaios de cardter mais geral (e. g, os dos
Professbres Jessie Bernard, Ossowski e Eisenstadt) jf’cmnple-
mentam o referido material. Deu-se uma énfase maior as ma-
dangas na estrutura dos sistemas sociais do que ao movimento
de individuos e grupos dentro dos sistemas; éste dltimo topico
pertence & subsegio 2. A perspectiva dominante ¢ a histérica,
mas seria errado afirmar-se que sua fungdo é oferecer um
fundamento histérico para a analise sociologica, tema éste da
competéncia do Frofessor Gurvitch e seus colegas da sub-
secio 3. A estratificagio social é wm assunto sébre o qual é
impossivel escrever-se histéria, “corrente”; cada assertiva deve
basear-se numa anilise cuidadosa da estrutura social e numa
definigio nitida de conceitos. E, & medida que a descrigio
se adianta no tempo, o objeto-material muda, e os conceitos
tém de ser reexaminados e renovadog e, talvez, suplementados,
para se ajustarem 3 nova situagdo. “Esta é uma funcio dos
sociblogos; entretanto, pode-se dizer qui meus colegas e eu
nds preacupamos primordialmente com o g qué”, o “quando”
e o “onde” da mudanca

social e ¢ Professon Gurvitch e seus

* fiste ensaio-relatbric foi apresentado ap Terceifp Congresso Mun-

L dial de Sociologia em 1958, O tema geral de Congresso foi “Mudanca

Sacial”, Fol dividido em Segdes, e as subsegles a que nos refermos noste

g capitulo sao as subdivisbes da segdo sbbre “Estrutura de Classes”. Ver
£ Ttansactions, Vol. III.
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colegas com o “porqué” e o “como”. Ademais, devia-se notg, t
g A : “estratificagiio” e nj, |
classe”. Tem-se discutido muito a questio se classes esru'éf
necessariamente associadas com estratos (ver as sentengas j:-o
ciais do ensaio do Professor Ossowski), mas o enunciado- d:

que o tema atribuido 4 minha segio &

nosso tépice ndo admite que estejam; significa, apenas, Que
tHl

em nossa discussio, o ponto central é o fenémeno da estry, |

tificago, quaisquer que sejam seus fundamentos.

A escolha de “mudanga social” como tema déste Congress,
foi bastante feliz e corajosa, uma vez que ha algo de verdade
na afirmagio segundo a qual os socidlogos modernos tép
mostrado uma tendéncia a negligenciar éste ramo da Socig.
logia. Em nenhum campo de estudo esta negligéneia é mais
patente do que naquele de “classe social”. Isto ndo é de todo
surpreendente. Se a mudanga deve ser compreendida em téda
a sua extensio, deveria ser possivel examinar-se o comégo e
o fim do processo com o auxilio dos mesmos instrumentos,
Quando os fenémenos estudados s3o institucionalizados num
alto grau e documentados, isto pode ser feito numa extensio
Fonsideré.vel; quando n#o o sdo, dificilmente se pEde fazer
isso. E, portanto, mais facil estudar-se a mudanga na estrotura
econdmica do que na estrutura de classes. Pois muitos dos
fatos relevantes para esta tltima permanecem escondidos nas
mentes e nas agbes informais ndo-registradas dos homens, ¢
os refinados métodos modernos aplicados na_descoberta e reu-

nifio dos mesmos pela observaghc direta de uma sociedade
em agho nio podem ser aplicados a sociedades que j4 dese |
areceram. Esta concentragio no presente é natural, mas nio |

€ esta a nnica razao pela qual estudos recentes tém sido ot

ticados.? Mesmo uma foto instantdnea da estratificagio social |
Sode aclarar a mudanga estrutural se d4 atengio as fdrgas |

inﬁ:inic_:as em funcionamento no momentc do estudo — 28
tengdes e ajustamentos, os descontentamentos expressos e 5
esperangas das geragbes mais velha e mais nova que refletem
DS, processos que transformaram o Passado n¢ presente e e
véern aquéles que transformardo o presente no futuro. EABS
os autores désses instantAneos muitas vézes elimipam, de med?
de]iberado, essas forcas dindmicas na tentativa de descobri!
a esséncia do sistema atual, visto, em seu prdprio direit®
como um sistema. Algumas vézes, seguem adiante e pou®®
levam em consideragio os processos de interagio que s&°
parte do sistema como um tolfio

2 Ver Kurt Mayer, “The Theory of Social Classes” T ctio™
of the Second World Congress of Srgciolagy, vol. II, P:;rt?am& e

Y

E 1

i

e, menos ainda, aquéles ent™ |

parece e nig como funciona. B a estudos

perspectiva essencialmente estitica
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éste ¢ o mundo exterior. Descrevem com o que o sistema se
: 8ste tipo que o
Professor Mayer se refere em seu ensaio quando fala “da
ue tem caracterizado os
muitos estudos relacionados com a delineagdo de hierarquias
de status em vérias comunidades locais b muito dominantes
no campo de pesquisa da estratificagio nos Estados Unidos™,

Nio é facil utilizar material dessa natureza, qualquer que
seja sua qualidade intrinseca, pera a finalidade que temos
em mente. E quando tentamos reunir os pedagos de uma
série de estudos . “estdticos” particulares a fim de trar con-
clusdes de ordem comparativa ou desenvolvimental, encontra-
mos outra dificuldade.” A terminologia nio estd padronizada;
os autores empregam conceitos diferentes e, algumas vézes,
se referem a coisas diferentes quando usam a mesma palavra
— ou A mesma coisa quando se utilizam de palavras dife-
rentes. Isso é particularmente confuse para o estudante da
mudanga, pois nem sempre pode estar certo de que a dife-
renca entre os quadros tragados em duas épocas € devido &
mudanga no fenémeno descrito no inicic do perfodo ou a
um desvio de interésse da parte dos investigadores para um
névo fenémeno que é, ainda, designado ?elo nome inicial, O
modo pelo qual ésses problemas tém contundido o estudo das
“classes médias” e da Dourgecisic é bastante conhecido de
todos.? :

Entretanto, talvez seja possivel fazer uma virtude da ne-
cessidade e trapsformar em vantagem as falhas aparentes do
material — as mudangas de interésse, a multiplicidade e a
ambigiiidade dos conceitos e os caprichos da terminologia. Esses
estudos sdo empiricos, ¢ devemos admitir que o objetivo dos
autores é descrever o que acham. A confusio na literatura, por-
tanto, pode refletir as complexidades do assunto. Se pudermos
destrinchar o primeiro, poderemos progredir no sentidg da com-
preensio do segundo. Pode acontecer que as mudangas no
foco de atengdio reflitam mudangas na estrutura da sociedade
e ndo, apenas, nags “manias’ correntes enire os socidlogos —
embora nao se possa estar certo disso. Hssa, ao menos, é
uma possivel linha de ataque ao assunto e é & que proponho
que se adote neste ensaio, principalmente a procura, entre o
emaranhado de conceitos e de controvérsias, de indicios da
natureza da mudanca social. Meu objetivo serd, em primeiro
Iugar, tentar identificar as perguntas cruciais que se devem

3 Ver, por exemplo, Georpes Lavau, “Les Classes moyennes’, em
M. Duverger, Partis politiques et classes saciales en France.




118 CIDADANIA, CLASSE SOCIAL & STATUS

fazer stbre cada sociedade moderna. A vantagem désse pro.
fato de que se
fazer as mesmas perguntas com
respeito a uma grande variedade de tipos de sociedade, en-
de resumir as respostas s pergun-
0 que
ue, de um
as sociedades “ocidentais”, mas sers
aplicavel a5 sociedades comunistas
mais recentes desenvolvimentos nas socie.
Em outras palavras,
os de estratificagio
ise deveria ser va-
lida, com pequenas modificagdes, para sociedades nas quais
as instituigdes de casta e estado nio fazem parte da histéria

cedimento aparentemente timido reside no
pode, de maneira proveitosa,

quanto qualquer tentativa
tas teria de ser muito mais Lmitada.
tenho a dizer se refere

modo vago, 530 denomina
também, até certo ponto,
estabelecidas e aos
dades mais “ocidentalizadas” no Oriente,

se se aceita a classificacio familiar dos ti
cm “casta”, “estado” e “classe”, minha an

Mesmo assim,
Srincipahnente aquelas

da mudanca social recente.

A omissdo désses dois térmos ainda nos deixa com um

As de uso mais
wtatus social” e
qual éstes fazem parte, pode ser
“hierarquia” ou “escalonamento”.

numero considerdvel déles a serem analisados.
geral sdo “classe”, “classe social”, “status”,
“prestigio”. A estrutura, da
descrita como “estratificacéio”,
Nao se encontra tal bateria
sistemas sociais dominados por
primeira pergunta deve ser se
indica 0 crescimento de uma multiplicidade de sistemas estra-
tificados em cada sociedade. - Numa palestra, hd cérea de dois
anos, o FProfessor Milton Gordon se referiu ao crescente “reco-
nhecimento de que os fendmenos de classe social sdo multidi-

de conceitos em estudos de
casta e estado. Assim, nossa
essa multiplicagio de térmos

mensionais por patureza. Esse ponto de vista — brevemente

aventado por Marx Weber e desenvalvido de maneira mais
sistemdtica por autores recentes — reconhece que, sob a ru-
brica de estratificacio, se pode distinguir uma dimenséo eco-
ndmica, uma dimensdo de status social e uma dimensio de
poder politico e que outras varidveis, tais como o modo de
vida cultural, a distincia social entre grupos, consciéncia de
classe, mobilidade social e identificacio étnica e com classe,
fazem parte do quadro total”#* Notem que &le disse que tem
havido um crescente “reconhecimento” de que 0s fenémenos
“s8 O Professor Gordon nio disse que

sd0” multidimensionais.
os fendmenes se tém, em verdade, tornado multidimensionais

* Milion M. Gordon,
Bulletin of the American
n.° 44, pp. 519.520,

“Social Class and American Intellectuals” em
Assoclation “of University Professors, Vol. 40,
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ou cada vez mais assim. Mas essa € precisamente a pergunta
que devemos fazer e a hipétese que dlevemos exeminar,

E, a0 mesmo tempo, notivel e ligeiramente c_émlca & ne-
cessidade, caso positivada, df—} empreender-se a mais ela}}_:iuraga
das pesquisas pare descobrir quel 2 forma da_estrati cagio
nas sociedades modernas. Para geragbes passadas, constituia
a “ordem social” pela qual suas vidas eram, e deviam ser,
governadas e ndo tinham dﬁvida§ quanto i sua natureza. E
admissivel supor-s¢ que nossas dificuldades de hoje se erl[gl-
nem da transformagio gradativa de uma estrutura simples,
nftida e institucionalizada para uma estrutura complexa, ne-
bulosa e, emn grande parte, informal. ’Ma|s o térmo “multidi-
mensional” ndo & suficiente Eor si préprio para descrever a
. nova ordem, Seu emprégo pode, e algumas vézes o faz, obe:uf
" recer a distingio enire trés fendmenos c%ue apresentam déllfe-
. rengas significativas. O primeiro, ac qual o Professoy Gordon
|- referiu, é a estratificacio multidirnensm.nal em si mesma,

¥ isto é, 2 coexisténcia numa socieda(?.e-de dOl'S ou mals sistemas
de estratificagiio baseados em p-riucg:uos ou interésses dll‘lfel;iﬂ?.
No momento, em qualquer sociedade avangafia na qual a &n—
dades econdmicas, politicas, sociais e culturais estdo bem de-
senvolvidas, ¢ quase certo que vérias dlfnepsoes ?stg.mo 013:-
rando. A questdo realmente importante ndo € se tais 111‘1e-nsciE 5
existem — tudo indica que sim — mas se, e até que ponto,
seus produtos convergem. Essas dimensdes Podgmdser mali
ou menos auténomas em suas agdes e a hierarquia de grupos
baseada nelas pode coincidir, num grau meior ou menor, em
. tamanho, forma e participacio. '
Qua;]do 05 agrll: amentos criades por dimensdes dlffirentes
coincidem, o resultado é uma estrutura composta”daqul o que
o Professor Sorokin chama de grupoes “multiliga.dos . g‘.le dejfme
tal grupo como “a totalidade de pessoas em interagdo unidas
por dois ou mais tragos “uniligados {valbres, significados céu
normas )”.* Tomando éstes como unidades, ndo terfamos vé-
tios sistemas diferentes de estratificagio, mas um unico sistema
baseado no efeito conjugado de vérios critérios. Os dois con-
ceitos — “multidimensional” e “multiligado™ — sdo relacionados,
mas diferentes. Na verdade, podemos dizer que tomamos CO[:;(;
ciéncia de que a estratificagio é multidimeniional quf-ﬂfz g
deixa de produzir estratos que sio “multiligados”. Esfo‘: iy
nado a ir mais além e sugerir que a impressde de qu:i Z it
tificagdo nas sociedades modemas se tem tornado m

—

5P, gg;okin, Saciety, Culture and Persondlity, p- 236.
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dimensienal pode ser devida ac fato de que se tem tornady |l

menos “multiligada”,
Mas h4 uma série de condigdes um tanto ou quanto dife.

. rente %ue pode preduzir dois ou mais sistemas de estratif;. §|i -

cacdo distintos numa sociedade, E isto acontece quando ,

sociedade come um todo nfio é uma verdadeira unidade de

estratificacio em térmos de uma determinada dimensso mag
deve ser dividida em dois ou mais setores ou 4reas regizmais
cada qual com sua prépria estrutura de estratificagio, O exem,
plo mais comuim é uma sociedade dividida igualmente em
setores agricola e industrial — on rural e urbano. A dimensig
do status social pode ser aplicada a ambos, mas os resultados
nio podem ser combinados numa tnica escala; a questio se
um fazendeiro estd situado acima ou abaixo de um gerente

industrial néo faz muito sentide. Para essas Areas estanques -;

Paul Hatt propds o nome de situs.®

Esta anélise sumdria de alguns pontos de vista recentes
sObre térmos e conceitos nos conduz a uma série de questdes
sobre os efeitos da mudanga social. Qual tem sido seu efeito
sébre: 1) o ntmero e a natureza das dimensdes relevantes

para a estratificacio; 2) até que pontc essas “dimensGes se |

combinam para formar grupos “multiligados”; 3} até que ponto
a_estratificaciio pré{})ria dos principais setores funcionais ¢ re-
gionais da sociedade se unem pera produzir, com relagio a
uma dimensio ou todas elas, "m vnico sistemna para tdda 2
sociedade? _
Quanto 3 primeira questio, podemos_comecar com i-
logia de Max Weber da{;l djmenslées econ‘c‘irrﬁca:; social eapgi-
‘t‘ica ou de Classe, Status € Partido. Da primeira 8le diz que
o fa}toi que cria-uma ‘classe’ é, sem duvida, o interésse eco-
nomico” ¢ que “exagerando um pouco, pode-se assim dizer
que as ‘classes” estdo estratificadas de acérdo com suas rela-
¢Oes com a produgdo e aquisigio de bens; enquanto ‘grupos
. de status’ estdo estratificados em funcio dos principios de con-
sumo de bens representados por ‘estilos de vida’ especiais”.’
Prefiro chamar sua segunda dI:.)imensﬁD de “status social” sim-
plesmente, porque o térmo “status” j4 possui dois significados
tieis e dificilmente arranjara um terceiro. & usado por juristas
E:f-nra} denotar participagio num grupo com direitos ou deveres
1:ll:mtos, capacidades ou incapacidades, determinados e ampa-
rados por lei de Direito Piblico. E é empregado, de maneira

&P, ;I;ﬂ:, “Ocecupation and  Soci ion™
]oum;al gf Sociology, LV, malo de 1055?31: Stratifioation”, em Amricar
183 1 E(]:"';.l:ztdo em H. H. Gerth e €. W. Mills, From Max Weber, pp-
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mais ampla, por socidlogos e psicologos sociais, que seguem
Linton, para descrever qualquer posigdo numa estruturz social
associada com um determinado papel. Nerhum désses usos
implica necessariamente o conceito de estratificagio, mas
“status social” subentende tal conceito. O elemento compa-
rativo, ou de antagonismo, estid essencialmente subentendido.?
O status social, entdo, é a participagdo pum grupo “multili-
gado” cujos vérios critérios (ou dimensdes) sio valorados,
pesados e combinados de modo a produzir uma (nica ava-
liagio. Mas cada escala de avaliagio pode ser vélida sdmente
numa 4rea limitada da sociedade. Quante & dimensdo politica,
devia notar-se que, nas democracias modemas, nao pode haver
nenhuma estratificagdo de individuos com base no poder de
voto, pois éste € distribuldo igualmente entre todos. Mas
pode haver estratificagio de grupos ou partidos politicos em
térmos de tamanho e poder, e dever haver estratificagio nos
uadros dos partidos e na estrutura governamental (ou esfera
ge agio politica), expressas numa escala tal como “lideres,
funciondrios, membros ativos, eleitores”, ou na hierarquia buro-
cratica do funcionalisme piblico, e assim por diante.
Podemos, agora, perguntar se essas trés dimensées ainda
figuram na atual andlise da estratificagio, se houve qualquer
mudanga na importincia relativa que se lhes empresta ¢ se
quaisquer dimensdes novas tém ingressade no quadro. E claro,
penso, que a segunda — status social — tem feito o possivel
para tornar-se o tnico astro no palco em detrimento das
outras duas. Ao mesmo tempo, ha adverténcias no sentide de
que a primeira, classe, nfio sefa subestimada, pois exerce uma
influéncia maior do que 2 da segunda nos modos pelos quais
os sistemas sociais operam e mudam. Nao obstante, é curio-
samente enganosa. Se a classe estd relacionada com a pro-
dugio, entio a ocupagio deve ser o seu_principal indicadaor.
Mas achamos que em estudo apds estudo, a ocupagdo & usada
somente como um indicador de siefus social. Cu, uma vez
mais, se examinarmos os estudos s6bre a influéncia da &)osigﬁo
econdmica e social (incluindo a posi¢io no sistema de pro-
dugdo) sbbre as atitudes e comportamento politicos — um
aspecto crucial dos conceitos de classe marxista e webe-
riano — achamos que a classe ndo emerge como um grupo
social substantivo, mas como nada mais do que um elo
na cadeia que liga posigio a opinifio. Richard Centers, por
exemplo, escreve que “Assim como os individuos que diferem
em posigio sdcio-econdmica diferem em filiagio de classe,
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assim também os individuos que diferem em filiagio de classe
diferem, por sua vez, em orientagio politico-econémica”® Mas
quando se examina mais atentamente, parece que ndo se de
.Elﬁrmar ue -essa “filiagio de classe” tenha ualquer existg?cia
independente e nio se pode apontar nenhum grupo  social
concreto que seja a classe para o qual essa “filiacfio” se orienta
Para descobrirse o que é conhecido sébre a dinfmica de
classe_ {no sentido weberiano estrito), tem-se de recorrer is
resquisas no campo das relages industriais, sindicalismo e as
ases do poder no mundo econémico. Estes sdo muitas vézes
ml?r?SCéPlCDS e nAo sio, em geral, concebidos como contri-
bulgqes,ao estudo da estratificagio. O mesmo se aplica 3
terceira dimenso, a politica. Quando se pensa em politica
e estratificaglo, o foco de interésse 4, na maioria das vézes
o efeito da estratificagio social sébre a vida politica e nio 0
condicionamento da estratificagio social pelo fator politico
Quando se dirige a atengfio para o padrio hierdrquico” na
pol}h_ca — para o aparecimento de oligarquias nos partidos
Eolmcos ou no Govérno parlamentar, on para o funcionamento
f'os grupos de pressio — a relagio entre &stes e a estratifi-
tgzgs:gg. social, OO norma geral, ndo constitut o prineipal in-

Podemos, agora, ampliar a primeira das tré ]
enunciadas acima, intmdu[z)indo algI:lm indicio de t;isssig:i? tr?ei?
postas. Limitando-nos s trés dimensdes de classe, status e
partide, podemos gerguntar: 1) Tem a classe (no sentido de
Marx/Weber) perdido importincia como um elemento ou tiage
da estrutura social? 2) Tem aumentado a importincia do
status social como- um elemento da estrutura social? 3) Terd
diminuido a relagio entre classe e eslrl;}iﬁcagﬁo? Se se desse
uma resposta afirmativa & questio 2), tal poderia equivaler
a uma afirmacfio de que a crescente importincia do status so-
cial seria absoluta ou apenas seria relativa as outras dimensdes
Os ensaios e trabalhos apresentados contém muito o que dizer
s6bre essas questbes, mas sera melhor, a fim de se economizar
espago, deixar o exame das provas para mais tarde, quando
possamos, a0 mesmo tempo, explorar a segunda da primeira
série diz trés questbes, principalmente até que ponto as virias
dimensdes se combinam para formar grupos “multiligados”.
Mast, antes t.ie examinarmos &ste ponto, devemos perguntar se
gﬁzlse?tl:crl aﬂ}u(}r:ansoes tém feito notar sua presenga no quadro

® R. Centers, The Psychology of Sociel Classes, p. 210,
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Fntre as variaveis adicionais enunciadas pelo Professor
Cordon, apenas uma, filiagdo étnica, teria con ioes para fi-
. gurar como uma dimensdo distinta, mas, Obviamente, nio é

um fator névo na sociedade. Outra candidata consideragao
e, em muitos aspectos semelhante A primeira ¢ relacionada
com a mesma, é a filiagio religiosa. Seria de se esperar que,
no perfodo em exame, Sstes seriam Tatéres de importincia de-
crescente nos sistemas de estratificagio devido a0 movimento
em prol da igualdade dos direitos humanos, liberdade reli-
giosa e o recuo do imperialismo (com, é claro, algumas exce-
cbes notéveis) e a assimilagiio progressiva dos imigrantes nos
afses com caracterfsticas do “melting-pot”. Mas notam-se
observacBes recentes tais como as seguintes: entre 05 catdlicos
de Elmira “a filiagdo religiosa (e as diferengas étnicas que
representa) parece exercer uma influéncia mais forte sébre o
voto do que qualquer cutro fator isolado”,* ¢ “o fato mais
notavel sébre as atitudes politicas em Quebec é que a solida-
riedade étnica tem apagado as divisbes de classe na comu-
nidade franco-canadense”.!l Isto sugere a possibilidade de que
as filiagées étnica e religiosa tem, em alguns casos, crescido
em importincia na vida comunitiria ndo porque isto repre-
sente Um crescimento absoluto, mas porque # lealdade para
com a classe j4 ndo condiciona tanto a agio social. Podem
nio - ser, rigorosamente falando, dimensdes de estratificagio,
mas podem, nio obstante, contribuir para a confusio e com-
ple ’gade do sistema de estratificagio como umn todo eo forne-
cerem motivagies & preocupaces alternativas.

Outro fator perturbador que merece nossa atengdo € 0
efeito dos meios de comunicacio de massa e publicidade de
todos os tipos no estabelecimento de hierarquias de celebri-
dades nos mundos do esporte, radio, cinema, aventuras e ou-
tros mais. H4 um tipo de estratificagio no caso que, certa-
mente, nio esta incluido no conceito de classe e ndo se ajusta
ficilmente ao padrio de status social, especialmente’ se éste
tende a basear-se mais e mais em avaliagdes locals da posigio
na escala social {ponto a que retormarei mais adiante),”® O
que desejo ressaltar aqui e simplesmente que, se as linhas
nitidas de estratificagio estdo perdendo a cbr, isto pode ser
devido ndo apenas a0 CresCINENto de novas dimensdes de estra-

10 R. Berelson e al., Voting, p. 63.
11 Dennis H. Wrong, num relatério submetido ao Congresso da

Associagio Internaciopal de Ciénein Politica de 1835, "
12 §ahre dste assunto, ver H, H. Hyman, “The Psychology of Status’,

em Archives of Psychology, n 268, 1942.
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tificagio, mas também devido ao aparecimento de mais di-
mensGes de grupos sociais de todos og tipos — possivelmente
ggenas sua emergéncia_das sombras da téda-poderosa leal-
lade de classe da fase meio-capitalista da histdria social,

Podemos, agora, tratar da segunda das trés questdes ori-
ginais e perguntar se as dimensdes tém divergido no seu
Impacto sbbre o sistema de estratificagio. Fiz referéncia, por
uma ou duas vézes, ac conceito de classe de Marx/Weber,
assentando éste térmo no fato de que ambos descreveram
classe como sendo econfmica em esséncia e relacionada com
a produgio e distribuicio de poder no sistema econdmico de
produgdo. Mas éles diferem quants & questio perante nés.
Weber concebeu classe como um dos trés principios de orga-
nizagdo, sendo que os trés poderiam coexistir na mesma socie-
dade. Para Marx, a classe era o principio tmico e dominante.
Era econfmica em esséncia, mas “a luta de classe contra
classe é uma luta politica” da qual emerge uma “classe do-
minante” € “as idéias da classe dominante 540, em tddas as
épocas, as idéias dominantes”® Isto subentende que, assim

¢como um sisterna social se estabelece Por si proprio, as trés
(dimensdes_convergirio até que >_as_hierarquias_econfmicas, po-
%iticas e _culturais “sejam idénticas, ) Mosca, Por am camTrnpla_E
iferente, chegou & conclisid ury fanto semelhante que “em
tédas as sociedades. .. aparecem duas classes de pessoas —
uma classe que domina e uma classe que é dominada” ™
Finalmente, devemos recordar a profecia de James Burnham
segundo a qual os gerentes, tendo conquistado o contréle da
indistria daqueles que tém a propriedade, afirmariam seu
poder sdbre a mdquina politica. Haverd, na histdria recente,
quaisquer sinais dessa tendéncia para % fusio de duas ou
mais das trés dimensdes de modo a produzir algo semelhante
a uma classe dominante?
A resposta, no que diz respeito as sociedades “ocidentais”
democréﬁco-ce;pitalistas e/ou socialistas, deve ser pela nega-
tiva. O contrério mais se aprozima da verdade. Comeo Ray-
mond Aron o disse, num estudo em que analisa esta questio
profundamente, “a diferenca fundamental enire uma socie-
dade do tipo soviético e uma do tipo ocidental*é que a
rimeira tem uma élite unificada e a segunda uma élite divi-
ida”*% Uma dlite dividida ¢ um grupo de pessoas de origens

13 Citado em R, Bendix ¢ §. M. Lipset, Class, Stafus and Power,
pp. 30-31.

4 G, Mosca, The Ruling Class (1039), p, 50
18 R, Aren, "Social Structurs and the .hPu]ing Class”, em The
Brigish Journal of Soclology, Vol, 1, 1830, p. 10,
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jais di jo poder pessoal é oriundo de fon‘Ees di-
aam%rtﬁte‘::}_&e uma classe dominante pela simples
€ queé nao ¢ uma classe. Mas seria muito precipitado
sneralizar sébre a tendéncia da mlftf.langa §0ma1 ngsse rgspe:;t;

or um lado, os sistemas politicos diferem de PEH? Pt

|| T Por outro lado, hd algumas caracteristicas con %m ecsl

Pislsltennt:'lt%ncias observéveis nos ultimos anos. Embc;;a] ta::a

qutler, um especialista na analise das 8161(;0{3.5 Ea Ingla eonj
Jossa dizer que “o interésse de: classe por si s na:]o el:ej’to-
incente como uma explicagio do comportamento d :rrglaln;é_oj
ado”,¢ nao é, de nenhum meodo, certo quatl1 a corteiach

“ntre classe e voto se esteja_enfraquecendo; pode, ate o,
f.ctar aumentando, ~espécialmente nas classes e;npresanelsum
b rofissionais liberais.'™ Se isto acontecesse 1o utlil_r(i, Jom
Partido viesse obter, para si proprio ou Porlcc?a 1§az,m ma
Eéenga Permanente ara BoOvernar, isto equivaleria P
torno_A situacdo de (S.BSSB dominante, jTem-se obserwili Nl
bé'tﬁ',’;]ue 038 dirige.nEes do's p;;zldgz eugls g;gz;;)éozocgl arla-

ento geralmente sdo oriun Je um escalio Soc o
restrito do que aquele de seus ele uregh' Lma tendoneia
sara a concentragio mas amplas dreas medias ala social

nvém relembrar, disse que devq sempre ha
;;[:;f;,dg Destrato" da classe_dominante, mais n&lmt]ajré)es:a rclloaqgg

primeiro, ¢ contendo todos 6s_talentos da nommg_ ! ‘i
pais”. A burocracia, Mosca sustentava, mesrgo .;Sie oming -
Mente “aberta a todos, “serd sempre recruta ad o rsld%datos
estrato da classe dominante™18 A ‘cqncentraga:l de Laédios os
para cargos politicos e administrativos 1nos eilc des emﬁo los da

ciedade pode ser um fato; mas a d_escno;au ess;. selg 0 méci:
como parte da classe dominante nio corrfasl?on o dassé
Vérias autoridades assinalam que, em muitos paises, a

édia tem-se expandido a ponto de compreen 31‘; 1;111353 ertsgra

a populagio; nio hd qgas_e_naglg.__ que reste P'*alais sﬁ% iguajsl )
:Tamgém, quando as oportunidades educac:orélgi g {adai

Eseria tdo verdadeiro afirmar-se que a classe m z':Je recruf p

através da burocracia quanto dizer-se que a urcrcrau::la::l S

tecrutada da classe média. Entretanto, valenfl a peria g-(:wés

erar se h4 quaisquer indicios de que a selegfio socia aa s
de ym sistema educacional aberto pode cor}c?mg:f.r o Pcie-
cimento de uma nova espécie de élite unifica em 50

=1

—————

» ] = LE] el h
18 “Yoting Behaviour and iﬂts 2Studyi 01211 Britain”, em The Britis
logy, Vol. VI, n¢ 2, p. 102. .
ou”;-qu \?erﬁgzggi Voting, p. 57, ¢ Jobn Bonbam, The Middle Class
Vote, capltulo 7.
18 Tl?ze Ruling Class, pp. 404, 408,
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cagio vir & dominar e
base em outras dimensgxegil!ﬂsar do palco a estratificagiio com
O .

sociedadeprgfle: " enstadt, que trata da estratificagio mum

Hoa ou passou, o uF’Ouco, conquiston sua independéncia polia

diferentes Pa:raP a ma revolugio importante, apresenta causag

sistema nesie ca emergéneia de uma classe dominante 0s

Frobﬂbﬂidade se:z’ ";?gr?;fit?oozr‘;fedsgg'nEidsensmdt’ com rmuita

itico. “varia »op inade por um fa

pria”, eAmVil{;lratzglcgoder t}mdlz é‘l‘e, “tem umf autonomit;rpgg:

estabelecé o eomo cunstancias “os que retém o poder tentar

ao qual tod 0 cniterio mais importante de estratificacy
9 odos 05 outros critérics e recompensas deverifang

e L) 3 N
star subordinados”, Se aceltarmos éste ponto de vista como

razoi i i
cagaovegeec;fé t1;:11‘15‘31111511_10-5 que a tendéncia para uma estratifi-
o cardter auf1 multidimensional & caracteristica _dag
socled o ot enec%ilzr entes e bem estabelecidas, que deve-
s T e ar num pafs que se estabelecen apds
e volugio, _trdexemplo, na Unifo Soviética? Pode-se
avents m%itante d ; ai) urftd do proletariado”, operando através
o oiliante un'd.arh 0, seja um exemplo de estratificacio
Mas haversi qual?u:arliﬁé?:;?; S;Einaga P ator poltico.

e = 3 - 0 e l

seosgg;::f;céagggn mllitdtigimens;ional uma vez F:]e:;@:lvn;l;?;t) oligma
o oliticosono eI:"arEdSta claro gque hi uma hierarquia ‘En;
D P tico no P todo, JOESMO que possa ser discatido se
St o como 1 h_o ¢ um 'estrato’ no sentido em que
Sohe tBrmo nE)in ter” a ca(_lo as aristocracias hereditarias ouqés
somses dons ea;{ ?’ eudais do passado, O Professor Ossowski
oy ot que e 12 I;e:;l C]asses' econdmicgs baseadas, por exem-
P ia e visho e a agnt;qltura e a indYstria, mas essas’
mos bt o VS Octzlm estratlﬁ‘c‘:agéio. Uma vez que aceite-
ot o ST godero ténno_ classe”, a conclusio pode ser
o oo odo pﬁo : &‘Il}]) tltima andlise, é politico, nfo pode
i ostrat ar%; c&m ase no poder econdmico coma lt)nna
parte. Mas a questio intrigante é se hi uma

Hade inareindria serwgﬁs excepcionais e de uma desigual-
lizada de rendas. Quanto a isso, o Prof%ssor

Ossowski di:
PIZSS,,W;EB dnl;oqui dse trata de um “esquema de gradagdo sim-
ha propriedade I:)ﬂfad?rzic:al; 11:1[:3&'{; ad e icagto i R
105 a
verdade se se concebe classe em t‘gngﬁdlé%m;oglz? &(;de a0
; , MAs ngo
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- responde A pergunta se se pensa em estratificagiio em tér-
il mos de siatus social. Quanto a éste ponto, talvez fsse mais
i sroveitoso comparar a situagio na Unido Soviética com um
It sxemplo da livre propriedade privada dos meios de produgéio
{ numa forma extrema tal como o Norte dos Estados Unidos
i Los dias de répida expansio econdmica. Pode-se argumentar
'~ que, neste ultimo, havia um “esquema de gradacio simples”
paseado na renda e que, apesar das grandes desigualdades
déste tipo, todos os homens eram tratados como de igual
valor como homens e cidadios, e todes deveriam ter as mes-
mas oportunidades de subir ou descer na escala da renda.
Temos, neste caso, talvez, dois exemplos um tanto diferentes
da irrelevancia das desigualdades de renda com relagio ao

¢ status social. _
mencionar duas outras referéncias ao fator

} Podemos, ainda,
B politico encontradas nos_ensaios submetidos a esta subseg@o.

A primeira é a afirmagio do Professor Heberle de que, no
Sul dos Estados Unidos, no qual se tem verificado a existéncia
de uma classe dominante de latifundidrios (embora, segundo
&le, esta ndo foi origindriamente uma aristocracia hereditaria},
ocorreu, no principio do século XX, “0 crescimentc de nma
£ nova classe dominante econdmica composta de altos executivos
. ¢ gerentes muitos dos quais ndo sdo mativos do Sul”. Essa
E classe exerceu uma grande e, muitas vézes, decisiva influéncia
i sobre o Govérno estadual e municipal, embera seus membros
' tenham raramente ocupado cargos piblicos. Isto parece vix
de encontro 2 profecia de Burnham, e seria interessante dis-
cutir se &ste fato & um fendmeno isolado no contexto da

mudanca social do século XX.
no ensaio do Professor

A segunda referéncia se encontra
Raymond Aron sébre o caso particular da Franga. O Pro-

fessor Aron descreve como, no perfodo de gés—guerra, a forma
classica de conflito de classe entre empregadores e empregados
cedeu lugar a uma luta permanente na qual o0s virios! grupos
sociais em conflite ou concorréncia desviaram sua agdo prin-

cipalmente contra o Estado, uma luta “gui différait essen-

sicllement des notions traditionelles de lutte de classes”. Tio
“le conflit

logo o Estado deixou de regulamentar os salérios,
employeurs-employés est redevenu réel’. Mas nunca o Go-
vérno, que estava no centro désse conflito, apareceu como
representante de uma determinada classe.

Désse breve apanhado tiro duas proposigdes sbbre a estra-
tificagio ‘unidimensional ou manolitica no pericdo pos-estado.
Primeira, que hé maior probabilidade de existir uma classe
dominanteqbaseada no fator politico: &) apés uma mudanca
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revolu_cioné.ria ) b) quando a s A
~ poder politico é central;

?i agczlao do Estado é globalizante, i. e'.],? fuma sociedt;gléz-;?;ny
cada. Segunda, que h4 maior probabilidade da existéncia dle:

0 principio politico dominante é do tipo do Eafssei)fgiru:ngg

uma classe dominante baseada ne fator econdmico:

tr;;odo que g. a¢io do Estado nio afeta profundamente a vid,
pg)\;o e b) %Ll]a:ndo 0 Govérno ¢ descentralizado, ou federal,
g oove?n z; ics‘i:d ico pede sobrepor-se ao politico na 4rea dog
uals e municipais. A primeira pode s
- 4 = = er
tanto msxpl_da ou vazia, mas a segunda pode ’cel!J algum vallltl:;
para uma interpretagic dos dltimos cinqtienta anos 3 luz ¢
século precedente. . ’ ’
Q que estive dizendo até
lizer ¢ 0 momento se refere a possivei
formas %e convergencia nas quais a dimensio oliticap d.eseme?f

penha um papel crucial. Devo, entdo, considerar 0 mesmo

;ema com relagio as duas dimenses de classe e status social
a::i ;1 mesnzio tempo, r.etornar- iz trés questies mencionadas
crescen(g.éan 0 pi;guwp:m Stlaa] a Importincia da classe vinha de-

, 5¢ 0 sbatus social aumenty i inci
X ) ; S va em importincia e se
classe nic mais estd intimamente associada compestratificag;ﬁo
! : aioria dos ensaigs s.ﬁ:
gztélgam ¢, por 15510, podereil lidar com éles com maior brevi
€, em geral, por referéncias ;

eral, a0 que se pode

documentos que foram distribuidos. 1 P fer nos

O tratamento mais geral d. 5
fessbra Jessie Bernard. Eflga comssai: ;eﬁ?}dt?rri? I:ail:n da‘ Pg)—
:ﬁ;l(isﬁnggﬁ co:rc:i:t sistermnas an’cerﬁo;aes baseados na escass(:efl??el:
1240 de que, nas civilizaghes mecanizadas mode
:ag;oilimiadg das massas é necesséria como a base dgeﬁlea::
cado & ;a:; as' 0 qual ung poucos se fornam ricos (ou relati-
yamente m; is ricos), a profemft de Marx sébre a crescente

gualaade entre os “que t¥4m” e os “que ndo tém” & falsa,
¢ a forca-da consciéncla de classe%e 30 conflito de classe

fenece. O resultado nio & uma sociedade homogénea on total-

m iy
cfnh::: 1guah_tana: mas uma em que o sietus social conta mais

JJue o interésse de classe como uma base da estratifi-
€agd0. O Professor Aron segue uma linha de

izTeiI:}anm ;ga?;;z.ncio af;hnn;ua que a tendéncia geral Oegfﬁgzrsl:g
anitalis gui , p
de Colin Clark dop ue osdetemK arlseMa:.ixcf mils o PHHCiPlﬂ

com o desenvolvi-

05 setores seeunddrio e terciari

t : ‘ reidrio da eco-

Sgu;ﬁie; Ejg;?otede ?&da sc tem elevado e o vazio central

M sido preenchido por um i
colegio de ocupacgdes d i Shiotivg. driace
s da classe média. O obieti

golegio _média. objetive do Pro-

ssor Aron £ provar que, em virtiide désse desenvolvimento

mento, por sua vez,
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. pio ocorrido na Franga, a sociedade francesa ¢ marcada por

conflifos e extremisme politico, ac passo que outras sociedades
sio caracterizadas pela paz e moderagdo politica. O Pro-
fessor Girod analisa a historia suiga através do uso dos mes-
mos conceitos e o Sr. Brenman, ao escrever sbbre a classe
gperdria inglésa, ressalta o fato (mencionado também por
outros) de que a classe operiria, em virtude de ser “consi-
derada como uma das matériag-primas da inddstria”, tem sido
admitida a participar por completo na sociedade tanto em
térmos de cultura quanto de poder real cu em potencial. Da
mesma maneira, o Professor Ossowski admite que a previsio

#i§ de Marx se tornou inaplicivel apés o aparecimento da nova
|E classe média e do “Estado do Bem-Estar Social”.

Podemos distinguir trés elementos neste contexto. Ha,

LB inicialmente, o aspecte do consumo — o aumento no nivel
E de consumo como um todo e a compressdo da escala que se
¢ torna, ao mesmo tempo, mais curta e continua; h& menos
4|§ probabilidade de que as diferengas no padrdo de vida produ-
§ zirdo grupos sociais autoconscientes e antagimicos. Ha, em
| segundo lugar, o aspecto gue se refere aos direitos da cida-
$E dania — a admissio de to
t sociedade que traz consigo os direitos A liberdade, ao poder
i politico e 20 bem-estar. E, finalmente, hé a mudan¢a estru-
E tural pa economia que torna a distribuigio de propriedade
i um elemento menos decisivo na determinagiio da distribuigdo
Ji§ de poder e menos importante do que a distribuigio das forgas
£ de produgdo entre os setores primério, secundério e terciario.

0s a uma participagio integral na

Dever-se-ia ter em mente que o principio de andlise de

i Colin Clark néio conduz, de maneira alguma, a qualquer gene-

ralizagio simplista das tendéncias em tbdas as economias em

IE desenvolvimento durante o dltimo meio século e que pode
f nio ser tdo valioso para a compreensio do periodo de mu-
. danga com o qual o mundo de hoje se defronta. Mas, dei-

I

' xando é&stes comentérios de lado, o importante é considerar
¥ se as tendéncias de mudanga, sébre as quais parece haver
 um grau considerdvel de actrdo, conduzem, e se poderia es-

perar que tal o fizesse, & diminuigdo do poder da classe

como uma fbrga social. A gosi(;io no sistema de produgdo é
E olgo que ndo pode ser i

entificado, por um estranho a0

{lE assunto, por testes objetivos simples; ndo é definivel em tér-

E mos da funco técnica desempenbada, a habilidade empre-
. gada ou @ bem produzido. E um conceito social, como Marx
i percebeu claramente, que depénde das relagdes relevantes
 entre homens no sistema de produgio e dos valéres que lhes
} sdo atribuidos; encerra um elemento psicolégico. Algum fator
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ou fatores t8m de operar para decidir se a multiplicidade de
cargos ¢ ocupagdes se dividird em trés classes ou tre.
zentas ou trés mil. Entre os possiveis fatdres estio a cor.
paragio antagdnica ¢ o conflito de interdsses bAsicos, Comp
‘I‘\dan': escreveu em The German Ideology (1938, pag. 49):°
Os individuos como tal formam uma classe sdmento enquan.tn
tém de manter uma luta comum contra outra classe: de outro
modo, es”tﬁ_.o em relagdes hostis um com o outrg éomo con-
correntes”. Isto pode servir de base para o argumento se.
gundo o qual, & medida que a miséria extrema, a exdploragﬁo
Poder-se-ia, enti ividissern on
der-se-ia, g9, esperar que as classes se subdividissem eﬁD 1

¢ a “alienagdo” diminuem, a motivagio para a luta

grupos funcionais “Thenores que_agitiani “como unidades e

bisca de seus interfisses_muito mais especializados. {Mas pio

parece que 1536 é 0 que estd ocorrendd. Ao mencs nos Estados
Unidos e na Gré-Bretanha a tendéncia um tanto recente tem
sido em prol de um amédlgama ainda maior dos sindicatos
Pode ter havido alguma pressio noutro sentido, mas foi
obstada. E isto ocorreu a dpespeito da férea do fator a0 qual
0 Professor Aron se referiu — a posi¢io central do Estado
como diretor do planejamento econdmico e sua entrada em
relagbes diretas com cada grupo funcional relacionado com
a operagio de seus planos. Aron atribui a &ste fator o de-
clinic tempordrio, 20 menos na Franga, da forma clissica do
conflito de classe. Uma tendéncia semelhante pode ser veri-
ficada em outros lugares, mas parece ter sido obstada.

~ Sugiro gue seria precipitacfa concluir-se que a classe es-
teja_perdendo sua importincia; mas pode ser verdade que
esteja mudando seu carfter. E pode ser que esta mudanega
consista num afastamento da estratificagfio social no velho
sentido. Comparemos os dois quadros seguintes: 1} A estru-
tura econdmica da sociedade coloca um grande ntmero de
pessoas em essencialmente as mesmas posigdes no que toca
as relagbes sociais oriundas de suas fungdes produtivas, Bste
fato, e 0s interédsses comuns que derivam déle, conduzem i
formagdo de um grupo social ou quase-grupo que se torna
consciente de si proprio tanto em térmos désses interdsses
quanto de seu nivel na hierarquia social; torna-se uma classe
sccial. Certas formas de comportamento derivam désse grupo.
tanto individuais quanto coletivas. 2) H4, na estrutura ego:
némica da sociedade, muitos grupos funcionalmente distintos,
cada qual com base em seu papel no sistema de produgio €

Dt T

* Ver a edicho resumida publicads am portugné - Editd-
res sob o titulo A Ieologie Alemda, 1984, Rio, ugncs por Zahar Edit)
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I nas condigbes em que aguéle é desempenhado, Em alguns
. casos, os interésses désses grupos diferem: em outros, sio os
. mesmos. Surgem associagbes, e estas se espalham, em busca
i désses interésses comuns quando quer que aparegam e num
i prau tal de combinagio de grugo que a situagdo exija. Os
{i: membros désses grupos em com

' em nivel social, e as organizagbes sdo para €&les nada mais
do que instrumentos racicnalmente criados para a obtengho
de certos fins especificos e limitados, embora sejam muito
jmportantes. Neste ultimo caso, nio hi necessidade de pos-
tular-se a existéncia do térmo médio, a “classe social”, que
-induz a certos tipos de comportamento. E as associagfes nio
penetram mnecessariamente na vida de seus membros, como

inacdo diferem grandemente

as classes sociais o fazem, nem estio sempre em agio; e, em

| certas ocesides, os subgrupos componentes podem ser mais
k. importantes do que o agregade maior. Talvez tenha havido
i uma tendéncia do 1} para 0 2) que poderia ser descrita nfio

exatamente como um enfraguecimento da classe, mas como
um afastamento da classe da estratificagdio — ou classe social
— no velho sentido, Isto poderia ser descrito como um enfra-
uvecimento da classe no sentido marxista, com base no fato
e que os grupos de interésses operativos ndo sio mais deter-

E' minados ﬁflas relagfes sociais no sistema de produgdo, isto

é, primordialmente pela propriedade. Esta, de uma maneira
geral, é a posiciio assumida pelo finado Theodor Geiger em

' seu penetrante ensaio Die Klassengesellschaft im Schmelztiegel

{especialmente pags. 133-36). Poder-se-ia sustentar que os

b grupos de interésse econémico, situados numa relagio de um
}Sara com o outro de superioridade e inferioridade em fungio
a

localizagio normal de poder instimeionalizado ¢ da cadeia
de comando do dia-a-dia, ainda sdc elementos importantes da
estrutura social, mas que néo refletem as desigualdades mais

b profundas e mais generalizadas que determinam o sistema de
f estratificacdo social. Ou, para sermos claros, as diferengas de
E nivel social entre tais grupos podem nfio ser muito maiores

do que aquelas no interior de cada grupo.
Pode-se adicionar um pequeno detalhe tirado do ensaio
do Professor van Doorn sébre a mio-de-cbra nao-especiali-

. zada nos Paises Baixos. Podia-se imaginar que essas influén-
§ cias suavizantes nfo atingiriam os trabalhadores nao-especia-

lizados e que a classe continuaria a ser para éles uma influéncia
profunda e duradoura intimamente associada com sua posi¢io

b geral inferior, isto ¢, com a estratificagiio. A evidéncia sugere

que isto seria verdade, ao menos no caso de alguns deéles,

INE Porque permanecem fora do continuum de cidadaos econd.
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mi‘cos que se estende desde o assalariade semi-es ecializade
ate o gerente, néo constitufssem éles um grupo de pessoag
heterqgenen, flutuante e instdvel com nenhuma base para g
consciéneia comum ou a agio comum. Sdo tude o que restoy
go proletariado. S#Zo, comoe o Professor van Doorn assinalg
grupos residuais” fazendo parte de “uma camada social in.
ferior um fanto isolada, vivendo na fronteira do desajusta-
mento social”, Num estudo sébre a classe operdria inglsa
0 Dr. Dahrendorf usa o mesmo térmo, “un groupe résiduel” 1
mas aplica-o aos trabalhadores niio-especializados como um
todo, a0 passo que o Professor van Doorn se refere somente
a0s elementos mais baixos dentre &les; mas a diferenca na
aplicacdo pode, em grande parte, ser devida a definicdo do
termo “nio-especializado”, '

Devemos, entdo, examinar a questio se a dimensiio de
Status social tem aumentado em importincia, quer de modo
absoluto, quer relative, 4 dimensio de classe.” Neste ponto
seria de se esperar que houvesse alguma diferenga entre os
paises europeus, cuja estrutura anterior era baseada em estados,
0s quals, por um processo de desinstitucionalizagiio, transmi-
tiram um sistema de status social ao presente (o qual por
sua vez, estd sendo abalado pela crescente igualdade de :qur-
tunidades e bem-estar) e aquéles paises, especialmente os
Estados Unidos, que mmca tiveram estados e nos quais o
status social gode ser um desenvolvimento relativamente re-
cente a medida que as desigualdades econdmicas se estabili-
zaram e foram associadas a valdres culturais.

_ Com referénoia a0 primeiro tipo, a evidéncia indica uma
importéncia real decrescente do status social nos Gltimos anos.
M?s essa avaliagio merece algumas ressalvas sob dois aspectos.
Primeiro, deve-se ter em mente que nosso perfodo inclui a
epoca na qual a nova classe média estava em expansio; €
procurando consolidar sua posicio entre o proletariado e os
escaldes mais altos da bourgeoisic e estava, no correr désse
Frocesso, adquirindo, pela imitagdo de seus superiores, uma
orte € mesmo exagerada preocupagio com os simbolos do
status soctal. Segundo, & medida que a verdadeira importincia
das. diferengas em staius social diminui, alguns setores da
socicdade podem aterse 2o que resta delas, agarrando-se

desesperadamente 2 silhyeta porque o real parece estar desa-
parecendo.

10 R, Dahrendorf, “La situation de la elasse & i
a ; ¥ B F & 0 i
em Lz Revue Soclaliste, n.° 89, jutho de 1953, wrlere om Angleterre

b se tornam trabalhadores na inddstria;
¥ artesanatos, coméreio e administragio. “A posigio social e um
. certo sentido de liberdade e independéncia parecem contar
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Dificilmente se pode duvidar que algo como isto esteja
ocorrendo. Poder-se-ia referir, no que diz respeito a pontos
de vista sbbre o desaparecimento das diferencas de status, ao
trabalho de Geiger sﬁﬂre a Dinamarca® (provavelmente apli-
cavel, de maneira geral, 4 socledade escandinava como um
todo) e, para outras opinides sdbre essa matéria e stbre =
sobrevivéncia das ansiedades de status, ao ensaio do Professor
Schelsky sbbre a Alemanha Ocidental apresentado no Con-
gresso de Liége?! e & contribuigio do Professor Bernard a

¥ é&ste Congresso. Pode-se, ainda, assinalar a observagiio feita

elo Professor Hofstee a respeito dos pequenos fazendejros e
trabalhadores agricolas nos Paises Baixos. A medida que os
saldrios déstes 1iltimos se elevam acima dos ganhos do pequeno

it fazendeiro, “o complexo ou sentimento de inferioridade com

relagdo ao pequeno fazendeiro comega a desaparecer. E o0s
filhos dos pequencs fazendeiros abandonam a terra, mas nio
rocuram posigbes nos

mais para &les do que a renda”** Isto nos serve de adver-

téncia para ndo exagerar a mudanga, Quando algumas dife-
rengas em stafus social sfo extintas, outras podem substitui-las
na vida das pessoas afetadas. Do mesmo modo, 3 medida que
o prestigio ligado & hierarquia ou stefus social imputade de-
clina, pode surgir maior nimero de oportunidades para a
obtengiio de status social — embora seja importante relembrar
que isto em si envolve uma mudanga considerdvel na estrutura
da estratificagdo. Parece segura a conclusio de que, nos paises
da Europa ocidental nos dltimos cingiienta anos tomados como
um todo, a verdadeira imperténcia da dimensio do status so-
cial ndo tem aumentado.

A situacdo nos E.U. A, parece, 4 primeira vista, um tanto
diferente. Um povo, cuja grande maioria ndo foi afetada pelo
orgulho snob hi cérea de cingiienta anos, agora responde pron-
tamente e com uma compreensio aparente a uma avalanche
de questionirios sébre sintus social, como se éste fenémeno
se tivesse transformado numa questio de familiaridade e im-
portincia. Mas aqui, uma vez mais, deve-se ter cuidado com

20 T, Geiger, Soziala Umschichtungen in einer dinischen Mittelstadt,
especialmente pr. 110-112,

21 H. Schelsky, “Die Bedeutung des Schic:ht'l.mgsbsgrifffm Hir die
Analyse der gegenwiirtigen deutschen Gesellschaft™, em Tronsactions
of the Second World .Canérm of Sociclogy, Vol, 11, Parte 8.

%2 E. W. Hofstee, “Changes in Rural Sccial Stratification in the

] Netherlands”, em Transacttons, Vol. 1L, Parte 2, pp. 7879,
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o exagdro. As respostas, embora prontas, nfio sdo inteiramente
consistentes, o que pode insinuar que os sentimentos por trag
delas nfio s80 muito profundos. E parte do que se encontrg
ode ser devido, como na Europa, ao crescimento tardio da
ansiedade de status” nas mentes da nova classe média. ©
Professm: Mayer assinala que “a imagem da América c'omo
uma sociedade na qual ‘togo mundo ¢ classe média’ persistin
por muito tempo depois que ela deixou de estar de actrdo
com a realidade econdmica e social” e que, nos 1ltimos anos
a mudanga econdmica tem feitc com que a imagem corres.
ponda mais aos fatos, E acrescenta que “a maioria dos ame-
ricanos tende a perceber e interpretar as diferengas econd-
micas objetivas como diferengas individnais e nio como de
classe”. Seria de se esperar que qualquer fortalecimento con-

siderdvel da dimensfo do stetus social teria efeito contraric
em ambos 0s casos.

Lsto me conduz & minha observagfio final que &, em certo
se{ltldo, um amélgama de duas ou trés questdes m:aneionadas
acima. Terd o stetus social se tornado mais Jocal, individual
e auténomo nos Gltimos anos? Para poupar temp,o e espaco
lang:lrez mao, uma vez mais, do método de exposicio qué
consiste na apresentagio de uma hipltese corajosa. Supo-
nh.amos que a dimensdo de stafus social, como um fator que
cria grupos sociais estratificados num Ambito nacional ?ml:'?na-
n}ente relacionados a classes econdmicas e, purtanto, a inte-
résses fundamentalmente econdmicos, esteja diminuindo em
férga, mas que a dpesigﬁo do individuo na hierarquia social
de sua comunidade local permenega sendo um assunto de
interésse e preocupacdo déle e na qual seu interésse & com-
partilhado pelos membros de um grupo um tanto nebuloso e
amorfo_ reunido 2o redor do ponto da escala social na qual
0 rgfendo individuo se situa, Sugiramos, entio, que isto resol-
veria o problema de conciliar a evidéncia do declinic da ver-
dadeira importdncia do status social com os sinais das con-
tinuas e ditundidas ansiedades com o statws. Explicaria, tam-
bém, a finalidade daqueles estudos “estéticos” sbbre “hierar-
uias de stetus em vérios comunidades locais” aos quais ©

ofess_o:; Mayer se referiu. Podemos, entfo, acrescentar &
proposicio de que a classe, no sentido marxista weberiano,
se tem transformado numa estrutura de grupos de interésse
funcionais nfo exatamente condicionada pela estratificagio €
que, em térmos dos fatos objetivos da renda e padrio (possi-
velmente, Fambém, estile} de vida, uma enorme classe média
(com relativamente pouco acima e.abaixo dela) se tem desen:
volvide nas sociedades ocidentais e que as hierarquias de status
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social hd pouco descritas ndo correspondem exatamente, nem
podem fazélo, a qualquer delas, Neste sentido, talvez, o
status social se tornou mais local, individual e auténomo,

Se revertermos ao método proposto no comégo déste en-
saio para a procura de indicics na boa ou mi aplicagdo dos
conceitos, pode-se encontrar alguma confirmagio. O térmo
“classe social” (em oposi¢io a “classe” puramente e “status
social’) comeca a scar fora de moda. Implica grupos possui-
dores de interésses econémicos comuns tanto reais como vitais
e de uma consciéneia grupal de sua posigio geral na escala
social. Em outras palavras, refere-se a um produto de di-
mensdes convergentes e a um sistema de grupos “multiligados”.
“Status social”, por outro lado, ndo implica necessiriamente
a existéncia de grupos; poderia ser empregado com referéncia
a uma escala continua de posicdes de valorizagio comparativa.
Nem implica um sistema determinado inteiramente por inte-
résse econdmico derivado da posigao no sistema de produgdo;
outros fatéres podem entrar em cena e valdres tradicionals po-
dem sobrepujar as circunstancias econdmicas 3s quais se refe-
viam originiriamente. “Prestigio” é cutro térmo popular que
¢ menos instiicionalizado que “satus social” e que torna

ossivel a inclusio das qua]?dades pessoais de um individuo
em como do consenso quanto i avaliagio social da posigiio
que ocupa. Poderiz incluir aquilo que, em outro lugar, chamei
de “status social pessoal” em oposigic a “staits social posi-
cional”.# E, finalmente, se essa fbsse a tendéncia geral da
mudanca social entdo, sem ddvida, as caracteristicas peculia-
res das comunidades locais aumentariam de impertincia em
comparagio com as caracteristicas gerais da sociedade total,
uma vez que sdmente por referéncia a elas podem os fatdres
pessoais, na maioria dos casos, ser pesados e avaliados.

Concluindo, eu gostaria de dizer que muito do gue_es-
crevi & altamente especulativo; representa uma tentativa deli-
berada de oferecer material para discussiio. Além disso, tentei
sugerir a direcio seguida peﬂ mudanga social no 1ltime meio
século {quase téda na Europa e América do Norte), mas niio
tentei medir sua extensio, Ndo sugiro gue essas mudangas
progrediram a ponto de provocarem o aparecimento de uma
nova sociedade; longe disso. Nem 6, de maneira alguma, certo
que a diregio da mudanga nio se altere antes que uma revo-
lugdo como tal se tenha processade.

%3 Ver Capitulo VI
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———
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05 nuspicios do Instituto de Sociologia e:j;;::gg;ll%rsas;alm?}ahzada sob
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désses critérios. Mas a instituigdo da classe ensina os membros
de uma sociedade a notar algumas diferengas e ignorar ou-
tras quando arranjam os individuos em ordem de mérito social.
Em resumo, as classes sociais ndo poderiam existir a nio ser
que certas desigualdades féssem consideradas irrelevantes para
a determinagiio do status social. Depreende-se que haja dois
caminhos principais para uma sociedade sem classe. Um prega
a aholigdo (tanto quanto possivel) das diferengas sociais entre
individuos — o que é, grosso modo, o caminhc do comunismo
— e o outro tentz tornar t6das as diferengas irrelevantes com
relagio ao status social — o que é, grosse modo, o caminho
da democracia.

£ igualmente verdade que um sistema de classes nota e
mesmo di énfase a certas formas de desigualdade e as usa
como uma barreira para dividir as classes. Com relagfo aos
aspectos assim selecionados para exame, membros da mesma
classe 8o — ou pensam que sio — idénticos.. Mas é impor-
tante ter-se em meate que sempre diferem em outros aspectos.
Nio faz sentido argumentar que, porque os grupos dentro de
uma classe sdo dessemelhantes em suas circunstancias ou seus
interésses, que a classe em si é um “grupo artificial’, ou gue
porque haja conflito no seio de uma classe, por conseguinte o
conflito entre classes seja “irreal?

O antagonismo, como Delevsky mostrou alongando-se des-
necessariamente, & relative.® Aquéles que sido antagonistas em
busca de determinado fim podem ser aliados em busca de
outro objetivo, Nossa primeira tarefa, entéio, consiste em clas-
sificar as principais formas de antagonismos a fim de vermos
quais delas s mais compativeis com a cooperagio em outros
campos. A andlise se limitard aos tipos-mais importantes. para
o estudo do conflito de classe.

Inicialmente, temos a concorréncia no qual duas ou mais
essoas oferecem 0 mesmo servigo ou desejam o mesmo objeto.
to nos mostra que ndo podemos agrupar individuos de-acordo

com a semelhanga entre um e outro. No caso da concorréncia,
a semelhanga é que divide, Em segundo lugar, hd o conflito
que se origina da divisio do trabalho, isto €, dos térmos que
regeriao a cooperacgio, como € O caso de uma disputa sébre
sal4rio entre o empregador e o empregado. A divisdo neste

2 Tais palavras tém apenas um significado relativo. Tédas as abi-
tudes de prupe devem assentar-se nio sdmente em fatos, mas tam}gém
no sigaificado social que se lhes empresta. Uma atitude s6 & ‘irreal” se
o significado € excessivamente forgado, nic-natura] on se, como &M
alguns tipos de propaganda, se baseia numa falsificagio deliberada,

2 |, Delevsky, Antagonismes Sociaux et Antagonimes Prolétariens.
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caso & o produto secundério de uma unidade de interésse
baseada na diferenga. Finalmente, hi o conflito s8bre o sis.
tema em si no qual 2 atribuigio de funges ¢ a distribuicio
de beneficios se baseiam, como quando uma barganha sdbre
saldrios se converte numa revolta contra o sistema capitalista
' 0 antagonismo entre competidores nfio ¢, sem dévida,
incompativel com uma comunidade de interésse entre &les. No
verda €, tal comunidade de interésse se acha subentendida ng
térmo “competigio”. Pois a competigio é um processo social
que se realiza por meio das institnighes que sio igualmente
mdlsper_lséveis a ambos os concorrentes. A existdncia mesma
de servigo que se oferece e o seu valor de troca sdo devidos
a0 sistema social e 3 civilizagio que sdo um bem comum
0 Eoder désse interésse comum de produzir uma agiio comum
varia de acérdo com as circunstincias, mas o interdsse sempre
existe. No segundo tipo de antagonismo, a cooperagio entre
os antagonistas faz parte da definigio. H4 quem sugira que
a coexisténcia das duas relagbes é iluséria, com base no fato
de que o antagonismo néo ¢ real e que os verdadeiros inte-
résses das partes s3o idénticos. Mas isso é absurdo. E ver-
dade que aquéle que muito exige numa barganha pode pre-
judicar a si prbgrio 40 arruinar seu adversdrio. Nio obstante,
uma barganha é, em esséneiz, uma disputa dentro de limites
estabelecidos pela necessidade de continuar a oferecer o ser-
vigo pelo qual ge barganha. Nio é dificil admitir-se que com-
prador e vendedor sejam, ac mesmo tempo, amigos e inimigos
come o jogador da defesa e o do ataque, da mesma equipe:
que possuem um interésse comum €m se ajudar a jogar, embora
suas missGes no jogo sejam diametralmente opostas, Mais im-
portante é o problema s¢bre até que ponto a cooperagio entre,
dlﬁamc_rs, empregador e empregado constitui um obsticulo
50 idariedade do trabalho vis-@-vis capital. Que ela é um obs-
taculo € 6bvio, mas isto ndo significa que seja o maior interdsse
real dos dois. Adqui, uma vez mais, temos o fato de que o tra-
balho est4 unidoe por sua posigio comum em relagio as
Instituigdes atraves das quais 2 bargenha de cooperagéo ocorre.
E a isso eu acrescentaria que, enquanto a fungio cooperativa
da produgio pela divisio do I:-abaﬂw ¢ setorial e especializada,
o antagonismo que ¢ inerente em toda barganha se expressa em
térmos que sfio gerais para a classe, em térmos de salérios €
horas de trabalho e das condigtes bésicas do poder de bar-
ganha,

Resumindo: a competigio dentro dos guadros do trabalbo
(ou capital) nic toma impossivel on artificial uma unidade
consciente do trabalho (ou capital), e a cooperagiio setorial
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entre o trabalho e o capital ndo torna impossivel ou artiticial
um antagonismo geral entre capital e trabalho.*
E sdmente no terceirc tipo de conilito que o interésse

comum compartilhado pelos rivais diminui até desaparecer. Ein

casos extremos, conflitos désse tipo degeneram em guerra civil
a qual nfo é um processo social € na qual, como o mundo

- sabe muito bem, nem mesmo as convenc¢des de guerra sdo

levadas a sério. Sugiro que reservemos ¢ térmo “conflito” para
casos 1os quais se possa detestar a presenca désse terceiro tipo
de antagonismo. Nem a concorréncia nem a barganba podem
ser consideradas conflitos nesse exato sentido, mas, quando
qualquer das partes sente que o processo da concorréncia ou
barganha nio mais deveria existir, ou que necessariamente
acorre sob condigbes de injustica, entfio surge o conflito e pode
descambar para a revolugio. O conflito, portanto, implica
nio apenas desacorde com o que deve ser feito a seguir, mas
descontentamento com o que ja existe. Dois partidos no Parla-
mento discordam quanto’ as diretrizes e politica, mas sé hd
conflito quando um déles denuncia o Govémne parlamentar.
Paj ¢ mie podem discordar quanto 4 educagio do filho, mas
o conflito aparece quando o pai se arroga o direito de decidir
s6bre ¢ assunto e a mie replica, “Quem dera que eu nunca
tivesse casado com vocé”. Sentimentos dessa espécie podem
agir silenciosamente como a base da discordia por muito tempo
até que sutja o conflito, como aconteceu mais de uma vez
na histéria do sindicalismo.?

Até o momento, nio falei sébre classes sociais, mas stbre
grupos econdmicos. Nao acho que os dois sejam a mesma
coisa. Acredito firmemente na realidade daqueles niveis sociais
diferenciados pelas respectivas culturas e padrdes de vida que
discutimos nas nossas duas primeiras reunides. Mas é menos
provavel que diferencas de nivel levem ao conflito do que
diferencas de interésse de grupe. Neste sentido, aceito 2 and-
lise marxista da natureza do conflitoc de classe (embora néo
aceite a teoria do papel histérico do referido conflite), mas
nego que ela esgote o assunto da estratificagio social. Simpli-
ficando, eu diria que o conflite de classe ocorre quando um
interésse comum une estratos sociais adjacentes em oposigdo
a eéstratos sociais mais distantes, Quando os estratos sociais
unidos por um interésse comum ndo sio adjacentes, como

4 S4bre um Fcnto de vista contririo, ver L. von Mises, Socialisne,
Parte III, Segdo I, capitulo 4.

5 A Greve Geral mostron bém % confusio mental que ocorre quan-

do s¢ usam as formas de barganha cém finalidades de cenfiito.
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fuma guerra entre nagbes, o conflifo ndo é um conflito dg
classe. " A fusio de estratos se torna mais facil quando ag
divisbes entre é&les sio de amplitude desigual, quando, por

exemplo, os intervalos entre os estratos um € quatro sio me.

nores do que aquéle entre os estratos quatro e cinco. Hg
outra causa de fusdo. O conflitc de classe se origina das instj.
tuigdes sociais. Muitas vézes a mesma instituigio rege a di-
visao em estratos. Suponho que éste foi o caso da sociedade
feudal. £ discutivel que seja menos verdade em nossos dias
O assalariade com economias acha que sen nivel social exige:
que éle defenda o direito de propriedade enquanto seus inte.
résses de assalariado o inclinam a invadi-lo. A questio de-
pende, em parte, da natureza do conflito de interésses e neste
ponto, pode-se levar a anglise um passo adiante, ,

) Esse ressentimento contra a desigualdade, que é carac-
teristico do antagonismo de classe, pode originar-se de trés
processos que chamarei de comparagiio, frustragiio e opressao,
A comparagio ndo faz contatos, ela os destréi. Leva ao isola.
c'l_o rico em relagdo 4 “grande massa de sujos” quanto o ressen-
timento do pobre contra o “rico ocioso”. Tais sentimentos
podem ser compartilhados per qualquer nimero de pessoas,
desde um dnico individuo até uma nagfio inteira. Sio a prin-
cipal forca eriadora de estratos sociais e os criam ngio tanto

elo condicionamento de antagonismos como pelo fato de aper-
eigoar a antoconsciéncia do individuo e a consciéncia do grupo

de seu cariter préprio. Sfo as fundagBes da auto-estima. .

Talvez esta seja 2 razfio pela qual os homens parecem pre-
ferir comparar-se com seus inferiores. Diz-se que niio hi casta
tio baixa na India que ndo possa encontrar outra abaixo dela.
A comparagio niofaz contatos, ela os destréi. Leva ao sola-
mento a0 invés do conflito. Mas se o canflito estd em eferves-
céncia, as atitudes nascides da comparagie estimulario o
mesmo ¢, quando amadurecido, advird o rancor, e tais atitudes
ostdo sempre presentes, prontas a transformar num conflito
de classe uma disputa que ¢, em esséncia, nada mais do que
um desentendimento sébre os térmos de cooperagio.

A frustracio acrescenta 3 comparagio uma motivagio mais
forte para o conflito ao atribuir, de maneira definitiva, 3 classe
superlor a responsabilidade pela injustica que se abate sébre
a inferior. Origina-se, é légico, quando quer que o privilégio
crie uma desigualdade de oportunidade. Porzlm mais impor-
tante, porque mais caracterfstico, ¢ o caso n6 qual duas classes

g e

8 Bujeita, & logico, is ressal A i i
ta, s s5aivas quantoe ao efeito dos niveis ou
estratps sociais sdbre a wnidade de claqsse.
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representam, por assim dizer, dois sistemas econdmicos dife-
rentes ou duas concepgdes incompativeis de vida social, Pirenne
insinnou gue éste seria o cami:ﬁno normal do progresso eco-
ndmice. Os criadores da nova ordem surgem ao lado de, e
nio entre, os campedes decadentes da velha ordem.” O resul-
tado é um conflito lateral no qual a velha ordem aparece
i mais como um obsticulo do que come um déspota. Nada
. ilustra melhor o processo do que a histéria da bourgevisie do
| inicio da queda do feudalismo ao amadurecimento do capi-
{ talismo no século XIX e especialmente na Franca. Nos pri-
E mérdios, diz Pirenne, os bourgeois “desejavam simplesmente

um lugar ao sol e suas exigéneias se limitavam a suas neces-
sidades mais indispensaveis™.? Posteriormente, tornou-se claro
que as concessies ao bourgeots acarretavam prejuizos ao aris-
tocrata. Mais tarde, afirma Henri Sée, a bourgeoisie “a intérét
au novel ordre de choses, @ une organisation plus reguliére, ¢
{a destruction des priviléges des deux premiers ordres, d la
reconnaissance de Uégalité civile”® O privilégio era um obsté-
culo porque constituia a causa da ineficiénecia administrativa e
da ma geréncia financeira. Quio confusas eram as idéias no
tempo da Franga no gue concerne as relagbes entre estratos
sociais se depreende do fato de que o primeiro ato do Govérno,
quando percebeu o perige de distirbios, foi apelar para que
a milicia burguesa entrasse de prontiddo, enquanto a bour-
geoisie revoluciondria organizava um exército mercenario de
compagnons para aliviar seus ilustres egos do encargo .de ma-
nejar e carregar armas,®

Poder-se-ia alegar que a posigdo hoje é a mesma. A nova
classe média, composta principalmente dos assalariades e das
profissdes liberais, nfio esth sofrendo aos pés de um déspota,
mas esti, de maneira inquieta, consciente de que a reali-
zacho de seu grande ideal de uma vida sossegada vivida com
seguranca e com ¢ gizo completo das artes da civilizagio
esta sendo impedida pelas incessantes lutas entre o capital e
o trabalho que lhe parece ser nma parte essencizl do sistema
social do século passado, e pela obsessio da mente humana
por um desejo inquieto de especular e barganhar numa pro-
cura intermindvel de lucros. Seria preferivel um dos dois sd-

T H. Firenne, Les périndes de Vhistoire sociale du capitalisme.
53 H. Pirenne, Ecotomic and Social History of Medizval Eurepe,
p 5L .
9 H, Sée, La vie économique au XVIIe stdcle, p. 173,
I Charles Notmand, La bourgeoisie frangaise au XVIFe sigcle,
. 340. Sébre o assunto em geral, ver Joseph Aynard, Le bourgeoisie
tangmise, capitulos 8 ¢ 9.

. e
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zinho, ou o capitalismo ou socialismo, porque ambos tém de
se valer dos servigos dessa classe média de maneira muitg
semelhante. Mas o conflito entre os dois é bastante para arras.
ta-la a uma revolugio com o resultado natural, embora nag
desejado por completo, da ditadura fascista, Quase sempre,
o conflito contra a frustragio inclui a caracterizagio moral
da velha ordem como corrupta, pervertida ou decadente. O
moderno movimento da classe média mostra ésse trago oy
estilo. Denuncia o materialismo e a falta de um sentimentq
de fraternidade social e, talvez, o fracasso em apreciar o valor
dos artistas e intelectuais. O fascismo oferece uma nova visio
e um névo espirito. “O Estado fascista... é uma forca, mais
uma férea espiritual, que abrange em si mesmo tédas as formas
da vida moral e intelectual do homem... Seu principio. ..

enraiza-s¢ no coragio do homem de agio, do pensador, do -

artista bem como do cientista — é a alma da alma™™ Tsto
nic é exatamente o que se pediu, mas pode servir por algum
tempa.

A opressio descreve um conflito entre dois partidos empe-
nhados numa cooperagiio desigual, desigualdage esta que &
um produto das instituigbes de uma sociedade estratificada.
A exgress:"m nao é empregada para definir a motivacio ou os
métodos da classe alta, mas sémente a situagfio como aparece
aos olhos das classes baixas. Enquanto a comparagio destréi
os contatos e a frustragdo produz contato por colisdo, a opres-
sdo subentende contato como um processo orginico. Exemplos
6bvios sdo as relagfes entre servo e senhor ou trabalho e
capital. Quando o conflito estoura, ataca-se um grupo de pes-
soas que manipula o poder. Podem ser designadas como “a
classe governante”, Esta expressio é usada de maneira vaga.
A aristocracia feudal foi literalmente uma classe governante.
Os capitalistas modernos ndo o sdo. E, ainda assim, as pala-
vras exprimem uma verdade. A implicagdo ¢ que o capitalista
faz uso, no campo econdmico, de um peder que é parcial-
mente politico no sentido que é candatirio das leis e insti-
tuigbes da sociedade. Se uma classe é suficientemente forte
para assegurar e preservar essas instituigfes que favorecem
suas atividades, pode ser designada como “governante” nesse
sentido. Mas, como vimos, no mundo modemo, o interésse
nas institui¢Ses essenciais nio se limita aos capitalistas que ¢
defrontam com o trabalho como empregadores. Tzlvez esta
seja a razdo pela qual o ataque ndo se dirija tanto a um grup?
de pessoas, mas a um sistema impessoal. As relagies entre

-

11 B. Mugsalini, Lu dotirine del Fascismo, segho 12,
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os grupos cooperadores recaem na barganha. O conflite diz
respeito a teorias. Seria de se esperar que isso resultasse num
declinio na influéncia dos lideres sindicais que barganham,
como representantes da classe trabathadora, em favor dos comu-
nistas que, por sua vez, formulam teorias, Uma conseqiiéncia
alternativa pode ser um aumento do que se poderia denominar
de “consciéncia de nfvel” em comparagdo com “consciéncia de
classe”. Isto parece ser o que ocorre na Inglaterra,

H4 espago para apenas mais uma questdo. Pode-se per-
guntar onde ha maior possibilidade do aparecimento de con-
flito — numa sociedade estitica ou dinfmica? Isto envolve
o contraste entre estado e classe, staius e contrato. Numa
sociedade estratificada em estados, a desigualdade se assenta

:
H
1t
:

pelo costume. Um desentendimento sobre os térmos da coo-
peragio dificilmente pode surgir, pois tais térmos nio estao
sujeitos a discussio. Onde o status reina, a barganha, que
pertence go contrato, nio pode prevalecer. O antagonismo
nio pode achar nenhuma expressao sendio o conflito.'* Néo
h4 meio-térmo entre acomodacio e rebelido. Em virtude disso,
ode-se argumentar que essa situagio traz maiores possibili-
gades de conflito porgque nio hi outra alternativa mais suave.
' Mas pode-gse alegar, do mesme modo, que a gravidade da
agio agird como uma barreira do conflito. B mais ficil escor-
regar-s€ para o~ perigo do que pular para o mesmo. Além
disso, a prépria natureza de uma sociedade assentada em es-
tados é tal que favorece o desenvolvimento, em cada grupo,
do tipo de mentalidade adequado a sua posigio. A revolta é
paralisada no interior do grupo mesmo.

Numa sociedade contratual livre, o desentendimento quan-
to aos térmos da cooperagdo ¢ mormal e crbnico. Esta. impli-
cito no processo da }}J:arganha do qual nascem os coniratos.
Nota-se, também, que a idéia de que cada posigdo na vida
possui seu padriio prdprio, que cada classe tem sua cultura,
mal sobrevive. A acomodagiic €, sem sombra de duvida, deses-
timulada pela crenga dominante ma virtude da ambigio social.
A democracia professa acreditar na igualdade e o capitalismo
exalta a concorréncia. Um padrio uniforme para todos mata a
concorréneia, enquanto padrdes diferenciais negam a igualda-
de. A democracia capitalista, portanto, inicialmente nfio acata

12 Cf. K. Bauer-Mengelberg, “Stand und Klasse”, em Konerl
Viertelfahrshefte flir Seziologie (1823},

num esquema aceito de stabus diferencial e padrges de vida,
diferenciais. Uma classe é utilizada para o beneficio da outra, !
mas dentro dos limites de um plano de cooperagio aprovado
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nenhum padrao, aceitando o que lhe ¢ dado pelo livre jogq
das forgas econfmicas. O pobre inglés ndo devia ser alimey.
tado de actrdo com as necessidades do organismo humang
mas de acrdo com o gue podia ser compratfo com WM pouce
menos de dinheiro do que o capitalismo condescendia em day
ao trabalhador livre. Quando o padrio se introduz uma vez
mais, como o féz no final do século XIX, desempenha um
papel minime. Espera-se e permite-se uma variacio infinita
em relagio ao padrio. Na democracia capitalista, ent#o, en.
contra-se um perpétuc estado de atrito entre classes combi-
pado com a destruigio das fOrgas psicoldgicas que estimulam
a acomodagdo. Haverid alguma fbrga positiva transformando
antagonismo em conflito que esteja ausente da sociedade estj.
tica? Vislumbro uma possfvel resposta na idéia de exploragio,

Em ambos os tipos de sociedade, parece haver a utili-
zagio de uma classe por outra em beneficio desta 1ltima,
Mas enguanto na sociedade de estados isto se dd de acérdo
com um plano, na sociedade coniratnal esth sujeita apenas ao
livre arbitrio. Para fazer-se uma distingio entre ésses processos,
podemos dizer que o segundo ¢ exploragdo e o primeiro, nio.
Os beneficios que advinham para ¢ senhor e o servo sob o
regime feudal ndo podem ser comparados porque sao diferen-
tes em espéeie. Aquéles que advém para o capital e trabalho
garecem ser mensurados pelas suas rendas monetérias e sdo

e modo manifesto desiguais. Um contrato, idealmente, é um
acbrde de cooperagiio para obter-se igual vantagem. Quando
habitualmente produz vantagem desigual, suspeita-se de explo-
ragdo. A idéia é atraente para os explorados que, rapidamente,
concluem que o poder que os esmaga reside nfio na superio-
ridade pessoal de seu opressor, mas nas vantagens injustas
que é&le aufere do sistema, Se o sistema faz do conirato uma
alsidaede, deve-se mudar o sistema. .

Hi aquéles que sustentam que a mobilidade social age
como uma valvula de escape e que ajuda a impedir a eclosdo
do conflite. Embora isto seja verdade até certo ponto, sua
importincia pode ser facilmente exagerada. Quando a mobi-
lidade individual é automética, a lealdade de classe se desen-
volve com dificuldade. Se todo aprendiz tiver uma esperanga
razoavel de tormar-se um mestre, éle formari suas associa-
gbes com base no seu ramo de negdcio ou profissio ao invés
de seu nivel social. Assim também, quando um grupe como
um todo pode elevar-se em estima social ¢ valor econbmico,
néo deixando individuos extraviados, a alianca de grupos em
classes se torna mais dificil. Mas quando a mobilidade é
individual ¢ nfo automatica, mas depende dos resultados de
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esforgo competitivo, duvido que os resultados sejam os mesmos.
Quando a corrida é para os velozes, os vagarosos, que foram
sempre uma maioria,. 3¢ cansam de sens eternos fracassos e se

_ tornam mais descontentés do que se nfo houvesse nenhuma

corrida. Comegam a encarar os louros da vitéria como algo a
que tém direito e que se Ihes nega injustamente. Declaram

we nenhum homem deveria ter de correr em busca de seu
“péio de cada dia”, e o argumento nio dejxa de ter certa razio.

' Isso & especialmente verdadeiro quando a sociedade se mostra

indiferente com a condigio dos vencidos sob a alegagdo de
ue ¢ caminho para coisas melhores estd sempre aberto para
&les.® O uso da mobilidade como uma desculpa para a desi-
gualdade estd usualmente associado com uma dose de auto-
ilusio, Mas, se eu enveredasse por &ste tema, estaria inva-

J dindo o assunto a ser discutido na préxime sessio desta Con-
i feréncia.

et s P
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A NATUREZA E OS DETERMINANTES
DO STATUS SOCIAL

Nos ltimos anos, tem havido um verdadeiro emaranhads
de argumentos e discussbes, nos lares, universidades e perié-
dicos cientificos, sébre a verdadeira natureza da classe social
e do status social. Embora um progresso considerdvel se tenha
feito sentir, ndo se pode alegar que o problema esteja resol-
vido ou que se tenha alcangade um acSrdo completo, A
disputa se relaciona tanto com palavras quanto com fatos,
tendo como resultado, especialmente em discussbes informais,
a fregiiente impossibilidade de se ultrapassar o estagio “de-
pende do que vocé quer dizer por status social”. Isso & muito
cansativo e frustrante. A pessoa estd sujeita a se deixar prender
por argumentos sdbre a definigio dos térmos e a se afastar,
cada vez mais, do estudo dos fatos reais da situagiio. Tudo 0
que se necessita para comegar Se Iresume nUMa aproximagio
que seja suficiente para indicar de que se fala; a descrigio
mais completa e exata surgird adiante 3 medida que a inves-
tigagdo progredir. Mas, para o socidlogo, é dificil oferecer
IMESINO  essa aproximag¢do inicial, quando as palavras a sua
disposicao significarn uma coisa para certas pessoas e outra
para outros individuos. No entanto, nio se pode fugir 4 tarefa.

v status social se refere a um aspecto do fendmeno d2 . {ff

cstratificagdo numa sociedade, e serd melhor nos OCUPArmas
do conceito mais geral antes de passarmos ac mais restrito.
Estratificagfio, como o nome indica, significa a divisio de uma
sociedade em estratos ou camadas, situados uns sdbre os outros.
E um conceito que pertence ao estudo das estruturas sociais,
e determinamos a existdncia da estratificagio pela identifi-
cagdo daéluelas partes da estrutura que possuem &sse cardtef

d_e camadas sobrepostas € ao ver como se reclacionam entre 3K
st ¢ com o funcionamento do sistema social como um todo-
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{ Cada parte ou estrato se compde de um grande nimero de
. pesseas que ocupam as mesmas, ou aproximadamente as mes-
. nas, posi¢les na estrutura social.
: 4, e tem havido, vérios Hpos diferentes de estratificagio
nas sociedades humanas, e hi um consenso quase que geral
entre os socidlogos quanto 4 sua classificagio em trés categorias
ou tipos principais: Casta, Estado e Classe.
exemplo mais perfeito de Casta é encontrado na India
~ n&o em nossos dias, mas em algum ponto do passado quan-
do o sistema de castas estava mo seu ange. Suas principais
caracteristicas podem ser resumidas ripidamente. Sé hi casa-
mento entre membros da mesma casta, e os filhos pertencem
- A casta dos pais — é&stes sdo os principios da endogamia e
{ hereditariedade. Normalmente, 0 membro de uma casta o &
__ 1 por tdda a vida; ndo ha, em outras palavras, praticamente
&t nenhuma mobilidade social. Os membros da casta estdo unidos
} por costumes sociais que hes sio peculiares e separados de
¢ outras castas por regras que limitam o contato ou que impdem
# o afastamento. Tais regras incluem as restricfes quanto ao
! casamento entre castas e também limitagBes guanto ao comer
f em comum, aceitar alimento e bebida de membros de outras
§§ castas ¢ até mesmo (em alguns cascs) impedem que um
ff de seus membros venha a se aproximar de membros de outras
i castas. Estas sdo as ressdes exteriores de distineia social.
A As castas formam uma hierarquia e sio dispostas numa ordem
#f de superioridade e inferioridade que se associa com 'idéias
4 sdbre a pureza e impureza, Cada casta, também, se relaciona
#l com um campo limitado de ocupagdes permitidas (em alguns

R casos sdmente com uma) e a classificagiio de ocupagbes tam-

Wk bém estd ligada 3 idéia de pureza ou impureza, especialmente
48 nos extremos da escala. A ordem de prestigio das classes nio
& se baseia na riqueza.
! Sem dtvida, éste é um sistema muito rigido. B também
It do tipo que penetra profundamente na vida dos membrds da
{f sociedade. Nio ha possibilidade de nenhum outro principio
t de estratificacio ou escalonamento social existir lado a lado
{l com é&le ou de contestar sua supremacia. Se o sistema de
¥t casta vigora por completo, ¢ ser membro de uma casta € um
fato indisputivel e inalterdvel pelo qual se determina a posigio
de uma pessoa na estrutura secial, E, além disso, ¢ sistema
#} cortho um todo nio é comsiderado como algo inventado livre-
#it mente ¢ construfdo pelo homem que possa ser mudade por
i éle, homem, ou que possa ser feito de outra forma através
da disseminacio de idéias diferentes. Afirmam-se as crengas
Ik fundamentais ndo porque sejam tradicionais, mas por serem
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a expressio da verdade. Como uma autoridade moderna 1,
assunto disse: O sentimento geral do hindu quento ao siso
tema de casta é que o mesmo foi ‘estabelecido pela lei diving'
ou, pelo menos, com a aprovagio divina”! Encontra-se arraj.
gado no plano divino, na natureza do homem e no universg
Perce_l::e-se isto claramente na doutrina do Carma segundo
qual “a condigio de um homem nesta vida é o resultado de
sua conduta na Ultima encarnagfio; sua casta alta ou baixg
tepresenta, portanto, a recompensa ou punigio de seu com.
portamento no passado”, isto é, de suas agdes numa vida
anterior ma Terra.2

O sistema de estado também é caracterizado pela rigidez,

mas menos completa ¢ de um tipo diverso. E mais diffcil

encontrar-se um exemplo perfeito de um sistema de estado
mas se pode reconhecer seus principios no perfodo médio do
feudalismo e nas sociedades aristocriticas dg Europa nos sé-
culos XVII e XVIII. Um estado pode ser definido como-um
grupo de pessoas que tém o mesmo status no sentido em que
éste t(rérmo é empregado pelos juristas. Um status, nesse sen-
tido, € uma posigdo 4 qual se atribui um conjunto de direitos
¢ deveres, privilégios e obrigagies, capacidades ou incapaci-
dades legais que sdo piblicamente reconhecidos ¢ que podem
ser definidos e sustentados pela autoridade prblica e, em
muitos casos, pelos tribunais de justica. Atualmente, os socié-
logos tém feito tanto uso da palavra com um sentido mais
amplo e mencs exato,® que, a fim de se evitar confusio, é
melhor falar-se de “status legal” quando nos referimos a status
em seu sentido original — o sentide cuja definicdo acabamos
de d'a.r acima. Devemos acrescentar, também, que muitos status
legais pouco témrd ver com estratificagfio como, por exemplo,
status tais como aqudles de menor, doutor, hoteleiro ou muther
casada. Ocupamo-nos, aqui, somente com aquéles que dife-
?imam um estrato social ou, ac menos, uma parte substancial
éle.

A mais importante distingiio de stafus désse tipo na socie-
dade medieval foi aquela entre os livres e nio-livres. Pode-se
dizer que os servos constituiam um estado porque o status legal
dos mesmos era caracterizado por uma negagdo de direitos;
especialmente o direito a ]jb:erdage pessoal e o direito a possuir
Erognedade. Pode-se também dizer que, na Inglaterra, oS

ardes mais poderosos que firmaram seu direito de serem con-

! J. H, Hutton, Caste in India, p. 184,

2 ibid., p. 109. .

3 Ver adiante, pag. 151.

¥

A NATUREZA DO STATUS SOCIAL 149

vidados pessoalmente a aparecerem no Conselho Real, e que
se transformaram num grupo hereditério de pares com assento
na Camara dos Lordes, tinham um status legal peculiar. Na
Franga pré-revoluciondria, a pobreza se distinguia nfio so-
mente pelo uso de titulos, mas também pelo gozo de certos
direitos e privilégios legalmente reconhecidos particularmente

' . com respeito 4 taxagfic e A propriedade da terra, e pela repre-

sentacdo, a4 parte, como um estado na assembléia nacional.
Podemos, também, reconhecer o poder do sistema de estado
na Alemenha onde “membros de estados diferentes nao podiam,
de maneira alguma, casar-se entre si e, posteriormente, podiam,
quando muito, contrair casamento sem todos os efeitos legais”,
e no qual “a vida militar, o trabalho urbano e o trabalho
riistico do campo eram ocupagoes mutuamente exclusivas pe-
rante a lei de status™.+
As castas, como vimos, eram enddgamas € hereditarias.
Nos estados, a endogamia constitula a prética normal, mas
era mais sustentada pelo costume (que podia ser contestado)
do que pela lei. Os aristocratas franceses, como os ingléses, ndo
eram rigorosamente enddgamos; um déles cinicamente assina-
lou que “casar com alguém que esteja abaixc de si equivale
simp(%esmente a tomar excremento para fertiizar suas terras”3
Os filhos herdavam as posigdes dos pais, exceto na rnedida
em que a primogenitura restringia o direito absoluto  heranga
a0 I(illho mais velho. Mas a mobilidade era possivel, embora
controlada. Sendo o status de cardter legal ou oficial, uma
mudanga de status deve ser cobseqiiéncia de um ato oficial
ou legal, como quando um servo era libertado ou um comum
elevado & nobreza. O sentimento de distancia social era bem
acentuado, e cada estado se relacionava com um nimero limi-
tade de ocupagbes permitidas ou, ao menos, adequadas. Em-
hora, nos niveis mais baixos, isto pudesse operar como uma
incapacidade, nos niveis mais elevados representava um mo-
nopdlio valioso. O sistema de estado revela, entdo, umi estra-
tificagdo precisa e razoivelmente rigida, mas, em caso algum,
odemos dizer que nos apresenta o quadro completo. Os
ireitos oriundos” do status legal nio penetraram o todo da
vida social, e uma descrigio da estratificagiio em térmos désses
direitos apenas & vezia e artificial. Nossa finalidade aqui se
resume em explicar a natureza do prineipio.
A Classe constitui a terceira categoria de estratificagfo, e
sua base é econdmica. O conceito tem sido amplamente em-

¢ R. Huebner, A History of Germanic Private Law, pp. 913 '
5 L. Ducros, French Social Life in the Eighteenth Century, p. 61,
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greggdo: especialmente por Karl Marx, ¢ com vérias nuangas
¢ le s:gmﬁctado. Nio é, na verdade, e nunca pode ser um
€rmo muito preciso, mas é indispensdvel. “C 7 di

Weber numa de suas obras, P assess Gz Max

ponto de vista de interdsses especificos, tém a mesma posigiio

no sistema econfmice™® A combinagio dos térmos “posicio”

& "interésses” subentende que as posigbes devem ser conside.
radas como as mesmas se'a vida daquelas que as ocupam &
condicionada pelas mesmas forcas e influenciada, de modo
semelhante, pelas mesmas circunstincias — se tais pessoas
tém, na fraseologia de Weber, as mesmas oportunidades de
vida no sistema econdmico. Um sistema de classes é uma
estrutura social na qual éste principio rege a estratificagio
Eé¢ ba.stant,e para nossos objetivos reconhecer que a sociedade
capitalista é um exemplo de tal estrutura. Que certas osigBes
numa sociedade caE]itaIista possuem um cardter hierdrquico
é obvio. Ha uma hierarquia de poder na emprésa desde a
geréncia até o trabalhador assalariado, e a hierarquia de gru-
pos correspondentes ma sociedade em geral na qual o poder
traz consigo a riqueza e a riqueza compra poder. Mas, embora
o tragado da estrutura esteja clarc, os detalhes nio estio. E
embora possamos estar certos de que as posigges econémicas
avaliam a si mesmas. em térmos de riqueza, poder e oportuni-
dades em algo que parece um sistema de camadas ou estratos
sobrepostos, achamos diffcil afirmar com exatidio quais so
essas camadas e quem pertence a elas. Neste caso, também,
0 quadro esth incompleto, e para preenché-lo talvez tenhamos
de langar mao de algum principio que ndo seja o teste obje-
tivo da posigio no sistema econémico,

Todos os trés sistemas possuem uma certa objetividade
eml:fora 0 emprégo desta palavra esteja ameagado pelo perigc;
da incompreensio. Pertencer a uma casta é um fato jndis-
cutivel e inalterivel que ndo deixa motivo para 'divergéncias
de opinide. O estado, em sua forma pura, é igualmente fatyal
— um homem possui ou nio pessui os direitos. Se hi davida
quanto ao assunto, é resolvida pela autoridade péblica, nio
pela opinidio ptiblica. Diferengas de classe, no sentido técnico
em que usamos o térmo, sio também fatuais. Que certas pes-
s0as ocupam a mesma gosigﬁo em térmos de riqueza, poder
econﬁ:mlco e %-;ortunida e é algo que um observador de fora
poderia descobrir, embora as proprias pessoas nio tivessem
consciéncia disso. E isto que teremos em mente, e nada mais
do que isso, se nos referirmos aos fatos objetivos da estra-

8 H. H. Gerth e C. W. Mills, From Max Weber, p. 405.

“si0 grupos de pessoas que, dg
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tificagio no decursa da discussio sbbre status social que em-
preenderemos a partir de agora.

Devemos relembrar que, quando discutfamos os sistemas
de estado, mencionamos que 0s sociflogos, em nossos dias,
fazem uso freqiiente de térmo “stafus” (sem nenhum adjetivo
qualificativo) e que néo lhe emprestam o mesmo sentido que
o jurista lhe d4 quando emprega o térmo. O stetus legal &
uma posicio caracterizada por direitos e obrigacbes, capaci-
dades ou incapacidades, plblicamente reconhecidos que sdo
relevantes para a posigio e suas fungbes na sociedade. Status,
como os sociblogos o entendem, é algo semelhante, mas &
ampliado para incluir as caracteristicas da posigdo que ndo
sio determinadas por meios legais. Abrange todo comporta-
mento que a sociedade espera de uma pessoa na sua capaci-
dade de ocupante da posigio e, também, todo comportamento
reciproco adequado dos outros para com ela. Ao alirmar isto,
estamos, em verdade, descrevendo status em térmo daquilo
que muitos socidlogos denominam de seud;].?a el”, isto &, seu
aspecto dinimico. E, de fato, é muita dificil conceber-se o
status a nio ser em térmos de acdo. Os direitos e obrigacbes
do status legal sdo direitos e obrigactes de fazer ou ndo fazer
alguma coisa — sdo, na realidade, o comportamento le almente
sancionado. Quando ampliamos o conceito para além da estera
iuridica, a nocdo correspondente é aquela de comportamento
socialmente esperado e/ou aprovado. Um pai, em sua capa-
cidade como tal, é portador de certos direitos e obrigagies
legalmente reconhecidos com relagio & sua familia que cons-
tituem o status legal de pai, mas hi, também, muitas outras
formas de agio importantes para seu stgius que, embora nao
sejam prescritas legalmente, sdo socialmente esperadas. Mas
status nesse sentido amplo, como status legal, nio se relaciona
necessiriamente com estratificagio. Sdmente quando se refere
a uma posigio na hierarquia social ou ao fato de pertencer a
um estrato social, é que o denominamos “status social”,

« Por status social, entdo, entendembs a posigio geral de
um individuo com relagio aos outres membros da sociedade
ou de algum setor dela. A expressdo “geral” ¢ inserida para
indicar que nos referimos a :Ego mais globalizante do que
uma posigio especializada, como 2 de um especialista em
alguma coisa, tal como mecnica de automével, embera tal
especialidade possa contribuir de algum modo para o status
social. Em segundo lugar, o status social, como = estratifi-
cagdo, traz consigo a idéia de superior e inferior. Se compa-
ramos o status social de duas pessoas, perguntamos se s3o
iguais ou desiguais e, caso designais, qual o mais alto e qual
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o mais baixo. E, em tal comparagio, nos preocupamos ng
sbmentia com os fatos objetivos, tais como direito, renda no
educagio, mas também com o mode pelo qual as duas pessoau
se consideram, isto &, com atitudes reciprocas expressas oS
compor_f':mnento reciproco. As atitudes se originam de uE;n;
valoragao'ou avaliagio de posigles relativas que é alcangad
pela avaliagio ou julgamento dos fatos objetivos reIevantei
que sdo conhecidos ou podem ser observades. Os fatos rele
vantes podem ser denominados a evidéncia, os indices ou os
simbolos do status social e, naquele sentido, seus determi
nantes. Constituem a causa imediata das atitudes e do com.
portamento resultante. Mas, além déstes, hé determinantes
num sentido diferente, principalmente os fatbres que deter-
minam como ésses fatos relevantes vém a aparecer onde o
fazem. Se a renda é um dos determinantes no primeiro sen-
tld(i, entio as féreas que controlam a distribuigio da renda
0 s&0 no s_.e’gundo sentido. Ha, ainda, um terceiro nivel que
¢ o mais dificil de ser explorado. Talvez quiséssemos descu%rir
- @ que determina os valéres que a sociedade atribui aos vérios

tipos de fato relevante. Qs 3eterminantes no primeiro sentido
$a0 03 que mais nos interessam mnesse artigo.

A referéncia 4 sociedade acarreta uma ohservagio impor-
tante. O status social; como dissemos, é a localizacao ou Posi-
¢do ma sociedade, € pode ser falso descrevé-lo. em térmog da
re]at;a_cu entre dois individuos. Pois o stetus social descansa
num }ulgamento coletivo ou, melhor ainda, num consenso de
Opiniao no grupo. Ninguém pode por si mesmo conferir staius
spcnal a alguém, e se a posicio é)e um individuo fésse ava-
liada de maneira diferente por cada um daqueles com quem
o referido individud interage, entio nio haveria absolutamente
nenhum status social. Em outras palavras, g status social é a
posicio em fungio dos valéres sociais correntes na sociedade.
Tem, pode-se dizer, umn carater convencional. E é uma posigio
que tem relevincia para certas atitudes e formas de compor-
tamento, nfo para tédas. E tio diffcil a ponto de ser quase
nnpossivgl descrever quais 540 tlas. Podemos, apenas, dar exem-
plos rudimentares, Um médico, por exemplo, Podf’) tratar de
todos os seus pacientes com o mesmo cu.idI:IdD, a despeito das
posigdes sociais déles sem convidar a todos indiscriminada-
mente para jantar. Qu, considerando a questio por outro
anggulo, a avaliagio da posigio social nio & 4 mesma da perso-
nalidade. Ambas influenciam as atitudes e comportamento
reciprocos € € muito dificil separd-las. Poder-se-ia sugerix que
& melhor indica¢io de status social, em sua forma pura e n%‘to-
diluida, é o julgamento preliminar e provisério da posicio

A NATUREZA DO STATUS SOCIAL 153

social baseado na evidéncia dos “documentos” (tal como fa-
milia, educagio, renda, ocupagiio) e na impressio oriunda de
um contato breve no qual s¢ podem observar indices exteriores
tais como o modo de falar e as maneiras. Com base nisto,
ode-se recophecer um individue como representante de um
eterminado grupo ou classe social. E Sbvio que somente em
fungiio désses fatbres & que se pode falar do status social de
um grupo como, por exemplo, dos professires. Mas um pro-
fessor isolado pode, devido a sua personalidade e cutros atri-
butos ndo-caracteristicos do grupo, obter um status social um
tanto diferente numa comunidade em que seja bem conhecido.
Pode-se chamar o primeiro “status social posicional” e o se-
gundo, “status social pessoal’.
Identificamos, entdo, trés niveis diferentes. Primeiro, a
posigiio_social real determinada_pelas..atitudes e . comporta-_
thento_ daqueles_entre o0s quais O individuo_vive..e_se_movi-_

menta —'o status social pessoal. Segundo, a_posigiio_social
“atribuida pelos valores_convencionais corrente na sociedade ao
grupo ou categoria do qual o individuo é um representante
— sigtus social posicional] Terceiro, a_posigfio no_sistema de
estratificagic que é um aspecto_da estrutura da_sociedade. —
o qual fomos suficientemente precipitados para denominar um
fato objetivo. Esses trés nivels nos apresentam duas questdes
de inter-relagio. Primeira, qual o grau de liberdade para o
estabelecimento de um status social pessoal diferente daquele
indicado pelo status social posicional? E, ao fazer esta per-
gunta, devemos ter em mente que, se o stafus social pessoal
fosse completamente independente, o status social posicional
seria um conceito sem sentido. Este, deve-se admitir, € um
problema da maior dificuldade e complexidade, e pouco mais
Eodemos fazer do que chamar a atenglio para o problema.

egunda, qual o grau de associagio entre o sfatus social posi-
cional e o sistema de estratificagioP Observar-se-& que essa
questsio, da maneira pela qual foi formulada, subentende que
hé um alto grau de associagdo, mas que pode haver uma
certa medida de autonomia.

Nzo ha necessidade de se perder muito tempo para clas-
sificar éste caso no sistema de casta. J4 foi sugerido que um
sisterna tdo penetrante, poderoso e rigido nio pode deixar
divida quanto ac principio de estratificacdo. “Em qualquer

arte da India”, afirma um intelectual hindu, “ha um esquema
efinido de precedéncia social entre as castas, com 05 bri-
manes ocupando o 4pice da hierarquia™.? “Precedéncia_social”




154 CIDADANLA, CLASSE SOCIAL E STATUS

significa nada mais do_que “stetus social”. Quanto ao pro-
funde condicionamento da vida dos individuos pela casta, eis
0 que uma autoridade tem a dizer: “Do ponto de vista do
membro de uma casta, o sistema lhe d4 um meio social fixo
do qual nem 2 riqueza nem a pobreza, nem o sucesso nem g
desastre pode remové-lo... REle é dotado dessa maneira com
um corpe permanente de associacoes que controla quase todos
0s seus contatos € comportamento”® Podemos concluir que,
gara todos os fins, o siafus social ¢ um mero reflexo do fato
e ser membro de uma casta, exceto, talvez, pelas distingies
de status social pessoal num grupo de casta local.

O sistema de estado merece mais atengfio, em parte pelo
seu interdsse intrinseco e, em parte, porque certos tragos do
referido sistema persistiram na era classe. J4 foi assina-
lado que os direitos de estado, no sentido rigorosamente legal,
possulam uma significincia limitada e que as linhas tragadas
através de uma sociedade pelas diferencas de estado eram, em.
geral, poucas, de modo que cada estado constitufz um enorme

grupo de uma suhbdiferenciagio. Trés desenvolvimentos exi-
gem nossa atengio,

Em primeiro lugar, quando um estado se encontrava fir-
memente enraizado, os direitos legais eram ampliados por uma
série de privilégios tio fortemente arraigados no costume social
a ponto de terem férca de lei ou, pode-se dizer, de serem
oficiais, e ndo de cardter meramente convencional. O status
social estava intimamente associado com o siefus de estado.
O prestigio de um nobre alemio, por exemplo, era, em todos
0s aspectos, tdo imutével quanto seus direitos legais. Em se-
gundo lugar, verificamos que havia a subdivisio dos estados
mesmos em subestados baseada ndo estritamente em direitos
legais distintos, mas na posicio oficial. Neste caso; poderiamos
citar, como exemplo, a divisdo, na Franga do século XVII,
entre as antigas familias nobres de cavalheiros, a noblesse de
Pépée, os ingressantes recentes & nobreza através do cargo, 2
noblesse de la robe, e a subdivisio da ultima em grande,
moyenne € petite robe.? Finalmente, achamos, também na
Franga, distingSes dentro do Terceiro Estado que revelam
aquilo que pode ser melhor descrito coma grupos culturais.
A bourgeoisic wbana continlia ndo apenas oligarquias de
cargo, mas também estratos unidos por uma posigio econb-
mica comum, ou seja, aquela do coméreio em oposigio ao
trabalho manual (poderiamos chamar isto de uma classe den-

8 Hutton, op. cit., p, 97. -
® C. Normand, La Bourgeoisic francaise aw XVIIe sidele.
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tro de um estado) e também por uma cultura conscientemente
cultivada que, em alguns casos mas nao em todos, resultava
numa imitagio ridfcula da cultura da aristocracia. Tais grupos
lutaram para criar um status social baseado ndo inteiramente
em estado ou classe, mas assentado em julgamentos th valr(l)r
que esperavam que sé tornassem parte das convengdes da
7 10
someil{zse.o melhor exemplo vem da ‘In Iaterra,ﬂ um pais ano
qual os tragos do sistema de estado ndo foram tao acexll\]tua los
uanto os do continente europeu. Como 0 Professor Namier
3isse do sistema de classes na Inglaterra: “As classes sdo mais
acentuadas na Inglaterra porque ndo ha nenhum teste para
elas com exceciio do résultado final, incontestavel; e ]?a. lmals
conduta snob do que em qualquer outro pais porque qualquer
um pode atravessar o portio que permanece,‘ nao ‘_entafnto,
para aquéles que desejam atravessé'.-lo,”um portao mhster;i?ls:;,
inspirador da contemplagio do subl_m-lsi 10 resglta o final,
incontestdvel” é a aceitagio ou rejeigac pela estima comum
do grupe. E “misterioso” porque nio € regido por regira.s n?ig
esth sujeito a seguir ¢ modélo de qualquer outra sis e(;na Qe
status oficial on objetivo e ndo pode, portanto, se_-rlcgn. inad
por pronunciar um veredicto falso. O status social e julgaco
em térmos de status social apenas, . -
A ilustragio mais perfeita é a figura tipicamente mglesa
do cavalheiro, No h£ neste caso, nenhuma base de stafu:s
politico-legal; nﬁonlft:é direitos peculiares sustentados por ei,
itulo, nenhum cargo —
Eizlll,u?n:;tn;ltlas,tével” de un% nfimero de fatbres. A palavra
“cavalheiro” e seus derivados tiveram, em algum tBﬂ-IlPC:i um
certo ar de estado porque se referiem Aqueles autoriza osda
portar armas. Mas “cavalheiro” também denotava um modo
de viver associado com as idéias do cavalheirismo. Na gpoca
pés-feudal, a “geniry” formava um grupo abaixo da no reza,
mas acima ou, ac menos, diferente c}a ourgeoisle, mas a pa—
lavra “cavalheiro” podia ser aplicado a4 nobreza e gentry” c.oh:r;xir
binadas. E éste setor da populagio nunca chegara a consti o
um estado. Continha o todo do estado superior e pmda parte
do médio. Nem poderia ser inteiramente identifica odcom
uma classe, pois continha cs prqpneténcs rurais, gran 181:,1 nﬁ
pequencs, os membros das profissbes tradicionais e alg
membros selecionados da comunidade empresarial. O surpre-

g d, La Bourgeoisle frangaise, capitulos & e 9.
11 {. ?B)Tn;ramiar!f Eﬂgi&%ﬂd in the Age of the American Reuvolution,

p. 15,

+

nada a ndo ser o “resultado
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endente & nio tanto (?ue esse status social particular fésse 3
autbnomo e ndo rigidamente associado a qualquer sistema dg
estratificaglo, mas que sua avaliagio fosse tio definitiva e
nio deixasse diivida que os cavalheiros formavam um grupo
ou uma classe social cujos membros gozavam, num sentiso
'real, de igualdade de status social, embora designaldades
importantes se sobrepusessem i igualdade fundamental. Ng
In‘glaterra do século XIX, podia-se, apds ouvir uma longa des-
crigdo fle um homem, perguntar: “Sim, mas é 8le um cava.
lheiro?” e esperar, e receber, a resposta sim ou ngo. O mesmo
s¢ aplicava ao titulo de “dama” como pode ser visto na des-
cri¢do que Trolloge faz da Sr.2 Dale, a vitva empobrecida
cujo avé tinha side quase que “um\zé-ninguém”.

Que ela era uma dama, por fora e por dentro, da cabeca
ups Pés, na Tazido, coragio ¢ ments, uma dama pela educacio e
uma dama por natureza, uma dama tamhém por mascimento, a
despeito daquela deficidncia com respeito a seu avd, afirmo
como um fato — meo pericule. E o cavalheiro, embora nio
tivesse menhum amor especial por ela, tinha reconhecido isto &
sob todos os aspectos, a tratava como ignal a gle12 '

_ Os fatéres que figuravam como determinantes désse status
socla_l: do cavalheire sio ficeis de serem reconhecidos, sendo
copmderados “determinantes” por denotar aguéles atributos
Cuja presenca acarretou o reconhecimento do status. Os atri-

butos necessarics mais ébvios eram nascimente ¢ cultura. Qs

dois eram facilmente reconciliados como critérios enguanto se
pudesse sustentar que o segundo era transmitido pelo pri-
meiro. A transmissio podia-se dar por hereditariedade biolégica
ou influéncia de familia, e hi indicios de gque ambos eram
merecedores uge fé. MasDo nascimente e a atmosfera de familia
nao eram suficientes. Deviam ser reforcados pel ao.
O autor do séeulo XVII de The Gent!evfwn’s galznzdléﬁi‘g;
a pouto de afirmar que as mentes humanas sdo, por natureza,
do mesmo barre; a educagio é “o ceramista que as madela
em repositérios de honra ou desonra™!® Trata-se de um ponto |
de vista extremo. Mais tipico, provivelmente, & aquéle ex-
presso na cena inicial de As You Like It. Orlando esti denun-
ciando o tratamento que tem recebido de seu irmao mais velho.
Inicialmente, refvindica igualdade por nascimento e sangue:

12 A, Trollope, The $mail House at Allington, capitula 3,

N 5[1)3 R. B. Schlatter, The Social Ideas &F Religious Leaders, 1660-1668,

- deve ser sim. A
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“Tenho tanto de meu pai em mim quantc vocéd”. Entio, diz
éle: “Men pai o encarregou, em seu testamento, de dar-me
uma boa educagfo: vocé me tem educado como um camponés,
obscurecendo e escondendo de mim tddas as qualidades
dignas de um cavalheiro”. Um cavalheire era reconhecido,
entdo, por sua familia e sua educagio com essa diferenga —
ue uma “boa” familia contava, mesmo se sua infludncia nio
Osse manifesta no seu produto, mas a educagio (antes das
universidades e escolas se tornarem um campo para exibicio-
nismo competitivo} era avaliada por seus resultados. A éstes,
devemos acrescentar dinheiro bastante para levar a vida de
cavalheiro e ter uma ocupacio compativel com o ethos daquela
vida ou absolutamente nenhuma ccupagio.
Neste ponto, surge uma questio de algume importincia

§eral. Podia-se dizer que, no caso do cavalheiro, o nascimento

eterminava o stafus social, € o stetus social, por sua vez,
determinava a cultura; criava um direito 3 cultura adequada
e era, normalménts; acompanhadodos meios paia-obté-1a. Mas
havia excegbes a essa correlagio perfeita entre nascimento e
o modo de vida apropriado. Surge, entdo, a pergunta: Po-
derd ocorrer o processo inverso? Pode o mode de vida, ado-
tado sem a vantagem do nascimento, determinar o status social?
Esta questdic tem sido debatida na Inglaterra por, pelo menos,
quatro séculos. O “x” do problema, eniretanto, nio se Limita
a se a simples resposta deveriz ser sim ou nio — sem divida,
iscussdo gira em térno do tempo necessdrio
para completar uma mudanca de stafus por ésses meios — se
em uma, duas ou trés geragbes — e o grau de assimilagio cul-
tural necessério para confirmé-lo. Houve uma onda de pro-
testos contra a mobilidade vertical de muitos ¢ sua imediata
aceitagio na boa sociedade na Inglaterra elisabstiana, como
demonstra esta passagem bem conhecida de Sir Thomas Smith;

Quanto aes cavalheiros, éstes hi aos montes na Inglaterra.
Pois quem quer que estude as leis do reino, quem freqiiente as
universidades, quem professe as Ciénclas Liberais ¢, em resumo,
quem possa viver folgadamente e sem trabalho mamual & guem
mantenha o porte e = aparéneia de um cavalheiro... &ste serd
considerado um cavalheiro.14

A sitira é a arma favorita de uma aristoeracia incapaz
de conter a invasdo daqueles de classe inferior, e ataques
satiricos a0 hourgeois gentilhomme sio encontrados na Ingla-

14 Ver A. L. Rowse, The England of 'Elizabeth, capitulo 6.
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terra bem como na Franga. As palavras iniciais de Sogliarde
0 nouveaw riche na obra Every Man Out of His Humour de
Ben Jonson sdo: “No olhe aqui, Carlo; éste & o meu estad,
de espiritc de agora, Tenho terra e disheiro, meus amigog
me deixaram bem e serei um cavalheiro a despeito de qual.
quer custo”. Mais sutil, talvez, apesar de sua aparente rudess
¢ 0 ataque de Shakespeare em The Winter's Tale que parece
dirigir-se tanto & ambigio cdmica quanto ao exagerado orgulhe
do bergo, O pastor, que adotou Perdita, e o palhago, seu
fitho, foram homenageados por seus servicos e saudados como
“irm&o” pelo rei ¢ seu filho: éles se encontram com Autolycus:

Palbago: Vs vos negastes a lutar comigo no outro dia Porque
cu nio era um cavalheiro de nascimento... menti para mim e
experimentai se néo sou agora um cavalheiro de nascimento,
Autelycus: Eu sei que agora sois, senhor, um cavalheiro de
nascimento.
L Palhago: Fui e tenho sido em qualguer tempo nessas quatro
oras.

Observemos o teste do status de cavalheiro — o direito
de se vingar de um insulto. O tema se estende ao século XIX
e at¢ mesmo ao ‘século atual, como se pode perceber através
das fortunas e do destino do personagem criado por Meredith
~ Evan Harrington, o culto fitho de um alfaiate — e das pi-
ginas de Punch que nos fazem rir com os solecismos dos novos-
ricos no campo da caga e com ¢ lamento sbbre os gestos
grotescos do aproveitador de guerra em ssu castelo escocts.
O tom oscila entre o cémico ou hilariante e o rancor 2 medida
que as defesas da~aristocracia cedem ao invasor.

Esse fenbmeno peculiar sobreviveu no sistema de classes
da Inglaterra de nossos dias, e o cavalheiro inglés &, muitas
vézes, o objeto da atengho curiosa dos estrangeiros. Ele é o
simbolo da consciéncia de classe e do esnobismo de inglés.
Mas isso ndo ¢ tudo. Um grupe de staus social semelhante
se formou no nivel logo abaixo do cavalheiro, a classe média
inferior, com seus casacos prétos e colarinhos brancos, mansaes
suburbanas, circulos sociais fechados e clubes elegantes. Hé
o0s que poderiam ser tentados a considerar &sse fenémeno como
resultado da imitacio, ndo fésse o fato de que algo muito
semelhante parece ter ocorrido nos Estados Unidos, onde ©
cavalheiro nunca existiu. Num certo tem 0, a preocupagio
com status social como algo distinto, embora nfio indepen-
dente, da posicio na hierarquia de-“estado ou classe foi consi-
derada como peculiarmente inglésa. Mas, hoje, ésse conceito

¥
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| ¢ amplamente empregado em pesquisas sociolégicas na Amé-

rica, e ¢ em alguns dos paises escandinavos, ao invés de nos
Estados Unidos, que se encontraric aquéles que olham com
surprésa para a idéia ingiésa segundo a qual o stafus social
seria um anacronismo singular. O Professor Geiger, que recen-

" temente estudou estratificacio numa cidade holandesa, - sus-

tentou que a preocupagio com hierarquia e prestigio era “um
vestigio ideolégico da sociedade de estados e adequado a uma
sociedade de classes apenas na medida em que esta continue
a manifestar residuos de estado™® Isso se pode aplicar &
Inglaterra, mas ndo dos Estados Unidos.
O exame da fase inicial da sociedade capitalista na Ame-
' rica, a idade de ouro dos entrepreneurs independentes, aquéles
inflexiveis individualistas que deram origem a atual “classe
média tradicional”, pode levar-nos 4 solugio do problema, No
iltimo quarto do século XIX, éles constitifam cérca de um
térgo da populagio ativa, mas possuiam um valor simbdlico
desproporcional & sua percentagem na populagio ativa. O
entreprencur independente era o tipo ideal do cidaddo ame-
ricano numa economia capitalista de livre emprésa, tendo uma
posicio & qual todo cidadio aspirava e que, segundo a crenga,
todo cidaddo que fizesse por merecer podia alcangar. Esse
uadro idealista de um mundo aberto ao talento e & capa-
cidade se apoiava na crenca na ignaldade social fundaméntal
em acentuada oposigio ao ethos do esnobismo de easta, estado
ou classe. E as relagdes sociais se conformavam com essa
crenca e seus valdres e normas. As dnicas diferencas significa-
tivas eram aquelas mensuradas pelo sucesso ¢ o fato simples,
ébvio e incontroverso da riqueza, N&oc havia lugar, em tal
sociedade, para um conjunto de valdres sociais independentes
¢ autfdnomos afirmar-se. A desigualdade econdmica era aceita
pelo- que valia — ndo por mais; ndo continha nenhum signifi-

I cado mistico no sentido de fazer com que pobres e ricos apare-

cessem como espécies diferentes da humanidade.

Mas a situagio mudeu. A propor¢io de entrepreneurs
independentes diminuiu, as oportunidades de alcangar a inde-
pendéncia, ainda mais de conservé-la, decresceram, e as for-

L tunas daqueles que pertenciam & &sse setor da economia foram,

cada vez mais, controladas pele poder e politicas dos grandes
capitalistas e sindicatos. Mas o ideal persistin, débil mas ainda
vivo, e se diz que, em nossos dias, o entrepreneur independente
“s¢ tornon o homem através do qual a ideologia do capitalismo

e ey e . e

¥ 1. Floud, “Social Stratification in Denmark”, em The British
Journal of Sociology, jonho de 1952, p. 174,
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utépico é, ainda, ativamente transmitida a muitos de nosg
contem m;ﬁneos”.”i Nesse interim, houve um crescimento conuss
tante da “nova classe média”, composta principalmente pel ;
profissionais liberais de menor categoria e assalariados qi?s
ooupavam uma posicao média permanente na hierarquia ca C
tahfsta.’ E nos quadros dessa classe que se verifica a evidéngi:
mais nitida de preocupagio com stetus social semelhante aquela
que, por muita tempo, tinha sido tipica da Inglaterra.

Um estudo cuidadoso désses dois quadros, o inglés e ¢
norte-americano, conduz & conclusdo aparentemente paradoxal
de que a %repcupagﬁo com status social pode ser estimulada
tanto pela flnidez quanto pela rigidez no sistema social. Quan.
dp um setor da sociedade é ameacado de invaséio por indi-
viduos situados abaixo déle, como os cavalheiros ingléses o fo.
ram em graus diversos a partir do século XVI, protege-se a
si mesmo pela edificagiio Ee barreiras 4 custa daqueles atri-
butos e simbolos representativos de diferengas sociais que sic
os mais diffceis de se adquirir, Gastos excessivos podem ser
imitados por aquéles que enrignecem rapido, mas boas ma-
neiras, o sotaque correto ¢ 0 “o nd de gravata tipico da boa
escola” sdo mistérios esotéricos e monopdlios guardados cuida-
dosamente, F foi no século XIX que é&sses simbolos assumiram
sua maior importincia na sociedade inglésa, Da mesma ma-
neira, aquéles que foram bem sucedidos em sua ascensfio fen-
tam, pelos mesmos meios, proclamar e consolidar sua posigio,
a0 Passo gue 05 que foram em parte bem sucedidos podem
criar métodos compariveis de identificar a “casa do meio da
subida” que conseguiram alcangar. ‘

Mas, nos Estados Unidos, se sente, em gera{rl, que a estru-
tura social se enrijecen & que a conscidncia de status nos es-
ca]on_es médios se origina de um sentimento de frustraco.
caminho para cima foi blogqueado, isto &, o caminho que con-
duz de uma posigio no sistema econbmico a outra bem dife-
rente {e. g., de trabalhador a gerente) e, também, o caminho
que leva & riqueza. Pode-se, por conseguinte, atribuir im-
portincia exagerada Aquelas mudangas e distinges insignifi-
cantes que ainda sdo possiveis dentro do mesmo estrato
estrutura econémica — tal como a mudanga que traz o escri-
tardrio para a érbita do supervisor ou a vendedora em com-
t:'iti-} com clientes de classe mals alta. Assim, a fluidez e 2
rigidez podem oferecer, neste aspecto, o mesmo resultado.
Podem, também, coexistir na mesma estrutura social — como
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em verdade, ocorre na sociedade contempordnea. A oportu-
nidade para ascender a um nivel diferente daquele de nasci-
mento se concentra principalmente nos ancs ce educagio e
treinamento, E nesta época que todos os possuidores de am-
bigio média encontram sua oportunidade, e é por éste pro-
cesso (ue COnseguem penetrar nas camadas médias e superio-
res com consciéncia de status. Mas logo apds, uma vez que
so achou o ponto inicial da vida piblica fora do lar e da esco-
Iz, o caminho normal esta claramente delineado, e o seu tér-

r

mino é visivel ndo muito longe. Um cético poderia ressaltar

- que o homem moderno, tendo lutado durante a infincia e

juventude pelas realidades da vida, passa a lutar pelas som-

' bras e simbolos que atingiu 0s anos da prudéncia e do bom

senso. Mas isto seria exagerar 0 pape da consciéncia de
status na sociedade de nossos dias.

Um grande namero de estudos foram realizados recente-
mente, tanto na Inglaterra como 1nos Ystados Unidos, numa

' tentativa de se determinar o papel da consciéncia de staius e

o que 0 homem contemporéneo entende por classe social. Os
resultados, até o momento, nio sdc muito conclusives, em
parte porque oS investigadores nem sempre estavam bem se-
guros do que estavam pesquisando. Cem o fim de evitar

" mal-entendido, uma distingio foi feita entre o “status subjeti-

vo”, ou o status de um individuo avaliando por si mesmo, & ©
“status atribuido”, ou o stafus de um individuo em fun¢do da
avaliagio por outros.”  Mas “status subjetivo” é um térmo
infeliz. Em seu sentido original, status ¢ algo que nenhum
individuo pode arrogar-se a si mesmo; & sempre “atribuido”
ela socie&)ade da qual faz parte. Néo ha divida de que a
estimativa que um individuo faz de sua propria posicio & um
fato socizl importante que condicionard suas opinides e seu
comportamento, mas 0 uso da palavra “stgtus” para descrevé-
lo gera confusdo, Quando as pessoas sdo interrogadas a
respeito de “status subjetivo”, torna-se dificil interprétar as
respostas. Algumas delas godem exprimir o que acreditam
que seja sen valor préprio tltimo e absoluto, avaliado por al-
m padrdo pessoal proprio; outras podem descrever a posi-
gio que supdem que everiam ter, avaliada pelos adrdes
correntes em sua sociedade; outras podem responder que
acham que é a posicdo que ocupam aos olhos dos outros —
podem expressar, por assim dizer, o ponto de vista subjetivo

chology, n.° 269, 1542,
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do que é o stutus atribufdo.
ésses elementos nas respostas.
Isso pode ser ilustrado por dois exemplos. O primeirg
bem conhecido, se refere 4 autonomeacio para um grupo oy
classe. Em duas pesquisas de opiniio realizadas nos Estadog
Unidos em 1939 e 1940, nas quais se solicitava as pessoas que
se atribufssem a classe alta, média ou baixa, 88 e 79%'® escq.
lheram a classe média. Mas numa pesquisa posterior em 1945
que oferecia a “classe trabalhadora” como wma opgho adicio-
nal, 2 percentagem de classe média caiu para 43 & numa pes.
quisa de contrble, no ano seguinte, para 36.° Acontécen
assim que as entrovistas para essa pesquisa de opinifio estavam
sendo realizadas 4 época das eleigdes gerais na Inglaterra, e
as noticias da vitéria do Partido Trabalhista eclodirem no dia
28 de julho. As percentagens daqueles que escolheram ag
classes baixa e trabalhadora flutuaram de acorde com a data
da entrevista como segue: -

Antes de 26 de julho: 51%
No dia 26 de julho: 67%
Depois de 26 de julho: 54%.2°
. Bsses dados fazem supor que para algumas pessoas o
statys subjetivo” é uma questdo de simpatia ou previsio poli-
tica, e a simpatia delas pela classe traba}l)hadora oi despertada
ou fortalecida pela vitéria do Partido Trabalhista. E, de fato,
quando as pessoas eram interrogadas sobre qual era, além da
ocupagio, o fator mais importante na atribuicio de um indi-
Vidtlo a uma determinada classe social — familia, renda, edu-
cagao ou crengas e atitudes — 47,4% escolheram “crengas e
atitudes” e somente 394% educagio, com os outros fatéres
obtendo percentagens ainda menores.® Mas isto pode signi-
ficar um sem-ntimero de coisas diversas. Se um filho socialista
de uma familia de profissionais liberais escolhe a classe traba-
lhadora, &le nos dird muito pouco a respeito de seu status s0-
cial, quer subjetivo, quer atribuido.
O segundo exemplo se encontra no estudo de H. H.
Hyman,
dividuo em relagio a outros individuos”, e &le empregou o

E totalmente impossivel separa,

18 Com referéncia a esta e oulras investigagSes semelhantes, ver
G. . H. Cole, “The Conception of the Middle Class”, em The British
Jousnal of Sociology, dezembra de 1950, P 276.

1% R, Centers, The Psychol Social

2 i 10, sychology of ) Class, p. T7.

21 ibid., p. QL.

Hyman definiu stafus como sendo “a posigio do in-
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" térmo de posigBes em vérias “dimensdes”, isto ¢, relacionado a
' vérios atributos ou atividades diferentes — tais como intelecto,
cultura, atletismo, posi¢do social, aparéncia pessoal ete. Hyman
.pediu que seus informantes avaliassem a si proprios numa es-
"cala de prestigio em relagdo a essas dimensdes, ¢ Hyman na-

. turalmente verificou que &les usavam escalas diferentes ou de-
' rivavam seus padrbes de diferentes “grupos de referéncia®. O
“status subjetivo” de um individuo como atleta podia apoiar-se

. numa comparagio com ¢ clube da vila e o de outro, com os
" - herdis do atletismo (isto, é légico, nfio ¢ um exemplo real).
. Verificou-se que a pratica mais comum consistia em avaliar o
I status tomanc(ilo os amigos eomo referéncie, e padrbes derivados
| da populagiio total eram empregados num menor nimero de
vézes. Mas quando o eram, eram mais validos em testes repe-
tidos do que a avaliagho com relagfio a amigos. Isto pode in-
“diear que a avaliagio tomando a estrutura social total como
referéncia é menos pessoal, em verdade menos “subjetiva” no
verdadeiro sentido da palavra, e iniroduz o fator da estimati-
. va comum ou, em outras palavras, de stetus atribuido. O caso
" extremo da avaliagio pessoal residin na mulher que “descreve
¢ seu stotus em comparagio com ela mesma, Tem sua idéia
- prépria de onde deveria estar e pergunta a si mesma se estd
. indo tdo bem gquanto pode”, Todo o estudo, emhora apenas

explanatério, é da maior utilidade ¢ muito esclarecedor.

: Poderse-ia supor que as idiossincrasias do julgamento
: pessoal diminuiriem ou mesmo desapareceriam quando, ao se
pedir aos individuos que escolhessem um determinado grupo
social a0 qual supostamente pertenciam, thes déssemos um pa-
. drio externo e independente que servisse de referéncia para
" suas avaliagdes. Poderiamos ir além e sugerir que o primei-
. ro exemplo mencionado acima sustenta &te ponto de vista.
| Quando se introduziu o térmo “classe trabalhadora” na ques-
© tdo, a distribuigio de classe autodeterminada correspondeu
| num grau elevado ao que se poderia esperar com base na pre-
. missa de que classe social estd ao menos relacionada com
* ocupagdo € renda, mesmo que nfo exatamente determinada
por essas varidveis. Em outras palavras, se as perguntas fa-
zem sentido, as pessoas responderfo de maneira légica. Infe-

" lizmente, éste quadre nfo se verifica em outras partes da in-
- vestigagio, Pediram aos componentes da amostra que classi-
ficassem ocupagbes por classe social. Verificou-se que apenas

. um pouco mais da metade (53%) dos auto-apontados mem-
L bros da classe média afirmaram que empregados de escritério
gl pertenciam A classe média, ao passo que aproximadamente me-
#t tade dos auto-apontados memgms da classe trabalhadora ale-
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garam que éles faziam parte da classe trabalhadora® E, 4

venlm;s ressaltar, “empregado de escritério”, meste c0nt,ext'e-
excluia os executivos das grandes emprésas, gerentes de | o
e lfabrlcas, B pequenos comerciantes; era praticamente e((ﬂ;als
:: ei:lut;ui?l . wéﬁfn z;:;llaif’ , Um_grupo ocupacional que, segund‘;
o s he, € nequivocamente classe média do que

R HA dois modos de se estudar o stetus atribuido por meijo
e perguntas. Um consiste em pedir a individuos para cla
s%flcar pessoas que conhecem pessoalmente, Fste método telsn
side empregado da maneira mais detalhada e elaborada
Lloyd Warner e seus colaboradores,” A objecio a &sse mgt?)r
do ¢ que cade informante conhece sdmente um circulo limi-
tado, e nfo conhece igualmente bem todos aquéles que faze:;
parte do circulo, A informagio ndo possui valor uniforme e
pode ser afetada por simpatias e antipatias pessoais e julga-
mentos de moral, Tem-se criticado Lloyd Warner pela con-
fianga indevida que coloca na informagdo a qual pode ser
inconstante ou atipica ¢, também, pelo modo arbitrario pelo
qual converteu uma multiddo de avaliagbes individuais pum
padrio de seis classes sociais distintas.**

Q seg_uudo método, o qual tem sido muito mais empre-
gac}:j consiste em pedir aos informantes que avaliem o stgt’us
Eooc de certos grupos ou tipos clye pessoas nitidamente defini-

$ dcomoﬁ, por exe{nPlo, ocupagbes. Um grande numerc de
eS’;l: os sdbre prestigio ocupacional foi realizado recentemen-
te.® Os rgsa]tados mostram que, quando se seleciona uma
grande variedade de ocupagBes para serem classificadas, ha
um alto grau de “consisténcia e uniformidade nas respo;tas—
Isto significa que os resultados nio variam muito de uma in-
vestigagdo para outra e que o escalonamento é essencialmente
0 mesmo, quer os informeantes sejam homens ou mulheres, ve-
glos ou jovens, membros dos estratos altos ou baixos da socie-
ade. Mas também se observa que b4 um maior acérdo sobre
as ocupagbes sitnadas nas duas extremidades da escala do que
sébre aquelas localizadas no_meio da referida escala, e qﬁe o
acordo em térmos de opinifio média esconde uma boa dose
de discordincia individual. Isso é ezatamente 6 que deveria-

22 op. cit., pp. 82-3.
2 Ver seu livio Soclal Class in America,

26 8, M, Lipset e R, Bendix, “Social i i
Tho Brish Journal of s;csozogy,’junﬁgiﬁhesiagt;f and Social Struetue®

b a um exame dasse tipo de estudo ver ‘A. F. Davies, “Prestl
of Qccupations™, The British Journal of Seciology, ju-nhuavl:l'l{;s:lgsg' #
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mos esperar. Ha um juigamento social genuino, ou estimativa
comum, da relagio superficial entre ocupagbes e estratificagao
social, mas @ consenso de opinio desaparece nando tenta-
mos efetnar comparages detalhadas. Isso &, algumas vézes,
devido } ignoréncia das informantes sébre a natureza de algu-
mas das ocupagdes que fazem parte da lista. Em outros casos,
a causa pode ser justamente o contrério. A avaliagdo feita por
am individuo de ocugagaes inHmamente associadas com a sua
propria pode ser in luenciada por lealdades ou rivalidades
pessoais. Numa investigacdo, por exemplo, na gual se pedia
a estudantes de Medicina, Direito e Engenharia que classifi-
cassem 20 profissdes e ocupagdes auxiliares, cada grupo colo-
cou sua propria profissic no alto da escala e, enquanto 0s es-
tudantes de Medicina colocavam a enfermeira em quinte lugar,
os de Direito The atribufam o décimo nono.”

O péso da evidéncia demonstra que a ocupagio é, em
geral, considerada como um indice de status social, provavel-
mente o mais importante, embora nao infalivel. A d[i]scordﬁn-
cia, & que nos referimos acima, entre a atribuigio de uma
classe social aos empregados de escritdrio ndo implica neces-
siriamente um desacérdo quanto 3 posicio déles numa escala
de status social. Isso foi provivelmente devido a diferengas
de opiniao quanto aos pontos nessa sscala nos quais tragar as
linhas divisdrias entre as classes sociais, Mas nao se pode es-
tabelecer um escalonamento ocupacional pelo simples reco-
phecimento de fatos objetivos como no caso do escalonamento
por renda, Deve haver um julgamento de valor, e dste se apbia
nos valdres convencionais correntes na sociedade. Em socie-
dades que apresentam ocupagdes muito semethantes, mas ideo-
logias chiferentv.as,. o escalonamento diferira, Isto foi o gque
mostron. um estudo modesto realizado ma Rissia em 1927.
Havia trés grupos de informantes — criangas mais novas, crian-
cas mais velhas e trabalhadores na industria téxtil. Todos co-
Iocaram os ministros religiosos proximo ac altimo lugar com os
banqueiros e émpresarios; a ligho negativa fbra bem agsimila-
da. Mas o limpador de rua se situava também préxime do l-
timo lugar, o que insinua uma sobrevivéncia da ideologia
hourgeois. Mas ¢ mais notével foi o desacordo no que toca as

osigBes do alto da escala. As criangas mais novas colocaram
& trabalhador agricola em primeiro lugar seguide pelo aviador
o membro do Executivo Central; mas as criangas mais velhas

26 W. Coutu, “The Relative Prestige of Twenty Professions as
.ﬁdéed by Three Groups of Professional Students”, Social Forees, Vol
IV, maio de 1936 :
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deram o primeire lugar a éste Gltimo e o quinto ao trabalha-

dor agricola. Os trabalhadores téxteis situaram os mecénicos

¢ engenheircs bem alto, 0 membro do Executivo Central em

décimo e o trabalhador agricola em décimo sétimo. Parecerig

que, por volta de 1927, a revelugéio de idéias ainda nio estavy

%cabaga e a estimativa comum se encontrava num estado de
uxoe.

Entretanto, mesmo na avaliagio de ocupagdes hé lugar
para a expressiio de idiossincrasias pessoais. Isso se torna par-
ticularmente ébvio quando as questdes sio colocadas em tér.
MOs que parecem exigir quase que um julgamento moral. Ep.
contramos, algumas vézes, na introdugio ao questionario fra.
ses como as seguintes: tendemos a “prestigiar” certas ocupa-
goes e a “subestimar” outras: podemos até “ter vergonha oy
orgulho de nossos parentes por causa da ocupagio déles”, ¢
assim por diante. Na investigagio entre os estudantes de pro-
fissGes liberais mencionada acima, todos os informantes colo.
caram o osteopata num dos Wltimos Ingares presumivelmente
porque esta profissio ndo era considerada como liberal. Ut
liza-se, algumas vézes, outro tipo de investigacdo que oferece
uma acentuada probabilidade de se revelarem sentimentos pes-
soais. Tenta medir a “distdncia social” através de perguntas
pelas quais os informantes classificam certos tipos ocupacio-
nais como habilitados 2 admissdo ao casamento, clube, rua
igreja, pais (come cidaddo), pais {como visitante), Numa
dessas pesquisas de opinido, verificou-se que estudantes que
Seé preparavam para serem professfres ou ministros religiosos
classificaram atdres de cinema, artistas de “Caudeville” e mi-

sicos de jazz nos filtimos lugares, 20 passo que estudantes de

Comércio e Odontologia Thes deram uma avaliagio alta por-

"

que éles ]ﬁ)roporcioriam animagdo a vida”.?® Numa investiga-

40 semelhante realizada entre 861 estudantes, a maior soma
de pontos com respeito 4 preferéncia para casamento (obtida
pelo professor) foi 891, seguida pela do médico com 647, en-
quanto doze estudantes votavam pela expulsio dos ministros
religiosos do pais.?® Em tais casos, parece haver alguma mis-
tura ou confusdo dos dois conceitos Ee status social posicional
(o stetus atribuido 3 ocupagdo pela sociedade) e status social

e e e e

®" Jerome Layis, “Testing the Socal Attitudes of Children in the
Government Schavls of Rusgia™ , o Vol
Terment Set 1927?, ussia”, American Journal of Sociology, Vol.
% E. S, Bogardus: “Occupati istance" !
Restarchs VoL XlgfI, s cupational Distance”, Soclology and Socidl
% Forrest Wilkinson, “Socin]l Distance betw ions”, Se-
ciology end Social Research, Vol, XIII, 19;'9. stween Qocupations”, Sa
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- pessoal {o status atribuido a representantes tipicos da ocupe-
{ <o por informantes individuais). Os efeitos dessa confusio

de conceitos sio ressaltados por outro investigador que afirma

. 0 seguinte a respeito do status de professores nos Estados Uni-

dos: “Por um lado, ¢ professor representa um grupo bem aci-
mz do cidadio médio em inteligéncia, cultura e conduta so-
cialmente desejavel... Junto com isso, entretanto, segue uma
reputacio de incompeténeie econdmica, futilidade pessoal e
inadequagao aos afazeres da comumnidade”.3¢

A renda constitui ¢ segundo teste objetivo Sbvio de posi-
¢do social. H4, sem divida, um grau de correspondéncia entre

.- renda e ocupagio pois o prestigio de uma ocupagio depende,

até certo ponto, da renda que ela produz. Mas a correspon-
déncia ndc é exata. A andlise feita pelc Professor Hadley
Cantril dos resultados de uma investigagio realizada pelo
Office of Public Opinion Research®® esclarece essa questdo em
alguns pontos. Os informantes deviam responder a que grupo
de renda e classe gsocial éles supunham que pertenciam. Veri-
fica-se que 15,4% acham que pertencem a classe social alta cu
média-superior, mas apenas §3% ao grupo de renda alto ou
médio-superior, e que 50,6% se classificam no grupo de renda

- bhaixo on médio-interior, mas soémente 18,8% na classe social

baixa ou média-inferior. O Professor Cantril faz o seguinte
comentirio:

Quanto meis alta 2 classe socizl, tanto maior ¢ a proba-
bilidade de se basear em critérios nfo-econdmicos... As pessoas
da classe social baixa nele se encontram em grande parte porque
sic pobres com tudo o que a pobreza acarreta, ao passe que
Pessoas que supfem que estao situadas ne classe social elta nao
estfio necessiriamente 14 porque acham que sho ricas.

Podemos resumnir os resultados de outro modo dizendo
que 54,3% avaliaram classe social e grupo de renda no mesmo

. nivel, 425% julgaram classe social mais importante que grupo
" de renda e apenas 3,2% consideraram que a classe socfal estd

abaixo do grupo de renda. )

Neste Fonto, torna-se necessdria uma tentativa de resu-
mir as conclusdes alcangadas por é&ste estudo. Trata-se de uma
tarefa dificil porque a situacio esta repleta de confusio e con-

80 George W, Hartmann, “The Prestige of Occupations”, The Per-

| sonnel Journal, Vol XIII, 1934-5,

N “Identification with. Social and Econemic Class”, Journal of

M Abnormel and Social Peychology, Vol. 38, 1943,
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tradi¢o, e mndo & regida por nenhum principio claro ¢
irrefutdvel. _ L "

Na sociedade ocidental contemporinea, o status social ge
relacionz com o padriic amplo de estratificagiio, 0 que quer di.
zer com a estrutura de classe no sentido téenico descrito acimg,
Os elementos dominantes na estrutura de classes sfo: renda,
ocupagio (ou fungdo) e poder, entendendo-se que “poder”
inclui ndo apenas o dominio sébre a vida de outras pessoas,
mas também o dominio sébre a propria vida, isto é, indepen-
déncia. Mas o staius social niio estd rigidamente associado 2
estrutura de classes. Anomalias freqiientes ocorrem, e hd es-
page para muita diferenciagio de status social em cada estrato
econdmico amplo, O siefus social possui uma medida de au-
tonomia, € esta constitui a razio pela qual é, em nossos dias,
um assunto que desperta um interésse intenso, tanto da parte
dos cientistas sociais quanto da de pablico em geral.

Essa autonomia deriva do fato de que o siatus social é,
em esséncia, um conceito cultural, de modo que um grupo de
status social pode ser considerado como um subgrupo cultural
nacional total. Os trés fatbres mais importantes que contri-
buem para a formacio de grupos de status social sdo a influén-
cia da familia, a educagfio formal e a qualidade cultural de
uma ocupagdo considerada como um modo de vida. Mas a
autonomiz é apenas parcial, pois a cultura depende, em gran-
de %)arte, dos recursos materiais disponiveis, ao passo que a
qualidade cultural de nma ocupagfio constitui um aspecto de
seu papel na estrutura de classes da sociedade.

Devido & parte desempenhada pela influéncia da familia
e pela influéncia do. eirculo ao qual a famflia d4 acesso, hd um
elemento hereditirio no status social. E &sse elemento & par-
ticularmente poderoso porque a influéneia da familia comegd
no nascimento e aquilo que nio foi obtido désse modo 56 o serd
com muita dificuldade, se é que o serd, mais tarde na vida.
Portanto, a filiagio paterna coutinua a ser um determinante
importante do stetus social.

0O papel da educagiio tem sofrido grandes mudangas no
decurso da histéria. H4 duas maneiras de aferir o valor
social da educagio — primeiro, pelos resultados reais, isto &
as habilidades e os conhecimentos adquiridos, €, segundo, pelo
velor simbdlico das instituigfes onde se adquiriu a educagio-
Na Inglaterra medieval, a educa¢io era avaliada essencialmen-
te por seus resultados. O homem que sabia ler e escrever er#
avaliado pelos servigos que podia_prestar e tomava sen lugar
na estrutura social na Igreja, na administragio ou, posterior
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mente, nas outras profissdes. E, enquanto a estrutura do sis-
tema de estado sobreviven, &le nio contestou sériamente a
posigio daqueles de cima. Mas no século XVIII e, ainda mais,
no XIX, quando as posigdes do tdpo da hierarquia ji ndo mais
eram asseguradas por direitos legais, mas dependiam do, Ti-
vilégio social, e quando o homem educado das classes médias
podia contestar a supremacia das classes mais altas, deu-se
uma nova énfase & significincia social de determinados cen-
tros de educacio, os quais foram convertidos pela aristocra-
cia em recintos fechados de sua propriedade, frustrando, assim,
a finalidade para 2 qual foram fundadoes. Bastava que se ti-
vesse fregiientado uma das melhores escolas € universidades,
ndo importando qudo pouco se tivesse aprowrgcitado da instra-
ciio dada por elas. Désse modo, o “valor-snob” das universida-
des ¢ escolas publicas funcionou como uma defesa poderosa
de um precério status social. Com o movimento em favor da
oportunidade educacional para todos (uma meta que, de ma-
neira alguma, ainda ndo foi atingida), a posigdc se alterou
novamente. Uma vez mais eram os resultados que importavam,
a aprovagio nos exames e diplomas conquistados. Mas, na me-
didg em que o material humano é efetivamente selecionado de
acdrdo com suas habilidades naturais e na medida em que
essas hebilidades sio desenvolvidas de maneira adequada em
instituicBes especializadas, os resultados obtidos deveriam
correlacionar estreitamente com as escolas e outras institui-
coes de educagdo que foram fre tientadas. Se, em tais cir-
cunstincias, classificarmos os individuos como do nivel da“ es-
cola secnmdaria”, “escola priméria”, “escola téenica” ou “uni-
versitirio”, estamos, na verdade, nos referindo aos resull:ac‘los
esperados em térmos de habilidade e conhecimento adguiri-
dos, embora fagamos isso indicando as partes do sistema edu-
cacional nas quais ésses resultados foram, ou deveriam ter sido,
obtidos. Tsto ¢, classificagio em grupos ao invés de avaliagio
individual numa escala. o
Com relagio ao aspecto cultural da ocupagiio, ja foi as-
sinalado que &ste se baseia em julgamentos de valor que sgo
condicionados pelas idéias correntes na sociedade. Podia-se
elaborar uma longa lista de elementos relevantes para ésses
julgamentos — a contribuigéo prosorcim!a.da pela ocupagao
para os fins da sociedade, o total de habﬂidaqe-necesgarla 8,
em conseqiiéncia, a educagéio exigida, as condigdes fsicas de
trabalho tais como sujeira ou sua auséncia, a participagio rela-
tiva do intelecto, o grau de liberdade permitido em planejar
as tarefas em oomparat;:ﬁo com a rotina rigida, & :seguranl;a (flia
estabilidade, a consideragio por parte dos superiores, benefi-
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cios auferidos, e, naturalmente, o saldrio Wright Mi i

dos, e, n \ . t Mills assina]
gue a posigio social dos trabalhadores “de gravata” nos Estaai
os Unidos, a qual descansava em distingGes déste tipo, esty
sendo ameagada por mudangas econdmicas que Mills resume
como segue:

Ausdncia de difsrengas entre o salério de horista & mensalista.
desemprégo entre os trabalhadores “de gravata”, como dUIa‘]]t(;
a décade dos 30; o fim do monopélio da educagio secundiri,
pelos trabalhadores de “pravata”, a reducio inevitdvel das Tei-
vindicagbes dos trabalhadores “de gravata” mo que toca a Pres-
tiglo baseado no fato de ndo serem “trabalhadores Imigrantes”;
& concentragdo déstes em grandes emprésas e a desvalorizagio (,
rotinizacio de suas funcdes; o simples aumento no nimero total
de trabaThadores “de gravata™ 3z

Mills também indica que, a medida que o emprégo ofe-
rece,.cada vez menos, um Indice satisfatério de status social
em si, surge uma “ética do tempo livre”, ou a tendéncia de
avaliar o cargo pelo tipo de atividades de recreacio que o re-
ferido cargo possibilita.®® E, assim, retornamos 2 idéia de sub-
grupos culturais condicionados por dsses trés fatbres — a in-
fluéncia da familia e de seu circulo social imediato, a educa-
¢80 € o cariter total da ocupagdo. Quando falamos de classes
sociais hoje em dia, temos quase sempre em mente tais sub-
grupos culturais. Pois podemeos reivindicar, com alpuma razio
que somos capazes de reconhecer, ao menos como tipos um
modo de viver médio-superior, médio-inferior ¢ de classe tra-
balhadora, cada mm com seu padrio de consumo. caracteristi-
co. K o5 padrGes de consumo podem conservar tragos diferen-
tes, mesmo quando as rendas reais se igualam. O delinear do
quadr’o. apresentado néc pode ser claro, pois a estrutura da
esl:rz:ltlflcagﬁo muda como também o fazem as idéias sébre as
quals se assentam os julgamentos de valor. Algumas ocupa-
Loes aumentam seu prestigio social pelo desenvolvimento de
ggvas habilidades técnicas que exigemn um nivel mais alto de

ucacio e trelparnento, enquantoc outras, que nic se desen-
volvem nesta direcio, perdem prestigio em comparagio com
aquelas. FungSes comerciais se transformam em profissdes li-
berais, a0 passo que técnicas anteriormente prestigiadas caem
em obsolescéneia.” Quando isto acontece, hi um intercimbio
entre 0 cardter em transigio da fungio ¢ a mudanga no tips

2 C. Wright Mills: White Collar, po 312,
3% bid., p. 236,
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- de pessoa, avaliado em fungio da familia ¢ educagio, que
" ocupa tal fungdo. Nos dias de Florence Nightingale, a enfer-
| magem era uma ocupagdo humilhante desempenhada por mu-
. lheres sem treinamento € de origem baixa, as ordens religio-
" sas constituindo uma excecdo a ésse aspecto geral. A intro-
¢ dugiio de um sistema de treinamento e de melhores condigGes
. de emprégo gradativamente transformou a enfermagem nu-
§° ma ocupacio de carater profissional que comegou 2 atrair can-
- didatas de melhores nivels sociais. Essas, entdo, reivindicaram
e foram julgadas merecedoras de condigdes ainda melhores —
e assim o processo pode continuar. Um desenvolvimento se-
: melhante ajudou a elevar o status dos professéres. Sendo assim,
é possivel, por meic de agdo deliberada, elevar-se o status
social de um grupo ocupacional, em parte pela mudanga do
¥ cariter objetivo d:g fungéio e, em parte, pela mudanca da ati-
- tude com relagio a tal fungho.
Finalmente, quando o delinear da estrutura social se res-
! sente de precisio e quando as categorias nas quais os indivi-
* duos podem mais Ficilmente ser classificados nao sao, de fato,
! homogéneas, as avaliagiies preliminares do status social posicio-
" nal perdem muito de sua férga e podem, mais prontamente,
t ser modificadas pela consideragio de atributos individuais.
i Em outras palavras, o status social pessoal adquire um grau
de autonomia em relagio ao status social posicional, A0 MENos
nas pequenas comunidades nas quais os individuos podem ser
julgados pelo que realmente sio, Pode, por exemplo, haver
t um julgamento geral grosseiro, ou estimativa comum, do stafus
d| sacial dos professbres, mas, num circulo mais estreito, faz-se a
" distingdo entre professéres de cursos diferentes e diversas es-
" colas; e, também, entre professires de personalidade e cultura
¥ excepcionais que exercemn grande influéneia numa comunidade
" local e professires que se ressentem de qualificagbes neces-
E sdrias para que ndo sejam finalmente classilicados comao repre-
}  sentantes de um tipo ocupacional. .
: Ao finalizar, eu gostaria de assinalar que, quando & estru-
tura social se encontra num estade de fluxo, quado os elemen-
tos essenciais da civilizagiio estdo sendo distribuidos de ma-
. neira mais eqiiitativa e quando a mobilidade dos grupos e in-
dividuos atravessa wma fase de crescimento, é natural que
deve haver uma grande preocupaciio com o status social, preo-
cupagio esta aumentada pelo enigma de sua natureza, embora
a importincia real do status social e da mystique da desigual-
dade social possa estar em decadéncia.

Ean ]



CAPITULO VII

UMA NOTA SOBRE STATUS

_ O objetivo desta nota, além do de associar 0 autor a um
tributo a um ilustre académico, é protestar contra o crescente
abuso de uma palavra potencialmente muito valiosa. Digo
abuso™ a0 invés de “mau ws0”, porque &ste dltimo implicaria

o desrespeito a um clnone lingiiistico, ¢ eu nio alegaria que
tais cinones existam hoje. Mas “abuso” se refere a uma ma-
nipulagio do tipo que causa dano e, eventualmente, destréi
Podemos reconhecd-lo pelos seus resultados, sem ter de esta-
belecer a lei que indique qual uso é correto e qual incorreto.
Se se emprega uma palavra de maneira tio irresponsavel que
nio deixa haver sentido consistente e que causa a perda de seu
valor como um insttumento de pensamento exato, entiio, dbvia-
mente, hi algo de errado. ,

A falha ndo se encontra no conceito em si, pois é&ste ¢
algo de que ndo nos podemos desfazer. Precisa ser refi-
nado e subdividido, mas nfo pode ser abandonado. Tem um
importante papel a desempenhar na teoria social, ¢ esta é a
razio pela qual o abuso do térmo, que ameaga torna-lo im-

; prestavel, é tdo sério. O status fornece o elo entre o estudo
estrutural dos sistemas sociais e o estudo psicolégics da per-
s?na]idade @ motivagdo. O desejo de explicar a relagdo entre
sistemas sociais e processos mentais é tio antigo quanto a So-
ciologia mesma; mas, & medide que a Ciéncia Social se desen-
vo!ve, a sintese exige novas categorias de pensamento e novos
n?etf)dos de pesquisa e exposigde cujo aperfeicoamento cons-
titul uma das tarefas mais importantes da Sociologia em nossos
dias. Os conceitos gémeos de status e papel foram oferecidos
como um meio de encurtar a distdncia — muitas vézes por
demais ampla — entre a Sociologia ¢ a Psicologin. Como Mi-
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* chael Argyle frisou num artigo recente,’ a grande popularidade

do conceito do papel na literatura recente pode ser devido ao
fato de que &le liga a Psicologia no seu estudo do compor-
tamento individual com a Sociologia € a Antropologia no seu
estudo dos determinantes posicional e situacional do compor-

" tamento”.

Percebemos a mesma idéia em aglio na perspectiva “situa-
cional” de W. T. Thomas e, sobretudo, na General Theory of
Action de Talcott Parsons. A unidade basica dos sistemas so-
ciais, diz Parsons, é o ato. A unidade seguinte de ordem mais
alta & o papel do status. O status de uma pessoa é “seu lugar

. no sistema de relacBes considerado como uma estrutura, isto §é,

um sistema padronizado de es”. Em terceiro lugar, o ator
em si mesmo ¢ uma unidade do sistema social. Nesse sentido,
&le ¢ “um embrulho composto de status € papéis. Mas dsge ator
social deve ser diferenciado da personalidade como um siste-
ma de agio”? A personalidade nio pode ser classificada sob
o status, mas o status &, por assim dizer, o minimo denomina-
dor comum na andlise tanto da estrutura quanto da persona-
lidade. No livto composto de vérios ensaios, A General Theory
of Action, Samuel A, Stouffer ressalta ésse elo de ligagio quan-
do escreve: “Uma das jdéias significativas no sistema resumi-
do neste volume é o conceito de papel. Este nfio ¢ um concei-
to nbvo, mas sua possivel utilidade na unificagéo da teoria da
personalidade com a da sociedade talvez ndo tenba sido per-
cebida anteriormente de maneira tio clara” (p. 480).

Mas Stouffer, neste treche, se refere a papel mais do que
a status, assim comc Henry A. Murray numa passagem seme-
lhante porém mais elaborada (e muito confusa) em paginas

" anteriores do mesmo volume (p. 450). Esse fato pode servir

para demonstrar o primeiro perigo ao qual o térmo “staius’
estd exposto — o perigo de ser engolido pelo “papel” e tragado
pelos psicologos que consideram o “papel” como de sua pro-
priedade privada. T. M. Newcomb nfo estd incluide entre éstes;
&le é muito escrupuloso em manter a distingéo entre o estru-
tural € o pessoal. Ao empregar a palavra “posigio” em vez de
“status”, ble escreve: “As maneiras de comportar-se gue se €s-
pera de qualquer individuc gue ccupe uma certa posigdo cons-
tituem o papel associado com aquela posigdo”;® e entio “papéis
e ypapéis prescritos, portanto, nio sio conceitos que se refe-
rem ao comportamento real de qualguer individuo considera-
- 1 Sociological Review, Vol. XLIV, 1952, secis 3, p. 1.

2 T, Parsons, The Social System, pp. 24-28.
3 T, M, Newcomb, Soclal Psycho!ggy, P 280
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do. O comportamento do pa el, por outro lado
comportamento real de incﬂvl;duosp especificos na sgl;‘gifg:e ao
que assumem os papéis”t E, muito naturalmente, o corn;p?)l;-rn
tamento do papel e o assumir e desempenhar papéis por ing;.
viduos em determinadas circunstincias sko do maior interés .
para os psictlogos sociais, H4, consegiientemente, uma tefle
déncia para @squecer o ponto jnicial; “papel” vem a ser en.
pregado por “comportamento. do papelg; désse aspecto, que
ainda se relaciona com o comportamento ajustado a um ’paq e?
especifico, pode-se facilmente passar para o comportamerl?to
total de um individuo enquante ocupando um papel. P
exempflo,. se consideramos o status de pai, podemos er-t:e}:ngr
trés niveis aos quais se poderia aplicar o térmo papfﬁ): 1) (;
comportamento que se espera dos pais numa determinada 50-
ciedade; 2) o comportamento adotado pelo senhor X (cons-
clente ou inconscientemente) ao desempenhar o papel de pai;
3) (').com(}:ortamento total do senhor X na medida em Pue,
pariicipa de suas relagbes como pai. Por exemplo, o senhog X
pode ter desenvolvido vérias formas excéntricas de comporta-
mento antes de casar — peculiaridades pessoais no falar, vestir
ou maneiras que persistem e se tornam para seus filhos sim-
bolos de pai” e elementos importantes na relagao fitho-pai
Mas tal agdo néo faz parte do papel nem do com ortamel:it(;-
do papel e néo tem nenhuma referéncia imediata a estrutura
social. - Se, ?or conseguinte, o “papel” é arrastado para essa
area de exploracdo de problemas singulares de personalidade
€ arrasta o stgtus com éle, entio o staius perdera seu valor
anilll&:l 4;llma ponte entre os estudos de estrutura social e perso-
falidad Emggqgg terd side completamente arrancado do solo
Embora, sem divida, se deva condenar a confusio entre
papel, comportamento do apel e compdrtamento total, é pos-
sivel defender-se a fusso Ee status com papel. Dever-se-4 ter
em mente que Linton, que é considerado pela maioria dos
autores como o pai da terminologia moderna, Eissé que o papel

4 T. M. Newcomb, op. ¢it, p. 330. Kingsle i
de Y:;ii:;l contririo a éste e defge “papel” gcog;on‘s“(‘)ﬂ sn'?:é:a un;p‘]::;(l]
1{12 1':[ lV.Ed‘LIO realmente 'desamlpenha as tarefas de sua posigio”, = alega
fgom mmtual' ;;ED acredito) que, com esta definigho, sepue Linton, (“A
Cone B’:/ Al AL ysls of Stratification™, em American
o - ol. igunho de 1942, p. 311}, Marion Levy (The Structure
Unmagiety, p. 158} sustenta quo esta definicho & acejta nio a por
L s.en;:'f; Ezmgll)léblzié hlj:ic;r Partgmm. Decididamente, isto nfe E caso
o3 o5 “status” o 1", segundo ta-
posto entendiments de Li “bapel el e “nan
real”, mas isto seria indﬁ?fncoifi‘gs'om’ por. “papel ideal” e “papel

; :
. “representa o aspecto dindmico de um “stafus” € que a distin-
{' ¢20 era “apenas de interésse académico®® E Parsons, como
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- vimos, une os dois com um hifen. O principal argumento a

§ favor da fusio ¢ que o status, concebido como uma posigao

| num sistema social, somente pode ser imaginado em térmos de
{ relagbes, e a substincia das relagbes sociais é o comportamen-
] to esgerad — ou nas famosas palavras de Max Weber {tradu-
{ cdo

e Parsons) uma ‘“relagio social consiste, inteira e exclu-

§:: sivamente, na existéncia de uma probabilidade de que havera,
§ - em algum sentido compreensivel de maneira significativa, um
§ curso de agdo social”.? Pode-se argumentar, entio, que se se

. remove o aspecto dindmico do sfatus, nada resta a nfo ser a

o

. concepgdo falaciosa de uma posicio num sistemna social como
- uma coisa objetiva estitica. Certamente, a tentagio da reifi-
cagio falaciosa esti presente; mas esti presente quande quer

4 que se pense em estrutura social, e deveria ser possivel resis-
§i  tir 3 ela. O status tende para a anilise estrutural, ¢ um alto

t: nivel de abstrag@io, e o papel Fara o comportamento individual
e situagdes concretas./Se isto tér deixado claro, entdo o “papel”

g? pode, com adjetivos qualificatives adequades, ser empregado .
|

no estudo de problemas singulares da personalidade, contan-

§ to que se mantenha firmemente agarrado 4 mio do status que
§i: deve permanecer plantado do outro lado da cérea. Resumida-
§ mente, b status ressalta a posigéio, como concebida pelo grupo

- ou sq_cie_(_l;@_?que a mantém, ¢ o papelida énfase & pessoa que
ocupa a posigdo. O status enfatiza o fato de que expectativas
"{de um tipo normativa} €xistern nos grupos sociais relevantes,

- ao passo que o_papel ressalta os_elementos que compdem o

comportamento que é. esperado. O status é a idéia que s& faz

i da semente que se esti plantando, € 6 papel é o rétulo do

i: pacote de sementss. , g
t Deve-se admitir que a necessidade evidente de ambos o©s
i térmos é, algumas vézes, devida a um pensamentp confuso.
i~ Podemos dizer, por exemplo, que sabemos o que um Solicial
é (status), mas que temos uma idéja muito imperfeita do que
éle faz (papel). Esta distingdo ndo é legilima porque o status
. deveria ser um congceito tio preciso quanto ¢ papel. Deveria
. abranger tudo o que distingue a posigio como um elerento
na estrutura social, ndo importando se os fatos sdo conhecidos
do publico em geral ou ndo, O emprégo negligente descrito
acima conduzird, caso seja permitido, a um conceito de stafus

§ H. Linton, The Study of Man, p. 114, .
R. Linton, The Theory of Soctal and Economic Qiganization,
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como o significado atribuido a uma posigio por outros menm.
bros cla -:mciedade em geral; isto, entdo, ¢ waduzido por algo
ocomo “o ;mgamfeﬂg opular” da posigio e, logo, status é (comg
veremos) con ido com “status social’, “ io”
“avaliagio”, W gmdagio” o

O que se acabou de dizer ndo significa que “status” nig
pode ser empregado em diferentes niveis de generalizagio e
portanto, de’ atributos on contetidos. Por exemplo, podemog
discutir o status de pai nas classes médias superiores rFa Ingla-
terra do séoulo XX ou podemos falar do status de pai como algo
encontrado em tddas as sociedades humanas. Neste éltimo
caso, a amplitude da generalizagiio se torna possivel pela in-
suficiéncia de atributos incluidos na definigio do conceito
Mas, em cada nivel de generalizagio, h4 um papel corrmpon:
dente ao status. Entretanto, em virtude do papel {como men-
cionamos acima) tender para o comportamento individual e
situagBes concretas, podemos encontrar-nos afirmando, por
exemplo, que “o status de pai é encontrado tanto na sociedade
X como Y, mas o papel de pai difere nas duas”. Se a derra-
deira parte da sentenga f0r verdadeira, entfio o status de pai
num nivel de generalizagéic mais restrito, tem também de ser
diferente.

Nio ha dtvida de que a preservagio dos dois conceitos
tem suas desvantagens. Mas as vantagens sdo consideraveis e,
penso, sobrepujam aquelas. J4 me referi & maior vantagem, de
que “status” esth menos sujeito do que “papel” a se afastar do
aspecto estrutural e ser levado para o campo dos estudos de
personalidade. Outra vantagem é "que o uso dos dois térmos
nos torna ca?azes de distinguir entre o papel e um dos signi-
ficados de “fungio”. Em virtude do stetus permanecer como
um §10 entre a_estrutura e o individuo, tem dois aspectos di-
né"m:ncos, um relacionado com a estrutura e o outro, com o in-
dividuo. A fungio de um status é a _parte que &le desempe-
nha no sistema de estrutura social, Seu papel é a aclio por
perte o seu ocupante individual que permite que se desern-
E?nhe tal funcio. Essa distingio ¢ importante € nio foj perce-

ida por Murray na passagem citada acima pa qual éle, ini-
cialmente, identifica “grupo” com “sistema social” e “papel
com “fungéio” e depois se refere & respiragio e excregio como
papeéis da “personalidade e do corpo” e & organizagio hierdr-
quica e ao recrutamento e treinamento de novos membros
como “papéis sociais” do grupo.? A retencio de “status” € 2

VA Generel Theory of Aetion, p. J:50.
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§ ligagio de “papel” a éle poderiam ajudar a evitar confusGes
dessa espécie.

{.  Reservemos, entfo, o conceito de stafus para_denotar uma
“posicio num sistema social. Parsons o chama de “um lugar
{ no sistema de relagbes”; Linton, apés empregar uma frase
{ semelhante, acrescenta que se frata simplesmente de “um con-
] junto de direitos e obrigagGes”® Isto conduz a minha segun-
§ da observagho, i.e., que a énfase popular sdbre o papel e o

¥ ‘comportamento esperado (sem ser especificado quem “espera”)

A

§ £&2 com que um dos significados primitives da palavra “status”
¥ caisse pauletinamente em desuso. Refiro-me a0 uso que dela
¥ fazia o jurista, ilustrado pelo famoso dizer de Maine sobre o
$ movimento das sociedades progressistas “de Stafus para Con-
§ trato”® A rejeigio mais positiva désse uso partiu de Benoft-
| Smullyan que o denomina “um uso mais antigo” que nio “é
$} mais popular”, e ¢ “falho” porque pressupGe uma sociedade
4 ‘complexa.’® Nio ficou clara a razio pela qual se deveria re-
{i jeitar um uso por que € antigo ou considerado falhe porque se
¥ aplica a sociedades relativamente complexas. Na realidade, o
Y uso & valioso e mesmo necessario. C. K. Allen define status
§i como “a condigio de pertencer a uma determinada classe de
| pessoas 3s quais a lei concede capacidades ou incapacidades
§ legais peculiares on ambas”! O conceito € legal, & os socid-
§i logos estdo certos em estendé-lo, mas a extenséio ndo tem ne-
U cessidade de fazer com que abandomemos o sentido antigo
§} nem mesmo que percamos de vista a diferenga significante en;
Ji tre o antigo e o sentido ampliado. A passagem de capacidades
Ji-e incapacidades legalmente estabelecidas para direitos e de-
{i' veres—socialimente reconhecidos e, assim,
{1 socialmenté esperado dentio do contexto de Telagoes especifi-
{] cadas é perfeitamente natural e prépria. Mas nfo hé necessi-
{i dade de se descartar do conceito de status legal nem de se
' ignorar a distingio entre aquéle e o que o8 socidlegos deno-
} minam de puro “status”. £ uma questdo de grande importan-
| cia saber-se se o poder de uma classe alta se baseia em direi-
tos legalmente garantidos ou nido, ¢ se os trabalhadares tém o
{i status legal de escravos ou ndo. Torna-se impossivel realizar
| estudos compaxativos sébre a familia se nfio se presta atengdo
8 2 fronteira incerta entre os direitos legais ¢ a conduta social-

8 R. Linton, op. cit., p. 113
¢ H. §, Maine, Ancient Luow ({1878}, p. 170.
; 19 A, Benoit Smullyan, “Status, Status Types and Status Interre-
Al lations”, em American Sociological Review, Vol. IX, abril de 1944.
4211 C. K. Allen, Legal! Duties and other Essays in Jurisprudence,
p. 42,

4If compor amento
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mente aprovada e esperada do maride-pai ou da espésa-mge
Guardemos, entdo, o “uso mais antige”, mas nos sujeiternog -;.
necessidade e juntemos o adjetivo “legal” & palavra “statyy”
quando desejarmos fazer uso déle.

Minha terceize e dltima observacdo se relaciona com g
confusdp entre status, de um lado, e status social e escalong.
mento, do outro. O “status”, da maneira em que é usado por
Linton, Parsons e outros, ndo faz nenhuma referdncia neces.
séria ou direta 4 posigio numa escala ou numa hierarquia
Inclui tédas as relagdes, ndo apenas aquelas de superioridade
¢ inferioridade. Mas o “status social” esta, atualmente, em ugo
geral para indicar posigio na hierarquia de prestigio social,
Com efeito, aproxima-se muito daquilo que Linton chamou de
“status” de um individuo (diferente do “status” ocupado por
muitos individuos) e foi
de todos os status que éle ocupa”’® A hipétese de que h4
um “status geral” que € a soma total de togos o8 status espe-
ciais foi investigada por Hyman, e 0s resultados de tal inves-
iéifgaga?o pareceram comprovar a hipétese.® Acho impossivel

etuar a soma exigida, Como se pode adicionar, por exem-
ple, médico, pai, conselheiro, sacristio e marido para se obter
um resultado unitirio? Mas, embora &sses status nio possam
ser somados, tados éles contribuem para a determinaciio &
status social que é a posicio do individuo (considerado emi sua
totalidade) na comunidade {concebida como um todo social).
A especializagio funcional &, neste caso, esquecida, e é razoi-
vel considerar-se a dimensio superioridade-inferioridade como
que autorizada a apropriar-se do uso do conceito de status
neste contexto.

Mas essa anexagdo do “siafus social” pela escala de pres-
tigio deveria deixar o “statws” inalterado. Infelizmente, éste
ndo tem sido o caso. Podemos, uma vez mais, mencionar Be-
noft-Smullyan que afirma categoricamente que status significa
posicio numa hierarquia — econdmica, politica ou de presti-
gio'* E quando M. Sherif cita ¢ adota éste pouto de viste
sem ter consciéncia de que difere nitidamente do de Linton (¢
qual éle tamhém professa aceitar), os resultados sio desastro-
50s.'® Pois Sherif d4 a maior &nfase is posi¢bes hierdrquicas
nos grupos tais como sindicatos, gangs, associagbes prolissio-
nais, universidades etc., €, portanto, ignora o conceito prirod:

12 R. Linton, op oit, p. 113,
1@ H. H. Hyman, “TEe Psychology of Status”, em Archives of
Psychology, n.° 263, 1942, '
pp. 151-152,

14 Benoit-Smullyan, op. cit.,
15 M. Sherif, An Outﬁne of Secial Psychology, p. 2067,

For éle descrito como “a soma total - §

+
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f1i0 de status como o fato da participaciio mesma. A diferenca
- (na Inglaterra) enire um especialista de Harley Street & o pra-

‘ticante geral da zona rural é importante, embora nic apenas
" em tdrmos de hierarquia. Mas devemos ignorar a signiﬁcﬁn—
cia do status de categorias mais amplas de ;irofissicrnais e
doutdres (que pode inchur elementos de status legal), € uma
‘“vez mais nao apenas em térmos de hierarquia. Entdo, tendo
 ‘dado essa diregio ao argumento e indicado que “a escala de
. posigdes de status é um estimulo para o membro em potencial”,
- Sherif procede para comsiderar os papéis relativos atribuidos
i acs siatus de pai e mie. Mas, dbviamente, isto ndo ¢ uma
{ questic simplesmente de posi¢do numa hierarquia, e dificil-
.mente podemos imaginar um individue sendo estimulado por
v aspirag0es a status a tomar-se pai ac invés de mide.

' H. H. Hyman, no sen importante estudo sébre a psicolo-
Y gia do status definiu status como “a posigio do individuo re-
§:lativa a outros individuos”, mas limitou sua investigacio & re-
¢ lagdo particular de mais alto ou mais baixo numa escala, E
i-quando a avaliagio que uma jovem faz de sua beleza numg
i escala, digamos de um & dez, é descrita como o “status subje-
§ tivo”, é ébvio que nos afastames muito do conceito do mede
' que ¢ usado por Linton e Parsons. Na verdads, torna-se claro
§ que a “posigio relativa aquela de outros individuos” implica
{ uma comparacgio apenas, ao passo que o “lugar no sistema de
{ relacbes” subentende interagSo.
{ A conclusio a esta nota estd sujeita a ndo ser satisfatdria.
§l: Pois a comparagio é importante, bem como a interagéo, e 2
W estrutura hievdrquica niio € apenas de interésse no caso de
; comunidades totais s quais se pode aplicar o térmo “stadus
- social” e, embora a distingfio entre direitos legais e sociais seja
L necessaria, ndo devemos sacrificar distingdes igualmente neces-
' sarias a fim de encontrar palavras com as quais falar dela.
| Nossa terminologia se encontra num embarago, € muito tempo
. serd necessdrio para tira-la dessa situagio. Minha preferéncia
E pessoal é pela manutencio do térmo “status” com o sentido
 que lhe é dado por Linton e Parsons, isto é, sem nenhuma
- referéncia necessiria 2 posigio hierdrquica, A principal obje-
- ¢fio se resume no fato %e ue a conotagio hierdrquica j4 se
¥ acha tio firmemente associada & palavra Ee pode ser impos-
r sivel separd-la dela. Mas, em oposigio a éste, hi argumentos
: segundo os quais, se a mantemos, podemos: 1) também con-
\.servar “status legal” e continuar discutindo o dizer de Maine;
4§ 2) manter a associagio do status com o pa‘g:el, a qual poderd
Jli evitar que o “papel” se degrade do ponto de vista dos Eoclé-
‘ logos. Se seguirmos Newcomb e substituirmos “sfafus  por
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“posigdo”, receio que o conceito perderd seu poder e valgy
Eu aceitaria “sfatus social” como posigio hierirquica num,
comunidade total - mas somente numa comunidade. E
restringiria a posiges que sdo, em sua maioria, ndo-estrutyry.
das, As posigoes hierdrquicas estruturadas sfio tratadas melhgy
como “escaldes”. E pode-se, também, empregar “escalonamey,.
to” para associagBes — e.g., 0 exército, o funcionalismo pahl;.
co, a universidade, etc. A principal dificuldade reside em g
achar uma expressiio, para posigdes hierarquicas que nfo sejam
suficientemente estruturadas a ponto de serem consideradag

escaldes e que existem em associagdes (0 que impede o uso de’

“status social”). En poderia dizer de um homem: “Ele gosta

de seu trabalho, mas se prevcupa com seu status”. O status, .
neste caso, ¢ local, pois diz respeito 3 organizagfio, e néo cons--
ttui seu staziws social, embora possa influencii-lo ou ser in--
fluenciado por éle, Nio é totalmente estruturado como uma

posicio num estabelecimento, mas inclni elementos de pres-
tigio que 530 um tanto fluidos. A sociedade de nossos dias esta
cheia de individuos que se preocupam com sen stafus nesse

sentido no escritério, na cidade ou no clube e assim por diante. ~ §i:

Pessoalmente, eu preferiria a palavra “posi¢io” a fim de preser-
var ¢ significado mais preciso e técnico de status. E quando
nfo quisesse indicar mais do que o valor comparativo em fun-
¢io de um suposto atributo mensuravel tal como inteligéneia,
aparéncia ou Iinabilidade no jogar ténis, eu empregaria “ava-
Hagdo™.

Tomemos, como exemplo sumdrio, o bibliotecdrio de uma
universidade ou um alto funciondrio administrativo, tal como ©
tesoureiro ou chefe de secretaria. Seu status difere daquele

de um professor porque seu papel e as fungdes de seu cargd -

sdo diferentes das de um professor. Mas seu escalonamentt
no quadro da wuniversidade pode ser o mesmo. Pode, entre
tanto, ter um “status” social mais baixo na comunidade em
geral do que aquéle da maioria dos professéres (talvez devi:
do 3s origens de sua familia), e uma gvaliaggo um tanto baixd
no que toca a inteligéneia, cultural geral on facilidade 1
trato social. Em conseqiiéncia de todos &sses fatdres sua pY
si¢io na universidade ndo é aquela que éle gostaria que f0s5¢
Mas nio desejo impor uma terminologia z ninguém.
questdo fundamental se resume entre éles. Se podemos £az¢
isso entdo, talvez, entremos num acdrdo, eventualmente, n°
que toca a seus nomes.

Parte I

BEM-ESTAR SOCIAL

.ok




CAPIiTULO vin

O ESTADO DO BEM-ESTAR SQCIAL — UM ESTUDO
COMPARATIVO

A fungio dos socidlogos consiste em classificar fendmenos
e grupi-los em categorias. Eles baseiam suas operacfes em
conceitos que tém sido rigorosamente definidos e purificados
a um ponto tal que se assemelham a ndmeros primos. Como

':  seria de se esperar, tal pratica ainda ndo se espalhou aquela

4rea intermedidria da literatura que pode ser chamada de So-
ciologia popular ou jomalismo intelectual, dependendo do
gosto. Mas, neste campo, é utilizada para pregar rétulos em
sistemas sociais altamente complexos — como “Estado do Bem-
Estar Social”, “Sociedade Afluente” € “Meritocracia”. Isto, com
téda a probabilidade, ¢ de arrepiar o purista. Tddas as genera-
lizagSes sfo perigosas, ¢ as expressas, de modo habilidoso, em
forma de tagléide sd0 as mais perigosas de tddas. Passam a
fazer parte da linguagem do falar didrio como verdades fami-
liares, ao invés de serem citadas como proposigdes oferecidas i
discussdo. Dificilmente se pode deixar de usar um térmo como
o “Estado do Bem-Estar Social”, & nio se pode, a0 usi-lo, intro-
duzir um paréntese qualificativo, desde que ndo hi vez para

§i  parénteses numa palavra magica. Deve-se aceitd-la ou rejeiti-la.

Seria uma pena rejeitd-la. Qualquer palavra magica de que

" o povo se utiliza em grande escala ao se referir 4 prdpria socie-

dade deve encerrar algo de verdade s6bre a referida sociedade,
pois as crengas correntes sGbre o mundo contemporinco sdo
parte da situagdo a qual se referem como o auto-retrato de um
artista. £ logico que devem ser tratadas com cuidade e nio
se lhes deve atribuir a posse da verdade absoluta e dltima, Isto
néic deve ser muito dificil. Mais sutil £ o problema de determi-
nar-se exatamente aquilo a2 que se referem. Quando alguém
aponta para uma paisagem e exclama “gue bonita”, sabe-se yue
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éste alguém estd expressando uma experiéncia genuina e com-
preende-se o que quer dizer, mas talvez nfo se tenha tanta cer-
teza do que se aponta. Ser4 a forma das colinas, 2 cdr dos cam-
pos ou o efeito dos raios do sol através das nuvens? E é&ste al.
guém mesmo pode nio estar ciente. Assim se d4 com o Estado
do Bem-Estar Social. Sabemos que aquéles que criaram o tér-
mo, & aqueles que o adotaram prontamente, estavam expres-
sando uma experiéncia genuina, e podemos compreender que
tentavam transmitir, mas poedemos ainda estar em divida quan-
to & exata combinagio de circunstincias na Inglaterra na déca-
da de 1940 que evocaram aquela exclamagiio de “Eureca’ e
onde queriam chegar quando a emitiram, E isso § um proble-
ma sério porque os fendmenos sociais, diferentemente de pegas
de musew, ndc conservam imutdvel o cardter que possufam
quando receberam o rétulo inicial, € h4 uma possibilidade de
que o rétulo permanega mesmo quando j4 ndo seja apropriade.

O Professor Briggs, em seu excelente ensaio histérico,! se

preocupa tanto com o problema de identificar o cbjeto de que
se fala quanto em avaliar a sigpificlincia a ser juntada ao
mesmo. Briggs explica — e com razie — que o Estado do
Bem-Estar Social nio foi o resultado culminante dos esforgos
isolados do Partido Trabalhista inglés nem simplesmente o re-
sultado das provocagdes da consciéncia liberal. Encontra sua
origem em muitas correntes que comegaram a fluir no século
XIX e se transformaram em rios caudalosos nos primeiros anocs
do século XX, E Briggs pergunta se o produto final, qualquer
que éste seja, ainda permanece conosco ou foi apenas proje-
tado rapidamente na tela de nossa consciéncia na década de
1840 e principios de 1990 e j4 estd desaparecendo ou se trans-
formando em algo mais. Nio hd divida de que mudangas im-
Eortantes ocorreram na década passada, mas nio podemos sa-

er exatamente o que perdemos até que tenhamos determina-
do o que se aclamou anteriormente. O panorama se alterou,
mas ainda pode ser bonito.

A certa altura do ensaio, o Professor Briggs afirma que os
reformadores sociais conservadores como Ashley e Qastler te-
riam considerado o rompimento do século XX com o laissez
faire mais significativo do que o rompimento do capitalismo
com o passado na Revolugio Industrial. Do ponto de vista dé-
les, “o Estado -do Bem-Estar Social era o verdadeiro Estado
histérico”. E os fabianos teriam concordado com é&les, Isto

1 As citaghes dos Professéres Briggs, Boettcher o Reynaud se referes?
as contribuigGes désses autores para o mimero do The European Joutns
of Sectology no qual éste artipo apearecen em sua forma original
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scarreta duas questdes muito importantes. A primeira é a
questdo fundamental de se estamos justificados em falar de sis-
temas sociais de alguma maneira e, caso afirmativo, em que
sentido. A segunda se refere 4 natureza do aspecto vital pelo
qual a sociedade britinica anterior 4 Revolugdo Industrial,
segundo se sustenta, assemelha-se & sociedade hriténica do
poés-guerra.

Obviamente, a primeira dessas questbes & por demais am-
pla para ser sériamente tratada aqui, e tudo o que farei é es-
tabelecer uma distingio entre trés proposigbes que lhe dizem
respeito. A primeira é que, em tdas as sociedades que ndo
se achem num estado de caos on dissolugfo, interagdes ocorrem
que sdo suficientemente repetitivas e previsiveis para serem
consideradas como que constituindo um sistema social. Isto
niio quer dizer que tddas as partes do sistema interagem nem
que nada aconteca que nfo seja repetitivo ou previsivel nem
yue conflito e atrito ndo estejam perpetuamente presentes em
algum lugar, nem mesmo iue a mudanca nfce ocorra no padrio
da sistema todo o tempo. Acredito que esta proposigio, ou algo
semelhante 2 ela, deva ser aceita se professamos estudar as so-
ciedades humanas e nio simplesmente o comportamento indi-
vidual. A segunda proposicio é que podemos identificar de-
terminados sistemas sociais & me%da que surgem na histéria
humana, e que éste ¢ um meio legitimo e util de interpretar
fatos histéricos. Subentende néio apenas que a vida social é
normalmente sistematica, mas que determinados sistemas se
amoldam e se tornam reconheciveis na vida das sociedades do ;
mesmo modo que determinadas situagdes sociais assumem cer-
ta forma e sdo reconhecidas na vida dos individuos. Se nossa
finalidade € analisar o Estado do Bem-Estar Social, devemos
aceitar esta segunda proposigio ou como uma verdade que
pretendemos ilustrar ou como uma h‘iipél:ese que tencionamos
testar. A terceira proposigio se trata de uma s6bre a qual po-
demos ter dividas mais sérias. E a de que, quando tenhamos
identificado determinados sistemas sociais em seus contextos
histéricos concretos, podemos, a partir déstes, elaborar concei-
tos que sAo apropriados para aplicagio geral a tdda e qual-
quer sociedade. E muito duvidoso se, ou em que circunstin-
cias precisas, se pode fazer isso de modo seguro, uma vez que
os sistemas sociais estio profundamente impregnados das in-
fluéncias tnicas do tempo e espago de suas existéncias.
mais seguro se falar de “feudalismo” ou “sociedade feudal” do
que de “sistema feudal”. Podemos, entdo, conceptualizar os
elementos do feudalismo e aplicar é&sses conceitos na compa-
ragio, suponhamos, do sistema feudal francés com o inglés em
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periodos especiticos. Da mesma maneira, podemos encontrar
conceitos liteis para a andlise das politicas de bem-estar social
suas medidas e instituigBes, e aplici-los a0 estudo do “Estadq
do Bem-Estar Social briténico” do ds-guerra, e comparar &ste
com os sistemas de bem-estar social de outros paises. Podemos
deixar o problema do “Estado do Bem-Estar Social” como 1m
conceito geral valido para mais adiante,

A finalidade déste ensaic é sugerir algemas diretrizes com
baS(:: nas quais se. poderia tentar tal anélise e comparagio, es-
pecialmente com referéncia A Inglaterra, Franga ¢ Alemanha,
Eu comegaria pela sugestio de que se deveria empreender a
investigacio em dois niveis. Q primeiroc é o nivel da expe-
riéncia real, dos fatos objetivos do mecanismo social e o modo
pelo ual funciona. O segundo ¢ o nivel da percepgio subje-
tiva do sistema por perte dos individuos que o criaram e pla-
nejaram, que operam o referido sistema ou que simplesmente
vivem com éle. Envolve o dificil problema do consenso. Se
postulamos a existéncia de sistemas sociais, devemos, também
aclmitir gue b4 um gran razoével de conformidade com as
hormas do sistema ne comportamento exteriorizado, Temos
ts.unbém, consciéneia de que ésse grau de conformidade difi:
cilmente seria possivel a ndo ser que houvesse, também, um
certo grau de acomodagiio & normas no reino dos valéres o
idéfas, O segundo nivel se relaciona com essa conformidade
de 1déla:s ou consenso. As questdes que me interessam de mo-
do particular sio: haverd pontos-chaves num sistema socidl
com relagio aos quais o consenso, caso éste exista, tenha um
efeito particularmente profunde que se pode espalhar como
uma influéneia no sentido de conformidade em Areas onde o
consenso, em outros aspéctos, seja fraco ou, pelo menos, ndo-
explicito? E haverd periodos na histéria de uma sociedade
durgnte 05 quais o consenso quanto a éstes pontos-chaves seja
particularmente forte? Estou empregando “consenso” para sig-
mﬁca{' algo mais do gue simples aquiescéncia passiva no que
toca 2 legitimidade de uma ordem social. Refiro-me a um
aclrdo quanto ao significado das medidas e instituigdes que
ROs interessam juntamente com a aprovacio definitiva |delas
como elementos vitais no sistema social. \‘\

O tratamento separado désses dois niveis serd provavel-
mente, 1til porgue a comparagiio internacional ¢ considerd-
velmente mais facil no primeiro nivel do que no segundo, e
deveriamos tirar o méximo proveito do primeiro antes que te-
nhamos de enfrentar as complexidades do segundo tipo de com-
paragio. Mas a investigacfio niio estari encerrada até que se
tenham combinado os dois resultados, uma vez que penhum
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~dos dois pode ser compreendido comFIetamente sem o oulrc.
Al entiio poderemos enfrentar o problema de se hd, em qual-
quer das sociedades sendo comparadas, um sistema social que
tenha, por assim dizer, uma personalidade distinta, globali-
zante ou integrada. Pois esta ¢ a combinagio dos fatdres que
presumimos estar presente quando fazemos uso de um rétulo
como o “Estado do Bem-Estar Social”. Provivelmente, esta sé
serd encontrada, se é que o serd, quando um mecanismo excep-
cionalmente bem integrado é combinado com um consenso ex-
cepcionalmente forte no que toca aos pontos-chaves, num con-
texto historico que favorega o desenvolvimento da autocons-
ciéncia coletiva ou — para empregar o térmo que, repetidas
vézes, aparece na histéria francesa — solidariedade. Mas de-
vemos comegar pelo inicio e nio pelo fim.

Se, como foi sugeride, o sistema social inglés do periodo
seguinte 3 Segunda Grande Guerra se assemelhava, em algum
aspecto vital, ao sistema social anterior 4 Revolugio Industrial,
qual é o indicio dessa semelhanca? Os Professbres Briggs e
Boettcher oferecem uma resposta que é essencialmente a mes-
ma, embora com uma diferenga na fraseologia. E a relagio
entre a politica social e o mercado livre. O Professor Briggs
define o Estado do Bem-Estar Social como aquéle “no qual o
Fode:r organizado ¢ deliberadamente empregado... num es-

br¢o para modificar o jdgo das férgas do mercado em, pelo
menos, trés diregdes” que podem ser brevemente descritas
como subsisténeia, seguranca e “uma determinada gama de ser-
vigos sociais”. As duas é:u:imeiras, afirma Briggs, poderiam sex
empreendidas pelo Estado do Servigo Social, mas a terceira é
diferente porque almeja nio a um minimo, mas a um étimo, O
Professor Boettcher emprega a terminologia corrente na poli-
tica alemd desde a guerra e distingue nitidamente entre a Eco-
nomia de Mercado Sccial e o Estado do Bem-Estar Social. A
primeira se refere a politica de combinar um sistema de mer-
cado essencialmente livre com medidas destinadas a preseivar
um equilibrio social aceitivel. Alega evitar as falhas tanto do
laissez faire em sua forma pura quanto as do planejamento so-
cialista pela preservagio das fér¢as impulsoras e direcionais
do mercado enquanto as fazem operar num contexto sccial. O
Estado do Bem-Estar Social, por outro lado, usa mecanismos
que ultrapassam o mercado. Essa distingfio nos daria uma con-
cepgio por demais estreita do Estado do Bem-Estar Social
Eara ajustar-se 2o modélo britdnico, ao passc que a frase ¢
rofessor Briggs — “esfbrgo para meodificar”™ — parece muito
fraca para cobrir tdas as medidas que teremos de considerar.
Se pretendemos comparar os sistemas de bem-estar de diferen-
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tes paises na busca de um significado para o térmo “Estado do
Bem-Estar Social”, devemos incluir tddas as medidas que éles
tém adotado para influenciar, interferir on ultrapassar o livre
jégo das férgas do mercade no interésse do bem-estar social
Penso que podemos admitir que o Estado do Bem-Estar Socia]
deve langar mio de todos ésses métodos.

Retornando, entio, ao meu primeiro nivel de investigacio
relacionado com ¢ mecanismo real da politica social, podemo;
comecar com as medidas que atingem o coragio mesmo do
merc.ado do consumidor em si sem, entretanto, suprimi-lo; que-
ro dizer medidas tais como racionamento, c0ntn‘§l)e de I;rer;os
regulamentagiio dos aluguéis e os subsidios que os acompaj
nham. Todes os paises tém feito uso extensivo dessas medidas
em tempos de guerra ¢ em periodos de reconstrugio seguintes
a guerra, mas, logo apds, as abandonam gradativamente. Al-
gumas delgs, orém, sobrevivem por hastante tempo e podem
ate ter deixado uma marca permanente na economia. Na Tn-
glaterra, o5 subsidios ainda desempenham um papel importan-
te no snste‘ma econdmico, mas um tanto chscuro no sentido de
que a meicria das pessoas conhece muito pouco sébre éles, e
gue tais subsidios ndo sdo admirados como um feito do Esta- -

o do Bem-Estar Social. Os subsidios para moradia e a re-
gul?.xnentagéo dos aluguéis j4 ocupam um lugar diferente. A
politica social do século XX colocou a familia e o lar no centro
das atengdes e aceitou a responsabilidade de prover casas para
0 povo como algo de urgéncia especial. E & dificil livrar-se
dessa responsabilidade. Os aluguéis se comportam de modo
caprichoso quando deixados ao jdge do mercado e podem
absorver uma porcentagem exagerada do orgamento familiar
a0 passc que o ramo imobilidrio ¢ um terreno no qual o con-
traste entre o comportamento do mercado e os interésses do
gubhco 6, em geral, tido pelo cidaddo comum como algo. maior

0 que em qualquer outra coisa, Nic obstante, & dificil dizer-
se que medidas &Eeciﬁcas para enfrentar &sse problema fo-
ram incorporadas, de maneira permanente, ac mecanismo da
politica social. A reﬁgulamentagﬁn geral dos aluguéis poderia
com o tempo, ser substituida por ajudas de custo especiais dc:
tipo concedido na Inglaterra pela Assisténcia Nacional. Mas
2 agdo para estimular a construgio de casas provivelmente
| continnard a fazer parte da politica econémica geral ou social.
. Nio possuo o conhecimento necessrio para fazer uma compa-
ragio enire 0s trés paises neste setor, mas arriscaria um palpi-
te de que o sistema britAnico de moradia subsidiada pelas
chal Authorities, seguido pela locagdo a aluguéis nio-econd-
micos para os locatdrios, escolhidos em fungdo de suas neces-
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sidades e nfo de seus meios, se inclina mais numa diregio de
nio apenas uma simples interferéneia no mercado livre, mas
de suprimi-lo, do que medidas semelhantes em outros paises.
E estou certo de que é debatida mais calorcsamente e acla-
mada mais entusidsticamente pelos seus defensores como um
servigo social essencial e uma questdo de principio do que em
qualquer outro pais.

Como minha segunda ilustragiio, utilizarei a drea do segu-
ro-social que, em algumas de suas formas, opera atrayés da
incluso compulséria de condigdes e cldusulas em contratos

] de trabalho, uma invasio na liberdade do mercado com a qual

Dicey se alarmou de modo especial. Medidas déste tipo sdo

- empregadas em tdda parte, mas nem sempre da mesma manei-

ra nem exatamente com as mesmas finalidades. Sugiro que
se facam trés observacBes com respeito a &ss¢ campo da poli-
tica social. Primeira, quanto A finalidade do seguro social;
segunda, quanto ao grau de semelhanga da cdpia que o seguro
pablico faz do modélo do seguro privado; e, terceira, até que
ponto o seguro social é controlado e financiado pelo Estado.

Com respeito ao uso que se faz do seguro ou tinanciamen-
to por contribui¢bes compulsérias, podemos notar que os sa-
larios-familia na Franga e o plano mais limitade na Alemanha
sdo financiados dessa maneira, ao passo que na Inglaterra a
tributaciio geral é que arca com o custo. Isso é interessante.
Os salrios-familia podem ser considerados como uma forma
de salério suplementar, ganho pelos trabalhadores e pago pe-
los empregadores. Este foi o primeiro método empregado na
Franca, e houve quem sugerisse que éles representavam uma
liberalidade da parte dos empregadores e nio uma obrigagio
déstes. Mas a Franca se preocupava com sua taxa de natali-
dade decrescente e contava com tais beneficios como um meio
de frear essa tendéncia. Tal objetive politico deu aos benefi-
cios o cariter de um tributo extra-orcamentirio ou o que tem
sido denominado de faxe parafiscale. Finalmente, deu-se maior
énfase & simples questfio das necessidades da familia, € os sa-
lariosfamilia assumiram a forma de une aide socidle & la fo-
mille ou uma medida para a redistribuicio da renda a fim de
maximizar o bem-estar social? Nessa seqiiéncia de eventos,
o método de seguro se tormou cada vez menos adequado. Era
algo estranho tratar-se criangas como um risco a ser incluido
na conta dos empregadores no momento em que eram bem-
vindas como uma béngdo nacional, € a cobertura do plano
devia ser estendida para muito além dos limites da popula-
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-

¢do empregada. Mas a Franca néio quis substituir a forma de
seguro pela de um servigo de bem-estar geral, uma espécie
de assisténcia nacional, A Inglaterra ndo teve é&sse tipo de
inibigéo.

O segundo caso no qual se observa uma diferenga no usg
do seguro compulséric diz respeito ao desemprégo. O con-
traste mais nitido € aquéle entre a antiga politica da Franca
(seguida pela Bélgica ¢ paises escandinavos) de depender
principalmente de subsidios a planos de seguro voluntario, su-
plementados, quando necessério, por assisténcia nio-contribu-
tive, ¢ a politica adotada pela Inglaterra e, eventualmente pela
Alemanha, de estabelecer um plano estadual de seguro contri-
butivo compulsério. Supondo que os planos voluntarios sub-
sidiados auxiliam o mercado, o seguro compulsério interfere
no mesmo e a assisténeia ndo-contributiva o substitui, poderfa-
mos dizer que 0 método francés levou mais em consideragio
05 mecanismos de mercade narmais do que o inglés. Mas isto
deixou de ser verdade & medida que o elemento assistencial
sobrepujou 2 ajuda a agéncias voluntdrias até que, no fim de
1858, um acdrdo coletivo macigo entre organizagdes de em-
pregadores e emgegados para estabelecer um plano de con-
tribuicio para t6da a indistria e coméreio, endossado e incenti-
vado pelo Govérno, colocou o elemento voluntirio em evidén-
cia de névo. A terceira diferenga de padrio é que os servigos
médicos na Franga e Alemanha sio parte integrante do segu-
ro-doenga ao passe que, na Inglaterra, sio administrados se-
paradamente. Esse aspecto pode ser discutido de maneira mais
conveniente posteriormente.

Quanto a questio do grau de fidelidade ao modélo de se-
gurc privado, devo limitar-me a dois ou trds aspectos apenas.
Na Franga e Alemanha, d4-se grande énfase ao princfpio se-
gundo o qual o seguro social & um acérdo métuo entre em-
pregadores e empregados, ¢ ¢ administrado por érgios auté-
nomos (e.g., os Caisses e Krankenkassen) eleitos pelos par-
tidos, embora os drgios correspondentes sejam nomeados 1o
caso do seguro contra desemprége na Alemanha, Esse prin-
cipio implica a limitagdo dos beneficidrios a pessoas emprega-
das e, embora a cobertura tenha, algumas vézes, sido amplia-
da, especialmente na Alemanha, a outras pessoas ocupadas em
atividades remungradas, as extensbes sic claramente defini-
das e limitadas. A adesdo voluntdria pode ser permitida além
désses limites. Por exemplo, no seguro-doenca da Alemanhs,
um homem' com negéeio préprio pode aderir ac plano contan-
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to que ndo empregue mais de deis empregados segurados.®
Num esquema bilateral, presumivelmente, individuos que sdo
primordizlmente empregadores nie podem sentar em ambos
os lados da mesa. No plano triéﬂice inglés de cobertura umi-
versal, ao contrario, um empregador, 40 mesmo tempe que con-
tribui para o seguro de seus empregados, deve tambhém preen-
cher seu proprio cartic como uma pessoa que trabalha por
conta propria. ' B

Outro exemplo & a relagio das contribui¢fes e beneficios
com o valor dos salarios, Na Franga ¢ Alemanha (e em mui-
tos outros paises), basear o seguro numa relacio de porcenta-
gem com os salérios é considerado como um 'princ{piof c.le im-
portincia fundamental e néo apenas de expediente politico. E
expresso no seguinte comentério de uma autoridade alema -
bre o plano de aposentadoria de 1857

A pensie seri justa porque seri avaliada individualmente.
Serd avaliada com base nos méritos individuais de eada caso,
refletindo, p;)r assim dizer, o desenvolvimento variivel do salério
da pessoa em tbda a sua vida de trabaltio, e os perindos varifvels

contra 05 quais possa querer segurar®

O mesmo principio ¢ elogiade por uma autoridade fran-
cesa ndo apenas porque seja justo, mas porque oferece um
incentivo a uma atividade maior no mercado de trabalho:

Bste sistema tem, ademais, a vantagem de estimular os tra-
balhadores a atingirem um altp nivel de subsisténeia durante sua
vida ativa através da garantia que, se incapacitados para o tra-
balho, continuario a receber umsa renda comparivel a seus rendi-
mentos anteriores.?

A recente reforme das pensdes de aposentadoria da Tn-
glaterra constitui um passo inicial modesto nessa diregdo, e
uma aplicagio mais ampla désse principio figura no programa
do Partido Trabalhista.

Meu terceiro e Gltimo exemplo € o seguinte: o seguro pri-
vado, da maneira em que é conduzide no mercado, estd nor-
malmente ligado a um risco determinado, e as contribuicdes e
beneficios sio calculados em relagio a ésse risco. O seguro
social, concentrando sua atengio nas necessidades do cidaddo

__T;;E_Caesar, Sozlalversicherung (1988), p. B5.
t Ihid., p. 81,
5 Rouast e Thoawd, op. cit., p. G5.
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individual e sua familia, ficilmente se traduz por planos de
seguro globalizantes ou ao menos compostos que cobrem umg
variedade de riscos. O sistema inglés ¢ integrado em alto gray
e o francés marcadamente fragmentado tanto em térmos de
riscos quanto de classes ocupacionais, sendo que o alemio
ocupa um lugar intermedidrio entre os dois. Tanto na Franca
quanio na Alemanha, reconhece-se que a insisténcia em assen.
tar a Politica no conceito de bem-estar social como o objetivo
final ¢ acompanhada de um movimente pela integragio de pla-
nos .de protecdo contra riscos sociais. Na terminologia france-
sa, Passurance socigle cobre certos riscos especificados, ao passo
que la politique de sécurité sociale oferece uma garantia geral
contra todos os riscos.® Na terminologia alemd, a unificagio de
diferentes tipos de Versicherung num plano é um passo adian-
te em diregdo de uma politica de Versorgung, ou cuidado di-
reto por parte do Estade com aquéles a quem o Estado deve

uma obrigagdo especial” Como veremos, Stagtsbiirgerversor-

gung, ou 0 tratamento de fodos os cidadios como merecendo
a assisténcia anteriormente concedida pelo Govérno apenas aos
militares eé __fun:}ionérios ptblicos, é, muitas vézes, considerado
como o ndvo eiemento significative na polti 1 -
tado do Bem-Estar Sociafn polities sochal do ES

Minha dltima observagio ne que toca ao seguro social se
relaciona com as funcdes administrativas e financeiras do Es-
tado. J4 assinalei que, na Franga e Alemanha, as agéncias
operadoras s3o autdnomas e auto-administradas, dentro dos li-
mites estabelecidos pelo Govérno, ao passo que, na Inglaterra,
DrEstado administra, no momento, os planos diretamente atra-
vés de seus nErépn'os érgdos. Em certa época, houve, na Fran-
¢a e Alemanha, variagtes locais considerdveis nos servigos pres-
tados, assim como houve na Inglaterra sob o regime das Appro-
ved Societies, mas uma uniformidade basica de tratamento,
com su?lerhner}tos opcicnais, tem sido’ imposta gradativamente.
Com relacio & contribuigdo financeira do Estado, pode-se no-
tar que, na Franca e Alemanha, o Estado ndo é um verdadeiro
socio no plano de seguro, mas fica de fora e d4 ajuda financei-
ra na forma de doacdo de taxas cobradas com um fim deter-
minado. O sistema tri]l:'lice inglés reduz tanto a semelhanga
com o seguro comercial gue, muitas vézes, se argumenta que
uma transferéneia do fnus total pare o fisco ndo faria nenbu-
ma diferenga fundamental. Estimou-se que, em meados da
década de 1950, a percentagem da quantia total destinada pelo

5 Ibid., p. 29. 7

T Hans Achinger, Sozisle Sicherheit, p.’43.
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rio, se aproxima mais do principio do bem-estar social do %ue
i qualquer outro. Estd a servigo de todos, sendo, na maioria
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" Estado a0 seguro social e saldrios-familias foi de 26,5% na In-
- glaterra, 156% pa Alemanha ¢ 2,7% na Franga.®

Examinei, brevemente, as medidas que visam o contrile
de pregos de mercado e o seguro social. Ha espago para con-

{' siderar apenas outro tipo de agdo, principalmente a provisio
§ de um servigo social publico, tal como educagio ou servigo
{ médico. O povo britdnico tem consciéncia de que ndo elimi-
{ nou, de modo algum, as forcas do mercado de seu sistema edu-

cacional, especialmente das escolas secunddrias, mas tem or-
gulho do fato de que seu National Health Service,® ao contré-

0s
casos, gratis para todos, e oferece o melhor servico que se
pode desefar tendo em vista os recwsos a seu dispor. E qua-

d! se que inteiramente financiado pelos impostos e ¢, assim, algo

ue a comunidade como um todo oferece a si mesma. Na
ranga € Alemanha, como ja foi assinalado, o servigo médico

! 6o principal beneficio oferecido pelo Hlano de seguro-doenca

como sempre foi costume das Sociedades Beneficentes e clu-
bes de assisténcia mitua semelhantes. Isto significa que o
servico, em principio, se limita ao segurado e suas familias, e
que os médicos estdo merios sujeitos & subordinacdo aos or-

;'{'; gdos da administragio publica do %ue na Inglaterra. Na Ale-
.| manha, sdo pagos com base em

onordrios de capitagido, 2
quantia total devida pelos pacientes numa regiic que era paga

. 3 associagiio local de médicos para distribuigdo entre seus mem-

bros. Na Franga, o pagamento é efetuado a cada servigo pres-
tado, 0 que se assemelha mais ac que ocorre na prética priva-
da, € o paciente deve arcar com wmna proporgio do custo co-
nhecido como o ticket modérateur. Ou o paciente paga os ho-
norérios totais e recobra o saldo ou paga o valor do ticket e a
Caisse paga o resto. Os médicos preferem o primeiro método,
mas © segundo se torna cada vez mais popular. O valor do

| ticket & calculado com base numa tabela de honorarios, mas,

asualmente, os pregos de tabela sio inferiores aos honorarios
realménte cobrados, de moedo que o paciente tem de pagar
mais do que o total do ticket.? Désse modo, o “mercado” pre-

{| valece contra o principio do “bem-estar”.

Tentei mostrar alguns dos aspectos segundo os quais se

] pode empreender uma comparagao dos verdadeiros mecanis-

8 1, ¥, Richardson, Economic and Financial Aspects of Soclal Se-
curity, sp a7,
9 Servico Nacional de Safida (N. do T.).
* Rouast ¢ Dhurand, op. cit, pp. 262-263.
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mos de politica social em paises diferentes e devo, agora, re.
tornar a meu segundo tema, a interpretagic do sistema nNag
mentes do Govérno e do povo ¢ o grau de consense quanto acg
gongos-chaves no sistema social.- Praticamente ndo pode haver

ﬁwcila de que, na Inglaterra, os primeiros passos que levaram
20 ndvo caminho da politica social datam Ea primeira décady
dhéste século, e as idéias que os inspiraram se desenvolveram
cérca de 25 anos antes. O fato crucial na histédria inglésa &
que os servigos de bem-estar social, no século XIX, se desti.
navam a auxiliar ndo aos pobres, mas aos indigentes, ndo aog
necessitados, mas aos destituidos. O indigente era distinguido
de seus vizinhos lrlpor um status nitidamente definido pelo qual
perdia sua liberdade E)essoal e seu direito ac voto. Uma doy-
trina sagrada do periodo preconizava que a assisténcia aos
pobres deveria ter lugar fora do mercado e de maneira que nio
interferisse no seu funcionamento, O Estado do Bem-FEstar
Social britinico representa a prépria antitese dessa concepeio
e ¢ por causa dessa antitese, que figurou explicitamente nas
controvérsias dos primordios, que sua personalidade se tornou
tao marcante. A tradicio na Frange foi, acredito, diferente,
talvez devido ac papel mais proeminente desempenhado pelas
Tgrejas & fundagbes religiosas para as quais assisténcia aos po-
bres significava assisténcia aos vizinhos e paroquianos. O Pre-
feito, como Presidente do bureau de bienfaisance, era oficial-
mente designado como “representante” dos pobres e distribuia
os rendimentos da caridade privada bem como as doagdes
municipais de menor monta. Um investigador na década de
1830 observou que havia “um borror tradicional a qualquer
coisa que lembrasse o sistema inglds”® A tradicio alema se
iFr::mmava mais da inglésa. A assisténcia aos pobres se in-

uia na categoria de Fiirsorge e era diferenciada, como assi-
nela o Professor Boeticher, das outras formas de politica social
e levava consigo um estigma e 2 perda do direito ao sufrdgio.*
Mas em nerhum dos dois paises houve a reagio intensa con-
tra o espirito da lei de protecdo aos pobres que marcou os pri-
mérdios da reforma social do séeulo XX na Inglaterra. Em
ambos os paises, na verdade, a assisténeia ao indigente ainda
possuia algo do cardter de multifinalidade que distinguia a lef
dos pobres inglésa antes de sua fragmentacio em 1929, mas
sem seu rigorismo. A aide sociale francesa oferece muito mais
do que auxilic em dinheiro oi em edpécie Aqueles cujas neces-

7;0 E. Greene Balch, Public Assistance of the Poor in France (1893h
p. 78 - : -

1 Hans Bichter et qlii, Die Sozilfiirsorgerecht, p. 9.
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sidades ndo sfo atendidas por outros meios. Inclui servigos
prestados aos doentes, velhos, alienados mentais e aos sem

" moradia por autoridades administrativas especiais. E a nova

Bundesssozialhilfegesetz alemd, que revoga a antiga legislagio

federal que dispunha sébre a Fiirsorge, é igualmente globali-

zante em seu escopo. Os resultados quase se assemelham a
uma espécie de sistema de categorias sociais de trés niveis
composto daqueles acima do nivel de seguro, os segurados, e
aqueles abaixo do seguro, embora ndo se deva equiparar esta
iltima categoria com o antigo conceito inglés de indigente.
No sistema inglés, houve quase que uma fuszo completa em
virtude do principio de cobertura universal de Beveridge gue
se seguiu 3 fragmentagio da Poor Law em 1923. Atualmente,
todos contribuem e todos se beneficiam num planc nacional

g -de ajuda matua, com a National Assistance como um suple-

mento € ndo como uma alternativa. O sistema apresenta mui-
to em comum com o conceito alemdc de Staaisbiirgerversor-
gung ao qual nos referimos acima, Isto significa que os servi-
gos prestados, em vida, pelo cidadio comum & comunidade s3o
semethantes aqueles prestados pelo soldado ou funcionario pi-
blico ao Estac?o, o que dé4 origem a reivindica¢Ges de protegio
e assisténcia semelhantes. A idéia emerge, como explicam os
autores alemies, quando o seguro social se afasta tanto dos
principios atuais que tanto faria se fésse transferido para a
area fiscal, e quando a assisténcia social se libertou de mécula
ou estigma ao ponto de se poder utilizar dela quando quer que
necessiria como uma fonte suplementar de auxilio, nio limi-
tada a qualquer categoria especifica de pesscal* Neste mo-
mento, ocorre a fusiio ou integracio, Essa tendéncia & visivel,
na Alemanha, no caso dos refugiados e, na Franga, no caso dos
saldrios-familia. Na Inglaterra, tem-se observado um avango
significative nesta diregiio, For estranho que possa parecer,
Lloyd-George, no momento em que elaborava suas diretrizes
de seguro social em 1911, previu o tempo em que estas seriam
superadas e dariam Jugar a uma concepgao diferente dos di-
reitos do cidadédo. Ele escreven num memorando:

Seguro necessiriamente expediente tempotirio. Num futuro
nio muito distante, espero que o Estado assuma inteira respon-
sabilidade pelo auxilic-doenga e desemprégo... Pouco a pouco,

. ter-se-d consciéncia da chrigagie do Estado de fornecer emprégo

12 Peter Quante, “Grundsitze der Versorgung, Versicherung und
Biirsorge”, em Erik Boettcher (ed.), Soszinipolitic und Sozialreform,
Pp. 229-2386.
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ou sustento e esta serd aceita de modo honroso. O SegurG, entig
seti desnecessirlo 12 ' ’

Somente o Nationgl Health Service tem tornado esta eg
peranga realidade até o momento. )
_ E nessa concepgfo das reivindicagdes de todos os cidadiios
dirigidas nfic- a0 Estado, mas a cada um, que encontro o con.
SENso 1o que toca 4o ponto-chave do Estado do Bem-Estay
Social britinico. Pertence mais & democracia do que ao socia.
lismo, mas 2 indicagdo de sua natureza pode ser encontrada
na hisFéria das idéias socialistas e na reagéo a elas. A eXpres.
sio fol empregada de maneira ampla na Inglaterra na passa-
gem do século. Poderia referir-se a um movimento revohucio.
nario de classe operaria inspirado pelo marxismo. Em seu li.
vro monumental, The Condition of England (1909), Master-
man disse da classe alta, ou “conquistadores”, que “o médo
dela, hoje em dia, ¢ o socialismo: socialismo que ela ndo en-
Fende, mas que apresenta como uma revolta dos ignorantes
invadindo, stibitamente, suas casas”*

. Mas a ameaca nfio foi tdo séria a ponto de fazer do so-
cialismo uma idéia intocivel. Era um rétulo que se ligava a
reformadores ou era muitas vézes aceito por éstes como 0s
socialistas Tories, socialistas cristdos, socialistas radicais € mes-
mo, em certas ocasides, os socialistas liberais. Joseph Cham-
berlain, tendo resumido o programa radical de 188 . afirmou:

:

Dir-me-do amanhd que isso & socialismo.., Naturalmente
que & socialismo; a Poor Law é socialismo; a Education Act é so-
clalismo; a maior parte das realizacdes municipais é socialismo;
e cade ato de legistagio pelo qual a comunidade campre com
suas responsabilidades e obrigagdes para com os pobres ¢ socia-
lismo, mas nfio é por isso gue serd ruim,l3

. Esta é uma forma rude e primitiva do névo método cuja
esséncia foi abandonar a nogio de assisténcia social como algo
na fronteira da politica lidando com um pequeno grupo de
périas e substituir pela idéia segundo a qual a politica social
era uma parte integrante da politica total e se ocupava das ne-
cessidades normais de todos, ou quase todos, os membros da
sociedade. Como um meio-térmo entre o ndvo e o velho, en-
contramos frases como aquela proferida por Bismarck qua.ndo

1 W. ]. Braithwaite, Lioyd George's Ambulance Wagon 121;122'-

11-: C. ¥. G. Masterman, The Condition-of Englan p,p(gl

8. Maccoby, The English Radical Tradition, 1763-1914, p. 201-
-,
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falou do “direito que o0s homens tém & protegio quando, nio
por culpa prépria, se tornam incapazes para o trabalho” 1% Com
isto, insinua-se que, na maijoria dos casos, os £°br33 devem ser
culpados de sua pobreza, mas que hi aquéles que ndo tém
motive de estarem envergonhados de sen estado vergonheso.
A proxima etapa ne avango introduz a idéia de soliderie-
dade ou integraciio politica e social e solicita o reconhecimen-
to das reivindicacbes com base numa vida inteira de trabalhe
1itil dedicado i sociedade. Podemos escutar o eco dessas as-
piragdes nas palavras de Millerand em 1901, quando se refe-
riu ac “débito social” para com os vethos e afirmou: “Néo é
ossivel. .. que os velhos que cumpriram seu dever ao traba-
ar téda a vida sejam abandonados pela sociedade a quem
serviram tdo fielmente no momento em que nfio sejam mais
capazes de trabalhar”?

E isto conduz & afirmacio do Ministro do Trabalho fran-
cés em 1922 ao comentar uma lei sdbre segure social: “O pon-
to essencial é que a sociedade como um todo deveria, num
espirito de solidariedade, auxiliar os trabalhadores assalaria-
dos a se defenderem tontra os perigos que os ameagam cons-
tantemente” 1® '

Invoca-se a solidariedade para proteger uma classe na so-
ciedade contra os perigos %ue ameagam aquela classe apenas,

em social ¢ ndo podem, aparente-

‘mente, ser eliminados dela. Isto nos lembra um exemplo mais
remoto de uma atitude semelhante encontrada entre os “Socia-
listas de Céatedra” (Kathedersozialisten) pa Alemanha e ex-
ternada na literatura cldssica da Sozialpolitik. Esta, como as-
sinala o Professor Boettcher, era um cruzamente entre uma dis-
ciplina académica e uma politica sccial que objetivava nio
?ualquer mudanga fundamental, mas apenas uma cerregio das
alhas do sistema capitalista contempordneo. Originou-se de

uma concepgio de sociedade dividida em grupos ou classes e
buscava meios de fortalecer a classe mais fraca, os trabalha-
dores assalariados, em sua luta contra a classe mais forte dos
empregadores.®® Mas os Kathedersozialisten eram também pela
solidariedade, Gustav Schmoller, o principal porta-voz do gru-
po, afirmou que a fungdo do Govérno do século XIX consistia
em “resolver o conflito entre o quarto estado e as classes aci-

16 B, E. Shenficld, Social Policies for Old Age, p. 103.

17 C, W, Pipkin, Socia! Politice and Modern Democracies, Vol 1L,
p 174, '

18’ Ibid, p. 196.

10 Erik Boettcher, Sozialpolitik uned Sozialreform, cap. L
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A L] +
ma d(:ale ¢ reincorporar, harmoniosamente, o quarto estado g
organismo do Estado e da sociedade”.20

Serd que atingimos o ponto em que podemos dizi '
sistema social britinico da Ii'flér:atcla deq1948 conseglﬁllxzfmq‘;as
ainda maior fle integragfo, que isto se combinou com wm con-
senso excepcionalmente forte no que se refere ao significado
do sistema e que esta ¢ 2 explicagdo do fenoméno que chama-
mos de Estado do Bem-Estar Social® FEsta é uma questio
por demais ampla para ser respondida aqui em detalhe, e
tudo o gue posso fazer é indicar parte da ‘evidéncia que se-
gundo se afirma, poderia justificar uma resposta afirmativa,
Em %nmeuo lugar, a legislacio da década de 1940 finalmente
pds fim ao antigo sistema de trés niveis dos independentes
segurados e indigentes ¢ foi saudeda com entusiasmo por fa-
z&-lo. Tal ndo ocorrera ainda em outros pafses. Em segundo
lugar, 2 inspiragio que despertou z opinifo piblica quando
se-leu o Relatério Beveridge se baseava nos principios da
generalidade & universalidade ao invés do principio de uma
SuhS}.Stér'lCiff garantida. Hubert Henderson sustentava que &stes
eram prmcqisios bem diferentes e que, em verdade, nio havia
ner‘lh’yma relagzo entre &les “a nfo ser uma relacio contradi-
téria”.*1 A subsisténcia ou aboligio da necessidade era o obje-
tivo do antigo sistema a ser atingido através do seguro com-
plementado pela Poor Law, mas a universalidade era bem re-
cente. E, como sabemos, a garantia de subsisténcia nunca se
oonsubs_tanciou, de modo claro, na legislacio e menos ainda
na administragio, mas a popularidade do Estado do Bem-Estar
Social sobreviveu. Em terceiro lugar, o verdadeiro simbolo do
Ystado do Bem-Estar Social foi muito mais o National Health
Service do que o seguro-social ou mesmo os saldrios-familia.
N_un_:aa esquisa recente, verificou-se que 92% das familias en-

trevistadas afirmaram que o Health Service tinha sido de gran-
de valia, e 82% declararam que tinha sido de maior valia do

que qualquer outro servigo.? O Health Service nada tem a

ver com relggﬁes de classe, pobreza, subsisténcia ou com os de-

feitos do sistema capitalista. Caracteriza a humanidade em
luta contra o males naturais, como 2 medicing sempre o féz,
suprime o mereado econdmico e o substitui por um célculo de
necessidades, e aquéles que nfio se distinguem daqueles que
recebem ndo por uma sabedoria superior, uma moral mais

20 Custav Schmoller, “Di "
g R

1 H. D. Henderson, The Inter-War Years. p, 207
2 P. E. P, Forlly Needs and the Sooial Servioss, Pp. 3536,
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yura ou maijor riqueza, mas por conhecimento e habilidade
profissional. Isto, acredito, é o que éle representa na mente do
publico. _ :
Em quarto lugar, o Estado do Bem-Estar Social da década
de 1940 foi acompanhado pelo que se costumon denominar
um “perfodo de contengio de salérios” durante o qual “o
T. U. C. féz o possivel para tentar angariar o apoio do movi-
mento sindical™® e por uma incidéncia muito baixa de dispu-
tas. Isto sugere que, no momento, o padrio de desigualdade
na distribuigio de renda podia ser aceito como inteligivel e
legitimo, dadas as condices econdmicas e sociais que resulta-
ram do periodo de esforgo comum e perseveranga comum du-
rante a guerra. Mas, se isso ¢é significante, deve ser igualmen-
te significante o fato de que a trégua foi de pouca duraco e
logo cedeu lugar ao padrio familiar de reivindicagio salarial
anual e greves freqiientes. _ .
A mencio da guerra nos faz lembrar @ importante ques-
tao do contexto histérico dos vArios sistemas nacienais de bem-
estar social. As experiéncias dos trés paises foram bem dife-
rentes. A Franga, segundo o Professor Reynaud, emergiu das
provagdes da guerra com uma nova solidariedade oriunda da
resisténcia e adotou a politica social quase que por unanimi-
dade; foi um élan € nio um compromisso. Desde entio, o
cendrio politico tem sido muito conturbado e a confianca na
sabedoria dos Governos abalada. Mais de uma medida tem
sido derrubada por oposi¢es populares on profissicnais. Agors,
diz o Professor Reynaud, o periodo d¢ debate ideoldgico estd
encerrado, € os tdpicos que provocam discussio sdo técnicos e
nio questdes de prinefpic. Mas isto mais parece ser devido
nio ao fato de se ter alcancado um consenso sélido, mas a
uma aceitagfio apitica do préprio mecanismo de previdéncia
social, embora éste nio seja bem entendido. Talvez isto seja
devido, em parte, ao interésse cada vez mais crescente pelos
problemas de desenvolvimento econdmico tanto nas dreas mais
avangadas da Franga quanto nas mais atrasadas. A Alema-
nha, afirma o Professor Boettcher, reagiu fortemente contra
sua experiéncia de Govérno totalitdrio e, na verdade, contra
quase toda interferéncia governamental nos afazeres privados
os cidadios. O estado de espirito era o de um liberalismo
politico ¢ econdmico e, naturalmente, social também: A Eco-
nomia de Mercado Social era aceitivel, mas qualquer movi-
mento na diregio do Estado do Bem-Estar Social era encara-
do com suspeita. Entretanto, ndo se podia resistir 4 presséo

22 The Times, 38 de joneiro de 19561,
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naquele sentido, associado, de mode particular, com a neces.
sidade de prover &s vitimes de guerra e aos refugiados. Dissg
resultaram, segundo Boettcher, uma confusio tedrica e umg
Incoeréncia na pritica. E a Alemanha também, como a Fran.
¢a, concentron seu esférgo miximo no desenvolvimento eco.
ndmico,

Na Inglaterra, a histéria foi muito diferente, A solidarieda:
de cresceu, sem uma solugdo de continuidade, durante a guer-
ra € os primeiros anos de paz. O Relatério Beveridge foi um
sucesso porque ofereceu, enquanto a guerra continvava, og
motivos pelos quais a nagio estava em luta. Os objetivos de
guerra britdnicos eram expressos em t8rmos de justica social.
O Estado do Bem-Estarxgocial podia gozar de um consensp
criado ripidamente. Mas o ponto crucial &, segundo penso, que

- 0 Estado do Bem-Estar Social nasceu num mundo de austeri-

dade — de racionamento, contrdle de pregos, aluguéis tabela-

dos e casas requisitadas para dar abrigo aos desabrigados.
Néo que essas restri¢Ges a0 mercado livre féssem consideradas
boas em si mesmas e elementos desejiveis na nova ordem so-
cial. Algumas talvez e outras ndo. Mas elas ofereciam, como
uma base para a legislagio do bem-estar social, uma sociedade
comprometida com a “participagio justa® e com uma distri-
buigio de renda real que se podia justificar racionalmente o
ndo era o resultade imprevisivel das forgas supostamente ce-
gas de um mercado competitivo no qual cada um tinha o di-
reito de tomar para si tanto quando pudesse. Foi como parte
désse sistema de consumo controlado que os sindicatos se abs-
tiveram de reivindicagbes salariais.

Pelos meados da.década de 1950, a Sociedade de Auste-
ridade tinba desaparecide e a Sociedade Afluente tomava seu
lugar. Removeram-se as restrigbes ao auto-enriquecimento ¢
a0 consume competitivo, e contaram-se histérias sensacionais
de saldrios astrondmicos, ajudas de custo ilimitadas e ganhos
especulativos fabulosos no ramo imobilidrio e outros. (%s pre-
¢os subiram, as reivindicagbes salariais se tornaram um acon-
tecimento anual e a inflagio privou alguns dos beneficios do
bem-estar de sen valor original; o vazio foi preenchido pela
National Assistance. Foi nessas circunstdncias que os princi-
pios fundamentais do Estado do Bem-Estar Social ficaram su-
jeitos a ataques. Os principais objetivos do ataque eram o prin-
cipio da universalidade no seguro social e as disposigies de
determinados servigos assistenciais gratis para todos. Argu-
mentou-se que a distribuigio de um volume considerivel de
renda real e monetéria através de um sistema de administra-
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. gio piblica complicade poderia ser_justiticada em temdpos de

escassez, Tas, em época de prosperidade, a produtividade cres-
cente deveria capacitar quase todos a atendet‘suas necessi-
dades de seu proprio bélso e através do mecanismo do mer-
cado, reduzindo, assim, os servigos de bem-estar 'sgmal gritis
ou subsidiados uma vez mais 2o nivel de uma atividade peri-
férica. “Continuar aplicando-o (o principio de Beveridge) em
1960", disse um parlamentar conservador, “é tomar o remédio
depois de curada a doenga”, e Lord Hailsham perguntou se
um sistema de servigos sociais “condicionado pelo espeticulo

‘da pobreza vitoriana e do desemprégo entre as duas guerras”

L i “ i de emprégo
era o sistema ideal “para uma sociedade gozando de
total nas condigdes da metade do século '?(X . “Néio somos
uma nagiio de pobres”, disse o Sr. Butler, “somos uma nagho
réspera”.?* ‘
P ]issim, parece que o Estado do Bem-Estar Social como o
conhecemos por volta de 1940 ou, ao menos, o consenso que ¢
sustentava, foi sufocado pela Sociedade Aﬂuente: E talvez
pudéssemos concluir que a Franga e a Alemanha ingressaram
na Sociedade Afluente sem jamais fazerem uma pausa para
estabelecer um Estado do Bem-Estar Sccial. Mas isto nao quer
dizer que as diretrizes britdnicas do bem-estar social serdo
abandonadas. Féz-se muito que, sem divida, resistira ao tem-

_po. Mas hé necessidade de um névo modélo. Talvez uma

caracteristica désse modélo possa ser prevista pelo planc de
pensdes progressivas do Partido Trabalhista. Talvez e]gu'ns
dos servigos sociais pablicos se assemelhem mais a inddstrias
nacionalizadas, tentando equilibrar seus or¢amentos por meio
das contribuigdes de seus clientes. Ou, talvez, o fracasso . dem
conter a inflagio causard um retdrno a algumas das 11116[11 gs
restritivas préprias do perfodo de austeridade. Ou talvez, fi-
nalmente, entremos num daqueles }I}ter}u::hﬁs que ocorrem
entre periodos nos quais sistemas sociais ngldam!enfe deflsmdos
aparecem com personalidades préprias reconheciveis.
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A SOCIEDADE AFLUENTE EM PERSPECTIVA

Adam Smith, como ¢ do conhecimento de todos, assinalou
que a China tem, por muito tempo, sido um dos mais ricos. ..
paises do munda”, mas “a pobreza das classes menos favore-
cidas da China ultrapassa em muito aquela das nagdes mais
miserAveis da Europa”! A riqueza, neste sentido, nada tem
a ver com a afluéneia que nos interessa. A afluéneia a que
nos referimos deve ser amplamente difundida através da so-
E}iedade e ser um atributo da grande maioria do povo. Mas
isso ndo ¢ tudo. O coneceito de “Sociedade Afluente” do”modo
pelo qual foi desenvolvido (nem sempre sob aquela denomi-
na¢io) pelos historiadares, eponomistas e soci logos'_ suben-
tende ndo apenas que a afluéneia deve estar presente, mas que
deve haver uma certa atitude comum para com ela. ) _con._
realizagdo, a’valores

éticos” bém como materiais,
. Afirmei, enfre parénteses, que ésse conceito aparece sob
varios nomes diferentes. O que isto significa é que, a despeito
de algumas diferengas quantc & énfase, a “Sociedade Afluen-
te” de Galbraith corresponde 4 “Idade de Abundincia” de
Jessie Bernard, ao “Estagio de Alto Consumo em Massa” de
Rostow, ao “Povo da Fartura” de David Potter e &4 “Fase de
Declfnio Incipiente” de Riesman; ¢ os primeiros tragos das
mesmas idéias aparecem na conhecida obra dos Lynds. Assim,
Vemos que nosso conceito tem gozade de companhia muito
respeitdvel. Lodos coneordam que a_caracteristica central da-
Sociedade Afluente € o sistema de produgio em massa susten-
*Eti'd"zor umg procura em massa num alto e sempre crescente
nivel, ComoJessie Bernard nota: “Numa época de escassez,

a existéncia de uma classe de possuidores depende da existén-
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cia de uma emorme classe de nio-possuidores... Numa era
de abundancia, por outro lado, a existéncia de uma classe de
possuidores deFE:nde nito de uma enorme classe desfavorecida,
mas de uma classe de possuidores em expansio”, A abundéan-
cia “cria possuidores e possuidores de mais, ao invés de possui-
dores ¢ ndo-possuidores”? Poder-se-ia criticar a fraseclogia,
mas ninguém tem divida quanto ao sentido. Todos concordam
também que uma énfase .extraordiniria (no sentido literal da
alavra) no consumo earacteriza a Sociedade Afluente. Se-
gundo Porter, com o advento da abundincia, “Imediatemente
a natureza vital da mudanga se torna aparente; o ponte mais
eritico no funcionamento da sociedade se transfere da produ-
gio para o consumo”?® Rostow emprega quase as mesmas pa-
lavras: “O equilibrio da atengio da sociedade, quando esta
atingiu e ultrapassou a maturidade, s¢ transferiu da oferta para
a procura, dos problemas de produgio para os deé copsumo e
do Bem-estar—social no sentido mais. amplo™* Riesman natu-
ralmente ex;]::ressou 0 mesmo pensamento em Seus praprios
térmos peculiares: “Enquanto o tremendo jorrar de energia da
pessoa voltada-para-outra é canalizade para as fronteiras sem-
pre em expansio do consumo, a energia da pessoa voltada-
parasi foi canalizada incessantemente para a produgio”’
£550 tada-para-outra &, obviamente, o hahitante tipico

{.da sociedade afluente. ) .
albraith, entretanto, chega 4 énfase no consumo por um

caminhé diferente. Ble a concebe como um fenémeno secun-
d4rio derivado do fenémeno bisico da glorificacio da produ-
¢io. Segundo Galbraith, a produgéo eficiente veio 2 ser o In-
dice universalmente aceito de realizagdo econdmica. Progres-
so significava apenas produzir mais — e sempre mais e mais.
“A produgdo”, é Galbraith quem escreve, “permanece o centro
de nossos pensamentos™® Mas ndo se pode tratar a produgdo
inteiramente como um fim em si mesmo; o produto deve ser
consumido. Désse modo, 0 consumo se transforma, num” des-
locamento do epicentro, na principal greocupagﬁo imedijata da-
queles t}ué dirigem o sistema econdmico. ¥ a preocupagio
principal délés porque, com a capacidade de produgdo cons-

. 27,
B8 D. M, Potter, People of Plenty, p: 173.°
- .+ W. W, Rostow, The Stages of Economic Growth, p. 73. (N. do
E;: traduzido para o portugués e publicado sob o titulo Etepas do
Desencoloimento Econdmico por Zahar Editbres, Rio, 32 ed. 1966.}
8 D, Riesman, The Lenely Crowd, p. 8.
o . K. Galbraith, The Affluent Society, p. 97.
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tantemente acima do nivel de output, é mais ficil anmentar a
produgiio do que estimular o consumo. Assim, chegamos 4 si-
tuacio na qual, segundo Galbraith, “necessidades crescentes
so criadgs pelo processo_pelo gual s#o satisfeitas”, © que equi-
vale a dizer 3@_nov_qs__pgg,dut’os,ﬁiliii‘édiﬂg !
padiao de vida social, se tornam objetos de desejo-daqueles
que lutam' para “imitar seus vizinhos, e o processo conmio i
(todo & imensamente fortalecide pela propaganda, campanhas
(de relagses piblicas e sistemas de compra a_crédifo.” Percival
e Paul Goodman, ao escreverem alguns anos antes de Gal-
braith, foram ainda mais explicitos no que toca as conseqiién-
cias dessa situagiio. “Ao lado de wma produgéic em expansio
planejada®, afirmam, “deve haver uma procura em expansio
planejada”; ndo bastava deixar isto nas mios dos propagandis-
tas. A produgo sofrera porgue os gnseios de “emlsagﬁo, osten-
tagdo e prodigalidade™ nao eram suficientemente fortes até que
as exigéncias de guerra restabeleceram o equilibrio. “Enédo,
invertamos a andlise e sugiramos como, mesmo em tempe de
paz, os homens podem ser tdo eficientemente esbanjadores
quanto possivel”® Essa apresentagio um tanto excéntrica do
problema concorda, no que toca  seqiiéncia histérica dos even-
tos, com o quadro apresentade por Rostow. As primeiras ten-
tativas de consumoc em massa nos Estados Unidos datam da
grande prosperidade da década dos vinte, tentativas estas que
esbarraram na depressio. As enormes exigéncias de guerra pro-
vocaram um reinicio do movimento, e éste continuou no perio-
do de pds-guerra, acumulando energia todo o tempo. Os pri-
mordios foram observados pelos Lynds, em Middletown. “Hoje
em dia”, escrevem os Lynds, “Middletown vive 4 custa de uma
economia de crédito que-estd ao alcance, de alguma forma ou
de outra, de quase téda familia da comunidade”. E os Lynds
chamaram a atengio para o efeito sutil que isto exercia sébre
a maneira de viver da classe empresarial, induzindo-os “a vo-
tar nos republicanos, a adotar o gdlfe como recreacio, e a
abster-se de ‘excentricidades’, isto &, de qualquer comporta-
mento atipicc”. J& em 1890, a imprensa local anunciara que
a “propaganda é para o comércio ¢ que o fertilizante ¢ para
a agricultura™, mas a transformagio %a fungio da prepagan-
da de atrair procura para a de criar procura ainda era coisa
de futuro. Mas h4 um tom indubitdvelmente galbraithiano na
afirmagao do principal jornal local em 1925 segundo o qual
“a maior imiportincia do cidaddo norte-americano niic é mais

e e et e e, e ey

T ibid., p. 124, ' -
§ Communites, pp. 61-62.

qué ingressam no™
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a de cidadfo, mas a de consumidor. O consumo é uma ne- .

cessidade nova™.? Isto ndo implica que alteremos nossa opinigo
de que a Sociedade Afluente, na sua maturidade compl[:ata, é
um qfenﬁmeno do pods-guerra.

Chegaremos 4 mesma conclusdo se examinarmos mais de
perto o problema dos motivos que inspiram o consumo, Vere-
mos logo que ha uma distingdo nitida a ser feita entre o consu-
mo conspicuo de Veblen e o consumo em massa de Rostow
ou o quadro semelhante tragado por Galbraith, E a diferenga
entre o atributo especifico de poucos e o comportamento tipi-
co das massas. Poder-se-ia, de fato, quase dizer que o que
prevalece na Sociedade Afluente é o consumo nio-cons icuo,
isto &, que o esforgo de consumir deriva de um desejo"de ser
igual aos nossos vizinhos e ndo conspicuamente diferente déles.
HA4, no minimo, razdo suficiente nesta idéia para fazer com que
duvidemos do ponto de vista comumente expresso de que a
moderna socied[;:de norte-americana — e a inglésa também —
é de natureza essencialmente competitiva. E légico que ¢ ato
de vender, operando através de propaganda de alta pressdo,
¢ competitive. Mas serd o consumo competitivo também? Pot-
ter, tenho certeza, insinuou que sim quando afirmou que o
“carbter norte-americanc é, em grande parte, um pgrupo de
respostas a uma situagio especialmente competitiva™.'® Mas
gle tinha em mente influéncias a longe prazo & nfo apenas a
sociedade do pés-guerrz. Riesman, profundamente preocupa-
do em determinar, com exatiddo, a significincia da Eassagem
do dominio da personalidade voltada-para-si para o da perso-
nalidade voltada-para-outra, estabelece diferenciagbes sutis no
que toca & propensio a consumir. “O consumidor conspicuo’,
afirma Riesman, “se lan¢a a um tipo externalizado de rivali-
dade, indicada pelo uso que Veblen féz de térmos tais como
“ostentivo”, “emulative”, “conspicun” e o resto de seu voca-
buldrio irénico. Q consumidor voltado-para-outro pode com-
petir de um modo que parece ser 0 mesmo, mas somente até
o ponto em que seus iguais o impelem a fazé-lo.\ Seu desnily’o
de sobressair, como seria de se esperar dévido ao seu modo ds
socializagdo pelo grupo de iguais, é muito atenuado™!

Entretanto, como Riesman faz questdo de admitir, isso ndo
elimina completamente o elemento de rivalidade comipetitiva
da situacio. Ha uma 4rea fronteirica de “inovagio marginal”
nz qual um minimo de consumo diferenciado ndo é sdmente

S R. 8 e H. M. Lynd, Middlctown, pp. 48, 47 e 88,
10 Potter, op. cif., p. 60, .
1 Rigsman, op. cif., p. 123, _ _ !
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permitido, mas recompensado com popularidade crescente. De
modo geral, também, pode-se dizer que hs um desejo ardente
de estar na moda, de. possuir todos os sfmbolos visfveis e exter-
nos de participagio no grupo, e também de elevar o préprio
nivel d'e consumo quando os outros o' fazem, embora na ori-
| gem seja uma motivagio produzida em massa, quando em ope.
ragio se trata de uma motivagiio individual. Pode evocar um
egoismo mercenario € um espirito de rivalidade ao tentar obter
tudo antes que outros o facam. E ndo se deve esquecer que
a Sociedade Afluente é uma sociedade que encerra um aito
grau de mobilidade social, e que mesmo seus habitantes do
tipo voltado-para-outro estio, quase sempre, determinados a
nao apenas manter-se em pé de igualdade com os Jones, mas
a 1g;u£ar-se aos Robinscns.

. Em nossa sociedade, as rendas sio extensivamente padro-
nizadas por meio de escalas de salérios estabelecidas pelo

Govérno central ¢ local para suas hordas de empregados, ou

fixados por acdrdo coletivo entre empregadores ¢ sindicatos;
seria surpreendente se esta énfase em ganho pessoal ndo esti-
mulasse uma disposigdo de procurar meios de conseguir acrés-
cimos a0 que o5 sistemas de remuneragio padronizados pres-
crevem. Um dos meios de se fazer isso é através das boni-
ficagbes de trabalho em turnos e horas extras. Ferdynand
Z}vag, em seu recente estudo, The Worker in an Affluent So-
ciety, nota que a atitude para com horas extras é a resultante
de duas féreas contraditgn'as, representadas pelas seguintes
gfirmag:c’)es:: “Todo mundo aprecia horas extras; as horas extras
€ que fazem a diferenga”; e “Ninguém realmente gosta de horas
extras; ¢ um mal social”. Ambas as afirmacGes sdo verdadeiras,
mas a primeira se refere a “dinheiro extra” e a segunda, 2
trabalho extra”, E, em pégina anterior, Zweig havia observado
ue em mnossos dias “é dinheiro, dinheiro todo ¢ tempo™?

utros, e talvez ainda mais populares, meios de alecangar ©
mesmo resultado sio a especulagio e o j8go, incluindo ttulos
cda divida ptblica do Govérno e das emprésas sélidas e pal-
pites de futebol, ou vérias formas de apostas, algumas dentro
e outras fora da fronteira da legalidade.

Encontra-se evidéncia désse modo de adquirir bens em
todos os niveis da hierarquia social. Douglas Jay, num capi-
tulo intitulado “The Windfall State”:® descreve os meios pelos
quajs 0s membros do mundo de negdcios esperam receber man
do céu em forma de ganhos de capital e outras bonificagies

B byt e

12 F, Zwelg, op. cit., p. 70. -
12 Soclalism in the New Society, ecapitulo 21,
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§ que caem, hoje em dia, tdo indiscriminadamente em suas méos
que ndo podem ser consideradas como recompensas por ser-

vigos excepcionais. Isto féz com que pelo menos um membro
da extrema direita do Partido Tory se batesse contra expe-

dientes que sio utilizados “para alcangar um padrio de vida

que ndo possui nenhuma relagio com a renda sdbre a qual

{ o impdsto é pago”, gragas a “ganhos de capital; ajuda de
| custos; carros e combustiveis gratis; casas financiadas; mem-
¥ bros da familia em empregos ficticios desde diretores até escri-
§ turarios; casas residenciais registradas como escritérios; empre-
§ gadas domésticas pagas pela emprésa; telefones gratis; viagens
{ comerciais esplirias a0 exterior — a lista n2o tem fim e até os
$ antncios j4 trazem “...além de condugio propria gratis e
¥ os beneficios usuais”** F numa recente pesquisa sébre pou-
. panca e investimento, verificou-se que aqueéles a quem se per-

E:mtou orque compravam ag¢les raramente mencionaram os

videndos como atragio. Citavam “ganhos de capital”, “lucros

isentos de impostos”, “fazer dinheiro” ou apenas “pelo risco”!*

Ferdynand Zweig, ao analisar um nivel inferior na escala
social, afirma que “a tendéncia maijs surpreendente ¢ o cres-
cimento dos instintos aquisitivos da maneira pela qual sio

ressos pelo comportamento na loja. ‘O valer dado ao di-
nheiro desempenha um papel cada vez mais crescente na ati-
tude do homem para com seu trabalho”. fiste é o resultado
da “revolugiio das expectativas crescentes” com seu foco sbre
os bens de consumo durdveis. E Zweig conclul com a seguinte

assagem: “A sociedade aquisitiva conseguiu expandir suas
ronteiras ¢ converter seus antagonistas naturais ao seu credo.
Parece que sdmente agora a sociedade aquisitiva amadureceu,
alcangando uma uniformidade e regularidade que dificilmente
poderiam ter sido previstas hi uma geracdo passada’.’® Final-
mente, Fyvel, em seu estudo fascinante The Insecure Offenders,
pisando fora das fronteiras da sociedade respeitével, acha entre
os deliniqiientes e seus sucessores 0 mesmo espirito aquisitivo.
E o consumo que 0s incita, caracterizado por suas vestimentais
caras e sempre renovadas, uma forma de consumo que, embora
convencional para o grupo, é suficientemente conspicua para
o elemento estranho. '

Sers que ésses pesquisadores estdo exagerando? Estardo
tendo uma idéia deformada da realidade? Pode ser que sim,
fas nio se deve deixar de lado suas observagBes por motivos
de somenos importéncia. Néo & somente nos trabalhos des

—

18 Carta de H. ]. Hickey em the Times, 27 de margo do 1962
16 The Times, £1 de margo de 1982,
18 Zweig, op. cit., pp. 68, 208 ¢ 218,
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autores ingléses que se encontram essas referéncias a uma
tdo de moral. Nos Estados Unidos, na década de 1
Conselho Federal das Igrejas patrocinou uma série de estud
sobre o terha “A Etica e a Vida Ecendmica”. Um déles, edita; ,
e apresentado por Elizabeth Hoyt, se inicia comn a senten a(?
Os norte-americanos se defrontam com um ‘néve tipo de Pm.'
blema — ¢ répido aumento da rendas, e é evidente que (;
assunto da_série acima mencionada (&) os perigos étieos g,
‘afluéncia. Nao-desejo sugerir que a Sociedade Afluente sefa
um alegre campo de cagada para o deménio no qual os ho.
mens caem vitimas da tentagio assim como as frofas madurag
caem das drveres. Mas acredito que seja errado subestimar
este problema ético. Antheny Crosland disse recentemente que
os_socialistas “podem”, de modo justo, atacar o preconceitg
vulgar favordvel ao interésse privado néo-regulado que é uma
das caracteristicas de nossa sociedade em prosperidade. Nio

Ues.

devem, entretanto, atacar esta sociedade em to 05 0s seus as- - | 3

pectos... Qualquer socialista normal se regozijard com a di-

fusdo da afluéncia material”. Até éste ponto, posso concordar -

com  éle. Mas (}_uand'o afirmz que. essa afluéncia favorece a
liberdade pessoal, justica social, uma sociedade igualitiria, um
antipaternalismo democratico,!” acho que devo fazer ressalvas.
Essas béngios nio decorrerio automiticamente da afluéncia.
Na verdade, acredito. que o conflito ético entre a diretriz pu-
blica e a aquisitividade privada permeia alguns dos mais im-
portantes’ problemas sociais de nossa época.

" . Ateé agora estive contemplando a Sociedade Afluente sob
a.perspectiva ‘de parte da literatura — pa sna maior parte
norte-americana — 4 qual ¢ conceito deve sua existéncia. Antes

de analisé-la sob uma perspectiva diferente, quero que gravem it

em. suas mentes 8 aspectos que derivam daquilo que eu
disse que terd um papel importante a desempenhar quando
%hcarmos 0 conceity ao assunto que mais nos interessa nesta
Conferéncig, principalmente os problemas sociais de nosso .pré-
prio gals- L :

-4 primeiro sé origina da suposta concentragio da Socie-
dade Afluente na satisfagic de necessidades as quais, por defi-
nigao, nio sio bésicas, uma vez que tais necessidades sdo, em
grande parte, criadas pelo. processo de produgiio em si, auxi-
liado pela propaganda de ai)t_a pressdo. Esse estado de coisas,
com o estado de espirito que o acompanha, deve ser compa-
rado e contrastado com a prevcupagiio com a pobreza, subsis
téncia bisica e o padrio minimo que dominou muito de noss?

17 C, A. R. Crosland, “Th ” o
margo de 1960, p, 12, - e Future. of the 1ol o Engount

o
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Eensamento sbbre a politica social desde os dias de Booth e
owntree e dos primeiros fabianos até a época do relatério
Beveridge e o Estado do Bem-Estar Social. Essa perspectiva
parece agora estar ultrapassada, e hi o perigo de que possa-
mos, a0 abandona-la, repudiar, ac mesme tempo, o aparato
total do qual foi a fundagio original ac invés de procurar
adapta-la ds novas circunstincias, H& também, é ldgico, ma-
neiras sutis pelas quais a mudanga de énfase afeta o sistema
de prioridades que guia o nosso julgamento e nosso modo geral
de olhar para as coisas. Notei recentemente, em afirmagGes
que sustentavam uma reivindicacio por melhores salarios,
que o que se ressalta ndo é tanto a parcela miserdvel recebida
por aquéles das classes menos favorecidas guantc o-baixo teto
que marca a aftura mixima a qual aquéles situados no topo
odem ascender. £ come se alguém primeiro determinasse. o
gado mais elevado e calculasse o resto da escala a partir da-
quele ponto. = -

O segundo aspecto se origina no evangelho segundo Gal-
braith. Galbraith argumienta, como expliquei, que a produgio
permangee_o_centro de mossos pensamentos na Sociedade
Afluente, e que a necessidade de estimular ¢ consumo surge

uando a capacidade de produgio supera a- procurs efetiva.

sse ponto de vista é apresentado como uma observa¢iio his-
térica, nio como uma dedugfo tedrica. Descreve o que ocorreu
nos Estados Unidos. Naquele livro um tanto curiose que citei
dcima, Percival e Paul Goodman mantém que; na - década
anterior & guerra, “a instalagfio industrial americana funcionou,
muitas vézes, a menos de 50% de sua produtividade; ndo
obstante, a producio excedia até mesmo os generosos padrfes
minimos de consumo™.'®* Ache um pouco dificil aceitar-se essa
estimativa, mas o fato persiste que, na cena norté-americana
da origem da Sociedade Afluente, a produciio é vista como
saperior a0 consumo, ao passo que nos, ingléses; ouvimos,
repetidas vézes, que estamos prestes a enfrentar um sério pro-
blema porque, em nosse Scciedade Afluente, ‘o consurho, de
modo constante, supera a produgdo. A

A terceira observagio encerra um aspecto ético. Alega-se
que, 3 medida que a afluéncia nacional aumenta, os valéres
que governam 08 pensamentos e as agdes se tornam mais mate-
rialistas; além disso, muitas pessoas se tornam présa do egofsmo
e da aquisitividade. Nio é minha intengio julgar as virtudes
ou defeitos morais de meus semelhantes. Meu interésse pelo

18 Communitas, p. 80.
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assunto é um tanto diferente e mais preciso. & uma questio
de legitimidade versus uma forma suave de anomie. Se; por
um momento, fizermos uso de modo rudimentar da técnica
do “tipo ideal”, podemos entrever uma sociedade na qual tédas
as recompensas recebidas gelo trabalhd realizado, servigos pres-
tados ou dinheiro investido sdo determinadas pela referéncia
a principios geralmente aceitos. Conseqiientemente, as dife-
rengas de renda sdo também reguladas dessa maneira. Em
tais circunstineias, tdas as reivindicagbes a riqueza ou bem.
estar teriam de estabelecer sua legitimidade antes que pu-
dessem ser atendidas. Eclosdes sibitas de consumo conspicuo
indicativas de aumentos repentinos da renda ou propriedade,
seriam olhadas nio com admiragio invejosa, mas com pro-
funda suspeita. Talvez, algumas fortunas inesperadas fossem
permitidas como legitimas, mas estas seriam em pequeno nii-
mero e da menor importincia, Sem duvida, tali sisterna —
tenho em mente uma sociedade democratica e nfio totalitiria
— acarretaria alguma redistribuicio da renda pelo Estado e
uma generosa provisdo de servigos assistenciais. Somando tudo
isto, e passando sorrateiramente do “tipo ideal” ao programa
do Partido, poderfames chamé-lo um sistema de participagio
justa e ajuda mutua, :

Agora, comparemos &sse quadro com o outro, o quadro
da anomie econdmica suave. Neste, encontramos uma ordem
social baseada na premissa maior de que a livre concorréncia
e a infciativa individual sdo os bens mais estimados e que,
desde que ndo haja uma quebra da lei clara e demonstrivel,
o direito 2 tudo ganho por &sses meiog & legitimo. Os motos
de tal sociedade siio: “achar é manter para s5i”, "o que tenho,
guardo para mim”, “posso fazer o que bem entender com o
que é meu”, e assim por diante, togos subentendendo que o
simples fato da aquisi¢gho {uma vez mais, assumindo a lega-
lidade formal) é prova tanto de mérito quanto de direito.
O que falta é o conceito de legitimidade baseado num prin-
cipio de justica social. Eclostes stbitas de consumo conspicuo
s&o nido somente admiradas do ponto de vista individual, mas
coletivamente_consideradas como indices seguros de prosperi-
dade nacional. Chamo =z isto de anomie econdmica porque,
em suas formas mais extravagantes, a distribui¢io de riqueza
desafia a andlise 16gica, ndo faz sentido e nio se ajusta &
nenhum padrio desejivel. E “suave” porque a vida social, em
sua esséncia, prossegue de modo ordeiro, e o grosso da popu-
Jagio pode “estar “aproveitando a vida”,

Tendo indicado o contraste, deixem-me agora destruir wna
parte substancial déle. Uma vez que o primeiro tipo de socie-
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dade é uma sociedade democratica livre, com uma ampla.
diferenciacao de rendas e uma hierarquia de status social, ao
gasso que a segunda é, de modo geral, ordeira e cumpridora

a lei e atende, através de servigos piblices, &s necessidades
dos econdmicamente frustrados ou necessitados, as diferencas
externas e visiveis enire suas respectivas condigdes de vida
podem parecer diminutas. Mas, acredito, as diferengas entre
suas filosofias de vida sdo grandes e significativas. E sio
estas as diferengas entre as filosofias do Estado do Bem-Estar
Social e da Sociedade Afluente, Nio quero dizer que o Estado
do Bem-Estar Social jamais possa ser afluente ou que a Socie-
dade Afluente nfo ofereca servigos previdenciirios. O que ha
é que muitos problemas dificeis surgem quando se tenta casar
as duas filosofias sociais que se contrastam numa sociedade

ne ¢ considerada por metade de seus habitantes como um
Hstado do Bem-Estar Social e pela outra metade como uma
Sociedade Afluente quando, na verdade, nio € nenhuma das
duas coisas.

E com -ésse pensamento em formagfio, mas um tanto enga-
nador, permitam-me voltar 2 minha segunda perspectiva — a
exemplificada pela histdria inglésa, Iniciarei por um retérno
de cem anos ao passado, isto é, & épeca dos vitorianos, Este
foi um periodo que, segundo Asa Briggs, possuiu uma “real-
unidade prépria”. Seu estade de espirito, afirma Briggs, foi
condicionade por cinco fatéres dprincipais: prosperidade — “os
céus raramente estavam nublados”; seguranga nacional — “a
Inglaterra dominava os mares’; confianga nas instituighes —
“nunca abalada sériamente”; um coédigo moral comum —
“baseado no dever e autocontréle”; e a crenca na investigagio
e discussio livres,”® Em fungdo das categorias que estou em-

regando, tal sociedade podia ser classificada como uma socie-
gade que acreditava ser uma Sociedade Afluente, mas que
estava enganada. O pals era rico e poderoso em relagio aos
padrdes da época, embora ndo houvesse a ampla distribuicio
da riqueza e os hibitos prédigos do perfodo atual. Era a
oficina do mundo, o lar da liberdade e da democracia e um
paraiso de paz interna. E légico que havia os pobres, mas
sabemos, com a maior das certezas, que estavam do nosso
lado. Havia, também, os miseriveis, mas Estés. representavam
para o povo daqueles dias apenas um problema periférico e,
segundo se esperava, temporario. A maioria déles era consi-
derada como vitima do préprio fracasso, e nic havia motivo
para crer que éste seria transmitido A préxima geragdo, Uma

1 A, S, Briggs, Victorian People, pp. 16-17.
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xigorosa Poor Law, pensavam, ¢ hdbitos de poupanga difun-

dides, auxiliades pelas oi)ortunidades que 2 prosperidade ofe.-
4]

rece, deviam evitar aqui

. Mas o que mais impressiona ¢ a resisténeia obstinada
déles ao crescente volume de revelagdes shbre a miséria, cruel-
dade, falta de higiene ¢ pobreza gerais que existiam 1o porio
de seu edificio grandioso e luxucso. Sémente uma crenca de
que esta sociedade pertencia a um tipo névo, no qual estas
coisas constitufam uma anglstia passageira e diminuta po-
deria ter sustentado sua confianca por tanto tempo em face
da evidéncia que negava suas premissas basicas. Bles tremiam
i n.lechda ue cada nova revegg:ﬁo os chocava, classificavam
a situagdo e “intolerdvel”, nomeavam comissges de inquérito
euaté aprovavam algumas leis usualmente ineficientes mas
nfio faziam nenhuma tentativa sérin de incorporar elen,lentos
noves na textura do sisterna social com o qual estavam tio

satisfeitos ou de modificar a crenga (}]l-lre servia de base a seus -

Bqnsamentos. Quando digo “eles”, refiro-me ao grosso do pu-
hc_:':o e aos politicos. Como Oliver MacDonagh assinalou num
artigo importante, uma “revolugic no Govérno” ocorria em face
de uma oposicio eonsiderdvel dentro do sistema administrativeo
que finalmente ocasionou a substituigio da crenga de que os
males sociais podiam ser sanados pela legislagdo apenas pela
percepeio que se deve ter de uma agio a longo Prazo, continua
através de um corpo profissional executivo permanente. Mac-
Doenagh denomina isto “um névo e mais ou menos consciente
fabianismo” e afirma que &ste j4 havia dado origem a um
minimo de coletivismo ‘antes do “colapso geral e catastréfico
do individualismo politico no wltimo quartel do século XIX”.20
Asa Briggs expressa a mesma opiniio em geral quando afirma

ue a unidade do perfodo mécgo vitoriano é iluséria. Escon-
ia falhas e atritos que, no devido tempo, destruiriam o sen-
timento de confianca, Finalmente, reveli)agﬁes de repercussio
ampla e incidentes que encerravam ameacas mais sérias & paz
de consciéncia déles abalaram a complacéncia dos vitorianos
e abriram caminho para os reformadores radiciis, Revendo a
perspectiva da histéria, podemos ver que a politica que entrou
em agdo agés 1908, inspirada pelas idéias que se formaram
no quarto de século anterior, iniciou o movimento que levou
eventualmente & legislagio da década de 1940. Assim, a pri-
meira Sociedade Pseudo-Afluente fenecen antes dos ata:]ues do
Estado do Bem-Ester Social que agora, por sua vez, estd

B ——

2 0. MacDonagh, “The Nineteenth Cent R ion i
vernment”, em The Historical Journal, 19358, t;l'lplurgo-a&e'\rolntwn i Ger
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enfrentando os ataques da segunda, menos é:vs:ﬂuda, mas ainda
nio tio genufna Sociedade Afluente das décadas de 1950 e
1960.

Uma caracterfstica notével dessa histéria é a vigorosa
oscilagio do péndulo de um lado para outro. A auto-satis-
fagho dos vitorianos nos choca hoje em dis como cabotina.
Mas os gritos triunfantes dos arquitetos do Estado do Bem-
Estar Social eram também um tanto imoderados. Tomemos,
por exemplo, &ste trecho de uwm discurso de Lloyd George
pronunciado logo apds a aprovagio do National Insurance
Act. Ble estava, evidentemente, falando no Pais de Galess.
“Posso ver o Old Age Pension Act, o Nationgl Insurance Act
e muitas cutras leis em seu caminho, descendo como biisas
das colinas de meu torrfic matal, varrendo os vales cheios de

- orvalho, e soprando as nuvens para longe até que os raios do

sol de Deus tenham penstrado a janela mais estreita” 2! Isto
202 um tanto cémico para nés, e ¢ deixamos de lado como
algo tipico da oratéria de uma época passada. Mas quando
assamos para o Relatério Beveridge e para o estabelecimento
?inal do Estado do Bem-Estar Social, devemos ficar igual-
mente surpresos, embora nio do mesmo mode, com a drama-
tica apresentacio do programa e com as emogbes profundas
que despertou. O Relatério é, sem divida, uma obra-prima
técnica, mas isto em si ndo pode explicar por que foi saudado
como o manifesto de uma novz ordem social. Tornou-se um
best-seller tanto aqui quanto no continente europen, foi ofe-
recido as tropas para mostrar agquilo pelo qual lutavam e
apreendido apressadamente por ordens do Ministéric da Guer-
ra {o que, segundo Beveridge, selou o destino de Churchill
na eleicio geral) e, como nos diz Lady Beveridge, foi descrito
pelo Arcebispo de Cantudria como “a primeira vez que alguém
se tinha decidido a corporificar o espirito total da ética cristd
numa Lei do Parlamento”22 Mas o que continha o Relatdrio
além de planos para por ordem na selva da administragdo. so-
cial? Um cético poderia responder que o Relatéric prometia
a cada homem, mulher e crianga do pais que, se por qual-
uer motivo tivessem de eénfrentar dias amargos, o Estado lhes
gaxia a ajuda suficiente para que continuassem a equilibrar-se
na corda bamba da pobreza até que a situagio melhorasse.
Mas, ¢ légico, o Relatério prometia muito mais do que isso.
Sem duvida, a sinceridade ¢ o entusiasmo do préprio Be-
veridge e sua linguagem figurada sbbre o ataque aos cinco
21 : , Life of David Lloyd George, Vol. 1V, p. 80.
22 {'I‘:r'I:I:{eTth:eﬁggg Po:z{ir :{nd Inﬂusn!:é:d p- 332,ge Janet Bevs[:'idgﬂ,
Beveridge and his Plan, p. 135,
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gigantes da Necessidade, Doenga, Ignorincia, Falta de H;.
giene e Ociosidade, explicam, em grande parte, o tremendo
impacto do Relatério. Mas itso ¢ apenas parte da explicagio,
Inicialmente, devemos acrescentar As medigas de seguro social
elaboradas por completo no Relatério as trés premissas sobre
as quais se assentaram as propostas de maneira explfcita, prin.
cipalmente o salario-familia, um servigo de assisténcia médics
nacional e o emprégo total da méo-de-obra ativa. E, deviamos,
por boa medida, acrescentar também o Education Act. Adicio-
nemos tudo isto ao salério minimo universal e teremos .algo
realmente muito substancial, algo que poderia, de modo legi-
timo, ser considerado como o precursor de um nova fase de
nossa histéria social. Mas, acima de tudo isto, devemos re-
conhecer que a impressdo de uma nova aventura foi alimentads
gelas experiéncias comuns de uma nagdo unida num estorgo
€ guerra supremo e convencida de que éste esfér¢o nio seria
em vio. Nio importa o Jque acontecesse, a paz iniciaria uma
nova fase de alguma espécie, E, além disso, devemos relem-
brar que as medidas descritas ou previstas no Relatério Be-
veridge foram postas em vigor durante um perfodo de escassez
quando melhor se poderia descrever a Inglaterra como uma
Sociedade de Austeridade.) Utilizo éste térmo para caracterizar
uma sociedade que, quaiido face 3 escassez, impde a si mesma
um regime que exige auto-sacrificic no interésse comum. Se
administrada de maneira adequada, transforma-se numa socie-
dade regida pelos principios da participacio justa e ajuda
mutua e pelo que denominei de legitimidade das recompensas
econbmicas. Nio quero dizer gue éstes principios possam ser
.})Iicados sdmente numa Sociedade de Austeridade, mas que
evem ser aplicados nela, se a sociedade em questio ¢ demo-
cratica, unida e fiel & lei. Assim, podemos afirmar que 2 lin-
guagem de Beveridge foi justificada porque éle estava a
anunciar & passagem para um FEstado do Bem-Estar Social
composto de seus proprios planos de seguro e assisténcia, de
tbdas as outras medidas que mencionei mais o espirito nacio-
nal excepcional fomentat?o pela guerra e a situagio que se
seguiu, O estado de espirito popular foi tao importante na
@_é\cﬁgﬂie 1940 quanto_tinha sido na de 1850, )

"0 péndule oscila’ uma vez mais e vozes clamam para
que joguemos fora os fragmentos. B &hvio que nossos pro-
blemas sociais de hoje devem muito de sua natureza a essas
oscilagbes de um lado para o cutro — da auto-satisfagfio infla-
cionada dos vitorianos A exagerada glorificacio da reforma
social radical e do mecanismo do Estado do Bem-Estar Social
e désse ponto de névo A crenga infundada de que finalmente
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nos tornamos um representante genuino. da Sociedade Afluente
na qual a pobreza é realmente apemas um {enémenc derll—-
férico. Erigimos o Estado do Bem-Estar Social em um idelo
a ser adorado — ou alguns de nés o fizemos — como um mo-
numento mostrando os cinco gigantes de Beveridge sendo der--
rubados de seu pedestal. E, agora, alguns dentre nds come-
garam a adorar outro monumento coroade por um ob]etoiqua_
comega a assemelhar-se a um 'bezerr? de ouro. A ant tecs'i;
entre os dois objetos de adoragic foi certamente aqent&xa
pela associagio dlo primeiro com o perfodo de %gs?lllda e —
o qual poderia ser considerado um acidente histérico — e
nosso salto abrupto para segurar o s§gupdo. Mas o c}lmql':ie
entre os principios que regem os dois sistemas, f:ntrEe_ ’e_gld-
midade e aquisitividade, é, segundo acredito, real. - ain 12
assim, a situagio nio pode. de modo algum ser resolvida (Fil
vitéria de um s6bre o outro. Nio retornaremos 3 austeridade
nem abandonaremos ¢ bem-estar social. O azeite e 0 \:Enagre
para nossa salada politica tém de se combinar para formar
um mélho apetecivel, e espero que esta Conferéncia®™ nos
ossa auxiliar a encontrar uma batedeira apropriada para essa
inalidade. : - '
Analisei a Sociedade Afluente sob duas perspectivas dife-
rentes — aquela oferecida pela literaturz, na sua-dmamr p_a:te
norte-americana, na qual o conceito fn_m dn-asepvolnvl o,ce a ?u' 1:
ue nos é dada pele panorama da histéria mglesa.b oncluirei
?azendo umas poucas observagBes conseqiientes sdbre os pro-
blemnas com os quais esta Conferéncia se ocupa, te;ldlg semgrrﬁ
em mente que minha tarefa, nesta altura dos iﬁra athos, zon-
siste em langar perguntas e nfo em tornar o prob gsma&mnnlals &
fuso a0 tentar responder a tais pergumtas antecipa ente.

Mencionei uma circunstincia que provavelmente afetaéa
todos, ou quase todos, 05 nossos p.rob emas sociais quan ;l)
afirmei que a nossa ndo é uma Sociedade Afluente gg?inum .
Isto se geve, como expliquei, ao fato de ter ela toma o um
atalho e deixado escapar uma das fases preparaténas. importan-
tes. Como Alan Peacock assinalou numa Conferéncia anterior
desta Associacdo, os economistas, durante a guerra, deram gn:ani
de énfase & “manutencdo da procura efetiva como o principal
problema do pés-gnerra” e consideraram as medidas P'rogressgi;
tas de previdéncia social como um meio _de atingir t?qeunto
objetivo. Mas o resultado disso foi a retragio do inves im

" 28 Uma conferéncia da British Sociological Association realizada
om Brighton em margo de 1862 -
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nig indistria hecessdrio para acelerar a rodugio.®* Resultado:
emos fhuitas das caracteristicas tipicas ga Sociedade Afluente,
utilizagio completa da méo-de-obra ativa, 0 que maximiza a
Fr‘ocura efetiva, propaganda de alta pressio para incentivd-la,
6reas sociais exigindo um consumo cada vez maior em compe-
ticho com nossos vizinhos ou em imitagdo dos mesmos, com
o resultade familiar de repetidas reivindicages por saldrios
mais altos. Isto tudo é muitc bom se, como no modélo de Gal-
braith, & uma capacidade de produciio alta ou mesmo em ex-
cesso que produz a centelha que faz as rodas girarem, mas
mas éste ndo é o nosso caso. Parece que nos decidimos com-
portar como uma Sociedade Afluente no que toca ao consu-
midor —sentimos que merecemos isto devido a nosso esfbrgo
de guerra — mas ndo nos preocupamos em fazer 0 mesmo
com relagio ao produtor, Disto resulta uma situagio de in-
flagio cronica, e & dever dos Governos tentarem diminuir o
ritmo’. dela através de apelos, redugiio de salirios e medidas
semelhantes, ao Ppasso que os contribuintes clamam por uma
redugio na despesa pﬁgﬁca, incluindo educacio, salfuf‘e & ser-
vigos sociais, 3) desenvolvimento mais recente consiste numa
lentativa corajosa de reintroduzir o principio da legitimidade
em nossa sociedade aquisitiva através das operagdes de um
National Economic Development Council misto.

Tudo isso é do conhecimento de todos, € nio devo entrar
em detalhes. As perguntas que nos interessam no caso sfo:
Quao profundos sio os efeitos dessa situagio nas atividades e
atitudes polfticas das vérias classes da populagio? O faro
de 0 Govémo pode ser levado a intervir, ou 20 menos a criticar
fard com que éste se torne, ao invés do capital, o alvo dos
ataques do trabalhismo sindicalizado? E o carster das posigdes
de classe, em oposigio a grupos de status, serd de alguma
maneira afetado pelo fato de que o bombardeio a0 Covérno
por causa de reivindicacbes de melhores salirios & feito por
t6das as camadas da sociedade, por professdres universitirios,
funciondrios prblicos, professéres secundérios, engenheiros, fer-
rovidrios — enfim, por tede mundo? Parece que embarcamos
todos na mesma ¢anoa, e esta ndo & o transatlintico de luxo
que imagindvamos. Haverd uma tendéncia da parte dos gru-
pos de interésse econdmico, aos quais hesitamos em chamar
de classes, de se afastarem cada vez mais, tanto em compo-
sigo quanto em espirito, das camadas estratificadas do sistema

# Peacock, “Economic Aspects of Contem orary Social Policy”, em
fieport of the Conference of the British Socip ogical Assoctation, 1953,
P 4
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" _ ke oo e Berrard
sP No artigo ao qual j& fiz referfncia, Jessie :
giiaﬂgnn:polgservag%o de %ichard Hofstadter que se relaciona
intimamente com esta questdo: :

Assistimos, em todos os tempos, a dois tipes de proc;a;sgs
funcionande em ligagio inexiricivel um com 0 outro: & po icu
de interdsse, o chogque de obfetivos e naces‘stldx_ades’ materiais enl 5:
vérios grupos e blocos; e a politica de “status’ (s choqu;ams.
vérias racionalizages projetivas oriundas de aspiragdes adesc s
e outros motivos pessoais, Em periodos de depressio_ ede jie -
tentamente econdmico... a politica € wais uma questzo de-In
résses... Em periodos de prosperidade geral e bem_-estars 1::
plane material, as consideragbes de status entre as massas. st
podem tornar muito mais influentes.2"

Em nossa situagio um tanto estranha, tenios as aspiragdes
a status da afluéneia e alguns dos conflitos econdmicos _etsdso-
ciados com a depressio. Assim, qutal sgll‘?ﬁo ?EfEItO de todos
cO
&sses fatdres em nosso comportamento po . _
essesE or outro lado, qual o efeito da afluéneia ou de.l.u.];
adrﬁ.(’m afluente de consumo sbébre o sistema de status em s:;
itei as conclusdes de Ferdynand Zweig no questf)a::altJ a Se];ﬁ:g
sociedade aquisitiva. Elas podem ser contestadas. 30 da cacas
A0~ sentativa oriunda de
numa amosira pequena é nao rep1:e- Fatn 8 e
i dministradas e que perte ,
emprésas antescas € bem a € ! '
no ];t)odo agligdﬁstrias présperas € em e}{pansaoc.le:g:s zs; 21;}_5::’11
g ig SA0 1 i0sas
des de Zweig sio interessantes e valiosas, « i
:;igdas coma l%ipéteses e Nio como af_lrmago?: alged ;tgs gg:z;
i ' . éntre tra a -
provado, Zweig acha que a poupanga en i -
E:rc;:?los é g‘ene?alizada, mas € ainda uén fato eﬁcepion:llz.lPQuam ge
i il cde ser alta. &
do ocorre, a quantia em questdo P r g e
] i tivos mals poderosos €,
uma casa oferece um dos incen vos ross s
] i ncia nas atitudes sociais.
realizada, exerce uma profunda influ ) jes socas.
éle diri modélo reconhecive
Penso que éle diria que had agora um . 2l d
familia-qda classe trabalhadora que efetusi a pogsani::;nijmélg
; i ia no clima
esta (u€ exerce uma mAﬂuéncla 0 zonas G
classeg trabalhadoras. “O térmo classe”, segundo Zweig, gsteﬁ:
invaridvelmente ligado a‘esnobismo, mas raramente, seéq
o estéve, 3 Iuta de classes”. E, em geral, a cogszieianqcm S
classe e a subconsciéncia de clafse estavam :lr: e lz;uitac
especial interégse é sua observagfio de que a classe F:rf., muitas
vézes, considerada como algo quf;rgqrten\cm ao in erdo da
fabrica apenas. “Sou da classe operaria somente quan

25 ]essg Bernard, The Age of Abundance, p. 38.
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sou um ser humano”, disse outro.2® Nio & de todo feil com-

E::]sar fsmtas varios comentérios e retirar déles um quadro geraj
réﬁamn:nfzﬁh'{as talvez uma consciéncia do status de classeg e
réris f tica, no sentido do reconhecimento de um interés .
um envado.de uma fun¢io comnm, mas que esta r, .
gsptel estlziiz relacionada com a idéia da Iuta de classes e
extel;n gcﬁé Egsa ta?: tmenos amarga do que aquela. No mundg
: e aspiragdo a stefus, mas, geral ]
. iraga . men i
se créstahgzl numa c¢onsciéneia de perte;mer a fm deter;?ﬂlggg
gc{:lta (slc;md_. Q& m! o grau de verdade nisso? E serd uma
factta d éssoc:agao entre os grupos de interdsse econdmico
posigoes de status social? Vale a pena respond
perguntas, poRder & wias
bern (;f ecézréotse; r:;):g{;::l;feitg de bnossa Sociedade Afluente tam-
as de pobreza e os servi iai i
exemplos bbvios sio o dan oo soniel oo
; D. _ o causado ao se i
inflagic e a rdpida expansi  mestas oo
flag pansdo de planos de bem
cionais ¢ privados, especialmente cor i oventadore
A onsabryadas, especial € com respeito a aposentadoriag
. . uilibrar ou integrar &st .
jetos publicos é cruc;.:?l e ur foura, bem ot
: gente e figura, bem claramen
:g}l c[; taformas polfticas recentes. H4 necessidade de mm'tt?
educ ¢de popular no que se refere ao assunto de gastos em-
1.e:rv.«'lg;t;:s como saide ¢ educagio. Quando en estava lecionande
ccentemente em Berlim, um jovem norte-americano me pe:
gﬁ;lit;:}u ns: Izéaact)_osenza I}'ne%h;:rstransferir 0s gasfos com uso im ro-.
onat Health Service para uso produti 2
cagho de armamentos. Segui B as dle e
. iu-se um debate, mas 8le foi in-
capaz de perceber que. ou os servicos médicos tém de ser

abolidos por completo ou o custo simplesmente transferido dos

11:2 ooi’tirgls agos pelos contribuintes para os honorérios pagos
Edjsu-ibzigiioc; 3 que, em si mesmo, nio alteraria diretamente

_ 08 récursos nacionais. Numa carta
: ) . recente pu-
Ie]hlf:ad'aﬁem The, Times que preconizava cortes nas verbag pgra
Sua gm gis et saude, o autor afirmou explicitamente que iste

empo ags médicos par
Cars e para trabalhos de real impor-
” Lfé‘iﬁ: se aﬁr;i:;aqgges esq desPerd.tgasse (tlemfpo de educagio Eom
_ Tiam incapazes de fazer uso dela 2" H4
E':su:i? l}?ensamento confuso -sfbre esta questio, ¢ fa[aha' 5 ﬁ-ll;a.
dinhei%olr entre propostas para alterar o meio de arrecadar o
para pagar por um servigo e propostas para aplicar
2_3_2_1.;3;; op. cit 13 5
i » Op. cit.,, pp. 134-135, -
Carta em The Times, de C. Beattin, 21 de marco de 1962
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uma contengio discriminante (espera-se) para se evitar o-des-

perdicio do mesmo.

H4, também, um %ensamento_ nebuloso sbbre a suposta
abolicio da pobreza pela Sociedade Afluente — ou, para ser

‘razoAve), eu deveria dizer a quase completa aboligio da pobreza

priméria. A utilizagfio do adjetivo “priméric” tem um grande

‘efeito que ndo é facil de ser interpretado. Os resultados da

distingio de Rowntree entre pobreza primiria e secundéria
ndo t&m sido inteiramente felizes; e -tenho ddvida quantc &
validade désses conceitos nos dias- de hoje. Se usarmos um
padrio extravagantemente alto de gastos critericsos, entio
muito do que seria classificado como pobreza secunddria sera,
Eor padrdes humanos comuns, primérias. Se fixarmos um padrio
aizo, entdo a pobreza secundéria se’ funde com famﬂias-gro-
blemas —- 0s administradores realmente incapazes se confundem
com os administradores desesperados. E talvez pudessemos
griar um névo conceito de pobreza ‘tercidria para a situagio
pa qual tanto a renda necessdrin quanto a boa administragio
estic presentes, mas simplesmente ndo se obtém os bens e
servigos por ndo estarem disponiveis. Tenho em mente, & 16-
gico, particularmente o caso da moradia, mas também dos
servigos- necessitados pelos velhos, doentes, deficientes de toda
o tipo e aquéles sobrecdrregados com- familias extensas. Fingl-
mente, quando realizande a andlise minuciosa dos tipos e
causas da pobreza de que tanto nécessitamos hoje, deveremos
dbviamente diferenciar cnidadosamente entre pobreza causada
por rendimentos insuficientes e pobreza causada por beneficios
sociais inadequados. Mas temos, também, de considerar aquela
espécie diferente de pobreza que poderia ser denominada
privagio comparative. Estd sujeita a aumentar numa situagio
em que os projetos privados cobrem uma parte da populagio
apenas, embora uma grande parte desta, a0 passo que muitos
individuos, tendo sido incluidos néles em algum momento do
passado, posteriormente, por uma cu outra razdo, cairam.fora.
Penso que eu disse o suficiente para ilustrar como miinhas
duas perspectivas podem auxiliar-nos a reconhecer os proble-
mas de hoje. Mas, antes de concluir, farei uma breve refe-
réncia a outro assunto que pode ocupar um lugar no fundo
de nossos pensamentos. Quando eu vivia em Paris recente-
mente, fiquei surpréso ao descobrir que, no contexto do trans-
1k-)lorte- ﬁglico daquela cidade, a palavra affluence significa a
ora de maior movimento — & hora em que correntes de ho-
mens e mulheres se movimentam juntos para criar uma mul-
tidio ou massa que é empurrada, sem piedade, através da
réde de passagens destinada ac uso dela. Sera isto simbélico
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da afluéneia que estamos discutindo? Serd que esta também
ajunta séres humanos numa massa? Faz .a?gum tempo que
afirmei categoricamente que o principio do Estado do Bem.
Estar Social era o principio do individualismo; os beneficios
monetirios que oferece sdo reivindicados por direito indi-
vidual, ¢ em seus servigos de educagiic e saude faz o possivel,
para dar a cada um o gue cada um necessita para atender a.
suas necessidades individuais. Naturalmeate, qualquer sistema

ue serve a uma nagio inteira estd sujeito a conter muito
aquilo que se inclina para a outra diregaio, isto é, a unifor-
midade de massa, mas o principio deveria ser suficientemente,
forte para superar esta inclinagio. Na Sociedade Afluente, per-
cebemos, uma vez mais, duas tendéncias opostas. H4 comu-

nicagio de massa e propaganda em massa arregimentando; .

milhdes de almas voltadas-para-outra para a estrada gue elasi
querem que trilhem. Mas hd, também, aspiragbes individuais:
e familiares de se igualar ou ultrapassar os vizinhos e elevar-se|
a0 cume o qual, segundo pensam, se alargou, devido i
afluéneia, para dar espago para todos, E talvez haja, também,.
a consciéncia de responsabilidades individuais para com fa-
milia, os vizinhos e mesmo para com a comunidade, respon-;
sabilidades estas que exigem cada vez mais atengio 4 medida)
que a afluéncia comega a oferecer os meios com que enfrenta-;
las. Qual sera o equilibrio final entre essas for¢as diferentes?;
Este pode, muito bem, ser um dos mais importantes problemas!
para uma sociedade democritica nos meados do século XX. ’
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