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A TRANSPARENCIA NA UNIRIO

A Transparéncia Pablica na UNIRIO teve origem a partir da publicacdo do Decreto n. °
7.724, de 1° de maio de 2012, que regulamentou a Lei Acesso a Informacdo - LAI (Lei n. °©
12.527, de 18 de novembro de 2011) no ambito do Poder Executivo federal, estabelecendo os
procedimentos necessarios a garantia do acesso a informacao.

A LAI tem por principios a “divulgagdo de informacdes de interesse publico,
independentemente de solicitagdes” (art. 3° inciso II) e a “utilizagcdo de meios de comunicagao
viabilizados pela tecnologia da informacgdo™ (art. 3° inciso III), estabelecendo normas de
transparéncia ativa e passiva. A primeira delas diz respeito a divulgacdo de informacdes de
interesse coletivo ou geral independentemente de requerimentos; enquanto a transparéncia
passiva consiste principalmente na criacdo de um Servico de Informacgdes ao Cidaddo, para
atendimento.

Atualmente, a transparéncia passiva na UNIRIO é assumida pelo Servico de Informacéo
ao Cidaddo (SIC) e pela Ouvidoria da UNIRIO, criados, respectivamente pela Ordem de
Servigco GR n° 004, de 25 de maio de 2012, e pela Resolucédo n. ° 4.071, de 4 de abril de 2013.
A Ouvidoria também monitora o andamento da transparéncia ativa e passiva na universidade.

Ja a transparéncia ativa foi assumida pela Comissdo Permanente de Transparéncia
Organizacional, que teve origem a partir da Resolucédo n° 4.052, de 19 de fevereiro de 2013. A
comissao, diretamente subordinada a Reitoria, tem por finalidade estabelecer e monitorar as
acOes relativas a politica de transparéncia organizacional da UNIRIO, sobretudo as que se
referem a Lei de Acesso a Informacao

Participam da comissdo representantes das seguintes unidades: Chefia de Gabinete, Pro-
Reitorias, Diretoria de Avaliagdo e Informacges Institucionais, Diretoria de Tecnologia de
Informacdo e Comunicagdo, unidades da Administracdo Central (CEAD, COMSO, CRI,
Ouvidoria e CPA), Unidades Suplementares (AC, BC e HUGG), Decanias do CCBS, CCET,
CCH, CCJP e CLA, e um membro de representacao estudantil (DCE).

RESULTADOS OBTIDOS NO PERIODO
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Durante o ano de 2018 ndo foram realizadas reunides presenciais da CPTO, sendo suas
acOes encaminhadas pelos membros da comissdo em suas respectivas unidades, e comandadas

pela presidéncia da CPTO.

> 22 VERSAO DA CARTA DE SERVICOS AO

USUARIO:

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

A edicdo da Carta de Servigos ao
CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

Usuario, bem como sua revisao periodica, sdo

acOes previstas no Plano de Desenvolvimento
Bz @

Servicos ao Usuario, em novembro de 2017, e ‘ ‘
de sua divulgacdio na  comunidade MZI
universitaria, alguns membros da CPTO UNIRIO

indicaram a necessidade de atualizagdo da a ‘ @\ @
os 20 Usui = Q)

Carta de Servigos ao Usuério.

Institucional da UNIRIO.
A partir do langamento da Carta de .

Nesse sentido, a nova verséo, langada P

em dezembro de 2018 conta com novos

Rio de Janeiro

servicos, além da adequacdo da redagéo, para Bt a 201G
melhor compreensdo dos USUArios. Capa da 22 versdo da Carta de Servigos ao
Usuério

Assim como a primeira versdo da
Carta, 0 documento foi elaborado com a finalidade de simplificar o acesso de todos 0s usuarios
diretos e demais interessados, as informacGes sobre os servigos prestados pela Universidade em

suas unidades, bem como seus compromissos e padrdes de qualidade.

> PAGINA WEB DE ACESSO A INFORMACAO

A LAI determina a Transparéncia Ativa em seu artigo 3°, incisos Il e |1, e detalha a
forma de divulgacgéo e principais informacédo no art. 8°. Nesse sentido, a pagina de Acesso a
Informagdo da UNIRIO (http://www.unirio.br/acessoinformacao) foi remodelada pela

presidente da CPTO, em observancia & 5% Versdo do Guia de Transparéncia Ativa para Orgéos

e Entidades do Poder Executivo Federal, disponibilizado pela Controladoria-Geral da Uniéo.


http://www.unirio.br/acessoinformacao
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Acessar
Ir para o conteddo n Ir para o menu E Ir para a Busca Ir para o mdapén ACESSIBILIDADE | ALTO CONTRASTE | MARA DD SITE

LAI = UNIR'O Buscar no Site Q

Acesso 3 Informacio

Portal Unirio Guia Telefonico Contatos

Vocé esta aqui: Pagina Inicial
MENU

Acesso a Informacao
Pagina inicial
Bem vindo a péagina de Acesso & Informacéo da Universidade Federal

1. Institucional . .
fetuciena do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO

2. Acdes e Programas

i ) Acessod Sobre a Lei de Acesso a Informacgao

3. Participagao Social Informago Informacdes publicas: direito de todos os brasileiros

4. Auditorias

Esta pagina promove a divulgacdo, independentemente de requerimento, de informacdes produzidas
ou custodiadas no @ambito das competéncias da UNIRIO, de interesse coletivo e geral, com o objetivo
de facilitar 0 acesso & informacdo publica, conforme determina a Lei de Acesso a Informacado - Lei
12.527, de 18 /11/2011, regulamentada pelo Decreto n® 7.724 de 16/05/2012

5. Convénios e
Transferéncias

6. Receitas e Despesas

Em cumprnmento & Lel de Acesso a Informacdo (Lel 12.527/2011 no Art30, Inciso lI), estdo
disponiveis relatorios estatisticos contendo tabelas e graficos dados a respeito dos pedidos e recursos
realizados desde o inicio da vigéncia da Lei em 16 de maio de 2012, bem como informacdes gerais

7. Licitacbes e Contratos

8. Servidores - : - . - :
sobre os solicitantes, gerados a partir dos dados existentes no Sistema Eletrénicos de Servico de

9 Informagdes Classificadas Informac&do acs Cidaddos- e-SIC.

10. Servigo de Informacio Para garantir a efetividade do acesso & informagio publica a nossa Universidade se baseou nos

a0 CidadZo - SIC seguintes principios.

11. Dados Abertos - PDA 1. Acesso é a regra, o sigilo é a excegédo (divulgagdo maxima);

2. Requerente ndo precisa dizer por que e para que deseja a informagdo (ndo exigéncia

12. Perguntas Freguentes de motivagio):

w

13. Acesso e Excecdes Hipoteses de sigilo sdo limitadas e legalmente estabelecidas (limitagio de excegbes)

14. Sobre a Lei de Acesso 4 !’omecim:ento gratuito de informagdo, salvo custo de reprodugio (gratuidade da
4 Informacéo informagdo); e
5. Divulgagdo proativa de informagdes de interesse coletivo e geral (transparéncia

15. Planos de Governanca ativa).

16. Comissdes e Comités

. Desta forma, buscamos fazer sempre o melhor para atendé-los!
17. Boletins Internos

18. Acessibilidade A qualidade das informacdes e a atualizacdo dos dados dos servicos s3o de responsabilidade
das unidades organizacionais que as oferecem. Cada unidade académica e administrativa tém

19. Carta de Servicos autonomia para criar e atualizar suas informacdes diretamente pelo sitio eletrénico
correspondente.

Atualizada de 15 de fevereiro de 2019.

Servigos Navegacao

Contatos Acessibilidade
Guia Telefénico Mapa do Site
Portal Unirio

dovEARD PLELR ML

Layout da pagina de Acesso a Informagédo da UNIRIO (http://www.unirio.br/acessoinformacao)



http://www.unirio.br/acessoinformacao
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A pégina é apresenta um menu inicial contendo os 12 itens obrigatérios segundo o Guia
citado; (1) Institucional; (2) Acdes e Programas; (3) Participacdo Social; (4) Auditorias; (5)
Conveénios e Transferéncias; (6) Receitas e Despesas; (7) LicitagOes e Contratos; (8) Servidores;
(9) Informacoes classificadas; (10) Servico de Informacdes ao Cidaddo — SIC; (11) Dados
Abertos; (12) Perguntas frequentes.

Além dos topicos apresentados pela legislacdo, ocorreu a insercdo de mais 6 itens,
considerados relevantes: (13) Acesso e ExcecOes; (14) Sobre a Lei de Acesso a Informacao;
(15) Planos de Governanga; (16) Comissdes e Comités; (17) Boletins Internos; (18)
Acessibilidade; (19) Carta de Servigos.

Todos os itens e links estdo em funcionamento e se desdobram em outras paginas e/ou
documentos, sendo que as informacdes disponibilizadas nos links s&o de responsabilidade das

respectivas areas.

> TRANSPARENCIA PASSIVA!

A transparéncia passiva da universidade é de responsabilidade da Ouvidoria, canal de
comunicacdo entre a Universidade e a comunidade externa e interna, a qual também a
responsavel pelo Servigo de Informacédo ao Cidaddo na UNIRIO.

A criacdo da unidade e seu Regimento Interno foram aprovados, respectivamente pela
Resolucdo n° 4.071, de 04 de abril de 2013, e pela Resolugdo n°® 4.214, de 08 de outubro de
2013.

Por meio da Ouvidoria, qualquer cidaddo ou instituicdo podera fazer reclamacoes,
criticas, denuncias, solicitacdes, sugestdes e elogios relacionados a atuacdo da UNIRIO,
independente de justificativa e identificacdo. O acesso a Ouvidoria é realizado por meio do e-
OUV, o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal, através do sitio:

https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/RegistrarManifestacao.aspx

Em relacdo as demandas registradas em 2018 para Ouvidoria, apresenta-se 0 quadro a

sequir:

! Todas as informagdes foram recebidas da Ouvidoria da UNIRIO.
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MANIFESTAGOES REGISTRADAS PELA OUVIDORIA - 2018
MES DEMANDAS INDICE DE | FLUXO MENSAL
PROTOCOLIZADAS | RESPOSTA | DE DEMANDAS
JANEIRO 06 100% -2
FEVEREIRO 12 100% 6
MARCO 09 100% -3
ABRIL 08 100% -1
MAIO 09 100% 1
JUNHO 13 100% 4
JULHO 11 100% -2
AGOSTO 10 100% -1
SETEMBRO 12 100% 2
OUTUBRO 10 100% -2
NOVEMBRO 06 100% -4
DEZEMBRO 07 100% 1
Média mensal 9,41
TOTAL | 113 | 100%

Fonte: Ouvidoria

Compete ao Servico de Informacdo ao Cidadao disponibilizar informacg6es produzidas
ou custodiadas no ambito das atribui¢bes da UNIRIO, de interesse coletivo e geral, quando ndo
sigilosas, pessoais, ou protegidas por legislacdo especifica. O acesso pode ser realizado através
do sitio: https://esic.cgu.gov.br/sistema/site/index.aspx

Desde sua criacdo, registrou-se o seguinte nimero de demandas registradas no SIC:

Ano Registros Média Mensal Demandas Media Mensal
2012 71 8,8 138 17,25
2013 86 7,70 168 14,00
2014 82 6,83 159 13,25
2015 75 6,25 198 16,50
2016 148 12,33 360 30,00
2017 159 13,25 520 43,33
2018 179 14,91 844 70,33
TOTAL 800 10,25 2387 29,83

Fonte: Ouvidoria Geral, com adaptagdes da secretaria da CPTO
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No periodo compreendido entre maio de 2012 ate dezembro de 2018 houve 800 registros
(protocolos) no sistema e-SIC, perfazendo um total de 2387 demandas (perguntas) nos
respectivos registros. Usamos como referéncia a série histérica de demandas por entender que
esta traduz mais precisamente o volume de informagdes gerado pelo drgéo.

Especificamente durante 2018, os 179 pedidos geraram um total de 844 perguntas,
sendo a totalidade dos pedidos respondida, num tempo médio de resposta de 7,1 dias.

Quanto aos pedidos, aproximadamente 73,74% tiveram acesso concedida, um aumento

em relacdo ao ano anterior?, sendo as justificativas para as respostas, apresentadas no grafico a

sequir:
Pedidos por tipo de resposta
Grgdo ndo tem competéncia para responder sobre o assunto 17
@ Mo se trats de solictacdo de informagdo 12
2
] Informagso Inexistante 4
o
o
= Acesso Parcislmente Concedido 10
]
=
= Acesso Megado 4
Acesso Concedido
0 20 40 G0 80 100 120 140
Pedidos

Fonte: Ouvidoria Geral

A Ouvidoria da UNIRIO infere que a tendéncia é que se estabilize o nimero de
solicitacbes no setor especifico de Ouvidoria, especialmente conforme a instituicdo como um
todo for absorvendo a cultura de transparéncia, gestdo cidadd, e compromisso com os principios
constitucionais da administracdo publica.

Segundo o Ouvidor, as demandas de Ouvidoria (em regra) essencialmente refletem os
entraves no andamento dos servicos oferecidos na institui¢do, por sua vez, o SIC ja se resume
a informar o conhecimento produzido pela universidade, por isso possui intensa variabilidade

e imprevisibilidade.

2 Em 2017, 66% das perguntas tiveram acesso permitido.
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ACOES DE TRANSPARENCIA POR UNIDADE ORGANIZACIONAL

Nesta sec¢do, procuramos destacar acOes de transparéncia assumidas por unidades

organizacionais com representatividade na CPTO.
PROPLAN

Atualizacdo constante da pagina web (www.unirio.br/proplan), com destaque para 0s

Atos Normativos;

Divulgacédo do novo Estatuto, aprovado em reunido conjunta dos Conselhos Superiores
realizada em 19/04/2018;

Divulgacéo e atualizacdo constante sobre o marco regulatorio da Universidade, a saber:
Plano de Desenvolvimento Institucional 2017-2021, Plano de Governanca, Gestdo de
Riscos e Controles Internos, Plano Diretor de Governanca de Tecnologia de Informacao
e Comunicagdo, Plano de Dados Abertos, Plano de Acessibilidade e Plano de
Integridade.

COPLADI

PRAE

Divulgacéo do monitoramento do Plano de Desenvolvimento Institucional da UNIRIO,
ano base 2017.

Divulgacdo do monitoramento do Plano de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles
Internos da UNIRIO, ano base 2017.

Lancamento da pagina da Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional, contendo informacdes sobre Estrutura Organizacional; Laboratérios e
Nucleos Institucionalizados; Unidades Organizacionais criadas sem vinculagdo de

cargo comissionado; Organogramas, €; Planos Estratégicos.

Seguem as informacGes sobre as atividades/a¢des indicadas pelos setores da PRAE que
se encontram relacionadas a transparéncia organizacional no periodo de 2018.

1 - Setor de Nutricdo (SETAN) - Em relagdo ao Setor de Nutrigdo (SETAN), ndo houve
a criacdo de novo link na pagina da PRAE. Houve somente atualizacdo de dados nos

10
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links que ja existiam e publicacdo de noticias com os cardapios semanais e sobre o
funcionamento do Restaurante Escola.

2 - DIGAD (Diretoria de Gestdo Administrativa) - No ambito da DIGAD/PRAE, em
especial no setor de beneficios, a acdo que se enquadra na demanda foi aquela
implementada em 2018.1, acerca da forma de inscri¢cdo para obtencdo do beneficio
moradia. A partir de entdo ha um questionario online (google forms) para esta etapa,
conforme abaixo clausula do Edital
(http://www.unirio.br/prae/EDITALAuxlioMoradia2018.2.pdf).

3 - DA SELECAO DOS ESTUDANTES - 4.1 - A selecdo do estudante obedecera a
critérios socioecondmicos e sera procedida pelo Servico Social da PRAE, em
observancia aos itens deste Edital, em 02 (duas) etapas: Primeira etapa (eliminatéria) —
Inscricdo através do questionario online no endereco
https://goo.gl/forms/ePFXBcOU2UuQAXXn2. O questionario devera ser preenchido no
periodo de 31/08/18 a 16/09/18. Segunda etapa (eliminatoria) — Entrega do questionario
socioecondémico  impresso  (http://www.unirio.br/prae/formularios-2/questionario-
socioeconomico) e das cépias dos documentos exigidos no item 5. Essa etapa ocorrera
no periodo 17/09/18 a 28/09/18, em data e horario agendado pelo Servico Social da
PRAE. A ndo apresentacdo da documentacdo implicara na eliminacdo do estudante do

processo seletivo.

11
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ONITORAMENTO DAS ACOES DE RESPONSABILIDADE DA CPTO PROGRAMADAS NO PDI 2017-2021

As acles do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIRIO relacionadas a Transparéncia Organizacional, de responsabilidade da
Comissao Permanente de Transparéncia Organizacional estdo no quadro a seguir:

A Meta foi Razdes que
Qual . .
alcangada em orcentagem da impediram
2018? (Sim / P 8 . que a meta Observagées
= meta foi
Néo / alcangada? (%) fosse
Parcialmente) sada: alcancada
~ Cumprimento das Publicado Relatério Anual de
4.2 Desenvolver ades de determinagdes do Governo Relatdrios Transparéncia, e divulgado na pagina da
221 Transparéncia Organizacional e ¢ - ) 2 1 1 1 1 SIM 100 P L & ) pag
P . | Federal para Transparéncia semestrais Coordenadoria de Planejamento e
de estimulo ao Controle Social - ) S
de Informacdo Desenvolvimento Institucional
Manutengdo da pagina de
transparéncia no Portal da - R s
UNIRIO, complementando as Relatérios A pagina de Acesso a Informagdo é
235 R L P K . R 2 1 1 1 1 SIMm 100 constantemente atualizada pela
informagdes disponiveis no semestrais Presidéncia da CPTO
4. Garantira Portal da Transparéncia
transparéncia Publica
organizacional. | 4 3 promover a transparéncia . ] )
das informacgdes institucionais Elab c de Servi NG d di T- \ijersao ga Cart; dedSezr;llc;S o i
236 para a sociedade. aborar arta ~e ervigo ao Umero de 1 0 1 0 1 SIM 100 ivulgada em~ ezembro de , a partir|
Cidaddo cartas de servigo da solicitagdo dos representantes das
unidades organizacionais junto a CPTO
Numero de Dados do CCBS sdo atualizados pelo
Divulgagdo de dados do CCBS - -
239 vulgagdo de dados ? - informagdes 2 2 2 2 2 SIM 100 Centro Académico e estdo linkados na
no portal da transparéncia . . . N .
publicadas pagina de Acesso a Informagdo
8.7 Consolidar a implantagdo de N&o foram realizadas reunides
8. Promover | Comités e comissdes similares |Fortalecimento das a¢des da presenciais da CPTO durante o exercicio,
516 melhorias no d.e ambito |n.st|tu~0|on'al, Comlssiao F"ermane'nte.de Nume.r~o de 12 12 12 12 12 NAO 0 visto que as athldad.es de tr.anhspa.renua
processo previstos na legislagdo vigente [Transparéncia Organizacional reunides puderam ser conduzidas a distancia, sem
organizacional | para 6rgdos da Administracdo - CPTO prejuizo das demais tarefas laborais dos
Publica Federal. membros vinculados a comissdo.
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OUTRAS ACOES DE TRANSPARENCIA E DE ACESSO A INFORMACAO PROGRAMADAS NO PDI 2017-2021

Além do objetivo n® 4 - Garantir a transparéncia organizacional — estdo presentes no PDI outras acdes, associadas a diferentes unidades

organizacionais, que dizem respeito a visibilidade da Universidade. Os resultados, informados pelas unidades responsaveis, apresentam-se no quadro a

sequir:

154

155

156

157

158

159

3.1 Dar visibilidade|

as agoes da
Universidade.

A Meta foi
Qual
alcangada em orcentagem da| RazGes que impediram que a Unidade propositora
2018? (Sim / P 8 R q P q Observagdes P p’
Nio / meta foi meta fosse alcangada / responsavel
2 (9
Parcialmente) alcangada? (%)
Consolidagdo do uso do sitio Nunr:lizli':Sde
eletrénico da PROGRAD e de cletranicas 2 2 2 2 2 SIm 100 PROGRAD
redes sociais g )
Consolidagdo do uso do sitio NunTiZir:sde
eletrénico da PROPG e do portal cletranicas 2 2 2 2 2 SIM 100 PROPG
de pesquisa reeds )
Consolidagdo das informagdes de P:Ji?g;:jlddee
Pés-Graduagdo, pesquisa e acBes 10% 15% 20% 25% 35% SIM 100 PROPG
inovagdo ¢ .
desenvolvidas
Numero de
Coordenagdo da agenda cultural cale:jl::rc;s = 1 1 1 1 1 SIMm 100 PROExC
divulgados
Indicagdo do contato de Numero de
atividades artisticas-culturais reunides 4 4 4 4 4 SIM 100 PROEXC
Gerenciamento dos informes Nimero de
atualizados da PRAE na pégina S 1 1 1 1 1 SIM 100 PRAE
institucional g

13
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160

Publicagdo do Relatério Geral

Numero de

161

162

163

164

165

166

167

Anual da UNIRIO publicagées 1 ! ! 1 1 SIM 100 PROPLAN
Publicacdo do Plano de Gestdo Numero de . Lx
2019 - 2023 publicactes 0 0 1 0 0 N&do ha meta PROPLAN
Publicagdo do Plano de Dados NUmero de I
Abertos - PDA PublicacBes 1 0 1 0 1 N&o ha meta PROPLAN
Ampliagdo e melhoria do sitio da| Numero de
PROGEPE AU 12 12 12 12 12 SIM 100 PROGEPE
Ampliagdo e melhoria do Numero de
PROGEPE INFORMA atualizagdes 2 2 2 2 2 SIM 100 PROGEPE
Atualizagdo e reformulagdo do
smq eIetrqmco do CCB? e. Num.ero~de 20 17 18 18 18 SIM 100 CCBS
respectivas unidades académicas| atualizagdes
e administrativas
Foi langado um novo website
para o CCET, com um layout
muito mais moderno e
responsivo a dispositivos do
tipo mobile. Isso ocorreu no 22
Ampliagdo e consolidagdo do uso AT EI GO semestre de 2018 e ndo houve
phace P aumentode | 20 | 40 | 60 | 80 | 100 |PARCIALMENTE 50 - CCET
do sitio eletrénico do CCET - - tempo suficiente para se
visitas no sitio . o .
registrar a variagdo no nimero
de acessos anual, uma vez que
a versdo anterior do website
ndo possuia esta
funcionalidade.
Revisdo e atualizagdo do sitio
eletrénico do CCH e respectivas Numero de 12 12 12 12 12 SIM 100 CCH

unidades académicas e
administrativas

atualizagdes
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168

169

Participagdo da Escola de
Educagdo nos Féruns Municipal,
Estadual e Federal de Educagdo,

Estes féruns sofreram solugdo

170

171

172

173

174

175

com fins de monitoramentoe | 'NUmerode 4 4 4 4 4 |PARCIALMENTE 25 de continuidade devido a troca CCH
- . eventos dos governos federal e
avaliagdo dos planos municipal,
. ~ estadual
estadual e nacional de educagdo
(PNEs)
Aprimoramento e divulgagdo das| Numero de Dificuldade na produgdo de
atividades de ensino, pesquisa e | divulgagdes de 12 12 12 12 12 |PARCIALMENTE 60 contelddo e manutengdo do ccip
extensdo na pagina do CCJP informacgdo sitio eletrénico
Manutengdo d.o sitio eletronico Num.ero~cle 12 12 12 12 12 SIM 100 AC
do Arquivo Central atualizagdes
WEIMEREDCAUMELECS Numero de Bloqueio de acesso ao
comunicagdo a partir das redes o 12 12 12 12 12 NAO 0 q AC
. atualizagdes Facebook e falta de pessoal.
sociais
Participagao em encontros
reIacLonédos aos tgmas de Numero de 4 4 4 4 4 SIM 100 AC
competéncia do Arquivo Central eventos
e suas interfaces
Em razdo das comemoragées
pelos 40 anos da Universidade
__ Publicagdo de edigbesdo | Nmero de 2 24 | 24 | 24 | 24 |PARCIALMENTE 25 a equipe, quase em sua COMSO
informativo eletrénico "Em Foco edigdes totalidade, foi voltada para
produgdo e confecgdo do
evento.
NUmero de
Destaque dos principais espagos na
conteudos produzidos e as pagina (eventos,
3 3 3 3 3 SIM COMSO
principais atividades da UNIRIO produgdes 100
no site institucional cientificas e
notas)
Em razdo das comemoracgées
pelos 40 anos da Universidade
Publicagdo do Plano Anual de Numero de a equipe, quase em sua
Comunicagdo - PAC Publicagées g ! ! ! 1 PARCIALMENTE 40 totalidade, foi voltada para COMSO

producdo e confecgdo do
evento.
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176

177

Ampliagdo da participagdo da

A inser¢do da UNIRIO em redes

178

~ Numero de de cooperagdo implica em
UNIRIO em redes de cooperagdo ~ .
N . s redes de 2 2 2 2 2 NAO 0 despesas orgamentarias CRI
académica reconhecidas no - L
PO . cooperagao bastante limitadas no atual
cendrio internacional
contexto.
Fortalecimento dos canais de
comunicagdo com a comunidade| Percentual de
universitaria, na reflexdo e agendamentos 100 100 100 100 100 SIM 100 CRI
discussdo do processo de abertos
internacionalizagdo da UNIRIO
Insuficiéncia de recursos
humanos e materiais,
conforme jd sinalizado em um
dos ultimos relatérios
emitidos pela comissdo. A
atual composicdo da COPESI,
de acordo com seu
- - regimento, é bem ampl
Publicagdo dos Relatdrios egimento, e,b.e ampla e
semestrais da Comissdo Numero de ~ democrética com
- L. 2 2 2 2 2 NAO 0 representaca COPESI
Permanente de Sustentabilidade| Publicagdes epresentacdo de todas as

Institucional - COPESI

macro unidades académico e
administrativas. Contudo,
ndo ha ninguém que se
dedique exclusivamente ao
escopo de atividades da
comissdo (que sdo bem
amplos, vide o Plano de
Gestdo e Logistica
Sustentavel).
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PROGRAD - 8
PROPGPI - 3
encontros, além
de reunides
Participagdo das Pro-Reitorias , Justificativa PRAE — especificas dos
Académicas e Administrativas EMIHCIE , necessidade de servigo e coordenadores P
216 . . . . |eventos por Pro- 8 8 8 8 8 PARCIALMENTE 40 ~ AT PRO-REITORIAS
nos respectivos Féruns Nacionais Reitoria representacdo da Pro-Reitoria | de programas.
de sua drea de competéncia pelo Reitor PROEXC -
PRAE -
PROPLAN - 4
PROAD -
PROGEPE -
Criagdo de sinalizagdo Guia de
217 padronizada para as unidades o 0 0 0 0 1 SIMm 100 COMSO
administrativas da UNIRIO Eibdlzache
Existe uma pagina oficial da
4'% Fortalecer a UNIRIO no Facebook,
imagem da
S entretanto, por
Instituicdo - - Numero de desconhecimento do atual
218 EEREED 6 [ T SR ¢k Redes Sociais 0 1 0 0 0 NAO 0 administrador, ndo estd sendo COMSO
UNIRIO no Facebook . .
langadas possivel obter o dominio,
novamente. Documentos estdo
sendo organizados para se
tentar o resgate da pagina.
Em razdo das comemoragdes
pelos 40 anos da Universidade
219 CeEeds S rstneene | e e 0 1 0 0 0 NAO 0 a equipe, quase em sua COMSO
folders totalidade, foi voltada para
produgdo e confecgdo do
evento.
Participagdo ativa em eventos
220 _ sobrea politica de Numerode |5 | 45 | 20 | 10 | 10 sIM 100 CRI
internacionaliza¢do das IES no reunides
cenario nacional
4.2 Desenvolver |Reativagdo da sessdo da Decania Numero de atos
222 acoes de do CCBS no Boletim interno da 1 0 0 0 0 N&o ha meta CCBS

Transparéncia

UNIRIO

normativos
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223

224

225

226

227

228

229

Organizacional e
de estimulo ao
Controle Social

Sistematiza¢do e monitoramento
das informagdes a serem

Percentual de

Algumas informagdes desses
itens ainda carecem de

disponibilizadas, visando a sitios 10 20 30 20 20 |PARCIALMENTE 15 L . CCH
A X atualizagdo mas todos estdo
transparéncia ativa das escolas, | monitorados
em processo
programas e departamentos
Criagdo de paginas eletrbnicas
d idad démi P tual d —
as unidades academicas & | Vercentualae | a9 | g 0 0 0 | N&ohémeta CCH
administrativas que ainda ndo | paginas criadas
possuem
Nao
Implantagdo do controle do Percentual de Dificuldades de implantacso do t;:::?;eon::\i
. . 100 | o 0 0 0 NAO 0 SIE sem incluir a parte ¢ BC
almoxarifado local insumos da BC X . , fungdo das
financeira do médulo T
restricbes do
mddulo do SIE
Em razdo das comemoragdes
pelos 40 anos da Universidade
Criagcdo de rotina qe envio de Numero de. 2 52 52 52 52 | PARCIALMENTE 50 a egwpe, qgase em sua COMSO
releases para a imprensa releases anuais totalidade, foi voltada para
producdo e confecgdo do
evento.
Recuperagao do servigo de Numero de Ndo houve verba disponivel
d;o inc terceirizat;;o cliopinas 0 1 1 1 1 NAO 0 para contratagdo do servigo COMSO
pping pping terceirizado
Socializagdo das matérias que Numero de
estdo diretamente relacionadas a matérias 5 5 5 5 5 SIM 100 CRI
internacionalizagdo da instituigdo| publicadas
Com a mudanga de chefia no
ano de 2018, bem como em
Instituigdo de Selo de Referéncia| Numero de razdo das nov.as dllietrlZES c
em Aderéncia aos Controles Auditorias para normas expedidas Grgaos de
p 0 1 2 2 4 NAO 0 controle interno AUDIN

Internos - AUDIN
(Bronze/Prata/Ouro)

referenciar
unidades

governamentais, a AUDIN vem
estudando o melhor método
de avaliagdo dos controles
internos da instituicdo.
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. Percentual de
Acompanhamento do sitio P 2
eletrénico com fins de verificar a LGRS
230 B o B reitorias 10 20 30 20 20 SIM 100 OUVIDORIA
disponibilidade escorreita das X
. o e monitorados por
informagdes publicas
semestre
NuUmero de
)31 Divulgagdo de |ndlcadores de |nd|cadore~s de 5 5 5 5 6 SIM 100 PROGRAD
graduagdo graduagdo
divulgados (1)
Publicagdo de informagdes de | Percentual de
232 pds-graduagdo, pesquisa e aumento de 10 15 20 25 35 SIM 100 PROPG
inovagdo itens publicados
)33 Aplicagdo de ferr.amentas on line| Numero de 1 1 1 1 1 SIM 100 PRAE
para consolidar dados ferramentas
Atualizagdo de dados Ndmero de
234 orgamentarios sobre auxilios, L 12 12 12 12 12 SIM 100 PRAE
. o atualizagdes
bolsas e servigos na pagina PRAE
4.3 Promover a | Reformulacdo e revitalizagio das| Ndmero de
237 | transparéncia das paginas institucionais do CCBS | atualizagdes > 6 6 6 > SIM 100 cCBS
informacgdes
institucionais para| Disponibilizagdo eletrénica dos [NUmeros de atos
238 a sociedade. documentos oficiais gerados no | administrativos 4 7 8 7 7 SIMm 100 CCBS
ambito das unidades do CCBS | disponibilizados
Implementacgdo das paginas ,
240 institucionais oficiais de todas as ll\lu.mero fje 11 5 5 5 5 SIM 100 CCBS
. paginas ativas
unidades do IB
e - - Numero de
241 UHlEG e dilo QRIAEDER | oo i el 1 1 1 1 1 sIm 100 ccp
Decania e das Escolas do CCJP L
digital
Divulgagdo do resultado da Divuleacio de
242 avaliacdo quadrienal da CAPES no info?mga 30 1 1 1 1 1 SIMm 100 cclp
Portal do PPGD :
Disponibilizagdo de atos Percentual de
243 normativos e atas das atividades | atos normativos| 100 100 100 100 100 SIM 100 AC
on line disponibilizados
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Atualizagdo e consolidagdo do

244 SHicleletionicoldalCEAD Camo I e areide 1 1 1 1 1 SIM 100 CEAD
, i . atualizagbes
veiculo de informagdo
Atualizagdo do correio de AMILCIED
245 C correios 1 1 1 1 1 SIM 100 COMSO
imprensa .
atualizados
Em razdo das comemoragdes
- . - pelos 40 anos da Universidade
Criagdo de maior interagdo no Nimero de 2 equine. quase em sua
246 perfil @comunicaunirio do .| 365 365 365 365 365 |PARCIALMENTE 80 q Pe, 9 A COMSO
twitter postagens anuais| totalidade, foi voltada para
produgdo e confecgdo do
evento.
Promogado da transparéncia e uso
responsavel dos recursos P
advindos de projetos Numero de
247 | cavindos geprol prestagdesde | 2 2 2 2 2 sIM 100 CRI
institucionais financiados por
P L contas
agéncias internacionais de
fomento
Numero de
Divulgagdo dos RAINT - Relatério| relatérios de
248 de Atividades da Auditoria atividades 3 4 6 6 6 SIM 100 AUDIN
Interna publicados no
sitio eletrénico
Percentual de
Disponibilizagdo de respostas a respostas
249 partir de demandas recebidas via| finalizadas aos | 100 100 100 100 100 SIMm 100 OUVIDORIA
SIC e Ouvidoria guestionamento
s
Implantagdo de um sistema Ndmero de
250 cooperativo de informagdo no . 1 0 0 0 0 N&o ha meta CCH
ambito do CCH sistemas
4.4 Construir E 30 d —
politicas e praticas nln ra:go as;orﬂernora.zozs
para comunicagao Criagdo de um manual de . > c;se Uianeos uzsen;vn?r::;aa )
251 | organizacional. | orientagGes sobre a publicagio . 0 1 0 0 0 PARCIALMENTE 30 q Pe, g . COMSO
manuais totalidade, foi voltada para

de contetdos em redes sociais

produgdo e confecgdo do
evento.
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252

253

Atualizacdo do Guia de Fontes da

254

255

256

257

258

259

. . Numero de guias| 1 0 0 0 0 SIMm 100 COMSO
Universidade
Fortalecimento de campanhas MIHCIED
. o cronogramas de 1 1 1 1 1 SIM 100 COMSO
educativas
campanhas
Oferta de maior interagdo com os LSO
alunos s canais de 0 1 0 0 0 SIMm 100 COMSO
comunicagdo
(tc2>t6asli7da totalida [totalida |totalida | totalida
. , de dos | de dos | de dos | de dos
Planejamento de novas Nimero de | de dos servidor|servidor|servidor|servidor
estratégias para o boletim servidores  |[servidor SIM 100 COMSO
) A . " . es, ano | es, ano | es, ano | es, ano
informativo "Comunica UNIRIO atingidos es, ano
base base | base | base | base
2015) 2016 2017 2018 2019
Numero de
Realizaca i i
ea |za(;ac.> deNpgqu|sa de pe.sqwsas 0 0 0 1 1 SIM 100 COMSO
comunicagdo interna aplicadas a
COMSO
Em razdo das comemoragdes
pelos 40 anos da Universidade
Crlag.ao d~e ;')ollt'lca .de Numero dt.e guias 1 0 0 0 0 NAO 0 a egwpe, qgase em sua COMSO
comunicagdo institucional de comunicagdo totalidade, foi voltada para
produgdo e confecgdo do
evento.
Ampliagdo da divulgagdo da ,
N
politica de comunicagdo ume'r~o - 5 5 5 5 5 SIM 100 COMSO
L reunides
institucional
Em razdo das comemoragdes
pelos 40 anos da Universidade
Criago de um manualde | Nimerode | 1 | o | o | 0 |PARCIALMENTE 70 a equipe, guase em sua COMSsO
identidade visual manuais

totalidade, foi voltada para
producdo e confecgdo do
evento.

21




if}
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UNIRIO

Comissao Permanente de Transparéncia Organizacional

Ampliagdo da Comissdo de Apoio
as decisGes da CRI com a inclusdo| Numero de
260 da PROPLAN, PROGEPE e portarias e 2 2 2 Y SiM 100 CRI

Assessoria Juridica.
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Com base no quadro apresentado, sinteticamente, podemaos calcular o seguinte resultado

quanto a consecucdo das acdes planejadas:

Iniciativas
Estratégicas

Acles
concluidas
integralmente
(100%0)

Acles
concluidas
parcialmente
(1% - 99%)

Acdes nao
concluidas
(0%)

Acoes
sem
meta
para
2018

Total

3.1 Dar visibilidade as
acOes da Universidade.

15

5

2

24

4.1 Fortalecer a imagem
da Instituicdo

2

0

0

4.2 Desenvolver acdes
de Transparéncia
Organizacional e de
estimulo ao Controle
Social

10

4.3 Promover a
transparéncia das
informacdes
institucionais para a
sociedade.

18

19

4.4 Construir politicas e
praticas para
comunicacdo
organizacional.

11

8.7 Consolidar a
implantacdo de Comités
e comissdes similares
de &mbito institucional,
previstos na legislagéo
vigente para 6rgdos na
Administracdo Publica
Federal

TOTAL

45

10

69

Fonte: CPTO, com base nos resultados do monitoramento do PDI
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Situacéo quanto a conclusdo das acdes com meta

para 2018
l Acbes
concluidas
Acoes parcialmente
concluidas o 1%
integralmente ' 17%
4Z Z\_Ac¢0es ndo
=% \ concluidas
b 5

8%

O gréafico demonstra eficiéncia das acdes de transparéncia organizacional no exercicio
de 2017, com consecucdo total de 75% das a¢des, somada a execuc¢do parcial de mais 17%.

Cabe destacar que foram propostas 7 a¢6es no Plano de Desenvolvimento Institucional
2017-2021 cujo inicio esta previsto para a partir de 2018, portanto, sem meta em 2017. Dessas,
5 acdes estdo relacionadas a atuacdo da Coordenadoria de Comunicacdo Social, com
observacdo quanto a necessidade de contratacao de recursos humanos para eficiéncia das acdes.

As metas ndo concluidas tiveram como justificativas principais a dificuldades
tecnoldgicas ou relativas a déficit de recursos humanos para implantar as acdes.

Como discutido em reunides da comissdo, as atividades relacionadas & Transparéncia
Organizacional demandam tarefas extra, para além do servico especifico de cada unidade
organizacional, de modo que foram necessarias adaptacfes na gestdo a fim de incluir acGes de
Acesso a Informacéo na rotina de trabalho. Essas adaptacdes, em geral ndo foram associadas a

ampliacdo o nimero de servidores.

PLANEJAMENTO DAS PROXIMAS ACOES

¢+ Atualizacdo periddica e acompanhamento da pagina de Acesso a Informacao.
« Estimular o uso do e-mail institucional (@unirio) para todas as unidades

organizacionais.
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¢+ Atualizacdo anual da Carta de Servigos.

¢+ Atencdo aos resultados da autoavaliacdo da CPA, quanto a transparéncia publica.
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