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EPIGRAFE

“Nao importa o que acontega, continue a nadar.”

WALTERS, GRAHAM. PROCURANDO NEMO, 2003.



RESUMO

GUIMARAES, Milla Neves. A oferta de disciplinas sobre a temética de Preservacio
Digital nos cursos de Arquivologia Brasileiros. 2018. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Bacharel em Arquivologia). Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.

Com o advento tecnoldgico, a Arquivologia passou por uma mudanca paradigmatica que a fez
refletir sob aspectos relacionados as suas fundamentacfes teoricas. Diante desta nova
realidade, sdo necessarios profissionais qualificados e que possam atuar de forma eficiente e
eficaz com os documentos arquivisticos digitais e em seus arquivos, a fim de que a
informacdo possa ser acessada e preservada para a atual e para futuras geracdes. Devido a
Isso, 0 presente trabalho realiza o levantamento das disciplinas ofertadas nos cursos de
Arquivologia Brasileiros cuja tematica esta relacionada a Preservacdo Digital. A pesquisa
traca as metodologias voltadas para a preservacdo de documentos digitais. Mostra a
importancia dos arquivos digitais como patriménio e a necessidade da preservacdo destes,
como representacdo da memoria de uma sociedade. Além da importancia do ensino voltado
para esta tematica para a formacéo dos futuros profissionais arquivistas.

Palavras-Chave: Preservacédo Digital; Educacdo; Formacao Profissional.



ABSTRACT

With the advent of technology, Archives underwent a paradigmatic change that made it reflect
on aspects related to its theoretical foundations. Faced with this new reality, qualified
professionals are needed and can act efficiently and effectively with digital archival
documents and in their archives, so that information can be accessed and preserved for current
and future generations. Due to this, the present work carries out the survey of the disciplines
offered in the courses of Brazilian Archives whose subject matter is related to Digital
Preservation. The research traces the methodologies focused on the preservation of digital
documents. It shows the importance of digital archives as patrimony and the need to preserve
them, as a representation of the memory of a society. Besides the importance of the teaching
focused on this subject for the training of future archivist professionals.

Keywords: Digital Preservation; Education; Professional Qualification.
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1 INTRODUCAO

Percebe-se a importancia dos arquivos quando se necessita deles. E através dos
arquivos que se pode saber sobre a historia de uma determinada cultura, de uma sociedade, de
um pais dentro de um contexto temporal.

Apesar do Arquivo ndo ter a funcdo, em um primeiro momento, histérica e cultural;
podem tornar-se um patrimoénio. Para Schellenberg (2006, p.33), “constituem os alicerces
sobre os quais se ergue a estrutura de uma nacao.”

A Arquivologia, que lida diretamente com os arquivos, € uma ciéncia social aplicada e
em construcao, pois necessita ser revisitada, ser analisada conforme o seu contexto de época
(GAGNON-ARQUIN apud SCHIMIDT, 2012, p.47). Apesar de solidificadas as bases
relacionadas as Funcdes Arquivisticas (Producdo, Classificacdo, Avaliacdo, Descricao,
Aquisicdo, Difusdo e Preservacdo) e seus Principios (da Proveniéncia, do Respeito aos
Fundos e da Ordem Original), estes sdo sempre revisitados conforme ha a quebra de
paradigma dentro da ciéncia arquivistica.

Com o surgimento da Tecnologia da Comunicacdo e da Informacdo (TIC) uma
mudanga paradigmética fez com que os saberes arquivisticos fossem revisitados, pois se
questionou conceitos solidificados a fim de se adequarem diante da nova realidade: o
documento digital.

Tal realidade digital exige profissionais capacitados para lidar com a realidade da
preservacdo de documentos arquivisticos digitais. O arquivista necessita estar preparado e
devidamente qualificado para atuar de forma eficiente e eficaz na sua profissédo. A fim de que
a informacdo contida nos documentos possa ser devidamente acessada, sem prejuizo para 0s
Seus usuarios, ou os cidadaos.

Pelo exposto, a tematica deste trabalho é realizar o levantamento e a analise da oferta
de disciplinas que contenham o tema da preservacao digital, mesmo que minimamente, nos
cursos de Arquivologia Brasileiros.

Sob essa perspectiva, que tipo de profissionais estdo sendo preparados, nas
universidades brasileiras de ensino superior, para atuarem de forma eficiente e eficaz dentro
dos arquivos das instituicdes? Estes profissionais estdo devidamente preparados para atuarem

frente a nova perspectiva: o documento digital e sua preservagdo?
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Diante destes questionamentos urge a problemaética desta pesquisa: as instituicdes de
ensino superior das universidades brasileiras disponibilizam ou n&o as disciplinas que tenham
a tematica da preservacdo digital em sua grade curricular? Caso seja disponibilizada, a falta
ou ndo da obrigatoriedade de cursar esta disciplina pode influenciar na formacdo do
profissional de Arquivologia?

Percebendo a importancia destes questionamentos, o objetivo desta pesquisa é analisar
os curriculos dos cursos de Arquivologia das universidades publicas brasileiras de ensino com
vistas a identificar se ha a oferta ou ndo, sua obrigatoriedade ou ndo, para cursar as disciplinas
que contenham sobre o tema preservagéo digital.

Os objetivos especificos sdo: abordar os elementos que relacionam a preservacao de
documentos digitais e sua importancia atraveés de termos e conceitos; identificar as
instituicGes de ensino superior (IES), através da sua grade curricular e ementa, a oferta de
disciplinas voltadas para a preservagdo digital e analisar a formagdo do profissional da
Arquivologia por essa perspectiva.

Quanto a metodologia, este trabalho se utiliza da pesquisa bibliografica e documental;
recorre a interdisciplinaridade necessaria entre as areas da Ciéncia da Informacdo, da Historia,
da Filosofia e da Tecnologia da Informacéo. Inicialmente, foi realizado o levantamento da
literatura relacionada aos conceitos e termos abordados para a fundamentacao tedrica, além
das pesquisas relacionadas a questdo da preservacdo digital, da memoria, do patrimonio e a
formacdo do profissional arquivista. Foi adotado o modelo de pesquisa qualitativa junto a
pesquisa quantitativa; ambas se complementam neste trabalho ja que € utilizado o
levantamento de dados relacionado ao quantitativo da oferta das disciplinas nas universidades,
juntamente com sua analise.

O trabalho apresenta, além da introducdo, o segundo capitulo que abarca conceitos
essenciais para fundamentar a pesquisa, 0 terceiro capitulo que abarca a relacdo da
preservacdo digital, da memoria e do patrimonio, o quarto capitulo que aborda sobre a
profissional arquivista e sua formacdo na atual conjuntura, o quinto capitulo que relata o
procedimento metodoldgico juntamente com a andlise dos dados pesquisados e por fim, as

consideracdes finais, as referéncias e 0 anexo.
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2 CONCEITOS ESSENCIAIS

O embasamento tedrico tem sua importancia para uma pesquisa, pois € através dele
que se traz legitimidade para o assunto trabalhado. Mediante ao embasamento tedrico que sao
utilizados termos e conceitos fundamentados dentro da éarea de pesquisa, ou tendo
interdisciplinaridade entre elas.

2.1 INFORMACAO

O conceito informacdo, ou talvez seja melhor defini-lo como termo, € de multiplos
sentidos, interpretacdes e carrega uma diversidade de significados. Talvez, deve-se ao fato do
termo ser corriqueiro na fala, no cotidiano das pessoas, na analise em diversas areas de
pesquisa, tornando-o generalizado. Devido a isso, hd uma polissemia na sua defini¢do, além
da propria complexidade em conceitua-lo.

Nos dicionarios e glossarios da Arquivologia, a informacéo é:

Conjunto de dados organizados para transmitir uma unidade complexa dotada
de significado (InterPares 3 Project, 2009).

Colec¢do de dados, ideias, pensamentos ou memorias.

Dados aos quais se adiciona valor por meio de analise, interpretacdo, ou
compilagdo com significado (Arma Internacional, 2009).

(RONDINELLI, 2013, p.97)

J& que as trés defini¢des supracitadas abordam sobre o termo dado, pode-se entendé-lo
como a matéria-prima da informagcdo, isto é, a estrutura da informacdo (RONDINELLI, 2013,
p.97).

Para Pearce — Moses (2005 apud RONDINELLI, 2013, p.97), “dados sao: fatos,
ideias, ou pedacos discretos de informacdo, especialmente na forma originalmente coletada ou
nao analisada.”.

E a partir do dado juntamente com analises, contextualizagdes e conhecimento que se
forma a informag&o. O dado é uma parte infima, minima da informagc&o. E a partir da analise
dos dados que pode-se dizer que ha a construcdo da informagdo e consequentemente, a
construcdo do conhecimento.

Rondinelli (2013, p.99) cita a proximidade entre a Ciéncia da Informacdo e a

Arquivologia, sob o aspecto da funcionalidade, j4 que para ambas a informagdo ¢ “dados,



13

idéias ou elemento referencial devidamente registrados, ou organizados ou estruturados, ou
ainda modelados, tém por fungdo comunicar conhecimento, testemunhar agoes (...).”

O termo informacdo pelo Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005,
p.107) é o “elemento referencial, nogdo, ideia, ou mensagem contidos num documento.”

Para Camargo (1994), a informacdo ¢ “todo e¢ qualquer elemento referencial contido
num documento”. E, “se a informagdo, nesse sentido, ¢ parte integrante do documento, este,
por sua vez, é parte de um coletivo muito especial a que denominamos arquivo.”
(CAMARGO, 1994, p.34 apud RONDINELLI, 2013, p.94)

Por sua vez, Mariz (2012, p.12) atribui 0 mesmo significado para informacéo
arquivistica e informagao registrada organica, este “se refere a documentos produzidos por um
organismo (individuo ou instituicdo) em decorréncias de suas atividades ao longo de sua
existéncia.”.

Enquanto para Marcia Cristina Vitoriano (2017) a informacdo, na Arquivologia, é
organica, e como definicdo de informacdo organica ¢ “um conteudo representado no registro
documental”. Para a autora, a informacdo arquivistica estd atrelada a organizacdo e a

representacdo da informacao “na formalizacdo de um instrumento na gestdo de documentos”.

Embora a terminologia “informacdo arquivistica” tenha sido encontrada na
grande maioria dos artigos analisados, entendemos que esta ndo é uma
denominacéo adequada & natureza da informacgéo presente nos documentos
de arquivo. Trata-se de informacdo relativa a administragdo, as agoes,
funcgdes e atividades desempenhadas pelos organismos. Preferimos, por isso,
utilizar a terminologia ‘informag@o organica’, mais condizente com o
contetido representado no registro documental. Sob esse aspecto, entendemos
gue a informacdo arquivistica vira posteriormente, com a organizacdo e
representacdo da informacdo, na formalizagdo de instrumentos de gestéo
documental, como planos de classificacdo, tabelas de temporalidade e nos
instrumentos de pesquisa produzidos pela descricdo arquivistica. Esta sim,
poderia ser denominada como informacdo arquivistica. A informagdo
original, gerada pela producdo documental, é orgénica, porque nasce do

funcionamento dos organismos [...]. (VITORIANO, 2017, p.65).

Isto é, torna-se informagdo arquivistica no momento em que, no documento, esta
imbuido de agdes relacionadas & gestdo de documentos.

Na atualidade, a informacdo € um ativo importante, sendo destaque ou relevancia,
para qualquer area do conhecimento. Isso ocorre devido a transformagéo ocasionada pela

tecnologia. Essa transformou o modo de agir, de pensar da sociedade. Tal transformagéo
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ocasionou na classificagdo como: “A sociedade da Informagdo” e os atuais tempos como: “A

Era da Informagao”.

No actual contexto, torna-se evidente que a organizacdo que dispde mais
rapidamente das melhores informagdes, pouco importando sua proveniéncia,
0 seu suporte ou tipo (livros, revistas, documentos de arquivo, banco de
dados, etc.), é a que alcanga maior performance e maior competitividade.”
(COUTURE; ROUSSEAU, 1998, p.62).

N&o ha como abordar sobre o termo informacdo sem atar ele ao conceito de
documento. Da mesma forma em que ha a polissemia do termo informagdo, hd também no

conceito de documento.

2.2 DOCUMENTO

Para Paul Otlet (1935), o documento ¢ “o registro do pensamento humano ¢ da

realidade exterior em elementos de natureza material” (1935 apud ORTEGA; LARA, 2008,
p.2).

Segundo Suzanne Briet, o documento ¢ “todo signo indicial (ou indice) concreto ou
simbdlico, preservado ou registrado para fins de representacdo, de reconstituicdo ou de prova
de um fendmeno fisico ou intelectual.” (1935 apud ORTEGA; LARA, 2008, p.2).

Enquanto a definicdo de documento, pelo Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica (DIBRATE), ¢ “a unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o
suporte, ou o formato.” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 73).

Percebe-se a importancia do documento como arcabougo da intelectualidade da
humanidade registrada em um suporte. Além da evidéncia de prova, € o registro das
atividades realizadas pela sociedade ao longo de sua existéncia.

Para Antonia Heredia Herrera, o documento é:

[...] um sentido muito amplo e genérico, é todo o registro de informagéo
independente de seu suporte fisico. Abarca tudo o que pode transmitir o
conhecimento humano: livros, revistas, fotografias, filmes, microfilmes, [...]
mapas, [...] fitas gravadas, discos, partituras, [...], selos, medalhas, quadros,
[...] e, de maneira geral, tudo que tenha um carater representativo nas trés
dimensdes e que esteja submetido a intervengdo de uma inteligéncia
ordenadora. (HERRERA, 1991:121 apud RONDINELLI, 2013, p.46).
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O documento ¢ “tudo que seja produzido por motivos funcionais, juridicos, cientificos,
técnicos, culturais ou artisticos pela atividade humana. [...] A forma/funcdo ela qual o
documento ¢ criado ¢ que determina seu uso e seu destino de armazenamento futuro.”
(BELLOTTO, 2009, p.35; 36).

Isto €, qualquer acdo do ser humano em que ha um registro, em um suporte, em que
haja materialidade, € definida como documento.

Para Campillos (1996), o documento tem uma “fun¢do memorial”, pois é nele que se
“transmite o conhecimento, as ideias e os testemunhos de fatos”. (1996: 91-92 apud
RONDINELLI, 2013, p.47).

Segundo Le Goff (1992),

O documento ndo é in6cuo. E antes demais nada o resultado de uma
montagem, consciente ou inconsciente, da historia, da época, da sociedade
que o produziram, mas também das épocas sucessivas durante as quais
continuou a viver, talvez esquecido, durante as quais continuou a ser
manipulado, ainda que pelo siléncio. O documento € uma coisa que fica, que
dura, e o testemunho, o ensinamento que ele traz devem ser em primeiro
lugar analisados desmistificando-lhe o seu significado aparente. (LE GOFF,
1992, p. 548).

E corrobora, pois,

Trata-se de colocar o documento a luz das condi¢des de produgdo, seu
contexto, e de mostrar em que medida o documento € um instrumento de um
poder (instituicdo/autoridade). (LE GOFF, 1992, p.553).

Além de nenhum documento “nascer” neutro, ha intencdo de quem o produziu e as

circunstancias do nascedouro de tal documento. Por isso, a necessidade da analise do contexto

como o proéprio autor referéncia.

2.3 DOCUMENTO ARQUIVISTICO

Para definir um documento como documento arquivistico nele deve estar revestido
toda a sua funcdo a que lhe foi atribuida; € o arquivista que o define, determina como
documento arquivistico. Por isso, segue a definicdo de documento arquivistico, este sendo o

objeto da Arquivologia.

Os documentos ditos de arquivo tém em seu cerne “o registro de um ato e a

informacao sobre esse ato.” (VITORIANO, 2017, p.57). Sendo que, para a Arquivologia
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Classica, o suporte e a informacg&o séo inseparaveis. Hoje, no contexto digital percebe-se essa
“divisao” que até entdo ndo existia nos documentos dito analogicos. “Ainda hd materialidade
nos documentos de arquivo. A prova é produzida pelo contexto aliado ao registro e este
registro ¢ exigivel mesmo em ambiente virtual” (VITORIANO, 2012, p.14).

A definicdo de Duranti para documento arquivistico ¢ “todo documento criado por
uma pessoa fisica ou juridica no decorrer de atividades praticas como instrumento [...] dessas
atividades.” (DURANTI, 1998:11 apud RONDINELLLI, 2013, p.50). Eles desempenham, para
a sociedade, papéis fundamentais nas acoes relacionadas ao direito, a administracéo, a historia
e a cultura.

Segundo o Glossario da Cémara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE do
Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ, 2016, p.20), o documento arquivistico ¢ “um
documento produzido (elaborado ou recebido), no curso de uma atividade pratica, como
instrumento ou resultado de tal atividade, e retido para acdo ou referéncia.”

Duranti  (1994) atribui cinco caracteristicas aos documentos arquivisticos:
imparcialidade, autenticidade, naturalidade, inter-relacionamento e unicidade.

A caracteristica da imparcialidade sobre o documento arquivistico esta relacionada a
“promessa de fidelidade aos fatos e agdes que manifestam para cuja realizagdo que
contribuem” (DURANTI, 1994b:2 apud RONDINELLI, 2013, p.181). Isto é, h& acles
intencionais sobre a producdo do documento arquivistico, ndo significa que ndo haja
veracidade. Se um determinado documento nasceu com o objetivo de ser falso, ele sera
auténtico para o fim em que foi proposto, para a sua funcdo. Mas, ndo carrega em si, na sua
informacao, a verdade.

Os registros sdo inerentemente verdadeiros, ou como diz o arquivista Hilary
Jenkinson, “livres da suspeita de preconceito no que diz respeito aos
interesses em nome dos quais os usamos hoje”. Isso ndo quer dizer que as
pessoas que intervém em sua criagdo sao livres de preconceitos, mas que as
razdes porque eles sdo produzidos (para desenvolver atividades) e as
circunstancias de sua criacdo (rotinas processuais) asseguram que nao sdo
escritos “na inten¢do ou para a informagdo da posteridade”, nem com a
expectativa de serem expostos ou com o receito do olhar do publico. Assim,
os documentos fornecem “provas originais porque constituem uma parte real
do corpus dos fatos, do caso. Porque trazem uma promessa de fidelidade aos
fatos e agBes que manifestam e para cuja realizagdo contribuem, eles também
ameacam revelar fatos e atos que alguns interesses ndo gostariam de ser
revelados. Proteger os documentos contra a manipulacdo ilegitima ou a
destruicdo é portanto o primeiro dever do arquivista. Deve-se ressaltar que a
imparcialidade ndo significa que os leitores dos documentos devam crer que
eles reproduzam os fatos e atos dos quais sdo parte e parcela: o contexto mais
amplo da atividade geradora dos documentos e o ambiente cultural no qual
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seus intérpretes vivem sao fatores essenciais para a compreenséo da verdade
que pode ser extraida dos documentos. (DURATI, 1994, p.51).

A autenticidade esta atrelada ao documento arquivistico quando este se mantém de

acordo com os procedimentos estabelecidos. Segue as regras pré-determinadas para ser

auténtico. Isto é,

A autenticidade esta vinculada ao continuum da criacdo, manutencdo e
custédia. Os documentos sdo auténticos porque sdo criados tendo-se em
mente a necessidade de agir através deles, sdo mantidos com garantias para
futuras acdes ou para informacdo, e sdo definitivamente separados para
preservagdo, tacitamente julgados dignos de serem conservados” por seu
criador ou legitimo sucessor como “testemunhos escritos de suas atividades
no passado”. Assim, os documentos sdo auténticos porque sdo criados,
mantidos e conservados sob custddia de acordo com procedimentos regulares
que podem ser comprovados. Alguns documentos resultantes de uma
atividade pratica desviam-se desse padrdo legitimo de procedimentos
continuos de preservacao. Eles ainda assim sdo auténticos no que diz respeito
a seu criador, e pode-se atribuir-lhes valor como documentos evocativos do
passado, mas sua fidedignidade como prova documental fica prejudicada,
eles serdo sempre suspeitos em comparacdo com aqueles documentos
mantidos sob controle legitimo e continuo.” (DURANTI, 1994, p.51).

A naturalidade concebida ao documento arquivistico estd atrelada a outra

caracteristica, a de inter-relacionamento. Ja que os documentos arquivisticos nascem para

cumprir uma determinada funcdo/ acdo, tais documentos se relacionam de forma natural, e

essa inter-relacdo faz deles serem dependentes entre si. Pois, um documento arquivistico

“perde” tal caracteristica quando sai do contexto em que pertence.

[...] os documentos estdo ligados entre si por um elo que é criado no
momento em que sdo produzidos ou recebidos, que é determinado pela razédo
de sua producéo e que € necessario a sua propria existéncia, a sua capacidade
de cumprir seu objetivo, aos seus significados, confiabilidade e autenticidade.
Na verdade, os registros documentais sdo um conjunto indivisivel de relacdes
intelectuais permanentes tanto quanto de documentos. (DURANTI, 1997,
p.217 apud VITORIANO, 2017, p.61).

Por fim, a unicidade do documento arquivistico, pois a ele é atribuido um papel unico.

Ele € o Unico representante de uma determinada acdo dentro do conjunto documental a qual

pertence.

A unicidade provém do fato de que cada registro documental assume um
lugar Unico na estrutura documental do grupo ao qual pertence e no universo
documental. Cdpias de um registro podem existir em um mesmo grupo ou em
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outros grupos, mas cada copia € Unica em seu lugar, porque o complexo das
suas relagdes com outros registros & sempre unico, e — como foi enfatizado
acima — um registro consiste em um documento e suas relacdes com seu

contexto administrativo e documental [...].” (DURANTI, 1994, p.52).

Para Herrera,

O documento de arquivo ndo relata, ndo consta, (mas) testemunha e prova.
[...JTem uma vinculagdo direta com o ato que testemunha e, como

conseqiiéncia, transcende a atividade da qual esse ato é parte. [...] A
vinculacdo do documento com o ato que representa determinada a relacdo do
documento com a instituicdo competente ou entidade responsavel por esse
ato. (HEREDIA HERRERA, 2007:100 apud RONDINELLI, 2013, p.176).

Pode-se perceber que o documento arquivistico tem como funcdo/ acdo principal
representar um ato de uma pessoa fisica ou juridica dentro de um determinado contexto. Ele é

um testemunho desse ato, uma evidéncia, uma prova que tal agdo existiu.

2.4 DOCUMENTO ARQUIVISTICO DIGITAL

Com o advento tecnoldgico, os documentos arquivisticos foram mudando, deixando de
ser somente analdgicos e sendo, também, digitais.

Para o historiador inglés R. J. Morris “o uso do computador ¢ um debate que se
anuncia. [...] ndo é possivel deixar de se preparar para debater as implicacbes metodolégicas e
suas aplicagdoes” (MORRIS, 1993, p.93 apud CARDOSO; VAINFAS, 1997, p.591).

Essa mudanca ndo foi tdo receptiva pelos arquivistas (RONDINELLI, 2005, p.25) e
estes acreditavam que tal tecnologia ndo afetaria a sua realidade profissional. Ledo engano.

Na realidade, a mudanca foi paradigmatica, pois,

O suporte e mensagem ja ndo estdo mais inextricavelmente unidos; o que esta
escrito ou afixado no suporte ndo é o documento em si (palavras ou imagens),
mas uma cadeia de bits; a escolha de um suporte pelo produtor ou
mantenedor do documento é sempre arbitrdria e ndo carrega nenhum
significado em particular (MACNEIL E AL., 2005:27 apud RONDINELLI,
2013, p.240).

Desta maneira, o documento arquivistico digital difere no documento arquivistico

analogico pelo suporte e mensagem. Pois, enquanto no primeiro, 0 suporte e a mensagem nao
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estdo unidos de forma intrinseca; no segundo, o0 suporte e a mensagem estdo unidos de forma
intrinseca.

Diante de tais fatos, o conceito de documento arquivistico digital, segundo Rondinelli
(2013) é

E uma unidade indivisivel de informacio constituida por mensagem fixada
num suporte (registrada) com uma sintatica estavel. Produzido e/ou recebido
por uma pessoa fisica ou juridica, no decorrer das suas atividades, codificado
em digitos binarios e interpretavel por um sistema computacional em suporte
magnético, 6ptico ou outro. (RONDINELLI, 2013, p.235).

J4 a Cémara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE, 2016, p.21) definiu
documento digital como documento “codificado em digitos binarios, produzido, tramitado e
armazenado por sistema computacional.”

Segundo Rondinelli (2013, p.235), um documento arquivistico digital deve conter
forma fixa e contetudo estavel, isto é, deve se apresentar “como “salvo” pela primeira vez”.
Pois, da perspectiva arquivistica, um documento dito arquivistico deve conservar sua
estabilidade ao longo do tempo. A forma fixa é a forma documental que um documento deve
seguir, isto é, “sdo regras de representagdo de acordo com as quais o conteido de um
documento arquivistico, seu contexto administrativo e documental, e sua autoridade séo
comunicados.” (DURANTI;, PRESTON, 2008:811 apud RONDINELLI, 2013, p.237).

Sendo que, em um documento arquivistico digital determinados tipos de
caracteristicas ndo estdo disponiveis como em um documento arquivistico analdgico, ou seja:

visivel e aparente. Na maioria das vezes, pode-se estar oculto em metadados.

Finalmente abordaremos uma parte constituinte do documento arquivistico
que se aplica somente & sua apresentacdo em meio digital. Trata-se do
chamado componente digital. Consideremos em primeiro lugar o fato de que
um documento digital, arquivistico ou ndo, exibido numa tela de computador
muda completamente a partir do momento em que o ‘“salvamos”, ou
“fechamos”. Isto porque, nesse momento, 0 documento deixa de ser
compreensivel aos olhos humanos para se transformar numa cadeia de bits
(bits strings). Cada vez que o documento é chamado a tela de novo, um
mecanismo se aciona, no qual a cadeia de bits é processada por um software
que a transforma no documento passivel de leitura e compreensdo. Dito de
outra maneira, ao digitarmos um texto, este é codificado em digitos binarios
(0-1) por um software ou sequéncia de softwares, permitindo que o
documento seja apresentado na tela do computador. Dai se deduz que ndo é
possivel manter um documento digital exatamente como o vemos, a ndo ser
que o imprimamos — e nesse caso ele deixaria de ser digital. O que se pode
manter é a capacidade de reproduzir o documento sempre que necessario.
(RONDINELLLI, 2013, p.241).
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Essa natureza dindmica que abarca o documento arquivistico digital traz a tona toda a
complexidade relativa a este tipo de documento. J& que, ndo ha um limite de estruturas e

formas como nos documentos dito analogico.

O material digital carrega consigo um problema estrutural que coloca em
risco sua longevidade. Embora um documento digital possa ser copiado
infinitas vezes sem qualquer perda de qualidade, este exige a presenca de um
contexto tecnoldgico para que possa ser consumido de forma inteligivel por
um ser humano. Esta dependéncia tecnoldgica torna-o vulneravel a rapida
obsolescéncia a que geralmente a tecnologia esta sujeita. (FERREIRA, 2006,
p.18).

Devido a esta infinidade de possibilidades estruturais, houve a necessidade de atribuir
ao documento arquivistico digital o conceito de variabilidade limitada.

No conceito de variabilidade limitada significa que, as “mudangas na forma e/ou
conteddo de um documento arquivistico digital que sdo limitadas e controladas por meio de
regras fixas, de maneira que a mesma consulta, pedido ou intera¢cBes sempre geram 0 mesmo
resultado” (DURANTI e PRESTON, 2008: 803 apud RONDINELLI, 2013, p.249).

Outro aspecto a ser abordado e que infere diretamente no documento arquivistico
digital é a sua credibilidade. Segundo Rondinelli (2013) e Duranti (2009), a credibilidade de
um documento arquivistico digital estd atrelada a trés conceitos: acuracia, confiabilidade e
autenticidade.

O conceito de acuracia € o “grau ao qual dados, informagdes, documentos e
documentos arquivisticos sdo precisos, corretos, verdadeiros, livres de erros ou distorcdes, ou
pertinentes ao assunto” (DURANTI, 2009; PRESTON, 2008:796 apud RONDINELLI, 2013,
p.257) ou seja, é a credibilidade atribuida ao contetdo de um determinado documento
arquivistico digital, atrelado a veracidade, a preciséo e fidelidade da informacao ali inserida.

O conceito de confiabilidade sobre um documento arquivistico digital é este poder de
“sustentar 0 fato ao qual se refere e é estabelecida pelo exame de completeza da forma do
documento e do grau de controle exercido no processo de sua criagdo” (CTDE, 2008, p.8).

E por fim, o conceito de autenticidade: “¢ a qualidade de um documento arquivistico
ser o0 que diz ser, estando livre de adulteragdo ou qualquer outro tipo de corrup¢ao” (CTDE,
2008, p.5).
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Atrelado a estes conceitos, a cadeia de custddia dos documentos arquivisticos digitais
se faz necesséria a fim de garantir a integridade de tais documentos.
Para tal cadeia, os procedimentos de gestdo e preservacdo ndo sdo
interrompidos, e implementam-se por meio dos seguintes metadados: nome
das pessoas ou setor que utilizam o documento; nome da pessoa ou setor
responsavel pela gestdo do documento; indicacdo de mudanca tecnoldgica;
indicacBdo da presenca ou remocdo de assinatura digital; momento
estabelecido para a remogdo do documento do sistema digital ao qual
pertence; momento para a transferéncia do documento para o arquivo
intermediario ou permanente; momento estabelecido para eliminacdo; e,
finalmente, a indicacdo da existéncia e localizacdo de duplicatas daquele

documento fora do sistema ao qual pertence. (DURANTI, 2009b apud
RONDINELLI, 2013, p.259).

Ou seja, toda a trajetoria ou itinerario do documento arquivistico digital deve ser
registrado cujo objetivo seja a permanéncia da sua integridade.

Segundo a observacdo de Rondinelli (2013), o conceito de documento arquivistico
digital perpassa o de documento arquivistico. Mas, 0 que abarca a identificagdo de um
documento arquivistico digital é a variabilidade limitada. Pois, tais documentos podem sofrer
variacdes de forma e de conteddo. Desde que, previstas e planejadas pelo autor e atreladas a
esta documentacdo regras fixas, a fim de que a credibilidade a este documento arquivistico
digital possa ser ratificada.

Por isso, os documentos arquivisticos digitais se fazem presentes em sua composi¢ao:
a estrutura documental (forma fixa e contedo estavel), anotacdes, o contexto de elaboracéo,
relacdo organica, acdo, e cinco pessoas: 0 autor, redator, destinatario originador, e produtor
(ou, pelo menos, as trés primeiras pessoas). (RONDINELLI, 2013, p.237). Ou seja, quanto
mais completo um documento arquivistico digital se apresenta, maior sera a sua acuraria, sua

confiabilidade e sua autenticidade.
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3 MEMORIA E PATRIMONIO: DA PRESERVAGCAO DOS DOCUMENTOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS

3.1 DA MEMORIA

A memoria tem por objetivo rememorar, lembrar um passado vivido individualmente
ou coletivamente. A necessidade de se falar sobre a memoria e sua relacdo com o0s
documentos arquivisticos esta intrinsecamente ligada a memoria coletiva, de uma sociedade.
Sendo o arquivo o representante de uma memdria coletiva, de um povo; ele abarca em seu
contexto de criagdo o periodo ao qual tal documento representa, ou seja, 0 registro de uma

determinada época.

Para Halbwachs (1990, 2004), “a memoria individual ¢ um ponto de vista sobre a
memoria coletiva. Ele afirma que nenhuma lembranca pode coexistir isolada de um grupo
social. A recordacdo ou lembranca deve ser analisada dentro do contexto social de sua

existéncia.

A memoria coletiva tem seu lugar de importdncia enquanto uma tentativa de
compreender a sociedade, uma vez que é necessaria a sua analise para entender a construcéo

das identidades dos individuos que as constituem.

[...] a memria coletiva ajudou a trazer para dentro dos arquivos uma missio
social mais significativa e alinha-los ndo sé com a preservagdo do passado e
com a producéo da historia, mas com as causas sociais da responsabilidade,
justica, formacdo de identidade e reconciliagdo.” (HEDSTROM, 2017,
p.251).

Sendo os arquivos um lugar de memoria coletiva, Pierre Nora (1993, p.15) afirma que
0s espacos de memoria séo lugares de construcdo e reconstrucdo dos fatos ali presentes, pois
as pessoas se identificam com o local e relembram de outra época, ou seja, revivem,

novamente, aquele momento representado.

Os lugares da memoria [...] nos transportam para as memorias de outros
tempos, de outros acontecimentos. O autor pensa 0s lugares de memoria
como algo sacralizado e como 0 Unico espago possivel para a memoria nos
dias de hoje. (NORA, 1984 apud HENRIQUES, 2014, p.24).
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Sendo que, mesmo que o0 arquivo desempenhe um papel importante para a preservacéo
da memoria coletiva, ndo é o Unico. Ele atua conjuntamente com outros elementos ou meio de
transmissdo da informacdo: a narrativa, 0s costumes e 0s rituais.

O registro da memoaria € importante, a fim de que possa mostrar o contexto daquela
realidade em que a sociedade vivia e assim, perpetué-lo para outras geracdes. S&o registros da

memoria que reivindicam para si um lugar de memoria, como afirma Oliveira,

[...] os documentos ali presentes séo influenciados e influenciam os saberes e
os discursos produzidos em determinada época. Eles passam a representar
ndo somente o seu produtor, mas também a memoria coletiva de um contexto
historico. (OLIVEIRA, 2016, p.3).

O registro, ou seja, o documento arquivistico, € um testemunho e ele tem a

“capacidade de funcionar em multiplos papéis, a depender do modo como definimos e

gerenciamos esses registros e dos contextos em que situamos” (MCKEMMISH, 2006, p.26).

Segundo Theo Thomassem (2006, P.10), “sdo todos os fatores ambientais que
determinam como os documentos sdo gerados, estruturados, administrados e interpretados.
[...] Estes fatores sdo, cada um a seu tempo, determinados pelo contexto sécio-politico,
cultural, e econdmico.”

Em outras palavras, através da andlise do contexto histérico, o arquivista podera
entender a influéncia do mesmo para a construcdo e organizacdo do arquivo. Desse modo,
deve-se considerar a importancia da preservacdo do mesmo, pois ali, no arquivo, ha o
fragmento de um determinado periodo historico e a representacdo de uma cultura, de uma
sociedade ou de parte dela.

“Todo o documento arquivistico possui uma fungdo memorial que se desdobra em
funcgdes especificas de acordo com as atividades da qual participa. Sendo que, essas funcdes
se traduzem em diferentes categorias documentais.” (RONDINELLI, 2013, p.256).

Por isso, a necessidade de profissionais devidamente capacitados para lidar com as
diversas funcbes relacionadas a recuperagdo de determinado documento arquivistico,

independente de seu suporte, além da sua propria preservacao e garantia de acesso.

3.2 DO PATRIMONIO
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Segundo o Instituto do Patrimbnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN)
estabeleceu o Decreto-lei n°25%, de 30 de novembro de 1937 que definiu patriménio como “o
conjunto de bens moveis e imoveis existentes no Pais e cuja conservacao seja de interesse
publico, quer por sua vinculacdo a fatos memoraveis da histéria do Brasil, quer por seu

excepcional valor arqueoldgico ou etnografico, bibliografico ou artistico.”

Ampliando o conceito do Decreto-lei, a Constituicdo da RepuUblica Federativa do
Brasil de 19882, no artigo 2016, secdo IlI, define-se patrimonio como “os bens de cultura
material e imaterial, [...], portadores de referéncia a identidade, a acdo, a memoria dos
diferentes grupos formadores da sociedade brasileira.” Ou seja, o patrimonio € um bem que
faz referéncia a identidade de um povo, traz a ideia da identidade nacional. Mas, ndo somente
isso; neste termo também abarca, as memorias referentes a outros grupos da sociedade, que

por diversas vezes nao sdo referenciados, ou lembrados.

Segundo Funari e Pelegrini, o patriménio deve conter aspectos da visao social, politica
ou cultural de uma sociedade, de um determinado grupo, isto &, sua representagao.

O Patrimoénio ¢ “um bem destinado ao usufruto de uma comunidade [...] constituido
pela acumulacdo continua de uma diversidade [...] que se congregam por seu passado comum
[...] produto dos saberes [...] dos seres humanos.” (CHAOY, 2006, p.11).

Segundo Funari (2009, p.7), “os patrimonios sdo importantes portadores de mensagens
e, por sua propria natureza como cultura material, sdo usados pelos atores sociais para

produzir significado, [...] materializar conceitos como identidade nacional e diferencga étnica.”

Segundo Custodio (2006, p.12), “a valorizagdo do patrimdnio cultural brasileiro
depende, necessariamente, de seu conhecimento. E sua preservagdo, do orgulho que

possuimos de nossa propria identidade.”

Lemos (1981 apud SPINA; SERRANTO, 2015) faz uma alusdo entre o termo
patrimdnio ao abordar sobre o “artefato”, para o autor este deve ser analisado dentro do seu

contexto, pois o objeto isolado de seu contexto deve ser entendido como um fragmento.

1 Acesso através do link:< http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del0025.htm>.
2 Acesso através do link:< http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicaocompilado.htm>.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0025.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
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Para Marcia Rodrigues (2016, p.117), o patrimonio documental de uma nagdo ¢ “o
conjunto de manifestagdes intelectuais, cientificas ou artisticas, oriundas da atividade
intelectual de seus cidaddos, materializadas através dos mais diversos suportes de registro do

conhecimento humano.”

Sob esta perspectiva, pode-se dizer que um documento arquivistico, independente do
seu suporte, pode ser entendido como patriménio. J& que a propria Arquivologia entende que

um documento arquivistico deve estar dentro de seu contexto de producdo e de analise.

Devido a essas definicdes, o arquivo é um patriménio, pois ele representa uma visdo
social, politica ou cultural de um grupo ou de uma sociedade dentro daquele contexto. E deve
ser perpetuado a fim de que futuras geragcdes possam ter o0 conhecimento deste passado.

3.3 DA CONSERVACAO E DO PATRIMONIO DOCUMENTAL

A preservacdo e a conservagao tornam-se necessarias para garantir a integridade e o
acesso a informacdo contida no documento. Tais acBes sdo objetivadas a fim de que tais
documentos ndo se deteriorem, ou ndo se percam por acles externas (climatica, pragas,
obsolescéncia tecnoldgica, etc.) e assim, garantir 0 acesso a informacéo.

Segundo Silva (1998),

As perdas dos registros eletrdnicos/ digitais/ 6ticos/ magnéticos se
ddo da mesma forma que as perdas dos registros dos documentos
analdgicos/ convencionais. Ocorrem no universo microscopio. S&o
perdas silenciosas. Quando aparecem, ja é tarde demais. (SILVA,
1998, p.183).

Segundo Paes (2004, p.141), “a conserva¢do compreende os cuidados prestados aos
documentos e, consequentemente, ao local de sua guarda.”

Segundo o projeto Memoria do Mundo® (2002, p.15), a conservagdo realiza “agdes,
que envolvendo o minimo de intervencdo técnica, sdo requeridas para prevenir uma

deteriorizagao”.

3 O projeto Memoria do Mundo, idealizado pela UNESCO e implementado em 1992, tem por objetivo promover
a preservacdo do patriménio documental em diversas partes do mundo. Organiza comités regionais e nacionais a
fim de promover a conscientizacdo, preservagdo, acesso ao patrimodnio documental. O link de acesso ao
programa:< http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/communication-and-information/access-to-
knowledge/documentary-heritage/>.



http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/communication-and-information/access-to-knowledge/documentary-heritage/
http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/communication-and-information/access-to-knowledge/documentary-heritage/
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A conservacdo esta relacionada as a¢des efetivamente realizadas e implementadas nos
suportes a fim de prevenir a deterioracdo do documento arquivistico.

Segundo o projeto Memoria do Mundo (2002, p.15), “a preservagdo é a soma das
medidas necessarias para garantir a acessibilidade permanente”.

A preservacdo consiste em uma “funcdo arquivistica destinada a assegurar as
atividades de acondicionamento, armazenamento, conservacgao e restauragao de documentos”
(BELLOTTO; CAMARGO, 1996, p.61). Para Silva (1998, p.9), a preservacdo “seria toda a
acao que se destina a salvaguardar [...] as condicdes fisicas e proporcionar permanéncia e
durabilidade aos materiais dos suportes que contém a informagdo”. Ou seja, a preservagao € a
implementacdo de acdes politicas, estratégias e normas que serdo adotadas em uma instituicdo
a fim de promover o retardo de a¢des externas que possam prejudicar o acesso a informacao.

Segundo Silva (2004, p.42), “preserva-se aquilo que € necessario, que é lembrado, que
é usado. Preserva-se aquilo que deseja preservar.” Para o autor, os arquivos refletem um
importante papel para a sociedade: a democracia e a cidadania. Por isso, a importancia da
conservacao e da preservacdo de documentos arquivisticos.

Com o advento tecnologico e o documento arquivistico digital, a questdo da
preservacao de tal documento se faz urgente devido a rapidez da degradacdo do suporte
(hardware/ software) e sua obsolescéncia tecnoldgica, entre outros.

Um exemplo de preocupacdo quanto a preservacdo de documentos arquivisticos
digitais a ser citado € a Carta para a Preservacdo do Patrimbnio Arquivistico Digital. Esta
carta cita trés acOes necessarias para a preservacdo dos documentos digitais: elaboracdo de
estratégias e de politicas, estabelecimento de normas para a aplicacdo nos documentos
arquivisticos digitais e a promogdo do conhecimento, a fim de expandir o saber através de
formacdo de recursos humanos e de pesquisa cientifica. (BAGGIO; FLORES, 2012, p.60).

H& outro exemplo, o Projeto “The International Research on Permanent Authentic
Records in Electronic Systems”doravante denominado InterPARES* — Pesquisa Internacional
sobre Documentos Arquivisticos Auténticos Permanente em Sistemas Eletronicos, este

direciona os procedimentos a serem realizados através de manuais: “Diretrizes do produtor™®

4 Link de acesso ao Projeto InterPARES:< http://www.arquivonacional.gov.br/br/acoes-internacionais/83-
projeto-interpares.html>.

% Traduzido pelo CONARQ. Link de acesso “Diretrizes do produtor”:<
http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/diretrizes_produtor_digital.pdf>.



http://www.arquivonacional.gov.br/br/acoes-internacionais/83-projeto-interpares.html
http://www.arquivonacional.gov.br/br/acoes-internacionais/83-projeto-interpares.html
http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/diretrizes_produtor_digital.pdf
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e “Diretrizes do preservador’®. Ambos os manuais tém o objetivo de orientar para as boas
praticas e procedimentos para a organizagdo e preservacdo dos documentos arquivisticos
digitais.

Segundo Dobedei (2005, p.9), “preservar entdo significa reter significados de modo a
que se possa recriar a forma original ou a fun¢do do objeto para assegurar sua autenticidade e

acessibilidade.” Isto quer dizer que,

O tratamento da informacdo, no sentido técnico do termo, visa precisamente
a cria¢do de “memorias”, passiveis de serem utilizadas sempre que houver
necessidade de recuperar dados (informacao) nelas armazenados. Isto implica
procedimentos de controle da informacdo, da criacdo de meios de acesso as
referidas memdrias e de desenvolvimento de dispositivos susceptiveis de
accionar os meios de acesso, com vista a recuperacdo da informacdo

armazenada. [...] (SILVA, 1999, p.27)

Ha diversas estratégias para a preservacdo de documentos digitais: Migracao,
Emulacdo/ Encapsulamento, Conservacdo de hardware e software, Reprografia,
Refrescamento, Conversdo para formatos concorrentes, Atualizacdo de versoes,
Normalizacdo, Pedra de Rosetta Digital e Arqueologia Digital, etc.

Abaixo segue as explicitacbes de cada tipo de estratégia para a preservacao de
documentos digitais:

¢ A Migracdo consiste na transferéncia da informacdo, através da mudanca para um
suporte mais moderno, a fim de garantir o acesso ao conteudo, preservando a sua
integridade.

e A Emulagdo/ Encapsulamento consiste na “cria¢do de um sistema que funcione da
mesma forma que o outro software ja obsoleto” (BAGGIO; FLORES, 2012, p.64) a
fim de acessar o documento, permitindo assim a sua leitura. E essa leitura sé é feita
através da realiza¢do do encapsulamento dos documentos, ou seja, “seus metadados,
software e especificacbes de emulador a fim de assegurar sua coesdo e prevenir sua
corrupcdo.” (BAGGIO; FLORES, 2012, p.64-65).

e A Conservacdo de Hardware e Software consiste na preservacdo destes elementos,
sendo que é uma estratégia custosa e complexa no quesito tecnoldgico. Este tipo de

procedimento encontra-se em queda de uso.

® Traduzido pelo CONARQ. Link de acesso “Diretrizes do preservador”:
<http://www.interpares.org/ip2/display_file.cfm?doc=ip2_preserver_guidelines_booklet--portuguese.pdf>.
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e A Reprografia consiste na digitalizacdo de documentos analdgicos para o meio digital,
a fim de preservar os documentos originais do seu uso.

e O Refrescamento € um processo semelhante a Migracdo e a Atualizacdo de Versoes,
consiste na transferéncia da informacao através da mudanca de suporte, antes que este
torne-se obsoleto.

e A Conversacdo para Formatos Concorrentes se trata de mudanca do suporte, no caso o
software, ndo do mesmo fabricante, mas sim de um concorrente. Pois, na maioria das
vezes, hd a descontinuidade de certos formatos. “Uma forma de garantir que os
objetos digitais sobrevivem a este tipo de rupturas tecnoldgicas consiste em converté-
los para formatos de uma linha de produtos concorrente (FERREIRA, 2006, p.38 apud
BAGGIO; FLORES, 2012, p.67).

e A Atualizacdo de Versdes “consiste em atualizar os materiais digitais produzidos por
determinado software recorrendo a uma versdo mais atual do mundo.” (BAGGIO;
FLORES, 2012, p.67).

e A Normalizacdo consiste em definir os formatos, padroniza-los, o que acarreta na
reducdo de custos na preservacao. Pois, ao realizar a conversdo, os padrdes ja estdo
determinados, o que facilita o procedimento.

e A Pedra da Rosetta Digital consiste em “traduzir para novos softwares 0s arquivos
digitais advindos de tecnologias ja obsoletas, com pardmetros que permitam uma
tradugdo.” (FERREIRA, 2006 apud BAGGIO; FLORES, 2012, p.68). Consiste em
uma traducdo para facilitar o acesso a informacao, no formato digital, e assim, ao
acessa-lo, que possa converté-lo para um novo suporte, ou seja, mais moderno.

e A Arqueologia Digital que consiste na “recuperagdo de informagdo armazenada em
suportes danificados, degradados ou obsoletos e/ou formatos obsoletos.” (BAGGIO;
FLORES, 2012, p.68). Nao é uma estratégia, mas sim, um procedimento cujo objetivo
¢ a recuperagdo da informagdo no suporte obsoleto. Sendo que, este tipo de
procedimento ndo ha garantia que a informac&o seja acessada e nem sua legibilidade.
Como Baggio e Flores (2012, p.69) explanam: “a preservacdo dos documentos em

formato digital desafia os arquivistas. O desafio estd na criacdo de ambientes organizacionais

apropriados para a agdo.”
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Ao observar a perspectiva digital, sobre a conservacdo e preservacdo de documentos
arquivisticos, percebe-se que se faz necessario o respaldo destes procedimentos, a fim da
permanéncia da documentacdo arquivistica e a garantia do seu acesso pelo tempo que se fizer
necessario. Pois, tais procedimentos tém por objetivo 0 acesso a informacdo e o registro

memorial de um determinado contexto.

Existe a necessidade premente de que os esforcos neste sentido persistam,
visto que se trata de uma preservacdo cujos reflexos podem se dar sobre a
preservacdo da memdria cultural e cientifica de organizagdes, paises, e

porgue néo dizer, povos. [...]

[...] E importante que os documentos digitais sejam preservados, pois muitos
dos documentos j& se perderam ou estdo em méas condigdes. Garantir que as
informacdes digitais, que sdo geradas continuamente, estejam acessiveis ndo
apenas hoje, mas também para as geracOes futuras, € um dos desafios mais
urgentes da chamada era da informag8o. E, para lidar com esse desafio, s&o
necessarias solucdes ndo apenas técnicas, mas principalmente econémicas e
sociais. (CUNHA; LIMA, 2007, p.19 apud BAGGIO. FLORES, 2012, p.69).

No atual contexto, percebe-se a necessidade de abordar sobre a preservacdo da
memoria digital e do documento que nasce digitalmente. Sdo diversos 0s nascedouros
somente neste formato, sem existirem em outra plataforma para acesso. Assim, com a
instabilidade tecnoldgica e sua obsolescéncia é possivel que se percam tais registros.

O possivel fim de uma tecnologia ou sua obsolescéncia acarretara como consequéncia,
uma lacuna de informacoes, além do fim do acesso a um periodo historico, de determinadas

culturas e de sociedades.

A preservacdao da informacdo contida nos documentos arquivisticos digitais se faz

necessaria através de procedimentos que sdo especificos tecnologicamente.

O conhecimento da tecnologia para os atuais arquivistas é imprescindivel, para que a
implementacdo dos procedimentos arquivisticos nos arquivos digitais possam ser realizados
corretamente. Assim, garantir a fidedignidade e a autenticidade dos documentos arquivisticos
digitais. Além de, perpetuar a memoria de um tempo, de uma época. Por isso, a importancia
do conhecimento atrelado ao viés digital, a fim da perpetuacdo do patriménio arquivistico

digital para outras geragoes.
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4 O PROFISSIONAL ARQUIVISTA E SUA FORMACAO ACADEMICA

Para o arquivista peruano Cesar Gutierrez Mufioz (1987): “o eficaz funcionamento dos
arquivos exige arquivistas com rigorosa preparacdo teorica e técnica na matéria e com
flagrante interesse e dedicacdo pelo trabalho que realizam. N&o basta trabalhar como
arquivista; € preciso ser arquivista.” (BELLOTTO, 2017, p.217).

No Brasil, o profissional arquivista estd abarcado pela Lei 6.546, de 04 de julho de

1978. Tal Lei regulamenta o exercicio da profissdo de nivel superior.

As atribuicdes’ do profissional arquivista de nivel superior estio determinadas no 2°
artigo da Lei 6.546 e elas regem os arquivistas até os dias atuais:

| - Planejamento, organizacg&o e direcdo de servicos de Arquivo;

Il - Planejamento, orientacdo e acompanhamento do processo documental e
informativo;

Il - Planejamento, orientacdo e dire¢do das atividades de identificacdo das
espécies documentais e participacdo no planejamento de novos documentos e
controle de multicopias;

IV - Planejamento, organizacdo e diregdo se servicos ou centro de
documentacdo e informacéo constituidos de acervos arquivisticos e mistos;

V — Planejamento, organizagdo e direcdo de servicos de microfilmagem
aplicadas aos arquivos;

VI — Orientacdo do planejamento da automac&o aplicada aos arquivos;
VII - Orientagdo quanto a classificacdo, arranjo e descrigdo de documentos;

VIl — Orientacdo da avaliacdo e selecdo de documentos, para fins de
preservacao;

IX — Promogdo de medidas necessarias a conservacgéo de documentos;

X — Elaboragdo de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos
arquivisticos;

Xl — Assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-
administrativa;

XIl — Desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente
importantes.

(BRASIL, 1978).

Pelo exposto percebe-se que uma das atribuigdes do profissional arquivista é a

preservacdo de documentos.

" A lei pode ser acessada através do link:< http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Ieis/1970-1979/L 6546.htm>.
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Segundo Bellotto (2017), faz-se necessario que a formacdo para o profissional
arquivista seja ampla, bivalente, pois,

[...] ndo se pode ser de outro modo. Mas, na pratica, isso é realmente
possivel, sinceramente, possivel, conscientemente possivel? Ha alguma
escola ou curso de arquivologia, em qualquer pais do mundo, que esteja
preparando, adequadamente, no mesmo nivel de profundidade, o arquivista
gestor de documentos da primeira idade e o arquivista organizador-
custodiador-divulgador de documentos de terceira idade? Parece-nos que
ndo. Entretanto, a dupla formagdo é indispensavel. [...] (BELLOTTO, 2017,
p.207-208).

Os profissionais arquivistas necessitam estar sempre atualizados diante da realidade

em que é imposta. Segundo Arellano (2004),

[...] para os detentores de acervos digitais, é cada vez mais imperiosa a
necessidade de contar com mecanismos que garantam a preservacdo de seus
documentos em formato digital. Especificamente essa preocupacdo parte das
comunidades responsaveis pelas bibliotecas e pelos arquivos, para as quais 0
desenvolvimento de padrfes e de mecanismos legais para lidar com arquivos
eletrdnicos precisa de estratégias metodolégicas bem  definidas.
(ARELLANO, 2004, p. 16)

A aproximacdo com as novas tecnologias e 0 campo de acdo dos arquivistas ja € uma
realidade que exige cada vez mais do profissional, o aperfeicoamento de técnicas e de

conceitos a fim de que a preservacgéo da informacdo em meio digital possa ser perpetuada.

[...] é claro que o arquivista nfo é um especialista de todos os dominios, mas
tem a responsabilidade de gerir arquivos que se apresentam sob diversas
formas, em diferentes suportes e cujos contetdos sdo bastante variados.
(ROUSSEAU e COUTURE, 1998, p.242)

Esta mudanca paradigmatica ocorrida pelo advento tecnoldgico impactou a realidade
arquivistica e como consequéncia, o arquivista. Este, diante da atual realidade, deve se

aperfeicoar e se aprofundar no conhecimento a fim de atender as novas expectativas frente ao

trabalho a ser realizado dentro das institui¢cdes ou fora delas.

Os profissionais da informagdo precisam, cada vez mais, ter uma formacéo
que permita atender uma determinada demanda social [...] para que os
profissionais da informacdo ocupem o0s espacos a eles destinados, no
mercado de trabalho. E necessario que a formacdo defina um perfil de
profissional que se deseja [...] (VALENTIM, 2002, p.118 apud OLIVEIRA,
2010, p.24).
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Diante do exposto, hd o questionamento: qual o papel das universidades para a

formagéo profissional, no caso, o arquivista?

A universidade tem um objetivo maior do que a formacdo de profissionais, mas

também, formar cidadaos atuantes na sociedade.

O que justifica a universidade é a busca e o cultivo do saber, a formacéo de
seres humanos que a todo o momento possam inserir-se de modo critico,
rigoroso e criativo na existéncia social, no mundo do trabalho e contribuir
para transforméa-los, para superar a realidade, a sociedade existente, o saber
instituido (COELHO, 2005, p.55 apud OLIVEIRA, 2010, p.24).

Cabe a formacdo universitaria orientar seus graduandos tanto no desenvolvimento do
intelecto, como no desenvolvimento de um ser cidaddo. Mas, também cabe a universidade
uma resposta para a demanda da sociedade, das transformacdes que ocorrem na mesma. A fim

de propor, a melhor educacao, dentro do possivel, para a formacao dos profissionais.

N&o defendemos que a universidade esteja se submetendo as exigéncias do
mercado de trabalho, uma vez que ela, como instituicdo educadora, tem seus
préprios objetivos e autonomia para encaminha-los. Nem por isso, porém, ela
podera se fechar em si mesma e, dessa posicao, definir o que seja melhor para
a formacdo de um profissional hoje e para os préximos anos. Tera de abrir
bem os olhos, ver muito claramente o que estd se passando na sociedade
contemporanea, analisar seus objetivos educacionais e, entdo, encaminhar
propostas que fagcam sentido para os tempos atuais. (MASSETTO, 1998, p.
24-25 apud OLIVEIRA, 2010, p. 42).

Para Jardim (2006), com a complexidade dos tempos atuais se faz necessario

profissionais qualificados para este novo universo.

O arquivista gerencia um processo. E um processo informacional com
caracteristicas especificas, mas nao isoladas de um contexto mais amplo no
qual se ddo tantas transformacgdes na producdo e uso de informacdo. Boa
parte das eventuais dificuldades em se gerenciar esse processo tem a ver com
a formagéo do arquivista. (JARDIM, 2006, p.14).

Corrobora Bellotto em sua anélise,

O arquivista hoje ndo pode esquecer que vive e atua profissionalmente na
chamada “era da informacdo”, na qual as tecnologias da informagdo e da
comunicacgdo tém presenca marcante. Os novos suportes documentais com 0s
quais tera de Ihe dar exigem conhecimento, competéncia, métodos e meios de
producdo, utilizagdo e conservacéo fisica especiais. Sdo fatores novos, sobre
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0S quais 0s arquivistas passam agora a ser instruidos e treinados, ndo obstante
correm o risco de em virtude do vertiginoso crescimento das possibilidades
da eletrbnica nas areas documentais, nunca conseguirem abarcar a plenitude
desses conhecimentos tdo mutdveis e dependentes de equipamentos tdo
rapidamente tornados obsoletos. (BELLOTTO, 2006, p.298).

Tal afirmativa reforca como as universidades brasileiras necessitam revisitar e analisar
a formagdo profissional arquivista. A analise dos conteddos lecionados, das grades
curriculares, dentre outros aspectos viabilizam para uma possivel melhora da formacao

profissional, principalmente para o cunho da preservacao digital/tecnologica.
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5 PROCEDIMENTO METODOLOGICO E ANALISE DE DADOS

Segundo Minayo (2002), metodologia ¢ “o caminho do pensamento e a pratica
exercida na abordagem da realidade.” [...] “¢ a articulagdo entre conteudos, pensamentos ¢
existéncia.” (MINAYO, 2002, p.16).

Nos capitulos anteriores, conceitos e termos foram fundamentados através de pesquisa
bibliografica e documental e assim, corroborar com a pesquisa que estd sendo realizada.
Foram descritas as metodologias para a preservacdo digital, a importancia em sabé-las e
entendé-las. A fim de poder garantir a preservacdo e a memoria de um patriménio que € o
arquivo.

Sendo esta uma pesquisa explicativa, pois, segundo Gil (2008) tem por objetivo
descrever as caracteristicas de uma populacdo, de um fendmeno ou de uma experiéncia
através da andlise de fatos. Além, da analise dos dados, ha a teorizagdo do assunto estudado.
Ou seja, 0 objetivo da pesquisa estd atrelado a oferta da temética da preservacao digital.
Dependendo do quantitativo desta oferta, pode-se influenciar no tipo de profissional
arquivista que as universidades brasileiras estdo formando.

A metodologia a ser utilizada nesta pesquisa € a abordagem qualitativa e quantitativa.
Visto que a qualitativa “[...] ndo procura enumerar e/ou medir os eventos estudados, nem
emprega instrumental estatistico na analise dos dados. Parte de questbes ou focos de
interesses amplos, que véao se definindo a medida que o estudo se desenvolve” (GODOY,
1995, p.58).

A abordagem qualitativa tem seu carater exploratorio e analitico da pesquisa. Aquela
“considera que ha uma relagdo dinamica entre o0 mundo real e o subjetivo, isto €, um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito.” (PRODANOQV, 2013,
p.70). Ela trabalha com “valores, crengas, representagoes, habitos, atitudes e opinides. [...] se
aprofunda a complexidade dos fendmenos, fatos e processos particulares e especificos”

(MINAYO; SANCHES, 1993, p.247).

Enquanto a abordagem quantitativa realiza a enumeragdo de dados levantados para
serem analisados e assim, corroborar com a pesquisa. Segundo Pradanov e Freitas (2013), “a

pesquisa quantitativa: considera que tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir em
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nameros, opinides e informacbes, para classifica-las e analisa-las [...]. (PRADANOV e
FREITAS, 2013, p.69).

Para Fonseca (2002), “diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da
pesquisa quantitativa podem ser quantificados. [...] os resultados sdo tomados como se
constituissem um retrato real de toda a populacéo alvo da pesquisa. A pesquisa quantitativa se
centra na objetividade.” (2002, p.20 apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.32). Sendo
assim, a pesquisa quantitativa realiza a analise através da mensuracdo dos dados, enfatizando

na objetividade da analise de dados numéricos por procedimentos estatisticos.

Sendo que, apesar de parecem dicotbmicas, estas abordagens de pesquisa se
complementam. Pois, “a realidade abrangida por eles interage dinamicamente, excluindo
qualquer dicotomia.” (MINAYO e al., 2002, p.22).

5.1 ANALISE DE DADOS

A pesquisa iniciou-se realizando o levantamento das grades curriculares e das
ementas das 16 universidades brasileiras de ensino superior®, sendo estaduais e federais, em
que o curso de Arquivologia € ministrado e sendo reconhecida pelo Ministério da Educacao
(MEC).

A pesquisa deu-se inicio em 01 de outubro de 2018 e finalizando em 18 de novembro
de 2018. A partir da coleta dos dados foi analisada cada uma das instituicbes e suas
respectivas grades curriculares, a fim de realizar a busca da disponibilidade das disciplinas
voltada para a tematica da preservacdo digital. A coleta de dados deu-se através das
plataformas das instituicdes na internet. Sendo opcdo de realizar a pesquisa somente através
do que foi disponibilizado nas mesmas. Em algumas institui¢des, houve falha na pesquisa,
pois, alguns dados ndo puderam ser coletados devido a indisponibilidade no sistema:
Universidade Federal Fluminense — UFF as ementas ndo foram acessadas; em outros casos a
ndo disponibilizacdo da informagdo no sistema como na Universidade Federal do Para -
UFPA e na Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS as ementas referentes a
todas as disciplinas ndo estavam disponiveis; enquanto na Universidade de Santa Maria —

UFSM estavam disponiveis as ementas de algumas disciplinas; além disso houve momentos
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em que a pesquisa necessitou acessar o Projeto Politico Pedagdgico da instituicdo, pois

algumas ementas ndo estavam disponiveis na grade curricular.

Pode-se perceber, ao longo da pesquisa, a falta de padronizacao na disponibilizacéo da
informacdo referente as grades curriculares e as ementas. Algumas das informacdes estavam
unidas, ou seja, tanto a grade curricular quanto as ementas estavam disponibilizadas em um
Unico acesso, em outras as informagdes estavam separadas, ou nem sequer, disponibilizadas,

dificultando o processo de busca das informacdes e o levantamento de dados.

S&o 16 universidades brasileiras de ensino superior, sendo estaduais e federais, que
ministram o curso de Arquivologia. Segue a lista de todas as universidades separadas por suas
respectivas regiodes:

e Regido Norte: Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e Universidade do Para
(UFPA);

e Regido Nordeste: Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB) e Universidade Federal da Bahia (UFBA);

e Regido Centro-Oeste: Universidade de Brasilia (UnB);

e Regido Sudeste: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO),
Universidade Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMS), Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) e Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP/Marilia);

e Regido Sul: Universidade Estadual de Londrina (UEL), Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Federal do Rio Grande
(FURG).

Apbs o levantamento das universidades, primeiramente foi realizado o levantamento
das disciplinas cuja tematica tem relacdo com as Tecnologias da Informacdo (Anexo A).
Segue, abaixo, a tabela que relaciona as universidades supracitadas e as disciplinas que tem
relagdo com as Tecnologias da Informacdo, e sdo disponibilizadas aos graduandos em

Arquivologia.

8 Link para acesso das IES reconhecidas pelo MEC:< http://femec.mec.gov.br/>.
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Tabela 01 — Oferta de disciplinas para o viés da Tecnologia da Informacao.

Relacao das Universidades e o quantitativo de disciplinas voltadas para o viés da
Tecnologia da Informagéo

Regido Norte

UFAM - Universidade Federal do Amazonas 05
UFPA - Universidade do Para 02
Regido Nordeste

UFBA - Universidade Federal da Bahia 05
UFPB - Universidade Federal da Paraiba 04
UEPB - Universidade Estadual da Paraiba 10
Regido Centro-Oeste

UnB - Universidade de Brasilia 03
Regido Sudeste

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais 09
UFES - Universidade Federal do Espirito Santo 04
UNIRIO - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro 08
UNESP/ Marilia - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho 09
UFF - Universidade Federal Fluminense 05
Regido Sul

UEL - Universidade Estadual de Londrina 03
UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina 27
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria 16
UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul 07
FURG - Universidade Federal do Rio Grande 03

Fonte: Elaborado pela autora. Rio de Janeiro, 2018.

Sé@o totalizados em 120 disciplinas. Tais disciplinas ofertadas no curso de
Arquivologia com o vieis para a Tecnologia da Informagdo estdo relacionadas a uma
variedade de matérias ministradas: Introducdo & Informatica, Banco de Dados, Gestdo de
Documentos Eletronicos, Gestdo Eletronica de documentos, Sistemas de Informacéo,

Programacao para a Internet, Documentos Digitais, Linguagens de marcacédo, dentre outras.

Dentre estas 120 disciplinas ministradas de cunho tecnoldgico, a pesquisa minerou
para as disciplinas que contenham a tematica da preservacao digital (Anexo B), mesmo que

minimamente. A pesquisa deu-se na procura nas ementas tanto pela nomenclatura em
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Preservacdo Digital, quanto nas relacfes ao conteudo previsto para ser ministrado e que

continha esta informacéo.

Tabela 2 - Oferta de disciplinas voltada para o viés da Preservacao Digital.

Relagdo das Universidades e o quantitativo de disciplinas voltadas para o viés da
Preservacdo Digital.

Regido Norte
UFAM - Universidade Federal do Amazonas 02
UFPA - Universidade do Para -
Regido Nordeste

UFBA - Universidade Federal da Bahia 01
UFPB - Universidade Federal da Paraiba -
UEPB - Universidade Estadual da Paraiba 01

Regido Centro-Oeste
UnB - Universidade de Brasilia -

Regido Sudeste

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais 03
UFES - Universidade Federal do Espirito Santo -
UNIRIO - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro 01
UNESP/ Marilia - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho 02
UFF - Universidade Federal Fluminense -
Regiéo Sul

UEL - Universidade Estadual de Londrina -
UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina 02
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria 02
UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul 01
FURG - Universidade Federal do Rio Grande 01

Fonte: Elaborado pela autora. Rio de Janeiro, 2018.

Dentro de uma realidade de 16 universidades, ha 10 universidades que ministram
disciplinas voltadas para o estudo sobre a preservacao digital, sendo somente 16 disciplinas
ofertadas. Destas 16 disciplinas ministradas: sdo 09 obrigatdrias e 07 optativas. Abaixo segue
a tabela que relaciona o quantitativo das disciplinas obrigatérias ou ndo e suas respectivas

universidades.
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Tabela 3 - Relacdo de disciplinas obrigatorias e optativas com o viés da

Preservagéo Digital.

Relagdo das Universidades e o quantitativo de disciplinas obrigatérias e optativas voltadas para

0 viés da Preservacdo Digital.

Regido Norte

UFAM - Universidade Federal do Amazonas 01 OB./ 01 OP.
Regido Nordeste

UFBA - Universidade Federal da Bahia 01 OP.
UEPB - Universidade Estadual da Paraiba 01 OB.
Regido Sudeste

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais 02 OB./ 01 OP.
UNIRIO - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro 01 OP.
UNESP/ Marilia - Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filho 02 OB.
Regido Sul

UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina 01 OB./ 01 OP.
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria 02 OP.
UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul 01 OB.
FURG - Universidade Federal do Rio Grande 01 OB.

Legenda: OB. = Obrigatéria. OP. = Optativa.

Fonte: Elaborado pela autora. Rio de Janeiro, 2018.

Analisando as ementas pesquisadas nas disciplinas com a tematica de preservacédo

digital, que sdo ministradas nas instituicdes de ensino superior, segue abaixo, 0s conteldos

que tem relagcdo com a preservacao digital em que s&o descritos nas ementas:

e Preservacdo digital: conceito, requisitos e mecanismos;

e Estratégias estruturais: adocdo de padrdes;

e Elaboracéo de normas e manuais;

e Anadlise e aplicacdo de metadados de preservacéo digital;

e Montagem de infra-estrutura;
e Estratégias operacionais: migracdo e emolucéo;
e Preservacdo de tecnologia;

e Encapsulamento;
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e Apresentacdo dos elementos para preservacdo do acesso a longo prazo de

informacdes digitais;
e Estudo sobre as estratégias de preservacao digital;
e Estratégias e politicas de preservacéo;
e Sistema Aberto para Arquivamento da Informagéo (SAAI);
e |SSO 14.721/2003.

Analisando os dados obtidos, em uma amostragem de 120 disciplinas de cunho
tecnoldgico, somente 16 disciplinas tratam da tematica da preservacdo digital. Destas 16

disciplinas, somente 09 sdo obrigatorias.

Apesar da anélise obtida, dentre as disciplinas obrigatorias e optativas cuja temética €
para a preservacdo digital, a maior porcentagem sdo de disciplinas obrigatérias. Em uma
analise ampla sdo somente 09 disciplinas.

Percebe-se que as instituicdes de ensino superior do curso de Arquivologia estdo
empenhadas em disponibilizar disciplinas interdisciplinares, voltada para tematica da
Tecnologia da Informacgdo. Mas, ainda had um hiato relacionado a oferta de disciplinas

voltadas para a preservacdo digital
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Acredito que a pesquisa atingiu o seu objetivo proposto, sendo a anélise da oferta de
disciplinas voltadas para a tematica da preservacao digital e sua obrigatoriedade ou ndo. Além

de corroborar, ao longo da pesquisa, com a importancia da preservacao digital e seu ensino.

Foi uma grata surpresa verificar que ha bastantes disciplinas para a tematica da
Tecnologia da Informacdo sendo ofertadas nas Instituicdes de Ensino Superior, mas ha um

descompasso se comparado com a disponibilidade para a tematica da preservacao digital.

Sabemos da dificuldade por parte da Arquivologia, uma ciéncia social em ascenséo,
fundamentar seus conceitos, mesmo para o cunho analdgico. Mas, faz-se necessaria que duas
frentes estejam vislumbrando a importancia da fundamentacdo e solidificacdo desta ciéncia

tanto para o cunho analdgico, como para o cunho digital, especificamente o da preservacéao.

Se, como profissionais e futuros arquivistas, ndo nos atentarmos para a realidade que
se apresenta. Estaremos cada vez mais nos tornando “auxiliares” em vez de atores da nossa

area.

O objetivo de uma graduacéo € a formacdo basica a fim de preparar para 0 mercado de
trabalho e iniciar uma carreira profissional. Relacionando a divergéncia entre o avan¢o da
Tecnologia da Informacédo, o aumento exponencial de documentos digitais e a formacdo dos
arquivistas com tal conhecimento, é necessario observar a importancia de tal disciplina.

As disciplinas a serem ministradas devem ser respaldadas institucionalmente. Se a
instituicdo de ensino ndo reconhece tal importancia na obrigatoriedade de ministrar
disciplinas voltadas para a preservacdo digital, talvez os alunos também néo reconhecam tal
valor. Dando-lhes a possibilidade de ndo vislumbrarem, nem minimamente, um contetdo de
suma importancia para o contexto de sua formacao profissional.

A universidade é a principal responsavel pela formacdo do profissional arquivista e
cabe aquela apresentar aos seus graduandos, diversos contextos, a fim de enriquecer o seu
conhecimento.

Diante de tais fatos expostos, percebe-se a importancia de ofertarem disciplinas
voltadas para a tematica da preservacdo digital, a fim de que os profissionais arquivistas
estejam mais preparados para a realidade frente a tecnologia, ao documento arquivistico

digital e ao arquivo digital.
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ANEXO A - EMENTAS RELACIONADAS AS DISCIPLINAS COM A TEMATICA
DA TECNOLOGIA DA INFORMACAQO.

Informacdes relacionadas a pesquisa das ementas das disciplinas nas grades
curriculares das universidades brasileiras que ministram o curso de Arquivologia e sua
disponibilidade a ofertar disciplinas cujo viés é sobre a teméatica da Tecnologia da
Informacéo. Tais informacGes foram disponibilizadas nos sites das instituicdes, em grades
curriculares e em Projetos Politicos Pedagogicos. Em algumas instituicoes, tais informacdes

nao foram acessadas.

Regido Norte:
e UFAM — Universidade Federal da Amazodnia.

Informatica Instrumental: disciplina obrigatéria

Ementa: abordagem histdrica sobre o sistema computacional. Arquitetura basica. Sistemas de numerag&o.
Conceito de hardware e software. Sistemas operacionais. Software basico e aplicativos. Nogdes de rede de
computadores.

Tecnologias da Informacéo: disciplina obrigatoria

Ementa: tecnologias da informacéo e sociedade. Tecnologias de tratamento, armazenamento e recuperagdes da
informacdo. Avaliacdo e uso de tecnologias da informacdo nos servicos de transferéncia e disseminacdo da
informacdo.

Gerenciamento Eletrdnico de Documentos: disciplina obrigatoria

Ementa: documento eletrénico digital. Preservacdo digital. Analise diplomatica de documento eletr6nico
arquivistico. Sistemas de gerenciamento arquivistico de documento eletronicos digitais.

Geracdo e uso de banco de dados: disciplina obrigatéria

Ementa: banco de dados: conceitos bésicos. Organizacdo de dados. Modelagem de dados. Modelos de dados.
Projeto e implementacdo de base de dados. Sistemas de recuperacao de base de dados.

Gestdo arquivistica de documentos audiovisual e digital: disciplina optativa

Ementa: estudo de vérios arquivos audiovisuais. Os métodos utilizados na organizacdo e recuperacdo da
informacdo em suportes ndo-convencional. A importancia e a metodologia de preservacdo destes documentos.

e UFPA — Universidade Federal do Para

Gestao eletrénica de documentos: disciplina optativa
Ementa: sem ementa.

Tecnologia da informacéo e comunicacao: disciplina obrigatoria
Ementa: sem ementa.

Regido Nordeste:
¢ UFBA — Universidade Federal da Bahia

Tecnologia da informacao arquivistica: disciplina obrigatoria
Ementa: tecnologias utilizadas para o tratamento, transmisséo e difusdo da informacéo. Evolucdo permanente das
tecnologias. Contribuicdo das tecnologias da informacéo para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico e social.
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O uso destas tecnologias nos servigos de informagdo. O computador e os recursos de tele-informatica no
processo e transmissdo de dados.

Gerenciamento de banco de dados e documentagéo: disciplina optativa

Ementa: base de dados: conceituacdo e finalidade. Planejamento, geracdo, implantacdo e manutencéo de base de
dados. Aspectos relevantes para a construcdo e o uso de base de dados. Suportes logicos e estruturagdo de uma
aplicacdo. Praticas em diversos sistemas.

Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED): disciplina optativa

Ementa: o conceito de GED e as tecnologias de OCR, ICR, COLD, WORKFLOW. Principais diferencas entre
documentos eletrnicos e imagens de documentos. O processo de conversdo de documentos em papel ou em
microfilme para imagem digital. As areas potenciais para a aplicacdo da tecnologia. Os componentes de uma
solucdo de GED: hardware, software e servicos. Metodologia para implementacéo de sistemas de gerenciamento
eletrdnico de documentos. Aspectos legais.

Gestdo arquivistica de documentos eletrénicos: disciplina optativa

Ementa: documentos eletrnicos: conceitos, natureza, producdo e formato e estrutura. Seguranca e validade dos
documentos eletrénicos. Documentos arquivisticos eletrénicos: conceito, abordagem diplomatica e juridica.
Gestdo arquivistica de documentos eletrnicos: metadados para gestdo, requisitos funcionais e operacionais.
Experiéncias internacionais e nacionais.

Preservacéo digital: disciplina optativa

Ementa: preservacdo digital: conceito, requisitos e mecanismos. Planejamento de preservacdo digital. Estratégias
e politicas de preservacdo. Metadados de preservacdo. Sistema Aberto para Arquivamento da Informacdo
(SAAI) — I1SSO 14.721/2003.

e« UFPB — Universidade Federal da Paraiba

Tecnologia da Informacao I: disciplina obrigatoria

Ementa: tecnologias da informagéo e sociedade do conhecimento. Tecnologias de tratamento e armazenamento
da informacdo. Aplicagdo das tecnologias da informacdo nos servicos de transferéncia e disseminacdo da
informacdo. Redes de telecomunicagdo e de computadores.

Laboratorio de Préticas Integradas I11: disciplina obrigatéria

Ementa: préticas de organizagdo, tratamento e recuperacdo da informagdo de documentos permanentes.
Descrigdo documental. Aplicacéo de tecnologias da informag&o. Utilizac&o e avaliacdo de software de arquivos.
Geracdo de banco de dados e base de dados: disciplina obrigatoria

Ementa: banco de dados: tipologia, criacdo de tabelas, consultas e formularios. Geragdo de sabe de dados.
Planejamento, implementacdo e avaliacdo de base de dados. Geracdo de base de dados em rede. Base de dados:
contexto nacional e internacional. Sistemas de recuperacéo da informacéo.

Tecnologia da Informacao Arquivistica: disciplina obrigatdria

Ementa: disseminacdo da informag&o por processos eletrdnicos. Base de dados. Bibliotecas eletrdnicas, digitais,
virtuais. Sistemas de gerenciamento de periddicos eletrdnicos. Arquivos abertos, padrdes para intercdmbio de
informacdo eletrbnica e metadados. Documento eletronico digital. Processo de digitalizacdo de documentos.
Tecnologias para micro-imagens documentais. Sistemas de gerenciamento eletrénico de documentos.
Recuperacéo da informacéo digital.

e UEPB — Universidade Estadual da Paraiba

Direito eletronico: disciplina obrigatéria
Ementa: direitos fundamentais e o direito eletrdnico. Direito relacionado a informacdo e suas questBes
comerciais e sociais. Crimes eletrdnicos. E-commerce. Propriedade Imaterial, Intelectual e Industrial. Lei de

Software. Tratamento e Sigilo de dados. Responsabilidade civil e penal sobre a tutela da informacéo.
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Fontes de informacdes gerais e especializadas: disciplina obrigatéria

Ementa: fontes de informacdo: conceitos e tipologias. Papel das universidades e das organizacdes na producéo e
na disseminacdo das fontes da informacédo. O arquivo como fonte de informacdo. Bases de dados académicos em
rede: repositérios institucionais, periédico CAPES, BDTD. Referenciando as fontes de informagao.

Gestéo das tecnologias e sistemas arquivisticos: disciplina obrigatdria

Ementa: sistemas informatizados de Gestdo arquivistica de documentos (SIGAD). Modelo de requisitos para
sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos (E-ARQ). Software pra gestdo documental e
repositérios digitais.

Arquitetura da Informagéo: disciplina obrigatoria

Ementa: desafios na organizacdo da informacdo. Arquitetura da informagdo: conceitos e sistemas de
organizacdo, rotulacdo, navegacdo e busca. Modelos de navegacdo na Web. Modelos de busca por informacao.
Técnicas de analise contextual aplicada a arquitetura da informacgédo. Usabilidade: conceitos, métodos e técnicas
da avaliacdo. Acessibilidade: conceitos, métodos e técnicas da avaliacdo. O papel da Arquivologia no ambito da
Arquitetura da informacdo, da usabilidade e da acessibilidade.

Documentos digitais: disciplina obrigatoria

Ementa: evolugdo dos conceitos: informacdo arquivo, documento, documento eletrénico, documento digital.
Caracteristicas dos documentos digitais. Gestdo arquivistica de documentos digitais — SIGAD. Procedimentos de
digitalizacdo. Validade legal de documentos digitais. Preservacdo de documentos digitais: estratégias, diretrizes,
metadados e custddia. Repositdrios arquivisticos confidveis.

Estrutura e linguagem para a organizacédo da informacado WEB: disciplina obrigatoria
Ementa: introduco a linguagem HTML, XHTML. Linguagens de marca¢do: HTML, XML, XHTML.
Linguagens para processamento de arquivos XML: XPATH, XQUERY, XSL. Metadados: Dublin Core.
Interoperabilidade. Recuperacéo da informagdo na Web. Sistemas gerenciadores de contetdo: Web semantica.
Folhas de estilo CSS. ContribuicBes da Arquivologia para a organizacdo da informacéo na Web.
Fundamentos das Tecnologias da informacéo: disciplina obrigatoria

Introducdo as tecnologias da informacdo e comunicacéo associadas. Histérico dos computadores. Componentes
do computador: hardware, software e dados. Hardware: processador, memoria e armazenamento da informagéo
digital. Software: software de sistemas e software aplicativo. Introducdo as redes de computadores: midias de
comunicagdo, categorias e equipamentos de rede. A internet: intranet, extranet e redes provadas virtuais. Nogdes
de eletrdnica digital. Seguranca para a intranet. Ferramentas da web: busca, blogs, wikis, podcasts, redes sociais.
Aplicacéo das tecnologias de informagéo e comunicagéo na arquivologia.

Gestdo de banco de dados: disciplina obrigatoria

Ementa: introducéo a sistemas de informacdo e banco de dados. Sistemas de gerenciamento de banco de dados.
Modelos de banco de dados. Modelagem Entidade — Relacionamento. Projeto de banco de dados relacional.
Sistemas gerenciados de banco de dados. AplicacGes e tdpicos na area.

Teoria da Informacéo: disciplina obrigatoria

Ementa: Histdrico e Introducdo a Teoria da Informacdo. Conceito e meios de comunicacdo. Tipologia da
Comunicacgdo. Cendrio atual da informacg&o. Teoria matematica da informacg&o. Tipos de comunicacdo. Mapas de
conceitos. Reapresentacdo da informacdo. Informacéo analdgica e digital. Cibercultura e ciberespaco. Midias
digitais e midias sociais. Politicas de seguranc¢a da informag&o.

Fundamentos da ciéncia da informagcao: disciplina eletiva

Pressupostos histdricos e epistemoldgicos: da Biblioteconomia e da Documentagdo a Ciéncia da Informagéo.
Pensadores e abordagens de pesquisas em Ciéncia da Informacdo: da bibliometria & webmetria. A Ciéncia da
Informagdo como ciéncia social. Interdisciplinaridade e complexidade na Ciéncia da Informacéo.

Regido Centro-Oeste
e UnB - Universidade de Brasilia

Informatica documentaria: disciplina obrigatoria
Ementa: uso das tecnologias e métodos relacionados com a informética aplicada aos processos documentarios.
Principios de anélise funcional. Automacao de servicos de informacdo. Automacdo dos processos de bibliotecas.

Introducéo & microinformatica: disciplina optativa
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Ementa: microcomputadores. Sistemas operacionais. Ambientes operacionais. Editores de textos. Planilhas
eletrnicas. Gerenciadores de banco de dados. Internet.

Comunicacéo, Informacédo e computagdo: fundamentos e aplicagdo: disciplina optativa
Ementa: sem ementa.

Regido Sudeste
e UFMG — Universidade Federal de Minas Gerais

Cultura e informacao: disciplina obrigatdria

Ementa: inter-relagGes e dimensGes material e simbdlica. Cultura local e global e a questdo do multiculturalismo.
O real e o virtual na cultura: territorialidade e identidade. Cultura e producdo social do conhecimento.
Informac&o, democracia e cidadania. Governo eletronico e inclusdo digital. Bibliotecas, arquivos e museus como
espacos educacionais e culturais.

Introducédo a Informatica: disciplina obrigatéria

Ementa: fundamentos da Ciéncia da Computagdo. Conceituagdo de dados, informacdo e conhecimento.
Elementos bésicos da teoria da informacdo. Histdrico das tecnologias da informacdo. Hardware e Software.
Principios da logica de programacdo. Algoritimos e estruturas de dados. Linguagens de programacdo. Redes.
AplicacOes e impactos da informética da ciéncia da informacdo. Software para gestdo da informacéo: tipos e
caracteristicas.

Introducéo a banco de dados: disciplina obrigatéria

Ementa: dados estruturados, sistemas de informacdo e banco de dados. Histérico e evolucdo dos bancos de
dados. Sistemas gerenciadores de banco de dados. Modelagem de dados. Banco de dados transacionais e banco
de dados analiticos. Data warehousing e data mining. Seguranca. Pratica de construcdo de banco de dados.
Aplicaces de sistemas de gerenciamento de banco de dados na ciéncia da informacdo. Software para automacéo
de unidades de informac&o e para recuperacéo da informacg&o: tipos e caracteristicas.

Bibliotecas, arquivos e museus digitais: disciplina obrigatoria

Ementa: Bibliotecas, arquivos, museus tecnologias e pessoas. Questfes econdmicas e legais. Bibliotecas e
editores, novos modelos de negdcio. A internet e a WWW. Gerenciamento de contelidos e seguranca. Interfaces
e usabilidade. Formatos de registro bibliografico. Normas e padrfes para recursos eletrénicos. Abordagens para
o tratamento de textos. Recuperacdo da informacdo: modelos vetorais e abordagens semanticas. Inovacao e
pesquisa em bibliotecas digitais.

Gestdo arquivistica de documentos eletrdnicos: disciplina obrigatoria

Ementa: aplicacbes da gestdo arquivistica em sistemas e ambientes de producéo eletrénica de documentos.
Automacdo dos processos arquivisticos. Documentos eletrbnicos. Normas nacionais e internacionais para
intercdmbio entre sistemas. Preservacdo dos documentos eletrdnicos. Autenticacdo e preservacdo digital.
Assinatura digital. Migracao de suportes e conversao prospectiva.

Preservacédo de acervo: disciplina obrigatéria
Ementa: conceitos de preservacdo, conservagdo, restauracdo. Componentes fisicos, bioldgicos e quimicos na
constituicdo dos suportes da informacgdo. Politicas e planejamento da preservagdo. Arquitetura e condicdes de
preservacao. Preservacdo de acervos em suportes digitais.

Descricéo e organizacao de documentos especiais: disciplina optativa

Ementa: documentos especiais: audiovisuais, iconograficos (opacos e transparentes), cartograficos,
tridimensionais e outros. Documentos tradicionais e digitais. Metodologias especificas para representacgao,
preservacao, conservacao e projetos de migracéo para novas midias.

Gestéo de contetado Web: disciplina optativa

Ementa: introducdo as redes de computadores. Evolucdo histdrica da Internet e da Web.Servicos de informacdo
na Internet. Tecnologia Web e padrbes HTML, XML e CSS. Desenvolvimento de portais com gestdo de
conteddo. Arquitetura de informagdo. Workflow em portais. Acessibilidade em portais. Softwares para gestao de
contetdo Weh.

Sociedade da Informagcéo: disciplina optativa

Ementa: a economia do conhecimento global e sua interferéncia nas acdes das agéncias nacionais e
transnacionais voltadas para a inser¢do na sociedade da Informagdo. Relacdo da acumulagdo financeira com a
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transformac&o nas relagBes profissionais e as facilidades e dificuldades de democratizacdo da informacéo. As
novas tecnologias e o processo de democratizacéo informacional e o aprendizado.

o UFES — Universidade Federal do Espirito Santo

Tecnologia da Informacéo I: disciplina obrigatoria

Ementa: terminologia basica, arquitetura de computadores, sistemas operacionais, arquivos e banco de dados.
Programas de apoio, aplicativos. NogOes basicas de redes e comunicacao de dados.

Tecnologia da Informacao I1: disciplina obrigatoria

Ementa: O tratamento estruturado da informacdo. A conversdo de suporte. A comunicacdo entre computadores.
A internet. A computagdo colaborativa. Os sistemas de informacéo.

Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados aplicados a Gestdo de documentos:
disciplina obrigatdria

Ementa: Introducdo a Banco de dados. Estrutura de dados. SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de
Dados) aplicado a Gestdo de documentos.

Tecnologia da Informacéo I11: disciplina optativa

Ementa: documentos eletronicos. Diplomatica digital. Criptografia de dados. Compactacdo de base de dados.
Protocolo informatizado.

e UNIRIO — Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Tecnologia da Informacéo e Processos de Automacao: disciplina optativa

Ementa: tecnologias de informacdo: equipamentos, programas para computador e redes de computadores.
Planejamento de sistemas de informagdo na area de documentagdo. Processos e organizacao de dados, produgdo
de bases de dados, padrdes e normas nacionais e internacionais, caracteristicas de documentos/ objetos a serem
tratados. Fluxo e administragdo de documentos eletronicos. Intercdmbio de dados e formatos.

Filosofia e Informacdo na Contemporaneidade: disciplina optativa

Ementa: sociedade da informacdo, conhecimento e controle. Real, Virtual e Ciber. Interpretacdo e verdade. A
questdo da representacdo. Tecnologias de informagéo e midia.

Introducéo a Ciéncia da Computacdo: disciplina optativa

Ementa: introdugdo, conceitos e aplica¢fes da ciéncia da computacdo. Arquitetura de computadores. Sistemas
operacionais. Redes de computadores. Editores de textos. Planilhas eletronicas. Banco de dados.

Introducéo a Ciéncia da Informacéo: disciplina optativa

Ementa: pressupostos tedricos e historicos da ciéncia da informagdo. Teoria geral dos sistemas. Teoria da
comunicagdo. Outras teorias. Informacdo: conceitos e contextos. Fundamentos tedricos sobre aspectos que
interferem na producdo, comunicacdo e absor¢do da ciéncia, tecnologia, cultura e arte; no seu conceito mais
amplo em areas especificas de atuacdo (centros de informacdo e cultura). A sociedade de informacdo e o
processo de automagdo em museus, bibliotecas e arquivos: impactos e novas estruturas.

Tecnologia de reproducdo armazenamento de documentos: disciplina optativa

Ementa: estudos de processos reprograficos: conceituagdo, usos e aplicagdes. Microfilmagem: historicos, uso,
vantagens, etapas de producdo do microfilme e legislacdo em vigor. Implantacdo de sistemas e integracdo dos
servicos nos centros de documentacdo. Estudos dos processos de digitalizacdo. Estudos do gerenciamento
integrado dos sistemas hibridos de armazenamento, reproducéo e recuperacdo dos documentos e da informagéo.
Informatica aplicada a arquivistica: disciplina optativa

Ementa: relagdes entre a arquivologia, informatica e as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo.
Gestdo arquivistica de documentos eletronicos (GADE): disciplina optativa

Ementa: Reflexdes e aplicacfes da gestdo arquivistica em sistemas e ambientes de producdo eletrénica de
documentos.
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Documentacado audiovisual e digital: disciplina optativa
Ementa: estudo de vérios arquivos audiovisuais. Os métodos utilizados na organizacdo e recuperacdo da
informacdo em suporte ndo convencional. A importancia e a metodologia de preservacgéo destes documentos.

o UNESP/Marilia — Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho

Arquitetura da informacdao digital: disciplina obrigatoria

Ementa: conceituacdo da Arquitetura da Informacdo Digital: estudos sobre as caracteristicas e tipologias da
Arquitetura da Informacdo para ambientes informacionais digitais. Avaliacdo de ambientes informacionais
digitais da web no contexto da Arquitetura da Informacdo e com enfoque nos principios da acessibilidade
interacdo humano-computador e usabilidade.

Automacao de arquivos: disciplina obrigatoria

Ementa: revisdo de conceitos de informatica. Histérico da automagdo de arquivos web semantica. Certificacéo e
preservacao digital. Repositdrios institucionais e open archives.

Gerenciamento eletrénico de documentos: disciplina obrigatoria

Ementa: definicdo de conceito de gerenciamento eletrdnico de documentos (GED). Tipos de GED, Projeto GED:
etapas de implantacdo e escolha de um sistema (software). Componentes de um sistema de GED, Ambiente
GED.

Metadados de objetos digitais: disciplina obrigatoria

Ementa: estudo dos principios e aplicacdo de metadados para a organizacdo de recursos informacionais em rede
a partir da concepcdo de esquemas de metadados especificos para atender as demandas informacionais da
comunidade. InstrucGes sobre a aplicacdo e implementacdo de esquemas de metadados. Criacdo de registros de
metadados, analisando o uso de elementos de metadados.

Modelagem de banco de dados: disciplina obrigatéria

Ementa: a disciplina apresenta inicialmente um histérico sobre o desenvolvimento dos modelos e sistemas
gerenciadores de banco de dados. Modelagem conceitual (entidade-relacionamento) como ferramenta de projeto
de banco de dados. A linhagem SQL como ferramenta para a construcdo e gerenciamento de banco de dados.
Séo apresentados, discutidos e analisados os conceitos de Data Warehouse e Data Mining.

Sistema integrado de gestdo: disciplina obrigatoria

Ementa: definicdo e componentes de um sistema. Sistemas de informag&o. Andlise de fluxo de documentos entre
sistemas de informacgdo. Identificacdo dos principais mddulos de sistemas. Interoperabilidade. Sistemas de
processamento de transacOes e Sistemas e processos de migracdo. Elaboraco de mapeamento de sistemas em
uma organizacao e seus respectivos fluxos documentais.

Preservacao digital: disciplina obrigatéria

Ementa: conceituagdo de preservacéo digital: Apresentacdo dos elementos para preservacdo do acesso a longo
prazo de informagdes digitais. Estudo sobre as estratégias de preservacdo digital. Analise e aplicacdo de
metadados de preservacéo digital.

Repositorios digitais: disciplina obrigatdria

Ementa: conceituacdo de repositérios digitais. Estudos sobre o desenvolvimento do projeto de implantacdo de
repositérios digitais. Analise de software para a implantacdo de repositérios digitais. Estudos e avaliacdo de
repositorios digitais tematicos e institucionais.

Autenticidade digital: disciplina optativa

Ementa: conceituacdo dos principios sobre autenticidade. Estudo sobre a certificagdo de documentos e de
assinatura. Estudo do conceito de criptografia. Analise de aspectos ligados a certificacdo e assinatura em
ambientes digitais.

e UFF — Universidade Federal Fluminense

Introducéo a informatica I: disciplina obrigatéria
Sem ementa.
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Tecnologias da informacao: disciplina obrigatoria

Sem ementa.

Automacdo de arquivos: disciplina obrigatéria
Sem ementa.

Introducéo a informatica I1: disciplina optativa
Sem ementa.

Servico de informéatica para Ciéncia e Tecnologia: disciplina optativa
Sem ementa.

Regido Sul
e UEL — Universidade Estadual de Londrina

Informatica aplicada a Gestdo Documental I: disciplina obrigatéria

Ementa: introducdo aos recursos bésicos de informatica aplicados a Ciéncia da Informacéo e a outras Ciéncias
Sociais Aplicadas. Tecnologias de informagao aplicadas em arquivos publicos e privados.

Informatica aplicada a Gestdo Documental I1: disciplina obrigatéria

Ementa: a informatica documentaria: ferramentas a servico da classificacdo e recuperacdo. GED e WINISIS.

Cibercultura: disciplina optativa
Ementa: cultura das midias. Estudo do ciberespago como espaco de producdo de novas formas culturais/
simbdlicas.

e UFSC — Universidade Federal de Santa Catarina

Introducdo as tecnologias da informacao: disciplina obrigatéria

Ementa: introducdo aos sistemas de informacéo. Fundamentos das Tecnologias da informagdo e comunicacéo
Hardware (componentes, tecnologias de armazenamento, tecnologia de entrada e saida), Software (tipos,
geragdes) e redes de computadores. Editores de texto. Planilhas eletrdnicas. Instalacdo e configuracdo de
programas.

Sociedade da Informacdo: disciplina obrigatéria

Ementa: sociedade da informacdo e economia de conhecimento. Cibercultura. Convergéncia digital. Governo
eletrdnico e governanca eletrdnica. Organizagdes em rede. Redes Sociais.

Recuperacdo da informacao: disciplina obrigatoria

Ementa: os sistemas de recuperacgdo de informacdo, as geracoes, as logicas, 0s recursos e as estratégias de busca
em base de dados. Recuperagdo da informacdo na web dos motores de busca, dos direitos e dos metabuscadores.

Introducéo a banco de dados: disciplina obrigatéria
Ementa: banco de dados. Sistema de gerenciadores de banco de dados. Banco de dados e bases de banco de
dados. Projeto de banco de dados.

Estudos Métricos da Informacéo: disciplina obrigatoria

Ementa: teoria e pratica dos estudos métricos desde a sua origem e seus principais representantes no ambito
mundial, nacional e académico na Ciéncia da Informagdo. Compreensdo dos fendmenos estatisticos na
informagdo cientifica e tecnoldgica, dando suporte bésico para os discentes entenderem o contexto dos estudos
métricos. Apresentar sistemas consolidados de medi¢do da Ciéncia e da Tecnologia, bem como a quantificagdo
da informagcdo bibliogréfico/documental.

Acessibilidade e Incluséo digital: disciplina obrigatéria

Ementa: estudo dos processos de inclusdo/exclusdo social pela interface digital. Potencial inclusivo das
tecnologias de informacdo e de comunicacdo (TICs) na sociedade contemporanea. Normas e padrfes
internacionais sobre acessibilidade. Estudo de tecnologia assistida e de outras inovagdes tecnoldgicas que visem
a inclusdo social da pessoa com deficiéncia.
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Projeto de informatizacéo: disciplina obrigatéria

Ementa: aborda a unidade de informacdo como sistema, seus nucleos de atividade, suas funcdes e tarefas e as
motivagdes para sua informatizacdo. Planeja a informagdo de uma unidade de informacéo, a partir da escolha de
solugdes de aquisicdo de programas ou de desenvolvimento de sistemas proprios.

Preservacao digital: disciplina obrigatéria

Ementa: preservacdo digital. Estratégias estruturais: adocdo de padrdes; elaboracdo de normas e manuais;
metadados de preservacao digital; montagem de infra-estrutura; formacao de consorcios e parcerias. Estratégias
operacionais: migracdo, emolucdo; preservacdo de tecnologia; encapsulamento. Modelos de referéncia e
projetos.

Marketing da Informacéo: disciplina obrigatéria

Ementa: conceitos basicos de Marketing aplicados & Ciéncia da Informacdo. O composto de Marketing de
produtos e servicos. Coleta e andlise de informagfes no ambiente em Marketing. Plano de Marketing. Marketing
de relacionamento na era digital.

Interacdo comunitéria I1: disciplina obrigatéria

Ementa: transferéncia de conhecimento tecnoldgico. Desenvolvimento local. Tipos e niveis de transferéncia do
conhecimento. Criacdo, implementacgéo e disseminagéo de tecnologias sociais da informagdo em comunidade de
baixa renda.

Gestdo arquivistica de documentos eletronicos: disciplina obrigatoria

Ementa: gestdo arquivistica de documentos eletrénicos. Regulamentagdo. Documentos eletrdnicos.
Informacao tecnoldgica e inovacao: disciplina optativa

Ementa: propriedade intelectual e inovacdo. Marcas e patentes. Regime Juridico da Ciéncia. Tecnologia e
inovacdo no Brasil. Marco Civil na Internet. Lei de Acesso a Informagdo.

Introducéo a algaritimos: disciplina optativa

Sem ementa.

Topicos especiais em informacao e tecnologia: disciplina optativa

Sem ementa.

Banco de dados: disciplina optativa

Ementa: projeto fisico de banco de dados. Linguagem de definicdo de dados. Linguagem de manipula¢do de
dados. Implementacéo e uso de banco de dados.

Linked data: disciplina optativa

Ementa: préticas de Linked data. Criacdo, compartilhamento e utilizacdo de dados e informages
semanticamente conectados. Datasets e Triplestores. Linked.

Midias Sociais: disciplina optativa

Ementa: planejamento, uso e monitoramento de redes sociais. Ferramentas colaborativas. Midias sociais em
organizacOes. Midias sociais e Marketing. Mineracao de opinides. Gestdo de perfis. Crowdsourcing.

Inovacao e informacdo: disciplina optativa

Ementa: inovacdo. Informacgdo no suporte a processos de inovagdo. Inovacdo aplicada a tecnologia, servigos e
unidades de informagéo.

Prototipagem de cendrios informacionais: disciplina optativa

Ementa: cendrios informacionais. ldentificacdo de problemas informacionais. Modelagem de sistemas com
suporte de banco de dados.

Projeto de implementacao de cenario web: disciplina optativa

Ementa: modelagem de sistemas web. Projetos de interfaces. Web design.

Informacao na Web: disciplina optativa

Ementa: Web 2.0. Interoperabilidade de dados. Servicos Web. Armazenamento e processamento remoto de
dados. Interacdo na Web.

Linguagens de marcacdo: disciplina optativa

Ementa: linguagens de apresentacdo de dados. Linguagens de marcacdo de dados. Anotagdo de documentos.
Folhas de estilos. Documentos semi estruturados. Transformacdo e manipulacdo de dados semi estruturados.
Transformacao e manipulagdo de dados semi estruturados. Identificacdo e sele¢do de linguagens e tecnologias
mais apropriadas para o desenvolvimento de aplicagdes web.

Analise de Redes Sociais: disciplina optativa
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Ementa: estruturas pessoais ou organizacionais de analise de redes sociais. Tipos de relagfes. Suportes de
estruturas de redes. Quantificacdo de métricas existentes. Representacdes visuais. Abordagens teoricas e praticas.
Data Sciense: disciplina optativa

Ementa: extracdo da informacéo a partir de dados.

Sistemas de suporte a Informacao Digital: disciplina optativa

Ementa: nuvem computacional. Sistema de gerenciamento de contetido. Modelo de comunicacéo.

Gerenciador de Bases de dados — CDS/ ISIS: disciplina optativa

Ementa: visdo introdutéria sobre o CDS/ISIS: contextualizagdo e histdrico. Experiéncias e aplicativos em CDS/
ISIS. Planejamento de uma base. CDS/ ISIS: caracteristicas e comandos principais, definicdo da base de dados,
manutenc¢do de arquivos, recuperacao de informaces e geracéo de produtos impressos ou na tela.

Praticas em arquivos digitais: disciplina optativa

Ementa: aborda conceitos e caracteristicas de arquivo digital, sua organizagdo e infra-estrutura técnica. Trata dos
formatos digitais, da digitalizacdo de documentos, das politicas e projetos de preservacdo da memdria digitais,
nacionais e internacionais; técnicas e instrumentos para o tratamento de dados de mapas, fotografias, cartografias
e demais documentos de imagens, sons e textos; direitos autorais, propriedade intelectual e licenciamento de
software.

e UFSM — Universidade de Santa Maria

Sistema de Gerenciamento banco de dados/ gestao de documentos: disciplina optativa
Ementa: introducdo a banco de dados. Estrutura de dados. Sistema de geréncia de banco de dados. Estudo de um
sistema de geréncia de banco de dados. Uma aplicacdo de SGBD para a gestéo de documentos.

Banco de dados aplicados a arquivistica: disciplina obrigatéria

Ementa: unidade 1-Introducéo a banco de dados; unidade 2-Sistemas gerenciadores de banco de dados; unidade
3-Metodologia de desenvolvimento de banco de dados.

Processamento da informacé&o digital: disciplina obrigatdria

Ementa: unidade 1-Representacdo digital da informacdo; unidade 2-Digitalizacdo de documentos; unidade 3-
Organizacao e utilizagdo da informacéo digital.

Bases da gestédo eletrénica de documentos e suas linhas de pesquisa: disciplina optativa
Ementa: Tecnologia da informacdo — TI; Gestdo eletrdnica de documentos — GED e Sistemas de GED.
Fundamentos da informética: disciplina optativa

Ementa: conceitos béasicos sobre arquitetura e organizacdo de computadores. NogOes basicas de sistemas
operacionais. Conceitos basicos sobre arquivos e banco de dados. Linguagens de Programacdo. NogGes bésicas
sobre redes de comunicacdo de dados. Processadores de texto. Banco de dados. Planilha eletrénica. Estudo e
elaboracéo de programas.

Fundamentos de Sistema de informacéo: disciplina optativa

Ementa: visdo sistémica. Sistemas de informacdo. Tipologia de sistemas de informag&o. Processo decisério e os
sistemas de informacdo. Tecnologias de informacdo e comunicacdo. Governanca de tecnologia da informacéo.
Introducéo a Informatica: disciplina optativa

Ementa: Introdugdo a computacdo. Sistema operacional. Redes de computadores e a Internet. Editores de texto.
Sistema de apresentacéo.

Métodos computacionais aplicados a educacdo: disciplina optativa

Ementa: fundamentos educacionais e cibercultura. Ambientes virtuais de ensino — aprendizagem Jogos
computacionais educativos. Ensino a distancia.

Preservacdo digital: disciplina optativa

Ementa: ndo consta.

Processamento Estruturado de documentos: disciplina optativa

Ementa: introdugdo ao processamento estruturado de documentos. Document Type Definition (DTD). Extensible
Markup Language Schema Definition (XML SCHEMA). Extensible Stylesheet Language (XML).

Aplicacbes Extensible Markup Language (XML).

Programacéo para Internet: disciplina optativa
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Ementa: aspectos tecnoldgicos. Introdugdo a linguagem de Script. Fungdes. Manipulacdo de banco de dados
relacionais. Autenticacdo de usuarios.

Repositorio arquivisticos digitais: disciplina optativa

Ementa: ndo consta.

Sistemas de informacao: disciplina optativa

Ementa: conceitos basicos da disciplina. Introducdo ao hardware e software. Sistemas de informacfes nas
organizac0es. Tipologia de sistemas de informacdo. Desafios éticos e tecnologia. Geréncia de projetos de TI. A
estratégia e os sistemas de informacao.

Sistemas de informag&o para a arquivologia: disciplina optativa

Ementa: sistemas de informagdo para a gestdo de documentos. Sistemas para trabalho colaborativo. Andlise e
projetos de sistemas para gestdo de documentos.

Topicos avancados em banco de dados para a arquivistica: disciplina optativa

Ementa: sistemas de gerenciamento de banco de dados — SGBD’S. Solugdes de GED/A — Gestdo eletrnica de
documentos/arquivisticos em banco de dados.

Topicos de ciéncia da computacao: disciplina optativa

Ementa: ndo consta.

e UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Documentos digitais: disciplina obrigatoria

Ementa: ndo consta.

Planejamento e elaboracgéo de bases de dados: disciplina obrigatéria
Ementa: ndo consta.

Gerenciamento de documentos arquivisticos digitais: disciplina obrigatoria
Ementa: ndo consta.

Informacdo em midias digitais: disciplina optativa

Ementa: ndo consta

Informacéao na web: disciplina optativa

Ementa: ndo consta.

Introducdo a informatica: disciplina optativa

Ementa: ndo consta

Programacéao para web para arquivos, bibliotecas e museus: disciplina optativa
Ementa: ndo consta

e FURG — Universidade Federal do Rio Grande

Producéo de documentos eletrénicos: disciplina obrigatéria

Ementa: Producdo, armazenamento, conservacéo e disseminagdo de documentos eletronicos. Etica e privacidade
de dados.

Gerenciamento Arquivistico de Documentos Eletrénicos: disciplina obrigatoria

Ementa: Banco de dados: defini¢des, aplicacdes e tipos. Protocolo informatizado: conceito, modelo e aplicacGes.
Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados Arquivisticos: disciplina obrigatoria
Ementa: desenvolvimento e manutengdo de banco de dados. Gestdo de documentos e fungdes arquivisticas.
Gestdo de conteudo. Politicas de preservagdo digital. Desenvolvimento de aplicativos para o gerenciamento de
banco de dados arquivisticos. Critérios para escolha de softwares apropriados. Estudos de casos.
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ANEXO B - EMENTAS RELACIONADAS AS DISCIPLINAS COM A TEMATICA
PRESERVACAO DIGITAL

Informacdes relacionadas a pesquisa das ementas das disciplinas nas grades
curriculares das universidades brasileiras que ministram o curso de Arquivologia e sua
disponibilidade a ofertar disciplinas cujo viés € sobre a tematica da preservagdo digital. Tais
informagdes foram disponibilizadas nos sites das instituigdes, em grades curriculares e em
Projetos Politicos Pedagdgicos. Em algumas instituicdes, tais informacdes ndo foram

acessadas.

Regido Norte:

e UFAM — Universidade Federal da Amazonia
Gerenciamento Eletrdnico de Documentos: disciplina obrigatoria
Ementa: documento eletrénico digital. Preservacdo digital. Analise diplomatica de documento eletrénico
arquivistico. Sistemas de gerenciamento arquivistico de documento eletronicos digitais.

Gestdo arquivistica de documentos audiovisual e digital: disciplina optativa
Ementa: estudo de vérios arquivos audiovisuais. Os métodos utilizados na organizacdo e recuperacdo da
informagdo em suportes ndo-convencional. A importancia e a metodologia de preservacgéo destes documentos.

Regido Nordeste:
e UFBA — Universidade Federal da Bahia

Preservacao digital: disciplina optativa

Ementa: preservacéo digital: conceito, requisitos e mecanismos. Planejamento de preservacédo digital.
Estratégias e politicas de preservacdo. Metadados de preservacado. Sistema Aberto para Arquivamento da
Informacdo (SAAI) — ISSO 14.721/2003.

o« UEPB — Universidade Estadual da Paraiba

Documentos digitais: disciplina obrigatoria

Ementa: evolugdo dos conceitos: informacdo arquivo, documento, documento eletrénico, documento digital.
Caracteristicas dos documentos digitais. Gestdo arquivistica de documentos digitais — SIGAD. Procedimentos de
digitalizacdo. Validade legal de documentos digitais. Preservagdo de documentos digitais: estratégias,
diretrizes, metadados e custodia. Repositdrios arquivisticos confiaveis.

Regido Sudeste
e UFMG — Universidade Federal de Minas Gerais

Gestéo arquivistica de documentos eletronicos: disciplina obrigatoria

Ementa: aplicacbes da gestdo arquivistica em sistemas e ambientes de producéo eletrénica de documentos.
Automacdo dos processos arquivisticos. Documentos eletrdnicos. Normas nacionais e internacionais para
intercambio entre sistemas. Preservacdo dos documentos eletrénicos. Autenticacdo e preservacgédo digital.
Assinatura digital. Migracdo de suportes e conversdo prospectiva.
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Preservacéao de acervo: disciplina obrigatéria

Ementa: conceitos de preservacdo, conservacdo, restauracdo. Componentes fisicos, biologicos e quimicos na
constituicdo dos suportes da informacdo. Politicas e planejamento da preservacdo. Arquitetura e condicBes de
preservacdo. Preservacdo de acervos em suportes digitais.

Descricdo e organizacao de documentos especiais: disciplina optativa

Ementa: documentos especiais: audiovisuais, iconograficos (opacos e transparentes), cartograficos,
tridimensionais e outros. Documentos tradicionais e digitais. Metodologias especificas para representacéo,
preservacao, conservacao e projetos de migracéo para novas midias.

¢ UNIRIO — Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Documentacao audiovisual e digital: disciplina optativa
Ementa: estudo de vérios arquivos audiovisuais. Os métodos utilizados na organizacdo e recuperagdo da
informacdo em suporte ndo convencional. A importancia e a metodologia de preservacédo destes documentos.

o UNESP/Marilia — Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filho
Automacao de arquivos: disciplina obrigatoria

Ementa: revisdo de conceitos de informatica. Histdrico da automagdo de arquivos web semantica. Certificagdo
preservacao digital. Repositérios institucionais e open archives.

Preservacdo digital: disciplina obrigatdria

Ementa: conceituacdo de preservacdo digital: Apresentacao dos elementos para preservacdo do acesso a
longo prazo de informacbes digitais. Estudo sobre as estratégias de preservacdo digital. Andlise e
aplicagdo de metadados de preservacéo digital.

e UFSC — Universidade Federal de Santa Catarina
Preservacao digital: disciplina obrigatoria
Ementa: preservacdo digital. Estratégias estruturais: adogdo de padrdes; elaboracdo de normas e
manuais; metadados de preservagdo digital; montagem de infra-estrutura; formacdo de consorcios e
parcerias. Estratégias operacionais: migra¢do, emolucdo; preservagdo de tecnologia; encapsulamento.
Modelos de referéncia e projetos.

Préaticas em arquivos digitais: disciplina optativa

Ementa: aborda conceitos e caracteristicas de arquivo digital, sua organizacgéo e infra-estrutura técnica.
Trata dos formatos digitais, da digitalizacdo de documentos, das politicas e projetos de preservagdo da
memoria digitais, nacionais e internacionais; técnicas e instrumentos para o tratamento de dados de
mapas, fotografias, cartografias e demais documentos de imagens, sons e textos; direitos autorais,
propriedade intelectual e licenciamento de software.

e UFSM - Universidade de Santa Maria
Preservacdo digital: disciplina optativa
Ementa: ndo consta.
Repositdrio arquivisticos digitais: disciplina optativa
Ementa: ndo consta.

e UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Documentos digitais: disciplina obrigatoria
Ementa: ndo consta.
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e FURG — Universidade Federal do Rio Grande

Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados Arquivisticos: disciplina obrigatdria
Ementa: desenvolvimento e manutengdo de banco de dados. Gestdo de documentos e fungdes arquivisticas.
Gestdo de contetdo. Politicas de preservacgdo digital. Desenvolvimento de aplicativos para o gerenciamento de
banco de dados arquivisticos. Critérios para escolha de softwares apropriados. Estudos de casos.



