
 

PROGRAMA DE DISCIPLINA  

 

CURSO: Turismo  

DEPARTAMENTO: Turismo e Patrimônio  

DISCIPLINA: Segmentações de Mercado em Turismo                         CÓDIGO: HTP0063 

CARGA HORÁRIA: 30                              NÚMERO DE CRÉDITOS: 2 

 

EMENTA:  

Segmentos de mercado em turismo; A importância da segmentação de mercado para o planejamento 

turístico; Técnicas de segmentação. Abordagem dos segmentos e nichos de mercado no 

turismo. 

 

 

OBJETIVOS DA DISCIPLINA: 

Proporcionar ao discente domínio prático e teórico para tratar a segmentação de mercado enquanto 

ferramenta de planejamento turístico. 

 

 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

1. Segmentos de mercado em turismo 

2. A importância da segmentação para o planejamento turístico 

3. Técnicas de segmentação 

4. Abordagem dos segmentos e nichos 

5. Estudo de Caso 
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