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PARTE | - MAPEAMENTO DO PROCESSO

1. Dados do Processo

Processo: Macroprocesso:
e Primario e N3o se aplica
Gestor do Processo: Produto Produzido:
e PROPG — Pro-Reitoria de Pés-Graduagdo e Pesquisa e Pesquisa realizada e titularidade estabelecida
0 Diretoria de Pesquisa

Resumo:

O registro dos projetos de pesquisa tem por objetivos estabelecer a titularidade da propriedade
intelectual, sendo a instituicdo do coordenador a titular dos direitos de propriedade. Objetiva também, reunir
dados qualitativos e quantitativos das pesquisas desenvolvidas na Instituicdo, com fins a viabilizar diagnésticos e o
estabelecimento de politicas institucionais e interinstitucionais.

Para tanto, o registro de todos os projetos de pesquisa, sejam projetos autébnomos, institucionais ou
interinstitucionais, bem como os sub-projetos oriundos destes, dentro da UNIRIO é fundamental para o
atingimento dos objetivos acima propostos, além de servir de referéncia para o controle das bolsas e bolsistas
vinculados aos respectivos projetos e, por que nao dizer, subsidiar o acompanhamento das atividades docentes
dentro da Instituicao.

Portanto, em consonancia com a Politica de Pesquisa e Pds-Graduac¢do para o quadriénio 2012-2016, com
vistas a regulamentar o registro dos projetos dentro da UNIRIO, foi instituida a Ordem de Servico GR-001/2014,
gue traz os responsaveis e as regras a serem seguidas por toda a Instituicdo.

Para finalizar, cabe salientar que sdo projetos passiveis de registro:
e Projetos de Pesquisa
¢ Teses
e Dissertagdes
e TCCs, entre outros.

Fronteiras do Processo (Diagrama de Contexto):

ENSINO PESQUISA EXTENSAO

Atores Envolvidos:
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¢ Coordenador do Projeto

0 Responsavel pela condugdo do projeto, bem como seu registro e acompanhamento

* Diretoria de Pesquisa/ DPq

0 Setor responsavel pela geréncia dos projetos de pesquisas e pela distribuicdo de bolsas de iniciagdo

cientifica (IC) na UNIRIO
¢ Colegiados do Departamento ou Escola

0 Responsavel pela avaliagdo gerencial do projeto de pesquisa, analisando se o professor pesquisador terd

condicOes de executar o projeto sem comprometer suas demais atividades docentes.

e Camaras de Pesquisas e Bolsas

0 Responsavel também pela avaliagdo do mérito e conteuddo dos projetos de pesquisa

»  Comité de Etica em Pesquisa

0 Responsavel pela avaliagdo do projeto em relagdo aos protocolos de ética em pesquisa.

2. Legislagao relacionada

Norma / Ano Esfera de Ementa Grau de Artigos
Criagao impactono  importantes
processo
Ordem de
Servico GR N° Regulamenta sobre o registro de projetos de pesquisa no
001 de 27 d Institucional ambito da UNIRIO e revoga a Ordem de Servigo GR N° 001, Alto 1°,2°,4°e7°
» Q€ € de 08 de margo de 1995.
Janeiro de 2014
Politica de
Pesquisa e Pos-
Graduagdo para Institucional DispGe sobre as politicas adotadas pela UNIRIO relacionadas
(o] quadriénio nstituciona a pesquisa e pds-graduacado, visando seu estimulo e Médio
2012-2016, de 21 ampliagdo.
de novembro de
2011
3. Pessoas Participantes / Entrevistadas
Nome Setor Cargo Contato
PROPG -
Fabiana Barbosa Assumpcio de Souza Diretoria de Diretora de Pesquisa (21) 2542-7785
Pesquisa
PROPG -
Lia de Souza Berlim Amorim Diretoria de Chefe da Divisdo de Pesquisa (21) 2542-7771
Pesquisa
PROPG — Pré- o
Ricardo Silva Cardoso Reitoria de Pés- Pro-Reitor (21) 2542-7716

Graduacgdo e
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Pesquisa.

4. Softwares utilizados

Nome Esfera Objetivo Grau de Impacto no

Processo
SIE Interna Registrar e controlar os projetos de pesquisas vigentes, anexando Alto
seus documentos e informagdes pertinentes, bem como o sistema
gerar um nUimero para o projeto de pesquisa.
Access Interna Utiliza o access para distribuicdo de cotas de bolsas de iniciagdo Médio
cientifica, seja UNIRIO ou PBIC.
5. Indicadores utilizados
Nome Meta Periodicidade Instrumento de Medigao

Nenhum indicador é utilizado atualmente

6. Diagrama do processo atual (Modelo AS-IS)

a) Registro e avaliacdo de projeto de pesquisa

Preencher rateiro aetegisto
e projzto dzpesausa Projets

Produsir relatéo de
aaiiagio

Coordenador

Ajustar projeto esquina reakacs ¢
dz pesquisa, titutarioade estabsead

Analisarsubmisdo oo

projeto de pesquisa

Colegiado

Comité de Etica e Pesquisa

Registro e Avaliacio de Projeto de Pesquisa

regitodo
jt,

Diretoria de Pesquisa
i
s d

de Bolsas

o e PeauE e

Diagrama AS - IS - Registro e Avaliagao de Projeto de Pesquisa.jpg

7. Diagnéstico do Processo

a) Processo atual:

Considerando a necessidade de conhecimento, acompanhamento e avaliacdo dos projetos de

Documento de Simplificagdo e Modernizacao do Processo Pagina 5
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pesquisa pela Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo e Pesquisa (PROPG), atualmente o registro e avaliacdo de
projetos de pesquisa, no ambito da graduacdo e da pds-graduacdo, segue uma legislacdo interna da
UNIRIO (Ordem de Servigco GR N°1, de 27 de janeiro de 2014).

No que tange ao registro de projeto de pesquisa, este se inicia com o preenchimento do roteiro
de elaboracdo de projeto de pesquisa, baseado na legislagdo acima mencionada. Quando preenchido,
ele é submetido para andlise do colegiado ao qual o coordenador do projeto esta vinculado. Uma vez
analisado e aprovado pelo colegiado, é elaborada a ata desta reunido.

Caso o projeto venha a realizar experiéncias com seres humanos ou animais, se faz necessario o
envio do projeto ao Comité de Etica para analise. Atualmente na UNIRIO consta o CEP-UNIRIO e o CEP-
HUGG, o Comité de Etica no uso de animais esta se estruturando, o que acarreta em submeter o roteiro
para analise de um Comité externo.

Posteriormente, a ata, juntamente com o roteiro do projeto e a andlise do Comité de Etica e o
Termo de Outorga de Fomento quando for o caso, sado registrados no SIE e tramitado para a Diretoria de
Pesquisa (DPq). Apds o recebimento de tais documentos, o DPq analisa a conformidade e, em caso de
necessidade de ajustes, é enviado um e-mail ao coordenador do projeto solicitando as alteraces
necessarias. Por sua vez, o coordenador promove 0s ajustes e envia, por e-mail, o roteiro ao DPq.

Se o projeto estiver com sua documentacdo correta ele pode seguir para analise da Camara de
Pesquisas e Bolsas, responsavel pela area de conhecimento do projeto, salvo nos casos em que ele ja
tenha sido avaliado quanto ao mérito por alguma instituicdo de fomento.

Apds analisado e aprovado, a Camara retorna ao DPq o e-mail com os documentos revisados. O
DPg anexa a documentacdo aprovada no SIE e tramita para o coordenador responsavel pelo projeto.

Apds a aprovacdo, o projeto estd apto a participar dos editais de bolsas publicados pelo DPq. Estas
bolsas, remuneradas, sao atribuidas exclusivamente a alunos regulares da graduagao da UNIRIO pelo
prazo de um ano, podendo ser renovado por mais um. Outros alunos, sejam da graduacdo e/ou pds-
graduacdo da UNIRIO ou de outras instituicdes podem ser bolsistas voluntarios de um projeto, mas nao
sdo remunerados por esta participagao.

Durante o prazo de execucdo do projeto ele é avaliado sempre quando completa 1 ano de vigéncia
ou no término de sua vigéncia. Porém caso seu projeto tenha bolsas de IC o projeto é avaliado no
periodo de participacao do edital.

Nesta avaliacdo o coordenador do projeto deve enviar ao DPq o relatdrio detalhado do andamento
do projeto e o DPq, por sua vez, encaminha o e-mail para analise das Camaras de Pesquisa e Bolsa, que
pode aprovar ou ndo o relatério de avaliacdo do projeto de pesquisa. Em caso de ndo aprovagdo a
Camara solicita as alteracGes necessarias no relatério para que se adeque aos parametros de aceitacao.

Documento de Simplificagdo e Modernizacao do Processo Pagina 6
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Quando o relatorio é aprovado, a Camara retorna o e-mail ao DPq para que este anexe o arquivo
ao projeto no SIE, complementando seu histdrico no sistema.

Ademais, no momento em que o coordenador solicita informacdes sobre sua atividade de
pesquisa junto a PROPG seus projetos sdao conferidos. Se estiver faltando algum relatério com atraso de
30 dias de envio o projeto serd paralisado, caso o atraso supere um ano o projeto é cancelado. Nos dois

Ccasos o

relatorios devidamente preenchidos ao DPq.

Nos casos em que falte algum relatério no histérico do projeto, o coordenador entra em um

controle

progressdo e ndo poder participar de editais de bolsa até a regularizacdo das pendéncias.

b) Sugestao de Melhorias Levantadas:

c) Pontos Positivos

d) Pontos Fracos e Oportunidades de Melhoria (OM)
OoM1.

OoM2.
OM3.
OM4.
OMS.
OMeé.
OoM7.
OMS.

0]\V/I°N
OM10. N3o ha checagem do CR e outras regras quando da vinculacdo do bolsista ao projeto.
OM11. N3o hd checagem, no ato da integralizacdo curricular, se o aluno estd ativo em algum projeto de

projeto s6 pode ser reaberto e o coordenador obter suas informag¢des quando enviar os

de pendéncias do DPq, onde passa a ndo poder solicitar participacdo em congresso, nao ter

Ndo se aplica

Normatizacao vigente e atual

Engajamento da equipe

Registro informatizado de todos os projetos vigentes

Quanto ao registro do projeto o fluxo é bem definido

Existéncia de impactos nas atividades dos docentes quando em situacdo irregular junto ao DPq

Dificuldades de preenchimento e uso do SIE, acarretando em troca de e-mails sobre a aprovag¢do ou ndo
do projeto bem como gerando inconsisténcia nos dados.

N3o ha integracdo com as atividades docentes.

Multiplas areas de conhecimento do projeto em diversos niveis.

O fluxo da avaliagdo do projeto ndo esta institucionalizado, bem como explicito em legislagdes.
Dificuldade de controle na avaliacdao dos projetos em execucao.

A regularidade do projeto sé é atestada no momento da emissdo de um “Nada Consta” pelo DPq.

N3o estd explicita a regulamentagdo quanto aos participantes voluntdrios e ao professor efetivo.

N3do ha uma integracdo Projeto x Bolsa x Bolsista, acarretando em um controle paralelo e dificuldades
na gestao dos bolsistas.

Existéncia de projetos “perdidos” na caixa postal de usudrios sem vinculos atuais.

pesquisa. Bem como no momento da aposentadoria ou exoneragdo do pesquisador.

Validagao do Mapeamento do Processo

Os dados acima apresentados, referem-se as praticas de trabalho e legislagdes em vigor na 12 quinzena de abril/2014

Documento de Simplificagdo e Modernizacao do Processo Pagina 7
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PARTE Il - MODELAGEM DO PROCESSO

1. Parecer Consultivo sobre o processo

O atual processo de registro de projetos de pesquisa da UNIRIO ja esta informatizado e consolidado, com legislacdo
interna especifica para o assunto, embora ndo esteja sendo utilizado por todos os agentes do processo. Ja a parte de
avaliacdo dos projetos de pesquisa ainda encontra-se em fase incipiente, tanto de informatizacdo como de defini¢ao do

fluxo do processo.

Dentro dessa realidade, e com o intuito de adotar a visdo Ponta-a-ponta deste processo primario, o foco geral das
melhorias apresentadas visam a ampliacdo da intera¢do dos agentes do processo, através da informatizacao de todas as
etapas do mesmo, com o objetivo de transformar o papel da DPq (unidade gestora do processo), de atual executor de
tarefas operacionais como revisdo documental e interlocugdo entre os envolvidos, para um papel de gestor efetivo dos
projetos de pesquisa em geral, possibilitando assim a realiza¢cdo de a¢Ges pro-ativas, melhoria nos tempos de prestacao
de informacbes e um aumento na qualidade dos dados. Esse objetivo também sera alcancado através das ideias de
descentralizar a¢Oes hoje centradas na DPg e que podem ser, com a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos atualmente
disponiveis (sistema SIE), realizados diretamente pela parte interessada, como é o caso de emissdo de “Nada consta” e de

consultas gerais aos projetos realizados ou em andamento na UNIRIO.

Por fim, traz um enfoque voltado a regulamentar a avaliacdo dos projetos de pesquisa, definindo o fluxo necessario
para tal e os prazos, previstos em calenddrio, para a execu¢do do mesmo, passando a munir a unidade gestora do
processo, de indicadores e informagbes que possibilitem que a mesma atue, proativamente, no acompanhamento e

cobranga aos coordenadores.

Destaca-se que esse processo é fortemente ligado ao processo de gestdo de bolsas de pesquisa, que ndo faz parte
do escopo deste documento e das proposi¢cdes aqui mencionadas, exceto pelo fato do uso das aplicagcdes atualmente
existentes na ferramenta de gestdo, porém sem entrar ainda no mérito do fluxo do processo e das melhorias possiveis de

serem alcancadas a partir da nova realidade aqui idealizada.

2. Arvore de Solugdes — Relagdo Causa x Efeito

Oportunidades de Melhoria (efeito)

Causa

Solugdo proposta

OML1. Dificuldades de preenchimento e uso
do SIE, acarretando em troca de e-mails
sobre a aprovagdo ou nao do projeto bem
como gerando inconsisténcia nos dados.

Por ndo ter uma interface web,
necessita ter o SIE instalado na maquina
do usuario, o que gera resisténcia no
uso por parte dos agentes que fazem o
deferimento dos projetos.

interface requisita muitas informacdes e
foge do padrdao utilizado por outras
plataformas as quais os agentes estdo
acostumados
ocorréncia de seguidos problemas
técnicos de conexdo ao SIE desde que
foi instalado, o que acabou gerando
uma insegurancga por parte dos agentes
na utilizagdo do mesmo.

Ndo interesse dos agentes em usar

sistemas de gestdo, até por falta de

Documento de Simplificagdo e Modernizacao do Processo

PM1. Adoc¢do do
projetos no SIE desde a submissdo

registro de

com interacdo de todos os agentes
do processo

PM3. Reparametrizagdo do SIE com
avaliacdo da qualidade dos dados

PM5. Reestruturagdo da Ordem de

Servico e estabelecimento do
Manual de Politicas e
Procedimentos
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legislacdo especifica que incite o
registro de todas as agdes em um

sistema unico.

OM2. Ndo ha integragdo com as atividades
docentes.

Nao foi trabalhada nenhuma integracao

que una os mobdulos de controle
académico e registro de projetos de
pesquisa

Ndo existe a pratica, por parte dos
departamentos, de cobrar o quadro das
atividades docentes a partir da
ferramenta de gestdo SIE, ficando tal
integracdo para segundo plano

Ndo existe a pratica, por parte da gestao
de pessoas, de cobrar o resumo das
atividades docentes registradas no SIE

para eventuais progressdes na carreira.

PM3. Reparametrizagdo do SIE com
avaliacdo da qualidade dos dados

PM7.
Projetos de Pesquisa com as areas

Integracdo do Registro de

de Gestdo Académica e Gestdo de
Pessoas

OM3. Multiplas areas de conhecimento do
projeto em diversos niveis.

O SIE ndo estd parametrizado para
restringir o uso de somente uma area
de conhecimento principal

O SIE ndo estd parametrizado para
distinguir o registro de dreas principais
de conhecimento e subareas. Como
varias

existem subareas para um

mesmo  projeto, acaba ficando

disponivel a porta para o registro de
multiplas areas de conhecimento.

Essa situagdo causa impactos na
qualidade dos dados armazenados.
Quando da necessidade de

levantamento de informagdo de
projetos por area ou qualquer outro
indicador que possa ser util para a
gestdo, esta terd a fidedignidade das

informagGes comprometidas

PM3. Reparametrizagdo do SIE com
avaliacdo da qualidade dos dados

PM8. Criacdo de indicadores de
gestao

PM9. Disponibilizagdo de consulta
publica dos projetos de pesquisa
registrados

OMA4. O fluxo da avaliagdo do projeto ndo e
estd institucionalizado, bem como explicito
em legislagOes.

O foco das agdes acabou sendo o
registro do projeto em si e ndo a sua
avaliagdo.

PM2. Descentralizagdo do acesso as
informagGes sobre o registro de
projetos de pesquisa

PM4. Adoc¢do do calenddrio unico
de avaliagdo dos relatérios dos

projetos de pesquisa

PM5. Reestruturagdo da Ordem de

Documento de Simplificagdo e Modernizacao do Processo
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Servico e estabelecimento do

Manual de Politicas e

Procedimentos

PM8. Criacdo de indicadores de
gestao

OMS5. Dificuldade de controle na avaliagdo
dos projetos em execucdo.

Dificuldade na

informacdes de quais projetos e quando

obtencdo das

cada projeto deve ser avaliado.

Acabou gerando-se uma cultura de
somente avaliar os projetos quando da
submissdo do pedido de bolsas para o
mesmo ou quando da detecgdo de falta
de avaliagdo quando do requerimento
de eventuais progressdes ou

afastamentos para capacitacgao.

PM2. Descentralizagdo do acesso as
informacGes sobre o registro de
projetos de pesquisa

PMA4. Adocdo do calendario Unico
de avaliacdo dos relatdrios dos
projetos de pesquisa

PMS8. Criagdo de indicadores de
gestao

OM6.A regularidade do projeto s6 é
atestada no momento da emissdo de um
“Nada Consta” pelo DPq.

omMa4. O fluxo da avaliagdo do
projeto nao esta institucionalizado, bem
como explicito em legislagdes.

OMS. Dificuldade de controle na
avaliacdo dos projetos em execugao.
Dificuldade na obtencao das
informacdes de quais projetos e quando
cada projeto deve ser avaliado.

Falta de um calenddrio Unico de
avaliagGes.

Os impactos da ndo avaliacdo de
projetos somente aparecem quando
dessa necessidade do “Nada Consta”
Pouco tempo disponivel para realizar
acoes pro-ativas em prol da avaliacdo
dos projetos, cobrando dos seus
coordenadores,visto que o DPqg acaba
muito envolvido com acGes
operacionais no registro de projetos.

PM2. Descentralizagdo do acesso as
informacGes sobre o registro de
projetos de pesquisa

PM9. Disponibilizagdo de consulta
publica dos projetos de pesquisa
registrados

OM7.N3do estd explicita a regulamentagdo
quanto aos participantes voluntarios e ao
professor efetivo.

A prdtica e a cultura institucional
estabelecem as situagcbes que se
aplicam aos participantes, porém isso
ndao esta positivado em nenhuma
legislacdo interna da Instituicdo.

PM5. Reestruturagdo da Ordem de
Servico e estabelecimento do
Manual de Politicas e

Procedimentos

OMS8.N3o ha uma integracdo Projeto x
Bolsa x Bolsista, acarretando em um

Ndo foi trabalhada nenhuma integragao

PM6. Implantagio do moddulo de
Gestdo de Bolsas do SIE

Documento de Simplificagdo e Modernizacao do Processo
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controle paralelo e dificuldades na gestao
dos bolsistas.

que una os modulos de bolsas e registro
de projetos de pesquisa

O mddulo do SIE de Gestdo de Bolsas e
Bolsistas nao esta totalmente
implantado.

O controle paralelo, em Access, tornou-
se mais pratico de registrar os bolsistas
e suas respectivas alteragdes do que o
uso do SIE como estava anteriormente

(semi-implantado).

PM7. Integracdo do Registro de
Projetos de Pesquisa com as areas
de Gestdo Académica e Gestdo de
Pessoas

OMO. Existéncia de projetos “perdidos” na
caixa postal de usudrios sem vinculos atuais.

Instabilidade
desde sua Instalagdo;

apresentada pelo SIE
Dificuldade de preenchimento e falta de
conhecimento dos usudrios quando do
cadastramento de projetos, acarretando
na tentativa de cadastramento de vdrias
vezes 0 mesmo projeto

Devido a falta de integracdo dos
processos, as alteragbes cadastrais
realizadas em outros moédulos, como o
RH por exemplo, geravam impactos nao
planejados no registro de projetos.

As alteragdes nos membros das camaras
de pesquisa ndo sao registradas no SIE
A parametriza¢do atual do SIE direciona
0s projetos para usuarios especificos

das cadmaras

PM1. Adogio do
projetos no SIE desde a submissdo

registro de

com interagdo de todos os agentes
do processo

PM3. Reparametrizagdo do SIE com
avaliagdo da qualidade dos dados

PM7. Integracdo do Registro de
Projetos de Pesquisa com as areas
de Gestdo Académica e Gestdo de
Pessoas

OM10. N&o ha checagem do CR e outras
regras quando da vinculacdo do bolsista ao
projeto.

Falta de integragdo entre os médulos de
Registro de Projetos x Gestdo de Bolsas
x Controle Académico, bem como de
Seus processos.

Existéncia da pratica de apresentagao
do histérico escolar impresso por parte
do aluno

Ndo conhecimento, por parte os
agentes, das possibilidades  de

integracdo entre os médulos

PM6. Implantagdo do moddulo de
Gestdo de Bolsas do SIE

PM7. Integracdo do Registro de
Projetos de Pesquisa com as areas
de Gestdo Académica e Gestdo de
Pessoas

OM11l. N3o ha checagem, no ato da
integralizacdo curricular, se o aluno estd
ativo em algum projeto de pesquisa, bem
como no momento da aposentadoria ou
exoneragao do pesquisador.

Ndo foi trabalhada nenhuma integragao
que una os modulos e processos do
controle académico e registro de
projetos de pesquisa

Nao foi trabalhada nenhuma integracao
que una os moédulos e os processos

entre os Recursos Humanos e registro

PM7. Integracdo do Registro de
Projetos de Pesquisa com as areas
de Gestdo Académica e Gestdo de
Pessoas
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de projetos de pesquisa

A integracdo dos processos entre as
diversas unidades académico-
administrativas  ainda ndo  esta
consolidada na Instituicdo, sendo os

processos tratados de maneira isolada.

3. Solugdes Propostas e motivagoes

Proposta de Melhoria

Motivacao

Complexidade Riscos

PM1. Adocdo do registro de projetos no SIE
desde a submissdo com interagdo de todos os
agentes do processo

Uma ferramenta de gestdo integrada deve atingir
o0 maximo de agentes do processo possivel;

O SIE permite a tramitagdo eletrénica de
documentos e o Registro de Projeto de Pesquisa,
bem como a sua avaliagdo, sdo documentos
eletronicos do SIE

Segue a ideia adotada por outras plataformas
utilizadas pelos agentes deste processo, como a
Plataforma Brasil

Registro dos motivos de deferimento ou
indeferimento de registro de projetos

Eliminagdo da pratica de troca de emails entre os
agentes de processo

Consideravel diminuicao nas atividades
operacionais da DPq para o registro de projetos,v
visto que acaba com a intermediagdo desta
Unidade com os demais agentes ndo é mais

necessaria.

R13
R2?
R332

Alta

PM2. Descentralizagdo do acesso as
informacOes sobre o registro de projetos de

pesquisa

Consideravel diminuicdo nas  atividades
operacionais da DPq para a verificacdo do “Nada
Consta”, visto que passa a ser um declaracdo
emitida diretamente pelo Sistema.

Deve gerar um maior comprometimento dos
coordenadores com relagdo a avaliacdo de seus
projetos de pesquisa.

Modernizagdo tecnolédgica, sendo possivel a
emissdo através da internet a qualquer hora, sem
a necessidade de contactar um setor ou algumas
pessoas deste setor.

Diminuicdo da tramitacdo dos processos que
necessitam da anexacdo do “Nada Consta”.
Aumento da “consciéncia” institucional com

relacdo a integracao de dados e processos.

R4?
R5?
Média R63
R73

PM3. Reparametrizacdo do SIE com avaliagdo
da qualidade dos dados

Aumento da qualidade dos dados atualmente

1
Baixa R10
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armazenados na base de dados, aumentando a
fidedignidade dos quando da
disponibilizacdo de informagdes na internet, bem

mesmos

como na construgdo de indicadores de gestdo.
Aumento da confiabilidade quando da insercdo
dos dados através do SIE

Direcionamento das informagdes que devem ser
alimentadas pelos usuarios

PM4. Adocdo do calendario Unico de avaliagdo
dos relatérios dos projetos de pesquisa

Padronizacdo de um periodo, previsto no
calenddrio académico da Instituicdo, para
avaliagdo periddica dos projetos de pesquisa em
andamento na Instituicao

Aumento no controle de quais projetos ainda
ndo foram efetivamente avaliados, permitindo
acoes pro-ativas da Pré-Reitoria responsavel para
a realizagdo do mesmo

Possibilidade de criagdo de agendas de avaliagdo
por parte das camaras de pesquisa, que podem
ter conhecimento, com antecedéncia, do n? de
projetos que cada uma tera para avaliar.

Alta

R4?
R8®
R9®

PM5. Reestruturagdo da Ordem de Servigo e
estabelecimento do Manual de Politicas e
Procedimentos

Maior destaque para os procedimentos e regras
relacionadas a avaliagdo de projetos de pesquisa
Publicizagdo e ampliagdo do conhecimento das
pessoas sobre como funciona todo o processo de
registro e avaliacdo de projetos de pesquisa,
mostrando o fluxo do processo e as respectivas
tarefas vinculadas a cada agente do mesmo.
Positivacdo das regras e obrigacdes de cada
agente do processo

Baixa

R4?
R5?
R7®

PM6. Implantagdo do mddulo de Gestdo de
Bolsas do SIE

Substituicdo do controle paralelo de bolsistas
realizado atualmente pela DPq através de
planilhas.

Ampliacdo do uso dos mdédulos do SIE na UNIRIO
Aumento da “consciéncia” institucional com
relacdo a integracao de dados e processos.

Baixa

R4?

PM7. Integracdo do Registro de Projetos de
Pesquisa com as areas de Gestdo Académica e
Gestdo de Pessoas

Aumento da “consciéncia” institucional com
relacdo a integracao de dados e processos.

Eliminacdo de inconsisténcias de informacdes
como o fato de ter alunos formados porém ainda
vinculados a projetos, bem como coordenadores

Média

R4?
R7®
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de projetos ja aposentados ou exonerados da
Instituicao

e Servir de apoio a tomada de decisGes, tanto
relacionadas a a¢des gerenciais como também de
acOes estratégicas relacionadas aos Projetos de
Pesquisa desenvolvidos na UNIRIO

e Servir de apoio ao monitoramento do
andamento dos processos relacionados ao
registro e avaliacdo de projetos, permitindo que
a Proé-Reitoria tome agdes proativas no intuito

oL L . de melhorar cada vez mais a qualidade dos . R102
PMB8. Criacdo de indicadores de gestao . 5 o Baixa

servicos prestados e obtencdo dos objetivos
institucionais.

e Servir de referéncia para informacgdes de
numeros relacionados aos projetos de pesquisa
desenvolvidos ou em desenvolvimento na
Instituicao

e Aumento da “consciéncia” institucional com
relacio a gestdo através de indicadores de
desempenho.

¢ Aumento da visibilidade dos projetos de pesquisa

que sao realizados dentro da Instituicdo
PM0. Disponibilizagdo de consulta publica dos e«  Facilidade de busca de projetos conforme
projetos de pesquisa registrados diversos filtros que podem ficar disponiveis,

1
Média R10

como area de conhecimento, unidade,
coordenador, etc.

4. Riscos na adogdo das propostas apresentadas (probabilidade de incidéncia)

R1. Resisténcia dos agentes do Processo em realizar os novos procedimentos adotados, tais como:
¢ Resisténcia dos Coordenadores em ter que langar a intencdo de realizar projeto de pesquisa antes da aprovacao
pelo Colegiado da Unidade Académica responsavel
e Resisténcia dos Colegiados das Unidades Académicas em ter que deferir ou indeferir a intengao de realizar
projetos de pesquisa através do Sistema
e Resisténcia das Camaras de Pesquisa em ter que deferir ou indeferir os projetos de pesquisa através do Sistema

R2. Necessidade de interacdo do DPq para o encaminhamento de projetos para anadlise dentre os membros das camaras

R3. Arquivo do projeto vinculado no SIE desatualizado em relagdo ao aprovado pelas camaras e/ou entidades externas

R4. Resisténcia das unidades em aceitar e realizar os novos procedimentos

R5. As instrugdes e procedimentos definidos em legislagdo interna podem nao ser cumpridos efetivamente, aumentando

assim a possibilidade de falhas no processo.
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R6. Continuidade de emissdo dos "Nada Consta" pelo DPq ou até mesmo da continuidade da tramitagdo dos processos
para tal Diretoria.

R7. Pouca divulgacdo dos novos procedimentos e funcionalidades disponiveis.

R8. Grande numero de projetos para serem avaliados num mesmo periodo de tempo, podendo gerar uma avaliacdo mais
genérica e menos criteriosa, visando atender aos prazos estabelecidos.

R9. Grande nimero de projetos com pouco tempo de execugdo, ndo sendo possivel a realizagdo de uma avaliagao efetiva
no mesmo, por ndo ter como avaliar o mesmo.

R10. Baixa qualidade dos dados

!Indica riscos com BAIXA probabilidade de incidéncia
2 Indica riscos com MEDIA probabilidade de incidéncia
3 Indica riscos com ALTA probabilidade de incidéncia

5. Indicadores de Desempenho

Nome Meta Periodicidade Instrumento de medicao

N3o definido para este processo

6. Solugdes de melhorias aprovadas

PM1. Adocdo do registro de projetos no SIE desde a submissao
com interag3o de todos os agentes do processo Aprovada com previsdo de implementagdo em Out/2014 (22. fase)

PM2. Descentralizagdo do acesso as informacdes sobre o registro
de projetos de pesquisa Aprovada com previsdo de implementagdo em Ago/2014 (22. fase)

PM3. Reparametriza¢do do SIE com avaliagdo da qualidade dos
dados Aprovada com previsdo de implementagdo em Jul/2014 (12. fase)

PM4. Adocgdo do calendario Unico de avaliagdo dos relatérios dos
projetos de pesquisa Aprovada com previsdo de implementagdo em Out/2014 (22. fase)

PM5. Reestruturagdo da Ordem de Servigo e estabelecimento do
Manual de Politicas e Procedimentos Aprovada com previsdo de implementagdo em Set/2014 (22. fase)

PM6. Implantagéio do médulo de Gestéo de Bolsas do SIE Aprovada com previsdo de implementagido em Jul/2014 (12. fase)

PM7. Integracdo do Registro de Projetos de Pesquisa com as
areas de Gestdo Académica e Gestdo de Pessoas Aprovada com previsdo de implementacdo em Ago/2014 (12. fase)

PMB8. Criagéo de indicadores de gestéo Aprovada com previsdo de implementa¢do em Out/2014 (32. fase)

PM9. Disponibilizagdo de consulta publica dos projetos de
pesquisa registrados Aprovada com previsdo de implementagdo em Set/2014 (22. fase)

a. Dareunido de aprovagdo:
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Reunido realizada as 14 horas do dia 29/05/2013 na Sala de Treinamento da DTIC, sendo a mesma conduzida pelos
consultores Alexander Perelld de Freitas e Deyvison Queiroz, que contou com a presenca dos seguintes servidores:

e Pela DTIC, os membros do Setor de Modelagem de Processos, Renata e Camila;
» Pela PROPG, o Pré-Reitor Prof. Ricardo;
e Pela DPq, a diretora Fabiana e a chefe de Se¢do Lia

Destacam-se as seguintes observacgdes sobre as decisGes tomadas:

a) Todas as proposicées de melhorias apresentadas foram aprovadas pelo grupo participante, porém cabe um
destaque a proposicao PM4. Adogdao do calendario unico de avaliagdo dos relatérios dos projetos de
pesquisa, onde surgiram maiores discussGes sobre a implicacdo da aprovacdo deste ponto. Apds varias
consideracdes a mesma foi efetivamente aprovada, mas com uma grande possibilidade de revisao sobre a
mesma no transcorrer da implementagao das demais melhorias aprovadas.

b) Com relagdo a implementagdo de tais melhorias, as mesmas foram aprovadas também dentro da sugestdo de
fases apresentadas. A 12, de curto prazo, visa implementar as proposi¢coes que dependem principalmente da
propria DPqg e da DTIC, visto que sdo agles técnicas e especializadas na verificacdo de dados e parametrizacdo
do SIE e do uso de aplicagOes. A 22. fase, de médio prazo, terad a necessidade de desenvolvimento de interfaces
web e portanto devera estar disponivel para uso mais para frente. Por fim, a 32. fase, de médio a longo prazo,
visa a implementacdo dos indicadores de desempenho como apoio a gestdo. Os prazos previstos ficaram
acordados conforme descrito acima.

7. AcOes necessdrias para implementagao das melhorias

e PMI1. Adogdo do registro de projetos no SIE desde a submissdao com interacao de todos os agentes do processo

a. Desenvolver interfaces web, integradas ao SIE, considerando determinadas caracteristicas necessdrias ao atendimento das
oportunidades de melhoria detectadas, com envio de emails, permitindo interagbes dos agentes do processo em cada etapa
do fluxo definido.

e Interfaces
i. Interface para submissdo da intengdo de registro de projetos
ii. Interfaces para tramita¢do do projeto
iii. Interface para alteragdo de coordenador ou dos participantes do projeto

b. Realizar ampla divulgag¢éo sobre as novas funcionalidades

Capacitar e estimular os agentes do processo nas novas prdticas adotadas

e PM2. Descentralizagdo do acesso as informagGes sobre o registro de projetos de pesquisa

a. Criar um relatdrio especifico para atender as demandas do Relatorio de Gestdo

b. Criar um relatario das atividades docentes para fins de progressdo

c. Criar um relatdrio de declaragdo de “aptiddo” para emisséo pelo préprio coordenador para fins de:
e  Emissdo de didrias e passagens (sem pendéncias e com bolsistas IC)
e Finalizag@o de estdgio probatdrio (sem pendéncias)
e Progressdo (sem pendéncias)

d. Realizar ampla divulgagéio sobre as novas funcionalidades

* PM3. Reparametrizagao do SIE com avalia¢ao da qualidade dos dados
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a. Parametrizar de forma a permitir somente uma drea de conhecimento principal e, pelo menos, uma drea de conhecimento
secunddria

b. Parametrizar para solicitar o Propdsito Principal de Estudo, conforme previsto na Plataforma Brasil, nos casos que se
aplicam

c. Revisar os problemas de dados apontados por email da DPq
Divulgar as novas parametriza¢des realizadas

* PMA. Adogdo do calenddrio unico de avaliagao dos relatérios dos projetos de pesquisa

a. Definir o periodo ideal, no ano, para a realiza¢do das avalia¢des dos relatorios;

b. Oficializar o calenddrio de avaliagéo anual (relatdrios);

c. Desenvolver interfaces web para o registro das avalia¢des dos relatdrios dos projetos de pesquisa:
e Interface para o registro da avaliagéo por parte do coordenador
e Interfaces para as tramita¢des do processo
e Envio de emails das pendéncias de avaliagdo do coordenador

e PMB5. Reestrutura¢ao da Ordem de Servigo e estabelecimento do Manual de Politicas e Procedimentos

a. Revisar a atual ordem de servigo, indicando quais artigos devem ser ajustados
b. Desenvolver o Manual de Politicas e Procedimentos do Processo
¢. Realizar ampla divulgagéo

e PMe6. Implantagao do médulo de Gestao de Bolsas do SIE

a. Revisar o edital de bolsas para inclusdGo da obrigatoriedade da informagdo dos participantes no registro do projeto de
pesquisa

Considerar a verificagdo do CR do aluno quando da vinculag¢éo do bolsista as bolsas

Trabalhar o mapeamento e modelagem do processo de Gestdo de Bolsas de Iniciagdo Cientifica e afins.

Utilizar, rotineiramente, as aplicagées do SIE deste mddulo;

Qo T

Realizar o langamento das bolsas e bolsistas atualmente ativos.

e PM?7. Integragao do Registro de Projetos de Pesquisa com as areas de Gestao Académica e Gestdo de Pessoas

a. Interagir com a PROGEPE de forma que a mesma passe a lan¢ar as nomeagoes e exonera¢des das Cdmaras de Pesquisa.
b. Integrar com o Mddulo de Controle Académico quando da evasdo dos alunos:
e Se por colagdo de grau, verificar projetos vinculados
e Se outros motivos, inativar automaticamente a participagcdo do aluno como participante e/ou bolsista, quando
aplicavel
c. Integrar com o Mddulo de Recursos Humanos:
* Quando de exoneragdes e aposentadorias, checar se o servidor é coordenador ativo de algum projeto
* Quando das nomeagbes/exoneragdes dos membros das cdmaras, registrar as portarias das mesmas.

e PMB8. Criagao de indicadores de gestao

a. Definir as informacgdes desejadas
b. Definir os indicadores de gestdo que serdo utilizados
c. Implementar os indicadores de gestéo

e PMO. Disponibilizagao de consulta publica dos projetos de pesquisa registrados

a. Desenvolver interface web para a consulta dos projetos de pesquisa realizados ou em andamento na UNIRIO.
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b. Realizar ampla divulgag¢do sobre as novas funcionalidades disponibilizadas
c. Capacitar e estimular a comunidade académica na utiliza¢éo das novas funcionalidades

8. Diagrama do processo (modelo TO BE) — diagrama considerando SOMENTE as propostas APROVADAS

Cologlads

Pesauisa

Registrn e Avallacko de Projeta de Pesquica

Oirevari de Pesquisa_ |

Diagrama TO - BE - Registro e Avaliacdo de Projeto de Pesquisa.jpg

Validagao da Modelagem do Processo

Alexander Perell6 de Freitas Renata Alves Campos Ricardo Silva Cardoso
Consultor Lider da Seg¢do de Modelagem de Processos /DTIC Pro-Reitor / PROPG
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LISTA DAS SIGLAS UTILIZADAS

CEP — Comité de Etica em Pesquisa

CR - Coeficiente de Rendimento

DPq — Diretoria de Pesquisa

DSMP — Documento da Simplificacdo e Modernizacdo do Processo
DTIC — Diretoria de Tecnologia da Informacgdao e Comunicacao
GR - Gabinete da Reitoria

HUGG - Hospital Universitario Gaffrée e Guinle

IC — Iniciacdo Cientifica

MS-Access — Banco de dados Microsoft Access

OM - Oportunidade de Melhoria

PM — Proposicdo de Melhoria

PBIC — Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica

PROGEPE - Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas

PROPG — Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacao

SIE - Sistema de Informacgdes para o Ensino

TCC — Trabalho de Conclusdo de Curso

UNIRIO - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
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