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“[...] existirdo melhores instrumentos para estimular a compreensdo mutua do que o apoio a
um ativo intercambio cultural? O caminho da paz ndo passaria pelas grandes vias do

conhecimento muatuo trilhadas pelos homens, independentemente das fronteiras que 0s

separem?”’

(Edgard Telles Ribeiro)



RESUMO

Este trabalho tem por objetivo apresentar um referencial tedrico preliminar para o estudo das
bibliotecas para fins de diplomacia cultural mantidas por embaixadas, consulados e centros
culturais estrangeiros. O método utilizado para a estruturacdo tedrica e a ordenagéo 16gico —
discursiva foi o hipotético-dedutivo. J& para o estudo e construcdo do corpus foi utilizado o
método indutivo. A revisdo de literatura abarcou os conceitos de Politica de Informacéo e
Regime de informacdo segundo as concepgdes de Gonzélez de Gomez, Sandra Braman e
Bernd Frohmman; o conceito de Diplomacia Cultural segundo as contribuicdes de Edgard
Telles Ribeiro; e de Biblioteconomia Internacional conforme proposto por Peter Johan Lor.
Foram realizados ainda levantamentos bibliograficos em bases de dados nacionais e
estrangeiras em busca da produgdo académica sobre o tema. Obras referenciais disponiveis na
Biblioteca Central da UNIRIO foram consultadas em busca da conceituacdo propria destas
bibliotecas especificas ou de contribui¢cGes para a compreensdo da natureza de tais unidades
de informacéo. O trabalho traz ainda 0 mapeamento das bibliotecas mantidas por consulados e
centros culturais estrangeiros na cidade do Rio de Janeiro. Como resultado da pesquisa,
oferece-se uma relacdo de 11 bibliotecas estrangeiras mantidas por consulados e centros
culturais estrangeiros na cidade do Rio de Janeiro. Além disso, verificou-se a configuracdo de
um regime de politica cultural de informacdo que abrange os fluxos de informacéo
estabelecidos para a consecucéo de politicas para a diplomacia cultural, em que as bibliotecas
para a diplomacia cultural exercem o papel de difusoras de informagdes culturais. Ademais,
observou-se poucos trabalhos académicos estrangeiros sobre as bibliotecas para a diplomacia
cultural e nenhuma contribuigdo brasileira para o desenvolvimento do tema até 0 momento.
Da producdo académica estrangeira, dois trabalhos destacam-se como centrais para o estudo
das bibliotecas para a diplomacia cultural, a saber, o artigo de Mary Niles Maack e o de Prieto
e Roj. As obras referenciais consultadas também ndo ofereceram um conceito bem delimitado
para estas bibliotecas, mas forneceram subsidios conceituais para se compreender a natureza
de tais unidades de informacdo, principalmente a partir das nog¢fes de biblioteca nacional,
biblioteca governamental e biblioteca publica. Conclui-se que sdo necessarios novos estudos
que busquem agregar contribuicdes teoricas relevantes para o tema que advenham da
antropologia, das relacdes internacionais e das ciéncias sociais em geral. Sdo sugeridos
estudos mais aprofundados sobre estas bibliotecas especificas a fim de que seja tracado o
perfil de tais instituicdes. A partir da constatacdo da primazia francesa no campo da
diplomacia cultural, Conclui-se que a producdo académica nessa lingua pode vir a oferecer
maiores subsidios para o estudo das Instituicbes Bibliotecondmicas para a Diplomacia e
Difusdo Cultural (IBDDC). Por fim, recomenda-se uma postura mais participativa por parte
dos bibliotecarios brasileiros com relacdo as atividades internacionais que envolvem praticas
bibliotecarias, atraves de pesquisa e dialogo a respeito da dimens&o internacional da profissao.

Palavras-chave: Instituices Biblioteconémicas para a Diplomacia e Difusdo Cultural.
Biblioteconomia Internacional. Politica de informacdo. Diplomacia cultural. Regime de
Informacéo.



ABSTRACT

This work aims to present a preliminary theoretical framework for the study of libraries for
cultural diplomatic purposes maintained by embassies, consulates and foreign cultural centers.
The method used for theoretical structure and logical-discursive ordering was hypothetical-
deductive. In the other hand, for the study and construction of the corpus was used the
inductive method. The literature review encompasses the concepts of Information Policy and
Information Regime were used according to the ideas of Gonzalez de Gomez, Sandra Braman
e Bernd Frohmman; the concept of Cultural Diplomacy according to the contributions of
Edgard Telles Ribeiro; and the idea of International Librarianship as proposed by Peter Johan
Lor. Bibliographical surveys were carried out in national and foreigners databases in search
for academic production on the subject. Reference works available at the Central Library at
the Federal University of Rio de Janeiro State (UNIRIO) were consulted in search for specific
conceptualization of this kind of libraries or contributions to an understanding of the nature of
such information units. This work also includes the mapping of libraries maintained by
consulates and foreign cultural centers in the city of Rio de Janeiro. As a result, it offers a list
of 11 foreign libraries maintained by consulates and foreign cultural centers in the city of Rio
de Janeiro. Besides that, it was verified that a cultural information policy regime has been set
up. This regime comprises the information flows established for the pursuit of policies for
cultural diplomacy, in which libraries for cultural diplomacy plays the role of disseminating
cultural information. In addition, there were few foreign academic papers on libraries for
cultural diplomacy and no Brazilian contribution to the development of the subject until now.
From foreign academic production, two papers stand out as central to the study of libraries for
cultural diplomacy: the article by Mary Niles Maack and that of Prieto and Roj. The reference
works consulted also did not offer a well-defined concept for these libraries, but they provided
conceptual subsidies to understand the nature of such information units, mainly from the
notions of national library, government library and public library. It is concluded that new
studies are needed in order to add relevant theoretical contributions from anthropology,
international relations and the social sciences in general to the present subject. Further studies
on these specific libraries are suggested in order to outline the profile of such institutions. It is
concluded from the French primacy in the field of cultural diplomacy that the academic
production in this language may offer greater subsidies for the study of the Library
Institutions for Cultural Diplomacy and Diffusion (LICDD). Finally, more participatory
approach of the Brazilian librarians in relation to the international activities that involves
librarian practices is recommended, through research and dialog about the international
dimension of the librarian profession.

Keywords: Library Institutions for Cultural Diplomacy and Diffusion. International

Librarianship. Information policy. Cultural diplomacy. Information Regime.
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1 INTRODUCAO

O atual estagio de organizacao social em uma sociedade da informacdo — e em rede —
caracteriza-se pela presenca e importancia da informacdo em todas as praticas humanas. O
insumo informacional chegou a alterar as bases da economia: vive-se hoje um periodo de

economia da informagéo.

A indispensabilidade da informacdo no mundo em parte tratado como pds-moderno pode
ser atestada em diversas frentes. No campo politico ndo é diferente. Tendéncias de governo
eletrbnico e transparéncia das acGes governamentais através de amplo acesso a informacao

corroboram a tese de uma era da informagao em curso.

No ambito mais restrito da politica externa e da diplomacia, a necessidade de
administracdo de fluxos de informacéo pode ser identificada em todas as facetas do trabalho
diplomatico e no exercicio do poder no cenario internacional. Segundo o Dicionario de
Politica, de Bobbio, Matteucci e Pasquino (1998, p. 348-349) a funcdo da diplomacia foi
alterada pela revolucao tecnoldgica operada nos meios de comunicacao durante o século XX,

e desde entdo passou-se a exigir que o diplomata seja “sobretudo um correto informador”.

Este carater informador que hoje é inerente a diplomacia pode ser constatado nas
atividades diplomaticas com as quais 0s ministérios das relacdes exteriores dos Estados se
comprometem perante suas sociedades. No caso brasileiro, por exemplo, pode-se verificar o
trabalho do diplomata como “correto informador” no “esforco de democratizacdo e
transparéncia das politicas publicas nacionais” proposto pela diplomacia publica; na
“producdo de informacdes para subsidiar a promog¢do do comércio exterior” por parte da
diplomacia econémica e comercial; na promocao, protecdo cooperacdo e debate sobre
Direitos Humanos; na “divulga¢do da cultura e das artes brasileiras em suas multiplas
dimensdes”, bem como na procura pelo estimulo “a cooperagdo cultural e o ensino da lingua
portuguesa”, por parte da diplomacia cultural; é possivel ainda citar iniciativas e
responsabilidades nas areas de desenvolvimento sustentavel, paz e seguranga internacionais,
integracdo regional e mecanismos inter-regionais, ciéncia, tecnologia e inovacgao, cooperacéo,
servico consular e muitas outras éareas. (BRASIL. MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES, 2015). Em todas essas atividades é necessario lidar com um grande volume
de informac0es a serem levantadas, tratadas, armazenadas, divulgadas, debatidas, preservadas,

aplicadas como insumo estratégico, entre outras formas de interveng&o.
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Cabe destacar que a intersecdo entre o campo informacional e as Relagdes Internacionais
pode ser verificada desde a origem de ambas como dominios do saber. Ndo somente as
preocupacbes com os fluxos e trocas em um mundo cada vez mais globalizado e
interdependente s@o inerentes aos estudos internacionais, mas as proprias iniciativas
Otletianas ao final do século XI1X em prol de um grande projeto diplomatico-informacional
para paz indicam intensas correlacbes entre estas duas disciplinas. Portanto, séo as
confluéncias que se estabelecem a partir destas duas disciplinas que o presente estudo busca
desvelar, a fim de enriquecer os estudos informacionais por meio da valorizacdo da

interdisciplinaridade.

A partir dos estudos preliminares sobre fornecimento de servicos diplomaticos e
consulares em diferentes paises, realizados para esta pesquisa, constata-se que embaixadas e
consulados trabalham essencialmente com processos de gestéo e disseminagéo da informacao.
Entre suas diversas funcdes diretamente ligadas ao gerenciamento da informacéo, estdo: a
assisténcia aos cidaddos do seu pais (inclusive em termos de provisdo de documentos e
informagdes), a diplomacia publica, cultural, econémica, etc. Em todas essas atividades é
necessaria a selecdo, obtencdo, tratamento e andlise da informacao para, em alguns casos, a
disseminacdo; em outros, o insumo informacional se torna fator estratégico, e sua posse

exclusiva coloca um pais em posi¢cdo de vantagem sobre os demais.

No que diz respeito especificamente a diplomacia cultural, muitos paises estdo
sensibilizados para a importancia da promocgdo externa de seus valores culturais. O ato de
tornar a sua cultura familiar para o restante do mundo facilita ndo somente a interacdo entre 0s
povos, podendo ser usado como forma de promocdo do entendimento matuo e da paz ou até
mesmo como meio de dominagdo cultural e politica, através da “venda” de ideias, habitos,
estilos de vida, regimes politicos, por exemplo. Dessa forma, os paises mais desenvolvidos e
influentes ddo um significativo destaque a diplomacia cultural como um fator de grande
importancia em sua politica externa. Verifica-se que nestes paises é frequente o investimento
estatal, por exemplo, em meios de promocdo da lingua, do cinema, da literatura, do
conhecimento cientifico e tecnologico produzido no territério nacional. Sendo assim, o
trabalho acima descrito pode ser entendido como o empenho na disseminacdo das

informac0es culturais e ideoldgicas de uma nacgdo para o resto do mundo.

No caso dos paises influentes e que dispdem de recursos para investir em questdes de

diplomacia cultural, ndo é raro ver sua preocupacdo em estabelecer bibliotecas em outros

12



paises diretamente ligadas as suas reparticdes consulares ou, ainda, a institutos culturais
mantidos com aportes financeiros governamentais. Ndo obstante esta seja uma préatica
comum, estas bibliotecas singulares parecem nao ter despertado ainda o interesse de
estudiosos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo. Nao ha muitos estudos publicados
sobre o0 tema e nem mesmo uma denominacdo estabelecida para esta tipologia de biblioteca,
seja nos dicionarios especializados, seja na literatura cientifica da &rea. Esse tipo de
instituicdo pode ser enquadrado no conceito de biblioteca governamental, contudo sabe-se que
esta € uma denominacdo muito ampla e que abrange diversos outros tipos de bibliotecas que
jé& sdo contemplados no “vocabulario” da 4rea, como ¢ o caso da biblioteca juridica. Que outro
termo poderia representar exaustivamente as bibliotecas estabelecidas pelo Estado com o

objetivo de promover e disseminar a sua cultura em outros paises?

Se por um lado a relevancia do trabalho bibliotecario para a elaboracdo de politicas
externas pode passar despercebida aos olhos da sociedade em geral, por outro, nem a propria
Biblioteconomia brasileira parece ter atentado ainda para o possivel espaco de atuacdo e

contribuicdo com conhecimentos bibliotecondmicos existente nesse meio.

Pode-se considerar que estas questdes sdo pertinentes ao campo da Biblioteconomia
Internacional, isto €, que este dominio tem, a0 menos em tese, o interesse em conhecer as
relaces de poder e influéncia que se estabelecem entre dois paises a partir da implantacéo ou
fornecimento de servicos de informacdo gerando fluxos informacionais entre diferentes

paises.

O conceito de Biblioteconomia Internacional vem sendo bem desenvolvido
destacadamente pelos norte-americanos, que percebem de fato o papel de poténcia
hegemaénica exercido pelos Estados Unidos sobre as demais na¢des. Na produgdo académica
brasileira, entretanto, foram poucas as vezes em que o conceito foi mencionado — e raras as
que foi realmente utilizado —, a despeito das proporcbes continentais e do potencial de
influéncia do Brasil, seja regional, no contexto da America Latina, ou até mesmo no cenario
global. Conforme indicam os dados de pesquisas preliminares em bases de dados brasileiras
gue sdo apresentados mais adiante neste trabalho, parece haver no Brasil uma caréncia de
pesquisas e estudos que se debrucem sobre o tema com o objetivo de refletir sobre as praticas

do bibliotecario a nivel internacional.

Dentre as amplas possibilidades de praticas bibliotecarias e servigos informacionais no

contexto internacional existentes, pode-se destacar a utilizacdo de servi¢os e produtos
13



informacionais com o objetivo de propagar ideais de uma determinada cultura em outras
partes do globo. O uso de recursos informacionais para a construgdo da imagem de um
determinado pais diante do mundo trata-se ndo apenas de uma ferramenta politica em ultima
analise, mas essencialmente de um trabalho de disseminacdo da informacdo. Ou seja, 0
trabalho diplomético de estabelecimento e uso do conhecido soft power, poder brando ou
poder simbélico®, baseia-se em processos conhecidos, estudados e efetivamente operados pelo

campo bibliotecondémico.

Um dos meios de operacdo do poder simbdlico pode consistir, por exemplo, na utilizacdo
das unidades de informacéo mais tradicionais para a Biblioteconomia: bibliotecas construidas
para ser o canal de disseminacao da cultura, das ideias e do estilo de vida de um determinado
Estado em outros territorios. Essas bibliotecas, mantidas com recurso financeiro
governamental tém por objetivo a construcdo da imagem do pais diante daquela sociedade em
cuja estrutura a biblioteca foi instalada. Essa estratégia permite a criacdo de uma relacdo
amistosa, pacifica e co-produtiva entre os povos, que desenvolve ndo apenas a solidariedade
entre 0s mesmos, mas que também abre portas para bons relacionamentos bilaterais nas mais

diversas areas, como, por exemplo, no comércio, na politica, no turismo.

Conforme seréd apresentado ao longo deste trabalho, observa-se que em alguns artigos
estrangeiros tais bibliotecas tém sido nomeadas como embassy libraries e classificadas a
partir da tipologia de bibliotecas governamentais. No que diz respeito ao titulo de embassy
library, este remete as bibliotecas estabelecidas dentro de embaixadas, o que por l6gica
excluiria, portanto, instituicdes que possuam a mesma finalidade, mas que estejam abrigadas
em instituicBes culturais projetadas para promocdo cultural do pais no exterior. Da mesma
forma, tal conceituacdo ndo leva em consideracdo as bibliotecas com missdes similares que

possam ter sido formadas no interior de consulados.

De todo modo, pode-se considerar que as embassy libraries, assim como as demais
noc¢Oes de bibliotecas anteriormente citadas — e que ainda ndo foram conceituadas pelo campo
bibliotecondémico, conforme serd exposto ao longo deste trabalho — podem de fato ser
classificadas como bibliotecas governamentais, visto que o termo, de acordo com o dicionario
de biblioteconomia e arquivologia, abrange diferentes tipologias de bibliotecas vinculadas a
orgédos governamentais (CUNHA; CALVALCANTI, 2008). Desta maneira, nota-se que por

! Poder simbélico, no contexto deste trabalho, é compreendido segundo as contribuicdes de Sandra Braman
(2004, 2009). Para estudos mais aprofundados a respeito destes conceitos especificos, ver também Pierre
Bourdieu (1989) e Joseph Nye (1990).
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serem bibliotecas amparadas com recursos financeiros estatais, tais instituicdes enquadram-se

no rol de bibliotecas governamentais.

Com base nestas reflexdes e diante da necessidade de exploragédo do tema, o presente
trabalho procura apresentar as caracteristicas deste conjunto de bibliotecas que trabalham para
a diplomacia cultural. Devido a auséncia de uma definicdo na literatura para estas bibliotecas,
sera adotada discursivamente a no¢do de instituicdes bibliotecondmicas para a diplomacia e
difusdo cultural, compreendida pela sigla “IBDDC”. A adoc¢do de um termo abrangente se
faz necessaria, pois, como sera visto mais a diante, além das bibliotecas de embaixada,
consulados e instituicdes culturais estabelecidas em territdrios estrangeiros, existem também
relatos a respeito de espacos e projetos de cunho bibliotecondbmico presentes em instituicbes
que ja possuiram bibliotecas ou programas biblioteconémicos ou ainda possuem, mas que nao

necessariamente permitem ser definidos como bibliotecas.

A respeito da conceituacdo adotada, também cabe afirmar que ambas as ideias de
diplomacia cultural e difusdo cultural, apesar de proximas, foram incluidas de forma a abarcar
as instituicBes que ndo estdo diretamente sob a gestdo de 6rgdos governamentais, mas que
recebem aportes financeiros do Estado para o trabalho de difusdo cultural. Deste modo, a
estratégia discursiva proposta reconhece que apesar da possibilidade de determinadas
instituicBes ndo serem oficial e essencialmente instituicGes diplomaticas, as mesmas, ao serem
subsidiadas para difundir uma cultura, figuram como elementos relevantes em um plano

maior de politica externa para a diplomacia cultural.

Diante do exposto, que evidencia o enredamento da nogdo e da “ndo-noc¢do” destas
instituicOes — que se estabelecem em diferentes formatos e proporgdes — espera-se que o leitor
compreenda e necessidade e 0 uso do conceito e do acronimo estabelecidos, principalmente
guando da apresentacdo, nas se¢cbes Metodologia e Resultados, do desafio da definicdo e a

complexidade presente na institucionalizacdo e na praxis de tais organizaces.

Para a compreensdo das IBDDC, este trabalho apresenta uma reunido de esforcos teoérico-
conceituais de modo a fornecer um panorama preliminar deste dominio. Estes esforcos estdo
compreendidos em duas etapas: na primeira, sdo expostos aportes tedricos da Politica de
Informacgéo, da Diplomacia Cultural e da Biblioteconomia Internacional, de forma a
contextualizar o papel destas instituicdes; em um segundo momento, sdo apresentados 0s
resultados de levantamentos de dados realizados em trés diferentes frentes, que foram a busca

pela producdo académica sobre o tema das IBDDC, a investigacao a respeito da conceituagao
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de tais instituicOes e a verificacdo da existéncia de instituicdes dessa natureza na cidade do
Rio de Janeiro. Para a consecucao do projeto foram adotados os métodos hipotético dedutivo,

para a estruturacdo teorica, e indutivo, para a construcdo do corpus analitico.

Conforme o evidenciado na etapa de levantamento de dados em bases nacionais e
estrangeiras em busca de trabalhos académicos que se debrugassem sobre o tema das IBDDC,
a escassez de trabalhos nacionais ou internacionais sobre essas instituigdes que aparentam ser
modestas bibliotecas nacionais em terras estrangeiras da a presente pesquisa um carater
exploratorio, visto que seu objetivo é conhecer e analisar este objeto de pesquisa que se
apresenta com certo grau de novidade a literatura da area. Com este trabalho pretende-se
apresentar um conjunto de elementos teodricos que fornecam um horizonte para o
desenvolvimento dos estudos sobre as IBDDC, instituicbes até entdo desconhecidas pelo
campo da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao brasileiras, contribuindo assim para a
ampliacdo do conhecimento e das perspectivas destes campos, bem como para a aproximacao

dos mesmos com o dominio das Rela¢6es Internacionais.

Se o diplomata deve ser um correto informador, € possivel afirmar que a diplomacia e
a Biblioteconomia guardam um potencial para estabelecer estreitas relacdes, potencial este
que ainda nédo foi explorado por nenhum dos campos até 0 momento — pode-se dizer que 0
mesmo ao menos ainda ndo foi estudado pela academia, muito embora haja expectativa e
probabilidade de que este estudo mostre que em alguns paises os elaboradores de politicas
publicas externas ja previram que praticas bibliotecondmicas sdo meios que podem contribuir

satisfatoriamente para o exercicio de um potencial de soft power.

A diplomacia e o campo das Relagdes Internacionais tém demonstrado, a semelhancga
da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo, uma crescente preocupagdo com a
divulgacdo e o acesso a cultura. Os bibliotecarios devem estar atentos as novas areas de
atuacdo que se abrem. Seus conhecimentos podem ser Gteis em diversas frentes de cooperacéo

com o trabalho de analistas internacionais e diplomatas.

Torna-se, portanto, indispensavel que se desenvolvam reflexdes e estudos em direcao
a um maior conhecimento das bibliotecas originadas nos projetos de politicas externas,
identificando seu perfil, demanda e objetivos. E preciso reconhecer os modos através dos

quais a Biblioteconomia pode exercer papel fundamental na execugéo de politicas externas.

16



Dadas as questdes preambulares do objeto de estudo, o seguinte problema de pesquisa
e 0s objetivos do estudo foram assim delineados:

1.1 Problema

Como as bibliotecas mantidas na cidade do Rio de Janeiro por diferentes paises
através de seus consulados/institutos culturais tém sido contempladas no discurso da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informac&o? E a esta pergunta que o presente trabalho busca

responder.
1.2 Objetivos

Diante das questdes previamente apresentadas e contextualizadas, os seguintes

objetivos geral e especificos compdem a proposta de investigacao deste trabalho.

e Objetivo geral: delinear um referencial teérico preliminar para o estudo das

bibliotecas em embaixadas, consulados e institutos culturais estrangeiros.

e Objetivos especificos

o Verificar a existéncia de produgdo académica sobre bibliotecas em
embaixadas, consulados e/ou em institutos culturais estrangeiros;

o Verificar a existéncia de um conceito consolidado para estas bibliotecas;

o Discutir as areas tematicas que tangenciam o estudo das bibliotecas em
embaixadas, consulados e institutos culturais;

o Discutir aimportancia do bibliotecario para a diplomacia cultural;

o Mapear as bibliotecas mantidas na cidade do Rio de Janeiro por diferentes

Estados através de seus consulados e institutos culturais.
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2 METODOLOGIA

Nesta secdo estdo apresentados os procedimentos metodologicos utilizados para a
consecucdo do presente trabalho. Em um primeiro momento, descreve-se o percurso inicial da
pesquisa, que foi alterado devido a dificuldades no momento de sua execucdo. As
justificativas para tais alteragdes foram contempladas neste topico. Em seguida, expde-se o
método elegido para a realizacdo da pesquisa, demonstrando-se a utilidade do mesmo diante
dos objetivos propostos. Mais adiante, apresentam-se os procedimentos especificos para a
execucdo das etapas propostas no momento de definicdo do método do trabalho, isto €, da fase
de coleta de dados, que se subdivide em levantamento bibliografico, consulta a obras
referenciais e mapeamento de bibliotecas.

2.1 O percurso inicial da pesquisa e justificativas

Esta pesquisa partiu do interesse inicial em compreender como se constroem
atualmente as bibliotecas mantidas na cidade do Rio de Janeiro por diferentes Estados através
de seus consulados/institutos culturais. Sendo assim, além da busca por uma producdo
académica sobre essas bibliotecas e por quadros tedricos que dessem conta do estudo deste
objeto, a presente pesquisa havia estabelecido como objetivo principal o mapeamento,
identificacdo e descrigédo das bibliotecas mantidas na cidade do Rio de Janeiro por diferentes
Estados através de seus consulados/institutos culturais, em busca da identificacdo do perfil
destas instituicOes e da compreensao de seu papel politico na atualidade.

Para o tanto, chegou a ser elaborado um formuléario para questionario auto
administrado a ser aplicado aos gestores ou responsaveis pelas bibliotecas mapeadas na
cidade do Rio de Janeiro. O instrumento também serviria, em outra etapa distinta, para
observacdo direta das bibliotecas do estudo com o intuito de preencher as lacunas que
pudessem vir a ser deixadas pelos respondentes. Havia sido estabelecida como uma terceira
etapa empirica da pesquisa a coleta de dados dos portais das respectivas instituicbes e/ou
setores dos governos responsaveis pela manutencdo das bibliotecas, de modo a coletar
discursos institucionais que apontassem missdes, visdes, valores, objetivos, politicas e
diretrizes destas bibliotecas, como modo de compreender a importancia politica e social das

mesmas dentro dos projetos estatais de diplomacia.
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De acordo com tais pretensdes, as variaveis com o objetivo de propiciar a coleta de
dados necessarios para a verificagdo do perfil das bibliotecas mantidas por governos
estrangeiros na cidade do Rio de Janeiro chegaram a ser definidas, e as perguntas do
questionario foram elaboradas com base nestes dados desejados. O quadro com as variaveis

determinadas para a pesquisa encontra-se no Apéndice B ao final deste trabalho.

O levantamento dos dados a respeito dessas bibliotecas na cidade carioca sofreu uma
série de dificuldades. Dentre elas, podemos destacar principalmente o grande numero de
informacdes incorretas a respeito dos dados para contato com as reparticdes consulares
estabelecidas no Rio de Janeiro. Foram necessarias varias pesquisas na internet em busca de
portais oficiais ou outras fontes confiaveis que pudessem fornecem meios de contato com

essas repartigoes.

Os contratempos ndo se limitaram a obtencdo de dados a respeito das formas de
contato. As prdprias tentativas de contato foram muito trabalhosas, pois foi necessario realiza-
las ao longo de varios dias, devido aos inUmeros casos de consulados que estabeleciam dias e
horarios muito restritivos para o atendimento por telefone. Houve restricdes de dias ou
horarios, isto quando as limitagdes ndo eram cumulativas, permitindo apenas o atendimento

em alguns dias na semana dentro de um periodo curto do dia.

De forma semelhante, a alternativa de visita aos consulados para 0 primeiro contato
pessoal apresentava varios inconvenientes, como, novamente, restricdes de dias e horarios
para visitacdo as bibliotecas, além das dificuldades proporcionadas pela distancia entre essas
reparticdes consulares, localizadas em um recorte geografico que engloba centro da cidade,
zona sul e Tijuca. A necessidade de se considerar todas essas variaveis dificultou a elaboragédo
de uma estratégia para o agendamento das visitas.

A involuntéria extensdo do periodo estipulado para a comunicacdo com os consulados
foi agravada pelos inumeros e-mails ndo respondidos, e-mails que retornaram, linhas de

telefone ocupadas ou simplesmente ligacdes ndo atendidas.

Todos estes fatores contribuiram para que a etapa de mapeamento das bibliotecas
consumisse uma parte muito grande do tempo disponivel para a realizacdo da presente
pesquisa. Com pouco tempo habil para aplicacdo de questionario, realizacdo de observacgéo e
analise e debate a respeito dos dados obtidos (0 que deveria levar em conta a comparagdo com
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as informacdes obtidas nos portais dos Ministérios de Relacfes Exteriores de cada pais,
importante frisar), a qualidade do estudo ficaria comprometida.

Ao mesmo tempo, com as etapas de levantamento nas bases de dados e observagao de
seus resultados, foi percebida a necessidade de desenvolvimento do debate tedrico a cerca da
auséncia de estudos sobre as bibliotecas com objetivos de diplomacia cultural. A busca pela
existéncia de um conceito que pudesse caracterizar essa tipologia de biblioteca agregou as
definicBes dos dicionérios especializados da area paras as bibliotecas nacionais, publicas e
governamentais em um debate sobre as caracteristicas que estariam presentes nas InstituicGes

Bibliotecondmicas para a Diplomacia e Difuséo Cultural (IBDDC).

De fato, a auséncia de resultados nas bases brasileiras e a relativa escassez de
producdo académica sobre as bibliotecas em questdo nas bases estrangeiras levaram a uma
procura pelos temas contemplados pelos pesquisadores em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacg&o que pudessem ser utilizados para se pensar a natureza das bibliotecas colocadas, a
principio, como o objeto central do estudo. Admitiu-se que para fundamentar os estudos sobre
instituicbes com objetivos atrelados a execucdo de politica externa era necessario um
referencial tedrico que fosse capaz, no plano terminoldgico, de conduzir & compreensdo da
pratica bibliotecondbmica a nivel internacional, vinculada as percepcdes das relacbes entre
informacdo e poder, bem como ao conhecimento sobre 0 que vem a ser e para que serve a

diplomacia cultural.

Portanto, com a as dificuldades que emergiram durante a etapa de coleta de dados
sobre os consulados, fez-se a opcdo pelo desenvolvimento teorico-conceitual para este
presente trabalho, deixando como sugestdo para os proximos passos no desenvolvimento dos
estudos sobre as bibliotecas em embaixadas, consulados e institutos culturais estrangeiros a

tarefa de comparacdo dessas bibliotecas e de tracejo de um perfil detalhado das mesmas.

2.1 O método hipotético-dedutivo

Pensando as questfes apresentadas na introducéo e nas justificativas para este trabalho
juntamente com as tipologias de métodos apresentadas por Gil (1999), propds-se a sua
construcdo tedrica e a ordenacdo lIdgico-discursiva com base no método-hipotético dedutivo.

Estruturadas as questfes de pesquisa de acordo com tal modelo, obteve-se o seguinte quadro:

Quadro 1 — Método hipotético dedutivo para a construgéo tedrica do trabalho
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Problema

Como as bibliotecas mantidas na cidade do Rio de Janeiro por
diferentes Estados através de seus consulados/institutos culturais tém
sido contempladas no discurso da Biblioteconomia e da Ciéncia da

Informacéo?

Conjecturas

1. Existem bibliotecas na cidade do Rio de Janeiro mantidas por
diferentes Estados com foco em diplomacia cultural.

2. H& producdo académica suficiente para a construcdo de um
referencial tedrico para o estudo das bibliotecas em embaixadas,
consulados e institutos culturais estrangeiros.

3. Nao ha uma conceituacdo definida para estes tipos de bibliotecas.

4. Ainda ndo foram realizados estudos pela Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacdo brasileiras sobre as bibliotecas em embaixadas,

consulados e institutos culturais estrangeiros.

Deducao
consequéncias

observadas

de

1. A producdo tedrica sobre Politica de Informacdo, Regime de
Informacdo, Biblioteconomia Internacional e Diplomacia cultural
fornece elementos conceituais para a compreensdo do objeto
“bibliotecas em embaixadas, consulados e institutos culturais
estrangeiros”.

2. Os conceitos de Biblioteca Nacional, Biblioteca Publica e
Biblioteca Governamental podem fornecer elementos conceituais
para a tipificacdo das bibliotecas em embaixadas, consulados e

institutos culturais estrangeiros.

Tentativa

falseamento

de

1. Levantamento bibliografico na literatura nacional sobre bibliotecas
em embaixadas, consulados e institutos culturais estrangeiros.

2. Levantamento bibliografico na literatura internacional sobre
bibliotecas em embaixadas, consulados e institutos culturais
estrangeiros.

3. Levantamento bibliografico e discussdo tedrica em busca da
tipificagdo de um conceito de bibliotecas em embaixadas,
consulados e institutos culturais estrangeiros.

4. Anélise e discussao dos resultados de levantamentos obtidos.

5. Analise e discussdo do referencial tedrico proposto sobre Politica

de Informacdo, Regime de Informacdo, Biblioteconomia
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Internacional e Diplomacia Cultural.
6. Mapeamento de bibliotecas mantidas na cidade do Rio de Janeiro
por diferentes Estados através de seus consulados/institutos

culturais.

Corroboracéo Atestado de validade ou ndo das hipdteses apresentadas.

Fonte: elaboracdo da autora

O modelo hipotético-dedutivo definido por Karl Popper e apresentado por Gil (1999,
p. 30) parte de uma situacdo em que se verifica insuficiéncia de conhecimentos a respeito do
objeto de pesquisa elegido pelo pesquisador. Identifica-se, portanto, um problema de
investigacdo a partir do qual, com o0s conhecimentos parciais e limitados, devam ser
elaboradas hipdteses. Com base em suas hip6teses o pesquisador deduz consequéncias que
serdo testadas ao longo da pesquisa atraves de tentativas de falseamento. Ainda segundo o

autor,

Quando ndo se consegue demonstrar qualquer caso concreto capaz de
falsear a hipdtese, tem-se a sua corroboracao, que nao excede o nivel do
provisorio. De acordo com Popper, a hipdtese mostra-se valida, pois
superou todos os testes, mas ndo definitivamente confirmada, ja que a
qualquer momento poderé surgir um fato que a invalide. (GIL, 1999, p.
31).

Desta forma, a apropriacdo do método hipotético-dedutivo constitui um embasamento
satisfatorio para a ordenacdo logico-discursiva de um trabalho que busca apresentar o
panorama do estudo das bibliotecas em consulados/institutos culturais estrangeiros sem,
contudo, deixar de reconhecer que as bibliotecas como instituicbes sociais estdo sujeitas as

mudangas dindmicas inerentes as sociedades.

E preciso destacar, contudo, a conjugacio do método hipotético-dedutivo, utilizado
para a estruturacdo tedrica da pesquisa com o método indutivo utilizado para a construcéo do
corpus analitico do presente estudo, que se baseia em amostras coletadas, por exemplo, a
partir de levantamento bibliografico e documental (especificidade) que permitem observar o
todo, que por sua vez consiste no discurso biblioteconémico com foco em bibliotecas para a
diplomacia cultural (generalidade). Assim, percebe-se que o estudo apresenta uma discussdo
teorico-filosofica baseada tanto em subsidios tedricos como em dados analiticos coletados ao

longo da pesquisa.
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Apo6s a definicdo dos métodos e objetivos, foi realizado o delineamento das etapas
deste estudo, isto €, do planejamento da pesquisa em termos préaticos, conforme as orientaces
de Gil (1999, p. 64). Dando prosseguimento ao que foi idealizado no Quadro 1 o
delineamento se deu a partir da conjuncdo entre pesquisa bibliografica, levantamento de
dados, pesquisa terminoldgica e estudo de caso. Foram estes métodos especificos que

permitiram a operacionalizacdo das tentativas de falseamento pré-determinadas.

Com base nos métodos gerais propostos, nas justificativas apresentadas e no
delineamento indicado, a presente pesquisa pode ser compreendida como de carater
exploratério. Segundo Gil (1999, p. 43):

Pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo de
pesquisa é realizado especialmente quando o tema escolhido é pouco
explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipGteses precisas e
operacionalizaveis.

Deste modo, espera-se que 0 presente trabalho esclareca o dominio das bibliotecas
para a diplomacia cultural, permitindo um ponto de partida para estudos mais aprofundados

sobre o tema.

2.2 Coleta de dados

O processo de coleta de dados para a presente pesquisa consistiu em trés etapas: a)
levantamento bibliografico de trabalhos académicos que versam sobre as IBDDC; b) Consulta
em obras referenciais em busca de uma conceituacdo para as bibliotecas que se deseja
conhecer; ¢) mapeamento das bibliotecas em consulados e institutos culturais estrangeiros

estabelecidas na cidade do Rio de Janeiro.

2.2.1 Levantamento bibliografico visando a construcao do corpus analitico

Nesta primeira fase da pesquisa, buscou-se verificar a existéncia de trabalhos
académicos sobre bibliotecas em consulados e embaixadas. Para esta pesquisa foram
delimitadas algumas combinacdes de termos de busca, tanto em portugués como em inglés,

sendo elas:

a) Biblioteca E consulado
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b) Biblioteca E embaixada
c) Biblioteca E diplomacia
d) Library AND consulate
e) Library AND embassy
f) Library AND diplomacy

Vale lembrar que a designacdo IBDDC foi adotada apenas para fins discursivos, visto que
se trata de um conjunto complexo de instituicdes que ainda carece de definicdo. Apesar do
uso de tal designagédo facilitar o desenvolvimento do discurso na presente monografia, foi
necessario distinguir 0s termos “embaixada” e “consulado” no momento do levantamento

bibliogréafico.

Com o propdsito de tornar a busca mais objetiva e aumentar a precisao na recuperacao da
informacao, optou-se por realizar a pesquisa dos termos apenas nos resumos dos documentos,

isto nos casos das bases que permitem esta selecdo no momento da busca.

As buscas foram realizadas em portais e bases de dados reconhecidos nas areas de

Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo. Foram eles:
a) Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD);
b) Scientific Electronic Library Online (SciELO);
c) Edi¢bes do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB);
d) Base de dados de Periodicos em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI);

e) Library and Information Science Abstracts (LISA), via Portal de Periddicos da
CAPES;

f) Emerald Insight, via Portal de Periddicos da CAPES.

As buscas realizadas na BDTD obtiveram resultados apenas a partir do emprego da
estratégia “Biblioteca e Diplomacia”. Tratam-se de 5 dissertagdes, das quais apenas 2

demonstraram relevancia para a proposta do presente estudo.
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Quanto as buscas realizadas na Scientific Electronic Library Online, por sua vez, ndo
foi recuperado nenhum documento para as combinac6es de termos propostas. A investigagéo
a respeito dos trabalhos apresentados nos ENANCIB realizada no Portal de eventos da

ANCIB também néo apresentou nenhum resultado para os termos propostos.

Na BRAPCI, por sua vez, as estratégias de busca aplicadas com a delimitacdo de
campo — para buscas apenas nos resumos — também ndo apresentaram resultados. Ampliando
a busca para “todos os campos”, as estratégias que combinaram “biblioteca e consulado” e
“biblioteca e embaixada” ndo recuperaram nenhum documento. A combinagdo “biblioteca e
diplomacia” resultou na identificacdo de um registro na base. Considerando a escassez de
registros e, ainda, que a BRAPCI oferece informacdes apenas da area de Ciéncia da
Informacéo, entendeu-se que o termo biblioteca poderia ser dispensado. Na tentativa de
ampliar os resultados da busca, os termos consulado, biblioteca e embaixada foram utilizados
isoladamente e procurados em todos os campos disponiveis. Ao total, a partir do emprego dos
termos de busca nas diferentes formas mencionadas, foram recuperados 20 registros, dos

quais apenas 4 foram considerados relevantes para o presente estudo.

A recuperacdo de dados no Portal de Periédicos da CAPES requereu um maior
refinamento durante a busca, uma vez que na primeira tentativa foram recuperados muitos
resultados sobre assuntos que ndo estavam relacionados ao escopo deste trabalho. Optou-se,
portanto, pelo acesso direto a duas bases de dados de relevancia no ambito da Ciéncia da

Informacéo, a Library and Information Science Abstracts — LISA e a Emerald Insight.

Nas buscas realizadas na LISA, o uso dos termos Library e Consulate recuperou 5
documentos; Library e Embassy, por sua vez, recuperaram 59 documentos; por fim, com a
combinacdo Library e Diplomacy foi possivel obter como resposta 26 documentos. Apds a
analise dos registros obtidos, verificou-se que 72 registros apresentaram algum grau de
relevancia para o estudo das IBDDC e para o desenvolvimento da Biblioteconomia

Internacional.

A pesquisa na Emerald Insight também encontrou resultados relevantes. Com a
utilizacdo da combinacédo Library e Consulate foram encontrados 2 documentos na base; 0s
termos Library e Embassy resultaram 8 documentos como resposta; a combinagdo Library e
Diplomacy também permitiu a recuperacdo de 27 documentos como resposta. De todos estes
registros bibliograficos, apenas 12 foram considerados relevantes no contexto da presente

pesquisa.
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Apesar da localizagdo de documentos com os termos de buscas propostos, é
importante ressaltar que, conforme serd explicitado na se¢do de resultados, apenas uma
pequena parcela das respostas obtidas tratavam central e precisamente das bibliotecas para
a diplomacia cultural como objeto de estudo. E necessario destacar também que na maioria
dos casos apenas o0s resumos desses documentos foram acessados e considerados na analise,

tendo sido poucos 0s documentos aos quais se obteve acesso ao texto integral.

2.2.2 Consulta em obras referenciais

A busca por uma conceituacao das bibliotecas estabelecidas no estrangeiro para fins de
diplomacia cultural se deu a partir da consulta a diversos materiais de referéncia disponiveis
na Biblioteca Central da UNIRIO. Foram consultados dicionarios, glossarios e enciclopédias
especializadas nas éareas de Biblioteconomia e Documentacdo, Bibliotecologia e

Arquivologia, a saber:

1) Acrénimos, siglas e termos técnicos: arquivistica, biblioteconomia, documentacéo,
informética (SANTOS, RIBEIRO, 2003).

2) Diccionario de Bibliotecologia (BUONOCORE, 1976);

3) Dicionério de biblioteconomia e arquivologia (CUNHA, CAVALCANTI, 2008);
4) Dicionério do livro: da escrita ao livro eletronico (FARIA, PERICAO, 2008);

5) Dictionnaire encyclopédique de I’information et de la documentation (1997);

6) Glossério de Biblioteconomia e ciéncias afins (ARRUDA, CHAGAS, 2002);

7) Encyclopedia of Library and Information Science (1975).

Entre as consideracdes sobre tipologias de bibliotecas observadas nestas fontes de
informacdo, diversas definicbes serdo Uteis para o debate a respeito da natureza das
bibliotecas para fins de diplomacia cultural. Uma das definicbes em especial, a de
bibliotheques et centres documentaires francais a [’étranger, proporcionara maiores subsidios

para a compreensdo destas unidades de informacéo especificas.
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2.2.3 Mapeamento das bibliotecas

Para a execucdo desta etapa foi realizada uma série de procedimentos. Fez-se,
primeiramente, um levantamento de dados sobre todas as representacGes diplomaticas
estrangeiras presentes na cidade do Rio de Janeiro. Como fonte para esses dados, utilizou-se o
portal do Ministério das RelacGes Exteriores brasileiro na internet. Neste site é possivel obter
enderecos, telefones e e-mails de todas as reparticbes consulares, tanto das brasileiras no

exterior quanto das estrangeiras no Brasil.

Verificou-se, em seguida, o quantitativo de consulados estrangeiros estabelecidos na
cidade do Rio de Janeiro. Nem todos os consulados disponibilizaram todas as informacdes
completas, fornecendo apenas uma ou outra forma de contato (ou apenas telefone ou apenas

e-mail).

ApOs este primeiro mapeamento, 0 passo seguinte consistiu em averiguar quais
reparticdes mantinham bibliotecas, quer no interior dos proprios consulados, quer em outras
instituicGes culturais (através de financiamento governamental). Para a consecucdo desse
objetivo, foram utilizados os dados obtidos no Portal do Itamaraty com o objetivo de entrar
em contato com as reparticbes consulares. As tentativas e os resultados do contato com as
instituicOes foram registrados no seguinte quadro:

Quadro 2 — Tentativas de contato com as reparticdes consulares na cidade do Rio de Janeiro

Tentativa | Tentativa .
Tentativa
. de de
Paises com consulados na de Resultados
. g . Contato | Contato ~ :
cidade do Rio de Janeiro Contato (Informac6es fornecidas)
por &- bor resencial
] mail telefone | P
1 | Africado Sul - Sim - Né&o possui biblioteca
(Consulado Honorario)
2 | Albania Sim - - N&o possui biblioteca.
(Consulado Honorério)
3 | Alemanha - Sim - Possui biblioteca em
Instituto Cultural.
4 | Angola - Sim - Possui biblioteca no
consulado.
5 | Argentina Sim - - Possui biblioteca em
Instituto Cultural.
6 | Australia Sim - - N&o possui biblioteca.
(Consulado Honorério) Informou que o governo da
Australia auxiliou apenas uma
biblioteca no Brasil, em
Curitiba.
7 | Austria Sim - - N&o possui biblioteca.
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(Consulado Honorério)

Belarus

Sim

Sim

Né&o possui biblioteca.
Informou que o consulado no
RJ esta fechado ha 3 anos.

Bélgica

Sim

Sim

N&o possui biblioteca

Benin
(Consulado Honorario)

Sim

Sim

E-mail ndo respondido.
Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.

Erro na tentativa de contato
por formulério no site da
embaixada.

11

Bolivia

Sim

N&o possui biblioteca.

12

Bulgaria
(Consulado Honorario)

Sim

N&o possui biblioteca.

13

Cabo Verde
(Consulado Honorario)

Sim

Sim

E-mail ndo respondido.
Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.

14

Canada

Sim

N&o possui biblioteca.

15

Chile

Sim

N&o possui biblioteca.
Informou que sua biblioteca
foi doada para a Escola
Municipal Chile, no
Complexo do Aleméo.
Mencionou falta de verba para
manter uma biblioteca.

16

China

Sim

Possui biblioteca em Centro
Cultural.

17

Dinamarca
(Consulado Honorario)

Sim

Informou a existéncia de
biblioteca apenas no
Instituto Cultural da

Dinamarca.

18

Egito

Sim

Sim

E-mail ndo respondido.

Né&o possui biblioteca.
Informou que o Consulado
recebe apenas algumas
publicacGes sobre o pais.
Sugeriu entrar em contato com
a Embaixada, pois esta sim
possui biblioteca.

19

Eslovéaquia
(Consulado Honorério)

Sim

N&o possui biblioteca.

20

Espanha

Sim

Possui biblioteca em
Instituto Cultural.

21

Estados Unidos

Sim

Sim

Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.

N&o disponibilizou e-mail.
Parte da biblioteca do
consulado foi transferida
para o IBEU, a outra parte foi
transferida para a Embaixada
em Brasilia, segundo as
informagdes obtidas no
consulado.

22

Filipinas

Sim

E-mail ndo respondido.
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(Consulado Honorério)

Né&o possui biblioteca.
Informou que a comunidade
de filipinos é muito pequena e
gue desconhece instituto
cultural sobre o pais no Rio.

23

Finlandia

Sim

N&o possui biblioteca.
Informou que possui folhetos
e outros materiais de
distribuicdo gratuita a pessoas
interessadas. Estes, contudo,
ndo s&o muitos, pois a
tendéncia seria dar preferéncia
a informacéo disponivel
online.

24

Franca

Sim

Possui biblioteca no
consulado.

25

Grécia
(Consulado Honorério)

Sim

N&o possui biblioteca.

26

Repulblica da Guiné

Sim

Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.
Né&o disponibilizou e-mail.

27

Haiti
(Consulado Honorério)

Sim

Sim

E-mail ndo respondido.

N&o possui biblioteca.
Informou que o Consulado
Honorério é uma peguena
representacdo do Haiti e ndo
fornece biblioteca para
pesquisa. Sugeriu entrar em
contato com a ONG Viva Rio.

28

Holanda (Paises
Baixos)

Sim

N&o possui biblioteca.
Informou que existiu uma
biblioteca no consulado ha
mais de 10 anos, com acervo
formado predominantemente
por ficcdo, mas também por
obras sobre “as belezas da
Holanda” e por obras
académicas.

A funcionéria que respondeu
ao e-mail manifestou interesse
em conhecer o0s resultados da
pesquisa.

29

Hungria
(Consulado Honorario)

Sim

Sim

E-mail ndo respondido.
Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.

30

Indonésia
(Consulado Honorério)

Sim

Sim

E-mail ndo respondido.
Informou que o consulado
Honorario da Indonésia no Rio
nao existe mais.

31

Italia

Sim

Possui biblioteca em
Instituto Cultural, nas
dependéncias do consulado.

32

Japéo

Sim

Possui biblioteca no Centro
Cultural do Japao.
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33

Libano

Sim

Sim

Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.
E-mail ndo respondido.
Segundo informagdes
disponiveis no site do
consulado do Libano, possui
biblioteca em Espaco
Cultural Libanés.

34

Lituania
(Consulado Honorario)

Sim

Sim

E-mail ndo respondido.
Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.

35

Luxemburgo
(Consulado Honorario)

Sim

Sim

N&o possui biblioteca no
consulado.

Informou que a pessoa que
saberia responder se no Rio ha
algum instituto cultural com
biblioteca estava de férias.
E-mail ndo respondido.

36

Maléasia
(Consulado Honorario)

Sim

N&o disponibilizou e-mail.
Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.

37

Marrocos
(Consulado Honorério)

Sim

Sim

N&o possui biblioteca.
Informou tratar-se de um
Consulado Honorério, que ndo
possui escritorio fisico.

E-mail ndo respondido.

38

México

Sim

Sim

Né&o possui biblioteca no
consulado.
E-mail ndo respondido.

39

Noruega

Sim

Sim

N&o possui biblioteca.
Informou que as obras
presentes no consulado ndo
estdo disponiveis para acesso
publico.

40

Nova Zelandia
(Consulado Honorério)

Sim

N&o possui biblioteca.

41

Paraguai

Sim

Sim

Na&o possui biblioteca.
Sugeriu contatar a embaixada.

42

Portugal

Sim

Sim

Né&o possui biblioteca.
Informou, contudo, que o Real
Gabinete Portugués de Leitura

eventualmente recebe algum
apoio do Governo de Portugal.

43

Reino Unido

Sim

Sim

Na&o possui biblioteca.
Sugeriu contatar o British
Council em S8o Paulo.

44

Republica Dominicana

Sim

Sim

N&o possui biblioteca.

45

Republica Tcheca
(Consulado Honorério)

Sim

Sim

O E-mail retornou.

Né&o possui biblioteca.
Informou que se trata de um
Consulado Honorério. Sugeriu
contatar o consulado de Séo
Paulo ou a Embaixada.

46

Roménia

Sim

Sim

Tentativa de contato por
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telefone sem sucesso.
E-mail ndo respondido.

47

Russia

Sim

Sim -

Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.
E-mail ndo respondido.

48

Sérvia
(Consulado Honorario)

Sim

Sim -

Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.
E-mail ndo respondido.

49

Sri Lanka
(Consulado Honorario)

Sim

N&o possui biblioteca.
Sugeriu contatar a embaixada.

50

Suécia
(Consulado Honorério)

Sim

Sim -

E-mail ndo respondido.

N&o possui biblioteca.
Informou que possui apenas
um modesto acervo disponivel
ao publico para consulta, mas
que ndo realiza empréstimos.

51

Tailandia
(Consulado Honorario)

Sim

Sim -

E-mail ndo respondido.

Na&o possui biblioteca.
Informou que por se tratar de
Consulado Honorério, 0
escritdrio da Tailandia no Rio
sO emite documentos. Sugeriu
entrar em contato com a
Embaixada.

52

Togo
(Consulado Honorério)

Sim

Sim -

E-mail ndo respondido.
Tentativa de contato por
telefone sem sucesso.

53

Turquia
(Consulado Geral-
Honorario)

Sim

N&o possui biblioteca.

54

Uruguai

Sim -

Na&o possui biblioteca.
Informou ndo haver mais
procura por materiais sobre o
pais. Informou que ha Instituto
Cultural do Uruguai
disponivel apenas em meio
virtual.

55

Venezuela

Sim

Sim -

E-mail ndo respondido.

Na&o possui biblioteca.
Informou que ja possuiu, mas
atualmente mantém apenas
parte do acervo de literatura
venezuelana e sobre a
América Latina que ndo é
aberto publicamente, mas é
disponibilizado para aqueles
que procurarem o consulado
para fins de consulta a esses
materiais.

Fonte: elaboracéo da autora

Em alguns casos as tentativas de contato com base nas informagdes fornecidas no

Portal do Itamaraty ndo foram bem sucedidas. Com o objetivo de preencher as lacunas do
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levantamento, realizou-se buscas na internet por portais oficiais dos consulados
disponibilizados online. Alguns novos enderecos de e-mail e telefones para contato foram
localizados. Contudo, conforme apresentado atraves do quadro de registros das tentativas de
contato e das respostas obtidas no processo de levantamento de dados, dos 55 consulados
identificados no Portal do Itamaraty, 10 consulados né&o responderam a qualquer tentativa de

contato estabelecida.

Finalizada esta etapa, foi possivel identificar 11 paises que mantém bibliotecas no
municipio do Rio de Janeiro, a saber, Alemanha, Angola, Argentina, China, Dinamarca,
Espanha, Estados Unidos, Franca, Italia, Japdo e Libano. Contudo, outras formas de projetos
biblioteconémicos poderiam ser identificadas a partir deste levantamento de dados, como as
colecBes — que ndo chegam a constituir bibliotecas — mantidas pela Suécia e pela Venezuela; a
colecdo do Chile doada para uma escola municipal carioca; 0s eventuais apoios do governo de
Portugal ao Real Gabinete Portugués de Leitura; as acBes do Uruguai no meio virtual; e, por
fim, a existéncia de uma colecdo norueguesa ndo disponivel ao publico. Estas ultimas
iniciativas, a pesar de ndo serem vdlidas para 0 mapeamento alvitrado como etapa
metodoldgica por ndo configurarem bibliotecas de fato, podem ser contempladas no &mbito de
estudos que adotem a perspectiva abrangente das IBDDC, proposta na introducdo deste
trabalho.
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3 APORTE TEORICO

Devido ao carater exploratdrio da presente pesquisa, esta secdo oferece um conjunto
de abordagens tedricas sobre temas diretamente ligados ao contexto das Instituices
Bibliotecondmicas para a Diplomacia e Difusdo Cultural (IBDDC). Assim, em esséncia, serdo
expostas a seguir contribuicdes teoricas relevantes de Gonzélez de Gomez para o dominio da
Politica de Informacédo; de Sandra Braman, para a Politica de Informacédo e especificamente,
para a formacao do regime global de politica de informacéo; de Bernd Fhromann também séo
apresentados aspectos relevantes de sua compreensdo a respeito dos regimes de informacao;
relativas ao conceito de Diplomacia Cultural sdo trazidas as contribuic¢des iniciais de Edgard
Telles Ribeiro; por fim, para justificar o entendimento do tema de pesquisa dentro do campo

da Biblioteconomia Internacional, recorre-se aos subsidios fornecidos por Peter Johan Lor.

Destaca-se também que apesar da subdivisdo dessa secdo em temas especificos,
eventualmente os autores poderdo ser citados em subsecdes diferentes, de forma a cotejar a

contribuicdo de diferentes tedricos, complementando assim a argumentacao.

Sem a pretensdo de esgotar os topicos propostos acima para a constituicdo do
referencial tedrico preliminar para o estudo das IBDDC, ou mesmo de realizar revisdo de
literatura exaustiva desses assuntos, buscou-se trazer os tdpicos a partir da perspectiva de
autores importantes para o estudo dos temas em questdo. Esta secdo, portanto, objetiva

apresentar alguns construtos essenciais para a constituicdo deste quadro tedrico inicial.

Para a compreensdo do problema proposto, alguns conceitos sdo indispensaveis. A
importancia das bibliotecas no exterior para fins de diplomacia cultural devem ser
compreendidas dentro do contexto mais amplo da sociedade da informacé&o, em que 0s papeis
da troca e da disseminacédo de informacdo sdo essenciais para a realizagdo de todas as préaticas
humanas. No &mbito da sociedade da informacdo, o conceito de regime de informacdo ganha
crescente importancia, visto que o0 mesmo condiciona os demais regimes, sejam eles sociais,
econdmicos, culturais ou de qualquer outra natureza (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999).

Assim sendo, o dominio da politica como um todo, assim como os demais dominios,
sofre as mutacOes que decorrem da influéncia da informacdo na reestruturacdo das praticas
sociais. As mudangas ocorrem nas mais diversas formas: a tarefa de construcdo de
infraestruturas de informagdo capazes de dar suporte e apoio as atividades estratégicas dos

Estados (MAGNANI; PINHEIRO, 2011, p. 594), a divisao das responsabilidades de controle
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sobre informagdes individuais das pessoas, que passam do controle do Estado para o controle
de setores privados (BRAMAN, 2004) e a passagem de uma logica de segredo de Estado para
as exigéncias de transparéncia dos governos a nivel global por parte de sociedades
democraticas cada vez mais interligadas (MAGNANI; PINHEIRO, 2011), sdo apenas alguns
exemplos de alteracBes decorridas no ambito politico em razdo do desenvolvimento das

Tecnologias da Informagéo e da Comunicacéo e da transformacéo da sociedade.

Neste contexto destacam-se as abordagens de regimes de politica de informacéao
(BRAMAN, 2004, 2009; FHROMANN, 1995) que se empenham em abarcar esse complexo
de novas relacGes, identificando os diversos atores e a importancia crescente da informacao
nos embates que ocorrem na arena politica. A abordagem de Sandra Braman, especificamente,
volta-se para as questdes da politica de informacdo a nivel global, caracteristicas de um

mundo cada vez mais interconectado.

Neste vasto panorama encontram-se as politicas dirigidas para o estabelecimento das
relacbes diplomaticas. Os estudos de Ribeiro (2011) sobre a diplomacia cultural,
especificamente, oferecem subsidios para a compreensdo do papel das relacGes culturais
internacionais para a politica externa dos Estados. As contribui¢cdes de Ribeiro sdo essenciais
para a compreensdo da importancia que o elemento cultural pode assumir no &mbito politico.
Da mesma forma, a partir da leitura de sua leitura pode-se vislumbrar o valor e a influéncia

que as bibliotecas podem adquirir em um plano de diplomacia cultural.

Tal percepc¢do pode ser expandida a partir das contribui¢6es de Lor (2009, 2010, 2012)
sobre o0 que vem a ser a Biblioteconomia Internacional. De fato, as no¢des da Biblioteconomia
como um campo de atuacdo profissional onde se desdobram atuacbes politicas, percorrem
fluxos de informacdo a nivel internacional e onde se estabelecem relagdes de poder e
influéncia a partir da prética bibliotecaria oferecem uma dimensédo diversa para o estudo da

Biblioteconomia.

3.1 Politica e Regime de Informagao

Uma vez que o trabalho de diplomacia cultural redne elementos do campo politico e
da promoc¢do de valores culturais através da transferéncia de informacgdo, o conceito de
politica de informac&o torna-se elemento essencial para a analise da diplomacia cultural sob a

perspectiva bibliotecondmica e da ciéncia da informacéo.
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As vinculagdes entre politica e informacéo, segundo Gonzélez de Gémez (2002, p.
27), surgiriam a partir da intervencdo do Estado sobre as formas de geracéo, recepcdo e
agregacdo de informacbes. Para a autora, as raizes desse vinculo estariam na propria
constituicdo do modelo moderno de soberania, que contribui para que o Estado acumule uma

forma especifica de capital: a do capital informacional.

Contudo, conforme Gonzalez de Gomez (2002) explicita, este modelo moderno de
soberania ndo se constitui a partir, exclusivamente, de uma construcdo estadocéntrica, mas
também da garantia de principios de integracdo social através de determinados dispositivos

juridicos. Assim, nas palavras de Gonzalez de Gomez (2002, p. 27-28):

Uma “constituicdo comunicacional” implicita seria o pré-requisito de todos o0s
contratos sociais, cujas premissas tacitas deveriam incluir a vinculacdo
comunicacional e a circulagdo de informagGes entre todos os atores sociais,
seja como condigdo de constitui¢do dos “coletivos das pessoas privadas” que
deverdo assumir papéis programados nos planos institucionais de agédo, seja
pela demanda de publicidade dos atos de governo, como responsabilidade dos
representantes diante dos representados.
Apesar de fundamentar as ligacbes entre informacdo e politica com base nessa
perspectiva, Gonzalez de Gomez reconhece que este modelo de “constitui¢do comunicacional
informacional” nunca se realizou de forma plena (2002, p. 28) devido a diversos fatores que

interferiram e interferem de forma crescente nessa esfera, podendo-se citar entre eles a

presenca do setor privado nesse complexo de relagdes.

Nesse sentido, Bernd Frohmann (2004) aponta que determinadas leituras realizadas
por parte da Library and Information Science como, por exemplo, a interpretacdo da politica
de informagdo como uma espécie de politica governamental, constituem uma limitacdo da

compreensdo do que vem a ser a politica de informacéao.

De fato, ao propor um debate sobre os novos cenarios politicos que se abrem para a
informacdo, Gonzalez de Gomez (2002) analisa as correlacGes que se estabelecem entre
politica e informacdo desde a formacdo de tal “constitui¢do comunicacional”, perpassando
pelos seus varios momentos de reformulagéo, como o periodo de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, marcado pelo exercicio do poder do Estado nesse campo através de programas de
governo e politicas publicas; o momento do surgimento das novas tecnologias de
comunicagédo e informagéo, que implicaram em transformagdes significativas nas estruturas e

praticas sociais, afetando ambas as esferas publica e privada; até o momento atual
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caracterizado pelo estabelecimento de uma infraestrutura global de informacéo e de forma
geral pela “reformulacdo dos agregados de atores politicos, econdmicos e sociais que
deveriam compor o arranjo social do dominio” (GONZALEZ DE GOMEZ, 2002, p. 30).

A partir da analise desse percurso tracado por Gonzalez de Gomez é que € possivel
compreender as criticas de Frohmann (1995) dirigidas a producdo académica da

Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo:

This narrow institutional and disciplinary focus restricts the range of those
who enact or are affected by information policies to government agents, such
as ministries, departments, agencies, committees, and the federally-suported
disciplinary élites implicated in STI [Science, Technology and Innovation?].

Para Frohmann, outras limitagfes impostas pela LIS comprometeriam os estudos sobre
politica da informacdo, entre elas a preocupacdo excessiva com problemas instrumentais ou
de definicdo das fronteiras da politica da informacdo em detrimento da compreensdo de como
0 poder é exercido em e através de relacdes sociais mediadas pela informacéo, ou, ainda, de
como o dominio sobre a informacéo é alcancado e mantido por parte de grupos especificos, e,
também, de como formas especificas de dominacg&o estdo implicadas nesse exercicio de poder
sobre a informagdo (FROHMANN, 1995, p. 4).

Em outras palavras, a perspectiva de Frohnmann (1995) interessa especificamente a este
trabalho por dar énfase as motivacdes politicas que afetam o dominio informacional. Além
disso, 0 autor considera que atores ndo-estatais influenciam e séo influenciados no campo da
Politica de Informacdo, fornecendo, assim, bases adequadas para o estudo das IBDDC, que,
conforme destacado anteriormente, em muitos casos sofrem a intervencdo direta de entidades

privadas na conducao de suas politicas info-culturais.

Com relacdo as intersecbes entre politica e informacdo, também sdo muito
esclarecedoras as contribuicdes de Sandra Braman (2009). Braman (2009, p. 5) afirma que a
informacdo sempre foi importante nos dominios do poder, da sociedade e da economia.
Contudo, devido a quantidade de tipos de informacgdo e de tecnologias de informacgdo das
quais dependemos, e ainda, a variedade de maneiras em que dependemos dessa informacao e
dessa tecnologia, teria ocorrido uma mudanca qualitativa na natureza do poder, da sociedade e

da economia.

Assim, Braman ilustra essas interferéncias ao demonstrar como as politicas de

informacdo estdo presentes no ambito familiar, passando pela esfera mais complexa das
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comunidades e atingindo o plano das organizagdes. Analisando estes contextos, percebe-se
que medidas como préticas familiares normativas sobre o contetdo a ser acessado na internet
por criancas e o tempo dispendido com o uso de aparelhos eletrdnicos constituem regimes de
acesso a informacao; de igual modo, 0 uso de padrées de comportamento de determinada
comunidade para a resolucdo de problemas locais, com base em um conjunto de
conhecimentos sobre o que é aceito e 0 que ndo € aceito entre os membros de determinada
coletividade, ou, ainda, a utilizacao de leis e regulacdes para o estabelecimento de praticas e
programas no ambiente interno de empresas pressupdem o exercicio de poder sobre os fluxos
de informacéo nas mais diferentes escalas. Como bem afirma a autora, “wherever information
policy appears, it involves the exercise of power, whether benign and prosocial or driven by
other motives and purposes.” (BRAMAN, 2009, p. 4).

Buscando permitir uma maior compreensdo das relagdes entre informacdo e poder,
Braman (2009, p. 4-5) propde a utilizacdo dos modos conceituais da ciéncia politica para
distinguir as formas e fases que o poder pode assumir. Estas formas seriam a de poder
instrumental, poder estrutural e poder simbdlico — ou, ainda, na concep¢do de Joseph Nye,
sharp power, sticky power e soft power.

Segundo as explanacdes de Braman, o poder instrumental é aquele que molda os
comportamentos humanos pela manipulacdo do mundo material com base no uso da forca
fisica. O poder estrutural, por sua vez, € aquele relacionado a manipulacdo do mundo social a
partir do estabelecimento de regras e instituicbes que limitam a capacidade de escolha dos
individuos, determinando a forma com que atividades especificas devem ser executadas, de
modo a sistematizar comportamentos e reduzir incertezas. Ja o poder simbolico, diretamente
associado ao papel das IBDDC, se trata da manipulacdo dos mundos material, social e
simbdlico através do uso de ideias, palavras e imagens. O uso de sistemas de monitoramento
como suporte de operacfes militares, a aplicacdo de categorias estatisticas (como raca,
género, entre outras) para classificar individuos para fins legais, e os esfor¢cos estatais para
influenciar a opinido publica ou tornar uma determinada cultura familiar a outro povo sdo
exemplos de politica de informacdo envolvendo, respectivamente, os poderes instrumental,

estrutural e simbdélico.

O poder informacional, forma de poder adicionada por Braman, pode ser
compreendido como aquele que molda os comportamentos humanos de duas maneiras:

manipulando as bases informacionais dos poderes instrumental, estrutural e simbdlico; e
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proporcionando novas ferramentas para o exercicio do poder’ (BRAMAN, 2009, p. 7-8). A
autora afirma ainda que “informational power today dominates over power in other forms,
changes how each is exercised, and affects the nature of their consequences.” (BRAMAN,
2009, p. 8).

Por serem interdependentes, estas formas de poder estariam constantemente
relacionando-se umas com as outras. Braman sustenta que as mesmas podem ocorrer a um so
tempo ou ainda, se tornarem cumulativas. Para exemplificar essas correlagcdes, a autora
afirma:

“Information flows that influence public perception (symbolic power) may so
significantly transform modes of production (instrumental power) that
organizational practices are changed (structural power) in ways that make it
possible to gather and process additional types of information (informational

power). The exercise of power therefore most often involves a suite of
strategies” (BRAMAN, 2009, p. 8).

Assim como as formas, as fases de poder identificadas por cientistas politicos também
possuem relevancia para a construcdo do pensamento de Sandra Braman sobre a politica de
informacdo. Estas fases seriam real, potencial e virtual. A primeira pode ser identificada no
momento em que o poder esta sendo efetivamente exercido. Para a autora, a informacéo pode
ter “fungdes-chave” nesta fase, servindo tanto como o gatilho para a agdo, como arma em si
para a acdo ou ainda como o meio atraves do qual o poder é exercido. J& a fase potencial pode
ser reconhecida como aquela em que o poder ¢ “anunciado”, reivindicado, mas ndo estd de
fato em uso. Braman afirma que o poder simbdlico é particularmente importante como
suporte para 0os demais poderes nesta fase potencial. Além das fungdes ja exercidas pela
informacdo durante a fase real, Braman afirma que na transicdo da fase potencial para a real
sd0 necessarios processamento, distribuicdo e uso de informacdo adicionais. Por fim, a fase
virtual, segundo a autora, tem sido reconhecida no contexto atual caracterizado pela presenca
intensa de informacdo. Tal fase pode ser identificada quando o uso de fontes de conhecimento
disponiveis pode propiciar a formulacéo de novas técnicas de poder. Como exemplo é citado
o controle governamental sobre o desenvolvimento de certas técnicas ou pesquisas cientificas

que podem proporcionar o crescimento do poder (BRAMAN, 2009, p. 9-10).

Outro conceito de relevancia na perspectiva de Braman e no contexto do presente

trabalho € o de estado informacional, que segundo a autora (2009, p. 12) se caracteriza pela

2 Informational power shapes human behaviors in two ways: by manipulating the informational bases of
instrumental, structural and symbolic power; and by making possible new tools for the exercise of power.
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mdaltipla interdependéncia entre entidades estatais e ndo estatais, além da necessidade de uso
da estrutura global de informacdo para os processos de criagdo, processamento, fluxo e uso de
informacdo. Dentre as diversas caracteristicas desse estado, pode-se destacar suas fronteiras,
que, segundo a autora, sdo “moveis, permeaveis, ¢ mais precisamente definidas em termos de
alcance informacional do que de espago geografico”. Nesse contexto, o poder informacional

pode ser considerado a especialidade dessa forma de Estado.

O entendimento destas formas de poder € essencial para a compreensdo das questdes
colocadas anteriormente por Frohmann, para quem todas essas relagcdes entre diversos
elementos estatais e ndo estatais, esses fluxos de informacgéo de natureza diversas podem ser
melhor explicados através do conceito de regime de informacdo. Em sua concepcdo,
compreende-se 0 regime de informagdo como sendo ‘“any more-or-less stable system or
network in wich information flows through determinable channels — from specific producers,

via specific organizational structures, to specific consumers or users”. (FROHMANN, 1995,
p. 5).

Assim, a politica de informacdo, segundo Bernd Fhromann (1995), apresenta-se de
forma complexa e mutével, tendo como objetivo premente a tarefa a representacdo dos
regimes de informag&o. Sua estrutura tedrica estaria fundamentada na Teoria do Ator-Rede,

de Latour e Callon®.

De forma semelhante, Sandra Braman (2004) também compreende o regime de
informacdo como estrutura conceitual Util para o dominio da politica de informacgdo. Seu
referencial tedrico, contudo, se constitui essencialmente a partir da associa¢do da nocdo de
campo, de Bourdieu, com a Teoria de Sistemas Adaptativos Complexos, 0 que permitiriam
um contexto tedrico expandido que enriqueceria a Teoria dos Regimes, esta Gltima muito

utilizada nas analises oriundas do campo das Rela¢6es Internacionais.

As diferencas que podem ser percebidas entre 0s pontos de vista e as abordagens de
Frohmann (1995) e Braman (2004) estdo bem sintetizadas na seguinte colocacdo de Magnani

e Pinheiro:

Se no regime global de politica de informacgdo, Braman (2004) coloca suas
preocupacdes nas politicas no nivel internacional, o conceito de regime de

® Para Frohmann (1995), a riqueza da Teoria do Ator-Rede permite a compreensdo da complexidade das
interacBes ocorridas em um regime de informacgdo. Segundo o autor, esta teoria reconhece a significancia das
categorias natural, social e discursiva para a analise dos elementos que compdem a rede.
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informacdo apresentado por Frohmann (1995) enfatiza as relagbes entre
elementos naturais, sociais e discursivos que constituem as redes e sistemas de
informacdo, no ambito das especificidades do contexto social. (MAGNANI,
PINHEIRO, 2011, p. 600)

Considerando as diferengas dos pontos de vista apresentados por Bernd Frohmann e
Sandra Braman, percebe-se que ambas as abordagens apresentam perspectivas igualmente
interessantes para a compreensdo dos regimes de informacdo. No entanto, no ambito deste
trabalho serd enfocada a abordagem de Braman por esta privilegiar a dimenséao internacional
do regime de politica de informagdo, o que nos interessa especificamente no contexto das
InstituicOes Bibliotecondmicas para a Diplomacia e Difusdo Cultural (IBDDC).

A partir de tal perspectiva, Braman (2004, p. 20) considera que a teoria do regime, de
modo amplo, consiste no “desenvolvimento dentro do pensamento politico de uma abordagem
para a compreensdo da emergéncia e transformacdo de sistemas adaptativos complexos na
forma em que sdo operados dentro de um campo legal abrangente em uma &rea politica
especifica”. Citando Kratochwil e Ruggie (2001), Braman (2004, p. 21) aponta que o foco
desta teoria estaria nas “tessituras intersticiais de acordos, normas e habitos comportamentais

através dos quais o complexo estado/sociedade ¢ ordenado”.

A teoria do regime no pensamento de Braman (2004) é uma abordagem que possibilita
a analise tanto do conflito quanto da cooperacgdo nas estruturas de poder global. Nesse sentido,
vale ressaltar que Braman destaca as ideias de interdependéncia, redes, cultura e identidade
como ideias amigaveis a esta abordagem. Trata-se, portanto, de concepc¢do teorica propicia
para o entendimento do papel de instituicGes biblioteconémicas no contexto da conducdo das

relacBes internacionais de intercambio cultural.

Ainda segundo as concep¢des de Braman, o0s regimes podem se relacionar
hierarquicamente quando compreendidos em diferentes escalas. Assim, regimes no “micro-
level” seriam regimes funcionalmente especificos e direcionados por especialistas na area
dessas especificidades; no “macro-level”, por sua vez, estariam os regimes baseados em
conceituacdes mais abstratas e gerais, sendo geridos, por tanto, por atores politicos de maior
“peso”; os regimes em ‘“meso-level”, segundo Braman, constituem a visdo dominante no
campo, compreendendo que os regimes incorporam principios mais amplos e abstratos, mas
sdo concretamente operacionalizados por diversas instituicdes, acordos e procedimentos
(BRAMAN, 2004, p. 23). Igualmente de acordo com Braman (2004, p. 23-24):
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Krasner (1982) offered the definition of a regime that is most widely used:
implicit or explicit principles, norms, rules and decision-making procedures
around which actors’ expectations converge in a particular issue area.
Principles are beliefs of fact, causation, and rectitude; norms are standards of
behavior defined in terms of rights and obligations; rules are specific
prescriptions or proscriptions for action; and decision-making procedures are
prevailing practices for making and implementing collective choice.
Organisations are often (Haas, 1990), but not necessarily (Young, 1982),
components of regimes. Regimes thus understood are cooperative,
sociological, mode of conflict management (Rittberger and Zurn, 1990;
Young, 1999).

Ao delimitar as caracteristicas desses regimes, Braman (2004, p. 24-27) as relaciona
em trés categorias que respondem pela formacdo do regime, os efeitos do regime e as
mudancas no regime. Na primeira categoria, sdo elencados as caracteristicas que podem servir
de gatilho para a formacao de um regime. Seriam elas as aversdes em comum ou 0s interesses
em comum que retinem os atores em busca da resolugdo de um conflito; a mercantilizacéo
(commodification) de formas de informacdo que anteriormente ndo possuiam a qualidade de
mercadorias; o exercicio do poder por um hegemon no meio internacional; o surgimento de
novos atores politicos de peso; as falhas de sistemas legais ou organizagdes internacionais; e,
por fim, a identificacdo de novas areas temdticas a partir de mudangas nas estruturas

cognitivas.

Tendo em vista esses gatilhos para a formacao do regime, pode-se citar, apenas a titulo
de ilustracdo, o interesse comum de diferentes na¢Ges em propiciar a sua aproximacao a partir
da intensificacdo de relagGes culturais, seja para fins de resolucao de conflitos politicos, para a
promoc¢do da paz ou com vistas a outros beneficios matuos que podem ser propiciados pela

diplomacia cultural, conforme sera abordado mais adiante em subsecédo apropriada.

Na categoria dos efeitos dos regimes, Braman (2004) identifica: a busca pela redugéo
de incertezas, através coordenacdo entre politicas domésticas e regulamentos comuns; a
reducdo da intensidade do conflito através da mudanca de posicdo dos atores e da
reformulacdo de seus interesses. Os efeitos podem ainda ser classificados como intencionais

0U nao intencionais.

Entre as mudancgas nos regimes, Braman (2004), de acordo com Lindquist (1990),
aponta routine decisions, incremental decisions, fundamental decisions e regime shifts como
tipologias de mudancas que podem ocorrer no ambito dos regimes, variando conforme o peso

das alteracdes. Os fatores que podem estimular tais alteragdes também sdo elencados: limites
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psicologicos e materiais, mudancas tecnoldgicas, alteracbes no poder relativo entre os
Estados-Nacdo e as contradi¢Oes internas de um dado regime.

As criticas recebidas pela teoria do regime também sdo mencionadas pela autora
(2004), o que de fato proporciona subsidios para uma reflexao critica sobre as vantagens e
desvantagens da aplicacdo desta teoria, inclusive no ambito das politicas de informacédo e,

especificamente, no contexto da diplomacia cultural e das IBDDC.

Assim, é preciso levar em conta que a imprecisdo do conceito, traduzida pela
dificuldade de se delinear as diferencas entre um regime e um “ndo-regime”, podem dificultar
ou até mesmo desestimular a aplicacdo desta teoria. A énfase em uma ordem ou modelo de
regime de informacédo também pode prejudicar e restringir a visdo do individuo que se propde
a analisar determinados fendmenos ou processos, podendo leva-lo até mesmo a forcar
determinados padrfes em contextos onde estes ndo sdo cabiveis. A teoria também ¢é
considerada topicamente limitada, por ndo conseguir tratar de “problemas que surgem a partir
de direitos e responsabilidades e Estados para com individuos ou outros Estados, ou ainda,
daqueles que tratam das inovagdes tecnoldgicas e dos mercados” (BRAMAN, 2004, p. 28). A
excessiva dependéncia ou confianca no Estado-Nacdo também é caracteristica-alvo dos
criticos da teoria do regime, apesar dos argumentos de Braman a respeito da atencéo dada a
processos informais e aspectos culturais que facilitariam uma andlise da tomada de deciséo a
nivel global ao invés de internacional. Uma atencdo inadequada aos papeis do conhecimento e
das comunidades epistémicas e, ainda, a complexidade da teoria também sdo mencionadas

como barreiras para a aplicagdo da teoria do regime.

Ainda assim, Braman defende a perspectiva proporcionada pelo regime de politica de
informacdo com base nas inimeras utilidades e vantagens que a teoria agrega para a reflexao
no ambito do dominio da politica de informacdo. De fato, ndo somente de acordo com
Braman (2004, p. 29), mas também com Magnani e Pinheiro (2011, p. 597), sdo inimeras as
caracteristicas chave da teoria do regime que se demonstram particularmente apropriadas
quando aplicadas as areas tematicas de informacédo, comunicacao e cultura. E considerando o
deslocamento sofrido pelas questdes de politica de informacdo, passando do terreno da
“baixa-politica” para o da “alta politica”, o que transfere as responsabilidades das tomadas de
decisdo dos atores especialistas para os grandes lideres politicos, a abordagem com base na
teoria do regime torna-se especialmente Util para a compreensdo das IBDDC no plano da

politica externa, bem como do papel do bibliotecario em tal contexto.
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Em pertinente analise em busca da aproximacao dos conceitos de regime e informacéo
para sua aplicacdo no &mbito da Ciéncia da Informagdo, Magnani e Pinheiro concordam mais

uma vez com Sandra Braman ao afirmar:

A perspectiva dos regimes internacionais considera a natureza dindmica dos
temas tratados que véo se alterando ao longo do tempo, caracteristica que nem
sempre é considerada em outros tipos de teorias politicas ou juridicas.
(MAGNANI, PINHEIRO, 2011, p. 597).

Braman ainda destaca a relevancia da abordagem do regime para compreensdo da
auto-reflexividade inerente a politica de informacédo. Nos termos da autora (2004, p. 30, grifos

N0ssos):

First, information policy is always a reflexive matter of the nation-state or
other system from which it emanates because it creates the conditions under
which all other decision-making takes place. Second, regime theory draws
attention to the role of information, creation, processing, flows, and use as
tools of power in international and global relations. [...] And third, as
analyses of a number of specific regimes often note, learning is critical to the
ways in which regimes adapt to changing empirical realities as well as the
results of experience.

Reconhecendo, portanto, o regime de informacdo como pertinente aos estudos de
politica da informacdo, Braman desenvolve uma linha de raciocinio que tem ganhado
relevancia entre os estudiosos da Ciéncia da Informacéo, a partir da concepc¢do de uma teoria
de um regime global e emergente de politica de informagdo. Segundo o panorama desenhado
pela autora, a emergéncia desse regime ocorre por meio de trés processos, sendo eles a
mudanca de percepcdo, considerando a convergéncia das politicas para o tratamento das
questBes informacionais; a mudancga empirica, tendo em vista a convergéncia tecnolégica, que
se associa intrinsecamente com o item anterior, e a mudanga no status politico, provocada

pela percepc¢do da informacdo como uma forma de poder. (BRAMAN, 2004, p. 31).

Entre as caracteristicas explicitas desse regime emergente descrito por Braman (2004)
verificam-se a transparéncia, 0s principios organizacionais — que agora devem levar em
consideracdo a forma de organizagédo social em redes —, o compartilhamento entre os setores
publico e privado da responsabilidade pela formulagdo de politicas, bem como o poder

informacional como a forma dominante de poder.

Contudo, a referéncia a este regime como um regime emergente ocorre devido ao

reconhecimento de que, por estar em fase de maturacdo, certas caracteristicas ainda s&o
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percebidas como implicitas, ou sdo até mesmo passiveis de contestacdo. Nesse contexto,
pode-se mencionar questdes relativas aos embates entre as concepcdes da informagdo como
mercadoria e como forca constitutiva, como produto final e como produto secundario, como
agente ou como sujeito da agéncia, como propriedade ou bem comum, e por fim, como
publica ou privada. (BRAMAN, 2004, p. 32-37).

Nada obstante, as consideragdes de Frohmann (1995) e Braman (2004; 2009) parecem
convenientes para encorajar debates e avangos no campo da politica de informac&o, cada vez
mais permeada por novos atores e conexdes com distintos dominios do saber. Se de fato ha
consenso com a avaliacdo de Gonzélez de Gomez (1999) sobre a sociedade da informacéo,
que em sua Otica “poderia ser entendida como aquela em que o regime de informagdo
caracteriza e condiciona todos 0s outros regimes sociais, econdmicos, culturais, das
comunidades e do estado”, entdo a complexidade que reveste a informagao em tais condigdes

deve ser assumida e considerada nas reflexdes a que se propuser a Ciéncia da Informacao.

Deste modo, as associacfes de Gonzalez de Gémez (1999) entre informacao e politica
bem como as abordagens da Politica de Informacdo propostas por Frohmann (1995) e Braman
(2004; 2009) sdo consideradas como subsidios tedricos de grande relevincia para a
compreensédo das IBDDC como elementos de um regime de informacdo em que os fluxos de
informacdo cultural para a consecucdo de objetivos estabelecidos em planos de politica
externa sejam contemplados. Tratam-se, portanto, de importantes contribuicbes que podem
ser consideradas como referenciais para o estudo destas instituicdes bibliotecondmicas a partir
da perspectiva interdisciplinar proposta na introducdo deste trabalho.

3.2 Biblioteconomia Internacional

A dimensdo internacional da Biblioteconomia é tema que vem ganhando forca entre 0s
estudiosos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao no exterior. Apesar de ser um tema
pouco visto ou debatido nos encontros de pesquisadores, na producdo cientifica ou nos
curriculos e disciplinas académicas brasileiras, uma volumosa producdo académica
internacional sobre o tema sugere a relevancia da perspectiva comparada e internacional para

a compreensao e o desenvolvimento das préaticas bibliotecondmicas.

Contribuicdo de grande importancia para a compreensdo da Biblioteconomia

Internacional pode ser encontrada na producéo académica de Peter Johan Lor. Lor ndo apenas
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apresenta trabalhos de sistematizagdo sobre o tema como também realiza a difusdo deste
trabalho através de seu blog pessoal na internet (https://peterlor.com/).

Em seu livro International and comparative librarianship: a thematic approach, Lor
(2012) sistematiza diversas contribui¢bes tedricas sobre o tema, apresenta ndo apenas as
diferencas conceituais entre Biblioteconomia Internacional e Biblioteconomia Comparada,
mas também a metodologia para o estudo do campo, bem como a influéncia internacional e

difusdo de ideias como elementos de anélise na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Segundo Lor, as origens da Biblioteconomia Internacional remontam a um periodo
anterior a propria formacdo dos Estados nacionais, apesar do anacronismo que essa
constatacdo possa sugerir. Teria sido percebida ainda na competicdo entre Alexandria e
Pérgamo a importancia das bibliotecas e dos livros para o comércio, a politica e a cultura
dessas duas grandes cidades do mundo antigo (LOR, 2009, 2012).

Buscando remontar a génese desse “campo”, Lor recorda:

“The fine editions of the ancient Greek philosophers that were printed in the
European Renaissance were made possible by the Byzantines and the Arabs,
who preserved, studied and copied the ancient Greek works in their libraries
after the Western Roman Empire had disintegrated. Were it not for the Arabs,
who established great centers of learning throughout the Arab world — as far
afield as Timbuktu — much of our classical heritage would have been lost
(Lerner 1998). Knowledge is international. Libraries worthy of their name do
not limit themselves to books from their own city or their own country."
(LOR, 2009, p. 2).

Assim, de acordo com Lor, a dimensdo internacional das bibliotecas pode ser
verificada ainda em seus primérdios. Contudo, seria apenas no século XX que a
Biblioteconomia Internacional assumiria os contornos pelos quais € conhecida hoje (LOR,
2009, p. 2). Assim, a criacdo de organizac6es internacionais como o Instituto Internacional de
Bibliografia — 11B, de Paul Otlet, em 1895, e a International Federation of Library
Associations and Institutions — IFLA teriam constituido os primeiros movimentos em direcdo

ao engajamento bibliotecario e biblioteconémico a nivel internacional.

Em seguida, as fortes influéncias da UNESCO sobre o desenvolvimento de bibliotecas
em escala global também marcaram o desenvolvimento deste dominio. Como bem recorda
Lor (2009, p. 2-3) citando Asheim (1966), o cenario pds Segunda Guerra, de independéncia
de novos Estados asiaticos e africanos, despertou interesse e reuniu esforcos em nome do

desenvolvimento de servigcos nacionais de biblioteca mundo a fora.
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Ao longo dos anos, diversas atividades bibliotecarias internacionais se desenvolveram:
as iniciativas de Controle Bibliografico Universal, o compartilhamento e intercdmbio de
publicacbes entre instituicdes de diferentes nacbes, o desenvolvimento de padrdes de
interoperabilidade, de regras de catalogacédo e de descricdo bibliografica. (LOR, 2009, p. 3-4)
A proliferacdo de associacBes internacionais também demarca a crescente importancia da
dimensdo internacional da Biblioteconomia, cuja intensificagdo acompanhou o processo de

globalizacao.

Lor (2009), ao descrever tal processo de desenvolvimento e fortalecimento das
interacdes bibliotecarias bilaterais, multilaterais e globais, aponta para uma infinidade de
outras formas de atuacdo que envolve bibliotecas e bibliotecarios de todas as partes do mundo
no século XXI, e que cuja natureza internacional, no entanto, permanece como que implicita,
tal € o grau de integracdo proporcionado por um estdgio de organizacdo social

multiconectado:

Today matters such as bibliographic standardization, document supply,
exchange of publications, joint publication, preservation and digitization
projects, restitution o repatriation of stolen or looted materials, responding to
natural or man-made disasters in other coutries, collection development and
services in area studies, all at the international level, are part and parcel of the
normal activities of many libraries world-wide, certainly of larger libraries.
Attendance at international conferences, study abroad, job exchanges, working
in foreign libraries, etc., offer networking and career development
opportunities for many individual librarians, particularly younger colleagues.
And | hove not even touched on the dominance of OCLC as a world-wide
cataloging platform, or on the many European projects and programs with
which many of you will be familiar, the work of EBLIDA (European Bureau
of Library, Information and Documentation Associations), LIBER (Ligue des
Bibliothéques Européennes de Recherche, European Association of Research
Libraries) or the CENL (Conference of European National Libraries), the
close collaboration among the Nordic countries, or the various programs for
library developement in the emerging countries of Central and Eastern Europe.
(LOR, 2009, p. 4, grifos do autor)

As inumeras exemplificacGes de Lor que buscam reafirmar o carater internacional da
profissdo de bibliotecario em muitos casos sdo estudadas pontualmente, dentro das respectivas
especialidades do campo biblioteconémico, como por exemplo, a Catalogacéo e a Preservacao
de Acervos. Conquanto, o que se busca neste trabalho € destacar que a Biblioteconomia pode
ser observada por outro prisma, o do internacionalismo. E por este dngulo que se pretende
observar as IBDDC.

46



A Biblioteconomia Internacional, segundo Lor (2010), pode ser compreendida como
um campo de atividades e relagBes bibliotecarias de dimensdo internacional, ou seja, que
ocorrem entre atores de diferentes paises. Lor parte da seguinte definicdo de Parker, bem

aceita e citada entre os estudiosos do campo:

International librarianship consists of activities carried out among or between
governamental and non-governamental institutions, organizations, groups or
individuals of two or more nations, to promote, stablish, develop, mantain and
evaluate library, documentation and allied services, and librarianship and the
library profession generally, in any part of the world. (PARKER, 1974 apud
LOR, 2010, p. 2).

Lor, que se dedica ao estudo da dimensdo internacional, realiza em seu livro uma
expansdo dessa definicdo, de modo a englobar a atuacdo de organizacOes
intergovernamentais, como a Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual — OMPI, de
grande relevancia para o campo bibliotecon6mico, bem como organizacGes internacionais
ndo-governamentais, como a International Federation of Library Associations and Institutions
— IFLA. A definicdo de Lor também explicita as formas de relacionamento que sdo

estabelecidas nesse contexto. Em suas palavras:
International Librarianship enconpasses:

e activities, processes, influences, interections and other phenomena

e relating to libraries and allied information agencies commonly
referred to as ‘information services’

e at any level of aggregation, including governamental or non-
governamental institutions, organizations, groups or individuals

e inarelationship
¢ involving two or more countries,

e Where ‘two or more countries’ may refer to international
organizations active in the field of library and information
services or the libraries of international organizations. (LOR,
2010, p. 5, grifo nosso)

Esta definicdo é particularmente interessante para o escopo deste trabalho, visto que,
entre as formas de relacionamento mantidas pelas instituicdes biblioteconémicas, 0s
relacionamentos de influéncia estdo explicitos e enumerados por Lor (2010). Logo, as IBDDC

estdo compreendidas no dominio da Biblioteconomia Internacional por se tratarem de

47



bibliotecas ndo sO estabelecidas, mantidas gerenciadas em outros paises, mas que

efetivamente exercem influéncia em territorio estrangeiro.

Um aspecto importante da Biblioteconomia Internacional segundo ambas as
concepcdes apresentadas é que esta constitui primordialmente um campo de atividade ou
atuacdo (LOR, 2010, p. 2). Isto é, a Biblioteconomia Internacional denota a agéo e interacao
de unidades de informac&o e bibliotecarios a nivel internacional. Evidentemente, este campo
de acdo pode e até deve ser tomado como objeto de estudo, uma vez que as reflexdes sobre as
praticas sdo essenciais para o seu aprimoramento. De fato, a semelhanga dos trabalhos de Lor,

esta pesquisa propde a analise e reflexao sobre esse horizonte de atuacao.

Outra particularidade de tais definicbes que merece destaque no @mbito deste trabalho
é a apropriacdo do termo internacional em detrimento do termo global. Esta predilecdo deve
ser mencionada, especialmente diante das questdes anteriormente abordadas sobre o regime
global de politica de informacdo, que se preocupa em reconhecer, inclusive através do
vocabulo utilizado, a relevancia do papel de atores ndo-estatais na formulacdo e na vigéncia
dos regimes de informacdo. No ambito da Biblioteconomia Internacional, entretanto, Lor
(2010, p. 3-4) argumenta que termos como global ou mundial denotam fenémenos que
alcancam todo o globo, quando tal dominio especifico pode tomar como objetos as relacGes
bilaterais, apenas. Deste modo, o que Lor da a entender é que a atuacdo biblioteconémica
internacional ndo assume a todo tempo a dimensdo mais expansiva possivel, mas pode se

resumir a interacdes entre atores particulares.

Nesta seara, em que relacdes entre atores de dois contextos distintos sdo objetos de
andlise, importa fazer distincdo entre os campos da Biblioteconomia Internacional e da
Biblioteconomia Comparada. Apesar de diferentes contribuigdes terem surgido a partir de
uma abordagem que traz os conceitos agrupados nas expressdes International and
Comparative Librarianship ou International and Comparative Library Science, Lor (2010, p.

2) destaca que estes campos podem e devem ser distinguidos.

Em um dos raros trabalhos brasileiros que versam sobre as perspectivas internacional e
comparada, André de Figueiredo (1973), orientado em seus estudos por D. J. Foskett, aponta
algumas das definicbes mais relevantes da Biblioteconomia Comparada. Citando Louis
Shores, Figueiredo (1973, p. 133) expode a defini¢do da mesma como sendo “o estudo ¢ a

comparacdo da teoria e da pratica bibliotecaria em todos os diversos paises do mundo, com a
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finalidade de ampliar e aprofundar a nossa compreensao acerca dos problemas profissionais e

das solugoes propostas”.

A conceituacdo de Shores, porém, mostra-se vaga e imprecisa em diversos pontos
qguando comparada com as consideracdes mais solidas de autores como Dorothy Collings e D.
J. Foskett. Este ultimo autor, responsavel pela edicdo de uma verdadeira coletanea de textos
sobre Biblioteconomia Comparada amplamente citada pelos estudiosos do tema, coloca em

termos bem precisos a sua defini¢cdo da Biblioteconomia Comparada:

Comparative Librarianship is that branch of Library and Information Science
in wich a number of systems — their structure, functions, and techniques — are
examined in order to place their characteristic features within a frame of
reference applicable to all of them; to study the role which each of these
features has played in the development of the system, and to assess its
significance in relation both to the other features of the same system and to the
other systems; the aim being to evaluate causes and effects, and from this,
where appropriate, to formulate hypotheses as to the best ways in which one,
or more, of these systems may develop in the future. (FOSKETT, 1976, p. 4).
André de Figueiredo reduz as caracteristicas observadas em diferentes definigdes
relevantes a trés elementos principais, a saber, “a importancia cultural de compartilhar dados e
solucdes; a perspectiva de colaboracao e entendimento em nivel internacional; e o emprego do
método comparativo como um meio de organizar e avaliar as teorias e realizagdes da

Biblioteconomia” (FIGUEIREDO, 1973, p. 134).

Lor (2010, p. 6), por sua vez, ao preocupar-se com a delimitacdo do escopo da
Biblioteconomia Comparada, aponta a definicdo de Danton como a dominante e mais
apropriada. Segundo Lor, a definicdo de Foskett permite a compreensdo de comparacdes que
ndo levam em consideragdo o “cross-societal or cross-cultural element” que seria necessario,
segundo a posicdo de Danton a respeito do tema. Para Danton, a andlise no ambito da
Biblioteconomia Comparada deve levar em conta “two or more national, cultural, societal
environments, in terms of socio-political, economic, cultural, ideological, and historical
contexts” (DANTON, 1973 apud LOR, 2010, p. 6). Em sua argumentacdo em defesa desta
perspectiva, Lor (2010, p. 6-7) afirma que sem o entrecruzamento de elementos sociais ou
culturais, o escopo da disciplina se expandiria demasiadamente, passando a abranger todo o
campo bibliotecondmico, uma vez que o exercicio de comparacGes é inerente a toda pesquisa

empirica.
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Os pressupostos de diferentes contextos socio-culturais para ambos os dominios da
Biblioteconomia Internacional e Biblioteconomia Comparada demandam atengédo para que 0s
mesmos ndo sejam confundidos. No intuito de evitar equivocos com relagdo aos mesmos,
Figueiredo (1973, p. 134) destaca:

A primeira diz respeito a promocao da cooperacao internacional, mediante a
prestacdo de assisténcia e a realizagdo de estudos, podendo assumir um
aspecto relativamente social. A Biblioteconomia Comparada, entretanto, se
interessa pela solucdo de um problema especifico por meio da comparacao de
diferentes contextos culturais, no quadro de uma disciplina académica formal.

De fato, com base nas explanacfes dos autores mencionados, fica clara também a
diferenca da natureza de tais dominios, sendo um deles um campo de atuacdo e pratica,
enguanto o outro constitui de fato uma disciplina académica com método préprio. Importa
lembrar, contudo, que nada impede que a Biblioteconomia Internacional seja observada a
partir de métodos cientificos, em consonancia com o que foi afirmado anteriormente neste
trabalho. Alias, vale mencionar que, conforme o evocado por Lor (2010), as experiéncias no
campo da Biblioteconomia Internacional podem oferecer — e efetivamente oferecem, inimeras

vezes — material bruto para os estudos da Biblioteconomia Comparada.

Poucos séo os trabalhos brasileiros que abordam o campo biblioteconémico sob a
perspectiva internacional ou comparada. Uma pesquisa realizada pela autora na Base de
Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacdo, a BRAPCI, em maio
de 2015 recuperou apenas um documento sobre o assunto. Trata-se de uma breve revisdo

“seletiva” de literatura, como o proprio nome do artigo indica (FERREIRA; SOUSA, 1980).

Ja na BENANCIB, base de dados para os trabalhos do ENANCIB, foi realizada uma
pesquisa em junho de 2015, que resultou em diversos trabalhos que se valeram do método
comparativo. Destes trabalhos, poucos se tratavam de estudos de biblioteconomia comparada
segundo as concepc¢bes de Danton (1973, apud LOR, 2010, p. 6) e Lor (2010, p. 7), que
afirmam que os estudos comparados devem considerar duas ou mais situa¢ées nacionalmente,
culturalmente ou socialmente diferentes. Mas ndo foi recuperado nenhum trabalho que se

debrugasse sobre a teoria da Biblioteconomia Comparada.

Apesar da auséncia de producdo académica brasileira na perspectiva da
Biblioteconomia Internacional como campo de atuacao e potencial dominio de conhecimento,
podemos citar Briquet de Lemos (1981) como um académico que contribuiu para uma

perspectiva mais global do campo de atuagdo bibliotecondmico, enxergando as influéncias
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das préticas bibliotecarias para alem das fronteiras nacionais. Assim, em seu trabalho
publicado nos Occasional Papers da Universidade Illinois, intitulado A portrait of
librarianship in developing societies, Briquet de Lemos questiona as conclusdes
generalizadas que expatriados haviam apresentado até aquele momento sobre a
Biblioteconomia nos paises entdo considerados de “Terceiro Mundo”. Deste modo, na década
de 1980 Briquet de Lemos forneceu uma revisdo destas conclusdes e opinides questionadas,
apresentando a Biblioteconomia Internacional um panorama diferenciado do campo

bibliotecondmico em paises subdesenvolvidos.

Se no Brasil a literatura cientifica sobre Biblioteconomia Internacional e Comparada é
escassa, 0 mesmo ndo se pode dizer da literatura internacional. Uma andlise bibliométrica de
Bliss (1993) na ultima década do século XX j& apresentava um panorama de discussdo sobre o
assunto com contribui¢Ges advindas principalmente das poténcias angléfonas, mas também
com trabalhos desenvolvidos por uma consideravel variedade de nacGes. A referida analise
destaca os autores com mais contribuicGes para a Biblioteconomia Internacional, que segundo
Bliss (1993, p. 102) foram L. Asheim, J. P. Danton, D. Collings, J. Harris, D. Foskett, L.
Shores, G. Bereday, S. R. Ranganathan, S. Simsova, F. Gardner, R. Swank, B. Burn, G.
Chandler, C. Dane, J. Harvey, L. Kajberg, S. J. Parker, W. B. Rayward, C. White e M.
Yelland. Segundo Lor (2010), parte desses autores trabalharam na articulacdo das primeiras

defini¢bes de Biblioteconomia Internacional, ainda nos anos 1970 e 1980.

Com relagéo especificamente a nacionalidade dos trabalhos sobre o tema, o estudo de
Bliss (1993) conclui que as principais contribui¢des para o entendimento do dominio da
Biblioteconomia Internacional até o comec¢o dos anos 1990 eram oriundas principalmente dos
Estados Unidos (40%), Grad-Bretanha (15,5%), Antiga Alemanha Ocidental (6,41%) e Franca
(5,24%). Outros paises indicados no trabalho de Bliss com pequenas parcelas de contribuicdo
foram Nova Zelandia, Canada, india, Dinamarca, Africa do Sul, Austrélia, Paquistdo, Jap&o e
antiga Unido Soviética. Os trabalhos analisados foram escritos sobretudo em lingua inglesa
(85%). A despeito do tempo decorrido desde sua publicacdo, conforme apontam as pesquisas
preliminares de 2015 relatadas anteriormente, ao longo destes mais de 20 anos ndo houveram
publicacdes brasileiras em numero ou aprofundamento suficientes para desenvolver o tema no

pais ou mesmo contribuir com a producéo internacional sobre o dominio.

Verifica-se, portanto, a indispensabilidade do desenvolvimento do tema no Brasil,

sobretudo se forem levadas em consideracdo as caracteristicas e dimensfes de um pais que
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desempenha papel de destaque em seu continente e até mesmo em um contexto global.
Considerando, ainda, as IBDDC como foco do presente trabalho, a perspectiva internacional
do campo bibliotecondémico torna-se indispensavel para a compreensdo da atuacdo de tais

instituicoes.

3.3 Diplomacia cultural e cooperacao cultural internacional

A diplomacia cultural, por sua vez, é tema que vem ganhando importancia na politica
externa a medida que se aprofunda o processo de globalizacdo. Com o fluxo de informacdes
cada vez mais intenso, proporcionando troca de conhecimentos e experiéncias, bem como
uma acirrada concorréncia econdmica, torna-se cada vez mais relevante o uso dessa
ferramenta, que promove o intercambio cultural entre as na¢des de modo a trazer resultados

benéficos para os Estados.

A aplicacdo dessa ferramenta para a consecucdo de objetivos de politica externa,
contudo, j& vem ocorrendo ha tempos: segundo autores que se dedicaram ao tema as
vinculagcdes mais proximas e explicitas entre cultura e politica externa surgem no comeco do
século XX (RIBEIRO, 2011); h& ndo so registros de teorizacbes sobre a importancia das
relacdes culturais datados da metade do século XX, como também estudos detalhados sobre a

efetiva aplicacdo de projetos de difusdo cultural no periodo pos-guerra (MAACK, 2001).

No Brasil, Edgard Telles Ribeiro foi pioneiro no levantamento da questdo da
diplomacia cultural como fator importante para a politica externa em sua tese apresentada no
Curso de Altos Estudos do Instituto Rio Branco em 1987. Naqueles tempos, afirmou o autor,
a bibliografia sobre o tema era escassa e a relevancia do fator cultural para os assuntos
externos era percebida apenas intuitivamente, ndo havendo estudos profundos que validassem
essa percepcao. (RIBEIRO, 2011, p. 12).

Buscando em diversas fontes que ja haviam abordado com propriedade as questdes
culturais como ferramentas eficazes para o aprimoramento das relagcdes entre os paises, como
em Rigaud, McMurry e Lee, Deibel e Roberts, Frankel, Coombs, entre outros, Ribeiro (2011)
teria ndo sO aberto caminho para o debate sobre o tema no Brasil, como teria destacado a
importancia de um trabalho conjunto que envolvesse os profissionais diretamente ligados ao
campo cultural e educacional de modo a construir um trabalho sélido de diplomacia que

refletisse a realidade cultural brasileira vivenciada no ambito interno.
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Para chegar aos seus preceitos de diplomacia cultural, Ribeiro parte também da nocéo
bésica e abrangente de cultura encontrada no campo da Antropologia, justificando a escolha

de seu ponto de partida da seguinte forma:

A opc¢do por uma definicdo abrangente fundamenta-se no pensamento de que a
suprema manifestacdo de uma sociedade é a forma como ela vive, seus habitos
e costumes, e seu legado para as geragBes que seguem. E ante esse plano geral
mais amplo que deve ser colocado o primeiro plano da diplomacia cultural.
(RIBEIRO, 2011, p. 29).

Ainda segundo o autor, € imprescindivel que se tenha em mente ndo apenas uma
definicdo de cultura, mas a percepcgdo das diferengas culturais que compdem o panorama
internacional. Para Ribeiro (2011, p. 30-31), a compreensao e o0 respeito a essas diferencas sdo
essenciais para o estabelecimento de relac6es culturais eficazes entre os povos. Neste sentido,

a reciprocidade é elemento importante para o trabalho de diplomacia cultural.

A necessidade da reciprocidade se justificaria, conforme afirma o autor (2011, p. 31)
por seu potencial em permitir que estejamos ndo apenas abertos para compreender e aprender
com outras culturas, mas também para observarmos nossa propria cultura através de outra

perspectiva. Prosseguindo em sua argumentacdo, Ribeiro destaca:

S8o essas razbes, por sinal, que terdo levado diversos autores (e ndo poucos
governos) a concluirem que a melhor comunicacgéo cultural é aquela que se
constr6i em base de mutualidade. A reciprocidade deveria, assim, idealmente,
permear toda politica de difusdo cultural. Uma insisténcia em metodologias
unilaterais de difusdo cultural poderia levar ao que certos autores identificam
como formas de auto-hipnose. (RIBEIRO, 2011, p.31).
E com base nessas premissas que Edgard Telles Ribeiro ira delinear os fundamentos
da diplomacia cultural. Para ele, a depender das realidades de cada pais, a diplomacia cultural

ird abranger os seguintes aspectos:

a) Intercdmbio de pessoas; b) promocdo da arte e dos artistas; ¢) ensino de
lingua, como veiculo de valores; d) distribuicdo integrada de material de
divulgacéo; e) apoio a projetos de cooperacédo intelectual; f) apoio a projetos
de cooperacdo técnica; g) integracdo e mutualidade na programacdo
(RIBEIRO, 2011, p. 31).

O autor frisa, contudo, as nuances entre a “diplomacia cultural” e o que se entende por
“relacdo cultural internacional”. Segundo Ribeiro (2011, p. 33), esta ultima visa permitir a
aproximac&o e o entendimento entre os povos em beneficio matuo, enquanto aquela objetiva a
consecucgdo dos objetivos de uma nagdo, quer no @mbito cultural, politico ou econémico.
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O que de fato se percebe a partir da leitura e interpretagdo das colocagdes de Ribeiro
(2011) é que estes conceitos podem eventualmente se sobrepor. Tomando como exemplo o
caso da ligacdo entre diplomacia cultural e paz, destacado pelo autor, fica claro que a paz
pode ser objetivada tanto pela dtica de um intento nacional estabelecido por um determinado
pais, quanto como um beneficio matuo para os povos. Também é possivel conceber formas de
cooperagdo cultural que gerem beneficios comerciais para 0s paises envolvidos,
simultaneamente. Deste modo, fica evidente a proximidade destes conceitos e a possibilidade

de se estabelecer uma diplomacia cultural baseada na solidariedade entre as nagoes.

De acordo com os estudos de Edgard Telles Ribeiro, a Franca teria sido a pioneira em
termos de estabelecimento de uma relacdo mais direta entre cultura e politica externa, tendo
criado em 1910 uma divisdo em seu Ministério dos Negdcios Estrangeiros responsavel pelo
trabalho de difusdo cultural no mundo. Contudo, o trabalho de difusdo cultural francés ja
vinha sendo estimulado muito antes, cabendo lembrar, nesse sentido, o apoio da monarquia a
missionarios, 0 que teria contribuido para que a lingua francesa se tornasse comum a nobreza
europeia ainda no seculo XVIII (RIBEIRO, 2011, p. 70-71). Importa mencionar também que
a Alianca Francesa, a mais antiga associagéo para a propagacgédo do idioma francés e da cultura
francesa, teve sua fundagédo ainda no século XX, mais precisamente no ano de 1883 em Paris

(MAACK, 2001, p. 58). Em razao de tais iniciativas, e conforme o destacado por Ribeiro:

A partir do inicio do século XX, outros paises foram aos poucos seguindo o
exemplo da Franca: a Grd-Bretanha e a Italia no periodo entreguerras, o
Canada e os Estados Unidos principalmente ap6s a segunda grande guerra, a
Repulblica Federal da Alemanha e o Japdo a partir da década de sessenta.
(RIBEIRO, 2011, p. 68).

O British Council da Gra-Bretanha, por exemplo, surge apenas em 1934, mais de 50

anos depois sua referéncia francesa, conforme aponta Maack (2001, p. 61).

A partir da segunda metade do século XX, proliferam-se as conferéncias e
declara¢fes que assumem como objeto as politicas culturais e o estabelecimento de a¢des para
a cooperacdo cultural internacional. Neste sentido, podem ser citadas, apenas a titulo de
ilustracdo da importancia que a cultura adquire no ambito politico apds as duas Grandes
Guerras, algumas inciativas como a Declaracdo dos Principios de Cooperacdo Cultural
Internacional de 1966, a Convencdo para a Protecdo do Patriménio Mundial Cultural e
Natural de 1972, a Declaracdo da UNESCO sobre a Raga e os Preconceitos Raciais, de 1978,
a Recomendacdo sobre a Salvaguarda da Cultura Tradicional e Popular, de 1989, a
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Conferéncia Mundial sobre as Politicas Culturais (MONDIACULT, Meéxico, 1982), a
Comissdo Mundial de Cultura e Desenvolvimento (Nossa Diversidade Criadora, 1995) e a
Conferéncia Intergovernamental sobre Politicas Culturais para o Desenvolvimento
(Estocolmo, 1998) (UNESCO, 2002).

Percebe-se, portanto, que com o surgimento da UNESCO a partir da metade do século
XX, séo desenvolvidos inumeros instrumentos que buscam orientar as politicas culturais para
0 estabelecimento de boas relagfes culturais entre as nagdes. Em tal contexto comecam a
surgir também as delineacdes para as instituicGes de heranca cultural (McCOOK, JONES,
2002, p. 326). E precisamente a partir das iniciativas da UNESCO sobre o tema que McCook
e Jones defendem as bibliotecas como instituicbes de heranca cultural. Citando o
pronunciamento de Robert S. Martin em uma conferéncia patrocinada pelo Institute of

Museums and Library Services, em 2001, as autoras destacam que:

Libraries and museums provide a plethora of resources and services for their
communities. They preserve our rich and diverse culture and history and
transmit it from one generation to the next. They provide social settings for
numerous community activities. They support economic development. They
provide extraordinary opportunities for recreation and enjoyment. And
perhaps most important, they serve as primary social agency in support of
education, providing resources and services that complement the structures of
formal education and extend education into an enterprise that lasts the length
of the lifetime. (MCCOOK, JONES, 2002, p. 326-327, grifo nosso)

Trazendo os argumentos de McCook e Jones (2002) para o contexto da diplomacia
cultural, a luz das ideias de Ribeiro (2011), percebe-se a conveniéncia das bibliotecas como
instituicOes ideais para a cooperacao cultural internacional. As bibliotecas podem constituir
ferramentas exemplares para a facilitagdo do entendimento mutuo através da transmissdo dos
valores de um povo, servindo ainda como suporte para o desenvolvimento econémico. Trata-

se portanto, de uma instituicdo estratégica para o 0s objetivos da diplomacia cultural.
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4 RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados analisados e discutidos os resultados obtidos nas
etapas de levantamento bibliografico, consulta a obras referenciais e mapeamento das
bibliotecas em consulados e institutos culturais estrangeiros estabelecidos na cidade do Rio de
Janeiro. Os dados obtidos nestas etapas também serdo confrontados com a literatura

apresentada como fundamentacdo tedrica para o estudo das IBDDCs.

4.1 Apresentacdo dos dados

Apresenta-se, portanto, de forma geral e sintetizada, os resultados obtidos nas etapas
caracterizadas pela coleta de dados para a consecucdo da presente pesquisa. Tratam-se de
fontes empiricas, fruto de levantamentos realizados junto as reparticdes consulares contatadas;
bibliograficas, obtidas através do levantamento bibliografico em bases de dados pré-
estabelecidas; e terminologicas, a partir da consulta a obras referenciais. Dados

complementares podem ser consultados nos Anexos A e B, ao final deste trabalho.

4.1.1 As Bibliotecas estrangeiras na cidade do Rio de Janeiro

Neste estudo verificou-se que 11 paises mantém bibliotecas com apoio governamental
direto ou indireto. Os resultados foram obtidos principalmente a partir do contato via telefone
e/ou e-mail com consulados estabelecidos no Rio de Janeiro; complementando as informacdes
obtidas a partir dos contatos, informacdes adicionais foram coletadas nos sites dos consulados
e de institutos culturais estrangeiros identificados. O quadro a seguir sintetiza os resultados

positivos da pesquisa.

Quadro 3 — Bibliotecas mantidas por Estados estrangeiros na cidade do Rio de Janeiro

Pais Biblioteca
Angola Biblioteca no Consulado-Geral da Angola no Rio de Janeiro
Argentina Biblioteca Ramon J. Cércano

Instituto Cultural Brasil Argentina (parte do Consulado Geral da

Republica da Argentina)

Alemanha Biblioteca no Instituto Goethe (instituto cultural da Republica

Federal da Alemanha)
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China Biblioteca em Centro Cultural

Dinamarca Biblioteca no Instituto Cultural da Dinamarca (instituicdo privada
com patrocinio da monarquia dinamarquesa)

Espanha Biblioteca Joseé Garcia Nieto

Instituto Cervantes (instituicdo publica espanhola)

Estados Unidos

Escritorio da Library of Congress no Consulado Americano
(Agéncia parte da missdo americana do Consulado Geral dos
EUA no Rio de Janeiro)

Biblioteca no IBEU

(Centro binacional autbnomo que mantém parcerias com 0
Consulado Geral dos EUA).

Franca

Mediateca BiblioMaison na Maison de France (trata-se de fuséao
da Biblioteca do Servigco Cultural da Embaixada francesa com a
Biblioteca da Alianca Francesa. A Bibliomaison faz parte do
Servico de Cooperacdo e Acao Cultural do Escritério do Livro e
de Mediatecas da Embaixada da Francga no Brasil. A Maison de
France é um complexo cultural que abriga 0s servigos
diplomaticos franceses e organismos, empresas e associacfes

ligados a Franca).

Italia

Biblioteca no lIstituto Italiano di Cultura (6rgéo oficial do Estado
Italiano, localizado na Casa d’ltalia, Edificio sede do Consulado

Geral da Italia no Rio de Janeiro).

Japéo

Biblioteca no Centro Cultural e Informativo do Consulado Geral
do Japéo no Rio de Janeiro.

Libano

Biblioteca no Espaco Cultural Libanés localizado no Consulado

Geral do Libano no Rio de Janeiro.

Fonte: elaboracédo da autora

Percebe-se, portanto, um namero consideravel de bibliotecas mantidas para fins de

diplomacia cultural na cidade do Rio de Janeiro. Tais instituicbes em sua maioria sSdo

mantidas diretamente pelo poder pablico de seus paises de origem, mas também se verifica

em alguns casos a atuacédo de atores ndo-estatais no trabalho de difuséo cultural no exterior.

57




4.1.2 A produgdo académica sobre as bibliotecas para a diplomacia cultural até 0 momento

As buscas pela producdo académica a respeito de bibliotecas em embaixadas,
consulados e institutos culturais estrangeiros resultaram na identificacdo de poucos trabalhos
dedicados ao tema. Alguns trabalhos recuperados abordavam especificamente a questdo das
bibliotecas com a finalidade de difuséo cultural e cooperacgdo cultural internacional conforme
0s subsidios tedricos de Maack (2001) e Ribeiro (2011) j& citados. Outras contribuicbes

académicas abordavam tangencialmente o tema proposto.

Para melhor visualizagdo dos resultados gerais, os dados do levantamento

bibliografico foram sistematizados na seguinte tabela:

Tabela 1 — Resultados gerais do levantamento bibliografico em bases de dados

Resultados gerais

Biblioteca e Biblioteca e Biblioteca e
Base Consulado /Library Embaixada / Diplomacia / Library
and Consulate/ Library and Embassy/ and Diplomacy/
Consulado Embaixada Diplomacia
BDTD 0 0 5
SciELO 0 0 0
ENANCIB 0 0 0
BRAPCI 1 2 16
LISA 5 59 26
EMERALD 2 8 27
INSIGHT
Total 8 69 74

Fonte: elaboracédo da autora

Contudo, conforme serd descrito mais adiante na subsecdo de analise dos dados, a
partir do estudo destes registros bibliograficos verificou-se um grande nimero de resultados
irrelevantes. Desprezando os resultados que ndo foram considerados Uteis para um estudo da

aproximacdo da Biblioteconomia com o dominio diplomatico, obteve-se a seguinte tabela:

Tabela 2 — Resultados relevantes do levantamento bibliografico em bases de dados

Resultados relevantes

Biblioteca e Biblioteca e Biblioteca e
Base Consulado /Library Embaixada / Diplomacia / Library
and Consulate/ Library and Embassy/ and Diplomacy/
Consulado Embaixada Diplomacia
BDTD 0 0 2
SciELO 0 0 0
ENANCIB 0 0 0
BRAPCI 0 2 1
LISA 5 58 9
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EMERALD 0 3 9
INSIGHT

Total 5 63 21

Fonte: elaboracédo da autora

Assim sendo, percebe-se a escassez de estudos sobre bibliotecas relacionadas a
diplomacia, consulados e embaixadas. As justificativas para a consideragdo dos itens
recuperados como relevantes ou nao relevantes figuram nas subsecdes de Analise e

Discussao.

4.1.3 A conceituacdo das bibliotecas para a diplomacia cultural: esforcos iniciais

A principio, conforme explicitado nas conjecturas estabelecidas no quadro de
aplicacdo do método hipotético-dedutivo (Quadro 1), acreditava-se que os resultados para a
busca de um conceito bem delineado de biblioteca para diplomacia cultural seriam escassos.
Deste modo, as hipoteses para esta pesquisa ja consideravam incurses pelos conceitos de

biblioteca publica, governamental e nacional como necessarias.

Essa percepcdo, evidentemente, tem suas motivagOes: pesquisas preliminares
realizadas em 2015 a titulo de curiosidade, quando do surgimento do interesse pelo tema aqui
proposto, resultaram em poucos indicios de que o assunto ja havia sido desenvolvido no

campo biblioteconémico e da Ciéncia da Informag&o.

Os resultados das buscas pela conceituacdo das bibliotecas de reparticGes diplomaticas
e instituicbes culturais com subsidios estatais, obtidos a partir da pesquisa empirica com base
indutiva, de fato mostraram-se enxutos. Entre os resultados alcancados com as pesquisas
realizadas nas bases de dados, poucos trabalhos tratavam objetivamente o tema das bibliotecas
para a diplomacia cultural. O trabalho mais recente (2016) localizado nas buscas relatadas
anteriormente apontava logo em seu resumo a auséncia de uma tipologia definida para as
bibliotecas de centros culturais no exterior que executavam acfes de diplomacia cultural
como um problema de pesquisa, indicando que “There is some dificulty to list and describe
the dozens of library centers. There is no association that brings together this type of
institutions.” (PRIETO, ROJ, 2016, p. 475, grifo nosso).

Mais adiante em seu trabalho, Prieto e Roj (2016, p. 481) indicam que certa dualidade

inerente a grande parte dessas bibliotecas contribui para que as mesmas nao sejam
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compreendidas pelos profissionais da &rea dentro de uma mesma categoria ou classificagéo.
Nas palavras dos autores:

As mentioned above, currently, libraries from cultural centres abroad do not
have their own classification, either defined or accepted by professional
associations or organizations, as they present duality.

On one side, they tend to be perceived as public libraries in most cases
(offering many support services and aid to local citizens), and, on the other
side, they are managed and maintained either by the respective ministries of
foreign affairs or diplomatic missions established in the country or by private
non-profit organizations such as partnerships, trusts or foundations, among
others, of foreign or minority groups in the country or target area.

Quase como uma sustentacdo das afirmacdes de Prieto e Roj (2016), as selecdes de
palavras-chave para a indexacdo dos artigos obtidos na etapa de levantamento bibliografico
igualmente apontavam para uma imprecisdo conceitual, ja que os trabalhos foram indexados
ora sob o termo government libraries, ora por outras palavras diversas que expressam alguma
ligacdo do referido trabalho com o &mbito governamental. Excepcionalmente termo embassy
library — verificado algumas vezes em parcela dos documentos obtidos — foi utilizado para

fins de indexacéo.

Os dicionarios e outras obras referenciais em lingua portuguesa que foram consultadas
também nada trouxeram de objetivo e especifico para o entendimento dessas instituicdes
especificas. Infelizmente, obteve-se acesso a apenas uma obra referencial em lingua inglesa, o
que pode ser considerado uma lastima, pois estas obras estariam mais propensas a trazer
alguma consideracdo sobre o tema, ja que 0s poucos trabalhos localizados nesta pesquisa
foram redigidos em inglés. Deste modo, admite-se que a analise conceitual realizada nesta
secdo ndo é conclusiva nem esgota as possibilidades de investigacdo, uma vez que as
possibilidades de contribui¢fes conceituais advindas das referidas fontes estdo previamente

reconhecidas.

Assim sendo, o insucesso da verificacdo das palavras chaves atribuidas as
representacfes documentais recuperadas nas bases de dados, somadas as pesquisas nas obras
referenciais mencionadas e as colocagdes de Prieto e Roj (2016) levavam a crer que esta se¢do
de analise conceitual contaria apenas com as definicdes mais amplas ja conhecidas, como a de
biblioteca publica, biblioteca nacional e biblioteca governamental, para citar as mais

relevantes na perspectiva deste trabalho.
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Contudo, a localizacdo de um dicionério enciclopédico em francés trouxe uma rica
contribuicdo para este trabalho, uma vez que ela apresenta um verbete consideravel de Michel
Melot intitulado Bibliothéques et centres documentaires francais a [’etranger. Este verbete
detalha o tipo especifico de biblioteca que € constituida no exterior para difundir a cultura
francesa. Trata-se, por tanto, de importante colaboragdo para se possa pensar as IBDDC.
Além disso, o verbete dedicado a descrever tais instituicbes evidencia a relevancia das

bibliotecas francesas no exterior na biblioteconomia daquele pais.

Além desta conceituacgdo, outro verbete importante foi localizado na Encyclopedia of
Library and Information Science (1975). O tema Library and propaganda ganhou algumas
paginas na obra referida, trazendo importantes insumos para o trabalho de analise conceitual

proposto nesta pesquisa.

4.2 Analise

Nesta subsecdo sera examinado o conjunto de dados constituido por instituicGes,
identificadas a partir do levantamento e mapeamento, registros bibliograficos e publicacdes,
obtidos a partir de levantamento bibliografico, e termos, selecionados a partir de levantamento
terminoldgico. Estes trés grupos constituirdo objeto de anélise ao longo da presente subsecéo.

4.2.1 Andlise das bibliotecas mapeadas na cidade do Rio de Janeiro

Esta secdo apresenta uma breve analise das IBDDC mapeadas na cidade do Rio de
Janeiro, visto que, conforme explicitado nas justificativas apresentadas na secdo de
metodologia, ndo foi possivel dar continuidade ao estudo de tais instituicdes no escopo da
presente pesquisa. Sendo assim, e visto que os dados obtidos a partir do contato estabelecido
com as reparticdes consulares sdo insuficientes para uma analise aprofundada das IBDDC no

Rio, serdo feitos breves apontamentos a respeito das bibliotecas mapeadas.

Primeiramente, destaca-se que das 11 bibliotecas localizadas, 6 bibliotecas localizam-
se nas dependéncias de reparticdes consulares estabelecidas na cidade carioca. Entretanto, 5
destas unidades de informacdo sdo associadas a centros, instituicbes ou complexos culturais.
E o caso do Instituto Cultural Brasil Argentina, da Maison de France, do Istituto Italiano Di
Cultura, do Centro Cultural e Informativo do Consulado Geral do Jap&o e do Espago Cultural
Libanés. Percebe-se, portanto, que das bibliotecas mantidas nas instalacbes de consulados,
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apenas a biblioteca do consulado da Angola ndo se apresenta como ligada a algum instituto

cultural.

Verifica-se ainda outras 4 bibliotecas atreladas a instituicbes culturais, sendo dois
destes institutos considerados de carater publico (governamental), a saber: Instituto Goethe e
Instituto Cervantes. O Instituto Cultural da Dinamarca apresenta-se como sendo de carater
privado, ainda que com o patrocinio da monarquia dinamarquesa; quanto ao Centro Cultural

que abriga a biblioteca chinesa, nao foi possivel obter maiores informacdes.

Por fim, a parte do acervo da biblioteca norte-americana que permanece na cidade do
Rio de Janeiro foi incorporada a biblioteca do IBEU, instituicdo privada de ensino da lingua

inglesa que mantém parcerias com o Consulado Geral dos Estados Unidos.

Trata-se, portanto, de instituices difusas que ao mesmo tempo refletem e
testemunham a imprecisao terminoldgica e conceitual das IBDDC. As instituicGes mapeadas
evidenciam a necessidade de estudos empiricos que analisem suas caracteristicas intrinsecas
de modo a proporcionar subsidios para o tracejo do perfil das IBDDC e para a colaboragdo em

prol da consolidacdo desta tipologia de bibliotecas.

4.2.2 Andlise dos registros bibliograficos recuperados

A andlise dos registros bibliograficos permitiu verificar que diversos trabalhos
recuperados com a estratégia de busca delimitada ndo mantinham relagdo com o tema das
bibliotecas para a diplomacia cultural ou mesmo com as atividades compreendidas pelo
campo da Biblioteconomia Internacional. Foram identificados registros de itens que versavam
sobre diplomacia e que foram recuperados apenas por sugerir, em seu resumo, a aquisicdo da
publicacdo por parte das bibliotecas. Entre os documentos recuperados também foram
identificadas obras em que o termo Library figurava no campo de filiag&o institucional do
autor, mas cujo tema principal ndo relacionava de fato as bibliotecas e as questdes
diplomaticas. Outrossim, foram percebidos trabalhos em que se mencionava a diplomacia no
sentido da habilidade para a resolucdo de conflitos, indicando-a como uma capacidade
desejavel para os bibliotecarios em suas tarefas de gestdo e cooperacdo. Ademais, no caso da
Emerald Insight, verificou-se que a base apresentou em seus resultados registros que néo
possuiam os termos especificos selecionados, mas termos similares, como diplomatics, que se

refere a disciplina Diplomatica, o que foge ao escopo deste trabalho.
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Assim sendo, os artigos ou resenhas que ndo guardavam relagdes com o assunto
abordado neste trabalho foram desconsiderados. Por sua vez, os documentos que versavam de
modo geral sobre fontes de informacéo relevantes para o estudo do dominio da diplomacia
também foram desprezados. N&o obstante, registros com o escopo mais amplo da
Biblioteconomia Internacional foram mantidos entre os resultados relevantes pelo
entendimento de que os mesmos podem contribuir tangencialmente para desenvolvimento dos
estudos sobre as IBDDC ou diretamente para a reflexdo sobre a dimensao internacional do

campo bibliotecondémico.

Tendo sido excluidos, portanto, os registros irrelevantes para o desenvolvimento do
tema proposto para esta monografia, passa-se a analise dos itens julgados relevantes e ja

apresentados anteriormente na Tabela 2.

Entre os trabalhos indicados como relevantes foram identificados um conjunto diverso
de artigos que procuram retratar experiéncias em bibliotecas de embaixadas. A maioria das
bibliotecas de embaixada analisadas sdo norte-americanas, e foram percebidos também muitos
trabalhos dedicados aos relatos sobre as bibliotecas da United States Information Agency. Em
geral, tratam-se de relatos sobre o desenvolvimento destas institui¢des bibliotecondémicas e da
mudanca de papel atribuido as mesmas. Este tipo de artigo foi identificado principalmente na
base de dados LISA.

Nos resultados desta ultima também foram observados diversos trabalhos que
relatavam eventos académicos, técnicos ou cientificos realizados com o patrocinio, a
cooperacdo ou o0 apoio de embaixadas estrangeiras, notadamente as norte-americanas. A
grande maioria destes eventos abordavam temas relevantes para a Biblioteconomia, mas nao
se dedicavam, em si, a propiciar o debate sobre as IBDDC ou sobre a Biblioteconomia
Internacional. Todavia, estes registros bibliograficos foram mantidos como resultados
relevantes por evidenciarem, por parte de embaixadas, o trabalho de promocéo e de suporte a
eventos que tem por objetivo o compartilhamento, debate e difusdo de informacodes
académicas. Ainda que num primeiro momento esta constatacdo ndo contribua para o tracejo
do perfil das bibliotecas para diplomacia cultural, trata-se de elemento que deve ser analisado

do contexto mais amplo de um regime info-cultural que interessa a Ciéncia da Informac&o.

Com relacéo aos trabalhos brasileiros recuperados, por sua vez, verificaram-se poucas
contribuicdes para a aproximacdo da Biblioteconomia e a Diplomacia e nenhuma iniciativa

referente ao estudo das bibliotecas para a diplomacia cultural.
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Dentre as dissertacdes recuperadas BDTD, por exemplo, verificou-se que apenas duas
poderiam ser adequadamente acrescentadas ao quadro de documentos relevantes para a
presente pesquisa. A primeira, “Oferta e demanda de informacdo da Biblioteca Virtual em
Saude: BVS bioética e diplomacia em saude”, oferece a descricdo de uma biblioteca virtual
dedicada ao tema da salde e especialmente a diplomacia da satde. Apesar de ndo se tratar de
uma instituicdo bibliotecondmica ligada a embaixadas, consulados ou institutos culturais
estrangeiros, o0s estudos sobre a mencionada BVS podem fornecer subsidios para a
compreensdo das relagdes implicitas na disponibilizacdo da informacéo para a viabilizacao da
diplomacia. Trata-se de um trabalho que tangencia as propostas deste trabalho no que se
refere ao desenvolvimento dos estudos sobre a participacdo e atuacdo bibliotecéria a nivel

internacional.

O segundo documento da BDTD destacado como relevante no @mbito deste trabalho,
“Politica externa e informacdo na formacao dos diplomatas brasileiros: um estudo de caso
sobre as bibliotecas especializadas do Ministério das RelacGes Exteriores e do Instituto Rio
Branco”, aborda especificamente as bibliotecas dedicadas ao auxilio a formagdo dos
diplomatas brasileiros. As bibliotecas do estudo de Souza (2016) sdo bibliotecas
especializadas, segundo a autora. Apesar de ndo se tratarem de unidades de informacao
desenvolvidas para o propdsito especifico da diplomacia cultural, trata-se de um dos Unicos
trabalhos brasileiros encontrados que traz conteudos de diplomacia e politica externa para o
ambito dos estudos da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo. Percebe-se, portanto, que a
dissertacdo € pertinente para as aproximacdes da atuacdo bibliotecaria e da atuacdo

diplomatica.

Os documentos da BDTD descartados para o proposito de estudo foram recuperados
por conta da presencga da palavra “biblioteca” no campo dedicado a disponibiliza¢do do link
para download do texto completo. Tratavam sobre a diplomacia de modo amplo, nédo

apontando qualquer relacdo desta com as bibliotecas ou com o dominio informacional.

Com relacéo aos resultados obtidos na BRAPCI, o primeiro documento recuperado na
base versa sobre a diplomacia através do trabalho do Centro Internacional do ISSN. O autor
aborda a evolucdo da rede de Centros Nacionais do ISSN e do cenario politico europeu,
destacando o papel dos Centros na cooperacao bibliografica mundial, bem como a atuacéo de
seus diretores em diferentes projetos bibliotecondmicos. Trata-se de um trabalho relevante

para a compreensdo da dimensdo internacional do trabalho bibliotecario e pode ser
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considerado como uma fonte importante para os estudos do campo, mas ndo oferece

contribuigdes diretas para o estudo das IBDDC.

J& o primeiro documento recuperado nessa base com o termo embaixada aborda os
fluxos de informacdo estabelecidos entre um dado Ministério das Relacdes Exteriores e sua
embaixada em Brasilia. Segundo a autora, a maior contribuicdo de sua pesquisa até aquele
momento havia sido o “informagrama sintético”, uma ferramenta para a mensuracao do fluxo
de informag&o. Apesar de o resumo do documento ndo mencionar a existéncia de biblioteca
na mencionada embaixada, a relevancia deste trabalho estaria na propria analise dos fluxos
informacionais que se estabelecem com a reparti¢do diplomatica. Nao foi obtido, contudo, o
acesso ao texto integral. Ndo obstante, pode-se considera-lo como potencial contribuicdo para

0 estudo das relagdes entre o fazer bibliotecario e as atividades diplomaticas.

O segundo documento da BRAPCI a apresentar o termo embaixada é dedicado, como
0 proprio titulo transparece, as “Perspectivas interdisciplinares e internacionais no estudo da
documentacao diplomatica”. Trata-se de uma pesquisa bibliografica e de campo que, tendo
como objeto a documentacdo diplomatica, destaca a necessidade de uma abordagem
interdisciplinar no contexto da Ciéncia da Informacéo e da Ciéncia Politica. A autora também
destaca a auséncia de literatura relevante nessa intersecéo entre o dominio informacional e o
dominio diplomatico. De fato, o trabalho de Motta (1986) € uma contribuicdo surpreendente
para as aproximacdes entre estes dois universos. A autora em seu trabalho expressa certa
frustracdo com relacdo a falta de preocupacgdo por parte da Ciéncia da Informacéo no que diz

respeito a “informacgao como atividade diploméatica”. Nas palavras de Motta:

Embora a diplomacia seja primordial e essencialmente ligada a informacdo —
como, por exemplo, manifestada nas comunica¢fes embaixada-ministério do
exterior como "input" na formulacdo da politica externa —, esta funcdo vem
sendo ignorada pela Ciéncia da Informacéo a qual, ndo obstante sua natureza
interdisciplinar, ocupa-se basicamente da informacéao publicada ou destinada a
publicacdo. (MOTTA, 1986, p. 117)

Assim, em sua abordagem a autora sustenta que o elo entre a informacdo e a
diplomacia estaria na Arquivologia e em sua preocupagdo com a documentagdo nao
publicada, bem como em suas relagbes gerais mais aparentes com a Ciéncia Politica, a
Histéria e a Administracdo Pablica. De todo modo, as pesquisas de Motta nesta direcéo

também demonstraram a auséncia de estudos sobre o tema e a necessidade da reunido de
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esforgos de carater exploratério em diversas frentes, como a busca por contribuigdes tedricas

de outras areas de conhecimento e a execucédo de trabalhos de campo. (MOTTA, 1986).

Percebe-se, a partir das colocagdes da autora, que apesar da inconteste relevancia de
seu trabalho para a delineacdo das relacdes existentes entre os universos da Ciéncia da
Informacéo e das Relacbes Internacionais, enfocando de modo mais especifico as atividades
diplométicas, o trabalho de Motta (1986) segue outros percursos que nao focalizam
especificamente o papel das bibliotecas no trabalho de difuséo cultural de modo mais amplo.
Apesar das evidentes divergéncias de objetivos, e guardadas as devidas propor¢des que a
distancia temporal entre este e aquele trabalho imp&em, algumas conclusdes de Motta podem

parecer muito pertinentes para os interessados no tema aqui proposto, como por exemplo:

Assim parece quase inacreditavel a fragmentacdo e superficialidade
bibliogréfica, considerando-se a antiguidade e importancia desta profissao [de
diplomata]. Em relacdo ao tema do estudo exploratério - a interface
diplomata/documento — essa lacuna torna-se ainda mais estranha e
interessante a vista de uma riqueza de elementos tais como o elo etimolégico
(diplomata/ diploma/duplo), a psicologia de comunicagdo sistematica a
distancia, e/ou a ampla gama de assuntos abrangida por informacdo que se
presume apenas "politica” (MOTTA, 1986, p. 119).

Conclui-se, portanto, que apesar de ndo estar centrado nas questdes das bibliotecas
para a diplomacia cultural, o trabalho de MOTTA (1986) é importante contribuicao brasileira
para a aproximacdo da diplomacia e das RelacGes Internacionais ao dominio da Ciéncia da
Informacdo, constituindo fonte recomendada para a ampliacdo dos horizontes do dominio

informacional nessa direcéo.

No que diz respeito aos dezesseis documentos recuperados com o termo diplomacia,
apenas um foi incluido entre os resultados relevantes. Nao foi possivel obter acesso ao
registro integral e seu resumo se apresentou muito deficiente, porém seu titulo, “GAIIA —
Alianca Global de Informacdo Associagdes da Industria™, e as poucas informacdes fornecidas,
que apontam como assunto do documento a Declaracdo de Toquio, abordando a questdo da
diplomacia comercial relacionada a industria da informag&o, indicam que o trabalho pode ser

util para a compreensdo dos vinculos existentes entre a diplomacia e a informagé&o.

Dentre os demais resultados obtidos, diversos estdo relacionados ao tema da
cooperacdo internacional e da diplomacia da satde. Percebe-se que estes documentos foram

recuperados por terem sido publicados em revistas que compreendem a informacdo em seu

66



escopo mais amplo e relacionando-a ao dominio da saude, notadamente a Revista Eletrénica
de Comunicacao, Informacdo e Inovacdo em Saude. Tratam-se, portanto, de trabalhos Uteis
para as reflexdes sobre os fluxos de informacgéo a nivel global. Contudo, por se tratarem de
trabalhos com um escopo muito abrangente e ndo abordarem expressamente o papel do
bibliotecario e da informacdo a nivel internacional, nenhum destes documentos foi incluido
entre os resultados relevantes para a presente pesquisa. Outros trabalhos que abordam as
questdes de diplomacia pela perspectiva da Ciéncia Politica ou da Comunicac¢do também nao
foram considerados para os fins deste trabalho. Reforca-se, contudo, que a leitura
complementar dos mesmos é recomendada para o entendimento do papel da informacéo no

ambito politico.

4.2.2.1 Andlise de duas contribuicdes para o estudo das bibliotecas para a diplomacia cultural

Nesta subsecdo serdo brevemente apresentadas as contribui¢cbes de dois documentos
recuperados na etapa de levantamento bibliografico realizada nas bases de dados selecionadas
para a pesquisa. Trata-se do artigo de Mary Niles Maack, datado de 2001, entitulado Books
and libraries as instruments of cultural diplomacy in francofone Africa during the Cold War,
e do trabalho de Juan Jose Gutierrez Prieto e Francisco Segado Boj, de 2016, que recebeu

como titulo e subtitulo The role of libraries in cultural centres abroad: an insight.

As obras de Maack e Prieto e Roj foram escolhidas pela autora para serem descritas
em subsecdo da Analise com base em alguns critérios. Primeiramente, tratam-se de dois
trabalhos académicos que vislumbram as bibliotecas para a diplomacia cultural de forma
especifica, apresentando contribuicdo teoérica para a compreensdo do papel de tais instituicdes
no contexto da politica e da diplomacia. Em segundo lugar, estes foram alguns dos poucos
artigos aos quais se obteve acesso integral. Conforme destacado na se¢do de metodologia, na
grande maioria dos casos de documentos recuperados, foi possivel acessar apenas 0s registros
bibliogréaficos e realizar a leitura dos resumos dos trabalhos. Por fim, os trabalhos apresentam
as IBDDC através de dois prismas distintos, o que enriquece o presente referencial teorico.
Enquanto Maack (2001) apresenta uma perspectiva historica sobre a atuacdo de trés
instituicbes especificas no estabelecimento e uso de bibliotecas para a diplomacia cultural
durante a Guerra Fria, Prieto e Boj (2016) apresentam uma contribuicdo sobre o panorama
atual das bibliotecas mantidas por centros culturais no exterior, oferecendo o mapeamento

destas bibliotecas e indicando algumas caracteristicas comuns as mesmas.
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Maack (2001) estudou os detalhes da utilizacdo das bibliotecas como ferramenta de
diplomacia cultural na Africa franc6fona durante o periodo da Guerra Fria. O contexto de
independéncia e criacdo de novos Estados africanos e das disputas ideoldgicas entre Estados
Unidos e Unido Soviética tornou o continente um palco de embates discursivos em busca do

exercicio do poder de influéncia sobre as elites dos Estados recém-independentes.

Lembrando que, em uma comparacdo com a defini¢do de diplomacia cultural apontada
por Ribeiro, Maack entende esta forma especifica de diplomacia como um meio de produzir
maior entendimento dos ideais nacionais que, contudo, constitui apenas parte de uma tentativa

de criar suporte para objetivos politicos e econdmicos mais amplos:

Cultural diplomacy is defined here as that aspect of diplomacy that involves a
government’s efforts to transmit its national culture to foreign publics with the
goal of bringing about an understanding for national ideals and institutions as
part of a larger attempt to build support for political and economic goals.
(MAACK, 2001, p. 59).

Logo, observa-se no trabalho de Maack (2001) uma percepcdo do trabalho de
diplomacia cultural que ndo pressupbe o beneficio mdtuo dos povos envolvidos como
objetivo primordial. De fato, o contexto em que se estabeleceram tais bibliotecas foi marcado
por disputas ideoldgicas e econdmicas que orientavam os esforgos politicos e comerciais na

regiéo.

Maack apresenta, analisa e compara em seu artigo as investidas francesas, inglesas e
norte-americanas na regido franc6fona do continente africano. Estes esforcos de
estabelecimento de bibliotecas e centros de informacdo foram materializados pela Alliance
Francaise, o British Council e o Office of War Information norte-americano (OWI1), que mais

tarde deu lugar a United States Information Agency (USIA).

Segundo a autora, as acOes destes trés paises naquela regido africana partiram do uso
de estratégias similares: ensino de linguas, servicos e colegcdes de biblioteca, programas
culturais e doacdo de livros. Contudo, a prioridade dada a tais atividades variou de acordo
com as ideologias de cada nacdo. Segundo Maack (2001, p. 80-81), o altruismo de tais acGes

esteve sempre enredado com interesses individuais.*.

* Britain, France and the United States all employed similar strategies in the cultural efforts they directed toward
Francophone Africa; in the most generic sense these efforts included language instruction, library collections and
services, cultural programs, and book donations. The priority that each nation gave to these activities was a result
of underlying ideologies that provided the foundation for its cultural diplomacy. While deeply held beliefs about
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Contudo, diferencas nas investidas diplomatico-culturais foram percebidas e
evidenciadas por Maack (2001). Segundo a autora, enquanto Franca e Reino Unido
preocupavam-se em estabelecer diplomacia cultural no &mbito de suas ex-col6nias africanas,
os esforcos norte-americanos foram notadamente marcados pelo viés ideoldgico de sua

batalha contra o Comunismo nos “paises ndo alinhados” durante a Guerra Fria.

Maack também destaca a questdo da percepcdo dos profissionais que trabalhava no
exterior a respeito das politicas de diplomacia cultural. Nas palavras da autora:

Furthermore, while metropolitan political leaders and staff involved with
cultural diplomacy had certain expectations or goals, these were not always
completely understood or shared by staff working abroad. Even when those in
the field—cultural attachés, information officers, and librarians—were
committed to following the guidelines from their home government, the actual
outcome of their efforts may have been considerably different from what they
expected, recorded, or reported home. This is particularly true of any cultural
exchanges involving books and libraries. (MAACK, 2001, p. 59)

A esse respeito, porém em sentido oposto, Maack (2001) também destaca iniciativas
de bibliotecarios que extrapolaram os objetivos delimitados e os resultados previstos pelos
lideres politicos responséaveis pelo delineamento das diretrizes da diplomacia cultural dos
paises em questdo. O empenho de bibliotecarios de instituicGes culturais no exterior teria
influenciado, por exemplo, os primeiros passos para o desenvolvimento de sistemas de

bibliotecas na Africa. Conforme destaca Maack (2001, p. 73) citando Coombs (1988),

Roy Flood, another experienced British Council librarian, noted that the
Council achieved its unique role in African library development because its
staff “in the years following the war . . . not only preached the concept of
library development but put it into practice and argued with and persuaded
overseas governments, British ministries and the Council itself”.

Entre outros resultados ndo planejados inicialmente pelos institutos culturais
estabelecidos no exterior a autora (2001, p. 74) também cita que “Although the [British]
Council never intended its collections to take the place of a locally supported public library
system, in some places like Banjul, which had no city library, the Council library did serve as

a surrogate public library.”

A respeito do trabalho bibliotecario, Maack (2001) destaca inumeras contribuicdes que

fizeram a diferenca em instituicbes culturais estabelecidas na Africa durante a Guerra Fria.

culture, politics, prestige, and power shaped the nature of each country’s activities in Africa, altruism was always
entangled with self-interest and idealism with pragmatic reality.
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Entre elas, é possivel destacar o trabalho de supervisdo profissional, codificacdo de politicas
de selecdo de livros, bem como a criagdo de diretivas procedimentais para garantir

consisténcia nas bibliotecas de pequeno porte dirigidas por “nonprofessionals”.

O artigo de Maack constitui portanto, importante colaboracdo para a compreensdo do
papel das instituicdes bibliotecondmicas enquanto mecanismos para a consecucao de projetos

de diplomacia cultural.

Prieto e Roj (2016), por sua vez, fornecem importantes dados para a percep¢do do
panorama atual das bibliotecas para a diplomacia cultural. Apresentando dados referentes ao
namero de bibliotecas dessa natureza existentes e ainda sobre caracteristicas gerais de tais
instituicGes e seu publico, os autores oferecem uma construcdo de uma tipologia das

bibliotecas mantidas por institutos culturais estrangeiros.

Em seu trabalho, os autores destacam a crescente presenca das atividades culturais nas
relages diplomaticas, tendo as bibliotecas de institutos culturais como elementos importantes

deste contexto:

Libraries in cultural centers abroad are among the most frequented, prominent
and visible areas inside cultural venues (Prieto, 2015). They offer a complete
range of services not only for foreign language students or citizens interested
in the country’s culture but also for those with a wide and general range of
interests ranging from digital literacy, general information on cooperation
programs and scholarships to simply connect to the internet. (PRIETO, ROJ,
2016, p. 476-477)
Diante da ampla gama de servicos oferecidos ao publico em geral, os autores destacam
que estas bibliotecas sdo percebidas pelos cidaddos locais como bibliotecas publicas de fato.

Quanto a este publico, Prieto e Roj (2016, p. 478, grifo nosso) o dividem em trés categorias:

(1) Foreign language or culture students; they access the documents provided
by the libraries to improve or deepen their learning experience;

(2) Immigrants or expats; they use the cultural center as a meeting point and
as a way to feel close to their homeland; and

(3) General public; they benefit from the services and activities provided to
the local community.

Os autores também preocupam-se em descrever os funcionarios dos institutos culturais
que abrigam as bibliotecas analisadas. Estes se distinguiriam entre funcionarios expatriados e

funcionarios locais. Segundo os autores, os funcionarios expatriados sdo encontrados em
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centros culturais responsaveis por redes de bibliotecas profissionais e bem organizadas
(PRIETO, ROJ, 2016, p. 478).

Com relagdo as atividades desenvolvidas por estas bibliotecas, os autores destacam

servigos tradicionais e atividades diferenciadas, dentre as quais pode-se enumerar:

* the possibility or ease to publish or edit a document;

* the assistance for travel to the native country’s cultural center, which opens
the possibility of free training in various professional sectors;

» professional advice and networking proposals (which also builds a
connection among scientists);

« information for international job researchers and funding in their respective
country, as well as discussions on science and sustainability issues;

* invite or present the works or creations of local citizens;
* international promotion; and

* donation programs to buy documents, research, etc. (PRIETO, ROJ, 2016, p.
479)

Prieto e Roj (2016, p. 481) destacam que, apesar do contingente de bibliotecas
estabelecidas no exterior a partir de institutos e centros culturais, oferecendo ampla gama de
produtos e servicos para a populacdo local e o0s expatriados, estas instituigdes
biblioteconémicas ndo possuem qualquer classificacdo prépria delimitada ou aceita por
associacfes ou organizacdes profissionais Ou seja, até o presente momento ndo ha uma
tipologia bem definida para a compreensdo destas bibliotecas. Na visdo dos autores, esta
auséncia seria consequéncia de uma dualidade que reside no fato destas bibliotecas serem
percebidas em muitos casos como bibliotecas publicas, e a0 mesmo tempo, serem mantidas

por ministérios exteriores, missdes diplomaticas e até instituicdes privadas®.

Diante deste cenario, Prieto e Roj analisaram o0s centros culturais estrangeiros mais
importantes, segundo suas concepces, classificando-os de acordo com o sistema de gestdo

destas bibliotecas (network, unconnected) e de gestdo do orcamento das mesmas (public,

> As mentioned above, currently, libraries from cultural centers abroad do not have their own classification,
either defined or accepted by professional associations or organizations, as they present duality.
On one side, they tend to be perceived as public libraries in most cases (offering many support services and aid
to local citizens), and, on the other side, they are managed and maintained either by the respective ministries of
foreign affairs or diplomatic missions established in the country or by private non-profit organizations such as
partnerships, trusts or foundations, among others, of foreign or minority cultural groups in the country or target
area.
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private, private partnership, embassy, ministry of culture, diplomatic mission, etc.). A tabela
apresentada pelos autores tambeém indica o nimero de centros culturais e de bibliotecas
mantidas pelos mesmos. De acordo com os dados coletados polos autores, estes importantes
centros mantém 2.253 bibliotecas no exterior. Vale destacar que os Centros Culturais
Brasileiros figuram na tabela de Prieto e Roj como mantenedores de 29 bibliotecas no

exterior, classificadas como “Unconnected” e “Brazilian diplomatic missions”.

Diante deste panorama apresentado, os autores concluem que estas instituigdes
bibliotecondémicas sdo de grande valor no contexto em que estdo localizadas. Trata-se de
instituicbes que oferecem servigos variados e relevantes para o seu publico. Prieto e Roj
(2016, p. 483) destacam a necessidade de se reconhecer a importancia das mesmas através da
mobilizacdo de profissionais para as questdes que se levantam no contexto das bibliotecas de
centros culturais no exterior. Mais uma vez, fica clara a indispensabilidade da conscientizagédo

dos bibliotecérios a respeito do alcance de sua atuacdo a nivel internacional.

4.2.3 Anélise das obras referenciais consultadas

Com relacdo a analise dos elementos terminoldgicos obtidos a partir das obras
referenciais consultadas, é importante, primeiramente, lancar luz sobre o conceito de
biblioteca internacional. Embora tal termo possa sugerir uma aproximacdo com a
conceituacdo que se busca para as IBDDC devido a alusdo a um contexto de estabelecimento
de relagdes entre paises, o0 termo biblioteca internacional denota a participacdo de dois ou
mais paises no estabelecimento e manutencdo de uma biblioteca. Trata-se de termo utilizado
para conceituar bibliotecas mantidas geralmente por organismos internacionais, segundo Faria
e Pericdo (2008, p. 103), “com fundos de interesse supranacional, destinados a congressistas,

diplomatas, pesquisadores, € etc”.

Desta forma, importa ressaltar que o conceito de biblioteca internacional, de fato, é de
grande relevancia para o debate relacionado a atuacdo dos bibliotecarios no ambito
internacional, com a qual os estudos relativos a Biblioteconomia Internacional se preocupam.
Todavia, o termo ndo € apropriado para designar as IBDDC, uma vez que, de acordo com
todo o exposto anteriormente, estas unidades de informacdo especificas sdo financiadas,
estabelecidas e mantidas por um dnico pais com o intuito de difundir uma cultura especifica

em territorio estrangeiro.
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Esclarecida esta primeira questdo, passa-se aos proximos conceitos que guardam
alguns aspectos vislumbrados nas IBDDC, conforme foi possivel perceber a partir dos relatos

e consideracdes apresentados nas secOes anteriores.

Com base em tais ponderacbes, importa considerar o conceito de biblioteca
departamental. Segundo Cunha e Cavalcanti (2008, p. 50), trata-se de “biblioteca geralmente
com acervo especializado sobre um assunto, localizada num instituto, faculdade ou
departamento.” Ao apresentar a defini¢do, o dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia

também fornece remissiva ao conceito de biblioteca universitaria.

J& Santos e Ribeiro (2003, p. 31) apresentam uma segunda definicdo que merece
destague nos termos da presente pesquisa. Para estes autores, o termo biblioteca
departamental, traduzido de Departmental library/Branch library pode ser definido como: “1.
Colecdo especializada ligada a um departamento, instituto ou faculdade de uma
universidade, e administrada como filial de uma biblioteca principal; 2. Biblioteca mantida

’

por um departamento do governo.”.

Faria e Pericdo (2008, p. 102), por sua vez, apresentam trés defini¢cGes que distinguem
as bibliotecas departamentais do ensino superior, caracterizadas pelas autoras através dos
termos biblioteca de departamento ou biblioteca de departamento universitario, este ultimo
se referindo especificamente ao contexto das universidades; e as bibliotecas departamentais
estabelecidas no ambito de organismos publicos, rotuladas pelo termo biblioteca de

departamento oficial.

Trata-se, portanto, de um conceito que abrange aspectos verificados em parte das
bibliotecas que constituem o objeto desta pesquisa. Seria 0 caso das bibliotecas que estdo
alocadas em reparti¢cbes consulares e que fazem parte direta da estrutura organizacional do

governo de um dado pais.

Em estreita relagdo com o conceito anterior, outro termo identificado como relevante
para a pesquisa é biblioteca governamental. No Dicionario do livro, Faria e Pericdo (2008,
p.103) a definem como “biblioteca especial a servico de entidades proprias de um governo”.
Em outras palavras, Cunha e Cavalcanti, descrevem o termo como aquele que “engloba varios
tipos de bibliotecas vinculadas a um organismo governamental de um dos trés niveis de
governo (federal, estadual ou municipal)” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 51, grifo
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nosso). Interessante notar que esta Ultima definicdo reconhece a possibilidade de que
diferentes tipos de bibliotecas se enquadrem na categoria das bibliotecas governamentais.

O termo biblioteca especializada, por sua vez, traz aspectos controversos para a
classificacdo das IBDDC Isto porque as bibliotecas de acervo especializado s&o
compreendidas como aquelas que se dispdem a cobrir um determinado assunto ou area do
saber (SANTOS; RIBEIRO, 2003, p. 31). Todavia, os relatos apresentados até aqui
demonstram que as bibliotecas para a diplomacia cultural podem apresentar obras sobre a
criatividade de um determinado povo em diversas areas, formando um acervo geral, mas que
de todo modo busca apresentar especificamente uma determinada visdo de mundo. A
questdo, portanto, € saber se acervos dedicados a expor um conjunto de habitos, ideias e
invencdes de uma cultura especifica pode ser considerado um acervo especializado (em uma

determinada cultura).

Outras definicbes foram levadas em consideracdo para estimular as reflexdes a
respeito deste impasse. Faria e Pericdo (2008), por exemplo, apresentam a seguinte

conceituacdo para a biblioteca especializada:

Aguela que atende a necessidades concretas de informacdo em areas
especificas do conhecimento. Biblioteca dedicada quase exclusivamente a
publica¢Bes sobre um assunto ou sobre um grupo de assuntos em particular,
como ciéncias naturais, ciéncias sociais, agricultura, medicina, economia,
quimica, direito, engenharia, etc. Sao exemplos de biblioteca especializada as
bibliotecas universitarias, as de instituicbes cientificas, de departamentos
governamentais, de empresas, etc. Biblioteca que foi criada, € administrada e
mantida por uma instituicdo oficial ou particular, que se interessa
especialmente por uma determinadas area do saber ou tema, com a finalidade
de responder as necessidades informativas dos seus membros, pessoal ou
usuarios e atingir os objetivos da organizagdo. Biblioteca independente de
qualquer estabelecimento de ensino superior, cuja documentacdo trata
especialmente de uma disciplina ou dominio especifico. Pode satisfazer
apenas determinados usuarios ou estar aberta a qualquer pessoa que necessite
recorrer aos seus servicos. (FARIA; PERICAO, 2008, p. 102, grifo nosso).

Cunha e Cavalcanti (2008), por sua vez, também reforcam a concepgéo de bibliotecas
especializadas como aquelas que se ocupam com a cobertura de determinada area do

conhecimento. Em suas palavras, trata-se de:

Biblioteca organizada sobre disciplinas ou &reas especificas do conhecimento;
biblioteca especial [...]. Biblioteca organizada para certas categorias de
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usudrios, tais como pessoas com necessidades especiais, pacientes e internos

de estabelecimentos correcionais. (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 51).
Importa destacar, contudo, que Cunha e Cavalanti (2008, p. 51) ao apresentar tal
definicdo estabelecem remissivas para o conceito de centro de documentacdo. Seguindo essa
indicacdo, buscou-se localizar a definicdo do centro de documentagédo, que ainda segundo 0s

autores, consistiria em:

“l. Qualquer entidade que tenha como funcdo principal a aquisigdo,
tratamento, armazenamento e divulgacdo de livros, periddicos e/ou outros
documentos” (UNESCO. UNISIST guidelines); unidade de documentagao.
[...] 2. Entidade cujo objetivo é a selecdo, aquisi¢do, tratamento,
armazenamento e recuperacdo de documentos e informacdes especificas. E
também a divulgacéo seletiva da informagdo, por meio de resumos, extratos,
indices e boletins. 3. “Servicos polivalentes de informacdo que fornecem
traducdes, referéncias e resumos, relativos a uma ou mais disciplinas em base
nacional ou internacional” (UNESCO. UNISIST guidelines). (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 76-77).

Mais do que centro de documentacado, o conceito de centro de informacéo apresentado
pelos autores mais adiante parece colaborar para o entendimento da problematica que envolve
as unidades de informacdo dedicadas a cobrir um ramo do conhecimento e aquelas que
procuram reunir informagOes variadas. O termo centro de informagdo apresenta duas
defini¢des, segundo Cunha e Cavalcanti (2008, p. 77). Enquanto a segunda se refere ao
ambito dos sistemas de informacdo e das atividades relacionadas ao processamento de dados,
a primeira definicdo apresenta-se vinculada ao conceito de biblioteca especializada. Nos

termos dos autores, o centro de informagdo nesta concepgéo:

1. Fornece informag@o ou resposta a perguntas especificas. [...] 2. “Entidade
que se propde a adquirir, organizar e divulgar informagbes especificas para
determinados grupos de usuarios reformulando ou resumindo dados obtidos de
fontes diversas” (UNESCO, UNISIST guidelines). 3. Organismo ou servigo
que fornece informacdes e respostas as questdes que lhe sdo enderecadas.
Eventualmente, pode incorporar fungdes de uma biblioteca especializada.
(CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 77)

De todo modo, tal definicdo apresentada por Cunha e Cavalcanti (2008) parte do
pressuposto de que as informacdes fornecidas pelos centros de informacéo sdo reformuladas
ou resumidas antes de oferecerem-na ao usuario. Ha que se levar em consideracdo este

aspecto, que pode comprometer a utilidade do conceito no contexto das IBDDC.
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A busca por uma definicdo que englobe os aspectos de um acervo diversificado, porém
representativo de uma Unica cultura nos levam a considerar os conceitos de biblioteca publica

e biblioteca nacional.

O conceito de biblioteca publica € compreendido por Santos e Ribeiro como bem mais
amplo do que os demais conceitos. Segundo estes autores, a biblioteca publica caracteriza-se
nao apenas por ser aberta e comum a todos, em detrimento de uma determinada comunidade,
mas também em oferecer todos os géneros de obras que interessem a esse publico. As
informacdes abarcadas nestas instituicbes variam desde literatura em geral até as informacdes
sobre as formas de organizacdo de governo e os diversos servi¢os publicos. Alem disso, as
bibliotecas publicas devem ser compreendidas como espa¢os de convivéncia publica em que
seja possivel o exercicio de atividades como a troca de ideias, a autoinstrucdo e o lazer.
(SANTOS; RIBEIRO, 2003, p. 32-33).

Comparando estas atribui¢cbes com as verificadas na concepgdo de Faria e Pericdo
(2008, p. 104), algumas diferencas se destacam. Nas palavras das autoras, a biblioteca publica

é compreendida como:

Biblioteca geral que serve a coletividade a titulo gratuito ou mediante
cotizacdo. Dirige-se quer ao publico em geral quer a determinadas camadas da
populagdo como: criangas, doentes, internados em hospitais, elementos das
Forcas Armadas, presos, trabalhadores, etc. e destina-se a assegurar a
educacdo dos adultos e a completar a obra da escola, desenvolvendo o gosto
pela leitura nas criangas e nos jovens, de modo a fazer deles adultos capazes
de apreciar os livros e tirar proveito deles. [...] Nos nossos dias, pretende-se
que seja uma instituicdo democréatica de ensino, de cultura e de informacéo

[.].

Conforme as definicGes apresentadas a cima, as caracteristicas da biblioteca publica
que se destacam nas IBDDC sdo a sua abertura e disponibilidade para o publico em geral,
bem como a disponibilidade de obras de géneros os mais diversos. Contudo, é importante
ressaltar que as bibliotecas para a diplomacia cultural buscam reproduzir o conjunto da
producdo literaria de uma cultura especifica, contemplando um espectro de ideias e pontos de
vista restritos quando comparado aquele proporcionado por uma biblioteca publica no sentido
das definicbes apresentadas, que ndo faz distincdo da origem cultural das obras que

disponibiliza.
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Essa preocupacgéo em espelhar a producdo cultural e intelectual de uma nacéo pode ser
observada de fato nas bibliotecas nacionais. Faria e Pericdo (2008) descrevem as

caracteristicas e atribuicfes de tais instituicdes nos seguintes termos:

Biblioteca responsavel pela aquisicdo e conservacdo de exemplares de todas as
publicacBes editadas num pais. Pode funcionar como biblioteca de depdsito
legal. Este tipo de biblioteca desempenha ainda outras funcGes: elaborar a
bibliografia nacional, manter atualizada uma colec¢&o significativa da produgéo
estrangeira, desempenhar o papel de centro nacional de informacdo
bibliografica nacional retrospectiva, organizar catalogos coletivos, ser agéncia
de atribuigo do ISSN, etc. [...] (FARIA, PERICAO, 2008, p. 103).

Santos e Ribeiro (2003), por sua vez, enfatizam a esséncia do conceito de Biblioteca

Nacional:

1. E aquela que tem, por principal finalidade, reunir e preservar a produgio
bibliogréfica do pais, que deve ser recebida, sobretudo, através do “deposito
legal”. A biblioteca nacional ¢ a memoria documental de uma Nagdo, uma
espécie de museu de sua producdo bibliografica; 2. Entidade/6rgdo
responsavel pelo controle do deposito legal da producéo intelectual e cientifica
de seu pais.[...] (SANTOS; RIBEIRO, 2003, p. 32, grifo nosso).

A conceituacdo de Cunha e Cavalcanti (2008, p. 52), por sua vez, apresenta
inicialmente o sentido e significado das bibliotecas nacionais, compreendidas como
responsaveis “pela aquisi¢do e conservagdo dos documentos publicados no pais.” Em seguida,
0s autores destacam algumas atividades que desempenham estas instituicdes, como a
compilacdo e publicacdo das bibliografias nacionais, a manutencao de cole¢des sobre o pais, a
atuacdo como centro nacional de informacdo bibliografica e a manutencdo de catalogos

coletivos nacionais.

Assim, verifica-se que, a despeito das atividades caracteristicas desempenhadas pelas
bibliotecas nacionais estabelecidas nos proprios paises que representam — centralizacdo,
controle e guarda da producédo bibliografica nacional — a esséncia do conceito de biblioteca
nacional, traduzida pela colecéo e representacdo da producéo cultural de um pais, parece estar
presente nas IBDDC. De fato, com excecdo das atividades que podem ser ideal e mais
facilmente realizadas por uma Unica instituicdo — organizacdo da bibliografia nacional e dos
catdlogos coletivos nacionais, atuacdo como instituicdo depositaria da produgdo nacional
segundo a lei de depdsito legal —, outras atividades inerentes as bibliotecas nacionais sdo de
fato exercidas pelas IBDDC, porém em territorios estrangeiros, como a manutencdo de acervo
sobre seu pais e a atuagdo como um centro de informagéo nacional em outros paises.
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Ora, o conceito de biblioteca nacional parece ser o que mais se aproxima da ideia de
uma instituicdo que mantém cole¢Bes sobre uma uUnica e determinada cultura. Além do mais,
as IBDDC representam uma nacdo e sua cultura em outros paises e entre outros povos através

desses acervos e dos seus servicos de informacéo.

Conforme destacado, as obras referenciais brasileiras ndo apresentam um conceito que
abranja todas as caracteristicas das InstituicGes Bibliotecondmicas para a Diplomacia e
Difusdo Cultural. Verifica-se, portanto, o fornecimento de diversos conceitos que englobam
pontualmente caracteristicas que podem ser percebidas nas IBDDC. A Unica obra consultada
que procurou descrever estas instituicdes especificas foi um dicionario enciclopédico francés.
Esta obra, oriunda justamente do pais reconhecido pela primazia no desenvolvimento da
diplomacia cultural e no estabelecimento e uso de bibliotecas para a difusdo de sua cultura,
procura descrever o que reconhece como Bibliothéques et centres documentaires francais a

[’etranger.

Segundo esse verbete, estas bibliotecas fazem parte de uma rede de responsabilidade
do Ministério das Relacdes Exteriores francés. Tais instituicbes constituem centros de
referéncia sobre a Franca contemporénea, cujo objetivo seria servir como fonte Unica de
informac&o sobre a Franca em seus respectivos territorios estrangeiros. Nos exatos termos

colocados por Michel Melot em sua descri¢édo elaborada para o dicionério:

Le ministére des Affaires étrangéres est responsable d’un important réseau de
bibliothéques francaises implantées dans les centres culturels ou instituts
frangais a 1’étranger. On en compte 130 dispersées a travers le monde, avec
une concentration em Europe (une trentaine en Allemagne). Ces bibliotheques
sont trés inégales en quantité comme en qualité et les missions qu’elles se sont
donées ont varié selon I’histoire des relations de la France avec leur pays
d’implantation. Une récente réforme de I’administration centrale a rassemblé
sous une méme direction les services pédagogiques et les centres culturels et a
place sous la méme tutelle les Alliances francaises, qui sont des associations
souvent de droit local. 1l existe plus de mille Alliances frangaises charges de
promouvoir a 1’étranger 1’enseignement du francais, dont plusieurs centaines
sont pourvues de bibliothéques plus ou moins organisées.

La politique actuelle consiste a rapprocher les documentations éparses dans les
ambassades (services de presse, missions commerciales, attachés scientifiques,
attachés audiovisuels, etc.) et a les structurer a partir de “Centres de ressources
sur la France contemporaine”, articulés a partir des bibliothéques existantes.
Un effort important de modernisation des locaux, des collections et des
équipements ainsi qu’un accroissement dés professionnels de la
documentation, encore trop rares dans ces services, accompagnent celle

78



politique qui a déja porté ses fruits dans certains postes comme a Budapest,
Madrid, Barcelone, Tokyo ou Moscou. Les “Centres de ressources sur la
France contemporaine” se donnent pour objectif d’étre des guichets uniques
d’information a 1’étranger sur la France dans chaque pays et aux bibliothéques

frangaises, notamment par le canal de la Bibliothéque publique d’information.
(DICTIONNAIRE..., 1997)

Percebe-se, portanto, que a caracterizacdo do que Melot nomeia como Bibliothéques et
centres documentaires frangais a [’etranger engloba as caracteristicas anteriormente
analisadas quando da consideracdo de diversas conceituacfes mais amplas fornecidas pelas
obras referenciais brasileiras. Reduzindo o verbete as caracteristicas essenciais de tais
instituicOes, evidenciam-se 0s seguintes aspectos englobados pelo verbete de Melot: a) seu
estabelecimento em centros culturais ou institutos franceses no exterior; b) a manutencdo das
unidades de informacdo sob a tutela da Alianca Francesa; c) a irregularidade quantitativa e
qualitativa das bibliotecas, bem como missbes que variam de acordo com as relacOes
mantidas entre a Franca e o pais que recebe a unidade de informacéo francesa; d) a reunido de
documentos dispersos nas embaixadas, constituindo centros unicos de recursos sobre a Franca

contemporanea.

A estas conceituacbes soma-se a contribuicdo da Encyclopedia of Library and
Information Science (1975). Apesar de ndo fornecer uma conceituacdo precisa das IBDDC
como a observada No Dictionaire Encyclopédique, a obra norte-americana oferece alguns
construtos tedricos em seu verbete Library and Propaganda que podem ser utilizados para se

pensar as bibliotecas estabelecidas para fins de diplomacia cultural.

No longo verbete mencionado é destacada a negatividade adquirida pelo termo
propaganda ao longo dos anos, o que teria o fé-lo cair em desuso. Destaca-se que a
propaganda é condenada, por parte das democracias, por constituir-se de uma disseminacao
de informagbes selecionadas para atender aos interesses do  disseminador
(ENCYCLOPEDIA..., 1975, v. 15, p. 371).

As bibliotecas, por sua vez, segundo a Enciclopédia, se relacionam diretamente com a
propaganda, na medida em que armazenam, a0 menos em tese, todos os tipos de propaganda,
isto €, abarcam um conjunto de variadas ideias contidas em seus suportes colecionados.
Assim sendo, é preciso atentar a para a importancia de se manter diversos pontos de vista no
momento do desenvolvimento de colegdes, de modo a garantir a reputacéo, a utilidade e a
qualidade do acervo. (ENCYCLOPEDIA..., 1975, v. 15, p. 371, 374).
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4.4 Discussao

Conforme o elucidado ao longo do presente trabalho, devido ao fato de o problema
proposto ainda ser inexplorado no ambito brasileiro e muito pouco estudado no exterior,
buscou-se apresentar contribuicdes gerais ¢ “basicas” que oferecessem um ponto de partida
para a compreensao das bibliotecas para a diplomacia cultural. As colaborac6es se deram em
quatro frentes diversas: no levantamento de documentos produzidos sobre o tema, na reunido
de recortes conceituais capazes de oferecer um painel de defini¢des Uteis para a reflexd@o a
respeito da tipologia e dos objetivos das IBDDC, no mapeamento das bibliotecas mantidas
por consulados e institutos culturais estrangeiros no Rio de Janeiro, e principalmente pela
reunido de temas mais amplos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo que

constituissem um pano de fundo tedrico para o estudo dessas bibliotecas especificas.

Com relacdo a producdo sobre o tema, os levantamentos indicaram um nimero ainda
pequeno de trabalhos que procuram efetivamente descrever as IBDDC na literatura em lingua
inglesa recuperada através das bases de dados da LISA e da Emerald Insight. Na literatura
brasileira indexada pela BRAPCI e pela BDTD, por sua vez, ndo foram encontrados trabalhos

que investigassem o tema.

Dentre a literatura localizada, foram verificados alguns trabalhos que se dispuseram a
analisar bibliotecas mantidas por embaixadas ou ainda, o trabalho de bibliotecarios
responsaveis por bibliotecas estabelecidas nestes espacos e, portanto, diretamente envolvidos
com o meio diplomatico. Logo, estes trabalhos especificos podem fornecer subsidios para o
tracejo do perfil das IBDDC. Neste ponto, é importante ressaltar a relevancia da

Biblioteconomia Comparada para a compreensdo das bibliotecas para a diplomacia cultural.

Uma vez que as IBDDC sdo oriundas de contextos socioculturais distintos, as mesmas
podem apresentar semelhancas e diferencas, fornecendo elementos significativos que podem
ser melhor identificados e compreendidos a partir da aplicacio do método comparativo.
Assim, percebe-se que ndo s6 as IBDDC podem encontrar na Biblioteconomia Comparada 0s
meios de estudo e delineamento do perfil de tais instituicbes, como as mesmas oferecem
novos elementos para esta disciplina cientifica especifica que podem ampliar o0s

conhecimentos do campo biblioteconémico como um todo.

Com base na analise dos registros recuperados constatou-se também que diversos
documentos obtidos tratavam de eventos cientificos diversos e que em Seus resumos
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indicavam o subsidio de embaixadas para a realizacdo dos eventos. Estas descobertas, apesar
de ndo corresponderem as expectativas iniciais a respeito de uma teoriza¢do ou caracterizacdo
das IBDDC, evidenciam o papel das embaixadas e consulados na execucéo de politicas info-
culturais para a diplomacia. Os diversos eventos académicos sediados em embaixadas
apontam para a execucdo de elementos de diplomacia cultural segundo os parametros
colocados por Ribeiro (2011), como 0 “apoio a projetos de cooperagéo intelectual”. De fato,
trata-se da promocao e do suporte a eventos que tem por objetivo o compartilhamento, debate
e difusdo de informacdes académicas. Ainda que num primeiro momento esta constatagdo nao
contribua para o tracejo do perfil das bibliotecas para diplomacia cultural, trata-se de
elemento que deve ser analisado no contexto mais amplo de um regime de informacdo

cultural — a ser abordado mais adiante — que interessa a Ciéncia da Informacéo.

Neste sentido, essas publicacbes permitem verificar o relacionamento entre atores
representantes do Estado e atores especialistas em determinados ramos da ciéncia de modo a
promover a troca de informacGes técnicas e cientificas — que em Gltimo plano podem ser
compreendidas como “produto” de uma determinada visdo de mundo e, por isso, um produto
cultural — em beneficio mutuo, concretizando perspectivas mais amplas vislumbradas em
projetos de diplomacia cultural. Os congressos e conferéncias tornam-se canais para o
estabelecimento dos fluxos de informacdes, que encontram nas embaixadas instituicdes
concretas para a viabilizacdo desses fluxos, gracas as politicas previamente estabelecidas
dentro de um planejamento diplomatico para atuacdo no ambito cultural.

O levantamento nas bases de dados selecionadas, de maneira geral, apontou uma
caréncia de estudos sobre as IBDDC que as compreendam de maneira ampla, como uma
verdadeira tipologia de biblioteca que demanda um conjunto de teoriza¢Bes que expliqguem
seus objetivos e fungdes diante da conjuntura social contemporanea. Os trabalhos de Maack
(2001) e Prieto e Roj (2016), analisados em secédo especifica deste trabalho, apresentaram-se
como trabalhos exemplares para a elucidacao do papel das institui¢ces bibliotecondmicas para

a execucao de projetos de diplomacia cultural.

Maack (2001) realizou um trabalho de valor que demonstra a importancia histérica das
bibliotecas como ferramentas de diplomacia cultural. Esclarecendo a relevancia de
instituicOes bibliotecondmicas tanto para os objetivos politicos dos Estados quanto para
segmentos das sociedades em que as bibliotecas foram estabelecidas, Maack oferece em seu

artigo nogdes fundamentais sobre o papel politico das IBDDC na segunda metade do século
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XX. Verifica-se, portanto, que o trabalho se propde a superar uma lacuna historica a respeito
da importancia das instituicdes bibliotecondbmicas para o jogo politico e o trabalho de
diplomacia cultural, o que evidencia, por sua vez, a necessidade também de trabalhos que
apresentem a relevancia dos processos bibliotecondémicos para a diplomacia cultural hoje, em
um novo contexto completamente transformado pelas Tecnologias da Informacdo e da

Comunicacéo (TICs).

Prieto e Roj (2016), por sua vez, jogam luz sobre a importancia dessas instituicoes nos
dias atuais, visto que seu trabalho de mapeamento revelam a existéncia de mais de 2.200
destas instituicGes ainda hoje. Os autores também procuram descrever de forma ampla o perfil
dos usuarios que frequentam estas bibliotecas, além de demonstrarem as dificuldades de

categorizacao de tais instituicoes.

Com base nos elementos abordados ao longo deste trabalho, cabe evidenciar algumas
formas que surgem a partir da justaposicdo dos contetdos analisados, como a literatura sobre
Politica de Informacdo, Biblioteconomia Internacional, Diplomacia Cultural, bem como os
dados obtidos nos levantamentos de dados, na analise das obras de referéncia e na etapa de

comunicagdo com os consulados no Rio de Janeiro.

O trabalho de Prito e Roj (2016), em especial, evidencia a necessidade da
compreensdo das atividades bibliotecondmicas a nivel internacional. Neste sentido, os
trabalhos, obtidos no levantamento bibliogréfico nas bases de dados, que ndo abordaram
especificamente as bibliotecas em embaixadas, consulados e institutos culturais estrangeiros,
mas que procuraram delinear as intersecdes entre o campo biblioteconémico e as Relagdes
Internacionais foram considerados relevantes justamente por ampliar as perspectivas do
trabalho bibliotecario, levando a reflexGes sobre a sua atuacdo a partir dos trabalhos de

cooperacdo entre paises.

Sendo assim, estes trabalhos de escopo mais abrangente, que abarcam as atividades
biblioteconémicas internacionais, contribuem para a contextualizacdo das Instituicoes
Bibliotecondmicas para a Diplomacia e Difusdo Cultural. Para a compreensdo desta
contextualizagdo importa, ainda acrescentar, além dos elementos que colaboram para as
reflexdes sobre a Biblioteconomia Internacional, outros elementos igualmente relevantes para

a sua analise: as perspectivas da politica e da diplomacia, em especial.
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A literatura discutida evidencia que a perspectiva da Politica de Informacédo para o
estudo das relagdes entre bibliotecas, informacdo, politica, poder e diplomacia, bem como o
conceito de Regime de Informacdo apresentam elementos com um grande potencial de

contribuicdo para as reflexdes a respeito das conexdes existentes entre esses temas.

Percebe-se, conforme os apontamentos de Braman (2004, 2009) e Gonzalez de Gomez

(2002, 2013), que a informacao € novo elemento fundamental para todas as atividades levadas
a cabo pela sociedade atual. Nos termos de Gonzalez de Gomez:

[...] fendmenos, processos, atividades de informagdo passaram a ser

reconhecidos como um plano constitutivo de todas as atividades e

manifestagcGes econdmicas, sociais e culturais, de um modo como nunca antes

o tinham sido. Dois termos sdo indicativos desta situac¢do: ‘sociedade da

informacdo’ e ‘infra-estrutura de informacdo’. (GONZALEZ DE GOMEZ ,
2002, p. 30).

No contexto de tal sociedade de informacdo, a infraestrutura de informagéo adquire
tamanha importancia para a sustentacdo deste modelo de producdo e de vida, que a propria
informacdo pode ser compreendida como uma forma de poder. As aproximacdes entre 0
dominio informacional e o politico estdo evidenciadas nas pertinentes analises de Gonzalez de
GoOmez sobre o atual cenério, bem como na contribuicdo de Braman (2004, 2009) para o
delineamento do regime global de politica de informacao.

As consideracGes de Braman (BRAMAN, 2004) a respeito da abordagem de regime de
politica de informacdo global emergente, em especial, podem ser utilizadas para a analise das
aproximacdes entre a biblioteconomia internacional e a diplomacia cultural. Conforme
destacado pela autora, a utilidade da abordagem de regime para o entendimento da politica
global de informacg&o est4d em seu oferecimento de heuristica que auxilia na identificagdo de
tendéncias e processos dispersos em arenas politicas analiticamente distintas (BRAMAN,
2004, p. 13). Ou seja, a estrutura conceitual de regime de informacao global pode contribuir
para a aproximacdo de dominios de conhecimento distintos, historicamente tratados de modo
separado, ajudando na compreensdo da complexidade das questdes de politica de informacao
no atual cenario de uma sociedade informacional global (BRAMAN, 2004; MAGNANI,
PINHEIRO, 2011).

Uma leitura cuidadosa das caracteristicas dos regimes apresentadas por Braman, ao ser

confrontada com o papel das IBDDC, com a conceituacgdo da Biblioteconomia Internacional e
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as ponderacdes a respeito da diplomacia cultural, sugerem o delineamento de um especifico
regime de politica de informag&o cultural para a diplomacia. Explica-se.

A primeira evidéncia para tal constatagéo estaria na concepcao dos regimes como mais
ou menos abrangentes ou especificos, cujas relacdes entre si se constituem hierarquicamente.
Na conceituacdo mais ampla e abstrata de regime em um nivel macro (BRAMAN, 2004, p.
22), as politicas de informac&o para a consecu¢do de um plano de diplomacia cultural podem
ser vistas como elementos especificos dentro do Regime Global de Informagdo. Tal qual a
explanagdo de Braman (2004), os atores politicos mais influentes podem ser percebidos como
os formuladores das politicas abrangentes para as atividades politicas especificas de
diplomacia cultural. Entre estas politicas vislumbra-se, por exemplo, as Instituicdes
Bibliotecondmicas para a Diplomacia e Difusdo Cultural como estruturas delineadas

especificamente para comportar e gerenciar fluxos de informacao cultural.

A andlise das questdes de politicas info-culturais em regimes de informacéo em nivel
micro, por sua vez, permite compreender a prépria rede ou estrutura das IBDDC como “‘social
institutions governing actions of those interested in very specific types of activities”
(YOUNG, 1982 apud BRAMAN, 2004, p. 23). Nessa concepcdo de um regime de politica de
informac&do cultural para a diplomacia especifico e concreto, as IBDDC constituiriam um
quadro intricado de relacbes de poder e de regulacdo sobre as informacgdes a serem
transmitidas de um Estado para o outro com objetivos politicos bem delineados na dimenséo
da politica externa. Nesse sentido, os bibliotecarios sdo responsaveis pela elaboracdo e
execucao de politicas em nivel especifico através da gestdo dos processos biblioteconémicos
classicos que vao desde a obtencdo das informacdes, tratamento técnico de catalogacéo,
classificacdo e indexacdo da informacdo, a disponibilizacdo, recuperacdo e disseminacao

desse contetido informacional.

Como exemplo mais evidente da interferéncia do bibliotecario na execucdo das
politicas culturais externas podemos citar o desenvolvimento de cole¢des como uma atividade
bibliotecondémica que exerce controle sobre os fluxos do poder simbdlico de uma nagdo para
outra, regulando quais contetdos informacionais constituirdo o0 acervo representativo da
cultura em questdo e, consequentemente, estardo disponiveis para 0 acesso dos individuos
compreendidos como o publico alvo dessas politicas. Da mesma forma, a catalogacéo, a
indexacdo e a escolha dos sistemas de classificacdo também refletem decisGes politicas que

influenciardo a maneira como o contetdo informacional se apresentard ao usuario. E assim,
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todas as demais etapas do tratamento da informacao pelo bibliotecario tratam-se também de
microdecisfes politicas que afetardo a o conteldo e a forma do produto informacional que

chegaréa ao usuario.

De acordo com as conceituacBes propostas por Braman (2004, p. 22), para além das
concepcdes de micro e macro regimes, podemos analisar o quadro das relagdes entre a
Biblioteconomia Internacional e a politica externa com base nos regimes de politica de
informagcdo compreendendo as politicas para diplomacia cultural em um regime
medianamente difuso (meso level), regulador dos fluxos de informagGes -culturais
estabelecidos entre atores multiplos através de diversos canais e em diferentes planos; as
bibliotecas para a diplomacia cultural estabelecidas no exterior podem ser compreendidas
entdo como um dos nos desse regime mais amplo; e também como o proprio pano de fundo
para a concepc¢do de um micro regime de politica de informacdo que regula os fluxos de
informacdo de maneira ainda mais especifica, relacionando-se diretamente com os canais e

suportes de informacéo e o publico alvo que se alimenta desses fluxos.

O entendimento do regime de politica de informacédo global emergente (BRAMAN,
2004) como um quadro tedrico para o estudo dos impactos causados pelas Tecnologias de
informacgdo e comunicacdo nas relacdes internacionais também é de grande valia para a
compreensdo das aproximacdes do campo biblioteconbmico com o ambito diplomatico,
principalmente se levarmos em consideracdo os indicios trazidos pelo mapeamento deste
trabalho de que alguns Estados estariam privilegiando o uso de informacdes virtuais para a
sua difusdo cultural em detrimento da manutengdo de suas bibliotecas fisicas em reparticGes
diplomaticas no exterior. Algumas justificativas para a ndo manutencdo de bibliotecas fisicas
gue mencionam o uso de ferramentas nos meios eletrénicos apontam uma preocupacao a mais
na compreensdo das relagdes entre biblioteconomia, ciéncia da Informacdo e diplomacia: a

diplomacia cultural no meio virtual.

Conforme ressaltado por Braman (2004, p. 14), as tecnologias de informacdo digitais
afetam a autonomia dos campos. E de fato, as questfes de informagdo perpassam as novas
praticas diplomaéticas, tornando o trabalho biblioteconémico de tratamento da informacéo
relevante para a consecucdo das politicas externas, seja através da gestdo dos recursos
informacionais em meio eletrénico para a diplomacia, seja atraves de produtos e servicos

diferenciados apontados por Prieto e Roj (2016) como oferecidos nas bibliotecas fisicas.
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A questdo das atividades, produtos, servi¢os e organizacdo destas bibliotecas para a
diplomacia cultural nos remete ao problema da compreensdo destas unidades de informacao
especificas. De fato, percebe-se a impossibilidade de abarca-las em uma Unica tipologia de
biblioteca ja existente na literatura, visto que estas unidades de informacdo especificas nao
apresentam a totalidade das caracteristicas de nenhuma categoria de biblioteca. Ao contréario,
trata-se de um complexo de caracteristicas advindas das mais diversas tipologias classicas de
biblioteca, notadamente da biblioteca governamental, da biblioteca publica e da biblioteca

nacional.

Contudo, a andlise das conceituacdes fornecidas pelas obras de referéncias consultadas
nos permitem considerar ligacdes mais ou menos estreitas com outras tipologias de
bibliotecas. Percebe-se, por exemplo, que nem sempre as IBDDC poderdo ser classificadas
como governamentais, uma vez que em diversos casos sdo geridas por instituicbes privadas.
Também fica evidente, por exemplo, ao verificar-se os acervos e servigos dedicados a difusdo
de uma Unica cultura, que apesar do carater publico das IBDDC, ha um certo distanciamento
do ideal de Biblioteca Publica, que em tese deve se encarregar de oferecer a maior variedade
de pontos de vista possivel, sem distinguir suas origens. Nota-se, ainda, que diversas funcbes

das bibliotecas nacionais ndo sao de fato exercidas pelas IBDDC.

De todo modo, as IBDDC parecem se aproximar mais do conceito de Biblioteca
Nacional em detrimento dos demais. As bibliotecas nacionais ndo s6 englobam o aspecto dos
acervos diversificados — quando, apesar de estar restrito a divulgacdo de uma Unica cultura, o
acervo é constituido a partir da reunido do maior nimero de pontos de vista possiveis
produzidos pela cultura em questdo — como também aquele que responde pela formacéo de
colecBes representativas de uma nacdo. Além disso, pode-se mencionar o carater oficial
inerente as bibliotecas nacionais e que pode ser percebido nas bibliotecas para diplomacia

cultural — ao menos naquelas que sdo mantidas explicitamente pelos Estados nacionais.

As considerages de Michel Melot, por sua vez, sobre as bibliotecas francesas no
exterior oferecem uma boa iniciativa no sentido de descri¢do das IBDDC. Contudo, trata-se
de uma descri¢do da organizacdo da rede de bibliotecas de um Unico pais, ndo oferecendo
subsidios suficientes para conclusdes a respeito de uma conceituacdo geral para as bibliotecas
para a diplomacia cultural. Assim, evidencia-se, mais uma vez, que a aplicacdo do método
comparado em pesquisas futuras é essencial para a analise das semelhancas e diferengas das

diversas IBDDC existentes, podendo servir como meio de se chegar a um denominador
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comum que consolide a conceituacdo destas singulares instituicdes biblioteconémicas
dedicadas a preservacdo e disseminagdo da heranca cultural. Em outras palavras, necessita-se

de analises dos cenarios locais que permitam uma conceituacdo global para tais instituicoes.

Por outro lado, ndo se pode esquecer que a realizacdo do caminho inverso, a no¢éo do
todo complexo para a percepcdo de determinados eventos, também € indispensavel. Com
relacdo a esta perspectiva, deve-se frisar que a concepc¢do das bibliotecas para a diplomacia
dentro do referencial tedrico dos regimes de politica de informacdo reafirma a validade e
importancia das propostas de Lor (2009) para o trabalho dos bibliotecarios: pensar
globalmente e agir localmente significa buscar compreender o contexto mais amplo que
influencia e interage com as praticas cotidianas dos bibliotecarios em busca de uma atuacédo

mais consciente, responsavel, eficaz e coerente.

A compreensao do papel de agente politico que o bibliotecario assume é fundamental
para que o seu trabalho possua significado, tanto para a sociedade, através da busca pelo
entendimento de como suas praticas afetam a sociedade como um todo, quanto para a
satisfacdo pessoal e profissional atraves da conviccdo de que se esta colaborando de forma

critica para a construcdo da sociedade em que se deseja viver.

Considerando o método l6gico-discursivo proposto que, conforme abordado na se¢do
de metodologia, pretende validar uma hip6tese que ndo excede o nivel do provisorio,
reconhecendo a possibilidade de surgimento de novos fatos que modifiquem a compreenséao

do objeto proposto (GIL, 1999), considera-se que a hipotese foi validada.

Reconhece-se, portanto, que novas bibliotecas para diplomacia cultural poderdo vir a
ser estabelecidas no Rio de Janeiro, assim como algumas das existentes hoje poderdo deixar
de existir futuramente, alterando a validade do mapeamento; assim como novos estudos sobre
as bibliotecas consulares em outras fontes informacionais e em diferentes idiomas poderao
incrementar consideravelmente a literatura da biblioteconomia e da ciéncia da informacéo
sobre as bibliotecas para fins diplomaticos; bem como a conceituacdo das bibliotecas com
objetivos diplomaticos podera receber contribui¢cdes em prol de sua consolidacdo; do mesmo
modo, o referencial tedrico para o estudo das bibliotecas para diplomacia podera ser
expandido e incrementado com aportes de outros autores sobres o0s temas ja contemplados e,
ainda, com subsidios advindos de outros ramos do saber, preocupados em enriquecer o debate

com novos conceitos que ndo foram contemplados até aqui.
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Todas essas iniciativas, se ocorrerem, alterardo em algum grau a validade deste
trabalho. De fato, espera-se que a alterem em larga medida, de modo a expandir o
conhecimento sobre as bibliotecas consulares e de embaixadas, trazendo um maior
entendimento sobre o papel do bibliotecario na regulacdo dos fluxos de informacéo cultural,
de modo restrito, e na realidade social, de modo amplo. Espera-se que haja uma preocupacgéo
crescente com a troca de informacgdes nesse &mbito tdo pouco explorado pelos bibliotecérios,
em direcdo a assuncdo do papel real do bibliotecario como ator no regime de politica de

informacao global.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo contribuir com a ampliacdo dos conhecimentos dos
campos de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo a respeito das bibliotecas estrangeiras
mantidas no Brasil e especialmente na cidade do Rio de Janeiro para fins de cooperacédo e
difusdo cultural. Foram apresentadas contribuicBes tedricas relevantes para 0
desenvolvimento do tema, um conjunto de trabalhos publicados sobre as Instituices
Bibliotecondmicas para a Diplomacia e Difusdo Cultural (IBDDC), as contribuicdes
conceituais advindas de obras de referéncia para a Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacgéo, bem como o mapeamento das bibliotecas mantidas por consulados e institutos

culturais estrangeiros na cidade carioca.

Diante do que foi exposto ao longo deste trabalho, conclui-se que a interface da
informagdo com a politica e a diplomacia merece receber atencdo especial por parte de
bibliotecarios e cientistas da informacdo. Trata-se de um dominio pouco explorado, em
especial no Brasil. Nao obstante a caréncia de estudos tedricos que associem estes dominios e
de uma conceituacdo sélida a respeito das bibliotecas para a diplomacia cultural, as
instituicdes bibliotecondmicas figuram como elementos relevantes nos planos de politica

externa de diversos paises, sendo consideradas em estratégias de diplomacia cultural.

Para o desenvolvimento do tema, alguns pontos se destacam como promissores
colaboradores para o estudo da informacdo para a diplomacia cultural. Os pesquisadores da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo podem vir a encontrar relevantes contribuicfes a
partir dos conceitos de cultura e identidade advindos da Antropologia e das Ciéncias Sociais;

a politica cultural também é primordial para estudos dessa natureza.

As contribuigdes teoricas da diplomacia cultural e os resultados obtidos com as
pesquisas em busca de trabalhos académicos sobre as bibliotecas para diplomacia cultural,
bem como o debate a respeito dessa tipologia de biblioteca apontam para a primazia francesa
no campo. Portanto, trabalhos futuros devem levar em conta a busca pelas contribuicfes
francesas a literatura da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacédo. Acredita-se que dentre a
producdo em lingua francesa havera um maior niUmero de estudos que contribuam para 0s

estudos acerca das IBDDC.

Destaca-se, ainda, a necessidade de estudos empiricos para que se conheca a realidade

das bibliotecas em embaixadas, consulados e institutos culturais estrangeiros. Nesta seara
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torna-se imprescindivel tracar um perfil claro de tais institui¢des, identificando seus objetivos,
diretrizes, estrutura organizacional, atores, produtos, servicos e conteddos informacionais,
bem como analisando as conexdes dessas bibliotecas com os projetos mais amplos de
diplomacia cultural, correlacionando-as a outros canais e formas de expressdo cultural. Diante
das limitadas contribuicdes teoricas verificadas pelo presente estudo, a realizacdo de um
trabalho empirico demonstra-se essencial para a consolidacdo de um conceito de biblioteca

para a diplomacia cultural.

Para além das relaces entre Biblioteconomia, Ciéncia da Informacéo e diplomacia,
este trabalho buscou também incentivar a perspectiva internacional entre os bibliotecarios,
tanto no que concerne aos estudos bibliotecondmicos quanto no que diz respeito as praticas
bibliotecarias. Portanto, acredita-se que os bibliotecérios brasileiros devem ser mais atuantes
no &mbito internacional buscando participagcdes nas organizacdes internacionais bibliotecarias
e de natureza mais geral, como IFLA e UNESCO - apenas para citar as mais destacadas. Os
bibliotecarios brasileiros devem se preocupar ndo s6 em conhecer as experiéncias advindas
dos mais diversos contextos culturais, mas também em participar efetivamente dos projetos
que regulam e afetam o seu trabalho cotidiano e, em escala mais ampla, a sociedade como um
todo. Deste modo, espera-se que o presente trabalho sirva como base para estudos posteriores
sobre as IBDDC e sobre as intersec@es entre a Biblioteconomia e as Relacdes Internacionais,

incentivando reflexdes sobre a atuacdo do bibliotecario no ambito da politica externa.

Por se tratar de um pais de dimensdes continentais, populoso e detentor de recursos
naturais, entre outros fatores estratégicos, o Brasil possui ampla capacidade de atuacdo no
cenario internacional. Em um momento em que a informacgdo se tornou essencial para a
construcdo da sociedade e para todas as demais atividades humanas, ndo se pode ignorar a

responsabilidade dos bibliotecarios brasileiros diante da sociedade da informac&o global.
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APENDICE A

realizados nas bases de dados LISA, Emerald Insight, BRAPCIl e BDTD

Consulate

LISA: Library AND Consulate

Titulo Reports of an international scientific and educational conference,
“How do you teach students of library and information science
(INIB)? Programs of study and the labor market and develoment of
science’” Kracow, 6-7 June, 2011.

Ano 2011

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Trata de uma conferéncia internacional sobre ensino de
Biblioteconomia, organizada por um consulado. Muito embora o
tema do artigo em si ndo seja as bibliotecas em consulados, as
circunstancias indicam um papel de certa importancia exercido pelo
consulado em questdo ao organizar um evento internacional,
promovendo o intercdmbio de experiéncias de ensino de
biblioteconomia.

Palavras-chave

Conferences; Library and information science; Poland e Higher
education.

Titulo Libraries in late Ottoman Palestine: between the Orient and the
Occident

Ano 1998

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora

Aparenta apresentar algum indicio interessante para esta pesquisa.
Tal artigo também ndo estd centrado em bibliotecas consulares
especificas, mas em sua perspectiva histdrica sobre as disputas
internacionais na regido da Palestina, o autor destaca a presenca de
cole¢fes mantidas por consulados.

Palavras-chave

Libraries; Palestine, Nineteenth century; History.

Titulo Using a project development model to create a new embassy public
affairs services for business

Ano 1997

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora

Trata-se de um artigo que descreve o modelo de desenvolvimento de
produto utilizado nem um processo de redefinigéo e reengenharia dos
servigos prestados pelas bibliotecas do United States Information
Service (USIS) na Alemanha.

Palavras-chave

Information work; business information; information centres;
government libraries; USA; Germany, United States Information
Service.

Dados resumidos dos registros bibliogréficos recuperados nos levantamentos bibliograficos

Quadro 1 — Dados resumidos dos registros relevantes da LISA recuperados com os termos Library and
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4 Titulo Bring Canada to Japan: expeciences with na embassy library

Ano 1996

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora | Trata-se de um estudo sobre a biblioteca da embaixada canadense em
Tdquio. O artigo apresenta diversas informagdes sobre a biblioteca
em moldes semelhantes aos apresentados como propdsito inicial
deste trabalho a respeito das bibliotecas estrangeiras mantidas no Rio
de Janeiro: descricdo sobre a colecdo, média de visitantes, entre
outras informacdes que permitem caracterizar tal biblioteca. O termo
consulado aparece no trecho do resumo que menciona os planos de
tornar o sistema da biblioteca da embaixada em Tdquio acessivel
para os consulados localizados em outrascidades japonesas.

Palavras-chave Library materials; Canadian materials; Government libraries; Japan.
5 Titulo The librarian and the business question. A BARC workshop to assist
librarians faced with business/economics/marketplace questions.
Ano 1978

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora | Trabalho sobre um workshop delineado apra auxiliar bibliotecarios
na resposta de questBes de referéncia sobre negdcios. O resumo
informa os temas abordados nos sete papers do workshop, indicando
que entre eles estariam “consulates and foreign trade
representatives”.

Palavras-chave Information centres; Business information work; Social sciences; ED
185 763; BARC (Bay Area Reference Center); Bay Area Reference
Center (BARC).

Quadro 2 — Dados resumidos dos registros relevantes da LISA recuperados com os termos Library and

Embassy

LISA: Library AND Embassy

1 Titulo Annual seminar explores changes in the scholarly publishing
ecosystem
Ano 2016

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora | Trata-se de um evento realizado no espaco de uma embaixada, em
Whashington. O tema do evento, contudo, ndo esta relacionado as
bibliotecas em embaixadas, mas sim a questdo de publicacdes

académicas.
Palavras-chave Scholarly publishing; Seminars.
2 Titulo Wild times in Charleston
Ano 2014
Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora | Seu resumo indica que se trata de mais uma conferéncia, desta vez
sobre aquisicdo e desenvolvimento de coleg6es, realizada no espaco
de embaixadas.
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Palavras-chave

Conferences; Collection development; Libraries.

Titulo A succcessful project of international cooperation with the
American Library Association: prominent visits in Slovakia
Ano 2014

Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

Informa sobre o uso da Embaixada norte-americana para fortalecer a
cooperacdo profissional entre a American Library Association e a
Slovak Librarians and Libraries Association.

Palavras-chave

Library Association; Library cooperation.

Titulo Navsteva prezidentky IFLA na Slovensku
Ano 2014
Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Relata a visita do(a) presidente da IFLA a Slovakia em 2014. A
autora, segundo o resumo, discute em detalhes os encontros de
representantes da Embaixada finlandesa e a comunidade cultural e
bibliotecaria da Eslovaquia.

Palavras-chave

International; Academic Libraries; Diplomatic & consular services;

Meetings; Library Associations.

Titulo Makerspaces and Fab Labs
Ano 2013
Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Relata o patrocinio de Embaixadas a eventos académico-cientificos.
Neste caso, tratou-se de um co-patrocinio da Embaixada do EUA na

Italia e da American University of Rome.

Palavras-chave

Conferences; Teleconferencing; Websites; Libraries.

Titulo A journey through America as a Journey of Knowledge:
observations, knowledge and Information from a business trip to
Slovakia

Ano 2012

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Relata mais uma vez as o trabalho de cooperagdo entre Estados
Unidos e Eslovaquia. Trata-se de um programa internacional
patrocinado pelo Departamento de Estado norte-americano e pela
Embaixada norte-americana na Eslovaquia, que permitiu ao autor
conhecer a sociedade, cultura e historia estadunidenses. O autor
destaca sua visita & Queens Public Library em Nova lorque, onde

pode aprender sobre parcerias daquela instituicdo com bibliotecas
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estrangeiras.

Palavras-chave

Study tours; Librarians; USA,; Slovakia.

7 Titulo 10 questions: Magsood Ahmad Shaheen
Ano 2010
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Apresenta uma entrevista ao especialista da Embaixada dos Estados
Unidos em Islamabad e ex-presidente do Special Libraries
Association Asian Chapter, Magsood Ahmad Shaheen. O renomado
e premiado profissional fala sobre sua atuacdo e desafios na
embaixada.
Palavras-chave Information professionals; USA,; International relations.
8 Titulo 10 questions: Gimena Campos Cervera
Ano 2010
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Apresenta a entrevista de uma profissional da informacéo que atua
na Embaixada estadunidense, neste caso a Embaixada em Roma. A
entrevistada aborda, entre outros temas correlatos, o papel de
especialistas em informagcdo no Departamento de Estado norte-
americano.
Palavras-chave Library and information professionals; Interviews.
9 Titulo The workshop of the future goes mobile.
Ano 2010
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Trata-se de informac6es sobre workshop com apoio da embaixada
dos Estados Unidos que abordou temas como tendéncias e
ferramentas digitais no ambiente das bibliotecas.
Palavras-chave Libraries
10 Titulo Continuation of a story about the Samara District Public-Science
Library’s Polonica collection.
Ano 2009
Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Aborda a histéria de uma colecdo polonesa formada pela

contribuicdo de poloneses, de editores da Rdssia soviética e do

99



governo soviético local. O autor menciona ser desconhecido se a
realocacdo da embaixada e do exército polonés, ap6s o inicio da
Segunda Guerra, teria influenciado o aumento da leitura. O autor
também afirma a intencdo da biblioteca de Samara, que abriga a

colecdo polonesa, de publicar um catalogo polonés.

Palavras-chave

Antiquarian materials; Public libraries; Poland

11 Titulo Mapping the Fit: Library and information services and the National
Transformation Agenda in South Africa, Part Il.
Ano 2009
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Trata-se de um trabalho sobre o sistema nacional de informacédo da
Africa do Sul em que se apresenta um panorama geral dos arquivos,
centros de registros, museus, organizacdes ndo-governamentais
(ONGs), embaixadas, industrias de bases de dados comerciais e
conhecimento indigena.
Palavras-chave Information Services; Libraries; South Africa
12 Titulo Mapping the Fit: Library and information services and the National
Transformation Agenda in South Africa, Part I.
Ano 2008
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Este artigo revisa politicas de informacdo e descreve fontes,
sistemas e sevicos de informagdo na Africa do Sul, como parte de
um sistema nacional de informacéo mais amplo.
Palavras-chave User Services; Information Services; South Africa
13 Titulo Ein gemutliches Treffen vertrauter Burufskollegen: Bibliothekare
aus den USA berichten uber ihre Erfahrungen beim 95. Deutschen
Bibliothekartag. [A relaxed get-together with familiar colleagues:
librarians from the USA about their experiences at 95th German
Library Conference.]
Ano 2006

Tipo de documento

Relatério de Conferéncia; Artigo

Comentarios da autora

Apresenta informagBes sobre uma conferéncia realizada pela
Bibliothek und Information International, pelo Goethe-Institute de

Nova lorque e pela embaixada dos Estados Unidos na Alemanha.
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Palavras-chave

Libraries; Librarianship; Germany; Conferences

14 Titulo A bulgarian’s view of american libraries.
Ano 2006
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Relata as experiéncias de um bibliotecério que viajou para estudar
sobre biblioteconomia e gestdo da informacdo nos Estados Unidos.
A visita foi parte do ‘“Program for International Visitors”,
financiado pela embaixada americana na Bulgéria.
Palavras-chave Libraries; USA; Bulgaria; Study Tours
15 Titulo Trip reports
Ano -
Tipo de documento -
Comentérios da autora | O trabalho relata visitas da editora do “The One Person Library” a
Australia, Quénia, Tanzania, Africa do Sul e Alemanha, onde foram
realizados workshops, encontros e palestras. Os workshops
apresentados na Alemanha teriam sido patrocinados pela embaixada
americana e pela Initiative for Advanced Training for Scientific and
Special Libraries.
Palavras-chave Small libraries; Travel
16 Titulo Project to include index sheets in the Polish National Bibliography
of Cartographic Materials
Ano 2005
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Trata-se de um projeto que visa aprimorar a Bibliografia Nacional
da Pol6nia. No resumo explica-se que o Bibliographical Guide
polonés inclui publicagdes emitidas no exterior por instituicGes
polonesas, como por exemplo, embaixadas.
Palavras-chave Bibliographic description; National bibiliographies; Maps; National
Library of Poland
17 Titulo Collaboration of the Slavic Section of the Library of Congress with
the Russian Embassy 1917-1925
Ano 2005
Tipo de documento Artigo
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Comentarios da autora

Trata-se de um artigo dedicado a historia da colecdo da embaixada

russa na Library of Congress.

Palavras-chave

National libraries; Russia; USA; Collaboration; Slavonic materials;
History; International relations; Russian Emabassy; Library of

Congress

18 Titulo Australian Embassy chooses EOS e-Library service
Ano 2003
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Este artigo apresenta um conjunto de servigos de biblioteca e de
informac&o utilizados pela biblioteca da Embaixada da Austrélia em
Washington.
Palavras-chave Online technical services; Embassy libraries; USA; Washington,
DC; Emabassy of Australia Library; EOS International; EOS e-
Library
19 Titulo American Embassy libraries
Ano 2003
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Descreve como as bibliotecas da Embaixada Americana que fazem
parte da missdo diplomatica norte-americana na Africa do Sul
trabalham com o objetivo de promover o entendimento mdtuo entre
0s povos sul-africano e norte-americano.
Palavras-chave International cultural institute libraries; Embassies; USA; South
Africa; Libraries
20 Titulo Connecting in an uncertain environment
Ano 2002
Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

O artigo se propde a examinar o quadro info-tecnoldgico do
Paquistdo, bem como as iniciativas do mesmo em dire¢do a
participacdo na comunidade global de informacdo. Tais inciativas
terian contado com o auxilio de um programa de parceria

organizado pela Embaixada americana em Islamabad.

Palavras-chave

Information technology; Pakistan; Overseas aid; USA; Special

Libraries Association, USA
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21 Titulo Kabul University Library in Afghanistan: postwar emergence
Ano 2002
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Apresenta os relatos de uma viagem de estudos ao Afeganistao
como parte de um projeto que enfocava a reconstru¢do de uma
biblioteca especifica daquele pais. Segundo o resumo do artigo, as
Embaixadas de Iran, Japdo e Estados Unidos teriam contribuido
com doacdo de materiais para a reconstrugéo.
Palavras-chave Libraries; Afghanistan; Study tours; USA; Kabul University
22 Titulo Hverdag med mange tungemaal: danske bibliotekarer under andre
himmelstroeg. Daily life with many tongues: Danish librarians
under other skies.
Ano 2002
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Pretende apresentar o trabalho de uma bibliotecaria em bibliotecas
de embaixadas.
Palavras-chave Library staff; Archives; Staff; Denmark; Overseas appointments
23 Titulo Foreign affairs.
Ano 2000
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Relata uma visita ao Foreign and Commonwealth Office Library em
Londres. Um dos focos deste relato estaria nas bibliotecas de
Embaixada.
Palavras-chave Government department libraries; Foreign and commonwealth
Office, UK
24 Titulo Libraries without walls: U.S. libraries in the information age.
Ano 1999

Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

Apresenta o desenvolvimento da Infraestrutura Nacional de
Informacdo dos EUA. Destaque para a descricdo de como as
Embaixadas norte-americanas teriam se transformado em
Information Resource Centers, oferecendo acesso a informacdes

governamentais daquele pais por meio da internet.

Palavras-chave

Online information work; Government information; Internet;

103



Government libraries; Resource centres; Embassies; USA; National

information infrastructure, USA

25 Titulo Genese du fonds francais de la Bibliotheque Universitaire de
Szeged. Genesis of the French holdings of the Szeged University
Library
Ano 1999
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Apresenta extratos de um relatério sobre colegdes francesas em
bibliotecas hingaras. O resumo do artigo destaca colaboragéo
advinda da Embaixada francesa.
Palavras-chave Library materials; French language materials; University libraries;
Hungary; Szeged University
26 Titulo VSO librarian 1998
Ano 1998
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | O artigo aborda um trabalho bibliotecario voluntario em Belize, que
compreenderia, entre outras formas de educacdo profissional, uma
posicdo como bibliotecario na Embaixada americana em Bonn.
Palavras-chave Librarianship; Professional education; Volunteers; VVSO; Teachers
college libraries; Belize; Belize Teachers College
27 Titulo La presence americane dans la culture francaise. The American
presence in French culture
Ano 1998
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | O trabalho versa sobre diferentes instituicdes americanas que se
ocupam da divulgacdo da cultura e do conhecimento estadunidense
na Franca. Entre etais instituicdes estariam a American Library in
Paris, a American University of Paris, o centro de informacdo da
Embaixada dos Estados Unidos e o American Center for Students
and Artists.
Palavras-chave International cultural institute libraries; USA; Paris
28 Titulo Slovenska poezia v Parizi. Slovak poetry in Paris
Ano 1998
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Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

O artigo aborda um evento de poesia eslovaca organizado em 1998
pelo Ministério da Cultura da Eslovaquia em parceria com a

Embaixada deste pais na Franca.

Palavras-chave

Reading promotion; Slovak literature

29 Titulo Using a product development model to create nem embassy public
services for business
Ano 1997
Tipo de documento Artigo
Comentarios da autora | Trata-se de um artigo que descreve 0 modelo de desenvolvimento
de produto utilizado nem um processo de redefinicdo e reengenharia
dos servicos prestados pelas bibliotecas do United States
Information Service (USIS) na Alemanha.
Palavras-chave Information work; Business information; Information centres;
Government libraries; USA; Germany; United States Information
Service
30 Titulo Pittwater Pangloss Circle
Ano 1996
Tipo de documento Artigo
Comentarios da autora | Aborda o desenvolvimento, por parte do autor, de uma iniciativa
comunitaria multicultural que retne usuarios de uma biblioteca em
grupos de conversacdo. A iniciativa envolve quase 100 usuarios e a
pratica de mais de 8 linguas. Segundo o autor, algumas embaixadas
foram contatadas de modo a obterem-se os titulos demandados pelas
atividades dos grupos.
Palavras-chave Libraries; Activities; Linguistic groups; Public libraries; New South
Wales; Australia
31 Titulo Bringing Canada to Japan: experiences with an embassy library
Ano 1996

Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

Trata-se de um estudo sobre a biblioteca da embaixada canadense
em Toquio. O artigo apresenta diversas informacdes sobre a
biblioteca em moldes semelhantes aos apresentados como propoésito

inicial deste trabalho a respeito das bibliotecas estrangeiras
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mantidas no Rio de Janeiro: descricdo sobre a colecdo, média de
visitantes, entre outras informacgdes que permitem caracterizar tal
biblioteca. O termo consulado aparece no trecho do resumo que
menciona os planos de tornar o sistema da biblioteca da embaixada
em Toquio acessivel para os consulados localizados em

outrascidades japonesas.

Palavras-chave

Library materials; Canadian materials; Government libraries; Japan

32 Titulo Internet som verktoy | referansetjenesten. Internet as tool in
reference services
Ano 1996
Tipo de documento Artigo
Comentarios da autora | Neste artigo, um bibliotecario de uma embaixada norte-americana
aborda trés exemplos de uso da internet no servico de referéncia.
Palavras-chave Online reference work; Internet
33 Titulo Der neue Generaldirektor der Osterreichischen Nationalbibliothek:
Hans Marte. The new general director of the Austrian National
Library: Hans Marte
Ano 1993
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | O artigo versa sobre a trajetdria profissional de Hans Marte, que foi
oficial cultural do Instituto Cultural Austriaco, na Biblioteca da
Embaixada da Austria em Moscou e que, & época da publicacdo do
trabalho, havia assumido o cargo de diretor geral da Biblioteca
Nacional da Austria.
Palavras-chave Librarians; Biographies; Marte H.
34 Titulo Woodrow Wilson Library Prague
Ano 1993
Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

O trabalho traz informacbes sobre o perfil da Woodrow Wilson
Library, biblioteca da Embaixada norte-americana em Praga,

fundada e financiada pela United States Information Agency.

Palavras-chave

International cultural institute libraries; United States Information
Agency libraries; Czech Republic; Woodrow Wilson Library;
Prague; Czech Republic
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35 Titulo Les dons etrangers d’imprimes a la Bibliotheque Nationale.
Foreign donations of printed books at the National Library
Ano 1993

Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

O artigo versa sobre a formacdo das cole¢des de materiais
estrangeiros, relacionados a ciéncias humanas ou & Franga, da
Biblioteca Nacional francesa. Embaixadas sd&o mencionadas como

doadoras de uma parcela do material recebido na instituig&o.

Palavras-chave

Acquisitions; Donations; Foreign materials; National libraries;

France; Bibliotheque Nationale

36 Titulo Americke Obchodni oddeleni. USA business department
Ano 1993
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Este trabalho afirma que o objetivo principal da Biblioteca da
Embaixada norte-americana em Praga é servir aos estabelecimentos
comerciais dos Estados Unidos e da Republica Tcheca que tenham
interesse em estabelecer contato mutuo. Lista uma série de produtos
e servigos oferecidos para tais fins, como a traducdo da legislagédo
da Republica Tcheca ou a disponibilizagdo de periddicos sobre
negocios.
Palavras-chave Embassy libraries; Business libraries; USA; Czech Republic
37 Titulo Seminar o vnutrokniznicnej komunikacii v SRN. German seminar on
internal communications in libraries
Ano 1993
Tipo de documento Artigo
Comentarios da autora | O trabalho aborda a programacdo de um seminario realizado em
Stuttgart em 1993. Além do tema principal, comunicacdo interna
nas bibliotecas, também foi debatida no evento a questdo da
cooperacdo de bibliotecas com outras instituices, como por
exemplo, embaixadas e centros culturais estrangeiros.
Palavras-chave Library management; Communication; Conferences
38 Titulo Besok fra Kina. Chinese visitors in Norway
Ano 1992
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Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

Este trabalho descreve a visita de profissionais bibliotecarios
chineses a Noruega. Segundo o artigo, o plano de visita foi sugerido
pelo Norwegian National Office for Research and Special Libraries
juntamente com a Embaixada Chinesa em Oslo. Organizacao,
gestdo e uso de tecnologia da iformacdo foram especialmente
apreciados, segundo o resumo do artigo, que também indica planos
de estabelecimento de contato mais préximo entre bibliotecas da

Noruega e da China.

Palavras-chave

Libraries; Norway; Study tours; Chinese People’s Republic

39 Titulo Bemutatom a British Council Budapesti Koybtarat Introducing the
British Council Library, Budapest
Ano 1991
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Trata-se de um artigo sobre a biblioteca do British Council na
Hungria, localizada na Embaixada Britanica naquele pais. O resumo
indica, contudo, que o British Council planejava mudar-se para um
novo prédio.
Palavras-chave Special libraries; Learned, society and institue libraries; Hungary;
International cultural institute libraries; British Council Libraries
40 Titulo The renewal of library was done with computerisation [in
Japanese]
Ano 1990
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | O trabalho versa sobre a reorganiza¢do da American Center Library
no Japdo, ligada ao consulado norte-americano no pais. O relato
aponta diversas caracteristicas do acervo, dos usuarios e da
biblioteca em geral.
Palavras-chave USA: International cultural institute libraries; Japan; United States
Information Services Libraries
41 Titulo A window on the USSR: Soviet diplomatic press releases
Ano 1989

Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

Este artigo propfe uma anélise dos comunicados de imprensa das
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representacbes diplomaticas soviéticas nos EUA. O autor
recomenda que as bibliotecas que servem aos estudiosos da Unido

Soviética adquiram os comunicados da Embaixada da entdo URSS.

Palavras-chave

Library materials; Government publications; Press releases; USSR

42 Titulo Library Resources in Luxemburg
Ano 1988
Tipo de documento Artigo
Comentarios da autora | O trabalho oferece um esbogo da historia das Bibliotecas em
Luxemburgo. Entre as unidades de informagdo apresentadas
encontram-se quatro centros culturais dirigidos por embaixadas ou
instituicOes privadas.
Palavras-chave Librarianship; Belgium; Luxemburg
43 Titulo Zkusenosti ze zavadeni automatizace do knihovnicko-informacnich
procesu da Pensylvanske. Automation of the library and
information work of the Pennsylvania University
Ano 1988
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | O artigo trata de uma palestra sobre a automacéo do trabalho da
biblioteca da Pennsylvania University, organizada pela State
Library of the Czech Socialist em cooperacdo com a Embaixada
norte-americana em Praga.
Palavras-chave Technical services; Computerized technical services; University
libraries; Pennsylvania University Library
44 Titulo Library tour in U.K., France and U.S.: focussing on diplomatic
libraries [in Japanese]
Ano 1987
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | O artigo descreve os resultados uma viagem de estudos em que
foram visitadas bibliotecas envolvidas com o meio diplomatico no
Reino Unido, na Franca e nos Estados Unidos.
Palavras-chave Study tours; Japan; UK; France; Government department libraries
45 Titulo The founding of the Westmount Public Library
Ano 1986

109



Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

O artigo, que se baseou em uma pesquisa que recebeu apoio
financeiro da Embaixada Canadense em Washington, descreve a

histéria da Westmount Public Library na provincia de Quebec.

Palavras-chave

History; Westmount Quebec Province; Public libraries; Canada;

Quebec Province

46 Titulo Our library in Washington
Ano 1986
Tipo de documento Artigo
Comentarios da autora | Este artigo tem por objetivo descrever a Biblioteca da Embaixada
Canadense em Washington, apresentando diversas caracteristicas do
seu perfil. O artigo é parte de uma série que busca apresentar o
perfil de bibliotecas e centros de informagéo.
Palavras-chave Embassy libraries; Government department libraries; Canada;
Library materials; Area materials
47 Titulo Austrian Institute Library
Ano 1986
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Apresenta detalhes sobre os produtos, servicos e funcles da
Austrian Institute Library, da Secdo de Assuntos Culturais da
Embaixada Austriaca. O resumo do trabalho indica esta unidade de
informacdo como sendo uma biblioteca publica com servigos de
empréstimo gratuito.
Palavras-chave Library materials; Foreign language materials; German language
materials; Learned society and institute libraries; Austrian Institute
(UK) Library
48 Titulo Documents sans frontiere: la BDIC. Documents without frontiers:
the Library of international Contemporary Documentation
Ano 1986

Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

O artigo, apresentado em congresso na Franca, versa sobre a Library
of International Contemporary Documentation. A biblioteca, a
principio criada para reunir registros de eventos da Primeira Grande

Guerra, na época da publicacdo do artigo ja colecionava publicactes
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sobre a histéria do século XX, com énfase nas relacBes
internacionais e em movimentos sociais. A biblioteca conta
publicacbes obtidas a partir de trocas e doagGes com tiversas
organizagdes e individuos, inclusive com a assisténcia de

embaixadas e centros culturais.

Palavras-chave

France; International relations; Academic libraries; University
libraries;  Bibliotheque de  Documentation Internationale
Contemporaine (France); Paris Universuty (France) Bibliotheque de

Documentation Internationale Contemporaine

49 Titulo Inte bara bocker, eller, Den some spar han har. Not only books, or,
He who saves shall have
Ano 1984
Tipo de documento Artigo
Comentarios da autora | O artigo descreve os materiais de referéncia alternativos coletados
pela Statra Branch Library. O autor menciona que a biblioteca
recorre a 100 diferentes instituicdes para a obtencdo do material,
entre elas, embaixadas, agéncias turisticas, 6rgdos oficiais e
companbhias privadas.
Palavras-chave Gavle; Branch libraries; Public libraries; Sastra; Library materials;
Reference materials
50 Titulo De bibliotheek van het Vredespaleis. The Peace Palace library
Ano 1982
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | O trabalho versa sobre a biblioteca de The Peace Palace, na
Holanda, que serve & Corte Permanente de Justica, a Corte
Internacional de Justi¢a das NacGes Unidas e ao Hague Academy of
International Law. A biblioteca também oferece servi¢os a usuarios
externos, como funcionarios de embaixadas, especialistas em
Direito Internacional, entre outros.
Palavras-chave Netherlands; International law; Libraries; Special libraries; Social
sciences; Law libraries; Peace Palace Library (Netherlands)
51 Titulo Die bibliotheken in der Republik Mali; Libraries in the Republic of
Mali
Ano 1981
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Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

O artigo versa sobre as diversas bibliotecas da Republica do Mali.
Entre elas, sdo citadas as bibliotrcas de centros culturais em

embaixadas estrangeiras.

Palavras-chave

Mali; Libraries

52 Titulo ‘Wir seh’n uns in der Stadtbibliothek’: Programmarbeit in der
Zentralbibliothek den Stadtteil- und Jugendbibliothken. ‘Let’s meet
at the library’: programme work at the central, branch and
children’s libraries.

Ano 1980

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora | Aborda as atividades das bibliotecas de Wuppertal, na Alemanha.
No resumo sdo citados alguns eventos organizados em cooperagao
com outras organizagdes, como por exemplo, com a embaixada da
Irlanda.

Palavras-chave Wuppertal; Services; Users services; Promotion; Cultural activities;
Activities; Leisure; Public libraries; West Germany

53 Titulo Libraries of Tunisia

Ano 1979

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora | O trabalho propde uma breve discussdo a respeito da situagdo das
bibliotecas e da profissdo bibliotecaria na Tunisia, bem como os
problemas que envolvem a aquisi¢do de livros no exterior. Entre as
bibliotecas cujas colecgdes e atividades sdo mencionadas no trabalho
encontram-se bibliotecas de embaixadas.

Palavras-chave Tunisia; Libraries

54 Titulo De internationale kinderbibliotheek in Rotterdam. The international
children’s library in Rotterdam

Ano 1979
Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

O artigo aborda a investigacdo a respeito da provisdo de servigos
bibliotecarios em um distrito de Rotterdamna Holanda. Segundo o
artigo, foi verificada a deficiéncia no oferecimento de servigos para

filhos de trabalhadores imigrantes. Para solucionar o problema, foi

112



solicitada assisténcia das embaixadas dos paises envolvidos, que

contribuiram com livros infantis.

Palavras-chave

Netherlands; Rotterdam; Public libraries; Children; Immigrants;
Ethnic groups; Rotterdam (Netherlands) Public Library

55 Titulo Libraries in Delhi (a comprehensive list)
Ano 1979
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Segundo o0 resumo, trata-se de um diretério das bibliotecas
localizadas em Delhi, apresentando uma se¢do separada dedicada a
embaixadas.
Palavras-chave Delhi; India; Libraries
56 Titulo CSIRO information services
Ano 1977
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Aborda os servicos de Informagdo da Commonwealth Scientific and
Industrial Research Organisation (CSIRO), especialmente aqueles
oferecidos por bases de dados legiveis por computador. O resumo
menciona que a CSIRO utilizava sua propria base de dados cujo
acesso online podia ser obtido através da Embaixada australiana em
Washington.
Palavras-chave CSIRO; Australia; Science ans technology; Computerized
information services; Services; User services; Information services
57 Titulo Pekings bibliotek. The national library of Peking
Ano 1976
Tipo de documento Artigo
Comentérios da autora | Trata-se de relatos sobre a visita da Embaixada da Suécia a
Biblioteca Nacional de Pequim.
Palavras-chave Comparative librarianship; National Library of Peking Chinese
People’s Republic; Chinece People’s Republic; Sweden; Beijing;
National libraries
58 Titulo The structure of commercial library information services
Bibliography
Ano 1975
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Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora | Trata-se de uma analise sobre as estruturas de informacdo sobre
negécios no Reino Unido e nos Estados Unidos. Citam-se as
embaixadas como fornecedoras de servicos de informacdo sobre

negocios e comércio.

Palavras-chave UK; USA; Business information; Commerce and trade; Business
information work; Services; Users services; Information work;

Social sciences.

Quadro 3 — Dados resumidos dos registros relevantes da LISA recuperados com os termos Library and

Diplomacy

LISA: Library AND Diplomacy

Titulo

The role of libraries in cultural centres abroad: na insight

Ano

2016

Tipo de documento

Resenha de livro

Comentérios da autora

O artigo apresenta uma tipologia de bibliotecas geridas por centros
culturais no exterior. Trata-se de aproximadamente 2.200
bibliotecas ligadas a diferentes organizagdes culturais, cujas a¢oes
podem ser rotuladas como a¢6es de diplomacia cultural.

Palavras-chave

Cultural Centers; Library Associations; Internet access;
International relations; Second language learning; Cooperation;
Diplomacy; Digital literacy; Access to information; Public libraries;
19" century.

Titulo Broward County Library embraces State Department’s American
Spaces

Ano 2014

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

O artigo aborda os American Spaces, plataformas de diplomacia
publica dos Estados Unidos, e como a Broward County Library se
tornou parceira dos mesmos.

Palavras-chave

Florida; International relations; libraries; United States Department
of State.

Titulo Web 2.0 Utilization in e-diplomacy and the proliferation of
government grey literature

Ano 2010

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Em linhas gerais, este trabalho aborda a utilizacdo da Web 2.0 para
fins de producéo de informag&o e de criagéo de literatura cinzenta
no a&mbito do governo norte-americano.

Palavras-chave

Grey literature; Government publications; Web 2.0; International
relations; USA
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Titulo Trafficking in cultural goods: modern issues on traffics of cultural
heritage

Ano 2009

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora

Aborda as questdes relacionadas ao problema do tréafico de bens
culturais. Diante destes problemas, destaca-se a necessidade de
cooperagdo internacional.

Palavras-chave

Preservation; Cultural heritage; International law; International
conferences

Titulo Books and libraries as instruments of cultural diplomacy in
Francophone Africa during the Cold War

Ano 2001

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Este artigo analisa e compara os programas de livros e bibliotecas
estabelecidos pelo Reino Unido, a Franca e os Estados Unidos
como iniciativas de diplomacia cultural na Africa francéfona
durante o periodo da Guerra Fria. A autora avalia doagdes e
exportagdes de livros, programas de tradugdo, bibliotecas e colec¢des
de livros de institutos estabelecidos na regido.

Palavras-chave

Libraries; Promotion; Cultural aspects; Africa; French speaking
countries; To; Overseas aid; Cold War period; Of; History; British
Council; United States Information Agency; Alliance Francaise

Titulo Finland pays its debts and gets books in return: ASLA grants to the
Finnish academic libraries, 1950-1967

Ano 2001

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Este trabalho examina o contexto histérico e politico da
implementacdo do trabalho do programa “Grants from Finland’s
Anerican Loan” ¢ 0 modo como 0 mesmo foi utilizado para
financiar a aquisigao de livros norte-americanos para bibliotecas
académicas na Finlandia, descrevendo, entre outros topicos, as
relacGes do programa com os Estados Unidos e a diplomacia
cultural em geral.

Palavras-chave

Academic libraries; Finland; To; Overseas aid; USA.

Titulo Using a product development model to create nem embassy public
services for business

Ano 1997

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora

Trata-se de um artigo que descreve o modelo de desenvolvimento
de produto utilizado nem um processo de redefinicdo e reengenharia
dos servicos prestados pelas bibliotecas do United States

Information Service (USIS) na Alemanha.

Palavras-chave

Information work; Business information; Information centres;
Government libraries; USA; Germany; United States Information

Service
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Titulo Moving toward electronic information centers: the changing role
and focus of USIS

Ano 1996

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora

O artigo descreve histéria das bibliotecas da United States
Information Agency (USIA) e as mudancas de papel das mesmas ao
longo das décadas posteriores a Segunda Guerra Mundial. Segundo
o resumo, as bibliotecas da USIA evoluiram de “janelas para a vida
e a cultura americana” para Centros de Informagéo constituidos de
tecnologia de ponta, que funcional como ferramentas para suporte
da diplomacia publica.

Palavras-chave

Computerized information work; Political aspects; Outreach
services; Resource centres; Federal government agencies; USA,
History; United States Information Agency libraries.

Titulo

United States Information Agency international library activities

Ano

1990

Tipo de documento

Artigo

Comentarios da autora

Este artigo se propde a tracar a evolucéo dos programas de
biblioteca da United States Information Agency (USIA).

Palavras-chave

Foreign cultural centres; United States Information Agency
libraries.

Library and Embassy

EMERALD INSIGHT: Library AND Embassy

Titulo Three Decades of Challenges and Changes in US Embassy
Libraries Around the World. In: Advances in Librarianship
Ano 2005

Tipo de documento

Capitulo.

Comentarios da autora

Aborda os desafios e mudangas nas Bibliotecas de Embaixadas dos
Estados Unidos ao longo de trés décadas.

Palavras-chave

Titulo Earthquake effects on educational institutions and libraries of Azad
Kashmir: An appraisal

Ano 2008

Tipo de documento Estudo de Caso

Comentérios da autora

O trabalho propde uma discussao sobre os efeitos dos terremotos
sobre bibliotecas e instituicBes educacionais na regido de Azad
Kashmir, no Paquistéo, ressaltando estratégias que podem ser
adotadas em tais situacdes.

Palavras-chave

Disasters, Earthquakes, Accident prevention, Environmental
management, Pakistan

Titulo

International Economic Statistics: A Selected List of Documents

Ano

1977

Quadro 4 — Dados resumidos dos registros relevantes da Emerald Insight recuperados com os termos
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Tipo de documento

General review

Comentarios da autora

Este trabalno versa sobre um conjunto de publicacdes
governamentais e de organizacOes internacionais que fornecem
informacOes estatisticas. Entre elas, citam-se panfletos impressos
por embaixadas, que buscam aumentar o interesse do pais anfitrido
em comércio e turismo em seus paises.

Palavras-chave

Library and Diplomacy

EMERALD INSIGHT: Library AND Diplomacy

Titulo The Institute of Diplomatic Studies (IDS) library at the Ministry of
Foreign Affairs in Saudi Arabia
Ano 1988

Tipo de documento

General review

Comentérios da autora

Este trabalho aborda o desenvolvimento da biblioteca do Institute of
Diplomatic Studies (IDS) entre o s anos de 1979 e 1986, destacando
que a unidade de informacéo teria contribuido para o
aprimoramento das habilidades diplomaticas e profissionais de
promissores diplomatas da Arabia Saudita. O trabalho ainda versa
sobre a organizacdo, a administragdo e os servigos prestados pela
biblioteca.

Palavras-chave

Titulo

The role of libraries in cultural centres Abroad: an insight

Ano

2016

Tipo de documento

General review

Comentarios da autora

O artigo apresenta uma tipologia de bibliotecas geridas por centros
culturais no exterior. Trata-se de aproximadamente 2.200
bibliotecas ligadas a diferentes organiza¢es culturais, cujas aces
podem ser rotuladas como ag6es de diplomacia cultural.

Palavras-chave

Libraries, Cooperation, Public services, Cultural diplomacy,
Cultural centers, Libraries abroad

Titulo

Government Libraries in Saudi Arabia

Ano

1993

Tipo de documento

General Review

Comentarios da autora

O documento, elaborado por um bibliotecério do Institute of
Diplomatic Studies, do Ministério das Relag¢des Exteriores da
Arabia Saudita, versa sobre as bibliotecas governamentais do pais,
que vinculadas aos Ministérios, responsaveis pela organizagao e
administracdo de tais unidades de informag&o.

Palavras-chave

Titulo Three Decades of Challenges and Changes in US Embassy
Libraries Around the World In: Advances in Librarianship
Ano 2005

Quadro 6 — Dados resumidos dos registros relevantes da Emerald Insight recuperados com os termos

117



Tipo de documento

Capitulo

Comentarios da autora

Aborda os desafios e mudancas nas Bibliotecas de Embaixadas dos
Estados Unidos ao longo de trés décadas.

Palavras-chave

Titulo

The effect of the Cold War on librarianship in China

Ano

2001

Tipo de documento

Research paper

Comentérios da autora

Analisa o desenvolvimento da Biblioteconomia na China sob a
influéncia de grandes poténcias e das questdes diplomaticas no
periodo da Guerra Fria.

Palavras-chave

China; Librarians; Libraries; History; Politics

Titulo

Keeping up with Africa: a selective annotated bibliography

Ano

2003

Tipo de documento

Revisdo de literatura; Research paper; Estudo de caso

Comentarios da autora

Este trabalho aborda as questdes da atualidade no continente
africano no que diz respeito & economia, governanca , politica,
diplomacia e desenvolvimento, sugerindo que bibliotecarios de
referéncia devam lidar com estas questdes variadas.

Palavras-chave

Economics; Governance; Development; Librarianship; Current
liabilities; Africa

Titulo

Eurosausage Statistics or Artillery Manuals

Ano

1987

Tipo de documento

General review

Comentarios da autora

Este trabalho aborda questdes politicas relacionadas ao trabalho
cooperativo bibliotecario a nivel internacional, indagando até que
ponto o trabalho bibliotecario é altruista. Destaca-se, por exemplo, o
empréstimo inter-bibliotecas, que é realizado apenas por aqueles
gue podem pagar as altas taxas cobradas pelo servico, e o contexto
politico da cooperacao com a Africa do Sul.

Palavras-chave

Titulo

The information society

Ano

1997

Tipo de documento

General review

Comentarios da autora

Aborda as questbes dos direitos autorais para transmissao digital,
destacando dois novos tratados sobre o assunto estabelecidos na
Conferéncia Diplomética da World Intellectual Property
Organisation (WIPQ).

Palavras-chave

Titulo

The 11B and the EPO

Ano

1976

Tipo de documento

General review

Comentérios da autora

Este trabalho versa sobre o International Patent Institute (11B),
fundado a partir de um acordo diploméatico em 1947, ter se tornado
parte do European Patente Office (EPO) ap6s 30 anos de
independéncia.

Palavras-chave
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e Diplomacia

BDTD: Biblioteca E Diplomacia

Titulo Oferta e demanda de informacéo da Biblioteca Virtual em Saude :
BVS bioética e diplomacia em salde
Ano 2012

Tipo de documento

Dissertacdo

Comentarios da autora

Aborda a oferta de informacdo de uma biblioteca virtual
especializada em salde, especificamente em Bioética e Diplomacia
em Salde.

Palavras-chave

Titulo Politica externa e informacdo na formacdo dos diplomatas
brasileiros: um estudo de caso sobre as bibliotecas especializadas
do Ministério das RelagBes Exteriores e do Instituto Rio Branco

Ano 2016

Tipo de documento

Dissertacao

Comentarios da autora

Versa sobre as bibliotecas do MRE e do Instituto Rio Branco,
especializadas, segundo a autora, e com o propéxito de auxiliar a
formacdo dos diplomatas brasileiros. Apresenta conceitos de
diplomacia e RelagBes Internacionais, contribuindo para a
aproximacdo dos mesmos com o dominio da Ciéncia da Informacao.

Palavras-chave

Quadro 8 - Dados resumidos dos registros relevantes da BRAPCI recuperados com o termo

Embaixada

BRAPCI: Embaixada

Titulo

O informagrama sintético: medida do fluxo de informag&o

Ano

1990

Tipo de documento

Artigo

Comentérios da autora

Aborda os fluxos de informacéo estabelecidos entre o Ministério das
RelacGes Exteriores de um pais estrangeiro e sua embaixada em
Brasilia. Segundo a autora, a maior contribuicdo de sua pesquisa até
aquele momento havia sido o informagrama sintético, uma
ferramenta para a mensuracao do fluxo de informacéo.

Palavras-chave

Fluxo de informacéo

Titulo Perspectivas interdisciplinares e internacionais no estudo da
documentacéo diplomatica: uma pesquisa exploratéria
Ano 1986

Tipo de documento

Artigo

Comentérios da autora

Este trabalho sintetiza os resultados de pesquisas bibliograficas e de
campo que objetivaram compreender a documentacédo diplomatica a
partir de perspectiva interdisciplinar e internacional que associa a
Ciéncia da Informacdo e a Ciéncia Politica.

Palavras-chave

Documentacéo diplomética; Ciéncia da Informag&o; Ciéncia Politica;

Quadro 7 - Dados resumidos dos registros relevantes da BDTD recuperados com os termos Biblioteca
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| | IBICT; Anélise quantitativa

Quadro 9 — Dados resumidos dos registros relevantes da BRAPCI recuperados com o termo
Diplomacia

BRAPCI: Diplomacia

Titulo Serials diplomacy at the ISSN International Centre: a unique and
sustainable experience (1975-2015)
Ano 2015

Tipo de documento Artigo

Comentarios da autora | Aborda a evolucdo da rede de Centros Nacionais do ISSN e do
cenario politico europeu, destacando o papel dos Centros na
cooperacdo bibliografica mundial, bem como a atuacdo de seus
diretores em diferentes projetos biblioteconémicos.

Palavras-chave Ciéncia da Informacdo; NUmero Internacional Normalizado para
Publicac@es Seriadas; ISSN; UNESCO; Diplomacia

Titulo GAIIA - Alianca Global de InformacaoAssociagdes da Inddstria

Ano 1992

Tipo de documento Artigo

Comentérios da autora | Versa sobre a Declaracdo de Toéquio, abordando a questdo da
diplomacia comercial relacionada a inddstria da informacdo e ao
desenvolvimento sustentavel.

Palavras-chave GAIIA; Desenvolvimento sustentavel
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APENDICE B

Quadro 1 - Proposta de variaveis e perguntas para um questionario com o objetivo de tracar o

perfil das bibliotecas e institutos culturais mantidos por outros Estados na cidade do Rio de

Janeiro

Vériaveis para analise

Questdes

Discurso institucional — Corresponde
aos documentos que servem de norte
para todas as acOes da biblioteca; visa
identificar se a biblioteca possui estas
diretrizes formalizadas em misséo,
visdo, valores, objetivos e/ou politicas

especificas.

Esta biblioteca possui documentos que formalizam
diretrizes para tomadas de decisdo tais como

missao, visdo, valores, objetivos e/ou politicas?

() Sim, todas as diretrizes estdo formalizadas
em documentos;

() Algumas diretrizes estdo formalizadas em
documentos;

() Nenhuma diretriz esta formalizada em
documentos;

() N@o sei informar.

Como vocé descreveria a missdo da biblioteca?
() Difus&o da cultura do pais mantenedor,
prioritariamente

() Cooperacdo para o0 conhecimento mituo

entre o pais mantenedor e o Brasil.

Interferéncia  governamental  —
Corresponde ao grau de envolvimento
do governo do pais de origem com a
biblioteca/instituicdo mantenedora da
biblioteca; visa identificar se o governo
interfere com financiamento, gestdo da
unidade de informagdo e /ou
participacdo na elaboracdo de politicas

e diretrizes.

Qual o grau de envolvimento governamental com

a biblioteca?.

() O governo financia a biblioteca, elabora e
executa as diretrizes e projetos estabelecidos

para a biblioteca

() O governo financia a biblioteca e elabora as
diretrizes e projetos, delegando a execugdo dos

mesmos a outra(s) instituicdo(des).

() O governo apenas financia a biblioteca,
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delegando a elaboracdo e a execucgéo de
diretrizes e projetos a outra(s) instituicao(0es).

() O governo nao interfere no financiamento,
planejamento e execucdo dos projetos da

biblioteca.

() Outro. Especifique:

Perfil do usuario — Corresponde aos
tipos de usuario que frequentam a
instituicao, como pesquisadores,
estudantes, publico em geral; visa tracar

o perfil do pablico alvo da unidade de

Como vocé descreveria o perfil dos usuarios que
frequentam a biblioteca? Obs.: Marque quantas
op¢des julgar necessario.

() Expatriados;

() Estudantes de linguas e/ou cultura;

informacao. () Pesquisadores;
() Funcionarios do servico consular
() Publico em geral
() Outros. Especifique:
Formacdo e desenvolvimento de | Como vocé descreve o acervo da biblioteca em

colecdes — Tem por objetivo identificar
e caracterizar a formacdo do acervo da

unidade de informacéo.

termos de contetido?
() Acervo majoritariamente sobre o pais
mantenedor e /ou a cultura do pais
mantenedor.
() Acervo majoritariamente sobre o Brasil e/ou
a cultura brasileira.
() Acervo prevalentemente sobre ambos 0s
paises, em proporcao equilibrada.
() Acervo diversificado sobre diversas
culturas, em proporcao equilibrada.

Como vocé descreve o acervo da biblioteca em
termos de idiomas disponibilizados?
() Acervo majoritariamente na lingua do pais

mantenedor.
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() Acervo majoritariamente em lingua
portuguesa.

() Acervo prevalentemente em ambas as
linguas, em proporc¢éo equilibrada.

() Acervo em linguas diversas, em propor¢do
equilibrada.

Recursos humanos — Tem por objetivo
verificar a presenca de bibliotecarios de
formacdo atuando e/ou dirigindo as

unidades de informacao.

Ha bibliotecérios trabalhando na biblioteca?
() Sim, a equipe é composta por bibliotecarios,
tendo o gestor também como bibliotecario;
() Sim, a equipe é composta por bibliotecéarios,
mas o gestor possui outra formacéo;
() Apenas o gestor da biblioteca é
bibliotecério.
() Né&o ha bibliotecéarios trabalhando na

biblioteca.

Produtos e servicos — Tem por
objetivo  identificar 0s  recursos
oferecidos pela unidade de informacéo

e Seu custo para 0 usuario.

Quais tipos de produtos e servigos a biblioteca
oferece?
Obs.: Marque quantas op¢des julgar necessario.

() Acesso ao acervo

() Empréstimo de obras

() Acesso a internet

() Palestras

() Exposicbes

() Exibigdes

() Contacdo de historias

() Outros. Especifique:

Os servicos e produtos sdo gratuitos?
() Sim, todos.
() N&o, nenhum.
() Apenas alguns produtos/servigos sao

gratuitos.
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Redes associativas — Tem por objetivo
identificar as parcerias mantidas pela
unidade de informacdo e seus

respectivos parceiros.

A Dbiblioteca mantém parcerias com outras
instituicOes para prover seus produtos e servigos?
() Sempre
() Frequentemente
() As vezes
() Raramente
() Nunca

Vocé poderia elencar os principais parceiros da
biblioteca?
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