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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo apresentar umasand& nova midia produzida no contexto
da Web 2.0, @odcast e explora-la conceitualmente trazendo caradagstjue possibilitem
sua definicdo como documento no campo da Biblioiegoa e Ciéncia da Informacé&o a partir
de estudos documentais, seguindo-se a vertenteade QRlet. O estudo utilizou como
metodologia um levantamento bibliografico sopoglcaste documentacao além dos assuntos
gue giram em seu entorno, por exemplowebradioe a web 2.0. Retoma parte da histéria
documental e define documento segundo Paul O#detis sucessores: Suzanne Briet, Robert
Escapit, Jean Meyriat, Michael Buckland e BerndhRrann. Apresenta breve analise dos
novos suportes informacionais face a cibercultara ntroduzir uma decomposicao da obra
de Paul OtletTraité de Documentatiof1934), especificamente na se¢do que aborda sebre o
substitutos do livro, e aplica-la para estabelegeodcastcomo documento segundo o autor.
Para ratificar tal disseccéo é realizado um estiegdcaso nopodcastsdalibrary of Congress

e aplica-se o principio monografico. Para corrobesta analise séo aplicados os preceitos dos
sucessores de Otlet citados anteriormente. Conskiigue € possivel afirmar queadcast
cumpre os critérios que Paul Otlet utiliza paraa®cterizar um documento e, portanto, este
pode e deve ser descrito como tal.

Palavras-chave Podcast Web 2.0. Documentacédo. Paul Otlet. Bibliotecoraomi



ABSTRACT

This study aims to present a new media analysidymed in the context of Web 2.0, the
podcast, and explore it conceptually bringing feeduhat allow its definition as a document in
the scope of Library and Information Science framwmentary studies, following Paul Otlet’s
thoughts. The methodology used was a review lileeaibout podcast, documentation and the
subjects that surround then, for example the weébradd web 2.0. Recovers a part of
documentary history and defines document accondifaul Otlet and his successors: Suzanne
Briet, Robert Escapit, Jean Meyriat, Michael Buoklaand Bernd Frohmann. Presents a brief
analysis of the new informational support in face tlee cyberculture, to introduce a
decomposition of the work of Paul Otl@raité de Documentatio(l934), specifically in the
section that discusses about the book’s substjtapgdying it in order to establish the podcast
as a document according to the author. In ordaffitan such dissection is realized a case study
in the podcasts of the Library of Congress andiap the monographic principle. To support
this analysis are applied the precepts of Otleitsassors mentioned above. In conclusion, it
can be said that the podcast fits in the critér& Paul Otlet uses to characterize a document

and therefore it can and should be described ds suc

Keywords: Podcast. Web 2.0. Documents. Paul Otlet. Lib&ugnce.
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1 INTRODUCAO

O trabalho disserta sobrepmdcaste sua conceituagcdo como documento dentro do
campo da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdoaderdo com suas caracteristicas
presentes na teoria documental de Paul Otlet.

Para tal analise, adota-se a vertente defendid&/pgner Jesus (2014), ondpadcast
€ um arquivo de midia transmitido atravésPaalcastingforma de distribuicédo online viaed
RS$S. Contudo, ele atribui o uso do terrRodcastpara diversos formatos de midia. Neste
ponto, adotaremos a cisdo de arquivos de audide® yvéhamados respectivamentgddcast
e videocast(ou vodcas}, afirmada por Lucio Luiz (2014), integrante dalpesfera desde seu
surgimento no Brasil.

Para este trabalho, ndo se focou no us@aticast mas em sua conceituacdo com
intencdo de definir o carater documental comum gmtes em todos, apesar das diversas
utilizagBes da midia. Procurou-se apresentar aedatara e concisa o contexto informacional
em gue este esta inserido, sua histéria e o semausampo biblioteconémico.

Diante do ambiente proliferado de novos documeatosuso massivo daeb 2.0, é
necessario identificar e estudar aqueles que samsn@& conquista novos adeptos
constantemente. @odcastacaba por conquistar novos adeptos pelo conteot@lsda
ansiedade informacional e o tempo cada vez massssaa contemporaneidade, tornando-se
possivel atualizar enquanto se esta realizandast#refas que a leitura ndo nos permite, como
por exemplo dirigir.

O mundo contemporaneo prioriza exponencialmentg&er profissional do estudo do
que o carater epistemoldgico e, como consequéaciidgeratura académica produzida nao
contempla o campo teorico, filosofico e social docuimento. Deve-se haver uma igual
importancia entre os estudos histérico-conceitei@s de cunho técnico, aliando a tradicdo e a
inovacao presentes na Biblioteconomia de formahgjee uma interpretagéo das fontes, visto
que a semantica é passivel de modifica¢des, plitssiio a mudanca do conceito sem alterar
essencialmente a exteriorizagao linguistica doddRABELLO, 2011).

Rabello (2011, p. 134) afirma que “o ato de nawraracontecimento e registra-lo por
escrito num suporte — ou seja, a producao de unmaermto escrito — € um exemplo “classico™
da acdo de documentar que auxilia, por sua veampreender a dimensao da tradicdo no
ambito historiografico”.

Para estudar esta nova midia social, é necessatio-ge da questdo de pesquisa “o

podcastpossui carater documental? ” e conceitua-lo cahdara isto, precisa-se nao apenas



ter dominio e conhecimento sobre o que éoalcast mas também sobre a teoria da
documentacéo, refletindo-se de que maneirpodcast visto como documento, altera a
percepcéo do que seria 0 documento por especsatiatarea.

Dadas as questdes prévias discutidas, apresermiaraenosso estudo o seguinte
problema de pesquisacomo podemos conceituapodcastcomo documento?

A partir desta pergunta, estabelecemos coljetivo geral:

» Discutir o estado conceitual que caracteripmdcastcomo documento.
E comoobjetivos especificas
» Definir o0 que épodcaste sua atuacdo na Biblioteconomia, assinalando a
existéncia de estudos tedricos ou aplicados gaiateasina literatura brasileira;
» |dentificar, através dpodcast um possivel retorno da oralidade;
* Reconhecer a condicdo tedrica-aplicada gmdcast na literatura
bibliotecondmica informacional.

Comojustificativa desta pesquisa, ha uma continuidade parcial doslassobre a
organizacao do conhecimento guglcastsrealizados no PET de Biblioteconomia da UNIRIO
em conjunto com a discente Ana Luiza Vieira Fregapervisionados pelo tutor Marcos Luiz
Cavalcanti de Miranda. Neste estudo houve a peficepg caréncia de estudos sgtwdcast
no Brasil, e na Biblioteconomia brasileira a in&igia destes. Este fato instigou-nos a
pesquisar mais e a trazer este novo conhecimen&yegm se tornando exponencialmente
popular em bibliotecas estrangeiras, para o Brasil.

As bibliotecas no exterior, principalmente dos BstaUnidos, Australia, e Europa, ja
estdo estudando e preparando-se para adequar dBentmao uso dopodcastse a
possibilidade de facilitar e promover novas exp®igs aos Seus usuarios. Servicos que antes
eram exclusivos na fisicalidade presencial e ingaesomo visitas guiadas ao espaco fisico da
biblioteca e uso de materiais bibliogréaficos traatiais, agora sdo oferecidos gradcast

Contudo, ndo ha uma definicdo consensual na literatbordando este como documento.



2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Propbs-se nesta monografia um estudo analiticocdecteristicas intrinsecas, que
seriam elementos essenciais existentpaurastque sdo apresentados na obra de Paul Otlet,
intituladaTraité de Documentatiofl934). A opcado desta vertente escolhida foi prigppslo
professor Gustavo Saldanha pela abrangéncia quaaeito proposto possui, podendo ser
encaixada uma midia do século XXI.

O método investigativo do tema foi baseado em kewvaento bibliografico em bases de
dados nacionais e internacionais, em uma revisditedstura. Para tal, foram utilizadas as bases:
BRAPCI, SciELO, LISA (CAPES), Emerald Insight, BDTDPortal de Periddicos CAPES. O
critério utilizado na escolha foi a proximidadexefliaridade com estas, conseguindo-se assim
realizar um filtro de assuntos e resultados obtidwshor, além do excelente nivel de
conceituacao destas.

O termo utilizado na busca, primeiramente, podcast a fim de se realizar um
levantamento e averiguar a existéncia de textosrasengque buscavam uma tentativa de
definicdo do termo. A partir da leitura de artigesuperados, percebemos a existéncia da
palavra-chave correlataudioblog e realizamos outra busca nas mesmas bases baoscand
possiveis retornos na tentativa de conceituacagatirast utilizando-se deste termo. A
bibliografia utilizada como base para este trabdtihem sua maioria estrangeira devido a
escassa producdo literaria cientifica brasileibsieso tema abordado, sendo esta nula no campo
bibliotecondmico.

O levantamento foi realizado no més de abril dé62@vando-se em conta o termo em
si e suas possiveis variagdes. N&o foram obtidndtaeglos na BRAPCI e SciELO para ambos
os termos. Na LISA (CAPES), o termpodcastrecuperou 80 documentos. Com o objetivo de
refinar a pesquisa, deu-se preferéncia aos revdspdo pares onde 35 foram encontrados.
Houve uma discrepancia nos nimeros ao compararmossaltados da busca do primeiro
termo com o segundo,audioblog onde este ndo houve qualquer recuperacao, retoeters
ao termoaudiology sendo desconsiderado por nao ser Gtil para aligesom o intuito de
conseguir algum resultado, procurou-se no portalpdaodicos da CAPES o termo,
recuperando-se 29, sendo apenas um revisado pes, pdilizando-se apenas este para o
trabalho.

A BDTD recuperou, do primeiro termo, 19 trabalh@squanto o segundo nao obteve
recuperacao alguma. Dentre os 19 recuperados,amokado para a comunicacao e outro para

0S negocios. Os demais possuiam como tema a ¢ditizéopodcastna educacdo. Contudo,



um destes era um estudo de caso considerado s#rtespara a pesquisa devido sua
recuperacao historica do nosso objeto.

Na Emeraldnsighta palavrgpodcastrecuperou 1027 registros. A maioria voltada para
a area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informa¢d@udioblog ndo obteve recuperacao
alguma, sendo pesquisado inclusive por suas pissamantes.

A pesquisa para a sec¢do de “Registros sonorog emtidio e godcast foi baseada
no termo “radiofonia”, onde houve na BRAPCI umauparacao, na SciELO duas, onde uma
falava sobre a cultura do radio e outra sobre deim@ntacdo da radiofonia no Brasil, ambos,
com a presenc¢a de uma mesma autora (Patricia Goekim um destes havendo a presenca de
uma coautoria, foram considerados importantesgsieatrabalho. Além disto, a dissertacéo de

Wagner de Jesus foi utilizada também por apreseataparativos entre as midias.

Tabela 1 — Quantitativo de documentos recuperade$ases de dados.

Bases de dados Podcast Audioblog Radiofonia
BRAPCI 0 0 1
sciELO 0 0 2
LISA (CAPES) 80 0 -
Emerald Insight 1027 0 -
BDTD 19 0 -
Portal CAPES - 1 -

Fonte: Elaborada pela autora.

Artigos com tema voltado para outras areas do cimiesto foram desconsiderados
para esta pesquisa pois 0 conteudo pertinenteopasa na monografia era repetido, onde era
abordada a historia e conceituacagddcast Por estes motivos preferiu-se ndo os selecionar
e utilizar o contetido dos artigos que tinham urdtearmais proximo ao desejado na busca e
gue possuiam o mesmo conteudo pertinente dos twkwsr Os idiomas que foram
considerados na busca foram o portugués, espanggtéds e francés. Deu-se preferéncia a
producao escrita na lingua vernacula deste estudo.

Para a parte do trabalho voltada para o documentdilizada a bibliografia inicial do
estudo e uma busca sobre o assunto, de modo geral palavra “documento” no catalogo da
biblioteca da Fundacao Getulio Vargas, pela famileldo acesso do autor a ela. No catélogo,



foi selecionado apenas um item, pois os demaigp@&sentavam uma abordagem direta sobre
0 tema proposto da pesquisa e eram desatualizados.

A palestra, disponibilizada em videosYauTubefoi utilizada pelo palestrante ser uma
autoridade dpodcastnacional. Os videos fazem parte do curso ofepad@le com apoio de
grandes marcas, como por exemplo Samsung. Faaddiapenas a parte historica da palestra,
gue se compde em duas partes explicando a hidtipadcaste a atual conjuntura envolvida.

Na tentativa de avaligtodcastsnstitucionais brasileiros foram analisadogpodcasts
das universidades UFRGS, USP e Unesp. Contudazao ima pesquisa aprofundada nestes,
a estrutura oferecida ndo atendia a definicdopodcastadotada pelo trabalho, onde é
fundamental o fator de inscricdo do usuario pedml fRSS. Por este motivo, preferiu-se ndo
abordar isto na secéo 5.1.

Apesar da existéncia e notoriedade do audio-liexalipbool, este tipo documental
nao sera abordado no trabalho mesmo com suasrsilailas agpodcastpelo seu carater oral.

O &udio-livro é um produto com valor comercial parauvinte, ou seja, paga-se para ser
utilizado, indo em oposicao gmdcastque possui um carater de acesso aberto a infoanaca
sem cobrancas de taxas.

O referencial tedrico utilizado para a parte deudoentacdo e da neodocumentagao
foram os autores: Paul Otlet, Michael Buckland stira Dotta Ortega, Bernd Frohmann e
Rodrigo Rabello. Enquanto o referencialmt&lcastfoi composto por: Tanmay Sarkar, Jaya
Ralph, Sonja Olsen, Lucio Luiz, Leo Lopes, WagnerJésus, James Bierman e Maura L.
Valentino e, por ultimo, Janet L. Balas. Dentreegst referencial mais importante identificado
para a area dpodcastfoi Tanmay Sarkar, estando em primeiro lugar tevéacia da LISA e
Emeraldinsight.
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3 PODCAST

Esta secao se propde apresentar e discorrer soii@vigsima” midia existente no
ambiente virtual, @odcast Contextualiza seu ambiente de construcéo e galicaWeb2.0,
apresentando suas caracteristicas que a diferedoamiemais tipos d&/ebexistentes. Além
disto, é explicada sua etimologia e conceitos ateate discutidos pela sociedade e com linhas
de pensamentos diferentes, sua trajetoria histariceada em 2005 e seu diferencial quando

comparada ao radio e sua nova versaeelaradio

3.1 Contextualizacdo:Web2.0

Tornada popular por Tim O’Reilly e Dale Dougheetyn 2004, aNeb 2.0 descreve
tendéncias e modelos de negécios sobreviventeglirajglo setor tecnolégico por volta de
1990 (O’'REILLY, 2005 apud MANESS, 2007). Segundoniglss (2007), atualmente este
termo é usado e interpretado em larga escala. @ontuamago desta ndo € a publicacdo
textual, mas a comunicacdo multisensitiva. Aléntogdigodemos complementar, afirmando que
a Web 2.0 também € um lugar dindmico em processo deug&o] tdo comum quanto as
atividades cotidianas, mas que se modifica corataarite sendo capaz de influenciar milhdes
de pessoas (POLLOCK, 2010).

Uma das modificacoes existentes Wéeb 2.0 é a possibilidade de interacdes
interpessoais, permitindo novas conexdes e debatadir de diversas opiniées em seu espaco
interativo utilizando-se de questdes tecnoldgicamikimidia (MANESS, 2007).

Segundo Pollock (2010),\Web2.0 pode ser vista também como bhaompublicitario
onde suas redes sociais estao conectadas ao podgtivo e 0 proprio povo é seu mecanismo
de crescimento. Pessoas passam a possuir maiarggnfio que se encontra\Wah do que
em outros meios considerados obsoletos.

Neste contexto informacional encontra-se a bild@t2.0, definida por Maness (2007,
p. 44) como “a aplicacéo de interacao, colaboragéxnologias multimidias baseadaswab
para servicos e colecdes de bibliotecas baseado@/eih O autor afirma que ha quatro
elementos essenciais pertencentes a este tipdlisdia: o foco em seu usuario, permitindo
a participacdo dos usuarios na criagdo de contegidesvicos, permitindo uma dinamica no
conteudo criado e consumido; oferecimento de umpgeréncia multimidia, contendo
componentes de audio e video (podemos encaixar dagdcasineste elemento essencial);

sua esséncia socialmente rica, permitindo a pras#rg;usuarios e a comunicagao entre eles e



11

com os bibliotecarios e, por ultimo, seu caratemwoitariamente inovador que busca
continuamente a mudancga de servicos para achais foumas de buscar e recuperar a

informacéo.

3.2 Etimologia e conceito

Podcast termo relativamente novo, apresenta duas vegeritmologicas sobre sua
origem. A primeira, segundo Sarkar (2012) afirma gupalavra surgiu a partir da juncéo de
iIPod com Broadcast(distribuicdo/transmisséo de dados), enquant@ansia, defendida pela
Digital Minds (ARTHUR, SCHOFIELD, 2006 apud JESUS, 2014), afiope a palavra seria
“Personal On Demand broadCASTContudo, esta definicdo gera uma interpretacao
divergente da pretendida por Ben Hammersley (dedezdorweb).

Wagner Jesus (2014, p. 23) apresenta a definic@ideeenciacdo depodcaste
podcasting afirmando que:

Podcasté um arquivo de midia transmitido WaeedRSS (Real Symple Syndication
— forma de distribuicdo de conteddo online). Esaasmissdo recebe o nome de

Podcasting O formato mais comum d®&dcast o audio, mas isso ndo exclui outros
formatos de midia.

Segundo Bierman e Valentino (2014¢dcast um termo novo e, por esta razéo, torna-
se apropriado considerar a divisdo de sua defingg@oduas escolas de pensamento: a
sustentada peldew Oxford American Dictionaiyue fornece uma definicdo ampla e inclusiva,
afirmando que @odcasté uma gravacao digital de uma transmisséo de cadgimilar a isto
que se encontra disponivel online, pacavdload para uma reproducdo em dispositivo de
audio. Harris, DeVoe e Ballest sdo autores quendefa esta definicdo ondepmdcasté
unicamente um arquivo de audio postado sitee disponivel para se baixar.

Cabe utilizar também a afirmacao de Lucio Luiz @Q4. 10) que diz:

Em principio, podcasts também sdo programas de dégribuidos dessa forma.
Porém, no Brasil, acabou ficando uma certa “sepafapformal que classifica os
programas de audio como podcast e os de video cioi®ocast.

Em contrapartida a esta vertente, ha a escola dsapento com definicdo mais
restritiva, defendida pela EDUCASEearning Initiative Murley, Ralph e Olsen, afirmando
que um audio hospedado em site ndo é de fato urpodcasta menos que seus usuarios
possam se inscrever e receber o contetdo via RSfsitoal tecnologia similar, ou seja, um
podcastndo seria apenas um pacote de contelddo (um pjpduas também um método de
entrega do contetdo (um servigo) (BIERMAN, VALENTON2011).
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Apesar das divergéncias etimoldgicas e de defisijcogodcasttraz consigo uma
grande promessa de atender as expectativas e idadessde seus ouvintes, que sofrem com a
grande quantidade de documentos textuais existEwd3KAR, 2012).

Pode-se dizer gyeodcastinge uma transmisséo godcast(arquivo) e funciona como
“[...] um processo que regularmente publica conteldmaudio com diversidade de topicos
novos de interesse para 0s usuariopbécastercomo “a pessoa de quem a voz é gravada no
arquivopodcast (SARKAR, 2012, p. 192, traducédo nossa). Estamigiio se enquadraria na
definicdo dgpodcastde Bierman e Valentino (2011) quando estes afirgaenha um método
de entrega do conteudo.

Para se entender melhor o que godcast devemos também compreender o conceito
de RSSfeed(ou alimentadores de RSS). Estes “fornecem acriosuén jeito de organizar e
republicar conteudo na web” (MANESS, 2007, p. 48§ definido por Lucio Luiz (2014, p.
10) como:

[...] uma maneira de um programa chamado agregadopuie(do saber que um

blog foi atualizado sem que a pessoa precise wvigitsite. Ou seja, em vez de o
internauta ir até o conteldo, € o contelido quepaaa o internauta.

Jesus (2014) afirma qudeedRSS € um arquivo de texto em XMExtensible Markup
Languagé que informa aos programas “agregadores” a existéte novos conteddos no
dominio 6ite oublog). Desta forma, basta verificar se h& novas atagiies em seudsedsde
noticias nos agregadores. Para o autor (2014)aatedistica fundamental gmdcastingque
o diferencia dos demais éfeed RSS aliado ao uso do agregador. Este é responséieel
reconhecimento downloaddo podcastsem uma interferéncia do usuario, oferecendo jaato

feeduma atualizacdo automatica do conteudo.

3.3Podcast origem e historia

Lucio Luiz (2014) explica que houve um surgimen®® diversas ideias de como
automatizar o acesso ao contetudautioblogse outros programas de audio, gragcas ao excesso
de aparelhos portateis de reproducao de audiaipaimente os de formato MP3.

Com esta contextualizacdo, Dave Winer junto de emgaipe, em 2003, criou o
enclosure Este faz com que o RSS funcionasse ndo apenadextos, mas também com
arquivos de audio para que Christopher Lyndon,ajesta, disponibilizasse uma série de

entrevistas na rede. @closurepermite o compartilhamento de arquivos de midimagens,
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som, video ou a propria informacdo em texto compdroeirofeedja fazia — anexadas &ed
RSSLUIZ, 2014).

No ano seguinteAdam Curry, consideradpodfather(Pai dopodcas}, empresario e
ex-VJ (Video Jockey) da MTV, deseja compartilhar peograma de radio que produzia e
disponibilizar o dudio do programa para seus oasintia RSS 2.0 com o script de Kevin
Marks. Ele foi o primeiro a pegar um iPod e dispdiziar um arquivo de audio pelo RSS para
o iTunes (agregado(pARKAR, 2012)

Este sistema recebeu a nomenclatur@ 88toiPoa foi disponibilizado para utilizacéo
de forma livre por outros programadores, 0 que fierm surgimento de outros agregadores
gue possibilitasse @ownloadautomatico do arquivo de audio (LUIZ, 2014).

Para esta transmissdo de dados foi dada a homeaglaticasting sugerida por Ben
Hammersley, em fevereiro de 2004, no famoso jofin@ Guardian Ele usou o termo para
definir a maneira que as entrevistas de Lyndomidransmitidasf€edRSS 2.0) e acarretaram
no novo sistema de transmissdo de dagosidqasting. O sistema criado, apesar de fazer
apologia ao produto iPod, néo ficou limitada a.eStque ocorreu foi uma popularizacédo deste
termo e a partir disto os programas distribuidagpuedcastingpassaram a ter a nomenclatura
podcast(LUIZ, 2014).

Leo Lopes, em palestra disponibilizada YiouTubeno ano de 2014, afirma que o
podcastviveu um momento de transicdo de ferramenta deldigzdo de contetdo para tornar-
se uma midia e passou a ter interesse de empegaaseanunciar produtos devido a fidelizacao
dos assinantes, que sdo em sua maioria engajadosa coidia. Grandes marcas como LG,
Samsung, Nokia, Submarino e Bradesco acreditamvestem nopodcastdevido sua
visibilidade.

3.3.1 Opodcastno Brasil

Em 21 de outubro 2004 surge o primgioalcastorasileiro, digital Minds, criado por
Danilo Medeiros. Esse fazia parte ldog que detinha o0 mesmo nome. Pode-se dizer que este
blog ndo foi pioneiro na disponibilizacdo de audiosagiEwnload mas sim que foi o pioneiro
a fazé-lo vigpodcasting Apds oDigital Minds, houve novos adeptos exponencialmente, e em
2005 foi organizada a primeira edicdo da ConfeeéBcasileira dé°odcast(PodCon Brasil).

A Podcon (Podcast Conferengefoi o primeiro evento brasileiro exclusivo paramadia
emergente, ocorrendo nos dias 2 e 3 de dezemb@ueitiba (LUIZ, 2014).
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Entretanto, houve problemas no decorrer desta migdi@. Segundo Lucio Luiz (2014,

p. 11) relata:
[...] apesar do promissor crescimento da midia astd@ainda em 2005, ocorreu o
chamado “podfade”: o fim de varios podcasts no iBesio mundo pelas mais

diversas razbes. O fendmeno continuou até o inlieig006, adiando projetos como
o Prémio Podcast e as novas edi¢cdes da PodCon.

A quantidade dpodcastssobreviventes da primeira geracao brasileira faterbaixa,
mas felizmente, em 2006 novpsdcastomecaram a ser criados e, houve maior crescimento
principalmente em 2008, com a adicdo da cateuitastNo prémio iBest No mesmo ano
deste prémio, houve também, com a organizaca@aealipor Eddie Silva, a primeira edicado
do PrémioPodcast Esta foi a primeira premiacdo exclusiva para dianiContudo houve
apenas mais uma edicdo em 2009 (JESUS, 2014).

Os podcastspéspodfade eram inspirados em programas de radio voltadoa par
publico jovem, trazendo humor e utilizando-se daitas e mixagens de som. Além disto, 0s
assuntos abordados eram de facil entendimentogoste geral. Comparados aos pioneiros
nacionais, estes eram totalmente diferentes pojsareiros buscavam se assemelhar com
programas norte-americanos de pouca edicdo e mmxagssemelhando-se bastante com
programas ao vivo de radio (LUIZ, 2014).

Ainda segundo Lucio Luiz (2014, p. 13):

[...] no Brasil, podcast é praticamente sinbnimprbgramas de audio, devido a pouca

producéo de podcasts em video (ndo confundir caonaggamas distribuidos apenas
no YouTube, que, por ndo poderem ser baixadoeghnao sao videocasts).

O mesmo afirma que o Brasil ja possui padosferabem consolidada, com uma gama
abrangente de temas e programagatizastom uma identidade auténtica. E comum a ajuda
entre os programas e nao uma esfera disputa eistada publico.

3.3.2 Podpesquisa

A pesquisa sobrpodcastsno Brasil € chamadRodpesquisacriada em 2008 por
Marcelo Oliveira Podcaste). Ela promove um levantamento do perfil do ouviteemidia no
Brasil, além de permitir a leitura de caracteré&sticdos programas brasileiros da midia. Sua

natureza € voluntaria e os resultados obtidos isgattlos pelopodcasterdJESUS, 2014).

! Considerado um dos principais prémios brasileiodsdos a Internet.
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Ao todo, houve apenas 3 edi¢bes: 2008, 2009 e @biblem que podcastcompletou
10 anos). As respostas obtidas nas trés edictas foespectivamente, 436, 2.487 e 16.719.
Percebe-se assim um notorio aumento de ouvintescgmifade

Abaixo podemos ver os temas preferidos dos ouwsjirdbordados pelos programas
nacionais e internacionais, que participaram dgysa nos trés anos, onde a preferéncia gira
em torno de assuntos voltados para o humor, pragate televisao e filmes, tecnologia e
games Deve-se ressaltar que o questionario permitiscallea de mais de uma opc¢éao e nao

uma exclusiva.

Tabela 2 — Temas preferidos entrgpodouvintes

Ranking de temas preferidos entre os podouvintes

2008 2009 2014
Tecnologia (83,2%) Humor (81,06%) Humor e entretenimento
(86,30%)
Humor (61,9%) Televisao, filmes e séries Televisdo, filmes e séries
(52,87%) (68,66%)
Entrevista (50,6%) Tecnologia (51,03%) Videogames (62,42%)

Fonte: Jesus, 2014, p.31-32.

3.4 Registros sonoros: entre o radio ponlcasting

Os pioneiros da radiofonia no Brasil acreditavasteeneio de transmissao de sons (ou
veiculo de comunicacdo) como uma forma de integraginacéo, considerando-se o radio
como um contribuinte do nosso desenvolvimento taoimal quanto intelectual (COSTA,
2014).

Segundo Nair Prata (2008, p. 2-3), conforme o r&dige, ele se reinventa e novas
pesquisas surgem constantemente para tentar entradenovas facetas. Com isto, a autora
afirma a distingao de dois tipos de radiofonia:

1. Radiofonia analdgica: emissoras que realizanstngssées analdgicas através de
irradiacdo e modulacdo das ondas eletromagnétieadém chamadas de radios

hertzianas; 2. Radiofonia digital: a) emissoragétbo hertzianas com transmisséo
digital e b) emissoras de radio com existénciauskea na internet ou webradios.

Herreros (2003, p. 29 ap@ANELLA, SPRANDEL, 2009, p.8-9), diz em seu artigo

que hé trés tipos de geracdes do radio:
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A primeira geracao esteve definida pelos passosisj pela ampliagdo de coberturas
territoriais e pela incorporagdo crescente de coio® A segunda se produziu com a
introducdo dos transistores, a FM, a estereofonbaneagnetéfono. A terceira se
empreende agora com o salto do radio analégicadio digital.

Dentro destes trés tipos de geracfes do radiesamiados por Herreros, podemos
utilizar a definicdo dos trés modelos de radioBnakos por Prata (2008, p. 3), ondeebradio

(também podendo ser chamado de radio digital),ezgté estes, que sao:

* Emissoras hertzianas;
» Emissoras hertzianas com presenca na internet;

* Emissoras com presenca exclusiva na intemebi@adios.

No canal doYouTube chamado Curso deodcast(2014), Leo Lopes afirma em palestra
gue o radio, considerado em seus primérdios combamduravel de entretenimento familiar
e que possuia posicao de destaque nas residémaids,um numero consideravel de ouvintes,
devido a incompatibilidade deste na rotina do honaéumal. As novas tecnologias passam a
aderir usuarios em um espaco de tempo menor deugiseprecursoras, tendo-se um exemplo
do periodo em anos que a nova tecnologia levougeaiseguir alcancar 50 milhées de usuéarios

no quadro a seguir:

Tabela 3 — Tempo estimado para a obtencéo de h@esilde ouvintes em anos
Radio Internet iPod

38 anos 4 anos 3 anos

Fonte: Curso dpodcast 2014.

Conforme visto na tabela acima, apos a internairhdnaior alcance em um menor
espaco temporal das novas tecnologias, como o éédieste meio que emergparcaste,
além disto, a tentativa do radio de se reinveritavé@s de seu modelo atualebradio

A webradio surge com um ideal de oferecer sua programacacadio, aos seus
ouvintes, em tempo real, de forma direta, pRibstreaming com uma qualidade de som
superior aos outros modelos além de ampliar a twobeterritorial, oferecendo programas e
servigos variados, mas mantendo os elementos edslicios do radio, que séo presentes nas
emissOes hertzianas. Através destes, é dispoaithdipela emissora responsavel, atraves do
site, ferramentas que permitem a interagcdo ouvintetdwcoomochats blogs videos e fotos
(ZANELLA, SPRANDEL, 2009).
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Além de sua programacao em tempo mdine awebradiotambém disponibiliza o
downloaddos seus programas apos o término destes, patmédmouvinte montar sua prépria
programacao, selecionando os programas de seasséepara ouvi-los na hora desejada. Este
servigo visa o alcance do publico que prefere oaltode conteddo sob demanda, onde é
possivel ao ouvinte organizar seus horérios inddgrgemente da programacéo, e que antes
nao era alcancado pelos radios (ZANELLA, SPRANDHELQ9).

A presenca da transmisspodcastingso se justifica pela existéncia da internet. Ela
oferta ao ouvinte, ou assinante (pode-se chamawvimte de assinante pois a caracteristica
marcante dgpodcasté a sua assinatura via RSS), um conteddo sob denandemanjl- a
qualquer momento é possivel escolher o que e ongleg o programa. Além disto ha
flexibilidade, portabilidade (leva-se para ondesqui por exemplo, através do celular),
interatividade, fidelizacdo por parte do assingatgoodcastagrega, devido as diferentes
abordagens de se falar sobre 0 mesmo tema emndéengrogramas), forte engajamento de
sua esfera (entusiasmados — se envolve e intexadaavez mais pelaodosferae entusiastas
— esta tdo entusiasmado conp@dosferaque deseja participar desta criando seu proprio
programa) Curso degpodcast 2019.

Apds uma analise deebradioe seu contexto histérico, podemos ver quando cadpa
ao paragrafo anterior sobpodcastsque estas midias possuem muitas semelhancas e as
caracteristicas que as divergem possuem uma té&etenga. Wagner Jesus (2014) afirma que
o Podcastingse apropriou de elementos caracteristicos da tadlional, sendo comum este
tipo de apropriacdo dos elementos da midia anmeessela sucessora, herdando e
apropriando-se destes de tal maneira que os a&ymlia a atual época.

Podemos analisar abaixo algumas caracteristicaeddias entre as midias, elencadas

por Wagner (2014) em sua dissertacao:

Quadro 1 — Diferencas entP@dcastinge Webradio

(continua)
Podcasting Webradio

Desincronia entre a produgdo e |Sincronia com a transmissao

a reproducao

Auséncia de regras rigidas Regras rigidas de locucdo e
restricdlo de termos de

linguagem
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Quadro 1 — Diferencas entP@dcastinge Webradio

(concluséo)
Podcasting Webradio

N3o necessita de concessao ou |Concessao publica

permissao

Possibilidade de reproducdo off- | Necessidade de sintonia via

line streaming pela Internet

Fonte: Jesus, 2014, p. 26-29.

Observa-se com o quadro quaebradiq por ser uma vertente do radio tradicional,
acaba por possuir uma rigidez que advém da sumihist tradicdo. Esta ndo é exigida para os
podcastsque buscam sempre a praticidade, tanto de quetnpguanto de quem escuta. Além

disto, ndo ha tamanha burocracia, como a necessilfadoncessodes.
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4 DOCUMENTO

Nesta secdo iremos abordar, introdutoriamente serfa e algumas definicdes do
documento existentes na literatura. Utilizaremoseosicos classicos da area, sucessores de
Otlet, que sdo Suzanne Briet, Robert Escarpit, Mayiat, Michael Buckland e Bernd
Frohmann. Sera realizada uma anélise dos novostssjaformacionais que apareceram com
a Internet e como eles mudam a visao de documan@ontemporaneidade. O embasamento
tedrico deu-se pelos autores: Michael Bucklandstiba DottaOrtega,Marilda Lara, Rodrigo
Rabello, Bernd Frohmann e Pierre Lévy.

4.1 Historiografia documental

Desde o século XX ha um interesse presente emmidiis e a forma como elas
ratificam a funcdo da Ciéncia da Informacéo deatrafio apenas a informacao cientifica
produzida textualmente ou similarmente, mas sirtoda informacao produzida sob qualquer
tipo de suporte existente. A Teoria da Documentacéige no século XIX, em meio ao caos
informacional existente em consequéncia da preosacomitante com ferramentas de
publicacdo em massa e a revolucéo cientifica daaéitm meados do século XX a palavra
“documentacdo” obteve grande aceitacao e foi amgiiéeradotada com o intuito de indicar o
conjunto de técnicas necessarias para lidar catplasgio documental (BUCKLAND, 1997).

Para Buckland (1997), a partir dessa mudanca, heavdorno do ano de 1920 a
utilizacdo do termo “Documenta¢do” como um term@bgue contém os termos: Bibliografia,
Servicos de Informacdo Escolar, Gerenciamento dgsiRes e Arquivamento. E apds 1950,
terminologias mais elaboradas, como Ciéncia darnmdgdo, comecaram a surgir. Contudo, ele
(1997) acredita que nunca houve, nem havera, rag@emcam a Documentacéo limitar-se aos
textos, principalmente impressos. Para ele, cormnasitdo dos documentos para o digital faz-
se necessaria a distincdo dos diversos tipos dandotos, visto que um documento
convencional existBsicamente em tecnologia digital como sequéneiaitd, assim como tudo
existente no ambiente digital.

Ortega (2011, p. 58) traz a divergéncia entre oglgg XIX e XX, afirmando que:

No século XIX, Panizzi recuperou a ho¢ao de obra fias de catalogacéo, enquanto
Otlet, preocupado com o controle bibliogréafico, tocemse nos processos e
instrumentos que viabilizassem a representacdaeeuperacdo dos assuntos dos
documentos. O século XX foi marcado pela elaboraigiprodutos que indicam a
continuidade destas iniciativas, como o catalofabético e o catalogo sistematico,

e os catalogos de bibliotecas e as bibliografiagjuamis foram depois substituidas
pelas bases de dados bibliograficas.
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Marilda Lara (2010) traz a tona a discussdo sobmocumento na Ciéncia da
Informacao devido suas diferentes perspectivasdédst uma vez que diversas outras areas do
conhecimento possuem perspectivas divergentes.i§dmmna autora afirma a necessidade de
se definir qual tipo de producéo e uso é referitiz-se necessario diferenciar o documento
primario do secundario. Onde o primario trata-sda@tmmento inicial, o documeritip autor’,
enquanto o secundario € o documento gerado a piettr e que é proprio da atividade
documentaria mais estrita.

Ainda segundo Lara (2010, p. 36), a Ciéncia darinégédo trabalha com, ao menos,
duas perspectivas distintas em um sentido que:

» Caracteriza sua atividade central,
» Corresponde ao seu entorno

No primeiro, ha a producédo de documentos geragasta de outros documentos, ou
seja, documentos originais gerando documentos dédos, terciarios etc. Estes sdo criados
com um carater sintético que visam diminuir a dise da informacé&o. A partir deste processo
ha a informac&o documentaria, que € produzida dsarsubstituicdo do documento original
por este.

No segundo, “0os documentos constituem objeto désaraitica, como expressao, por
exemplo, de fenbmenos sociais, de memadria. O pvodetanalise € um novo documento
elaborado no mesmo sistema semidtico original” (BARO010, p. 36). Para ela, ambas
atividades séo operacdes, onde a primeira trade-seducao e a segunda expansao.

A obra de Paul Otlet intituladBraité de Documentatioma Bélgica em 1934 é basica
e fundamental para a compreenséo do documentonitoaia Ciéncia da Informacgao, segundo

Michael Buckland, Suzanne Briet, Robert EscarpiénIMeyriat e Bernd Frohmann.

Movimento bibliografico

Rabello (2011, p. 139) traz uma analise sobre meoto e Documentacao valendo-se
de renomados autores. A documentacao recebeurddersignificacdes, entre elas podemos
destacar as seguintes:

* Meio de prova histérica;
» Profissdo ensinada formalmente em escolas técnicas;
» Disciplina académica dedicada a criacdo de sabgues inspiram as praticas

documentais.
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O movimento bibliograficdoi crucial para o desenvolvimento das analisesotéeldo
documental, além da organizagdo e conservacgao rdwecimento registrado. O movimento
trouxe a Documentacdo como disciplina, intituladaBibliografia, e teve maior notoriedade
com a publicacao doraité de Documentatigrde Otlet. A Bibliografia permitiu a utilizacéo
das nocdes de transmissdo e acesso a informacamrque importantes para as préximas
teorias da Documentacgédo (RABELLO, 2011).

Movimento dosAnnales

O “movimento dosAnnale$, também chamado por Le Goff de “Historia Novaha
Burke de “Escola do&nnales foi o resultado de debates e troca de conhecimseentre
pensadores da época. Além disto, houve a elabods;fmojetos entre Lucien Febvre e Marc
Bloch, obtendo éxito ao publicar, em 15 de janded 929, AAnnales d'Histoire Economique
et SocialeO movimento indagava a forma tradicional da rigwaonde a documentagéao oficial
era a fonte principal de analise e constituia-sacipalmente de diplomas arquivados
(RABELLO, 2011).

Rabello (2011) continua seu discurso afirmando @uescola déAnallesampliou o
conceito de documento, onde a probleméatica estaesida na validacdo exclusiva através dos
documentos oficiais escritos para se formar a H#&té ndo na utilizagdo destes. A
ressignificacdo historiografica do documento, airido a este um carater inovador, surge
atraves da legitimacéo da relevancia do estudaldara material, onde o problema estava na
exclusividade destes para a escrita histérica.

A mudanca do significado historiografico de docatoesurge a partir do momento em
que o estudo da cultura material possui importar@@n isto, constatou-se que o ato de
documentar € externo ao documento, sendo estaaglionuma divisdo das linhas de

pensamento permitindo desdobramentos conceituasecotivos a este (RABELLO, 2011).

4.2 Definicbes de documento

Propomos aqui apresentar algumas definicbes etastena literatura sobre o
documento. Em primeiro lugar, indicamos a definig@odocumento segundo Paul Otlet, e
depois, apresentamos as definicdes defendidasiganBe Briet, Robert Escapit, Jean Meyriat,
Michael Buckland e Bernd Frohmann. Estes autonesrfeelecionados devido a utilizagao ou

citacdo destes na bibliografia utilizada para eguposto tedrico do trabalho.



22

Paul Otlet

De acordo com o discurso de Rabello (2011, p. 1@kt resgata o entendimento de
biblos em que este tem origem na definicao a seguir:
[...] a palavraivro corresponde a palavra latifiber e € uma adaptacdo da nocéo
transcendente que correspondia ao entendimentgoa@timedieval déiblos (em

grego ‘Bipiov”, radical das palavrdsibliotecaebiblioteconomidebiblion, no plural
(RABELLO, 2011, p. 139).

A partir deste resgate, ele reconhece a equivaénconceitual de
livro/documento/biblion onde era admitido todo objeto artificial ondeivestse contido
qualquer propriedade informativa — mgos transformando o documento em uma classe da
Documentacéao (RABELLO, 2011).

Otlet aborda o documento de maneira ampla, inctumsientido estrito que diz respeito
a organizacao de sistemas informacionais. Para di@;umento funcionaria como um suporte
que armazena dados intelectuais e permite a almrdagb o aspecto de fundo e de forma a
partir da Documentacéo, sendo o objeto desta &fsara@locumenta’Para ele, o documento
€ 0 receptaculo e o veiculo de transporte de idpiasreproduz a realidade e que deve ser
reconhecendo por sua determinacao individual, @vedi suas caracteristicas individuais que
o fazem documento, dando & documentacdo uma natsekgtiva (LARA, 2010).

Lara (2010) afirma que, para Paul Otlet, a Docuagd possui como problema o trato
do documento quanto ao fundo e a forma. Relacioaadando, seria de responsabilidade da
area o resultado do conhecimento, o conteudo, #r pda observacdo da realidade,
preocupando-se em formular métodos para extraomzlidos ndo repetidos, originais de cada
documento.

O principio monografico proposto por ele possui como ideal a fragmentaigfo
documentos para se separar as informacfes de acondaritérios considerados Uteis ou
importantes e, em seguida, reunir os pedagos (EgIPmM 0S Mesmos pontos de vista em um
codigo enciclopédico universal (a CDU — Classifamapecimal Universal), ou seja, produziria
um novo documento estabelecido sob um filtro idgiol® permitindo a transmissao universal
a partir da fragmentacéo (LARA, 2010).

No documento, o0 interesse nao estaria presenteisixa@mente no conteddo, mas
também no suporte documental. Ele propde um teremergco, que pode ser chamado de
biblion, bibliograma ou documento, que envolve varios gegavolumes, folhetos, revistas,

artigos, cartas, diagramas, fotografias, estangmsficados, estatisticas, além dos discos e
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filmes). Este seria a unidade intelectual e alsstratpensamento do homem, podendo ser
encontrado de forma concreta e real e para se groglsta unidade haveriam os suportes
informacionais, como por exemplo o livro (ORTEGA/1D).

Os registros de informacéao (a unidade documen&m@)ntrados seriam representacdes
documentais, podendo corresponder a partes, conjdatlos ou o documento em si. Sendo,
portanto, uma unidade documentaria (informaciondhima de interesse para determinada
comunidade e pode ser representada para ser a€gistm bases de dados, segundo as
necessidades contextuais. Isto gera uma divis&luesetapas distintas, que seriam a descricao
do documento em si e a do assunto abordado nesej@uo principio de Otlet propaga a ideia
de supressao da repeticdo para se concentrarasiagoes e economizar o tempo do leitor.
(ORTEGA, 2011).

Cristina Dotta Ortega (2011, p. 58) traz uma setlesprincipio monografico afirmando
que este é “[...] aideia que levou a constituigdmocado de unidade documentaria, a qual se
aproxima da no¢ao de unidade bibliografica. A uaédaibliografica é representada fisicamente
pelo registro de informacé&o, a partir da carack€ép da tipologia documenta”. Além disto,
Ortega (2011) também identifica a unidade documientéomo algo necessario “[...] a
construcdo do registro de informacdo e se da pao me metodologias que permitam
considerar de modo criterioso as tipologias docuargno contexto institucional e seus
publicos”.

Suzanne Briet

Renée-Marie-Héléne-Suzanne Briet (1894-1989), nmwibecida como Suzanne Briet,
foi uma das pioneiras na Ciéncia da Informacéo do@mnda era chamada de Documentacao.
Ela era funcionaria da Bibiotena Nacional da Framgo tornar-se vice-presidente da FID
(Internationa Federation for Documentatijprecebeu o apelido de “Madame Documentagao”
(BUCKLAND, 1995).

A partir de 1920 ela foi ativa internacionalmente campo da Documentacéo,
desenvolvendo um plano, adotado pela UFQIhign Francaise des Organismes de
Documentatioh para o que teria sido a primeira escola de Doatmgéo estabelecida
(BUCKLAND, 1995).

Ela é considerada uma das sucessoras direta danpeni® otletiano, difundindo varios
principios dele em sua obra publicada em 1ghfest-ce que la documentatio(@QRTEGA,

2010). Briet (1951, p. 7, traducao nossa) defirud@ento a partir da definicdo de documento
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da UFOD, adotada em 1935, onde este seria “[dq] iedice concreto ou simbdlico, conservado
ou registrado para fins de representar, de retoingiu de provar um fenémeno ou fisico ou

intelectual”.

Sua obra € um manifesto notavel sobre a natufzodumentacédo apesar de ser um
panfleto com 48 paginas, divido em trés partesritgira, desenvolveu um tema distinto da
documentacédo francesa procurando expandir os $irditecampo para além do texto, com o
propésito de incluir qualquer forma matéria de énmitla. Esta ainda é considerada importante
até hoje por causa da visao ortodoxa reativa adt@md Ciéncia da Informacao. A segunda,
discute sobre a nova e distinta profissdo que astmergindo na época. A terceira, apresenta
a urgéncia a necessidade social para os novase gicumbéncias dos servi¢os informacionais
(BUCKLAND, 1995).

Renddn Rojas apu®RTEGA (2010) afirma que a definicdo apresentadaBoiet
possui um sentido abrangente, podendo considemas documento tudo que tenha expresséo
material e represente determinado fenémeno, ndma@scrito, mas também coisas de carater

natural ou monumentos e objetos da vida cotidi@odyzidos pelo homem.

Robert Escarpit e Jean Meyriat

ParaRobert Escarpit, 0o documento € um objeto informacional visivel alpavel que
possui uma dupla autonomia com relacéo ao tempo:

* Sincronia: refere-se a independéncia interna dasagmm, justaposta e
multidimensional;

» Estabilidade: independéncia global do objeto infaeimnal, que é um suporte
material do traco que pode ser preservado, tratesjmre reproduzido.
(ORTEGA, 2010).

Logo, o documento seria meio de formar um salrede os tragos estdo disponiveis
para uma exploracdo sem restricbes, fundamentadeventos ou cronologia, estando em
funcdo de um projeto por realizar (ORTEGA, 2010).

Jean Meyriat tem como questdo central o processo de transfoomdgébjeto em
documento. Ele fundamenta o documento como umabgsuporte a informacédo, permitindo
a comunicacdo e durabilidade. Esta definicdo esténseca a duas nog¢les conjuntas e
inseparaveis entre si:

* Natureza material: 0 objeto atuando como o suporte;
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» Conceitual: o conteado da comunicacéo, a informacéo

Deste modo, segundo Meyriat, toda mensagem possusignificacdo, e ndo se pode
definir um documento sem ter em conta o significddanensagem que ele tem a funcao de
transmitir. Meyriat cré que 0s escritos ndo saalmisos a transmitir informagdes, e que
documento € muito mais amplo do que apenas supmtesos (ORTEGA, 2010).

Para Jean Meyriat ndo basta a vontade do emigseciéo também o desejo de se obter
a informacdo, e isto € um elemento necessariogqueram objeto seja considerado documento,
independente da intencéo original ser outra. Fara@ea busca que um documento é criado,
logo, nem todo escrito € um documento e vice-véisauso que torna algo um documento e
isto € modificado cronologicamente (ORTEGA, 2010).

Segundo Lara (2010, p. 54), “Escarpit e Meyriaeapntam convergéncias no que tange
a necessidade de observar as relagdes entre igfonsgnificacédo e recep¢do” e ha uma [...]

preocupacao dos autores com as relacdes que unesimBotacdo e Comunicacao”.

Michael Buckland

Segundo Ortega (2010, p. 69), Buckland “tratamf@afimacéo como coisa’, ‘informacéo
como conhecimento’ e ‘informacdo como processadraPLara (2010, 54) ele “reivindica a
materialidade fisica da informag&o como sustentdg&oiéncia da Informacao, o que justifica
sua inser¢ao sob o ‘paradigma fisico™.

Lara (2010, p. 47) afirma que Michael Buckland wcaasidera a “informacdo como
processo” como algo importante para a Ciéncia ttarfracdo apesar de reconhecer que este
pode ser utilizado em estudos comparados. Além,diEmbora Buckland reconheca que a
evidéncia em Briet tem um carater relacional, pane@o aproveitar esse aspecto, que €
justamente o que solta o0 documento de uma matktkdipuramente fisica”.

Lara (2010, p. 51) resume a linha de Buckland dizeque este ndo aborda o
documento, mas a informacéo, tratando-a “como caesgoria central; informagdo como
processo, informacdo como conhecimento”. E sesppesto seria a “materialidade fisica da
informacé&o (documento), tendo como produto um fgordas coisas, das evidéncias; descricao

dos atributos fisicos”.
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Bernd Frohmann

Frohmann acredita que o movimento documentaligsiente no final do século XIX e
no inicio do século XX foram primordiais para osudes contemporaneos, ressaltando a
relevancia de se recuperar as praticas documentiogaprimeiros documentalistas e repensa-
las. Ele compreende a Documentagdo com uma abi@aga@aior do que apenas estudos de
informacéo, onde as praticas documentarias crianiaa filosofia da informacao subordinada
a filosofia da documentacéo (ORTEGA, 2007).

Bernd Frohnmann segue os ideais de Wittgensteinagtedita no estudo de praticas
documentalistas leva a um conjunto de conceitodainentais para a filosofia informacional
(ORTEGA, 2007).

Cabe citar Frohmann (2009, p. 221) no momento esretpiafirma que:

O documento é imaginado como 0 mero transporteaoal@ara a transmissao da
substancia intencional da mente do emissor paramerdo receptor, uma ideia
implicita na observacdo de Nunberg de que, de acooin 0s entusiastas do

ciberespaco, gracas as novas tecnologias digitaisnteddo dos documentos agora
‘pode ser liberado e manipulado como um tipo déresa pura’.

Além disto, Frohmann acredita que “uma das impéeacdo foco nas praticas
documentérias para uma filosofia da informacéo & tqu filosofia esta subordinada a uma
filosofia da documentacao”, ou seja, nem todo da@nitmpossui como caracteristica “informar
alguém sobre alguma coisa” (FROHMANN, 2009, p. 238)

4.3 O documento e seus novos suportes informasionai

O dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia () p. 352), traz duas defini¢cdes de
suporte da informagé&o. Adotaremos a que o descrwe “material (ou dispositivo) ativo ou
passivo que pode memorizar uma informacéo e refijuando necessario; suporte de dados”
por considera-la mais apropriada para o tema ationdeste trabalho.

O computador traduz e descreve de maneira codifisatire varios tipos de suporte
com manifestacdo digital (ndo é algo irreal ou érat), ocupando menos espaco e peso do
gue os suportes materiais fisicos. Ele “ndo é apemea ferramenta a mais para a producéo de
textos, sons e imagens, é antes de mais nada wadopelevirtualizacdo da informacdo
(LEVY, 1999, p. 55).

Ao expandirmos o conceito de “texto”, incluindo-s®ns e imagens, “0s

hiperdocumentos também podem ser chamados dedxjmet Este, € um texto estruturado



27

em rede, formado por nds, que podem ser “elematdomformacdo, paragrafos, paginas,
imagens, sequéncias musicais etc.”,lie entre esses nds que indicam a passagem de um a
outro (LEVY, 1999, p. 55-56).

Lévy (1999, p.56) julga que o suporte digitabZzruma diferenca consideravel em
relacdo aos hipertextos que antecedem a infornfatijc&or outro lado, a digitalizacéo permite
a associacdo na mesma midia e a mixagem precgmdgeimagens e textos”. Podemos desta
forma compreender que os hipertextos permitem umlaan estruturacdo que possibilita o
acesso a informacédo e a digitalizacdo permite im@ualterar outros tipos de recursos
informacionais.

Ainda segundo Lévy (1999, p. 61-62) “a midiaguporte ou veiculo da mensagem. O
impresso, o radio, a televisdo, o cinema ou aretepor exemplo, sdo midias” e além disto
“as realidades virtuais podem colocar em jogo aoyia audicédo, o tato e a cinestesia (sentido
interno dos movimentos do corpo) ”. Logo, a rea®lairtual permite a insercao de mais
sentidos do corpo devido a seus diversos tipogplesentacdes, ampliando a experiéncia do
navegador virtual.

Dentro do ambiente digital ha dois dispositivofiimacionais originais: 0 mundo
virtual e a informacédo em fluxo. “O mundo virtuabpbe as informagbes em um espago
continuo — e ndo em uma rede — e o faz em funcdoosdigdo do explorador ou de seu
representante dentro deste mundo (principio deséogr’ e “ainformacgédo em fluxalesigna
dados em estado continuo de modificacédo, dispergos memoarias e canais interconectados
gue podem ser percorridos, filtrados e apresentmlodbernauta de acordo com suas instrucoes
[...]” (LEVY, 1999, p. 62)

Odispositivo comunicaciona o responsavel por definir a relacdo entre egrantes
da comunicacao. Este pode ser dividido em tréslgsacategorias (LEVY, 1999, p. 63):

« UM-TODOS: um centro emissor transmite mensagensramgrande escala para seus
receptores, que sao passivos e dispersos;
* UM-UM: um emissor transmite mensagens para apenagceptor;

« TODOS-TODOS: varios emissores enviando varias ngamsapara seus receptores.

Podemos afirmar que modcastesta dentro de um sistema de comunicacdo TODOS-
TODOS. Contudo, ao se tornar disponivel, ele pasest UM-TODOS. Isto se da pelo fatsdo
“mundos virtuais para diversos participantes [pddem todos ser considerados sistemas de
comunicac&o todos-todos” (LEVY, 1999, p. 63).



28

Nos novos suportes informacionais da cibercultuéa uma forte presenca do
“espectador uma vez que este “[...] € chamado ervintdiretamente na atualizacdo (a
materializacdo, a exibicdo, a edicdo, o desenedkdivo aqui e agora) de uma sequéncia de
signos ou de acontecimentos”. Ha uma criacao desin@acoletiva entre quem acessa e quem
produz o conteudo, e isto acaba por permitir uniac&o ininterrupta por sempre haver
individuos construindo-ay...] O evento da cria¢cdo nao se encontra maigdito a0 momento
da concepcéao ou da realizacéo da obra: o dispwmsitiwal propde uma maquina de fazer surgir
eventos” (LEVY, 1999, p. 136)

No que tange as midias de audio, Lévy (1999, p) @#0que “a gravacdo torna-se
responsavel, a sua maneira, pelo arquivamentoaeppeservacdo historica de musicas que
haviam permanecido na esfera da tradicdo oral dedfia musical) ”. Podemos ampliar esta
nocao e incluir ndo apenas musicas, mas tambésinaaeentrevistas, criticas e muitos outros
tipos de informacéo que podem ser transmitidos qralédade.

Aplicando a expanséo de “texto” podemos realizaa ueleitura de Jean-Claude
Carriére e Umberto Eco (2010, p. 16) em que elesai que para se ler um texto € necessario
um suporte e este ndo deve ser apenas o computaalém disto Carriere e Eco (2010, p.19-
20) dizem que “[...] nunca tivemos tanta necessdialler e escrever quanto em nossos dias”.
E também que “Empreenderiamos um retorno a oraidadnossos computadores fossem
capazes de transcrever diretamente o que dizemos”.

Para Eco e Carriere (2010), ao se comparar o lijre € considerado duravel, os novos
suportes sao efémeros devido grande avanco dddg@em curto periodo de tempo, tornando
0S Novos suportes obsoletos rapidamente. Isto @erdia critica aos novos suportes que estao
na Internet e seu uso apenas como auxiliar da nieem@mana e ndo um suporte que seja capaz
de preservar o pensamento humano assim como cecodigie € uma ideia similar a de Lévy
(1993).

Podemos encerrar esta parte com a citagéo de L899 (p. 167), onde este afirma que:

O ideal mobilizador da informética ndo é mais aligéncia artificial, [...] mas sim a
inteligéncia coletivaa saber, a valorizagdo, a utilizacdo otimizada @iagédo de

sinergia entre as competéncias, as imaginacdesneagias intelectuais, qualquer
gue seja sua diversidade qualitativa e onde queesta se situe.

Logo, os novos suportes informacionais que viecam a cibercutura e a Internet
buscam uma forma de criar um conhecimento coléli@DOS-TODOS) e ndo uma producao
unitaria que é distribuida para os demais (UM-TOROS
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5 O PODCAST COMO DOCUMENTO NA BIBLIOTECONOMIA E CIENC IA DA
INFORMACAO

Esta secdo visa uma analise da subsecdo 2Radidphonie. T. S. Fdo Traité de
Documentatiorde Paul Otlet. Em conjunto desta serd realizgalmdocaste seu papel como um
documento “substituto do livro”. Abordaremos tambémutilizacdo deste no campo da

Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao.

5.1 O “substituto do livro”

Como sucessor do radiopodcastpode ser interpretado na subsecao 243.4, intdulad
“Radiophonie. T. S. Fdo capituloSubstituts du livrelo Traité de DocumentatiQmue aborda
a radiofonia. Segundo Otlet, este € um documensoigha importancia que atende as demandas
informacionais da sociedade pos “boom informacibnal

A sigla T.S.F.componente do titulo da subsecéo, apesar de t&oesplicitamente
esclarecido sobre o0 que se trata, refere-se assgmtélégraphie sans filtelegrafia sem fio).
Esta expressdo, apos uma busca dentiioaité de Documentatigmefere-se a transmisséo de
radio em seus anos iniciais, e € utilizada em swudsecdes durante o discurso de Otlet para
pontuar as novas tecnologias que surgiam na época.

Dentro deRadiophonie T. S. FPaul Otlet aborda na parte de generalidades gadi@
a partir do pnto de vista documentario, pode ser visto comdivnm para se ouvir. Ele é de
certa maneira um “substituto do livro”, sendo umstimmento de transmisséo intelectual,
artistico e moral disponivel ao homé®TLET, 1934). Como abordado neste TCC na secao
3.4"Registros sonoros: entre o radio paxlcasting, o radio ndo mais atende as necessidades
da sociedade por completo, e agora, ndo se tratasple estar disponivel ao homem, mas
também o homem estar disponivel para tal, e é peste em que se encaixgodcast

O radio e opodcastse igualam no ponto em que € afirmado que se cefeses
pensadores, conferencistas, poetas e musicos conmmanide esforco, o maximo de
comunicacao, tanto pelo entendimento quanto ptdasidade do que é dito. Contudo, por tras
do radio encontram-se mais obstaculos a liberdadxpressdo do que podcastpelo vinculo
gue esse possui com a emissora e os padrbes gem ey seguidos. Além da censura
intrinseca a este. fbdcastpor outro lado ndo possui tantas formalidades patizastertratar

diretamente de seu programa sem possuir uma rezagiao por tras.
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Ao contrario de documentos escritos, que é nexessasforco para se ler, comprar e
refletir sobre o conteddo abordado, Paul Otletaatpge 0 pensamento radiodifundido é prético,
necessitando-se apenas girar um botao e facilrpedi®se associar uma ocupacao material a
um publico disposto a ouvir, atendendo uma maitetisidade (OTLET, 1934).

Otlet apresenta para ratificar seu ponto de @dsiéirmacédo do reitor ddniversité de
Louvainque diz em seu discurso reitoral que “O RadicCene@ma tornaram-se mais poderosos
que o pulpito como propagadores de ideias” (OTLERB4, p. 233, traducdo nossa). Por sua
vez, opodcastalcancou mais usuarios do que o radio em seugti@iros anos de vida,
conquistando novos assinantes em progressao gémareéttominando o globo.

De acordo com €omité Radiophonique de I'Enseignement: la pariddesI T. S. F.
Conferéncias, concertos, teatro e reportagén$S.(F) atribuem um carater mais interessante
ao livro e, para Otlet, cada uma das divisOes $fioj@@s que sado formadas a partir de novos
dispositivos € um fragmento que o alto-falantegazale reproduzir de maneira integral sem
necessitar passar por processos complexos. Adeafiina-se que a “maquina oral” seria
capaz de reproduzir todo o conteudo impresso exestepor vir. Na sociedade informacional
o papel ndo é capaz de registrar todo o contetidiomiacional produzido, sendo necessario um
suporte alternativo a este que tem se buscadoweaais no ambiente virtual (OTLET,
1934).

Pierre Lévy (1993), divide a oralidade em duastimdria e secundaria. Na primaria,
h& o uso da oralidade sem a escrita, ou seja, gogegsta tenha sido adotada, sendo uma
sociedade que passa suas informacdes apenaslipeiafaecundaria, ha uma complementacéo
da escrita com o uso da oralidade, ambas se comptam. Apesar de publicado nos anos
1990, os conceitos de Lévy continuam pertinentea paarea e podemos aplicapadcast
como um modelo de oralidade secundaria. Sua egiatémz a complementacdo a diversos
tipos de suportes informacionais, ndo apenas da@sgendo realizados comentarios de texto,
filmes lancados recentemente e até megattastdalando sobr@odcasts

A radiofonia e opodcastingestariam encaixadas na oralidade secundaria por se
completarem junto a escrita. A voz humana trangberegeracdes as antigas tradicoes, a
musica, a poesia e todas as manifestacdes int@lectas povos e € percebido por Otlet que
estes tipos de transmissao levantam responsal@dsel/ido a propagacéo de doutrinas falsas
e transmissdes perniciosas e imorais. Neste porgodoast“perde” para o radio pois o
conteudo transmitido ndo possui um controle pdee emissoras, ou sofre censura ou similar

a isto mas deve-se levar em conta que a0 mesmo temmue “perde”, ele “ganha” por ndo
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estar ligado a um tipo de restricdo por parte deessoes e regras a serem seguidas (OTLET,
1934).

Assim como dito por Otlet (1934) para a radio tnaissdo, € necessaria uma
organizacao para se permitir o acesso do publicadio, e isso também pode ser aplicado para
0 podcast Onde etapas devem ser seguidas para que todesnpdsr acesso ao programa
desejado. Assim como em 1934 com o radio, prograaiasativos, de humor e informacionais
também séo os principais abordados atualmentpoursasts

A radiodifusdo consiste elementarmente de somsslie a documentacdo pode ser

realizada de duas formas:

Através da emissdo: os documentos podem vir als&se como discos que sao transmitidos,
bandas que realizaram performances, o conteuddoepara 0 programa, 0S mecanismos
utilizados para o som, letras, ruidos, musicas;

Através da recepcdo: ja foi realizado o cadastréonaum o registro em algum tipo de suporte
(OTLET, 1934, p. 236, traducéo nossa).

Atualmente a midia pode ser considerada como umortugle informacédo e de
comunicacdo, e a Internet é parte disto a partirudéo de computadores com a
telecomunicacao (PIERRE, 1999). Logpaulcasipode ser considerado como documento para
a Documentacdo, uma vez que ha o registrpadizasting(transmissédo) npodcast(produto
final, o programa).

Paul Otlet (1934), no século XX, esperava que piosteente, o livro se beneficiasse
das varias transmissfes simultaneas, onde obrasicea esgotadas e perdidas fossem
oferecidas a vontade e a distancia, considerandorae “Livro-radio”. Atualmente, isto ja é
uma realidade com gsodcasts Estes oferecem ndo apenas livros que foram goayadas
também palestras e guias, atendendo a demanda endiif-line a qualquer hora e lugar.

Ao concluir o discurso da radiodifusdo, Otlet (1Pafirma que esse seria como um
documento, visto que possui corpo material (na#peda a gravagdo em suportes como CDs
e fita cassete), mas a uma distancia tal que méorsm visivel, nem tangivel ou audivel. Um
aparelho de “leitura” ou de audicao serviria paraepretacao, e utilizacdo posterior dos dados,
uma vez difundido. Isto formaria, segundo Otlet,werdadeiro jornal da humanidade inscrito
no céu onde seria possivel consultar a qualqueremmmOtlet (1934) idealiza este tipo de
documento como sendo a memdria da humanidade pandode uma “memdaria divina” que

€ escrita por um anjo constantemente.
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Comparando-se este paragrafo e aplicandogmeoast a midia pode se encaixar uma
vez que seu corpo material esta na Internet magneontra-se visivel, tangivel e audivel uma
vez que o ambiente digital nos permite o contaigiteel pela interface kardwares além de
escuta-la diretamente da fonte, do documento @ligiisponibilizado viaveh Ao dizer que
seria armazenado no céu, podemos comparar comeaemagem na nuvem. Onde este refere-
se as ondas de radio e este a armazenagem napnd@met. Logo, alegoricamente, a memoria

da humanidade estaria sendo criada dentro da paropemaoria divina”.

5.2 Apropriagao e uso gmwdcastna Biblioteconomia

O ambiente digital trouxe consigo alteracdes sicgiifvas dos padroes de necessidades
e expectativas dos usuarios das bibliotecas. Carolderacdo documental, estes estdo se
tornando exponencialmente presentes na Internet@tdo-se onipresentes. Pode-se dizer, que
as bibliotecas fisicas e digitais estdo perdenddugimente suas diferencas, ndo sendo mais
tao distintas (SAKAR, 2012, p. 191).

Esta semelhanca faz com que as bibliotecas intemdugs tecnologias pertencentes a
Web2.0 em seus produtos e servigos, com énfase esresiiatdlogos dindmicos ou interativos,
para incentivar a interacdo dos usuarios com doleioh, além de promover eficazmente os
servicosWebdesta (RALPH, OLSEN, 2007 apud SARKAR, 2012).

Ha uma aceitacdo gradativa d@sdcastspelas bibliotecas, com a intencdo de criar
conteudo de audio disponivel pa@whloadgratuito a seu publico, alcancando seus usuarios
potenciais e reais, mesmo quando estes estaotdsstdnm espaco fisico da biblioteca e ndo
podem ir ao localoferecendo um suporte aprimorado para estudangeseayutilizam do audio
como ferramenta de estudo, constituindo 30% dd ti#aalunos e além disto, descrever e
promover recursos e treinamentos da biblioteca (BAD 2007 apud BIERMAN;
VALENTINO, 2011).

O uso dopodcastem bibliotecas libera o usuério da tarefa de exdos extensos, e
permite-os ouvir a informacdo desejada e, tambémgndo-os no uso dos recursos da
biblioteca e poupando seu tempo conciliando o aadio informativo com tarefas que néo
podem ser conciliadas com a leitura textual cormpegemplo, dirigir (SAKAR, 2012, p. 191).

Janet L. Balas € uma bibliotecéria visionaria que2805, antes da midia completar um
ano, apresenta em seu arti@@dgging is so last year — Now Podcasting is hmpgodcast Este
artigo nao trata de conselhos e dicas para a e@bcdopodcastmas busca explorar a midia

devido o fascinio e utilidade que a autora possineo ele poderia ser usado em bibliotecas,



33

visto que bibliotecarios gostam de passar uma image conhecedores tecnoldgicos, mas
gastando sabiamente o curto orcamento que bibdistecebem (BALAS, 2005).

Balas (2005) afirma o inicio do uso gedcastsem organizacdes profissionais e
apresenta o OPALQnline Programming for All Librariés um esfor¢co colaborativo entre
bibliotecas para promover treinamentos e prograesgdo ambientedVebh O OPAL
disponibilizou em sesite se¢bes e instrucdes para asspwfcastsEla afirma que ha varios
programas com diversidade de conteudos e bibliotescque utilizavam anteriormentetng,
estdo migrando para o uso gadcast

Em seus estudos, Tanmay Sarkar (2012) afirma qoedoastvem sendo usado na
educacado de ensino superior como ferramenta eduehciambientes corporativos, de
negocios e em bibliotecas. Ele afirma que o sucgsswescimento da midia se deve a adocao
deste em nivel institucional.

Para Sarkar (2012), a biblioteca deve compreemthost os tipos depodcastse
encorajar a criacao destes por seus usuarios paxegenvolva uma conexao social e cognitiva
entre o bibliotecario e sua comunidade, promoversdon o0s servicos da biblioteca e tornando
o conhecimento de determinada area acessivel @oDetro ponto abordado tanto em Sarkar
(2012) quanto Balas (2005) pelo qual a bibliotecdepadotar a midia é seu baixo custo de
criacao.

Sarkar (2012, p. 195) afirma em seu estudo godeastjue:

Até agora poucas pesquisas sdo encontradas mdugrfocadas no levantamento e
avaliacao de podcasts em bibliotecas académicadblicas, 0 que demonstra
unicamente a diferenca com que as bibliotecas efiesn a potencialidade desta

tecnologia pelo globo. Além disto, continuara uipag® na area que chama a atencéo
para futuras pesquisas sobre (traducdo nossa).

A seguir, podemos ver a pesquisa realizada pokaBaf2012) em podcasts
exclusivamente de lingua inglesa, cobrindo bibdiasepublicas e universitarias dos quatro
continentes, abrangendo 310 bibliotecas. Dentias 88 (27%) usam podcast apesar das
caracteristicas e propadsitos de uso variem entoéghlstecas. Algumas produzem o programa
em mais de um idioma para atender aos usuariogeglieam intercadmbio e vieram de outros
paises. Cabe ressaltar que as bibliotecas da pastio adotam a fusdo existent@odcaste
videocastonde o primeiro € exclusivo de audio e o seguledeideos.

No grafico abaixo podemos verificar um comparatieatre continentes nas
caracteristicas marcantes gmglcastgde bibliotecas. Pode-se dizer que é comum seriéos fe
programas para realizeours onlinena biblioteca, treinamento para busca geral, pegsjmo

catalogo da biblioteca, treinamento para uso dogrses disponiveis da biblioteca, guia para
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uso das facilidades da biblioteca, informacgdesigiemmo utilizar ferramentas de busca,

resenhas de livros, palestras, entrevistas e dissur

Graéfico 1: Proposito dgsodcastsnos continentes.
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Fonte: SARKAR, 2012, p. 205.

No grafico seguinte, podemos ver a prevalénciastadepodcastentre os continentes,

onde este € mais utilizado na América do Norteuigegrespectivamente por Oceania

(representado exclusivamente pela Australia), Euspsia.

Gréfico 2: Predominio dpodcastnos continentes

Australia, 30%

Europe, 26%

Fonte: SARKAR, 2012, p. 208.
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Pode-se perceber que a pesquisa realizada naid& pata o Brasil por se tratar apenas
depodcastsio idioma inglés, mas a partir desta € possived veaneira como 0 uso desta nova
midia esta sendo aderida por bibliotecas no exterio

No Brasil, hd apontamentos gedcastsiniversitarios, de carater institucional e ndo de
bibliotecas, surgindo como o da UFRGS (Universidaeigeral do Rio Grande do SulySP
(Universidade de S&o Paul@ Unesp (Universidade do Estado de Sdo Phaulo)

Apesar da utilizacdo da nomenclatura,aeessar ositesverificou-se a auséncia das
caracteristicas de upodcast Na UFRGS, ao tentar se assindeedfoi encontrado erro de
script, ndo sendo possivel a assinatura do programand@®ooferecer isto desconsiderou-se
como tal visto que estaria mais voltado para umgnarma de audio onde esta disponibilizado o
conteudo paradownloadpor listas. O mesmo ocorreu com o podcast da USRESP: para
ter acesso ao programa € necessario procura-lonertisia de programas e realizatawnload
individualmente, sem permitir uma assinatura. Enb@nao contrario da UFRGS nao ha a
possibilidade de assinatura plodcast Constatou-se que nos trés casaggao responsavel é

ligado a radio da Universidade e a nomenclgtodcastefere-se a simples arquivos de audio.

5.3 O caso daibrary of Congres® aplicacao do principio monogréfico

A Library of CongresqLC) possui em seu dominio uma pagina exclusiva s&us
programas d@odcast E possivel encontra-la através do menu, Biscovel no dropdown
“Multimedid. O caminho necessario para se encontra-lo nd® faal acesso, exigindo um
esforco por parte do usuario, que segundo SarRaPjacaba diminuindo o nimero de acessos
e assinaturas.

Em Multimedia ha a divisdo em dolsks diferentes/ Audio Podcaste Video Webcasts
Isto demonstra que a LC ndo adota a nomenclatuad da literatura estrangeira pedcaste
videocastmas, realiza a cisdo entre audio e video. Alénodisale ressaltar que apenas 3
episédios possuem a op¢ao de mais de um idiomanetotal de 99 disponibilizados.

Em sua pagiraela define godcastcomo sendo:

[...] um arquivo de audio ou video que esta disgginfara se ouvir ou ver no seu
computador ou para download para um dispositivamitia portatil ou mp3 player.

Podcasts sdo geralmente partes de uma série éstdoutos através de episodios
individuais. Vocé pode se inscrever para uma sripodcasts usando um feed RSS

2 http://lwww.ufrgs.br/frontdaciencia

3 http://www.usp.br/imprensa/?cat=1194
4 http://podcast.unesp.br/sobre

5 https://loc.gov/podcasts/help.html
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para que os novos podcasts sejam transferidos atibemente para o computador
guando novos episadios estiverem disponiveis (G@&alnossa).

Podemos perceber ao analisar esta definicdo quearage afirmar que podcasté um
arquivo de audio ou video, a propria LC separaoistios de midia dentro ddultimedia A
LC possui 14 programas @edcastsseparados por temas especificos, 0s quais sao:

* Voices from the Days of Slavery

* Music and the Brain

» Conversations about Digital Preservation

*  Q&A with LCM: Interviews with Library of Congressagazine

e Alan Lomax and the Soundscapes of the Upper Micgwest

* National Book Festival8 programas referentes aos anos de 2007 a 2014).

A LC ensina ao usuario, na secao de ajuda, de folana e objetiva, como se inscrever e
ouvir ospodcastsindo além e propondo a pergunta “Porque devanswever enpodcast8”.

A resposta desta pergunta é a seguinte: “Inscvern unpodcast um método simplificado
de receber contetdo de audio ou video de interésadlicdo nossa).

Os programas da LC fazem referéncia cruzada comosowwervicos oferecidos pela
biblioteca e que possam ser de interesse do assifgodemos ter como exemplo o caso do
“Music and the Braihque oferece os concertos realizados pela bildiotea enciclopédia de
performances artisticas. Logo, apesar de difiégbsa, ogpodcastsestao interligados com os
demais produtos e servi¢os oferecidos aos usudaibsblioteca.

Na tabela abaixo pode-se conferir os programaguantitativo de episédios lancados e o
periodo em que foi disponibilizado no site da bitgica. Para dlational Book Festivasera
realizada uma tabela a parte com maiores detalfiesde se compreender melhor a divisdo
da publicacdo anual do programa.

Tabela 5 — Programas térary of Congres® seus quantitativos

(continua)
Programas NUmero Periodo Possui episadio
de disponibilizado disponivel em
episodios mais de um
idioma
Voices from the Days of Slavery 3 2009 Nao

Music and the Brain 20 2009-2011 Nao
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Tabela 5 — Programas térary of Congres® seus quantitativos
(concluséo)

Programas Numero Periodo Possui episadio
de disponibilizado disponivel em
episodios mais de um
idioma
Conversations about Digital 16 2009-2012 Nao
Preservation
Q&A with LCM: Interviews with 6 2011-2015 Nao

Library of Congress Magazine

Alan Lomax and the 8 2013-2014 N&ao
Soundscapes of the Upper
Midwest
National Book Festival 102 2007-2014 Sim

Fonte: Elaborada pela autora.

Na tabela 5 podemos reparar que 0s programas rsaagy periodicidade especifica
para o lancamento de novos episddios e que osgmagrndo sdo continuos. Além disto,
apenas ndNational Book Festivaha uma periodicidade de publicacdo anual. Contesia,

publicacéo anual é de programas e ndo episodios.

Tabela 6 — Detalhamento dos programasldbonal Book Festival
National Book Festival

Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Numero de episodios 14 20 16 7 9 15 7 14
Possui episédio disponivel Ndo N&o Nao Nao Na&o Sim Sim Néo
em mais de um idioma
Fonte: Elaborada pela autora.

O National Book Festivag o titulo dos programas lancados anualmenteergieao
Festival Nacional do Livro. Cada programa conta csmutores convidados do festival do
ano em que o programa foi lancado e cada episddistéhado para um autor especifico.

A sequéncia anual d¢ational Book Festivdioi continuada emideocaste pode ser

encontrada na sec¢ao \d&ebcastsla LC.
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Aplicacao do Principio Monogréfico

Apos analisado gsodcastsla LC, partiu-se ao problema de como seria pdssierir
0 principio monografico neste tipo de midia. Pardgp produzir a aplicacdo do principio foi
pensando npodcastem camadas, dentro de seu préprio universo, cotapse em um total
de cinco niveis.

Em um primeiro nivel e mais abrangente, estgpi@priapagina de podcast da Library
of CongressDentro da pagina encontram-se todos os programdsizidos pela propria LC e
que possuem um fim e certa importancia dentro bléoteca, logo ha uma fragmentacdo dos
documentos dos demais ofertados por ela.

No segundo nivel, sdo consideradosposgramas ApOs a separacdo de todos os
podcastsdos demais documentos, produtos e servicos d#oteitd, ha uma divisdo de
programas, de acordo com 0s topicos em gque estedaad, ou seja, assuntos e eventos que
possuem diferentes vertentes.

O terceiro nivel seria composto pel@&pisddios Estes possuem uma maior
especificidade dentro dos temas que compdem osgn@g, abordando topicos especificos em
relacéo ao programa.

No quarto nivel entra@specificidade do assunto dentro dos episodiosle-se reparar
gue a divisao dos niveis é intimamente ligada amiguo nivel do assunto é fragmentado. Neste
nivel é abordado de forma extremamente especifassanto.

O quinto nivel pode ser visto de forma complemeitan adivisdo dos assuntos dentro
dos episddios de acordo com as orac¢des gravamaseja, funcionaria como um fichamento
de umpodcast Seria o0 nivel mais especifico do assunto onde ceat:do significante proferida
pela oralidade seria registrada para uma recupeeapasteriori.

Para isto, tomemos como exemplo o progr&miaes from the Days of Slaveda LC.

O primeiro nivel seria composto pela prépria pagiepodcastda LC, que engloba todos os
podcastproduzidos pela biblioteca.

O segundo nivel, seria o préprio progravizaces from the Days of Slaveqgue engloba
ao todo 3 episdédios com o tema central “Escravidao”

O terceiro nivel, seria composto por cada um dés #&pisddios do programa,
separadamente, que sdo gravados por palestrastegodi, mas que possuem em comum O
tema. Para exemplificar, podemos supor trés temasheres na escraviddo, colonias de

escravos e trafico negreiro.
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O quarto nivel seriam os temas distintos de cad@dip abordados pelos especialistas
da &rea, mas que fazem parte do universo “Esciavi@&ntinuando a suposi¢cdo do exemplo,
poderiamos aplicar ao quarto nivel, dentro de p@mss de trafico negreiro, o uso das
embarcagdes maritimas no trajeto Africa-Brasil.

O quinto nivel seriam as oracfes proferidas durargpisdédio que sdo consideradas
relevantes e esséncias sobre o0 assunto. Funci@eana um fichamento, mas registrando-se
0S minutos em que a informacao principal é proéepelo orador.

Percebe-se que a divisdo proposta esta de acamda ctilidade e importancia destes.
Além disto a divisédo atende ao critério de estaatedo com a mesma area de interesse, dando
autenticidade a aplicacdo do principio neste estiedmaso aplicado.

5.4 Opodcasicomo documento

Conforme visto nas sec¢des anteriorggadcastconsegue se enquadrar nos preceitos de
Paul Otlet. Nesta subsecdo iremos ratificar a @iin do podcastcomo um documento
baseando-se nos autores sucessores de Otlet ab®rdesibsecdo 4.2, que sdo: Suzanne Briet,
Robert Escapit, Jean Meyriat, Michael Buckland enBd-rohmann.

Suzanne Briet (1951, p.7) nos apresenta um candeitdocumento abrangente, que
pode ser aplicado em diversos tipos de suportesniaicionais, inclusive podcast Este €
formado a partir da definicdo diénion Francaise des Organismes de Documentatoures é
“[...] toda base de conhecimento fixada materiablmes suscetivel de ser utilizada para
consulta, estudo ou prova”.

O podcastpode ser enquadrado nos preceitos de Briet poegeptar um conhecimento
intelectual sobre determinado assunto abordad@isdaio. Pode-se visualizar a midia como
um novo servigco apresentado a sociedade, alémpdesentar o fendmeno oral que marca a
oralidade secundaria abordada por Lévy (1993).

Briet (1951) ratifica o principio de unidade dowmntaria, proposto por Otlet e para ela,
0 espaco e tempo interferem cada vez mais por donsairgimento de novas tecnologias. Ao
aplicar esta analise goodcastpodemos notar a visdo futurista do conceito, pois a
ansiedade informacional contemporanea, formas naliegas de obter o conhecimento
instantaneamente séo buscadag@deastse encaixa pela praticidade e disponibilidadesao s
ouvinte em qualquer lugar e tempo que este deseje.

Aplicando as definicdes de Robert Escarpit, teomos afirmacdo dpodcastcomo

documento a partir do momento em que este defend®camento como um objeto
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informacional que pode ser visto ou tocado, poslsusincronia e estabilidade. A midia em
qguestao é visivel a partir do uso da interfaebe tocada com o auxilio derdwares como
por exemplo anouse ou a propria tela a partir do momento em que ssj@touchscreen
(ORTEGA, 2010).

A dupla autonomia (sincronia e estabilidade), caréstica do documento segundo
Robert Escarpit (ORTEGA, 2010), pode ser vistgpadcasta partir do momento em que a
mensagem existente dentro da midia € independseteconteldo ndo precisa de outra
informacé&o para ser entendida, ou seja, 0 epigmitiei SO € necessario para a compreensao do
mesmo. No que se refere a estabilidade, € um sugoet pode ser transportado para qualquer
lugar em qualquer dispositivo por estar disponielebe para reproduca&mline ou off-line
e reproduzido em qualquer dispositivo que possiak ske audio.

Jean Meyriat afirma que ha um processo para @&dorear documento, devendo este
exercer funcdo de suporte informacional, ndo nedessente escrito, que permita a
comunicacao e seja durdvel (ORTEGA, 2010padcasté um recipiente de uma informacgéo
oral gravada, que permite a comunica¢do UM-TODOBV{Y, 1999) e é um suporte duravel
que pode se manter com uma curadoria digital adiqua

O podcasté intrinsicamente ligado ao desejo de informagdiausbiario, a partir do
momento em que este tem interesse e se inscrexveguaber os programas lancados. Isto vai
de encontro quando Meyriat diz que € necessariodasgjo por parte do usuario pela
informacé&o oferecida, pois é o uso desta que talga de fato um documento (ORTEGA,
2010).

O documento em Buckland seria determinada infofimataterializada fisicamente, ou
seja, ndo seria 0 documento em si, mas a informagdpriamente dita. Conecta-se a
informacdo e o documento mais pelo aspecto fisiwogde intelectual. Esta nocédo da
materialidade da informacé&o de Buckland € proximértha de estudos documentais de Briet
quando esta versa sobre a face tangivel da inf@mm@aRA, 2010).

O podcastpode ser visualizado em Buckland a partir do mamem que se vé no
ambiente digital a informacdo como algo concretlwaregavel. Pode-se alcancar tal
materialidade através dardwares da mesma forma explicada em Escarpit. O conckto
materialidade fisica de upopdcastultrapassa o conceito tradicional, uma vez quensgdo
apenas nos sentidos sensoriais humanos no ami@aeht@as ndo € comumente pensado nestes
no ambiente digital. Esta no¢cdo de materialidatmée a existente em Escarpit.

Frohmann (2009) imagina o documento como um car@m o advento da tecnologia

digital o conteudo deste pode ser liberado com@ness pura, ou seja, é possivel ser deslocado
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da mente do produtor da informacao (o emissor) panante do receptor. @dosfergpode
ser visto como o produtor gidcastque transfere todo o contetdo produzido de detedhoi
episodio para o ouvinte/assinante do programaodeast

Em um primeiro momento, é possivel visualizar catéou transporte) e associa-lo ao
podcastinge ndo agodcast Contudo, deve-se ter em mente quedcastingé a ponte que
leva a midia davebpara o dispositivo onde ira se ouvir a midigaddcastpode ser visto como
este canal em Frohmann ao se pensar na transtediniciformacéo existente dentro da midia

para o cérebro do ouvinte no momento da execuc@&pidddio.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Podemos compreender quparlcasfaz parte dos sistemas documentarios uma vez que
ele produz e possibilita 0 conhecimento, produziasanformacdes em formato de audio e
transmitindo-o vigpodcasting

Na sociedade contemporéanea, a demanda precisoansanejada pois 0 numero de
producdes intelectuais e o tempo da sociedadextivem crescimento inverso. A medida que
ocorrem novas produc¢des informacionais, o temppagalacdo diminuiu e novos suportes
informacionais surgiram no ambiente digital, ong®iacipal diferenca destes para os demais
€ a criacao coletiva de documentos.

Este produz um resumo falado de todo o conteuddugido em um determinado
periodo de tempo. Inclusive, € uma midia mais efina questao de praticidade e quantidade
de tempo demandada, do que o0 resumo escrito poistpea atualizagdo do usuario sem a
necessidade de gastar um periodo exclusivamerdeagaitura das noticias, podendo ouvir o
programa no horario desejado sem necessitar deree@ fonte. Além disto, opodcasts
brasileiros fazem referéncia a outros com temastdeesse e campos correlatos.

Frohmann discorre sobre a teoria de John PerrnpBarshde afirma-se que a Internet
podera se tornar o principal, ou Unico meio de pgagao de informacdes, mudando-se os
suportes existentes nos dias de hoje, ela ndo ipbssun receptaculo, mas serd um puro
pensamento ou algo similar. Esta proposicéo é airai final da secdo de Paul Otlet sobre
radiofonia onde haveria um verdadeiro jornal dadminhade inscrito no céu onde seria possivel
consultar a qualquer momento. Isto é algo quetfgsesocorrendo e torna-se possivel com este
retorno gradativo da oralidade quparcastvem adquirindo.

Os principios de Otlet encaixam-se perfeitamentsesem aplicados a midia, que &
encaixada no tipo documental considerada como wtstguto do livro”. Comprovando-se
isto, inclusive, pela aplicacdo do principio moré&igo no caso dopodcastsda Library of
Congress.

Foi possivel classificar podcastnas definicbes de documento dos sucessores de Otle
abordados no trabalho, percebendo-se a materialehddgtente na midia e no ambiente digital
e a forca com que estes declaram, em suas épomessidade de maiores estudos para melhor
encaixar-se 0os documentos nascidos nesta ambieagda ampliacao dos estudos filoséficos
da Documentacéao.

O podcastpode ser definido, apds analise deste estudo, comdocumento de audio
digital da web 2.0, que possui materialidade e wantetdo informacional do emissor ao
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receptor, atuando como um canal. Este canal é@nminento atualizado e transmitido de
forma automatica através godcasting sucessor da radiofonia, valendo-sdabtlRSS para

tal atividade, suprindo a demanda da sociedadeaplee vez mais possui pressa em adquirir a
informacé&o desejada. Tal demanda € alcancada slavi@éscricdo no programa desejado sem
a necessidade de retornar sempre a pagina do dorggoermitindo o acesso ao conteudo de
formaonline e off-line.

S&0 necessarios mais estudos epistemoldgicositist@nceituais sobre podcast e
também outras midias atuais, além de sua anal@erdmtal visto que no Brasil e no mundo
Seu uso ja esta sendo aplicado e crescendo enepsdgrgeométrica. Contudo, valendo-se de
nomenclaturas e conceitos inapropriados/inadequ&dakemos ratificar isto com a citagéo de
Bernd Frohmann (2009, p. 238-239) que diz:

O que fazemos com documentos eletrénicos, coma esdtcas se configuram, e o
gue elas fazem conosco, sdo eminentemente digrestudio. Mas a forma digital de

documentos contemporéneos nao criou nenhum impefiliséfico durante todo o
tempo em que o conceito de praticas document&tasespresente.

A Biblioteconomia deve preocupar-se com este swegio de novas midias. Esperamos
com este trabalho discutir e incentivar o surgirmetdg novas pesquisas sobre o assunto em
nossa area, visto que no Brasil e no mundo aindaeeco estudado, principalmente no Brasil,
onde ndo foram encontrados estudogdédcastsenquanto no exterior surgiram analises e

estudos desde o surgimento dessa nova midia.
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