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RESUMO

Este estudo é sobre a biblioteca escolar digital, com o objetivo de salientar a
relevancia de sua criagcdo para atender as necessidades informacionais da geragao
de nativos digitais, a fim de apresentar ao usuario infanto-juvenil desde cedo a
biblioteca no ambiente digital. O estudo utilizou a metodologia de pesquisa
bibliografica, buscando nas bases dados SciELO, Brapci e E-Lis materiais
bibliograficos sobre a biblioteca escolar digital e os nativos digitais, além dos
assuntos relacionados, como biblioteca escolar e biblioteca digital. Analisa a
biblioteca no contexto de sociedade do conhecimento, com énfase na biblioteca 2.0.
Disserta sobre os nativos digitais, apresenta suas principais caracteristicas e
diferencas em relacdo aos imigrantes digitais. Aborda a situacdo da biblioteca
escolar no Brasil. Expde os principais conceitos de biblioteca digital e de biblioteca
escolar digital, e apresenta a Biblioteca Escolar Digital e International Children’s
Digital Library como exemplos de bibliotecas fornece recursos que atendem as
necessidades informacionais dos nativos digitais. Conclui-se que a biblioteca escolar
necessita ser inserida no mundo digital, e assim se aproximando dos nativos digitais.

Palavras-chave: Nativos digitais. Biblioteca escolar digital. Biblioteca escolar.
Biblioteca digital.



ABSTRACT

This study is about digital school library, with aims to emphasize relevance of its
creation to comply information need of the natives digital generation, In order to
present the child-juvenile user from an early age to the library in the digital
environment. The study used the methodology of bibliographic research, searching in
the databases Scielo, Brapci e E-Lis. Bibliographic materials about the digital school
library and digital natives, besides the subjects that revolve in its surroundings, for
example school library and digital library. Analyzes the library in the context of
information society, giving focus to the library 2.0. To discuss about digital natives,
presents its main characteristics and differences in relation of the digital immigrant.
To work up school library issues and the situation of the school library in Brazil.
Exposes the main concepts of digital library and digital school library, and presents
the Biblioteca Escolar Digital and International Children’s Digital Library, as examples
of libraries provides resources that comply with the informational needs of the digital
natives. In conclusion, that the school library needs is inserted in the digital world,
and thus approaching digital natives.

Keywords : Digital native. Digital school library. School library. Digital library.
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1 INTRODUCAO

A sociedade da informagé&o provocou alteracdes profundas no mundo em que
vivemos gerando novas dinamicas econdmicas, sociais e culturais (CIMADEVILLA,
2009 apud ROBERTO, 2015). Neste contexto, surgem novos formas de
comunicacdo e de compartilhamento de informacdes e conhecimentos que ganham
cada vez mais espaco principalmente apdés o advento da Internet, processos que
convertem o status da atual sociedade para sociedade do conhecimento (INOMATA,
2012).

Na sociedade do conhecimento, a informacao est4 sendo usada como nunca
visto antes na humanidade (FACHIN, 2013). De acordo com Inomata (2012, p.3), “se
nos primordios a sociedade estava baseada em mao-de-obra e for¢ca de trabalho,
passou a basear-se em informagao, e atualmente é baseada em conhecimento.”

As alteragbes ocorridas na sociedade influenciam o0s aspectos
comportamentais das pessoas, principalmente na forma delas se relacionarem uma
com as outras. Os avancos tecnolégicos visam cada vez mais simplificar e agilizar
as tarefas do cotidiano e conectar pessoas através da Internet. E a biblioteca como
instituicdo ndo deve ser indiferente as novas necessidades do seu usuario.

Com tantas mudangas, novos desafios surgem no contexto da sociedade do
conhecimento. Entdo, neste novo ambiente devem ser criadas formas para
satisfazer as necessidades informacionais das criancas e jovens, que nasceram
ambientados em uma realidade de tecnologias digitais e Internet. Esses sdo 0s
“nativos digitais” que nasceram e cresceram com as tecnologias digitais no seu dia a
dia (PRENSKY, 2001).

A biblioteca escolar e a escola, como instituicbes educacionais que estao
diretamente em contato com a geragédo de “nativos digitais” precisam renunciar de
alguns antigos padrbes, e entdo se adaptar aos novos paradigmas e
responsabilidade que as desafiam no cotidiano na relagdo com os “nativos digitais”
(FURTADO, 2013).

A biblioteca escolar, no contexto do mundo digital, precisa encontrar novos
servicos e ampliar os ja utilizados para atender aos usuarios que sao “nativos
digitais”.

Como uma das formas da biblioteca escolar se aproximar do seu usuario e se

posicionar frente & sociedade do conhecimento, este estudo propfe a criagdo de



bibliotecas escolares digitais. Tal criacdo tem objetivo de implementar espaco na
Web colaborativa e de fundir a biblioteca escolar e sua comunidade.

Este trabalho pretende abordar temas relacionados a biblioteca escolar e aos
“nativos digitais”, tendo como principal foco a biblioteca escolar digital. Além de
discutir sobre a sociedade do conhecimento e a biblioteca, biblioteca escolar no
Brasil e biblioteca digital. E ainda apresentar o conceito biblioteca escolar digital e
expor a Biblioteca Escolar Digital e a International Children’s Digital Library como
exemplo de plataformas digitais que agregam e inovam com os trabalhos na érea de
incorporacao das tecnologias de informacao e comunicacédo (TICs) na educacéao.

A justificativa para escolha do tema sdo as transformacdes da geracdo de
nativos digitais em relacdo aos imigrantes digitais que apresentam necessidades e
diferencgas perceptiveis, e assim requerendo que a biblioteca escolar se posicione e
se apresente no ambiente digital.

A escolha para o tema de trabalho de conclusdo de curso decorreu apos a
leitura do artigo “Educacéo e bibliotecas digitais” de Cassia Furtado, o qual ressalta
a auséncia de biblioteca escolares digitais no Brasil e Portugal. E como esse tema é
um pouco abordado pela literatura desses paises.

Este artigo despertou o0 interesse sobre o assunto, porque destaca
comportamentos e necessidades informacionais de uma geracdo de criancas e
adolescente com um contato proximo com a Internet. Pensar como a biblioteca
escolar pode trabalhar para estar mais proxima a realidade da geracdo, culminou
nesse trabalho sobre biblioteca escolar digital, com énfase na biblioteca escolar no
Brasil.

Para Silva (1996, p. 44) discutir o tema biblioteca escolar brasileira é “tocar
numa das maiores deficiéncias no aparelho escolar”, isso porque elas estéo distante
de ser o ideal de biblioteca escolar para atender o seu usuario. E em uma época de
mudancas consideraveis e quebra de paradigmas, a biblioteca escolar precisa
preservar seu espaco na sociedade e acompanhar as transformacdes que ocorrem
com as criangas e os adolescentes, que estdo cada dia mais conectados na Internet.
Porém as bibliotecas escolares ndo tém sido ativas nesse espaco, e assim ndo
atendem as necessidades apresentadas por seus usuarios.

No Brasil, os indices de 2016 divulgados pelo Comité Gestor da Internet no
Brasil (Cetic) revelam que 80% das criangas e adolescentes entre 9 e 17 anos usam
a Internet (CETIC, 2016). Esse indice destaca que grande parte da populagdo do



Brasil entre as criancas e os adolescentes usam a Internet através ou de dispositivos
moveis ou fixos.

Com esses numeros mostra-se que a demanda por criacbes de biblioteca
escolar digital é real, sendo uma das formas para que a biblioteca escolar ocupe seu
espaco no dia a dia da geragdo de “nativos digitais”. Esta € uma tematica que
ressalta a necessidade e a dificuldade da biblioteca escolar atender a geracdo de
“nativos digitais”.

A biblioteca escolar precisa evidenciar ao usuario que ela é mais do que
guatros paredes e livros, assim expor ao usuario o carater interativo e inovador da
biblioteca, além do incentivo a leitura ao livro impresso e digital.

Se 0 uso da Internet entre as criancas e adolescentes é tdo grande, por que a
biblioteca escolar ndo é fortemente atuante neste ambiente? Por que apesar se ter
tecnologias para criagcdo de uma biblioteca escolar digital, elas ndo estdo em voga
no Brasil?

O objetivo geral desse estudo é analisar a emergéncia social da criacdo das
bibliotecas escolares digitais.

Os obijetivos especificos sao:

a) destacar as principais caracteristicas dos “nativos digitais”;

b) introduzir um modelo possivel de biblioteca digital escolar.

Além desta secdo introdutéria este trabalho estrutura-se em mais sete
secbes. A segunda apresenta os procedimentos metodolégicos que foram
norteadores para a pesquisa. A terceira discorre sobre a biblioteca no contexto da
sociedade do conhecimento. A quarta aborda a respeito do comportamento
informacional das criangas e adolescentes frente as TICs. A quinta discorre sobre a
biblioteca escolar seu conceito, objetivos e caracteristicas e em relacdo a biblioteca
escolar no Brasil. A sexta apresenta o0 conceito e caracteristicas da biblioteca digital.
A sétima discorre sobre o principal tema deste trabalho que a biblioteca escolar
digital, e apresenta a Biblioteca Escolar e International Children’s Digital Library

seguida das consideracdes finais.



2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada para este trabalho foi revisédo de literatura, com o
intuito de buscar base tedrica para fundamentar os objetos de pesquisa.

Este estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica. Segundo Gil (2002, p.
27), “a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

Entdo, foi realizada uma pesquisa bibliografica a partir de artigos cientificos,
livros, teses e dissertacdes das areas da Biblioteconomia e Educacéao.

A busca por estes materiais foi realizada nas seguintes bases de dados:
Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Base de Dados Referencial de Artigos e
Periodicos em Ciéncia da Informacédo (BRAPCI) e Eprints in Library and Information
Science (E-Lis).

Para escolha das bases de dados, os critérios utilizados foram o0s niveis de
conceituacdo dessas bases como confiabilidade, atualidade do contetdo disposto e
aspectos da recuperacédo da informacao.

A selecdo dos artigos cientificos, livros, teses, dissertacbes relevantes para
esse trabalho deu-se a partir da: andlise dos sumarios dos livros; analise das
palavras-chaves dos artigos cientificos, teses e dissertac6es encontradas nas bases
dados; e dos resumos dos artigos cientificos, teses e dissertacdes. Este processo
metodoldgico denomina-se analise de assunto que, segundo Naves (2001, p. 192), é
‘o processo de ler um documento para extrair conceitos que traduzam a sua
esséncia [...]”, pela leitura de alguns elementos que o comp&em, como titulo,
resumo, sumario e palavras chave, acrescida de uma leitura dindmica para permitir
uma visdo geral do texto, antes de focar topicos importantes.

Os termos de busca foram: biblioteca escolar digital e “nativos digitais”. Os
resultados serviram como base para conceitualizagdo, -caracterizacdo e
contextualizacdo dos conceitos.

O processo de busca nas bases de dados, ja citadas, ocorreu no més marcgo
de 2017.

No SciELO foram recuperados, com o termo biblioteca escolar digital, seis
artigos cientificos. Dentre estes seis encontrados somente dois apresentaram a

tematica pertinente, e foram utilizados no desenvolvimento do trabalho. J& com o



termo “nativos digitais” o resultado da recuperacdo foram onze artigos cientificos, e
seis foram utilizados na pesquisa.

Na BRAPCI foram recuperados com o termo biblioteca escolar digital 30
artigos cientificos, e somente, oito apresentaram contetdo consoante ao objetivo do
estudo. Com termo “nativos digitais” foram recuperados doze artigos cientificos, e
utilizados somente seis.

Na E-Lis, com o termo biblioteca escolar digital foram recuperados 543
trabalhos, por conta da disparidade do resultado foi feito um refinamento na busca
avancada unicamente por palavras-chave com o termo ja explicitado, e o resultado
foi de um unico trabalho. E com termo “nativos digitais” foram recuperados vinte e
nove trabalhos, e s6 trés foram aproveitados.

Os resultados de pesquisa estao explicitados no quadro abela abaixo:

Quadro 1 — Quantitativo de artigos recuperados nas bases dados e usados no

trabalho

. : Artigos

Base de Artigos Artigos usados Artigos usados (termo
encontrados e encontrados s
P (termo “nativos O biblioteca
dados (termo “nativos C (termo biblioteca
digitais”) digitais”) escolar digital) e;cplar
digital)

Scielo 13 6 9 2
Brapci 14 7 34 8
E-LIS 30 3 543 1
A autora (2017).

Alguns dos artigos cientificos, livros, teses, dissertacbes utilizados foram
encontrados a partir da consulta das referéncias bibliograficas de materiais
anteriormente selecionados nas buscas pelas bases de dados.

Os idiomas considerados na busca foram portugués, inglés e espanhol. E

deu-se preferéncia na producao escrita na lingua vernacula deste trabalho.



3 SOCIEDADE DO CONHECIMENTO E A BIBLIOTECA

A sociedade de tempos e tempos passa por transformacdes radicais que
modificam todos os segmentos de uma realidade que j& estava estruturada. Os
avancos tecnolégicos ocorridos na sociedade atual ocasionaram mudancas e
inovacdes em varios elementos sociais (ANNA, 2014).

No contexto atual de sociedade do conhecimento, 0 uso da informacéo esta
direcionado como base para o desenvolvimento social, tanto na producdo, consumo,
armazenamento ou destino da informagdo (FACHIN, 2013). Neste panorama,
surgiram novas formas de producao colaborativa que valoriza o uso intensivo de
informacéo e a criacdo de conhecimento (INOMATA, 2012).

Além de processo de producao e disseminacao de informacéo se tornou mais
rapido na sociedade do conhecimento, por conta da facilidade de comunicacao e
acesso a informacdo adquirida com a Internet. De acordo com Silva (2010), a
Internet gerou impactos na forma como 0s povos se comunicam e realizam seus
negocios.

Fachin (2013 apud AMBROSI, 2005) ressalta que a informacao passou a ser
uma peca importante para sociedade o desenvolvimento da sociedade, tal qual
como a necessidade de agua, energia, como fonte vital para sobrevivéncia da
sociedade do conhecimento. Ja que ela, se caracteriza por ser uma sociedade que
utiliza a informacéo para gerar conhecimento (FACHIN, 2013).

Na sociedade do conhecimento a alta da circulagéo da informacao e producgéo
possibilitam o avanco das tecnologias. Ja que “a informacéo é considerada o insumo
basico para o desenvolvimento do conhecimento, ou seja, ndo sao sinbnimos. O
conhecimento vem ser o valor agregado a informacéo” (INOMATA, 2012 apud
DZIEKANIAK, 2011, p.2).

E esses avancos permitem surjam ferramentas tecnolégicas nos meios de
comunicacdo que permitem a transmissao de informagcfes em tempos reais em
qualquer lugar do mundo. Segundo Silva (2010 apud WILLEY, 2002), a tecnologia é
um agente de mudancas e as inovagdes tecnologicas podem resultar em grandes
transformacdes.

As evolucdes tecnologicas séo caracterizadas pela sua penetralidade em
todos os dominios das atividades humanas (PRADO, 2015 apud CASTELL, 2000).



Por isso, as pessoas na sociedade do conhecimento constroem, criam compartilham
e disseminam as informac¢des usando as tecnologias da informacao.

No mundo milhdes de pessoas passaram a estar conectadas através um
cligue. E avalanches de informacdes sao produzidas e recuperadas todos os dias
em um volume imensuravel. Esse novo paradigma vivido pela sociedade modificou a
forma de pensar, viver e interagir.

E as instituicbes de informacdo como responsaveis por disseminar a
informagao tiveram necessidade de se adaptar a nova realidade da sociedade e as
novas tecnologias.

Neste contexto, a biblioteca como organismo em crescimento precisa se
adequar aos novos paradigmas para cumprir sua missdo de armazenar, organizatr,
tratar, e disseminar a informacéo produzida pela humanidade (ANNA, 2014).

Com essas transformacbes ocorridas nha sociedade foi questionado
sobrevivéncia da biblioteca, mas a biblioteca é uma instituicdo social que esta sujeita
ao qualquer processo de modificacdo da sociedade. Portanto qualquer instancia que
biblioteca esteja cabe ela maximizar sua utilidade social. Entdo, a biblioteca se
transformar conforme a realidade dos diferentes periodos e adquiri posturas
paradigmaticas distintas (TARGINO, 2010).

De acordo segundo Lancaster (1994), os impactos das tecnologias e Internet
podem criar ameacas ou oportunidades para os sistemas de informacdo e
bibliotecas, isso unicamente depende da postura que essas organizacdes adotam
frente as mudancas. Pois o impacto tecnoldgico deve melhorar as bibliotecas e néo
substitui-las.

As tecnologias e a Internet serdo uma ameaca para biblioteca se a mesma
nao apresentar nenhuma renovacdo ou mudanca, ela deve acompanhar as
transformacdes no mundo, para que ndo se mostre para sociedade como uma
instituicdo dispenséavel. Ja as oportunidades sdo as facilidades que as tecnologias
proporcionam, pois elas aceleram os processos e 0s servi¢os e diminuem a distancia
entre o usuario e informagéo (LANCASTER,1994).

De acordo com Drabenstott e Burman, (1997 apud ORNELLAS et. al., 20 13)
o paradigma da biblioteca ndo se encontra na questdo da posse do livro, e sim na
necessidade dela ter os recursos adequados para promover o acesso a informacao.

Na atual conjuntura, a biblioteca precisa oferecer servicos que possibilitem aos



usuarios o acesso a informacéo de forma remota e 24 horas por dia, pois ndo ha
mais barreira de tempo e espaco.

Dado que, com o volume de informagcdo que € produzido hoje, se torna
impossivel para uma biblioteca abrigar todos os livros de um determinado assunto, e
mais inviavel ainda para ela comportar todos os livros e materiais do conhecimento
que sao produzido no mundo.

Para que a biblioteca pudesse oferecer um servico de qualidade aos seus
usuérios ela necessitou automatizar alguns seus trabalhos que anteriormente eram
manuais, com uso de ferramentas que aprimoraram 0s servicos de tratamento de
informacéo e busca. E trazer novos conceitos de biblioteca.

Pois a biblioteca e os outros servigos de informacao precisam ser portais de
entrada aos contetidos da Internet, e também devem oferecer mecanismos para que
as barreiras das diferencas de recursos, tecnologia e formacdo sejam vencidas
principalmente nas localidades em que eles forem o Unico ponto de acesso
disponivel na comunidade (IFLA, 2002).

Com relacdo as posturas que a biblioteca assume frente as tecnologias pode
ser, segundo Merlo Vejo (2007) classificada de trés formas: bibliotecas passivas,
bibliotecas ativas e interativas. As bibliotecas passivas usam unicamente as
tecnologias e os recursos eletrdnicos, mas ndo revertem em servicos para 0 usuario,
e as bibliotecas ativas usam a Internet como canal unilateral para transmissao de
informacdo. Ja as bibliotecas interativas ou biblioteca 2.0 usam a web 2.0 na
construcdo de conteudo colaborativo.

Uma biblioteca passiva € aquela que usa as tecnologias para o trabalho da
biblioteca, somente uso individual, e ndo oferecem 0s servigcos de informacgédo ao
usuario através da Internet, por isso nao aproveita as potencialidades que as
tecnologias apresentam para prestar servigos ao seu usuario (VEJO, 2007).

E a biblioteca ativa € uma receptora e transmissora de informagédo que faz
uso das TICs para prestar servicos ao usuario, e estes servicos sao prestados a
comunidade de forma unidirecional, no qual a biblioteca veicula a informacao para o
usuario, porém nao ha interagdo entre eles no aspecto em que o usuario tenha uma
relacdo igualitaria e aberta com a biblioteca (VEJO, 2007).

A biblioteca 2.0 é uns dos conceitos de biblioteca, ela esta diretamente

relacionada ao conceito de Web 2.0 que consiste em uma web dinamica, uma vez



que permite ao usuario produzir conteido e interagir com outros usuarios (CAMARA,
2013).

A web 2.0 é uma web que prima pelo compartiihamento de informacgéo esta
evoluindo para a Web 3.0 ou Web seméantica que prioriza as estruturas do site com
objetivo de organizar todo o conhecimento ja existente na Internet.

A biblioteca 2.0 é definida por ser: centrada no usuario, oferecer uma
experiéncia multimidia, socialmente rica e comunitariamente inovadora (MANESS,
2007).

Ela é centrada no usuario, pois 0s usuarios sao atores principais na criacao
de conteddo e servicos que estdo disponiveis na biblioteca no ambiente da web.
Oferece uma experiéncia multimidia ja que suas cole¢cdes e servicos contém
componentes de audio e video (MANESS, 2007).

E, é socialmente rica porque ela inclui a presenca do usuario da biblioteca no
ambiente da web. Também é comunitariamente inovadora, uma vez que se baseia
em um conceito de biblioteca como servico social que muda de acordo com a
comunidade e permiti que o usuéario a modifique (MANESS, 2007).

Entdo, a biblioteca 2.0 permite a interacdo e o dinamismo, e assim, rompe
com as barreiras que impossibilitam o acesso a informacéo e gera flexibilidade no
atendimento ao usuario (JORGE, 2013).

Pois, com o0 uso das ferramentas da web 2.0 os servicos tradicionais
realizados na biblioteca tomaram outro patamar, que possibilitam um ambiente de
comunicacao, interacdo e colaboracdo, e com foco no usuario. E assim gerando
produtos e servicos aproximam o usuario da biblioteca, como blogs, rss

(fedds),folksonomia, redes sécias e entre outros (JORGE, 2013).
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4 CRIANCAS, ADOLESCENTES E AS TECNOLOGIAS

Na vida as pessoas passam por diferentes fases: infancia, adolescéncia,
maturidade e envelhecimento. E, em cada uma destas fases as pessoas apresentam
necessidades informacionais, comportamento de busca e usam a informacao de
modo diferenciado. De acordo com as situacfes e as circunstancias enfrentadas no
seu cotidiano (LANZI, 2012).

Nesse sentido, as criangas e 0os adolescentes que estédo, respectivamente, na
fase da infancia e adolescéncia apresentam um comportamento frente as
informacBes e as tecnologias que difere do comportamento apresentado por
pessoas em outras fases da vida.

No contexto de sociedade do conhecimento, as criangas e 0S jovens tém
acesso as informacgfes de todas as partes do mundo, através TICs, isso influéncia
na forma como que eles acessam as informacfes e com fazem uso dela, na forma
de se comunicar e interagir, € no modo de construir o conhecimento. Pois, essas
tecnologias sao ferramentas que auxiliam no desenvolvimento do ser humano
(FURTADO, 2013).

Por conta dessa mudanca comportamental, esta geracdo ja se difere das
geracdes anteriores, principalmente no uso das TICs para realizar as atividades
diarias, relacdo e conexdo com as redes sociais, no uso multifuncional dos recursos
tecnologicos, na capacidade de realizar diversas atividades ao mesmo tempo, na
leitura em suportes digitais de maneira intensa, na preferéncia da aprendizagem de
maneira ladica (através de musicas, videos e jogos e etc. ) (FURTADO,2013).

Esta geracdo, segundo Furtado (2013) esta descrita na literatura com 0s
seguintes principais descritores Geracdo Net, Nativos Digitais, Nascidos Digital,
Residentes, Geracdo Google, esses apontam as caracteristicas comuns para essa
geracdo que nasce e vive numa sociedade do conhecimento. E pontuam as
diferencas comportamentais das geracdes anteriores.

O descritor mais popular é o termo Nativos Digitais apresentado por Prensky
(2001a, 2001b) que se refere a geracdo tem acesso ao computadores e tecnologias
digitais desde seu nascimento. Prensky (2001a, 2001b) expdem a mudanca

comportamental entre as gera¢cbes causada pelo uso das TICs. Por isso, denomina
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as pessoas que nasceram nao em mundo digital, mas adotaram em seu dia a dia a
novas tecnologias, de imigrantes digitais.

Esse descritor foi escolhido por Prensky(2001a, 2001b), pois ele faz analogia
em seus trabalhos dessa situacdo com a forma de falar de imigrante e nativo de uma
lingua.

O trabalho de Prensky (200l1a, 2001b) foca nos efeitos da mudanca de
comportamento para o ensino aprendizagem na sala de aulas. J& que é destacado
por ele o fato de os alunos serem de uma geracéo distinta das dos professores, por
isso ocorre uma dificuldade de comunicacdo, pois os alunos apresentam uma
preferéncia por uma forma de ensino mais ludica e interativa.

Os nativos digitais fazem parte de uma geracdo que prefere realizar suas
atividades diarias usando as tecnologias de informacdo e se relacionam com as
pessoas através das midias digitais, como blogs e redes sociais.

De acordo com Palfrey e Gasser (2008), O termo ‘nativos digitais’ se refere
aos individuos que nasceram na era digital. Sendo por eles considerados nativos
digitais, os individuos nascidos ap6s 1980. Para Veen e Vrakking (2006 apud
CASTRO, 2014), os nativos digitais é geracdo que cresceu usando Varios
dispositivos tecnoldgicos desde a infancia como o controle remoto de televisao, o
celular, o iPod e o mp3.

Franco (2013) enuncia que as caracteristicas identificadas nos nativos
digitais sdo que: vivem no mundo dos computadores e video games;
constantemente estdo conectados online; tém capacidade de lidar com tecnologias
digitais facilmente; costumam ter varios amigos nas redes sociais (inclusive pessoas
que eles ndo conhecem pessoalmente); se sentem confortaveis no espaco online;
usam o espacgo online como principal meio para pesquisa de informacgdes; fazem
multiplas tarefas ao mesmo tempo; recebem e processam a informacédo de forma
rapida; compartilham fotos e videos com seus e amigos e pessoas ao redor do
mundo.

Os imigrantes digitais que ndo nasceram em uma geragdo cercada de
tecnologias nao utilizam as tecnologias com a mesma facilidade que os nativos
digitais, ja que segundo Prensky (2001a, 2001b) eles mantém um ‘sotaque’, algo
gue remete a herancas do passado.

No quadro a seguir exemplifica as diferencas entre Nativos Digitais e

Imigrantes Digitais, segundo Prensky:
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Quadro 2— Principais caracteristicas comportamentais dos nativos digitais em
relacdo aos imigrantes digitais

Nativos digitais

Imigrantes digitais

Fluéncia digital

Apresentam “sotaque”

Sao multitarefas, fazem varias coisas ao
mesmo tempo.

Fazem uma coisa de cada vez séao
lineares e sequenciais

Comunicam-se mutuamente através das
redes sociais.

Preferem se comunicar pessoalmente.

Optam por aparelhos com mudltiplas
funcionalidades, e com capacidade para
diversos aplicativos.

Preferem utilizar cada aparelho com
uma unica funcionalidade.

Tem preferéncia em aprender de forma
ludica.

O ludico é para lazer e recreacdo.

Facilidade em blogar,
conteudos.

twittar, postar

Apresentam dificuldades no uso das
redes sociais.

Fonte: SILVIA (2012).

Prenksy (2001a, 2001b) indica que a variavel que determina a divisdo entre

os “nativos digitais” e “imigrantes digitais” € idade. Ja que os nativos digitais em sua
concepgao que nasceram em mundo digital demonstraram uma maior facilidade no
uso das tecnologias, pois estdo integrados desde cedo com elas. Além pensar e
processar as informacdes de forma diferente que o “imigrante digital”.

Apesar do trabalho de Prensky (2001a, 2001b) ser bastante popular, este
recebeu duras criticas de outros autores, como Helper e Eynon (2010), Kennedy et.
al (2008) e Nasah et al (2010), por analisar a diferenca comportamental entre os
nativos e imigrantes digitais sob a perspectiva unicamente do fator idade.

Ja que segundo Furtado (2013) outros fatores sdo responsaveis e influenciam
também essa diferenca como: contexto social, educacional, politico, econémico e
geografico e influéncia familiar. Esse e outros fatores condicionam a imersdo e a

proximidade de cada individuo com as tecnologias.

4.1 Escola e Biblioteca escolar na Sociedade do Conhecimento

Os avancos tecnologicos e as mudancgas trouxeram varios beneficios, como o

acesso mais democratico a informacdo. Porém podem apresentar alguns perigos
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para as criancas e 0s jovens ja que eles estdo expostos a todo tipo de informacéo e
tem contato com pessoas de personalidades diversas, e iSso preocupa em relacdo a
seguranca da crianca e jovens (FURTADO, 2010).

Isso ressalta a necessidade de orientagdo e acompanhamento da familia, da
escola e da biblioteca escolar para monitorar o que as criancas tem acessado na
Internet. Ja que o universo digital permite que as criancas e os adolescentes tenham
autonomia e independéncia (FURTADO, 2013).

Neste ambiente eles tém acesso a algumas informacdes que diferem da sua
realidade, sendo essas informacf8es muitas vezes distante dos valores, costumes e
experiéncias recebidos por eles através de sua familia ou escola. Entdo, a escola, a
biblioteca escolar e a familia precisam ser agentes determinantes para orientacédo
do uso das TICs desenvolvendo um trabalho em conjunto (FURTADO, 2013).

A escola deve usar as TICs como ferramenta de auxilio ao processo de
ensino aprendizagem, com objetivo de tornar o ensino mais prazeroso e melhorar a
compreensao. Na sociedade do conhecimento, a escola precisa apresentar novas
funcdes fundamentadas em quatro pilares da educacgdo: aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a conviver e a ser (DELORS, 2006).

Nesse contexto, o ensino deixa de ser sé transmitir conhecimento, para
enfatizar na construcdo do conhecimento em conjunto de forma cooperativa com
aluno. Com destaque a aplicacdo de alguns conhecimentos que transcendem aos
contetidos das disciplinas normalmente conhecidas. J& que é necesséario ao aluno
compreender a importancia da educacdo. Além de entender o sentido, a finalidade e
o significado do que apresentado a ele em sala de aula.

Nesta perspectiva, o aluno ndo esta na posicdo de simples aprendiz, onde
somente armazena a informacdo, mas sim, ele se torna um dos atores principais,
com intuito de auxiliar para que as aulas sejam mais ricas de conhecimento, no
momento que h& uma troca de informacéo e compartiihamento de novas ideias. E
assim reproduzindo o comportamento ocorre nas redes sociais na sala de aula
(SILVA,1994).

O professor ndo deve mais desempenhar o papel de Unica fonte de
conhecimento e informacéo, ele deve ser um orientador para alunos que o0s
guestionar e os guia a solucéo, além de ser um incentivador e moderador na sala de
aula para construcdo e compartilhamento de informagdo em grupo com o uso das

diversas fontes de informacé&o que existem (SILVA, 1994).
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Segundo Furtado (2009) a escola ndo é mais o Unico espaco de educacéo, ja
gue as criancas recebem uma variedade de informacé&o, provindas das midias, antes
de mesmo de iniciar na escola.

Entdo, nas salas de aula necessita ser inserido tecnologias que criangas e
jovens ja utilizam no seu dia-a-dia, com objetivo de otimizar aprendizagem e
apresentar o conteudo pedagogico de forma mais ladica. E, abrindo um mundo de
possibilidades usando fontes distintas em suportes diversificados.

De acordo com Lanzi (2013) na sociedade da informacdo as novas fontes de
obtencdo de conhecimento baseiam-se em um tripé que sdo: suportes digitais,
ambientes de informacdo e hipertextos. Esses elementos s&do tecnologias
intelectuais que usados pela humanidade para aprender, gerar a informacéo, ler,
interpretar, a realidade e transforma-la.

Modesto (2005 apud LANZI, 2013) afirma que a relacdo entre escola e
tecnologia muda a formacdo das pessoas para vida social e escolar. O quadro a
seguir exemplifica essas mudancgas. Destacando que os processos educativos das
escolas podem ser transformados pelas TICs.

Quadro 3 - Modelo tradicional ao modelo tecnoldgico no espaco educacional

Modelo tradicional ao modelo tecnolégico no espac¢o educacional

Modelo tradicional Modelo tecnolégico

Estrutura curricular rigida e | Velocidade da producé&o e renovacgéo do
descontextualizacdo da realidade, com | conhecimento.
contetidos néo renovados.

Enfase em contetidos conceituais e em | Aprendizagem continua no curso da

um ensino propedéutico. vida.

Atencéo a avaliacdo por testes e provas | Atencao aos processos de construcao
gue determinam em notas. do conhecimento.

Escolas e sua compartimentalizacéo Tecnologias intelectuais construidas em
disciplinar, suas grades curriculares suportes hipertextuais, interconectados,
restritas ao dialogo entre os saberes. reticulares, interativos e mutiplos.
Homogeneizagéo, na medida em que Ambiente digital, no qual o internauta é
todos devem estudar tudo ao mesmo autor de seu percurso.

tempo, ritmo e maneira.

Fonte: Modesto (2005 apud LANZI, 2013).

Para isso, 0 professor necessita conhecer e experimentar as ferramentas, as

plataformas e os processos, a fim de aprimorar a seu conhecimento e ter contato
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com a realidade de seus alunos, e ser capaz de utilizar esses suportes para
melhorar a suas aulas (FURTADO, 2013).

Com intuito de ensinar os alunos aprender a aprender, para que eles
desenvolvam a capacidade de operar as informacdes recebidas de diversas formas.
E ao longo de seu processo de aprendizagem eles possam desempenhar o papel de
construtor, explorador e investigador da informacéo (LANZI, 2013).

A biblioteca escolar necessita ser um ambiente interativo que organiza e
disponibiliza a informacdo no mais diversos suportes, garantindo a seguranca,
qualidade e multiplicidade no conteudo das informacdes. Além de capacitar o
usuario da biblioteca no uso dos recursos informacionais de forma construtiva. E
propagar o incentivo a leitura nos diversos suportes.

E um dos atributos da biblioteca escolar ser um ambiente rico, variado,
dindmico, para auxiliar no desenvolvimento e manutencdo das inovacfes dos
processos de ensino-aprendizagem que sejam participativo, ativo e individual.
Também, é um ambiente que permite ao usudrio expressar a suas diferentes ideias,
opinides e experiéncias, e que respeita a liberdade de expressdo e promove o
acesso as informacdes fundamentais para o exercicio da cidadania e participacéo
democratica na sociedade (LANZI, 2013).

E essencial que biblioteca escolar oriente os seus usuéarios desde cedo no
uso das tecnologias para que eles apresentem competéncias no uso eficiente delas,
a fim de suas capacidades superem o uso da tecnologia sé para lazer (FURTADO,
2013).

Deste modo, formando usuarios capazes de criar conteudos, interagir,
compartilhar, buscar informacdes e ler documentos em inimeros formatos. E,
contribuindo na formacéo educacional do usuario.

Para que o professor e o bibliotecario trabalhem em conjunto é preciso
planejar situacbes de aprendizagem que desafiem e motivem os alunos, além de
orientar e guiar no seu desenvolvimento (CORTE, 2011).

A biblioteca escolar e escola devem assumir 0 seu papel na sociedade do
conhecimento como auxiliar na formacdo de cidaddos criticos, pensantes e
participativos e ciente dos seus direitos e deveres dentro da sociedade. E néo
continuar em sua zona de conforto e apresentando uma postura indiferente a
realidade de sua comunidade (CORTE, 2011).
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5 BIBLIOTECA ESCOLAR

A biblioteca escolar, segundo Corte e Bandeira (2011), é um espaco de
estudo e constru¢cdo do conhecimento, apoia as atividades da escola, incentiva o
interesse intelectual e a formagcdo do habito de leitura, além de favorecer o
enriquecimento cultural.

E, para Campello (2008), a biblioteca escolar representa um espaco de
desenvolvimento de habilidades de localizacdo, selecéo, interpretacdo e o uso da
informacdo. J4 que essas habilidades sdo vitais para viver na sociedade do
conhecimento.

A missdo da biblioteca escolar é promover servicos que auxiliem o ensino-
aprendizagem, disseminando informacdes e ideias que possibilite a formacdo de
cidad&os responsaveis e criticos (CORTE, 2011).

A biblioteca escolar através das suas atividades desempenha um papel
politico, educativo, cultural e social. Visto que, contribui para promover e facilitar a
troca de informacdes; proporcionar a formacéao integral do aluno; favorecer a ampla
transmissdo da arte, da ciéncia e da literatura; promover a integracao entre aluno,
professor, ex-alunos e pais; torna-se um espaco social, cooperativo e democratico
(CORTE, 2011).

Pois, “ela € responsavel por proporcionar aos usuarios oportunidades
igualitarias para sua formacao” (BATISTA, 2009, p.22). Porque, a biblioteca escolar
tem como matéria-prima a informacdo que esta relacionada diretamente com a
geracao e construcdo do conhecimento.

A formacéo profissional do aluno é uma das responsabilidades da biblioteca
escolar, uma vez que o conhecimento adquirido na biblioteca escolar ira
acompanhar o aluno por toda sua vida.

Segundo o Manifesto da The International Federation of Library Associations
and Institutions/ Oraganizacdo da Nac¢des Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a
Cultura (IFLA/UNESCO) (2006), para a biblioteca escolar desempenhar o seu papel
e sua missao com su

cesso, ela precisa cumprir alguns objetivos que sdo esséncias como:

a) apoiar e incentivar a execug¢do dos objetivos educacionais

estabelecidos na missao e no curriculo da escola;
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b) promover e desenvolver nas criancas o habito e o prazer pela
leitura e aprendizagem;

C) promover a leitura, recursos e servicos da biblioteca escolar para
a comunidade escolar e seu derredor;

d) fomentar a aprendizagem e praticas de habilidades para avaliar e
usar a informacgdo, nas suas variadas formas, suportes ou meios
para todos os alunos;

e) anunciar o conceito de liberdade intelectual e o acesso a
informac&o como pontos principais para a formacéo de cidadania
e exercicio da democracia;

f) coordenar atividades que promovam a consciéncia cultural e
social;

g) prover 0 acesso aos recursos e as oportunidades que apresenta
aos alunos diversas opinides, ideias, experiéncias em nivel local,
regional, nacional e global (IFLA/UNESCO,2006, p.2).

Os usuarios da biblioteca escolar, de acordo com Coértes e Bandeira (2011),
estdo divididos em duas categorias. O primeiro tipo de usuario sdo aqueles que
fazem parte da administragcdo da escola, frequentam as aulas na escola, como:
alunos, professores, diretores e coordenadores, entre outros. E o segundo tipo séao
0s pais, membros da comunidade ao derredor da escola, ex-alunos, entre outros.

A biblioteca escolar precisa atender a necessidade informacional dos seus
usuarios, principalmente dos alunos. Pois, eles precisam aprender a pensar de
forma logica e criativa, para poder solucionar problemas, usar as informacdes e se
comunicar efetivamente (CAMPELLO, 2008).

Visto que, na sociedade do conhecimento é produzida uma imensa
quantidade de informacédo por dia, entdo o usuério da biblioteca escolar precisa ser
preparado para lidar com esse cenario. E, biblioteca escolar precisa buscar novos
recursos de informacédo para atender essa geracao (nativos digitais) de usuarios que
agem e reagem relacdo a informacao de forma diferenciada.

Nesse sentido, a biblioteca escolar precisa incentivar ao usuario a devolver
um conjunto de habilidades necessarias que o permite localizar, interpretar, analisar,
sintetizar, avaliar e comunicar a informacao, estando ela tanto em fonte impressa

como digital, que é denominada de competéncia informacional (CAMPELLO, 2008).
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O bibliotecéario da biblioteca escolar deve ser um agente de transformacao
social, além de ser participativo, flexivel, inovador e criativo. Para realizar o processo
de integracdo entre a biblioteca e a escola, também facilitar a integracdo entre os
membros da comunidade escolar (CORTE, 2011).

Ele também é responsavel por criar uma ponte entre o professor e a
biblioteca, porque através do estimulo do professor da para os alunos buscarem na
biblioteca o que foi discutido nas aulas abre portas para biblioteca escolar
desempenhar seu papel.

A biblioteca escolar e escola devem estar comprometidas com programas,
projetos e atividades que sejam destinadas a desenvolver nos alunos a competéncia
informacional.

Entéo, a biblioteca escolar tem a responsabilidade de prover um ambiente no
qual sejam gerados usuarios independentes, criticos e bem informados. E,
bibliotecario precisa ser um dos principais agentes juntamente com o professor para

essa tarefa seja possivel.

5.1 Biblioteca escolar no Brasil

Segundo Silva (2011), a biblioteca escolar teve seus primérdios no Brasil nos
colégios religiosos, principalmente com a chegada dos Jesuitas, por volta de 1549.
E, eles tinham como objetivo catequisar os indios e instruir os colonos. Entéo,
inicialmente na histéria da biblioteca escolar no Brasil, ela estava relacionada
diretamente a instituicdo igreja.

Ao longo dos anos e das mudangas de sociedade brasileira, a biblioteca
escolar foi se transformando. Na conjuntura atual da biblioteca escolar no Brasil vive
uma situacdo de precariedade longe de ser o ideal para cumprir o papel que lhe
cabe. De acordo Silva (2003) a biblioteca escolar no Brasil se encontra em uma
situacdo de um profundo siléncio.

No Censo escolar de 2016, realizado pelo Instituto Nacional De Estudos E
Pequisas Educacional Anisio Teixeira Legislacio E Documentos (INEP), foi
identificado que somente das 186,1 mil escolas de educacéo béasica no Brasil, 50,5%
delas tém biblioteca e/ ou sala de leitura (esse percentual é de 53,7% para as que
ofertam ensino fundamental e de 88,3% no ensino médio) (INEP, 2016). Esses
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nameros indicam que a realidade das bibliotecas escolares brasileiras esta longe de
ser o ideal.

Segundo Garcez (2007), quando as bibliotecas escolares estdo ausentes ou
apresentam pouca participacdo nas escolas, isso € um indicio de que a formacéo
dos alunos se d4, quase unicamente, pela exposicdo de conteudo feita pelo
professor e os livros didaticos.

Apesar de o Governo Federal ter sancionado a lei n® 12.244 em 2010, na qual
determina que “as instituicbes de ensino publicas e privadas de todos os sistemas
de ensino do pais contardo com bibliotecas” (BRASIL, 2010), em um prazo de no
maximo dez anos. Ja se passaram seis anos e a realidade comprova que sao
necessarias acdes mais efetivas para que a lei seja cumprida no periodo estipulado.

Este cendrio em que o0s numeros (como ja mencionado anteriormente)
apresentados demonstram que ha muitas escolas sem bibliotecas escolares no
Brasil . Segundo Silva (2009) a relacéo de parceria entre a biblioteca e escola ndo é
uma realidade firmada no Brasil.

Esta falta de bibliotecas escolares é uma perda para vida escolar da
populacao brasileira, ja que “pode-se afirmar que uma escola sem biblioteca € uma
instituicdo incompleta, e uma biblioteca ndo orientada para um trabalho escolar
dindmico torna-se um instrumento estatico e improdutivo” (AMATO; GARCIA, [1989],
p.11).

Segundo Quinhdes (2000), a biblioteca escolar no cenario nacional precisa
representar um local responsavel pela transformacao social, pois o progresso de um
pais esta relacionado com o maior nivel de educacéo e cultura alcancadas por seus
habitantes. Entdo na educac¢édo basica a biblioteca precisa se fazer presente.

Conforme a Leis de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) (1996) a educacao
basica tem por finalidade desenvolver o aluno, assegurar para que ele tenha uma
formacdo que o instrua no exercicio da cidadania e fornecer meios para que ele
progrida em estudos posteriores. Portanto, € nesse momento que o aluno deve criar
uma identidade com a biblioteca.

De acordo com Martinez (1998) a biblioteca escolar € uma porta de acesso a
emocdes, respostas, solucdes, experiéncias gratificantes e de prazer, e possibilite
gue O usuario voe com a imaginacgao, crie e tenha novas experiéncias e solucione

problemas simples e complexos.
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Silva (2003) destaca que auséncia da figura da biblioteca escolar no ponto de
vista pedagogico reforca a posicéao do professor como unica fonte de transmissao de
conhecimento, ndo proporcionando ao aluno o acesso a outras possibilidades de
informac&o.

E no ponto vista cultural, esse cenario diminui as chances das criancas de
classes populares sem auxilio da biblioteca se desenvolvam como leitores criticos,
que no futuro tenham plena consciéncia do exercicio da sua cidadania. Sendo
assim, subjugados a opresséo e a injustica social (CORTE, 2011).

As bibliotecas escolares muitas vezes no Brasil sdo utilizadas como um
espaco para repouso profissional, em vez de serem administradas por bibliotecéarios
sao colocadas nelas pessoas por algum motivo ndo pode exercer sua fungéo oficial.
Isso prejudica muito o funcionamento da biblioteca (SILVA, 2003).

Porque o bibliotecario na biblioteca escolar tem responsabilidade de guiar o
aluno até a informacéo, além de ensinar e incentivar o aluno a devolver habilidades
de leitura critica e busca por informacéo (CORTE, 2011).

A Dbiblioteca escolar no Brasil, por n&o estar presente muitas vezes
fisicamente ndo esta preparada para atender e promover aos usuarios nativos
digitais as ferramentas que eles anseiam para buscar informacdo no ambiente
digital.

Ja que os avancos tecnoldgicos sdo frequentes e as criangas e jovens estao
super conectados a Internet, por que a biblioteca escolar ndo esta inserida nesse
ambiente? E, por que sO esperar que eles utilizem a biblioteca digital quando
chegarem a universidade? Por que desde cedo ndo mostrar as facilidades que a
biblioteca pode oferecer no meio digital?

As consequéncias dessa ndo atuacdo da biblioteca escolar no ambiente
digital sdo criancas crescendo pensando que o Google ira responder tudo. Ao inves,
de pensar o Google como uma das ferramentas que auxilia o usuario chegar a
informacao (DARTON, 2008).

As tecnologias ja estdo disponiveis e a necessidade é real, entdo €
necessario que haja mais projetos e pesquisas sobre o assunto.

O problema com as bibliotecas escolares brasileiras se configura também por
conta da questdo politica, que resultado de um desinteresse apresentado pelos
governantes em investir em educacdo (SILVA, 2003). E esperado com a lei n°

12.224 ocorram mudancas, e se apresentem maiores possiblidades de
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transformacdes e a biblioteca escolar possa mostrar todos seus potencial e
importancia.

As mudancas também s6 ocorrerdo se a classe bibliotecaria fomente mais
discussBes e pesquisas sobre a essa causa. Além de reivindicar por melhores
condicBes e investimento para bibliotecas escolares.

Entdo, que no futuro proximo no Brasil possamos ter bibliotecas escolares
dindmicas e ativas. Ja que segundo Amato e Garcia (1989, p.14) afirmam que “a
biblioteca escolar deve existir como um 6rgdo de acdo dinamizador e ndo cair na

passividade.”
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6 BIBLIOTECA DIGITAL

A biblioteca digital surge num contexto de integracdo do uso das tecnologias
de informacdo e comunicacdo, das redes de computadores e das tecnologias de
apresentacdo (SAYAO, 2009). Além de que o rapido desenvolvimento das
tecnologias condiciona a uma melhor infraestrutura técnica para o desenvolvimento
de novos recursos possibilitam a distribuicdo de informac&o em ambito global.

O avanco da biblioteca convencional para digital foi ocasionado pela
revolugcdo tecnoldgica, o que gerou mudancas na estrutura da biblioteca, em
destaque para a modificacdo na forma em que a biblioteca prove os produtos e 0s
recursos informacionais aos usuarios (CUNHA, 2008).

De acordo com Tammaro (2008) na literatura muita vez percebe-se uma
dificuldade para definir o conceito de biblioteca digital de forma precisa e
consensual, isso ocorre, pois ndo um consenso em relacdo a terminologia entre os
autores. Além do uso dos trés termos biblioteca digital, biblioteca eletrbnica e
biblioteca virtual, usados como sinénimos, mas possuem significados diferentes (SA,
2009).

A biblioteca eletrbnica consiste em “uma biblioteca informatizada que
emprega todos os tipos de equipamento eletrbnico necessarios ao seu
funcionamento” (TAMMARO, 2008, p.116). O termo eletrénico se aplica ao
equipamento utilizado para leitura de dados, e ndo as caracteristicas dos dados
utilizados.

Ja para Oppenheim (1997 apud ROWLEY, 2002, p. 4), a biblioteca eletrénica
€ “uma colecao organizada e administrada de informag¢des numa variedades de
meios (texto, imagem fixa, imagem em movimento, som, ou suas combinacdes,
porém todas em formatos digitais)”.

Os produtos e servicos da biblioteca eletrbnica estdo disponiveis em
diferentes formas e formatos para comunicagao e armazenamento de informacao.

A biblioteca virtual, segundo Marchiori (1997) consiste em uma biblioteca que
depende de uma tecnologia de realidade virtual para existir, pois na biblioteca virtual
faz- se necessario que haja um software que reproduza um ambiente de uma

biblioteca em duas e trés dimensdes. E propicie ao usuario total interagédo e imersao.
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Tammaro (2008) afirma que a biblioteca virtual se refere a um conceito mais
amplo de biblioteca eletronica quanto de biblioteca digital, j& que abarca uma
colecdo documentos que esta fora da biblioteca como espaco fisico e logico. Além
de indicar uma colecdo que esta relacionada com sitios da Rede.

Segundo Beckman (1998 apud ROWLEY, 2002) a biblioteca eletrénica se
diferencia da biblioteca virtual, pois a eletrdnica ainda pode ter presenca fisica,
enquanto a virtual se apresenta como uma biblioteca transparente com instalagoes
fisicas transparentes e bibliotecarios transparentes.

A biblioteca digital, de acordo Cunha (2000, p. 78) é “um conjunto de
mecanismos eletrbnicos que facilitam a localizacdo da demanda informacional
xinterligando recurso e usuarios”. Ja para Toutain (2005, p. 16) a biblioteca digital
‘tem com base informacional conteudos em texto completo em formatos digitais —
livros, periddicos, teses, imagens, videos, outros — que estdo armazenados e
disponiveis para acesso.”

A Digital Library Federation (DLF) define biblioteca digital como:

Bibliotecas digitais s@o organizagbes que fornecem 0s recursos,
inclusive o pessoal especializado, para selecionar, estruturar,
oferecer acesso intelectual, interpretar, distribuir, preservar a
integridade e garantir a permanéncia no tempo de colecdes de obras
digitais, de modo que estejam acessiveis, pronta e economicamente,
para serem usadas por uma comunidade determinada ou por um
conjunto de comunidades (DLF apud TAMMARO, 2008, p. 120).

As denominacdes apresentadas na literatura especializada séo varias sobre
este determinado assunto. Ndo h& um conceito universal e nem o0s autores
apresentam um consenso sobre o que realmente biblioteca digital, porém é possivel
percebe na literatura a preferéncia pelo termo biblioteca digital (SA, 2009).

Neste trabalho, para a base conceitual do que € biblioteca digital foi escolhido
o conceito da DLF, porque segundo a Tammaro (2008) esta definicdo identifica a
extensdo do servi¢o da biblioteca digital.

A partir das definicdes pode-se constatar que a biblioteca digital € muito mais
gue uma colecéo de texto e objetos digitalizados, ela se caracteriza conforme afirma
Cunha (1999) por: acesso remoto pelo usuério; utilizagcdo simultdnea documento por
duas ou mais pessoas; existéncia de colecbes de documentos correntes onde se
pode acessar ndo somente a referéncia bibliografica, mas também o seu texto
completo, acesso em linha a outras fontes externas de informagéo; utilizacdo de

diversos suportes de registro da informacao.
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A biblioteca digital ndo é apenas uma nova tecnologia, ou uma nova
modalidade de organizacédo de objetos, mas representa uma mudanca de como as
pessoas usam e criam produtos informacionais e conhecimento (TAMMARO, 2008).

Com a biblioteca digital foram derrubadas as barreiras tradicionais para
divulgacdo e compartihamento de conhecimento. Segundo Tammaro (2008) a
missdo especifica da biblioteca digital € facilitar o para a criacdo de novos
conhecimentos e para aprendizagem.

Para Saydo (2009) a biblioteca digital € um marco para a evolugdo das
bibliotecas que estdo se caminhando para se tornarem palacios hibridos de acesso
a informacao e conhecimento, e integra todos os tipos de midias.

Visto que, assim como, as tecnologias vao evoluindo as necessidades dos
usuarios mudando a biblioteca digital vai se renovando, porque de acordo com

Ranganathan (1931) a biblioteca € um organismo em crescimento.
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7 BIBLIOTECA ESCOLAR DIGITAL

Na teoria classica da Biblioteconomia, a biblioteca é tida como espelho da sua
sociedade, no referente as suas necessidades informacionais para constru¢do do
conhecimento, principalmente as bibliotecas escolares (MOREIRA, 2016). Portanto
para refletir as necessidades da sua sociedade, biblioteca escolar e escola precisam
disponibilizar recursos que atendam aos seus usuarios, e a biblioteca escolar digital
€ um desses recursos.

De acordo Santos e Amaral (2006), no contexto atual, a constituicdo da
Biblioteca Escolar Digital é essencial para constru¢cdo de uma rede de conhecimento
digital para produgéo de conhecimento de forma organizada e disseminagéo a toda
comunidade.

Segundo Furtado (2010), a biblioteca escolar digital € um espaco na Web de
fusado entre a biblioteca e a comunidade escolar. A biblioteca escolar digital seria um
centro de referéncia digital, como chama Serra e Preto (2009), para mediacdo entre
a comunidade escolar e os sistemas de informagcdo adequados para a educacgao
béasica.

Ela esta além ser unicamente um espaco de disseminac¢édo de informacédo e
cultura, pois ela se apresenta como um espaco onde usuario pode se expressar
(AMARAL, 2008).

Para Amaral (2007) a biblioteca escolar digital transforma o sujeito que
anteriormente era um mero receptor da informacéo em produtor.

De acordo com Moreira (2016) as plataformas criadas especificamente com a
finalidade de promover conteudo educativos online, a biblioteca digital escolar,
apresentam as seguintes caracteristicas: permite acesso a uma grande quantidade
de informacéo, a informacao é pode ser representada no formato de texto, imagem,
audio e etc; o formato de organizacdo e manuseio da informacédo € hipertextual;
permite a publicacdo de conteudo de forma simples e a divulgacédo de trabalhos e
ideias; permite a comunicacao interpessoal e em rede; permite a criacdo e gestdo de
espacos personalizados pelos usuérios .

Uma das principais caracteristicas da biblioteca digital escolar € possibilitar
gue o aluno seja autbnomo em relagédo o conhecimento e aprendizado no ambiente
digital, pois estimula o aluno para construcdo de texto e busca do conhecimento em
diversas fontes e suportes (AMARAL, 2008).
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A biblioteca escolar digital € uma plataforma de agregacdo social que
promove 0 acesso a informacédo e gosto leitura, que elimina a barreiras espaco-
tempo entre a biblioteca e a escola (FURTADO, 2010).

Para o ambiente da biblioteca escolar digital que se constitui como centro
informativo de conhecimento, onde diversas fontes de informacéo se interligam e
servem de apoio pedagogico para 0 processo de ensino e aprendizagem, é
essencial que o profissional bibliotecéario, esteja preparado para gerir esse ambiente
(FONSECA, 2016).

O bibliotecario e o professor séo facilitadores que auxiliam os alunos no
processo de aprendizado, eles sdo responsaveis pela integracdo das TICs ao
ensino. Pois, esses personagens sdo mediadores entre o aluno-conhecimento, ja
que direcionam para que significativo em meio as inumeras informacdes
proporcionadas pelas TICs (AMARAL, 2007).

O trabalho em conjunto do professor e bibliotecario pode influenciar no
desenvolvimento dos alunos no que se refere ao alcance de maior nivel de
competéncia para escrita, pesquisa, aprendizagem e na utilizacdo das TICs
(MACHADO, 2016). A biblioteca escolar digital necessita ser um recurso que ajuda o
professor em seu trabalho e missdo. A biblioteca escolar € como centro de recursos
pedagogicos; é a parte integrante da escola e tem como objetivo geral contribuir
para que os fins propostos pela educagdo sejam alcancados (CARVALHO, 1984
apud SANTOS, 2002). Assim, como a biblioteca escolar digital.

A biblioteca escolar digital tem a responsabilidade de abrir as portas aos
usuarios dos produtos e servicos que a biblioteca digital pode oferecer no ambiente
digital, j& que nos primeiros anos da escola € que normalmente ( ou deveria ser) o
aluno tem contato com a biblioteca. E, ela a conectora entre o conhecimento e a
cultura e o sujeito (SANTOS, 2002).

Esta prepara o usuario para enfrentar um mundo onde é necessario ter
habilidades na busca da informacdo em diversas fontes e suportes. O usuario
necessita desenvolver a competéncias para o letramento digital e informacional.
Como instruir o usuario ao melhor uso dos recursos da web; a conhecer e
investigar os sites especificos e seguros; orientar a organizar, classificar e
compartilhar informacdes relevantes, e assim facilitar a recuperacao da informacéo
futuramente (FURTADO, 2013).
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O desenvolvimento dessas competéncias torna-se essencial para que nao
ocorra 0 que segundo Darton (2006) ,0s alunos ndo sabem usar uma biblioteca e
nao sabem fazer pesquisas, isso os torna totalmente dependente do Google.

Segundo Palfrey e Gasser (2011), a producdo de conteudo, pelos usuarios,
deve ser incentivada, jA que a criacdo é uma oportunidade de apredizagem,
expressdo pessoal e autonomia individual. Pois, “a nocdo de autonomia é
fundamental na busca de concepcodes de servigos de informacao educativos visando
o desconfinamento cultural da crianca e do jovem” (OBATA apud SANTOS, 2002,
p.19).

Areas de debates, foruns, espaco para indicacdo de livros e resenhas sdo
exemplos de espacos que a biblioteca escolar digital pode promover para que a
producéo de conteudo seja incentivada.

A biblioteca escolar digital deve atuar em conjunto com as redes sociais da
escola, a fim de melhor divulgar seus objetos e evidenciar a sua missdo de espaco
colaborativo. Os servicos na biblioteca escolar digital devem ser promovidos de
forma proativa para que os usuarios tenham consciéncia de seu papel na construgcéo
de competéncias (FONSECA, 2016).

Entdo a biblioteca escolar digital € um 6timo caminho para constituir um
espaco de aprendizado, enriquecimento e construcdo de conhecimento que se
adapte a realidade da sociedade. Ja que, “rejuvenescer a marca depende de
reconstruir a experiéncia de usar a biblioteca” (OCLC, 2006 apud FURTADO, 2013,
p. 10).

A seguir, serdo apresentadas e analisadas a Biblioteca Escolar Digital e a
International Children’s Digital Library (ICDL) que s&o bibliotecas pioneiras em suas
areas. A apresentacdo da International Children’s Digital Library (ICDL) deve-se ao
fato de que a mesma disponibiliza servicos e produtos que séo referécia na relacéo

conteudo digital para criancas, apesar nao ser uma biblioteca escolar digital.
7.1 Biblioteca Escolar Digital
A Biblioteca Escolar Digital do Centro Internacional de Tecnologias

Avancadas na Espanha (CITA) consiste em ser uma ferramenta util e eficaz para as

pessoas interessadas no uso e incorparacao das TICs na educacao.O projeto desta
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Biblioteca escolar digital € em colaboracdo com os pesquiadores da Universidade
Carlos Ill de Madri. (BIBLIOTECA ESCOLAR DIGITAL, 2016).

Tem por objetivo ser uma porta de entrada para os melhores recursos
educacionais e ser canal de divulgacdo de estratégias para incorporagdo das TICs
na educacdo. E uma ferramenta para docentes, familias e alunos (BIBLIOTECA
ESCOLAR DIGITAL, 2016).

Esta biblioteca escolar digital € um catalogo de objetos digitais educacionais
organizados por niveis de educacdo e assuntos. Além ser um portal com informe,
artigos, pesquisas e experiéncias sobre o uso da tecnologia de forma educativa.
Esta fundamentada nos padrées da web semantica.

A Biblioteca Escolar Digital estd organizada em: objetos educacionais
(catélogo de objetos digitais); centro de conhecimento (informes, artigos, pesquisas,
bibliografias, resenhas bibliografias); boas praticas (selecdo das melhores
experiéncias da utilizacdo das TICs na aulas); recursos ( links, ferramentas da web,
aplicativos); atualidade (informe sobre noticias e eventos); debates (féruns de
discussao) (BIBLIOTECA ESCOLAR DIGITAL, 2016).

A CITA, instituicdo responsavel pela Biblioteca Escolar Digital, em
colaboracdo com ACROPOLIS, grupo de pesquisa da Universidade Carlos Il de
Madri, realizam estudos especificos que aprimoram a gestdo dos contetdos digitais
educativo na biblioteca. O maior desafio enfrentado por eles € criar um voculario
educativo para o usuario da educacao béasica. Além de desenvolver instrumentos
Uteis para representacado e recuperacao de conteudos digitais.

Os usuarios registrados na biblioteca podem receber conteudo atualizado de
acordo com as suas areas de interesse. O acesso e a utilizacdo a esta biblioteca é

gratuito.
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Figura 2 — Biblioteca Escolar Digital
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(Fonte: http://bibliotecaescolardigital.es/comunidad/BibliotecaEscolarDigital)

A Biblioteca Escolar Digital € um 6timo modelo de ferramenta que foca na
educacdo incorporando as TICs, a fim de melhor atender a seu usuario. Além
disponibilizar contetdo atualizado para pesquisadores e professores que desejam
se aprofundar no estudo das tendéncias em relagcédo a educacao e as TICs, isso de

maneira publica, aberta e em rede.
7.2 International Children’s Digital Library (ICDL)

A International Children’s Digital Library (ICDL) n&o consiste em uma
biblioteca escolar, mas sim infantil. Porém apresenta um modelo de biblioteca digital
voltada para o publico infantil. Esta tem o intuito de proporcionar aos seus Usuarios
acesso gratuito as suas colec¢Oes digitais e oferecer servico de qualidade para as
criancas (ICDL, 2017).

A ICLD tem o proposito de oferecer as criangas de todo mundo acesso aos
livros digitais gratuitamente em diferentes idiomas. E isso, para que familias e
criancas possam ter acesso a livros em qualquer lugar do mundo sobre a sua cultura
e seu idioma materno, e também, como a livros sobre a cultural do lugar onde

residem no momento (ICDL, 2017).
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A missao da ICLD é incentivar e inspirar as criancas para que se tornem
membros de uma comunidade global para que elas compreendam o valor da
tolerancia e o respeito a diversidade cultural de cada povo com seus idiomas (ICDL,
2017).

O contetudo que a ICDL procura representar em sua colecao digital sdo os
que refletem a diversidade cultural existente no mundo (ressaltando as diferencas e
semelhancas culturais), além de destacar a pluralidade das sociedades, dos
interesses e dos estilos de vida. A colecdo focaliza em materiais que auxilia as
criancas a entender a realidade do mundo que esta ao seu redor (SA,2009).

O trabalho de aprimoramento da biblioteca desenvolvido pela ICDL é sempre
em conjunto com as criangas, para que elas se tornem colaboradoras dos projetos
de desenvolvimento das novas tecnologias da plataforma. E assim, aperfeicoando
as ferramentas que permitem as criancas buscar, explorar, ler e compartilhar livros
digitais (SA, 2009).

Figura 2 - International Children’s Digital Library

@é INTERNATIONAL CHILDREN’S DIGITAL LIBRARY

A Library for the World's Children

@ Read Books About Library People How to Contribute In the News Help Sign In

English Cspaiiol Francais Monron Pycckni

IHE LIBRARY FROM OUR SHELVES [7]

First-time Visitors

+ Read Books ) s
« Using the Library

« Opcn a Library Account

» Fcaturcd Books

Library Members
« Sign in
« Community Forum

Book News
« Recently added Books
« Award winning Books
» Featured Dooks
« White Ravens List _
Celtic Tales Legends of the The Hare of Inaba
THE EOL TT Written by Maori Written by T.H.
Katherine English James; English, SUPPORT THE LIBRARY

« Mission Cameron; English  read book » German, Italian,

» Letter from the Director Read book » Spanish
e MAKE A DONATION
+ Board of Advisors Read book » ALt

+ Eoundation Tcam Folk Tales from Around the World with Dianne Read more »

« Sponsors e
« Dook Contributors VISIT OUR GIFT SHOP
LIBRARY NEWS AND NOTES

« For Authors & Publishers COLLEGE PARK, MD: Thanks to help from our
« For Translators volunteer translator Kay Hong, the ICDL search

Fonte: (http://en.childrenslibrary.org/)

A ICLD traz grandes avancos e inovacdes para apresentacdo de conteudo
digital para publico infantil, desde areas de busca a forma que atualiza a sua

plataforma com auxilio dos seus usuarios.
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Esta € um exemplo de biblioteca digital pode se adequar ao seu usuario

desenvolvendo através de uma linguagem que seja proxima dele.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento presente estudo possibilitou uma analise sobre
possibilidade de criacdo de formas por parte das bibliotecas escolares em funcéo de
atender a geragdo de nativos digitais no contexto de sociedade do conhecimento.
Como resposta, pautada de acordo com o perfil do comportamento de utilizacao de
sistemas por parte da geracdo de nativos digitais e suas necessidades
informacionais no trabalho é proposto a criacdo das bibliotecas escolares digitais
como uma das formas da biblioteca atender as demandas dessa geracao.

No estudo foi possivel analisar a postura da biblioteca frente as novos
desafios apresentados na sociedade do conhecimento pode ser passiva, ativa e
interativa, sendo a biblioteca 2.0 um exemplo de biblioteca interativa.

Sobre os nativos digitais, o estudo possibilitou a identificacdo do conceito,
baseado em autores como Prensky (2001a, 2001b), Furtado (2013) e Palfrey e
Gasser (2008) e suas caracteristicas comportamentais, principalmente as
caracteristicas que o difere dos imigrantes digitais, termo apresentado também no
trabalho.

Também foi percebido como essas caracteristicas os influenciam em sua
relagdo com a biblioteca e escola. Através da leitura relacionada ao tema constatou-
se que os nativos digitais ttm como principais caracteristicas o uso das TICs nas
suas atividades rotineiras e a constante conexao com as redes sociais.

Definiu-se o significado e papel da biblioteca escolar, com base em
Cortes(2011) e o Manifesto da IFLA (2006). E discorreu-se sobre a situacdo das
bibliotecas escolares brasileiras, a partir disso, foi percebido que a situacdo das
bibliotecas escolares brasileiras esta distante do ideal e ha muito que evoluir.

Apesar de existirem leis no Brasil que garantam o direito do cidaddo ao
acesso a biblioteca escolar e a informagéo, elas muitas vezes ndo sao cumpridas.

Como a Lei n° 12.224, garante os direitos da biblioteca escolar e o dever do
governo de prestar assisténcia a essas. Infelizmente os problemas presentes na
biblioteca escolar brasileira geram consequéncias na formacéo da classe estudante
no Brasil, aléem de que bibliotecas escolares acabam nao sendo vista como uma
instituicdo representativa pela sociedade, e assim perdendo sua visibilidade.

Houve uma breve analise a biblioteca digital, seu significado e a

diferenciacéo terminologica entre biblioteca digital, virtual e eletrbnica. Na literatura
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apresentada no estudo ndo se encontrou um consenso universal para definicdo de
biblioteca digital, e nem a real diferenca entre os termos biblioteca digital, biblioteca
virtual e biblioteca eletronica.

O estudo apresentou os conceitos de biblioteca escolar digital. Ela € uma
resposta a problematica do nativo digital e a biblioteca escolar. Esta é espaco de
aprendizagem, estudo e de construcdo de conhecimento, que auxilia nas atividades
pedagdgicas realizadas na escola. E colabora para o enriquecimento cultural e
incentivo a leitura. Ja que € uma organizagdo que seleciona, estrutura, interpreta,
distribui e preserva as cole¢des digitais, com objetivo de dar acesso a informacédo a
sua comunidade.

A biblioteca escolar se configura como um centro de informacdo que faz a
mediacdo entre a comunidade escolar e as TICs que sao utilizadas como suporte
para educacao.

Foi ressaltada a condicao para a biblioteca escolar de coexistir o trabalho em
conjunto entre o bibliotecario e o professor, pois eles sdo o elo entre biblioteca e sala
de aula.

Preparar o usuario para sua jornada futura em relacdo a educacéo deve ser
um dos objetivos da biblioteca escolar digital, jA que os estudos pds-ensino
fundamental e meédio exigiram um destreza na sua relacdo por busca do
conhecimento, que a geracdo de nativos de ndo seja Unica depende do Google, mas
que conhecem outras fontes de busca, além de desenvolver a competéncia de filtrar
as informacdes que recebe.

O investimento nas criancas e adolescente oferece a oportunidade para
estimular e desenvolver uma geracao que acessa e usa 0s recursos informacionais
disponilizados pelas TICs de forma consciente e responséavel, construindo entdo
cidadaos reivindicam o seu direito livre a acesso informacao.

A Biblioteca Escolar Digital e a International Children’s Digital Library foram
apresentadas e analisadas como exemplos ou modelos plataformas que
desenvolvem trabalhos voltados para necessidade informacional da sociedade atual,
principalmente incorparando as TICs na &rea da educacgéo.

A experiéncia de desenvolver este trabalho foi enriquecedora em varios
aspectos, principalmente como futura bibliotecaria poder estudar sobre a geracao de

“nativos digitais” que continuam evoluindo. E esta geracdo ainda se apresenta como
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um desafio para algumas instituicbes tradicionais. Ressaltando a necessidade de
adaptacao ndo s6 da escola como também da biblioteca.

A relevancia da biblioteca escolar para o melhor desevolvimento escolar da
comunidade e desempenho educacional no Brasil foram pontos que incentivam e
incentivaram a pesquisa, a fim salientar o papel da biblioteca escolar nos primordios
da vida educacional do usuario, e como as experiéncias nesse periodo influenciam
na relagcdo usuério e biblioteca no futuro.

No percurso de pesquisa, ao se deparar com alguns aspectos da realidade da
biblioteca escolar brasileira pensar em escrever sobre biblioteca escolar digital
parecia utopia. Porém com o avancar das pesquisas e leituras foi percebido que a
falta de politicas efetivas para biblioteca escolar no Brasil ndo anula todo o contexto
de um usuério na sociedade do conhecimento que interage e busca cada vez mais
com o mundo digital.

Por isso, sd0 necessarios mais estudos sobre a biblioteca escolar digital e
seus aspectos, e também que na area de Biblioteconomia este tema seja mais
debatido e pesquisado para que gere mais producdo sobre o tema, pensando mais
nas criancas e adolescentes no desenvolvimento das producbes de pesquisa no
Brasil. E que no futuro préoximo possa existir um modelo de biblioteca escolar digital

nas redes de escola publica que atenda a todo pais.
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