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Orientacdes:

Este resumo é para a descricdo do PRODUTO ACADEMICO e visa divulgacio no
sitio eletrénico do PPGSTEH, na Plataforma Sucupira (CAPES) e na Biblioteca da
UNIRIO. Para esta ultima ha um documento de autorizacdo a ser preenchido e assinado.
Para os demais, a remessa do resumo sera entendida como a autorizagdo de divulgagao.
Estes resumos devem ser elaborados em Portugués, Inglés. Use para palavras-chave 0s
Descritores em Ciéncias da Saude da Biblioteca Virtual em Saude (DeSC/BVS)
http://decs.bvs.br/.
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Objetivo: Replicar um programa de capacitacdo em comunicacdo nao verbal em
gerontologia para verificar a pertinéncia do seu conteldo na atualidade e o indice
de assimilacdo imediata. Tipologia/Estratificacao do produto: caracteriza-se
pelo desenvolvimento de produto técnico ou tecnoldgico, passivel ou nao de
protecao, podendo gerar registros de propriedade de patentes, producao intelectual
ou direito autoral. Discriminar o tipo; subtipologia e classificacdo/estrato. Método:
estudo de campo descritivo e exploratério desenvolvido em trés hospitais de
administragao direta do Estado de Sao Paulo, que atendem exclusivamente clientes
do Sistema Unico de Salde (SUS). A capacitacdo teve duracdo de 12 horas e foi
aplicada com 102 profissionais de salude. Resultados: foram identificados indice de
assimilagdo imediato satisfatorio nos aspectos de conceito de envelhecimento;
estratégias de favorecimento de independéncia e autonomia do idoso;
interferéncias comunicacionais ligadas ao idoso e ao profissional; reconhecimento
das fungdes e dimensdes nao verbais. Como excecao foi verificada a percepgao do
profissional frente as influéncias para o sucesso comunicacional, que foi
insatisfatéria. Conclusdo, aplicabilidade e impacto: a replicagdo do programa
revelou-se pertinente e atualizada ao cenario dos servigos hospitalares, mantendo-
se eficiente aos profissionais de saude. IMP Palavras-Chave: Comunicacdo Nao
Verbal; Gerontologia; Educacao.
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