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= EMENTA: Aspectos fundamentais da Qualidade e Seguranca do Paciente. Programa
Nacional de Seguranca do Paciente. Avaliacdo e gestdo do risco no espaco hospitalar.
Metodologias de investigacao.

OBJETIVOS

e GERAL:
Que os mestrandos sejam capazes de saber/ conhecer as politicas propostas para os cuidados
em salde e de transportar esta compreensdo para 0 ESPACO HOSPITALAR.

Que possam compreender / agir sobre as exigéncias da atualidade sobre SEGURANCA,
tendo os indicadores de qualidade como metas de intervencdes e na busca de novos
indicadores.

Que possam pensar e criar tecnologias para resolucdo de problemas identificados no
ESPACO HOSPITALAR.

e ESPECIFICOS:

Saber que a busca de resolucdo de PROBLEMAS e de suas intervencgdes se assente em 3
CATEGORIAS TEORICAS fundamentais: CORPO, AMBIENTE e CUIDADO em
SAUDE

Conhecer os aspectos essenciais da Qualidade e Seguranca do paciente;

Criar um banco de dados no SP

Inserir e manipular dados no programa;

Realizar as analises univariada, bivariada e multivariada dos dados.

= UNIDADES PROGRAMATICAS

1. Qualidade e Seguranca do Paciente.




Perspetiva histdrica e principais desenvolvimentos da seguranca do paciente
Taxonomia em seguranca do paciente

O erro e as violacBes no cuidado em saude

Magnitude do problema e os factores contribuintes do erro e dos eventos adversos
Direito e seguranca do paciente

Infeccdes relacionadas aos cuidados de salude

Erro medicamentoso e seguranca do paciente
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Cirurgia segura
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A seguranca do paciente e o diagnostico
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Erros laboratoriais
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Gestdo do risco de quedas e de Ulceras por pressdo
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Seguranca do paciente em servicos de urgéncias e unidades cuidados intensivos
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Gestao do risco ndo clinico
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Maternidade segura
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Seguranca do paciente nos cuidados primarios de salde
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Organizac@es de salde seguras e confiaveis;
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Consequéncias econdmicas dos erros e dos eventos adversos;
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Acreditacdo e seguranca do paciente;
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Cultura em seguranca do paciente;
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Indicadores de seguranca do paciente;
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Saulde e seguranca do trabalho, ergonomia e seguranca do paciente;
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Comunicacdo entre profissionais de saude e a seguranca do paciente;
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Envolvimento do paciente: desafios, estratégias e limites.
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Metodologias de Investigagédo

METODOLOGIA: A disciplina sera desenvolvida através de aulas expositivas, leitura de
material bibliogréafico, discussdes em sala de aula e uso de simulagéo realistica no
Laboratorio de Habilidades e Competéncias.
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e AVALIACAO: Participacdo em aula; Realizacdo dos exercicios em grupo e/ou individuais;

Participacdo em grupos de pesquisas; Apresentacdo de Trabalho final.
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