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Introducao

A regido da Chapada das Mesas, no sudoeste do Estado do Maranhio, destaca-se simbolicamen-
te por elementos da biodiversidade em meio ao cerrado e, principalmente, pelas notdrias paisagens
moldadas pela intensa dindmica da geodiversidade formada a partir da Bacia Sedimentar do Parnaiba
ao longo da histéria da Terra (PAOZINHO; PONCIANO, 2018).

Estas caracteristicas motivam fluxos turisticos o ano inteiro para lazer, recreagio, ecoturismo
e turismo de aventura, nos municipios que compdem, sobretudo, o PARNA Chapada das Mesas:
Carolina, Riachdo e Estreito. A vocagdo turistica e o valor atribuido evidenciam-se principalmente
pela variedade de elementos da geodiversidade, como cachoeiras, mesas, mesetas, morros testemu-
nho, sumidouros, cavernas dentre outros de importincia para a manutenc¢do da vida e para diversas
experiéncias significativas.

Neste sentido, entende-se geodiversidade como o conjunto de elementos abidticos do planeta
Terra, incluindo os processos fisico-quimicos associados, materializados na forma de relevos (con-
junto de geoformas), rochas, minerais, fosseis e solos, formados a partir das interacdes entre os pro-
cessos das dindmicas interna e externa do planeta e sio dotados de valor intrinseco, cientifico, turisti-
co e de uso/ gestdo (PEREIRA, 2010). Ponciano et al. (2011) ainda complementa que

o conjunto de diversos elementos desta geodiversidade (in situ e ex situ) e os regis-
tros associados que apresentem valor excepcional, selecionados com base em critérios
objetivos (raridade, fragilidade, potencial cientifico/diddtico/turistico, entre outros)

podem vir a ser classificados como Patrimdnio Geolégico.

Por sua vez, este patrimdnio geoldgico necessita de meios protetivos, que se concretizam por
meio da geoconservagao, para direcionar esfor¢os e salvaguardar o patrimonio geoldgico, ndo reno-
vavel, e uma vez destruido nio se regenera mais, e parte da memdria do planeta é perdida para sempre
(RUCHKYS, 2007).

Sharples (2002) conceitua geoconservagao como “[...] a conservagio da geodiversidade por seus
valores intrinsecos, ecoldgicos e (geo) patrimoniais. As estratégias de geoconservacdo envolvem a
efetiva protegdo do patriménio geoldgico, a conscientizagdo da populagéo e autoridades locais, a geo-
educac¢io de criangas, jovens e adultos, bem como o estimulo ao turismo sustentavel e a valorizagdo
das atividades, costumes e produtos locais”. Dentre as estratégias de geoconservagio que se adéqua a
realidade de areas de forte interesse turistico, e apresentam elementos da geodiversidade de relativo
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valor estd o geoturismo. Moreira (2010 p.29) trata o geoturismo como

um segmento turistico sustentdvel, realizado por pessoas que tem o interesse em co-
nhecer os aspectos geoldgicos e geomorfoldgicos de um determinado local, sendo esta a
principal motivagdo da viagem.

Para se transformar em um destino geoturistico é importante definir, sustentar, desenvolver e
comercializar as vantagens geoturisticas do territério (TOURTELLOT, 2004).

A partir destas andlises e dos resultados obtidos na pesquisa “O Geoturismo como segmento di-
ferencial para o Polo Turistico da Chapada das Mesas: estudo de viabilidade de praticas geoturisticas
no Complexo de Pedra Caida em Carolina - MA”, de Pdozinho (2012), as caracteristicas e potencia-
lidades da geodiversidade existentes nos arredores do PARNA Chapada das Mesas comec¢aram a ser
analisadas, assim como a viabilidade e os principios de praticas geoturisticas, sob a perspectiva das
singularidades, valor intrinseco e uso cientifico, educacional e turistico.

Constatou-se que ja existiam praticas de geoturismo na regido, realizadas ainda de forma nio
sistematica, mas que se melhor estruturadas poderiam representar oportunidades tanto para a geo-
conserva¢do quanto para a complementagdo da oferta turistica no local. Tal experiéncia motivou a
continuidade das pesquisas no 4mbito do Programa de P6s-Graduag¢do em Ecoturismo e Conservagio
(PPGEC) da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e produgéo da dissertagdo
intitulada “Geoturismo no Parque Nacional da Chapada das Mesas: planejamento e gestdo estratégica
para a geoconservacio” (PAOZINHO, 2019).

O geoturismo apresenta-se como uma oportunidade de geoconservagéo, levando em conta, as
varias evidéncias de degradagao ambiental das rochas areniticas da Formag¢do Sambaiba, que com-
poem muitos dos atrativos turisticos da regido.

Nas atividades de campo foi possivel, por meio da pesquisa-a¢io, desenvolver palestra, oficina e
minicurso com agentes turisticos do municipio de Carolina (MA), visando: (1) sensibilizar os agentes
turisticos sobre o conceito e as oportunidades do geoturismo, (2) mobilizar os agentes turisticos na
constru¢do de um planejamento prévio da Rota Interpretativa do Patriménio Geolégico da Chapada
das Mesas e, (3) repassar os contetidos referentes a interpretacdo da nova rota proposta para guias de
turismo e condutores de visitantes.

A aplicagdo do método selecionado possibilitou estrategicamente o envolvimento participativo
dos principais agentes interessados no processo de planejamento geoturistico. Neste sentido, a ins-
trumentaliza¢do para coleta de dados foi possivel devido a realizagdo das atividades nas tipologias
palestra, oficina e minicurso. Os objetivos das atividades foram:

o DPalestra: sensibilizagdo do publico-alvo acerca das tematicas envolvidas (geodiversidade, ge-
oconservagdo e geoturismo), avaliando ao final da atividade o aprendizado sobre o conhecimento
repassado.

o Oficina de planejamento geoturistico: modelar uma ideia prévia do planejamento de uma
rota turistica sob metodologia participativa de construgdo com os agentes. Esta etapa considerou os
entendimentos obtidos na palestra com a experiéncia pratica dos participantes, envolvendo-os ativa-
mente no processo proposto.

o Minicurso: intuito formativo com base nos contetidos interpretativos do patriménio geold-
gico da regido, coletados previamente, em levantamento de campo, seguindo o ensaio metodolégico
de pesquisa. Esta etapa agregou valor na criacdo de um roteiro de guiamento geoturistico para guias
de turismo e condutores.

A trilha metodologica demonstra a aplicabilidade destas atividades, utilizadas para delinear as
primeiras acoes de desenvolvimento das praticas geoturisticas, sistematizadas na regido da Chapada
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das Mesas.

Roteiro Metodolégico

A aplicagdo da palestra informativa, oficina de planejamento participativo do geoturismo e mi-
nicurso, caracterizados enquanto pesquisa-agdo, deram base estratégica para a criagdo da proposta
“Rota Interpretativa do Patrimoénio Geoldgico da Chapada das Mesas”, trazendo a oportunidade de
inovagdo em um produto geoturistico que tem como eixo central as concepgdes de geoconservagio.
Para isso, a pesquisa-a¢io, segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 65) é definida

quando concebida e realizada em estreita associagdo com uma agdo ou com a resolu-
¢do de um problema coletivo. Os pesquisadores e os participantes representativos da
situagdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

A realizagio da palestra como primeira etapa deste processo se concretizou gragas a formaliza-
¢do de parceria junto a Secretaria Municipal de Turismo de Carolina, atuando na ampla divulgagéo e
do Instituto Estadual de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo (IEMA) com a cessdo da sala
de aula. Didaticamente, o evento foi desenvolvido a partir de aula expositiva e dialogada, com utiliza-
¢do de recursos audiovisuais, como a apresentac¢do de slides e videos relacionados as experiéncias de
geoturismo pelo Brasil e mundo. Foi utilizado um questiondrio estruturado com perguntas fechadas
de avaliacio, ao final da sessdo, para avaliar o entendimento inicial dos participantes sobre os conte-
udos abordados.

Para aplica¢do da oficina, além do uso de material didatico expositivo (figura 1), foi adotada a
ferramenta de gerenciamento estratégico Business Model Canvas pois possui caracteristicas especifi-
cas e estratégicas para um momento participativo, e considera-se que outros recursos foram impor-
tantes no processo de construgido, como uso de post it colorido e canetas. Os participantes criaram
individualmente seus modelos, com base nas proprias andlises de cendrio, e realizaram ao final da
atividade uma apresentagio dos trabalhos.

Posteriormente, os modelos Canvas foram cruzados para verificacdo de ideias semelhantes ou
complementares, analisando inclusive a concep¢ao de cada participante sobre o processo de planeja-
mento instituido.

R ‘E

PLANEJAMENTO
GEOTURISTICO

Pasmcr 1k 6 IR DT AT |

e e e e

Figura 1. Material didatico expositivo para aplicacao de oficina. Fonte: O autor, 2019.
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O Business Model Canvas, desenvolvido por Alex Osterwalder em 2004, é uma ferramenta cujo
objetivo é estimular os envolvidos no processo de cocriagio de um modelo diferenciado de planeja-
mento, tendo em vista, as possibilidades e viabilidades de geracdo de ideias inovadoras. Na pratica a

» o« » «

ferramenta é formada por 9 (nove) blocos que determinam: “O que”, “Para quem”, “Como”, e “Quan-
to”, determinando nos blocos, segmentos de clientes, relacionamentos com clientes, canais, proposta
de valor, atividades principais, recursos principais, parcerias principais, fontes de receita e estrutura
de custos.

Apds o desenvolvimento do Business Model Canvas (figura 2), em 2009, com a ajuda de Yves
Pigneur e de mais de 450 colaboradores ao redor do mundo, Osterwalder publicou o livro Business
Model Generation. O autor apresenta o resultado de sua tese de forma visual, como uma ferramenta
para que empreendedores e executivos conseguissem discutir e visualizar como o negdcio seria exe-

cutado de forma sistémica e integrada (NAKAGAWA, 2011).

PARCERIAS ATIVIDADES PROPOSTA RELACIONAMENTO SEGMENTO
PRINCIPAIS PRINCIPAIS DE VALOR COM CLIENTES DE CLIENTES
CS £d am 293¢
RECURSOS CANAIS

PRINCIPAIS
X i
ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITA
el =
: 'S

Figura 2. Ferramenta Business Model Canvas. Fonte: Muller, 2016

Segundo a cartilha - O quadro de Modelo de Negdcios, desenvolvida pelo Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE (2013, p.14), as principais caracteristicas do Modelo
de Negobcios sdo: “pensamento visual, visdo sistémica, cocriagdo, simplicidade e aplicabilidade.” A
ferramenta metodoldgica foi criada para trazer um formato visual e dindmico, de modo a simplificar
o entendimento da construgdo de um quadro de fungdes conectadas, e com a esséncia de transmitir a
visdo holistica de uma ideia.

Esta ferramenta é amplamente utilizada em 4dreas do conhecimento como a administragio, sen-
do incluida nesta pesquisa para construir um conhecimento de abordagem interdisciplinar, a fim de
tragar uma ponte entre a teoria e a pratica, adequando a mesma as necessidades dos participantes
(publico heterogéneo) que cocriam ideias para o planejamento, envolvendo a geoconservagdo e o
geoturismo para o Parque Nacional da Chapada das Mesas.

A metodologia do minicurso aplicado considerou o levantamento prévio sobre os elementos
da geodiversidade do territdrio, caracterizados e quantificados. Devido as estas etapas antecedentes,
foi possivel criar um contetdo especifico e personalizado para formar os participantes sob o aspecto
da interpretagdo da geodiversidade local. A distribui¢do do material didatico produzido impresso e
a aula expositiva, além das simulagdes em sala de aula, possibilitaram os resultados aqui relatados.

O material didatico (apostila) do minicurso foi composto pelos seguintes itens: informagdes
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sobre o Parque Nacional da Chapada das Mesas, termos geoturisticos utilizados, descri¢do da geodi-
versidade dos principais atrativos turisticos do parque e entorno, geossitios identificados, proposta de
rota interpretativa com o mapa tematico.

Utilizar metodologias, instrumentos e ferramentas de planejamento torna-se essencial para atin-
gir as etapas de conservagdo e valorizacdo dos geossitios, contribuindo para a gestdo das atividades e
auxiliando no 4mbito das etapas seguintes de divulgacao e monitoramento.

Resultados

Palestra

A palestra intitulada “As oportunidades do geoturismo para o Parque Nacional da Chapada das
Mesas: geoconservagdo e um olhar sobre o turismo” (figura 3) foi realizada no més de setembro de
2018 e contou com a participagao de 37 pessoas, com duragdo de 2h:30min, onde foi abordado o con-
ceito do geoturismo, caracteriza¢do das atividades, informagdes preliminares sobre a geodiversidade
da regido, oportunidades de incrementacéo da oferta turistica e exemplos de destinos geoturisticos
no Brasil e no mundo.

Figura 3. Convite elaborado para sensibilizacao do publico-alvo.

Ao final do evento, os participantes foram convidados a preencherem uma ficha de avaliagdo
para obter o nivel de satisfacao da palestra e conhecer a percep¢io de cada um sobre as oportunidades
do geoturismo para o Parque Nacional da Chapada das Mesas. Com a avaliagdo do publico foi pos-
sivel conhecer a primeira impressao sobre o geoturismo (Figura 4) e a ligacdo deste segmento com o
Parque Nacional da Chapada das Mesas e entorno.

Para isso questionou-se: vocé percebeu as oportunidades do geoturismo para o Parque Nacional
da Chapada das Mesas e entorno?
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Figura 4. Avaliacao dos participantes sobre o geoturismo.

Dos trinta e sete participantes (Figura 5), trinta e dois preencheram a ficha de avalia¢do, cons-
tatando-se que 97 % perceberam a oportunidade do geoturismo para o Parque Nacional da Chapada
das Mesas ao passo que 3% indicaram ndo ter esta percep¢ao (grafico 1). Este dado demonstra que
as evidéncias do valor excepcional dos elementos da geodiversidade da regido sio consideradas ao
entenderem no que se traduz o geoturismo.

Figura 5. Palestra sobre Geoturismo. Foto: Paozinho.

A partir destas constatagoes é possivel direcionar as premissas de planejamento para o desenvol-
vimento do geoturismo no Parque Nacional da Chapada das Mesas e entorno, trazendo como resul-
tante a proposta da Rota Interpretativa do Patrimonio Geoldgico da Chapada das Mesas, um produto
turistico concebido por meio do levantamento das informagées sobre a geodiversidade local. Com
isso é possivel ter um novo olhar sobre os atrativos turisticos ja conhecidos, evidenciando a formagéo
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da Chapada das Mesas por meio da histéria da Bacia Sedimentar do Parnaiba, enriquecendo o guia-
mento com informagdes e curiosidades sobre os elementos que formam este patrimoénio.

Oficina

A partir das experiéncias iniciais com participagdo da comunidade local, empreendedores e
prestadores de servicos turisticos no municipio de Carolina (MA), por meio da realizagio de uma pa-
lestra (continuidade da pesquisa-a¢do) foi realizada uma oficina de planejamento geoturistico (figura
6) com a presenga de individuos que participaram da atividade anterior.

Esta oficina de planejamento geoturistico foi um ensaio para conceber e cocriar as diretrizes
iniciais para a formatacdo da “Rota Interpretativa do Patrimonio Geoldgico da Chapada das Mesas”.
A oficina ocorreu entre os dias 26 e 27 de fevereiro de 2019, contou com a participa¢do de sete (07)
pessoas, indicadas por meio do método bola de neve, predispostas a colaborarem com a etapa. Do
perfil dos participantes, verificou-se que todos trabalhavam com a atividade turistica, principalmente,

como guia de turismo ou condutor de visitantes.

&

Figura 6. Aplicacao da oficina de planejamento geoturistico..

O método bola de neve classifica-se a partir de uma amostragem nao probabilistica em que os
individuos convidam novos participantes de sua rede de contatos, para aumentar a quantidade de
participantes na pesquisa.

O momento consistiu na apresentagio dos geossitios e sitios da geodiversidade que fazem parte
desta pesquisa, seguindo com a divisdo, em sorteio, para cada um. Posteriormente alguns questiona-
mentos foram apontados para resolu¢do: “Quais as atividades que o turista pode fazer na drea? Quais
os recursos necessarios? Qual o diferencial do atrativo? Como é percebida a experiéncia do visitante?
Qual o perfil do visitante? Como estamos divulgando? Quais os custos para melhorar o atrativo?
Como iremos ganhar com isso?”.

Os participantes transcreveram suas percepgdes e estes materiais foram base para a elaboragéo
do quadro de modelagem de ideias da rota interpretativa proposta. Tais perguntas sdo requisitos basi-
cos para a aplicagdo da ferramenta de gerenciamento e idea¢do denominada Business Model Canvas.
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O uso deste instrumento trouxe, nesta concep¢io, a estruturacdo visual da “Rota Interpretativa do
Patrimonio Geoldgico da Chapada das Mesas” em conjunto com os participes.

Na elaboragdo do modelo de ideias considerada a situagdo atual, ou seja, 0 que ja acontece no
ambiente, bem como a situagdo desejada, com as oportunidades de conversio de um plano de agdo.
Para tanto, na construgio visual diferencia-se os dois cenarios com retangulos ou post it de cores di-
ferentes, como modo de facilitar a observagao das necessidades de evolugio ou solugao do problema.

A partir da aplicacdo da oficina de planejamento geoturistico e construgdo participativa de um
modelo de ideagdo da “Rota Interpretativa do Patriménio Geoldgico da Chapada das Mesas” foi pos-
sivel tracar o caminho para a formatacio da proposta do primeiro produto geoturistico para a regido
(figura 7).
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Figura 7. Modelo Canvas da Rota Interpretativa proposta

Entende-se que para ter um destino geoturistico consolidado é necessario além da criagdo de

produtos, atingir os objetivos de geoconservagio promovendo a sustentabilidade ambiental necessa-
ria para salvaguardar o patrimonio geoldgico. Porém, a partir de pequenas iniciativas, pode-se am-
pliar e fortalecer o estabelecimento de futuros projetos até a criagdo de um geoparque.

Apbs o inicio de desenvolvimento da presente pesquisa, no ano de 2018 foi realizado um traba-
lho técnico pelo Servico Geoldgico do Brasil (CPRM), que consistiu na inventaria¢do do patriménio
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geoldgico na abrangéncia do Parque Nacional da Chapada das Mesas e entorno, porém, ndo consi-
derado apenas os espacos turisticos, pois diferenciou-se no formato e métodos de pesquisa. Com o
subsidio da inventariagdo foi proposta a criagdo do Geoparque Vale das Aguas - Maranhio - Brasil
(BARROS et al. 2018).

A concomitancia desta pesquisa por meio do CPRM contribui e corrobora com os estudos de
viabilidade e incentivo ao desenvolvimento do geoturismo no Estado do Maranhéo, evidenciando a
regido da Chapada das Mesas como pioneira nestas praticas. A partir da aplicagdo destas etapas de
coleta de dados, concebeu-se com base na andlise de conteido, um modelo inicial para a “Rota Inter-
pretativa do Patriménio Geoldgico da Chapada das Mesas”.

Minicurso

Além destes momentos realizados contemplando o método pesquisa-agio, apds aplicagdes, foi
realizado por meio da Secretaria Municipal de Turismo de Carolina um minicurso de 3 horas de du-
ragdo intitulado “Geografia da regido da Chapada das Mesas”, que na oportunidade contemplou um
dos mddulos do curso de condutor de visitantes ofertado por este 6rgao publico aos guias de turismo
e condutores de passeios dos municipios de Carolina, Riachéo e Estreito (Figura 8).

O minicurso teve por base os resultados obtidos na fase de mapeamento e caracterizagio dos
atrativos turisticos, momento de coleta das principais informagoes relacionadas a geodiversidade lo-
cal desta pesquisa, e aconteceu no dia 16 de agosto de 2019, no Instituto Estadual de Educagio, Ci-
éncia e Tecnologia do Maranhdo, no periodo noturno, com a participagdo de 17 pessoas entre guias
de turismo e condutores de passeios selecionados via edital por meio da Secretaria Municipal de
Turismo de Carolina.

Modulo: Geografia
da Regiao

Instrutor: Local: [EMA
Fernando Campelo (antigo

Dia: 16/08

Seminario)
Parceria: Setur Maranhdo m:ﬁ A
MO s 19:00 horas

Figura 8. Cartaz do minicurso Geografia da Regidao em Carolina. Fonte: SETUR Carolina, 2019.
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O minicurso teve como principal objetivo levar informagdes e conhecimentos sobre os elemen-
tos da geodiversidade da Chapada das Mesas, possibilitando para guias e condutores a oportunidade
de aperfeicoar a aprendizagem sobre os aspectos geoldgicos, geomorfologicos, paleontoldgicos e ar-
queoldgicos do Parque Nacional da Chapada das Mesas e entorno. Ao final do evento, um material
em formato digital PDF foi enviado por correio eletronico aos participantes (Figura 9) para auxiliar
os estudos.

Este material didatico versou sobre os seguintes topicos: (I) O tempo geoldgico; (II) A Bacia Se-
dimentar do Parnaiba e a Chapada das Mesas; (III) Aspectos Geoldgicos da Chapada das Mesas; (IV)
Aspectos Geomorfoldgicos da Chapada das Mesas; (V) Aspectos Paleontoldgicos e; (VI) Aspectos
Arqueoldgicos.

8

Figura 9. Momento de aplicacao do minicurso Geografia da Regiado. Fonte: SETUR Carolina, 2019.

Além do material didatico principal, procurou-se gerar um roteiro narrativo sobre a historia da
Terra a partir dos elementos da geodiversidade existentes no Parque Nacional da Chapada das Mesas
e entorno, beneficiando diretamente o trabalho de guias de turismo e condutores de passeios da re-
gido, favorecendo na experiéncia educativa de turistas e estudantes.

Este roteiro narrativo permitiu ao guia de turismo ou condutor de visitantes a possibilidade de
transmitirem informacoes relevantes sobre os geossitios e sitios da geodiversidade, assim classificados
e pertencentes a proposta de rota interpretativa.

No decorrer do processo desta pesquisa verificaram-se alguns esfor¢os iniciais de empreendedo-
res e condutores de passeio, com a utilizacdo das terminologias ligadas ao geoturismo no processo de
comercializacdo dos atrativos, a partir das aplicacoes realizadas entre a palestra, oficina e 0 minicurso,
como evidenciado abaixo na figura 10.

Evidéncias como esta, demonstram como a disseminagdo do conhecimento interdisciplinar
entre as geociéncias e o turismo, no processo de planejamento do geoturismo, é fundamental para
influenciar um novo olhar sobre a geodiversidade de uma regido como a Chapada das Mesas e opor-
tunizar a comercializagdo de um pratica mais consciente.
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Figura 10. Uso de terminologias da geologia para comercializacao de roteiros. Fonte: facebook.com/mirantedachapada

Consideracdes Finais

O uso da pesquisa-agao possibilitou uma construgio a partir da aplicagéo das etapas conseguin-
tes de palestra, oficina e minicurso. Assim foi possivel constatar uma evolu¢ao no envolvimento dos
agentes turisticos acerca do entendimento sobre o geoturismo, bem como a participagio ativa poderia
gerar a proposi¢do de um novo produto para a regido da Chapada das Mesas.

Na aplicagdo da palestra notou-se um entendimento da oportunidade do geoturismo para o
municipio de Carolina (MA). Ja na oficina verificou-se um processo inovativo a partir da idea¢éo de
estruturagdo de uma rota interpretativa.

No minicurso foi possivel concretizar a geracdo de um conteudo especifico para guias de turismo
e condutores de visitantes, possibilitando um aperfeicoamento nas técnicas de interpretacdo ambien-
tal, a partir do olhar sobre a geodiversidade da Chapada das Mesas.

Sugere-se a continuidade neste exercicio de participacdo dos agentes turisticos da Chapada das
Mesas, estimulados por processos ativos de efeito, de modo a subsidiar produtos que aliem o turismo
e a sustentabilidade de destinos que possuem principalmente a geodiversidade como for¢a motriz
para o seu desenvolvimento.
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