
Como fazer a referência
de site institucional?

o PET te ajuda!



Contexto do documento
Um documento é, de acordo com a NBR 6023 da Associação Brasileira de Normas Técnicas (2018, p. 2):

“qualquer suporte que contenha informação registrada, formando uma unidade, que possa servir para consulta,
estudo ou prova, incluindo impressos, manuscritos e registros audiovisuais, sonoros, magnéticos e eletrônicos, entre
outros”, sendo assim, toda informação disponível em uma página de uma instituição pode ser citada e referenciada em
um trabalho acadêmico.

O melhor é citar um regimento, um regulamento, um relatório ou outros documentos formais; porém, as
vezes, encontramos o que buscamos numa página, numa aba. Nesse caso, temos que referenciar o documento, ou seja,
o site da internet.

Vamos dar alguns exemplos sobre informações extraídas de páginas da internet de sites institucionais, a
lógica pode ser aplicada aos demais documentos semelhantes.

Olhem as referências com as explicações para 3 exemplos:

- Instituição nacional, com entrada direta

- Instituição nacional governamental, com entrada subordinada

- instituição internacional, com tradução para o português

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 6023: informação e documentação: referências: elaboração. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.



Instituição Brasileira – entrada direta
Instituição é considerada um dos tipos de autor-entidade pela NBR 6023, veja: “pessoa jurídica, evento

instituição(ões), organização(ões), empresa(s), comitê(s), comissão(ões), evento(s), entre outros, responsáveis por
publicações em que não se distingue autoria pessoal” (ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS, 2018, p. 1).
Dentre as várias possibilidade de autor-entidade, vamos abordar apenas instituições.

A norma da ABNT orienta que para indicar a forma correta do nome da entidade, convém utilizar o código
de catalogação vigente, no caso, o Código de Catalogação Anglo-Americano, 2ª. edição, revisão de 2002. Esse código
indica que as entidades devem entrar por sua forma direta, a não ser que se enquadrem nos casos apresentados nas
regras no capítulo 24 (CÓDIGO..., 2004); por isso, vamos indicar os números das regras do código e também da NBR.

Vamos começar com uma instituição brasileira: o Conselho Regional de Biblioteconomia da 7ª. Região.

- A forma adotada para a entrada do nome, será norteada pelo código de catalogação.

- O estabelecimento da data foi uma parte bem difícil, pois não há indicativo de quando foi publicada a missão no
site do CRB7. Dentre as atribuições estabelecidas para o CRB7, é possível verificar que algumas delas estão na Lei,
porém foram ampliadas, então, acredita-se que houve atualização.

CÓDIGO de catalogação anglo-americano. 2. ed. rev. 2002. São Paulo: FEBAB, 2004.

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 6023: informação e documentação: referências: elaboração. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.



CONSELHO REGIONAL DE BIBLIOTECONOMIA (7. Região). Quem somos/missão. Rio 
de Janeiro: CRB7, [20--?]. Disponível em: http://www.crb7.org.br/institucional/quem-
somos-missao/. Acesso em: 24 abr. 2020.

8.1; 8.1.2 NBR
24.1; 24.4A1; 24.4C1 AACR2r

8.13 NBR 
disponibilidade e acesso

8.2 NBR
O título deve indicado ser como consta no documento; em 
geral, as abas de um site ou a frase inicial do texto podem 

ser consideradas o título

8.6.1.3 NBR
No site não consta a data, porém, 
estabeleceu-se uma data provável

8.5.4 NBR



Instituição Brasileira – entrada subordinada

A entrada subordinada deve ser realizada de acordo com regras apresentadas no código de catalogação.
Nesse exemplo, vamos fazer a entrada para uma instituição é que uma entidade subordinada, que é: “entidade que
constitui parte integrante de uma entidade maior, em relação à qual ocupa posição hierárquica inferior” (CÓDIGO...,
2004, p. D-5).

Vamos agora referenciar uma instituição brasileira governamental: o Ministério Público do Estado do Rio de
Janeiro.

- A forma adotada para a entrada do nome, será norteada pelo código de catalogação.

- O estabelecimento da data, provavelmente, é uma das parte mais difíceis para se representar em sites. A data aqui
estabelecida foi com base na data de copyright que consta no final da página.

CÓDIGO de catalogação anglo-americano. 2. ed. rev. 2002. São Paulo: FEBAB, 2004.



RIO DE JANEIRO (Estado). Ministério Público. Educação. Rio de Janeiro: MPRJ, c2017. 
Disponível em: http://www.mprj.mp.br/conheca-o-mprj/areas-de-atuacao/educacao. 
Acesso em: 24 abr. 2020.

8.1; 8.1.2.2 NBR
24.18A tipo 5 AACR2r

8.13 NBR 
disponibilidade e 

acesso

8.2 NBR
O título deve ser como no documento, 

considerou-se o título da aba 8.5.4 NBR

8.6.1.1 NBR
A data consta no 

final do site



Instituição Internacional

Quando a instituição for internacional e adotar uma forma na língua portuguesa, adota-se a forma do nome
da instituição em português (CÓDIGO..., 2004).

Agora vamos referenciar uma instituição internacional: a ONU.

- A forma adotada para a entrada do nome, será norteada pelo código de catalogação. Há algumas exceções para o
uso de sigla, porém, como a preferência geralmente é pelo nome por extenso, optou-se utilizar o nome por extenso.
Também se observou que nos exemplos da NBR as entradas são sempre por extenso.

- O documento está em inglês, por isso o título ficou em inglês. Como os demais elementos existem na forma oficial
em português, adotou-se o português.

- Quando há elementos sequenciais extraídos de fora do documento, pode colocar todos eles dentro do mesmo
colchetes.

- A data foi estabelecida com base no próprio texto, que faz algumas referências ao ano de 2020, acredita-se que o
texto foi escrito em 2020, mas como não é uma certeza, ele ficou entre colchetes e com o ponto de interrogação.

CÓDIGO de catalogação anglo-americano. 2. ed. rev. 2002. São Paulo: FEBAB, 2004.



ORGANIZAÇÃO DAS NAÇÕES UNIDAS. World book and copyright day: 23 april. [Nova 
Iorque: ONU, 2020?]. Disponível em: https://www.un.org/en/observances/book-and-
copyright-day. Acesso em: 22 de abr. 2020.

8.1; 8.1.2.2 NBR
24.3B1 AACR2r

8.13 NBR 
disponibilidade e 

acesso

8.2 NBR
O título deve ser como no documento, 

considerou-se o título que está acima da 
página, antes do início do texto

8.5.4 NBR 8.6.1.3 NBR

8.4.3 NBR



São muitas opções de autor-entidade.

Esses foram apenas alguns exemplos, 
com base neles, tentem elaborar as 

suas referências!

Material didático elaborado por Naira Silveira 
em abril de 2020


