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APRESENTACAO

O Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020, instituiu a Estratégia de Governo
Digital e determinou, entre outros itens, a instituicdo de um Comité de Governanca Digital
(CGD) e a elaboragdo de um Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao

(PDTIC) pelos érgéos e entidades da Administracdo Publica federal direta:

Art. 3° Para a consecuc¢do dos objetivos estabelecidos na Estratégia de Governo Digital, os
6rgdos e as entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento:

I - Plano de Transformacdo Digital, que contera, no minimo, as a¢des de:

transformacéo digital de servicos;

unificagdo de canais digitais;

interoperabilidade de sistemas; e

seguranca e privacidade;

Il - Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo e Comunicagéo; e

111 - Plano de Dados Abertos, nos termos do disposto no Decreto n® 8.777, de 11 de maio de
2016.

8§ 1° Os instrumentos de planejamento de que trata o caput serdo:

I - elaborados pela unidade competente dos 6rgéos e das entidades; e

Il - aprovados pelo respectivo Comité de Governanca Digital (grifos nossos).

Em substituicdo ao antigo Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo (CGTIC), o nosso CGD foi instituido e designado pela Portaria n® 346, de
21.07.2022, tendo como presidente o titular da Pré-Reitoria de Planejamento. No link
http://www.unirio.br/proplan/comite-de-governanca-digital estdo registradas todas as
atividades do CGD desde entdo.

O planejamento de Tecnologia da Informagédo e Comunicagédo (TIC) na UNIRIO,
consolidado por meio do PDTIC, que deve ser compreendido na qualidade de um
processo gerencial administrativo de identificacdo e de organizacdo de pessoal, de
aplicacdes e de ferramentas baseadas em TIC (recursos de TIC), necessario para apoiar a
Instituicdo na execuc¢do do seu plano de negdcios e no cumprimento dos seus respectivos
objetivos institucionais.

O PDTIC 2022-2027, terceira versdo deste instrumento estratégico da area de

TIC, foi desenvolvido por uma Comisséo de Elaboragéo designada pela Portaria GR n°
345, de 21.07.2022, da qual a Divis&o de Planejamento Estratégico (DPE) fez parte, junto
a servidores lotados na Diretoria de Tecnologia de Informagéo e Comunicagéo (DTIC).


http://www.unirio.br/proplan/comite-de-governanca-digital
https://www.unirio.br/copladi/planos-estrategicos-1/COMPLETOPlanoDiretordeTecnologiadeInformaoeComunicao20222027_versoCGD.pdf
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Todas as etapas constitutivas do PDTIC, bem como a sua respectiva minuta, foram
apreciadas pelo CGD-UNIRIO, para que, ap0s a anuéncia deste, o Plano fosse aprovado
pelo CONSUNI, conforme Resolucdo SCS n° 5.615, de 5 de dezembro de 2022 do
CONSUNI.

Em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2022-2026,

apresenta-se 0 Mapa Estratégico de TIC, resumo de seu planejamento:
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Figura 1: Mapa Estratégico de TIC 2022-2027

unvernsigade e e P1ANO Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

<& MAPA ESTRATEGICO
EMJ UNIRIO
Estado do Rio de Janeiro PDTIc 2022-2027

Unidade Gerencial: Reitoria & PROPLAN = DTIC- Diretoria de Tecnologia de Informacdo e Comunica¢do
Responsavel: Paulo Roberto Pereira dos Santos

Ser uma area capaz de antecipar solugdes apropriadas e inovadoras para as unidades organizacionais, atendendo com eficacia as demandas da
instituicdo e, por consequéncia, da sociedade.
u
L r—— OE TIC 1: Garantir infraestrutura e/ou estrutura de TIC adequada OE TIC 2: Apoiar a comunicagio organizacional e a politica de
B tucionad para atender as demandas institucionais, com eficiéncia e transparéncia de informagiio, com suporte tecnolégico
nstitucionais qualidade
OE TIC 3: Automatizar processos organizacionais relativos as OE TIC 4: Aprimorar os processos de trabalho relativos as atividades
atividades académicas e administrativas. y deTIC.
7Prooessos OE TIC 5: Garantir infraestrutura adequada OE TIC 6: Desenvolver e consolidar a OE TIC 7: Adotar padrdes tecnoldgicos do
Internos para os servigos de TIC normatizagdo institucional de TIC Governo Digital
Pessoas e | | OE TIC 8: Ampliar os recursos humanos OE TIC 9: Desenvolver competéncias
Recursos especificos de TIC . técnicas e de gestdo em TIC

Orgamentaria | OE TIC 10: Garantir a efetividade na realizagdo dos recursos orcamentarios de TIC
e Financeira ~

________ als

Prover solugbes para as arquiteturas de informacao, sistemas e infraestrutura, alinhadas aos processos organizacionais, que possibilitem o alcance
dos objetivos institucionais, assegurando niveis adequados de custo, qualidade e prazo.

Elaboragdo: Pro-Reitoria de Planejamento - 2017

Fonte: Figura 7 do PDTIC 2022-2027
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Resumidamente, a partir do Mapa Estratégico de TIC, o Plano propfe o
desenvolvimento de 84 acGes, associadas a Necessidades de TIC (NTICs) provenientes
de 3 fontes:

e 70 acdes captadas do PDI 2022-2026;
e 3 ac0es advindas do PDGTIC anterior, do periodo 2017-2021;
e 11 acles decorrentes da analise SWOT levantada pela DTIC.

Além do Plano de Metas e Acdes, o PDTIC apresenta um Plano de Gestdo de
Riscos de TIC, levantado do Plano de Governanca de Gestdo de Riscos e Controles
Internos (PGERCI) 2022-2026 da UNIRIO, a partir do mapeamento de Eventos de Riscos
(ERs) e dos controles internos, captados segundo 0s seguintes critérios:

- ERs cuja Macrounidade gestora de risco é a DTIC;

- ERs classificados no PGERCI como tecnoldgicos;

-> ERs vinculados ao Objetivo Estratégico 14 do PDI: ‘Garantir a infraestrutura e
equipamentos de tecnologia de informacdo e aprimorar a governanca digital,
promovendo oferta de servicos digitais e participacdo social por meio digital’,

dada sua relacdo direta com a area de TIC.

Esse mapeamento resultou em 18 Eventos de Riscos que podem comprometer o
alcance dos Objetivos de TIC:

Quadro 1: Levantamento de ERs relacionados a TIC

N° ER OE OETIC EVENTO DE RISCO GESTOR DE
no (PDI 2022- RISCO
PGERCI| 2026) (MACROUNI
DADE)
7 OE1l OETIC 1 |Precarizacdo da estrutura de apoio ao DTIC
ensino em relagdo a DTIC
98 OE 4 OETIC 1 |Atraso na implementagéo de agdes de DTIC
Tl e acessibilidade no site da UNIRIO
para pessoas com deficiéncia auditiva
ou visual
178 OE9 OETIC 9 |Auséncia de capacitacdo dos servidores DTIC
da UNIRIO sobre o SIE
179 OE 9 OETIC 3 |Atraso na migracao / interface do SIE DTIC
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com outros sistemas institucionais

180

OE9

OETIC 6

Atraso na defini¢do do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo (PDTIC)

DTIC

266

OE 14

OETIC 7

Atraso no estudo de viabilidade de
utilizacdo de servicos em nuvens
publicas

DTIC

267

OE 14

OETIC1

Né&o criacdo de novas aplicacOes para
atendimentos as areas académicas e
administrativas

DTIC

268

OE 14

OETIC 1

Precariedade dos recursos
informacionais online para a realizacao
das atividades arquivisticas.

AC

269

OE 14

OETIC 5

Auséncia de rede de dados adequada
para transmisséo de sinal wifi na
UNIRIO.

DTIC

270

OE 14

OETIC 10

Falta de recursos para compra de
equipamentos de informatica

DTIC

271

OE 14

OETIC 5

Licitacdo deserta para compra de
equipamentos de informatica segundo
as especificacdes técnicas exigidas

PROAD

272

OE 14

OETIC 3

Atraso na implantagéo do diploma
digital na universidade.

AC

273

OE 14

OETIC 4

Baixa receptividade dos usuarios aos
softwares livres

DTIC

274

OE 14

OETIC1

Dificuldade de integracao entre 0s
sistemas da UNIRIO e do Governo
Federal

DTIC

275

OE 14

OETIC 2

Excluséo digital de membros da
comunidade

DTIC

276

OE 14

OETIC 8

Pessoal insuficiente para o
Atendimento ao usuario no GLPI

DTIC

277

OE 14

OETIC 1

N&o implantacdo de novos desktops,
notebooks, mesas digitalizadoras e
computadores de laborat6rio

CCET

278

OE 14

OETIC 5

N&o realizagéo de licitagdo de materiais
adequados a quantidade e qualidade
necessarias as demandas.

AC

Fonte: Quadro 19 do PDTIC 2022-2027

O Plano prevé, quanto ao acompanhamento, a realizagdo de monitoramento e da

revisdo, por meio de: (1) relatorios semestrais de prestacdo de contas, elaborados pela

DTIC e enviados para apreciacdo e aprovacdo do CGD; (2) relatérios anuais de




@
WITYNIRIO | 80560 | coomkioons o manevr

UNIVERSIDADE FEDERAL DO P
ESTADO DO RIO DE JANEIRO PLANEJAMENTO E INFORMAGCOES INSTITUCIONAIS

Relatorio de Monitoramento Anual — 2022/2023
Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo — PDTIC 2022-2027

monitoramento, elaborados pela Copladi - sob a atribuicdo da Divisdo de Planejamento
Estratégico (DPE); (3) revisdes anuais, a partir do relatério anual de monitoramento; (4)
uma avaliacéo final, no encerramento da vigéncia do Plano.

Este documento, elaborado pela Copladi/DPE, correspondente ao Relatdrio
referente ao periodo de 2022 a 2023, € uma apresentacdo descritiva dos resultados de
implementacdo das acOes de TIC, presentes no Plano de Metas e Acdes e no Plano de
Gestéo de Riscos do PDTIC 2022-2027, divididos em duas partes:

-> Resultados do ano-base 2022, referentes ao andamento parcial das agdes

previstas, da aprovacdo do Plano, em dezembro/2022, até abril/2023, cujo fim

coincidiu com o periodo de transicdo e de mudanca da atual gestdo da Reitoria;

- Resultados do ano-base 2023.

Os resultados estdo apresentados de forma resumida na préxima secéo e de forma

detalhada nos Apéndices deste Relatorio.
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RESULTADOS

Os resultados do monitoramento anual do PDTIC 2022-2027, foram captados da
seguinte forma: no caso das acdes provenientes do PDI, a partir dos monitoramentos
anuais ja realizados pela Copladi/DPE, e; em relacéo as a¢6es advindas do Plano anterior
e da analise SWOT, a partir das respostas obtidas com os respectivos gestores das areas
responsaveis’.

Em resumo, para o resultado parcial de 2022, 21 ac¢des foram projetadas sem meta,
restando 63 a¢Oes a monitorar, cujo resultado é o seguinte:

Quadro 2: Resultados de monitoramento parcial - ano-base 2022

©0BJ ET,IVOS Agdes com co:gz?(szias Acdes em | Ag0es nao
ESTRATEGICOS metas ~ . TOTAL
DE TIC superadas® conforme a | execucao iniciadas
meta

OETIC 1 3 11 4 14 32
OETIC 2 0 0 0 0 0
OETIC 3 0 8 1 3 12
OETIC 4 0 1 0 1 2
OETIC5 0 2 0 7 9
OETIC 6 0 2 0 2 4
OETIC 7 0 0 0 0 0
OETIC 8 0 0 0 0 0
OETIC 9 0 2 1 0 3
OETIC 10 0 0 0 1 1
TOTAL 3 26 6 28 63

Observa-se que o quantitativo de acdes concluidas conforme a meta e de agdes
ndo iniciadas praticamente se iguala no periodo. O gréfico a seguir resume o resultado de
2022:

! Salienta-se que a Copladi/Proplan apenas compila os resultados apresentados pelas unidades propositoras,
que sdo as responsaveis pelas informagdes fornecidas.
2 Diz respeito as agles cujo resultado de implementagdo superou as metas planejadas para o periodo,
demonstrando alta performance da unidade executora.
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Gréfico 1: Resultado Geral das Ag¢des de TIC - 2022

Resultado Geral das Ac¢oes de TIC - 2022 (parcial)
30 28
26
25
20
15
10
6
5 3
0
Ac¢Bes com metas Ac¢des concluidas AcgBes em Ac¢des ndo
superadas conforme a meta execucgdo iniciadas

Ja o resultado referente ao ano de 2023, que possui 25 a¢des sem metas, mostra
57 agdes a monitorar, com o seguinte resultado:

Quadro 3: Resultados de monitoramento - ano-base 2023

©oBJ ET,IVOS Agoes com cor?cﬁz?(jas Acdes em | Acg0es nao
ESTRATEGICOS metas . L TOTAL
DE TIC superadas conforme a | execucgado iniciadas
meta

OETIC 1 5 6 8 10 29
OETIC 2 0 0 0 1 1
OETIC 3 2 3 1 2 8
OETIC 4 0 0 0 1 1
OETIC5 0 0 0 9 9
OETIC 6 0 0 1 3 4
OETIC 7 0 0 0 0 0
OETIC 8 0 0 0 2 2
OETIC9 0 1 1 0 2
OETIC 10 0 1 0 0 1
TOTAL 7 11 11 28 57

11
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Jaem 2023, percebe-se que a maior parte das ac6es presentes no PDTIC ndo foram

iniciadas, conforme se apresenta no grafico a seguir:

Gréfico 2: Resultado Geral das Ag¢des de TIC - 2023

Resultado Geral das Ac¢oes de TIC - 2023
30 28
25
20
15
11 11
10 7
5
0
Ac¢Bes com metas Ac¢des concluidas AcgBes em Ac¢des ndo
superadas conforme a meta execucgdo iniciadas

Além do aumento de a¢Bes que ndo tiveram inicio e/ou continuidade, também se
observou uma diminuicdo do percentual de a¢Ges concluidas.

As dificuldades que justificaram o baixo desempenho envolvem a alteracdo de
gestdo em 2023, alguns trabalhos que ainda se encontram em execu¢do e entraves que
sugerem a necessidade de mudancas de procedimentos.

A atuacdo da Copladi/DPE no nivel estratégico revelou que os gestores das
unidades organizacionais propositoras enfrentam dificuldades significativas para
responder a0 monitoramento, muitas vezes alegando a impossibilidade de fazé-lo. Esse
cenario indica que os gestores podem ndo ter participado das decisdes que resultaram na
inclusdo dessas a¢Bes no atual PDTIC. Desse modo, € crucial revisar esse processo para

garantir o sucesso dos planejamentos futuros.

12
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Em relacdo ao Indice de Concretizagdo® médio do periodo de 2022 e 2023 para o
Plano de Metas e Ac¢des do PDTIC 2022-2027, constatou-se 39% de concretizacgéo,

conforme o grafico a seguir:

Gréfico 3: Indice de Concretizacio das metas e a¢des do PDTIC para os anos de
2022 e 2023

u| Indice de Concretizagdo Acoes ndo concluidas

Esse resultado também reflete, em parte, o desempenho da DTIC apresentado no
monitoramento do PDI 2022-2026, ano-base 2023. Apesar disso, é possivel inferir que o
baixo desempenho da mencionada unidade no PDTIC pode ser justificado por sua atuacédo
prioritaria em acdes e frentes ndo discriminadas no Plano, que, porém, fazem parte das
atribuices do setor.

Logo, é indispensavel uma maior atencdo para as demais justificativas detalhadas

no Apéndice A, que explicam os obstaculos para a implementacao de acdes de TIC.

3 Conforme descrito no Relatério de Monitoramento do PDI 2022-2026 (ano-base 2023), corresponde a
soma de agdes concluidas conforme a meta com aquelas cujas metas foram superadas.
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CONCLUSAO

O PDTIC define as diretrizes que envolvem o planejamento e a implementacédo
de acbes de Governanca Digital e de Governanca de TIC na UNIRIO, sendo um

instrumento de planejamento de nivel estratégico-tatico de gestao.

Nesse sentido, considerando o papel da DTIC como principal responsavel por
orientar e, a0 mesmo tempo, implementar os objetivos, as necessidades e as metas de TIC
da instituicdo, é essencial que o Plano cumpra a funcdo de direcionar as prioridades

estabelecidas pela referida unidade, assegurando o uso efetivo dos recursos disponiveis.

A partir do aprendizado gerado pela implementagéo e pelos resultados captados
no monitoramento do referido Plano, a Divisao de Planejamento Estratégico, segundo sua
area de atuacdo, tem as seguintes recomendacbes para acGes futuras do CGD, como

instancia coordenadora da implementacéo e das revisdes do PDTIC:

1. Atencdo a elaboracdo de relatérios semestrais de prestacao de contas, elaborados
pela DTIC, a serem enviados para apreciacdo e aprovacdo do CGD, conforme
descrito na secdo 16 do PDTIC 2022-2027. Entende-se que o teor de tais relatorios
pode nortear e indicar as prioridades a serem tratadas nas reunides semestrais
programadas no regulamento interno do CGD.

2. A partir dos relatorios semestrais, seria interessante retomar a producdo de
relatdrios anuais de desempenho, com vistas a atender ao disposto no PDTIC e a
fechar o ciclo de gestdo, por meio da verificacdo se as acdes estdo ocorrendo
conforme o planejado. Cabe ressaltar que sé foi possivel produzir um Unico
Relatério de monitoramento do PDTIC, referente a avaliacdo final do Plano
anterior (2017-2021).

3. Estabelecimento de uma rotina de discussdes e de acompanhamento da

implementacdo do PDTIC, destacando as responsabilidades de cada Unidade
Organizacional responsavel, que se encontram presentes na Matriz de
Responsabilidade de Execucdo, de Monitoramento e de Revisdo do PDTIC
(Quadro 2);

4. Discussdo sobre a viabilidade de revisdo do regulamento interno do CGD,

aprovado pela Instrucdo Normativa GR n° 008, de 1° de setembro de 2022,

14
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inclusive quanto a composicdo do referido grupo, obedecendo aos dispositivos
legais;

Revisdo anual do PDTIC, tendo em vista a necessidade de modificacGes, de
adaptacdes e de atualizagcdes daquilo que foi pactuado inicialmente, em funcéo

dos novos cenarios impostos pelo ambiente interno e externo de TIC.

No que tange a revisdo anual, esta Divisdo, em parceria com a unidade de TIC da

Universidade, deve apoiar o CGD, sugerindo diretrizes para as propostas de

modificacdes, em consonancia com as melhores praticas de planejamento e buscando
manter o alinhamento do PDTIC com o PDI 2022-2026.

b)

d)

Em linhas gerais, para a versao de revisdo do PDTIC 2022-2027, sugere-se:

Que todas as unidades organizacionais envolvidas em acdes de TIC sejam
convocadas para participar da revisdo do Plano, tendo em vista que devem estar
cientes de sua responsabilidade para o alcance das metas propostas. Igualmente,
deve-se fortalecer a divulgacdo da Matriz de Responsabilidade de Execucédo, de
Monitoramento e de Revisdo do PDTIC, visto que as atribuicdes de tais unidades
ndo findam com a aprovacdo de uma nova versdo do Plano.

Uma andlise do nivel de gestdo de cada agdo proposta a partir do PDI, visando
manter no PDTIC mais a atuacdo da DTIC em ac¢0es taticas (e mantendo no PDI
0 que se apresentar como estratégico).

Incluir no PDTIC todas as a¢des prioritarias para area de TIC e que venham a ser
executadas pela DTIC;

Estudar a pertinéncia da manutencdo ou revisdo do mapeamento de riscos que
consta na versao original do PDTIC, com vistas a confirmar se 0s eventos de riscos
listados na secdo 15 (Plano de Gestdo de Riscos do PDTIC) estdo suficientemente
detalhados para prover uma gestdo de riscos eficaz. Dessa forma, recomenda-se
que a area de TIC participe ativamente da (re)construcdo dessa se¢do, indicando
quais riscos ndo mapeados que podem causar impacto no cumprimento dos

objetivos de TIC, segundo a sua expertise.
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Parcial /22 a abril/23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo Macrounidade Férmula de Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Estratégico Necessidade responsavel GIELEY Indicador caleulo \'CICTSEEEN Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcangada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
deTIC P 2022 2022 /SIM [/ EM meta 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUGAO / NAO) | alcancada?
Numero de novas
Ampli d | Ampli; d \ R itori Nu 2.326
1 OETIC1 | NTicop | LmPhare desenvolvero BC PDI- OF 1-Agdio 14 | /P 2" € CESENVOEr O REPOSIONo) o licacses umero ; 116 240 | SUPEROU A META 116 305 | SUPEROUAMETA |  263%
Repositério Institucional Institucional ‘ absoluto Registros
depositadas
. i~ O SISREF n&o atende
Ndamero de reunides L
Implantar o controle de Implantar o controle de frequéncia realizadas Numero nenhum dos Hospitais
2 OETIC1 | NTIC6 prantar o controre PROGEPE  [PDI-OE9- Ado414| "o a - ) 0 1 0 NAO Universitarios Federais, 0 0 NAO HA META 0%
frequéncia eletrénico eletronico (ALTERACAO a partir|  absoluto "
conforme divulgado pelo
de 2023)
ME.
Implantar Programa de Gestdo Implantar Programa de Gesté&o de Nimero de Nimero Em processo de
3 oeric: | nmicaz [P 8 PROGEPE  |PDI- O 9 - Agiio 415 "P 8 programas 0 1 0 NAO m P ° 0 0 NAO HA META 0%
de Teletrabalho Teletrabalho . absoluto implantagdo.
implantados
Criar o Repositério de Teses e . |Criar o Repositério de Teses e . .
PDI - OE 12 - A¢ N d N x ‘
4 OETIC1 NTIC21 | DissertagGes realizadas por PROGEPE ca0 Dissertagdes realizadas por .u'm.ero _e umero 1 1 1 SIM 0 0 NAO HA META 0%
. 514 . L repositdrios criados absoluto
servidores da UNIRIO servidores da Unirio
Adquirir equipamentos de (NGmero de Ainda estamos em fase
q q B P - Adquirir equipamentos de equipamentos Durante o ano de 2022
Tecnologia Assistiva, . . [ L ) . . de levantamento dos
ossibilitando melhores PDI- OF 13 - Acdio Tecnologia Assistiva, possibillitando Taxa de adquiridos / fizemos um inventario equipamentos existentes
5 OETIC1 NTIC25 P - NAI ¢ melhores condigdes de trabalho e equipamentos Numero de 17% 33% 0% NAO dos equipamentos 50% 0% NAO 0% auip: . N
condi¢des de trabalho e 545 . - . . na universidade, para
. estudo para a comunidade adquiridos equipamentos existentes na
estudo para a comunidade N . . . podermos propor a
. académica planejados) x universidade. N
académica aquisi¢do de outros
100
. . R (N2 de itens
Garantir recursos para Garantir recursos para Digitalizagao
o - . L catalogados /
Digitalizagdo e Catalogagdo do e Catalogagdo do acervo técnico da
acervo técnico da PDI - OE 13 - Agdo |Coordenadoria de Engenharia e Taxa de itens N total Auséncia de scanner para
6 OETIC1 NTIC26 . N PROAD ¢ . . 8 planejado de 0 0% 0 NAO HA META 50% 20% EM EXECUCAO 40% digitalizar plantas com
Coordenadoria de Engenharia 554 registros de depoimentos de catalogados N .
itens a serem tamanhos A3 até A0
e registros de depoimentos de funcionarios catalogados) x
funcionarios (ALTERAGAO a partir de 2024) 1§00
Adequar os processos de Adequar os processos de registro e
registro e documentagéo de . |documentagdo de modo a registrar . . Propomos uma nova
PDI - OE 14 - A N d N ~ <
7 OETIC1 NTIC27 | modo a registrar as atividades PROEXC ¢40 as atividades de extensdo um?ro € vmero 0 1 1 SIM 0 0 NAO HA META 0% redagdo para tornar mais
. ) 555 N N adequagdes no SIE absoluto N
de extensdo empreendidas empreendidas pelos discentes clara e factivel.
pelos discentes (ALTERAGAO a partir de 2024)
Adquirir ou contratar
assinatura de softwares . "
L Adquirir ou contratar assinatura de
especializados: CAD -
. . softwares especializados: CAD .
(Computer Aided Design ) e . . Nimero de
BIM (Building Modelin; PDI - OE 14 - Agdo (Computer Aided Design) e BIM softwares Nimero Restrigdes
8 OETIC1 | NTIC30 uraing 9 PROAD ¢ (Building Modeling Information), e 0 17 12 EM EXECUGAO coes ) ) NAO HA META 0%
Information ), dentre outros, 558 - especializados absoluto orgamentarias.
- dentre outros, necessérios ao L
necessarios ao . . adquiridos
N . desenvolvimento dos projetos da
desenvolvimento dos projetos Coordenacio de Engenharia
da Coordenagdo de ¢ 8
Engenharia
Adquirir Programas, Sistemas Adquirir Programas, Sistemas e
e Softwares que otimizem a PDI- OE 14 - Agdo | Softwares que otimizem a atuagdo »
atuagdo da PROGEPE junto 559 da PROGEPE junto aos servidores e [ Nimero de sistemas|  Numero O Governo Federal j& A luid: ir d
9 OETIC1 | NTIC31 sa0 J PROGEPE > ) SRR E Junto 208 : o 0 1 0 NAO disponibiliza os sistemas - - - - 630 excluida a partir de
aos servidores e as unidades (EXCLUSAO a partir as unidades dos érgdos centrais adquiridos absoluto necessarios 2023
dos drgdos centrais de 2023) .
(EXCLUSAO a partir de 2023) (EXCLUSAO a partir de 2023)
Realizar estudos de . Realizar estudos para.
viabilizagdo para sistemas PDI - OE 14 - Agdo aprimoramento do uso dos sistemas Numero
10 OETIC1 NTIC32 N ; P N AC ¢ eletronicos de arquivo e protocolo | Ntimero de estudos 0 1 7 SUPEROU A META 1 2 SUPEROU A META 200%
eletrénicos de arquivo e 560 absoluto

protocolo

(ALTERAGAO a partir de 2023)
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Parcial /22 a abril/23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo Macrounidade Férmula de Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Estratégico Necessidade responsavel Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
deTIC P 2022 2022 /SIM [/ EM meta 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUCAO / NAO) | alcangada?
Impossibilidade de
. constratagdo de software
Assinar uma ferramenta de . " .
‘0 Assinar uma ferramenta de analise que nos permitiria ter
andlise de dados (software), PDI - OE 14 - Agdo |de dados (software), para ampliar o Nimero de Nimero Falta de recursos uma visualizagdo real dos
1 | oemci | nNmcs3 para ampliar o BC ¢ ° » pard amp ° 0 1 0 NEO acere 1 0 NEO o% lizagéo real do
" 562 monitoramento de uso da softwares assinados absoluto financeiros nossos ativos digitais, j&
monitoramento de uso da . - -
- L Biblioteca digital que ndo tinhamos verbas
Biblioteca digital . oo
disponiveis para tal
finalidade.
Atualizar o parque tecnolégico . P .
das bibliotecas (auto PDI - OF 14 - Aclo Atualizar o parque tecnolégico das Nimero de Ndmero
12 OETIC1 | NTIC36 - - BC ¢ bibliotecas (autoempréstimo, equipamentos 2 0 0 NAO HA META 0 0 NAO HA META 0%
empréstimo, devolugdo e 565 - - absoluto
devolugdo, e reserva) adquiridos
reserva)
Por ter sido o ano de
mudanga de gestdo,
. outras questdes
- - - Nimero de . : .
13 OETIC1 NTIC37 Substituir os computadores da PROGRAD PDI - OE 14 - Agdo |Substituir os computadores da Computadores Ndmero o 6 6 SIM 6 o NAO 0% precisaram de maior
PROGRAD 566 PROGRAD P L absoluto atengdo. No entanto,
Substituidos P
essa agdo ja estd em
andamento no ano de
2024
Por ter sido 0 ano de
mudanca de gestdo,
Némero de outras questdes
14 OETIC1 NTIC38 Adquririr.computadores PROGRAD PDI - OE 14 - Agdo |Adquirir computadores portateis computadores Nimero o 1 o NAO Nio foi recebido pela 1 o NAO o% precis_aram de maior
portateis para eventos 567 para eventos adquiridos absoluto PROGRAD atencgdo. No entanto,
9 essa agdo ja estd em
andamento no ano de
2024
Falta de orgamento para
a aquisicdo de material
Adquirir softwares, Adquirir softawres, computadores, q < o 6pc, 12mo,
. . . de informética e 0 CGD
computadores, monitores, monitores, notebooks, impressoras, ainda ndo havia 2note,
notebooks, impressoras, PDI - OE 14 - Agdo |nobreak, web-cam, scanner, Numero total de Niumero - . 6nob, a
15 OETIC1 NTIC39 P PROPLAN ¢ e . 17pc 47 9 EM EXECUCAO aprovado a normativa de NAO 0%
nobreak, webcam, scanner, 568 elementos periféricos, TV 65 equipamentos absoluto L o material de 17cam,
elementos periféricos, TV 65 polegadas info?'mética & prioridade 1imp, 1sc,
polegadas (EXCLUSAO a partir de 2024) P 1tv
nas compras da
universidade.
Adquiri tad
) quirire compu‘a ‘otes Adquirir computadores visando a
visando a substituicdo I N
N . substitui¢do progressiva por
progressiva por equipamentos X N N . - .
mais adequados as demandas PDI - OF 14 - Acio equipamentos mais adequados as Nimero de Némero N&o houve necessidade
16 OETIC1 NTIC47 .q PROAD ¢ demandas dos diversos setores da computadores 10 12 12 SIM 12 0 NAO 0% de substitui¢do por
dos diversos setores da 576 . . o - absoluto .
) 3 L. PROAD, inclusive compativeis com a substituidos novas maquinas.
PROAD, inclusive compativeis s
P utilizagdo eventual em trabalho
com a utilizagdo eventual em
remoto.
trabalho remoto.
- N Adquirir equipamentos novos para . Proveniente acordo de
Adquirir equipamentos novos PDI - OE 14 - Agéo |infraestrutura tecnoldgica da Nimero de Nimero cooperagdo SIASS
17 OETIC1 NTIC48 para infraestrutura PROGEPE ¢ 8 equipamentos 15 10 10 SIM 10 5 EM EXECUGAO 50% perag .
tecnolégica da PROGEPE 577 PROGEPE adquiridos absoluto UNIRIO com a Policia
e (EXCLUSAO a partir de 2024) q Federal
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Parcial /22 a abril/23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo Macrounidade Férmula de Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Estratégico ID Necessidade responsavel Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
deTIC P 2022 2022 /SIM [/ EM meta 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUCAO / NAO) | alcangada?
Ha um processo global
aberto pela PROAD para
contrata?a? de Empresa H4 um processo de
- — ~ Especializada para
Adquirir e manter PDI - OF 14 - Acio Aquisi¢do e manutengdo de Némero de Ndmero atendimento de toda a compra de novos
18 OETIC1 NTIC49 | equipamentos multimidia de CCBS ¢ equipamentos multimidia de N 0 40 0 NAO o 40 8 EM EXECUCAO 20% equipamentos em
- 578 - equipamentos absoluto Universidade em .
projecdo (data show) projegdo (data show) andamento junto a
andamento. No entanto,
~ PROAD
a contratagdo
efetivamente ainda ndo
foi realizada.
Em margo de 2023 foi
preenchido um
PP Documento de
Ja foi solicitada a compra Oficializacio de
2 PROAD via DOD N )
N R Demanda (DOD) visando
Nimero de encaminhado a DTIC. Em aaquisi¢do dos
Substituir os computadores PDI - OE 14 - Agdo [Substituir os computadores dos Ndmero fungdo da falta de q <
19 OETIC1 NTIC50 - CCET L. computadores 200 100 0 NAO - 100 0 NAO 0% equipamentos e
dos laboratérios 579 laboratérios o absoluto recursos, essa aquisicdo .
substituidos. R encaminhado para
foi cadastrada no PGC .
" DTIC/PROAD. Porém, em
2023 com deadline em funcio da falta de
03/2023. ¢
recursos, os
equipamentos ndo foram
adquirdos.
Ainda ndo foi Ainda l:\ao foi
N formalizado DOD para a
Adquirir notebooks e mesas Numero de formalizado DOD para a DTIC/PROAD, pois esta
di qitalizadoras compativeis PDI - OE 14 - Agéo Adquirir notebooks € mesas notebooks e mesas Nimero DTIC/PROAD. Em fungdo sendo dado ’r’i)oridade a
20 OETIC1 NTIC51 8 ) P CCET ¢ digitalizadoras compativeis com o 0 76 0 NAO da falta de recursos, essa 76 0 NAO 0% N P
com ensino remoto para os 580 . digitalizadoras absoluto e e renovagdo dos
ensino remoto para os docentes . aquisi¢do foi cadastrada
docentes adquiridos computadores dos
no PGC 2023 com laboratérios de
li 2023.
deadline em 03/2023 informatica do CCET.
Ainda néo foi
: Apesar da meta estar em
formalizado DOD para a execugdo, a prioridade é
Substituir os desktops de uso PDI - OF 14 - Acio Substituir os desktops de uso dos Ndmero de desktops Némero DTIC/PROAD. Em fungdo N renocva ’éoZos
21 OETIC1 NTIC52 | dos técnicos-administrativos e CCET ¢ técnicos-administrativos e docentes L P 100 100 0 NAO da falta de recursos, essa 100 15 EM EXECUGAO 15% <
581 substituidos absoluto I computadores dos
docentes do CCET do CCET aquisigdo foi cadastrada .
laboratérios de
no PGC 2023 com informatica do CCET
deadline em 03/2023. )
Solcitar o aumento dos PDI - OE 14 - Agdo |Solicitar o aumento dos pontos de Numero de pontos Nimero Realidade objetiva da
22 | OEmc1 | NTICS3 pontos de rede nas cap ¢ tto cos P P 10 2 1 EM EXECUGAO ace ovle 2 2 sIM 100%
A 582 rede nas dependéncias do CCIP de rede absoluto instituicdo
dependéncias do CCJP
Solicitar melhoria da rede WiFi PDI - OE 14 - Agdo |Solicitar melhoria da rede de wifi Nimero de revisdes Nimero
23 OETIC1 NTIC54 cap 5 1 1 SImM 1 1 sIM 100%
nas dependéncias do CCJP 583 nas dependéncias do CCIJP tecnoldgicas absoluto
Solicitar a Criagdo de PDI - OE 14 - Agdo |Solicitar a Criagdo de ambiente Nimero de Nimero N&o ha no momento,
24 OETIC1 NTIC55 ambiente digital para cae ¢ . . s - . : 0 0 0 NAO HA META 0 0 NAO HA META 0% - ) o
videoconferéncias 584 digital para videoconferéncias ambientes criados absoluto espago fisico disponivel
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Parcial /22 a abril /23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo . . Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Ne da . q Macrounidade 0 Férmula de 0 q i
acio Estratégico ID Necessidade responsavel Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
& de TIC D 2022 2022 /sIM/ EM meta 2023 2023 /sIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUGAO / NAO) | alcancada?
0O IVL, em 2022, obteve
novos equipamento,
. N . N roteadores de internet
Solicitar material e servigos a - . . o "
Solicitar material e servigos ao DTIC wifi foram atualizados
DTIC (compra de .
(compra de em todos os andares do Embora o quantitativo
computadores, notebooks, .
N N N computadores,notebooks, IVL, rede instalada no tenha superado a meta,
impressoras, instalagdo de ) ) N .
T impressoras, instalagdo de pontos . bloco 5, além de os setores alegam que
pontos de conexdo, PDI- OE 14 - Agdo |de conexdo, atualizagdo dos Numero de Numero aperfeicoamento de esta faltando
25 OETIC1 NTIC56 |atualizagdo dos equipamentos CLA ¢ . ’ . ¢ o equipamentos 0 265 26 EM EXECUGAO P < 1 10 SUPEROU A META 1000% N
N . 585 equipamentos de informdtica e de - absoluto ferramneta no SIE. equipamentos, como
de informatica e de software, el s adquiridos . - ) R
L software, webcam, periféricos em Porém, no ambito do projetores, impressoras e
webcam, periféricos em geral, N )
. N geral, renovagdo dos equipamentos CLA, o volume grande de computadores. Houve
renovagdo dos equipamentos o . . A
o da sala do audiovisual, projetores e necessidades e a solicitagdo
da sala do audiovisual, . .
N telas) caréncia de materiais
projetores e telas) -
retardam as agdes,
apesar do esforgo dos
setores responsaveis.
Foram adquiridos 5
computadores para o AC
em 2023. Para as
unidades do Arquivo
Central ainda se faz
necessario 8
computadores, a fim de
Adquirir equipamentos de - . P R,
. (e Adquirir equipamentos de que seja distribuidos
informatica (notebook, ! .
. informatica (notebook, computador . . para UAPS-CLA, UAPS-
computador de mesa, PDI - OE 14 - Agdo Ndmero de Ndmero
26 OETIC1 NTIC57 e o AC de mesa, scanner) e seus I 0 1 1 SIM 1 2 SUPEROU A META 200% EEAP, UAPS-CCH, UAPS-
scanner) e seus periféricos, 586 L . solicitagdes absoluto
. periféricos, softwares e servigo de PROGEPE, tendo em
softwares e servigcos em N
nuvem. vista que os
nuvem. . =
equipamentos sdo
antigos, demoram para
ligar e conectar a
internet. Prejudicando o
bom andamento do
trabalho nos protocolos
e arquivos.
N&o avangamos no
aumento de pontos de
redes em nossas
unidades, o que
Ampliar o nimero de pontos . |Ampliar o nimero de pontos de . . N&o houve projeto nesse prejudica o atendimento
PDI - OE 14 - Agéo Numero de novos Numero < 7
27 OETIC1 NTIC58 de rede ldgica na BC e das BC 587 ¢ rede l6gica na BC e das unidades ontos oficiais absoluto 20 40 0 NAO sentido. Area 22 20 EM EXECUCAO 91% e desenvolvimento de
unidades setoriais setoriais P responsavel: DTIC novos produtos e
servigos. O nimero de
pontos ¢é insuficiente
para a prética das nossas
atividades.
Todos os computadores
foram adquiridos através
. de verba de projeto
Adquirir e manter PDI - OE 14 - Agdo |Adquirir e manter equipamentos de Nimero de Nimero FAPERJ, no qual cada
28 | oemci |nmese| A anter BC £a0. | Adaulry ¢ autp equipamento 0 2% 2% SIM 18 17 EM EXECUGRO ou% o at
equipamentos de informética 588 informatica adquirido absoluto uma das 8 bibliotecas do

Sistema de Bibliotecas
concorreu, tendo 7
projetos aprovados.
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Parcial /22 a abril/23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo Macrounidade Férmula de Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Estratégico ID Necessidade responsavel Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
deTIC P 2022 2022 /SIM [/ EM meta 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUGAO / NAO) | alcancada?
(Numero de
Projetos
Preservados /
Aderir a rede de preservagao PDI- OE 14 - Agdo |Aderir a rede de preservagdo digital | Taxa de Adesdo a Numero de
29 | oemc1 | nmiceo | A preservag 8C ¢ edep a0 dig e Projetos 0% 100% 0% NAO Dependemos da DTIC |  100% 100% sIM 100%
digital da Rede Cariniana 589 da Rede Cariniana Rede Cariniana .
orientados
para
Preservagdo)
X 100
A substitui¢do dos
Promover a modernizagdo dos Promover a modernizagdo dos Nimero de equipamentos de
30 OETICL NTICEL equipam.entos de informética AUDIN PDI - OE 14 - Agdo eqf‘lipamentos. de informéti.ca.d? quipamerﬂ{os de Nimero o 2 2 SUPEROU A META 4 1 EM EXECUCKO 25% tecnolfgia da informagdo
da unidade, mediante a 590 unidade, mediante a susbtitui¢do informatica absoluto ndo dependem
substitui¢do dos aparelhos dos aparelhos subsituidos unicamente da
solicitagdo da AUDIN.
Adquirir e providenciar
manutengdo dos Adquirir e providenciar manutengdo .
. . Ndamero de
computadores e periféricos, a PDI - OF 14 - Aclo dos computadores e periféricos, a computadores e Ndmero
31 OETIC1 NTIC62 fim de garantir o CEAD ¢ fim de garantir o funcionamento a P e 0 4 4 SIM 0 0 NAO HA META 0%
. . 591 . ) periféricos absoluto
fur 1to a Coor Coordenagdo e das secretarias dos -
N adquiridos
e das secretarias dos cursos cursos EaD
EaD
Adquirir/substitui
quirir/substi \,m Adquirir/substituir computadores,
computadores, monitores, B .
R monitores, impressoras, nobreaks, .
impressoras, nobreaks, . A Numero de .
PDI - OE 14 - Agdo [softwares e outros equipamentos e N Numero . . ~ .
32 OETIC1 NTIC63 softwares e outros COMSsO PN aquisigdes / 0 0 0 NAO HA META 0 0 NAO HA META 0%
. 592 recursos de Tl necessarios a T absoluto
equipamentos e recursos de Tl _ « . substituigdes
L N execugdo das agdes previstas pela
necessarios a execugdo das Comso
agdes previstas pela Comso
. (Ndmero de -
Adquirir softwares de softwares Durante o ano de 2022 Estamos finalizando um
Tecnologia Assistiva, Adquirir softwares de Tecnologia adquiridos / fizemos o levantamento repositorio de softwares
ossibilitando melhores PDI - OE 14 - Agdo |Assistiva, possibillitando melhores Taxa de softwares . dos softwares livres. No 5 ratuitos para, em
33 | oemci |nNmicea | PO NAI ¢ e P ! Nimero de 0% 20% 0% NAO 20% 0 NAO 0% Eratultos pa
condig&es de trabalho e 593 condigdes de trabalho e estudo para adquiridos softwares ano de 2023 veremos a seguida, avaliarmos a
estudo para a comunidade a comunidade académica Janejados) x necessidade de necessidade de aquisi¢do
académica P ) aquisicdo. de outros
100
(Numero de
equipamentos
Adquirir computadores para PDI- OF 14 - Aciio Adquirir computadores para Taxa de adquiridos /
34 OETIC1 NTIC65 |estruturagdo e funcionamento NAI 504 ¢ estruturagdo e funcionamento do equipamentos Numero de 0% 50% 50% SImM 75% 75% SIM 100%
do Nucleo de Acessibilidade Nucleo de Acessibilidade adquiridos equipamentos
planejados) x
100
Foram solicitados no
- Ultimo exercicio dois
Adquirir computadores, - "
X Adquirir computadores, monitores, . novos computadores, a
monitores, notebooks, PDI - OE 14 - Agdo [notebooks, impressoras, nobreaks, Nimeros de Numero DTIC nos encaminhou
35 OETIC1 NTIC66 impressoras, nobreaks, CPA ¢ ’ p L ! " equipamentos 0 2 2 SImM 2 2 SIM 100% N
el 595 elementos periféricos, TV 65 - absoluto computadores recebidos
elementos periféricos, TV 65 solicitados ~
polegadas. por doagdo que
polegadas.
atenderam as nossas
demandas.
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Parcial /22 a abril/23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo Macrounidade Férmula de Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Estratégico Necessidade responsavel Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
deTIC P 2022 2022 /SIM [/ EM meta 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUGAO / NAO) | alcancada?
A relagdo
entre o total
1. Definir mecanismos e sistematica de tarefas em
iori . Taxa de Trabalho em . . B
36 OETIC1 NTIC71 | Priorizar a fila de demandas | PROPLAN/DTIC swot de priorizagdo das demandas para Progresso (WIP) execugdo e o 0% 0% 0 NAO HA META 25% 25% SIM 100%
os servigos de TI. 8! total de
tarefas a
executar
1. Realizar levantamento de
necessidades de treinamento;
2. Realizar o alinhamento das .
: L necessidades de treinamento ao Houve 7 agges de
Realizar a capacitagdo técnica PDTIC: Ndmero de usudrios Ndmero capacitagdo para o publico-
37 OETIC1 NTIC77 dos usudrios nos sistemas PROGEPE/DTIC SswoT " _ ) 0 0 0 NAO HA META 30 11 EM EXECUGAO 37% alvo, totalizando 11
. 3. Promover cursos de capacitagdo, capacitados absoluto N )
integrantes da UNIRIO L servidores capacitados em
voltados a distribuigdo do 2023
conhecimento, frente as novas e
atuais tecnologias usadas pela
UNIRIO.
1. Realizar levantamento de novas
atribui¢Bes da drea de TIC impostas Arelagio A dificuldade foi o
pelo G(.)verno federal; entre o total desconhecimento da meta
Promover uma melhor 2 Realizar o levantamento da de fungdes estabelecida para a
adequacio do quadro de | PROPLAN/COPL estrutura de TIC em outras IFES; Taxa de ropostas e 0 PROPLAN/COPLADI por
38 | OETc1 | NTIC78 quagao doq swot 3. Elaborar um estudo visando a atendimentodo | P 0 0% 0 NAO HA META 25% 0% NAO 0% parte da DDI. Ademais,
cargos comissionados para a ADI . N total de .
oTIC proposta de adequagdo da TIC; planejado funcoes informo que a DTIC passou
4. Encaminhar o estudo para a efetiv:mente por uma reestruturacao
Administragdo Superior da ) proposta por aquela
o ) implantadas Diretoria em maio de 2023
Instituicdo para as devidas
providéncias.
Publicagdes
ofertadas no .
L Embora o nimero de
Taxa de Publicagdes | Portal no ano B
Desenvolver e manter o Desenvolver e manter o portal de ofertadas no Portal "n"/ titulos tenha aumentado,
39 OETIC1 NTIC82 . BC PDI - OE 1 - Agdo 34 L P . - 21 titulos 1% 0% NAO caiu o numero de titulos 1% 5% SUPEROU A META 500%
portal de periédicos periodicos de Peri6dicos: (>1) | Publicagbes
correntes. Foram
ofertadas no . :
publicados 293 artigos.
Portal no ano
"nogt
Apds a entrada da nova
gestdo, decidiu-se
modificar os
promover a reformulacio do Promover a reformulagdo do Portal Némero de Némero procedimentos, como a
40 OETIC2 | NTICO2 Portal da UNIRICf COMSO PDI - OE 4 - A¢io 172|da UNIRIO reformulactes absoluto 0 0 0 NAO HA META 1 0 NAO 0% criaggo de grupo de
(ALTERAGAO a partir de 2024) < trabalho com integrantes
de outras formagdes e
unidades para concluir a
demanda.
(Numero de
programas
informatizado A -
. Auséncia de quantitativo
Informatizar os Programas de Informatizar os Programas de Taxa de programas s/Nimero de 1/6 de profissionais na DTIC
41 OETIC3 NTICO7 . 8 PROGRAD  |PDI-OE9 - Agdo 381 . 8 . P .g programas 33,30% 16,70% EM EXECUGCAO P 3/6(50%) | 3/6 (50%) sIM 100%
Ensino Ensino informatizados N (16,7%) para atender a toda a
planejados
demanda.
para
informatiza¢a
0) x 100
Implantar o Portal via web de Implantar o Portal via web de . . .
M- . x o . Numero de portais Numero ~ <
42 OETIC3 NTICO8 | criagdo e recredenciamento PROPLAN PDI - OE 9 - Agdo 382|criagdo e recredenciamento de . 0 1 1 SIM 0 0 NAO HA META 0%
- . - . implantados absoluto
de Laboratdrios e Nucleos Laboratdrios e Nucleos
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Parcial /22 a abril /23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo . . Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Ne da . q Macrounidade 0 Férmula de 0 q i
acio Estratégico ID Necessidade i Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
i deTIC 2022 2022 /SIM [/ EM meta 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUCAO / NAO) | alcangada?
Esta agdo aind
Adquirir software para - B $ta acaoainda carece
. Adquirir software para automatizar de uma melhor
automatizar o controle do N o B
planejamento e o controle do planejamento e especificagdo a respeito
d Ivi to das et: d Nu de sist Nu ~ P 5 das funcionalidad:
a3 OETIC3 | NTICO9 | desenvolvimento das etapas | PROPLAN  |PDI - OF 9 - Acio 383 “S>€MVOVimento das etapas dos umero de sistemas | Numero 0 0 0 NAO HA META 1 0 NAO 0% as funclonalidades
. processos das unidades implantados absoluto desejadas para o
dos processos das unidades L . . . P
o organizacionais da Universidade software que auxiliara na
organizacionais da = N =
N (ALTERAGAO a partir de 2024) automagdo do controle
Universidade "
do planejamento
Estimativa calculada em
base ao nimero de
portarias PROGEPE do
ano de 2023, excluidas as
da DDP, que s6 passaram
a constar no AFD a partir
de fevereito/2024. No
o entanto, tal nimero n3o
Implantar o Assentamento . Falta de m&o de obra . N
) . Implantar o Assentamento Numero de L inclui o legado, que
Funcional Digital (AFD) ) o - . qualificada, - ~
. B o - Funcional Digital (AFD) incluindo a processos em AFD Numero ) necessita da contratagdo
a4 OETIC3 NTIC10 | incluindo a digitalizagdo do PROGEPE PDI-OE9-A¢do384| ~ =~ - . 50 100 0 NAO equipamentos 100 600 SUPEROU A META 600% N -
legado em todos os setores da digitalizagdo do legado em todos os | (ALTERAGAO a partir|  absoluto insuficientes e atraso por de servigos terceirizados,
8 setores da PROGEPE de 2024) N P dado o volume do
PROGEPE conta da pandemia. N N
material. Sendo assim, a
meta foi superada em
numero absoluto, mas
resta a digitalizagdo do
legado, apesar do avango
da adesdo da Diretoria
que ainda néo trabalhava
com o AFD.
Implantar o sistema de Implantar o sistema de inscri¢do do | Ndmero de novos Némero SUPEROU A
a5 OETIC3 NTIC12 | inscrigdo do processo seletivo cap PDI - OE 9 - Agdo 386 |processo seletivo discente do PPGD, sistemas absoluto 0 2 2 SIM 0 2 SUPEROU A META META
discente do PPGD, via web via web implantados
] i Namero de agdes
Informatizar e padronizar os Informatizar e padronizar os (criagdo de portal Ndmero
46 OETIC3 NTIC13 processos de convénio e PROGRAD PDI - OE 9 - Agdo 390 P - L. < . F: ' 1 3 3 SIM 4 4 SIM 100%
. processos de convénio e estagio padronizagdo de absoluto
estagio
documentos, etc)
Numero de
a7 OETIC3 NTICL4 Informatizalios proceswsos de PROGRAD PDI - OF 9 - Acio 394 I\nformatizsr 0s processos de acesso | processos parcial ou Ndmero 1 2 2 I 3 3 siM 100%
acesso a graduagdo a graduagdo totalmente absoluto
informatizados
Automatizar a gestdo de Automatizar a gestdo de Nidmero de sistemas
documentos e processos por documentos e processos por meio implementados Nimero ~ P
48 | OETIC3 | NTic1s | COCUMmentos e processosp PROGEPE  [PDI- OF 9 - Agdio 406| o o/ tos € Processos pormeio | Impieme N 0 1 1 SIM 0 0 NAO HA META 0%
meio de um sistema de um sistema eletrénico (ALTERACAO a partir|  absoluto
eletronico (ALTERAGAO a partir de 2024) de 2024)
Consolidar a emiss3o do PDI - OE 14 - Agdo [Consolidar a emisséo do Diploma Namero de Numero
49 OETIC3 NTIC28 Diploma Digital para PROPLAN/DTIC ¢ - ~ P ~ 1 1 1 SIM 0 0 NAO HA META 0%
. 556 Digital para Graduagdo adequagdes absoluto
Graduagdo
Consolidar a implantagéo de
P f Consolidar a implantagdo de
ferramenta de gestdo de .
documentos e processos PDI - OE 14 - Agéo ferramenta de gestdo de Nimero de Nimero
50 OETIC3 NTIC29 . P PROPLAN/DTIC ¢ documentos e processos N 1 1 1 SiM 0 0 NAO HA META 0%
eletrénicos, que tem como 557 - - adequagdes absoluto
. o eletrénicos, que tem como objetivo
objetivo a eficiéncia A - .
. N a eficiéncia administrativa
administrativa
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Monitoramento anual 2023

A meta foi Qual
Ob 0 Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
da ounidad 6 d
») dad ada Acdo dicado or-B Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
0 po 0
d 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUCAO / NAO) | alcangada?
Implantar servico de !mplanta{r servigo de devolugdo
devolugdo informatizado de PDI - OE 14 - Agdo informatizado de obras na Numero de servigos Numero
51 OETIC3 NTIC34 N . . BC ¢ Biblioteca Setorial da Enfermagem . < 1 1 NAO Projeto em andamento 0 0 NAO HA META 0%
obras na Biblioteca Setorial da 563 (BSEN) implantados absoluto
Enfermagem (BSEN) x .
(EXCLUSAO a partir de 2024)
N&o conseguimos
avangar com a nossa
Biblioteca Digital, pois
Hé necessidade de na.o en.contramos, nva
- - Universidade, expertise
Manter e desenvolver a PDI - OE 14 - Agéo Manter e desenvolver a Biblioteca Namero de ativos de Namero ampliagdo dos recursos ara a criagdo de novos
52 OETIC3 | NTIC35 | o BC 9% | digital da UNIRIO N ~ 5 6 NAO abrigados no Hérus. 7 5 EM EXECUGAO 71% par ag !
Biblioteca digital da UNIRIO 564 X . informagdo absoluto . ativos. Hé necessidade
(ALTERACAO a partir de 2024) Trabalho em parceria -
de contratagdo de
com a DTIC s
empresa especializada
para desenvolvimento,
das pesquisas por nés ja
desenvolvidas.
Implementar o mddulo de Implementar o mddulo de
PDI - OE 16 - Agéo Nimero de médulos Nimero ~ .
53 OETIC3 NTIC67 Orgamento no Sistema de PROPLAN ¢ Orgamento no Sistema de N 0 1 SiM 0 0 NAO HA META 0%
. N 617 N . implementados absoluto
Informag&es para o Ensino Informagdes para o Ensino
A relagdo
Implantar o processo de 1. Modelar o processo; entre o total
compras de forma 2. Parametrizar o sistema; Taxa de Trabalho em de tarefas em A sistematizagdo esta sendo
54 OETIC3 NTIC79 sistematizada PROPLAN/DTIC [ PDGTIC 2017-2021 |3. Realizar cadastros e importagdes P (WIP execugdo e o 0% 0% NAO HA META 15% 0% NAO 0% realizada pelo péprio
iniciais; rogresso ) total de governo, via compras.net
(EXCLUSAO a partir de 2024) 4. Realizar testes e simulagdes; tarefas a
5. Capacitar os usuarios do sistema. executar
Aderi sdul Avaliacs
Aderir ao médulo de Avaliagdo derir ao madu .0 de Avaliago de
N Desempenho - Sigepe (AD) com o
de Desempenho - Sigepe (AD) - A o N
com o objetivo de simplificar e objetivo de simplificar e unificar a Nimero de médulos Nimero APROGEPE possui
55 OETIC4 NTIC11 " ) p. PROGEPE PDI - OE 9 - Agdo 385|metodologia de avaliagdo de N 0 1 NAO mddulo proprio de 0 0 NAO HA META 0%
unificar a metodologia de implementados absoluto -
— desempenho em toda a avaliagdo.
avaliagdo de desempenho em . .
toda a Universidade Universidade
(ALTERAGAO a partir de 2024)
1. Capacitar agentes de processos
para trabalharem com desenho,
avaliagdo e melhoria de processos; 5
. Arelagdo
2. Mapear processos existentes;
) entre o total
3. Avaliar desempenho dos
Ampliar o mapeamento de rocessos mapeados; Taxa de Trabalho em de tarefas em
56 OETIC4 NTIC81 P P PROPLAN/DTIC [ PDGTIC 2017-2021 P P ! . execugdo e o 0% 0% NAO HA META 15% NAO 0%
processos da DTIC 4. Melhorar os processos avaliados; Progresso (WIP) total de
5. Sensibilizar gestores e servidores
P A tarefas a
com relagdo a importancia da
. N ~ executar
implantagdo gestdo de processos;
6. Mapear macroprocesso Gestdo
de Eventos;
7. Definir estratégia para
continuidade da gestdo de
processos na UNIRIO.
Registrar e tornar N
- Registrar e tornar transparente a
transparente a politica de olitica de backup dos ativos de Numero de politicas Namero
57 OETIC4 NTIC83 backup dos ativos de BC PDI - OE 4 - Agdo 219 p ~ .p . N P 0 1 SIM 0 0 NAO HA META 0%
informaco da biblioteca informag&o da biblioteca (DTIC) divulgadas absoluto
< o) (EXCLUSAO a partir de 2024)
58 OETICS NTIC22 Ampliar a Rede QN!RIO PROPLAN/DTIC PDI-OE 13-Agdo [Ampliara Red.e PNIRIO Numero de novos Nimero 4500 2500 NAO Falt.a de ref:ursos o o NEO HA META 0%
(cabeada e Wi-Fi) 524 (cabeada e Wi-Fi) pontos de rede absoluto financeiros
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Parcial /22 a abril/23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Objetivo Macrounidade Férmula de Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
Estratégico Necessidade responsavel Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
deTIC P 2022 2022 /SIM [/ EM meta 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUCAO / NAO) | alcangada?
. . . . Falta de verba. A
Equipar salas de apoio ao Equipar salas de apoio ao professor .
X representacdo da
professor para uso de PDI - OE 13 - Agdo para uso de tecnologias de Namero de salas Nimero PROGRAD no GT de
59 OETIC5 NTIC23 | tecnologias de informagdo e PROGRAD ¢ informagéo e comunicagdo (TIC) N 0 1 0 NAO Falta de financeiro 2 0 NAO 0% R
o B 542 . . equipadas absoluto infraestrutura se
comunicagdo (TIC) integradas integradas ao ensino . N
20 ensino debrugard sobre isso em
2024
Impossibilidade de
Manter e adquirir suprimentos para adquirir materiais para o
Mant dquirit i t PDI-OE 13 - A¢d Nu Falta d Laboratdrio Ets i
60 OETICS NTIC24 lanter e at qulrlrls.uprlmen 0s BC ¢ao o Laboratério Eterna Ndmero de projetos umero 0 3 0 NAO a a e re.cursos 3 0 NAO 0% a f)fa lOHO erna, pois
para o Laboratério Eterna 543 ~ . absoluto financeiros ndo tinhamos verbas
(ALTERAGAO a partir de 2024) N .
disponiveis para tal
finalidade.
Atualizar e aperfeigoar a . . .
seguranca de recursos PDI- OF 14 - Acio Atualizar e aperfeigoar a seguranga Nimero de Nimero
61 OETICS5 NTIC40 8 < N | PROPLAN/DTIC < de recursos computacionais, de aquisigdes 1 1 1 SIM 0 0 NAO HA META 0%
computacionais, de 569 ) ~ P absoluto
. N informagdo e de dados tecnoldgicas
informacdo e de dados
Foi possivel a aquisicdo
de novos equipamentos
apenas no fim de
dezembro de 2023.
Promover a atualizagdo PDI- OF 14 - Acdio Promover a atualizagdo tecnoldgica Ndmero de Nimero Dessa forma, como os
62 OETICS NTIC41 | tecnoldgica de equipamentos | PROPLAN/DTIC 570 ¢ de equipamentos defasados computadores absoluto 277 100 100 SIM 100 0 NAO 0% equipamentos ainda ndo
defasados tecnologicamente tecnologicamente atualizados foram ainda
entregues/distribuidos/c
onfigurados, ndo foi
considerado enquadrado
como no ano de 2023.
Numero de No ano de 2023, ndo
Aut it tdo dos Dat PDI - OE 14 - Agdo |Aut ti. tdo dos Dat: Nu x < 2
63 OETIC5 | NTica3 |AUtOMatizaragestaodos Data) oo ool an/pTIC gao0 | Automatizara gestao dos Data aquisices de umero 0 0 0 NAO HA META 2 0 NAO 0% ocorreu a aquisicio de
Centers 572 Center absoluto
softwares softwares para tal meta.
PDI - OE 14 - A¢d NU d i Nu Tramit | x .
64 OETICS NTIC44 Implantar servigo de VOIP PROPLAN/DTIC ca0 Implantar servigo de VOIP urnero © ramais umero 0 800 0 NAO ramite processual em 0 0 NAO HA META 0%
573 implantados absoluto andamento
Por questdes de
tramitagGes burocraticas,
tanto de parte da UNIRIO
A t ferta d i PDI - OE 14 - Agai Nu d Nu = Tramit | =
65 | OETICS | NTicas | Rumentara olertaderamais | poopiansotic 59°" | Aumentar a oferta de ramais VOIP | oo 0 0¢ NOVOS umero 800 20 0 NAO ramite processual em 20 0 NAO 0% como da empresa
VvolIp 574 ramais implantados absoluto andamento
contratada (RNP), o
processo do VolIP ainda
néo foi finalizado.
Na verdade, tal agdo ndo
deveria estar nesta
UNIDADE. NoBreak, de
Lo acordo com as
. Processo foi iniciado em e .
N . ~ Nimero de legislagdes atuais de TIC
Contratar servigo de PDI - OF 14 - Aclo Contratar servico de manutengao contratacdes para Ndmero 2023 com uma do governo, no é
66 OETIC5 NTIC46 | manutengdo de equipamento | PROPLAN/DTIC ¢ de equipamento do tipo No-Break g~ p 7 7 0 NAO solicitagdo a 7 0 NAO 0% 8 3 !
. 575 z . manuteng&o de No- absoluto N considerado uma
do tipo Nobreak (ALTERACAO a partir de 2024) Coordenadoria de .
Breaks . Solugéo de TIC. Dessa
Engenharia . -
forma, iremos sinalizar
na aba de reviséo a
possibildiade de
alteragdo.
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Parcial /22 a abril/23) Monitoramento anual 2023
A meta foi A meta foi Qual
Ne da Objetivo Macrounidade Férmula de Meta Meta alcangada? Justificativas que Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
a-éo Estratégico ID Necessidade responsavel Entradas Indicador caleulo \"C\LTS:EC Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | impediram o alcance da | Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
& de TIC B 2022 2022 /sIM/ EM meta 2023 2023 /sIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) EXECUCAO / NAO) | alcangada?
A meta ndo avangou
satisfatoriamente, dado
o déficit de pessoal na
ferida Coordenadoria,
1 Mensurar as necessidades atuais e ~ referica Loordenadoria
N Arelagdo provocando
futuras da DTIC em relagdo a
infraestrutura: entre o total sobrecarga de trabalho
Adequar a infraestrutura fisica 2 Racionalizar’e reduzir o parque Taxa de Trabalho em de tarefas em nos colaboradores do
67 OETICS5 NTIC70 q da unidade de TIC PROAD/CE SWOT tecnolégico: parq Progresso (WIP) execugdo e o 0% 25% 0 NAO setor, notadamente 100% NAO 0% UNIDADE NAO RESPONDEU
gico; " 8 total de diante dos demais
3. Aumentar os padrdes de
seguranca: tarefas a problemas
4 itimiia; o espaco fisico e légico executar infraestruturais da
) pag Bico- Universidade — em sua
maioria, reportados
como demandas de
urgéncia.
1. Prover recursos para Protegdo A relagdo
contra incéndio; entre o total
Prover um sistema de 2. Estabelecer regras de controle de Taxa de Trabalho em de tarefas em
68 OETICS5 NTIC76 prevengdo e combate a PROAD/CE SwoT acesso ao ambiente do Data Center; Progresso (WIP) execugdo e o 0% 0% 0 NAO HA META 100% NAO 0% UNIDADE NAO RESPONDEU
incéndios em data centers 3. Instituir processo de Gestdo e 8! total de
monitoramento da infraestrutura do tarefas a
Data Center. executar
1. Planejar dimensionamento; ~
i . Arelagdo
2. Identificar processos e projetos
entre o total
de TIC;
3. Quantificar d da; Taxa de Trabalho em de tarefas em
69 OETICS | NTICBO | Expandir a drea fisica da DTIC | PROAD/CE | PDGTIC 2017-2021 | " ° ula"l' ‘car :m:" a' d brogresso (Wip) | €XeCusE0O €0 0% 0% 0 NAO HA META 15% NAO 0%  |UNIDADE NAO RESPONDEU
o r r
-|-|C‘a cular quadro de pessoal de 8! total de
- ) ! tarefas a
5. Estimar o dimensionamento da
5 . executar
area necessaria;
Elaborar o Plano Diretor de Elaborar o Plano Diretor de
Te logi: Inf a Te logi Nu I Nu ~ < % <
70 | oEmice | Nmics | Tecnologiadelnformacioe | o\ oy oF 8- Aho 318| COVENaNG? de Tecnologia de limero de planos umero 0% 0 0 NAO HA META 0 0 NAO HA META 0%
Comunicagdo (PDTIC) 2027- Informagdo e Comunicagdo criados absoluto
2031 (PDGTIC) 2027-2031
Revisar o Regimento Interno . "
y R Revisar o Regimento Interno da
da DTIC, a fim de adequar as ) R
novas necessidades de DTIC, afim de adequar as novas Nimero de Nimero
71 OETIC6 NTICO4 o PROPLAN/DTIC [PDI - OE 8 - Agdo 322 |necessidades de estrutura N 0% 1 1 SIM 0 0 NAO HA META 0%
estrutura organizacional e . - regimentos absoluto
- ) organizacional e marco regulatério
marco regulatério das dreas .
das dreas de TIC
de TIC
Participar da Construgdo do Participar da Construg&o do Plano
Di i Di Y Y ~ . ~ <
72 OETICE | NTicos |P1ane Diretor de Tecnologia de| o o) /e [y - OF 8 - Agao 323| DiTetor de Goveranga de Nmero de Numero 0% 0 0 NAO HA META 0 0 NAO HA META 0%
Informag3o e Comunica¢do Tecnologia de Informagdo e documentos absoluto
(PDTIC) 2027-2031 Comunicagdo (PDGTIC) 2027-2031
Revisar a Politica de A drea de seguranca da
Seguranca da Informagéo e Revisar a Politica de Seguranca da Nimero DTIC st cofn R ecui o
73 OETIC6 NTICO6 Comunicagéo - POSIC em PROPLAN/DTIC (PDI - OE 8 - Agdo 370 |Informag&o e Comunicagéo - POSIC | Nimero de Politicas absoluto 0% 1 1 SIM 1 0 NAO 0% reduzida e néc?oip
conformidade a legislagdo em conformidade a legislagdo atual R N
atual possivel revisar a POSIC.




Promover o reconhecimento
da drea de TIC como

1. Promover Aplicagdo dos
conceitos da Tl Estratégica na
UNIRIO;

2. Expor a alta administragdo os
objetivos fundamentais da Tl
Estratégica;

3. Apresentar propostas de
modernizagdo de sistemas de
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Taxa de Trabalho em
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Arelagdo
entre o total
de tarefas em

Monitoramento anual 2023
A meta foi Qual
Meta Meta /! da? p gt que
Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUCAO / NAO) | alcancada?

Dentre as dificuldades
encontradas para a
elevagdo da taxa,
encontramos como fator
primario a dificuldade na
compreensdo e

Foram realizadas o item 1,
parcialmente oitem2e 3
no ano de 2023, o que
perfaz 20%, tendo em vista
que houve troca de
Encarregada pelo
tratamento de dados
pessoais e de equipe de
apoio no segundo semestre
do ano de referéncia

74 OETIC6 NTIC69 . PROPLAN/DTIC SwoT ~ execugdo e o 0% 10% aceitacdo da alta 50% NAO 0%
estratégica pela alta gestdo; Progresso (WIP) o B L
- « total de administragdo na ideia
administragdo 4. Expor os ganhos na -
N o tarefas a fundamental da agdo, a
sistematizagdo dos processos de T
. executar mudanga da visdo
negcios; apenas operacional da
5. Demonstrar necessidade de P pA N
. P DTIC no &mbito da
inovagdo digital na UNIRIO; UNIRIO.
6. Estabelecer um plano estratégico :
de Tl para UNIRIO.
T Designar um responsavel pelo
cumprimento da LGPD na UNIRIO
(DPO);
2. Preparar um registro de
atividades de todos os dados
pessoais tratados pela UNIRIO;
3. Elaborar Relatérios de Impacto a
Protegdo de Dados com base na
analise de risco;
4. Revisar documentos digitais (ex:
politica de privacidade e de cookies, -
) A relagdo
termos de consentimento); [
Encarregada de ) entre o total A meta n3o foi atingida
5. Revisar os contratos da UNIRIO N
Normatizar internamente a Tratamento de (ex: Contratos de cliente, Percentual de de tarefas em devido a sobrecarga de
75 OETIC6 NTIC74 L Dados Pessoais SwoT } ! N execugdo e o 0% 10% tarefas destinada a 100% 20% EM EXECUGAO 20%
LGPD na institui¢do ~ fornecedores e colaboradores); Conclusdo de Meta -
(ALTERACAO a . N ~ total de Ouvidoria e falta de
. 6. Registrar as violagdes de dados
partir de 2024) N N tarefas a recursos humanos.
pessoais ocorridas;
. . executar
7. Monitorar e garantir que a
UNIRIO esteja em compliance com
as regras e boas praticas quando o
assunto é protegdo de dados e
privacidade;
8. Estabelecer comunicagbes da
autoridade nacional e adotar
providéncias em relagdo a LGPD na
UNIRIO;
9. Estabelecer regras especificas
nara ntratamentn nenonaras
A relagdo
entre o total
1. Criar grupo de Trabalho;
Criar uma Politica de TIC 2. Elaborar politica; Percentual de de tarefas em
76 OETIC6 NTIC75 L N PROPLAN/DTIC swoT ) P ! ~ execugdo e o 0% 0% NAO HA META 25% NAO 0%
institucionalizada 3. Submeter aos Conselhos Conclusdo de Meta total de
S i iagdo.
uperiores para apreciagao. tarefas a
executar
Adequar contratos de . |Adequar contratos de empresas Nimero de .
o at PDI - OE 14 - A¢éo L < Ndmero o Y
77 OETIC7 NTIC42 |empresas parceiras a Lei Geral | PROPLAN/DTIC 571 parceiras a Lei Geral de Protegdo de contratos absoluto 0% 0% NAO HA META 0 0 NAO HA META 0%

de Protegdo de Dados (LGPD)

Dados (LGPD)

adequados a LGPD
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Monitoramento anual 2023

A meta foi Qual
o Objetivo Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
da ounidade 6 de
ég ») ecessidade ada Acdo dicado or-Base Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
3o esponsave alculo
de 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUGAO / NAO) | alcancada?
Fazer a média
1. Realizar a adogdo ao PGD entre
(programa de gestdo); desligamentos
2. Promover o conforto no local de e admissdes
trabalho; durante o N
3 Informo que ndo houve
3. Estabelecer ambientes amigdveis, mesmo acBes acerca dos itens 2 a 8
descontraidos, respeitosos e sem periodo de direcionadas ao publico-
Minimizar a rotatividade de preconceitos; Indice de tempo. alvo, mas de carater geral
78 OETIC8 NTIC68 . PROGEPE swoT 4 Adequar as necessidades de rotatividade Calcular - 0 0 NAO HA META - 0 NAO 0% para todos os servidores.
Pessoal da equipe de TIC L
trabalho as limitagdes dos (Turnover) Turnover =
colaboradores; (média de ObS:, Evsta agdo foi projetada
5. Investir em treinamentos admissdes e originalmente no PDTIC
P " sem metas
técnicos; desligamentos|
6. Oferecer programas de bolsa; / nro. de
7. Formar grupos de afinidade para colaboradores
incentivar conversas relacionadas a no inicio do
tendéncias; periodo) x 100
8. Propor iniciativas sociais;
O concurso para cargos
técnico-administrativos em
educagio esté em fase de
preparacio, com previsio
de publicagdo do edital no
primeiro semestre de 2024
e provimento de 6 técnicos
Ampliar a equipe para . de.TIelanaIista deTl.A
atendimento de todas as Numero de Namero minuta de resolucdo do
79 OETIC8 NTIC73 PROGEPE swoTt colaboradores 0 0 0 NAO HA META 4 0 NAO 0% PGD ja foi finalizada pelo GT|
demandas emanadas pela . . absoluto
N . disponibilizados coordenado pela PROGEPE
legislagdo em vigor e esté em fase de
apreciagdo pela Gestdo da
Reitoria. Em seguida, o
1. Prover as necessidades da DTIC doc}lmento serd sgbmetudo
lacs éncia d a consulta publica da
em relagdo caréncia de . comunidade universitaria e
colaboradores para o atendimento seguird para aprovagdo no
das demandas impostas pelas CONSUNI
legislagdes vigentes.
Capacitar tecnicamente
senlidpores da DTIC, visando a PDI - OE 12 - Agdo Capacitar tecnicamente servidores Numero de Numero Necessidade de
80 NTIC18 - ' PROPLAN/DTIC ¢ da DTIC, visando a atualizagdo T 20 20 15 EM EXECUGAO Demanda de cursos 20 11 EM EXECUGAO 55% aprimorar a divulgagdo
atualizagdo tecnoldgica em 490 . . N capacitagdes absoluto — N
; - tecnoldgica em sua drea de atuagdo da capacitagdo oferecida
OETIC9 sua drea de atuacdo
- . . PDI - OE 12 - Agéo .
Capacitar tecnicamente a drea 491 Capacitar tecnicamente a area de Numero de Nimero Aca luid: rtir d
" P . a0 excluida a partir de
81 NTIC19 | de TIC para Diploma Digital | PROPLAN/DTIC . _ |sapacttart = servidores 0 3 3 sIM - - - - ¢ P
- . (EXCLUSAO a partir |TIC para Diploma Digital ) absoluto 2023
(EXCLUSAO a partir de 2023) capacitados
de 2023)
OETIC9
Incentivar a qualificagdo . e
L 3 Incentivar a qualificagdo técnica dos .
técnica dos servidores da PDI- OE 12 - Agdo |servidores da DTIC, visando a Nimero de Namero
82 NTIC20 | DTIC, visando a atualizagdo | PROPLAN/DTIC ¢ N v . servidores 0 1 1 SIM 1 1 SIM 100%
L . 501 atualizagdo tecnoldgica em sua area - absoluto
tecnolégica em sua area de de atuacio qualificados
OETICO atuagio i
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A meta foi Qual
Ob 0 Meta Meta alcangada? porcentage Justificativas que
da ounidad 6 d
») dad ada Acdo dicado or-B Projetada | Alcancada | (SUPEROU A META | m da meta | impediram o alcance da
po o
d 2023 2023 /SIM/EM foi meta
EXECUCAO / NAO) | alcangada?
1. Alinhar as necessidades
orgamentarias de investimentos e
pessoal ao aprimoramento da
prestagdo de servigos em TIC,
ate.nder:du aos principios da Arelagio
legislagdo;
entre o total
2. Estabelecer uma cultura de
Aumentar a autonomia para a | PROPLAN/DOR adequagdo dos gastos ao Percentual de de tarefas em
83 OETIC10 | NTIC72 ~ - swoTt q . ¥ 8 . ~ execugdo e o 0% 0% NAO HA META 100% 100% SIM 100%
gestdo orgamentaria de TIC C atendimento das necessidades Conclusdo de Meta total de
prioritdrias e essenciais das
) tarefas a
unidades em TIC, para se obter os
executar
melhores resultados com os
recursos apruvados nos
orgcamentos;
3. Sensibilizar a alta administragao
da importancia estratégica dos
investimentos em TIC.
Aderir a Rede Brasileira de Aderir a Rede Brasileira de Estudos N&o houve adeséo em
8 OETIC 10 NTICS4 Estudos e Contetdos 8C PDI- OE 10-Agdo e Conteutflos Ada;?tados (REBECA) Némero de adesses Nimero 0 1 NAO fun;agda necessidade 0 0 NAO HA META o%
Adaptados (REBECA) de 451 de material acessivel absoluto de verificar os numeros

material acessivel

(ALTERAGAO a partir de 2024)

pds-pandemia.




LEVANTAMENTO DOS EVENTOS DE RISCOS - PGERCI

RESPOSTA AO RISCO

PDTIC 2022-2027
Apéndice B: Monitoramento do Plano de Gestéo de Riscos de TIC

PLANOS DE RESPOSTA AOS RISCOS

MONITORAMENTO 2023

RESIDUAL
0 Evento de Risco (ER] Os controles Os Planos de Respostas
y ( ) As medidas dos Planos de o .
sob sua responsabilidade empregados ocorreram conforme a previsdo
OE (PDI se materializou ou se |foram efetivos em B (e (colunas: ‘como’, ‘recursos
WL 2022- OETIC EVENTO DE RISCO S TORDERISCO) intensificou? mitigar o Risco? IR e necessa’ri.os’ K u;ndo‘ ‘por
PGERCI (MACROUNIDADE) : & : (coluna: O qué?) o L)
2026) quem’)?
SIM / NAO) SIM / NAO) SIM ou NAO
(sim / NAO) (sim / NAO) [SIM ou NAO] [ 1
Precarizagdo da estrutura de
apoio ao ensino em relagdo a
7 OE1 OETIC1 DTIC oTIC Aceitar Nio M NAO Sem plano dg rfasposta (risco | Sem plano dej rfesposta (risco
aceitavel) aceitavel)
Atraso na implementagdo de
agOes de Tl e acessibilidade
nossite da UNIRIO para Sem plano de resposta (risco | Sem plano de resposta (risco
98 OE4 OETIC1 |pessoas com deficiéncia DTIC Aceitar Nao SIM NAO P ) it P s P
. . aceitavel) aceitavel)
auditiva ou visual
Auséncia de capacitagdo dos
servidores da UNIRIO sobre o
SIE
178 oE9 OETIC Y oTIC Aceitar N3o sim sim Sem plano ds,t rlesposta (risco | Sem plano dg rlesposta (risco
aceitavel) aceitavel)
Atraso na migragdo /
interface do SIE com outros
179 OE9 OETIC3 sistemas institucionais oTIC Aceitar N3o v v Sem plano de' r’esposta (risco | Sem plano de_ ryesposta (risco
aceitavel) aceitdvel)
Atraso na defini¢do do Plano
Diretor de Tecnologia da
Informagdo (PDTIC)
180 0E9 OETICE oTIC Aceitar Nio NAO SIM Sem plano det rlesposta (risco | Sem plano def rlesposta (risco
aceitavel) aceitavel)
Atraso no estudo de
viabilidade de utilizagdo de
266 OE14 OETIC 7 servigos em nuvens publicas oTIC Aceitar N3o siv siv Sem plano dg r’esposta (risco | Sem plano de_ rlesposta (risco
aceitavel) aceitavel)
N3o criagdo de novas
aplicagdes para
atendimentos as dreas Sem plano de resposta (risco [ Sem plano de resposta (risco
267 OE 14 OETIC1 [académicas e administrativas DTIC Aceitar Nao SImM NAO P " P P " P
aceitavel) aceitavel)
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Apéndice B: Monitoramento do Plano de Gestéo de Riscos de TIC

PLANOS DE RESPOSTA AOS RISCOS

MONITORAMENTO 2023

RESIDUAL
O Evento de Risco (ER) Os controles . Os Planos de Respostas
. As medidas dos Planos de 9
sob sua responsabilidade empregados ocorreram conforme a previsdo
OE (PDI se materializou ouse (foram efetivos em R (colunas: ‘como’, ‘recursos
LI 2022- OETIC EVENTO DE RISCO SESTORDERICO Resposta ao risco (s et intensificou? mitigar o Risco? IDEUICEC R necessa’ri-os’ ‘ u;ndo’ ‘por
PGERCI (MACROUNIDADE) | o>P Respostas? : & : (coluna: O qué?) o L)
2026) quem’)?
SIM / NAO) SIM / NAO) ~ SIM ou NAO
(sim / NAO) (sim / NAO) [SIM ou NAO] [ 1
Precariedade dos recursos
informacionais online paraa 1. Realizar reunides para
realizagdo das atividades verificagdo da demanda total de  |1.1 Reunir a equipe e fazer um levantamento
268 OE 14 OETIC1 |arquivisticas. AC Reduzir Sim recursos tecnoldgicos necessarios |das necessidades tecnoldgicas; 1.2 Envio de NAO SImM SIM SIM
para promover a oferta de servigos | oficio para DTIC com as necessidades listadas.
digitais.
Auséncia de rede de dados
adequada para transmissdo
269 OE 14 OETICS de sinal wifi na UNIRIO. oTIC Aceitar Nio SIM NAO Sem plano ds,t rlesposta (risco | Sem plano dg rlesposta (risco
aceitavel) aceitavel)
Fal
alta de recurs?s para 1. Fazer diagnostico dos processos de Tl
compra de equipamentos de . .
. . — atualizados; 2. Levantar as necessidades de Tl;
informatica Padronizagdo dos recursos da TI; . .
Adotar projetos de Outsourcing de 3. Buscar um fornecedor experiente; 4. Solicitar
270 OE14 | OETIC10 DTIC Reduzir Sim proj 8 %€ | um planejamento detalhado ao fornecedor; 5. SIM NAO NAO NAO
Tl de acordo com as demandas que P .
surgirem Fazer um bom acordo de niveis de servigo (SLA);
8 : 6. Gerenciar proativamente o relacionamento
com o fornecedor (avaliagdes periddicas).
Licitagdo deserta para
compra de equipamentos de . .
271 OE 14 OETICS |informédtica segundo as PROAD Aceitar Nao NAO SIM Sem plano dE’t rlesposta (risco | em plano d? rlesposta (risco
e L aceitavel) aceitavel)
especificagdes técnicas
exigidas
Atraso na implantagdo do
diploma digital na
universidade.
1. Realizar reunides para
verificagdo da demanda total de  |1.1 Reunir a equipe e fazer um levantamento
272 OE14 OETIC3 AC Reduzir Sim recursos tecnolégicos necessarios dals_necessuiades tecnologlcas;_ 1.2 Env‘|o de NAO siv NAO NAO
para promover a oferta de oficio para DTIC com as necessidades listadas. 2.
diplomas digitais. 2. Fazer um Elaborar portaria.
grupo de trabalho.
Baixa receptividade dos
usuidrios aos softwares livres Sem plano de resposta (risco [ Sem plano de resposta (risco
273 OE14 | OETIC4 pTIC Aceitar Nio sIM NAO plano de resp plano de resp
aceitavel) aceitavel)
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PLANOS DE RESPOSTA AOS RISCOS

MONITORAMENTO 2023

RESIDUAL
O Evento de Risco (ER) Os controles . Os Planos de Respostas
. As medidas dos Planos de 9
sob sua responsabilidade empregados ocorreram conforme a previsdo
OE (PDI se materializou ouse (foram efetivos em R (colunas: ‘como’, ‘recursos
LI 2022- OETIC EVENTO DE RISCO SESTORDERICO Resposta ao risco (s et intensificou? mitigar o Risco? IDEUICEC R necessa’ri-os’ ‘ u;ndo’ ‘por
PGERCI (MACROUNIDADE) | o>P Respostas? : & : (coluna: O qué?) o L)
2026) quem’)?
SIM / NAO) SIM / NAO) ~ SIM ou NAO
(sim / NAO) (sim / NAO) [SIM ou NAO] [ 1
Dificuldade de integragdo
entre os sistemas da UNIRIO Sem plano de resposta (risco | Sem plano de resposta (risco
274 OE14 | OETIC1 |edo Governo Federal oTIc Aceitar N3o sIM NAO plano de resp plano de resp
aceitavel) aceitavel)
Exclusdo digital de membros
da comunidade
275 OF14 OETIC 2 oTIC Aceitar N3o SIM NAO Sem plano de' r?sposta (risco | Sem plano dg ryesposta (risco
aceitavel) aceitavel)
Pessoal insuficiente para o ~ -
° L Contratagdo de terceirizados para e e -
Atendimento ao usuario no N o Valorizar indicagGes; Verificar as experiéncias
os atendimentos, Solicitagdo de ) ) L.
GLPI novos servidores concursados, anteriores; Aplicagdo de um teste técnico se
276 OE 14 OETIC 8 DTIC Reduzir Sim S ) ! necessario; Contar com o apoio da equipe de Tl; SIM NAO SIM NAO
Qualificagdo continua de ) . ) ) ,
. . Avaliar as habilidades interpessoais; Considerar
servidores internos em novas U .
. . a aderéncia a cultura organizacional.
tecnologias e servigos.
Néo implantagéo de novos 1. Realizar levantamento técnico sobre
desktops, notebooks, mesas ) ~ L
A configuragdo e desempenho dos varios tipos de
digitalizadoras e . . e
L. equipamento para definir as especificagdes
computadores de laboratério - , ~ .
1. Definir as configuragdes minimas;
minimas necessarias de cada tipo |2. Agendar reunides com a DTIC para andlise da
de equipamento demandado; planilha com as especificagdes dos
2. Checar com a DTIC se as equipamentos para fins de validagdo dessas
277 OE 14 OETIC1 CCET Evitar Sim especificagdes estdo em especificagdes; SIM NAO SIM SIM
conformidade com a politica de TIC|3.1. Obter junto a DTIC e a PROAD orientagdes
da instituicdo; para fins de elaboragdo de termo de referéncia
3. Demandar a aquisi¢do dos para a aquisi¢do dos equipamentos;
equipamentos a PROAD. 3.2. Elaborar termo de referéncia;
3.3. Enviar oficio @ PROAD, junto com o termo
de referéncia, solicitanto a aquisi¢do dos
equipamentos.
N&o realizagdo de licitagdo
de materiais adequados a
quantidade e qualidade Sem plano de resposta (risco | Sem plano de resposta (risco
278 OE 14 OETIC5 |necessarias as demandas. AC Aceitar Nao NAO NAO P i P P - P
aceitavel) aceitavel)




