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| i Planejamento estratégico

Planejamento estratégico € um processo sistémico de estabelecimento da estratégia para,
a partir de uma condicao presente e do entendimento do que é a Instituicao e qual o seu
papel, considerando a analise do contexto, alcancar uma situacao futura desejada,
buscando sempre maior efetividade dos resultados e eficiéncia da gestao dos recursos
(IN ME n2 24, de 18 de marco de 2020).
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1 Planejamento estratégico

&
UNIRIO
Missao 'ﬁ_ﬁj
Analise ®
do PDI Visao I
anterior
3 D I 2022-2026
Andlise Principios
Ambiental / Valores

Objetivos
Institucio
nais

EMI Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



" Planejamento estratégico
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\{PUNIRIO  \APA ESTRATEGICO PDI"

Estado do Rio de Janeiro UNIRIO

NO DE
-NVOLVIMENTO
TUCIONAL

VISAO: Ser reconhecida como referéncia na producio e difusdo de conhecimento cientifico, tecnolégico, artistico e cultural,
comprometida com as transformagodes da sociedade e com a transparéncia organizacional.

1. Garantir a produgao, difusdo e preservagao do saber em todos 4. Garantir o fortalecimento da transparéncia organizacional
os campos do conhecimento

5. Garantir o desenvolvimento de pesquisas de base e aplicada,
2. Formar cidad3os com consciéncia humanista, critica e reflexiva, especialmente as vinculadas aos Programas de Pds- Graduagdo

comprometidos com a sociedade e sua transformagao, Stricto Sensu
qualificados para o exercicio profissional

6. Fomentar intercambio com entidades publicas, privadas,
3. Estender a sociedade os beneficios da criagdo cultural, artistica, organizacdes e movimentos sociais
literaria, cientifica e tecnoldgica, voltados para o desenvolvimento
sustentavel, inclusdo social e inovagao, gerados presencial e
virtualmente na Instituicao

7. Desenvolver a cultura e a pratica da inovagao e fomentar a

protegdo da produgdo intelectual da universidade RESULTADOS

INSTITUCIONAIS

10. Promover a integragdao da comunidade universitaria, com

8. Promover melhorias na 9. Promover melhorias no melhoria das condigdes de estudo, convivéncia e acdes de
estrutura organizacional processo organizacional assisténcia estudantil, vinculadas as atividades-fim da PROCESSOS
Universidade INTERNOS

11. Melhorar as condigdes de trabalho de servidores docentes e

técnico-administrativos 14. Garantir a infraestrutura e equipamentos de tecnologia de

informacgdo e aprimorar a governanga digital, promovendo oferta
12. Fortalecer e aprimorar a politica de qualificagdo e capacitagao de servigos digitais e participagao social por meio digital
de servidores docentes e técnico-administrativos

15. Prover, manter e acompanhar o quadro de servidores de

13. Ampliar, modernizar e preservar a infraestrutura fisica acordo com as necessidades institucionais PESSOAS E
institucional RECURSOS
ORCAMENTARIA
16. Promover e aperfeigoar a sustentabilidade da gestdo orcamentaria e financeira E IE:INANCEIRA
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MISSAO: Produzir e disseminar o conhecimento nos diversos campos do saber, contribuindo para o exercicio pleno da cidadania,
mediante formag¢ao humanista, critica e reflexiva, preparando profissionais competentes e atualizados para o mundo do trabalho e para
a melhoria das condi¢des de vida da sociedade.
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| ||| Gestao de Riscos

Incerteza Controles Internos

“Incapacidade de saber com Conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de
antecedéncia a real probabilidade sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
ou impacto de eventos futuros” informacgoes, entre outros, que, operacionalizados de forma integrada,
(IN conjunta MP/CGU n? 1/2016, atuam como mecanismos de defesa para reduzir a probabilidade de
Art. 22, X) ocorréncia e minimizar o impacto dos riscos aos Objetivos Estratégicos
(adaptado da IN conjunta MP/CGU n2 1/2016)

“Possibilidade de ocorréncia de
um evento que venha a ter
impacto no cumprimento dos
objetivos. O risco é medido em
termos de impacto e de
probabilidade” (IN conjunta
MP/CGU n2 1/2016, Art. 22, XIII)

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
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| m Gestio de Riscos

Gestao de Riscos

E um processo institucional
continuo e interativo, que
consiste no desenvolvimento de
um conjunto de agoes
destinadas a identificar,
analisar, avaliar, priorizar, tratar
e monitorar riscos positivos ou
negativos, capazes de afetar os
objetivos, iniciativas e acoes
voltadas para o cumprimento da
missao institucional, nos
diferentes niveis organizacionais
da Universidade

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
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" Beneficios da Gestio de Riscos

Risco Inerente Risco Residual

» Melhoria da eficiéncia institucional com a reducdo de
perdas e custos

» Melhoria na identificagao de oportunidades e
ameacas

» Estabelecimento de uma base confiavel para tomada
de decisoOes e alocagao de recursos

» Possibilidade que os gestores conhecam melhor os
seus processos e, consequentemente, o nivel de risco
envolvido nas atividades desenvolvidas

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



UNIRIO

| i Legislacao-base de Gestao de Riscos

Art. 12 Os O0rgaos e entidades do Poder
Executivo federal deverao adotar medidas para
a sistematizacao de praticas relacionadas a
gestao de riscos, aos controles internos, e a
governanca.

Art. 32, §42 Os dirigentes maximos dos drgaos e
entidades devem assegurar que procedimentos
efetivos de implementacdo de controles
internos da gestdao facam parte de suas praticas
de gerenciamento de riscos.

Art. 19. O dirigente maximo da organiza¢ao é o principal responsavel
pelo estabelecimento da estratégia da organizacao e da estrutura de
gerenciamento de riscos, incluindo o estabelecimento, a manutencao,
o monitoramento e o aperfeicoamento dos controles internos da
gestao.

Art. 20. Cada risco mapeado e avaliado deve estar associado a um
agente responsavel formalmente identificado.

§ 12 O agente responsavel pelo gerenciamento de determinado risco
deve ser o gestor com al¢ada suficiente para orientar e acompanhar
as acoes de mapeamento, avaliacao e mitiga¢ao do risco.

Art. 17. Politica de Gestao de Riscos deve ser
instituida pelos 6rgaos e entidades do Poder
Executivo Federal

Art. 23. Os drgaos e entidades do Poder Executivo federal deverao

instituir, pelos seus dirigentes maximos, Comité de Governanca,
Riscos e Controles.

Pro-Reitoria de Planejamento

jUj

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional




| i Instrumentos de Gestao de Riscos da UNIRIO

Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos
IN GR n2 005, de 11 de abril de 2022

Tem por finalidade estabelecer principios, objetivos, diretrizes, competéncias e responsabilidades a serem
observados para a efetivacao da Gestao de Riscos, em apoio as atividades e procedimentos da Universidade

Art. 72 A Gestao de Riscos deve manter alinhamento com os
referenciais e o planejamento estratégico definidos no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI).

UNIRIO

Art. 92 Como principal instrumento para orientar a
implementag¢ao e a operacionalizacao da Gestao de Riscos na
Universidade, deve ser elaborado um Plano de Governanga,
Gestao de Riscos e Controles Internos (PGERCI).

Art. 11. A Gestao de Riscos deve ser conduzida de
forma integrada, aplicada pela Administracao
Central, com o comprometimento dos dirigentes
das Unidades Organizacionais e com a
conscientizacao e o apoio dos servidores e dos
colaboradores, devendo ser incorporada as
praticas, as atividades e aos processos
organizacionais da Universidade.

Pro-Reitoria de Planejamento
Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
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UNIRIO

| i Instrumentos de Gestao de Riscos da UNIRIO

Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos
IN GR n2 005, de 11 de abril de 2022

Art. 12. O mapeamento dos riscos, compreendendo as
etapas de identificacao, avaliacao e tratamento dos
riscos, devera ser continuo, integrando-se aos
processos gerenciais de cada Unidade Organizacional.

[...]

§ 42 Cada evento de risco mapeado deve estar
associado a um agente responsavel, formalmente
identificado no PGERCI como gestor de Riscos,
conforme a competéncia institucional da Unidade
Administrativa ou Académica a que se vincula.

§ 52 O gestor de Riscos deve ser o gestor com algada
suficiente para orientar e acompanhar as a¢oes de
mapeamento, avalia¢ao e mitigacao do risco.

Art. 13. O acompanhamento dos riscos, conduzido pelo
gestor de Riscos de cada Unidade, deve ser objeto de
analise, ao menos semestralmente, pelo CPEGERCI.

Art. 14. O monitoramento dos riscos, coordenado pela
COPLADI/PROPLAN, deve ser realizado anualmente,
resultando na producao de um Relatorio de
Monitoramento Anual de Riscos, que avaliara a
operacionaliza¢ao e apontara o desempenho da Gestao
de Riscos de cada Unidade e da Universidade.

<
EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Art. 15. A UNIRIO devera contemplar, em seu Plano de
Desenvolvimento de Pessoas/Plano de Capacitag¢ao
Anual, ac¢des voltadas para o desenvolvimento
continuo dos agentes publicos em Gestao de Riscos.
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ADMINISTRAGAO SUPERIOR

REITOR

CONSELHO UNIVERITARIO

““ Estrutura de Gestao de Riscos - UNIRIO

Institucionalizam estruturas adequadas de Gestao de Riscos; garantem a continuidade e aperfeicoamento da Politica de
Gestao de Riscos; apoiam a capacita¢ao dos gestores de riscos com vistas a efetividade da Gestao de Riscos na Universidade

T_J,

GESTAO DE RISCOS

12 linha de defesa
Gerencia efetivamente 0s riscos

DIRIGENTES DE UNIDADES: Conduzem as
fungdes Finalisticas, de Governancga e de
Suporte da Cadeia de Valor. Devem integrar
as atividades, agoes, iniciativas, politicas,
planos internos, sistemas, recursos e esforgos
de todas as unidades da UNIRIO

GESTORES DE RISCO: Gerenciam 0s riscos e
os controles internos sob sua
responsabilidade

22 linha de defesa
Conformidade e Monitoramento

CPEGERCI: Define as diretrizes de governanga;
delibera sobre a formulagao e implementagao de
politicas, estratégias e planos de agao no tocante

a Governanga, Gestao de Riscos e Controles
Internos; atua como propulsor da cultura de
Gestao de Riscos.

COPLADI / PROPLAN: Coordena e monitora a
implementacao da Gestao de Riscos, fornecendo
expertise e apoio técnico

o

AUDIN

32 linha de defesa

Auditoria Interna:
Avalia de forma
independente a

eficacia da
Governanga e
Gestao de Riscos
ea
operacionalizacao
dos Controles
Internos

Prestacao de

Alinhamento
e colaboragao

) 825283

oesiniadns

contas

I°a

Politica, Art. 19. Responsabilidades das
instancias de Gestao de Riscos

Pro-Reitoria de Planejamento
Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional




Instrumentos de Gestao de Riscos da UNIRIO

Pagina de Gestao de Riscos

http://www.unirio.br/copladi/pasta
-paginas/gestao-de-riscos
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Gestao de Riscos

A Gestio de Riscos & um processe institucional continuc e interativo, que consiste no
desenvolvimento de um conjunto de actes destinadas a identificar, analisar, avaliar, priorizar, tratar e
monitorar riscos positivos ou negativos, capazes de afetar os objetivos, iniciativas e acdes voltadas
para o cumprimento da missao institucional, nos diferentes niveis organizacionais da Instituicdo.

Nesse sentido, a Gestdo de Riscos subsidia a tomada de decisdes pelos gestores, através de
estruturas, ferramentas e informacdes que aprimoram os processos de trabalho para o alcance dos
Objetivos da Instituicdo Como um processo continuo, espera se que a Gestdo de Riscos envolva
aprendizagem e oportunidades de melhoria e de desenvolvimento da maturidade institucional, sempre
adequando os conceitos e instrumentos a realidade da Universidade.

<
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il Instrumentos de Gestao de Riscos da UNIRIO

_ Cartilha Gestao de Riscos na
Cartilha UNIRIO

Gestao de Riscos na UNIRIO

Apresenta, sinteticamente, os
conceitos gerais, a estrutura,
os instrumentos e a
metodologia de Gestao de
Riscos da UNIRIO

&
UNIRIO Pro-Reitoria de Planejamento - PROPLAN
stado do Rio de Janei

Universidade Federal do

i Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional - COPLADI

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



Comité Permanente de Governanca, Gestao de

Riscos e Controles Internos (CPEGERCI)

Criado pela Resoluciao n.2 4.821, de 06/07/2017

Tem por finalidade acompanhar os riscos das acdes apresentados no Plano de Desenvolvimento Institucional e
Plano de Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos da UNIRIO, visando atender as necessidades
institucionais nesta area e a legislacao vigente.

PORTARIA GR N° 670, DE 29 DE AGOSTO DE 2023 ILITLARESDAS:

e Pro-Reitorias Académicas: Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD). Pro-Reitoria de
Pés-Graduacdo, Pesquisa e Inovacdo (PROPGPI). Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura
(PROExC) e Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE):

O Reitor da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO, usando das
atribuicdes regimentais e estatutarias, de acordo com a Instrucdo Normativa Conjunta
MPOG/CGU n° 1, de 10/05/2016; o Oficio n® 073/2023/COPLADI/PROPLAN e o Processo n°

23102.000065/2022-26. * Pro-Reitorias Administrativas: Pré Reitoria de Administracdo (PROAD) ¢ Pré-Reitoria
' de Gestio de Pessoas (PROGEPE):
RESOLVE: ¢ Coordenadoria de Educagio a Distaneia (CEAD);
s Coordenadoria de Comunicacio Social (COMSO);
Art. 1° Designar os integrantes a seguir para comporem o Comité Permanente de e Coordenadoria de Relagdes Interinstitucionais e Internacionais (CRI);
Governanga, Gestio de Riscos e Controles Internos (CPEGERCT), instituido pela Resolucdo n® e Arquivo Central (AC);
4.821, de 06/07/2017, com vistas ao acompanhamento, monitoramento, avaliagio e revisdo do » Biblioteca Central (BC);
PGERCI e da Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos. e Dirctoria de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo (DTIC);
, e Centros Académicos: Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Sande (CCBS), Centro de
* JOSE DA COSTA FILHO - SIAPE n® 39*%04 - REITOR: Ciéneias Exatas ¢ Tecnologia (CCET). Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (CCH),
e BRUNA SILVA DO NASCIMENTO - SIAPE n° 19%*501 — VICE-REITORA Centro de Ciéncias Juridicas e Politicas (CCJP) e Centro de Letras e Artes (CLA);
(SUPLENTE): ) e Ouvidoria;
e SIDNEY CUNHA DE LUCENA - SIAPE n° 25%%048 — PRO-REITOR DE e Unidade Responsavel e Instincias de Integridade da UNIRIO;

PLANEJAMENTO (PRESIDENTE);
« DANIELE DOS SANTOS ZEFERINO - SIAPE n° 19%*419 - DIVISAO DE
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO/COPLADI (ASSESSORIA ESPECIAL DE

e Comissdo Permanente de Sustentabilidade Institucional (COPESI);
e Comissio Propria de Avaliacio (CPA);
e Nucleo de Acessibilidade Institucional (NAT):

CONTROLE INTERNO); : . . . .
e MATEUS CARVALHO SOARES DE SOUZA - SIAPE n° 32%+%73 _ ¢ Coordenadoria de Planejamento ¢ Desenvolvimento Institucional (COPLADI);
ADMINISTRADOR - DIVISAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO / COPLADI * Editora da UNIRIO (EdUNIRIO):;

(APOIO TECNICO). e Auditoria Interna (AUDIN).



http://www.unirio.br/proplan/pasta-atos-normativos/resolucao-n-o-4-821-de-2017-cpegerci

Regulamento Interno do CPEGERCI

Art. 92 S3o atribuicdes dos membros do CPEGERCI:
|. comparecer em todas as reunides para as quais
forem convocados, proferindo voto e manifestando-
se a respeito das matérias em discussao;

Il. ter um Unico substituto eventual que compareca
na impossibilidade do titular;

lll. estudar e relatar, nos prazos estabelecidos, as
matérias que lhes forem atribuidas;

IV. apresentar proposi¢cdes sobre as questdes
pertinentes ao CPEGERCI;

V. desempenhar as atribuicdes que lhes forem
conferidas;

V1. conhecer profundamente a legislagao pertinente
a Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos
em vigor e participar de quaisquer outras atividades
educativas relacionadas ao tema;

VII. participar da elabora¢ao do mapa de riscos de
sua Unidade Organizacional,

VIIl. estar contatavel durante e apds as atividades
concernentes ao CPEGERCI;

IX. apresentar os resultados dos mapas de riscos da
sua Unidade aos participantes do Comité, de forma
gue lhes seja compreensivel.

Art. 11. O Comité reunir-se-a para a elaborag¢ao do
PGERCI de acordo com o cronograma planejado pela
COPLADI/PROPLAN.

Art. 12. O CPEGERCI reunir-se-a, em carater ordinario,
semestralmente e, de forma extraordinaria, quando
houver necessidade, por solicitacao do presidente.

EMI Pro-Reitoria de Planejamento
Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
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Plano de Governanc¢a de Gestao de Riscos e

il controles Internos (PGERCI)

$ E:lf
UNIRIO E n q u a nto n O PG E RC I 2 O 1 7 - UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRG
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO I d .
PLANO DE GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E 202 1I 0 eva nta me nto e rISCOS PLANO DE GOVERNANCA DE GESTAO DE
CONTR‘:)Z‘:ER';TERNOS era a partir de 229 agaes do RISCOS E CONTROLES INTERNOS
PDI Vigente é época’ PGERCI 2022-2026
destacadas pelo respectivo

gestor responsavel,

no PGERCI 2022-2026, o
mapeamento toma por base
Eventos de Riscos que podem
afetar o sucesso dos Objetivos
Estratégicos definidos no PDI.

Rio de Janeiro
2017

Rio de Janelro

<
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Plano de Governanc¢a de Gestao de Riscos e

Controles Internos (PGERCI) 2022-2026

= 22 Plano de Riscos da UNIRIO

= Vigéncia de 2022 a 2026 U

= Vinculado ao PDI 2022-2026

= Construido de novembro/2021 a junho/2022 PLANO DE GOVERNANCA DE GESTAO DE
RISCOS E CONTROLES INTERNOS

= Elaborado pelo CPEGERCI (26 membros), em 10 reunides gerais (on PGERCI 2022-2026

line) + 25 reunides individuais com Gestores de Riscos

= Em paralelo a construcao do PGERCI 2022-2026, foram elaboradas
a Cartilha, a Politica de Gestao de Riscos e o Regulamento do CPEGERCI
* Durante a execucao do PGERCI 2017-2021, a Maturidade da UNIRIO
em Gestao de Riscos e Controles Internos foi aprimorada.

= Divulgado na pagina de Gestao de Riscos, criada especificamente
para este fim

= Aprovado pelo CONSUNI (Resolugdao n2 5.589, de 23 de agosto de
2022) R

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



" Processo de Gestio de Riscos

Processo de Gestao de Riscos - UNIRIO SUBETAPAS:
; 1.1 — Identificacdo dos Objetivos Estratégicos
Lol RS LAS U2 S (Mapa Estratégico - PDI 2022-2026)

1.2 — Diretrizes de Gestao de Riscos

(Regulamento do CPEGERCI e Politica de Gestao de Riscos)
1.3 — Andlise do Ambiente Interno e Externo

(Matriz SWOT — PDI 2022-2026)

MAPEAMENTO DE RISCOS

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS

v

4 — TRATAMENTO DE RISCOS

PRODUTOS:
Mapa de Riscos
Plano de Respostas aos Riscos
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5 — IMPLEMENTACAO E
ACOMPANHAMENTO DE RISCOS

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



Processo de Gestao de Riscos

Il Etapa?2

Processo de Gestao de Riscos - UNIRIO

1 - ANALISE DO CONTEXTO

SUBETAPAS:

2.1 —Identificacao dos Eventos de Riscos

2.2 — Identificacdo das causas e consequéncias dos riscos
2.3 — Definigao das categorias de riscos

2.4 — Data de registro do risco

2.5 — Definicao do Gestor de Risco

MAPEAMENTO DE RISCOS /

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS

v

4 — TRATAMENTO DE RISCOS

v

5 — IMPLEMENTACAO E
ACOMPANHAMENTO DE RISCOS
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Processo de Gestao de Riscos

' I|| 2.1 — Identificacao dos Eventos de Riscos

Os riscos sao definidos pela possibilidade da ocorréncia de eventos que venham impactar a consecu¢ao dos
objetivos. Tais eventos, por seu turno, podem ser compreendidos a partir da ocorréncia ou mudanca em um
conjunto de circunstancias, podendo originar-se de uma ou de varias causas ou resultar em consequéncias
Unicas ou diversas (BRASIL, 2016).

A identificacao dos eventos de riscos é a primeira fase do Mapeamento de Riscos, em que sera preenchida
uma planilha denominada MAPA DE RISCOS.

Os riscos podem ser identificados a partir de perguntas, como:
Quais eventos podem EVITAR o atingimento de um ou mais objetivos?
Quais eventos podem ATRASAR o atingimento de um ou mais objetivos?
Quais eventos podem PREJUDICAR o atingimento de um ou mais objetivos?
Quais eventos podem IMPEDIR o atingimento de um ou mais objetivos?
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Processo de Gestao de Riscos

1| 2.2 - Identificagao das causas e consequeéncias

Para cada evento de risco identificado, é necessario determinar as causas e as consequéncias associadas e
preenché-las no MAPA DE RISCOS

As causas sao as condicoes que dao origem a possibilidade de um evento ocorrer, que podem ter origem no
ambiente interno e externo. As causas podem estar associadas a deficiéncias nos processos, nos recursos e
na infraestrutura, na estrutura organizacional ou em aspectos econémicos, sociais, politicos, entre outros.

Ja as consequéncias s3o o resultado/ impacto/efeito, caso o evento de risco efetivamente ocorra sobre os
objetivos. A partir da identificacao dos efeitos do risco é possivel verificar e ja existem ou estabelecer novos
controles para mitigar o impacto ou resultados da materializacao desses eventos.
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Processo de Gestao de Riscos

1| 2.2 - Identificacao das causas e consequéncias

Para facilitar a visualizacao dessa etapa, pode-se utilizar o seguinte roteiro:

Devido a <CAUSA, FONTE>,
podera acontecer <EVENTO DE RISCO>,

0 que podera levar a <IMPACTO, EFEITO, CONSEQUENCIA>,
constrangendo 0 <OBJETIVO DEFINIDO>.

Exemplo - ER 14 (CCBS):

Devido a <CAUSA> Grades curriculares e extracurriculares sem interacao com outras areas do conhecimento
Podera acontecer <EVENTO DE RISCO> Dificuldade de aplicacao da interdisciplinaridade nos programas de
pos-graduacao

O que podera levar a <CONSEQUENCIA> Alunos com pouca visdo holistica na sua area de conhecimento e
Dificuldade de ampla aplicacao da profissao no mercado de trabalho

Constrangendo o <OBJETIVO> OE1: Garantir a producao, difusao e preservacao do saber em todos os campos
do conhecimento
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Processo de Gestao de Riscos

““ 2.3 — Defini¢ao das categorias de riscos

Cada evento de risco identificado deve ser classificado segundo sua categoria (art. 12 da Politica):

Riscos operacionais Riscos de imagem e Riscos legais Riscos financeiros / orcamentarios
eventos que podem comprometer reputacao eventos derivados de eventos que podem comprometer a
as atividades da Universidade, eventos que podem alteracoes legislativas ou capacidade da Universidade de contar com
normalmente associados a falhas, comprometer a confianca normativas que podem 0S recursos orcamentarios e financeiros
deficiéncias ou inadequacao de da sociedade em relacdo a comprometer as necessarios a realizacdo de suas atividades,
processos internos, pessoas, capacidade da Universidade atividades da ou, eventos que possam comprometer a
infraestrutura e sistemas. em cumprir sua missao. Universidade. propria execu¢ao orcamentaria.
Riscos ambientais Riscos de comunicacao e Riscos de Integridade Risco tecnoldgico
eventos que podem causar impacto informacao risco associado a representado por ameacas ou
ambiental, provocando alteracdes das eventos que podem comprometer eventos que podem oportunidades relacionadas a
propriedades fisicas, quimicas e a capacidade de gerar afetar a probidade da hardware e software, podendo
bioldgicas do meio ambiente. Afetam a informacdes apropriadas, gestao dos recursos alavancar ou sobrestar a
saude, a seguranca e o bem-estar da tempestivas, atuais, precisas e publicos e das atividades estratégia e estar também
populacao, as atividades sociais e acessiveis ou prejudicar a da organizacao, associado a erros ou fraudes,
econdmicas, a biota, as condicoes identificacdo, a coleta, o causados pela falta de internas ou externas, na captura,
estéticas e sanitarias do meio ambiente armazenamento e a comunicagao honestidade e desvios registro, monitoramento e
e, a qualidade dos recursos ambientais; de informacgdes; éticos. auditoria das informacoes.

<
EMI Pro-Reitoria de Planejamento

UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



Processo de Gestao de Riscos

||| 2.3 — Definicao das categorias de riscos

Cada evento de risco identificado deve ser classificado segundo sua categoria (art. 12 da Politica):

Riscos operacionais

eventos que podem comprometer as atividades da
Universidade, normalmente associados a falhas,
deficiéncias ou inadequacdo de processos internos,
pessoas, infraestrutura e sistemas.

OBJETIVOS EVENTOS DE = = DATA DE GESTOR DE RISCO
N2 - CAUSAS CONSEQUEMNCIAS CLASSIFICACAO | REGISTRO
ESTRATEGICOS RISCOS [MAERDUNIDADE]
DO RISCO
w w - w - w w
1. Garantir a Queda na qualidade |CA1: infraestrutura de ensino inadequada ou obsoleta; |001: queda no conceita geral de pas-graduacdo da Operacional 24/02/2022 PROPGPI
producdo, difusdo |dos programas de CA2: docentes desatualizados efou necessitando de UNIRIO;
e preservacao do |pos-graduacdo capacitagdo; CO2: impacto negativo na imagem e reputacao da
4 saber em todos CA3: falta de parcerias com organizacdes privadas e UNIRIO;
0s campos do internacicanais; CO3: aumento da evasao;
conhecimento C44: falta de bolsas de pos-graduacio. C04: reducdo do nimero de Inscritos nos proximos
processos seletivos.
CO5: dificuldade de estabelecimento de novas
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Processo de Gestao de Riscos

| ||| 2.4 — Data de Registro / 2.5 — Gestor de Risco

2.4 — DATA DE REGISTRO DO RISCO

Deve-se registrar a data em que determinado evento de risco é identificado pela Universidade, para viabilizar a
construcao de uma série historica.

2.5 — DEFINICAO DO GESTOR DE RISCO.

Para cada evento de risco mapeado deve ser designado um Gestor de Risco, com alcada suficiente para orientar e
acompanhar as a¢coes de mapeamento, avaliacao e mitigacao do risco.

As atribuicdes do Gestor de Risco estdo detalhadas na Politica (art. 14, Ill).

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



Resumo do Mapa de Riscos

Quantitativos de Eventos de Riscos mapeados, por Unidade Organizacional
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| Resumo do Mapa de Riscos

Quantitativo de Eventos de Risco por Quantitativos de Eventos de Risco por
Perspectiva Estratégica Objetivo Estratégico
144 39
35
29 29 31
77
63 18
14 43 u 14 n 12 13 14
9
- TT 1111,
— ]
— (o] (23] =t [%p] [€=] M~ ] [=)] o — o~ (23] =t %y w
Resultados Processos Pessoas e Orcamentéria e Z 2 2 Z Z 2z 2 =z =z 5 5 5 5 5 5 5
Institucionais Internos Recursos Financeira © © © © © © © © © o o o o o o o

OBJ. 2. Formar cidaddaos com consciéncia humanista, critica e reflexiva, comprometidos
com a sociedade e sua transformacao, qualificados para o exercicio profissional

OBJ. 13. Ampliar, modernizar e preservar a infraestrutura fisica institucional

OBJ. 9. Promover melhorias no processo organizacional
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Processo de Gestao de Riscos

Etapa 3

Processo de Gestao de Riscos - UNIRIO

1 - ANALISE DO CONTEXTO

MAPEAMENTO DE RISCOS

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS
|

V.

4 — TRATAMENTO DE RISCOS

v

5 — IMPLEMENTACAO E
ACOMPANHAMENTO DE RISCOS
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SUBETAPAS:

3.1 — Avaliacao do Risco Inerente
- Analise da Probabilidade
- Analise do Impacto
3.2 — Avaliagao dos Controles Internos
- Identificacdao dos Controles Internos
- Identificacao do Nivel de Controle
3.3 — Avaliagao do Risco Residual




Processo de Gestao de Riscos

POR QUE AVALIAR RISCOS?

Porque a organizacao, de qualquer area de atuacao ou tamanho, estara sujeita
a uma quantidade de riscos grande, nao sendo possivel dispor de recursos
suficientes para mitigar todos os riscos identificados ao mesmo tempo.

O Nivel do Risco nos mostra uma medida de importancia ou significancia do
risco, o quanto ele é critico para a organizacao.

Importante concentrar esfor¢os nos riscos estratégicos e nagueles mais
elevados ou criticos.
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Processo de Gestao de Riscos

il 3.1- Avaliag3o do Risco Inerente

RISCO INERENTE: Risco a que uma entidade esta exposta
sem considerar quaisquer controles internos que possam
reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto

(Art. 29, XIV, IN Conjunta MP/CGU N2 01/2016).

RISCO RESIDUAL: risco a que uma entidade esta
exposta apos a implementacao de controles internos
/ agoes gerenciais para o tratamento do risco

(Art. 22, XV, IN Conjunta MP/CGU N2 01/2016).

Risco Inerente

Risco Residual
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Processo de Gestao de Riscos

'III 3.1 — Avaliacao do Risco Inerente

Analise da probabilidade Andlise do impacto
A probabilidade do risco representa a chance ou a O impacto do risco representa o
possibilidade do risco se materializar, sendo necessario, efeito/resultado da concretizagdo dos riscos
neste momento, refletir sobre a frequéncia que ele pode nos objetivos que se pretende alcancar.
ocorrer em determinado periodo de tempo

/O impacto é a dimensao mais importante: um\
evento de impacto muito alto e de probabilidade
n . ) de ocorréncia muito baixa deve preocupar o
consequeéncias, ao impacto, caso o . ] ;
. . gestor mais do que o oposto — se o impacto é
evento se materialize. . ~ )
0 4 . minimo, ndo ha que se preocupar tanto. )

Em geral, as causas se relacionam a
probabilidade do evento ocorrer e as

<
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Processo de Gestao de Riscos

3.1 — Avaliacao do Risco Inerente

Andlise da probabilidade

ESCALA DE PROBABILIDADE

Andlise do impacto

Probabilidade

Descri¢ao da probabilidade

Peso

ESCALA DE IMPACTO

Muito baixa

Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento podera até
ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa
possibilidade.

Impacto

Descricao do impacto nos
objetivos, caso o evento ocorra

Peso

Muito baixo

Impacto minimo nos objetivos
do processo

Baixa

Raro. De forma inesperada ou casual, o evento podera
ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa
possibilidade

Baixo

Impacto pequeno nos objetivos
do processo

Média

Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as
circunstancias indicam moderadamente essa possibilidade.

Média

Impacto moderado nos
objetivos do processo, porém
recuperavel

Alta

Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer,
pois as circunstancias indicam fortemente essa
possibilidade.

Alto

Impacto significativo nos
objetivos do processo, de dificil
reversao

Muito alta

Praticamente certo. De forma inequivoca, o evento
ocorrerd, as circunstancias indicam claramente essa
possibilidade.

Muito alto

Impacto catastrofico nos
objetivos do processo, de
forma irreversivel

Ui
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Processo de Gestao de Riscos

il 3.1-Avaliagdo do Risco Inerente

ApOs a avaliacao da probabilidade e do impacto do Risco Inerente, conforme as escalas estabelecidas, a planilha esta
automatizada para aplicar a seguinte féormula, a fim de identificar a faixa em que o Risco Inerente esta localizado:

Nivel de Risco Inerente (NRI) = Probabilidade (P) X Impacto ()
Obs.: Esta fase é automatizada no Mapa de Riscos

MATRIZ DE RISCO
IMPACTO
NIVEL DE RISCO | Muito Baixo
1) Baixo(2) | Meédio(3) Muito Alto (5) Cada NRI resultard em uma categoria de
Muito Alta Risco Risco Risco Elevado avaliag¢ao do risco:
(5) Moderado (5) [Moderado (10) (15) - - -
w Alta (4) Risco Minimo Risco Risco Elevado | Risco Elevado . N’Wel de R.ISCO Avallad.o . .
< (4) Moderado (8) (12) (16) Faixa Nivel de Risco | Avaliacao do Risco
n—_n- Média (3) Risco Minimo Risco Risco Risco Elevado | Risco Elevado 1-4 Risco Minimo Aceitavel
< (3) Moderado (6) | Moderado (9) (12) (15) - - Moderad = i2vel
Q . Risco Minimo | Risco Minimo Risco Risco Risco _ 15co Vioderado erenciave
& Baixa (2) (2) (4) Moderado (6) | Moderado (8) [ Moderado (10) 12-16 Risco Elevado Indesejavel
Muito Baixa | Risco Minimo | Risco Minimo | Risco Minimo | Risco Minimo Risco _
(1) (1) (2) (3) (4) Moderado (5)
Probabilidade: Muito Baixa (1); Baixa (2); Média (3); Alta (4) e Muito Alta (5)
Impacto: Muito Baixo (1); Baixo (2); Médio (3); Alto (4) e Muito Alto (5)




Processo de Gestao de Riscos

' I|| 3.2 — Avaliacao dos Controles Internos

CONTROLES INTERNOS: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas
informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacoes, entre outros, operacionalizados de
forma integrada pela direcao e pelo corpo de servidores das organizagOes, destinados a enfrentar os riscos e

fornecer seguranca razoavel na consecuc¢ao da missao da entidade

(Art. 22, V, IN Conjunta MP/CGU N2 01/2016).

Como mecanismos de defesa, devem ser implementados e aperfeicoados para reduzir a probabilidade de
ocorréncia e/ou minimizar o impacto de possiveis riscos que possam dificultar o alcance dos objetivos
institucionais.

Para cada evento de risco mapeado, o Gestor de Riscos devera, com sua equipe, identificar os Controles
Internos que a unidade organizacional ja normatizou ou que ja utiliza na pratica, indica-lo no Mapa de
Riscos e avaliar sua eficacia em relagao a mitigacao do risco.
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Processo de Gestao de Riscos

il 3.2 - Avaliacdo dos Controles Internos

PERGUNTAS-CHAVE:

Sabendo da possibilidade de ocorréncia do evento de risco mapeado, como a Unidade / Universidade ja
atua para minimizar esse risco?

Os controles adotados mitigam o risco ou sao uma burocracia em excesso?
Os custos financeiros do controle identificado justificam seu uso?
Existem controles desenhados/normatizados, porém n3o operacionalizados na pratica?
Existem controles utilizados, porém nao formalizados?

E possivel otimizar um Controle Interno ja existente?

4 Desenho do Controle: A 4 Operacao do Controle: A
Refere-se a normatizacdo do controle Refere-se a efetiva implementacao de procedimentos de
executado, que pode ser formalizado por meio controle, independente de haver um instrumento que
de Politica, IN, Portaria, Resolu¢do, Lei, Decreto regulamente sua execuc¢ao. Pode acontecer de o controle ser
_ ou outro instrumento. J _ executado devido a experiéncia do servidor / da unidade. )
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Processo de Gestao de Riscos

I|| 3.2 — Avaliacao dos Controles Internos

ApOs a identificacdao dos controles
internos, deve-se analisar a eficacia,
a eficiéncia e a efetividade desses
em relacao aos objetivos.

Nesta fase (3.2), os Gestores de
Riscos, com sua equipe, devem
avaliar o nivel de execuc¢ao, a
amplitude e a adequac¢ao de cada
conjunto de controles identificados
para os eventos de risco mapeados,
chegando a um Fator do Nivel de
Controle (FNC)

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
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UNIRIO

Quadro de Avaliacao do Nivel de Controles Internos

Nivel do
Controle

Fator

Descrigao

Inexistente

Controles inexistentes, mal desenhados ou mal
implementados, isto é, nao funcionais.

Fraco

0,8

Controles tem abordagem ad hoc, tendem a
ser aplicados caso a caso; a responsabilidade é
individual, havendo elevado grau de confianca

no conhecimento das pessoas.

Mediano

0,6

Controles implementados mitigam alguns
aspectos do risco, mas nao contemplam todos os
aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias

no desenho ou nas ferramentas utilizadas.

Satisfatorio

0,4

Controles implementados e sustentados por
ferramentas adequadas e, embora passiveis de
aperfeicoamento, mitigam o risco
satisfatoriamente.

Forte

0,2

Controles implementados podem ser
considerados a melhor pratica, mitigando todos
0s aspectos relevantes ao risco.




Processo de Gestao de Riscos

I|| 3.2 — Avaliacao do Risco Residual

ApOs a atribuicao dos niveis de controle existentes realizada na fase anterior, é possivel constatar se algumas
medidas ja realizadas pela Universidade sao consideradas eficazes ou nao para a diminui¢cao dos niveis das escalas
de probabilidade e de impacto dos riscos.

A avaliacao do Risco Residual considera a seguinte formula:
Nivel de Risco Residual (NRR) = Nivel de Risco Inerente (NRI) x Fator do Nivel de Controles (FNC)

ApOs a reallz?gao do c_alculo, rgcorre-se n.ovam_e.nte a Matriz de_R|s~cos e Nivel de Risco Avaliado
ao Quadro Nivel de Risco Avaliado, para identificar a nova avaliacao do - - - ——
: . , o : Faixa Nivel de Risco Avaliacao do
risco — residual — apds a adocao dos controles internos. Risco
A diferengca entre o valor do Risco Inerente e o Risco Residual 102 E R
p e 7 e ez o oy ~ = ISCO INIMO celtave
demonstrara a eficacia dos controles ja implementados na mitigacao
dos riscos identificados. 5-10 Risco Moderado Gerenciavel
Obs.: Esta fase é automatizada no Mapa de Riscos 12-16 | Risco Elevado Indesejavel

<
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Processo de Gestao de Riscos

Exemplo da Avaliacao do Risco Residual (3.3) no Mapa

ETAPA 3.3
A 00 D A D AC 0 D A D AC 0
U dU
U U
Data de , — Descricao .. Avaliaca S
Ob;j. Eve.nto Causa |Consequéncia|Classificagao| Registro Ges-tor GP Gl A SRR e do AITICE do Nivel RR AEIEEDC
de risco . de Risco (GP x GI) RI controle RR
do Risco controle Controle
. CAl co1 ) . 1.1... Satisfatério 0,4 .
Objl| ER1 Operacional setor X 2 | 4 8 Gerenciavel 1.2 3,2 Aceitavel
CAZ COZ L
| 1
| T
. CAl Cco1 3 5 ., 1.1.... Mediano 0,6 .
Obj2| ER2 Legal setor Y 15 Indesejavel 1.2 9 Gerenciavel
CA2 co2 Lo
ETAPA 2 I I

jUj

UNIRIO

Pro-Reitoria de Planejamento
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Colunas automatizadas

Colunas automatizadas



Resumo do Mapa de Riscos

Quantidade de Eventos de Risco por Nivel de

Risco Inerente Avaliacao dos Controles Existentes

117 96
92
61 60
64
- - 43
38
- . . .
- Inexistente Fraco Mediano Satisfatorio Forte
Inaceitavel Indesejavel Gerenciavel Aceitavel
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m Resumo do Mapa de Riscos

Diagnostico comparativo entre Riscos Inerentes e Riscos Residuais

1 Nivel de Risco Inerente M Nivel de Risco Residual

200
180 173
160

140
122

120

100 92

30 76

62

60

40 34

25
20 15
: ‘ \ -

Inaceitavel Indesejavel Gerenciavel Aceitavel

<
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Processo de Gestao de Riscos

il Etapa 4

Processo de Gestao de Riscos - UNIRIO O Tratamento de Riscos consiste em definir qual a

estratégia de resposta que deve ser utilizada em
relacdo aos riscos mapeados para a mitigacao do risco,
considerando os recursos disponiveis.

1 - ANALISE DO CONTEXTO

MAPEAMENTO DE RISCOS
O tratamento sera dado conforme o APEPITE AO
RISCO, que é o nivel de risco que a Instituicao esta
disposta a aceitar, a ser definido no PGERCI.

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS

s

V.

4 — TRATAMENTO DE RISCOS
I

v

5 — IMPLEMENTACAO E
ACOMPANHAMENTO DE RISCOS

SUBETAPAS:

q 4.1 — Resposta aos riscos

4.2 — Elaboracao do Plano de Resposta
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O Nivel de Risco Residual
(Etapa 3.3) definird a
resposta ao risco mais
adequada para cada caso e o
seu encaminhamento.

Todos os riscos acima do nivel
‘ACEITAVEL’  deverdo  ser
tratados e monitorados. O
nao-tratamento de um risco
deve ser justificado.

p

A

>

Obs.: No caso de Riscos de
Integridade, é recomendavel
Apetite ZERO, é obrigatdrio a

elaborac¢ao de um Plano de

Processo de Gestao de Riscos

4.1 — Respostas aos Riscos

Risco
. RESPOSTA ENCAMINHAMENTO
Residual
Nivel dentro do apetite a risco, mas é possivel explorar possiveis
ACEITAVEL ACEITAR melhorias. O risco deve ser registrado, mas seu tratamento é

GERENCIAVEL

REDUZIR ou
TRATAR

opcional, cabendo ao gestor julgar se é oportuno ou conveniente
elaborar plano de resposta

Nivel além do apetite a risco. Riscos moderados devem ser

reduzidos ou tratados e é necessario ter planos de respostas
elaborados. Demandam atividades especificas de monitoramento
e controle por parte do gestor do risco para que se mantenham
nesse nivel ou sejam reduzidos

jUj

UNIRIO

Resposta\/_/

Pro-Reitoria de Planejamento

INDESEJAVEL

TRANSFERIR ou

COMPARTILHAR

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Nivel além do apetite a risco. Riscos elevados devem ter seus
planos de resposta possiveis de execug¢ao a qualquer tempo e
devem ser comunicados ao Comité para tomada de decisao
dentro de um prazo especifico

Exigem um Plano de Resposta




Processo de Gestao de Riscos

' I|| 4.2 — Elaboracgao de Planos de Respostas

» O Plano de Respostas devera ser elaborado em conjunto com as equipes do Gestor de Risco, que conhegam bem o
objeto de gestao de riscos, levando em consideracao custo-beneficio, viabilidade técnica, tempestividade e efeitos
colaterais do tratamento de riscos. Podem ser programadas varias agcdes em conjunto para o tratamento de um mesmo
evento de risco.

» Se as iniciativas definidas no Plano de Resposta envolverem mais de uma unidade, o Gestor de Risco responsavel devera
encaminhar a proposta de Plano para que essas outras unidades tenham ciéncia de suas iniciativas.

» As respostas podem sugerir, por exemplo:

* A necessidade de revisao de procedimentos;

* O aprimoramento de controles internos ja existentes;

* Arealocacao de pessoas;

* AcOes de capacitagao;

* Desenvolvimento ou aperfeicoamento de solugoes de TIC;

* Adequacao da estrutura organizacional;

* Criacao de novos controles internos;

* Quais riscos deverao ser priorizados para tratamento, indicando, assim, as prioridades da gestao.

<
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Processo de Gestao de Riscos

Ml Modelo do Plano de Respostas

PLANO DE RESPOSTA A RISCOS

O que Por quem | Status (N3o iniciado /
OBIJETIVO EVENTO | GESTOR DE RISCO RESPOSTA | (Quais | Como Recurs,»o.s Quando | (unidades Em andamento / SEEICE
DE RISCO [(MACROUNIDADE) . Necessarios . ) resposta

medidas) envolvidas) | Concluido / Atrasado)

0BlJ. 1: Risco 1 --

Risco 2 - TRANSFERIR

Risco 3 - REDUZIR

O QUE: Definicao da(s) acdao(des) a implementar

COMO: Breve descricdo sobre os passos / processos para a implementacdo do Plano de Resposta

RECURSOS NECESSARIOS: Previsdo de custos, recursos humanos e tecnoldgicos necessarios

QUANDO: Prazo previsto (inicio e término) para implementacao do Plano de Resposta, e frequéncia, se for o caso

POR QUEM: Citar unidades / subunidades envolvidas, lembrando de notificar os dirigentes das demais unidades

STATUS: Atualizar na planilha, indicando se as acdes do Plano de Respostas estdo em andamento, concluidas, atrasadas ou
nao iniciadas

DATA DA RESPOSTA: Informar a data de inicio do Plano de Resposta de cada evento de risco mapeado

<
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CONTROLES INTERNOS:

Inventario de medidas atuais.

Procedimentos ja adotados.
Medidas que a Unidade ja
consegue observar como
eficazes para auxiliar na
diminuicdo dos niveis de
probabilidade e de impactos do
risco.

PLANO DE RESPOSTAS

Proposicao de medidas futuras.

Criacao de novos controles.

Pode significar 0
aprimoramento de controles j3a
existentes

Processo de Gestao de Riscos

Controles Internos X Planos de Respostas

OE

Gestor
de Risco

Evento de
risco

\Vagas ociosas
nos cursos de
A4 |OE2 lgraduacgao

1. Acompanhamento do numero de vagas ociosas,
2. Taxa de sucesso dos cursos de graduacgao;

3. Taxa de evasao dos cursos de graduacgao;

1. Taxa de retengdo dos cursos de graduagao;

5. Editais de vagas ociosas.

Prograd Mediano

O que
(Quais medidas)

1. Ampliagao da ocupagao das

agas ociosas de graduacgao;
2. Ampliacdo da divulgacao dos

ursos de graduagao perante a
sociedade;

. Atualizagao constante das
normas universitarias;
4. Melhoria da utilizagao do SIE
por parte das coordenagdes de

urso;

. Fortalecimento das a¢des ja
desenvolvidas relacionadas ao
SISU;

1.1. Mapear o numero de vagas ociosas nos cursos de graduacao;

1.2. Aperfeicoar os processos seletivos de vagas ociosas;

1.3. Negociar com as coordenacgdes de curso a ampliacdo da oferta de vagas nos editais de vagas
ociosas;

1.4. Divulgar amplamente e com antecedéncia, o calenddrio referente aos editais de vagas ociosas.
2.1. Utilizar as redes sociais da universidade para divulgacdao de eventos e cursos;

2.2. Fomentar parcerias com midias de divulgacao voltadas ao publico de potenciais ingressantes no
nivel superior;

2.3. Encaminhar material de divulgacdo dos cursos de graduacdo as escolas de Ensino Médio;

3. Verificar a obsolescéncia de normas universitarias e atualiza-las.

4.1 Ofertar workshops, junto com a DTIC, sobre a utilizagcdo do SIE pelas coordenacgdes de curso;

4.2 Supervisionar e apoiar as coordenagdes de curso na manutencao e insercao dos dados no SIE;
5.1 Otimizar os canais exclusivos para saneamento de duvidas dos candidatos do SISU;

5.2 Melhorar a divulgacdo das normas, procedimentos e documentacao para efetivacdo da matricula.




m Resumo do Plano de Respostas

_ , o . Total de Planos de Respostas elaborados, por nivel de risco
298 Eventos de Riscos identificados e avaliados

173 ERs (58%) dentro do Apetite a Risco da UNIRIO

76

(aceitaveis)
125 ERs avaliados como gerenciaveis, indesejaveis e
_, para os quais foram elaborados Planos
de Respostas.

34
Alguns Gestores de Riscos optaram por elaborar
Planos de Respostas para os Eventos de Riscos 5
avaliados como “aceitaveis” (além de um risco de 10
integridade, avaliado como aceitavel). Por esse - -

motivo, o PGERCI 2022-2026 apresenta 135 Planos
de Respostas ao Risco

Inaceitavel Indesejavel Gerenciavel Aceitavel

<
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Resumo do Plano de Respostas

Quantitativo de Planos de Resposta por Objetivo Estratégico

135 Planos de

16
14 14 Respostas ao Risco
no Total
12
11
10
9
8
7 7 7
5 5
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Resumo do Plano de Respostas

Quantitativo de Planos de Respostas por Unidade Organizacional 135 Planos de
Respostas ao Risco
~ no Total
14
11 11
10
9
8 8
7
6
5 5 5 5
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UNIRIO

Processo de Gestao de Riscos

Etapa 5

Processo de Gestao de Riscos - UNIRIO

1 - ANALISE DO CONTEXTO

MAPEAMENTO DE RISCOS

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS

v

4 — TRATAMENTO DE RISCOS

I

V-
5 — IMPLEMENTACAO E

ACOMPANHAMENTO DE RISCOS
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q 5.1 — Implementacao do PGERCI

A implementacgao diz respeito a execug¢ao do Plano de
Respostas aos Riscos (Etapa 4.2) identificados no
PGERCI, bem como a observagao, em caso de
ocorréncia dos Eventos de Riscos mapeados, como ele
se desdobram na pratica organizacional, durante todo
o prazo de vigéncia do Plano.

SUBETAPAS:

5.2 — Acompanhamento dos Riscos




Processo de Gestao de Riscos

il s5.1- Implementacio do PGERCI

A implementacao diz respeito a execu¢ao das medidas de controle apontadas no Plano de Respostas aos Riscos
(entregue como Produto da Etapa 4.2), sob a coordenacao de cada Gestor de Risco.

O Gestor de Risco deve estar atento a algumas dificuldades que podem ocorrer na implementacao do PGERCI,
como:

Respostas consideradas ineficazes durante sua execucao;

Procedimentos inviaveis ou de alto custo-beneficio;

Prazos inadequados;

Necessidade de delegacao ou de compartilhamento de tarefas com outras unidades organizacionais nao

previstas;

Falta de recursos de pessoal ou outros tipos identificados

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



Processo de Gestao de Riscos

illl 5.2 - Acompanhamento dos riscos

O Acompanhamento tem por base uma gestao preventiva, que detecte as dificuldades e as necessidades de

contingéncia e de resposta aos riscos a tempo de mitiga-los. Deve ser coordenado continuamente pelo Gestor
de Riscos responsavel.

A partir da execucdao do PGERCI, nesta fase, o Gestor de Risco deve observar o andamento de cada medida
preventiva ou corretiva discriminada no Plano de Resposta ao Risco, e avaliar a eficacia e eficiéncia das

medidas propostas. As possiveis necessidades de ajuste do Plano devem ser examinadas para apresentacao ao
CPEGERCI em reunides semestrais.

<
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| Processo de Gestao de Riscos
lll 5.2-Acompanhamento dos riscos

Semestralmente, o CPEGERCI sera convocado CRONOGRAMA PREVISTO P/ ACOMPANHAMENTO /
para uma Reunidao de Acompanhamento de MONITORAMENTO:

Riscos, quando <cada Gestor de Riscos
apresentara a situacao atual referente ao
acompanhamento do Plano de Respostas ao [WEYOLTPyENN TN o lofcloN1el = (e o 2pIopLs
Risco, além de compartilhar suas dificuldades,
visando a integracao da Gestao de Riscos, que
ficarao registrados em Ata do Comité.

Margo/23 - 12 reunido semestral do CPEGERCI para
apresentacao de gerenciamento dos riscos

Na ocasido, o CPEGERCI realizard as A partir de agosto — Monitoramento de todos os ERs

gl Il T E[olelIeTo] do IS EL E N e EI = NI CIEN (eI Je[H Setembro/23 — Reunido do CPEGERCI para apresentacao

NN [oelg] LIl FIe- B Mgl ol (Sl L) =To= [OMC SRV o que sera demandado de monitoramento e revisao

deliberacdes, e divulgara suas atividades. »
Outubro/23 — Reunido semestral do CPEGERCI para

apresentacao do Relatério Anual de Monitoramento

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
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Processo de Gestao de Riscos

Il 5.2- Acompanhamento dos riscos

Resultados da Reunido Semestral (marco/ 2023)

Foco: Acompanhamento de 34 ERs indesejaveis e 15 ERs _, totalizando 49 ERs.

1) Oficio Circular COPLADI para os Gestores de Riscos responsaveis pelos respectivos ERs.
a) O ER se materializou ou se intensificou de forma n3o prevista? (SIM / NAO)
b) Os Planos de Respostas foram implementados conforme a previsao?
c¢) Quais dificuldades foram observadas na implementac¢ao dos Planos de Respostas?
d) Ha proposicoes de ajustes necessarios para a melhor adequacao dos Planos de Resposta?

2) Conferéncia e compilacao das respostas (COPLADI)
3) Distribuicdo do arquivo compilado para o CPEGERCI por e-mail
4) 12 Reunido semestral de acompanhamento (29/03), para as deliberacgdes.

Relatdrio de acompanhamento disponivel em
http://www.unirio.br/copladi/pasta-paginas/relatorios-de-monitoramento

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Além da atualiza¢do de
alguns Planos de
Respostas, 1 Evento de
Risco foi excluido,
totalizando 297 ERs
mapeados


http://www.unirio.br/copladi/pasta-paginas/relatorios-de-monitoramento

Processo de Gestao de Riscos

il Etapaé

Processo de Gestao de Riscos - UNIRIO

1 - ANALISE DO CONTEXTO O Monitoramento consiste na verificagao anual e na

supervisao do Plano de Resposta ao Risco.
MAPEAMENTO DE RISCOS

Ja a Revisao busca ajustar o PGERCI conforme novos
elementos e novas circunstancias alterarem o
contexto.

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS

v

4 — TRATAMENTO DE RISCOS

v

5 — IMPLEMENTACAO E
ACOMPANHAMENTO DE RISCOS

O Monitoramento e a Revisao do PGERCI serao
coordenados pela COPLADI / PROPLAN, com base na
fase de Acompanhamento dos Riscos.

—
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Processo de Gestao de Riscos

I|| Etapa 6 — Monitoramento e Revisao

A partir de uma analise critica, A COPLADI / PROPLAN coordenard a elaboracdo de um Relatorio de
Monitoramento Anual de Riscos, para verificar a ocorréncia dos Eventos de Risco mapeados e avaliar a
operacionalizacao e o desempenho da Gestdao de Riscos da Universidade, com o estabelecimento de 13
Indicadores de desempenho especificos, voltados a Gestao de Riscos e aos Controles Internos.

A execucao e o acompanhamento pelos Gestores de Riscos podem exigir a necessidade de ajustes e de Revisao
do PGERCI, uma vez que ele é uma ferramenta dinamica. Essas alteracoes podem ser:

= Inclusao de novos eventos de risco (definicao e classificacao de ERs nao apontados inicialmente),
= AtualizacOes de causas e de consequéncias,

= Reavaliagao dos riscos e dos controles,

= Alteracao ou inclusao de novas medidas de resposta

= Delegacdo de acoes / medidas para outras unidades

= Ajustes de prazos de execuc¢ao

= Atualizacao do status da acao de resposta ao risco

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
UNIRIO Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional



jUj

UNIRIO

Processo de Gestao de Riscos

Etapa 7

Processo de Gestao de Riscos - UNIRIO

1 - ANALISE DO CONTEXTO

\

MAPEAMENTO DE RISCOS

2 — IDENTIFICACAO E
CLASSIFICACAO DE RISCOS

3 — AVALIACAO DE RISCOS

v

4 — TRATAMENTO DE RISCOS

v

5 — IMPLEMENTACAO E
ACOMPANHAMENTO DE RISCOS
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A comunicagao é especialmente importante
considerando que o Plano de Respostas ao Risco
enseja a participag¢ao de gestores de varias
unidades organizacionais na mitigacao dos
riscos mapeados. Assim, somente com a ciéncia
e atuacado conjunta das unidades sera possivel
evitar a ocorréncia do ER e/ou diminuir seu
impacto.



Processo de Gestao de Riscos

il Etapa 7 — Comunicacido dos Riscos

A Comunicagao dos Riscos, como etapa que perpassa toda a Gestao de Riscos, busca promover o
entendimento dos riscos por todos os servidores. E fundamental que estes entendam a importancia de
cumprir as determinagoes do PGERCI, no que tange a identificacdao, a avaliacao e ao tratamento de riscos,
bem como as medidas de controle descritas nos Planos de Respostas.

A comunicacao deve partir dos membros do CPEGERCI, sobretudo dos Gestores de Riscos, para as unidades
envolvidas no gerenciamento de riscos. Por esse motivo, sempre que houver alteracoes dos Planos de
Respostas, estes serao atualizados na pagina de Gestao de Riscos. Sugere-se que cada unidade que for
Gestora de Risco acrescente em sua pagina o link da pagina de Gestao de Riscos Institucionais.

lgualmente, sempre que um servidor detectar uma mudanca institucional e operacional que possa
comprometer a Gestdao de Riscos, deve informar ao Gestor de Risco correspondente, para o seu devido
acompanhamento. Para tal, € importante estimular a participacao de servidores, principalmente aqueles em
cargos de Gestao, em capacitagcoes em Gestdao de Riscos e Controles Internos.

<
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““ Pontos Negativos da Construcao

v Membros com baixissima participagao no Comité e ndao enviaram seus respectivos substitutos

v Dificuldade de definicao do Gestor de Risco mais adequado para ERs que necessitavam de atuacao

N N N

AN

conjunta

Alguns Gestores de Risco optaram por aceitar ERs que sabidamente tém probabilidade e impacto de
ocorrerem, a fim de nao elaborarem seus Planos de Resposta

Mapeamento de Riscos de integridade ainda muito superficial

Para 61 ERs ndo temos controles implementados

Alguns gestores ainda nao tem a percepc¢ao da importancia da instituicao da Gestao de Risco.
A UNIRIO ainda sofre com a falta de cultura de entrega de material dentro dos prazos.

Nao participar / comunicar a existéncia de medidas contingenciais as unidades que possuem agoes
compartilhadas

Nao chamar as subunidades para planejar em conjunto



Monitoramento e Revisao
2022-2023

<
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Monitoramento e Revisao 2022-2023

Instrucoes gerais:

= Periodo do monitoramento: Agosto/2022 a Julho/2023

= Oficio Circular para os Gestores de Riscos, com o Mapa de Riscos e o Plano de Respostas, filtrados por Unidade
= Prazo de respostas: 05/09 a 06/10, respostas por e-mail (planejamento.estrategico@unirio.br)

= DUvidas podem ser sanadas por e-mail. Caso seja necessario, estaremos a disposicao para agendamento de
reunides individuais (presenciais ou on line) com os gestores de riscos

Foco do Monitoramento e Revisao:

Situacao atual do gerenciamento de riscos de cada Unidade Organizacional presente no PGERCI:
297 Eventos de Riscos mapeados pelos Gestores de Riscos

+ Inclusao de ERs da Auditoria Interna

+ Inclusao de ERs da Editora UNIRIO

134 Planos de Respostas elaborados pelos Gestores de Riscos

EIU(:I Pro-Reitoria de Planejamento
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Monitoramento e Revisao 2022-2023

|||| Exemplos de Mapeamentos nao recomendados

1) Descrigdao genérica do controle = Os controles listados ndo deixam claro como atuam na contencéo do risco
2) Avaliagdo subestimada para os Riscos Inerentes e/ou superestimada para os controles existentes

3) Avaliacao de Nivel de Controle Interno aparentemente superestimado, gerando um Risco Residual aceitavel, sem
a necessidade de um Plano de Resposta

4) Plano de Resposta genérico frente ao Evento de Risco - ndo deixa claro como atua na mitigacdo do risco
5) Prazo genérico ou confuso no Plano de Respostas

Para medidas nao-constantes, sugere-se a ado¢ao de um padrao para os prazos inseridos nos Planos de Respostas. A
excecdo € para medidas que sejam continuas (Ex: Mensalmente / Anualmente)

USAR: EVITAR: “De 6 meses a 1 ano”

Ano / Semestre (ex: 2024/1) ou Citar somente o ano (2026) “Em andamento”

Més / ano (Ex: marco/2025) Citar o prazo corrido (12 meses)  “A partir da emissao de portaria x”
“No inicio do semestre letivo” “De acordo com o prazo x”
“No final de 2023” “Apobs a contratacdao da empresa”

EMI Pro-Reitoria de Planejamento
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' Contatos
Il

Presidente do Comité Permanente de Governan¢a, Gestao de Riscos e Controles Internos (CPEGERCI):

Prof. Dr. Sidney Cunha de Lucena

Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (COPLADI) / PROPLAN
Divisao de Planejamento Estratégico
Chefia: Daniele dos Santos Zeferino (Assessoria Especial de Controle Interno)
Equipe: Mateus Carvalho Soares de Souza
Ana Victdria de Paula Santos Guimaraes

planejamento.estrategico@unirio.br

http://www.unirio.br/copladi/pasta-paginas/gestao-de-riscos
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