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Preficio

Fstudar o presente, a histéria se fazendo — eis um desafio
analitico dos mais instigantes e dificeis —: € resgatar 0s atores nas
suas inguietaghes ¢ buscas, tomando como objeto um processe vivo
¢ em mutagiio; ¢ analisar a histéria viva na sua rebeldia ¢ insubor-
dinacao, nas surpresas que configuram o processo de criagdo humana.

O livro O Servign Social e o Popular: Resgate Tedrico-Meto-
dolégico do Projeto Profissional de Ruptura, que ora vem a piiblico,
enfrenta esse instigante desafio no dmbito do Servigo Social, resga-
tando @ historia recente a partir da década de 70. Resultante de um
longo ¢ exigente pracesso de nvestigagio das construgoes tedrico-
metodolégicas contemporineas do Servigo Social no Brasil, o trabalho
resgatit 0 Nossu Percurso no estorgo de construgao da ruptura com
a tradigiio conservadora que marca a emergéncia e institucionalizagio
do Servigo Social, constituindo a base das representagoes da profissio
no imaginirio social. Este € um estudo sobre o processo de superagao
de uma identidade profissional instituida na vida brasileira e alicergada
num discurso tradicional que se pretendia Gnico, neutro, universal.
De fato, essa ruptura € um momento histérico especifico e singular
do Servico Social brasileiro que se constitul nos conlrontos, na
articulagiio, na polémica, nos consensos, nas aliangas, nas lutas que
marcam a dialétca destruigdo/construgdco.

Assim o objeto trabalhado na investigagio estd perpassado de

paixdo, de emogoes, de vida, que sc entrelagam com categorias,
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conceilos, leoria na constituicdn do exercicio do pensamento critico
ne Servige Social, em curso nos dltimos guinze anos. O desafio
enfrentado na pesquisa for, entdio, retomar producGes e elaboragdes
no interior desse rico e amplo processo de reconceituagio do Servigo
Social brasileiro, demarcando, a partir de criténios especificos, os
necessarios recortes e delimitagbes que pudessem viabilizar um
processo de investigacdo. E. justamente a partr do recorte desse
objeto, desenvolveu-se a investigagdo, trabalhando sistematicamente
a literatura brasileira em sua diversidade. dentro da metodologia da
andlise de contetido, procurando desvendar discursos configurativos
do processe de ruptura, no sentido de delimitar bases analiticas,
leses centrais, eixos de debate, questées, polémicas ¢ tensdes que
perpassem o processo de construgdofreconstrugao.

Em verdade, o trabalho inicia um balango dessa nossa histdria
recente. I um dos primeiros esfor¢os que, ancorado num criterioso
processo de investigag@o, procura ser amplo ¢ abrangente para resgatar
as liferentes dimensdes e perspectivas da construgdo do Projeto
Profissional de Ruptura no Servigo Social brasileiro. Assim. trabalha
a diversidade da literatura, procurando contemplar os diferenies niveis
de elaboragao ¢ as especificidades da produgio em funcdao dos
diferentes espacos onde se foi construindo esse “povo pensamento’
do Servigo Social brasileiro: livros, artigos de revistas, conferéncias,
relatorios de pesquisas, teses e trabalhos apresentados em eventos
da categoria. Nessa perspectiva, resgata autores ¢ produgdes, procuran-
do situd-los no seu tempo e nos diferentes momentos da producio
recenle do Servigo Social, tendo presente o seu ritmo peculiar e
especifico dentro da dindmica da contemporaneidade. E. em coeréneia
com essa diversidade de tempofespaco da produgio, o trabalho busca
exercer a critica contextualizada, procurando fugir dos desvios e
riscos das generalizaghes, das categorizagoes e rotulagoes. De fato,
a produgio ora apresentada é uma aproximagio desse instigante
objeto e, como tal, ¢ inconclusa, tem lacunas, tensdes. sistematizando
conliguraghes bisicas e apontando pistas fecundas para novas apro-
simagies no complexo processe do desvendamentoy da realidade
brasileira contempaorinea do Servigo Soccial.

E um trabalho epistemoldgica de critica da construgiio tedrica
contempordnea do Servigo Social brasileiro, e dois aspectos marcam
sua singularidade reflexiva. Primeiro, o refletic sobre a construgéo
do Servigo Social na sua vinculagdo organica com os setores populares,
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resgatando a revolugdo analitica que se ousou fazer, trabalhando ©
marxismo como elemento fundante na redefinicao da identidade
profissional. O trabalho enfoca essa revolugao nas diferentes dimensdes
constituitivas da profissao: intervengio, formagao profissional e or-
ganizagio da categoria na sociedade civil. Segundo, o pensar/repensar
o Servico Secial nos tempos contempordneos na otica das relagoes
de classe. apontando desafios ¢ perspeclivas emergentes na conti-
nuidade do processo de produgdo do conhecimento em resposta &s
novas exigéncias histéricas.

() trabalho, enquanto materializagiio de um processo de inves-
tigagio, constrdi o percurso de andlise desenvolvide ae longo de
cinco anos, trabalhande a diversidade da produgio a partir de
diferentes fontes ¢ cspacos. Num esforge de exposigdo do processo
investigativo, os diferentes capitulos consubstanciam recortes bdsicos
do objeto de estdo, na tentativa de recompor uma logica analitica.

O primeiro capitulo ¢ uma abordagem bisica em termos de
sintese avaliativa do percurso do Servigo Social no contexto da
sociedade brasileira. A partir da reconstitui¢iio de elementos centrais
do cendrio brasileiro, especificamente no campo da atuagio no social,
desenvolve uma reflexiio dos rebatimentos no Servigo Social, des-
tacando-se, como uma contribuigio relevante, a abordagem contem-
porinea do Servigo Social neste momento de ajuste estrutural e
dilema da questdo social na perspectiva neoliberal do governa de
Fernando Henrique Cardoso.

O segundao capitulo trabatha & Reconceituagdo do Servigo Sociai
no Brasil sob a oOtica dos diferentes niveis de tratamento analitico,
Enfocando-a num sentido amplo como  processo permanente de
construgio  de  propostas profissionais em  resposta as  exigéncias
sociais, delimita as teses configurativas do processo reconceituador
no Brasil nos dltumos quinze anos.

O terceiro e quarto capitulos tratam diretamente do objeto
especifico du investigagiio; ¢ Projeta Profissional de Ruoptura no
ambito do Servigo Social brastleira, No terceiro ¢ desenvolvida uma
conliguragdo analiica desse projeto profissional trabalhando os seus
dois elementos constitutivos: bases tedricas ¢ proposta metedoldgica.
O resgate das bases tedricas, desenvolvido em termos de grupos
categoriais que alicergam o discurso do privjeto profissional, de
rupturit, sistematiza a leorizagio contemporanea das Ciéneias Sociais
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no campo especifico do Servigo Social, constituindo uma das con-
tribuigoes singulares do trabalho na drea da reflexiio epistemoldgica,
A delimitagdo da proposta metodoldgica ¢ feita em termos de ¢ixos
articuladores ¢ exigéneias bdsicas, recuperando elementos centrais
constitutives do exercicio profissional vinculado aos setores populares
em todo o processo de construgdo da ruptura, No quarto capitulo
¢, entdo, resgatada a critica jd sistematizada a esse projeto no interior
do préprie Servigo Social contemporéineo. E a dimensdo da autocritica
enquanto elemento fundante do processo  reconceituador na sua
diniimica de construgaofreconstrugao.

Na dialétca da produgio do conhecimento, o trabalho, na sua
conclusan, aponta novos objetos de reflexdo a serem assumidos ¢
analisados, fechandofabrindo o batange da histéria recente do Servigo
Social brasileiro.

Participar de momentos especificos da pesquisa e discutir a
producio resultante desse processo investigativo foi, para mim, uma
oportunidade privilegiada de exercicio da critica ¢ da auvlocritica,
permitindo-me viver/reviver momentos dessa dificil e rica produgio
coletiva da ruptura em que, de distintas lormas ¢ em diferentes
espigos, toda uma geragdo de profissionals, com garra e paixao, se
fez sujeito da histéria do Servigo Social brasileiro ¢ na qual a
participagdo de cada um s6 panha sentido e express@ao no coletivo,
Com esperanga na dialética da histdria, constatamos, hoje, que o
processo reconceituador continua se fazendo, estd em curso, articu-
lando diferentes contribuigtes, inserindo novos sujeitos, agregando
vontades, opgoes e paixoes individuais num processo, irremediavel-
mente, coletivo, Com certeza, o livio O Servigo Social e o Popular:
Resgate Tedgrico-Metodoldgico do Projero Profissional de Ruptura
constitui uma fecunda contribuigao, enquanto expressio da critica,
elemento essencial e decisivo na produgdo cientifica na perspectiva
da transformacéo social,

Fortaleza, 1° de julho de 1995

Altba Maria Pinho de Carvalho

(%]

[ntroducio

1. A pesquisa: fundamentos ¢ objeto

O presente texto constitui-se na sintese do relato de um vasto
estudo documental' sobre o Projeto Profissional de Ruptura do

1. Trata-se de uma investigagiio desenvolvida por dssistentes sociais pesquisadores
de diversas universidades brastleiras, com a participagio de bolsistas de Aperfeigonrnento
¢ de Iniciagio Cientilica, contando, ainda. com a assessoria de pesquisadores de outras
direas. A coordenagiio mstitucional foi do Ceatea de Documentagio ¢ Pesquisi em Politica
Social ¢ Servigo Socinl (CEDEPSS), a coordenagiio éenica geral conbe & prof d* Maria
Ozanira da Silva ¢ Silva ¢ o financiamento deu-se através do Copselhe Nacional de
Desenvolvimento Cientifico ¢ Teenoldgico [CNPg) ¢ Fundagiio de Ampao & Pesquisi
do Estado do Maranhio (FAPEMA), com o apoio das universidades participantes

Participaram da pesquisa: Universidade Federal do Macanhio, através da prol &'
Maria Ozaaira da Silva ¢ Silva (coordenadura 1éenica nacional) ¢ da prol* Jusefa Batista
Lopes; Pontificia Universidade Cardlica de Sio Paulo, atraveés da prof® Mercedes Cywinski,
da prof Olda Andreazza Marbim ¢ do prof. dr, Luis Edearde W Wanderley (assessor):
Umversidade Federal do Espirite Santo, através da prol* Mana Madalena Nascimento
Sartim;, Universidade Federal do Cead, através da prol” Alba Muana Picho de Carvaliag
Universidade Estadual do Ceard, através da prot® Mana da Concelglio Pio. Foram bolsistas
de Iniciagio Cientificn e, posteriormente, de Aperfeigoamentor Jisselda de Oliveira
Gongalves da Silva (Assistente Social - MA), Luciana de Amonm Parga Marting Aragjo
{Assistente Social - MAYL Nubis Glbia Cutrim da Silva (Assistente Social - MAY foram
bolsistas de Aperieigoamenta: Cleonice Correra Araujo {Assistente Social - MAY Alzimar
Movrio Moeres (Assistente Social - MA). Agnes Cnsting Albert (Assistente Social -
ES), Valguiria Gomes da Silva Almonfrey (Assistente Secial - ES) foram holsistay de
Imciagio Cientifica: Ana Licia Nones (UFMAL Mana do Ampaze Monteira de Melo
(UFMAY, Maria Célin Pamtalefio ¢ Silva (PUC-SP), Andréa Lopes Vasconcelos (UECE),
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Servige Social, aqui entendido come o esforgo de superagdo da
tradi¢do conservadora que marcou profundamente as construgdes
tedrico-metodoldgicas do Servigo Secial no Brasil, até os anos 70.

A andlise da literatura do Servigo Social evidencia que esse
Projeto Profissional se qualifica como mgprura pelo deslocamento da
base positivista-funcionalista e pela aproximagio com a tradigio
marxista; pela desmistificagio da pretensa neutralidade da  agio
profissional, com clarifica¢io da possibilidade do estabelecimento de
vinculo orgiinico dos profissionais com os interesses ¢ necessidades
das classes populares, enguanto setores majoritdrios dos usudrios dos
servigns prestados pelos assistentes sociais, ¢ pela perspectiva de
orientar-se por wm projeto politico, tendo como horizonte a trans-
formagio social.

Reconhecemos a percepedo de que talvez o terma ruptira nao
seja o mais adequado, mas optamos por utilizd-lo porque expressa
a qualificagdo hdsica do Projeto Profissional eleito como objeto do
estudo, ou seja, a sua intencionalidade gualificadora, além do que
s¢ lrata de um termo utilizado em obras relevantes do Servigo
Sacial®,

Para efeito do presente estudo, o esforge de construgiio do
Projeto Profissional de Ruptura se situa no processo da reconceituagao
do Servigo Social no Brasil e é configurade através de dois eixos:
bases tedricas de fundamentagio e proposta metedologica, os quais
constituiram a referéncia basica para a delimitagiio do esquema de
andlise do discurso expresso pa literatura do Servigo Social.

Os fundamentos desse Propeto Profissional sio configurados,
no caso brasileiro, pela andlise do processo histdrico do Servigo
Social, expresso por um embate entre o conservadorismo e a reno-
vagdo,

Sabe-se que o Servigo Social surge comoe uma atividade social,
com  bases mars doutrindrias que cientificas, no ambito de um
movimento reformista conservador, orientando-se, inicialmente, pela
posigio da Igreju catélica sobre a questao social, expressa nas
Enciclicas Rerwm Novarwm ¢ Quadragésimo Anno.

Elivinia da Silva Morac

s TUECE), Albertinit Proenga Rodrgues Alves (PUC-SP), .
Antenio Camuana (PUC-SP) for bolsista de Apoio Téenico. Anida Clivdio Donanici Soares,

.

Entre ¢ssas obras. nos anspiramos, pnncipaimente, em Netto (19%1a)
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A questio social, antes de ser uma guestio econdmico-politica,
apresenta-se como uma questdo religiosa e moral no contexto de
pma sociedade percebida como um todo unificado ¢ harmonico, em
que a desigualdade social aparece como natural, portanto inevitdvel,
cabendo ao Estado promover o bem comum.

Segue-se um processo de secularizagdo e ampliagio do suporte
téenico-cientifico da profissio, com a criagdo de escolas ¢ faculdades,
sob a influéneia do avango das Ciéncias Sociais, nos marcos do
pensamento conservador, destacando-se a vertente empiricista norte-
americani, com reforco s tendéncias pragmatistas da profissao, e
sautado por uma visio de sociedade como uma entidade funcional-
mente articulada, tendo como modelos a familia ¢ a corporagao.
Nessa perspectiva, o Servigo Social passa da influéncia do pensamento
conservador curopeu {escola ranco-belga) para a da sociologia con-
servadora norte-americana, tende como uwtopia a comunidade e a
sohdariedade.

Seguindo esse processo, v rebatimento do Movimento de Re-
conceituacio do Servigo Soctal, veorrido na América Latina a partir
da década de 60, configura-se, no Brasil, at¢ meados da década de
70, por um esforgo de awalizagio da heranga conservadora da
profissao, via maodernizagdo do aparato profissional, atendenda a
demandas do capitalismo monopolista, com a manutengio dos com-
promissos sdcio-politicos unteriores.

Somente i partir do final da década de 70, identifica-se um
efetive esforgo de setores da categoria profissional na perspectiva
de ruptura com a heranga conservadora®, Esse esforgo parte das
condigies da sociedade e da propria pratica profissional, propondo
colocar a profissio a servigo dos interesses dos explorados e domi-
nados. buscando novos fundamentos, novos contetdos ¢ ohjetivos e
novas bases de legitimagiao da agio profissional.

No ambito desse esforgo, ¢ desmistificada a pretensa neutralidade
da acdo profissional, permitindo a possibilidade de Tormularem-se
projetos profissionais para fartalecer o capital ou o trabalho, Isso
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significa a possibilidade de segmentos profissionais posicionarem-se
no horizonte dos interesses das classes subalternas, colocando novas
perspectivas para o espaco profissional.

A profissdo passa a ser entendida como resultante da histdria
e como produto tedrico-prdtico de seus agentes, sob duas perspectivas
bidsicas: a Gtica do poder, que demanda um profissional estimulador
da participag@o controlada, da socializagiio, e responsdvel pela re-
produgido da forga de trabalho, mediante a prestagdo de servigos
assistenciais; e a dtica dos dominados que, além dos servigos,
demandam um profissional educador, politico e organizador.

O desafio que se coloca é a compreensiio das implicagdes
peliticas da pratica profissional para permitir uma opgio tedrico-pritica
na dire¢io das aliangas com forgas propulsoras de um novo projeto
de sociedade, capaz de identificar, na vivéncia cotidiana dos traba-
lhadores, a capacidade de inovagio e de criagio de alternativas
concretas de resisténcia ao processo de dominagdo. Isso significa o
passar do profissional da coergao, do consenso ¢ da sociulizagio
para o profissional da mobilizagido ¢ da organizagio, orientado pela
perspeciiva da transformacdo social,

A possibilidade de ruptura implica o desvelamento do significado
social da profissao na sociedade capitalista, polarizada por interesses
de classes que se expressam no jogo das forgas sociais, desvelando
as implicagoes politicas da pritica profissional, ou seja. a relagio
da profissio com o poder de classe,

Nessa perspectiva, a pratica profissional ndo pode ser reduzida
ao mero repasse de beneficios sociais, 0s quais representam apenas
sua aparéncia, A esséneia da pritica profissional deve ser buscada
ni insercao dos profissionais no jogo das relagoes de classes sociais
e de seus mecanismos de poder econdmico, politico ¢ cultoral, E
nesse desvelumento que se coloca a possibilidade de ruptura, o que
significa que, se a profissio se institucionaliza ¢ se desenvoive,
inicialmente, cooplada pelo poder dominante, com a conivéncia e
anuéncia da matoria dos profissionais, identifica-se, a partir da década
de 60, uma tendéncia de ruptura com as arigens € tragas conservadores,
procurando reorientar o potencial da pritca profisstonal numa nova
direcio, cuja buse de legitimagao sio os usudrios dos servigos
olerecidos pelos profissionais.
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2. A orientacao metodolagica do estudo

O material utilizado na presente investigagdo ¢ representado
pefa literatura brasileira sobre o Servico Social que, devido @ sua
amplitude, foi dividida nos seguintes grupos bibliogrificos: livros
sobre o Servigo Social brasileiro, publicados no Brasil; publicagdes
do CBCISS, representadas pela revista Debates Sociais e pela colegio
Temas Sociads, artigos publicados pela revista Service Social &
Sociedade; anais, relatérios ¢ leses apresentadas nos congressos das
entidades nacionais do Servige Social: Associagio Nacional de As-
sistentes: Sociais (ANAS), Conselho Federal de Assistentes Sociais
(CFAS), Associagiio Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS)
e Secretaria de Estudantes de Servigo Social ligada & Unids Nacional
dos Estudantes (SESSUNE)', dissertagbes ¢ teses apresentadas e
defendidas junto aos Programas de Pos-Graduagdo em Servigo Social
no Brasil.

A escolha desses conjuntos de bibliografia expressa um esforgo
de respatar o objeto do estudo, considerando niio apenas as construgies
tedrico-metodoldgicas mais relevantes na literatura do Servigo Social
brasileiro, mas também o pensamento das bases expresso, por exemplo,
em teses apresentadas em Congressos e em artigos. Isso, naturalmente,
exige que consideremos a diferenciagdo de niveis nas construgoes
anahisadus.

Além do estudo da bibliografia especifica do Servige Sacial,
foi desenvolvida pesquisa bibliogrifica sobre temas considerados de
lundamentagio para o estudo sobre a pritica do Servigo Social,
quais sejam: “As classes sociais, o popular ¢ o projeto popular na
realidade brasileira™ ¢ “0s intelectuais ¢ o processo de transformagiio

4 Cada gropo hibliogeifico deu arigem a0s seguintes lextos parcius Arijo &
Silva ¢ Silva (19923, Silvy ¢ Stlva ot al (19%4ch Silva © Silva et al [1984b), Silva.
Nibin & Silva ¢ Silva (1994) Esses textos serviram de base para a clabx
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sacial e o Servigy Social: a questiio das mediagtes e da militancia
politica x agio profissional™,

A andlise de contetido foi o procedimento metodoldgico utilizado
para o desenvolvimento do estudo, orientado no sentido de trabalhar.
sistematicamente, discursos para resgatar concepgdes de autores sobre
os eixos indicados na configuragio do objeto. O grande desafio foi
pensar o discurso contextualizado e como o sujeito do discurso se
apropriou do contexto, deparando-se, af, com a questdo da subjeti-
vidade dos sujeitos autores dos discursos e dos sujeitos (ue se
propuseram a analisar os discursos (os pesguisadores),

Ao partir-se de uma prética discursiva para resgatar concepgeaes,
os discursas foram analisados com base numa fundamentag¢ao, com
vista a proceder-se uma interpretagio, uma andlise do contedo.

Esse esforgo de resgate e sistematizagiio de concepedes de
autores se constiluiv, portanto, num processo gue exigin um estorgo
interpretativo que nio foi neutro por ser otientado por uma inten-
cionalidade e por um guadro tedrico de referéncia gue influenciaram
desde a sele¢do dos textos estudados, até o processo de andlise de
contetido, embora ém todo esse processe tenha havido um grande
empenho em interpretar objetivamente o pensamento dos autores.

A opgio foi utilizar a andlise de discurso, numa perspectiva
estrutural, com vistas a proceder a nma andlise de cunho qualitativo,
trabalhando-se apenas com o dele; ou seja, nio foi intengio da
pesquisa captar contetidos intencionais, nio expressos pelos autores,
mas tomar como umdade de andlise o discurso contextualizado,
entendendo que vs sujeitos s respondem pelo seu discurso num
dado contexto, O pressuposto & de que o discurso € uma dimensao
da realidade, devendo ser situado no tempo e no espago; dai os
autores serem referenciados, no decorrer de todo o texto. explici-

tando-se 0 ano de sua produgio,
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Tivemos presente que @ realidade expressa e interpretada num
[exto se insere num cendrio, ou seja, ela ¢ ativa. Portanto, avahar
uma perspectiva, o sentido de uma formulagio, implica considerar
a clima politice ¢ intelectual do contexto onde foi produzida.

O eritério bisico utilizado para a selegio do material em cada
grupa de bibliogralia foi a identificagio, no centeddo dos discursos,
de abordagens que se referissem ao esquema bdsico de andlise,
conligurado por trés temas:

* Processo da Reconceituagio do Servigo Social no Brasil. na
ousca de compreender sua natureza e seus desdobramentos, enguanto
esforgo de construgio de aliernativas de prdtica profissional;

* Bases tedricas de fundamentagio do Projeto Profissional de
Rupturg;

* Esforgo de construgio de proposta metodolégica do mesmo
prajeta.

Lm lermos operacionais, @ investigacio se desenvolveu em
clapas, muitas veres concomitantes e articuladas, que constituiram
o pereurso analitico,

Tivemos um momento preliminar de leitura exploratdria de cada
grupo de bibliogralia, tendo em vista a seleciio do material para a
investigagio, considerando-se, come critério basico utilizado para
selegio do material a ser estudado, o explicitado acima.

Selecionado o material, partimos para um esforgo de descons-
trugaofdecodificagae do conteido de cady texto selecionado, cansi-
derando o esquema bdsico de andlise. Para isso, procedemps ao
fichamento individualizado de cada texto, utilizando-nos de uma
mitriz onde se configuravam os rés temas integrantes do esquema
de andlise.

Partimos, entio, para um terceiro momento de resgate e re-
construgio dos discursos em tormo de cada tema, articulando-se o
pensamento dos autores estudades para identificagio de tendéncias,
apraximagoes, convergéneias ¢ divergéneias que permitissem proceder
i sistematizagao dos contendos que constituem os Capitulos 2 ¢ 3
do presente liveo, Todo o esforgo de anilise do material estudado
lentou superar 4 mera deserigio, procurando problematizar os con-

leidos e construir a andlise critica gque permeia todo o texto,

|4




[ importante esclarecer que, no desenvolvimento do presente
estudo, ficou evidenciado tratar-se de um tema ndo consensual,
sujeito a vartadas interpretagoes ¢, sobretudo, fundamentado em
discursos de atores contempordneos que poderio discordar das in-
terpretagoes desenvolvidas, Todavia, vale ressaltar que a equipe de
pesquisadores niio se coloca, nessa investigagdo, como portadora
nem se propoce a construir o Projeto Profissional, objeto do presente
estudo, mas tao-somente a desenvolver um esforgo de resgate e
sistematizagio das contribuiges tednco-metodoldgicas dispersas na
ampla literatura do Servico Social no Brasil. Isso. naturalmente. ndo
nos impedin de desenvolver um processo de problematizagio e de
critica de material trabalbado. como esforco de superar a mera
constatagito ¢ justaposicao de conteddos, sem que tenhamos tido a
pretensio de complementar ¢ esgotar as contribuigoes, até porgue
se trata de um amplo campo de estude, em termos da abrangéncia
do conteddo, exigindo estudos ¢ pesquisas complementares.

Destacamos, minda, a dificuldade de se trabalbar o volume de
informagdes contidas nos textos parciais, quande da elaboragao desse
texto-sintese. exigindo uma rigida seletividade das citagtes ilustrativas.
Soma-se a esse aspecto a difteuldade de coordenag@o nacional quanto
i produgdo dos textos, em decorréncia das distincias geogrificas,
da falta de recursos para realizar encontros nacionais dos pesquisadores
¢ da pouca dispenibilidade de tempo para dedicacio as atividades
da investigagdo por parte da maioria dos pesquisadores. Esses limites
levaram & uma concentracao das producdes no grupo de pesquisa
do Maranhio, a quem coube, também, a coerdenagio téenica nacional.

Entendemes que a andlise e pmhlcm;ni'/:u;an procedidas devem
ser “n'\'l[dd‘l\ COHno um \ll)lg() IJr\l\'l'\UIIU saeimpre \ll|{||(l d TL‘\]\-.\('I
Assim € que varias interpretagdes analiticas, procedidas nos textos
parciais, sdo aqui revistas, sobretudo, no que se relere aos grupos
ciategorius gue compaoem as bases tedricas do Projeto Profissional
de Ruptura; as teses configurativas do Movimento de Reconeeituagiio,
bem coma gos eixos articuladores e exigéncias bdsicas da Proposta
Metadologica de Ruptura. Além das revisoes, procedemos i desdo-
bramentos e acréscimos.

Com essas consideragaes, estamos conscientes de que esta
produciio ¢std sujeita o autoeriticas e @ criticas externas, dadas a
temdtica controvertida do objeto do estudo, a mmplitnde do material
trabulhado, a dimensio do contetdo gue nio poderia ser de dominio
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de um dnico grupo de estudiosos, além dos outros limites e dificuldades
realgados. Todavia, esperamos estar oferecendo uma contribuigia
relevante para a reflexiio sobre um projeto profissional que se vem
colocando como hegemdnico no discurso tedrico-metodolgico de
grande parle dos assistentes sociais no Brasil, mas cujas produgies
ainda se encontravam dispersas,

3. A estrutura do texto

Em termos de estrutura, o presente exto s¢ inicii contextua-
lizanda o Servigo Social na conjuntura brasileira (Capitulo 1), real-
gindo as demandas postas e a construgiio de prajetos profissionais
a partir dessus demandas; segue-se uma abordagem sobre o Processo
de Reconceituagio do Servigo Social no Brasil (Capitule 2), apre-
sentando uma cm‘uclcrirug;‘m geral e as teses configurativas desse
Processo. No Capitulo 3, é apresentado o Projeto Profissional de
Ruptura, construido a partir do processo recanceituador, destacandeo-se
suits bases tedricas ¢ sua proposta metodologica. No Capitulo 4, ¢
apresentado o esbogo de uma erilica ao Plu_;un Profissional  de
Rupturiy, em cujo contexto ¢ respatado o debate nacional sabre a
questio metodologica no Servigo Social, em clerveseéneia na segunda
metade dos anos B, evidenciando, portanto, divergéncias tedrico-
conceituais no esforge de construgdo do Projeto Profissional de
Ruptura. Hustrativamente, sio, tamhbém. apresentadas, nesse capitulo,
0 esbogo de duas propostas de agio profissional divulgadas no
ambito do debate nacional sobre a questio metodologica do Servigo
Social ¢ que expressam um eslorgo de ruptura. As queslaes consi-
deradus e omissas no Projeto Profissional de Ruptura siio apresentadas
comoe esfor¢o de conclusio,

A canstrugio do presente lexto foi produte de uma elaboragio
coletiva da qual participaram, de uma forma ou de ocutra. todas as
pessoas relacionadas na nota | do rodapé. Todavia, participaram
llhll\ dirctamente na pesquisa ¢ na redagio preliminar dos Capitulos
2 ¢ 3: Nibia Elbia Cutrim da Silva: Cleonice Correia Aranjo; Luciana
de .»\moum Parga Martins Aradjo; Jisselda de Oliveira Gongalves
da Silva e Alzimar Mourio Moraes. Destacamos, ainda, as ricas
contribuigtes de Alba Maria Pinho de Carvalho para a redagio final
do lexto,

Finalmente, ¢ apresemtada o bikliografia consultada
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CAPITULO 1

Contextualizando o Servigco Social no
Processo Historico Brasileiro

I. Notas sobre a institucionaliza¢io ¢ consolidacio do
Servico Social

Uma andlise do processo histdrico de desenvolvimento do
Servico Sociul, em relagao a dindmica da conjuntura brasileira, revela
umi clara articelagdo da pritica prolissional com os pales constitutivos
da estrutura social, ou seg, uma argeulagio com a dindmica das
classes sociais nas diferentes conjunturas,

A busca de desvendar o significado social do Servico Social
sitia essa profissio, como participante da reproduciio das classes
sociais, diretamente permeada pelo relacionamento contraditério e
antagdnico entre elas. [sso confere & profissio, além da dimensao
vivida e representada pela consciéncia de seus agentes profissionais,
expressa pelo discurso tedrico-metodolégico sobre a pritica profis-
sional, uma dimensio que atribui a4 atuagdo profissional determinagdo
nistdrica. Fssa dimensao condiciona ¢ ultrapassa a prapria vontade
e consciéncia de seus agentes individuais, sitwando a profissio no
processa das relugies sociats,

Percebida no dmbito do processo contraditorio em gue se
mserem as relagoes sociats, identificamos uma contradigiio funda-
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mental na base constitutiva dua proposta profissional do Serviga
Social, na medida em que os profissionais recebem um mandato
das classes dominantes para atuarem junto i ¢lasse trabalhadora, isto
€, as primeiras contratam e remuncram e a segunda recebe os
servigos, reforgando a separagdo entre o pélo contratante ¢ o polo
demandante dos servigos.

A compreensio dessa contradicio pode ser buscada no proprio
processo de institucionalizagdo e legitimagdo da profissio do Servigo
Social. que, no Brasil, vincula-se A cringiiv e ao desenvolvimento
das grandes instituigoes assistenciais, estatais, paracstatiis e autdr-
quicas, a partir da década de 40°% A criugio dessas instiluigdes
ocorre no bojo do - aprofundamente do modelo corporativista do
Estado ¢ do desenvolvimento de uma politica econdmica favorecedora
da industrializagio, adotada @ partir de 1931, Dd-se. nesse conlexio,
a supremacia da burguesia industrial, no poder do Estado, aliada
aos grandes proprietdrios rurais, ocorrendo, também, o crescimento
do proletarade wrbano, em face do desenvolvimento do modelo
urbano-industrial e da capitalizagio da agricultura, com a consegiiente
liberagdun de lluxos populacionais.

O Estado Novo, entaoe instituido, defronta-se com duas demandas;
absorver e controlar os setores urbanos emergentes e buscar, nesses
mesmos setores, legitimagdo politica, Para isso, adota uma politica
de massa, incorporando parte das reivindicagdes populares, mas
controlando a autonomia dos movimentos reivindicatérios do prole-
tartade emergente, através de canais institucionais, absorvendo-os na
estrutura corporativista do Estado,

Ag mesmo tempo que desenvolve o controle das demandas
populares, nstitui agdes normativas e assislenciais como mecanismos
de esvaziamento ¢ de controle do potencial de mobilizagdo dos
trabalhadores urbanos, servindo, igualmente, para rebaixamente dos
niveis saluriais, Surgem, para isso, as grandes instituigoes assistenciais
¢ previdencidrias gue, articuladas com os setores dominantes, procuram
responder s pressoes dos setores urbanos em desenvolvimento,
passando as iniciativas assistenciais, incorporadas pelo Estado, a
constituir mecanismos de apoio & aceleragio do processo de desen-
volvimente capitalista no pafs,

6 Esse aspeet tem swdo colacado por vines qutores, entee o5 quais lmamota &
Carvalho (1982)
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Nesse mamento da conjuntura nacional, o Servigo Social ainda
¢ um projeto embriondrio de intervengdo profissional “Apresenta-se
como estratégia de qualificagio do Taicato da Igreja catdlica que,
no contexto do desenvolvimento urbano, vinha ampliando sua agao
caritativa nos mais necessitados, para © desenvolvimento de uma
pratica ideoldgica junto aos trabulhadores urbanos e suas familias.
Procura-se, com isso, atender a0 imperativo da justi¢a ¢ da caridade,
em cumprimento da missio politica do apostolado social, em lace
do projeto de cristianizagio da sociedade, cuja fonte de justificagio
¢ Tundamento € encontrada na Doutrina Social da lereja.

Verifica-se que. nas suas origens, a base confessional, largamente
presente na pritica profissional, conlere ao Serviga Sacial as bases
pari sua legitimagido perante a sociedade. Com o surgimento das
grandes instituigdes’, amplia-se o mercado de trabalho para a profissio,
permitindo a0 Servigo Social romper com suas origens confessionais
e wransformar-se numa atividade institucionalizada, Suas bases de
legitimagiio sio deslocadas para o Estado e para os setores empresariais
da sociedade, 1o mesme tempo em que o assistente social se
transforma numa tipica categoria profissional assalariada, que passa
i absorver, além de representantes das elites que constituem
predominincia da composicao dos profissionais, setores médios ¢ da
pequena burguesia, gue passam a Seointeressar por essa profissdo
remunerada, Por outre lado, amplic-se e diversilica-se a clientela
atendida pelos profissionais: 4 parcela da populagio empobrecida, ¢
acrescida a populagao alve das politicas sociais do Estado, repre-
sentada, principalmente, por setores dos trabalhaderes urbanos. Dessa
forma, o Servigo Social passa a integrar os mecanismos de execugiio
das politicas sociais do Estado ¢ dos setores empresariais, enquanto
forma de enfrentamento da guestdo social emergente no contexto do
desenvolvimento urbano-industrial,

Ineguivocamente, a histdria mostra que o profissiio se institu-
cionaliza e se consolida, no Brasil, respondendo fundamentalmente
405 interesses burgueses dessa sociedade, Todavia, refletindo-se as

7. Entre outras, surgem. ems 1938, o Conselho Nacional de Servigo Social, e 1940,

Brastleira de Assistd

ciae em 1942, o Servigo Nacienad de Aprendizagem

Industrial. em 1946, o Servigo Social da Indistiia, v Servigo Secial do Comércio e a
Fundagia Leio X1
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contradigoes da sociedade sobre a profissao, as respostas profissionais
nao &m sido univocas e, nas Glumas trés décadas. vem ganhando
expressio o cesforgo organizado de prolissionais na busca de nova
identidade ¢ de novas bases de legitimagdo para o Servige Social
junto as classes subalternas,

Esse esforco vem sendo identificado no discurso e na pritica
de sigmlicativos setores da categonia prolissional dos  assistentes
sociais brasiletros, sendo que sua emergéncia e algumas tentativas
mais cxplicitas de sua configuragdo inicial podem ser identificadas
nie conjuntura do final da década de 50 e inicie da década de 60,
quando se¢ explicita a ense dos padroes de acumulagio capitalista,
sustentados pelo madele desenvolvimentista do governo de Juscelino
Kubitschek, marcado pela internacionalizagio da cconomia, com o
fortalecimento da setor privado e do caputal internacional.

O peso que a politica econdmica assume, nesse perfodo, faz
cam que a politica social no Brasil seja colocada em segundo plano,
podendo ser apontada, como medida significativa, apenas a instii¢ao
e u regulamentagiio da Ler Orgdnica da Previdéncia Social, Entretanto,
o Servigo Soctal passa a ler uma presenga significativa no projeto

desenvolvimento pacional quando, durante a década de 50, a
Organizacao das Nagoes Unidas (ONU) ¢ outros organismos inter-
nacionais se empenham em sistematizar e divulgar o Desenvolvimento
de Comunidade (DC) como estratégia de integrar os eslor¢os da
populagdo aos planos nacionais e regionais de desenvolvimento.
Pauta-se por uma yvisdo acritica ¢ uaclassista que se sustenta ¢m
pressupostos de uma sociedade harmonica g equilibrada, percebendo
a comunidade como unidade consensual, cujo objetivo seria a uniao
dos esforgos do povo aos do governo, enquanto estratégia para
chegar ae desenvolvimento, assumido como a modernizagio das
estruturas, mediante uma mudanga cultural controlada.

Nesse mesmo contexto, coloca-se o necessidade de combater
0 avango do comunismo na América Latina, em face da eferves-
céneia dos movimentos revoluciondrios nesse continente, princi-
palmente considerando-se a vitdria da Revolugao Cubana, em
1959, cniando-se. para 1sso, programas de assisténcia internacional,
dos quais merece destague o Abanga para o Progresso, instituida
em 1960,
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2. Emergéncia de uma nova pratica profissional no contexto
de efervescéncia do populismo (1961-1964)

E nesse periodo que se inicia o desenvelvimento, no Brasil,
de uma perspectiva critica ao Servige Social “tradicional”, quando
setores da categoria profissional dos assistentes  sacials esbogam
algumas tentativas de novas experiéneias de vinculagio di agdo
profissional aos processas ¢ lutas por mudangas,

Esses profissionais sdo impulsionados por uma profunda agitagio
politica que ganha for¢ga ne Brasil e em toda a América Latina,
ante @ crise do modelo desenvelvimentista, gerando lrustragdes em
amplos setores sociais.

No Brasil, o governo de Jodo Goulart, que assume a presidéncia
apés a rendncia de Tanio Quadros, tenta promover, medianle uma
politica populista de maior radicalizagido, o nacionalismo desenvol-
vimentista, contrapondo-se ao processo <de internacionalizagaa da
economia brasileira ¢ abrindo espago para os processos de mobtlizagao
e lutas a favor das mudangas de base, no conteXto de um processo
de ampla luta politica.

Goulart impoe uma série de restrigoes aos investimentos mul-
tnacionais, com severa politica de controle de remessas de lucro,
de pagamentos de royalties e de transferéncia de teenologia: elaboragio
de |u'l~.ldg.m antitruste; negociagdo para nacionalizagio de grandes
corporagies estrangeiras; ¢ adocae de uma politica nacionalista de
apoio & concessao de subsidios diretos ao capital privado nacional.

Verifica-se, nessa conjunturi, nm periodo de pestacdao da cons-
ciéneia nacional-popular, com o engajamento de amplos  setores
socials na luta pelas reformas estruturais e reformas de base, com
especial atengio para uma politica externa independente. Os processos
de conscientizagio ¢ politizagio atungem operaros e camponeses,
estudantes e intelectuais, com a presenga das hgas camponesas.
sindicatos rurais, Movimento de Educagio de Base (MEB), Centros
Populares de Cultura, Movimento de Cultura Popular, Agio Popular
e outros,

A questio social, nesse perioda, € enfrentada por medidas de
extensao da educag@o, ampliagio da Previdéncia, extensdo da legis-
lagiio trabalhista ao trabalhador do campo com o Estatuto do Tra-

27

'




balhador Rural, barateamento de alimentos basicos, combate a doengas
endémicas ¢ programas de habitagao popular.

O processo politico ¢ marcado por posicdes de diferentes forgas
atuantes na sociedade, destacando-se a manifestagio de segmentos
importantes dos militares que se opaem desde a posse de Goulart.

A repercussdo desse processo sobre-o Servigo Social pode ser
pensada a partir de duas vertentes mais gerais em luta nesse periodo;
a conservadora ¢ o mudancista.

De um lado, o Servigo Sacial € cada vez mais absorvide pelo
Estado, a partir do seguinte quadro de referéncia: o ohjeto de
intervengdo profissional se configura pelas disfungdes individuais ¢
sociais: os abjetivos se voltam para a integracde social, nio se
verificando divergéneia entre os objetivos institucionals e os profis-
stonals; no terrene do conhecimento, a Doutrina Social da lgreja
cede lugur @ correntes psicoldgicas, principalmente a psicandlise, e
a correntes sacioldgicas, destacando-se o positivismo e o funciona-
lismo: os métodos tradicionais de Servigo Social de Casos ¢ Servigo
Social de Grupo sistematizam-se. A pratica profissional comega a
deslocar seu cixo de preocupagio do individuo para a comunidade,
dando margem i adocae de novas téenicas como reunido e nucleagio
de grupos. Os valores norteadores da profissao sdo ainda de carditer
humanista ¢ a formagio profissional passa a se pawtar pela busca
do avango técnico na perspectiva do ajustamento do individue numa
sociedade harmdnica (Silva ¢ Silva, 1984; 12-13).

Por outro lado, um reduzido setor da categoria profissional ¢
influenciado pelo novo posicionamento dos cristios de esquerda, que
colocam a conscientizagiio ¢ a politizagio em fungdo das mudangas
estruturais. Essa nova postura permite que se registre, no periodo
1960-1964, uma pratica desse reduzido grupo de assistentes sociais
que parte de uma andlise critica da sociedade, percebendo as con-
tradi¢oes e a necessidade de mudangas radicais (Aguiar, 1985: 104).
Ao DC ¢ conferido um cariter politico, critico e classista, inserindo-se
no contexta do desenvolvimento nacional, numa dimensio macro-
societdria ¢ em fungio de mudangas estruturais, fazendo com que
as comunidades passem a ser vistas como uma realidade constituida
de for¢as antagdnicas regidas por relagtes sociais de dominagdo: a
participagio passa u ser percebida como luta pela hegemonia das
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classes subordinadas (Ammann, [987a: 98-99). Nesse periodo, os
assistentes sociais comprometidos com essa nova perspectiva, muitos
assumindo o posicionamento dos cristaos de esquerda, engajam-se
no MEB, organizado pela Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil,
voltando-se, inicialmente, para um trabalho de alfabetizacdo, passando
depois para a animagdo popular e para um trabalho de sindicalizag@o.
Dii-se também a participagdo de alguns assistentes saciais nos trabalhos
de cultura popular de Paulo Freire, despontando o emergir de uma
pritica profissional questionadora do status giwo.

3. O Servico Social no contexto da ditadura militar
(1964-1985) g

Qualguer andlise da realidade brasileira no contexto da ditadura
militar deve considerar que este periodo nao foi horhogéneo ¢ deve
ser pensado, portante, como um processe com momentos bastante
demarcados:

a) de 1964 a 1968, com a definigio das bases do Estado de
Seguranga Nacional, a formulagiio de novos mecanismos de controle
¢ a reforma constitucional: a institucionalizagio do novo Estado- ¢
sua grande crise em 1967-1968, quando o governo militar institui
o Ato Institucional n® 5 (Al-S);

b) de 1969 a 1974, o mais rigido da ditadura militar;

c) de 1974 a 1985, da distensio a4 retirada dos militares da
cena politica, como atores de frente

) Servigo Soctal brasileiro € bastante marcado por essi con-
juntura, Contraditoriamente, enguanto tem freada, no inicio do novo
regime, @ Sua vertente eritica emergente, € bastante reforgado, da
ponto de wvista profissional, na medida em que tem um grande
impulso quantitativo, tendo em vista a expansio do mercado de
trabalho. e qualitativo, considerando-se o amplo debate empreendido,
no meio profissional, sobre questoes de teoria ¢ de método. do
Servigo Social, ainda que numa visio modernizadora, cientificista ¢
tecnicista,

No primeiro momente da ditadura nulitar, o Servigo Social €
bastante marcado eny suas perspectivas e possibilidades de avangos
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eriticos. Sobretudo € importante considerar gue, nesse momento, se
articula e se gesta, na América Latina, a partir do Cone Sul,

Movimento de Reconceituagio do Servigo Social latino-americano.
que permite canalizar as insatisfagbes acumuladas pelos profissionais
que se conscientizam, progressivamenlte, de suas limitagdes, tanto
tedrico-instrumentais como politico-ideolégicas. Verifica-se uma mar-
cante polarizagio em torno da perspectiva de mudanga social, que
¢ expressa por uma consciéneia clara sobre a situagio de subde:
senvolvimento. dependéncia, dominagio ¢ consegiiente opressio ¢
exploragio das maiorias nacionais no continente latino-americano.

Os fundamentos do novo regime politico em implantagédo no
pais sdo buscados na Doutrina de Seguranga Nacional ¢ Desenvol-
vimento, vinculada 2 teorias geopoliticas, a0 antimarxismo e ao
pensamento catdlico de tendéncia conservadora, A cisio do bloco
histérico, que se verifica em nivel superestrutural, afeta profundamente
a vida do pafs, resultando na desmobilizagio, com mudangas de
rumo dos movimentos politicos. emergentes durante o periodo po-
pulista. dentre eles & MEB, o sindicalismo ruril e experiéncias de
DC. junte &s quais atuam segmentos da categoria dos assistentes
sociuds, numa perspectiva norteada pela busca de construgao de um

compromisso explicito do Servico Social com 0§ interesses dos
setores populares.

Esse trabalho € desativado com o golpe militar de 1964,
restando, comao espago de atagao profissional dos assistentes sociais,
4 execucio das politicas sociais em expansio e dos programas de
DC, tendo como principal fungéo eliminar a resisténcia cultural
inovacoes, engquanto obstdeulos ao erescimento econdmico, bem comi
mtegrar as populagdes aos programas de desenvolvimento,

E fundainental destacar que o padrdo intervencionista do Estado
brasileiro, gestado no pds-30, se intensifica durante o modelo de
desenvolvimento assumido na ditadura militar. Além da intervengito
ni drea social, com ampliago de programas ¢ do aparato institucional,
o Estado passa a controlar, profundamente, a relagio capital-trabalho.
Contrela os sindicatos e institei politicas salariais, transformando-se.
inclusive, num grande empresario. Gque passa a assumir e a dinmmizar
s setores estratégicos da economia que nao propiciavam reternos
luerativos imediatos, ndo interessando. portanto, i iniciativa privada,
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mas senda indispensdvels para que o pais atinja um novo patamar
de industrializagdo.

A ideologia da integragio ¢ do desen\-'olvimcmn,. p_auladil pela
repressao aberta da sociedade brasileira, com a in.:s'uuucao do Al-5,
inaugura uma nova conjuntura, iniciando-se também um novo mo-
mento para o Servico Social, -

O perfodo 1968-1974 € marc ado profunda tmente pela r.ep.res.;sa"m
aos selores populares organizados e queles considerados inimigos
do novo regime, com abertura de espago para os conscr'.'adgr-es. 80
sendo possivel a sobrevivéncia das organizagdes de 0posi¢ao na
clandestinidade.

Nessa conjuntura, constitui-se um quadro legal para pe.rm.i:!r
profundas [l".l?’l\'lil)l'lnilq(l{'w estruturais ¢ um amplo f;'..\'p.urg(;) dn\: “||21~
migos internos™ ao novo regime. Dd-se, entio, a n‘.\mucmn.ul|z.'uqnu
da tortura como método de interrogatdrio e controle p(fh‘litu, crianda-se
a “cultura do mede” com a imposigio do siléncio™

O modelo econdmico e politico adotado, pressupondo contrale
da sociedade, nesse periodo, faz com que o pais vivi uma fase de
crescimento acelerado do Produto Interno Bruto (PIB). marcande um
periodo de intermiténcia do crescimento, como uma das marcas
caracteristicas do capitalismo.

Através da mamipulagio politica, ¢ apresentado & ftac‘i.cdzuclc
brasileira o fendmeno conhecido como “milagre econdomico™ que,
sesundo Singer (1980 61), decorre de uma decisao politica do
gi;vcrnn 40 liberar o crédito a partic de 1968, apos v\':irinx anos de
recessio, com baixa utilizagdo Ua capacidude produtiva, taxas rela-
tivamente altas de desemprego, custo reduzido de mio-de-obra de
pouca qualificagio, acrescidos de uma grunde propensdo wo consu-
mistmo por parte das camadas mats elevadas. () autor ainda explica
que a ocorréncia do “milagre econdmico” so € possivel llnv:lenlg i
repressio das tensoes sociais que perroite o esk 'd‘-c}"cuncnuj de
medidas importantes na transformagio das relagées de trabalho .\f:.\fc
Ambito, destaca-se @ nova politica de arrocho salarial e a .\\.hsnpllgxm
do sistema de estabilidade no emprega pelo Fundo de Garanta por

s Ao Atvac R
R Spbre o8 fundamentos ¢ agruras do Regime Militar, veaa-se Adves (14
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Tempo de Servigo — FGTS (id.: 78), sendo abolido. na pratica, o
direito de greve. Em conseqiiéneia, o politica social se coloca como
estratégia para atenuar seqiiclas do desenvolvimento do capitalismo
monopolista no pais, marcado pela superexploragao da forga de
trabalho ¢ pela forte concentragio de renda.

Isso significa que a politica social passa a se vincular, cada
vez mais. ao sistema produtivo, objetivando  corrigir as distorgies
entre producio e consumo, ¢ tarna-se medida de impacto  para
legitimagio do novo regime (Silva e Silva, 1984:13), Até o 1 Plano
Nacional de Desenvolvimento (11 PND), isto €, até 1974, era atribuida
a politica social a fungio de eliminagio dos pontos de estrangulamento
do crescimento ccondmico e de eriagio de condigoes para que esse
atingisse majores indices, sendo percebido o desenvolvimento social
como conseqiiéncia automdtica do erescimento econdmico, Os obs-
ticulos ao desenvolvimento econdmico se expressam pela resisténcia
cultural as inovagdes, e a prestagio de servigos sociais (educagio,
satde, habitagio, assisténcia ele.) passa a contribuir para a reproducio
¢ maior produtividade da forga de trabalho. E atribuida ao sistema
educacional & tarefa de preparar recursos humanos para atendimento
dos projetos de investimento no campo econdmico, destacando-se a
politica de profissionalizacio ¢ privatizagio da educagiv. Nesse
contexto, di-se a institui¢ao do Movimento Brasileiro de Alfabetizagio
(IMOBRAL), em 969,

No I PND (1972-1974), a politica social é definida em lermos
de integragao secial, significando articulagiio harmdnica entre governo
¢ setor privado; entre Unido e Estados; entre regides desenvolvidas
e regioes subdesenvolvidas, o Jue se procura cletivar através de
programas como: Programa de Inegracio Social (PIS) e Programa
de Formagao do Patriméanio do Seevidor Pablico (PASEP), objetivando
assegurar a participagio do trabalhador na expansao da renda nacional,
com o meentive ac aumento de poupanga; BNI ¢ MOBRAL, com
vistas a expandir os programas de desenvolvimento soctal; Fundo
de Assisténcia ao Trabalhador Rural (FUNRURAL), para apoiar as
categorias de renda minima: Programa de Colonizagio na Regido
Transamazinica {PROTERRA), programas nas dreas de educacido,
satide, alimentagdo, habitagia, além dos PIOZIamas cconomcos com
vistas a recuperar as populagdes marginalizadas na zona rural e
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urbana; Programa de Integragio Nacional (PIN), que prevé a cons-
trugao da Transamazénica ¢ da Rodovia Cuiabi—Santarém.

Essa politica de integragao social objetiva criar bases para o
mercado de massa; associar a assisténcia aos estimulos para o trabalho
e ao aumento da eficiéncia do trabalhador; e induzir 2 que o aumento
de renda implique aumento de poupanga, propondo uma harmonizagio
entre a politica de integracdo soctal ¢ os indices de crescimento da
época (SEPLAN — IPND: 40),

Ainda na perspectiva de integragao social, sdo criados o Projeto
Rondon e, em 1975, o Programa Nacional de Centros Sociais Urbanos
(CSUs), privilegiando as dreas de lazer e cullura e fazendo face ao
que oficialmente ¢ conhecido como desagregaciio dos centros urbanos,
mas que, numi outra Stica, pode ser visto como mecanismo para
se contrapor @ rearticulagdo organizada da sociedade civil.

Nessa conjuntura, os Programas de DC sdo assumidos como
propulsores ¢ aceleradores do desenvolvimento, isto é, coma elo
integrador entre as populagbes ¢ os programas governamentais, Tendo
em vista legitimar e implementar os programas oficiais, constituem-se
em mecanismos capazes de ensejar rendimento aos recursos do
governa, através da utilizagio gratuita da lorga de trabalho local,
sob a justificativa da necessidade de participagiio popular, Situam-se,
ai, os Centros Rurais Universitdrios de Treinamento em Agiio Co-
munitaria (CRUTACs), assumidos pelas universidades brasileiras.

Além dos programas de impacto j& mencionados, na perspectiva
de integragdo social, a politica social do regime militar, a partir do
periado aqui considerado, também é relevante na drea da assisténcia
social, assumida pela Legido Brasileira de Assisténecia (LBA) e pela
Fundagao do Bem-Estar do Menor (FUNABEM), em nivel nacional
e, no nivel dos Estades, pelas Sceretarias de Bem-Estar Social
que se proliferam em todo o pafs; ¢, na drea da Previdéncia
Social, ficando a cargo do Ministério da Previdéncia e Assisténcia
Social,

A politica social, assumida por esse conjunto de entidades e
implementada nesses programas, passa a ‘contar com o assistente
social como uma categoria profissional diretamente responsivel pela
sua operacionalizagao, o que, inevitavelmente, faz com que a profissdo
seja influenciada pelas caracteristicas marcantes da politica social,
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nesse periodo, quaisssejiam: extrtma centraliza¢@o polilica ¢ financeira
em nivel federal: acentuvada fragmentagiio institucional para sua

“operacionalizagdo; exclusdo da participagio social nos Processos
N

paliticos de decisio; forte conteddo corporative das demandas, de-
cisoes e implementagdo das politicas e programas; uso clientelistico
dos recursos e distribuigio de beneficios; autofinanciamento  do
investimento social e privatizagiio de setores remidveis {educagio,
satide, habitag@o). A partir dessa logica, verifica-se, também, a
institucionalizagiio da assisténcia social/ com subordinacio da rema-
nescente rede privada de assisténcia e de servigos sociais, passando
o Estado a manter verdadeiro controle, através de convénios que
disciplinam as ajudas financeiras e a prestagdo de assisténcia técnica,
tudo condicienado it apresentagdo de planos e a fiscalizagges periddicas
(Silva e Silva, 1984: 14).

Além da ampliagio do aparato pablico, as empresas privadas
passam a assumir, também, medidas de politica social para comple-
mentar a agdo do governo e como estratégia de salirio indireto,
como mais uma lorma de contengdo dos saldrios, além da base
eologica que faz com que, através dos programas assistenciais
institufdos no ambito das empresas, se efetive uma dependéncia ¢
uma subordinagio maior do trabalhador, Esse vem se constituindo,
principalmente nas socicdades mais industrializadas, como um vasto
campa de insergdo do Servigo Social,

O quadro conjuntural da sociedade brasileira, no regime militar,
¢ @ lendénera assumida pela politica social, no bojo dessa conjuntura,
colocam para a pritica do Servigo Social, ne Brasil, num primeiro
momento, uma lendéncia modernizadora que busca o avango téenico
dua profissio com vistas a assumir, com eficiéneia, uma agio pro-
fissional moderna. Essa tendCneia ¢ apontada por virios autores
come o momento inicial do Movimento de Reconceituagao do Servigo
Sacial no Brasil; conforme sustenta Lima, M, H. (1982: 131).

Nessa perspectiva, a lormagdo profissional do assistente social
passa a ser pautada pela busca da eficiéneia ¢ da modernizagio da
profissan, sendo gue o plancjumento, a coordenagio ¢ a administragio
passam a desempenhar papel fundamental, aliado ao esforgo de
capacitagdo profissional para uma atigio em pivel macro'e para
participagaa em equipes interprofissionats.
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Nesse primeiro momento do Movimento de Reconcettuagiao do
Servico Social no Beasil, o Encontro de Araxd, realizado em 1967,
seguido posteriormente, em 1972, pelo Encontro de Teresopolis,
marcam o estorgo da categoria profissional em torno da sistematizagio
tedrico-pratica do Servigo Social,

Os documentos produzidos, em ambos os encontros, explicitam
e reafirmam a diretriz tradicional do Servigo Social em busca da
integragiio social, assumindo a perspectiva de modernizacdo colocada
ne contexto da sociedade brastleira como um todo,

E, também, a partic de 1970 que comega a ser colocada a
perspectivit marxista no contexto do Servigo Social brasileiro, ini-
cialmente representada pela vertente do estruturalisme, com influéneia
principalmente de Althusser, manifestada através da concepgiio das
instituighes vistas como aparelhos ideoldgicos do Estado, seguindo
a4 endéncia do Movimento de Reconceituagio, em nivel continental,
naquele momento, que negava a pratica institucional ¢ enfatizava a
militdneia politicn. E conveniente destacar que essa concepgao nao
se restringe ao dmbito do Servigo Soctal, mas influencia todas as
prolissaes circunseritas ao social, bem como as priticas politicas em
geral, encontrando campo fértil na realidade politica do autoritarismo
die ditadora militar em seu periodo mais rigido, Aqui merecem
destaque o5 esforcos de um grupo de profissionais que, em Minas
Gerais, formula o método BHY, que se constitui na mais significativa
proposta critica do Servigo Social elaborada nessa época no Brasil,
influencizndo o setor mais critico da profissio, sobretudo aqueles
que se encontravam nas universidades.

Fica posto gue, mesmo no perfodo de maior repressio do
regime militar, sclores profissionais, embora minoritarios, comegam
4 aluar na contra-resposta ao  encaminhamento  hegemdmico  qgue
transtorma a profissdo num mero instrumento da aceleragio do
desenvolvimento, percebido como um crescimento ccondmico con-
Rentrador e excludente. Isso signmifica gue, mesmo cometenda o
“equivaca” de se propor a abandonar o espago institucional, por
percebé-lo como instrumento mecinico de dominagio, alguns setores

9. Sovbre o métado BH ¢ sua ertica (que ¢, na verdade, uma putocritica), ver Lima
& Rodnguez (19800 Uma proposta para a formagio profissional com base so BH foi
apresentada na Convengdo die ABESS, reahzada em Sio Luis, emn 1971, por feila Lima,
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da categoria profissional colocam a perspectiva de o Servico Social
aprofundar uma pritica que se pauta pela busca de apoio aos
interesses dos segmentos explorados que constituem a base de sua
clientela, recolocando, necessariamente, a perspectiva de transformagio
social, Esse enfoque ¢ retomado e aprofundado no periodo de
“distensido-abertura™ da ditadura militar (1974-1985).

Esse periodo cobre os governos dos presidentes Ernesto Geisel
(1974-1979) e Joao Batista Figueiredo (1979-1985), sendo marcado
pelo reaparecimento da classe trabalhadora no cendrio politico nacional
¢ pela desmistificagdo do “milagre econdmico™ brasileiro; pelo apro-
fundamento da crise econdmica, principalmente a partir de 1977, no
contexto da crise internacional do petréleo; pelo retorno de elevados
indices inflaciondrios e pela clevagio da divida externa brasileira,
Comega a se explicitar uma crise do Estado que se aprofunda ¢ se
estende mesmo com o fim da ditadura.

No dmbite da rearticulagiio da sociedade civil, o movimento
popular pela moradia e o movimento sindical sacm da clandestinidade
para lutar por questdes reivindicativas bisicas em face da deterioragio
das condigiies de vida e para contestar a politica econdmica ¢ o
regime politico instituido pelos militares, destacando-se o movimento
por anistia politica. Essa rearticulagio dus organizagoes populares e
sindicais conta com importante apoio de cntidades como a Ordem
dos Advogados do Brasil, a Associagio Brasileira de Imprensa ¢ os
setores progressistas da Igreja catdlica,

A agio econdmica e social do governo Geisel € orientada pelo
[T PND (1975-1979) que, na sua estratégia de desenvolvimento social,
diz ndao aceitar que o crescimento econdmico, por si, resolva o
problema de distribuigio de renda, levantando a necessidade de,
mantendo acelerado o crescimento, realizar politicas redistributivas
“enquanto o bolo eresce” (SEPLAN — II PND: 69), Para isso, as
bases da estratégia social siio representadas pela conjugagio da
politica de emprego com a politica de saldrios; pela politica de
valorizagio de recursos humanos, alravés de programas nas dreas
de educagdo, treinamento profissional, saide e assisténcia médica,
saneamento e nutrigio: pela politica de integragdo social, através do
PIS-PASEP, enquanto mecanismos destinados a suplementar a renda,
i poupanga ¢ o patrimdnio do trabalhador; pela politica de habitagio;
pela ampliagio da Previdéncia Social para atendimento de novas
categorias da populagdo, principalmente os mais pobres; pela pro-

36

-

TR L —

gressivie umiversalizagio da legislag@o do trabalho ¢ pela politica de
defesa ao consumidor para asscgurar pre¢os mais baixos aos produtos
de consumo bdsico.

O I PND (1975-1979) preconiza uma politica social que se
volte para Beneficiar especialmente as populagdes que se sitbam no
nivel da “pobreza absoluta”, preconizando a redistribuigiao de rend.

Inavgura-se, no zoverno Geisel, uma politica denominada de
“distensdo”, cuja meta global ¢ concluir a institucionalizagio do
Estado de Seguranga Nacional ¢ criar uma representagdo politica
mais flexivel {(Alves. 1984: 186), que permita manter sob controle
o avango organizative que ja se vislumbra no dmbito geral da
sociedade civil, a0 mesmo tempo em que busca novas bases de
legitimidade para o governe dos militares.,

No governo de Jodo Batista Figueiredo (1979-1985) ¢ preco-
nizada uma amplisgio da politica de liberagdo, agora denominada
“abertura”, permanccendo, porém, obediente acs parametros da “de-
mocracia forte”, estabelecidos pelo governo anterior, o que significa
uma liberagio plunejada ¢ controlada que praticamente distingue a
opousigio aceitdavel da intoleravel.

Nessa conjunturd, o movimento por anistia é vitorioso, ainda
em 1979, conguistando uma anistia politica parcial, o que representa
um  passo significativo em  diregdo ae alivio da pressdo social
acumulada, permitindo o retorno de todos os exilades politicos ao
pais e a recuperagdo dos direitos de todas as liderangas cassadas,

Para administragdo do aprofundamento da crise econdmica a
partir de 1979, acompanhada da elevagio dos indices inflaciondrios,
do crescimento da divida externa ¢ do agravamento das condi¢oes
de vida da populagio, ¢ instituido o 1T PND (1980-1985), que
define, como objetivos nacionais prioritarios, o acelerado crescimento
da renda e do emprego; & melhoria da distriibui¢ao de renda, com
reducio dos niveis de pobreza absoluta e elevagio dos padraes de
bem-estar das classes de menor poder aquisitive;, a redugao das
di.?]mridadcs regionais; a contengdo da inflagdo; o equilibrio do
balango de pagamento; o controle do endividamento do setor ener-
gético; e o aperteicoamento das instituigdes politicas.

No que lange aos setores sociais, o 1T PND preconiza agoes
que beneficiem diretamente a expansiio e & melhoria da educagio
e cultura, saude e saneamento, Previdéncia Secial, habitagio popular
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¢ desenvolvimento  comunitdrio, que se devem conjugar com o
objetivo bisico de progressiva redefinigio do perfil da distribuigiio
de renda em beneficio da populagiio mais pobre (SEPLAN — 111
PN 65), Como mecanismo para superagio das tendéncias ditas
assistencialistas, residuais ¢ seletivas das politicus sociais, € sugerida
i participagdo ccondmica e politica da populagio (SEPLAN — 111
PND: 66), 0 que passa a significar a socializacio dos custos dos
programas sociais ¢ o apoio das populagdes aos programas gover-
namentais.

No regime militar, a questao soctal Toi enfrentada pelo bindmio
repressio-assisténcia, ficande a assisténcia subordinada aos preceitos
da Doutrina de Seguranga Nacional, funcionando como mecanismo
de legitimagio politica do regime, Os servicos sociais sio, ainda,
assumidos como campo de investimento, com subordinagio da as-
sisténcia pablica & reprodugio do capital, fazendo com que as
questoes soctais sejam transformadas em problemas de administragio,
com burocratizagio ¢ esvaziamento do seu conteddo politico, Todavia,
contraditoriamente, & assisténcia torna-se, no dmbito das lutas politicas
dos setores populares, uma forte demanda da prépria classe na luta
pela conquista da cidadania, em face do agravamento da pauperizagio
dos trabalhadores, .

No contexto das contradighes geradas no inlerjor da sociedade,
devido @ uma insatislagio crescente com o regime militar, a rear-
ticulagao da sociedade civil continua avangando, propiciando a emer-
gencia de um amplo movimento popular, configurado na alianga
entre as Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), ligadas & Igreja
catolica e inspiradas na Teologia da Libertagio, os grupos associativos
seculares e o novo mavimento sindical emergente, consubstanciando-se
essa altanga 1anto no campo como nas dreas urbanas, Destacam-se,
ainda, o Movimenta contra a Carestia, que mobiliza principalmente
05 maiores centras urbanos, ¢ as greves operdrias de 1978, 1979,
1980 ¢ 1982, culminando com a grande movimentagio pelas diretus-j;’a;
permitinde unificar os diferentes movimentos sociais populares, as
entidades demoerdticas e os partidos politicos de oposigiio contra o
inrmigo comum, representado pela ditadura militar.

A arganizagao dos trabalhadores avanga, permitindo a CONSrugan
do Partido dos Trabalhadores (PT) ¢ o surgimento de centrais
sindicais nacions, canstituinda-se ¢m alternativas pira enfrentamentco
da progressiva deteroragiio das condigoes de vida da classe traba-
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lhadora, que se estende também ads setores médios, os quais passam
a compartilhar do processo de pauperizagdo crescente. apesar da
proliferagio dos programas sociais voltados para complementagao
dos baixos salirios, com a adogio crescente de programas de saldrios
indiretos.

Diante do quadro que sitwa, de um lado, a ampliagio das
politicas sociais enguanto mecanismos destinados a atenuar a palitica
ccondmica de concentragio de renda e de arrocho dos sakirios dos
trabalhadores e, de outro lado, a deterioragiio das condigtes de vida
da populagio e o movimento crescente de rearticulagao organizada
du sociedade civil, coloca as pressoes sobre o Servigo Social pelo
Estado. que tem exigido a modernizagio enica da profissdo pari
assumir, eficazmente, a fungio de mediadora entre o amplo aparato
assistencial e seus beneficiarios e a fungio de conguistar o apoio
das populagdes avs programas governamentais de desenvolviinento.
A pressio dos movimentos sociais populares, nessa conjuntura, coloca,
de forma cada vez mais explicita, novas demandas para a pritica
do Servigo Social na busca de apoio ao seu esforgo de organizagio
e no sentido de repassar os servigos e programas, considerando suas
reais necessidades, inclusive de sobrevivéncia material, numa pers-
pectiva critica que possa contribuir para o avangoe da luta organizativa
desses movimentos,

E no dmbito dessas demandas (no periodo 1979-1985) que
setores profissionais dos assistentes soctais aprofundam a proposta
eshogada no periodo 1960-1964 ¢ retomada no inicio da década de
70, desenvolvendo amplo debate sobre o cardler politico da pritica
profissional ¢ consegiiente desmistificacdo de sua pretensa neutrali-
dade, ao mesmo tempo que sugerem, contundentemente, a possibi-
lidade de o Servigo Social pdr-se a serviga da clientela.

Se, num primeiro momento, esse esforgo confunde a agio
profissional com uma agdo pelitice-parridiria, levantando, inclusive,
a necessidade de abandonar os espagos institucionais, a partir de
1978, por influéncia de Gramsci, cuja obra comega @ ser divulgada
ne Brasil, o Movimento de Reconceitnagiio procura se orientar por
uma perspectiva dialética, com base na concepeio de Estado ampliado,
que permite perceber a instituigin como espago contraditério ¢ de
luta de classes. A partir dai, comega a se desenvolver um esfor¢o
no sentido de fortalecer a pratica institucional, vista na sua articulagio
com ©0s movimentos sociais populares organizados, passando a se
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configurar a possibilidade de uma dissociagdo entre os objetivos
institucionais € os da pritica profissional. Nessa perspectiva, o Servigo
Social yuestiona a vinculagio histérica da profissio com os interesses
dos setores dominantes e aponta a necessidade de desvendar a
dimensiio pelitica da prdtica profissional e a busca de novas bases
de legitimagao.

As transformagdes no interior do Servigo Social sdo identificadas
exatamente quando a sociedade civil brasileira intensifica seu processo
de rearticulagdo politica, referenciado pelo movimento grevista sindical

a partir de 1978, principalmente pelas greves do ABC paulista, que~

tem influéncia marcante em relagiio aos posicionamentos da categoria
dos assistentes sociais, '

Ji se percebe visivel tentativa de avango na renrganizagio
politica dos assistentes sociais a partir d¢ 1979, o que repercute no
processo de preparagio ¢ realizagdo do 11 Congresso Brasileiro de
Assislenles Sociais, nesse mesmo ano, quando a direciio conservadora
¢ questionada e os convidados especiais, representados pelas auto-
ridades do regime militar, sdo substitidos por dirigentes de Orgi-
nizagoes populares.

O "ano da virada”, como ficou conhecido 1979, ¢ marcado
por um movimento de oposi¢io & diregio conservadora do Conseltho
Regional de Assistentes Sociais de Sao Paulo, dando-se a rearticulagio
da Associagao Profissional de Assistentes Sociais, também de Sio
Paulo, com vitdria da chapa de oposigio, na busca do fortalecimento
do movimento sindical no interior da calegoria. Essa iniciativa
repercute em nivel nacional, registrando-se esfor¢o de articulagio do
movimento sindical dos assistentes sociais, com reativagao de alauns
sindicatos, algumas associaghes e criacio de novas associagdes pro-
fissionais, que, posteriormente, se transformam em sindicatos esta-
duais, permitindo, em 1983, a criagio da Associagio Nacional de
Assistentes Sociais (ANAS). Ao ser transformada numa federacio
sindical, a ANAS, juntamente com os sindicatos estaduais, o entio
Conselho Federal de Assistentes Sociais (CFAS), também pressionado
a mcorporar as novas demandas que os setores populures colocam
para a profissio, e a Associagdo Nacional de Ensino de Servigo
Social (ABESS} representam o guadro organizativo, através do qual
a categoria dos assistentes sociais nao s6 forga mudangas no quadro
da Tormagiio profissional e na pritica do exercicio profissional, como
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também se articula com as lutas politicas mais amplas dos traba-
Ihaderes e dos movimentos sociais populares.

A formagdo profissional dos Assistentes Sociais € objeto de
forte debate no interior da categoria, no periodo 1975-1979, sendo
que a ABESS institui um nove curriculo minimo na Cenvengio
Nacional de 1979, em Natal, o qual ¢ aprovado pelo Consclho
Federal de Educagio (CFE), em 1982, quando se torna abrigatério
para todos os cursos de Servigo Social no Brasil.

Nesse periodo, os autores Jatino-americanos ainda sao respon-
siveis pela majoria da produgio escrita que circula em toda @
América Latina, com as publicagoes das Editoras ECRO e Hurmanistas,
adotadas amplamente nos cursos de Servico Social no Brasil. Todavia,
no contexto da ruptura, que se situa a partic de 1979, verifica-se
que o CBCISS — que publica a revista Debates Soctals e a colegio
Temas Soctals —, algumas publicagdes das Editoras Agir, Francisco
Alves e Vozes, entio em circulagdo, ou mesmo a literatura latino-
americana, nio sdo suficientes para subsidiar as novas inquiclagtes
que se colocam no ambito do Servige Social brasileira, Coloca-se,
entiio, a necessidade de um espago para divulgagio de um pensamento
emergente no Servigo Social, sendo criada, em 1979, a revista Servigo
Social & Sociedade, por sugestio de um grupo de assistentes sociais
de Sio Paulo, contando com o suporte da emtio Editora Cortez &
Moraes, hoje Cortez Editora, que também inicia sua estruluraglo,
passando a se constituir num espago para a publicagio de livros
que surgem, sobretudo, com o avango da Pos-Graduagio em Servigo
Social no Brasil, permitindo produgdes e debates intelectuais mais
sistemitizados em imbito nacional.

Em 1981, comega a funcionar a primeira turma do dnico curso
de doutoramento em Servigo Socital na América Latina, sob a
responsabilidade da Pontificia Universidade Catdlica de Sio Paulo,
verificando-se, em 1982, o reconhecimenta oficial da pesquisa em
Servigo Social pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Teenologico (CNPq), ‘abrindo uma linha especifica para financia-
mento de pesquisa e constituinde um comité assessor proprio para
avaliagho dos projetos apresentados por assistentes sociais pesquisa-
dores,

Com o avango académico do Servigo Soctal no Brastl, verifica-se
que us publicagdes brasileiras passam a influenciar, inclusive, a
literatura. fatino-americana, constitwindo, na atwabdade, o principal
suparte para a formagao ¢ exercicio profissional no pais,
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O percurso do Servigo Social no Brasil, no perfodo 1974-1985,
configura uma intensa movimentagdo dos assistentes sociais que
repercute profundamente nas teés dimensdes constitutivas da profissio,
representadas pela dimensdo politico-organizativa, pela dimensio aca-
démica ¢, talvez, com menor intensidade, pela dimensiio da intervengio
profissional, no nivel dos organismos da politica social, das CINpresas
privadas e dos movimentos sociais,

Na dimensio politico-organizativa, di-se uma revitaliza¢ao pro-
funda nos organismos basicos do Servigo Social brasileiro, provocando
contradigoes, divergéncias e lutas no interior das entidades nacionais
ABESS e CFAS'™; efetiva-se a reativa¢io das entidades sindicais e
pré-sindicais em todo pais, culminando com a criagio da ANAS.
em 1983, registrando-se, também, a reativagao do movimento dos
estudantes de Servico Social no interior dos movimentos e lutas
estudantis universitdrios em geral. Nesse ambito, verifica-se o despertar
de grupos de assistentes sociais para maior participagdo na politica
partiddria.

Na dimensdo académica, verifica-se a criagio ¢ o desenvolvi-
mento da pos-graduagia'’; a iniciagiio da pesquisa, destacando-se a

10 No ambita da ABESS, essas contradigdes ¢ divergéneias se expressam tendo
como eixo mobilizador o encaminhamento da proposta. ao Consclho Federal de Educagiio,
de um nova curricely minimo de Servige Suveial, a qual foi concluiga na Convengio
Nacional da entidwde, realizada em setembro de 1979, Essa maobilizacio FePeEcutio na
composigio do grupo dingente que contemplon as dJiferentes correntes de penstmento
cxpressas no debate sobre o curricelo, para, na Convengdo seguinte, em 1981, atngir i
propria eshrutura da entidade. recompondo-se 4 Assembléia antes formada apenias per

diretores de escolas, passande a ser composta por dele agito pantarin de professores ¢
estuduntes, cleitos nas respectivag escolas liliadas 3 ABESS. No ambito do CFAS. o 11

Congressa Brasilehio de Assistentes Socaas, realizada em 1979, em Sio Pavle, ¢ o focus

tivo de um ssgnalicativo embate entre 18 forgas conservadoras Ique melusive estavam
na diregio dessa entidade desde sua cmagd
propunham uma nava pritica pare o Serviga Social ¢ estavam ali representadis organicaminte
pelas entdades sindicais, Este for, sem divida, um Tato histérico de grandes repercussocs
na categoria ¢ na seciedade brasileira,

do0oem 1962} ¢ as forgps emergentes que

IO carsa de westrado da PUC-R) foi o primeiro. logo seguido pelo curso de
mestrade da PUC-SP, sendo gue, no pomeiro momento da pas graduagin em Serviga
Social, o R absorven o mator simero de Assistentes Sociais interessilos no desenyvol
vimenta académice Posterivzrmente. no entante, Sio Pavle

ranha g preferéacit ¢ assume
im curse de domtorado emy 1981 Registram-se,

A vanguarda da pos-giaduagiv, ¢na
também, os mestrados da PUC-RS, da g
Federal de Pemambuce. Em 1954, 3 U

dit Paraiba ¢ la Universidade
d do R de Janciro, atraves de
sua Faculdade de Servigo Social, institai b segundo curso de doutorado em Servico Social

no Brasil,
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utilizagiio da pesquisa-agiio pelo Servigo Social; a abertura da Editora
Cortez (inicialmente Cortez & Moraes), constituindo-s¢ num espaco
de comunicagio das reflexdes e debates realizados pelos profissionais
que até entio, no Brasil, contavam apenas com o CBCISS, sendo
que as possibilidades de acesso a publicagdes criticas eram bastante
limitadas ou quase inexistentes'?,

Na dimensio da intervengdo profissional destacam-se apenas
algumas experiéneias significativas, quase sempre reprimidas, E cer-
tamente agui que uma analise da nova proposta profissional, progu-
rando articular a profissdo com os interesses dos setores populares,
em construgdo no Brasil, encontrard seus niveis mais complexos,
gracas s suas particularidades e relagoes com as dimensdes polit-
co-organizativa ¢ académica, que constituem a totalidade profissional’,

Fica compreendido que o processo de desenvolvimento do
Servigo Social no Brasil nio é nem linear nem homogéneo, como
nao o ¢ o proprio movimento social, Trata-se. por conseguinte, de
um processo marcado por conlrontos com as forgus conservadoris
e reaciondrias existentes no interior do quadro profissional e da
sociedade brasileira ¢, no mesmo tempo, pelas divergéncias e con-
tradigdes entre as proprias forgas que se colocam na perspectiva dos
interesses dos setores populares,

O Servigo Social brasileiro se insere, em seguida, numa nova
conjuntura gue se instaura com a denominada Nova Repiblica,
contando com uma significativa experiénein acumulada nos periodos
anteriores.

12, As Editoras ECRO ¢ Humanistas. da Argeatina. eram as dnicas vias de publicagio
existentes até 1975, guando surpiram as publicagdes do CELATS, anavdés da Revista
Acciom Critica ¢ dos Cowdernos CEIATY. Essa limitagan se dea, de um lado, ante os
custos de ibliografias mmportadas, e, de outro Iado. pela censura rigida ao pensamento,
citura, nstituida no Brasil aa ditdura mihtar. Algumas obras como Servige
alio Kisnerman, peblicada pela Humanitas. tveram a sua entrada

Social ¢ pretin de Nat
proibida no pais, come antas outras em odas as dreas

I3 Nesse petdfodo, apesar da chamada “distensdo-abenu™, o8 avangos  ¢riticos
mstitucionars, coma os movimentos de retvindicagio ¢ contestagio, continuaram sende
fortemente repnmidos, Em Servigo Social. ganhou repercussie o expenéncia do INOOCOP
de Sio Paule, cojo relato se encontea em Abramides ot al, (1980)
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4. O Servigo Social no contexto da Nova Repiblica
(1986-1990)

Pensar o Servigo Social na Nova Repiiblica exige ter presente
o esforgo de setores profissionais nas Glimas trés décadas, na

“Ameérica Latina, mas, com forca particular, no Brasil, a partir da

segunda metade da década de 70, em conscientizar a categoria da
necessidade de construgido de novas alternativas profissionais, tendo
como orientagio mais geral as exigéncias de mudangas estruturais
da sociedade brasileira. Esse estorgo ocorre articulado com um amplo
processo organizativo da sociedade, expresso por um movimento que
vem s¢ impondo como reagiio ds profundas desigualdades sociais,
a opressdo ¢ a exploragio da grande maioria da populagio pelas
oligarquias, latifundidrios ¢ burguesia nacional, alindas ao capital
estrangeiro, ¢ que ¢ produto de uma longa histdria de dominagio
no Brasil, tendo-se aprofundado no decorrer dos vinte ¢ um anos
de arbitrio do governo militar (1964-1985), com seu modelo de
desenvolvimento baseado na Doutrina de Seguranga Nacional,

Ni segunda metade dos anos 80, vive-se uma conjuntura
marcada pela manifestagio de sinais da faléncia do padrio do Estado
intervencionista ¢ langamento das bases de minimizacio do Estado,
assumido como novo padrio nos anos 90, A manifestagio mais
evidente dessa crise estrutural se expressa pela profunda e prolongada
crise econdmico-politico-social, sendo, nesse contexto, cada vez mais
evidentes as contradighes da proposta modernizadora do Servico
Social, Amplia-se o nimero de profissionais que reclamam por novas
alternativas de pritica, enquanto os setores que, na profissio, lideram
a modernizagdo do Servigo Social ficam drfios ¢ desprovidos de
condigoes de sustentagio de sua pritica perante as condigoes concretas
de incapacidade de o Estado investir, principalmente no setor social.

A dita transigio democrdtica herda numa economia estruturada
para gerar enorme saldo comercial positive ¢ fazer face aos encargos
financeiros com a divida externa crescente; uma longa histéria de
arrocho salartal, com a generalizagio da miséria atingindo grandes
contingentes dit populacao brasileira; empobrecimento da classe média:
e nivels inflaciondrios insuportiveis, Tudo isso caraclerizando uma
séria crise econdmica, marcada pela recessiio profunda do periodo
1980-1983, sd atenuada pelo nivel de emprego crescente nos setores
exportadores. A divida social, além de nao ser resgatada, aprofunda-se
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em dreas essenciais como satde e educagiio, enquanto a questio
econdmica ¢ tratada seguidamente pelos conhecidos choques ceond-
micos, com propostas de alteragéo da moeda nacional e congelamento
de pregos ¢ salidrios, entre outras medidas. Nesse caso, o perdedor
é sempre a classe trabalhadora, devido as burlas nos pretendidos
congelumentos e a crescente desvalorizagio dos saldrios em facg do’
incremento desordenado da inflagao.

No plano politico, o pais vive os maiores impasses conhe-
cidos nas dltimas décadas, com o descrédito da Jociedade nos
partidos politicos por se encontrarem vazios de propostas, bem como
nos politicos, que, na maioria, pautam sua conduta pelo casuismo,
pelo fisiologismo ¢, ainda, com a inexisténcia de lideres politicos
que representem projetos relevantes para a sociedade. Registra-se,
também, um profunde descrédito no governo, sé interrompido, arti-
ficialmente, por um pequeno periodo, com a instituigio do I Plano
de Estabilizagio EconOmica, em leverciro de 1986, agravado com
a falta de sustentagio parlamentar do governo, provocando paralisia
e impasse politico-administrativo, com aprotundamento de um clima
de instabilidade na economia, prejudicial i populagio ¢ ao desen-
volvimento-do pais.

Essas condigtes impdem profundos desafios aos esforgos € ao
maovimento em torno da construgao de alternativas profissionais que
sejam capazes de garantir uma nova legitimidade para a profissio.:

Desses desatios, o primetro ¢ compreender as contradiges
desse momento de “transigio democrdtica” da sociedade brasileira,
que ¢ forjada por um

trugque muito especial, com o qual, na verdade, evitou-s¢ que toda o
radicalidade contida no largo movimente de resisténcia ¢ de alternativa
se transformasse em forga palitica capaz de. a0 invés de uma transigio,
propor ¢ tmplementar, na verdicde, uma ruptura. {(Oliveira, F., 1987: 19)

Isto stgnifica que a Nova Repiiblica ndo se constitui para
promover mudancas estruturais, ainda que - herdando da  ditadura
militar uma profunda crise em lodos os setores da vida nacional.
Assim, avalia Fernandes, Florestan (1986a: 22),

a ditadur} militar sofreu uma derrota, mas é uma derrota que se
caracteriza pela autopreservagiio. As for¢as conservadoras descobriram,
pele movimento das diretas, que @ inguictagio social campeava mais
solta e mas forte que e 1964 Avangaram no sentido de uma
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composigao pelo alto, respeitando o seu brage armado, ji que em
“tempo de democracia” ninguém sabe qual é a venela do povo [...]
Jma retaguarda guarnecida por militares e, em especial. por militares
safdos da aventura ditatorial, tisnados por cla ¢ ansiosos por encontrar
ne “governo eleito”. ¢m composigio com antigos sécios civis A lesta
do poder ¢ do comando de partidos importantes, uma sélida garantia
de transicio prolongada,

No entanto, o proprio Fernandes, Florestan (id.: 32) reconhece que

a siuagio histdrica alterou-se ¢ os rumos da evolugiio politica também.
pors agora pode ser influenciada por todas as forgas sociais contra-
ditdnas ¢ pelo livie jogo da luta politica. Isso desvenda novos
horizontes para a transformagio da sociedade civil ¢ do Estado.

Por isso mesmo, o processo constituinte, desde a convocagio
feita em 1986, até a promulgagio da nova Constituigdo em 988,
¢ palco de uma intensa luta politica na qual as classes sociais atuam
organizadamente, ainda que em condighes bastante desiguais, clara-
mente deslavordvels aos trabalhadores, proletdrios ¢ excluidos.

Isto coloca a questao social, no contexto da sociedade herdada
peta Nova Repablica necessariamente marcada pelo processo  de
transicdao negociado do regime militar para um governo civil de
cariter liberal, submerso numa crise econdmica mundial profunda,
sem precedentes no pas-guerra, com conseqiiente  repercussio na
economia brasileira, em decorréncia de sua integragio a divisio
mternacional do trabatho,

Apesar das marcas conservadoras da transiciio, ¢ todavia possivel
vislumbrar que o transi¢do politica por que passa o pais, com a
superagio do autoritarismo militar ¢ o instauragio de um regime
democriitico, ainda gue precdrio, configura um espaga politico-pro-
fissional diferenciado também para & Servigo Social.

De um lado, temos uma conjuntura politica favorivel ao debate
democritico; todavia, essa mesma conjuntura € seriamente condicio-
nada pela deterioragio econdmica das condighes de vida do povo
brasileiro, agravada pela crise do padriio intervencionista do Estado
e sua consegiicnte incapacidade de investimento, senda as politicas
sociis duramente atingidas.

Para enfrentar a complexidade da conjuntura, a estratégia do
Estado € garantir & transigio politica sem radicalizac@o. Para isso,
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procura atrair para o campo legal e institucional as lutas e reivin-
dicagtes dos trabalhadores, tentando despojd-las de seu contetda de
classe, buscando mstitucionalizar o conflito social (Tamamoto, 1987:
40), Criam-se espagos institucionais, convocando a participacio
de representantes dos trabalhadores em setores da politica estatal;
constituem-se interlecutores oficiais para negociar com as organi-
zacoes dos trabalhadores, reconhecendo a legitimidade das organizagoes
populares, convocando-as para negociar as propostas do governo e
propondo, reileradamente, um pacto social que lermina sem resso-
nancia ¢ sem credibilidade no seio da sociedade,

Além da tentativa de esvaniamento ¢ imobilizagio das lutas
sociis, 0 governo lenta transformar as organizagoes populares em
repassadoras dos programas assistenciais, interferindo diretamente no
SCU Prodesso [IL‘ autonomia ¢ (Il)l]ll’ihllind() ])ilril L I'L‘lill'(liﬂ[lL'nll) (..Il)
avango politico dessas organizagoes, pela sobrecarga de tarefas bu-
rocrdticas ¢ pela instauragdo de um processo divisionista decorrente
da concorréncia interna originada da disputa ndividual para se
transformar em beneficidrio de programas que poem a universalidade
do atendimenta apenas no discurso.

A assisténcia social passa @ ser utilizada come forma de
administrar a miséria na busca de evitar o aprofundamento da questio
social e ampliar as bases de legitimidade social do governo, na
medida em que procura incorporar reivindicagoes ¢ necessidades
mmediatas de sobrevivéncta, directonando-se para os setores populares
mais  marginalizados, individualizando-os, ¢ buscande, com isso,
esvaziar ¢ imobilizar a organizagdo ¢ a resisténcia desses prupos
enquanto classe,

O exposto sugere gue estamos vivenciando uma Conjuniura
complexa, orientada por uma agenda pablica amplit. Destaca-se, nesse
cendrio, uma profunda cnse econdmica, notadamente expressa pela
ascensio crescente da nflagio, pela volumosa divida externa; ao
mesmo tempo em que se dd todo um esforgo de democratizagio da
sociedade, com forte pressao pele resgate da divida social ¢ pela
participagdo popular no processe constituinte,

E nesse contexto que Draibe (1988 ¢ 1990) vislumbru
possibilidade de ae falar na constituigdo de um Estado de Bem-Estar
Social no Brasil, marcado pela indicagio de medidas emergenciass,
com énfase em programas assistenciais ¢ reformulagdes estruturais
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do padriio brasileiro de Estado de Bem-Estar. Parte-se do reconhe-
cimento do grave quadro social da Nagio e atribui-se articulagio,
com autonomia, do social em relagio ao econdmico'. Para cletivar

-as grandes reformas, criam-se grandes comissdes setoriais responsdveis

pelas proposi¢des mais gerais de mudangas nos campos da Previdéncia
Social; Assisténcia Social; Sistema Nacional de Habitagiio. Sanca-
mento, Smide e Educacio, tudo orientado pelo discurso da cidadania
€ por principios como;

¢ descentralizagiio administrativa, com forte vertente de muni-
cipalizagio;

* integragdo dos servigos e beneficios sociais, em face d
determinadas clientelas;

o

* participagio popular no processo de decisiio, implementagio
e controle dos programas sociais;

* concepgio alternativa de produzir, organizar e distribuir bens
G SCrvICOs Saclals.,

Todavia, em termos de resultados, o idedrio marcado pelo
“Tudo pelo Social” ¢ comprometido pelo agravamento da crise
econdmica e, conseqlientemente, pela incapacidade de investimento
do Estado, fazendo com que o discurso permanega distanciado das
metas, verificando-se a.auséneia de avaliagiio dos programas e a
intensificagao do clientelismo. Assim, dos trabalhos das comissoes,
80 resultou a eriagdo, em 1988, do Sistema Unificado ¢ Descentralizado
de Saide (SUDS). Os demais resultados serviram apenas para
subsidiar o debate dos constituintes,

A énfase das agdes se concentra nos programas tipicamente
assistenciais, destacando-se a criagio de programas como o Seguro
Desemprego ¢ o Vale Transporte. E criada a Secretaria Especial de
Aciao Comunitiria (SEAC), para fortalecimento da Legiio Brasileira
de Assisténeia (LBA),

Nio resta divida de que podem se vislumbrar indicagoes de
reestruturagio da Prote¢ao Social Brasileira a partir da Constituigio
de 1988, com avangos expressos em determinadas conquistas asse-
auradas na Carta Constitucional:

« ampliagao ¢ extensio dos direitos sociais;

14 1550 € apontado mo | Plano Nacional de Desenvolvimento da Nova Repiblica.
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* universalizagdo de acesso aos servicos sociis;
* expansae da cobertura de beneficios sociais;

* certo afrouxamento do vinculo contributivo como principio
estruturante do sistema;

* seguridade social como configuragda mais abrangente (Pre-
vidéncia, Saide e Assisténcia Social);

* recuperagdo e redefinicdo de patamares minimos de valores
dos beneficios sociais;

o maior comprometimento do Estado e sociedade no financia-
mento de todo sistema (Draibe, 1988 e 1990),

Todavia, todas essas conquistas ficam na dependéncia de le-
gislagio complementar e da disponibilidade de recursos, restando,
de concreto, inovagdes;

* no plano politico-institucional {descentralizagio politico-admi-
nistrativa); -

* no plano da sociabibdade bdsica {participagio popular);

* no reordenamento das relagoes entre o Estado, o setor privado
lucrativo ¢ o setor privado nao lucrative (novas tendéncias nos
modos de produzir ¢ distribuir bens e servigos)'?,

E relevante ser considerado que as inovagdes apontadas se
situam  no contexto de wuma profunda erise ecconbmica, gerando
contradi¢hes entre o discurso, as reestruturagdes formais e o quadro
de aprofundamento da miséria, desemprego, baixos saldries, concen-
tragiio de renda no contexto de uma erise do padrao intervencionista
do Estado. O que se coloca ¢ a busca de saida via perspectiva
liberal-conservadora, travestida do neoliberalismo, com movimento
de redugio do setor piblico, via privatizagdo, niao regulamentagio
das conguistas sociais da Constituigio de |988; e estreitamento das
intengdes e possibilidades de investimento social por parte do Estado'?,

15, Séma Draibe destaca, nes textos cntados, s formas aliemativas incentivadas
pelas Organizagdes Nao  Governamenlais ONGs  (mulidio, auda matua,  priticas
comunitings ¢ de wvizinhanga), a introdugdo de mecanismos novos (Nokets. Cupons,
transferéncia ¢ dinheirol endéncia de ampliagio da assisténgia ¢ de garantia de uma
rendi mintma, com a imstituigde do salano social para os idosos ¢ deficientes

16 No praximo stem fica evidenciado o aprofundamente desse guadro durante o
governo Collos

49




Tudo isso repercute profundamente no Servico Social, desta-
cando-se, de um lado, a entrada dos movimentos sociais na cena
politica e, de outro, a incapacidade de o Estado absorver suas
demandas, verificando-se uma crise das politicas sociais e dos servigos
assistenciais € o conseqiiente crescimento da massa de excluidos
com demanda crescente pela sobrevivéncia e o crescimento verliginoso
ne setar informal da economia,

Para um governo pressionado a pagar volumesas guantias pelos
servigos da divida exlerna, a saida mais ficil para enfrentar a grave
questdo social € adotar a institucionalizagio do sobretrabalho, como
reagdo a falta de recursos para programas sociais. Com isso, o
governo recarre ao trabalho ndo pago dos benelicidrios desses
programas ¢ procura transferir o dnus de sua operacionalizagdo para
0s setores populares.

Nesse contexto, apesar dos dilemas gque o Servico Social
enfrenta, sobretudo no nivel da dimensiio interventiva, registram-se
avangos significativos para a profisséo, tais como:

« avango do debate tedrico sobre questdes que norlearam o
Movimento de Reconeeituagio. procurando resgatar o Estado enguanto
espago de trabalho dos assistentes sociais ¢ procurando superar a
concepgian di assisténcia social como assistencialismo, situando-a
como um direito do cidaddo e dever do Estado:

* avango das questies académicas, sobretudo na drea da pesquisa,
com o reconhecimento do Servigo Social como drea de produgio
de conhecimento pelo CNPg, em 1982, ¢ a criagdo do Centro de
Documentagio e Pesquisa em Politica Social ¢ Servico Social (CE-
DEPSS), em 1987

* avango da organizagdo interna da categoria profissional e sua
relagio com a organizacdo mais geral dos trabalhadores:

» ampliagio da participagiio politico-partiddria dos assistentes
soCians;

¢ desenvolvimento de avaliagao do processo de formacao pro-
fissional, a partir do curriculo minimo em vigor;

= maior articulagio do Servigo Social brasileiro com a realidade
latino-americana ¢ do Servigo Social no continente.

Nesse mesmo conlexto, questoes signilicativas precisam  ser
consideradas;
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* a crise do ensino universitdrio brasileiro com sérias repercussoes
sobre a formacao profissional e o desenvolvimento da pesquisa;

* a perspectiva de estreitamento do mercado de trabalho para
o assistente social, em face da tendéncia de privatizagio das politicas
sociais e redugiao do espago piblico,;

= a transferéncia de programas assistenciais dirclamente para
entidades populaies ¢ ampliagdo de medidas assistencials no interior
de empresas privadas, desvinculadas da agiio profissional do assislente
social,

O desalio maior ¢, todavia, cacontrar meios para atender as
demandas contraditérias que partem das classes dominantes, princi-
pialmente via Estado; demandas dos setores populares ndo organizados
gue colocam suas necessidades em termos individuais de assisténcia
imediata, assumindo uma posigio de subordinagdo ¢ dependéncia; ¢
as demandas provenientes dos setores populares organizados, gue
buscam apoio para suas lutas e reivindicagdes, o que coloca a
assisténeian numa perspectiva coletiva e politica ¢ a cidadania no
ambito da classe social.

O quadro profissional identificado, nesse periodo, continua seu
desenvolvimento em articulagio com os desafios e perspectivas pastos
no limiar do séeulo XXI, com as grandes transformagdes que &
década de 90 comega a sugerir.

5. O Servigo Social adentrando a década de 90

Desde meados da décadu de 70, cujo marco ¢ a segunda crise
internacional do petrdles, vém se registrando profundas mudangas
na ordem internacional, com irreversdo e maior expressio na década
de 93, Os fendmenos muns marcantes dessa sucessao de mudangas
sao representados pela globalizagdo e regionalizagio dos mercados,
com flexibilizagao da economia, ‘

LEssa nova ordem vemy impondo um processo de ajustamento
estrutural as democracias industrializadas da Europa, dos paises do
Terceiro Mundo ¢, mais recentemente, das sociedades pas-socialistas.

Nesse contexto, dois processos interagem para gerar um circulo
virtuoso, enguanto molas propulsoras da aperteigoamento da ordem
social: Bberalizagdo econdmica ¢ liberalizagdo politica, inspirados
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nas doutrinas liberais, econdmica e politica (Sola, [993: 10), Esse
fendmeno passa a ser observado em escala transcontinental.

Esse novo quadro vem demandando, consegiientemente, rees-
truturagio das fungdes do Estado e de sua relagio com a sociedade.

Comegam a se estruturar novos padrdes tecnoldgicos, fazendo
com que ¢ conhecimento e a informagdo assumam a posigio de
principal matéria-prima. Verifica-se o avango da estratégia de orga-
nizacdo do mercado no cendrio internacional, destacando-se como
articulages relevantes, na logica da regionalizagdo, a organizagio
do mercado internacional, com a constituigio de grandes blocos,
como a Comunidade Econémica Européia (CEE), o Bloco Norte,
constituido pelos Estados Unidos, Canadd e México, denominado
Acordo de Livre Comércio da América do Norte (NAFTA); o Bloco
Asidtico, liderado pelo Japao, e o MERCOSUL, reunindo Brasil,
Argentina, Uruguai e Paraguai.

Todo esse processo vem sendo orientado pelo que se conven-
cionou denominar neoliberalismo, o qual deve ser pensado @ luz
das relacoes entre Estado e sociedade de mercado.

A economia de mercado tem por base uma ordem social, cujas
instituigoes e sistemas de valores afetam seu funcionamento e cuja
reproducio depende, em dGltima instincia, do Estado e de sua
autoridade, enquanto poder piblico (id.: 235).

A partir do pressuposto acima, verifica-se que os processos de
ajustamento estrutural por liberalizagdo econdmica na América Latina
se distiguem daqueles ocorridos nos pafses centrais, posto  que
resultam da quebra de um estado de coisas, anterior, que funcionava
bem cu mal (id.: 236). No caso brasileiro, significa o colapso do
Estado regulador, empresdrio e patrono, instituido no pds-30, com
aprofundamento no pés-64.

Coloca-se, entio, a construgao de um Estado em novas bases,
o que vem fazendo com que, no Brasil, o ajustamento estrutural,
além de tardio, seja, ainda, indeterminado guanto aos resultados,
principalmente em decorréneia de sérios desequilibrios macroecond-
micos (instabilidade da economia), lentidio ou postergagio de reformas
estruturals e instabilidade politica (i 4200, Isso significa a nio
resolugiio do paradexo neoliberal que pressupde um Estado forte ¢
madure, dotado de burocracias relativamente autnomas (que permita
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definir estratégias de longo prazo), poder para redistribuir penalidades
e privilégios (id.: 244) e, a0 mesmo tempo, ndo interventor,

O que se verifica, entdo, ¢ que o Estado brastleiro tem vivenciado
uma profunda crise fiscal, pelo esgotamento da sua atuagao inter-
vencionista e por pressdao dos encargos assumidos em face da
velumosa divida externa e interna, com conseqiiente paralisia decisonia,

Apesar de, recentemente, vir-se [alando na adogdo de um
medelo econdmico necliberal para o Brasil, as formas liberais nao
foram relevantes no passado. O Estado brasileiro gerou as estruturas
econdomicas que temos hoje, fnanciando, produzindo, cxportando ¢
subsidiando a economia privada ¢ constituindo-s¢ no  agente  do
desenvolvimento econdmico por exceléncia, a0 mesmo lempo em
que tem secundarizado ¢ subordinado o bem-estar social aos ditames
da economia.

Esse mesmo Estado vem assumindo o processo de endivida-
mento, inicialmente, do setor privado, com a passagem de divida
privada para o setor publico, de modo que, a partir da década de
80, cerca de 80% do orgamento da Unmido se destina ao pagamento
das dividas, com taxas de juro internacional flutwantes de 8 a [8%
a0 ano. Assim, a bola de neve continua na mio do Estado.

Nesse contexto, o Estado brasileiro assume uma politica ¢co-
ndmica submetida ao modelo de ajuste estrutural, definido pelo FMI
e o Banco Mundial, qual seja, comprimir a demanda interna para
exportar o excedente e produzir divisas para pagar uma divida que
representa cerca de 11O bilhoes de ddlares.

FEssi demanda gera para o Estado outras dividas: a interna,
imponde a necessidade de aumentar a receita, via tributor novos
empréstimos: emissao de moeda ou de tinlo, gerando aumento da
divida imobilidria e hltas taxas de juro, além de provocar a inflagia
e reduzir o capacidade de investimento do Estado.

Niio temos poupanga externi, ¢ a ilerna vem do setor privado,
atraido por elevadas taxas de juro. Dessa forma, a poupancga, em
vez de ir para a produgio, vai para a especulagio, blogueando o
processo de desenvolvimento econdmico,

As politicas econdmicas recentes nao lograram inverter a forie
pressao da hggemonia da associacdo do capital financeiro e industrial,

representando um grande desatio na atwalidade,
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Nesse quadro, a Constituigio de 1988, a partir de um enfoque
neoliberal. ¢ considerada um lator crucial de instabilidade por reeditar
um modelo intervencionista de Estado que jd se encontra em colapso,
gerando agquilo a gue os politicos costumam se referir como clima
de ingovernabilidade”™, além de gerar momentos de incerleza, com
o alto grau de iniciativa juridica propiciado aos cidadaos comuns,
que podem, sempre que o desejarem, contestar as medidas do
Executivo,

Considerando esses limites, nio restam duvidas de que hd o
recenhecimento de gque o padrio intervencionista do Estado brasileiro
entrou em faléneia, dando margem a que se procure adotar o modelo
neoliberal que preconiza um Estado minimo, alterando protundamente,
portanto, a refagao Estado-sociedade, com imposigio da primazia do
mercado. O novo Estado demanda um ajuste estrutural preconizado
pela formula do FMI ¢ do Banco Mundial, cuja oriemtagdo central
¢ a estabilizagiio econdmicg, a realizagio de reformas estruturais e
o incremento do desenvolvimento, via investimento estrangeiro,

Norteado por esse idedrio, o presidente Collor assume os
destinos do pais, em 1989, por eleigio direta, apds vinte anos de
ditadura militar ¢ de cinco anos de transi¢ao democrdtica, conduzida
pelo governo da Nova Repiblica, Toma por bandeira o combate a
¢io, rumoe ae Primeiro Mundo.  Assume,
explicitamente, o neoliberalisme camo alternativa de desenvolvimento
numa era onde predomina o discurso de crise da social-democracia,
que se propunha a um socialismo reformista, e da crise do socialismo
real. Ressuseita o reino do mercado. atribuindo & intervengao estatal
apenas a reSponsabilidade de cormgir-as distorgdes e crises na vida
econdémica e social. Adota uma agenda pablica que prioriza as
questies economicas (divida ¢ inflagiio) ¢ se empenha para proceder
as reformas econdmicas demandadas pelo ajuste estrutural, com
relativee éxito quanto a desregulamentagao da economia, liberugio
de 1mportagdes e privatizagoes, fazendo tudo para retardar a reguo-
lamentagdo demandada pela Constituigio de 1988, Ao mesmo tempo,
assume medidas que levam & depredagiio e ao sucateamento do
aparato de produgio de conhecimento do setor puiblico, desprestigiando
a Ciéneia, @ Tecnologia, a Cultura e @ Educagio, Isso sem que, no
selor pri\':idu‘\c.\'lcjam se desenvolvendo, em substituigio, outras
estruturas de produgao do conhecimento,

corrupgao ¢ @ modernizi
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A investida modernizante do governo Collor ¢ orientada por
um estilo autoritirio, em que o povo ¢ as organizaches populares
sdo secundarizadas, instituindo-se uma barreira cada vez maior entre
Estado ¢ sociedade, com desqualificagio da sociedade civil enguanto
instancia da agio politica e consegliente estrettamente do espago
politico no interior do Estado,

Esse esfor¢o aponta para um Estudo minimo que reconhece e
incentiva o trabalho como dnica possibilidade legitima de renda para
os individuos, Esse novo padrdo de Istado passa a se gestar num
clima de autoritarismo que entra em tensdo com o processo de
democratizagio, favorecendo a autocracia burguesa ¢ usurpando o
espaco da participagiio popular com a tentativa de impedir a construgio
de uma identdade das classes populares, que sdo transformadas em
meros produtores ¢ consumidores,

Nesse contexto, as relagies do Estado com a sociedade ¢ivil
organizada se pautam por um esfor¢o de despolitizagio, com apelo
wos descamisados e as maiorias silenciosas, ignorande as entidades
representativas € suas demandas.

A supremacia do individuo e dos interesses privados se dd sob
a orientagio do conservadorisme, apesar do discurso da modernidade,
nao passando de um esforgo de despolitizagio da economia e de
diminuigdo dos gastos sociais, de modo que a politica social é banuda
da agenda piiblica ¢ passa a assumir uma posi¢io marginal,” sendo
desativados, tnclusive, os programas assistenciais em andamento. Tal
pOSICAG representa uma incoeréncia em face do crescimento e ge-
neralizagao da miséria num quadro conjuntural de elevada inflagdo,
profunda recessio ¢ arrocho salarial sem precedentes,

A Constituigio de [988 € assumida como entrave i governa-
bilidade, passando a ser consideradi “inconstitucional™ e inviabilizadora
do Estado, principadmente no que se refere aos direitos sociais con-
quistados. A perspectiva de universalizagdo dos  direitos  sociais
minimos, aponsada na Constituiglo, torna-se letra morta, num ver-
dadetro desrespeito as conguistas constitucionais, ampliando-se, cm
decorréneia, um clima favordvel para o -clientelismo e favorecimento
da corrupgio,

Lssa conjuntura se repercute no Servige Social, estreitando o
mercado de trabalho dos assistentes sociais, desvalorizando  esses
profissionas, no contexto do sucatcamento do servigo publico. ao
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mesmo tempe que demanda uma pritica profissional, cada vez mais
burocratizada pelas exigéncias impostas com a ampliagio da seleti-
vidade dos usuirios do servigo publico no dmbito de restrigio dos
programas sociais. Nessa conjuntura, ampliam-s¢ a demanda e a
pressio pelo atendimente das necessidades sociais ndo satisfeitas,
em face do quadro conjuntural de desemprego ¢ arrocho salarial e
a incapacidade de investimento de um Estado falido ¢ imerso na
COITUPCAn.

Com menos de trés anos de gestao, o governo Collor apresenta
crescente incapacidade para o exercicio do poder e uma legitimacgao
politice declinante. vendo-se¢ constrangido pelos escindalos de cor-
rupgdo que tomam conta do seu governo, apesar da bandeira de
moralizag@o gue pretende ostentar. O préprio presidente e os grupos
de assessores lerminam por se envolver, pessoalmente, nos graves
processos de corrupgdo e escandalo, cujo desfecho culmina com seu
impedimento, lruto da pressio por parte de todos os setores da
sociedade.

Com o impedimento de Collor de Mello, Itamar Franco, seu
vice-presidente, assume definitivamente a presidéncia da Repiiblica,
em dezembro de 1992, inaugurando um discurso que preconiza &
revisao do idedrio neoliberal, até entio em voga.

A concepeao de modernizagao € revisionada, segundo o discurso
do presidente. na perspectiva de inclusio da maioria da populagio,
aviltada pelo desemprego ¢ pelo arrocho salurial, Volta-se a falar
em desenvolvimento sem recessdo, e as questoes sociais passam a
ser prionizadas na agenda pablica, sem que. concretamente, nenhuma
medida relevante seja adotada,

Em termos de realidade sdcio-ccondmicn, vivesse, no Brasil,
uma prolongada crise marcada pelos mais baixos salirios jd registrados
na histaria, elevados ndices de desemprego, brutal crescimento da
economia informal e uma inflagdo que supera 40% durante vdrios
meses. Registra-se, ainda, amphiagio da distancia entre indicadores
ECONOMICOS ¢ Soctals, enquanto os programas assistenciais, direcio-
nados para os pobres, sio paralisados. Dos programas de alimentagio
e nutrigio sG resta o da merenda escolar, em cardter descontinuo e
sem garantia de financiamento. Tem-se garantido apenas o ensino
de primeiro grau e o atendimento basico & saidde, com us grandes
deficiéncias que todos conbecemos, Enguanto isso, cm termos da
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dimensao do fendmeno da pobreza, verifica-se que o Brasil adentra
a década de 90 com um total de 144 milhdes de familias em
condigoes de pobreza, ou seja, com 64,5 milhdes de pessoas com
rendimento per capita igual ou inferior a mero saldrio minimo,
portante insuficientes para atender as suas necessidades bisicas,
Desse contingente, 6,9 milhGes de pessoas encontram-se em situagio
de indigéneia, com um rendimento per capita igual ou inferior a
um quarte de saldrie minimo, incapaz de atender sequer u suas
necessidades alimentares, Isto significa que, de cada dez brasileiros,
4,4 s@o pobres e, destes, 2,3 sio indigentes ([PEA, 1992),

Combate ainflagio, mas sem recessiio, ¢ prieridade a programas
socials passam a ser os grandes eixos que orientam o discurso do
governo Ttamar Franco que, todavia, demora para apresentar um
programa claro para a Nuagio ¢ se vé bastante limitado em face da
crise vivenciada pelo Estado, cujo quadro s6 serd alterado com uma
profunda reforma fiscal que, de saida, conta com barreiras consti-
tucionais ¢ aquelas levantadas por grupos econdmicos que de longe
vém sendo favarecidos com as politicas econdmicas até entido adotadas.

O desafio estd posto: necessidade de debelar a elevada inflagio;
de rever as prioridades com privilegiamento de uma politica de
emprego ¢ de renda, a médio prazo, e de uma politica compensataria
das desigualdades sociais, a curto prazo, O combale & pobreza & o
maior desafio. Do ponto de vista do ajuste estrutural, coloca-se a
estabilizagio da economia e a superagao da defusagem do atraso
lecnoldgico do pars, de modo a permitir sen efetive engajamento
nas tendéncias atuais da economia internacional, cujo tnice ensaio,
hoje, é a participagio da Brasil no débil bloco denominado MER-
COSUL, que congrega os paises latino-americanos do Cone Sul,

Fin Tace desse quadro conjuntural e dos desafios postos, o
governo de [amar Franco, tendo como ministro da Economia Fernando
Henrigue Cardoso, institui o Plano Real em levereiro de 1994, cuja
pretensio bdsica € a estabilizagdo da economin ¢ © relorno ao
crescimento.

Tem-se, entao, uma assisténcia social federal centralizada, prin-
cipalmente no Mimistério de Bem-Estar Social, através de duas
grandes agéncias: Legiio Brasileira de Assisténeta (LBA) e Centro
Brasileiro para a Infincia ¢ Adolescéncia (CBIA), apesar de se
verificar a tendéncia a descentralizagio ¢ municipalizagio de pro-
gramas, desde meados da década de 80,

"
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Embora tendo sido concebida como direito do cidadio e dever
do Estado. a Assisténeia Social, integrada i Seguridade Social, em
nada avanga desde a Constituigio de 988, Apenas € sancionada a
Lei Orgdnica da Assisténcia Social (LOAS), em dezembro de 1993,
cujas praposigies vém sendo lentamente operacionalizadas.,

O esfargo de politica publica mais relevante, direcionado para
0s segmenlos pobres da sociedade brasileira, no governo ltamar
Franco, foi o Plano de Combate & Fome e 3 Miséria (PCEM),
nstituido no segundo semestre de 1993, Esse Plano se estrutura por
pressao de forte movimento de wores importantes da sociedade civil,
sob a lideranga de Herbert de Souza, o Betinho, sendo concehido
a partic de duas vertentes: a governamental ¢ a nae-governamental,
na perspectiva de parceria. Trata-se de um esforco de mobilizagdo
nacional cm torno da fome, enguanto problema urgente e crescente,
com desdobramentos pari o combate & miséria, sendo a populagin-alvo
os 32 milhoes de indigentes diagnosticados por estudo do [PEA,
divulgado através do Mapa da Fome.

A inovagio desse programa consiste em mobilizar recursos
institucionais, humanos ¢ organizacionais existentes em prol do
universo de indigentes da populagio brasileira, sob orientagio dos
principios de parceria, descentralizagio e solidariedade, orientado
pela estratégia de mobilizagio do governo e dos movimentos sociais,

No cenirio da década de 90, ne governo de Fernando Henrique
Cardoso (FHC), empossado em 1° de janciro de 1995, reside 1oda
uma perspectiva de lazer avangar o zljuslu estrutural, POSIO como
condi¢do para imegragiio do pais no contexto internacional de zlo-
balizagiio, Todavia, niio se trata de uma tarefa ficil nem consensual.

Se cansiderarmos o contexto de correlagio das forgas socinis
na sociedade brasileira, nos anos recentes, o que sc verifica ¢ uma
luta intraburguesa entre tradicional e moderno, verificando-se uma
forte resisténcia de grupos empresariais tradicionais 3 reducao do
Estado na economia, principalmente via estrutura sindical patronal,
enquanto forga organizada da sociedade civil. Do lado do trabalho,
O que se verifica ¢ um esforgo de readaptagio das forcas socials
40 novo contexto de profunda mutag@qe no mundo do trabalho, O
movimento sindical, mesmo o mais combativa, tem circunscrito,
cada vez mais, sua atuagio no campo econtmico-corporativa, tentando

deter os indices elevados de desemprege ¢ wrrocho salurial, sem
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maior participagao na redelinigio do Estado, O que se verifica sao

lortes marcas do corporativismo e da inclinagio & ideologia do
consenso por parte de centrais sindicais e de grandes sindicatos, U
movimento popular, passada a efervescéncia do final dos anos 70
¢ anos 80, busca novas-formas de lua, valorizando, sobretudo. a
eslera do cotidiano, com efetivas dificuldades de articulagdo com as
lutas politicas mais amplas (Carvalho, 1993: []-12).

Apesar dos limites 21[)(.‘”[':1(!(1‘.\'. nao resta davida de que ¢ Plano
Real, devida & estabilizagio da cconomia, constitui um momento
favordvel para o Brasil buscar uma participagio mais ativa no
contexto internacional, fazendo com que essa integragiio seja a grande
meta do governo FHC, cujos discursos vém contribuindo para que
OUlros parses passem a se interessar em investir no Brasil.

No contexto da nova ordem mundial, com ¢ reino do mercado
interdependente, centrado na globalizagio e na regionalizagio, com
arientagao da légica dos blocos econdimicas, as relagoes entre paises,
blocos ¢ hemisférios sao marcadas por profunda assimetria ¢ desi-
sualdade, posto que o redimensionamento de frontgiras tem como
critério bisico a pobreza e riqueza das nagoces,

Essa logica impde ao Brasil, enquanto economia periférica da
América Lating, campedo da miséria ¢ do atraso tecnoidgice, sérias
diticuldades para modernizagio de sua economia, rumo 2o atendimento
das exigéncias de seu ajuste & nova erdem mundial,

Esse desafio faz com que o egixo central do programa do
governo FHC seja o ajuste estrutural, coja idgica adotada € a mesma
o ajuste para o Terceiro Munde, ditada pelo FMI e 3':I(_1. Bfmcn
Mundial, enquanto centros econdmicos e politicos do capitalismo
internacional, expresso pelo “Consenso de Washington™.

O “Consenso de Washington™ tem come fundamentagao @
ideologia neoliberal, que destaca o primado do [nct'caldt_\ livre ¢
aberto, em convivéncia com um Estado minimo ¢ preconiza:

« estabilizagiio ccontmica (combate a inflagio),

o realizagio das reformas estruturas (privatizagdo, desregula-
mentagdo de mercados. liberagiio financeira ¢ comercial),

« retomada dos investimentos estrangeiros para incrementar o
desenvoelvimento,




O Plano Real expressa, claramente, a proposta de construgao
de uma economia aberta ¢ competitiva, compativel com o padrio
de produtividade mundial. Porém, em face dos limites estruturais e
do atraso das medidas de ajuste ndo implementadas, parece que o
pais esti caminhando rumo a uma inserciio subordinada devido a
incapacidade de competitividade com o padriio de tecnologia avancado
¢ as necessidades de grandes investimentos, postos pelos centros
hegemdnicos. 3

[nteressa ainda nessas reflexdes verificar como se daria a
articulagdo do ajuste estrutural com o enfreatamento da questio
social de um pais, como o Brasil, que abriga 32 milhdes de indigentes
¢ ostenta os maiores (ndices internacionais de concentragio de renda
¢ desigualdade social ¢ regional.

O combate a pobreza vem sendo colocado, recentemente, como
um desafic ¢ uma exigéncia no proprio contexto de ajuste estrutural
dos paises desenvolvidos, como ficou explicitado na reunidio da
Cipula Mundial para o Desenvolvimento, realizada no més de Margo
de 1995, em Copenhague, com a participagiio de 180 pafses, tendo
sido o Brasil representada pelo seu ministro da Educagiio,

Nessa rennido, uma constatagio se evidencia:z a pobreza atinge
Norte ¢ Sul. Os nameros de ONU mostram que, se os pobres do
mundo sdo 20% da populagio total, no mundo desenvolvido, 15%
vivem abaixo da linha da pobreza,

Em face desse quadro, a ONU, o Banco Mundial ¢ até o FMI
reconhecem que falta um pilar soctal no reordenamento internacional
¢, entre os compromissos ¢ metas da reuniao da Capula Mundial
paga o Desenvolvimento Social, a erradicagiio da pobreza ¢ apontada
como inadidvel, embora nio defina quando e como ¢sse esforgo se
dara. Apenas for apentado o ano de 1996 como “Ano Internacional
para Erradicagio da* Pobreza™.

Mais recentemente, José Roberto Campos, enviado cspecial i
reunido do BID, anuncia, -na Folha de S. Paulo do dia 5 de abril
de 1995, gque o presidente do BID, Enrique Iglesias, apresentou uma
lista do que denominou “tarefas inconclusas” que precisam ser
executadas para reduzir a vulnerabilidade das economias dos paises
latine-americanos, apds a turbuléncia nos fluxos de capitais em
conseqiiéneia da erise do México. Os itens sugeridos foram: elevagio
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das taxas de poupanga inlerna; incremento das exportagoes e neces-
sidade de atacar o problema social.

Em face das exigéncias do ajuste estrutural e do grave gquadro
social da nag@o brasileira, Carvalho (1995) se refere ao que denomina
tensiio entre a intengdo social democrata e a orientagdo neoliberal
do programa de governo de TLHC,

De um lado, um gjuste estrutural que prioriza, na agenda
publica, a abertura da ecconomia, a reforma do Estado, a ampliagao
das privatizagdes, a flexibilizagio dos monopdlios, a reforma da
Previdéncia, a reforma fiscal ete. De outro lado, uma questdo social,
j4 qualificada como grave ¢ profunda, cuja resposta concreta do
presidente ¢ a instituigio da Medida Proviséria 813, no dia de spa
posse, que extingue dois Ministérios: Integragdo Social e Bem-Estar
Social, sendo que © primeiro ¢ transformado em Secretaria Especial
de Politicas Regionais, vinculado ao Ministério do Plancjamento, e
as atribuigdes do segunde silo pulverizadas, sobretudo, com a extingdo
da LBA e CBIA. Com isso, a assisténcia social, que ji vinha
assumindo o states de um direito do ¢cidaddo e dever do Estado,
em face da Constituigiio de 1988, que a situa no imbito da Seguridade
Sacial, passa a ter o states de agio emergencial e pontual,

Os programas de assisténcia, assumidos pela LBA, passam a
integrar a estrutura do Ministério da Previdéncia, agora Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social, através da Secretaria de Assis-
téncia Social ¢ do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
A assisténcia A infancia e 4 adoleseénera, assumida anteriormente
pela CBIA, hicou situada no dmbito do Ministério da Justiga, que
passa i incorporar 0 Conselhe Nacional dos Direitos da Crianga ¢
do Adolescente, A assisténcia ao portador de deliciéneia, por sua
vez, passa @ ser atribuigdo da Secretaria dos Direitos de Cidadania.

De novo, o que vem sendo estruturado ¢ o Programa Comunidade
Soliddria que, embora niio explicite, substitui o PCFM, do governo
ltamar, ¢ s¢ direciona ao combate & miséria no pais, elegendo cinco
dreas prioritdrias:

o Alimentagao ¢ Nutrigdo (grupo maternc-infantil e trabalha-
dores};

+ Desenvolvimento Urbano (saneamento e habitagado);

+ Desenvolvimento Rural (criagio de emprego ¢ treinamento
de jovens e desempregados);
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* Geragiio de Empregos e Rendu (cringio de emprego e
treiamento de jovens e desempregados):

+ Defesa de Direito e Promogao Social (criangas, adolescentes,
mulheres, idosos ¢ portadores de deliciéncias).

A estratégia desse programa é de agdo coletiva, com apelo i
solidariedade ¢ parceria da sociedade civil ¢ do Estado, de modo
que toda agio soctal do governo fica sob a responsabilidade de
estudos e municipios, em parceria com Orgamizaghes Nio-Governa-
mentais e representantes da comunidade, a quem competiri definir
prioridades locais e execular programas, cabendo & unido o plane-
jamento, a assisténcia téenica e financeira, 0 controle e a fiscalizagiio
dos recursos aplicados.

Convém ressaltar que o Programa Comunidade Soliddria ¢
qualilicado, pelo proprio governo, como esforgo emergencial, posto
que hd o reconhecimento de que a fome e a pobreza s¢ serdo
erradicados mediante a retomada ¢ sustentagio do crescimento eco-
nomico, que € a proposta do Plano Real,

Nos atuais encaminhamentos do governo FHC, para o enfren-
tamento da questio social, fica evidente a subordinagio do trato das
questbes sociais as exigénelas postas pelo ajuste estrutoral, Fica
inviabilizado o Comando Unico da Assisténcia Social, proposto pela
LOAS, sob alegagio de desmonte de uma mdquina de COMUPGAO
no interior da agdo social. Posto que a corrupgiio nio se restringe
apenas a esse dmbito da mdquina estatal, assisle-se a uma lentativa
de reducdo do Estado, a partir do social.

As criticas as posturas assumidas para o trato da questio social
por parte do governoe FHC jd comegam a circular entre os assistentes
sociais'” e outros profissionais da drea gque apontam questdes rela-
cionadas com a descaracterizagio da LOAS, como:

* negagio da Assisténcia Soctal, enquanto uma politica piblica
situada no campo da Seguridade Social, que ¢ transformada numa
4¢ao emergencial, pontual ¢ paliativa de socorro ante a miséria, em
contraposiciio & Assisténcia Soccial integrada as outras politicas se-
toriais, para enfremamento da pobreza;

17 Entre os asustentes sociais. destacam-se homes como: Aldaiza Sposati, Carmelita
Yazhek, Potyara Pereira, Viceate Faleiros ¢ Albn Maria Pinho de Carvalbo
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¢ fragmentagdo institucional em contraposi¢do a um comar!do
tinico, com desconsideragio aos Conselhos de Assisténcia Social,
nos diversos niveis da administragio publica, ferindo, inclusive, a
Constituigio de 1988, que situa a Assisténcia Social no }ripé da
Seguridade Social, ao lado da Saide e da Previdéncia, fragilizando-a
enquanto um direito do cidaddo e dever do Estado {Carvalho, 1995).

Nessa critica, merece destague, ainda, a énfase que vem sendo
atribuida as estratégias da descentralizagdo e da parcena com 2
sociedade, que podem vir a se constituic numa mera tran#gréncm
de responsabilidade de uma esfera para outra, além da possnb:h.dz?de
de comprometimento da conotagio global e da articulagdo exigida
para 0 éxito de politicas de combate & pobreza.

O que se pode destacar, com essas indicagoes, € a secun_d:frizaqﬁo
que se vem registrando no enfrentamento pritico dfl miseria em
contraponto ao discurso do presidente Fernando Henrique Cardoso,

O quadro econdmico, politico e social configurado na décudn
de 90 (raz importantes repercussies para a atvagia do assistente
social na sociedade e para o Servigo Sacial enquanto profissae. Uma
conseqliéncia ji foi apontada: a possibilidade de estreitamento do
mercado de trabalho em face da redugio dos programas socials,

No contexte de construgio de um Estada minimo, o que vem
sendo minimizado, na pralica, S0 S Programas ¢ 08 recursos para
a drea social €, mais recentemente, o fechamento de grandes insu-
tuighes, coma LBA e CBIA,

Se, historicamente, o Servigo Social se institucionalizou e se
ampliou, no Brasil, para atuar junto a grandes inslillliq'-jcg x(.:cieu.\:.
o que significa para essa prolissio o fechamento dessas mxulu.xgoex.’
Além do que, vale a indagagio: comao ficaria o trabalho do assistente
social com a priorizagdo da estratégia de parceria entre Estado e
sociedade, para implementagio de programas sociais? Sabe-se que
0 c:-ampn mais amplo de awagio do assistente social lén‘l" sido,
historicamente, as instituigdes estatais, e que parceria tem significado,
no Brasil, transferéncia de responsabilidades do Estado para a so-
credade.

Registra-se. também, que os movimentos sociais populares —
cntre usuqu;’us o movimento sindical —, grandes estimuladores para
o repensar permaneite do Servigo Social, parecem vivenciar momentos
de refluxo no contexto da década de 90, de crise econdmica, de
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crise do Welfare State e de crise de utopias, em face da crise do
socialismo real. [nevitavelmente, isso tem repercussdes no dinamismo
da profissdo, impondo a necessidade de atualizagio tedrico-metodo-
I6gica para compreensdo e intervengio na realidade, o que requer
agoes descentralizadas ¢ em parceria,

6. Demandas e construgio de projetos profissionais no
processo historico do Servico Social no Brasil

A partir dos contetidos abordados nos itens anteriores, torna-se
possivel uma configuragio geral das demandas que 1ém sido colocadas
para o Servigo Social e das respostas que a categoria dos assistentes
sociais tem sido capaz de formular. E, a partir dai, podem-se, entio,
vislumbrar os desafios e as perspectivas que se apresentam para a
profissdo na década de 9.

Ao se institucionalizar e se desenvolver enquanto profissio, o
Servigo Social assumiu como campo privilegiado da agao as politicas
sociais, mormente os programas assistenciais. No processo das po-
liticas sociais, os demandatirios ¢ as demandas histéricas que se
t€m apresentado para o Servigo Social ndo sao tnicas nem homo-
géneas. O Estado, os setores empresariais, os setores populares
organizados ¢ a massa desorganizada representam os mandatdrios
do Servigo Social, os quais expressam o conjunta de forgas sociais
antagdnicas presentes na sociedade,

O Estado, enquanto expressio de relagdes sociais, impde ao
Serviga Sacial um conjunto de demandas que expressam a dindmica
das correlagdes de forgas configurativas das diferentes conjunturas,
Nessas demandas, 20 mesmo tempo que em subordinado as politicas
sociais aos interesses do desenvolvimento econdmico, tem também
representado, junto wo Servigo Social, principalmente os intcresses
dos setores dominantes da sociedade, propiciando:

* repasse de programas assistenciais ao piblico como forma
compensatoria das desigualdades sociais, produzidas pelo processo
de desenvolvimento concentrador implantado no pais e como forma
de atendimento de necessidades sociais bdsicas, de modo a permitir
um clima de relativa paz social;
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* desenvolvimento de agbes cducativas de socializagio das
massias e de preparagdo de mio-de-obra para atendimento das ne-
cessidades do mercado de trabalho;

* acdo profissional eficiente ¢ competente, capaz de atuar na
burocracia estatal ¢ junto s comunidades, com vistas a integrar as
populagdes aos programas de desenvolvimento;

* operacionalizagdo indireta de programas sociais através de
administragdo de convénios junto a entidades populares e a grupos;

° prestagao de servigos assistenciais diretamente aos individuos,
através de processos marcados pela seletividade ¢ elegibilidade;

* cadastramento e estudo sécio-ccondmico para caracterizagio
descritiva das populagies ¢ individuos a serem atendidos pelos
programas oficiais e para controle politico de agdes coletivas, embora
esse ultimo aspecto nae seja explicitado,

Nilo se desconhece que, nas conjunturas mais recentes, onde
se tém instalado as denominadas administragdes populares, sobretudo
em nivel municipal, tem sido demandada a participagio de assistentes
seclais, juntamente com outros profissionais, no esforgo de organizagio
¢ participagio popular na administragao piblica,

Por outro lado, & medida que se expande o processo de
indusgrializagio do pais, sobretudo a partir da implantagao das grandes
CMpresas, os setores empresarials tém, também, apresentado demandas
diretas com o Servigo Social, incorporando contingentes significativos
de assistentes saciais nos seus quadros. Passam a demandar para
esses profissionais agoes para implantagio ¢ implementagio de me-
didas e programas que configuram o amplo leque que serve comao
saldrio indireto e como mecanismos de estreitamento dos vineulos
entre empregados e empresas, funcionando, em iiltima andlise, para
eriar fagos de pertencimento ¢ fidelidade dos trabalhadores com a
empresa, redundande no incremento da produtividade.

Em termos dos sclores que constituem o conjunto da clientela
do Servigo Social, as demandas que se 1@m apresentado diretamente
a profissio se expressam na ampliagio de politicas de assisténcia
individualizada para atendimento de necessidades imediatas de so-
brevivéncia, o que reforga as demandas que o Estado apresenta para
a Servigo Social, Esse tipo de demanda parte, sobretudo, dos setones
marginalizados do sistema proedutivo ¢ dos desempregados, pringi-
palmente nos periodos de maior crise,
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Como ji foi visto nas reflexoes anteriores, a partir de 1979,
guando a categoria dos assistentes sociais passa a ampliar uma
vinculagao orginica com os trabalhadores e os marginalizados da
sociedade, via grupos organizados, sindicatos ¢ movimentos sociais,
no contexto de rearticulagio da sociedade civil brasileira, esses
setores passam a demandar para o Servigo Social apoio 2s suas
reivindicagoes para ampliagio das politicas sociais na perspectiva de
um direito social de classe, no contexto das grandes lufas que
marcam a década de 80, em prol da ampliacio da cidadania. Ao
mesmo tempo, passam também a demandar para o Servige Social
apoio e assessoramento ao esforgo de organizag@o popular, por vezes
até contratando dirctamente os servicos de assistentes sociais,

Em termos gerais, o que se verifica ¢ que, historicamente, ao
se inserir no processo das politicas sociais ¢ a0 se engajar em
MOVimentos sociais, os assistentes sociais tém assumido essencial-
mente a fungilo de prestador de servigos ¢ de educador-organizador,

Em termos de demanda por prestagiio de servigos, os assistentes
sociais tém-se vinculado, sobretudo, as questdes da pobreza para
atendimento de necessidades concretas imediatas e para intermediar
a prestagan de servigos bisicos. Em termos da agiio educativa ¢
organizativa, os assistentes sociais t€m- desenvelvido agdes sociali-
zadoras ou @m atuado como estimuladores da interferéncia popular
na a¢an de democratizagio da sociedade e de politizagio das demandas
SOCIAIS,

Para fazer face as demandas acima, a catcgoria prolissional
dos assistentes sociais tem desenvolvido esfor¢os de construgdo de
respostas gue ndo siio homogéneas, muito menos dnicas, ¢, nem
sempre, (€m- aleangado nivel de explicitagdo, fundamentagio e sis-
tematizagio satisfatério,

Parte-se do pressuposto de que as respostas profissionais, ex-
pressas por projetos profissionais, orienlam-se pelo entendimento gda
profissao situada na contexto das relagdes socials ¢ na divisdo
sociotécnica do trabalho, Sao impulsionadas por demandas contradi-
térias que partem da classe dominante, dos setores populares desor-
ganizados ¢ dos setores populares organizados, chegando & profissao
via Estado, através do conjunto do aparato institucional, diretamente
U vid movimentos sociiis. Assim, as respostas profissionais sao
produto de determinacdes histdricas e da capacidade de formulagao
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de resposta da categoria profissional as demandas postas na sociedade,
nas diferentes conjunturas.

Numa andlise do desenvolvimento historico da profissio, pedem
ser identificados trés grupos de respostas que configuram os projetos
profissionais que os assistentes sociais 1€m  procurado construir.
Embora nio se trate de esforgos lineares, nem segiienciais, cada um
deles tem alcangado certa hegemonia em determinados contexios
histéricos, conforme ficou demonstrado nas reflexdes anteriores.

No processo de institucionalizagio do Servigo Social, o esforgo
dos assistentes sociais se did no sentido de profissionalizagio da
assisténcia, procurando wribuir s agdes cartlativas stafus profissional;
as fundamentos da profissio, embora mantenham svas bases na
Doutrina Social da Igreja, buscam elementos cientificas, principal-
mente no campo da sociologia e da psicologia ¢ as bases da
legitimagdo se deslocam da lgreja, via agio caritativi, para os setores
empresariais ¢ o Estado. via implementagio de politicas sociais.

O outro grupo de resposta historicamente relevante para o
Servigo Social € identificado, em termos hegemonicos, na sociedade
brasileira, no primeiro momento de expressio do Movimenta de
Reconceituagio do Servigo Social no Brasil, representado pelo esforgo
de construgiio da vertente modernizadora da pritica profissional, que
vai de [967, cujo marco é o Encontro de Araxd, até meados da
década dge 70, quando comega @ se esbogar um nove esforgo de
COﬂS[l'Ung de resposta profissional. Essa vertente modernizadora do
Servigo Social busca seus fundamentos, principalmente, na seciologia,
via positivismo e funcionalisme, com superagie dos vinculos da
profissao com a Doutrina Secial da [greja. As bases de legitimagio
permanecem ligadas wos setores dominantes da seciedade e an Estado,
via implementacio de politicas sociais ¢ participagio em progrinas
de desenvolvimento de comunidade, configurando agdes em nivel
micrd ¢ macrossocial.

A vertente modernizadora expressa relevante esfor¢o de teeni-
ficagdo ¢ ampliagio das fungdes da profissdo, com vistas a atender
as demandas postas na sociedade brasilerra, no sentido de criar us
condigbes parit @ consolidagio do capitalismo monopolista no pais.

Com o esfor¢o de vinculagdo de setores da categoria dos
assistentes sociars aos sclores populares organizados da sociedade
brastleir, no contexto de rearticulacdo da sociedade civil, ainda nos
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marcos da ditadura militar, no final da década de 70 e durante toda
a década de 80, passa a se desenvolver um nove momento de
construgao de um projeto profissional que representa uma transfor-
magio relevante: nos conteddos & nos objelivos da profissiio,

Trata-se do projeto profissional que se pretende desenvolver
e apoio as demandas dos setores populares organizados, Cujos
fundamentos se deslocam da sociologia positivista ¢ funcionalista
part a matriz marxista. As bases de legitimagio da profissae sio
buscadis junto aos segmentos que constituem a propria clientela do
Servigo Social, via implementagao de politicas sociais. entendidas
enquanto um direite, e o desenvolvimento de assessorias diretas aos
movimentos populares's.

Nesta metade da década de 90, o esforgo de construgio desse
projeto prolissional, além de inconcluso, parece, ainda, afetado por
um certo recuo, em face das perplexidades geradas pela preconizuda
erise contemporanea da vertente marxista e da utapia socialista,
il'lil(lll a faléncia do socialismo real, decretado definitivamente neste
inicio de década, No nivel da sociedade brasileira, verifica-se a corise
das universidades, em cujo contexto se situa a producao académica
mais relevanie do Servigo Social, o sucateamento do servigo publico,
que ainda representa o maior espagt da pritica dos assistenles sociais,
a redugiio dos programas sociais, com estreitamento do mercado~de
trabalho e a conjuntura de lorte recessio e arrocho salarial que
também tem limitado a agdo arganizada e reivindicativa dos traba-
thadores, com quem os assistentes sociais vém procurando estabelecer
aliangas. .

E nesse quadro que se situam os desafios e as perspectivas
que se apresentam para o Servigo Social brasileiro no limiar do
século XXI Apreendé-los implica necessariamente a compreensiao
dds avingos vivenciados pela profissio na dltima década, entre os
guais se podem destacar

* did-se todo esforgo de construgio de alternativas de pratica
profissional a partir de demandas dos setores organizados, no contexto
de rearticulagao da sociedade civil e na perspectva de ampliagdo
dos direitos sociais e construgiio da cidadunia, na busea do estabe.

18 A esse estorgo denonmnamos Progeto Profissional de Ruptura, o qual serd objeto

~ 1. v it ~e
de discussdo nos capiulos que ¢ seauem
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lecimente de aliangas da categoria dos assistentes sociais com as
classes populares organizadas, tendo como horizonte a transformacdo
social;

» verifica-se, a partir daf, um salto de qualidade na drea
da formagio profissional, com o desenvolvimento de um projeto de
formacao profissional a partir das alternativas de agao em construgao,
da insercao do Servigo Social ne contexto universitdrio, aléem da
repercussio da pds-graduacio iniciada, no Servigo Sociul, ainda na
década de 70,

« em conseqliéncia, registra-se relevante avango em termos da

Finsergio da pesquisa como atribuigio propria ¢ indispensivel a0

avango profissional, com conseqliente crescimento da produgiio in-
telectual, servindo para fomentar o debate académico, superando a
pseudoconsensualidade, romo a uma visiio eritica do Servigo Social
em relagio & profissio ¢ A sociedade, © que permite explicitar as
divergéneias e fomentar o debate em oo de temas de interesse
do Servigo Social:

« gstabelece-se rica discussiio em oo do resgate da assisténeia
soctil, inserita no ambito dos direitos socials ¢ enyuanto espiaco
privilegiado da pritica profissional;

o ampliam-se as bases de legitimidade do Servigo Social a
partiv da insergiig de segmentos dos profissionais, em articulagio
com os movimenfos sociais, na tuta pela democratizagio da sociedade
brasileira,

Para lamamoto, os avangos vivenciados pelo Servico Social
possibilitam a travessia da cidadania académica para a profissio'.
Todavia veriticamos que questoes relevantes ainda se colocam na
década de 9.

As reflexces aqui desenvolvidas reatirmam, coma talvez o
mator desafio, a necessidade de avango na construgio tedrico-meto-
doldgica do projeta de prética profissional que se vem desenvolvendo
a partir do final da década de 70 ¢ durante a década de 80, com

19 Marilda lamamoto fer essa referéncia ae proferir cenferéacia sobre a produgio
cientifica ¢ a formagao probissional do Assistente Social nos ultimos dez anos no Encontro

Nacional de Ensing ¢ Pesquizsa em Servige Soctal. promovido pela ABESS/CEDEPSS,

realizado em desembro de 1992 Reaife, Pernambuco
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consequénetas para o projeto de formagio profissional e para a

pratica profissional cotidiana do assistente social,

A conslmigo tedrico-metodoldgica desse projeto profissional
coloca, na ordem do dia, outras prioridades; .
ot corregda dos problemas dentificados na relagio do Servigo
Social com o marxismo ¢ didlogo com outras matrizes lc.(')ricu's,
tendo em vista o desenvolvimento de uma compreensio dialética
entre objetividade ¢ subjetividade, que permita sulicmr 05 esquemas
generalizantes para compreensdo das estruturas ¢ conjunturas confi-
gurativas das realidades sociais e ofereca possibilidzulés. nio so para
as analises do coletivo ¢ das classes sociais, mas também para a
compreensdo dos sujeitos sociais singulares;

L ampliagao da énfase que se vem dando a acio do Servigo
Social centrado nas politicas sociais, com centralizagio das andlises
nas. relaghes de poder e destaque para v papel do Estado, e no
cariter distributivo das politicas sociais, com a inclusio dos interesses
presentes na sociedade civil expressos pela populagio-sujeito dos
SErVICOS;

¢ atualizagao do conteddo edrico-metodoldgico da profissio na
conjuntura comemparines, que coloca um contexto pruhh;umi(i-:o para
as alternativas de transformagao social direcionadas para o socialismo:

* aprofundamento da reflexiio tecrico-metodoidgica ante a cha-
mada crise de paradigmas nas Ciéncias Sociais, i

Entendemos que a awalizagio que se impee ao Servigo Social
deve considerar & insergio da profissio no momento historico aturt
sem perder de vista as possibilidades de desenvolvimento de uma
pritica prohssional que vem lentando se firmar e se legitimar, a
parir de uma perspectiva de eritica as sociedades marcadas pela
exclusao social e econdmica da maioria das populagoes,
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CAPITULO 2

O Processo de Reconceituacio do Servigo
Social no Brasil: Emergéncia do
Movimento de Ruptura

1. Caracterizagao geral

Um notdvel movimento de renovagio do Servigo Social surge
nas sociedades Alinu»umcricanus, a partir da década de 60, come
manifestagio de dendncia e contestagio do “Servigo Social Tradi-
cional™, Configura-se, entiio, o que se passa a denominar de Movimento
de Reconceituagio do Servigo Social, determinado por uma conjuntura
de crise e de dependéncia politico-econdmica em relagdo ao impe-
rialismo norte-americano. Vale ressaltar que esse Movimento de
Reconceituagdo se apresenta sob formas diversas, trazendo em si as
peculiaridades du realidade social de cada pais. Como explicita
Faleiros (1987 51,

esse Movimento reflete as contradicdes e confrontos das hutas sociais
onde embatem tendéncias de conciliagao e de reforma com outras
de transformagio da ordem vigente no bojo do processo revoluciondrio
¢ ainda com outras que visum apenas modernizar ¢ minimizar a

dominagio,
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Portanto, o Mavimento de Reconceituagio nio se di de forma
linear, mas traz as comradighes que comporta cada sociedade, ou
seja,

a siluagao conjuntural dos paises da América Lating, em Epocas
histéricas especificas, delimitaram possibilidades ¢ limites no desen-
volvimento da reconceitvagio, condicionando AVANGOS ¢ retrocessos
em lermos da orientagio assumida. Assim, a reconceiluagio nao se
configura coma um bloco monolitico de idéias e posigdes, mas, pelo
contririo, ¢ um movimento em que coexistem lendéncias @ correntes
nem sempre possiveis de conciliar entre si.., Verifica-se uma unidade
difusa, tundada num denominador comum; 3 demincia da inadequagao
¢ inoperincin do Servigo Social Tradicional freole & realidade lati-
no-americana ¢ o reconhechnento da exigéneia de uma redefinigio
profissional, (Carvalho, 1986b: 12)

Desse modo, o Movimento de Reconceituagio do Servico Social
constitui-se, no interior da profissdo, num esforge para desenvolvi-
menta de propostas de agdo profissional condizentes com as cspe-
cilicidades do contexto latinp-americano, a0 mesmao lempo em que
se configura como nm processo amplo de questionamento e reflexio
critica da profissao. Isso se dd maotivado pelas pressies socials ¢
demandas dos setores populares, num contexto de grande maobilizagao,
historicamente marcado pelo acirramento das desigualdades de classes
e das questoes sociais em face da dindmica da acumulagio capitalista.

Observa-se que o Movimento de Reconceituagio do Servigo
Social, a partir da perspectiva hegemdnica, no contexto da América
Latina, impée aos assistentes sociais a necessidade de ruptura com
o cardter conservador que deu origem A profissdo, calcado no.
atrelamento &s demandas e interesses institucionais, e coloca como
exigéncia u necessidade de construgdo de uma nova proposta de
agio profissional, endo em vista as demandas ¢ os interesses dos
setores populares que constituem, majoritariamente, a clientela do
Servigo Social. A construgiio dessa nova proposta supde todo um
processo de discussio e revisio critica, em nivel leorico-metodoldgica,
no sentido de fomentar nma agde articulada com as lutas dos
segmentos populares, tendo como perspectiva a transfarmacgio social,

Cabe destacar que, na andlise da literatura do Servigo Social,
podem-se identificar dois planos ou niveis de reflexiio sobre o
Movimento de Reconceituagiio do Servigo Social no Brasil. Um trata
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esse fendmeno em sentido estrito, caracterizando-o como um movi-
mento especifico, contextualizada num momento  historico. Outro
enfatiza a tematica da Reconceituacae num sentido amplo, como um
processa permanente de construgio de propostas profissionals em
resposty its exigéncias do processo social, Alguns autores. em mo-
mentos diferentes, analisam esse Movimento considerando os dois
nivels apontados. Newo, por exemplo. se refere ao .’\-lm‘imcnlnl de
Reconceituagio no texto: A critica conservadora 2 I't’.k‘(lily‘ll,’(!.p.hlilllli'l—
cian”, em sentido estrito, limitanda-o a dez anos de dln‘a:q:iu.. Todavia,
o mesmo Movimento @ tratada pelo awtor, no livea Ditadura ¢
Servigo Social, como um processo de C-l.\llsll'll'\:i'\.tl de propostas de
agdo profissional, configurando trés diregtes il.\'f\l!ﬂ»]ldil.\' NEsse Processo:
perspectiva modernizadorn (conservadora);, atwalizagio do conserva-
dorismo (perspectivi fenomenolégica) e intengdo de ruptura (pers-
pectiva marxista),

Entendemos tratar-se de niveis vu planos de abordagens ¢ ndo
de confronto de perspectivas, E em Carvalho & Pio (1992) que
vamos encontrar os fundamentos para essa interpretagio.

Essas autoras, inspiradas nas discussoes epistemaoliogicas de
Coutinho (19871 sobre o marxismo, admitem gue

o Servigo Sovial tem histona, que ¢ um eslorgo |)L'1'x|?:|||c111c e
superagio dialética de posighes que s¢ lemaram anacronicas ou se
reveluram equivocadas na dmdmica do processo historice (l:‘l I‘L‘:I'lll|:".(|-.'
social, que, em luma nstincia, determina o perfil do Servigo Sl}k,'lfﬂ.
enguanto prolissio na divisio seeial do trabalho, (Carvalho & Pio,

-~

up. cill 2)

Quando concebem o histdria do Servigo Social em termos de
superacio dialética, as auloras retomam  essa c:u‘cgnr?;‘\ como. um
processo de explicitagdo que conserva as ;:-:'mlm;ocs it existentes,
mas que as supera ou as eleva o um nivel superior, o que permite
as autoras formularem a seguinte hipotese, quando se propoem @
estudar o Movimento de Reconceituagiao no Brasil:

0 Servigo Social no Brasil, na sua trajetdria histdrica '\?(‘HS:’.IJ'VO\I.
nas suas formulagoes tedricas, expressis no seu- discurso, um II.UF!C()
de tematicas e guestdes gue foram sendo recolocadas ¢ rcEICI}II.l(l;lh
nas diferentes conjunturas, a partic de novas determinagdes histdricas.
id.: 3y




Isso significa, segundo as autoras, que., ho scu processo de
reconceituagiio, se o Servigo Social vem desenvolvendo uma renovacao
profunda de sua base tedrica, vem também conservando um nicleo
basico de tematicas que tém seu contelido renovado conjunturalmen-
te’”. Logo, a histria do Servigo Social, nessa pcrspccli,\-'u’. se comstitui
num processo gue articula conservagio e renovagio,

A defesa du hipdtese da histéria do Servico Social como
permanente superagio dialética é que permite a Carvalho e Pio
fundamentarem a concepgiio da Reconceituagio como um movimento
permanente de renovagio da base tedrica da profissio, a partir das
determinagdes histdricas, superando a concepgio restrita que limita
ESse movimente a uma corrente, restringindo-o ao esforgo que marcou
um momento historico da segunda metade da década de 60 ¢ inicio
da década de 7.

Configurando o Movimento de Reconceituagae do Servigo
Social no Brasil enquanto processo, algumas produgdes podem ser
resgatadas como esforgos de sistematizagiio tedrico-analitica mais
significativos, sobre essa lemitica, na literatura brasileira, constituindo
referénciuis bdsicas do Servigo Social no Brasil.

Merece destaque o livro de Lopes, 1. B, (1979), que, embora
nio trate, especificamente, da temdtica da Reconceituagio, expressa
um esforgo reconceituador concreto, por representar uma das primeiras
iniciativas de pensar a produgio do Servigo Social, apontando a
perspectiva ledrico-prdtica da libertagio, que se constitui no contetido
inspirador da perspectiva de ruptura no Servige Soctal. O livro de
Lopes, J. B, representa um marco histirico no Servigo Social, pois
fez desencadear um mtenso processo de discussio no interior da
profissdao, no sentido de repensi-la,

Uma outra obra, mesmo niio tratando especificamente do Mo-
\.imcnm de Reconceituagdo do Servigo Social, mas que contribui,
forlemente, para o aprofundamento do debate questionador sobre
profissdo, no final da década de 70, foi o livio de Souza, M. L
{1979), Nesse livro, a autora trata da pritica institucionalizada do

200 As astoras aponiam os eixos tema
Soclal comoe contiguranies da dimensio de

cos: Assistéacia Social, Participagiio ¢ Politica

mteido da profissdio ¢ o8 exos temdticos
Metodologia, Cientificidade ¢ Formagio Profissional como niicleo bisico da dimensio
académica

Servigo Soctal, abordando questionamentos ¢ criticas dingidas a
pratica dos assistentes sociais no cotidiano, gerande nsatisfagdes
entre os profissionais, ao mesmo tempo em que aborda a utilidade
social da profissdo a partir de uma dimensdo técnica e uma dimensio
social. Nesse sentido, entende que o Servigo Social, como prética
institucionalizada, representa um micropoder social, sendo que as
“atitudes de valorizag@o, dirigidas ao Servigo Social, t€m portanto
estreita relagiio com a demanda e pritica social dos agentes em suas
diversidades de interesses”™ (Souza, op. cit.c 15}

Ao considerar a sociedade como um conjunto de agentes que
assume posigoes sociais diferenciadas, em continuo movimento de
apropriagao da natureza e do mundo, e o Servige Saocial como
elemento integrante dessa dindimica, a autora oferece tratamento
privilegiado & perspectiva da dimensao social da problemdtica estu-
dada, assumindo “a caracterizagao das manifestagdes da pritica do
Servigo Social em sva dindmica cotidiana”. Entende que ¢ a partir
das posigdes que ocupam na sociedade que os agentes socias
elaboram suas representagoes de recenhecimento do Servigo Social
{id.: 16). Portanto, a autora busca compreender as representiagoes

“dos agentes funcionais sobre a pratica cotidiana do Servigoe Soecial,

com a preocupagio de perceber as polencialidades dessa prética, no
desempenho de suas fungdes na sociedade. Nesse particular, Souza
(id: 13} situa o Servigo Social como particulanidade social que
integra a totahdade social, assumindoe diferentes  perspectivas se
ativada em fungio da demanda das organizagdes institucionais ou
em fungdo das demandas de sua clientela. No seu estudo, a autora
conclui que a reahidade controladora do Servigo Soctal se explicita
através dos clementos manifestos da pratica, mas, a pactir desses
praprios elementos, também sio percebidas algumas potencialidades
transformadoras, permitindo novas perspectivas de agiio para a pritica
do Servigo Social (id,: 17),

Faleiros (1981) exemplifica muito bem o construgdo de um
esforgo de ruptura no Servigo Social. O autor situa-se na realidade
chilena, onde se verificava uma profunda renovacae do pensamento
lafino-americano sobre o Servigo Sucial e quando ndo $6 o Servigo
Social, como toda politica de dominacdo eram questionados por
amplos setores da sociedade civil. Tratava-se de um “contexto de
uma profunda mobilizagio popular que buscamos refletir sobre o
Servigo Social, repensando, coletivamente, novas formas de atuagao
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e compromisso”, fazendo com que grande nimero de trabalbhadores
sociais se voltasse para refazer suas formas de agio, rompendo com
as amarras funcionalista ¢ conservadora de sua atvagio (Faleiros,
op. cit.: 11-12). Nessa obra, o autor faz uma andlise critica do
Servigo Social latino-americano e trata de temas como: ideologias;
sujeito ¢ objeto no Servigo Social; positivismo e dialética; sistema-
tizagdo do trubalho social; estratégias de agiio ¢ problemdtica da
conscientizagio, além de tratar, especificamente, da ag@o politica e
teoria dialética da reconceituagfio.

Lima, M. H., em seu livro Servigo Social e sociedade brasileira,
desenvolve uma reflexao sobre o pensamento profissional que se
articulou no Brasil a partir de 1965, sob a designacao de “Movimento
Reconceituado Brasileiro”. A autora trata do Movimento de Recon-
celluagdo a partic de temiticas como: concepgoes de sociedade e
desenvolvimento, concepgio de Estado e coneepgdo de fungio pro-
fissional, procurando explicitar as formas de relagio do Servico
Social com a sociedade, propugnadas pelo Movimento de Reconcei-
tnagao da época,

No seu estudo, Lima, M. H. (1982: 14-15) constata ghie a
estrutura do Movimento de Reconceituaciio no Brasil “leve como
objetivo principal ocultar o ponto de comego da Reconceituagio, ou
a solo fundader do Movimento em toda a América Lating — a
natureza politico-social de sua pritica™, Tal constatagio se refere &
identificagio da vertente tecnocrata e modernizante como expressio
inicial desse Movimento, ne Brasil, considerando o periodo de estudo
coberto pela pesquisadora (até 1982). Nessa reflexio, a autora admite
que a Reconceituagio, em sua especificidade brasileira, opera um
bloqueio da dialética, estruturando, no interior do Servigo Social, o
fendmeno da “dialética blogueada”, conceito construfdo por Gramsci
ao se referir & historia taliana. Esse blogueio, sesunde a autora,
conduz a um movimento de absorgiio e neutralizagio do novo pelo
velho, na relagdo dialética consensofforga, fazendo com que a escassa
e nio orgdnica consciéncia historica da antitese, que entio se delineia
cam a emergéneia de grupos novos no interior do Servige Social,
permita a restauragio das teses-forga velhas que lutam pela conser-
Vagao,

O importante € que a autora, mesmo justificando a fragilidade
das forgus novas da profissio pelas condigdes conjunturais que se
criam no Brasil a partiv de 1964, identifica a existéncia nuclear
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dessas forcas e o vigor do seu ressurgimento, representado pela
ascensio dos movimentos populares que passa a configurar novo
quadro conjuntural. No processo da Reconceituagio, Lima, M. H.
(id: 16) identifica o emergir da ruptura, referindo-se a um nicleo

-que ganha corpo e se explicita no ambito de um movimento

profissional e que caminha, de forma articulada, em dois sentidos:
na linha hori2ontal, busca ganhar a adesio profissional e reverter a
direcio politica da prdtica; na linha vertical, tenta aprofundar a
ligagio profissional com as classes populares, operando concretamente
a4 reversio.

O livro de Silva, M. G., ldeologia ¢ Servigo Social, é, também,
uma obra ilustrativa que tem amplas repercussoes sobre o tema da
Reconceituagdo, embora a autora trate especilicamente desse lema
no ambito da América Lating, estabelecendo alguns pontos de reflexiio
referentes a ideologia que condiciona a agito do Servigo Social, A
autord tem o mérito de tratar de um aspecto central da temdlica da
Reconceituagdo, que ¢ a desmistificagio da neutralidade da agdo
profissional, via estudo da ideologia, evidenciando as diferengas
internas do Movimento, a partir de seus vineulos ideoldgicos.

E ainda relevante salientar o impacto que o livro de Carvalho
{1986h) tem sobre a temdlica da Reconceituagdo do Servigo Social,
embora a autora lambém tenha limitado © seu estudo ao contexto
lutino-americano.

Carvalho aponta a Reconceituagao como um Movimento que
expressa modalidades diversas ¢ espeeilicas, cujo ponto de unidade
¢ sua base comum de “denincia da inadequagio ¢ inoperdncia do
Servico Social Tradicional frente & realidade latino-americana ¢ o
reconhecimento da exigéncia de uma redefinigdo profissional™. Para
a autora, esse Movimenlo assume, inicitlmente, uma orientagdo
desenvolvimentista e, posteriormente, uma ofientagdo de perspectiva
dialética, em contraposigiio ao Secial Work norte-unericano, de
orientacao funcionalista, representando o deslocamente do eixo de
preocupagiio da sitwagio particular para a relagdo geral-particular ¢
Llcl wna visao psicologizante ¢ puramente jnh:rpc\\'l.‘ul. para  mma
visio politica da interagiio e da intervengdo, O vineulo politico ¢
deslocado da classe dominante para uma pritica vinculada  aos
interesses das classes dominadas, o que significa uma proposta de
a¢do que considere as relagoes de exploragio e de poder, no sentido
da transformagiio social. Em sintese, Carvalho situa a Reconceltuagio
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oMo marco decisivo na dindmica de construgio da disciplina pro-
hss:pnal, como processo em desenvolvimento, com avangos e im-
precisaes,

Todavia, ¢ em Mota {1987a) que, a nossa Ver, apresenta-se o
que se pode considerar uma sintese do esforco de ruptura que se
aprofundou no Servigo Social, durante a década de 80, rumo i
construgio }'Ic um projeto de orientagdo da pritica profissional para
a Servigo Social.

N_pssa obra, a autora parte do questionamento da funcionalidade
da profissio do Servigo Social no contexte dos determinantes bisicos
do capitalismo, desvendando a natureza essencial do papel assumido
pelo u;sisteme social sob a aparénein da ideologia da “promogio”
e da "atiudu"\ 40 mMesmo empo em que procur'a encontrar novas
perspectivas para uma agio profissional renovadora, Mota leva s
1{1(117?213 conseqiiéncias as teses do Movimento de Reconceituacio do
.S.cr\-‘u;o Sacial, propondo a construgdo de uma nova pritica i)r()l'is-
stonal, cuja base de legitimaciio ¢ a prépria clicntela,

o No seu livro, Mota (id.: 16-17) discute a pritica do Servigo
Sncml_ na empresa capitalista, Referencin-se no Movimento de Re-
(?Olltc’.liu’ﬂ(gi—lll da ./'\méricu Latina, destacando # impossibilidade de
un}m pritica profissional neutra e realga, censegiientemente, para
ﬂlel.n da aspecto téenico, o componente politico da rcquisiq.'i'\o do
assistente social pela empresa, pela necessidade de mediar interesses
de classes. Questiona a determinagiio mecinica que restringe @ agao
do Servigo Social para servir s6 ao capital, mesmo que seja, na
cmpresi,  uina demanda deste. Assim, coloca a pnssihilidal\;lu' de
mavimentos de ruptura de identidade entre objetivos profissionais ¢
nh_}c‘tl\'ns do capital, posto que do mesmo mado que as classes
exislem numa refagio contraditdria, a mediagio do Servico Social
lam.hem ¢ plasmada contraditoriamente, “podendo servir ora ao
capital. ora ao trabalhador, dependendo das condigies objetivas e
das opgoes politicas de seus agentes™ (id.: 18). Com esse entendimento,
d autara procura recuperar o conceito de profissio no contexto da
N(I\:'I.\?dadc capitalista, “apreendendo a dindmica da construgio de uma
pratica. no interior de uma relagio contraditdria entre capital e
il‘;ll‘.;\“lll“ tid: 19), fundamentando-se no pressuposto de que “a
historicidade de.uma profissao também incorpora uma relativa au-
tonomia xpuilo que a dewermina™ (id.: 21) e que a construgio da
profissao de Servigo Secial deve ser vista dentro de uma totalidade
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que determina as praticas sociais. “Essa determinagio é resgatada
em cima da relagio existente entre divisio social do trabalho e
atendimento de necessidades™ (id.: 27).

Em suma, Mota se propéic a constatar @ organicidade prioritdria
da profissio com a classe dominante, resgatando-a na perspectiva
de sua negagio e superagio com base na relativa autonomia da
profissdo ao atuar sobre seu objeto, articulando teoria ¢ pritica, Com
isso ¢ colocada a possibilidade de negagdo da identidade entre abjeto
construido pela profissio e objeto determinado pela instituigao. Desse
modo, & consciéncia social dos agentes como produle de sua inser¢ao
na luta de classes, apesar do idedrio construido historicamente, com
base na “identidade institucional”, pode originar uma nova prélica
profissional, organicamente ligada is classes suballernas (1d.: 28-29).
X Mota ndo 6 constata possibilidades, mas apresenta o gue denominit
esbogo de uma proposta para construgdo de uma nova pratica para
o Servigo Social.

Feitas essas referéncias de fundo e anabisando o material da
investigagio, cabe destacar a preocupagdc da maioria dos autores

em analisar 0 Movimento de Reconceituagio do Servigo Social,

enfatizando o seu significado enquanto processo de busea de uma
nova redefinicio da pratica profissional, a partir das demandas
colocadas pelos movimentos sociils, enquanto expressao coletiva dos
segmentos populares. Ou seja, 0s autores, na sua maiari, apresentam
uma concepedo ampla do Movimento de Reconceituagao, percebenda-o
enguanto processo  histdrico em  desenvolvimento ne interior - da
profissdo, na busca de alternativas de agilo, articuladas s demandas
especificas surgidas em diferentes momentos. Por outro lado, vern-
fica-se que alguns autores configuram o Movimento de Reconceituagio
como um marco referencial na histdria do Servigo Social, ou sejd,
a Reconceituagio € vista como um momento de revisao e questio-
nametito da profissao nos limites de uma dada conjuntura, situadao,
especificamente, nas décadas de 60 ¢ 70, constituindo-se. portanto,
num evento delimitado na histéria do Servigo Social, o que representa,
na nossa interpretagio, uma concepgio restrita do Movimento de
Reconceiluagio que, se ndo significa posigtes em  confronto, é a
expressao de niveis diferenciados de anilise.

Percebendo o Movimento de Reconceituagia como um processo
vivo, portanto, atual, no interior do Servigo Social, Faleiros (1987:
51) afirma “que ¢ preciso situar o Movimentio de Reconceituagio,
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nao come um projeto isolado e vanguardista, mas como um processo
viva e contraditorio de mudangas no interior do Servigo Social
latino-americane™ ¢ que “a Reconeeituagio nido acabou. Chegou a
hora do seu amadurecimento no confronto com as concepgoes
neoconservadoras ¢ neoliberais que ainda querem restaurar tecnocra-
tismo sob o manto da participagio limitada”, visto que

A Reconceituagiio do Servico Social niio consiste numa revolugio
linear da assisténcin & transformacgiio, mas na luta constante pela
construgio de uma sociedade sem exploragio e dominacao, mudando-se
as relagdes pessoais, politicas ¢ idecidgicas e econdmicas nas diferentes
instituigies da-cotidianidade. (Id.: 67-68)

- kaleiros (1979: 37) admife. ainda, que “a prética reconceituada
implica uma transformagdo das relagies profissionais nas instituigoes”.
Segunda ele. o referido Movimento s¢ manifesta como Processa que
se di nas instituiges, enquanto local privilegiado da pratica do
Servico Social, expressando-se no imbito académico. no que diz
respeito @ formagio profissional: ¢ no admbita dy arganizagio da
categoria e insergdo nos movimentos sociais, onde esse vinculo tem
possibilitado o desenvolvimento de alternativas de acao diferenciadas p
na dindimica das relagbes de forgas. A partir dessa COMpreensao,
Faleros (1989a: 5) explicita também que a ténica do Movimento
de Reconceituagio é o compromisso com os setores populares,

Zartindo desse entendimento, Carvalho {1986h: 15) afirma que
taz-se necessirio ¢ fundamental analisar 2 Reconceituagiio como um
dos marcos decisivos da dinfnica de construgio da discipling pro-
lissional. I ¢ preciso analisd-lo como um movinento (que estd em
processo, efetiva avangos, mas tiunbém apresenta IMPrecisnes ¢ enos,

de forma que “nos dltimos anos, pela propria mataridade que 4
reflexao reconceituadora foi atingindo face 3 realidade latino-ameri-
cana, as suas limitaghes comegim a expressar-se com muita forga’.
Isso implica, segundo a autora, novas reflexies e redefini¢io da
pratica, tendo em_ vista a formagio de aliangas com s setores
populares & partir do seu projeto politico de classe.

A partir das consideragoes feitas, o Movimento de Reconcei-
tnagae assume uma configuragdo histérica ¢ diniimica no contexto
da profissio, cansistindo na construgiio e reconstruciio de alternativas
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de a¢ao, o que, na visio de Leite, M C. (1984; 19) significa, na
atualidade, “um esfor¢o para integrar a profissio i problemdtica dos
paises latino-americanos com o emprego dessn realidade”, Para essa
autora, o Movimento de Reconceituagio Jdeterming um momento
histérico com circunstiincias bem determinadas”, uma vez que. Ta
partic dos fundamentos histdricos da profissao, ema-se consciéncia
da necessidade de reformulagio dos métados e téenicas elaborados
em outros contextos. por ndo expressarem a realidade conereta”, o
que atribui ao movimento um cardter dialético no sentide de rede-
finigdo tedrico-prética, diante da_dindmica das conjunturas historica-
mente determinadas e do posicionamento profissional em face dessas
determinagoes,

Evidenciam-se, por outro lado, posigies que destacam a tem-
poruneidade do Movimento. Nesse particular, Fstevdo (1984: 40)
afirma ter sido a Reconceituacio, no Brasil, “uma adeguagiio aos
dureos anos do milagre ¢ 4 medernizagio do Servigo Sacial para
s exigéneras do momento, onde € o Estado quem dirige o processa
de modernizagiio da sociedade brasileira”, isto ¢, “a Reconceituagio
no Brasil se dd assimilando as exigéneias conjunturais da sociedade
hrasileira, concentrando-se na tarela de adeguar o Servico Secial as
necessidades do Estado e da grande empresa monopolista™, de mado
que a tentativa de retomada do Movimento de Reconceituacio em
moldes revoluciondrios, pauntada na proposiciao tardin Jdo método
dialético, no inicio” dos anos 70, sucumbe ante o fim do “milagre
brasileiro™ ¢ da politica reaciondria.

Referindo-se a0 Movimento de Reconceitnagiio do Servigo
Soctal numa concepgido restrita, Netta (1981 59-60) o caracteriza
como um fendomeno que ¢ sociocultural e profissional. No primeiro
aspecto, “articulou-se como conseqiiénein da crise estrutural gestada
desde meados dos anos cingiienta ¢ que afetou os padraes de
dominagio sécio-politica vigente na América Latina” ¢, no sepundo
aspecto, “instaurou-se como resposta possivel elaborada por setores
da comunidade profissional como alternativa 4 evidente faléncia do
Servigo Sacial institucional™, Visto de qualquer dngulo, o Movimento
de Reconcettuagiio, segundo o antor, apresenta duas singularidades:
O seu cardter heterdclito, expresso por uma mescla de tendéncias
heterogéneas e até conflitantes, e o “lapso temporal extremamente
reduzido em que se desenrolou: ndo mais que dez anos, o que ¢
reconhecidamente pouco para que qualquer processo de transformacio
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ou de ruptura possa ter incidéncias que permitam uma avaliagio
mintmamente profunda’ {id.: 60).

Embora o autor, no lexto referenciado acima, faga uma andlise
do Movimento de Reconceituagiio numa perspectiva considerada, no
presente estudo, de cunho restrito, em outra produgdo, especificamente
no seu livro Ditadura ¢ Servigo Social, desenvolve uma abordagem
processual desse mesmo Movimento, @ que ele denemina de processo
de renovagio do Servigo Social, entendendo que, no desenvolvimento
desse processo, @ renovagio assume uds diregoes.

A primeira diregio dd-se com a perspectiva modernizadora, a
qual se caracteriza pela busca da adequagiio do Servigo Social,
“enquanto instrumento de inlervengao inserido ne arsenal de téenicas
socials a ser operacionalizado no marco de estratégias de desenvol-
vimento capitalista, as exigéncias postas pelos processos sdcio-politicos
emergentes nos pos-64" (Netto, 1991a; 154). Nessa diregio, os
assistentes sociais procuram assumir uma posigio modernizadora em
sua pratica, tendo por base a manutengio do sistema, inserindo-se,
portanto, na weologia desenvolvimentista. Nao hd, nesse momento,
UM questionamento as estruturas sociws, ¢ a grande preocupagao se
centra no avango da teorizagio do Servige Social, a qual deveria
se ajustar a0 contexto sdeio-econdmico da realidade brasileira. Essa
perspectiva atinge seu auge nos Encontros ocorridos em Araxd e
Teresopolis € comega a perder sua hegemonia a partir da segunda
metade dos anos 70, quando jd ndo atende mais as expeclativas
profissionais®!,

O autor designa a segunda diregio do referido processo de
perspectiva de reatualizagio do conservadorismo.

Trata-se de wima vertente que recupera o$ compoenenies mais estrati-
ficados da heranga histdrica ¢ conservadora da profissdo., nos dominios
da (auto) representagio ¢ da prdtica, & os repde sobre uma base
tedrico-metodolégica que se reclama nova, repudiando simultancamente
os padries mais nitidamente vinculados & tradigio positivista e as
referénetas conectadas no pensamento critico-dialético, de raz mar-
xiana. (id.: 157}

21, Sebre a verente modemizadora do Servigo Social, veja Silva e Silva et al
L19948h)

Lssa perspectiva se apresenta relacionada com a fenomenologia,
d quul destaca dimensbes da subjetividade. A reatualizagio do
conservadorismo €, para o autor, uma volta ao passado, baseada em
matrizes intelectuais mais aprimoradas, Ao contrdrio da perspectivi
modernizadora, essa diregio niio tem muita repercussio no inlerior
da profissio.

A tereeira diregio analisada por Netto (id.: 159) aponta a
intengdo de ruptura com o Servico Social tradicional, “Aa contrédrio
dis anteriores, csta possul como substrato nuclear uma critica sis-
temdtica ao desermpenho “tradicional' ¢ aos seus suportes tedricos,
metadoldgicos ¢ ideoldgicos.” Hd, entdo, uma oposigio ao tradicio-
nalismo do Servigo Social, pussando-se a questionar sua vinculagio
histérica com os interesses do bloco no pader. Essa vertente se
confligura num momento de erise da ditadura militar, quando «
sociedade civil passa por um clima de efervescéneia politica, com
grandes lutas e mobilizagdes dos trabulhadares, Inseridos nesse
contexto, os assistentes sociais comegam a desenvolver wm intenso
processo de discussio interna na buseca, entre outros aspectos, de
om nova perfil profissional, de uma identidade com as classes
trabalhadoras. E possivel perceber, pelas colocagoes do autor, que
o Movimento de Reconcestuagio do Servigo Social, no Brasil, passa
por uma dindmica, condicionada ao contexto historico da sociedade
¢ o0 amadurec.imcnln tedrico, politico e ideoldgico dos assistentes
SOCIals,

O que importa ressaltar, em termos da concepedo ¢ do desen-
volvimento historico do Movimento de Reconceituagio do Servigo
Sacial no Brasil, € que, majoritariamente, a literatura estudada ressalta
duas expressoes historicas desse Movimento. A primeira, de hase
ainda estrutural-funcionalista, representada pela vertente moderniza-
doga, cuja inquictagio muior seria o aprimoramento téenico-metodo-
légico dos profissionais, de modo a capaciti-los a contnibuir para o
projeto desenvolvimentista em voga, A outra, que comega a s¢
estruturar na segunda metade da década de 70, representada pela
busca de construgio de um Projeto Profissional, qualificada no
presente estudo como de ruptura, cujas marcas se expressam no
esforco de deslocamento das bases tedricas do estrutural-funciona-
lismo, que cristaliza a feigio conservadora da profissdo, para uma
aproximagio com a tradigio marxista, que passa a inspirar a busca
da renovagio tedrico-metodoldgica da agio profissional,
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A expressae renovadora do Movimento de Reconceituagio do
Servigo Social no Brasil ¢ sustentada por determinadas teses confi-
gurativas, cuja marca € a perspectiva de ruptura com o denominado
Servigo: Social tradicional, implicando a nido neutralidade da agio
protissional ¢ a possibilidade de estabelecimento de vinculo organico
dos profissionais com as classes populares, na perspectiva da trans-
formagie social.

2. Teses configurativas

Assumindo, no contexto dessas reflexdes, o Movimento de
Recanceitmuglio do Servige Social como um  processo  histérico,
portanto, inacabado e em permanente dindmica de construgdo ¢
reconstrugio, vernfica-se, a partir do material bibliogratico estudado,
que a preocupagdo central dos autores € a construgdo de novas
allernativas para a pritica profissional, analisadas a seauir.

2.4, Esforgo de superagio do Servico Soctal tradicional

A tese configurativa central que orienta o Movimento  de
Reconceituagio do Servigo Social, segundo grande parte dos autores
estudados, € a perspectiva de superagio do denominado UServigo
Social tradicional”, marcado pelo paradigma do estrutural-funciona-
lismo. Segundo Freire (1987: 41), a origem do Mavimento de
Reconceituagio estd vinculada A “ruptura otal dos valores tradicionais
¢ @ busca de novos valores”, pautados na concepgio  dialéuca ¢
historica da sociedade. Nesse mesmo entendimento, Faleiros (1986:
L15) alirma ter sido o processo de Reconceilnagio “um corte, uma
ruptura com o Serviga Social paternalista ou meramente desenvel-
vimentista”, visto que busca um desatrelamento do cardter doutrindrio
¢ 4 construgio de novos metodos ¢ téenicas a partir das necessidades
dos setores populares. Convém ressaltar {ue @ ruptura, enqguanto tese
configurativa do Movimento, é questionada por alguns autores como
Quiroga (1991: 88), para quem

esse processo ndo rompeu radicalmente com wma heranea conservadora,
de cunho positivista, predominante historicunente no Servigp Social,

0 que val constituir-se num dos fatores explicativos ila AProximacio
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tardia da profissiio ao debate do marxismo ¢ & sua incorporagio, pur
via de um marxismo positivista.

Nessa Otica, a autora constata que a “Reconceituagiio levou a
uma ruptura politica que ndo foi acompanhada por wma ruptura
tedrica, com essa heranga conservadora”, dificultando o avango, no
dmbito da sistematizagao de concepedes, idéias ¢ categorias tedricas.,

Verifica-se que a tese que coloca o questdo da ruptura aponta
n&o s6 para o questionamento da fundamentagio tedrica da profissiio,
marcada pelo conservadorismp, mas também para a necessidade de
superagio do pragmatismo ou para a erosio do tradicionalismo,
conforme assinala Netto (1991a) e, sobretudo, aponta para a busca
de construgdo de alternativas de agdo, dirccionadas s demandas
populares, na perspectiva de seus interesses de classe. Nesse sentido,
os autores observam que a ruptura ndo ocorre de imediato, mas
tenta efetivar-se por um processo de construgdo, a partir de ques-
tionamentos e reflexdes eriticas acerca do contetido tedrico-metodo-
logico da pritica profissional, ante as especificidades do contexto
social no qual se inscreve.

Nio restum dividas de que um dos aspectos relevantes do
Maovimento de Reconceitvagdo centraliza-se no questionamento do
elerencial wedrico-metadoldgico da profissio, coja eficicia mostri-se
diminuida em lace do acirramento das questies sociais em decorréncia
do desenvolvimento urbano-industrial. Segundo Aguiar (1985: 120,
“esse questionamento se fez por um nimero significativo de assistentes
socials, gquer pelos gue estavam comprometidos com o governo mas
desejam reformas, quer par aqueles mais ligados & populagao”. Para
G autor, a Reconceituagiio surge da necessidade de superagio dos
maodelos tradicionais americano e franco-belga ¢ de construgio de
um Servigo Social adequado @is peculiaridades de uma realidade que
se mpostra caleada numa economia dependente, estruturada com as
marcas do subdesenvolvimento. Na busca de uma adequagio da
pratica a essa realidade, o Servigo Social envereda pela descoberta
de “instrumentos de acorde com a mesma sem chegar a um (ques-
lonamento das estruturas, continuando a ter como referencial tedgrico
o funcionalismo™.

Posteriormente, com o avango da reflexio cm tormo de adequagao
as exigénelas conjunturats, o Servige Social se propde a adotar o
metodo dlético, o que lhe permite ampliar a concepgao de realidade
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social ¢ “negar a acho individualizada™ (Silva, M. G., 1982: 68),
concebendo o “homem na sua relacio com outros homens. inserido
numa sociedade em que estao presentes conflitos, desigualdades ¢
prablemas sociais que fazem parte do contexto global dessa sociedade”,
e, a partir dessa visdao, redimensionar a sua pritica a fim de formular
alternativas de agdo condizentes &s proposices do homem enguanto
sujeito historico; isto €, estaria posta a luta pela superagio das
relugbes sociars dominantes (id., ihid.),

Esse processo, pecessariamente, remete a um esforco de tea-
rizagiio da pritica profissional, analisado pelos autores como um dos
clementos de configuragio do Movimento de Reconceituagio, uma
vez que o mesmo foi

reeehido particularmente pelos profissionais que pretendiam estender
o alcance tedrico da profissao, vinculando-o 2 situagio atual ¢ s
caracteristicas da realidade subdesenvolvida latino-americana, como
um movimento que prometia superar agquele marco conceitual tradi-
cional em que se apoiava a profissao. (Id.: 42)

Eoa partic desse entendimento que Abramides et al. {1980: 27)
afirmam ser o processo reconceituador “uma tentativa mais sistematica
e importante de teorizagio do Servigo Social, da prética social,
possibilitando uma atuagdo cientifica e elaborada”, sendo que a
pritica passa a ler como “referencial tedrico a andlise da dinimica
das relagbes sujeito-objeto, a interdependéncia dos fatores e o mo-
vimento transformador inerente as relagdes sociais”. Nesse sentido,
os lendmenos sociais sio analisados na sua significacio real e na
sua relagio com a wialidade, numa perspectiva tedrica que permite
it além do real aparente, devido A necessidade de uma andlise
interpretativa da realidade social, Para Silva, M, G. (1982: 45) a
busca de fundumentagio tedrica pode constituir-se no  problema
central da Reconceituagao em lace das diregdes distintas assumidas
pelo Movimenta, cujos “questionamentos na linha de renovagio se
situam principalmente a nivel conceital, pritico e ideolégico-filo-
sahico, abordando problemas quanto ao objeto, aos vbjetivos ¢ aos
métodos da profissio”™. A autora assinala ainda que, a partir desse
processo, sio levantados questionamentos quanto a uma teoria cs-
pecilica do Servige Social, o que, segunda Kruse (apud Silva, M.
G. 1982 47), "¢ resultante de conhecimentos provenientes das
ciéncias sociais e da prépria pritica profissional desenvolvida que
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serve de orientagde a agdo profissional”, o yue conduz a um
questionamente no ambito das Ciéncias Sociais, considerando que o
Movimento de Reconceituagio vincula-se, historicamente, com dife-
rentes correntes ideologicas presentes no campo daguelas disciplinas.

2.2. Desvelamento da dimensdo pofitico-ideoldgica da profissao ¢
explicitagao do cardter contraditirio de sua pritica

O desvelamento da dimensio politico-ideoldgica da profissiao
situa o Servigo Social no contexto da correlagio de forgas antagdnicas
da sociedade e explicita a possibilidade do que os autores denominam
de vinculo politico-ideclogico da pritica profissional com o projeto
de uma das classes que compdem a estrutura social capitalista, Isso
supbe a opgiao politico-ideoldgica por um projeto de classe e a
desmistificagio da suposta neutralidade que, historicamente, tem
arientado o Servigo Social, enquanto exigéneia imposta 0 agldo
profissional. Nesse sentido, “o Movimente de Recenceituagio se cria
e se desenvolve a partir du identificagio  politico-ideoldgica da
profissio pelo capital ¢ da negacio de uma pratica conservador do
Servigo Social, afirmando um compromisso politico com a classe
subalterna” (Mota, 1987a: 15-16), 0 que supde uma agio educativa,
endo em vista a compreensao, por parte da populagao, da sua
condi¢do de subalternidade, no contexto da estrutura dominante, bem
como a busca de mecanismos que proporcionem @ ampliagio ¢
utilizagiio de seus direitos, no intuito de construgdo de uma cidadania
plena,

Esse processo desvela o cardter contraditério da pritica pro-
fissional, uma vez que remete, sobretuda no espagoe institucional, a
necgssidade de questionamento das normas institucionas que, via de
regra, orientam a clientela para um processo de adaptagie social,
numa perspectiva de controle e dominagio, preconizando a ruptura
com essa pratica, tendo em vista os inferesses dos sctores populares
Ha um reconhecimento de que “a profissao busca, hoje, cansolidar
sua legitimidade junto i sua clientela, o que implica em vm com-
promisso real e efetivo com os seus interesses coletivos e em uma
articulagao tedrico-pratica com a construgio de uma nova hegemonia
na relagdo entre s classes sociais™ (Carvalho, 1984 119 I2[)I). Ha
guem se refira, inclusive, & um “projeto profissional com uma diregio
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social definida, capaz de articular-se, tedrica ¢ praticamente, com o
projeto social das classes sociais subalternas em suus relagbes com
as forgas atualmente dominantes™ (Yazbek et al,, 1984: 64),

Sobre esse aspecto, Carvalho (1986b: 14), ao enfoear o sentido
politico da pritica profissional, desvelado pela Reconceituacio, afirma
que “na fase inicial de orientagdo desenvolvimentista, esse desvela-
mento foi apenas cshugudq na idéia de um Servigo Social compro-
metido com a realidade. E na proposta de Trabalho Social que o
vinculo politico ¢ explicitado enguanto vinculo com uma classe
socral”. Essa questio supde a superacldo de uma pritica meramente
assistencialista, entendida, no bojo do processo de revisiio crilica,
como reiterante do modelo tradicional-conservador.

Hi que se ressaltar, todavia, que o livio de lamamoto &
Carvalho (1982) ¢ um marco histérico decisivo, a partir do qual
niao restaram mais dividas sobre a inser¢do do Servico Social nas
relaghes sociis, com conseqiicnte desvelamento da dimensio poli-
tico-idenlégica da profissio, com explicitagio do cardter contraditério
da pritica profissional,

2.3, Vincwlagao da agcao profissional com as classes popidares e
transformagdo social como horizonte da pretica do Servige Social
No que diz respeito it tese. que aponta a vinculagio da agdo
profissional com as classes populares, a andlise se dd em aiticulagio
com @ transformagao social como horizonte da pratica profissional,
O que implica uma privea coletiva, estruturada pela alianga entre o
profissional e sua clientela. E nesse sentido que Giacomini et al,
(1987: 25) utiliza o termo reconceituado a fim de ilustrar o seu
entendimento sobre a pritica do Servico Social comprometida com
U5 setores populares, revelando uma compreensdo do “movimento
reconceituador como um processo de busea da transformacio social”,
Em relagdo a esse aspecto, ¢ realgado o cardter de SUpPEragio
e de construgio do novo, presente proposigio bistca do Movimento
de Reconceituagdo engquanto Processo, uma vez que o mesmao de-
sencadeia uma série de reflexdes que propiciam uma “redefini¢io ¢
busca de contemporaneidade da profissde ¢ da transformaciao na
mteresse das classes subalternas, criando vineulos com os maovimentos
socials ¢ os interesses de uma classe proletiria” (Faleiros. 1986
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18). A agio profissional desenvolvida, nessa perspectiva, torna-se
“capaz de promover mudangas e situar o homem como o centro
desse processo social” (Silva, M. G., 1982: 46).

Ainda na perspectiva de desvelamento do cardter politico-ideo-
l6gico da agdo profissional, Mota (1987b: 145) admite “a possibilidade
de o assistente social desenvolver tarefas politicas no interior da sua
pratica nas empresas que possam reforgar e fortalecer uma alternativa
que o proprio trabalhador resgatou ¢ para a qual o profissional é
requisitado™, assumindo, assim, uma pritica no sentido de constituir
uma alternativa profissional legitimada pelos trabalhadores. Fica claro
que € a perspectiva ideoldgica de classe que “permite vislumbrar a
possibilidade do profissional atuar, niio sé como eritico da formulagio
de politicas como também a nivel de mobilizagio politica com as
classes subalternas™ (Teixeira, 1980: 235).

Nessu diregdo, Junqueira, H. (1980: 18-19) chama a atengio
para um dos pontos importantes do Movimento de Reconceituagio
na América Latina, expresso pela exigéneia de um comprometimento
com a realidade continental ¢ com o povo, na medida em que ¢
oprimido, Entende ainda que “essa luta implica, fundamentalmente,
msergdo  no - processo de transformagio do sistema capitalista e
ideologia correspondente, e o compromissa histdrico com i superagiio
real dos antagonismos existentes nesta sociedade” (id.: 19). O Mo-
vimento de” Reconceituagdo vem, portanto, questionar as estruturas
socials, sugerindo um Servigo Social com uma pritica vinculada as
lutas ¢ interesses das classes populares. Ao se estabelecer a possi-
bilidade do vinculo da pratica do Servigo Social com as classes
populares, indica-se a perspectiva de transformagdo social enquanto
exigéneia da prépria realidade social, dada a situagio de dominagio
¢ exploragio politico-econdmica em que vivem essas classes. Tal
perspectivit implica, para o Servigo Social, colocar como horizonte
de sua pritica o movimento de transformagiio da prapria realidade.

24, Redefinicao do trabalho institucional

As duits teses anteriormente esbogadas se articulam com uma
lerceira gue se refere a4 necessidade de redefinicio do trabalho
institucional. De fato, o cardter contraditorio da pratica profissional,
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evidenciado na tese do desvelamento da dimensio politica da profissiio,
coloca, necessariumente, a necessidade de redefinigio do trabalho
institucional, posto que a referéncia basica do esforgo de ruptura é
a clientela do Servigo Social, representada pelos setores populares.

Nesse redimensionamento do trabalho institucional, os sujeitos
institucionais, entre os quais o assistente social, rejeitam a pretensi
neutralidade de sua agiio, percebendo-a como espago contraditorio
de lutu, onde a defesa do sistema e das normas ¢ questionada ¢ @
€tica da obediéncia, exigida pela instituigdo, ¢ revisada, O que se
preconiza € uma alianga dos sujeitos internos com a clientela e os
movimentos sociais, respaldada por uma organizagio profissional ¢
por aliangas com as organizagoes dos trabalhadores, em geral,

E preconizada a troca de saberes entre profissionais ¢ clientela
e proposta uma “metodologia da articulagio™ (Faleiros, [985: 26),
levando-se em conta as forgas, recursos e estratégias disponiveis em
mnfrm:ﬁm, valorizando uma relagdo de baixo para cima com o
Estados,

2.5 Resgate da Assisténcia Social como espago do exercicio

profissional

No contexto da redefinicao do trabalho institucional, a assisténcia
social € apontada como espago do exercicio profissional, confignrando
uma outra tese do Movimento de Reconceituagio.

E na perspectiva de superagdo do tradicional que se situa a
necessidade de superagiio da prdtica assistencialista, entendida como
aquela em que “os problemas provenientes das desigualdades soctais
ndo sao levados em conta™ (Souza, M. L. 1982: 69). O desenvol-
vimento da problemidtica social conduz "o profissional a procurar
saidas em novas métodos de agio, identificados simplesmente como

22, Muitos artigos ¢ muitos livios Teram escrilos, no ambite do Servigo Social,

1 forma 0w de outen, eferenciant esses ¢ outros aspectos que apontam
da wrabalho instituctonal §a para ilustrar, poden ser lembrados Souza, M
Lo (1979 ¢ 1985), Celats (1985); Souza, Mara Luiza de (1988); Weisshaupt (19853,
Falewos (1985); Maninelli (198%h), Serra (1Y87a) Todavia ¢ ne livio de Mota (198720

que vamos encontrar o tlustragio mass completa de todas as teses conligurativas do

Movimento de Reconcertuagio, até aqui resgatadas
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um conjunto de operagoes técnicas”, reduzidas a “simples operagoes
mecinicas sobre fatos isolados que nada dizem sobre o problema
soctal que os gera” (id: 70). Isso implica o guestionamento da
incidéncia da pritica profissional sobre a pobreza e a miséria, visando
2 superagio das mesmas, sem articulagiio com mudangas na estrutura
social,

A necessidade de ruptura com a prdtica assistencialista, numa
perspectiva inicial do Movimento, conduz 4 negagdo da assisténcia
e, conse(iientemente, da pratica desenvolvida no espago institucional,
visto como “vinculo reprodutor do sistema e eristalizador do interesse
da classe dominante” (Lima & Rodrigues, 19800 23). Essa postura,
para Faleiros (1986: 50), constitui-se numa falha do Movimento de
Reconcetuagio pelo fato de “superestimar a forga da critica, sem
ter em contia as resisiéncras ao processo de mudanga institucional™,
em ftace da dindmica da correlagio de forgas.

Mediante a perspectiva de incorporagio do método dialético e
de compreensio da instituigio como espago contraditdrio de Juta de
classes, o Servigo Social procura refletiv sobre a possibilidade de,
no dmbito institucional, ampliac a participagdo da populacdo, numa
perspectiva de compromissoe com suas lutas, a parctir do redimensio-
namento da assisténeia, inserida no ambito do  direito, “atentando
para suas determinagdes sociais ¢ historicas enquanto politica go-
vernamental, sua imbricagdo com as relagoes de classe e destas com
o Estado™ (Sposati et al,, 1985: 25).

Nao se pode desconhecer que, u partir sobretudo da segunda
metade dos anos R0, os assistentes sociais tém contribuide, sobre-
maneira, com estudos e reflexdes para o entendimento da questio
da assisténein social, no Brasil, inclusive influenciando na definigio
dessa politica no dmbito do Estado brasiletro e dos movimentos
sociais. Nesse contexto, a assisténcia social vem sendo explicada
como mecamsmo de enfrentamento da questio social, devendo ser
entendida na trama das relagdes socinis e numa perspectiva de direito.
Claramente, a assisténcia social vem sendo assumida como tarela
dos assistentes sociais, junto com outros prolissionads, ne ambito de
organizagdes piblicas ¢ privadas.

Parte-se do entendimento de que a agao profissional dos as-
sistentes soctais se configura como apresentando duas dimensaes:
prestagio de servigos assistenciais ¢ trabalho sécio-cducativo, nao
sendo esse dltimo exterior ao primeiro, mas oma de suas dimensoes.
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Desse modo, a prestagao de servigos materiais ¢ inerente e dé sentido
e dire¢do A agdo sécio-educativa, constituindo-se em mediagao para
4 agdo profissional interferir nas relagdes sociais, ou seja, cumprir
sua fungio politico-ideoldgica, que pode ser voltada para 0 engu-
dramento  disciplinador (socializagiio) ou para fortalecer as lutas
sociais das classes populares. Nesse sentido, u assisténcia social &
trabalhada como mediagio para confronto e conquistas.

Numa revisdo da literatura mais relevante do Servico Social
o campo da assisténcia social, destaca-se o livia de Sposati et al.
(1985a), no qual as autoras percebem a efetivaciio das politicas sociais
como espager primordial da pritica profissional do assistente social.
entendidas como mecanismo de enfrentamento da questiio social, re-
sultante do confronto capital-trabalho, Propdem-se, entdo, a com-
preender a assisténcia social na trama das relagoes sociais, ou SeHl,
percebem as politicas sociais governamentais como movimento mul-
tidirecional, resultante do confronto de interesses contraditorios, o
que implica trazer as forgas populires para o cendrio da decisio.

As autoras se propoem, ainda, i superagio de uma leitura
perversa do assistencial, enquanto mecanismo primordial da reiteragao
da subordinagio e, portanto, do assistencialismo. Trata-se da SUPEragio
dessa compreensao meciinica, com resgate do sienilicado histdrico
do assistencial, situando-o como face adotada pelas politicas sociais
piblicas.

Em resumao, as autoras insistem na compreensio das politicas
sociais, na perspectiva de um espago onde se identificam forgas
contraditdrias, podendo contribuir para o lortalecimento dos processos
organizativos dos setores populares, enguanto formas de realizagio
de direitos sociais e enquanto formas concretas de acesso a bens e
servigos. Trata-se de um espago politico de luta por uma cidadania
coletiva.

Outra obra a se destacar ¢ o livio de Sposati (1988), no qual
a autora se propoe a superar a andlise da politica de assisténcia
social a partir de duas concepgoes que considera equivocadas. Uma
que denomina de “mairiz do engodo”, pela qual as politicas sociais
sio percebidas como formas enganosas, através das quais os repre-
sentantes do interesse da acumuiagio “docializam o trabalhador para
a produgio”, constituindo-se em estratégias para instrumentalizar
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adesiio das classes subaliernas a um sistema dentro do qual sde
sempre prejudicadas. Outra, que denomina de “hipdtese da cum_|uisla".
¢ igualmente explicada por uma perspectiva de “causaglo llnear_e
direta”, onde o trabalhador arranca seu atendimento, Essa percepgao
parte do pressuposto de que trabalhadores ¢ grupos no poder “sabem
plenamente” 0 que querem e o que ndo querem um do o outro,
aparecendo, portanto, como atores tratados monoliticamente, como
sujeitos coletivos homogéneos,

As concepoes acima distorcem a historia e honmgengn?.zml todas
as praticas, independentemente das relagoes de fnn;n: (_.‘rmc;mc.lo-as‘
Sposati {1988) nio nega a funcienalidade das politicas socials no
capitalismo, mas enfatiza essas politicas enquanto espago para con-
quista ¢ fortalecimento do poder popular, sendo gue i dindimica d.us
perdas ¢ ganhos se dd em diferentes correlagdes de forgas, ou sejy,
a4 autora entende que as politicas sociais s podem ser compreendidas
no ambito das relagdes sociais,

Spasati (1991}, coordenadora dos trabalhos reunidos sob o titulo
Carta-tema: a assisténcia social no Brasil [983-1990, destaca a
relevancia do processo de organizagio popular, cnlcndcl‘.do‘qixc s
lutas sociais reforgam o exame de processos coletivos de .\‘nh.rcvn-:cnc;;l.
0 que imprime uma nova diregdo A assisténcia social, mscrm(!.n-n
no contexta da cidadania, Lembra que a Constituigio de 1988 situa
a ussisténcia social no tripé da Seguridade Social, ao lado da Saide
¢ da Previdéncia Scocial, instituindo-a como um direito social, ¢,
portanto, retirando-lhe o cardter emergencial e ;uribn}indn-l]‘.c um
cardter permanente. Infere-se, portanto, que a autora estd cunc;b;n_dc,x
as conguistas de direitos sociais, no dmbito da nova constitngite,
como produto das lutas sociais,

Ainda na mesma obra Sposati atribui i Assisténcia Social um
papel histdrico no reconhecimento dos direitos sociuis, percebendoe-u
como lortalecimento e ndo esvaziamento das lutas populares e como
estratégia para a educagio politica.

Mais recentementé, Yazbek (1993: 50-51) percebe a assisténcia
como um dos sctores da politica social ¢ comoe nu-.'.cuni)sn?u com-
pensatdrio que permeia o conjunto das politicas sociais p\}hh(‘;ns. De
uma forma oo de outra, apresenta sua cancepgio a partr dcj pers-
pectivas  histdricas e sociais, situando o assistencial na 1t.'m das
relagoes estabelecidas entre Estado e setores excluidos da soctedade,
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no ambito da reprodugio social da forga de trabalho, Assim, 4 autora
parte do pressupbsto de que as politicas assistenciais sio produtos
de relagdes entre Estado e sociedade e dos mecanismos gerenciadores
dessas relagGes. Como tal, sdo historicamente modificdveis a partis
de um movimento contraditério, embora, como enfremtamento da
pobreza na sociedade brasileira, tenham sido marcadas por distor¢oes
que tém conferido & assisténcia um perfil limitado, ambiguo e de
descontinuidade, caracterizado pelo apoio na matriz do favor, do
apadrinhamento, do clientelismo, do mando; pela vinculagdo histérica
com o tabalho filantrGpico e pela conformagic burocratizada e
moperante.

Yazbek (id.: 51) ressalta, ainda, que a assisténcia social, enguanto
drea polémica e complexa, €, geralmente, aborduda na sua forma
aparente: “como ajuda pontual e personalizada a grupos de maior
vulnerabilidade social”, ou seja, ¢ tratada residualmente, como mo-
dalidade paliativa e secunddria, no iimbito das politicas  sociais
brasileiras. Todavia, o que a autora pretende realcar ¢ a assisténeia
como campo concreto de acesso a bens e servigos, situando-a sob
0 angulo de interesses diversos, enquanto estratégia de dupla face:
mecanismo e estabilizagiio das relagoes socins (Gtica estatal) e
como forma concreta de acesso a recursos, SErvicos, como e5pago
de recanhecimento de direitos da cidadania social (Gtica dos excluidos
¢ subalternizados)

A parlir dessa revisao apresentada e de outros trabalhos nao
citados de autoria de assistentes sociais, pode-se afirmar que a partir
da década de 80, ou seja, no contexto da ruptura, o que se verifica
¢ uma leitura da Assisténeia Social sob a dtica da cidadania ¢ do
direito, enquanto espago de respate do protagonismo  das classes
papulares, situada, portanto, no contexto das relagdes socials e, como

tal. espago privilegiado da pritica dos assistentes sociais.

Do exposto, fica evidente que, na visio dos autores estudados.
o Movimento de Reconceituagio do Servigo Social, embora tenha
apresentado limitagdes e imprecises em relagio 1 sua proposigio
bisica, ou seja, a superagio da postura “tradicional”, representa um
salto qualitativo para ¢ Servigo Social, na medida em que aponta
para um processo de revisdo critica da agdo profissional, mediante
0 acirramento das questes sociais num contexlo  historicamente
determinado, exigindo posicionamentos dos profissionas ante essas
{uestoes,
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O encaminhamento de toda a reflexdo desenvolvida \'Ii"l)ﬂ_l‘l
explicitagio da dimensao politica do SC['-\']QU S(‘zcull enquanto [')rollss‘lu
como elemento fundamental para configuragio de um projeto pro-
fissional de ruptura, |

Verifica-se que, durante muito tempo, o assistente social orientou
o desenvolvimento de sua pritica profissional por uma perspecliva
estrutural-funcionalista, percebendo a sociedade come um cnrp(_} h.:n"-
monico e sua pritica profissional como neutra, usgu:poteundu &.\l:l
msercio nas relagdes  socis cumrndil()rins.c'.m.\slmudas d-:‘ um’.l
composi¢io de polos socials anlugfmicos..cu_|05 mtcr‘us.ses( .de“‘ .z'u,-
cessarinmente, divergentes. Assim, 08 assistentes so'L:x:us d.\&.:llml.ln‘l
uma postura que se caracterizava pela “I]Cllll'fll.ldlldc da "u?ao .[zro:
fissional em face dos demandantes e dos usudrios de seus servigos,

O debate sobre a dimensido politico-ideologica da [?r;_ilica pro-
fissional situa o Servige Social como uma pruh‘ss/z‘xf) p:ll'(lClpilthC 'll(’)
processo de reprodugio  de imcressc.‘x .comrmllmrnos. dada a sua
insercio no contexto das relagdes sociais,

E ono dmbito do Movimento de Reconceituagio du. Servigo
Social na América Lating que a prcssupusiqﬁn' de n-:utrallfiudu ‘L-lll
profissio ¢ questionada e inicia-se o debate coletivo sobre a dimensao

politica da profissio. .

Apesar de todos os aspectos que |K>{!emA ser u'i!icadus“nn rc-..'ulnlf"Cl)';
tualizagio, hit que reconhecer que ela pos Sllbl’(‘.’i} mesa o p_l*.(llfl u’n.
da relagio entre a pritica profissional ¢ a politica = e ‘h.,- 0 ‘LIT\
termos de dendncia das pretensdes de newtralidade ¢ apeliticisimo com
que a profissio operava. (Palma, 19%6: 13}

I nesse contexto que se desenvolve o debate sobre a necessidade
N T ~p v o o e ares
de um compromisso do assistente social com 05 setores populare

da América Latina,

Fisse compromisso pusson a exigir uma redefinigio (|:l’Il.gflllhpll‘ﬂil‘ZIS'I(‘);I.)?'\L‘
o que imphica novas proposigoes unnc;:imans. Ill‘.:l(:-(i.\)lﬂglc;l.\'. 'flu.) %\1;;
¢ priticas. a fim de que 1al propasite s2ia fmnyxdu. ‘I)m. Ilr.l\l\ |
reconceituacao, o Servigo Social terd assumido novas \.":lrzlLlCII;\'II(‘.'L’ls.
tende em vista as inquictagdes. principalmente de .ordcm \'nujll.
politica ¢ econdmici, cuja repercussio se faein no meio profissional,
(Silva, M. G., 1982: 163}

l):\'
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Verifica-se, nesse aspecto, que o Movimento de Reconceitluagio
do Servigo Social tornou evidente o cardter politico da_profissio,
buscando a ruptura com uma pratica historicamente articulada a0
interesses dominantes ¢ colocando a possibilidade de desenvolvimento
de uma prética comprometida com os interesses populares. O referido
movimento, ao preconizar, de forma explicita, a necessidade de
assumir a dimensdo politico-ideoldgica da profissio, desmistifica u
suposta neutralidade assumida pelo assistente social e evidencia a
insergdo da profissio no contexto das forgas sociais antagdnicas, o
que passa a indicar a possibilidade do estabelecimento de vinculo
de profissionais com uma classe social determinada a partir de nma
opgiao volunliria e consciente.

Pode-s¢ observar que, embora analisadas de per sk, as teses
que configuram o pensamento dos autores acerca do Movimento de
Reconceituagiio do Servico Social, na sua expressio de ruptura,
podem ser articuladas entre si, De Fato, essas teses convergem para
um movimento de construgio de uma nova identidade profissional,
nu perspectiva de busca de legitimidade, nio mais Junto aos que,
tradicionalmente, contratam os scus servigos, mas junto iqueles para
quem esses servigos se destinam. Isso dencta a necessidade de
construgio de novas alternativas de pritica profissional, a partir do
estabelecimento de um vinculo orginico da profissio com os setores
populares  que representam o segmento majoritdrio da clientela do
Servigo Social. Essa perspectiva revela a importincia de compreender
0 Movimento de Reconceituagio do Servigo Social enquanta processo
que apresenta imprecisdes, equivocos, erros, mas que possibilita @
categoria o repensar das questdes emergentes, no nivel da profissia,
favorecendo a busca de uma nova identidade profissional. Cabe aos
profissionais do Servige Social a superacio das limitagies e dos
cquivocos, num permanente esforgo de reconstrugdo  historica da
profissdo, sendo esse o verdadeiro significado desse movimento.
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CAPITULO 3

Esforco de Construgdo de um Projeto
Profissional a Partir da Ruptura

1. Contextualizacao do esfor¢o de ruptura no Servico Social

Os estudos desenvolvidos com base nos diversos grupos de
bibliografia, indicados na introdugdo, revelam gue o desenvolvimento
historico do Servigo Social, no Brasil, a partir 'da década de 60, ou
seja, no contexto do conhecido Movimento de Reconceituagiio, assume
diferentes diregoes em face do contexto histdrico, Lisse processo,
que Netto denomina, no sen livro Ditadura e Serviga Social, de
processo de renovagdo, assume, segundo a sistematizagio do autor,
como ja vimos, teés direghes: perspectivi modernizadora, perspectiva
de reatualizagdo do conservadorismo e perspectiva de ruptura.

Assumindo as diregdes apontadas pelo autor como via de
andlise, faz-se necessidrio situd-las  historicamente, no sentido  de
melhor contextualizar o esforgo de muptura no Servigo Social. A
perspectiva modernizadora® alinge seu auge nos Encontros de Araxd
(1967} ¢ de Teresapolis (1970) e perde sua hegemonia a partic da
segunda metade dos anos 70, quando jd ndo atende mins as expectativas

23, Seobre essa perspectivi oo Servigo Social, veja-se Silva ¢ Silva da et al. (1994).
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profissionais. Mais precisamente, o Encontro de Sumaré (1978)
representa o deslocamento da vertente modernizadora no Movimento
de Reconceitvagdo do Servigo Social ne Brasil,

E consensual, na literatura du Servigo Social, que esse Movi-
mento  assume, inicialmente, no Brasil, uma diregiio de cardter
madernizador da prdtica profissional. Essa vertenle se caracteriza
pelo estorgo de tornar o Servigo Social uma profissio capaz de
contribuir para o processn de desenvolvimento do pais. entendido
coma superacao do atraso pela busca do progresso, do moderne. A
ideologia desenvelvimentista assumida

apresentava como caracteristica esteutueal: o dualismo que vé o selor
atrasado como  distuncional qo setor moderno. O Servigo Social
ambém assume & perspectiva dualista e dirge sua pritica pela tlusio
da participagio popular, através da qual a socializagio se di na
perspectiva luncionalista, levando o sociedade a vivenciar o consenso
social. {Silva ¢ Silva. 1984 46-47)

Torar o Servigo Social uma protissio moderna significa, nesse
contexto, elevar seu sfatuy de cienulicidade e de eficiéneia téenica,
capacitando o assistente social para atuar em equipe interprofissional,
ampliando sua drea de atuaglo do micro (prestagao direta de servigos)
para o nivel macro de stoagio (politica social e planejamento),

No essencial, a vertente modernizadora do Servico Social,
orientando-se pelo desenvelvimentismo, se fundamenta, leoricamente,
no estrutural-funcionalisme e se preocupa em repassar 0§ programas
governamentas para as populagoes, sem uma critica & ordem vigenle.
Pauta-se, portanto, pela perspectiva de manutengio do social esti-
belecido, em que o desenvolvimento significa superagio do atriso,
maodernizagio,

Lima, M. H, (1982: 131-132) sintetiza bem a vertente mo-
dernizadora no Servige Social guando afirma:

A andlise do pensamento Reconceituado  Brasilewro revela que o
profissional ndo fazia nenhum tipe de indagagio ao espago cm yue
se mseria de forma mass imediata, ou ao Istado, Admitindo-o como
universal, nega o sen cariter de classe ¢ parte do principio da
possibilidade do seu aperfegoamento pela forga da ciéncia e da
téenica, Nessa Gica, se definiu no sentide do alargamento do espago
profissional de dentro do Estado, numa proposta de reforma tedrico-
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metodolégica ¢ numa futa pela elevagio do stares profissional || Em
sintese, pode-se afirmar que a posigdo do prolissional brastleiro, cocrente
com @ sua visio de realidade, s¢ estuturn em aderéneia o projeto
ideolGpico que se define de dentro do Estado, ¢ por um reconhecimento
da natureza ideoldgica de sua intervengio, mas a ideclogia € por ele
percebida como ideologia em geral, no caso, a ideologia desenvol-
vimentisti, ao lempo inteiramente ineficaz do ponto de vista social,
Com essa posturn, o profissional brasileiro tenta ocultar o natureza
de classe do projeto o que adere e, em consegiiéneia, a natureza do
vinculo que faz com a socicdade, Bssa via — a par de negar o solo
fundador da Reconceiluagio — ou o ponto de ruptursa a partir do
qual foi possivel o distanciamento critico criador das condigoes que
permitiram captar 4 ligagdo da pratica profissional com 08 interesses
dominantes, repde o cardter neutro dessa pratica, engquanto realirma
pma pretensa autonomia da sociedade.

A segunda perspectiva, de reataliza¢do do conservadorismo,
¢ vista como

uma verlente que recupera o8 conponentes mass estratilicados da
heranga histérica ¢ conservadora da profissao. nos dominios da {auto)
representagao e da pritica, ¢ os repde sobre uma base tedrice-neta-
dolégica que se reclama nova, repudiando, simultancamente, 0s padries
mais wtidamente vinculados i tradigio positivista ¢ ds referéneias
conectadas ao pensamento critico-chalético, de raiz marxiana. {Netto,
199 1a: 157)

A matriz tedrica dessa vertente € a fenomenologia, com destague
para as dimenses da subjetividade, Sua representante mais Hustre,
no Servica Social, ¢ Anna Augusta de Almeida, cuja principal obra
& o livio Passibilidades e fimites da Teoria do Servige Social.
publicado em 1978, no apagar das lozes da vertente madernizadora
e no despontar da perspectiva de ruptura no Servigo Socal.

Almeids, A. A, (1978: 116-117), ao lalar da problemiitica da
nova proposta, diz interessar-se, originalmenie, pelo homem, vivendo
sua prapria experiéneia, que ndo se pade dar isolada do mundo em
que vive (unicidade homem-mundo) ¢ gue 05 pressupostos tedricos
se constituem de trés grandes conceitos: didlogo, pessoa ¢ transfor-
magiio social,

O didlogo ¢ percebido come ajuda psicossocial, constituindo-se
“num processo onde assistente social ¢ cliente realizam uma expe-
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rigncia com todo o seu ser no contexto da histéria humana”. I visto
como processo gerador de transformagio social, cuja metodologia
“exige que sc parta de um conhecimento gue permita o cqu:zcionumcrim
do problema eleito para o estudo™ (id.: 118), nio podendo prescindir
do conhecimento profissional do assistente social nem do conheci-
mento do cliente, pois ambos vdo permitic a dialetizagio critica.

O cliente € percebido como pessoa, sendo reconhecido pela
sta condigdo humana e ndo enquanto oprimido, alienado, desajustado,
Pessoa ¢, portanto, "o homem total que € sujeito, logo, racional ¢
fivre” (id.: 119) e a ajuda psicossoctal ¢ oferecida i pessoa enguanto
tal,

Finalmente, a transformagio social, 2 luz da nova proposta
dessa autora, € percebida como capacitagio, constituindo “uma pro-
vagao desse esforge intencional para conhecimento do mundo, que
exige a saida de si para uma abertura de horizontes”. Assim a
transformagio social € caracterizada por dois momentos: “um primeiro,
em que faz a descoberta do novo sentido; um segundo, em que se
passa a trabalbar com o novo a partic dessa descoberta. Voltado
para a descoberta, € a andlise eritica; partindo da descoberta. & o
projeto”™ (id.: 121),

Em termos de operacionalizagdo da proposta, a autora se refere
@ uma agao direta em dois niveis: o psicoldgico ¢ o social, e
apresenta a dindmica do processo através de cinco momentos: ob-
jetivagiio da SEP (Situagdo Existencial Problematizada), andlise eritica
da SEP, sintese-critica da SEP, construcio de um projeto ¢ retor-
ro-reflexivo. A autora admite ainda que, por trds dos movimentos
de cada momento do processo social, encontra-se a transcendéncia
que expressa, através da consciéncia, um saber novo, representado
por uma andlise cada vez mais critica. Assim, o sentido de trans-
formagao social se refere a uma ultapassagem do ser pessoal (no
dmbito da consciéneia), -

Uma andlise da “nova" proposta permite concluir, como Netlo
(1991a), que ndo passa de uma reatualizagio do conservadorismo e,
como tal, ndo goza da relevincin que a vertente modernizadora
experimentou quando hegemdnica.

Situadas as duas perspectivas, o que inleressa, nesse estuda,
especificamente, ¢ o resgate, a sistematizagio ¢ a problematizacio
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do Projeto Profissional de Ruptura, configurado anteriormente, Ten-
tando reconstituir o processo  histérico desse Projeto no Brasil, o
presente estudo wdentifica sua emergéncia no contexto de efervescéncia
politica dos anos 1960-1964%,

Nio se pode desconhecer que, nesse perfodo, grupos, embora
restritos, de assistentes sociais passam a questionar o COmMpPromisso
do Servigo Social com a manutengdo das estruturas sociais injustis.
Tedavia, a posigio desses profissionais parece orientar-se pela pers-
pectiva politico-partidiria de orientagiio marxista ortodoxa que, per-
cebendo o Estado como instrumento das classes dominantes, busca
engajar-se em trabalhos alternativos, Tora das estruturas imstitucionais.
Além da influéncia politico-partiddria, destaca-se. também, a influéncia
dos cristios de esquerda que passam, através de movimentos como
os da juventude catdhica e os da drea da cultura ¢ da educagio, a
expressar prolunda msatisfagiio com o nivel de exploragao a que os
paises dependentes sdo submetidos.

Registra-se, entido, nesse periodo, uma certa coletivizagio do
espirito questionador que ressurge, no Servigo Sacial, nos anos T,
para s¢ tornar hegemonico a partir du década de 80, naturalmente
sobre outras bases e com outra diregio, conforme serd considerado
nos ilens seguintes deste texto, Além dessa ¢ preciso considerar
outra ressalva: que, no periodo 1960-1964, nido se identifica. ainda,
0 que se possa denominar de um esfor¢o de sistematizagio 1edri-
co-metodologica de um novo projeto profissional para o Servigo
Social,

() Projeto Profissional de Ruptura, referenciado neste estudo,
¢ adentificado, historicamente, a partir dos anos 70, com avango
signilicativo dorante o década de 8. Ha que se registrar que, na
primeira metade dos anos 70, a Escola de Servige Social da Uni-
versidade Catdlica de Minas Gerais desenvolve uma proposta pro-
fissional alternativa ao denominado tradicionalismo no Servige Social,
com toda uma preocupacio com critérios tedricos, metodolGgicos ¢
interventivos, explicitamente direcionada a0 que entendia como in-
teresses histdricos das classes e camadas exploradas e subalternas™.

24, Veja o Capitulo Loespecificamente o item |2 {Emcrgénera de uma nova pritica
profssional no contexto de efervescénea do populismo).
25, Maores detalhes sobre o “Métedo Belo Honzonte™ veja em Santos, Lo L,

(1982). Newo (1991, especilicanxente subitemn 2591
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Assim, com equivocos ou nio, o “Método Belo Horizonte”, como
ficou conhecido, nio pode deixar de ser considerado um marco do
Projeto de Ruptura do Servigo Social no Brasil,

A tese aqui deféndida, porém, é de que ¢ na década de 80
que o Projeto Profissional de Ruptura se consolida e se torna
hegemonico no discurso tedrico-metodoldgico da profissio, Ou seja,
¢ nessa década que, no nivel da dimensao académica do Scrvi};o
Social (formagio profissional e produgiio cientifica), a hegemaonia
desse Projeto torna-se inquestiondvel, dando margem a um novo
projete de formagio profissional, com avango na produgio cientifica
dos assistentes sociais. A revista Servige Social & Sociedade, eriada
em 1979, se transforma em espago e veiculo extremamente relevante
de divulgagiao da nova postura.

Também € na década de 80 que a dimensiio arganizativa do
Servico Social se expande, sende assumida como suporte para o
praprio desenvolvimento do Projeto Profissional de Ruptura, criando-se
associagoes ¢ sindicatos de assistentes sociazis por todo o pals,
culminando com a criagio da ANAS, em 1983,

E exatamente essa forma orgamizativa que se gesta no interior
do Servico Social, em consondncia com a efervescénein dos movi-
mentos populares ¢ sindicais e do despontar de um novo partido
politico (o Partido dos Trabalhadores), que aponta para a ruptura
no Servigo Social. E no 1T Congresso Brasileiro de  Assistentes
Sociais, realizado em Sio Paulo, em 1979, que eclode o grito da
rupturi, continuado nos outros CBAs.

No nivel da dimensiio interventiva da profissio, o rebatimento
da perspectiva de ruptura parece ser mais limitado. Porém, na década
de 80O, dissemina-se a idéia de repensar o Estudo e as instituigdes
como espagos contraditérios ¢, como tal, considerd-los na perspectiva
dos interesses dos setores populares, Nesse sentido, nido sd se procura
articular s praticas desenvolvidas a partir das instituigoes com os
movimentos sociais da sociedade civil, como também {:xst‘.s, i las
vezes, passam a se constituir em campo especifico de atuagao de
assistentes sociais, sendo identificada uma demanda crescente para
que assislentes socials prestem assessoria em organizagdes populares,
come movimentos, sindicatos, cooperativas ete.

Para tlustrar essa dimensio, lembramos a experiéneia realizada ~

por um grupo de téenicos, entre os quais alguns assistentes sociais,
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junto zo INOCOOP-SP, assumida pelos autores como “auténtica agio
transformadora”, em que técnicos ¢ moradores se transformam ¢m
agentes de um mesmo processo, comprometidos com os

lepitimos interesses da populagie. [Trata-se de] um trabalho social
com uma abordagem reconceituada, tendo como instrumento o métado
dialético. ne gual teera e pritica, pensamento ¢ agdo se determinam
reciprocamente, propiciando uma verdadeira pritica social transtor-
madora, {Abramides ct al.. 1980: 11)

Esse programa do INOCOOP fica conhecido, em nivel nacional,
pela demissdo arbitriria da equipe técnica e desativagio da experiéncia,
motivadas pela orientagio que vinha sendo dada @ pritica desenvolvida,

Ainda no marco das referéncias histdricas relevantes, o livro
de lamamoto & Carvalho (1982) ¢ a obra sintese de major influéneia
para a constru¢do do Projeto Profissional de Ruptura do Servigo
Social nos anos 80. E através dela que se identifica uma aproximagiio
mais amadurecida das produgdes do Servigo Social com o marxismo,
Parece ficar desvendada, mais claramente, a compreensio do Servigo
Social, enquanto profissio, no contexto das relugdes sociais, bem
coma o cardter contraditorio da pritica prefissional, compreensio
essa geradora da perspectiva de ruptura ne Servigo Social,

Nessa contextualizagao do esfor¢o de ruptura no Servigo Social,
mesmo a década de 80, que representa o dpice dessa construgio,
favorecida pelos condicionantes politicos e intelectuais da époci, nao
¢ uma conjuntura homogénea, podendo-se identificar, pelo menos,
UES momentos marcintes:

« um momento de efervescéncia e de mobilizagdo politica, no
qual se dd a instituicio da ruptura no contexto de uma Juta ntensa
pela hegemonia, no interior das entidades nacionais do Servigo Social,
especificamente da ABESS e do CFAS™;

« um momento de aprofundamento ¢ consolidagio do Projeto
de Ruptura com instituigdo da hegemonia em face da lwa com
outras perspectivas de projeto profissional, especialmente ni segunda

metade da década de 80:

20, A ANAS. ¢nquanto outra entidade nacional, naseet ne contexto do praprio

mavimente de roptoes,
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* um momento de refluxe ¢ de repensar da profissao, no final

_da década de 80 e nos anos 90, que se situa no contexto da ofensiva

‘neoliberal, du crise do Welfare State ¢ da crise do socialismo real
e dos paradigmas tedrico-conceiluais.

Hi, ainda, que se destacar, nesse esforo inicial de contextua-
lizagdo, que a andlise histérica do Servigo Soctal brasileiro, situado
no contexto das relagdes sociais, permite identificar o esforco de
construgio de respostas profissionais s demandas postas para a
profissio em diferentes conjunturas.

Esses projetos profissionais identificados, ao se situarem nas
relagbes sociais e na divisio sécio-téenica do trabalho, sio impul-
sionados por interesses contraditdrios que constituem determinagies
incitativas ¢ expressam @ capacidade de respostas da  categoria
profissional is demandas postas.

Ao considerar o Servigo Social, no Brasil, de sua institucio-
nalizagio a atwalidade, podemaos, portamto, identificar uma trajetdria
que se estende da dnfluéneia da tradigdo cristd 1 influéneia do
liberulismo ¢ pragmatismo ¢, a partir do final da década de 70, 3
influéncia da matriz marxista, Essa trajetdria ndo nos permite situar
@ Servigo Social num terreno monopolitico ou igualizado. A laicizagio
da profissio ¢ o diferenciagdo das realidades conjunturais nda nos
autorizam a falar na possibilidade de identidade ou homogeneidade
do campo prolissional que ¢, necessariamente, permeado pelos con-
frontos, conflitos ¢ opgdes que marcam a sociedade. Dai por que
nio podemos falar no Servigo Social como uma pritica unitdria, e
MUt Menos num inico projeto profissional. O que se identificam
S0 concepeoes ¢ priticas que ddo origem @ projetos. prolissionas
pluritis, @s quais se cruzam ¢ se confrontam, numa busca permanente
de hegemonia. Nesse embate, parece ndo restarem dividas de que
0 projeto profissional, dito comprometido com as classes populares,
0 qual expressa a tendéncia caracterizada como de ruptura, vem
ganhando a adesdo dos setores profissionais mais inquictos ¢ mais
combativos,

A partir da compreensio esbogada acima, propomo-nos, nos
iens seguintes, a desenvolver, fundamentados no estudo da literatura
do Servigo Social no Brasil, um esforgo- de resgate ¢ sistematizagio
do Projeto Profissional de Ruptura, considerando duas de  suas
dimensoes: a fundamentagiio tedrica e a proposta metodoldgica,

(KB

2. Em busca de bases tedricas na construciao do Projeto
Profissional de Ruptura

Considerando-se os tdpicos ji desenvolvidos no presente estudo,
verifica-se que o Projeto Profissional do Servigo Social, cujo desen-
volvimento se pauta pelo esforgo de vincular a prética da profissio
com os interesses dos setores populares, tendo como horizonte a
transformagiio social, vale-se de um conjunto de categorias tedricas
para fundamentar a sua construgo. Tais categorias presentes nos
textos estududos sio, muilas vezes, apresentadas sem uma referéncia
explicita 2 matriz tedrica que lhes serve de fundamentagiio. Todavia,
uma andlise meticulosa desses textos permite o configuragdo de
algumas categorias teoricas, abordadas a seguir, devenda esta parle
do trabalho ser pereebida como um esforgo de articulagdo para
compor o quadra geral de referéncia tedrica a partic do qual vem
se desenvolvendo o processo de ruptura no Servigo Social,

2.1, Estado, wmstitigao e politica social

2.1.1. Rumos tedricos do campo categorial

A literatura do Servigo Social evidencia que éssas trés categorias
tedricas se apresentam em estreita articulagio e que, nos ;mos.SO.
j4 se pode verificar a superagde de um vids anterior que tendia a
conceb-lus sob uma perspectiva marxista ortodoxa ¢, mais especi-
ficamente, numa sbordagem de cardter estrutural, sob uma perspectiva
instrumentalista. Em outras palavras, a tendéneia de perceber ©
Estado, as instittnigdes ¢ a politica social como instrumentos. mono-
liticos, a servigo do iteresse do capital, di lugar a uma abordagem
que estabelece nma relagio dialética entre Estado, instituigao, politica
social ¢ classe social.

Trata-se, segpunde Coutinho (1987 15-16), de um esforgo de
ampliagdo de conceitos gue requer uma articulagio dialélica das
categorins ddentificadas a pactic do moedo de produgdo, com as
determinagoes mais coneretas, e também as mais complexas, que 50
podem ser encontradas no nivel das formaghes econdmico-socius.

-~
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As questoes da instrumentalidade do Estado e da sua autonomia
em face das classes sociais constittem o objeto de maior critica na
anitlise mais recente do Estado, No ambito do marxismo contempo-
rineo, vem se desenvolvendo uma ampliagio do conceito de Estado,
ficando superada @ concepgae que o coloca como mera comité da
burguesia. enquanto ganha espago aquela que o vé como realidade
contraditdria em que se condensam as lutas sociais e politicas que
ocorrem na sociedade™.

Nessi perspectiva, Gramsei apud Carnoy (1988 89) apresenta,
COMO suL mator contribuigdo ao marxisme, a sistematizagio que
desenvolve, @ partic do que estava amplicito em Marx, o que é
denominado de ume “ciénein markista da agdo politica”™, Ao conferir
mais erédito & massa wabalhadora, como capaz de desenvolver sua
prapria consciénein, Gramsei desenvolve uma ampliagdo da teoria
marsista® percebendo o Estada como sendo muite mais do que um
aparelho repressivo da burguesia, a partir do que trabalha a hegemonia
dit burpuesia e aponta n possibilidade de contra-hegemonia das clusses
subalternas, Para Gramsei apud Carney (id.: 93) a sociedede civil
nio  pertence. coma em  Marx, ao momento estrutoral, mas ao
superestrutural, representanda um fator ativo e positivo ne desen-
volvimento histérico,
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cixar de mencionar a abordagem esouturalist do Estado, surgida
060 que busen hanmonizir o pensamento Markista com a naturcsa,
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Com essa compreensio de sociedade civil, Gramsci elabora
uma concepeio de Estado, denominado de “Estado pleno”, pela qual
nio se limita a sociedade politica ou ditadura, enguanto aparelho
coercitivo, com a fungiao de moldar a massa popular aa tipo de
produgiio ¢ a cconomia de um dado momento histdrico. O Estado
representa uma relagao entre sociedade civil ¢ sociedade politica, ou
seja, “na realidade fatval, sociedade civil e Estado se identificam”
(Gramsci, 1978 32), sendo Estado “todo o complexa de atividades
priticas ¢ tedricas com as quais a classe dirigente justifica ¢ mantém
nio s6 o seu dominio, mas consegue obler 0 consenlimente atvo
dos governados |17 (id.: 87). Portanto, por Estado deve se entender,
além do aparetho governamental, também o aparelho “privado™ de
“hegemonia™ ou sociedade civil, sendo “Estado = sociedade politica
v socicdade civil, isto é, hegemonia revestida de coergiio™ (id.: 149).
O Estado ¢, portanto, concebido nde mais como simples instruménto
nas maos de uma classe,

A partir desse entendimento de Estado, o conceito de hegemania,
enquanto sintese de consentimento ¢ repressio, se loma crucial nas
formulagoes de Gramsci, ¢ o Estado, enguanto superestrulura, ¢
essencinl para @ compreensio da sociedade capitalista, visto que se
amplia, ao tormar-se um aparelho de hegemonia, abrangendo a
sociedade civil, distinguindo-se dela pelos aparelthos coercitivos que
perlencemn apenas a0 Estado, Nessa formulagao, Gramsei mantém o
determinagio estrutural para cxplicar o Estado, mas destaca uma
refugio dialética entre a estrutura e @ superestrutura, dando énfasce
as influéncias intelectuais e culturais.

Na mesma linha de ampliagio do conceito de Estado, Lojkine
(1981: R4) o percebe como uma relagio social, admitindo que:

« o Estado nio se define por uma relagio de exterioridade
social:

« o superestrutura ndio ¢ nem o produto da superposigao de
wm sistema sobre o outro (teoria das instdncias), nem um meio
exleriar,

« a politica estatal nao € constituida por uma série de decises
ou de “estratégias” de atores auldnomos,

Na perspectiva desse autor, o Estado nilo aparece como orgi-
nismo exterior as relacoes de produgdo, mas como um de seus
momentos, constituindo-se numa das manifestagoes da contradigio
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Iilpdamenlul entre a socializagao do processo de trabalho ¢ a apro-
priagio privada dos meios de produgio e trabalho. Sob essa Gtica,
0 autor percebe o Estado como o “desenvolvimento dltimo da
contradi¢ao que aparcce desde o primeiro capitulo de O capital,
contradigdo principal entre o valor e o valor de uso e da qual todo
O capital 56 faz estudar as manifestagdes™ (id.; 85-86). Sendo assim,
o Estado ndo pode ser considerado acima das classes sociais e seu
estudo requer a andlise do processo de produgio ¢ reprodugio do
capital, bem como das classes sociais. Enguanto forma mais desen-
valvida da produgiio capitalista, o Estado CXpressa a concentragao ¢
condensagdo do conjunto das relagies de produgido, devendo ser
definido a partir da prépria estrutura social ¢ nio sobreposto s
relagtes sociais (id.: 91),

Poulantzas (1986), embora tenha contribuido para a construgio
de um paradigma de andlise do Estado de cunho estruturalista,
mtercssa, porém, a estas reflexdes. por ter desenvolvido num sceundo
momento de sua construgdo uma andlise do Estado cupim]i;lu nil
sua relagao com a luta de classes. De um Estado mero reprodutor
da estrutura de classes, Poulantzas (1990) PASSa @ assumir a perspectiva
de um Estado moldado pela pripria luta de classes, colocando 2
possibilidade do confronto no interior dos seus aparelhos ¢ destacando
0 papel dos movimentos sociais na sua conformaciio, razio pela
qual o Estado passa a ser percebido como local de conflito de
classes,

Ao resgatar a perspectiva dialética, Poulantzas amplia o conceito
de Estado como sendo, ao mesmo tempo, produte ¢ modelador das
relagies objetivas de classe, ficando, portanto, inerentemente marcado
por elas. Nessa perspectiva, o autor apresenta o Estado comao parte
e resultado da luta de classes, o qual desempenha um papel econdmico
a0 reproduzir as condigiies gerais das relacdes de pradugio, sendo
que, na fase do capitalismo monopolista, entra na prapria produgio,

No seu tltima livio, O Estado, o pader, o sactalismo, Poulantzas
amplia sua visio do Estado, colocando-o como produte ¢ como
modelador das relaghes objetivas de classes, sendo que @ estrutura
e a luta de classes sdo vistas como definidoras das relagdes numa
soctedade. O poder politico, embora apoiado no poder econdmico,
assume destaque nas formulagdes do autor, na medida em jque se
concentra ¢ se mamlesta no Estada, Por outro lado, o Estado também
meorpora a divisio social do trabalho, pois separa o trabalho infelectual
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do trabalho manual em todos os seus aparelhos, além de desempenhar
importante papel na geragcdo e na utilizagao de novos conhecimentos.

Para elaboragao de suas formulagoes Poulantzas (id.: 13) parte
da pergunta, hoje presente em toda teoria politica: qual a relagio
entre o Estado, o poder ¢ as classes sociais? Segundo ¢ autor, cssas
relagdes siao percebidas quando se evocam os grupos de pressio que
agem sobre o Estado. Assim, ao responder a esse questionamento,
critica o que denomina cerfo marxismo que produz uma concepgilo
puramente mstrumental do Estado (teoria marxista-leninista do Estado)
e entende que “o Estado apresenta uma ossatura material propria
gue ndo pode, de maneira alguma, ser reduzida a simples dominagio
politica [...] S¢ o Estado ndo ¢ integralmente produzide pelas classes
dominantes, nito o ¢ também por elas monopolizade”™ (id. 17).
Mesmo que o fTundamento da ossatura material do Estado se encontre
nas relagdes de produgdo ¢ na divisdo social do trabalho, nio se
trata ai de uma estrutura ccondmice em que as clusses, os poderes
¢ oas lutas estariam ausentes, posto que deste fundamento ji fica
estabelecida uma relagio entre o Estado, as classes ¢ as lutas,

Na sua andlise, o autor admite ainda que “a teoria do Estado
capitalista ndo pode ser separada da histdria de sua constituigio ¢
de sua reprodugan™ (id.: 29-32). Fica posto, entiio, gue o lugar real
de existénein ¢ de reprodugio do Estado, em suas formas diversas,
sao as formagdes sociais, sendo que as relagdes de produgio apenas
tragam o campo do Estado, situando-se num plano abstrato, a partir
do qual ja ficam estabelecidos os contornos de sua presenga na luta
de classes, Alirma, também, que o Estado niio pode ser visto apenas
através do bindmio repressaefideologia, pois tem um papel essencial
nas relagoes de produgio e na delimitagiofreprodugdo das classes
soctais, nao se limitando ao exercicio da repressiao [isica organizada.
Tem também wm papel especifico na organizagio das relagoes
wdeolagicas e da ideologia dominante, o que significa que o Estado
também age de mancira positiva, cria, transforma, realiza (id.: 35).

Entendendo o Estado como condensagio de uma relagio de
forgas em contraposigiio ao Estado-coisa ¢ ao Estado-sujeito®, Pou-

290 Estade-coisa seoapresenia come msrumenio passivo, sendo neutro, totalmente
%, 0 Estado-sujeile apresenta

mantpulade por, uma dnica classe ou fragdo. sem autono
i vacionalizante da sociedade. dibilro ¢ntre as classes,
Nas duas copcepgdes, o Estado ¢ marcado por uma relagio de exterioridade ¢ se apresenta
comoe umn bloco monolitico. sem Nissuras, mune s contradigdes intemas aoele merentes

autonomia phsoluta, enguanto instd
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lantzas fundamenta essa tese analisando as relagées do Estado com
as classes dominantes ¢ com as lutas populares.

Em relagdo is primeiras o papel principal do Estado é de
arganizagiio, J& que “representa ¢ arganiza o interesse politico a
longo prazo do bloco no poder [...] O Estado constitui, partanto, a
umidade politica das classes dominantes: ele instaura essas classes.
como classes dominantes” (id.: 145), Em relagio as dltimas, seu
papel € desorganizd-las e dividi-las continuamente, pois “os aparclhos
?IC Estado consagram e reproduzem a hegemaonia ao estabelecer um
Jogo | \’;ll'i:‘i\'(%i) de compromissos provisérios entre o bloco no poder
¢ determinadas classes dominadas™ (id: 161), Assim, “o Estado
concentrit ndo apenas a relagdo de forgas entre fragées do bloco no
poder, mas também a relagio de forgas entre estas e as classes
dominadas™ (id.: 162). Isso significa que, 1o trabalhar para  hege-
moma da classe dominante, o Estado trabalha para a divisio ea
desorganizagiio das massas populares,

Ao tratar da relagdo do Estado com as lutas populares, o autor
fessalta que essas dltimas ndo sio exteriores a ele, mas que “as
lutas populares atravessam o Estado de lade a lado™ (id., ibid.). Isso
nilo xi’gnil'icu que a presenga das classes populares no Estado impligue
que ai elas detenham o poder, ou que possam, a longo praze, deté-lo,
sem que haja transformagio radical desse Estado (id.: 164),

Por iltimo, ao construir a concepgio do Estado como uma
arcna de luta de classes, Poulantzas aponta trés elementos bésicos
para sua andlise:

* ndividualizagio, através do que o Estado isola os trabalha-
dores ¢ os gerentes capitalistas de sua posig

io de conflito antagdnico;
o direito, que assume uma hingilo reprodutiva da sociedade
cipitulista;
Jacd apravdgc s s ¢ g . Voo
- Nagdo, através da qual o Estado reunifica os individuos,
divididos pela produgio capitalista, tornando toduos iguais perante 2
lei, Isso significa que o capitalismo ¢ a predugdo separam e indi-
viduahizam os trabalhadores, e o Estado os reintegra no Povo-Nagio
embora essa reintegragio ocarra no contexto da luta de classe.
Enfim, para Poulantzas ¢id.: 152-16(0), todas as nstituigoes da
sociedade, inclusive o Estado, sdo produtos da luta de classes, isto
€. surgem da luta e sio moldados pela luta, Nesse sentido, o
Estado-relagio ¢ considerado como resultante das contradiges de
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classes inseridas na pripria estrutura do Estado, ndo se constituindo
num bloce monolitico, mas RUM CAMpo ¢ UM Processa estralégicos.

2.1.2. As categorias no contexto do Servigo Social

A parlir dessas referéncias, percebe-se gue, no Servigo Social,
no ambito do esforgo de ruptura, se identifica a busca de funda-
mentagio na compreensio das categorias Estado, Institvigdo ¢ Polit-
ca Social nas novas teorizagies que se dio po campa marxista e
das Ciéncias Sociais, destacando-se, 1.1rincipulmclmc. a influéncia de
Gramsci. '

Considerando especificamente os textos analisados no presente
estudo, constata-se, por parte dos autores, um esfor¢o significativo
em conceituar e refletic sobre as categorias Estado, Instituigio e
Politica Social de forma acticulada, predominando o entendimento
da natureza do Estado como espago contraditério. Ao analisarem @
dinamica de seu funcionamento ¢ que deixam transparecer uma
énfuse, mator ou menor, na dimensio repressiva, ficando clare que
o realee a dimensio autoritina do Estado se relaciona com @
conjuntura do Estado ditatorial no Brasil.

No que diz respeito ao cardter repressor ¢ autontdrio do Estado,
Sader, E. {1988: 15) afirma que “todo Estado capitalista ¢ um Estado
autonitdrio. E o Estado que monopoliza as decistes politicas, o
Estado das elites, ¢ ¢ ele que monopoliza a utilizagio da violéncia

cem suas maos™. A partir dessas colocagGes, o autor percebe que o
autoritarismo € um aspecto intrinseco a0 Estado capitalista, o qual
faz uso de diversos mecanismos para manter a ordem social, con-
trolando e centralizando as decisoes politicas, beneficiando os grupos
dominantes e marginalizando as classes dominadas, excluidas do
processo palitico da sociedade,

Para Severino zlt)SO: 601, "o Estado ¢ uma forma organizada
de violéncia, de dominagio de homens sobre homens, de classe

. sobre classe”, ficando claro que € ele que asscgura a relagio de
dominaciv entre as classes sociuis, a opressao dos poderosos sobre
os dominados. O Estado serna, emtdo, o responsivel pela manutengio
das relagoes desiguws de poder, uthzando, quando, necessino, a
violéncia para fazer valer o projete politica dominante, Nesse sentido,
0 auter acredita que
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o Estado brasileiro niio escapou a cssa necessidade histérica, A atual
politica educacional configura a intervengio direta do Governo na
educagio ¢ sua utilizagio para legitimar os inleresses hegemdnicos,
ou seja. 0s interesses daqueles que conquistaram o poder, buseando
nessa cducagdo o consenso geral da sociedade em torne do poder
dominaate, substituindo por este processo consensual o processo de
dominagao pela forga. (Id.: 61)

"0 autor destaca, aqui, a questdo do consentimento que o Estado
busca para legitimar a propria dominagiio, utilizando para isso seus
aparelhos ideoldgicos, Ressalta ainda que o Fstado se utiliza da
educagdo para obter o consensd da sociedade em torno do seu
projeto politico, Porém, quando essa via de legitimagdo ameaga
fracassar, cle recorre aos aparelhos de repressio, usando a violéncia
fisica para impor seus projetos.

Sousa, H. (1985: 9), ao wnalisar a relagiio entre movimentos
populares e Estado, destaca o cardter autoritdrio deste altimo, afir-
mando que cle

regula o movimento sindical, regula as organizacoes da sociedade
civil. reprime, estimula, coopta, corrompe. compra, mantém uma série
de relagies com o movimento popular [...] E fundamental perceber
como, no caso brasileiro, coneretamente, o Bstado vai desorganizando
e reorganizando o sociedade civil de acordd com os interesses
dominantes.

O autor chama, também, a awengiiv para a relagdo que o Estado
mantém com os movimentos populares, regulando ¢ reprimindo suas
agoes, estimulando-os, cooptando-os, quando interessa ao bloco no
poder. Nesse sentida, vai desorganizando ¢ reorganizando a sociedade
civil, conforme o momento politico, o jogo de interesses que predomina
na sociedade.

Nessa mesma dire¢ao, Vargas (1989: 8) afirma que

o Estado cumpre, no ambito politico-ideoldgico. uma fungio Organi-
¢adora-desorganizadora. Por um lado, exerce uma fungio politico-or-
ganizativie que se expressa em sua agdo o nivel da classe dominante,
guando coordena ¢ hegemoniza sua multiplicidade de interesses ¢m
torno de um projeto hegemdnice; resolve conflitos @ direciona o
processo de luta de classes em Tavor da acumulagio do capital, e,
por outro fado. assume uma fungio politico-desorganizadora o nivel
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de sua intervengiio nos setores populares, quando desenvolve uma
politica mediadora de conflitos ¢ contradigdes, fragmentadora das
organizagdes de base, voltada para um controle mais direto da pritica
cotidiona.

No sentido de dirigir os interesses sociais para o ambite do projeto
hegemonico, contendo os conflitos de classe segundo os interesses
da acumulagiio capitalista, cumpre sua fungdo desorganizadora, pro-
curando camuflar as contradigoes sociais ¢ impedir a organizagio
dos setores populares. VEé-se, por conseguinte, que a classe dominada
vii perdendo sua autonomia, uma vez que seus interesses ¢ neces-
sidades sio delimitados pelo préprio Estado, o qual passa a controlar
ideologicamente a referida classe, propagando o individualismo e a
submissio através dos seus aparelhos ideoldgicos.

Lima, S. A. (1979: 50) entende que

o Estado ¢ as instituigdes pertencem s superestruturas da sociedade
¢, nesse plano, exercem um papel de reprodugio da ideologia domi-
nante, de reprodugiio das relagoes sociais dominantes, através do
controle que levam a cleilo sobre o cotidiano dos grupos sociais,

Dessa forma, o Estado configura-se como reprodutor de culturas,
ideologias ¢ valores determinados pela classe dominante a fim de
garantir as desigualdades entre as classes ¢ a expansdo da estrutura
sacial vigente.
Definindo o papel do Estado na sociedade capitalista, Sousa,
L. E. (1991 93) alirma que o mesmo “polariza os interesses da
A chasse dominunte e procura garanti-los através do seu aparalo re-

2 pressivo e do aparato ideoldgico do contexto institucional”, tendo

voem vista o controle da sociedade ¢ivil e o seu enfraguecimento.
Um elemento importante a ser destacado ¢ a referéncia que
0s autores fazem ao periodo da histéria brasileira, quando o Estado
se caracteriza pela forma autoritdria, devido i centralizagio do poder.
Y A esse respeito, Araiijo, M. 1. et al. (1982: 26) colocam que “o
= Estado, utiizando-se de seu autoritarismo, assume medidas de cariter
repressivo, tais coma: censura i imprensa, condicionamento da cultura
e lei antigreve, medidas essas que culminam com o desengajamento
popular do processo decisorio”.
Enfatizando ainda a dindmica autoritdria do Estado, um grupo
de autores destaca o seu papel no processo de desenvolvimento
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capitalista no Brasil, onde o mesmo “€ o principal financiador da
acumulagao, em favor do grande capital, agenciando os recursos
captados no exterior” (Sindicato, PE, 1991). Nesse sentido, o Estado
cria as condighes materiais necessdrias para a produgiio, atvando e
comprometendo-se, conforme Pereira, com ¢ desenvolvimento do
capitalismo, no Brasil, marcado pelas caracteristicas da exclusio e
concentragdo, sem responder, satisfatoriamente, as demandas das
classes populares. Percebe-se, assim, que hda uma associagio centre
o Estado ¢ a burguesia nacional e internacional, j& que o primeiro
passa a ser um investidor econdémico, acelerando o processo de
acumulacde ¢ fortalecendo o projeto de dominagdo burguesa. Desse
mado, o Estado vem se caracterizando, de forma especitica, como
“um Estado que expropria a riqueza social da pagio, para garantir
a taxa de lucro dos grupos oligopolicos, ndo redistribui a riqueza
coletivamente produzida, ao contririo, reitera sua apropriagio privada
de forma cada vez mais concentrada” (Secretaria Municipal do
Bem-Estar Social de Sio Paulo, 1992: 21),

Mota {1991: 86) reafirma as colocagoes anteriores, assinalando
que as agtes do Estado brasileiro t€m se dirigido muite mais para
favorecer as condigoes de expansaa do capital, através de investimentos
¢ subsidios para a indistria ¢ outros, "do que nas condigdes de
reproducdo da forga de trabalho™ Pelo que se constata, o Estado
privilegia os interesses da grande burguesia, assegurando ¢ criando
cdndigbes para expansio do capital, implementando um conjunto de
leis que permite ao capital utilizar e controlar a for¢a de trabalho,
"0 Estado, portanto, passou a interferir diretamente em situagoes de
controle e de regulamentagao do use do trabathe pelo capital indi-
vidual.” Observa-se, assim, que o Estado desempenha suas fungoes
privilegiande os interesses do precesso de acumulagdo excludente,
0 qual, por sua ver, gera graves problemas sociais, que o proprio
Estado tem de enfrentar em face das pressoes soctas.

Convém ressaltar que os autores se referem a um Estado gue
se apodera da representagio das classes sociais de forma diferenciada,
sendo as classes populares rejeitadas e reprimidas, enguanto as classes
dominantes sio elevadas ao poder. Em sintese, ¢ um Estado quase
completamente cooptado, dirigido ¢ submendo ao capital monopolista,
atvando comoe regulader das Tungoes econdmicas, mediante formulagio
de mecanismos de controle a fim de evitar crises econdmicas. Essa
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situagdo aprofunda as contradighes na sociedade, marcada pela in-
lerferéncia autoritiris de um Estado quase monolitico.

Dentro da 6tica que destaca a dindmica repressora do Estado,
as instituigdes se apresentam enquanto micro-representacaes do mes-
mo, como forma de reprodugio da ideologia burguesa na perspectiva
de manutengiio da sua hegemonia, A esse respeito Almeida (1984:
[15) destaca que @ instituigdo ndo possui interesse em proporcionar
condigbes que visem a questionar a hegemonia de classe, uma vez
que esta ¢ um aparelho reprodutor dos interesses da clusse dominante,

Munhoz (1985: 175) explicita que “os programas de instituigies,
derivados da pelitica de agiio das mesmas nao atingem a origem
dos problemas; no entanto, pela sua natureza, criam dependéncia do
‘uswirio” efou exercem contrale sobre ele, o que ajuda a manter o
states quo”. Assim, pode-se considerar que as instituigdes Tuncionam
como mediagtes de interesses politicos ¢ ccondmicos, assumindo o
discurso ideolégico da classe dominante.

Nessa mesma dire¢io, Nicolau (1984; 75). afirma que “a ver-
daderra intengiio da proposta institucional niio ¢ a de satisfazer
necessidades da populagio a quem serve. mas a de garantir o seu
fortalectmento  enquanto instrumento do bloco hegemomico |...]"
Desse modo, as instituighes contribuem para que haji uma expansac
do projeto hegemdnico capitalista,

Dentro dessa perspectiva, as instituigdes servem para garantir
a reprodugdo da forga de trabatho, e visam ao controle ¢ i manutengio
das relagoes sociais de dominagio e exploragio, de forma a niio
permitir a transformagio dessas relagoes, assegurando cada vez mais
a estrutura de classes na sociedade civil.

Os autores que enfatizam a dindmica do Estado ¢ da institvigio
enquanto instincias permeadas pela relagio de forgas orientam-se,
sobretudo, por uma perspectiva que se expressa fortemente a partic
da segunda metade da déeada de 80, no processo de rearticulagio
da sociedade civil, percebendo-os coma espago contraditdrio inserido
numa correlagio de forgas historicamente determinada, o partir da
luta de classes, cujos interesses sio antagdnicas e expressam i sui
mnsergdo naestrutura social em nivel econdmico, politico e cultural.

Nessa diregao, um grupo de autores deixa claro que ¢ Estado,
malgrado seu poder controlador, atende parcialmente alguns interesses
dos sctores populares, pois, diante do “movimento das forgas sociais,
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mantém as normas de exclusio econdmica e politica de grande
contingente da populagao, ao mesmo tempo que assegura a distribuigio
de beneficios a esses setores, atendendo as demandas destes, mesmao
em alguns momentos  contrapondo-se aos interesses dominantes”
(Cardoso, 1989: 13), Fica claro que o Estado ndo se coloca exclu-
sivamente em defesa dos interesses dominantes, mas ¢ permeado
pela correlagiio de forgas, tendendo a ceder ¢ u incorporar alguns
interesses dos grupos dominados, dependendo de cada conjuntura,
do contexto social. Como entende Sader (1987: 30), nio se pode
exagerar a formula do Estado contra a sociedade, pois, de alguma
forma, uma série de interesses sociais se manifestam nos anos 70,
através de agentes do Estado. Isto posto, conclui-se que o Estado,
na relagdo com as classes sociais. mantém prioritariamente as normas
de exclusio econdmica e politica e, de modo secundirio, assegura
parcialmente a distribuigio de servicos @ classe dominada, “sem
contude comprometer seu projeto de  expropriagde  econdmica ¢
dominagie politica” (Sindicato, SP 1987: 1),

Ammann (19870 | 1) ressalla gue,

no case brasileiro, ¢ especiticamente no quadro urbano, esse papel
contraditono do Estado adquire maior visibilidade quando, por exemplo,
de um lado. passa a produtor e gestor dos servigos necessdrios A
reprodugiio da forga de trabalho, enquanto, do outro, adota uma
politica econdmica que privilegia os inleresses do capital, em detrimento
(\i:n classe trabalhadora

Diante das consideragoes anteriores, observa-se que o Estado
nio se constitu mum bloco  maonolitico,  homoeéneo, mas numa
condensagao de forcas antagdnicas em luta, conligurando-se como
uma expressao das contradigoes sociats, sendo que. enguanto busca
a defesa dos interesses do bloco no poder, ambém expressa as
demandas das classes populares, no confronto da correlagio de forgas
num  determinado momento em que a construgio de “aliangas™ ou
“pactos de dominagan” se lazem necessdrios para o contengio da
crise social ¢ econdmica.

O Estado capitalista se caracterjza, assim, principalmente, pelo

seu cardter burgués. o que ndo significa que deixe de absorver os
mteresses dos setores populares da sociedade, embora de maneira
subordinada. O Estwdo busca atender a determinados interesses das
clusses populares, ndo se colocando, portanto, camo mero instrumento
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manipulado pela burguesia. A justificativa para isso é que a existéncia
e reprodugio das classes € de fundamental importancia para a
reprodugio do moedo de produgio capitalista.

Faleiros (1985: 100) entende o Estado como “uma condensacao
das relagGes sociais que se estruturam dialeticamente, Na sociedade
capitalista, 0 Estado € uma forma de organizagdo da coergio e da
violéncia das classes dominantes, ¢ também do consenso e da
persuasio”, o que mmplica o constante rearranjo do Estado em Tace
da diniimica da correlagio de forgas, visando i reproducdo ampliada
do capital, articulada a reprodugiio da dominagio e obten¢iio do
consenso para 0 exercicio da mesma. O autor ainda assinala que

nas sociedudes capitalistas, o Estado vem ampliando cada ver mais
sua agdo hegemdnica, seus aparelhos, suas cenexdes com a sociedade
civil, na medida em gue interlere ¢ intervém na gestio dos conflitos
cotichanos e do trabalhoe para diminuie sua agudizagio e manifestagiio.
O Estado articula desigualmente interesses e conflitos ¢ nele predo-
minam os interesses das classes dominantes. Nio ¢ o instumento
rigado dessas classes, nem tampouco ¢ totalmente avténomo e relagao
a clas. As lutas das fragoes da burguesia se refletem pas politicas
SOUIIS, assim como as lulas das classes dominadas,

Entendendo o Estado como o lugar onde se movimentam us
relagoes sociais dindmicas ¢ contraditdrias, Oliveira, H. (1988; 14)
alirma que "o Estado €, pois, primordialmente um aspecto inerente
au co-constitutiva das relagoes sociuis de dominagdo que articula
contraditoriamente o sociedade, resguardando e organizande a domi-
niwgao nela exercida [L.]" Por sua vez, a sua prapria contraditoriedade
pussibilita a articulagio das forgas populares em diregiio it conquista
dos dircitos saciais. '

A partir das colocagies anteriores, fica claro que a agiio do
Estado se situa num contexto de luta, onde o mesmo se caracteriza
como um Estado burgués, ndo sendo, porém, um mera reflexo dos
setores dominantes. E a partir dessa concepgio que alguns autores
analisam o Estado como uma relagio de forcas para ande convergem
mteresses contraditorios, interesses da burguesia ¢ do proletariado
(Ohveira, Fooapud Yazbek, 1991: 78), Ele ndo se constitui num
bloco monolitico (Costa, A, M., 1989: 21), pois ostenta relativa
autonomia, o que [he permite o afendimemo de algumas exigéncias
populares. desde que nao se constituam em entraves 1o processo de
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acumulagdo e legitimagao do poder. Oliveira, F. (1987: 21) v& mais
longe e ressalta que o Estado ¢ um espaco dialético de lutas,

na medida em gue as classes sociais o wmam como tal e s2 organizam
para intervir rele. Quer dizer, somente de forma organizada, somente
através de sujeitos coletivos € possivel aceitar esse desalio, encarar
o Estiado como uma relagio dialética entre classes e intervir nele,
tentando  utibzd-lo como uma forte alavanca de transformagio da
sociedade,

Nesse particular, o Estado ¢ um campo de batatha, onde o organizagdo
popular tem um papel significativo, no sentido de lazer valer os
interesses da populagio, os quais mio s@o ganhos aleatdrins, mas
canquistas reais, frute das lutas sociis.

A partir da concepgae do Estado enquante espago permeado
pelas lutas saciats, as instituighes se configuram também como espago
contraditorio de expressia de interesses antagodnicos e luta de classes,
ou seja. as institnicaes expressam diferentes fungdes em face da
dindmica da relagio de classes, Tais funcdes sio definidas ¢ redefinidas
seaundo o correlagiio de forgas sociais; conforme atesta Serra (1987a:
33 ae alirmar que

o poder institucional adguire (eigoes diferenciadas como resultante
dov embate Mntre o3 grupos de dominagan ou instituintes ¢ 0§ Lrupos
daminados ou instituidas. [sse significa que, em fungie da correlagio
de forgas, em determinado momento histérico, hi maior ou
menor forga do poder institucional e, conseqiientemente, maor oo menor
expressao das Torgas anti-institucionais,

Segundo o entendimento de Souza, M, L. (1985 42) o com-
preensao das instituigoes passa pelo entendimento do processo histirico
gue as produz, ou seja.

as institeigdes surgem sempre @ partic de determinadas demandas e,
como no cenfronto entrg classes os grupos privilegiados (&m mais
poder para fazerem valer suas demandas, sio dominantemente as

salugdes para responder a essas demandas que emergem como ins-

fitwigaes, mescladas o supostos interesses dos demais grupos sociais,
Assim, &80 aceitas pela coletividade gue se cré protegida contra
alguns ohstdculos vivenciados, Valores, normas, idenlogias, assim
coma priticas institucionalizadas, 1@€m, pois. esie cardter gue, em
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geral, esconde a defesa especifica da ordem social assumida como
fungao principal.

A afirmagio anterior ressalta o papel das instituigoes na legi-
umagiao do poder instituido mediante a ideologia do  consenso,
meorporada pelas clusses populares e expressa nos seus  hibitos.
valores e concepgdes de mundo, ¢ que contribui ndo sé& para o
consentimento da populag@o para a dominagio, como também pary
a reprodugdo dessa dominagio. Para tanto, ¢ Estado, através das
instituicaes, cria e recria mecanismos de universalizagio do particular,
imposto como  vontade coletiva, paralelamente 4 formulagio  de
medidas de incorporugiio de interesses das classes populares com o
abjetivo de' desmobilizagdo dessas classes ¢, consegiientemente, de
consolidagdo do desenvelvimento do capital.

Segundo Oliveira, HL. (1988: 68), “como instrumente de politicas
sociais, as instituigdes organizam-se para atender categorias especiais
des clientela, que se formam contorme o problema que se apresenta
num determinado contexto econdmico, social ¢ politico™  Dessa
maneira, as instituigoes sio caracterizadas como espago pelitico,
situadas no contexto das relagdes saciais, modilicando-se de acorda
com as mudancas nas correlacoes de forgas,

Reforgando o pensamento acima, Faleiros (19850 121) afirma
que

anstituicio ¢ wm espago pelitico de wvagio onde os problemas gue
afetam o conjunto das classes dominadas s@o parcializados, abstraidos,
analisados, sepurados, clissificados per categorias que  fragmentam
estas classes e setores de velhos, menores, acidentados, () espago
poditico de controle e manutengio da forga de trabalho € tambén
um fugar de competigao ¢ luta, [.] vinculado ao desenvelvimento
da hegemonin du classe dominante, Esse campo de lata € que constitui
O espago tinsticecional, fazendo das instituigdes processas dindmicos
¢ nao respostas mecinicas aes tipos de ameaga ¢ a0 processo de
acumulagio de capial,

Nesse sentido, ¢ necessirio gue se osupere "a perspectiva de
ardhise que as identifica como blocos moenolilicos, compreendende-as
como expressio e paleo das lotes socias ¢ do confronto de interesses
de clusses™ (Yazbek o al, 19840 800, Ressalta-se. agui, a questiao
de se situar o imstituicio como espago de luta de classes, atravessada
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por interesses divergentes, islo ¢, como um espago de competigio
¢ ndo, simplesmente, um instrumento utilizado em fhvor dos interesses
da acumulagio capitalista.

Sartim (1992: 172), reafirmando as colocages anteriores, ressalta
que as instituigoes

sio lugares privilegiados de defesa da cidadania, sito espagos contra-
ditérios, politicos, de competigio ¢ de luta pelos direitos daqueles
situados & margem da estrutura de mando, Atuar nesta diregio significa
que a agdo do Servigo Scvial se torna, por vezes, incompativel com
as exigéneias fundamentais ou estetdégicas da instituigio: (servir As
necessidades capitalistas), mas este ¢ o grande desafio.

Nesse sentido, as classes dominadas devem se apropriar desse espago
para concretizar seus interesses, realizando sua cidadania, através
das suas formas de vrganizagio, aproveitando o quadra de contradigoes
imstitucionais para reverter a correlagio de forgas a seu favor. A
autora destaca, também, a acdo do Servigo Social na instituigio,
ressaltando o desafio de se efetivar uma pritica voltada s demandas
populares, visto que o interesse fundamental das instituicoes € servir
aos objetivos capitalistas. Sendo a instituigdo esse espago contraditério,
forna-se necessdrio que o assistente social trabathe as contradigoes,
na busea de desenvolver uma nova pritica que se contraponha il
dominante, evitando que a instituicio se reduza a mero Mecanismo
de controle.

Em igual finha de pensamento, Menegasso (1989: 303) afirma
que as instituigbes ndo podem ser consideradas apenas como ins-
trumentos de dominagio de uma classe sobre a outra, ¢ que

os profissionais nas instituigbes cumprem a sua (ungio fazendo a
opgiio por estarem 4 servigo da superestrutura, responsdveis pela
reproducao das relagies sociais de produgiio ¢, conseqiientemente,
pela manutengiio e fortalecimento do sistema, ou por estarem a servigo
da classe subalterna

Nessa perspectiva, Carvalho et al, (1984: 125) entendem, tam-
bém, que a pritica do Servigo Social se encontra condicionada
dinimica contraditdria das instituigdes, “o que eletivamente configura
possibilidades ¢ limites para a agiio profissional no processo das
relaghes de classe™. Inserido nessa dindmica contraditria, o Servico
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Sacial ¢ perpassado pelas contradigtes sociais, v que the permite a
possibilidade de optar por um compromisse com os interesses de
sua clientela, assuminda um posicionamento politico e ideoldgico
que se evidencie na sua agao profissional, Essa questdo celoca para
os profissionnis a necessidade de compreensio critica du instituigio
renquanto espaco de lota de classe, onde o cliente também pode
deter uma parcela do poder, devendo a acao profissional atuar a
partir dessas contradicdes, no sentido de fortalecer o poder da
clientela no quadro institucional™ {Silva e Silva, 1984 114),

-

E importante ter claro que esse processe se desenvolve numa
correlagdo de lorgas construida  historicamente, atraveés das lutas
saciais, que suscitam nevas relaghes a partir de mudangas na estrutura
institucional, geradas pelo poder de pressio popular na exigéncia de
respostas s suas reivindicages. Para Faleiros (1985: 6Y),

COm essa pressio, varios px'ofisxinnzus"‘est:‘m mudande suas formas de
relagio na alianga entre eles ¢ a clientela, Buscam utilizac-se das
instituigdes ndo para submeter a clientela, mas para poder vincular-se
a alguma problemitica que as organizagoes populares se colocam,

Ainda em relagao 4 prauca profissional, Maciel & Cardoso
(1989: 170) assinalam que ela vem se efetwando predominantemente
no nivel de prestagao de servigos oferecidos pelo Estado, servindo
a mteresses diverzentes, viste que, de um lado, atende as demandas
dos grupos dommantes ¢, de outro, responde as necessidades da
populagio. Dessa forma, fica evidenciada a impossibilidade de se
compreender a pritica do Servico Social sem situd-la no contexto
contraditdrio das instituicdes, espago privilegiado da agiio profissional,
Sendo assim, ¢ nesse processo gque se insereve essa pradtica profissional
e sua posstbilidade de amphagao do espago ocupacional™ (Frota &
Sassaki, 1992: 923,

As instituighes aparecem, ainda, como “canal de expressao
das Politicas Sociais de Estade, twendo como fungio viabilizar
estas Politicas, além de convolar o8 “desvios™ @ ‘anomalias’ sociais
geradas pelo sistema” {Santos & Andrade, 1985 18), Através das
politicas sociais, as instituigoes setorializam o sociul, dando uma
visao parcial dos problemas gue afetam a populagio, procurando
centrelar a participacan popular, apresentando-se como soluglo pira

us problemas sociais.
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Nessa perspectiva, Raichelis (1991: 99-100) entende que, na
implementacae das politicas sociais,

o Estado e us instituigdes sociais tém se pastado por uma visio
fragmentada da totalidade social. As politicas sociais sio concebidas
setorialmente. enquanto expressoes parciars da realidade, como se o
sovtal fosse 0 meio somatdrio dos setores de educagio, satide, habitagio
cte. Desconsidera-se o social enquanto totalidade histéirica que articula,
dindmica e contraditorniamente. um complexo processo de relagoes e
determinagocs. '

Nessa perspectiva, os usuirios dos servigos socials sdo carac-
terizados pelo problema que apresentam, como se nao estivessem
mseridos no contexto global das questdes sociais. Assim, o Estado
mplementa as politicas sociais de forma fragmentada, repassando a
e de que os problemas sociais ndo possuem uma inter-relagio,
para, desse modo, obter o controle social,

De acordo com Cunha et al, (1985 21}, as politicas sociais
san uma das estratégias do Fstado capitalista para obter o controle
social e manter a hegemonia da classe dominante, mas tais politicas
“funcionam (em determinada conjuntural também como uma resposta
s pressoes populares, que trazem i lona a realidade de exploragio
e miséria da classe trabalhadora”. O Estado utiliza, assim, as politicas
socials como forma de regulur as questdes socials, procurando
controlar os setores populares e amortecer as lensdes sociais que
possam ameagar o sistema de dominagio. Além dessa fungio de
controle, as politicas  sociais  também' representam, conforme  os
autores, resposta a pressoes populiares em lace do contexto de miséria
¢ exploragio em que vive a classe trabalhadora. Fica, portanto, claro
o cardter politico-ideoldgico que assumem essas medidas de politica
social, pois reiegam o um plano secundirio o atendimento As reais
necessidades da populagao.

Segundo Cangado et al, (1985: 11), as paliticas sociais

tenam  neutralizar o5 contlitos através de processes  burocriticos,
convénios, cadastramento, mutirdes ¢ oulras agdes, criadas como
mecanismos de mediagio com as lutas da populagio, o que deixa
05 movimentos pepulares vilierdveis & cooplagio ¢ instrumentalizagiao
pela classe gque detém o poder.
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Mais uma vez fica evidente que a naplementacdo das politicas
sociais visa a anular os focos do conllito social, repassando a idéia
de que o problema estd sendo resolvide, o que significa, muitas
vezes, a cooptagio de movimentos contestadores que ameagam o
pacto de dominagao.

As politicas sociais sdo caracterizadas como  essencialmente
econdmicas, visto que atendem s necessidades de reprodugio da
forca de trabalho e sio utilizadas em fungdo dos interesses do
pm.ccssu de acumulagdo capitalista; secundariamente siio politico-
ideoldgicas. na medida em que reforgam ¢ controle social; e, por
dltimo, sdo sociais, ji que absorvem determinadas demandas das
classes trabalhadoras (Minas Gerais, 1985: 9. Isso posto, pode-se
constatar que a principal fungio das politicas sociais € a \':l|(ll‘i.f.;‘i§ﬁu
¢ a reprodugdo da forga de trabalho dentro das condigies cxz\?u.dus
pelo capital. Nesse sentido, Moisés (1987: 72) afirma que “as |n.'»|1t|cus
sociais do Estado sio insulicientes porque acentuam ¢ aprofundam
as caréncias, porque clas dizem respeite apenas i logica da reprodugio
da forga de trabalho enquanto pega do mecanismo de produgio™ (O
sistema precisa manter a forga de trabalho apta a produzir, concedendo
certas vantagens sociais somente para determinadas camadas da classe
trivbalhadora, enquanto os trabalhadores excluidos da regular rcl_:'lqiﬂn
capital x trabatho sao atingidos apenas com um ml‘nimu‘dc lvj:.nc_.lwlns
sociais, Assim entendidas, as politicas sociais sdo desfavordvels aos
setores populares, servindo primordialmente para “garantic a sepro-
dugio da forga de trabalho ¢, a0 mesmo tempo, esvaziar os locoes
de conflite social, de forma a preservar e nerementar 0 processo
de desenvolvimento capitalista™ {Yazbek et al., 1984: 54),

Contribuindo com as reflexdes anteriores, alguns autores des-
tacam @ fungiio social das politicas sociais inseridas nessa relagdo
capital x trabalho, constituindo-se paleo de lutas entre as classes
sociais fundamentas da sociedade (Costa, A, M., 1989 20), apwre
cendo como resposta ds questdes sociais originadas da referida relagio
{Corréa & Ramalho, 1989: 23). Nessa perspectiva, clas tanto podem
servir ao trabalho como ao capital (Pereira, Potyara, [Y89: 20,
embara atendam fundamentalmente aos interesses do capital. Fica
evidenciada, novamente, a perspectiva de analise que considera o
Estado como um campo de confronte de interesses. Logo, as politicas
sociais refletem as contradighes presentes na interior dos aparelhos
do Estado, expressando a correlugiio de forgas presentes na sociedade
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-ci\‘il_‘ as lutas entre as diferentes classes sociais pela conquista de
seus interesses, sendo as politicas sociais expressao desses interesses,
Dessa forma, "a politica social, necessariamente, expressa, revela,
as contradigoes fundamentais que a nossa sociedade apresenta®
(Santos, L., 1980: 314).

Bertio & Orenha (1989: 42) entendem que, se por um lado,
as politicas sociais sfo utilizadas “como mecanismos de intervengio
no controle da contradicdo entre capital ¢ trabalho, de outro lado,
essas politicas representam, ao longo da bjstdria. para o movimento
popular, espago de articulagdo e ampliacio do atendimento de ‘suas
necessidades e reivindicagdes™, Nesse sentido, as politicas sociais s¢
constituem  espago de extensdo dos direitos saciais dos  setores
populares, obtidos através da organizagio ¢ da forga da pressio
coletiva que exercem sobre o Estado. As politicas sociais comegam
a ser concebidas como “formas de realizagio dos direitos sociuis e.
conseqlientemente, da cidadania™ (Sposati et al.. 1985a; 36). sendo
t‘r.uu- du conquista dos setores populares, nio padendo, portanto, ser
vistas coma mero assistencialisma,

No contexto das politicas sociais, os autores siluam a assisiéneia
social, caracterizada enquaniy uma das politicas sociais desenvolvidas
pelo Estado ou dando fei¢io a determinada politica. Nesse sentido,
¢ impaortante destaear a centralidade que a tlemdtica assume no debate
dos assistentes sociuis, sendo a assisténein social resgatada, no ambito
do esfor¢o de ruptura com o conservadorismo, como elemento de
tdentidade profissional para o Servico Social™,

Yuzbek (1991: 79) destaca a questio do mecanismo assistencial
presente nas politicas sociais brasileiras, o qual “reitera a subalter-
nidade dos subalternos € que busca dar conta da desigualdade ¢ da
exclusio™ A assisténcia s¢ caracteriza, assim, como medida com-
pensatdria destinada dqueles excluidos social ¢ economicamente da
sociedade. Contude, Sposati et al. (1985a: 36) acreditam que “'se o
assistencial ¢ dtica do Estado, o direito ¢ extensio da cidadania,
em contrapartida, sio as garantias  buscidas pela populagao”. O
Estado repassa a assisténcia como uma concessio i populagio, de

W, Entendemos que Marilda lamamoto e, posteriormente, Aldaiza Sposati, Carmeling
oy N - 3 Arpprrwr . 3 O VK » 5 ' 1
\.»./.h'.-.. Potyara Percirn ¢ outgas consttvem referéncias na conlign
social cemo elemento da identidade da §

agio do assisténcia

ervigo Social Veja o iem 2.5 do Capitulo 2
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forma paternalista, destinando para cada camada uma politica espe-
cifica. Contude, apesar dessa concepgdo repassada pelo Estado, nao
¢ mais possivel negar a pritica da assisténcia, mas sim vislumbré-fa
como elemento capaz de contribuir pata o avango da cidadania em
seu sentido pleno (Oliveira, H., 1992: 31), compreendendo-a enguanto
espago contraditdrio, campo de lutas pela conquista de direites sociais,
Nesse sentido, Yazbek (1991 77) ressalta que, para‘os trabalhadores,
a assisténcia se apresenta “como um modo de acesso a recursos
necessdnos 4 sua manutengio e, muitas vezes, a sua propria sobre-
vivéncia”. Isso posto, a assisténcia vem se realizando através da
distribuigdo de servigos ¢ bens de consumo, em que sao utilizados
viarios mecanismos, como ajuda aos desempregados {seguro-desem-
prege), servigcos comunitdrios, auxilios financeiros etc, E necessirio
que se ressalte que, em face do crescente processo de exploragio
que vém sofrendo as classes populares, verifica-se que a assisténcia
social vem alcangando um universo bem maior, estendendo-se, tam-
bém, as camadas da classe trabalhadora inseridas no mercado de
trabatho, representande “um complemento do saldrio do trabalhador”
(Camargo, A, M., 1992 3.

© Mota (1991: 85) corrobora com o pensamento de Yazbek,
acrescentando que a assisténcia configura “uma determinada peda-
gogia, que procura reduzir oposighes e interesses antagdnicos de
classe em colaboracionismo de classe. A ajuda nio passa pois de
uma suposta colaboragao das classes dominantes para com as classes
subalternizadas”™. Essa suposta colaboracio se dd em face das ameagas
contidas no avango das pressdes populares, como mecanismo que
contribua para amenizagio dos conflitos seciais, A assisténeia social,
historicamente, vem se ajustando aos contextos politico-idealdgicos
da sociedade brasileira. Porém, a sua caracteristica basica de medida
compensatora de auda desunada aos pobres, aos mais carentes, tem
permanecido, sendo que essa forma assistencialista gque o Estado
utiliza no trato com os setores populares ndo tem diminuido as
desigualdades sociais; pelo contrdrio, muitas vezes, tem-nas intensi-
ficado.
A assisténcia social ¢, portanto, um espago contraditdrio, devendo
ser considerada conforme o momento historico, expresso pelas di-
ferentes conjunturas. Entendida como resultante da contradig@io bgsica
existente na sociedade em decorréneia do conflito capital x trabatho
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(Amazonas, 1985a: 9), caracteriza-se “como uma drea indefinida,
fragmentada, permeada por mecanismos clientelistas [...] favorecendo
os interesses da acumulag¢do capitalista em detrimento i atencgao das
necessidades sociais” (Medeiros & Silva, 1992: 33). Como resultado
da correlagdo de forgas, a assisténcia lem servido muite mais aos
interesses de grupos ecendmicos, do que aos interesses da populagio,
pais 50 uma pequena parte dos recursos publicos € destinada ao
atendimento das necessidades populares. Em sintese, a assigténcia
social, apesar de responder, em primeira instincia, a0s interesses
capitalistas, ndo pode ser considerada como instrumento que ¢
utilizado exclusivamente em fungio dos referidos interesses. mas
como espago que se deline historicamente pela correlagio de forgas
sociais.

Na literatura estudada, encontram-se, também, reflexdes sohre
a atuagdo profissional do assistente social em sua relagio com a
assisténcia social. Neste particular, Yazbek (1991: 77) entende que
€ preciso repensar @ assisténcia come uma questio central para o
Servige Social na atualidade,

Persistente no exercicio profissional dos assistentes sociais, mediagio

fundamental de sua pritica, a assisténcia vem se colucando cada vez

mais como objeto priontdnio de andlise e discussao no debate que

se lravi na categoria ¢ nu sociedade acerca das politicas sociis
~ brasileiras.

A autora reconhecengue, durante algum tempo, os assistentes
socigis negam o trabalho vinculado & assisténcia como espago de
pratica profissional, em decorréncia da perspectiva funcionalista que
coloca a assisténcia como ajuda ao cliente, o que tem sido denominado
de assistencialismo, Hoje, porém, a assisténcia social ji estd sendo
amplamente discutida enquanto espago privilegiado da prética pro-
fissional, na perspectiva de realizagido da cidadania,

Carvalho et al. (1984: 127) analisam essa questdo a partir do
entendimento de famamote sobre a indefinigao da profissio, a qual
se encontra relacionada @ recusa da categoria em se assumir como
profissional da assisténcia, “pelo proprio limite de sua anilise cir-
cunscrito a ideologia assistencialista, que ndo permile aos assistentes
sociais perceberem a significagiio social da assisiéncin, no sentido
de superar o assistencialismo pela luta em tormo da questio da
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cidadania. Historicamente, o assistente social vem desenvolvendo
na sociedade brasileira uma prdtica aleaténa, burocratizada, baseada

“Auma visio funcionalista da sociedade, que contribui para o apro-

fundamento das relagdes desiguais, Entretanto, tal qual o Estado e
suas politicas, a pritica profissional também € contraditoria: o as-
sistente  social estd colocado entre as demandas do poder e as
demandas dos setores populares, podendo optar por desenvolver sua
acdio numa ou noutra diregdo. A perspecliva que se CL_)Ioca. l’m.jC,
para os profissionais que pretendem desenvolver uma prética na Gtica
dos interesses populares € a de superagiio da perspectiva assistencialista
pelo reconhecimento dos direitos sociais da populugiio, sendo que o
assistente social pode realizar uma agio educativa junto as classes
populares nesse sentida.

A partir das consideraghes apresentadas pelos autores cilﬂflgs.
constata-se que as categorias tedricas — Estado, Instituigio e Politica
Social — sdo analisadas, particularmente, no contexto das relagbes
antagdnicas das classes sociais da sociedade capitalista enguanto
produto da correlagiio de forgas sociuis. Nesse sentido, o Iis[;uln_. a
instituigio ¢ & politica secial sdo concebidos no conlexta du‘x relagies
de forcas entre classes sociais na luta pela conquista de seus |nu.:.r‘cs\.'cs.
0O destaque que alguns autores atribuem @ dimensiao autontisa ¢
istrumentalista dos conceitos estudados situa-se, sobretudo, numa
conjuntura em que o Estado, no Brasil, evidencia, de modo marcante,
sua face autoritdria ¢ repressiva, principalmente em  determinados
periodos da ditadura militar,

A instituicdo, entendida enquanto espaga contraditério permeado
p*:.le.ts tensoes ¢ conflitos sociais, aparece coma espago de viabi I‘i.zug-'ﬁn
das politicas sociais ¢ da pritica profissional do Scryi;o S(IL'IQI.
colocando também o possibilidade de opgdo gue permita construrr
¢ desenvolver wm projete profissional em apoio aos  segmentos
subordinados da sociedade,

A compreensio dos segmentos sociais considerados subordinados
¢ explorados na sociedade, polo eleito para o estabelecimento ‘dc
uma alianga capaz de gerar o projeto profissional do Servigo Social
aqui considerado, se faz pela andlise que os autores desenvolvem
ao construirem as categorias tedricas classes sociats, classes populares

¢ movimentas populares, consideradas a seguir,
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2 | PSRN OO DUT R S S . :
2.2 Classes sociais, classes populares ¢ movimentos populares

2.2.1. Rumos tedricos do campo categorial

A divisio da sociedade e sua estruturagio em clusses se constitui
num dos problemas fundamentais para as Ciéncias Socias.

Entende-se que € na teoria marxista gue se encontra o campo
mais értil para o estudo da concepgiio ¢ do desenvolvimento das
classes sociais, na medida em que essa teoria se distingue das demais
Por superar os seguintes aspectos preconizados pelas outras:

* conceber as classes como simples Categorias nominais cons-
trufdas a partir de um esquema I6grco-formal aplicivel a qualquer
sociedade:

* admitir que a estrutura de classes decorre de mera diferenga
de renda, nivel educacional, prestigio ete., quando, na realidade,
esses sa0 os cleitos mais visiveis de determinadas estruturas de
classes: ’

*omar a magnitude da fortuna e riqueza dos membros de
uma sociedade como o elemento fundamental da estritury de classes
(Cueva, 1987 83-84).

Ao contririo desses Pressupostos, i leoria marxista sustenti
que o problema das classes sociais nao pode ser estudado sendio a
partir de uma teoria geral da sociedade ¢ da histéria, ¢ que o
movimento da estrutura social sé pode ser pensado a partir da es-
truturagio da sociedade em categorias opostas (Oliveira. F., 1987 8),

Marx demonstra, na sua obra mestra, € capital, que o movimenio
algo intrinseco s estruturas e ¢ o cardter antagonico dos interesses
sustentados pelas classes sociais que constitui a hase para & lrans-
formagio da sociedade.

3

C

A critich mais presente it teoria marxista das classes sociars
considera-a insuficientemente claborada, uma vez que, ignorandoe®
0 clemento subjetiva na constituicio das classes. apaia-se em Critérios

3L Chega mesmo »oser indicada quea parte do terceino volume de ¢ cupital,

onde Marx teta das classes sociais, ¢ abruptar

ohray de Mary outros manxistis clissicos ¢ o

te anterrompido, esquecendo us oulras

mparinees que se ocupam Ja mesny
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essencialmente objetivos, partindo do pressuposto de que as forgas
produtivas ¢ us relagoes de produgio constituem a base que determina
a4 estrutura, a divisao de classes, a consciéneia, a ideologia e a
cultura®, Entretanmo, o que essa critica parece ignorar é que o proprio
Marx, a0 mesmo tempo que destaca o papel das classes na produgio,
aponta sua consciéncia como elemento fundamental para que se
transformem em “sujeitos histéricos”,

Entendendo as razoes dessa critica, Oliveira, F. (1987: 9-12)
dponta como possiveis riscos na aplicagdo do método marxista ao
estudo das classes sociais: -

* ndo saber captar a multiplicidade de determinagdes que
constituem o concreto;

* aplicar mecanicamente o método, no propdsito de tornar
fransparente o que nao o ¢, pelo uso ideoldgico do discurso politico
Ou- por tomar o marxismo como uma téenica de construgio de
“modelos™, o que se opoe & propria identidade do métado gue coloca
como exigéncia rigoroso estudo das siluagdes concretas.

O autar lembra também que a divisio da sociedade em classes
nao ¢.um dado, um pressuposto, mas o produto das relagoes
antagonicas e de seus movimentos de re-produgiio, razio por que,
@ medida que o sistema capitalista se torna mais transparente, as
classes sociais se tornam mais complexas, dificultando o reconheci-
mento do seu perfil. Assim, Oliveira reconhece que o problema
fundamental na utilizagio da teoria marxista das classes sociais ¢ o
privilegiamento da esfera da produgdo, ou seja, da infra-estrutura
coma determinante, enquanto a politica ¢ colocada no distante plano
da superestrutura, concebida como um simples reflexa da infra-estrutura,
Importa, pois, considerar que as classes ndo s¢ constituem em si, nem
Mesmo para si, mas para as outras e que a consciéneia de classe nao
¢ Mautoconsciéncia”, mas o resultado da consciéneia que, reciprocamente,
as classes tém entre si. Segundo o autor, esse re-conhecimento ocorre

no espago da politica, o que significa dizer que a conslituigio das

classes se processa no movimento complexo da produgio e da
re-produgio, fundando-se, simultaneamente, no operariado e na bur-
guesia, num movimento de “subjetividade da objetividade".

32 Sobre essas erfticas. veja-se CGurvitch {1966),
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Essa reflexdo conduz ao emtendimento de que a complexidade
dus relagtes de produgiao e das relagdes socials nao nos permite
falar de “classes puras” e que o estudo das classes sociais sO se
completa quando partimoes de trés perspectivas:

¢ ¢ plano de fundo teérico mais geral e abstrato;

° ¢ plano da matenalidade sobre o gual se identificam as
classes na realidade concreta;

e ¢ plano de reconhecimento reciproco das classes.

No presente estudo, interessa, sobretudo, situar a categoria povo
no ambito das classes sociais, posta que € com ela que o Projeto
Profissional de Ruptura do Servico Social se diz comprometido.

Numa andlise histérica, tanto a teoria como a pratica do Servico
Social nos paises dependentes tém colocade a categoria povo como
uma realidade inquestiondvel com participagao decisivii nos processos
revoluciondrios. Na América Latina, essa participagio cm momentos
de ruptura tem sido ressaltada, pelo menos, a partir da revolugdo
mexicana de 1910,

& O conceito de povo se refere a um conjunto heteragéneo de
classes ¢ camadas subordinadas, cuja unificagio se dd mais pela
subordinacao politica e pela pobreza do que pela inser¢ido comum
no processo de produgiio, como é o caso do proletariado (Vilas,
1986: 80). Dai se falar em campo popular constituido por classes
e grupos que existem no dmbito das relagdes de produgioicirculagio,
sejil por sug siluagdo na estrutura produtiva, seja por sua relagio
com ela, de medo que sua expressio enquanto pova se dd pelo
enfrentamento dessas classes ¢ fragbes de classes em relagao as
contradigoes decorrentes. Os mteresses fundamentais desse conjunto
social decorrem, portanto, da reagdo & subordinagdo, o que os
transtorma nos protagonistas do que poderia se denominar de bloco
popular, sendo que, na América Latina, esse bloco inclui o proletariado,
o campesinato, i peguena burguesia, as camadas médias, o variado
contingente dos que constittem o setor “informal” da ¢conomia
(denominados por alguns autores de subproletariado), os desempre-
sados ete,

A categoria popular € muitas vezes referenciada com termos
como marginais, pobres, carentes, dominados, que realgam sempre
conolaghes negativas e caréncias: sio 0s que ndo possuem casa,
educagdo, sadde, trabalho etc.
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Todavin, hid que se entender que v popular n2o € s6 caracterizado
por caréncias, mas ¢ portador. também, de contribuigbes como o
folclore, a medicina patural, as tradigées culindrias, uma forma
proprii de entender as relagdes entre o piiblico ¢ o privado, ou scja,
¢ portador de “cultura popular™ {Palma, 1987 57).

Nio restam dividas de que, por estar incorporado a uma
sociedade concreta, sab a hegemonia do capitalismo, o campo popular
¢ atravessido por valores ¢ concepetes da ideologia dominante.

(3 popular se organiza cm torno de um conjunto de praticas
que se combinam para permitir a reprodugio da familia trabalhadora
na América Lating, vivendo pemancentemente em condigoes de saldrio
insuficiente ¢ instdvel, Essas préticas ndo podem ser reduzidas a
uma dimensio puramente econdmica, pots incluem, além do trabalho
assalariado ¢ do trabatho informal, o desenvolvimento de estratégias
de sobrevivéncia, reivindicagdes por consumo coletivo, delingiiéncia
etc. Isso significa que, se o popular se estrutura sobre priticas
variadias em lorno das necessidades basicas, todavia, ndo s esgola
ai, referindo-se. também, as instituigoes, relagbes, culturas e &8 formas
pelas quais 0 povo se organiza e loma consciéneia de sua situagio,
Em sintese, o popular se conslilui em um conjunte amplo e variado
de apinides, praticas, conhecimentos acumulados, folclore, arganiza-
¢oes, tradighes, pobreza, necessidades (wd.: 66)

O trabalho assalariado, por referir-se a uma prdtica central do
capitalismo, ¢ considerado. por Palma como o nicleo do popular.
Mas ai também se incluem os trabalhadores informais, os variados
arupos de trabalhadores do campo, a peguena burguesia, os pequenos
proprietirios urbanos ¢ rurais, as camadas médias, os desempregados
cle. '

O importante ¢ ressaltar que o prdprio conceite de popular ji
contém, em si, um componente politico ¢ que essa categoria s¢
expressa na luta politico-idealégica,' fazendo com que a sua consti-
tuigiio, enguanto classe, se dé na realidade da histéria como resultado
das lutas que as classes dominadas desenvolvem para resistir
exploragiio ccondmica, & opressao politica, it pobreza, & Lmposigio
coltural e & subordinagio colonial ¢ imperialista, Nesse processo €
que se constituem em sujeito politico no interior do sistema de
dominagio, até construir sua identidade enquanto pevo, o que significa
que sG na prdtica social o popular se transforma em sujeito social
coletivo,
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O tipo de inser¢io nas relagdes cecondomicas ¢ uma varidvel
importante, todavia nao suficiente para explicar as agoes coletivas
que vito permitir a constituigio das classes e do bloco popular, em
particular. Conforme Palma (id.: 77-85), esse processo se desenvolve,
simultaneamente, em varios espagos:

= no espago do cotidiano onde sdo articuladas as experiéncias
particulares, constituindo as organizagoes de base que se voeltam,
sabretudo, para a reselugio de problemas particulares;

= no espago do setorial que articula os "movimentos sociais’,
operdrios, de bairros, feministas, indigenistas, de negros ete., que
objetivam melhorar a insercao de um segmento na ordem social,
constituindo as centrais e confederagdes;

* no espago societal representado pelos mevimentos populares,
que, articulados com organizagoes partidirias, sio convocados para
impulsionar um projeto nacional,

Ainda sepundo Palma (id: B8-89), apesar da importancia dos
trés niveis de experiéncia especificados, se niio houver a capacidade
politica partiddria para propor e impulsionar um projeto societal de
desenvalvimento alternativo, as experiéneias de base niio seriio capazes
de promover diretamente a transformagao social, o que significa que
o cotidiano popular nio constitui nem impulsiona, diretamente, um
projeto de transformagao social. E necessdrio que as experiéncias ai
desenvolvidas sejam reconhecidas por uma organizagdo partiddria
popualar, o que nao significa, necessariamente, os partidos politicos
gue temos conhecido na América Latina nos dlumos cingiienta anos,

Ao se admitiv que, objetivamente, a inser¢do no mundo da
producae nido € suficiente para explicar o popular, alé porque
elementos outros como a formagao cultural, religiosu, étnica ¢ politica
sao também determinantes na-constituigao desse conjunto heterogéneo,
¢ logo realgada uma questio fundamental: qual é seu verdadeiro
potencial politico? Dai, decorrem outras questdes: € possivel se falar
em umidade diante de tanta heterogeneidade? Em que termos e
circunstincias se pode verificar essa unidade? E possivel a conver-
géncia para a construgdo de uma visao propria de mundo e de um
projete tinico de sociedade? Que projeto seria esse? Em resumo:
Para onde caminham as organizagoes populares? Para a resolugiio
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de problemas imediatos ou para a transformagdo da sociedade? No
segundo caso. que tipe de transformagio?

As reflexoes até aqui desenvolvidas permitem perceber que as
respostas a essas ¢ a outras questoes so podem ser encontradas a
partir de uma profunda andlise do processo historico de cada formagao
eccondmico-social. Todavia, as formulagdes mais comumente identi-
ficadas nos levam a perceber a existéncia de, pelo menos, quatro
posturas ante a questio do popular:

* 0s que obscurecem a agio dos setares e grupos que constituem
o popular, preferindo enfatizar a passividade das massas ou sua
acomodagio;

* 08 que caracterizam as praticas populares como predominan-
temente defensivas ¢ de cardler conjuntural ¢ transitorio, isto €,
reduzem suas lotas a meras reivindicagbes que se esgotam em si
mesmas;

= os que identificam, nas prdticas populares, elementos con-
junturais e fransitorios, que também se articulam, em diversas con-
junturas, com diferentes Torgas, constituindo um processe de orga-
nizagdo popular mais amplo, capaz de s¢ articular com questdes
estruturais em diregiio & transformacaoe social;

* 05 que consideram as priticas populares.como, necessariamente,
portadoras de um novo modo de organizagio ¢ de agdo transformadora,
1sto €. como portadoras, mesmo que embrionariamente, de aportes
decisivos que contém potencialmente a superagio do status guo.

Entende-se, por conseguinte, que a complexidade do popular
s0 pode ser desvendada na concretude ¢ especificidade do desen-
volvimento historico de cada formagio econdmico-social. Nessa pers-
pectiva, o que se verifica é que o processo de expansao capitalista,
no Brasil, acelerado apds o golpe militar de 1964, passa a constituir
uma sociedade extremamente diversilicada, identificando-se  vasta
contigente de assalariados, uma imensa massa & margem do setor
formal da economia ou desempregada, uma distribuigio da renda
extremamente desigual ¢ concentrada nos pélos de riqueza, além de
interesses buraueses diversificados ¢ classes médias numerosas, Es-
tamos, entdo, diante de uma sociedade de massa constituida em uma
estrutura social heterogénea, débil; onde as classes enfrentam fortes
entraves estruturais e conjunturais para construgiio de sva identidade.
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Trata-se, pois, de uma sociedade de capitalismo subdesenvolvido
e dependente, que engendra um enorme contingente de forga de
trabalho, de reserva, nao permitindo ao proletariado se completar,
enguante classe, pela sva profunda submissio real e formal ao
capital, e onde um cnorme conjunto de trabalhadores do “setor
informal™ atribui ares de intermiténein e de autonomia a esse
proletariado. Nesse mesmo contexto, as classes médias se ampliam
na estrutura social em decorréncia do processo de concentragio e
centralizagao do capital, assumindo vma posicao de substtigido e,
a0 mesmo tempo, de controle do trabalho produtivo, emergindo
como um “falso sueito”, pela sua submissdo real ao capital ¢ zo
Estado, firmando-se, a0 mesmo tempo, como consumidores privile-
giados. Registra-se, ainda, nesse quadro, ampla competigiio entre as
burguesias, em face dos fundos e dos incentivos oferecidos pelo
Estado com o privilegiamento da burguesia internacional oligopdlica.

A complexidade e a heterogeneidade dessa estrutura social
precisam ser pensadas através do movimento dessa propria estrutura,
a partir da divisdo da sociedade em categorias opostas. Trata-se de
captar um  movimento que ¢ interno as estruturas e o cariter
antagdnico dos interesses que constituem a base que permite pensar
na possibilidade de transformagio e de produgio das préprias classes™.
Nesse sentido, enguanto existem classes que resultam de uma trans-
formacio (aristocracia Se transformando em burguesia), hd outras
que sao produzidas (o operariado) (Ohiveira, F., 1987: 9-10). Importa,
entio, entender que a divisio da sociedade em classes nio € um
pressuposto, mas o produto das relagdes antagonicas ¢ de seus
movimentos de repraodugan. Nesse processo, ganha destague a di-
mensdo politice como essencial, pois gera o necessidade de um
reconhecimento reciproco das classes entre si do entendimento de
que, devido a complexidade do perfil das classes resultantes do
desenvolvimento do capitalisme, ndo € possivel se pensar em classes
puras.

Por outro lade, devido a especificidade do desenvolvimento do
capitalismo nos paises dependentes. onde a massa crescente  de
explorados nao se constitui tanto de operdrios, mas muito mais dos
gue se vinculam ao crescente setor de servigos, estratégico para ©

33 Essa logs

ca ¢ analisada por Marx na sua ohsa @ capital ¢ e mueitos outros
dos seus esentos, constilndo o Hm-;’;‘.::lc:_lm de sua Proposta revoluciondara
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capitalismo, vem sendo questionado o conceito cldssico de cla.ss«‘_:s
sociais. Novas contradigoes sao postas, na medida em que @ maloria
da populagio trabalhadora ndo se constitui em operdrios, além de
se registrar grande estratificagio no interior desse grupo.

Coloca-se, aqui, uma questdo: como &m sido vislos, pglo
pensamento socioldgico, no Brasil, os trabalhadores, os operdrios,
os subalternos, os habitantes de perifenas, favelas e subdrbios, os
migrantes, os mobilizados em sindicatos e os parlicipantes de mo-
vimentos sociais urbanos, enguanto corpo de pessoas e grupos que
formam, para o pensamento sociologico, uma “categoria”, uma es-
trutura ou uma “pratica coletiva™, nas suas relagdes com outros
grupos que Ihes sio antagdnicos? Quem nos oferece uma reflexé@o
nesse sentido sao Sader ¢ Paoli, que destacam a visibilidade piblica
desses setores e a importincia que adquirem no cendrio politico
contemporineo brasileiro.

s autores citados reconhecem que, para o estudo desses grupos,
vem se questionando o conceito de classes sociats, vcrificnn.dn-suj 0
gue classificam como ruptura no sistema explicativo sobre a dm:‘m.uca
das classes no Brasil. O que se busca € uma explicagio que taga
aparecer os Irabalhadores pa sociedade e na historia, de modo a
expressar a representagao que se vem construindo sobre estes ¢ 08
movimentos populares. Para Sader & Paoli (1986: 42) a explicagio
pretendida se expressa, historicamente, no pensamento socinldgico
no Brasil, através de dois paradigmas que se denominam  repre-
sentagies institufdas e representagoes instituintes.

As representagoes institufdas sio expressas pela tradigio do
pensamento historicamente formulado, na sociedade brasileira, sobre
as populagtes subalternas, sew lugar, a natureza de sua presenga ¢
as possibilidades ¢ limites de suas agdes. Nessa perspectiva, as
classes sdao analisadas a partir de fora.

F na Primeira Repiblica que se constroi, pela primeira vez,
uma representagio sistemitica sobre os wrabalhadores, os dominados
da sociedade brasileira, através de autores representativos do periodo,
como Oliveira Viana, Azevedo Amaral e Alberto Torres, Esses
autores constroem uma representagio do povo ¢ do cardter popular
que perdura, na atualidade, na figura construida das camadas populares.
A heterogeneidade cultural, étnica e regional do povo passa a ser
seu (raqt; mais marcante, heterogeneidade essa que impediria a
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construgiio de sua identidade como povo Gnico e singular, com
evidente repercussdao mna sua capacidade de agdo politica coletiva.
Isso passa a exigir uma intervengio de fora para possibilitar a
incorporagio € a organizagio do povo disperso, devido i sua falta
cronica de aptidao para integragio entre si e com o resto da sociedade.
ou seja, & inexisténeia da vocagdo para a solidariedade ¢ para a
universalidade,

E sobre essas bases gue se tenta justificar a intervengiao do
Estado getulista, numa compreensio das classes populares como
objeto, a partir de uma visio construida fora delas, fora de suas
relagoes sociais concretas e vividas, fazendo com gue sua hetero-
geneidade seja vista de modo negativo, como auséneia de aptidiao
pira a pritica coletiva. O Estado passa a ser pereehido como espago
unificador, através do qual se daria a homogeneizagio da sociedade
desagregada pela heterogeneidade das diferenciagdes culturais, étnicas
¢ regionais,

Mais recentemente, sobretudo a partir da década de 60. um
conjunto de autores académicos, entre eles Juarez Rubens Brandio
Lopes, Alain Touraine, Fernando Henrique Cardoso, 1.concio Martins
Rodrigues, José Albertino Rodrigues ¢ Azis Simdo constroem a
imagem socioldgica dos trabalhadores urbanos e fabris como classe
social, ou seja, como sujeito. Esses autores destacam a diversidade
interna dos trabalhadores como obsticulo ae seu reconhecimento
como classe real; todavia reconhecem que o que os unifica ¢ a
consciéncia de mobilidade que é impulsionada pela mudanga do
universo rural para o universo urbano (Sader & Paoli, id.: 48-49).

Na perspectiva desses autores, os trabalhadores niao sio anulados
enfjuanto classe social na dindmica da sociedade, embora se apresentem

despreparados, sendo o processo tardio e desigual da industrializacio

assumido como a determinagiao mais geral dessa situagio. Na medida
em que a transtormaglo histdrica ¢ percebida, ainda com base num
raciocinio fechado, a classe é constituida a partir de um fator externo.
Dai aparece novamente o Estado como rearticulagio dos interesses
de classe, automatizando-se diante desses interesses sociais, Nessa
perspectiva, as classes aparecem como criatura do Estado {id.: S1).

Finalmente, na busca de compreender os trabalhadores enquanto
sujeito histéricos, principalmente nas décadas de 60 e 70, comega
a se estruturar o que Sader ¢ Paoli denominam de representagies
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instituintes, Esse paradigma coloca outra possibilidade para a com-
preensao da dindimica de classes na sociedade brasileira, partindo da
questao: como uma sociedade diversa e plural pode gerar transfor-
magdes  histdricas? Ao criticar o paradigma do Estado enquanto
campo de constituicdo de classes, as praticas sociais passam a assumir
novos significados, anteriormente obscurecidos pela lGgica institucio-
nal. 0 cotidiano, antes opaco espago da repetigiio, passa a ser visto
como lugar de luta, onde se produz a dominagio ¢ a resisténcia a
ela” (id.: 52-53).

Nu realidade brasileira, a construgio dessa concepgao politica
sobre a sociedade decorre de um movimento social que se dd no
imbito de um Estado repressor, permitindo que o Estado seja
repensado a partic de seu autoritarismo, de modo gue nae € mais
visto como o tnico intérprete da sociedade, permitindo o redimen-
sionamento das classes populares. Di-se o rompimenta com a figura
instituida de “classe atrasada”™ e “pouco adequada”™ as tarefas histéricas,

Sader ¢ Paoli apontam como representantes dessa nova cons-
trugio, entre outros, Francisco Weffort, José Alvaro Moisés, J. Sérgio
Leite Lopes, Eunice Durham, Vera Pereira, C. Vesenti, E. De Decca
e Marilena Chaui,

E a crupeao grevista, a partic de 1978, que permite gue os
trabathadores sejum observados enquanto sujeitos dotados de impulsdo
propria, rompendo-se com a explicagio de raizes estruturais da
subordinagido politica dos trabalhadores, fazendo-os emergir como
ator capaz de alterar o proprio cenirio politico. Passam a ser
identificados ndo mais a partir de um Jugar na estratura, mas de
suas praticas, e sdao estudados nito pela sua auséncia, mas pela sua
presenga na dindmica da sociedade.

A partir dessa nova visio, o termo “classes populares”, apesar
de toda a sua imprecisdo, vem se lirmando no lugar da clissica
delimitagio das fronteiras entre classes, fraghes, catcgorias sociais.
A enfase se desloca para o campo da compreensio especifica da
pritica dos atores sociais em movimento (id.: 59), produzindo o
alargamento do espago da politica na medida em que um novo
sujeito emerge de um espago exterior ao Estado na fibrica, no
bairro, nas ruas, de modo que o econdbmico ¢ o politico, o espontinea
e o consciente, a produgiio ¢ o consumo se articulam através de
um coletive de atores muilaplos, mas integrais.
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O exposto sugere que sc pode falar em classes populares,
apesar da imprecisdo conceitual do termo, como expressao (til para
captar a homogeneidade possivel a esse imenso conjunto de pessoas
que se sitnam nos patarmares socials e econdmicos inferiores no
ambito do sistema capitalista vigente no Brasil,

2.2.2. As categorias no contexto do Servigo Social

Na hibliografia do Servigo Social, as categorias “classes sociais™,
“classes populares” e “movimentos populares” constituem elementos
ledricos significativos no processo de construgdo da proposta de
agao profissional que enfoca a questio do vinculo do Servigo Social
com sua clientela. Pode-se dizer que a categoria classes sociais é a
referéncia bdsica para se pensar o preconizado vinculo da profissio
com s selores populares. Ou seja, essa categoria ¢ fundamental no
desvelamento da dimensio politica da profissdo e um marco que
separa a ruptura do conservadorisma.

Embora sendo uma categoria tedrica central no dmbito do
esforco de ruptura do Servico Social, os estudos mais sistéméaticos
sobre ela sdo poucos. Verifica-se que nio foi dedicada maior atengio
ao desenvolvimento de estudos sobre a formagiio das classes sociais
no Brasil, @ ndo ser as referéneias que aparecem, especificamente,
no tocante @ classe operiaria, em se tratando das obras sobre o
Servigo Social de empresa, com destaque as contribuicoes de Ana
Elizabete Mota.

Em termos da abordagem do jogo das classes nas relagtes
soctals, no Brasil, mais uma vez o livro de lamamoto & Carvalho
(1982) ¢ uma referéncia fundamental.

IE constatada, ainda, na andlise da literatura, a auséncia de
matores esfor¢os de reconstrugdo do conceito de classes sociais a
partic da realidude brasileira, predominando um trato marcadamente
bipolarizado: dominantes-dominados.

Quanto & questdo do popular, apesar de estar muito presente
no discurso dos assistentes socias, identificando, inclusive, o carditer

da heterogencidade de sua composi¢io, nio existem estudos apro-
fundados sobre essa questdo, no sentido de compreender sua com-

|38

posicdo e seu projeto politico na realidade brasileira®, O que se
verifica € uma tendéncia a tratar o campo popular como um bloco
homogéneo, necessariamente progressista, O projeto politico de so-
ciedade, vinculado aos setores populares, apesar de, via de regra,
ser qualificado como histérico, ndo € muitas vezes explicitade, nem
contextualizado, trabalhando-se com a wléia do compromisso com
os setores populares, sem qualificar o popular ¢ o seu projeto.

No que se refere aos movimentos populares, verifica-se que a
literatura do Servico Social absorve as tendéncias das Ciéncias
Socims, na década de 80, assumindo principalmente a matriz de
explicacio estrutural que enfatiza o cardter de classe dos movimentos
sociais ¢ seu potencial transformador, percebendo-os como determi-
nados pelas contradicoes fundamentais do sistema capitalista, prin-
cipalmente na sua fase monopolista, Mais recentemente, porém, essi
literatura vem se aproximando das abordagens cultralistas, éviden-
clando maiores preacupagies com a questio da cultura e do cotidiano
dos movimentos,

De uma forma ou de outra, as formulagdes sobre movimentos
soctis, noointerior do Servigo Social, levam a percebeé-los como
instancia de representagio politica das classes populares e, como
tais, como sujeitos da transformagio social,

Partindo-se agora para a andlise da literatura do Servige Social,
os autores estudados, ulilizando-se de abordagens marxistas sobre
classes sociais, ao se referirem a formagao histdrica das classes

" sociais no contexto da dindmica da penetrdgdo e expansiio capilalista

na sociedade brasileira, verificam que esse processo vem se desen-
volvendo, historicamente, caracterizado pela dependéncia em face do
capitalismo imperialista internacional. Desse modo, a formagao e a
composigio das classes sociais, ne Brasil, expressa a estrutura de
paises. pertencentes ao bleca periférico, marcados pela exploragio e
dependéneia econdmica e subordinagio politica, que se reflete na
sua estrutura de classes, cujas especificidades diferem das clusses

14 A respeito dessa questio. fo desenvelvido um projeto especificn de invesligagio
sob o titulo. “As classes soctats, o popular ¢ o projeto popelar na reatidade brasileira™.
cujos resultados Finais estio sendo sistematizados ¢ servicam de fundamentagio para o
presente estudo, principalmente parn os grapos calegenais tealados nos subitens 2.0 ¢ 2.2

deste capitulo ~
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socials em paises onde a penetragio do sistema capitalista ocorre
de forma diversa,

Segundo Martinelli, M. L. (1989h: 2(0), “a histéria do capitalismo
¢ a historia das classes sociais”, uma vez que as classes “constituem
o clemento fundamental para se compreender tanto o capitalismo
em si mesmo considerado quanto a marcha histérica da humanidade,
profundamente relacionada com seus conflitos, antagonismos e lutas™
numa determinada formagdo social.

>

A parlir do exposto, evidencia-se a impossibilidade de anélise
da estrutura de classes no Brasil, mediante a aplicagic mecinica do
classico modelo europeu. A esse respeito Rico (1987: 35), ao refletir
sabre o surgimento das classes soctuis, sobretudo da classe operdria,
afirma que a origem social inicia-se com o elemento indigena, sendo,
posteriormente, complementada pelos escravos  africanos ¢ pelos
imigrantes curopeus, Essas diferentes categorias apresentam, como
aspecto comum, a ajustamento ao esquemna produtivo vigente, Nesse
sentido, 4 emergéncia do processo de industrializagio, em detrimento
do setor agricola, libera um grande contingente de mao-de-obra para
o setor industrial, o que, para o trabalhador brasileiro, implica
mudanga de nivel social. “Num contexto em que ndo ocorreu uma
fase pré-capitalista de acumula¢@o de capital, o capitalismo ¢ suas
conseqitentes alteragoes nao teve o mesmo impacto” (id.; 16), De
forma que se, “na Europa, a formagio da classe operiria esteve
intensamente ligada a lutas reivindicatrias e a uma aspiragio de
mudanga social”, no Brasil, ela significon a possibilidade de ascensio
social em face da aguisigio de uma profissio, embora com pouca
ou nenhuma qualificagio,

O acirramento do processo urbano-industrial e suas variagocs,
nas diferentes etapas histdricas, desencadeia toda uma série de
alteragdes na formagdo e composigao das classes sociais. ocasionando
0 surgimento de diversos segmentos no interior dessas. Segundo
Lima, S. A. (1979: 25),

a modernizagdo do setor agricola libera mao-de-obra, que se dirige
para as cidades na forma de movimentos migratorios. Grande parte
dessa populagio nao vai ser ncorporada pela indistrin que, nesta
fase de seu avango, caracteriza-se pela utilizagio de uma tecnologia
poupadora de mido-de-cbra, [determinando o surgimento] de uma
populaydo urbana marginal, como produto de um complexo de fatores
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sociais, demogrificos ¢ tecnolégicos, proprios de uma fase de transigio
que ccorre numa etapa de dominio do capital monepolista num quadro
de economia dependente,

De modo que, numa mesma formagio social, passam a coexisur
classes, frages de classes ¢ grupos que expressam © capitalismo
moderno, formas arcaicas de produgiio ¢ demais formas criadas pelos
grupos a fim de reproduzirem as condigtes de existéncia,

Segundo Fernandes, F. S. apud Munhoz (1985: 10-11),

o capitalismo se desenvolveu na América Latina sem fer condigoes
de crescimento auto-sustentado ¢ de um desenvolvimento com auto-
nomia. Em conseqgiiéncin, classes ¢ relagdes de classes carccem de
dimensées estruturais ¢ de dinamismos seCietiros que sao essencias
pard a integragio. a estabilidade e o transformagdo cyquilibradas da
ardem social inerente & sociedade de classes,

Fernandes enfatiza a relagiio existente entre a formagio das
classes sociais e o sistema de produgio, ao destacar gue, no'caso
especifico da América Latina, por esti apresentar um quadro de
subdesenvolvimento em virtude do capitalismo dependente, niwo ¢
possivel a estruturagio ¢ o dinamismo de elementos essenciais a
sociedade de classes,

No que se relere & compreensio das classes populares, elas
sao entendidas como fragio da classe trabalhadora, identificadas a
partir e elementos comuns: @ exclusao politico-ccondmica e a
precariedade da sobrevivéncia, As classes populares apresentim scg-
mentagdes, em razao da existéncia de diversidades guanto & reprodugio
das condigoes de existéneta (Souza. M. L., 1989 23). Refletindo
sobre a composigio do popular na sociedade brasileira, Wanderloy
(s.d.: 10-11) aponta, inicialmente, os trabathadores inseridos direti-
mente no processo produtivo, seguidos dos chamados trabalhadores
improdutivos, dos desempregados ¢ dos subempregados que formam
mn primeiro conjunto das classes populares. Como segundo conjunto,
aponta o campongs que, embora nio sendo ainda um operirio tipico
do capitalismo, estd gradativamente sendo incorporado pelo sistema
mediante comercializagio ¢ produgio, E, como terceiro conjunto,
apresenta os setores denominados marginais, que englobam 08 su-
bempregados, os biscateiros, os mendigos, as prostitutas efc,
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No que se refere a4 denominagdo das classes populares, iden-
tifica-se uma diversidade de terminologias utilizadas pelos autores
como “classe dominada™, “classe trabalhadora™, “classe subalterniza-
da”, “camadas ou setores populares” e “setores oprimidos”. Esses
termos sdo utthizados para realgar determinados aspectos de um
concciug_ utilizado para pensar os grupos sociais excluidos.

Um grupo de autores, que utiliza o termo “classe dominada”,
.considcru-c) como expressido do conjunto da populagdo submetida ao
jogo do capiml nas suas diferentes manifestagoes, associado &
exclusio econdmica e & subordinagio politica e ideoldgica. A classe
dominada, \e1.,1md0 Falciros (1985: 34), ¢ composta por operdrios,
camponeses, marginais e vastos setores dos trabalhadores auténomos,
A divisio dessas classes em categoriuas, em face da problemitica
que passam i apresentar para o sistema, num determinado momento,
apresenta-se como uma forma de ocultagio de sua pertinéncia iis
classes dominadas (id.: 34). Na mesma perspectiva, Freire (1987
28) utiliza o termo “classe dominada”™ para designar a populagio
destituida dos meios de produgiio e do poder de gestio sobre os
bens praduzidos. A dominagio é entendida, portanto, coma decorréncia
de um processo de estratificagio valorativa, segundo as posigdes
acupadas ¢ papéis desempenhados ao nivel da hierarquia ¢ da
produgio,

Para alguns autores, a expressiio “classe trabalhadora™ refere-se
a camada populacional inserida no esquema produtivo mediante a
venda da forga de trabalho. Apresenta-se diretamente relacionada 2
producio de bens, numa relagdo contraditéria que determina a
condigao de exploracao. Para outros, ““classe trabalhadora” ¢ entendida
como a populagio caracterizada pela exploragio, subordinagio ¢
exclusiio em relagdo 4 estrutura politico-econdmica. E a populagio
cujo cotidiano expressa crescente indice de pauperizagio “impulsio-
nada pelo processo intensivo da industrializagao™ {Raichelis, 1988:
50-51). Mediante a espolingiio rural ¢ urbana, a classe trabalhadora
¢ impelida a “confinar-se nas periferias onde proliferam os loteamentos
clandestinos, favelas ¢ habitagdes precirias, sem a menor infra-es-
trutura urbana e desprovida da rede de servigos de consumo coletivos
hdsicos™
No interior da classe trabalhadora encontram-se diferentes fragies
de classes formadas pelo operariado, pelo trabalhador rural, pelo
chamado setor informal, composto por vendedares ambulantes, bis-
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cateires, empregadas domésticas e pessoas yue buscam estratégias
para sobreviver ao desemprego € ao subemprego.

A expressiio “classes subalternas™ ¢ utilizada por um outro
grupo de autores para definir o conjunto dos desprovidos dos bens
¢ servigos sociwis, gue vivenciam uma siluagdo de exclusdo ¢
subordinagdo politica, ideoldgica e culturul; as classes subalternas
constituem o chamado lumpemproletariado, ¢ caracterizado pelas ex-
tremas condigoes de miséria. Para Dias, M, E. (1982: 78), o termo
“subalterno™ mostra-se inadequado, uma vez que “possul conotagio
passiva”. Dai a opgdo da autora pela expressao “classe subalternizada”,
a qual “indica o movimento histérico de dominagdo a ela imposto
pelas classes hegemdnicas”™. Sposati et al. (1985a: 28) também optam
pelo termo classe subalternizada por considerd-lo “como uma mo-
dalidade historica de dominagio que pode ser rompida™ e por permitir
“superar a possivel excludéncia de outras formas de insergdo no
processo produtivo e de consumo que o conceito de proletariado
possi sugerir”, uma vez que, “embora sendo um conceiley preciso,
enquanto luta de classes, deve ser historizado de forma a dar conta
das heterogeneidades dos segmentos da forga de trabalho tanto a
nivel da produgdo, quanto da reprodugao das condigoes de vida™

Outro grupa de autores utiliza a denominagiio “classes popu-
Jares™, referindo-se ao conjunto da classe explorada que partitha da
exclusio econdmica, social e politica ¢ ¢ allamente afetado pela
espaliagio urbana. Constitui-se em segmentos heterogéneos dos setores
populares, como operdrios, ambulantes, biscateiros, empregados do
comércio ¢ de todos o8 ramos de pequenos Servigos, pequenos
comerciaptes ¢ funciondrios piblicos, As classes populares consti-
tuem-se, como ji foi discutido antertormente, em um conceito bem
mais amplo, visto que consegue englobar diferentes categorias sociais,
ceradas na dinfmica da estrutura de classes na sociedade brasileira,
Configura-se como “um conceito rico ¢ complexo, porque todas
essas categorias fazem parte desse conjunto heterogéneo, mas que
possui interesses em comum® (Wanderley, s.d. 10-11), para os quais
pode convergir & seu processo organizalivo.

O termo “oprimido™ € utilizado por alguns autores para designar
a subordinacio politica, econdmica, ideoldgica ¢ cultural direcionada
ao conjunto das classes dominadas, a partir de um processo historico
de subalternizagio inerente as estruturas periféricas, dependentes.
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Independentemente dos termos utilizados, todos os autores se
situam no mesmo campo de anilise, ¢ o conceito de classes populares
remete a questio du correlagio de forgas, como expressio  dos
antagonismos entre as classes, indicando a possibilidade histérica de
superagio da exploragio e da opressio.

Diante do exposto, verifica-se que, apesar da variagdao quanto
as denominagoes utilizadas, hid uma aproximagdo entre as concepeies
apresentadas pelos autores, expressa na identificacao de grupos sociais,
nseridos num  processo histérico de exclusio no nivel politico,
ceondmico e social, materializando-se na exclusio do consumo e
usufruto dos bens e servigos socinis, o que determina o surgimento
de diversidades no interior da classe a que pertencem. No entendimento
de grande parte dos autores, o conceito de classes populares consegue
abranger as diversidades geradas no dmbito das classes sociais ante
o acirramento da exploragio econdmica, da subordinagao politica,
ViIsto que essa nogdo extrapola o nivel de INSETCAD DO Processo
produtivo, @ fim de englobar e explicar a heterogeneidade caracterizada
pela busca de estratégias de reproducio, de sobrevivéncia ¢ de
resisténcia @ dominagio.

Nesse sentido, destaca-se a questiio do policlassismo presente
no interior das classes populares em decorréncia da sua heteroge-
neidade, formada por “fragdes de classes dominadas, principalmente
do Tumpemproletariado ¢, com menor fregiiéncia, da pequena bup-
guesia™, coneentradas, sobretudo, nas periferias urbanas, duramente
“afetadas por problemas comuns do atual estagio do capitalismo
monopolista, quais sejam, a exclusio econdmica e politica, a pre-
cariedade das condigies de existéncia” (Ammann, 1987h: [3-11).
Isto significa dizer que as classes populares sio compaostas por varios
segmentos que podem diferenciar-se entre si. mas que também se
articulam, podendo constitnir um fator de unidade em torno das
condigoes comuns de exclusio, exploragio e subordinagiio a que sao
submetidos.

0 cardter policlassista das classes populares é apontado por
Souza, M. L. (1989: 65), que afirma serem elas compostas “por
operdrios industriais, trabalhadores em SCTVICO, CAMpOneses e a missa
marginal™. Para a autora, essa heterogeneidade, ’

condicionada pelas situagdes conjunturais que vao se hmpoende
populagio, € perpassada por situagoes comuns mais gerais de repro
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dugao da existéncia. Sendo assim, as vivéncias comuns de necessidades
cotidianas, determinadas por essas condigdes de existéncia, recriam
situacoes de identidade e recompGem a unidade da populagio porque
buscam raizes histéricas profundas, que sdo as raizes das condigdes
de exploragio do homem,

Ainda em relagio ao cardter policlassista das classes populares,
Cardoso et al. (1989: 13) afirmam que “o proletariado representa
uma fragio da classe dominada, que engloba também uma multidio
de camponeses, pobres da cidade e do campo, biscateiros, trabalhadores
sazonais ete., identificados muito mais pela pobreza e subordinagio
politica do que pela insergao no processo produtivo como proletdrios”,
Isso posto, verifica-se que hi uma grunde diversidade de segmentos
cuja formagido ndao pode ser simplesmente determinada por sua
inser¢ac no sistema produtivo, como ¢ o caso do proletariado, que,
enquanto classe, mantém uwma relagio antagdnica com a classe
burguesa, manifestando a contradicio lundamental do sistema capi-
talista, Dessa forma, o que os autores admitem ¢ que, além de sua
inser¢iio no sistema produtivo, as classes dominadas sio explicadas,
principalmente, por sua condigio de subordinagio e exploragao
econdmica e politica na sociedade. Os referidos autores acrescentam,
ainda, que esses

grupos, subordinados ¢ explorados, constituem-se povo na luta para
resistir & exploragio econdmica ¢ 4 opressdo politica, 2 pobreza, 2o
absolutismo, 4 impoesigde cultural e 4 subordinagio colonial ou im-
perialista, num processo de conslituigio enquanto sujeito politico que
nao ocorre & margem do sistema de dominagio, mas dentro de, ¢
no qual expressam sua identidade de povo e sua vontade de libertagio.
(Id.: 13)

Percebe-se que € nessa luta que essas fragoes se identificam como
classe social, postas & margem do sistema dominante, no qual vao
s¢ constituindo em sujeito politico, unindo forgas para combater seus
Dpressores,

Nessa mesma linha analitica, Loz (1980: (28), ao sc referir
as classes trabalhadoras, diz que utiliza

a expressdo classes assim no plural, para especificar que hd mais de

uma classe, @is vezes com interesses sociais diversos, que vivem

apenas de seu trabalho: camponeses, operdrios agricolss, operdrios
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urbanos, comercidrivs, todos vivendo sob as mesmas relagdes sociais,
delas sofrendo os mesmos cfeilos. embora pertengam a diferentes
segmentos sociais dos trabalhadores.

Mais uma vez, constata-se a indicagdo do cardter policlassista presente
na constitnigao das denominadas classes populares, compostas, como
ja foi ressaltado, por diversas cumadas, as quais possuem seu espago
préprio, trazendo em si suas especificidades. Nesse sentido, a autora
enfaliza que seu interesse

¢ mostrar como esse conjunto social ¢ majortdrio, por um lado, e
coma, por outro lado, a populagio nae é um conjunto homogéneo.
uma comumidade abstrata, mas um composto social diversificado de
clusses ¢ camadas sociats, em que as necessidades ¢ os interesses
econdmicos. politicos ¢ soctals sao diversos, {(Id.. ibid.)

Constata-se, assim, que, apesar de as classes sociais subordinadas
viverem em condigdes sociais, politicas ¢ econdmicas bastante comuns,
elas siio marcadas, também, por contradigGes internas determinadas
por interesses divergentes, Estas contradigoes influenciam, necessa-
riamente, o desenvolvimento das lutas populares, repercutindo nas
decisdes ¢ na organizagao de classe.

A caracterizagdo de clusses populares apresentada pelos awtores
coloca em evidénela toda uma gama de segmentos que se diferenciam
entre si, o que faz com que a formagdo das classes populares nao
possa ser explicada apenas pela sua insergiio no processo produtivo,
mas devem ser considerados outros elementos presentes na realidade
desses grupos como a formagiio cultural, religiosa, €tnica, social e
politica

Percebe-se, ainda, que essit heterogeneidade das classes populares
provoca algumas contradigdes internas, em conseqiiéncia da diversi-
dade de interesses, o gue pode, em determinados momentos, afetar
a4 unidade em termos das lutas concretas. Isto significa, muitas vezes,
o eslacelamento das lutas populares.

[ importante, assim, que se faga uma reflexio sobre as possiveis
determinagoes deste cardler policlassista que marca as classes popu-
lares, Assim, pergunta-se sobre a sua implicagdo nas decisies e na
organizacao da classe, questionando-se: atd que ponte essa hetero-
geneidade interfere, de fato, no avango ou recuo das lotas populares?
E possivel obter-se unidade entre esses diversos segmentos, e em
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que nivel se daria essa umdade? Apesar de compartilharem situagio
semelhante de exclusio social, polftica e econdmica, as classes
populares convergiriam para um projeto tnico de sociedade?

As questdes indicadas acima colocar a problematica das relagoes
gue se dao no interior de uma classe, o que se reveste de maior
releviincia quando se refere a um campo profundamente heterogéneo,
coma € o caso do que aqui se vem denominando de classes populares,

Carvalho (1987: 52), ao tomar como referénoia de andlise a
questiao da heterogeneidade, no contexto brasileiro de redemaocrati-
zagan, na conjuntura da Nova Repiblica coloca em destague a
atuagio do Servigo Social a partir da relagio contraditéria do Estado
com a referida classe, afirmando que

o Servigo Social trabalha com diferentes frages da classe trabalhadora:
com o operariado, com o trabalhador rral, sendo gue hoje, na
realidade da sociedade brasileira, uma parcela significativa de nossa
clientela. ¢ o chamado setor informal —  biscateiros, empregadas
domésticas, homens e mutheres que criam esiratégias de sobrevivéncia
frente a0 desemprego, ao subemprego,

A autora diz, ainda, que essa ¢ uma clientela beterogénea,
diversificada no interior da classe trabalhadora, o que permite a
identificagao de duas categonas bisicas de chentela em termos de
potencial politico para o Servigo Social:

e uma formada pelos setores organizades da classe trabalhadora,
ligada aos movimentos soctais rurats, urbanos, sindicais, alirmando-se
como forga politica em niveis distintos e exercendo pressio direta
sobre o Dstado através da organmizagio popular;

* uma outra formada por setores da classe trabalhadora que
nao estao no processo de organizagao politica, por se encontrarem
desordenados, desarticulados enguanto sujeitos sociais, nao se con-
figurando como forga social. A pressio que este setor exerce sobre
o Estado se dd através da situagio de miséna em que vivem {id.:
53).

Pelo exposto, pode-se evidenciar que as classes trabalhadoras
possuem segmentos bastante diversificados, que expressam interesses
diversos ¢ que, na relagio Estado/Servigo Social, vém determinando
demundas diferenciadas de acorda com o seu nivel de organizagao
na sociedade. Em relagio & organizagdo de determinados setores da
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classe trabalhadora, surge a presenga dos movimentas socidis, que.
sceundo Carvalho (id.: 55), colocam para o Servico Social “uma
demanda de_apoio as suas lutas, que, de acordo com a natureza ¢
a amplitude dos movimentos sociais, vio desde lutas corporativas
até lutas mais amplas”. Assim, assinala a autora que a Assisi€ncia
Social vem se colocando para os movimentos sociais numa perspectiva
politica ¢ coletiva, sendo questionada a visio de scu resgate pelo
Estado como dddiva ou doagiio do poder pablico. Dessa forma, os
movimentos sociais buscam resgatar os direitos sociais da classe
trabalhadora, na perspectiva de resgate da propria cidadania. Carvalho
(1d.: 56) destaca, porém, a questao da redefinicao das estratégias de
luta dos movimentos sociais em face da nova estratégia estabelecida

pelo Estado da Nova Repiblica no seu enfrentamento com as

mesmos, ou seja, assumir as bandeiras de lutas desses movimentos,
mstitucionalizando algumas de suas demandas. Com isso, o Lstado
procura paralisar @ mobilizacio, cooptando os movimentos socials.
Nesse sentido, a autora ressalta que "o apoie que o Servigo Social
precisa dar hoje aos movimentos sociais ¢ muito no sentido de
ajudi-los a aproveitar o espago conquistado dentro do - Estado. I
aproveitar as proprias politicas sociais sem perder sua autonemii,
sem perder sua perspectiva de classe”. Essa postura implica um
compromisso com as lutas populares, uma redefinigio da profissio,
rompendo com as agoes assistencialistas ¢ reconhecendo o direite
das classes trabalhadoras. Além do que, os assistentes sociais, no
exercicio da pritica profissional, se defrontam com demandas dos
setores desorganizados expressas pela busca do atendimento de
necessidades imediatas,

Pela exposto, verifica-se que os movimentos sociais populares
s¢ constituem na expressio politica das classes populares ¢, apesar
do controle a que estdo sujeitas, estas tem ampliado seu espago de
expressao na sociedade brasileira. I a luta dos movimentos sociais
em torno de demandas de servigos soctais lem oportunizado a tomada
de consciéncia de direitos sociais e reforcado o necessidade  de
organizagdo, contribuindo, dessa forma. para a conscientizagdo politica
das classes subalternizadas (Almeida, T, G. 1984: 28-29).

Para Suantana (1985: [29) os movimentos soctus ressurgem
com maior for¢a na década de 8O, devido it diversidade de interesses,

_nas lutas e reivindicagGes da populagdo, em que se verifica a
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exigéneia da demaocracia, mesmo nas erganizagbes de massa, como
os sindicatos e partidos politicos. Assim,

0s Inovimentos sociais populares reemergem ¢ consolidam-se, nu
década de 80, profundamente marcados pela diversidade de interesses
e especificidades das lutas e reivindicagdes, como também pela busca
de autonomia dos grupos de base, resultante da crescente confianga
dos grupos populares em sua prépria for¢a e atuagio, onde a exigéncia
de democracial de baixo para cima, torna-se um projeto de participagao
“da base” mesmo em organizagoes propriamente de massas como 0s
sindicatos ¢ os partidos politicos.

Santana (id.: 129-130) destaca, anda, a existéncia de duas
verlentes que caracterizam a diversidade e a emergéncia dos movi-
mentos seciais. A primeira engloba 0s movimentos que visam a
satisfagiio das necessidades bisicas da populagiio; e a segunda engloba
0s movimentos que expressam e reivindicam os interesses de grupas
Ou categorias sociais e profissionais,

It importante destacar que,

pauiating ¢ progressivamente, a despeito do cardter imediatista de
algumas retvindicagdes. a propria dindmica dos movimentos, em scus
avangos e recuos, derrotas ¢ vitdrias, converte-se ne espago onde o
consciéncia critica emerge, conduzinde ou reconduzindo 05 movi-
mentos @ mudarem ou acrescentarem as suas intengdes as praticas
de origem [.,]. (ld.: 133-134)

Dessa forma, o que se tem verificado em nossa histéria recente, no
nivel dos movimentos sociais, ¢ que, apesar de muitos apresentarem
cariter imediato, das suas derrotas e vitdrias, eles 1ém, por vezes,
se convertido num espago de consciéncia critica, o que vem possibilitar
a reformulagio e mudanga dos seus objetivos ¢ priticas de origem,

A luta dos movimentos sociais populares apresenta-se vinculida
i perspectiva de resgate da cidadasmia, na qual, segundo [amamoto
(1987: 40y, |

08 movimentos sociais, englobando uma parcela significativa dos
trabalhadores do setor informal da economia ¢ desempregados, cate-
gorias nem sempre contempladas pele movimento sindical, aparecem
como uma neva forma de construgio ¢ reconhecimento da adadania
tendo como principal interfocutor o Estado.
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Fica patente que essa parcela da classe trabalhadora do setor informal
(como  biscateiros e ambulantes) e os desempregados, geralmente
habitantes da periferia das cidades, possuem um nivel de vida bastante
detertorado, sendo que os mesmos sao, cada vez mais, afastados da
vida social, econdmica e politica do pais. A partir dessa situagio,
parcelas desses segmentos vdo tomando consciéneia do seu estado
de pauperizagao, organizando-se nos movimentos sociais, através de
agoes reivindicatérias e coletivas, cujo alvo principal € o Estado.
Nesse processo de luta, torna-se cada vez mais claro, para csses
movimentas, a perspectiva da cidadania, em termos de direitos socials
bdsicos: moradia, assisténcia médica, dgua, luz, transporte, dentre
outros, Dessa forma, Moisés (1987 65) admite que

a contribiigio fundamental dos movimentos sociais ¢ a de buscar
redefinir, ampliar ¢, de certa forma, radicalizar a luta pela extensdo
da aidadania e inscrever, pela primeira vez na histérin, a nogio de
ciddadio — contra a relagio scberanosisaditos, tipica do  Estado
absolutista.

E importante localizar outro aspecto dos movimentos sociais
populares, destacado por alguns autores, que € o potencial transtor-
mador que ostentam. Nesse particular, Wanderley (1986: 1) acredila
que

o grande projeto do movimente popular é negar esse sistema e lutar
pela construgdo de um outro. Mas 1550 pde estd claro na consciéncia
da maioria do movimento popular e, sim, de setores ¢ liderangus.
Ele hoje luta pela sua prdpria sobrevivéncia: comer, morar, ter sadde.
Dar esse passo gualitativo para a construgao de um projeto de uma
nova sociedade € o vetor, o norte desse movimento pepular,

[sso significa gue, embora a guestao da transformagao social ndo
esteja claramente definida na consciéncia da maioria dos participantes
do movimento popular, perpassa a produgio de grande parte dos
autares a 1déia de que possivelmente com a pratica cotidiana +de
luta dos movimentos venham assumir o projete de transformacao
da sociedade brastleiry, sendo que no momento seria ilusério acreditar
gue o movimento popular, como um todo, se mobilize, com pers-
pectivas e objetivos concretos de translormagda social,

Nessa iregio, cabe verificar o entendimento de Maisés (1987

1), ao afirmar que
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falar em movimentos sociais ndo € apenas talar na luta de resisténcia,
contra o capitalismo, de demandas, de reivindicagdes, mas ¢ falar na
capacidade positiva que esses movimentos 1€m de vincular e articular
as suas formas de resisténcia com as estratégias de transformagdo da
sociedade. O que, em ditima andlise, esses movimentos colocam ¢ a
insuficiéntia do capitalismo, aquilo que a teoria deixou muito claro
mas que, pela pritica, somos convidados a ir muito mais fundo.

O autor acredita que 0s movimentos soctais lrazem em §i 0 germe
de uma nova cultura popular, as condigoes para @ formagao de uma
nova identidade, para a constitui¢io dos sujeitos coletivos. Em suma,
0s movimentos sociais, através de suas préticas, denunciam a insu-
fciéncia do capitalismo, Porém, € necessirio que se ressalte que,
no Brasil, apesar dos constantes avangos obtides pelos movimentos,
0 que se constata € que eles ainda ndo atingiram um nivel considerdvel
de amadurecimento politico, embora jd tenha havido, em alguns
momentos, questionamentos ao sistema vigente,

A partr da reflexdo desenvolvida, verifica-se que as categorias
classes sociais, classes populares ¢ movimentos sociais assumem
uma centralidade relevante, enquanto clementos tedricos de funda-
mentagao do projeto profissional que tem por fundamento o com-
promisso com O que considera interesses populares.

A andlise da literatura evidencia que ha uma especifictdade no
desenvolvimento histdrico do capitalismo no pafs, a qual engendra
uma estrutura social marcada pela heterogeneidade, o que permite
a construgiio da categoria denominada classes populares, constituida
por diferentes segmentos, os quais sio designados pelos diferentes
autores por denominagoes diversificadas, tendo, porém, como ponto
de convergéncia a subordinagio politica e a exploragiio econdmica,
Assim, para os autores, as classes designadas sob uma grande
variedade de termos partilham uma sitvagdo de exclusae do processo
de consumo e utilizacdo dos bens e servigos gue circulam na
socicdade ¢ sao excluidas do processo de decisio politica, Como
tal, sdo concebidas enquantoe sujeitos histéricos inseridos no contexto
da luta de classes, em oposi¢io ao Estado e as classes dominantes,

Fsses setores explorados ¢ subordinados se apresentam, enguanto
clientela do Servigo Social, ora organizados em movimentos, ora
como individuos desprovidos de condigoes minimas de scbrevivéncia,
Os movimentos socials populares, nesse contexto, situam-se come
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expressdo politica das classes populares ¢ como espago privilegiado
para a agdo proflissional que se diz comprometida com os interesses
¢ necessidades dessas classes.

Mesmo destacando seu cardter heterogéneo, nao podendo, por-
lanto, ser portadores de uma perspectiva unitdria, a maioria dos
autores expressam uma visdo otimista dos movimentos sociais po-
pulares, enfatizando sua importincia para o resgate da cidadania e
seu potencial transformador quando considerados enquanto sujeito
coletivo, situando-se como elemento capaz de desenvolver o germe
de uma nova cultura e de uma nova identidade social, bem como
capaz de inscrir-se coma agente do processo de transformagio social.

A compreensao do Estado, instituigiio, politicas sociais, classes
sociais, classes populares e movimentos sociais, enquanto categorias
ledricas, € complementada, nos textos estudados, pelo conceito de
transformagiio social que ¢ a seguir considerado na sva articulagio
com o Servigo Social.

2.3, Transformagdo social e Servigo Social

2.3.1. Rumos tedricos do campo categorial

Procurando considerar os rumos tedricos da categoria transfor-
magio social, identificam-se duas perspectivas que merecem  ser
consideradas como referéneias para a compreensao das abordagens
que a literatura do Servigo Soctal apresenta no que se refere a essa
categoria: uma primeira, que destaca a dimensao ampla e abrangente
do processo transformador nos diferentes ambitos da vida social.
Uma segunda, que enfatiza o contexto democrético como exigéncia
fundamental desse processo,

Considerando a primeira perspectiva, a transformagiio social é
compreendida, explicitamente, como um processo histdrico, que deriva
da luta politica de grupos sociwis organizados. Essa concepeio
extrapola o entendimento da transformagao social enquanto mera
modificagdo das relagdes de produgio. ou seja, a transformacao das
relagbes sociais extrapola o dmbito do econdmico, visto que se
estende a todos os nivets que compoem a totalidade social.
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A totalidade social destaca-se como uma das categorias bisicas
para o entendimento da transformagio, a qual se expressi na relagio
dialética entre o econdmico e o politico, representados pela infra-
estrutura e pela superestrutura, em cuja relagio se identifica a
determinagao do econdmico, sem que cssa determinagio anule a
agdo ativa da superestrutura no processo de constituigio da histdria.
Essa relagio, que se dd num movimento dialético, se pauta por
antagonismos ¢ contradigbes geradoras de tensio, criando a possi-
bilidade da transformagdo social,

A falta de entendimento da organicidade e da relagiio dialética
entre a infra-cstrutura e a superestrutura tem dado margem ao
surgimento de posigoes dualistas, no seio do préprio marxismo,
quando da andlisc da totalidade social. Essas posigdes expressam
um visdo mecanica da relagiio infra-estrutura ¢ superestrutura, ora
centrada na base econbmica, ora nas manifestagdes superestruturais,
dando, a cada um desses elementos, um trato auténomo, isolado ¢
até absoluto. O economicismo ¢ o voluntarismo sio considerados as
duas Tormas mais significativas desse equivoco.

O economicismo se expressa como a corrente que absolutiza
a determinagdo da infra-estrutura sobre a totalidade social, vendo a
superestrutura como  expressdo meramente reflexa do ecoendmico,
enquanto o voluntarismo enfatiza o poder da vontade no processo
de intervengdo na realidade, por entender a superestrutura como
capaz, por si sd, de transformar a realidade, Ambas as posigoes
parcializam ¢ dicotomizam os clementos constitutivos da totalidade
social e, conseqiientemente, do processa de transformagiio.

Procurando combater posigoes que reduzem o marxismo a uma
postura mecanicista, Gramsci se apresenta como a figura contempo-
rinea mais expressiva que recupera e desenvolve a nogiio de dialética
entre os elementos da totalidade social, ao construir seu conceito de
bloco histérico, enquanto uma totalidade conereta, expressa pela
articulag@o das forgas sociais numa dada conjuntora,

A partir da formulagio do conceito de bloco histérico, se conclui
que, para Gramsei, a transformagao social € um processo global,
decorrente da relagao dialética do econdmico ¢ do politico-ideoldgico,
através da luta politica que estabelece o vinculo orgdnico entre esses
dois elementos. o que implica vma transformagio simultinea da
estrutura econdmica ¢ da politica na construgio de um novo bloco
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historico, onde a transformagde do modo de produgdo implica em
alterar © modo de pensar dos homens. (Silva ¢ Silva. 1986: 29)

E. portanto, fundamental para Gramsci apud Gruppi (1980: 2)
a redefinicdo das estraégias de Juta politica, tendo em vista a
transformacae social, que se dd através de uma relagio dialética
entre a infra-estrutura ¢ a superestrutura. Essa relacio é permeada
por contradiges e antagonismos, sendo as categorias hegemonia e
intelectual orgdnico [undamentais para compreender essa relagio na
anidlise gramsciana.

Analisando o conceito de hegemonia em Gramsci, verifica-se,
que, para esse aulor, a hegemonia do proletariado possut um profundo
valor filosético, visto que representa o estabelecimento de uma nova
estrutura economica, de uma nova diregio ideoldgica e cultural.
Vista sob esse prisma, a hegemonia do proletariado incide ndo
somente sobre a base econdmica, mas Llambém atinge 0 nivel 'da
moral, do conhecimento ¢ da filosofia, Logo, para Gramsei, a
revolugao, a transtormag@o da estrutura social requer uma reforma
intelectual e moral. Isto €, a transformagio social se realiza numa
constante relagilo entre 4 estrutura econdmica e social e a consciéneia
dos homens.

Partindo do entendimento de que a transformagio social, en-
quanto processo, se inicin a partir da diregio ideoldgica, constata-se
que a tomada do poder por sioso nao conduz a modificages
profundas numa dada esteatura social. Muda-se o sistema econdmico,
porém permanccem as relagdes sociais e concepgdes de mundo
pertinentes ao esquema de dominagio. A transtormagiio, num contexto
de totalidade histérico-social, implica uma nova formagio ideoligica,
que, por sua vez, remete a nova cultura, a novos valores, i novas
concepgdes de mundo construidas no dmbito da luta das classes
organtzadas, Nessa Gtica, percebe-se a hegemonia como um processo
que se gesta e se desenvolve no bojo dessas lutas, numa relagio
dialéuca entre consenso e forga, a qual se direciona a uma revolugio
cultural ¢ maoral. Cabe salientar, no entanto, que a hegemonia, embora
se configure como um processe de reforma intelectual e moral.
desenvolvido anteniormente & tomada do poder politico, nao se
apresenta dissociada desse dltimo, viste gue se eletiva paralelamente
o profundas alleragdes politico-ccondmicas.
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Isto posto, verifica-se que a ideologia se constitui numa categoria
essencial para o entendimento do processo hegemdnico, a gual, na
concepgao gramsciana, assume o significado de uma concepcao de
mundo que se expressa nas mais diversas manifestagbes da vida
individual e coletiva. Assim, a transformagio ideoldgica ¢ a base
da hegemonia, podendo uma classe formular uma ideologia prépria
antes da tomada do poder, constituindo-se, portante, a ideologia, um
instrumento de dominagdo ou de libertagio.

Nesse processo, destaca-se a fung@o do intelectual orginico,
definida pela sua atuvagio junto a um projeto politico de classe e
pelas repercussies dessa atuagido no processo hegemdnico. Define-se
ainda pelo seu papel de articulador das massas no sentide de formagio
¢ fortalecimento de aliangas entre diferentes fraghes de classes, a
partir de questdes concretas que se desenvolvem na dindmica social.

No que tange a categoria intelectual organico, cabe ressaltar
gue o partido politico assume, no pensamento de Gramsci, um papel
de destaque, sendo entendido como “o intelectual coletivo, gue nio
se confunde com o partido politico no seu sentido estrito de uma
organizagiio que exerce a agdo politica estatal, mas abrange loda
agdo politico-ideoiogica que se di no interior da sociedade civil
(escola, sindicatos, meios de difusao, ete.)” (Silva e Silva, 1986:
40)).

Verifica-se que a concepgao do partido, segundo Gramsei,
recebe uma conotagao mais ampla, visto gue extrapela o seu enten-
dimento enquanto espage restrito a agoes de cunho partidirio, para
se constituir em articulador de forgas que buscam a transformagio
da sociedade e a garantia de organizagio politica, a fim de conhecer
a dominagdo e construir uma identidade de classe, ou seja, o partido
assume, entdqo, uma fungio educativa permanente, Nesse sentido, o
partido assume a responsabilidade de efetivar a reforma intelectual
e moral sugerida por Gramsci, assim como de formar uma vontade
coletiva,

Percebe-se, dessa forma, que, para Gramsci apud Maccioechi
(1980: 132} o ntelectual orginico, enquanto um elemento do bloco
histrico, representa um fator de unidade entre infra-estrutura ¢
superestrutura, sendo yue a desagregagio da hegemonia da classe
dominante cria possibilidade de se formar novo sistema hegemdnico,
dando lugar @t transformagio da velha sociedade com o surgimento
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de um nove bloco histérico. Nesse processo, o proletariado deve
compor-se com as demais camadas oprimidas, bem come demonstrar
capacidade de assegurar a hegemonia no dmbito dessas novas aliangas,
a fim de desestruturar a frente ideoldgica do bloco dominante,

Nesse aspecto, destaca-se gue “diferentemente de uma simples
alianga de classes ¢ forgas sociais, a formagao de um bloco histérico
implica uma transformagio dos papéis sociais respectivos no interior
da alianga e uma modificacio das formas de poder e da politica”
isto ¢, uma modificag@o “[...] das relagoes dialéticas e organicas
entre intelectuais e povo, dirigentes ¢ dirigidos, governantes e 20-
vernados, todas as coisas ligadas & necessidade de uma nova pratica
estatal, de um novo tipo de Estado™ (Buci-Glucksmann, 1978: 136).

Desse modo, a formagio de aliangas implica uma mudanga de
relagdes, ou seja, implica ndo somente compor as aliangas, mas
também_ transformar as formas de pensar e agir dos grupos aliados,
para que nio se repitam as mesmas formas de relages existentes
no capitalismo, Percebe-se que esta mudanga é profundamente rele-
vanle para que se construa um npovo modelo de Estado, baseado
em novas formas de poder.

0 exposto evidencia que, a partir do pensamento de Gramsci,
us conceitos de totalidade social, bloca histérico, hegemonia, ideclogi
e intelectual orginico se apresentam como categorias explicativas da
praxis transformadora. Essa é concebida enquanto processo histérico
decorrente da Juta politica dos grupos sociais organizados, numa
relagiio dialética entre infra-estrutura e superestrutura, na perspectiva
de construgiio de um novo bloco histérico, onde a modificacio das
relagoes de produgido implica a criagio de uma nova ideologia que
passard a constituir @ hegemonia da classe dominada.

A segunda perspectiva se situa no debate contemporineo sobre
a questao do secialismo, destacande a democracia como uma via
para o processo da transformagdo social, com énfase nas lutas pelo
redimensionamento do Estado e pela superagiio das formas autoritdrias
de poder, para que a populagio tenha acesso ao exercicio pleno da
cidadania. Pensar a transformagio da sociedade no contexto atual
implica a construgdo de uma

sociedade em que a igualdade no plano econdmico e social e a
democracia no plano politico estejam implantadas em medida maior

do que o estio presentemente, e poderiam sé-lo mesmo no futuro
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[nos limites do atwal regime}, nas sociedades em que © capitalismo
estid mais avangado, Nenhum pads que tenha, de alguma forma, abolido
0 capitafismo pode ser considerado socialista se niio estiver agora
proporcionando ao conjunto de seus trabalhadores igualdade ¢ demo-
cracin, em medida significativamente mais alta do que os paises
~capitalistas mais adiantados. (Singer, 1985: 23)

Partindo dessa reflexido, pode-se inferir que, no debate atual, a
questdo da transformagdo social implica, necessariamente, a guestdo
da democracia ¢ se constrdi a partir de um amplo processo de
desenvolvimento da cidadania, o que pressupoe a conguista’ de
direitos, pelo atendimento as demandas da populagag. Ass.im. i
medida que a classe trabalhadora obtém conquistas no interior da
sociedade capitalista, gera mudangas na mesma, considerando que,
a partir dessas mudangas, novas demandas vio se colocando e,
consegiientemente, novos interesses historices também vio se estru-
turandao,

Um aspecto destacado, nessa perspectiva, refere-se 4 questao
da representagio e participagio  popular na direcio do processo
democrdtico, o que “significa lutar para criar, no ambito da tlcnu)craL‘ljl\
mesmao que em cardler parcial, 0s processos de partcipagdo que sio
tpicos de uma revolugio. Ou seja, para quem quer realmente mud.ar
a sociedade, o caminho € mais participagao, ou seja, mais democracia,
¢ nio menos” (Welfort, 1984: 113). Assim a representagio e 4
participagio direta sio elementos imprescindiveis para a realizagdo
da democracia, permitindo o seu avango ¢ preparando-a para que
se constitua num espago de transformagao social. Isso “supoe mmk?ém
alteragdes dristicas na politica econdmica, redimensionando I}m-
cionamento da economia para atender as demandas populares™ (id.:
130), Nesse sentido, percebe-se que a democracia deve contribuir
para a erradicagae das profundas desigualdades sociais que 1mpos-
sibilitam & maioria da populagio o acesso & cidadania,

Observi-se que o processo democrdtico, como viabilizador da
transformagdo social, remete it formagio de uma nova consciéncia
social e de um novo cambite politico, no sentido de superagio de
tadas as formas de dominagio nos diversos nivels que compoem i
estrutura social. Ou seja, em todas as situagoes vivenciadas no
cotidiano dos diferentes grupos,




os proletirios e oprimidos negam a ordem social capitalista, sva teia
de espoliagio econdmica, de dominugic social ¢ cultural, ete, Essa
fnegagdo contém o contraface positiva da relagio contraditéria dos
profetdrios ¢ oprimidos com o capitalismo e poc na cena histérica
as forgas sociais da revolugio democritica que escapam ao controle
burgués. S0 tais forgas que cquacionam positivamente os elementos
da mudanga em avango [...], (Fernandes, 1986b: 11R)

'Nesse sentido, é fundamental a luta dos trabalhadores em prol de
seus interesses, de forma independente, tendo em vista a obtengdo
de autonomia no contexto da sdciedade civil, bem como o controle
do aparato estatal.

Cabe destacar que, no processo de formagiio de uma sociedade
democritica na perspeetiva transformadora, um aspectr importante
refere-se o descentralizagio do Estado, ou seja, 10 redimensionamento
do Estado, o qual deve ser direcionado ao atendimento das demandas
¢ dos interesses populares, Segundo Singer (1985: 71). o nove Estado
tlem que ser descentralizade, de twal forma que as decisbes finais
sejam tomadas pela classe trabalhadora. O instrumento para a conguista
do Estado deve ser uma ampla frente de massas, composta por
diversas correntes, sendo que “i medida que conguista algum poder,
a nivel local ou de empresa ou de sindicalo, o utilize de imediato
pari subordind-lo ao conjunto de cidaddos sobre o qual ele &
exercido”. Fiea claro que a luta pela medilicacio das estruturas
sociais deve ser wma pritica de libertagio, a qual precisi ser
claramente expressa nas relagdes internas dessa frente de muassas,
Nessa dire¢do. a questio central gira em torno da transformagio do
pader, antes mesmo da sua conguista,

Nessa perspectiva, a transformagio social, enguanto um fend-
meno democrdtico, implica se “construir um novo Estado, ¢, cons-
truindo um novae Estado, abrir caminho para uma nova democracia™
(Weffort, 1984: 109), E necessdrio, portanto, transtormar o Estado,
para gue represente, de forma igualitiria, os interesses dos diversos
segmentos que compdem o Sociedade. Nesse sentido, lanni (1984
[2) alirma que

teda luts pela democracia, portanto toda luta contra fermas antoritdrias
de poder, no limite, ¢ uma luta através da qual os muitos singulares
que constiuem uma nagao lutam para expressar-se, pasa espelhar-se,
para verse na fisionomia do Estado ¢ para sentirem que o Estado
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representa, em alguma medida, os muitos singulares que formam uma
nagio,

Em sintese, o Estado precisa emergir da sociedade ui'\'ilAc ser
direcionado aos interesses dagueles a quem € negado o direito o
trabalho, educagio, habitagio, sadde, u]imcnt:u_:_-.".’u cw...lxlsguniln t'n:'na'lf
o povo conscicnte ¢ participativo das decisoes nacionais. [:l-)_lll'l.d-}tl
necessario, portante, combater ¢ romper as I'L?'lfl;ﬂeﬁ Elll’llil'ltdlhls ('L
poder expressas nas diferentes instituigées sociais em nivel (.jlll’ll.j(.l‘t
ideoldgico ete., as quais s&o rcpmduzidus.cuhd.lan:—nncntc nus.u?idlg,m.‘\
que o0s homens mantém entre si E.vnlcnctq-se, dessa !.mm:'l.. ‘:1
importancia «a criagio de uma nova ética p(lll.llC(\. umi nm‘.l_ pu_n’lcjs
politica, baseada nos principios da democracia, 0 que pressupoe a
vivéncia da cidadanta,

A partir dessa andlise, € possivel conceber a lrun.f.l‘nrmm;ﬁn
social enguanto um processo de construgio da dcrngcracun 0 L|ual-
viabiliza o redimensionamento do Estado e di cconomia, para Zl.lL‘I‘IL|‘.L‘.I
a0s interesses da coletividade, o que possibilita uma ampla ])ill'.ll(;'l.pllgiltl
«la populagdo nas decisdes politicas, assegurando-lhe o dirento ao
exercicio pleno da cidadania.

As reflexdes acima nos permitem inferir que a ncb\.:.lnsidu.dc
do debate contemporineo sobre a questao da transformagio social
aponta para, pelo menos, duas perspectivas:

« uma gue admile gue a construgiao de uma sncicsiif(lc de
democracia de massa, capaz de assegurar © plc.nu exercicio f’“"
direitos civis, politicos e sociais, portanto, da cudzulzlm.a. _lznpllca.
pecessariamente, a superagdo da modo de produgace capitalista;

« outra que wdmite que essa sociedade dmniutr;ilic.;\ p.ndc (lL‘CU.I'I:%‘I'
da transformagdo do proprio sistema de produgio c;‘qn.l.all.\‘m. ou seja,
decorreria da implantagiio de um “capitalismo social™.

O certo ¢ que, contemporaneamente, nao cabe :l|i‘I'1fl;1( Llll\‘.‘i.ls
utopias estio mortas, nem ¢que ulcungunms o [im da !nslnrm. Ff};l(z\.:?x.
questaes centrais ligadas i configuragdo de qualquer sxfil.cmu p:fu ull‘;n
moderno, como a privatizagdo ou socializagio dos meios de plmhu‘.lt(t
e a questio do mercado, constituem objeto nae consensital no lllfllnllnk
sobre a trunsformacdo social. Um aspecto central, l.nmhcm. nesse
debate, que parece menos contravertido, € o cnlcmlhnwnm (l'c qvu‘c'
a evolugdo tecnoldgica ji alcangada pela humamidade deve ser
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apropriada por essa nova sociedade democrdtica, como condicio de
garantia ¢ de expansdo dos direitos sociais.

2.3.2. As categorias no contexto do Servi¢o Social

A literatura do Servigo Social, considerada no presente estudo,
permitiv identificar que a categoria tedrica transformagio  social
constitui-se em elemento central nas formulagdes dos autores que
defendem uma prética profissional comprometida com os interesses
populares, Representa a mediagdo privilegiada de aproximagio do
Servigo Social com o marxismo, sendo fundamental, também, para
0 desvelamento da dimensio politica da profissio.

) Em que pese a centralidade dessa categoria tedrica para o
esforeo de ruptura no Servigo Social, a literatura evidencia muitas
referéncias ao termo, mas pouca leorizagio sobre seu contetido,

Embora se identifiquem referéncias & visiio clissica do conceilo
que situa a transformagio social no dmbito do econdmicofmodo de
producio, € evidente a influénein maior de Gramsei, que langa novas
luzes para pensar a transformagio social em todos os planos (eco-
némico e palitico-ideoldgico), na literatura do Servica Social. Assim
¢ qgue essa calegoria € construida a partir de outras como praxis,
hegemania, ideologia e intelectual orginico ¢ remete a outros conceitos
coma  participagio, organizagio ¢ mobilizagio, Além do que ©
processo de produgio de conhecimento é apontado como condigao
necessirta para sua efetivagiio ¢ os movimentos sociais sio destacados
como sujeito social do processo.

No contexto do Servigo Social, merece destaque o livio de
Carvalho, A guestao da fransformagao ¢ o trabalho social (1986h),
que mfluencia ¢ amplia a reflexido sobre essa categoria tedrica,

A maioria dos autores denota, como entendimento dominante,
4 transformagao social percebida engquanto categoria histérica inscrita
no contexto das relagdes sociars contraditdrias, enguanto processo
de mudanga nas relagoes sociais capitalistas, Nesse sentido, destacam,
predominantemente, a perspectiva da transformacio enquanto um
processo decorrente da correlagdo de forgas, configurada num mo-
mente conjuntural, historicamente construido, a partir das lutas Po-
liticas das classes sociais, Com esse entendimento, a transformacao
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social configura-se como processo resultante das lutas sociais, fun-
damentadas na formagde de aliangas entre os vdrios segmentos da
classe dominada, a fim de fortalecer o poder popular ¢ o seu
potencial de enfrentamento ao poder da classe dominante.

Alguns autores destacam a contribuigie da produgde do co-
nhecimento no processo de transformagao social. Nesse sentido,
Kameyama (1989: 100} assinala que o conhecimento tem como
objetivo a transformagiio da pratica social, enfatizando, porém, que
a teoria, por si so, ndo produz a transformacgio do mundo, podendo
colaborar com o processo transformador, na medida em que haja
um envolvimento, uma identificagiio, através de atos concretos da-
queles que buscam a transformagio social.

Esta agio efetiva de transformago é a pritica entendida como atividade
racional ¢ social dos homens na transformagio da natureza e da
sociedade. Essa pratica se efetiva na produgiio material. na atividade
social e pelftica e na investigagao (0 que chamamos de pratica do
conhecinento),

A autora chama a atengio para a importincia da unidade indissolivel
entre teoria e pratica, formando “aspectos insepariveis do processo
de conhecimento {...] levando em conta que a teoria pdo sO se¢ nutre
na pratica social e histdrica, come também  representa uma forga
trianstormadora que indica & pritica os caminhos da transformagio™
(i 101). Isso posto, verifica-se a preocupagio com a produgio de
novos conhecimentos que desvelem as relagoes sociais, e gque pos-
sibilitem o construgio de uma nova ordem. SA se podem combater
as idéias, os valores de uma dada sociedade que aliena ¢ explora
0 homem, com a construgio de novas idéias. Contodo, o conhecimento
sem a agio dos homens ndoe produz transformagio, E necessdrio,
entdo, que haja comprometimente nas agdes com a canstrugdo dessa
nova sociedade.

Segundo Souza, 1. F. (1988: 70),

a transtormacdo das atuais relagdes socius ¢ a construgiofconsolidagao

de outras s6 siio possivers ateavés da prixis dos exploradosfoprimidos,

seus aliados, seus ntelectuals orgimicos ¢ inlelectuais comprometidos
com a hegemonia popular, com auténticas lderangas revoluciondrias,

Entretanto, o autor ressalta que o problema que se coloca € a
produgdo de um conhecimento gue sirva a transformagao social, gue
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modifique as atuais relagoes, acreditando que somente a produgdo
de um novo conhecimento pade contribuir efetivamente para a
subjugagio dos atuais conhecimentos e o surgimento de novas
relagoes sociais, Com esse entendimente, aponta a necessidade de
um conhecimento unificado, em que conhecimento cientifico e co-
nhecimento popular se unam, para formar uma nova cultura popular,
vislo que, isolados, ambos nido conseguem dar conta do processo
de transformagio social.

Nesse processo, a prixis se destaca como categoria explicativa
da transformagiio social. Segundo Arcoverde (1985: 131), “as co-
munidades se conscientizam em si mesmas, a partir de sua praxis
colidiana, a partir dos projetos individuais e coletivos levados adiante”,
A autora prossegue, admitinde que a prixis laz-se presente na
realidade de forma objetiva e concreta, sendo necessdrio entender
que, para efetivagdo da praxis, € fundamental a existéncia da inten-
cionalidade da agiio, pressupondo-se a intervengio da consciéncia
do prolissional ¢ da chentela (id.: 139),

Essa questio € destacada, ainda, per Munhoz (1985: 58-39),
guando explicita que “num embate que se estabelece entre teoria ¢
pratca coma polos antagdnicos, surge sempre i expressao prixis
como redentora do antagonisma ¢ conciliadora da contradigdo |...]"

No contexto dessas reflexoes, Guimaries, G, (1990: 165) alfirma
que

a unidade dualética que compreende o processo agao-reflexao, que
acentece num movimento continuo ¢ permanente, € o ponto bisico
da atitude que é estar consciente de algo. |..] A prixis pressupoe
s interagao com @ realidade, esta se “desvela” diante do sujeito.
pois ele passa o conhecé-la na sua complexidade ¢ passa o agir sobre

ela.

Dessa forma, a praxis ¢ compreendida como um processo de agio-
reflexdo, gue pressupoe uma relagao com a realidade, conhecendo-a
¢ agindo sobre ela,

Outra catcgoria teoriea relacionada a transformagio soctal ¢ a
ta hegemonia, que, segundo Coutinho (1991 10), estd articulada i
formagio do que Gramser chama ‘vontade coletiva® nacional-popular,
vontade que, segundo ele, transcende os limites da simples consciéncia
de classe”. O autor prossegue, entendendo gue., para Gramsel, essa
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vontade coletiva aponta para a formagdo de um bloco histérico.
cujos interesses sio diversificados, porém articulados. Assim, numa
dada sociedade, a hegemonia se baseia na diversidade mas nio deve
ser confundida com ecletismo, pois hegemonia implica pluralismo
(id.: 16). Vale dizer que a formagio dessa vontade coletiva nio
pressupoe a4 homogeneidade de pensamento, mas a articulagdo de
wéias e interesses diversificados, contudo, ndo polarizados ou con-
Lrapastes.

Hegemonia pressupde, dessa forma, “adesiio e convencimentos
expressos, fundamentalmente, na prixis social” (ABESS, 1991: 140),
devendo ser levada em consideragiio, principalmente, a qualidade
dessas adesoes, ou seja, a forga efetiva que possuem os gue aderem
a determinado projeto politico, para conduzir a pratica social na
perspectiva que desejam.

Santana (1985: 45) explicita o conceito de hegemonia trabalhado
por Gramsci, que o entende

Como um processo que se did no interior da luta de classes, o gual
envolve as refagdes no interior das classes ¢ entre clas, especificando
relagoes de diregio e de dominio de fragdes de classes sobre grupos
afing, ou de classes sociais entre si, Portanto. dentro da perspectiva
gramsciana, ¢ exercicio da hegemonia se manifesta de dois modos:
diregdo intelectual ¢ moral ¢ dominio.

Assim, o processo hegemdnico envolve as relagtes de dominagio e
direcio das fragtes de classe ¢ das clusses sociais entre si.

Para Menegasse (1989: 306-307), a hegemona du classe do-
minante s¢ dd através da dire¢io cultural e idealdgica, que vem
abranger todos os niveis da sociedade, sendo que o discurso ideoldgica
faz-se a partir do conhccimento e é mantide devido s lacunas
existentes neste conhecimento, onde o movimento de constituigiio
do contradiscurso faz-se a partic das reflexdes eriticas acerca do
senso comum. Dessa forma, verifica-se que a hegemonia de uma
classe sobre outra pressupoe a luta pelo dominio da ideologia, que
se verifica no contexte da luta politica entre as classes. Para que
se desenvolva um processo de contra-hegemonia pelas classes su-
bordinadas, pressupde-se a participagio politica que vise it transfor-
magao da estrutura de classes, a partir das relagdes sociais de
produgio.
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E mister destacar que, no processo da luta de classes, a
ideologia funciona como instrumento imprescindivel no que tinge i
manutengio ou as mudangas ao nivel do status quo, vindo demonstrar
a importincia dessa categoria tedrica para a compreensioe do processo
de transformagio social, visto que 0s autores ndo percebem esse
processo limitado 2o campo econdmico, mas o incluem também no
campo 1deoldgico.

Percebe-se, entre os autores que trabalham a ideologia, a
influéncia da teona gramsciana, Nesse aspecto, Carvalho (1986b:
40) destaca que “para a classe dominada que como tal estd privada
da propriedade e do acesso ap aparato estatal, a agao ideoldgica ¢
decisiva no scu projeto de libertagio, desde que no seu interior
existam as condigoes objetivas de transformagio™. A autora acrescenta
ainda que

a ideologia em situagdes ¢ momentos diversos da luta de classes ¢
configurada na sua capacidade cognoscitiva, enquanto concepgao de
mundo que unilica pensamento e agio, e na sua fungdo mistiticadora
come ferma de dominagio que separa pensamento ¢ vida., Assim, a
ideologia estd sempre presente no processo de luta de classes, tanto
na manutengao e reprodugio do dominio como na juta pela libertagio.

As reflexoes de Carvalho evidenciam que a ideologia apresenta
uma dupla conotagio, ja que pode ser utilizada como mecanismo
de manutengio e reprodugao da dominagio como também pode
constituir-se em instrtumento de libertagio a partir da desmistificagao
de idéias, aspiragies ¢ representaghes historicamente impostas pela
classe dominante como suporie para a dominagio. Esse processo de
desmistificacdo é mediado pelos intelectuars arginicos comprometidos
com a construgiio de “uma nova correlagio de forgas, umi nova
hegemonia no ‘bloco histérico’ da transformagio™ (Faleiros, 1985;
55).

Santana (1985: 44-45) destaca a existéncia de pensamentos
espontdneos que, baseados no senso comum, podem se trardsformar
num pensamento dnico a partir de uma nova perspectiva de eriticidade
politica, por meio de um processo de reformulagio em nivel intelectual
e moral, ficando, assim, estabelecida a possibilidade de uma con-
tra-ideologia ou de uma ideologia das classes subalternas, E a partir
dai que a autora reflete sobre as fungdes da ideologia, enfatizando
principalmente o scu papel de ocultagao das contrudigbes existentes
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na sociedade e de instrumento do projeto politico de libertagio
quando vinculada as classes subalternas. Assim,

as fungdes da ideologia na constitui¢io do processo hegemdnico das
classes lundamentais, quando se vincula & classe social burguesa, tem
o papel de ocultar as contradigbes que atravessam © Sseu projeto
econdmico ¢ politico para o conjunte da sociedade e, quando se
vincula as classes expropriadas ¢ subualternizadas torna-se v instro-
mento no seu projeto politice de libertagao [

A ideologia, nesse sentido, “possui um papel decisivo na
constitnicao da classe ¢ na sua luta, exercendo fungoes especificas
de organizagio e coesio de classe. E através da ideologia que uma
classe se aglutina, se articula, formando um bloco compacto™. Portanto,
“a agdo ideoldgica constitui para o proletariado a possibilidade de,
existindo as condigdes objetivas de transformagio no bloco histérico,
miciar 4 construgdo de sua hegemonia, ainda na sociedade capitalista”
(Carvalho, 1986h: 37-39).

Diante do exposto, evidencia-se que a ideologia se configura
como elemento presente nos diferentes niveis da sociedade, a partir
de uma construgdo e reconstrucao histdrica, expressando nma con-
cepgio de munde. O resgate desse processo para a perspectiva da
transformagio social mmplica a realizagdo de uma prdtica vinculada
aos setores populares, em gue a desmistificagio das concepgoces
historicamente instituidas favorega o fortalecimento de uma nova
concepeio de mundo que possibilite a construg@e histérica de vma
nova hegemonia.

Numa tentativa de compreensio do processo da transformagio
social, alguns autores referenciam o conceito de intelectual organico,
considerando que sua fungiio se volta para a construgao da vontade
coletiva das camadas populares, numa agdo conjunta entre estas ¢
os intelectuats,

A partir dos autores estudados, € possivel verificar que o
conceito de intelectual orgdnico se¢ fundamenta nas formulagdes
gramscianas. Sceundo Santana (1985: 46-47), “os intelectuais assumem
efetivamente a func@o de manter a vinculagdo, de manter a estrutura
e a superestrutura, fungio a partic da qual podem contribuir para
manutengio ou alteragio das condigoes hegeménicas no interior do
blaco histdrico [...]". O seu entendimento de intelectual €, portanto,
gramsciano, referindo-se aqueles que dio consisténcia as ideologias,
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ligadas a funcio social de cada grupo existente na sociedade, ou
seja, as fungdes de intelectual se vinculam aos interesses das duas
classes fundamentais identificadas nas formagdes sociais capitalistas.

Por sua ver, Nicolau (1984 7) destaca que a organicidade dos
intelectuais depende de vinculo efetivo, estabelectdo a partir de sua
militdncia, podendo o intelectual orginice estar ligado @ classe
hegemdnica ou ligado ao projeto revoluciondrio da.classe proletiria,
afirmando que “o que vai definir o organicidade do intelectual a
uma dessas classes é o seu vinculo efetivo, sua militdneia, scja
inserido num projeto conservador da classe hegemdnica, o num
projeto revoluciondrio da classe que aspira 4 hegemonia”

Durante a década de 80, quando a visio sobre o potencial
translformudor dos movimentos sociats ¢ ainda muito otimista, refle-
tindo sobre o processo de transformagio social, um grupo de antores
destaca a perspectiva de os movimentos sociais representarem o
sujeito coletive privilegiado a partir de um processo de construgio
dos setares populares como classe hegemdnica. Nessa dire¢do, Wan-
derfey (1986: 12-13) destaca a necessidade de se pensar a transfor-
magiio social a partiv da sociedade civil, do fortalecimento o
mavimento popular, e nio somente a partir do Estado. Assim, o
autor entende que o movimento popular ¢ o novo sujeito dessa
transformacio da sociedade, cujas praticas, ao nivel de associagoes
de moradores, de sindicatos, mesmo sendo desenvolvidas em projetos
pequenos, 14 apontam para o horizonte de uma nova sociedade.
Dessa forma, € preciso observar o potencial desses movimentos, as
reformas que gradativamente vao realizando na socedade,

Contribuindo com as colocagoes anteriores, Rocha, 1. (1989:
I7) afirma que “ao pensarmos noma perspectiva de transformagio
sacial, fica evidenciado que os movimentos sociais populares podem
s¢ constituir sujeitos dessi transformagdo na medida em que repre-
sentam uma das formas de resisténcia da classe dominada a situagao
de exploragdo imposta pele modo de produgio capitalista™. O que
se observa, pela colocagdo da autora, ¢ que esses movimentos
despontam na sociedade como uma forga que se opoe a exploragio
de classe, @8 desigualdades soctms. Nesse sentido, o8 movimentos
sociais populares vae se impondo, atruvés de suas lutas, estimulando
i participagio das camadas populares, gue podem, nesse processo,
adquirir conscicéncia de classe,
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Segundo Moisés (1987 71-72), falar em movimentos sociais
nio significa “apenas falar na luta de resisténeia contra o caputalismo,
de demandas, de reivindicagoes, mas € falar na capacidade positiva
(que esses moavimentos tm de vincular e articular as suas lormas
de resisténcia com as estratégias- de transtormacio da sociedade™.
Continuando na sua reflexio, o autor diz que 3 constituigdo positiva
de alternativas requer um projeto alternative de sociedade, o qual

nao pode nascer. sendo nas experiéneias ja existentes, senido no que
hd de protundo, de rico pesta nova cultura popular e democritica
gue estd no cerne dos movimentos socials. Mas esse projeto allemativo
tem que se colocar desde logo em face do poder do Estado, em face
as aliangas que se consolidam por cima, dando forga as politeas
sociais do bstado,

[sso posto, percebe-se gue, segundo o autor, 0 movimento social
possui um papel fundamental no processo de transformagio social,
i partir das priaticas concretas que vem realizando, com possibilidades

-de formagio de consciéncias mais criticas, através de um processo

de aprendizagem ¢ lula,

Conforme Vargas (1989 13-14),

os problemas da conscigéncin social da organizagdo, a participagiio. a
mobilizagdo, ete,, como dimensdes merentes a praxis do movimento
popilar, assumem releviineia, enquanto expressio de uma dindmica
reflexivi eritica e criadora, capaz de orientar um processo de trans-
formagia. No processo de constituigdo de um projeto allernativo
“rontra-hegemonico™, a conlrontagdo com a relagio acumulagio-do-
minagio imphica oma dindmica de reordenagao dos setores populares,
com o fim de i gerando novas tormas de expressio e de poeder, que
permitam i nucleando em torno de uma nova Cordem politica”, o
consentimento, @ participago e a articulagio das classes ¢ lorgas
socials subordinadas.
Pelo exposto, entende-se ser necessiino que o homem apreenda as
questdes inerentes i relagio capitalfforga de trabalho e, dialeticamente,
nicie um processo de apreensao-reflexao, através do qual vi des-
cobrindo e produzindo caegorias que poderde oferecer elementos
cxplicativos ¢ desvendadores do contexto das relaghes sociais domi-
nantes,
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Na produgdo de Servigo Social, identificam-se, lambém, pro-
posi¢oes que enfatizam a questao da alianga entre profissionais e
movimentos sociais, na perspectiva de romper com a dominagio.
Nesse sentido, Vargas {1989: 25) enfatiza que, no fdmbito dos
problemas da consciéncia social, da organizagio etc.. enquanto di-
mensoes proprias da praxis do movimento social, “cabe destacar a
agdo gue cumpre o profissional critico desempenhar em sua relagio
com s setores populares para participar ativa e cnadoramente no
processo de definicio de um projeto alternativo, como um  fato
cotidiano que se ajusta a si mesmo as variagdes da dindmica das
candigoes soliais”. O assistente social nao deve ficar alheio ao
processo de luta que se desenvolve na sociedade, mas deve contribuir
efetivamente para os movimenles populares, onde o seu papel niio
deve ser o de um benfeitor, nem o de um lider autoritirio, ou
meramente o de um cumpridor de tarefas, mas o de um sujeito
envoivide na dinamica das relagdes capitulistas e, dessa forma,
preocupado com a construgdo de um projeto politico de cunho
transformador. Nessa perspectiva, a participagdo do assistente social
s¢ coloca no nivel do desenvolvimenwy de agdes dentro e fora do
ambito institucional, orientado no sentido de criar alternativas que
nao sejam manipuladoras, mas que contribuam para que os setores
populares se libertem da dominagao ideoldgica, da estagnagao, da
ragmentagdo em que se encontram, para se transformar em forgas
sociais com condighes de estimular o movimento popular auténtico.

Pelo exposto, ao procurarem articular a agdo do Servigo Social
com o processe da transformagio social, os autores estudados ex-
pressam uma &nfase a exigéncia da pratica profissional critica,
articulada a uma lute da categoria dos assistentes sociais com outras
categorias prolissionais e com os movimentos populares. Nesse
sentido, situam-se, enquanto segmento da classe trabalhadora, no
processa das lutas na sociedade civil, com destaque para a necessidade
de efetivagio de aliangas ¢, aqui, a organizagio profissional é
assumida como estratégia de apoio a uma pratica profissional critica,
Nio restam davidas de que, ao expressarem essa perspectiva, alguns
autores diluem, nas suas formulagoes, as fronteiras entre agio pro-
fissional e militéncia politica.

[lustrando essa perspectiva, Fonseca, C. (1989 13) assinala
que as reais demandas da populagio
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sG poderdo ser conquistadas no quadro de uma nova correlagio de
forgas, onde os trabalhadores detenham efetivamente o poder politico
¢ vcondmico, Isto quer dizer, em outras palavras, na unidade dos
assistentes sociais com @ classe operdria, com os trabalhadores em
geral na Juta pela construgio de uma nova seciedade: a sociedade
| socialista.

Fica claro que os reais mteresses da populagiao sé se concretizardo
a partir de mudangas na correlagio de forgas, quando os trabalhadores
poderiio alecangar a hegemonia enquanto classe. Nesse sentido, os
i assistentes sociais devem se aliar a classe trabalhadora, comprome-
{ tendo-se com suas lutas de Torma cfetiva, tendo como objetivo a
[' construgio de uma nova sociedade.

Segundo Serra (in Serra et al. 1987: 78), ndo se pode ler um
discurso de transformagio como profissional e, no embate de forgas,
estabelecer aliangas com setores que nao desenvolvem sua pritica
conforme os interesses das classes populares,

Temos que somar com agueles que querem real e concretampnie o

f transformagao da sociedade, apesar dos limites ¢ das possibilidades,
a curto, a médio e a Jonge prazo. Portanto, temos que nos aliar ¢
respaldar os setores populares da categoria que realmente estio levando
uma pritica nessa perspectiva,

A autora chama a atengido para a questdo da coeréneia profissional,

visto que hi profissionais com um discurso critico que propdem o

apoio aos setores populares, quando a sua pritica revela um posi-
. cionamento contraditérie. A autora aponta, entdo, para a necessidade
! de alianga com s sctores populares ¢ todos aqueles que desejam
concretamente a transformagio da sociedade,

Outras referéncias feitas & transformag@o social estio contidas
nos relatorios dos grupos do ¥V CBAS, os quais apontam a perspectiva
de uma transformagio social direcionada pelos setores populares ¢
de um Servi¢o Social transtormador (ANAS, 1987: 117). Entretanto,
nao lica claro o que ¢ esse Servigo Social transformador,

A tendéncia de maior expressividade no material analisado

enfatiza o papel ativo do assistente social no processo transformador,
a partir do resgate das dimensdes politico-ideologicas da profissio,
. ou seia, oy assistentes socts podem contribuir na luta dos traba-

[hadares na perspectiva da transformagio social, desde que assumam,
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de forma consciente, a dimensido politica da pritica profissional e
fagam opgiio pelo projeto politico das classes trabalhadoras (Sousa,
L. E., 1991 100). Nessa perspectiva, a pritica profissional se coloca
como aliada, no sentido de gue o compromisso com a transformagio
social remeta a um engajamento no processo politico que passe pela
agdo de um partido politico, bem como pela mnsergio em entidades
representativas da classe trabalhadora. [sto €, a articulagio do assistente
social com os setores populares, enquanto mediador, passa, neces-
sariamente, pelo seu engajamento a movimentos populures, associa-
goes, sindicatos, no sentido de apoiar diretamente as lutas dos
trabalhadores.

No interior dessa discussio, identifica-se, na literatura do Servigo
Social, a freqiente atribui¢do do papel de intelectual orginico ao
assistente social, cuja pratica deve se associar 4 construcdo de um
projelo hegemonico que. no ambito da sociedade civil, se efetiva
mediante luta de classes e fragdes de classes.

Nessa diregiio, observa-se que

0s trabalhadores sociais, enguanto profissionais, parccem  ter uma
fungdo intelectual em termos de estimular e apoiar a luta dos
dominades no interior do seu processo de organizagio pelitica. Assim,
o nivel de organicidade dessa sua fungio intelectual se define a parntir
das exigéncias das lutas dos dominados numa dada realidade, num
dado momento listérico especifico e das possibilidades cfetivas e
reats de exercicio da agio profissional numa dada correlagio de
forgas. (Cacvatho, [986h: 274)

A partir dessa colocag@o, a autora chama Mengio para a necessidade
de gue se este atento para nao incorrer em tendéncias voluntaristas,
orientadas pelo mito do compromisse que enfatiza o poder da vontade
na intervengde na realidade social. Nessa perspectiva, a transformagio
social se apresentaria como um processe que se realiza no dominio
politico-ideoldgica, expressando uma visdo idealista du realidade
social. partinde do principio de que a histdria muda através da agio
di consciéncia, cujo fator determinante ¢ a vontade, “seja o vontade
de um grupo de vanguarda, seja a vontade de um lider canismitico
que consiga desenvaiver wm ideal revolucionirio™ (id.; 31),

Com essa reflexio, o autora aponta a possibilidade de abiancas
catre prolissionais ¢ populagio, na sentido de apoio as suas demandas
semn, contudo, atribuir papel direto e imediato @ profissio no processo
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de transformagao social, o que, via de regra, circunscreve aos
profissionais a perspectiva de uma mediagio privilegiada nesse pro-
cesso, a partic de uma postura vanguardista e voluntarista,

No interior do Servigo Social, o voluntarismo impregna a tese
“l..-) que sustenta, a nivel de principio, a dimensio necessariamente
‘transformadora ou revoluciondria' da atividade profissional”. Essa
tese,

ao considerar 0 Assistente Social como “agente de transformagio”.
nio reconhece, nem ¢lucida, o verdadeiro cardter dessa pratica na
soviedads atual, Ao superestimar a eficdcia pelitica da atividade
profissional, subestima o Jugar das crganizagdes politicas das classes
sociais no processo de transformagio da sociedade, enguanto sujeitos
da histéria; por outro lado, parece desconhecer a realidade do mercado
de trabalbo. (fTamamoto & Carvalho, 19860 74)

Em que pese o destaque que a literatura do Servigo Social
empresta @ categoria transformagio social, hd que se considerar,
ainda, os limites e as restrigoes as abordagens desenvolvidas. Trata-se
de abordagens genéricas que pouca releviincia atribuem a questao
das mediagdes entre a concepgdo mais geral do processo politico
da transformagio social e a pritica do Servigo Social, Isso laz com
que a compreensio das mediages seja a grande lacuna nas elaboragtes
do Servigo Social nos anos 80/90, Na propria literatura, encontram-se
referéncias ao que se denomina confusao entre pritica profissional
e pratica politica ou, ainda, diluigio de fronteiras entre agio profis-
sional e militineia politica, com consegiiente superdimensienamento
das atribuigoes profissionais, no que se refere ao processo de
transformagio soctal.

Corroborando com este entendimento, Cornelly (1980; 274)
assinala que o Servigo Social ndo ¢ transformador, enquanta profissao.
“Como profissao, dentro do sistema, nds nito somos transformadores.
Profissoes nio sio transformadoras. Entretanto, a gente nio pode
esquecer que @ luta de classes se verifica também no seio da
institucionalidade burguesa.” Fica posto, entdo, que nenhuma profissao
pode atribuir a si a fungiio de instincia mediadora desse processo:
o que o profissional pode ¢ deve fazer € defender os interesses dos
trabalhadores contribuindo com sua lota,

Evidencia-se, entdo, gque “a transfermacdo social ndo ¢ prerro-
gativa do assistente social” (Santos, M., 1989: 42). Ela nio se faz




via categoria profissional, mas através da luta da classe trabalhadora.
“Assim, as classes trabalhadoras organizadamente é que fardo ruir
0 sistema num longo processo de tomada de consciéneia coletiva”
(Minas Gerais, 1985: 9). Nesse particular, os instrumentos utilizados
no processo de transformagdo social sao “as organizagdes de traba-
lhadores em t1omo de seus Interesses especificos, ccondmicos e
politices como os sindicates, partidos ¢/ou outros, como forma correta
de operar mudangas” (id.: 9). Assim sendo, verilica-se que @ trans-
formagio social acorrerd a partir da participagiio do homem enquanto
ser social, sujeito coletivo, nas lutas cotidianas, onde desenvalve sua
autonomia, sua consciéncia critica.

Considerando a reflexdo dos autores, a transformagdo social
expressa, para a maioria deles, a possibilidade de mudangas profundas
numa dada formagio social, situada historicamente, tanto no nivel
de sua estrutura come de sua conjuntura. Além disso, enquanto
processo, decorre da agdo consciente ¢ organizada dos setores su-
balternos da sociedade. Nessa dire¢lio, a transformagio social exige
a producao de um conhecimente capaz de fundamentar © seu processo,
o que implica a unidade inscparivel entre teoria e pritica.

(} sujeito coletivo, privilegiado do processo de transformagio
saciul, apontado na literatura do Servigo Socral, sdo, sem divida,
05 movimentos sociais populares. entendidos como novos sujeitos
desse processo, a partir das lutas que vém promovendo na sociedade.

3. A proposta metodologica de ruptura

O Projeto Profissional, objeto do presente estudo, foi configurado
pela identificagao, na literatura do Servigo Social, no Brasil, de dois
elementos constitutivos: as categorias tedricas de  fundamentagio,
consideradas no item anterior, € a proposta de agio.

No ambito do que se denomina proposta de agdo, o esforgo
de respate do Projeto Profissional de Ruptura se da em termos
metodologicos ¢ operativos. Consideram-se  propostas de agio as
lormulagdes que expressam indicagoes referentes ao gue fazer pro-
lisstonal, sendo passivel identificar que as propostas apresentadas se
articulam com as trés dimensdes configurativas da profissio: a
dimensdo académica, a organizativa ¢ a de intervengito na realidade
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social junto as instituigbes estatais, empresas privadas e movimentos
sOCials.

Essas dimensdes sio expressas de forma articulada, de modo
que a pritica de interveng@o que se orienta, segundo os autores, por
um compromissa com 0s setores populares, tem por base um
determinado projeto de formagdo profissional e realga a necessidade
da participag@o efetiva da categoria no processo de organizagdo da
sociedade. As propostas de agio configuradas por essas trés dimensoes
apresentam-se como respostas profissionais a demandas sociais postas
em determinadas conjunturas sdcio-econdmico-polilicas,

A proposta aqui considerada deve ser compreendida no contexto
de sua emergéncia e consolidagiio, com destaque especial a década
de 80 que, conforme vimos anteriormente, apresenti um contexto
politico ¢ intelectual lavorivel e estimulador do esforgo de ruptura
com a tradigio conservadora, até entdo hegemdnica no Servigo
Social®,

No que se refere ao material bibliogrifico a partir do qual
se procura configurar uma proposta de ruptura — convém ressitltar

sug configuragdo heterogénen, quanto ao nivel de elaboragio; tem-se
desde teses apresentadas pela base da categori em congressos aié
artigos, livros, conferéncias. O gue se tenta buscar, nesse material,
¢ a expressao dos autores quanto ao “gue” e ao “como’ fazer
profissional, denotando-se dificuldade de viabilizagio melodoldgica
dessa proposta, dada a debilidade de sua base tedrica ¢ As exigéncias
da perspectiva dialética que rompe com os esquemas preestabelecidos,
configurados em modelos normativos. Destaca-se, também, a difi-
culdade, muito presente no esforgo de ruptura do Servigo Social, de
estabelecer as devidas mediaghes no que diz respeito & operacioni-
lizagiao do Projeto Profissional.

O material analisado permite sistematizar @ proposta de agio,
a partir de dois aspectos configurativos: através da identificagio de
eixos articuladores em torno da proposta: indicagao de condigoes ou
exigéneias consideradas, pelos autores, como necessirias para efeti-
vagio da proposta de agfio apresentada, além do que sdo feitas
algumas referéncias a instrumental ¢ procedimentos téenicos.

15 Retome o Capitulo | Contextualizando o Seevigo Social na conjunturi brasileirs
cspeciticamente. o tem | deste Capitalo 3
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3.1, Eixos articuladores

Em termos do esforgo de resgate operativo ¢ metodolégico, o
que se denomina de eixos articuladores da pritica profissional de
ruptura sdo, na verdade, eixos estratégicos, por constituirem estratégias
bisicas que os autores propdem para viabilizar, operativamente, o
Projeto Profissional de Ruptura,

Convém ressaltar que tais eixos articuladores, embora apresentem
especificidades, ndo podem ser considerados isoladamente, mas de
torma articulada ¢ complementar, no que se refere a sua formulagiio
¢ & operacionalizagio da agiio profissional. Por outro lado, verifica-se
gue, de fato, esses eixos configuram tendéncias que se cxpressam,
com maior ou menor intensidade, em determinados momentos, Nesse
sentido, parece que os eixos Formagio de aliangas, Educagiio popular
¢ Investigagdo-agio se apresentam com maior expressividade na
primeira metade dos anos 80 e que o destague do eixo Redefinigao
da pragea da assisténcia, como estratégia profissional privilegiada,
se dd, predominantemente, no final dos anos 80 ¢ anos 90,

3 .0L Formagao de aliancas

Numa andlise dos cixos de per si, identifica-se que o eixo
articulador mais realgado pelos autores, na literatura dos anos 80,
¢ v que preconiza a pritica de formagdo de aliangas do profissional
com a clientela, com outros profissionais, com movimentos sociais
¢ com organizagoes dos trabalhadores, enfatizando a necessidade de
0s assistentes socials superarem a setorializagiio ¢, consegilentemente,
i lragmentagio das politicas sociais, via uma prdtica de aliangas, E
o que explicita Ruiz (1988: 110) ao se referir 4 necessidade de se

procurar ultrapasar ¢l aislamiento, las sectorizaciones en que sl man-
ticnen los servicios saciales de las diferentes acciones del trabajader
social, o través de la efectivacion de alianzas con otros profesionales
en el espacio de una misma agencia e de otras agencias. bien como
tas ngencias de clases subalternas y populares o integrando-lus o los
movimienlos populares.

Assim, ¢ destacada a importineia do trabalho interprolissional numa
mesmie institnigao, bem como entre outras instituigdes. propiciando
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aliangas entre os profissionais e as classes socials subalternas orga-
nizadas, Nesse sentido, “assistente social e cliente sdo participantes
ativos da relagio profissional e, nesse processo, ¢ necessiario a
dhaletizagio critica do conhecimento de ambos™ {Padilha, [985: 40).

Analisando o pensamento de determinados autores, percebe-se
que a formagio de aliangas dos assistentes sociais com a clientela
¢ com outros profissionais € colocada na perspectiva de nma agio
coletiva que visa a um processo de organizagio ¢ mobilizagio dos
assistentes sociais enquanto categoria prafissional, de forma que suas
acioes tenham reflexo na constituigio de sujeitos coletivos, uma vez
que “somente a agdo conjugada dos profissionais ¢ instituigoes
introduzird efeitos transformadares a nivel do coletivo, Como tarefa
urgente, propoe-se a adogiio de estratégias que rompam com o
isolamento ¢ a setorializag@io em gue se mamém os servigos sociais”
(Ohveira, H., 1988: 202).

Entre as estratégins a serem adotadas pelo assistente soctal,
destaca-se a necessidade de se conhecer, cada ver mais, as relagdes
de poder que se estabelecem entre o profissionalfclienteli ¢ os outros
profissionais, a lim de que se instaure um poder compartilhado,
cntendendo-se que

favorccer 0 poder da populagio ¢ o assistente social confrontar-se
com a inteligéncin ¢ o potencial crativo desta populagio para (ue
ambes cresgam na relagio de saber ¢ poder. Cabe-lhe conquistar o
espago profissional junto as equipes. apresentando propostas concratas
de agio, desenvolvendo-as com competéncia [...]. (Mencgasso, 1989
2496)

A questio da formagiio de aliangas, com base na correlagdo
de forgas, reflete uma proposta de pritica vinculada aos interesses
da populagio, voltada para a perspectiva da transformagio socl.
Essa alianga, segundo os autores, deve-se consolidar tanta no interior
das instituighes como no dmbito da seciedade civil, através do apoio
ds hatas dos movimentos sociais populares.

Uma prdtica, com base na correlagio de forgas sociais, supoe,
segundo Souza, M. L. (1982 93-94), conhecer o conlexto social
visto que “pensar possibilidades transformadoras através do Servigo
Social ¢ pensar no desenvolvimenta de nma agldo que leve em conta
os limites & que estid submetido, O conhecimento desses limites deve
ser condigdo para o equacionamento das estratégias de agiio profis-
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stonal”, de modo a direcionar as agdes para a problemdtica da
clientela. E, afirma a autora, que “isto € possivel na medida em
que se lem explicitamente [...] presentes alternativas de agdo que
levem em consideragdo a realidade propria do Servigo Social, a
realidade prépria da populagio cliente™ (Souza, M, L. 1982: 97).
No dmbito do conhecimento do contexto social, Sartim (1985: 105)
ressalta como fundamental que o assistente social conheca as relagies
de poder que se estabelecem na instituigiio, entre populagio, profis-
sional e empregador, para que se possa exercer um contrapoder,
através de uma prdtica yue permita o desdobramento das contradigdes.
Entende que a agdo do Servigo Social, de prestagio de servigos
numa perspectiva popular, produz efeitos ideolégicos no sentido de
fortalecer a participagio e a organizagiio coletiva, possibilitando
alteragdo de normas na gestdo e distribuigdo de recursos para as
camadas populares. A assisténcia social é, entio. colocada como
espago para avangos de consciéncia e organizagio, para reivindicagio
de direitos e apropriagdo de bens ¢ servigos pelos grupos populares.

E na perspectiva da alianga que se coloca a possibilidade de
vinculo orgénico dos assistentes sociais com as lutas populares,
buscando contribuir para formagao de consciéncia e identidade de
classe. Convém ressaltar, segundo andlise de Faleiros (1986; 98).
que a atuagiio do assistente social nesse sentido nio significa que
ele seja o porta-voz ou orientador de um projeto de classe. Ao
contrdrio, “significa um compromisso com esse projeto, considerando
que € na constituigdo de um bloco histérico novo ¢ hegemdnico
que se podem transformar as relagoes sociais”. Dessa forma, Faleiros
(1986: 74) entende que “a vinculagiio orginica do trabalhador social
com as classes subalternas di-se num processo de aliangas nas quais
as limites e as possibilidades de sua atwagio se vio definindo
histdrica e praticamente em cada conjuntura™, Isso implica a com-
preensio dos limites a que a pritica profissional se¢ encontra submetida,
como condigiio necessdria para a formulacio de estratégias e titicas
de agiio a partir da realidade do Servigo Social e dos setores
populares que se constituem sua clientela, E importante destacar que
CSSC Pracesso representa “no interior do meio profissional uma busca
de novas fontes de legitimidade e reconhecimento do Servigo Sacial,
voltadas para o estabelecimento de vinculos orgdnicos com os setores
populares™ (Raichelis, 1988: 82), considerando que a constituigio
leorica e pratica da profissio se efetivard na medida em que a
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mesma se vincule, das formas mais diversas possiveis, aos movimentos
sociais de sua clientela ¢ da sociedade civil. Dai a necessidade de
“articular a sua pritica, mesmo institucional, as formas possiveis de
acdo junto a clientela, ndo s& enguanto ator institucional, mas
enquanto classe dominada, enquanto classe explorada, enquanto classe
proletdria e subalterna™,

E necessdria a afirmagdo de uma alianga com as classes
populares como wm compromisso com suas causas ¢ suas lutas,
numa busca de superagiio do paternalismo. Trata-se de uma alianca
qgue

se expressd por uma proposta pedagégica fundamentada numa pers-
pectiva libertadora, o que significa um compromisso com os seus
interesses e objetivos, pautado na visic gramsciana do intelectual
arginico que lem umg contribui¢io concretn a4 oferecer 40 processo
de mobilizagiio e organizagiio das classes pepulares. (Silva ¢ Silva
& Soura, 1984: 57)

A partir dessas colocagdes, constata-se que a pritica de aliangas
remete ao que Mota (1987a: 117) define como a necessidade de
compreensio de que “a agdo pode negar a dominagdo na medida
em que assume com as classes populares a tarefa de construir um
projeto politico alternativo que niio se restringe ao ambito institu-
cional”. Dessa forma, “a pratica profissional requer uma constante
atengdo por parte do sujeito da profissdo em tlermos de redefinicéo
politica de sua intervengio”.

Para alguns autores, a formacgdo de aliangas com os setores
populares privilegia a pritica profissional do Servigo Social, junto
ans movimentos sociais populares (Kleinschmidt & Silva, J., 1984:
293 Assim, o Servigo Social, inserido na perspectiva da libertagio,
deve trabalhar com os conflitos reais das relagdes sociais, cuji
expressio mais significativa se encontra nos movimentos populares
que se constituem a alternativa de pritica mais vidvel na postura
transformadora (id.: 70-71).

Verifica-se que as indicagdes apresentadas com relagiio ao eixo
da formagido de aliangas apontam para o desenvolvimento de uma
pratica na perspectiva de ampliagio do espago de atuagiio profissional,
junto aos movimentos sociats, Contribuem, assim, para ampliar o
espaco politico das classes populares, tendo em vista o fortalecimento
do processo organizativo dessas classes, mediante uma agio educativa
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e de mobilizagio e extensio da sua participagio, nos nivels nsti-
tucienal e social, o que significa contribuir para a construgio de
uma contra-hegemonia. Nesse sentido, observa-se gue as propostas
de acdo apresentadas apontam, de alguma forma, para a transformagio
das relagoes instilucionais ¢, num sentido mais amplo, das relagtes
sociais. a partir de alteragoes na dindimica da correlagio de forgas
que venham fortalecer a atuac@o dos sctores populares.

3.1.2. Educagaon popular

O segundo cixo articulador de propostas de acao profissional
¢ o du educagio popular, no sentido de o assistente social colocar
sua pratica a servigo das demandas das classes populares, Nessa
diregiio, o assistente social se propoe a trabalhar com as classes
populares, viabilizandoe reflexdes acerca do seu dia-a-dia, contribuindo
para a sistematizagio do saber popular como forma de resisténcia
e luta,

Segundo Suntuna (1985: 176), a educagao popular apresenta-se
como uma tendéncia alternativa de intervencdo profissional do Servigo
Sacial no nivel da produgao dos conhecimentos ¢ da priatica voltada
para as classes populares, afirmando que

os infelectums devem pasticipar das priticas de educagdo popular
contribuindo com o scu saber especifico, informagdes e interpretagoes
que, a partir das questoes celocadas pelas ¢ nas situagoes objetivas
de wida das classes subalternas, explicitam e fortalecem o saber
popular. {Id.: 201}

A pritica de educagdo popular tem por objetivo viabilizar um
processo reflexive acerca do cotidiano dos setores populares, de
mado a contribuir para a construgdo de um saber popular que venha
4 possibilitar uma forma de resisténeia ao processo hegemonico das
classes dominantes. O assistente soctal ndo assume papel de gestor
do processo, mas de co-participante do processo, sendo gue assistente
socialfcliente assumem a postura de educadores ¢ educandos.

A indicagdo desse eixo articulador da pratica profissional vem
reafirmar a importaneia de uma leitura critica da realidade na qual
o assistente social e os sujeitos com os quais trabalha estdo insendos,
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e destaca a construgdo do conhecimento como tarela coletiva, Assim
& que

nas agoes educativas. 0s assistentes sociais preendem nio apenas
transmiitir informagoes, esclarecer o orientar as pessoas e os Lrupos
a partic de posigoes pré-defimdas, mas exaninar essas posigoes.
referendando o validade da produgio coletiva de conhecimento, res-
peitando a awtonomia dos participantes. {Arcoverde, 1985 153)

A agio educativa se bascii, portanto, numa a¢io-reflexio desenvolvida
jfm.m a populagio, de modoe a contribuir para a sua organizagao/par-
tucipagio,

Tal énfase no pracesso de participagioforganizagio leva-nos a
identificar o fortalecimento da participagio ¢ o processo oreanizativa
como estratégias de agio privilegiada na pritica junto aos setores
populares. Com isso, torna-se necessirio que se explicite o enten-
dimento da participagao vista em sua dimensio politica de luta pela
hegemonia das classes populares, enquanto trabalho de conscientizagio
e organizagdo, visando & conquista de espagos politicos.

Autores que, de alguma forma, colocam a educagio papular
como exo articulador da pratica do Serviga Social, também admitem
a necessidade da clarificagdo da opgiio politica que deve direcionar
a transformagio social, no contexto de um processo reflexivo ¢
critico sobre as relagoes sociais (APASAM, 1979: 104), entendendo
que, para que se chegue a uma prixis de libertagiio, ¢ necessdrio
considerar a transformagiio como objetivo, o que se dari no contexto
de uma educagio libertadora (Kruse, 1986: 1003,

Para Menegasso et al, (1985 11)

a5 agoes o serem desenvolvidas junto aos grupos populares, pelo
Servigo Sociul, deveriio ser de enfoque educativo e de natureza
participativa. cooperando com os sujeitos da experiéncia a un de-
senvolvimenta pessoul, adeguado ds suas necessidades humanas, o
que contribuird significativamente para as transformagies sociais que
se fazem nccessdrias

Esses autores destacam a questdo de que se trabalhe diretamente na
esfera pessoal, para que se aleancem modificagies nas outras esferas:
social, politica, econdmica e cultural. Percebe-se, assim, a necessidade
de trabalhar, também, junto aos individuos que, através dos diversos
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mecanismos utilizados para repassar a ideologia dominante, inte-
norizam s valores, as normas de conduta, o modo de pensar da
classe dominante. Nesse sentido, torna-se fundamental o desenvaol-
vimento da pratica educativa, eminentemente pelitica, colocando-a a
servico da concretizagio de um npovo projeto social. Logo, "o
educativo ndo € o tradicional, o formal. o erudito, mas € & produgio
de conhecimentos necessarios para a pratica cotidiana de profissionais
comprometidos com a transformagio ¢ nido com a renovacao de
velhas praticas™ (Queiroz, 1992 [22),

A prdtica profissional, na perspectiva da educagao popular,
ocorre de forma dialética, considerando a questio da troca de saber,
para que assistente social e populagdo possam assumir o papel de
educadores ¢ educandos, a partir da compreensio do saber como
“uma construgiio colidiana ¢ coletiva™ {Dias, M. E. [982: 75). Nesse
sentido, o assistente social, em vez de dirigir o processo educative,
busca uma reflexao conjunta acerca do cotidiane da populagio,
mediante a sociabizagio do conhecimento e o apuio as lutas e
reivindicagdes populares.

Observa-se que 0§ aulores que apontam essa perspectiva en-
tendem a educagdo popular como uma agio conscientizadora, con-
siderando que o Servigo Social € concebido como uma “profissio
de cardter social e educativo que trabalha com comportamentos e
valores™ (Sousa, L., 1991 123). Dessa forma, “a educag¢ao popular,
ao valorizar o conhecimento da clientela, estimula a sua organizagao,
numa verdadeira integrag@o entre teoria e pritica”, uma vez que “a
prauca educativa do assistente social lacilita a comunicagdo inter-
pessoal, incentiva atividades de auto-ajuda e ajuda miitua, e tavorece
a tomada e consciéneia a respeito da necessidade de reformas™
(Oliva, 1988: 92). Nesse sentido, Klemnschmudt & Silva, 1. (1984:
30) entendem a educagio popular como “expressao ¢ afirmagao de
um poder popular na eleicio de propostas e prioridades sociais ¢
politicas, gue resultam na reflexio e na agdo organizada dos setores
populares™. Falcao (1981: 20) assinala que essa pritica “encontra-se
articulada 4 aglio do Servigo Social, num sentido amplo, visto que
se constitul uma pratica educativa voltada para a construgio de um
saber que abmenta a prdtica social das camadas populares”, consi-
derando que a educagido popular encontra-se presente em todos os
programas voltados as camadas populares,
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Autores como Raichelis {1988: 154) consideram a possibilidade
de desenvolvimento da pritica de educagio popular no interior das
instituighes, mediante a prestagio de servigos assistenciiis, partindo
do entendimento da pritica profissional do Servigo Social como uma
pratica politica, perpassada por dimensoes ideoldgicas e educativas,
A esse respeito, a autora afirma que

por considerar o contetido politico merente 4 pratica profissional, na
medida em que influi ¢ orienta a consciéneia popular, ¢ que nio se
pede desvincular o papel educativo do Servigo Social da prestagio
do servigo material gque mediatiza a sua relagiio com os setores
populares,

considerando gue

o Servigo Sccial. ao longo do seu desenvolvimento histdrico, enguanto
pritica profissional, sempre realizon uma agio educativa junto as
classes populares, na medida em que o sua intervengde interfere nas
concepgoes. comportamentos ¢ representagées da populagio acerca de
stoproprig, do Estado ¢ da Sociedade.

Assum, @ autora, a partir do pensamente de Palma, ressalta gue o
assistente social, enquanto profissional qualificado, desenvolve todo
um processa de prestagio de servigos e, dialeticamente articuludo a
essa acao, realiza a educagio sovcial e poliica dos grupos. Tal
concepgao revela a impossibilidade de sepurar instincias da pratica,
uma verz que a dimensdo politica do Servico Social materializa-se
na prestacao de servigos, isto ¢, mediante a prestagio de servigos
¢ que o assistente social pode desenvolver o seu papel politico de
educador social. Isto supde que “a pedagogia do Servico Social”
nao € algo exterior a prestagio de servigos, mas alge que lhe
empresta sentido e diregio (Raichehs, 1991: 104).

Verifica-se, portanto, que a prética educativa se apresenta comao
um aspecto significativa da prdtica profissional que se coloca em
defesa dos setores populares, noe sentido de levar esses setores a se
autoperceberem. a elaborarem sua propria concepgao de mundo.
Dessa forma, a pritica pedagdgica consiste

num cenjunto de estratégias e titicas politicas no sentido de adesio

de wina classe na leta hegemdnica, caracterizando-se. portanto, como

uma aglde eminentemente politica e weolégica, cujos efeitos se ex-
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pressam sobretwdo em nivel de processo de organizagio politica no
amplo processo de uta de classes. (Abreu apud Rocha, 198%: 18)

3130 Investigacio-agdo

O terceiro eixo articulador das propostas de acao, identificado
na literatura do Servigo Social, € a mvestigagdo-agio que se situq
no contexto de uma pratica educativa, com destaque ao esforgo de
investigagio ¢ construgde de um saber, desenvolvido em conjunto
com a populagdo envolvida'®,

Ao tomar a educacio popular como eixo articulador, o assistente
sagial se coloca como  educador popular. Na o investigaciv-agio,
coloca-se como Investigador que situa o esforgo investigativo no
imbito de um pracesso educativo, o que revela a convergéncia da
educagio popular e da invesugagao-agan, guando percebidas como
cixos articuladores da pratica do Servigo Social,

Fm nivel de América Lating, a mvestigagio-agan i vem sendo
assimiifada comao estratégin de trabalho, desde a década de 7 Em
dezembro de 1978, o Centra Latine Americane de Trabajo Sacial
(CELATS) realiza uma jornada sobre esse tema, para o qual Santos,
.. L. elabora o texto “Notas sobre a investigac@o-agao”, Esse texto
contribul muite para a divulgacio dessa modalidade de mvestigagio
junto aos assistentes soctis brasileiros, apresentando ddéras-chaves,
resgatando a mvestigacdo-agio, unhém conhecida como mvestigacao
participante, mvestigagio militante, investigagao comprometida ete.;
enquanto Tcorrente gque se propunha superar as deformagoes acade-
micas, procurando uma relagia mais estreita entre a feoria e a agdo.
entre @ pritica ¢ o conhecimento™ (Santos, L. L. 1982 161-162).

6. E impartante ressalir que, emborn a mvestigagho-agao tenhi sida ealgada em
wlo memento feom destgque na prmeia metade dos anes 30 coma estratégn
do privile o Servege N
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A autora admite, ainda, que, “na investigagivn-acdo trabalha-se para
armar idenldgica e intelectualmente as classes exploradas da sociedade,
piara que assumam conscientemente scu papel como agentes da
histaria™.

Mesmo ressaltando tode esse potencial, Suntos, L. L. (1d.: 163}
admite gue sdo limitados os resultados que podem ser exibidos como
produto da investipagdo-agaoe, devendo, todavia, ser assumuda como
espagco a ser conguistado, enquanto “uma maneira distinta de produzir
conhecimentos e agoes”, posto que, ndo sd produz conhecimentos,
mas utihiza-os para dinamizar, dirigir e vitalizar agdes coneretas.
Nesse sentido, Santos situa a investigagio-agdo como uma opgio
politica, visto gue o conhecimento € produzido para realizar a
transtormagao da realidade concreta, tendo essa modalidade de in-
vestigagido surgido por iniciativa de intelectuais da classe méda,
com vislas a se tornarem orgdnicos s necessidades histdricas de
mudancas {id.: 166).

Ressaltando os aspectos positivos da investigagdo-acio, Santos,
L. L. Gde 165) destaca a possibilidade de mator aproximagio dos
investigadores em relagao d réalidade conereta dos setores populires,
inserindo-se na dindmica das forgas sociais em movimento, contri-
buindo, também, para a superagio de nivels genéricos no que se
refere wos elementos conceituais de interpretacio da realidade. Além
do mais, “aoinvestigagiio-agde ¢ um nivel que permite escolher
melhor a propria instdncia de intervengao do assistente social”, na
medida em que contribui para a explicitagdo de aspectos da prdtica
real com os grupos sacials, lis como aspectos cotidianas, valorativos,
subjetivos, ideologicos que, embora ndo sejam selados da perspectiva
de luta de classes, exigem um nivel particular de explicagio

A investigagdo-agao para o Servigo Soctal ¢ mportante. na
medida cm que proporciana aos profissionais “cenhecimento sabre
as formas de organizagdo da populagav, fornecendo, assim, elementos
para O apoio 2o seu fortalecimento arganizative enguanto praposta
de acao a ser desenvolvida™ (Silva ¢ Silva & Souza, 1984: 20,
Nessa visdo, partimos do pressuposto de que toda pesquisa supde
uma construgio de categorias para andlise du realidade, mediante
processo  continuo  dJe eritica e awloeritica, o qual se configura
estrutural ¢ historicamente, o que supbe que "o saber técnico seja

colocado a servico da populagio, sendo o conhecimento um produto
coletivo, resultante de um processo de reflexao sobre os dados do
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cotidiano, situando-0s no processo historico ¢ nas suas relagoes com
a totalidade social contraditéria”. Assim a investigagio se configura
COmoO um processo continuo, gue coloca como exigéneia a alianga
com os setores populares. Trata-se de uma pratica voltada para o
desenvalvimento de

um trabalho de participagiio coletiva no qual a populagio se constitui
cm sujeito do processo ¢ o profissional se propde a estabelecer uma
alianga comprometida em apoilar as suas lutas e reivindicagdes,
tentandle contribuir para sua mobilizagio ¢ seu avango organizativo.
(Id.: 30).

A esse processo associa-se a valorizagio do saber popular mediante
o esfor¢o da reflexdo-agao.

Assim, na perspectiva da investigagio-agao, a metodologia de
trabalho nao € preestabelecida, mas construida no processo, com a
participagdo da populagio, e "a transformagio social nido € vista
coma resolugdo de alguns problemas, nem tampouco como reformas
dentro do sistema capitalista, mas sim, como uma real mudanga que
ocorre a partir das lutas de classes, num determinado momento
histérico [...]" (Tofik, 1981: 144), implicando um compromisso do
investigador com a transformac@io social, que € concebida como
objetivo da prdtica. Entende-se que o profissional deve ter sempre
em mente, ao se relacionar com a populagao, evitar a manipulagio
e a tendéncia de impor o seu saber. Souza, J. (1988: 76) destaca,
também, a impoertincia da pesquisa-participante como um dos ins-
trumentos a contribuic com o processo que combina a pesquisi
cientifica e a agdo politica “na medida em gue permite produzir o
conhecimento adequado a transformagao social e a construgio/con-
solidagio de novas relagdes sociais™ Nesse sentido, a pesquisa se
apresenta come um nstrumento  fundamental  para aprofundar o
conhiecimnento da realidade, possibilitando uma capacidade eritica
para questionar e até¢ maodificar essa realidade.

"

A perspectiva da investigagio-agio ¢ também  articulada &
dimensio académica, no sentido de levar ao “processe de [ormagio
profissional aspectos como o cardter eorico-pritico da profissio ¢
os prineipios éticos ¢ humanisticos a partir de uma concepgao global
¢ critica da realidade, considerando as purticularidades regionais e
locais ¢ assumindo, como referéncia biasica, o homem como ser
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histérico de uma realidade em que as relagdes sociais emergem das
condigbes materiais produzidas pela dindmica da sociedade™ (Silva
¢ Silva, 1984; 108-109). Nessa perspecliva, a investigagdo-agac
contribui - significativamente para o amadurecimento e avango da
profissdo, no nivel da formagdo académica e da intervengé@o, tendo
em Vista 0 seu compromisso com os setores populares no ambito
das instituigoes ou dos movimentos sociais,

3.1.4, Assessoria aos sctores populares

O quarto eixo articulador de proposta de agio profissional,
identificado na literatura estudada, consiste no desenvolvimento de
uma agiio em que o assistente social atua como coadjuvante da
pritica dos -setores populares, no sentido de sugerir alternativas
coneretas de enfrentamento dos conflitos, decorrentes da dindmica
di correlagio de forgas, tendo em vista o encaminhamento de selugbes
que viabilizem o alendimente de soas demandas, bem como o seu
fortalecimento enquanto classe organizada.

Essa perspectiva de agiio coloca como exigéneia para o assistente
social, segundo Maciel & Cardoso (1989 163-164),

una elaboragio tednca voltada para a prdtica politica na perspectiva
de instrumentar a classe subalterna em seu processo de constituigio
como ¢lisse hegemdnica, constituindo um pensamento efetivo para o
Servigo Social enquanto pritica interventiva em seu esfor¢o de su-
perag@o do pragmatismio.

Para tanto, torna-se necessdria a compreensdo do movimento con-
traditdrio que “abre para o assistente social a possibilidade de
colocar-se a servigo de um projeto de classe alternativo dquele para
o qual é chamado a intervir” (lamamote & Carvalho, 19860 95),

Nessa perspectiva, @ assessoria, cnquanto cixo articulador da
pritica do Servigo Social, remete a uma agio de cunho sacio-educativo,
cuio horizonte é a transformagcio das relagoes socinis. Assim, lamamoto
& Carvalhe (id.: 116 ressaltam o colidiano como expressdo concreia
das relagoes socials ¢ espago de intervengao dos assistentes sociais,
cuja apreensiao aponta possibilidades de transtormacao da realidade
social, Nesse sentido, para os wutares citados, a pratica direta junto
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aos setores populares propicia condigoes favordveis de apreensio do
cotidiano. 1sso supde um compromisso politico do assistente social.
no sentido de solidarizar-se com as lutas dos setares populares,
utilizando-se do seo acesso ao cotidiano dos movimentos populares
para instrumentalizi-los no seu processo organizativo. Para tanto, é
necessario que “o saber seja colocado a servigo da coletividade™
(Sousa, L., 199]: 35), a fim de fazer avangar o desenvalvimento
da capacidade de agiio social das classes populares nas situagoes
ligadas ao atendimento de seus interesses e necessidades (Freire,
1987 35). Isso significa capacitar a clientela a pensar ¢ refletir a
sua realidade ¢ buscar alternativas de enfrentamento dessa realidade.

Verifica-se que a assessoria se apresenta articulada ae com-
promissoe ¢ a0 apoio as orgamzagdes populares, sendo, portanto,
ressaltada pelos autores a ampliagiio da participagio ¢ o lortalecimento
das organizagoes. mediante um processo de conscientizagdo que
viabilize o atendimento, nio apenas das necessidades imediatas, mas
devendo, a médio ¢ longo prazos, direcionar-se para a possibilidade
de hegemonia de classe (id: 39), Trat-se do desenvolvimento de
uma prduca que seja direcionada ao “atendimento das demandas
populares e na capacitaglo para taduzir em propostas e projetos,
consistentemente fundamentados, aguilo gque a populagio reivindica”™
[Raichelis, 1991: [98),

Em sintese, a prdtica profissional desenvolvida na perspectiva
da assessoria coloca como objetives fundamentais, para o Servigo
Social, contribuir efetivamente no processo de conscientizagio, mo-
bilizagio ¢ organizagao da populagio explorada, a fim de capacitd-la
para que ela se converta em agente de seu proprio desenvelvimento
¢ sujeito da transformagiao social (Rico, 1987: 101}, Nesse sentido,
o Servigo Social ¢ considerado na sua insergio ne contexto das
relagoes sociars contraditérias, Se, por um lado, essas contradicoes
impdem limites 3 agito comprametida com os setores populares, por
outro, pode favorecer o desenvolvimento dessa agdo, a partir do
movimento das forgas sociais, num dado momento histérico, articulado
a0 esforgo coletivo di categoria organizada, alinda aos setores
populares ¢ demais categorias profissionars comprometidas com esses
setores, tendo em vista a construgiio de um projeto politico de classe.
Isso ressalta a articulagio da assessoria com o esforgo de uma
priitica profissional orientada na perspectiva da construgiio de aliangas
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dos assistentes sociais com sua clientela, colocando-se "2 servigo
dos interesses ¢ necessidades dos segmentos majoritarios da populacio,
consolidando-se junto a estas novas fontes de legitimidade para o
Servigo Social” (lamamoto & Carvalho, 1986: 122), Isso supoe, por
parte das profissionais, uma reorientagdo do conteddo tedrico-meto-
dolégico da prdtica profissional, tende em vista a producae de
conhecimentos que instrumentalizem as classes populares, no sentido
de fortalecer a sua organizagio ¢ viabilizar o atendimento aos seus
interesses. Trata-se do redimensionamento de uma praccea, dirigida
ao resgate, i sistematizagdo e ao fortalecimento do potencial inovador
e transformador contido na vivéncia cotidiana das classes populares,
na criagiio de allernativas concretas de luta e resisténcia contra o
processo de dominagiio,

3.1.5. Redefinigio da pritica da Assisténeia Social

Das reflexdes desenvalvidas neste estudo, a redefinicio da
pratica da assisténcia social pode ser apontada coma o quinto eixo
articulador de propostas de agdo, sugerida por um grupo de autores
que véem nela a possibilidade de resgate e reconstrugiio da identidade
do profissional do Servigo Social. Tal resgate se daria medrnte um
processa de redimensio da assisténcia social ¢ inserigio da mesma
no campo dos direitos soctais, na perspectiva de transformagio da
correlagdo de forgas institucionais, tendo em vista a ampliagio da
sarticipagdo popular no interior das instituigdes e seu fortalecimento,
enquanto grupo organizade.

A assisténcia social, enquanto estratégia da ag@o profissional,
passa a se constituir num eixe marcante a partir do mmmj-nln em
gue, na Servigo Sacial, se aprofunda a reflexdo sobre sua insercao
na divisiio social do trabalho, no contexto das relagdes sociais. Aqut,
o livro de lamamoto & Carvalho, Relagdes sociais ¢ Servigo Social
no Brasit (1986), ¢ um marco decisivo, ao assumir a possibilidade
e a exigéncia de trabalhar a assisténeia social, via prestagio de
servigos, como uma mediagio fundamental para o dcscm-nl\-‘imm.nn
de uma agdo politico-educativa, como superagio da |\cr:\'pcv|!x"u
assistencialista: Ou seja, @ prestagio de servigos ¢ a aglo cduc.m.*.'u
passam a ser concebidas como dimensoes articuladas da pratica
profissional.




Ha que se ressaltar que, no Brasil, a partir da segunda metade
da década de 80, determinados espagos académicos’ passam @
desenvolver uma relevante producdo tedrica sobre a temdtica da
assisténcia social, analisando-a no interior do Estado brasileiro,
enfocando sua vinculagiio orginica com o Servigo Social, enquanto
agio profissional viabilizadora da assisténcia social®®,

Analisande o pensamento dos autores estudados, Raichelis
{1988: 101) configura a necessidade de organizagio e maobilizagio
dos profissionais que integram o quadro institucional, no sentido “de
reverter @ correlagio de for¢as institucionais, colocando no centro
da discussdo a questdo da legitimidade da prestacao de servigos
dirigidos & populagdo”™. Dessa forma, a autora coloca a perspectiva
de buscar, junto aos setores populares, os novos interlocutares do
aparato institucional, capazes de criar novas fontes de legitimidade
dos servigos institucionais, o gue exige uma profunda revisio dus
suas diretrizes politicas e uma organizagiio inlerna capaz de sustentar
coletivamente as propostas emergentes.

A assisténeia social ¢ compreendida por Carvalho (1987: 57)
na sua dimensio contraditoria, considerando que a mesma apresenta
diferentes matizes: se, por um lado, ¢ colocada como demanda do
bloco no poder, via Estado, por outro fado, ¢ colocada também
como demanda da classe trabathadora, tanto no seu processo coletivo
de luta — numa perspectiva de cidadania — como na busca
individualizada de sobrevivéncia, servindo, portanto, a interesses
imediatos e ainteresses de elasse, no processo de resisténcia coletiva.
Nessa perspectiva, Yazbek (1991 77-78) enfatiza que

repensar 4 assisténcia ¢ uma questio central do Servigo  Social
contemporinen, Persistindo no exercicio profissional dos assistentes
soctals como mediaglo fundamental de sua pritica, a assisténcia
venmse colecando, cada vez mais, como objeto priositirio de andlise

17, Entre esses espagos académicos destacam-se a Faculdade de Servigo Social ¢

o Programa de Pés-Gradvagio em Servigo Social da Pomtificia Universidade Catélica de

Saa Paulo ¢ o Nicleo de Essudos ¢ Pesquisas em Politicas Sociais da Universidade de
Brasihia

38 Sobre as formulagtes da nssisténcia social, a partie das relagdes socims, na
perspectiva da cidadama ¢ como espage privileginde de pritica pata o Servigo Social,
ven dtem 2.5 do Capituio 2.
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e de discussio no debate que se (rava na calegoria £ na sociedade
acerca das politicas sociais brasileiras,

sobretude porque “para os trabalhadores, a assisténcia e os servigos
socials em geral se configuram como um modo de acesso a recursos
necessirios para sua manutengdio e, muitas verzes, 4 sua prépria
sobrevivéncia”, Dai por que a Assisténcia Secial se coloca como
reivindicagiio bdsica na luta pela construgio da cidadania, configu-
rando-se como expressio da relagdo de classes,

Realgando a colocagdo anterior, Sposati et al. {1985a: 36)
enlendem a assisténcia enguanto um instrumento de constru¢ao da
cidadania, afirmando que “a assisténeia como forma concreta de
acesso a bens ¢ servigos, se conslitul num espago politico de luta™,
Nesse sentido, para o assistente social comprometido com os interesses
dos setares populares na perspectiva de redimensao e resgate da
assisténcia social como direito, € colocada a necessidade de

superar @ leitura fetichizada da assisténcia no Servigo Social, © que
¢ oum movimento que vai além da questio profissional. Implica, de
um lado, apreender o assistencial como um mecanismo lustérico
presente nas polfticas sociais. De outro, criar estratégias para reverter
essas polfticas na conjuntura da sociedade brasileira para 0§ interesses
populares,

o que, segundo Mota (19912 90), supde, por parte dos assistentes
sociais, a discussio e defesa da publicizagio dos servigos bisicos,
o fortalecimento dos fundos piblicos e a defesa de interesses sociais
e coletivos dos trabalhadores, o que pode apontar para uma possi-
bilidade de supric o direito a4 vida dos trabalhadores, negando a
pratica submissa da ajuda.

Verifica-se que a Assisténcia Social € entendida pelos autores
citados como um direito do cidaddo, podendo configurar-se como
um espago de mobilizagdo, conscientizagio ¢ organizagao, rempendo,
assim, com a visio tradicionalista da Assisténcia Social enquanto
ajudi, benesse ete. Nesse sentido, alguns autores destacam a superagio
da entendimento da ampliagido do espacgo institucional como “brechas™
que, segundo Faleiros (1985: 46), “constituem-se processos de cor-
relacao de forgas, apresentados como descuidos da classe dominante,
aos quais o profissional deve estar alento para aproveiti-los”. A esse

¢

respeito coloca que “brecha” ¢ a expressio das contradigdes, das
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lutas de classes, das relagdes de poder que acontecem dentro e fora
da instituigdo. “Considerar as ‘brechas’ apenas no dmbito institucional
¢ Incorrer num erre que compromete a agio profissional” (Sousa,
L.. 1991: 97).

A partir do exposto, venifica-se que a pritica da assisténcia
social, numa perspectiva mais ampla, remete & compreensdo do
espago institucional, enquanto expressilo das contradigiies sociais, o
que supde o seu entendimento também como materiulizagiio dessa
contradig@o, emergente no interior das institvi¢tes ¢ destina-se ao
atendimento de demandas diferenciadas, oriundas do contexto da luta
de classes. De forma que cabe ao assistente social, mediante Opeao
politica e compromisse com os setores populares, operar a Assisténcia
Social na perspectiva de conscientizagio e educagiio palitica, tendo
em vista o fortalecimento das organizagdes e o avango da construcio
do projeto hegemdnico dessas classes. Isso significa que a Assisténcia
Svcial se expressa como um  mecanismao concreto, albiado a um
trabalho de educacdo politica, tendo como horizonte a transformagio
social.

32, Lxigéncias bdsicas

O esforgo de configuragao da proposta de agiio profissional
apresentada permitin wentificar, além dos eixos estratégicos, deter-
minadas exigéncias bisicas apontadas pelos autores, tendo em vista
4 operacionalizagdo da proposta, em face do compromisso em relagao
aos interesses e demandas das classes populares, na perspectiva da
transformagiio social, Nesse sentido, os itens fue se seguem foram
identilicados como condigoes relevantes para a operacionalizagio do
projeto profissional em aprego.

Na verdade, muitas dessas exigéneias siio condigdes essenciais
para a constitui¢ao do Servico Social enquanto profissdo, estando,
portanto, sempre presentes no contexto das discussoes do Servigo
Sacial brasileiro, Todavia, @ questio da pesquisa, da organizagio
profissional ¢ da formacao profissional assumem uma centralidade
relevante no dmbite do Servigo Social, originando um debate con-
tempordneo amplo e profunde no contexto de construgio do Projeto
Profissional de Ruptura. Por isso, atribuimos um tratamento analitico
de destague a essas exigéneias,
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3.2.1. Articulagao teariafpritica

A aproximagio do Servigo Social com o marxismo confere
uma novi dimensio ao velho debate sobre a articulagdo entre teoria
¢ pritica, destacado como uma relagdo dialética entre conhecimento
€ 4aci0.

A esse respeito, ¢ ressallada a necessidade de compreensio da
perspectiva tedrice-metodoldgica da priticy, resgatando a questao da
formagio académica, tendo em vista a capacilagio do profissional
para a compreensio de um universo conceitual bisico, permitindo
uma identificagio explicita dos fundamentos tedricos de sua pritica
profissional, Trata-se de uma wticulagio do conhecimento ¢ do
dominie da teoria com a pratica, numa visao de totalidade. Quiraga
(19910 107). em relagdo & leoria marxiana, afirma que “assumir o
pensamento de Marx na sua lotehdade signtfica tomi-lo nas ueés
dimensdes de sua proposta: o méodo dialélico, a teoria do valor e
@ guestio da forga social das classes e a Juta de clusses, cujo lim
altimo ¢ a possibilidade de revolugio”.

Referindo-se ao dominio da teoria no Servigo Social, o texto
de CELATS (19850 45) ressalta que predomina, no interior do
Servico Social,

uma confluéncia inadequada entre o formagiio profissional ¢ as Ciéncias
Sociats, onde se encontram elementos extraidos destas, somados,
justapostos sem antegragdo dindmica com uma compreensio essen-
cialmente abstrata ¢ sem traducio operativa na formagio ¢ na pritica
profissionais. .

Tal fendmeno se expressa fortemente em relagiio a0 marxismo no
Servigo Social, cuja riqueza conceitual tem sido reduzida a contetidas
disciplinares. A esse respeito, Carvalho (1986a: 28) assinala a difl-
culdade em desenvolver, no Servigo Sacial, um estudo gue d€ conta
da dinimica das teorias. enquanto instrumente de anilise do real,
isto €, as teorias sio configuradas de forma estatica, mecinici, sem
uma andlise que as cologue em movimento, em termeos de encami-
nhamento metedologico para investigagao e intervengdo na realidade.
Em outras palavras, o Servigo Sucial ndo vem conseguindo dinamizar
as teorias no confronto com a realidade da sociedade brasileir, no
sentido de recuperar indicagoes teonco-metodoldgicas para anilise
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desta realidade e para o desenvolvimento da préitica profissional no
contexto das relaghes sociais,

Diante dessas consideragdes, verifica-se que a superagio da
dicotomia teoria/pritica implica um avango do Servigo Social quanto
& elaboracdo de propostas, que devem ser coerentemente fundamen-
tadas ¢ eficazes no nivel da formagiio académica ¢ da intervengio,
Fica evidente que, no exercicio profissional, ndo se pode desvincular
a leoria da pritica, uma vez que € sobre a reflexio da dltima que
se constrdl a primeira. Isso implica a necessidade de desenvolvimento
de uma pritica baseada na unicidade dialética, em que a teoria seja
encarada como um processo permanente de construgio que pode se
fazer ¢ sc aprofundar tomando a pritica como referéncia (Silva ¢
Silva & Sousa, 1984: 57). Dessa forma, “a construgiio tedrica se
verifica na pritica social, niio como uma proposigio isolada, mas
como um todo em transformagio, onde a pritica questiona a teoria
e a (ransforma, bem como a teoria contribui para interpretar a
realidade, norteando a prdatica™ (Abramides et al.,, 1980: 23). Cons-
tata-se, portanto, “que a construgdo metodoldgica ndo estd desvinculada
da teoria, mas € vista como mediagdo da teoria e da prédtica, sendo
condicionada aos ohjetivos propostos™ (id., ibid.),

3.2.2, Defini¢ao do objeto de intervengio

A andlise desenvolvida pelos autores, no que se refere 2
articulagdo leoria/pritica, evidencia, como outra exigéneia bisica, a
definigio do objeto de infervengao, considerando que ele é constituido
mediante a articulagdo entre intervengdo tedrica na realidade ¢
intervengao pratica (Weisshaupt, [985: 245). Para esse autor, o
objeto, como sintese da teoria e da pritica, apresenta-se como o
Gnico componente da pritica a partir do qual pode ser questionada
a relagio entre aqueles elementos”, ou seja, o “reconhecimento do
objeto na dtica da pritica permite a abordagem da questio sab novo
enfaque, levando a repensar a relagio eoria/pratica nio como ade-
quagiio entre duas entidades distintas, mas como um processo orginicao,
onde a primeira € um elemento pritico da segunda: a sua expressio
necessaria’ (id.: 24).

Cabe ressaltar, no entanto, conforme realga Lopes, J. B. (1979:
23), que o ehjeto de interveng@o € construido mediante um processo
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comandado pelo conhecimento ¢ condicionado pela realidade, sendo
portanto  suscetivel de tansformagoes ocorridas no imbito dessa.
realidade. A autora entende que a questio do objeto e da especificidade
do Servigo Social remetem ao conteido da relagiio entre teoria e
pratica articulada aos fendmenos sociais, nos quaits a profissio
intervém, sendo, portanto, a partic desses contetdos que o Servico
Social pode caracterizar e construir seu dominio e nele buscar niveis
de competéncia quanto ao conhecimento produzido ¢ a pritica
desenvolvida (id.: 73-74),

A partic do entendimenty acima referido, observa-se que a
construgio do objeto do Servigo Social obedece i dindimica das
relagtes sociais ¢ requer compreensiio eritica dessa dindimica em que
o Servi¢o Social se insere ¢ desenvolve uma agdo que Ihe € pertinente
enguanto pritica especilica. Assim ¢ que Karsch (1987: 165) afirma
gue “o objeto da pritica profissional do assistente social € construido
historicumente™ e, por ser “uma construgio continia, muda em alguns
aspectos durante o seu percurso’.

Cabe ressaltar que, sendo o objeto do Servico Soctal construido
tedricy ¢ praticamente, seus instrumentos de trabalho sdo ambém
hipoleses provisdrias, uma aproximagao de particular ¢ do universal
para a superacao des conflites apresentados num dado momento
histérico {id. ibid.). Nesse sentido; um grupo de autores coloca como
exigéncia para o Servigo Social, enguanto profissdo, a articulagio
entre o conhecimento produzide ¢ o intervengio empreendida, tendo
em vista o resgate de clementos tedricas gue fundamentem e redi-
mensionem a sua intervengdo. Integrando esse grupo de autores,
Silva, M. G, (1982; 57) coloca que

i preocupagie por parte de alguns profissionais em reconhecer a
necessidade do Servigo Social como profissio, em relagio wo objeto
de sea conhecimento, aplicar, nas investigagoes ¢ praticas, determinados
medos cientificos para obtengiio de conhecimentos espeeihicos,

num verdadeiro esforgo de superacio do cariter genérico, considerando
que
o conteddu atribuide aos fendmenos sociais, através da relagio esta-
belecida com eles. € que define a especiticidade, e 56 identificando-se

a especificidade adentilica-se o objeto. Assim. qualquer  proposta
genérica, como forma vinica de se conceber a problemdtica do objeto
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e da especificidade do Servigo Social. é fechada ¢ irreal. (Lopes, J.
B.. 1979 20

3.2.3. Relagao sujeitofobjeto

Uma outra questiio relevante apontada pelos auwtores diz respeito
i relagio entre sujeito e objeto, entendida como um  elemento
conligurative de uma prdtica cujo principal gixo é o compromisso
com 0s setores populares.

Desses autores, destaca-se Lopes, J, Bo. {id.: 24-25), que entende
a relagdo entre sujeito ¢ objeta como uma relagio dialética, definida
pela forma como o objeto ¢ apreendido pelo sujeito e pelos objetivas
gue o sujeito pretende alcangar na relagio que estabelece com os
fendmenos socials, objetos de conhecimento e de intervengao, o que
supoe a compreensao da insergio do sujeite no contexto das relagoes
sociais e no campo das ciéncias, Nesse mesmo entendimento, Leite,
M. C. (1984: 32-33) afirma que,

da relagie que se oestabelece entre o conhecimento adguirido ¢ a
realidade (objeto o que se dirige o sujente), nasce a dindmiea da
investigagio, que se orenta, no decorrer do processo, pela eoria. O
spjerto, a0 ebservar a reabdade, abstrar dela algo importante, uma
Ve (ue Ji possul um contexto tedrico que o ofienta na INvestgagio,

Dessa forma,

0 objeto do pensamento ¢ sempre uma realidade a ser transforinada
A nogdo de objeto € tomada como algo que se apresenta ao sugeito
numa relagio de conhecimento enguanto pensado. enguanto termo da
atividade cognescente, sendo, por conseguinte, wina representagao de
uin sujeite individual on coletivo,

Veritica-se, pelos autores analisados, que a relagdo sujeito/objeto
nio se apresenta restrita a relagio profissional/objero de intervengiio,
viste que se estende i relagio das classes populares com a sua
realidade, mediante formulagio de propostas de acio em que essas
classes sejam  compreendidas como sujeitos “portadores de uma
identidade determinada. de uma cultura comum, de interesses defi-
nidos, ete,” (Giacomini et al, 1987 18), capazes de intervir na
realidade em gque se encontram inseridos na perspectiva de sua
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transformagdo. Nas palavras de Faleiros (1985: 54), "os homens,
como sujeitos da histéria e seus protagonistas, se situam em classes
sociais e vio criando seus meios de produgiio e reproducio, ao
mesmo tempo em que se produzem, e se reproduzem a si mesmos™,
E, portanto, na pritica social, que se di a relagdo sujeito/objeto: a
pritica € a transformagio de vm objeto num produto determinado
pei uma atividade, Assim,

a agao profissional desenvolvida na perspectiva libertadora implica
numa agio voltada para o homem-sujeito. enquanto agente do processo
de transformagio da socedade, levando esse homem a uma consciéneia
critica de si mesmo ¢ do mundo A sua volla, (Silva, M. G.. 1982
Sy

Trata-se de uma pritica cujo referencial tedrica remete 2 andlise
dindimica das relages sujeito-objeto, a imerdependéncia desses fatares
e ao mavimento transformador inerente is relagoes sociais (Abramides
ctoal, 1984 27).

2240 Articulagao da pritica profissional com a realidade social

Uma outra questao fundamemal guanto a elaboragdo da proposta
de agdo refere-se i articulagdo da prética probissional com a realidade.
Tal articvlagio € caractenizada come um elemento configurative,
definidor da coeréncia e da eficicia de uma pritica desenvelvida na
perspectiva da transformagao social. A exigéneia de articulagio da
pratica profissional com a realidade social, a nosso ver, coloca a
questdo da construgio das mediagdes, enquanto um desafio tedrico-
metodologico do Projeto Profissional de Ruptura, que aponta para
4 necessidade de reelaboragio de categorias a partir da realidade
concreta.

Sousa, L. E. (1991: 36-44) coloca que € a realidade social que
define o profissional que o assistente social deve ser. Sendo ela
dindimica, estd constantemente se transformando, o que implica a
atualtzagdo da formagio profissional e a reciclagem dos conhecimentos
enico-cientificos, na perspectiva de uma praxis organizada e cla-
borada de transformagiic da realidade. Isso supde o dominio sepuro
de um método e uma prética baseados numa percepgdo critica dessa

realidade, cujos determinantes historicos “tém a ver com o proprio
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desenvolvimento da sociedade, que vai detinindo demandas coneretas,
obrigando a profissdo a se rever ¢, portanto, @ reformular a formagdo
de seus profissionais, no sentido de dar suporte a novas demandas”
{Quiroga, 1991: 84). Nesse sentido, constata-se que a elaboragio de
uma proposta de agdo, voltada para o compromisso com as demandas
populares, supbe o conhecimento da realidade nos seus miltiplos
aspectos (Abramides et al,, 1980; 83), considerando-se a estrutura
da sociedade, bem como os diferentes momentos conjunturais € suas
determinagoes histéricas numa relagdo com o Estado, ¢ a incidéncia
destas na pratica profissional e sua vinculagdo com os interesses,
demandas e lutas dos setores populares. No ambito da dinimica
social, identiicasse que o praprie desenvolvimente histérico do
Servico Social se mantém articulado com esse movimento, o que
implica, para a profissdo, o surgimento de novas demandas, a partir
da dindmica da correlagio de forgas, ¢ coloca, para o profissional,
@ necessidade de compreensdo dessa dindmica, sua repercussio no
nivel das instituighes e da pritica profissional.

Destaco, nesse sentido,

o necessidade do entendimento de categorias gerais que  permitam
obter uma visio histirico-estrutural da sociedade, bem como a com-
preensdo dos aspectos ccondmicos e politicos do sistema social que
permita capacitar o profissional na elaboragio de um instrumental de
andlise capaz de orientar na problematizagio da realidade. (Silva ¢
Silva, 1984: 112)

Nesse aspecto, enfatizo “a necessidade do estudo da estrutura social
¢ do movimento conjuntural da realidade histérica, considerando a
realidade nacional, regional ¢ local™,

() desenvolvimento de uma prdtica em  articulagdo com a
realidade supoe, para alguns awtores, a compreensio do cotidiano
coma espago de reprodugao das relagdes socials, sendo que a
apreensao do cotidiano supde o seu desvelamento como condigio
para 0 exercicio de uma ag¢do educativa que reforce o8 interesses
objetives das classes populares e potencie, a0 mesmo tempo,
pratica profissional (CELATS, 1985: 61-62).

A pritica articulady 3 realidade € entendida, ainda, como
necessidade para o desenvolvimento de uma consciénela critica,
considerando que "o ponto de partida tedrico e pritico para o
movimento de conscientizagio ¢ a propria realidade, a realidade

196

concreta histérica coma um todo, e que se manifesta nas particula-
ridades de cada situagcae™ (Faleiros. 1985: 99).

Diante do exposto, verifica-se o necessidade de aliar a andlise
mis geral da sociedade ae nivel da estrutura e da conjuntura, com
a andlise especifica dus instituigdes ¢ das politicas sociais ¢, a partir
dad, delimitar estratégias de agito no exercicio de uma pratica efetivada
ne ambito da correlagio de forgas sociais. Dessa forma, ¢ preciso
analisar politicamente 03 MOVIMENtos sOCials para resgatar o seu
patencial de luta, a fim de configurar propostas de agdo articuladas
a maltiplas formas de organizagiio emergentes nas lutas dos traba-
Ihadores, na cidade ¢ no campe (Carvalho, 1986a: 38).

3.2.5. Pesquisa

A pesquisa também ¢ resgatada como condigio bdsica na
construgiio 1edrico-metodoldgica do Projeto Prolissional de Ruptura,
cmergindo, Tortemente, no anicio da década de 80, no contexto da
consolidagdo da idéia de busca de roptura com o conservadorisme
que, por inspiragio do posiivista restringe a atuagiio dos assistentes
sociais a0 dmbito da mtervengio na realidade, ficando para os
cicntistas sociais a larefa de produzir cenhecimento

No contexto di ruptura, o assistente social se auto-assume
também come um cientista social, de modoe que a exigénen de
investigar os fendmenos com os quais se defronta na prauca de
intervengdo. alinma-se, cada vez mais, na medida em que us discussoes
amadurecem ¢ aprofundam-se, constituindo-se, haje, um consenso,
no debate profissional, Desse moedo, @ pesquisa passa a se constituir
numa demanda, ndo sé no meio académico, mas no contexto da
pratica institucional, embora desenvolvida com muitos Timites, prin-
cipalmente ne dmbito das mstitwigoes.

A pesquisa, portanto, passa a ser objeto de interesse, na medida
em que i categoria profissional volla a sua preocupagao nao so para
wtarela de aphicar conbecimentos, mas também de analisar efetiva-
mente as questoes de sui prética ¢ os fendmenos sociais com os
guais se depara cotidianamente, na perspeetiva de superar 0 prag-
matismo e encaminhar a priatca profissional. Assinn a pesquisa €
assumida como mstrumento de tribalho para pensar a realidade.
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Resgatando as referéneias sobre a pesquisa no Servico Social,
Yazbek et al. (1984: 63) consideram que a formagdo profissional
supde, entre outros elementos importantes, “a preparaciio no campo
da investigagio como eixo privilegiado para o atendimento da
qualificagio cientifica do assistente social ¢ da produgio tedrica
sobre questdes perlinentes a seu campo de atuagio e a realidade
social mais ampla”. Os autores deixam evidente @ necessidade de
0 assistente social estar preparade para desenvolver uma pritica
conseqliente ¢ colocam a investigagdo como um eixo fundamental
para o aperfeigoamento de sua qualificagio cientifica. Fica clara a
exigéncia da produgio de conhecimentos relativos 2 drea de atuagiio
do profissional, assim como da realidade social mais ampla para
{ue se possa agir, conseqlientemente, sobre a mesma. Dessa forma,
05 autores apontam a pesquisa “como um dos mstrumentos funda-
mentais da articulagdo teoria-prdtica, do conhecimento da realidade
nacional, a nivel micro e macroscépico, condigdo basica para efeti-
vagaa de um projeto profissional”, permitindo uma relagio dialética
entre teara ¢ pratica, numa dindmica constante, onde a agio produz
o conhecimento ¢ vice-versa.

Uma discussao sobre a produgao do conhecimento, no ambito
do Servigo Social, na contemporaneidade, com destaque para os seus
desalios, € encontrada em vdrios arligos publicados nos Cudernos
ABESS n. 5 (1992). destacando-s¢ o texto de Carvalho (1992), no
gual a autora afirma que o debate sobre esse tema “aponta para um
momento de maioridade do Servigo Social, em que ele se coloca
comao interlocutor no campo das Ciéncias Sociais ¢ como produtor
efetivo do conhecimento”™ (id.: 43).

Na sua andlise, Carvalho desenvolve uvma reflexdo sobre o
rebatimento, no Servigo Social, de algumas questdes filoséficas e
epistemoldgicas em destague no percurso contemporineo da pesquisa
nas Ciencias Sociais, realgando a crise de paradigmas, ou seja, dos
madelos analiticos, Essa crise é sitvada pela autora como algo
merente a natureza das Ciéncias Sociais relacionada com a comple-
xificagdo do social, nessa virada do milénio. A autora mostra como
essi crise repercute, profundamente, no marxismo, dada a releviincia
deste na contemporaneidade e 4 crise do socialismo real, com
acusagdo feita por diferentes analistas da incorréncia em andlises
generalizantes, globalizantes, inadequadas para explicar uma realidade
em ripida transformagio e o comportamento dos novos sujeitos
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soctals ¢ suas novas formas de luta, além da critica feita ao
determinismo, presente em versdes vulgares do marxismo. E destacada
como desafio, hoje, a elaboragio de uma sintese das chamadas
anidlises macro ¢ micro,

Carvalho (id.: 49) compreende que essas questdes se rebatem
dirctamente sobre o Servige Social, que vem desenvolvendo um
esforgo recente de aproximagio com o marxismo, ¢ coloca que,
“nessa busca do novo, os pesquisadores em Ciéncias Sociais hoje
reconhecem e declaram o impossibihidade do pesquisador fechar-se
hermeticamente num Gnico paradigma™. A comunicagio entre para-
digmas ¢ apontada como via para explicagae da realidade social
contemporinea, na dire¢io da sintese entre micre ¢ macro abordagens:
que viabilize a relaglio entre estrutura e sujeito; a interliga¢do cntre
processos estruturais ¢ priticas sociais e, especificamente, a relagio
entre enfoques de estrutura e enfoques culturalistas. Seria o que a
autora denomina de “guerra ao dogmatismo”,

Iissas questoes, longe de representarem a morte do marxismo,
admite Carvalho, colocam a necessidade de sua revitalizagdo, no
ambito das Ciéncias Sociats ¢ do Servige Social, recolocanda, no
debate, a questao do ccletismo.

No contexto da crise dos paradigmas, Carvalho ressalta a
polémica que se vem travando sobre a natureza da pesquisi, enguanto
trabalho racional ou intuitivo, ou seja, a polémica sobre razéo/intui¢do
que pode repor, para o Servigo Social, a profunda influéncia do
positivisimo que marca sua face conservadora. A autora contextualiza
a crise da raziio no dmbito da crise da modernidade ¢ da rejeicio
aos seus padroes de cientificidade, ¢ propoe, como saida, o vinculo
entre razao e critica, sugerido por Habermas, ao configurar o paradigma
sujeitofsujeito, no imbito da hermenéutica. I a idéia da articulagio
objetividade ¢ subjetividade.

No contexto dessa discussao, Carvalho reafirma mnda a viabi-
lidade e a priorizacao do marxismo como matriz fecunda para orientar
i pratica interventiva ¢ a pesquisa na Servico Social, mas coloca a
necessidade de comunicagio com outros paradigmas, o yue demanda
uma interlocugio madura e fundamentada com as Ciéncias Sociais,
representando um desafio para os pesquisadores do Servigo Social,
na contemporaneidade.
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3.2.6. Organizagdo da categoria profissional

Quanto & organizagio profissional, como apoio estratégico fun-
damental para uma pritica de ruptura que implica, necessariamente.
questionar a ordem estabelecida nas instituigdes e na sociedade, os
autores deixam clara a necessidade de a categoria se¢ organizar ¢ se
articular com as lutas mais gerais du seciedade, enquanto integrante
da classe trabalhadora, )

Uma convicgdo fortemente difundida no interior da categoria
nos anos 80 € a da postura critica demandada pelo redimensionamento
da pritica institucional ¢ a necessidade de apoio aos movimentos
populares, s¢ podendo ser assumida coletivamente. Assim, o final
da década de 70 e toda a primeira metade di década de 80 sio
marcados pela cringio de associagoes profissionais ¢ sindicatos de
assistentes sociais em todos os estados brasileiros, culminando com
a criagdo da ANAS, em 1983, As entidades nacionais, ji existentes,
ABESS e CFAS, se redimensionam e se articulam para apoiarem e
participarem da construgio de um novo projeto de pratica ¢ de
formagao profissional. Nesse sentido, a calegoria profissional nio
apoia, de fora, o Projeto Profissional de Ruptura, mas transforma
SUR OFZamiZagio em sujeito ativo, nas instluicoes, nos mavimentos
populares e ni academia, enguanto participante da construgio do
nove projeto,

Ao considerarmoes a dindmica histérica das entidades nacionais,
verificamos que o CEAS tem uma tajetdrin marcada pela repressio
e pelo controle politico-idenlégico do Estado, atuando, durante muito
tempo, no interior da categoria, especialmente no periodo da ditadura
militar, como uma cntidade repressiva, controladora e burocritica
que serve, fquase que exclusivamente, aos nteresses do governo
ditadorial, para emperrar a organizagio politica da culcgori;]" {Sin-
dicato de Assistentes Sociais do Maranhio, 1989: |5-16),

No processo de rearticulagio da sociedade civil, a partir do
final da década de 70 e inicio dos anos 80, quando se verifica
grande mobilizagdo dos trabalhadores, constata-se, também. uma
tentativa de avango na organizagao politica dos assislentes sociais.
Nesse cendrio de redefinigao, inicia-se um periodo de profundas
mudangas ¢ redefinigdes das entidades de Servico Social, entre elas
o CFAS que, juntamente com os Conselhos Regionais, promove um
conjunto de eventos
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que colocaram em debate o pratica profissional, o Codigo de Elica
¢ principalmente @ concepeao de fiscohizagio (arefa precipua dos
Conselhos). néio tendo mais como alve principal os protisstonais, mas
as instituigoes empresadoras dos Assistentes Sociuis, caractenzando-sa,

assim, como instiemento de luta e organizagio Jda categoria, (Gonelh,

1991 21)

Nesse conlexto, inicia-se, a partic de 1983, um amplo processo
de disenssio do Codigo de Etica Profissional (com a participagio
das demais entidades da calegoria), visto que 0 mesmo ndo mais
atende @s questdes colocadas para a profissiio, diante do momento
histarico vivido pela sociedade brasileira. Assim, em 1986, ¢ aprovado
um nova Cadigo de Frica Profissional do Assistente Social, ética
essa resultante “da nsergio da categoria nas lutas da classe traba-
Ihadora e consegiientemente de uma nova visao da sociedade brasileira.
Neste sentido, u categoria, através de suas organizagoes, faz uma
opeiio clara por uma pritica profissional vinculada aos interesses
desta classe™ (CFAS, Chdigo de élica, 19862 7).

Entretanto, recentemente, € recolocada a necessidade de revisio
do Cadizo de ética de 1986, de modo gue o CFAS, juntamente
com a2 ABESS. a ANAS ¢ a SESSUNE, promovem cm 1491 o
Semindrio Nacional de Frica ¢ Servigo Social, cujo objetiva é debater
a ética na relagio individuo e sociedade com os projetos de trans-
formagdo social, assim como & ¢ética na formagio e no exercicio
profissional, O referido Semindrio aponta a necessidade de uma
retormulacio no Cadigo de élica vigente, considerando, sobretudo,
sua ragilidade engquanto instrumento nOrMativo, ¢ sua inspiragio
messifinica ¢ voluntarista, Assim, surge um nova exto em 1993, no
gual o realitmados valores Tundamentais como liberdade, Justica
social. eqiindade, Sao também apontados come necessdrios a amphagio
du cidadania, o aprofundamento da democracia, a garantia do plu-
rahismo e a opgdo por um projeto profissional vineulado ao processo
de construgiio de uma nova ordem societdria, sem dominagio-explo-
rugio de classe, etnia e género, sem, contudo, impor a vinculagio
dor profissional o wma determinada classe social.

A ABESS ¢ outra entidade nacional, criada em 1946, com
finatidade de delinir e coordenar mma politica de formagio prolissional
do assistente social, procuranda imprimir umdade a0 ensino do
Servigo Social no Brasil. Até a década de 60, o Associagio se
preacupa com a formagan cristd dos assistentes socias, tendo realizado,
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até 1967, catorze convengdes orientadas pela doutrina catélica. “En-
tretanto, essa temdtica foi mudando, 3 medida que a ABESS,
principalmente nos dlumos anos, foi demonstrando a necessidade de
se ampliarem as perspectivas do ensino do Servigo Social, na
conjuntura critica da sociedade brasileira atual” (Yazbek, 1984: 32y

A partic de 1975, em suas convengdes nacionais, a ABESS
passa i propor um novo projeto de formagio profissional em
articulagio com o Projeto Profissional de Ruptura. Esse projeto
consolida-se na década de 80 ¢, hoje, encontra-se em revisio. Isso
atesta que a Associagio vem se redimensionando e participando
ativamente do esforgo de ruptura do Servico Social,

No que se relaciona a construgiio da ANAS, esta se dd em
pleno processo de rearticulagio da sociedade civil e da classe
trabalhadora, no final da década de 70. Inserida nessa conjunturi
de lutas e mobilizagao dos trabalhadores, a categoria de assistentes
soctais desenvolve um intenso “processo de discussdo interna que
os leva a reativagio de suas entidades sindicais e pré-sindicais em
todo o pafs, delini¢io e redefinigio de principios e diretrizes hisicas
norteadoras da prética profissional, bem como do papel de suas
entidades representativas na consolidagao de sua organizacao ¢ do
projeto alternativo das classes trabalhadoras” (Sindicato de Assistentes
Sociais do Maranhdo, 1989: 16).

Dessa forma, inicia-se, em 1978, a organizagio nacional dos
assistentes sociais, com a realizagio do [ Encontro Nacional de
Entidades Sindicais de Assistentes Sociais, em Belo Horizonte, onde
¢ evidenciuda a necessidade de efetivagio de um trabalho conjunto
com lodas as agremiagdes da categoria, assim como de uma atagio
intersindical aliada as demais entidades sindicais de diferentes cate-
zorias,

O movimento de vrganizagio dos assistentes sociais se intensifica
com as greves operirias dos (rabalbadores metaliirgicos do ABC
paulista, ocorridas entre 1977 ¢ 1980, pascendo, assim, um novo
sindicalismo, fruto da resisténera ¢ da luta contra a ditadura militar,
contrapondo-se & estrutura oficial corporativista do sindicalismo bra-
.\"llltil'(l. Nesse processo os trabalhadores criam, em 1983, a Central
Unica dos Trabalbadores (CUT), que se coloca como resposti i
necessidade de wnificagao das lutas desenvolvidas no campo ¢ na
cidade, na perspectiva de combater as péssimas condigies de vida
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e de wabalho, assim como o priprio regime de exploragio e
dominagdo capitalista,

Com o crescimento do movimento nacional dos assistentes
sociais, € realizado, no ano de 1979, o Il Encontro Nacional de
Intidades Sindicars, quando € erinda a Comissio Executiva Nacional
de Entidades Sindicais de Assistentes Sociais (CENEAS), que se
constitui numa resposta pelitica coerente com o estigio de organizagio
da categoria em nivel nacional. A CENEAS trabalha no sentide de
articular as entidades sindicais ¢ pré-sindicais, “contribuindo para o
fortalecimento das mesmas. Contribuiu para mobilizagdo da categoria
encaminhando lutas nacionais unificadas, encaminha e realiza pesquisa
do salario minimo, organiza e dd diregdo politica ao [II CBAS”
(Carta-tema, [989-1991: 3),

No gue diz respeito ao 111 CBAS, este significa um momento
de ruptura da categoria com as posi¢des conservadoras a frente do
Congresso, as quais, na época, dirigem o conjunto CFAS/CRAS ¢
arganizam os Congressos Brasileiros. Dessa forma, a comissao de
honra, composta por representantes olictins do governo militar ¢
substituida por outra composta de lideres sindicais, homenageando
trabalhadores que lutaram pelas liberdades democriticas. A chamada
“virada' do IIT CBAS ¢ decisiva no compromisso politico ¢ coletivo
da categoria com os setores populares” (Abramides, 1989 34),

Sob a diregiio da CENEAS, € realizado, em 1932, o 1V CBAS,
no qual se avalia que a referida Comissao havia cumprido seu papel
de articuladora, sendo necessaria, porém, a criagan de uma entidade
sindical nactonal, com cariter deliberativo, Nessa perspectiva, deci-
de-se pela realizagio da 1 Assembléia Nacional de Assistentes Sociais
(I ANAS), que culmina com a fundacdo da Associagao Nacional
Pré-Federag@o dos Assistentes Sociiis (ANAS), com ¢ objetivo de
unificar as Jutas da categoria ¢ fortalecer sua organizagao, articulada
e inserida pas Jutas mais gerais dos trabalhadores.

Em 1985, ¢ realizada a IT ANAS, na conjuntura da Nova
Republica, momente em que se verifica o aprofundamento da crise
cconomica ¢ das questdes saciais, bem como a gencralizagdo da
miséria que atinge & maior parte da populagdo. Nesse contexto, ©
Estado utiliza instrumentos autorilanos para reprimir ¢ movimento
dos trabalhadores em suas lutas.

203




|
|
|
|
|

A TT ANAS ¢ de suma importincia na trajetéria da DrEANIZagiao
sindical dos assistentes sociais, visto que “fortaleceu o processo da
organizagio da categoria, elegeu uma diretoria em cima de uma
proposta politica clura, o que significou armar 2 ANAS na luta
politica para o enfrentamento com a Nova Repiblica no conjunto
da classe trabalhadora, através da CUT (Abramides & Cabral, 1987:
I8-19). E, ainda, nessa Assembléia, que a ANAS se filia a CUT,
“por entender que essa Central represents um organismo sindical
nacional de unificagio e centralizagiio das lutas dos trabalhadores,
numa perspectiva classista ¢ de combate” (id.; 180,

A IIL ANAS ocarre em 1987, quando a entidade ¢ reconhecida
como a federagio da categoria, legitimada ¢ mantida pelos sindicatos,
Nessa assembléia tem lugur a discussiio sobre a implantagiio da nova
organizagdo sindical proposta pela CUT, a qual busca romper com
a estrutura vigente, sugerinde outra por ramo de atividade econdomica.
Na IV ANAS, em 1989, sido apresentadas as primeiras teses que
apontam essa perspeetiva de organizagio para u categoria. Nessas
discussdes, a calegoria reconhece a necessidade de uma nova estrutura
organizativa que respondi as inquictagies dos assistentes sociais.
Nesse sentido, 0 que se constala ¢ o destaque & 1mportincia da
participagio dos assistentes sociais nas entidades sindicais, contri-
buindo com as dicussdes em torno das questdes colocadas pelo
conjunte da classe wrabalhadora, o que reforca a organizagio da
categoria, tendo como indicagio uma proposta de pritica profissional
que sustente o vineulo e o apoio da profissio aos movimentos
populares.

Nesse processo de discussio sobre a nova organizagio dos
assistentes sociais, € destacada a necessidade de um trabalho conjunta
entre as entidades ligadas ao Servico Social, no sentido de tratar
das questées que envolvem a categoria. Assim, evidencia-se um
crescimento na afinidade politica entre as direcoes das entidades,
sendo que, a partir do V. CBAS, muitos eventos nacionais dos
assistentes sociais tém sido organizados conjuntamente pelas entidades
nacionais da categoria, tais como Ul Encontro de Fiscalizagdo e
XIX Encontro CFAS/CRAS; I Semindrio Nacional sobre Assisténcia
Social; 1 Semindrio Nacional de FEtica: Seminidrio sobre a Nowva
Organizagio dos Assistentes Socials na Awal Conjuntura, todos
realizados em 1991, Deve-se ressallar que, nos Glimos anos, muitos
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outros encontros foram  realizados sob o diregao conjunta dessas
entidades, como o V, o VI, ¢ o VII CBAS.

No que se refere aos Congressos organizados pelas entiduclic.lx'.
oV CBAS, centrado no tema “O Servigo Sccial nas relagoes sociais
— movimentos populares ¢ alternativas de politicas sociais™, €
realizado em 1985, apés ampla consulta & categoria, através das
entidades sindicais. Segundo seus organizadores, esse congresso “eons-
titwi uma oportunidade privilegiada de woca de cxpcriénci.a, dc
aprofundamento tedrico ¢ acumulagio de forga politica na (lll'(?§?2i1)
de cansolidar um novo projeto profissional. coletivamente construido,
capaz de contribuir para a explicagde da sociedade brasileira e da
pritica profissional nela inserita ¢ para a formulagio (k.’.. allcmau‘vgs
protissionais que lortalegam e subsidiem o avango dus. tnfqax saciais
que apentam na diregdo de uma nova sociedade™ [Assomugam’.\{ucmnul
se Assistentes Sociais, 1987: 13) Verificu-se que o lemario e os
objetivos do referido Congresso evidenciam o compromisso  das
entidades representativas do Servigo Secial em consolidar o projeto
profissional vinculado aos setores populares.

O VI CBAS realiza-se no ano de 1989, tendo como temi
central: “Servico Social; as respostas da categoria aos  desafios
conjunturais”. Este evento di continuidade as discussies sobre a
canstrugiio de alternativas profissionais, a partr dus‘dem;lmlus co-
lncadas nos diferentes momentos conjunturais, Nesse Congresso, seus
organizadores reconhecem que o projeto profissional em construgia
nda & consensual, mas ¢ hegemonico, “poeis expressi a o vontade
majoritaria da parcela arganizada da categoria nas diferentes instancias
nacionais ¢ latino-americanas™ (Associagao Nacional de Assistentes
Sociais, 1991: 12),

O VII CBAS, realizado em 1992, tendo como tema central;
“Servigo Social ¢ os desalios da ‘modermdade’: os prajetos sicio-
politicos em confronto na sociedade  contempordnea” cnl(?cn em
discussio os desafios postos pela modernidade e pela crise das
utopias, bem como o projeto liberal enquanto alternativa para uma
nova ordem mundial. Entre outras questdes importantes, as teses
apresentadas tratam do resgate do projeto histérico dos  sctores

populares, construido cotidianamente em seus campos QC Juta social
e institucional, ¢ realirma o projeto profissional em alianga com as

classes trabalhadoris,
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O exposto sugere que a articulacio entre a ABESS, o CFAS
e a ANAS tem se assegurado pela construgdo de um projeto coletivo
que vem se maostrande hegemdnico: “a cnnsolidzxgﬁd do projeto
p.mﬁssicmal comprometido e articulado com o projeto social e
histérico dos trabalhadores ¢ hoje uma das tarcl'us.prccn'puas do
conjunto de nossas entidades [...]" (Paixio, 1985: 8).

Podemos constatar que o dinamismo da organizagiao profissional
dos assistentes sociais, enquanto categoria, passa a vivenciar um
clima de refluxo a partir do final dos anos 80 e infcio dos anos
Y0. Nesse contexto, passa a se colocar, para os trabalhadores de
modo geral, e para os assistentes sociais, a questac da organizagio
por ramos de atividades. E assumida como meta a :xg.;lutinagz‘m'dc
atividades afins num mesmo sindicato, para facilitar a Arelugﬁo entre
os trabalhadores, contribuindo para uma identificagio a partir da
situagan comum de trabalho, dos problemas que aletam seu cotidiano,
como forma de impedir a luta isolada, fragmentada das diversas
categorias profissionais ¢ dos trabalhadores de modo geral.

. Vem se verificando um certo refluxo na organizagio popular
e sindical. sobretudo a partic do esforco de institucionalizacio dos
movimentos populares no dimbilo do processo de rcdcnmcr;‘uizu-;:'u-
da Nova Repdblica, Aqui, muitos fatores podem ser evocados; cntre
cles o desaparecimento do inimigo comum, representado pelo auto-
ri}m‘i.s:mo que marca a ditadura, a crise econdmica que passa a
direcionar as lulas para a sobrevivéncia e o clima de cooptagio
estabelecido na transigio democritica. Esse quadro de crise ¢ refluxo
atinge, também, as organizacoes do Servigo Social como expressio
do proprio refluxo do movimento sindical, nesse cendrio de redefi nigan
da relagio capital/trabalho, Ao se associarem na busca do fortaleci-
mento do sindicato por ramo de produgdo, muitos sindicatos de
assistentes sociais estio sendo desativados, e o movimento estudantil
também tem sofrido o rebatimento desse refluxo mais peral,

Nao devemos fazer desse quadro mais um motivo parg desa-
grcgu;iio. até porque as observagdes continuam apontando para a
aluagio e a presenga destacada de assistentes sociais em partidos
politicos de esquerda ¢ em outras organizagoes, coma sindicatos de
funciondrios piblicos, associagies docentes ¢ no proprio. movimento
estudantil. Além do que o “aparente” refluxa pode representar o
germe da redefinicao.

2006

O cero € que vivemos um momento gue precisa ser com-
preendido em todas as suas dimensdes, para que se proceda aos
redimensionamentos necessarios, camo estd ocorrendo com relagio
a0 Projete de Formagao Profissional,

3.2.7. Redefinigio da formagio profissional

Historicamente, a politica de formagao profissional do assistente
social no Brasil tem sido assumida pela ABESS. Até a década de
6, essa politica ¢ forlemente influenciada pelos principios catdlicos,
tanto no nivel da pratica quanto da teoria: “Toda visio de homem
se darid sob os guadros catdlicos, tendo como sustentag@o filosofica
o neotomismo. Dada essa postura, teremos um tipo de formagio
marcadamente clara e definida™ (Aguwiar, 1985: 31).

Durante a década de 40, sio realizadas diversas conferéncias
e encontros, entre eles a Sessdao Internacional de Estudos promovida
pelo Seerctariado Latino-Americano da Uniao Catdlica Internacional
de Servico Social {UCISS), no ano de 1949 em Sao Paulo, Nessa
Sessdo sao reafirmados os principios catdlicos norteadores da formagiio
profissional do assistente social no Brasil ¢ na América Latina.
Contudo, o Servico Social brasileiro € marcado também, nesse
periodo, pela influéneia norte-americana, sendo incorporade a for-
magio profissional 0 aspecto téenico a parlir do qual se dd a
construgdo dos métodos de Servigo Social de caso, grupo e comu-
nidade. Os questionamentos sobre a profissio ¢ os rumos do Mo-
vimento de Reconceituagio, no Brasil, a partir da segunda metade
dos anos 70 rebatem, fortemente, na formagao profissional.

- no contexto da crise e da rearticulagio da sociedade civil
que a- ABESS, a partir de 1975, “em suas Convengoes Nacionais,
impulsiona e dinamiza o processo de discussio e redefinigio do
curriculo minimo para o Curso de Servigo Social” {Yazbek, 1984:
413%%, Como base do novo curriculo, aprovado pelo CFE em 1982,

39, Nas convengbes de 1YT5 (Pieacicaba), 1977 (Belo Honzonte), 1979 (Nalal) ¢
19R1 (Vardria), cuja temdtica central ¢ a constengito de um projela de formagdo profissional
que expresse o esforgo de ruptara que se aprofunda oo Servigo Social. Cemo resullante
desse processo, Tor aprovada wma prepesty de corricele minime, nt Convengio Nacional
de Naal, ¢m 1979, a qual foi aprovada, em agosto de 1982, pelo Conselhe Federal de

Educagia
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colocam-se no dmbito da formagio profissional os avangos tedricos
¢ politicos vivenciados pela profissio, a partic do Movimento de
Reconceituagao do Servigo Social: a busca de solidez cientifica e a
expressio de um evidente compromisso de classe, significando um
avango para a profissdo, visto que o antigo curriculo ndo respondia,
de forma satisfatdria, as questdes que se colocavam para o Servigo
Social. Contudo, ao longo dos dltimoes anos o contetido da proposta
tem sido questionado, no ambito das escolas e dos encontros da
calegoria, onde sao apontadas lacunas ¢ debilidades no desenvolvi-
mento do “novo™ curriculo,

Apesar de suas debilidades, verifica-se que esse curriculo ji
viabiliza alternativas de mudangas, materializando a preocupagio com
as guestdes bdsicas que envolvem a formagio profissional, como a
perspectiva de uma nova proposta de pritica profissional, que vem
sendo construida historicamente, a qual busca o rompimento com a
ideologia dominante e a vinculagio da pritica profissional aos
interesses da clientela do Servigo Social.

A implantagio do novo curriculo minimo, obrigalério para
todos os curses de Servico Social, dé-se de 1982 a 1985, Para
acompanhar esse processo. a ABESS desenvolve, nas gesties |98 -
1983 e [983-1985, o “Projeto de investigagdo: a formagio profissional
do assistente social no Brasil™. Com esse processo investigativa,
a ABESS pretende fazer com que a revisiio curricular nao se reduza
4 um processo burocritico de defingdo de grade curricular, mus
sepn assumida como um processo de formagio profissional que
procure responder aos desafios postos para o ensina do Servigo
Social, ante as exigéneins histéricas da sociedade brasilerra. Com a
pesquisa, a ABESS husca, também, subsidiar a definicio de sua
politica de aga.

A partic do “Projeto de investigacio: a formugiio profissional
do assistente social na Brasil”, amplia-se a concepeiio de formacio
profissional, inserindo-a no debate sabre a realidude do ensino
universitdrio ¢ da propria sociedade brasileira, entendendo a profissio
como historicamente determinada. Nesse sentido, dois pressupostos
toram destacados: 1% “a questao da formagdo profissional do assistente

A0, Esse projete encontra-se peblicadn, na integra, ma cevista Servico Soctal &

Soctedade. 830 Paulo, n. 14, 1984
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social no Brasil estd inserida no quadro geral da problemdtica
universitiria, expressando, de modo particular, os questionamentos
da educagdo superior na sociedade brasileira™ 2% “a formagio
profissional mantém uma relagdo com a prdatica profissional numa
dada sociedade, tendo como  referéneia fundamental a realidade
social”.

Destacam-se, com relagdo ao primeiro pressuposto, os rebati-
mentos da crise do ensino universitirio brasileiro sobre os cursos
de Servigo Social, como também as alternativas de luta, no nivel
da organizagio estudantil ¢ docente, pela melhoria do ensino de
Servigo Social.

Destaca-se, com relagdo ao segundo pressupasto, o desenvol-
vimento profissional compreendido como um fendmeno histérico,
come movimento permanente resultante das determinagdes  sociais
gue apresentam demandas, e das respostas que a profissio, efetiva-
mente, dd s demandas postas,

A propasta, entiio, ¢ a superagio de dois equivocos histéricos:
uma perspectiva mecanicista que concebe a formagiio profissional
atrelada s demandas do mercado de trabalho (demandas patronais),
& uma perspeetiva idealista que concebe a formagido profissional
mdependente da exercicio profissional (Carvalho et al,, 1984: [17),

Nessa articulagio com a realidade, @ investigagdo em apreco
destaca, no debate sobre o projeto de profissio, coma primeiro
aspecto, a diregao social desse projeto que ¢ “vinculada aos interesses
coletivos das classes subalternas™ (id.: 119). Preconiza a vinculagdo
da profissdo com @ construgiio de um projeto de classe, o partir das
tutas assumidas pelas classes subalternas no contexto da sociedade
brasileira, através de um compromisso real cam os interesses coletivos,
tendo em vista a construgdo de uma nova hegemonia. &

Oulros aspectos apontados como relevantes para a compreensio
da formagido profissional como um processa amplo sio a inser¢io
do Servige Social na sociedade, o vinculagiio histGrica com a
Assisténcia Soctal, o relagia orginica com o Estado, a determinagiio
mstitucional e a disjungio entre intervencds ¢ remuneragio. Em
suma, no encaminhamenta da Formagdo profissional, o Servigo Social
deve ser considerado como uma pritica politice-ideolégica, inseridi
indiretamente no processe produtivo, wtravés de prestagio de servigos
e nunn agio educativa, apresentande uma vinculagiio orgdnica com
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o Estado, enguanto maior empregador. Como tal, constitui-se numa
pritica determinada pelo aparato institucional, cuja autonomia relativa
se dd pela sua relagiio direta com a clientela. Apresenta uma aparente
indefinicao de sua pritica institucionalizada pela recusa de assumir
a imagem social de profissional da assisténcia ¢ uma disjungiio entre
intervencdo ¢ remuneragio, entre quem demanda e quem recebe os
servigos profissionais.

Finalmente, no contexto da vinculagdo do projeto profissional
com a realidade secial, € destacado, no ambito da investigagio
proposta, em termas da direciio social ¢ das condigbes efetivas do
exercicio prohissional do assistente social no Brasil, a necessidade
de considerar a organiza¢do profissional como questio substantiva.
Assim, a definigdo de um projeto de profissio requer a conquista
de espago na sociedade civil, sendo essa uma exigéncia bdsica.
Trata-se, portanto, de desenvolver um trabalho capaz de articular,
eletivamente, a formagdo académica, o exercicio prolissional e a
organizagio sindical dos assistentes sociais (id.: 131).

O projeto indica os aspectos considerados problemdticos que
configuram questoes fundamentais para andlise e discussio no guadro
geral da realidade do Servigo Soctal no dmbito da formagao pro-
fissional, tais como:

» 0 processo de formulagiio tedrica do Servige Social, enguanto
disciplina profissional, e suas expressoes no desenvolvimente da
formagao profissional, destacando a debilidade tedrico-cientifica da
prafissao que, por uma tradigdo historicamente marcada pelo prag-
matisme e empirismo enquanto téenica social restrita i execugiio,
nao desenvolven uma tradigdo de pesquisa;

* necessidade de um balango critico das diretrizes da formagao
profissicnal, que permitam determinar seus objetivos;

 desarticulagio na estrutura curricular definida de forma frag-
mentada, em fungao de disciplinas isoladas ¢ nio de lemas ¢ erxos;

» deficiéneia nas condigoes de trabalho em termos de ensino.
pesquisa e extensdo, considerando a situagdo de crise da universidade
brasileira;

* a questio da relagio pedagdgica no dmbito da formagio
profissional, destacande o necessidade de recuperar a questdo da
origem de classe e do cardter feminino da categoria dos assistentes
sociais no Brasil;
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* aquestio da relag@o formagio profissional/mercado de trabalho.
considerando a importancia do segundo, sem incorrer no equivoco
de atrelar, cegamente, a formagfio profissional a ele,

As questoes fundamentais apontadas acima configuram os ele-
mentos relevantes do Projeto de Formagiio Académica construido
em articulagdo com o Projeto Profissional de Ruptura.

Esse Projeto de Formagdo Profissional vem sendo reafirmado
na literatura especializada, merecendo destague o artigo de Carvalho,
publicado no Cadernos ABESS n. 1, sob o titulo O processo de
formagio profissional do assistente social nu conjuntura brasileira”,
Nele a autora situa o Projeto de Formagio Profissional que 1 ABESS
vem construindo, desde a segunda metade dos anos 70, como uma
demanda da dindmica social, ¢ aponta a XXIV Convengiio Nacional
da ABESS (1981) como explicitagdo do redimensionamento da
entidade para enfrenmtar as novas questdes, colocindo, ainda, a ne-

cessidade de ampliar a discussio do Projeto no nivel das unidades
de ensino, envolvendo alunos, professores ¢ supervisores, bem como

as entidades organizativas,

Carvalho entao problematiza a formagio profissional no inicio
da segunda metade dos anos 80, tomando como referéneia determi-
nadas premissas analiticas, A concepgiio de formagio predissional é
apantada como a primeira premissa analitica, reafirmando-a coma
processe amplo que envolve preparagio cientifica do quadro profis-
sional, produgao de conhecimento ¢ capacitagio comtinuada da ca-
legoria para o exercicio profissional, ndo se confundinde com a
simples preparagdo para o emprego,

A segunda premissa analitica apontada ¢ a determinacio social
da formagao profissional. em nivel estrutural do capitalismo ¢ em
nivel conjuntural, 0 que a situa no contexto das relagoes sociais.

A tereeira premissa analitica € a universidade, enguanto deter-
minagao social especifica, na qual se¢ desenvolve o projeto educacional,
Aqui deve ser considerada a situagio de crise ¢ a rearticulagio das
lorgas sociais, no interior da universidade.

Uma quarta premissa ¢ a cxpressiio peculiar do enfrentamento
de classes no interior do processo de formagdo profissional (alunos
¢ professores), que coloca num processo de luta por hegemonia
diferentes posigaes.
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A quinta premissa analitica € a vinculagiio orginica do processo
de formagio profissional com uma proposta de pritica do Servico
Social a partir das demundas sociais postas npa conjuntura atual.

A partir dessas premissas analiticas, e. num halango da
tormagao profissional em curso, Carvalho problematiza o processo
de formagdo profissional dos assistentes sociais, ¢ aponta pard os
seguintes avangos qualitativos;

* processo de redefinmi¢io de curriculos, como projeto educa-
cional, num debate envolvendo professores e alunos em muitos casas
com efetiva participagio da categoria, via organizagoes representativas;

* participagido do Servigo Social no contexto universitirio, via
movimento docente e discente ¢ atividades de pesquisa e extensiio,
integrando uma vanguarda progressista no interior da universidade
rasileira;

* aumente significative da producio tedrica, através do desen-
volvimento de pesquisas, destacando-se a produgao cientificn no
interior dos cursos de pas-graduagio;

* busca de alternativas de capacitagio continuada pelos profis-
sionais diretamente vinculados a0 exercicio profissional, através de
CUTSOS, semindrios, assessorias, consultorias, destacando-se 08 cursos
de especializagdo ¢ aperfeigoamento:

« avango do movimento estudantil como forga expressiva no
Projeto Educacional da Formagiio Profissional;

* participagiio das entidades representativas da categoria no
processo de redelinigio da formagio profissional.

Além desses avangos na formagdo profissional do assistente
soctal, Carvalho aponta, também, questdes problemdticas, como;

* a dificuldade bdsica, de fundo, apontada € a operacionalizacio,
a delimitagio, em termaos estratégicos, do Projeto do Servico Socral
que vem se apresentando comoe hegemdnico na matoria das escolas
de Servige Social, ou sejn, o que estamos configurando como o
Projeto Profissional de Ruptura. A dificuldade se expressa em termos
de traduzir o discurso no concreto, no que se refere i CONSIIUCAn
de um instrumental analitico ¢ metodoldgico. verificando-se  um
distanciamento entre principios ¢ processo da tormacao profissional;

* a segundy dificuldade se refere 2 questdo da direcio social
do Prajeto de Formagio Profissional versus pluralismo, que colocu

".'I'Y

@ conviegdo de uma luta pela hegemonia ¢, a0 mesmo tempo,
diticuldade de convivénern de posicionamentos divergentes, sendo o
cyuivoco mais freqiiente a confusiio entre pluralismo e ecletismo:

= a terceira questao problemitica se refere ao encaminhamento
o estudo das teorias das Ciéneias Sociais ¢ do marxismo, com
meorrencia no teorismo, representando mera transmissio de conceitos
genéricos, sem efetivo resgate da lGgica das leorias que fundamenta
o quadro conceilual adotado, empobrecendo as teorias enquanto
instrumentos de andlise do real. Por outre Tado, o estudoe ndo dialético
do marxismo ndo tem saido do tereno das abstragtes, dificultando
it indicacan de teorias ¢ metodologias adequadas i realidade brasileira;

d

= uma quarta dificoldade se refere i produgio do conhecimento
na pesquisa em Servigo Social, que ndo vem sendo  assumida,
cletbvamente, como estratégia bisica na redefinicao do Projeto Edu-
cacional do Servigo Social. 14 necessidade de mador produgio de
conhecimento, lanto sobre as questdes bdsicas do Servico Social,
como sobre as (uestoes emergentes no cotidiano do exercicio pro-
fiszjonal;

* a quinta dificuldade apontada ¢ a questio da capacitagio
contnuada, no que diz respeito & desvincolagiio entre o ensino € 1
realidade social, repercutindo na capacitagio para o exercicio pro-
fissional;

= sexta dificuldade apontada ¢ reduzada i articulagio do
processo de formagda profissional com o processo de organizagao
da categoria na sociedade civil que, & época ainda emergente, tem

se limitado concretamente a0 nivel das entidades nacionais;

o

e o sciima dificoldade se relaciona com a vinculagdo dos cursos

de pos-graduagao com a reahidade da profissio na sociedade brasileira;

* hinalmente, a oitava dificuldade apontada no processo de

wmacao profissional relere-se @ limitagoes nas condigoes objetivas

de trabalho para a viabilizagio do Projeto Edueacional do Servige
Social, no contexto da crise da universidade brasileira.

£
t

-

Comao dltima parte do texto resgatado, Carvalho destaca, a
partir do avango qualitativo e das dificuldades apontadas. alguns
clementos a serem considerados no repensar da formagio profissional
do assistente social, na conjuntura da segunda metade dos anos 8D,
O gue inclui o repensar da prapria ABESS. Oy elementos a serem
considerados se referem 4 compreensao do momento de redemocra-
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tizagdo brasileira para desenvolver uma pritica relacionada aos in-
teresses da clientela e ao avango politico dos movimentos socials,
com é&nfase na pesquisa ¢ na capacitagio continuada, de modo a
propiciar condigdes objetivas para formagdo de assistentes sociais
comprometidos ¢ conscientes. Outras aspectos a serem considerados
sio: delimitar, com referéncias bdsicas, uma proposta de Servigo
Social que, de fato, configure alternativas de agiio profissional na
dindmica contraditéria da atual conjuntura brasileira; assumir a in-
vestigagio como estratégia dinamizadora do processo de lormagio
profissional; trabalhar as teorias como instrumental de analise da
realidade brasileira e das distintas farmagbes sociais em nivel regional
e local; desenvolver uma formagiio bdsica que instrumentalize me-
todologicamente o assistente social para o exercicio profissional:
desenvolver uma politica de capacitagio docente como suporte bésico
na redefini¢ao do processo de formagio profissional do assistente
social.

Repensando o Projeto Educacional, resgatado na literatura do
Servigo Social, hd, ainda, que ser referenciado o "Relatério do
momento preliminar de pesquisa — a aviliagdo da formagio pro-
fissional do assistente social brasileiro — pas novo curricufofavangos
¢ desafios”, publicado no Cadernos ABESS n. 4 (1991}, onde sio
realgadas a preparagdo cientifica e técnica, a produgiio de conhecimento
¢ a extensdo, coma elementos fundantes da concepedo de formagao
profissional como processo.

A pesquisa ¢ apresentada, no referido relatério, como realidade
incontestivel no ambito do Servigo Social que, assim, rompe com
a determinagdo positivista que limita ao assistente social a tarefa da
intervengao,

A extensao € configurada como atividade de PESO N0 Processo
de formagdo profissional, sobretudo ne passado recente, quando o
Servigo Social buscava trabalhos alternativos para realizagio de uma
pratica vinculada aos setores populares,

No que tange wo esforgo de formagao continuada, intrinseca i
concepeao de formagdo profissional como processa, ¢ destacado o
peso dos cursos de especializagdo, e a existéncia de um nimero
expressivo de mestres nas unidades de ensino de Servigo Social,
evidenciando um desenvolvimento significativo na pés-graduagio, no
nivel de lato sensu e stricto sensu, no Servign Social no Brasil.
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Dando continuidade ao processo de redimensionamento do
Projeto Educacional do Servigo Social no Brasil, a gestio ABESS/CE-
DEPSS (1992-1995), por recomendacdo da XXVIII Convengdo Na-
cional, ocorrida em Londrina, em outubro de 1993, assume @
elaboragiio de um novo Projeto Curricular para os cursos de graduagiio
em Sm"\»'icn Social, no pals, como meta prioritdria,

Apds dezesseis anos de claborugiio e treze de aprovagio pelo
Conselho Federal de Educagio, hd um consenso de que o curriculo
minimo, em vigor nos cursos de graduagio do Servico Social no
pais, precisa ser repensado em lace das mudangas sociais ¢ cientificas
ocorridas nas dltimas décadas, no dmbito da crise do socialismo
real, da crise da universidade, da crise do Welfure State, da crise
de paradigmas e, sobretudo, em face da globalizagio e flexibilizagdo
da economia mundial, orientada pela ofensiva neoliberal.

No caso brasileiro coloca-se o desalio do ajuste estrutural e
da reforma do Estado como questdes conjunturais que afetam a
orgunizagao da sociedade civil e do Servigo Social, em particular.

I, portanto, no marco das crises e das movagoes da contems-
poruneidade que se coloca a necessidade de reavaliar e rcdcfinir'o
Projeto de Formagio Profissional do Assistente Social, no Brasil.
Para isso, a ABESS vem orientando um amplo processo de avaliagio
da formagado profissional, em nivel nacional, a partir das unidades
de ensino, visando identificar os impasses e qualificar os principais
desafios e dilemas impostos & formagio profissional na atualidade™!,
Tendo por orientagio uma pedagogia centrada nas bases ¢ como
¢ixo dessa avaliagio o tema “Impasses da formagdo profissional dos
assistentes sociais no Brasil”, esse processo resultow, em nivel local,
em produtos diversificados, embora orientados por um plano dnico,
confrontados ¢ sistematizados em Olicinas Regionais, A conelusdo
desse pracesso deu-se numa Oficina Nacional, realizada em m:_xin
de 1995, no Rio de Janeiro, onde foram apresentados seis relatdrios
regionais, os quais foram objeto de estudo em grupos para aprofun-
damento, a partir das seguintes temiticas:

Al Essa perspectivi esta expressa no documento: “Oficina de conclusa da pesquisi;
impagses & fonmagao profissional dos dssistentes socias no Brastd™ (1995, encaminbiado
pela ABESS a0 CNPq para Dnanciamento,
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d.n'cqrso social da formagio profissional do assistente social It
socledade brasiletra contemporinea;

* moedelos analiticos das Ciéncias Sociais o CUPACHAGEo para inlervengio
no processo de formagio profissional do assistente social:

4 pesguisa na formagio profissional do assistente social:
+ dilemas cotidianos na estruturagio curricular ¢ na dindmica

) da
formagao profissional (ABESS, 1995: 2.3)

: Configurado o Projeto Profissional de Ruptura a partir da
lnc%‘ulura brasileira do Servigo Sucial, fica indicudo o Pressuposto
basico da agdo profissional: o usudrio ¢ percebide como sujeito
do processo de intervengio profissional. o qual deve ser fortalecido
na processo de organizagio e participagio social dos setores subal-
ternizades. Deve ser dada énfase ao processo de educa
tendo em vista alterar a correlacio das lorgas soci
uma contra-hegemonia, sendo essa edu
alguns autores, i prestag

cio politica,
ais em diregiio a
cagao politica articulada, por
: . 0 de servigos, ou seja, i pritica da assisténeia
social redimensionada na perspectiva de um direito social, voltando-se,
portanto, para a mobilizagio, conscientizagio ¢ organizagao popular,

No préximoe capitulo, desenvolveremos o eshogo de uma
critica do contetdo tedrico-metodoldgico do P
Ruptura,

andlise
rojete Profissional de
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CAPITULO 4

O Projeto Profissional de Ruptura: Esbogo
de uma Critica

1. As bases tedricas

Numa apreciagio do Projeto Profissional de Ruptura, devemos
considerar a diversidade dos textos gue comptem a literatura do
Servigo Social no Brasil (liveos, artigos, dissertagdes de mestrado,
teses de dowtorado, conferéneius, discurses, relatdrios, teses apresen-
tadas em congressos ete.), em dois sentidos distintos:

o diversidade em termos de nive! das produgdes; j4 que os
trabalhos dos intelectuais que estio na academia, quer na docéncia,
guer nos cursos de pos-graduacio (especializagio, mestrado, douto-
rado) diferem da producio dos profissionais de base, que procuram
refletir e discutir eriticamente sua pritica profissional;

o diversidade em termos da natureza e especificidade  das
praducdes, posto gue um lvro e uma dissertagio de mestrado ou
tese de doutorado permitem um tipo de abordagem gue ndo € possivel
num artigo, numa conferéncia oo numa tese de congresso.

Com esse entendimento, nao restam dividas de que, conforme
J as discussoes procedidas nos capitulos anteriores, a contribuigio mais
sistemitica e aprofundada sobre o conteddo tedrico-metodolégico do
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ijc-.ln Profissional de Ruptora encontra-se nos livros, muitos dos
quats originados de dissertagdes de mestrado e teses de doulurudo"“‘;
¢ em alguns artigos, ou seja, na produgio académica. Todavia, a
produgao oriunda dos profissionais de base, representada principal-
mente por artigos; relatérios ¢ teses apresentadas em congressos,
pelos limites de sua nawreza ¢ especiticidade, tende a ap;cscntar
um nivel de elaboracio tedrico-metodoldgico mais gencrico ¢ menos
sistemdtico. Isso nido signitica que as indicagbes, nesse espago da
literatura do Servico Social, nao tenham sido relevantes, até porque
representam os rebatimentos das grandes questoes da profissdo em
nivel, pelo menos, da base profissional mais atwante.

Com esse pardmetro de anilise, verificamos Gue, em termos
da construgio da base tedrica do Projeto Profissional de Ruptura
45 calcgorias teoricas mais recorrentes na literatura estudada —
Estado, Instituigio, Politica social, Classes sacials, Classes populares
N Wi acial Ty 7 e Sy At 1 2
‘hlx nj;enlu .\(u.ml.. F!ammrnmg..m social, Praxis, Hegemonia, [deologia
¢ Ine cetual organico — parccem apontar para um esforco  de
wnculaguu com & matriz marxista, com predominéncia do pensamento
gramsciano,

o A tese que vem sendo levantada, no interior do préprio Servigo
Sucm_l. sobre uma  aproximagio problemdtica e limitada com o
marxismo, precisa considerar a produgde marxiana e a producio dos
marxistas contemporaneos, quando se assume o marxismo COmo uma
produgio histérica, Assim, o que se coloca em questio ¢ a diferenca
entre @ ida aos originais de Marx e de seus seguidores ou as
recorréncias limitadas e exclusivas iis obras interpretativas de autores
sem gstu(l;%lus nas fontes de suas producies, Poe-se, portanto, aqui:
a .lTXIgéllCia de se (rabalhar com os autores marxistas nas fontes
originais,

.\'c‘ssc sentido, numa contextualizagio de como se vem dando
a aproximagao do Service Social com o marxismo, verificamos,
como fendmeno tipico do movimento inicial do esforgo de ruptura,
uma recorrénera acentuada a determinados intérpretes de Marx, para
decifrar certos conceilos bisicos do marxismo, resgatando-os numa
abordagem de segunda miio. £ o momento em (]l:k‘ s¢ buscam os

> . NS e el e e
42, Lembramos que, neste lexto, niio trabathamos com dissertagoes de mestradao ¢
leses de dontorada nio publicadas, Esse gpa de hibliografia serd ohjvto de produgio
de pm texto especifice . o
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manuais de Marta Harneck e outros, entre eles, autores latino-ame-
ricanos como Boéris Alexis. Tedavia, com a ampliagio e o desen-
volvimente dos cursos de mestrado ¢ doutorado de Servigo Social
no Brasil ¢, principalmente a partir do final dos anos 80 ¢ inicio
dos anos 90, a aproximagio direta com Marx ¢ com os marxistas
contempordneos parece ser uma lendéneia indiscutivel. pelo menos
no interior da academia, principalmente dos cursos de pas-graduagiio,
Hoje, os trabalhos de produgio, fundamentados nos conceitos originais
marxistas, sdo representados pelas produgoes recentes, principalmente
por dissertagdes de mestrado, teses de doutorado e abras resultantes
de pesquisas. Aqui, destaca-se a aproximagiio do Servigo Social com
vertentes contempordneas do marxismo, com predomindncia, nesse
campo, de contribuighes gramscianas, bem como um interesse par-
licular no resgate do pensamento marxiano®.

E importante enfatizar que o nivel e a consisténeia de muitas
das produghes contemporineas do Servigo Social, no Brasil, ganham
destaque se consideradas em relagdo a outras produgdes no campo

das Ciéncias Sociais. Essa constatagiio nilo significa que a aproximagio

do Servigo Social com o marxismo seja uma questio trangiiila, Se
considerarmos, por exemplo, no ambito da academia, principalmente
nos cursos de graduagio, essa aproximagdo continua marcada por
debibidades ¢ tensoes, sendo ainda mais  distanciada quando  se
considera ¢ conjunto da categoria profissional de buse,

[ssa nos leva a admitir que a base tedrico-conceitual, proposta
pira fundamentar o Projeto Profissional de Ruptura do Servigo Social,
¢ de dominio restrito, no dmbito da categoria profissional, com
mmplicagtes metadoldgicas que dificultam a implementagiio do referido
Projeto. Ou seja, a debilidade da formagio profissional do assistente
social naw ¢ simplesmente técnico-instrumental, mas sobretudo ted-
rico-conceitual, com implicagdes metodologicas.

Com base no exposto, podemos apreciar e analisar melhor a
explicagao que Netto (1989b) oferece para os problemas e limites
di relagio que o Servico Social vem procurando estabelecer com o
IMArXismo,

23 A primeira produgie de pese ques no dmbito do Servigo Social, mantém um
didlogo dhireto com fontes arigingis do mmxismo, sobretado com o pensamento markiano.
¢ o rabatho de lamamote & Carvatho (1982)
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Entendemos que Netto oferece uma explicagio de fundo sobre
essa questdo que, em nivel de América Latina, data da década de
6t} e, no Brasil, tem infeio na década de 70, O autor evidencia que
O marxismoe ¢ o Servigo Social apresentam filiagoes a duas vertentes
culturais antagonicas, o que lhes confere um antagonismo  genélico,
O marxismo filia-se, segundo Netto, 2 vertente revoluciondria que
requer autoconseiéneia do ser social nos marcos do capitalismo,
enguanto o Servigo Social se inscreve, gencticamente, na vertente
conservadora, a partir do pressuposto do enfrentamento ¢ administragio
da questio social, nos marcos do capitalismo ¢ na passagem de sua
fase concorrencial para a monopalista.

A tmplicagiio mais direta, no plano tedrico, ¢ a exchwdéncia:
Marx funda uma teoria social com base na andlise radical eritica
da emergéncia e do desenvolvimento da sociedade burguesa, a partir
do movimento real do ser social ¢ da perspectiva du totalidade
concreta, dindmica e contraditéria, constituida por processos; o Servigo
Soctal nasce como uma profissio ancorada nas ciéncias, oriundas
da tradigio conservadora, que substitui a categoria tatalidade pelo
“lodo”, representado pela integragio funcional das “partes”, tendo
por base padrdes das ciéncias da natureza ¢ do racionalismo formal,

Essa filiagdo, segundo o autor, nio permite que o Servigo
Sociul se liberte do seu vinculo com o conservadorismo e com o
posttivisino. Além do que, entende Netto, o aproximagao do Servigo
Social com o markismo dd-se enviesada no contexta da crise das
Ciéncias Sociais académicas que, na América Latina, data dos anos
3. Verifica-se, entdo, uma retomada crescente da tracligiio marxista,
no dmbito das denominadas Ciéncias Sociais, partir di qual Marx
e seu legado sio recuperados pelas correntes ditus “criticas™, ¢ que,
en s, representa uma incorporagae problemdtica de Marx, Fsse
contexto favorece a interlocugao inicial de setores do Servico Social
com a tradigio marxista, com interveniénciu de fatores conjunturals,
Dentre esses fatores, destacamos a propria dindmica mais geral da
sociedade, marcada pelos movimentos revoluciondrios ua America
Latina; o movimento estudantil que, assumindo uma perspectiva
de esquerda, exige o debate do marxismao, favarecidn pelo retarno
de professores exilados da vida politica ¢ aeadémica; o parucipagio
de professores em movimentos socitis e movimentos polfticas da
sociedade e da categoria; a desmustificagio da pretensa nentralidade
gque orientn as Ciénetas Sociais e o Servigo Sacial, em particular,
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as demandas postas para o Servigo Social pelos MOVIMENLos. argit-
nizados da sociedade brasileira, com grande forga a partir do final

dos anos 70,

Esse quadro desperta. em alguns selores dp IScrviqn Smnl
profunda  inquictagiio sobre o homem como  sujeito du' hl}:lijflﬁ.
ir;(|uicl;!gfiu essa que cresce influenciada por obras ‘l_” Pauio ']“R.'lll'..
como Fducagdo como prdatica da liberdade e f’(’({n'._ﬂngm do U‘{H'l“lj‘l.'lﬁh
inspirando a busca da construgaoe de wma pi'z\llcn’|‘_wd:lgogu‘.1:' 0
Servico Sacial. Siio essas inguietagoes tearicas e politicas que %t.mm
as C()z’ldigfms para @ aproximagio do Servigo Sl)Cla}l com c‘) f]?,mx,“‘m”‘
permitindo, no Brasil. @ superagio d;]_ h:gcmn.nu-. ida \cnc.nt'u mflh
dernizadora, orientada pelo estrutural-funcionalismo, i.lSSlm"lld;.l pelo
movimento inicial do processo de renavagito no Servigo Sacial.

Em verdade, a critica de Netto € procedente qm}mm demarca
O antagonismo genélicod entre m;\rxiw'uu I Scrvi;u Sm:mll .[m.\"ln qnfz
o denominado Servigo Social trudicional, de fato, se !Illil il lurp
vertente cultural antagdnica ao marxismo, No entanto, ¢ nl.‘c-':ss;ivuo
sitiar, devidamente, essa guestio no percurso histdrico do bcArw.g.o
Social brasileira, Se esse anlagonismeo ¢ marcante it cmcrgcnc.t_a.
institucionalizagdo ¢ até na consolidagio da |:1l’()|ix.<21('), no ]*}'rasll,
vassa @ ser profundamente questionado no esforgo de rupmvr,.l‘ ll]l:
final dos anos 70 ¢ nos anos 80, quando emerge um |1rncc‘s.~uﬁ t:u
renovagdo no Servigo Social, expressando intengio. de f'upuu.xn L;:m
o conservadorismo, Portanto, & que se venlica ¢ (ue o Prajeto
Profissional de Ruptura do Servigo Sncial’ .l.‘;il'i'lC[Cl‘lZu-ﬁlf. |}t)>l' um
estorgo de superagio desse antagonismo g'e.ncu(:u. procurand .rulmle(r
com a tradigdo cultural conservadora, na busca de uma uprf‘.ﬂ_n«mk‘:t
argdnica do Servigo Social com o marxismo, para: it CONSINIGHo u_
un‘] Projeta Prolissional com outra *cnudl.r pull’hf:n. no ambila Ia
perspectiva histdrica da transformagao .\'u'c!u]. e fundado .L‘.l-n.-n.l\\-.ll.\
bases analiticas. Além do mais. nas criticas sobre a wl‘u‘i“\, f_u
Servigo Social com o marxismo, p:‘ccis;lnll).s f.upv.rzl‘r i .Li()“';prkf.-nh;::
gque reduz esse paradigmit aos aulores clfaxxuzn.\. lt‘|(.‘.}_:.lvl‘.'(v(1.q\l 1 ‘
sepundo plano, as consirugdes contemporiingits que se n..\x..u.m( ml.
i“ﬁD'U campo do marxismo. Ao fazé-1o, estamos nos {:nm‘ldl}mlv(.u'g.:
umat visio fechada e hermética e assumindo um entendimento o
MArKismo comoe um processo de construgao h}i.\'u'llrlcu. yue |‘.1'cc§lr|1/l.:f
uma ampliagio concertval, o partic das exigénchis conjunturny ¢
cada formagiio social.
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No esforgo de vineutagio do Servico Social com o MArxismao,
no que se refere, especificamente, i construgio tedrica do Projeto
Profissional de Ruptura, ¢ fundamental constatacao, ja referida
anteriormente, de estarmos trabalhando com uma literatura muito
diversificada no nivel da construgio e da natureza das abordagens,
exigindo diferenciagdes ¢ distingdes nas caracterizagoes. Todavia,
um trago marcante, expresso pelo privilegiamento dado acs intérpretes
de Marx e de outros marxistas clissicos e

contemporineos, com
afastamento das obras ariginais,

¢ identificado em grande parte da
Hieratura estudada. Com isso, se verifica a reprodugio de interpretagoes
equivocadus e muita dificuldade na distingiio das diferentes correntes
¢ matizes, reduzindo o vasto campo da tradi¢do marxista a uma
perspectiva monolitica, cristalizada e limitada, incapaz de situar, com
clareza, a leitura que essas fontes secunddrias fazem de Marx e dos
marxistas contemporineos, reinterpretados e se

m articula¢io com a
totalidade ¢ com a realidade social,

Além da eritica sobre a forma de aproximagiao do Servigo
Social com a teoria marxista. outras eriticas, referentes a0 modo de
apropriago das categorias tedricas desse campo do conhecimento,
sao identificadas em prande parte da literatura analisada,

E Treqiente verificar-se um resgate segmentado de conceitos,
OU seja, as categorias teéricis, buscadas para fundamentar o Projeto
Profissional considerado, sao transpostas para o Servigo Social de
mado segmentado ¢ num nivel de abstragiio tal, incapaz de captar
as determinagoes mais especificas que sé sdo identificadas a partr
de uma construgiio tedrica que vai do abstrato (modo de pradugio)
20 concrele (formagio econdmico-social).

[sso revela uma outra deficiénein de MUItos assistentes sociais
20 estabelecer uma relagio com o marxismo: fala de COMPreensao
dos seus clementos fundantes. representados pe
Iético, pela teoria do valor-trabalho e pel
social, Mais especificamente, deficia
dialético gue se pauta pelo movime

lo métado eritico-dia-
a perspectiva da transformacio
neid na utilizagio do método
nto do abstrato w0 concreto, o
que coloca a necessidade de reconstruga de categorias a partir das
realidades sociars, Daf vertficar-se, em muitos textos. a desarticulagio
CRe as categorias eoricas utilizadas ¢ a realid
permitindo as formuolages ultrap
sistematizagio dos fatos.
profissionais vém enfrent

ade considerada, nio
assarem o aivel da deserigiio ou da
bem como a evidente dificuldade que os
ando na construcae de propostas metodo

179

[Ggicas que superem 0s roteiros _prc:c.\'l“almlecidos cio‘h(:rj.'lg(:’bl?ic(‘l'?l
tradicional, e que permitam a a.-ucu]z.lgao de instrumentos e 'ecinu;n._
de agdo com um corpo tedrico consistente ¢ coerente com 4
cionalidade da agio profissional. .

E importante, também, ressaltar, noe dmbito ([tlls;\‘éTS Imgnh:llf‘:ljl‘«l
que mesmao a categoria transformagao s‘ucxa‘l. quena In‘grdlum a‘n‘.m.m;
se constitui na principal mediagio do Servigo Sl)Cli'l.l L(ll'l'l\-(_l- m:sr.\ ; [ :
¢, ainda. muito pouco explicitada na sua n'tunhgurugaul gnqu;;\u::
categoria tedrica, nesse esforgo de re('llmcnsmnamcl]w m Sc, if:[
Social. De fato, identificam-se, na Iltemu.n'a do— bt"r\"l-(‘;) :-(iﬁ(;(]l
imprecisbes quanto ao uso da expressao lrunslorma?du :Ql)Cl;l' A lufxl;uu“";
via de regra, associada a profundas mudu.ng;ns, IID ampqo (:l es 1‘,
e da Cl')l;:lllllllll’ﬂ. de uma dclcrmin.ada farmagio sncguli u.u(:_' Il:wlnt] :,
de produgio dominante ¢ o capita!lsmo. Dcnolu-sc,‘ .alnc al].~;l[[-:':n;t'0|--
apropriagio do debate contemporanco sobre a q:l‘(.si;u_) ;mml C‘(,m(,
magio social, yue apresenta uma incorporagdo de elementos
a democracia, 4

De fato, a questdo central ¢ a dc‘;ar}icu]ag'{m tcuriu:’rcz.lln':llml'c:.
em termos do resgate segmentado e em l}lw'cl dg ah.x‘-l'r?-,:a;)‘hl.(;_ ;llpgv
de captar o especifico da formagio L?_C()ﬂ.(AllnlCO-Sl')Clilll. E:is.:;;)c. dl. rl'i((‘(u(|:‘-;
ao marcar a produgiio do Servigo Soclml na d{t(.‘il(‘ld.d(_. 50, i \.Wl‘r
MAIOres  avangos na  Construgio tcdncg—uncmdolc?glga p.x\r.lﬂguy.
concretamente o Servigo Social na realidade ?rasﬂcnm‘. P?r.u E:mgi
essa deficiénela fortemente presente nas pm_duqucs dzi primeiri mul:} L
J década de 80, continuando como uma forte tensio nas prlodu.goes
da seeunda metade da década de 80 e na dc_‘)(). I'ss.n CO'IOC-'I,‘%(;HE;:
desafio e exigéncia do trabalho dv; C})!lﬁl[‘ll(;ﬂl’)'lC(.H'Iiil..Tl',[‘)clll(lbl b
campo marxista, a busca de mediagoes :xnull_nca.\ L‘l])d-l.'.,b ':l.l‘y m‘)q
conta da complexidade dos l'cn(xmcm’_as s0Ciais com 0s quals nos

eparamos no colidiano de nossa pritica profissional.

Nessa perspectiva, a produgio do Servign Snc:iul du~ .d.-':ca.dlu 3&
80 colaca, corretamente, na  contexto d'u Proj-cton T.’r.oh:.snfm:\ ﬁ;
Ruptura, a questiio da possibilidade de vincule m'g_:u:lq) (,os |l"n|1,-n~
sjonais com os setores populares, sem, no entanto, -:on.xc.g?ul tra )].l' har,
devidamente, a configuragio desse popular e LIC‘S[’.UT]_‘JI’U.]C[D ‘po‘ mco’
a natureza desse vinculo ¢ as decorrentes implicaghes no (i‘xc.}c:tu_
profissional. Desse mode, o vinculo permancce no p]zu‘.n..tfx nj Lﬂ.
cionalidade, mediado pela migica do compromisse, uj exigir cons-
trugoes teorico-metodologicas que The déem concretude.
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. Uma outra ordem de questoes, na nossa anilise, remete, par-
Ewu]armcmc, 40 tratmento que a literatura do Servigo Social conlere
a4 relagan econdmico/polftico,

Para considerar essa questdo. recorremos a Ponte (1990), que
trabalha, com muita pertinéneia, o relagiio estrutirasujeitos  nas
produgdes marxistas na América Latina, servindo de fonte ihspir:zdnm
da andlise das produgies do Servigo Social. no tocante i relacio
econdmico/politicn, '

Ponte, ao estudar a produgiio tedrica sabre estruturas e sujeitos
na América Latina, verifica o isolamento dessas categorias ¢ reclama
@ necessidade de um enfoque capaz de perceber a rc]ug:i‘m entre elas,
panit que se possa captar a complexidade da realidade social desse
continente, marcada por modificagtes nas estruturas socials (incre-
mento _1_)(1pulucinn:ll. urbanizagiio, ampliacio dos setores I!]L"l.“US ¢
setores informais da economia) e nos sistemas politicos (queda do
regime populista, instauragio da ditadury, transi¢io para a democracia)
além da crescente complexidade na ceanomia, .

. Apontando a trajetéria dos paradigmas utilizados para u expli-
cu?.;i_-..- da realidade latino-americana, Ponte identifica que, do predo-
minio do estrutural-funcionalismo, passa-se ans enfoques da depen-
déncia e, guase que simullaneamente, 3 andlise marxista, baseada
nos mados de produgiao e na formagio social, sempre em busca de
novos caminhos para compreender as particularidades de uma realidade
em mutagdo.

Com a crise do estrutural-funcionalismo, na década de 70. o
autor identifica o predominio da undlise objetivista do marxisino
cujo problema bisico ¢ a incapacidade de L;X]f'lik‘ill' A transigio d;;
“classe em si” i “classe para si”, da situagho objetiva ¢ a pritica
de classe, da relagio entre a estrutura ¢ o .\'uit\‘ilo. reduzinda o
mundo da subjetvidade a mero reflexo do material, do abjetivo, do
ccum_“nnicu. Essa postura resulta numa tentativa de upiicurlu aniilise
classista, sem mediagdes. para entender a realidade. o que conduz
a ahsu':xg(')c.g produzidas por um determinismo esteutural ¢ oecanami-
CIsta, a partir de sujeitos predelinidos.

No inicio dos anos 80, Ponte identifica que a necessidade de
explicar o awtoritarismo ¢ a democracia desvela a deficiéncia do
determinismo estrutural economicista, A saida dd-se pela adocio do

tema hegemonia. a partir da qual as classes sociais ou s sujeitos
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se definem na pritica politica. Com essa perspectiva, “a andlise se
desprendia da estrutura e sofria sua politizagio™ (Ponte, 1990: 279).
O terreno da pritica politica é a luta pelo poder no Estado ¢ nas
mstituigoes da sociedade civil, na qual se constituem os miltiplos
sujeitos socials, de mode que o proletariado deixa de ser a classe
transcendental, sendo os demais sujeitos libertos de sua subordinagao
10 sujeito revoluciondrio.

Ponte entende que a via da hegemonia, ao considerar a politica,
deixa indeterminada a realidade dos sujeitos: ao s¢ libertarem das
estruturas, os sujeitos as transformam em realidades cstivers ¢ sem
dinamismo proprio, predominando a parcializagio da andlise da
realidade sccial, agora pela via da politizagdo. Com isso, permanece
a incapacidade de ser apreendida a relagio estrutura/sujeito.

A partir da segunda metade dos anos 80, Ponte destaca a
importincia assumida pelos estudos dos movimentos sociais como
um esforge dos cientistas para romper com as vertentes economicistas
e politicistas de explicagao da realidade, enguanto posturas determi-
nistas, enfatizando a movimentagao e a multiplicidade de sujeitos.
Para o autor, se a énfase na explicagio da mudanga social, via
mavimentos sociais, permite chamar atengio para a multiplicidade
de sujeitos, ndo ¢ ainda suficiente para superar a dificuldade de
compreensio da relagiio estruturasisujeitos, produto  de  muiltiplas
determinagoes e miltiplas mediagdes na andlise concreta.

A partir das pistas oferecidas por Ponte, podemos discutir a
questiio das perspectivas unilaterais, também identificadas nas pro-
dugoes do Servigo Saocial.

Os rebatimentos da questio das estruturas e sujeitos sobre a
produgio tedrica e as limitagdes com que Sio assimiladas ¢ transpostas
para 0 Servigo Social as categorias tedricas do  marxismo  @ém
conduzido a distorgoes que produzem perspectivas unilaterais, sendo
a mats identificada a dicotomizagio do econdmico ¢ do politico que
redunda, ora na perspectiva economicista, ora na voluntarista, ambas
expressando uma visio determinista. De um Jado, a producio da vida
material ¢ assumida como determinante das demais esferas da
vida soctal, o que se pauta pelo estabelecimento de uma relagiio
automdtica entre estrutura e superestrutura, a partic de determinagoes
objetivas, materiais, econdmicas. Essa perspectiva ¢ fundada numa
conecepgda mecanicista, que reduz o complexo jogo das relagdes
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sociais a uma visio dicotdomica de duas classes. a partir da msergio
no modo de produgio, sem considerar as objetivagdes da burguesia
¢ dos trabalhadores no processo histérico do capitalismo em deter-
minados momentos € em formagoes econdmico-sociais distintas.

De outre lado, a perspectiva voluntarista parece apresentar-se
come o viés predominante na literatura estudada, expressando uma
postury idealista, messidnica que, muitas vezes, beira o romantismo.
Nesse ambito, a dimensdo politico-educativa da pratica profissional,
dita numa perspectiva conscientizadora, tende a ser considerada
idealisticamente, como processo desvinculado da base material que
a sustenta. A perspectiva da modificagio de consciéneia, no contexto
do voluntarismo, tende a reforgar um projeto de agdo profissional
orientado pela “mdgica” do compromisso, ignorando, muitas vezes,
as mediagdes presentes, nas diferentes conjunturas, no processo de
transtormagiio social, percebido nio como uma possibilidade histérica,
Mmis como uma categoria vazia da dimensio do real. Ao reduzir a
hisiéria & consciéncia ¢ it vontade dos homens, pela supremacia
L:nnfcrida a0 subjetivismo, a idéia do compromisso, que expressi
fortemente a intengdo de ruptura com o conservadorismo no Servico
Social, enguanto uma concepgiio mobilizadora na perspectiva de
redefinigdo du pratica profissional, torna-se lugar-comum no discurso,
sofrendo uma vulgarizagio e um esvaziamento.

A medida que a dimensdo do coletivo, que deve ser inerente
an compromisso, ¢ reduzida a uma perspectiva do individual, muitos
autores tendem a comparar o papel do profissional com o de
mtelectual orginico tematizado por Gramsci, referindo-se a militantes
(ue contribuem, em diferentes niveis ¢ de farmas distintas. para o
projeto das classes Tundamentais. Na perspectiva de Gramsci, ele
pensa esse intelectual enguanto militante de um partide politico.
Todavia, na apropriacao da CONSITUCIO  gramsciand para pensar a
realidade brasileira, virias categorias profissionais tomam essa nogao
para pensar o exercicio de sua prética, dentre as quais o assistente
soctal. Nessu apropriagdo, a nusso ver, o criticavel é 0 uso mecinico
do conceito de Intelectual orginico, aligs como qualquer apropriagiio
de conceils, sem as devidas ¢ necessdrias mediagoes, Nio restam
diividas de que, em determinadas produgoes do Servico Social, esse
canceito e outros, como o de Transformagao social, foram utilizados
sem que se trabalhassem as especificidades da pritica profissional,
Em conseqliencia, denota-se, nas formulagoes marcadas pelo viés do
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voluntarismo, o que as criticas apontam como verdadeira confusio
entre uma pratica profissional, que contém uma dimensiio politica,
¢ uma militincia politice-partidiria, atribuindo-se @0 Servigo Social,
niuitas vezes, objetivos e perspectivas que extrapelam as possibilidades
de sua pratica profissional, caracterizada pela posi¢do que ocupa na
divisio sécto-técnica do trabalho.

O viés voluntarista, que marca muitas das produgoes do Servigo
Sowcial, faz com que, freqiientemente, scja superdimensionada a
avahagdo quante ao potencial transformador des movimentos popu-
lares, assumides, no contexto da literatura do Servigo Secial, via de
regra, como sujeito privilegiado do processo de transformagio social,
Fssa interpretagio tem a ver com a constatugiio de que a produgio
da Servigo Social dos anos 80, ao tratar dos movimentos sociais,
¢ orientada, basicamente, pelos paradigmas estruturalistas que destacam
o cardter classista e o potencial transformador dos movimentos sociais
populares. As perspectivas analiticas culturalistas, que enfatizam a
mudanga da cultura dos setores populares. do seu cotidiano, dos
seus valores e referenciais de wvida, s6 comegam a ter penetragio
nas andlises do Servigo Social nos anos 940 ¢ amda muito restritamente.

As deficiéneias e problemas apontades na relagao do Servigo
sSecial com o marxismo, presentes em grande parte da hteratura
estudada, revelam a dificuldade de muitos autores em captar a rigueza
¢ a complexidade do pensamento marxiano, em particular, ¢ do
campo marxista, em geral, evidenciada na incorporagio segmentada,
parcializada ¢ descontextualizada dos camponentes tedrico-metodo-
Iogicos e critico-analiticos que configuram os nucleos temiticos desse
cimpo do conhecimento,

E importante ressaltar, também, que a interlocugio do Servigo
Social com o marxismo, na sua yversio clissica e contemporinea,
além de apresentar os problemas e deficiéncias identificados, nio
tem sida capaz de incorporar, nesse debate, @ matoria dos profissionais,
u que nos fuz levantar a hipdtese de que o esforgo de ruptura ndo
se vem dando por igual nas diferentes dimensoes constitutivas da
profissio: dimensao académica, dimensio da organizagdo profissional
¢ dimensao de mtervengde na realidade social, a partir das instituigoes,
das empresas ¢ dos movimentos sociais. Essa nos parece ser uma
hipdtese que merece mvesligagiio subsegiiente,

Por outre lado, hi que se ressaltar que o esforgo recente de
recolocagao da imterlocugio de setores, embora restritos, de assistentes
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sociais com u tradigio marxista ¢ indicativo do amadurecimento
reflexivo do Servigo Social, o que se expressa em suas obras de
referéneia, muitas apontadas e destacadas no decorrer do presente
estudo. A contribuigiio relevante, nesse sentido. ¢ a cmm;reensio
que se passa a ter do significado social da profissio ¢ algum avango,
que Ji se pade registrar, na compreensio de processos ¢ elementos
da realidade social, bem como um esforgo na busca de risor tedrico.
com uma maior insergao de assistentes sociais no C:lﬂlp:l da inves-
ligagio social.

2. A proposta metodoldgica da a¢io profissional

9 , o y 3 W
2.4, O debate nacional sobre a questdo metodoldvica
ne Servigo Sucial

Uma abordagem eritica do que vem senda apontado, na literatura
do Servigo Soecial brasileiro, como a confizuragio de proposta de
agdo profissional na perspectiva do Projetor Profissional de Ruptura,
remete. necessariamente, ao debate que passa a travar-se no interior
da profissdo sobre a questio da metodologia do Servica Social,
poste que esse debate, de uma forma ou de outra, repercute no
esforgo de construgao de propostas de agiio profissional,

No contexto do esforgo de ruptura no Servigo Social, as
demandas, no interior da profissio, em termos da questao metodo-
I(’lgig:l. veém se constituindo o desafio bisico na construgio do Projeto
Profissional de Ruptura, assumindo, no espage da academia, as
dimensaes de um instigante debate em fungio da mmplantagio e da
r)(‘c‘(’.S.\'id:ult de reformuligio do curriculo minimo aprovado em 1982,
Em verdade. © “novo™ curriculo tem gerado; nos cursos de Servigo
Social, expectativas ¢ tensdes no sentido de configurar a matéria
Metodologra do Servico Social, de modo a c,\'prcs.\;n: algo navo que
supere a metodologia tradicional. representada pelo caso, Qrpo e
comunidade, '-

No contexto onde a questio da metodologia desfruta de uma
centralidade no debate profissional ¢ que se realiza uma pesquisa
nacional sobre o ensino da Metodologia do Servigo Secial, cujo
relatorio final € publicado no Cadernos ABESS, n. 3 (1989a).
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No curriculo minimao de 1982, a matéria Metodologia do Servico
Social € proposta em substtui¢io as disciplinas de Servico Social
de caso. Servigo Social de grupo ¢ Servigo Social de comunidade,
cxpressoes metodoldgicas do denominade Servige Social tradicional,
numa tentativa de romper com o pragmatismo, enquanto heranca da
[ormagio tedrico-cientitica dos assistentes sociais. Todavia, as analises
gque se oseguem o implantagio dessa matéria 1€morevelado que a
referida revisio curricular ndo supera os dualismos gue (2m murcado
i trijetéria histdrica do Servigo Social: Servigo Social tradicional
versey Servigo Soctal reconceitnado; teoria versus metodologia

Por outro lado, a perspectiva assumida no ensino da matéria
Metodalogin da Servigo Social revela que @ inser¢ao académico-ins-
titucional das unidades de ensino do Servigo Social. no Brasil,
cxpressa uma ampla diversidade entre as escolas, com diferengas no
rimo de implantagao do novo curriculo, configurando uma hetero-
seneidade no trato da questdo metodologica. Isso se expressa pela
rdennhengio do que, no relatdrio da pesquisa citada, ¢ chamado de
tendéncias no ensino da Metodologia do Servigo Social,

Entre essas tendéncias, ¢ destacada a justaposi¢ao e articulagao
de conteddos, cujas expressoes remetem a guestio da relagao teo-
ridmetadologia/histéria no corriculo, bem como i concepgdo do
MerIsmo como teora social ou ciéneia social, A expressao imediata
dessa tendéncia € a identificagao da presenca tripartida das vertenles
positivista, fenomenoldgica ¢ marxista no conteido das disciplinas
da ensino da metodologia, tendendo 4 reafirmacdo do ecletismo, ©
gue faz com que essas disciplinas sejam ensinadas como particula-
fizaches das Cicnoias Socis, colocandy o marxismo mats coma um
metadologismo, em detrmmento de seu patamar de teoria social, O
gue seovenhicir & que, sem apropriagice de um o suporle  earico

consistente ¢ue permitia superar @ fragmentagio no processo de
tormagio e de pratica profissional, passasse a utilizar o conteddo
marxista nos programas das disciphnas dos cursos de Servigo Social,
sem, no entanto, romper com a logica positivista. Assim, ao manter
4 tradigio intelectual conservadera que marca o Servigo Social,
Lermina-se buscando o via do ecletisimo em detrimento do pluralisme

Outra tendéncia apontada se relere @ transigio dos conteddos
do antigo para 0 nove curriculo, em direglio a um patamar critico,
Registra-se a dificuldade de como trabalhar © novo, posto gue esie
permunece no nivel das idéias, do compromisso, ldentifica-se um
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;“.\uxsado fJue se expressa pelo metodologismo, com énfase no como
fazer, através dos processos case, grupo e comunidade. Passa-se
pela busea do método dnico e identificam-se, como representantes
do novo, os processos de mobilizacdo, conscientizagao e organizagio,
Nc's.t;es processos, a mudanga tende a nio se fundam(:l;tar numa
andlise critica, expressando até um maniqueismo, onde o antigo
fepresentid o mau e o novo, o bom. A aposi¢io do velho e do
MOVO, nesses termos, pode confundir propoesi¢ies meramente mo-
dernizadoras com o novo, bem como estabelecer a relagio dos
fil)l'lll:l’llIUS tradicionais com os novos conteddos de forma mecanicista
Justaposta e fragmentada. Os novos contetidos sio trabalhados scm‘
aprofundar o significado da ruptura com os velhas procedimentos
lnclu(lq!égicnx. ¢ as metodologias se configuram de forma iustaposﬁ
¢ clapista, indo do tradicional a0 reconceituado. sem rille sejam
c.xpllcftadn\' 4s matrizes que informam as diferentes pcrspccli-\'au.
l:.\*szt I?'zlgilitladc decorre, conforme visto no item anterior, «a fnrmha
mecanica de incorporagio dos conhecimentos.

A lerceira tendéncia, apontadu no relatério da pesquisa sobre
@ ensino da metodologia nos cursos de Servigo Social no Brasil
II.1L||C(l 4 questao da metadologia como contetdo restrito a um;;
disciplina, sem articulagdo no todo do curriculo, o que remete i
(.|uc.~aliin da relacao teorna/pratica, Aqui, sdo registradas virias mani-
l‘qxlu\:(hcs: privilegiamento  do discurso tedrico em detrimenta da
vinculagdo teoridpritica; separagio entre metodologia da dgao ¢ me-
todologia do conhecimento ¢ da compreensio da leoria ¢ da metodolagia
COmMO exXpressio dnica.

I-'i’mllnu:ntc. @ quarta tendéncia destaca a busea de superagao
do tecnicismo que tem marcado a profissan, expressa na pr-cncupng-t;'m
em |'gjlucinnm' a metodologin do Servico Social aos métodos nas
(,‘I(\YHCEEH Secias, com desprezo an contetido instrumental, registran-
do-se falta de clareza do instrumental, enquanto mediagao da I.\r;ilic:l
@ ser utilizado na nova proposta de agio, fazendo com que o cnsim:
do :‘S:lh(‘l' fazer” permanega como questdo central na formagio
profissional dos assistentes sociais. Assim. a fragmentagio do contetido
e »I'r.ngili-.l;ulc tedrica estabelecem uma tensio entre o acervo 1éentco
mnstitucional, desenvolvido historicamente pela profissao (representado
pelos processos de caso, griapa ¢ comunidade), ¢ a articulagdo com
0 ‘rclcr«:m‘inl tedrico-metodolégico eritico-dialético, do qual nao se
inferem, diretamente, os procedimentos particulares |,‘.aru’('<mduzir a
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intervengio profissional. Gera-se, dai, o desafio que coloca a neces-
sidade de articular wma capacitagdo que seja politica, tedrica e
técnica.

A realizagiio da pesquisa sobre o ensino da metodologia do
Servigo Social, além do levantamento e sistematizagio de dados
empirices, que permitem configurar as tendéncias esbogadas acima,
propicia um rico debate tedrico sobre a guestio metodoldgica, o
qual se desenvolve em torno de dois eixos centrais,

O primeire se refere a uma discussido sobre a existéneia, ou
nao, de uma teoria ¢ metodologia préprias do Servigo Soctal, Tal
debite surge comao contraponto a idéias formuladas por Maciel &
Cardose (1989) ao discutirem a questao da Metodologia do Servigo
Social, fundamentando-se em Gramsci e em Limoeiro™. Do primeiro,
adotam o pressupoeste de que a consciéncia tedrica, que oricnta as
aghes priticas dos homens, pode expressar-se em niveis distintos de
elaboragio e complexidade, ndo se sitwando exclusivamente no campo
da ciéneia. De Limoeiro, adotam a concepgio de que os conhecimentos
perados na praticd nae se confundem com o conhecimento cientifico,
mas sao percebidos enquante planos de wm processo Gnice,

Rejeitam a nogdo de teoria come atividade exclusiva do campo
da ciéncia, por negar a possibilidade de elaboragio tedrica em outras
mstancias da vida social, admitindo que, no encaminhamento da
pratica politica, dé-se a produgao de conhecimento que pode antecipar
sua propria formulacao como conhecimento cientifico: o erro "¢
confundir o conhecimento gerado na pratica com o conhecimento
cientifice, ainda que sejam planos de um processo que ¢ dnico”
(Maciel & Cardoso, 1989: 179),

Com base nesses pressupostos, as avtoras pensam a teoria do
Servigo Social como exigéneia da pritica, enquanto claboragaes
desenvaolvidas no interior da profissao, a partir e em fungio de sua
pratica, as quais ndo podem ser vistas como meras sistematizagdes
mas como construgio que pode alcangar niveis diversos de abstragdo
e complexidade, enquanto elaboragdes parcims que se sitbam no
processo mais amplo de conhecimenta do ser social como totalidade.
Nesse sentido, consideram inadequade o reconhecimente da possi-

44, Miriam Laneeiro Cardoso feve relevanle mfluéncia nas produgées do Servigo
Social num dade momento, sobretude na primeirn metade dos anos 80, em fungio de
su atpagho docente junto ao Mesteado de Servige Social da PUC-RJ
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bilidade de construgio de conhecimenta no Serviga Social sem
admitir, independentemente do nivel de abstragio alcangado, essas
elaboragoes como construcies tedricas do Servigo Social. Consideram,
enfim, que a legitimidade dessas canstrugoes ndo ¢ dada teoricamente,
mas historicamente (id.: 179),

Nesse debate, lamamoto™ e Netto™ repoem o Servigo Social
“atividade profissional que ndo possui uma legalidade tedrica
ou cientifica e sua especificidade estaria dada ndo por uma leoria
prapria, ou método proprio, mas pela institucionalizagio como ati-
vidade determinada na divisio social ¢ técnica do trabalho™ {Netto,
1989a: 149). Esses autores admitem que o Servigo Social se insti-
tweionaliza ¢ se desenvolve como estratégia do bloco dominante,
para controlar o proletariado emergente e prestar servigo i reprodugio
da forga de trabalho. Visto sob essa dtica, o Servigo Social nio se
consolida como ramo especifico do saber, como uma disciplina
particular no dmbito das Ciéncias Sociais, mas como uma profissio
que objetiva intervir no processo social, buscando, para isso, respaldo
terico nas Ciéncias Sociais ou na tradigdo marxista. Com isso,
entendem lamamoto e Netto que o Servico Social ndo busca construir
uma metodologia propria, entendida como um método especifico
para conhecer o ser social historicamente dado, no ciaso, & socredade
burguesa, que orienta um determinado modo de intervir na realidade.
Em outras palavras, apontam uma perspectiva metodolGgica que nio
¢ especifica do Servigo Social ou de outra disciplina particular, como
configuragio de uma matriz de explicagao da vida social que seja
capaz de fluminar uma agiio nessa sociedade,

LOmao

Netto (1989a: 145-146) aprofunda esse debate fazendo a dis-
tNgdo entre sistematizagio de pritica ¢ Ieoria. Explica que u siste:
matizagiio opera para circunscrever wm Ccampo provisario ¢ precirio
de reflexdo, mas nao constitui o processo eorico, mesmo que seja
teoricamente condicionada, e que teoria ¢ o produte tedrico, por
exceléncia, representando ultrapassugem das abstragdes (dos objetos
sobre os quais se debruca a razio) na sua resolucdo do movimento
da 1wtalidade conereta.

A5, [amanoln expressa suis formulagoes sobre metodo

et do Servico Social no
liveo Renovagdn ¢ vonse

tclivisnie no Sens i s

tal (1992, espeaificamente no- subitem
A qQuestao dametodologia no Ser igo Social: indicagdes para o dobate”, p172-1R]

A6, Sebre essa questio. veja espeaiticamente Neto (198%a)
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A partir do entendimento sobre sislematizagao (iic préti(:*a ¢
leoria, O autor apenta @ existéncia de dua:t concepgoes sobre o
Servigo Sociul: uma que o percebe comao ‘pr.(_mxxun,.cu_;u fundzjmento
clementar € um corpo tedrico ¢ metodoldgico pamcu‘inr, aum!nnxfo_.
cendo g pritica prolissional configurada como um gbjcu) ;)Eil'll(:lﬂlil-l.
i partic do qual se desenvolve um qu;ld“ro~lcorlcg-mc.:u_aduln%lu)
préprio; outra que o percebe como proh.'\'sun. cujo flll’ldﬂl'nu.l.]:()
clementar ¢ um espago sécio-ocupacional circunscrito pela'dwxs.lo
sacial do trabalho, proprio da sociedade burguesa consolidada e
maduri. Em ambas, a pritica profissional se culpca como terreno
para reflexio da racionalidade tedrica das Ciéncias Sociais ou da
tradigiio marxista. .

Acrescenta Netto (id.: 149} que as duas concepgoes sitwam a
wriitica profissional como campo de elalxzmg::‘m, l.c(')ricu. Ma:s‘, C,}qu",_ullﬁ
i primeira concebe a tarefa de eluberagiio tedrica ‘como .fumlanu, : a
profissdo, a qual ¢ assumida como um ramo espcgn.u..‘o no campo (.EI:S
Ciéneias Sociais, a segunda a concebe como possitalidade a p.:u:hr da
pritica no ambito exterior & profissdo. Nesse caso, ilqprt'ldug'fl().d.tl
in'ofi.i.\*ionnl de Servigo Social diz respeito as chamadas Ciéneias Sociais
ou se situg no acervo da tradigio marxisti. () suposte. ha segunflu
concepean ¢ que o Servigo Social opera com um conjunto de IL]\H.
sentacdes tedricas extrardas das Ciéncias Sociais ou da lr;'uhquo marxista,
rearticuladas em funcio das demandas da intervengao {id.: 15!). Nesse
sentido, a sistematizagio da pritica ¢ Tundamental para localizar suas
defasagens, bem como para indicar novos aportes: tedricos, nortea .d
revisio da téenica e dos procedimentos utihzados na pricca, elljdlt_tur
fendmenos e processos inéditos o serem analisados p.tttl;ls (.41(.'1.le‘.)€[$
Soctais ou pela tradicio marxista, Ou, ainda, o8 pr‘(chduncmns sistes
matizadores sitwam-se como demanda da propria prdtica e seu |Tl'l)L|l|l(l
nio se constti elaboragio tedrica, o que significa que esse nivel dg-
elaborag@n se situa para além do Servigo Sofinl’, cnnsuuumm-w. l}ar.c.lu
precipua de umin mstineia de reflexao que ndo € componente arganico
e sistemidtico da intervengio profissional {id.: 132).

Em resumo, o contraponto da segundi concepgio, Lll':‘.f(.’.l'l(lldél
por Netto, ¢ a recusa a uma especiticidade tedrico-metodologica do

&7

Servigo Socral

17, A concepydo gque ¢ agu defendida por Neto e Famamoto fambém e encontra
L LETRLCH, <) !

e Kameiama (1980
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O segundo eixo dc ate nacion; il
2 o do debate nacional sobre a questao metodoldgica

se ce Y o Qb > ‘ ;
¢ cunl\rﬂ i (uestao metodologia do conhecimento versus mietodologia
da agdo, '

‘hssc debate também se explicita a partir das formulagaes de
Maciel & Cardoso (1989) ao referenciarem a especificidade de .le'l
memdnﬂogiu da produgio do conhecimento e de uma mctodologi;
da intervengiio. As autoras partem do entendimento do Servigo Social
como uma expressio da prixis, que encerra uma dimensio té(’)rica
¢ U p{éuca. sendo a metodologia compreendida como um conjunto
de relugdes entre sujeito e objeto do conhecimento e da interven ;a0
As autoras admitem a disting@o entre o processo do conhccim:m‘;
£o pracesso da pratica interventiva, nio como dualidade, mas coma
espcmt!culadc, sendo a teoria percebida como um c‘oniunlo de
conhccnncm‘os, € a prética, como agio politico-mclodoh")g.ica com
estrutura prépria, mas ndo prescindindo do conhecimentq, l

Iamumou.) e Netto, nos textos j4 citados. coerentemente com
O que preconizam a0 se referirem ao primeiro eixo do debate
argumentam que o marco tedrico critico-dialético niio permite dun:
lidade entre teoria e pratica, sob pena de conferir estatuto metodolGgico
a0 processo da intervengiao ou aé a estratégias, pmccnlimcm(i e
|au.cus de intervencdo. Isso significa que, ao nos referirmos |c6rh
so.cml, nao podemos fazer um “core” e estabelecer “ﬂ-l:‘/(.‘i\"“ ():I
seja, nao podemos falar em metodologia do conhecimento e. 1;- -
dologia da intervengio. e

;hssc eixo do debate coloca um outro aspecto complementar
que € a necessidade de se estabelecer g disting@o entre concepgices
leorico-metodoligicas e estratégias, titicas e procedimentos L.fa&in:
tm:\'gnqﬁo profissional, Nesse aspecto, Tamamoto situy a perspectiva
teorrco-metodoldgica como o modo de ler, interpretar ¢ rcluc:\:un;lr»x‘;
com o ser social, na busca de compreender a realidade ¢ o uhjciu
n)vcsmr_fudo. O que orienta as pautas, clapas, estratégias tdticas e
procedimentos, mas nio pode ser reduzida a elas. I‘:rll-ﬂlllni.l“()\"
autores consideram um equivoco pensar aintervengio pnr-malrfire;;
(flfe('CIIl'es das que levam i produgao do conhecimento, visto qllt;‘
A0 ¢ pensar seguem as mesmas orientagdes e, consegiientemente
naa se produz conhecimento diretamente da pritica: o conhccimcnu;

¢ pruQ};lﬂ de uma abstragio do real, seguindo um pracesso  de
decodificagan.
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Falerros entra nesse debate admitindo que a postura acima
tende a levar a um teoricismo, afastando o assistente social do real.
Ou, ainda, diz que o ensino da metodologia pode torpar-se livresca
em vez de habilitar para a prixis social®™,

I'azendo uma andlise do debate nacional sobre a guestio
metodoldgica no Servico Social, verificamos que ele se desenvolve
na segunda metade dos anos 80 ¢ se trava entre pensadores gue se
situam no patamar da teoria eritica, que naoe pretende contemplar,
mas transformar, a sociedade: nio se trata, pois, de um embate entre
progressistas ¢ conservadores, mas de divergéneias decorrentes de
liagio a matizes do abrangente campo marxista, originando (rés
pusiches diferentes;

Maciel ¢ Cardoso, que adotam referencial gramsciano ¢ sc
aproximam do marxismo pela categoria praxis, contestam a nogdo
de teoria como campo exclusivo da ciéncia, excluindo a possibilidade
de elaborag¢do tedrica em outras instincias da vida social. Admitem
que os conhecimentos cientificos disponiveis nem sempre sio sufi-
cientes para encaminhar a pratica politica, na formulagiio de estratégas
e taticas, podendo o conhecimento produzido no ambite da pritici
pelitica antecipar-se i formulagio do conhecimento cientifico. Nesse
sentido, a teoria da Servigo Social nilo € s6 possivel, mas ¢ exigéneia
de sua prdtica. Como tal, nio pode ser considerada upenas como
sistemnatizagio da prdtica, embora possa alcangar niveis diversos de
abstragao e complexidade, inserindo-se, enquanto elaboragées purciais,
no processo mais geral de conhecimento do ser social como totalidade.

Netto, Tamamoto ¢ Kameyama sustentam a indivisibilidade da
teoriafagao no interior da teoria social marxiana, Repoem o Servigo
Social como auvidade profissional, pie possuindo, como tal, uma
legabidade 1edrica ou cientilica. Sua especificidade decorre nido de
uma teorta propria ou método  proprio, mas de seu processo de
institucionalizagao como atividade profissional, no ambito da divisao
socio-téenica do trabalho, O que ¢ formulado como teoria do Servigo
Social, esses autores siluam como  sistematizagdes  abstratas que

48 A participagdo de Faleiros no debate sobre o questio metodeldgica no Servigu
Social encontra-se no relatono sobre o pesquisa do ensine da Metodologin em
Servigo Soend, ne item “As tendéncas sebre a proposta pedagégics no ensino da
tisciplina”  Caderaos AESS, Sio Paule, no 3, p. 69-97, 1984b,
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devem ser remetidas ao campo das Ciéne
em particular, ¢ entendem que o nive
sactal, objeto da construgédo tedrica,

las Sociais ou do marxismo,

¢ 0 mesmo nivel de intervencs

¥ ") S : 20 : : - LI\CHRdl)

o agio pr_uh.mmml. licando desautorizada a separacdao metodologiz
0 conhecimento ¢ metodologia da agio, :

‘ Faleiros, contestando possiveis versie
-:l;r-_mh. ‘u precedéncia da Histéria, destacando a correlagio das forgas
I\('CL\I:I(IS :c(,,,t:']: ])ﬂl(:‘(_)”d(.: expressao da teoria e da prética pmﬁsxi(_]nal‘.
SrasEpaes 1do, procura compreender os modelos tedricos enguanto
mnmrI,Tgocs no comexto da luea politica. considerando como funci
(L:l IC(‘)I‘I(I, no Servico Social, descobrir ug correlagies de forcas 5“)’
fJ‘;m _Iornm 4 agdo do Servico Social, Assim bttt de
servigo Social ¢ :

§ pragmaticas e teoricistas,

: % i mewdalogin do
s a ’.m(llmt da carrelagio de forgus que orienta as
L\).e ‘;Hl‘..j\ ¢ estrategias do Servico Social, o que signilica que o
sspectticidade (s atica profissi & 3
pecifici e da pritica profissional modifica-se nos contextos.
partir da correlagiio das foreas sociajs® 'S ' o b
i ' S forgas socrais™, Nessa perspectiva niio nega
0 esli B looria e e S T /2
ute de oria s produgoes do Servico Social, embora possa
uru; teoria imitada, ¢ considera que hi vma melodologia
construida e testada pelos assis 1 Jog
truida e testada pelos assistentes sociais. expressa nos métodos

de caso, grupo ¢ comunidade, |

Enfim, o debale, sumariamente  apontado,

destaca, ainda.
necessidade de i

ce se estabelecer distingdo entre pritica soci
pratica da sociedade em
diferentes atividades, ¢

. al, que ¢ a
YO

BOVIRENLO que encerra, 1o seu interior
@ pritica profissional, que repres

s BRvId: : stonal, que representi nma
attvidade especilica no interior da pratica soci ,
profisstonal tem uma dime
politicas nas relacoes de

r . al, sendo que a atividade
nsao politica, por apresentar repereussoes
poder, mas nio &, em s @ priti
o s Legoes de i : SE,ouma pritica
poOitica por exceléncia (Kamevama, 19893 .

.(,) .’(.‘i.lll'l)‘il.\'plt‘.\.'[() apontada no debare
metodologica implica superar o e
idéias) em direcio ao pluralismo,
de diferentes posigoes.

: ¢ o de que a questio
cletismo (conciliagio no plano das
que 1mplica o confromto e o debate

WA questio da correlaci

do Servign Social,

1 de forens 1o .
da de forgas sociais, comn cimnpn de andlise da Metodologia
CSL presente na matoria das oy : o3

. ' is de Faleiros referenciadas ¢
bt st oot ol . Faleiros referenciadas em outras
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I do conhecimento da ser

No intetior do debate sobre a questio metodoldgica no Servigo
Svecial agui referenciado e, a partir dele, circulam algumas propostas
de agdo profissional, destacando-se as que, a seguir, s3o apresentadas
sinteticamente,

debhate metodolagico

2.2 Exbaco de proposias de acdo profissional o partr do
{ ! 4

No contexto do debate nacional sobre a questio da metodalogia
no Servigo Social, que assume majores expressaes na segundi metade
da década de 80, algumas propostas de agdoe profissional sio vei-
culadas, merecendo destaque duas que se inseriram no interior do
debate, as quais sio aqui resgatadas em cariter meramente ustrativo.

Nesse ambito, Maciel ¢ Cardoso fazem circular o esbogo de
uma proposta metodolagica para o Servigo Social, cuja fundamentagio
tedrica ¢ buscada, essencialmente. no pensamento de Gramsei sobre
a praxis, ressaltando a preocupagio com a elaboragio tedrica voltada
para a pratica politica na perspectiva da hegemonia da classe su-
balterna. Fntendem a praxis como “processe coletivo das classes
sociais em luta pela hegemonia no bloco histérico™ (Maciel &
Cardoso, 1989: 1653 e 0 Servigo Social como profissio de intervengio
na realidade social, supondo uma base explicativa da realidade ¢ da
intervengao (id.: 164). A constitui¢io da hegemonia descjada implica
¢ formulagio de uma idealogia, enguanto concepgio de mundo
prapria do proletariado, capaz de conduzir 4 transformagdo social,
cuja condigio € a formagio da vontade coletiva, ¢ a base, 0 processe
de ormmizacio de classe (id.: 167). Por outro lado, a organizagio
de classe implica a agio de organizadores ¢ dirigentes, de intelectuais,
que atem na reforma intelectual ¢ moral pare formagio da vontade
coletiva. Isto implica um trabalho pedagdgico, assentado numa relagio
democritica entre intelectuais ¢ massas, que se canslilui estratégia
na luta pela hegemonia, enquanto lorga decisiva na organizagao
politica (id.: 168).

A partir desse referencial tedrico, as auloras sittam o Servigo
Social no quadro da divisdo social do trabalho, enguanto intervengao
direta na realidade social, servindo a interesses presentes na luta
hegemonica, sendo esses interesses determinados pela dindmica das
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relagoes saciais. O Servigo Social,
soclais como prilica pedagdgica, ¢
eminentemente politico-ide

Enquanto inscrito nas relagoes
concebido como um processo
oldgico, que assume adesio a4 projetos
hegemdnicos das classes. Fiea ai posta a possibilidade de o Servigo
Social contribuir para o processo de transformagiio social, atraves
de uma intervengio vinculada aos projelos dos setares subalternos
na sociedade (id.: 175). Para tal, as
tma postura metodolégica que
superagiio do pragmatismo,

autoras colocam como exigénein
giranta a unidade teoria/prética, pari

A metodologia da investigagio/agao,
setores populares no processo de produgdo do conhecimento e
utilizagio desse conhecimento POr esses selores, no fortalecimento
da luta pela transformacio da sociedade, é destacada pelas autoras
no sentido de contribuip para propostas atuais do Servigo Social;
alianga com os setores populares; superacio do assistencialismo,
devendo a assisténcia ser assumida como instrumento de mabilizagiio:
construgao de um saber especifico do Servico Social, a partir da
pritica com os setores populares (id., ibid.}. Nesse CoNexta. 4 pritica
do Servico Social é concebida como processo politica ¢ ideoldgico,
realizado através de um 1rabalho pedagdgico que se define na
correlagio de forgas nas diferentes conjunturas e na dinimica das
priticas institucionais. enquanto estratégia de luta pela hegemonia
ne bloco histérico (id., ibid. ).

Detalhando essy proposta de prética profissional, Maciel e
Cardoso apontam coma elementos da estrutura da pratica interventiva;
problematica, abjetives, estratégias ¢ tdlicas, sendo o
determinados pelas diferentes forn

enquanto participacao dos

sses elementos
s de insergiio do Servico Social

ha sociedade, ou seja, conforme suy vinculagdo com os projetos das

classes fundamentais,

Na perspeetiva dos intere

sses da classe trabalhadora, as autoras
apontam, como cixo de pre

ocupagdo, as relagoes de forgas, de poder
¢ saber, sugerindo, conforme formulagio de Faleiros,
de estratégias e tdticas de alianga ¢ confronto, na busex de modificagio
da correlagio de forcas existentes, tendo em vista 08 interesses dos
usudrios. Essa pritica interventiva volta-se para a mobilizagio, or-
ganizacio e conseientizagdo dos setores bopulares, o que, segundo
as autoras, requer o engajamento do assistente social na luta cotidiana
da classe trabalhadora, apoiando os usudrios na sua mser¢ao m fua
de clusse (Maciel & Cardoso, 1989: 177)

& utilizagao
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Taciel ¢ Cardoso aponta
A critica que ¢ feita a proposta de Maciel ¢ (.ardum' a;lcnd;
S = X bR ida s neds ra
para o entendimento de que a dimensdo atribuida a [K.d-lg_()b. | ;
k 1 3 . <
. a itica da aga ssistente soctal, um
ivilegiar a questao politica da acio do assiste im
a privilegiar a questao g : - g
vv]/ que a questao pedagdgica ¢ colocada pelas automs;omo s “( iw
' . i istéri situando o assiste
a hege a do bloco histdrico, situan
de luta pela hegemonia lo ' ! Lot
social como um intelectual orgdnico, orgalulz§dor da Cli]l’llld. ?‘L-éjon-u
15 eriticas, tal valoragdo termina por aproximar a agfilo profiss u;n
0 0 ac eIV Mo
ilitiinei itica, e a prestago de servigo se coloca cc
di militineia politica, ¢ a prml.\lg};l(‘. st ¢
simples meto pari o processo educativo™,
ate nacional sobre a
Destaca-se, também, no contexto do debate I'ld(,lOl“l(ll el
metndologia do Servigo Social, o esbogo de uma propos d[~ mmh
: 1 \ H NsSa @ SO <
ldgica apresentada por Faleiros. Esse autor pensa a r_uu;;ﬁm i‘l()
como software, programa ¢ estratégia de agdo na articu .u;;.‘a.'l
pecific issao (Faleiros Ob: I87), o que implica ¢
¢ ¥ Faleiros, 1989Dh; :
especilico da profissao (Fe 8 : e I s
xu})cr;u;ﬁn do formalismo das etapas preconcebidas, dos -.mdohma
ol > O Oree . ]c 2
preestabelecidos numa estrutura rigida que pa,rwpc iwon T
i i entes  ledricos, técnicos e aplicados.
{ Ot *componentes  leorcos, .
como  somatario de cor e e
Rejeita, também, o ecletismo enguanto combinagdes de te I:l._ :
oot ‘ i siciona, lado a g sem critica,
propostas pari um arranjo que posiciona, lado a lldd(:.[(;;‘
i ‘ K ! 27 — .7 ST it .
o funcionalismo, a fenomenelogia ¢ a dialética (ic -
- H N 3 3 “ v . et e de
A proposta metodoldgica de Faleiros coloca a m.«,c:al(d;:i“ ;
£ I g afrnclac . 30 oS e S
romper com as possibilidades prcdctu)x‘dal.\ ¢ pmpmﬁ f\ :Lamc ;c A
Lilicas processuals permanentes, autocriticiveis ¢ 1("0-”LEI~"(-,[,'C(0 7
tvas, destacando a andlise de conjuntura, das m;g[;v». do obj
ST mstituicio (Faleiros. 1989h: 1203,
Servigo Social, di instituigao (Faleiros, 1989b: 120)
h Jeica o parli INSCS
Q autor eshoga sua proposta metodolagica a parllr]dg |
: | q ervigo Social ¢ oduto da
pressupostos e da compreensio do Servigo Social como pl(-:“\m] :
m".iedndc o qual consiste na mediagio entre a produgio {ljnl :IO( -
o : 2 v o r ediact F
a reprodugio do sujeito para esti produgio, c(n:zblnrjmg e
) . ‘ X a . 19 . v 2 3 581
representacao do sujeito nessa relagio (Faleiros, 1989 3 po
SHseehia st ial € o intelectu s argamza e conecty
CLivi assiste social € o intelectual que org oL
perspectiva, o assistente - e : e
o "r[\’iu trabalhador ou o temporarizmente L.xdu;dn (.1‘1 pr <ﬁ§1“—m
l : ‘ i istencia (s 1 Sssa mediags
com v Estado e os organismos de assisténcia (i I]..'l.). Essa r(_]-wi:)cg
) . i [ A corj ¥ tica e as relagoes
sobrevivéncia varia conforme a conjuntura poli
da sobrevivéncia varia con ur R B gl
I( forga gue sdo, por sua vez, condicionadas pela formagao
de torge Sao, -

S0 S5, wresentada no refatdr SIS e o ensine da ﬁ'itlll'l’lll‘.lgill
Essa critica ¢ apresenty (ks y retaténg da presguisa sei ] I\.‘ |' ’ v
il SSSa O a ¢ : > Paiias ( 83-83, 19RY.
do gk‘l’\‘i(ﬂ Social. Cadernos ABESS. Sdo Pa . 3opo 82-83 )
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bloco dominante ¢ do bloco dominado e pela crise do sisterna e
subsistemas capitalistas (id.: 122).

Entende ainda Faleiros que a reproducdo estd acticuluda i
representagao, essa significando consciéncia de si e anle os outros,
assoctada & mohilizagio de cnergias nas lutas e demandas individuais
e coletivas (id.: 120). Nesse sentido, as condighes da reprodugio
sio transtormadas pelas mediacies das lutas, em CUJO CONLEXLO grupos
e individuos se transformam em sujeitos-atores, embora, por exigéneia
da acumulagdo, sejam reproduzidos como objetos (id., ibid. ).

Nessas formulagies, Faleiros situa, portanto, o assistente social
como o intelectual que trabalha a representagido articulada & repro-
dugio, sendo que, a partit da perspectiva funcionalista, o autor
admite gue a dominagiio ¢ reforgada e, na perspectiva dialéticn, sio
adotadas estratéeins e titicas de ruptura ¢ critica, tendo em vista a
alteragdo das relagiies existentes (id.: 129). Admite, ainda, que é no
campo da politica do cotidiano que se processa a relagdo entre
assistente social ¢ populagdo através da mediacio da reproduciio ¢
da representagdo (id. 126).

A mudanga nas situagdes se processa em decorréncin da arti-
culagdu de novas relagdes dos sujeitos entre si ¢ na estrutura, sendo
yue, nas diferentes circunstincias, os sujeitos gque se colocam em
relagao com o Servico Social buscam algama forma de organizar
SEUS Inleresses, mais ou menos conscientemente, podendo o assistente
social Tacilitar e ser coadjuvante desse processo de conscrentizagdo
¢ organizagio (id.: 129),

Com essa fundamentagio ¢ compreendendo a metodelogia como
desdobramento do objeto na conjuntura, viabilizando a perspectiva
de sujeitos em confronto, ¢ que Faleiros coloca como  desafio
metodoldgico para o Servico Social trabalbar a representagdo e a
reprodugdo como formas de superagio do formalismo etapista, do
empirismo do ensaio ¢ erro e do ecletismo das somas heterogéneas
(ad,; 120,

No debate, a proposta metodologica de Faleiros merece eritica
pela separagio que parcce estabelecer entre esfera da produgio ¢
esfera da reprodugido, pela énfase na guestio da autonomia, da
emancipagio, da autogestio, da introdugio da consciéncia verdadeira
como tarefu do Servico Social, atribuindo ao assistente social uma
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lungiio politica que ¢ tarefa politico-partiddria. »‘\ dcmal.xdu inslilugnn_ul
histdrica se coloca como posta para o Servigo Social ¢ a quuslap
da autonomia, segundo os criticos, repassa uma idéia de tarefa
messidnica, resgatando a questio da transformagio Sl.‘L‘Aiill cpmn
essencialidade do papel do Servico Social, © que hiperdimensiona
sua fungio®!,

As reflexdes, at¢ agora desenvolvidas, permitem Ic\f;mlnrn.ms
alguns cixos centrais da discussio num esforgo de -?on[’igumr questoes
(|tre parecem problemdticas e omissas € se constituem em desafios
na tarefa de construgdo do Projets Profissional de Ruptura.

DTS encontrin-se noo ilem “Debate sobre a
A ABESS, Sio Panle, n, 3, p 123140, 1989

ST As cniicas & proposta de

mntervengdo de Vicente Faleinos”. Cade
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CONCLUSAO

As Questdes Problemiticas e Omissas e
os Desafios na Formulagio do Projeto
Profissional de Ruptura

Coloca-se, finalmente, o necessidade de algumas rellexdes sobre
0 que consideramos questoes problemdticas, omissas e os desafios no
dmbito do esforgo de ruptura com a tradigio cultural conservadora no
Servigo Social. Essas questdes, a nosso ver, representam ensaes que
permanecem nas construgdes tedrico-metodoldgicas de um processo que
situamos, essencialmente, na década de 80, mas que € permanente,
podendo assumir diregdes e mudangas por determinagio das demandas
pastas para o Servigo Social, ¢ em decorréncia da capacidade ¢ das
possibilidades de resposta da categoria dos assistentes sociais.

Entendemos que problemas, omissies ¢ desafios permeiam toda
a reflexao desenvolvida no decorrer do texto, Todavia, nesse esforgo
de conclusiio, queremos realgar os seguintes eixos centrais que
configuram essas questoes;

I. A demarcagio de fronteiras entre profissional ¢ politico

A demarcagio de fronteiras entre a prética profissional e a
militdncia politico-partidiria constitui uma tensio permanente (que
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tem perpassado todo o esforgo de ruptura com o conservadorismo,
na Servige Social. De um lado, o conservadorismo coloca a neu-
tralidade da agdo profissional, e o esforgo de ruptura vem exatamente
desvelar a dimensao politica da profissiio e apontar a possibilidade
de vinculo orginico da categoria com as forgas sociais, o que, em
Gltima andlise, significa o reforgo ou negagao de um dado projeto
de socicedade, .

_ O desvelamento da dimensio politica do Servigo Social per-
mite-nos compreendé-lo no contexto das relagdes sociais. Todavia,
ssa compreensao nio nega as determinagbes da cmergéncia e a
Justiticativa social da profissio, a partir da sua inser¢io na divisio
sdcio-téenica do trabalho, enguanto profissio da assisténcia, nem nos
transforma, também, em decorrénein do exercicio profissional, em
1‘nilil:mtes politico-partiddrios. Por outro lado, desvenda e realga nossa
fun¢do educativa que pode e deve se dar associada i prestagio de
servigos coneretos. IX aqui, sim, a nova prética requer mecanismos
coletivos de.apuiu. A organizagdo profissional em articulagao com
outras organizagées: populares, sindicais e de outros profissionais &
buscada como mecanismo de suporle a uma pritica profissional gue
SC propoe a substituir a estratégia da socializagao pela estratégia da
organizagdo. Nesse sentido, a militincia nos eSpacos organizativos
da sociedade civil passa a ser uma demanda posta pela dimensiio
politica da profissio.

Nio restam dividas de que, na literatra do Servigo Social,
encontram-se exemplos de diluigio de fronteiras entre a prética
profissional ¢ a militancia politico-partiddria, com superdimensiona-
mento do potencial politico da profissio, & qual sdo atribuidas,
muitas vezes, tarefas partiddrias, ignorando-se as reais possibilidades
do exercicio profissional. Nesse sentido, Palma (1986: 163} adverte
gue "o Servigo Social ndo ¢ uma forma disfarguda de realizar a
militiincia politica”, E evidente

que a pritica profisstonal contém wmn constituinte politico na medida
emoque atg como condicdo imbidora ou estimuladora, sobre o
potencial politice da base popular, [sto significa que existe una bhésica
continuidade entre o exereicio profissional ¢ a tarefa dos particdos —
mas as duas atividades ndo se confundem,

Verificando que a dimensdo politica do Servigo Social aparece
relucionada & sua MSErgio no contexto das relaghes sociais, o que
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ndo Ihe atribui o papel de militante politico, Teixeira expressa o
entendimento de que a dimensao politica da pratica profissional estd
relacionada a uma concepgao de mundo. A autora, ao refletir sobre
essa questdo, o faz a partir da constatag@o de que existem concepedes
distintas: uma, no campo do imagindrio, onde o Servigo Social €
supostamente apolitico; e, outra, onde a pritica profissional  se
confunde com u pritica partiddria (Teixeira, 1991: 46). Verifica-se,
entdo, uma polaridade no exercicio profissional, sendo que, de um
lado, nega-se o cariter politico da agdo do Scrvigo Social, defen-
dendo-se uma pratca supostamente neutra, imparcial em face dos
conflitos de classe; ¢, de outro, hd um brusco rompimente com essa
pastura, superdimensionando, porém, o potencial politico da prédtica
profissional. Com esse entendimento, Teixeira procura fazer uma
distingao entre a dimensao politica da pratica do assistente social ¢
a militdnera politico-partdéria, acreditando que essas

mantém unidade e diversidade. Uniddade de contetidn, diverssidade de
forma. Ambas €m a perspectiva de classe: ambas tém wma batalha
cultural a ser wavada ¢ vencida: a prética partiddria. contudo, se
desenvalve num terreno de maor homogeneidade, do ponto de vist
de classe e do poder, A pritica profissional se eletiva num espago
extremamente heterogéneo. A relagdo com os grupos subalternos, no

particdo, ¢ mediada por programas mais autonomos ¢ independentes.
Na profissio. por programas exteriores o perspectiva partidana ||
(Id.: 47)

Percebe-se, entdo, que a acao partidiria ¢ muito mais abrangente,
enquanto a aglda profissional ¢ limitada, Esta, por si s6, ndo possui
um projeto politico proprio, mas possui um constituinte pelitico, na
medida em que atua diretamente no cerne do conflita de classes,

Todavia, isso ndo significa que 2 profissio cric projelos  sociais
proprios, nem  lampouco que possa definir tarefas  politicas,  inde-
pendentemente do Jugar que ocupa na divisio social ¢ téenica do
trabalho e na pritica concreta das classes, (Mota, 1987b; 138)

Torna-se evidente, a partic dessas reflexoes, que i elaboragio
de projetos societdrios nio se constitul e compelénera profissional,

cansiderando que 4 agio prolissional sao colocados limites inerentes
@ sui insergiao na divisao social e téenica do trabalho e no conlexio
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das instituigdes, as QuUals expressam  as conlradigdes sociais. No

dmbito das lutas desenvolvidas pelos movimentos sociais,

o Servigo Social, enquanto profissio. nao pode ter uma acio politi-
Co-partiddria (nio me refire a0 assistente social Cnquanto pessoa),
sua mediagi@o profissional deve estar articulada s reivindicagoes
imediatas du populagao, as quais levam z um projeto imediote, 3
conscientizagio, que por sua vez, levam 3 transformagio das condigoes
reais de vida, (Oliveira, R, 1988: 89}

Serra (s.d.: 84) tenta estabelecer uma diferenca entre a pritica
profissional e a militineia politica, retomando uma discussiio inicial
que se trava no contexto do Movimento de Reconceituagio, no
sentido de negacio da pritica institucional como forma de compro-
MISSO com os setores populares, e que redunda no cyuivoco quanto
a0 desenvolvimento da pratica profissionul, a qual Toi convertida
“huma pratica muitas vezes de cunho politico-partidirio™, A autora
entende gue niio se pode dissociar 4 pritica profissional do Cspago
institucional, considerando que o local de trabalho do assistente
social € por exceléncia o sen espaco de atuagao:

Ou a gente assume isto, enfrenta esty SHURGRO ¢ tenta montar estratégin
de agdo, ou vamos tazer discurse vazio de neve. Bstaremos fazendo
apenas um  teabatho politico, Que € uma outra guestio fora da area
profissional. Entao, ai estare simplesmente como cidadin. fazendo
trabalho politico ¢ nio serei também profissional. (Id.: 137)

lamamoto (1992: 153) trata dessa questio quando diz que
“merece especial destague o cquvocado emprego da nogaa de
intelectnal orginico [de Gramsci] para e
Esse entendimento reafirma o C
da sua insergio nus rel

xphicar o papel profissional".
ardter polftico da profissio, a partir
agoes sociis de classe, mas estabelece Ui
confusiio entre especificidades profissionais ¢ militincia politica. O
cardter politico da pritica profissional nao autorizy
ma militinera politica, A necessidade de disting
U8 quals apresentam uma relagio,

i sua diloigio
ao entre estes papdéis,
constitui-se um Pré-requisito para
que os profissionais possam articula-los enquanto cidadios (id.: 199),

A partir do exposto, pade-se inferir que
¢ oa militéneia politica CONSUIUem-s¢  em
apresentam uma articulagio,
popular. Essas atividades.

4 pritica profissional
atvidades  distintas que
em determinados momentos diagio
porém, nio se confundem, considerando
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que @ militineia politica ¢ uma prética desen\-'o.lvidu no m'\v:el ﬂus
instincias organizativas da sociedade como sindicatos, assoclagdes,
partidos, movimentos etc, E desenvolvida na esfera do L:xercm(’).da
cidadania ¢ nido na esfera da agio profissional. O cardter Polnlu:o
da prética profissional se evidencia a partir da fungio e(lljcat|x~al .c;}x.c
essa pratica assume na sua msergio no Contexto das relagoes sociais,
ou seja, a dimensdo politica do Servico Social, enquanto 'pmhssao,
SE eXPressi pa suad aluagdo como pratica inihulgra ou CSllmflhi(l(.)l'a.
da luta politica das clusses, considerando a sua INsergio no interiol
das relagdes sociais contraditérias.

2. A questio da transformacio social como horizonte da
pratica do Servigo Social

A transformagdo social, enquanto horizonte da pr.;ilica proh}x-
sional de ruptura, inspiradora do que se Lll:lncwlnix)n de diregdn .\'mfz_a!
da agdo e da formagio profissional, tem-se C(.!!:IS[llI:II'd(') nimi <|uesizuj
de fundo para o Servigo Social. O que se verifica € que as pr‘mluguc.x
do Servigo Sacial nio desenvolvem reflexdes tedricas aprotunclud:ns
sobre essa categoria. Tem-se tomado a transformagio socm'].nn plano
da intencionalidade, ndo se construindo mediagdes analiticas para
pensar esse processo na formagio social brasileira,

Ao situar-se no plano da intencionalidade, a trapsi’q‘muqz’w
sacial tem inspirado o viés do voluntarismo e (J() messianismo ne
Servigo Social, em contraposicio ao fatalismo. I:slc,"unquum()}‘l!?q
concepeao naturalista, expressa uma visiao "pervcrs.n (!ll p)'{v)llb)bdu
quando assume, como natural ¢ perene, a ordem social wg'c.nlc. Pelo
fatalismo, nada adianta fazer em face de um poder mnnolmcu.. nada
adianta tentar mudar, restando apenas aperfeicoar a ardem vigente.
Pelo voluntarismo e messianismo, fundado numa concepgio l.deahsta
¢ utdpica, com privilegiamento do sujeito prc)ﬁssiun:l! inf!iwdual: a
transformagiio social se did pela forga do “mmprunnsxn' e, nc>s<§
processo, o papel do profissional € superdimensionade, enguanto as
mediagtes nio sdo explicitadas.

Além da necessidade de superagio da deficiéncia em termos
de apropriagio da categoria tedrica transformacio social, “pl'cr.‘ls".llmh
atentar que, no mundo contemparineo, mmciudu por pmtl.mtla.-. mu-
dangus econdmicas, politicas ¢ cultorais, configura-se a exigéneia de
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fepensar a transformagio social, engu
coloca novas questdes,
capitalismo, a partir da revaly
sua globalizacao, Hexibilizag
¢ ainda a crise do socialismo real, constitue
impde um amplo processo de reflexdo e debate, para quc se possa
delimitar o sentido e os rumos dao proprio socialismo, como alternativa
comemporiinea da transformagiio social,

3. A aproximacio do Servigo Social com a teoria

Uma outra questao problemitica na produgdo contemporinea
do Servigo Social ¢ quanto 4 apropriagio da teoria, ou Seji, como
trabalhar com ela. Nesse sentido, constata-se que o Servigo Social,
A0 assumir o marxismo como referencial analitico, ressente-se da
falta de um 1rabalbo tedrico a partir das categorias bisicas. no
sentido de constryir mediagdes, na relagio abstratofconcreto, E mais:
0 Servigo Social nio tem trabalhado com determinadas categorias
bédsicas dentro da I6gica marxiana, como a prapria calegoria Trabalho.
Assim, um  desafio que hoje se coloca para o Servigo Social ¢é
avangar no proprio resgate do marxismo, como uma fecunda pers-
pectiva de andlise, no desvendamento da sociedade brasile
sentido, precisa apropriar-se da légica marxista, e
bisicas, ¢ desenvolver uma reflexio eritica em |
conceitual, a partir das exigéncias histéricas.

ira. Nesse
mosuas categorias
ermos de ampliagio

Ainda a esse FeSpeIO, uma oltrg questao a ser considerada,
hoje, num  balange eritico da produgin do Servige Social, ¢ »
apropriagio da discussiio contemporanea dos Ciéncias Socials sobre
a4 crise de paradigmas. F importante discutir ¢ avaliay as produgoes
contemporaneas do Servigo Social para ver a apropriagdo de vertentes
analiticas no dmbito das representagoes, do cotidiana, do imagindrio,
do simbélico. Parece que ¢ Servigo Social ndo tem, ainda, trabalhado
COM €55as novas verlentes, que sio colocadas. na atualidade, como
capazes de fornecer pistas fecundas para ampliar o olhar analitico
do cientista social wo desvendar a realidade social,

O que se coloca aqui ¢, ¢

m resumo, a necessidade do dominio
de uma base tedricu, a partir d

a articulagio e paradigmas e conceitos

com a realidade social, de modo o permitir a_comunicaciio, em nivel
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anto processo  historico, que
como a da democracia, A madernizagio do
¢do técnico-cientifica, determinando
o e organizagio do mercado em blocos
M um nove cendrio que

ritico, € teorias, numa superagao do dilema eclmix‘lmo versis
Faralismo Colocars essidade de a base tedrica sohda,
pluralismo. Coloca-se a necessidade de uma - DOl o
endo em wvista & formaglo para a pesquisa e a tmrn]xfi.(‘l:n'l',;o o
operativi para Iervengao, .dc'.-'ct1fi<} superar -(-)ulr(‘) t&‘llL““:L:mO -
relugio leoria‘pratica. D aqui 1'e;lhrm;xmn:< ‘n.(:)?.&(l Ll'l L: ( w;n -
que o fragilidade, dita insllumcmal: no Sel‘f)%”-?)t‘;;;ndend(, e
determinagaa maior a fragilidade tledrico-conceilua ) u_ -k|'d.l.~!c

o ledrico-metodoldgico constitui uma unidade, vma totalidade.

4. A homogencizacio do popular

Numa andlise da produgio do SAcrviL;u Sugml I.m.(k:‘;_“k(]..(.{':r_?[l]\f
vertficamos que, seguindo uma I%‘l]d('l:ll.;lil ITI) mlcrxm’ li\ ],1;“:1];‘,_
Sociats, um elemento critico € a |dcn||tu::lg:;}U (e Vl'lllld .\-de(‘ .[.lh.,lé_
geneizadora do popular, que representa o pilo L‘Icul\, D«.II-.I I(.[:(kd{
Eimcmu de um vincule orginico com 03 \.cll)'l't:.\ dominados ¢ de
aliancas no esfar¢o de ruptura do Serviga Social | |

.() popular ¢ percehido como um - campo |*.h.nl'.w?;|:\:_\'|‘sl;:l.)hflli1;|:
homogeneizado pela exploragio ('Ll‘nnnmw:: e :::h[‘;“rl‘_l.:-tt\']l:idf; mm:]
i . geus integrantes sio submetidos ¢, como tal. ¢ p o e0m
;l::‘:latd:»;udg: unﬁ projeto politico, dito }!isl('n'u:o, q.uu..‘)SI.":.LI];.,I:L::;)
sariamente, a transformagido social. :'\;SIIIL {‘ndc-.sg:]ixlclurl.:;lfi”. ; ;L,~-,

@ visio ilusoria do campo popular, nao se disc 8 3ua
:::::xn)\u:nl::i(l;ulc a partr da realidade concreta dos xu_urm:nlin-: L\ILIE::ld‘T;
dan sociedade brasileira. Nessa PErspectivil, 1Enori-se (!m.’ ‘l:]\“::’dl;;
do Servigo Social ¢ L'{)lellll.llldil,.t‘m gmndc‘p“'lwl-c"M\")]il[li.‘t'm-wnug;
que, embora expiorados e ';ulm.nlm_zulns C.L'\')XllTI.nI-.d k-!;l:l“ (;‘.“ ;'L..m,.;
nda pertencem a qualquer organizagito. Além Lllx.\o.\:;u..u.—\v ‘]m s
referéncias aos movimentos populares, p:u'cccn] |1|n|: :‘\I!m'm.ldm.
perspectivie de superdimensionamento do plllk.llt.ll.ll I-d\n'm \u;cm,
desses movimentos, sendo, via de regra, pcrcchu.n'\'u.. e, .\‘;L\,i.”
polinco, mediador privilegiado do processo de !mns!mm.u," e I

Nio restam  davidas de que o pnpnlu‘r”c umd l(.n :o\a‘x;z]
complexa, nde sulicientemente refletida hvlu’s C wm.:l:; Su;l:‘l;l.:n:ut&.dc
Servico Social, em particular, Saber quem ¢ o (]U.L ’ L\[.ll).(li ! ;., i

|‘.n[>u|".'u' na realidade brasileir, sua C-{ﬂl.l|)(l.\lQ1.l.\l‘.. :\.u,d |,‘.u. :)\Ik-jl‘;l‘a %
omissio politica na sociedade, os pl'tlrjelns ,\t.\\.l.‘llls‘x|:l%.\ L;\.tvmlé.mu*
pressupostos woreos ¢ éteas, o contetdo, a proposta ¢ a8 estratég
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desses projetos, talvez seja a via desmistificadora do progressismo
que atribuimos ao popular, E aqui apontamos a necessidade do
conhecimento nio para desqualificar, mag para qualificar devidamente,
& por conseguinte, orientar nossa atuagao profissional junto aos
Setores sociais com quem mais atuamos.

Finalmente, lembramos que, se por um lado sio amplas e
complexas as questoes problemdlicas e omissas nesse esforgo de
construgdo do Projeto Profissional de Ruptura do Servico Social,
par outro, merece destaque o avanca profissional aleangado, mate-
rializado em determinadas concepedes e entendimentos, ou seja: 4
desmistificacio da pretensa neutralidade da acao profissional, per-
mitindo situar o Servico Social no contexto das relaghes sociais; a
tentativa de romper com g tradigdo cultural conservadora que tem
marcado, historicamente, o Servige Social, buscando uma perspectiva
critica; visio da realidade e da instituigio, enguanto CSPCDS Con-
traditdrios de luta; o realee 3 dimensiio educativa da pritica profis-
sional, em articulagio com a prestacio de servigos; e o assumir du
construgdo do conhecimento, através du pesquisa, também como
atribui¢do propria do Servigo Social,

O importante ¢ que continuemos o desenvolvimento  desse
pProcesso que, apesar do recua (jue parece \"i\'f.‘fl(.'iill' nesse mormento
de grandes transtormagdes, precisa avangar num estorgo de superagao
dos problemas e de construgao de uma profissio, com competéncia
intelectual e 1écnica, orientada POr uma perspectiva politica que
supere o voluntarismo, com vinculagiio orginica da profissio com
0 conhecimento eritico dg diniimica social dos nossos dias.
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