Metas DTIC para 2011 e 2012

Objetivo

Este documento visa apresentar as metas para os anos de 2011 e 2012. Estas foram
mapeadas a partir de reunides internas da DTIC, onde, Dire¢ao e equipes de INFRA e SISTEMA
DE INFORMACOES apresentaram os problemas, os possiveis projetos, os projetos paralisados e
as principais reclamacdes da Instituicdo. Nossa inten¢do aqui ¢ apresentar o resultado do
mapeamento e formata-los para os documentos “Necessidade de servigos de TIC, Equipamentos e
Pessoal”.

Documentos

Abaixo “Necessidade de servigos de TIC”

Necessidades de Servicos de TIC
ID Necessidade Priorid
ade

Implantacao e consolidacao de modulos do SIE:

— Académico (atualizacao)

— Portal do Aluno
— Carteiras estudantis (demanda alta)
— Portal do Professor

— RH (totalidade)

— Selecao e Acesso (principal entrada de Alunos)

— Biblioteca

— Hospitalar (fase 1 - prontuarios eletronicos)

— Orgamento

— Patriménio

— Compras

— Arquivo
Implantacao de Servico de Atendimento (1° e 29 nivel)
— Gerenciamento centralizado
— Nucleos de atendimento distribuidos pelo campi
Implantacao do Servico de Diretdrios da UNIRIO
— Criar a base centralizada de usuarios
Atualizacoes no Sistema de Correio
— Integracao com servico de diretorio local
— Integracao com sistema de mensagens instantaneas
— Integracdao com servicos de telefonia IP
IntegracOes de sistemas legados ao SIE




— Integracao INFOAC com SIE
— Integracao e-UNI com SIE

Implantacao de sistema de Monitoramento/Inventario
— Monitoramento de servigos de INFRA
— Inventario do parque de TI

Implantacao de um novo sistema de dominio
— Consolidar o topo (UNIRIO.BR)
— Integrado com base de usuarios
— Responsavel por seguranca na pontas (estagoes de
trabalho)

Criacao modelo para novo Portal Extranet Unirio
— Implantacao de ferramenta de CMS
— Layout & Designer acoplaveis

Criacao de nuvem de servicos Unirio
Gerenciamento centralizado
Implantagao fisica descentralizada
Consolidacao dos servidores fisicos
Consolidacao dos servicos légicos
— Virtualizacao completa do parque

Implantacao do servicos de rede sem fio
— Mdltiplas redes SSID
— Niveis de acesso (Efetivos, Estudantes e Visitantes)

Criacao e implantacao das Salas Seguras
— Descentralizada em campus na Unirio
— Datacenter Primario e Secundario
— Gerenciamento centralizado
— Redundancia elétrica

Implantagao de sistema de dados e telefonia

— Contratacao de sistemas digitais (E1,T1...) para telefonia
convencional

— Integracao entre telefonia convencional com telefonia
celular

— Interligacao entre campi com alta velocidade

— Sistema de telefonia transparente para trabalhar sobre
redes IP (\VoIP)

Implantacao de sistema de backup
— Gerenciamento centralizado
— criacao de perfis de backup
— Dados de baixo e médio acesso
— Dados de alto acesso (SGBD)
— Integrado a nuvem de servicos Unirio

Implantacao o sistema de videoconferéncia
— Criacao de perfis para as reunides virtuais
— videoconferéncia
— tele conferéncia
— WEB conferéncia
— Sala fisicas para videoconferéncia




Abaixo “Necessidade de Equipamentos de TIC”

A tabela estd baseada em estimativa para necessidades de 2011. Para ano de 2012 a TI
espera abrir uma “janela” para que os usuarios identifiquem suas demandas.

Necessidades de Equipamentos

ID Necessidade Prioridade
Computadores 50 computadores desktop
Impressoras 20 impressoras de diversos perfis
Ativos de rede — 70 concentradores gerenciaveis de 24
e 48 portas
— 50 Acess Point para rede sem fio
— 3 Roteadores de Borda
Multimidia 20 equipamentos de projecao
Pontos de rede 200 pontos fisicos de rede a 1Gbps
Qutros Em levantamento
Abaixo “Necessidade de Pessoal”
Necessidades de Pessoal
ID Necessidade Priorid
ade

servidores)

34 novos servidores (auto diagnostico — quantidade atual de

Treinamento

em Gestao de Projetos

Treinamento

em Contratacoes de TI

Treinamento

em Gerenciamento de Servicos de TI

Treinamento

em Redes

Treinamento

em Banco de Dados

Treinamento

em Seguranca da Informacao

Treinamento

em Sistemas Operacionais

Treinamento

em suporte ao usuario e/ou atendimento

Treinamento

em Virtualizacao

Treinamento

em Administracdo de sistemas multimidia

Treinamento

em Modelagem e Gestao de Processos

Treinamento

em Arquitetura de Sistemas
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