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Auditoria Interna

Unidade Auditada: Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE
Exercicio: 2021

Processo: 23102.000528/2021-79

Municipio: Rio de Janeiro

Relatorio: 01/2021

RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA

Sra. Chefe da Auditoria Interna,

Em atendimento a determinagao contida no Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT
para o exercicio de 2021, a¢do 5.2 — “Avaliagdo da gestdo das Bolsas e Auxilios de
Assisténcia Estudantil” e a Ordem de Servico n°® 03/2021/AUDIN, apresento o0s

resultados dos exames realizados sobre atos e fatos da gestdo ocorridos na UNIRIO.
1- ESCOPO

Este trabalho tem por objetivo avaliar os controles internos da UNIRIO visando mitigar

possiveis vulnerabilidades em procedimentos relacionados aos pagamentos do Auxilio

Inclusdo Digital em carater emergencial modalidade apoio a compra de equipamento

eletronico, analisando uma amostra relativa ao exercicio de 2020 e avaliando se as

rotinas e procedimentos estdo de acordo com as normas e legislacdes vigentes.

Os trabalhos foram realizados no periodo de 15/03/2021 a 07/06/2021, em estrita

observancia as normas aplicaveis ao servigo publico federal, objetivando verificar se o

processo esta ocorrendo conforme os principios da administragdo publica.

A base legal para a andlise da gestdo das Bolsas e Auxilios de Assisténcia Estudantil

estd regulamentada pelos seguintes instrumentos legais:

e Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010 — Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES)

e Resolucao n® 5.307, de 17 de agosto de 2020 - Dispde sobre o Plano de Atividades
Académicas e Administrativas para o periodo de excepcionalidade em virtude da

pandemia de COVID-19.
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o Edital da PRAE - EDITAL DO AUXILIO INCLUSAO DIGITAL EM CARATER
EMERGENCIAL MODALIDADE APOIO A COMPRA DE EQUIPAMENTO
ELETRONICO

2 - OBJETIVO E EXTENSAO DOS TRABALHOS

Verificar a eficacia, eficiéncia e economicidade dos controles internos na gestdo das
Bolsas e Auxilios de Assisténcia Estudantil, verificando os controles internos e
avaliando se as rotinas e procedimentos estdo de acordo com as normas e legislagoes
vigentes. Na pagina da PRAE, encontramos uma listagem com o resultado final do
Auxilio Inclusdo Digital em carater emergencial modalidade apoio a compra de
equipamento eletronico concedido em 2020. Com base nesta listagem solicitamos todas
as informacgdes e documentagdes relativas aos discentes selecionados na amostra

escolhida aleatoriamente.

3 -METODOLOGIA ADOTADA

Os procedimentos de Auditoria adotados foram testes Substantivos e de Observancia:

e Analise documental: verificar a formalizagdo dos processos ¢ documentos
avulsos;

e Indagacio escrita ou oral: uso de entrevistas e/ou questionarios junto ao
pessoal da unidade auditada, para obtencao de dados e informagdes;

e Inspecao: verificacdo de registros e documentos.

e Conferéncia de Calculos: resulta da revisdo das memorias de calculos ou da

confirmacao de valores por meio do cotejamento de dados quantitativos.

4 - RESULTADO DOS EXAMES
4.1 CONTROLES DA GESTAO
4.1.1 GESTAO DAS BOLSAS E AUXILIOS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL
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A Pré6-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PRAE, no uso de suas atribuigdes legais € em
cumprimento a determinagdo da Administragdo Superior da UNIRIO e em
conformidade com a Resolugdo n°® 5.307, de 17 de agosto de 2020 que aprova o PLANO
DE CONTINUIDADE DAS ATIVIDADES ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS
Resolucao n°® 5.307, de 17 de agosto de 2020, para o periodo de excepcionalidade, em
razdo da pandemia causada pelo COVID-19 e da necessidade de desenvolver as
atividades académicas remotas, de acordo com os critérios € normas adotados no
referido PLANO, tornou publico o EDITAL DO AUXILIO INCLUSAO DIGITAL
EM CARATER EMERGENCIAL - MODALIDADE APOIO A COMPRA DE
EQUIPAMENTO ELETRONICO exercicio 2020, contendo as normas, rotinas e
procedimentos necessarios a realizagdo do processo seletivo para pagamento do referido
Auxilio. Conforme o disposto no Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde
sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), o presente Edital tem
por objetivo possibilitar a ampliacdo das condi¢des de permanéncia dos estudantes da
UNIRIO, fornecendo aqueles com perfil de vulnerabilidade socioecondmica, no limite
das vagas definidas, auxilio financeiro em parcela unica no valor de R$ 1.000,00 (mil
reais), para aquisi¢do de 01 (um) equipamento eletronico do tipo desktop, laptop ou
tablet, que permita acesso a internet, com a finalidade de participagdo remota em
atividades académicas. As inscrigdes foram realizadas exclusivamente por meio
eletronico, no periodo de 21/08/2020 a 28/08/2020, com preenchimento completo do

questiondrio socioeconOmico. (Fonte: EDITAL DO AUXILIO INCLUSAO DIGITAL EM CARATER
EMERGENCIAL MODALIDADE APOIO A COMPRA DE EQUIPAMENTO ELETRONICO).

Para dar continuidade aos trabalhos de auditoria desta Acdo, foram emitidas 3 (trés)
Solicitagdes de Auditoria.
Em resposta ao questiondrio enviado junto a Solicitacdo de Auditoria n® 01/2021,

recebemos as seguintes informacdes:

“l) A PRAE utilizou algum sistema para controle dos processos de concessdo do
Auxilio Inclusdo Digital em carater emergencial modalidade apoio a compra de

equipamento eletronico? (Ex.: SIE)
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No que concerne ao item (1), a Diretoria de Gestao Académica esclarece que a PRAE
utilizou o SIE como sistema para controle dos processos de concessao do Auxilio
Inclusdo Digital em cardter emergencial modalidade apoio a compra de equipamento
(Processo no 23102.001600/2020-02 iniciado por esta Pro-Reitoria). Todos os

discentes beneficiados ja estdo devidamente cadastrados no Sistema.

2) Todo o processo de inscricao e selegdo para a concessdo do Auxilio Inclusdo Digital
em carater emergencial modalidade apoio a compra de equipamento eletronico foi
realizado eletronicamente, como consta no Edital?

A) Houve abertura de processo para cada discente ou foi um processo unico?

B) Como foram arquivados os documentos e declaragdes anexados por cada discente?

No item 2) esclarecemos que as inscri¢oes, no referido Auxilio, foram realizadas de
forma exclusivamente eletronica, utilizando as ferramentas de Formuldrio Google, com
armazenamento no drive do Servico Social da PRAE/UNIRIO, vinculado ao e-mail
institucional servicosocial.prae@unirio.br, garantindo que tal armazenamento seja
feito na Instituicao. O formulario mencionado gerou uma planilha unica na qual a
documentag¢do enviada por cada estudante ficou arquivada em células distintas. A
selecdo também se deu por meio eletronico, através da planilha gerada pelo
formulario, na qual foi realizada a avalia¢do socioeconomica pela equipe de Servigo
Social, conforme previsto no item 5.2 do edital. A andlise considerou a documentagdo
anexada e o cadlculo da renda per capita de cada estudante. Aqueles que atenderam os
criterios exigidos pelo edital foram classificados como “APTOS” e os que ndo
atenderam como “INDEFERIDOS”. A planilha de avaliagdo e os documentos
recebidos permanecem sob a responsabilidade da Equipe de Servi¢o Social da PRAE.

Sobre a forma de arquivamento dos documentos e declaracoes anexados por cada
discente. Esclarecemos também que os mesmos foram armazenados em meio digital,
nos formatos PDF e JPEG, em nuvem no drive do Servigo Social da PRAE/UNIRIO,
vinculado ao e-mail institucional servicosocial prae@unirio.br. Esses documentos

encontram-se sob a guarda da Equipe de Servi¢o Social da PRAE.
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3) O pagamento do Auxilio Inclusdo Digital em carater emergencial modalidade apoio a
compra de equipamento eletronico foi realizado em conta corrente informada pelos

discentes?

No item 3), com relagdo ao pagamento do beneficio aos discentes e o meio, conforme o
item 8. do edital que regulou o certame, “ DOS DEVERES DOS BOLSISTAS”, cada
discente contemplado deveria informar conta corrente, de qualquer institui¢do
financeira, de sua propria titularidade, sendo admitida conta corrente digital, mas ndo

sera possivel o cadastro de mera conta digital para pagamentos;
4. Algum sistema foi utilizado para realizar os pagamentos?

Sobre o item 4); Smj, o sistema utilizado pelo Setor financeiro da UNIRIO responsavel
realizagcdo dos pagamentos das bolsas e beneficios da PRAE é o Sistema Integrado de

Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI).
5. Qual o setor que foi responsavel pelos pagamentos do beneficio?

Sobre o item 5), o setor responsavel pela efetivagdo do pagamento é a Divisdo de
Pagamentos, subordinado a Diretoria Financeira da UNIRIO no ambito da estrutura

da PROAD.

6. Na pagina da PRAE, encontramos uma listagem com o resultado final do Auxilio
Inclusdo Digital em carater emergencial modalidade apoio a compra de equipamento
eletronico, em que 722 (setecentos e vinte e dois) estudantes foram atendidos.

Informamos que a amostra a ser auditada vai ser baseada nesta listagem e por isso
solicitamos informar se houve alguma alteracdo ou se a mesma se manteve com esses

722 (setecentos e vinte e dois) estudantes atendidos.

Por fim, sobre o item 6) cabe inicialmente esclarecer que de fato, foram 722 alunos

selecionados ao final ( resultado final do certame) publicado na pagina da PRAE.

No entanto, na folha de pagamento constaram 708 alunos, pelos seguintes motivos:
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L 13 (treze) alunos foram desclassificados por inobservincia do item 8.3 do respectivo
edital, ao informarem contas bancarias de terceiros;

II. 1 (uma) aluna foi desclassificada a pedido, conforme e-mail que enviou no dia
16/09/2020.

Por esse motivo, pedimos que se baseiem na listagem da folha de pagamento, também
publicada na pagina da PRAE, em "Bolsistas PRAE", conforme link abaixo.

Link para a folha de pagamento:

http://’www.unirio.br/prae/prae/bolsistas-prae- 1/arquivos-2020/auxilio-inclusao-
digital-setembro-2020.

Para auxiliar segue também o Link para o edital:
http://’www.unirio.br/prae/seso/Editais/

EditallnclusoDigital ModalidadeCompradeEquipamentoPRAE.pdf”

Diante destas informagdes, foram emitidas as Solicitagdes de Auditoria n® 02/2021 e n°®
06/2021, em que solicitamos todas as informag¢des e documentacdes relativas a 35
(trinta e cinco) discentes, o que corresponde a 5% de um universo total de 708
(setecentos e oito) discentes que receberam o auxilio no exercicio de 2020. A amostra
foi selecionada de forma aleatoria para que fossem analisados os documentos e registros
a fim de verificar se as rotinas e procedimentos estdo de acordo com as normas e

legislacdes vigentes.

Através das Solicitagdes de Auditoria referidas acima solicitamos copia digitalizada dos

seguintes documentos de todos os discentes selecionados na amostra de forma aleatoria

1. Disponibilizar, em meio eletrénico, o Processo n° 23102.001600/2020-02,
caso este esteja disponivel digitalmente;

2. Disponibilizar, em meio eletronico, os documentos e declaragdes enviados
por cada um dos discentes relacionados na listagem abaixo:

3. Disponibilizar, em meio eletronico, a documentagdo referente a prestacdo de

contas de cada um dos discentes relacionados abaixo:
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4. Disponibilizar, em meio eletronico, as folhas de pagamentos extraidas do

SIAFI de cada um dos discentes relacionados abaixo ou documento do setor
responsavel pela efetivacdo do pagamento:

Informamos que apesar da situagdo critica e grave desse momento de enfrentamento a

pandemia da COVID-19 todas as solicita¢cdes foram atendidas no prazo. Os documentos

solicitados foram disponibilizados por meio de compartilhamento de pasta via Google

Drive, para os e-mails auditoria@unirio.br e fernanda.carvalho@unirio.br

Verificamos no item 4.1 do Edital que existem trés categorias de discentes que podem

solicitar o beneficio:

Categoria I - Discentes que, na data de publicacdo deste Edital, estdo cadastrados na
PRAE ¢ recebendo os beneficios Bolsa de Incentivo Académico, Auxilio Alimentacao
e/ou Auxilio Moradia.

Categoria II - Candidatos no Edital 2020.1 do Auxilio Alimentacao, que apresentaram
perfil para o beneficio, considerados cadastrados na PRAE, porém nao foram
classificados dentro do nimero de vagas.

Categoria III - Demais candidatos, na categoria de Ampla Concorréncia, que
apresentarem a condi¢do de vulnerabilidade socioecondmica e ndo receberem nenhum
tipo de beneficio da PRAE.

Conforme cada categoria, todos os documentos e declaragdes solicitados na amostra
analisada foram apresentados de acordo com o exigido no Edital.

Os mesmos estdo armazenados em meio digital, nos formatos PDF e JPEG, em nuvem
no drive do Servico Social da PRAE/UNIRIO, vinculado ao e-mail institucional
servicosocial.prae@unirio.br. Esses documentos encontram-se sob a guarda da Equipe

de Servigo Social da PRAE.

Dos 35 (trinta e cinco) discentes analisados, 13 (treze) ndo utilizaram o valor total de R$
1.000,00 (mil reais) e procederam a devolugdo da diferenca conforme comprovacao das

GRUs pagas enviadas pela PRAE junto com toda documentagao solicitada e 34 (trinta e
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quatro) apresentaram a devida prestagdo de contas enviando as notas fiscais dentro do

prazo do Edital.

CONSTATACAO 01
Constatamos a auséncia da prestagao de contas do discente CPF ***.066.457-**, o que

fere o disposto no item 9.2 (b) do Edital.

Manifestacdo da unidade examinada:

Cabe registar que nao consta a nota fiscal do discente CPF ***.066.457-**, do curso de
Arquivologia, pois, apesar do disposto no edital e de diversos e-mails de cobranca a ele
enviados, nao houve a prestacdo de contas. Foram enviados e-mails de cobranga ao
aluno nos dias 13/10/2020, 17/11/2020, 03/12/2020, 14/12/2020 e 22/12/2020, sem
retorno. A Diretoria de Gestdo Administrativa da PRAE esta efetuando aos
procedimentos de cobranca junto 8 PROAD, formando processos a serem encaminhados
aquela Pro-Reitoria, conforme os tramites internos da UNIRIO.

Em resposta ao Relatorio Preliminar enviado a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis —
PRAE, recebemos o Oficio n° 13/2021/PRAE com as consideracdes do setor abaixo,
bem como os anexos que se fazem necessdrios para o fiel embasamento juridico do
mesmo.“Inicialmente, cabe esclarecer que apos o periodo de prestacdo de contas por
parte dos discentes, a PRAE identificou aqueles que, por ventura, ndo enviaram a
documentagao exigida conforme os itens do edital. Com o levantamento de
identificacdo feito, a DIGAD/PRAE iniciou procedimento de cobranga junto aos
discentes, por meio de e-mails. Reiteramos que, referente aos atos de cobranga junto ao
discente portador do CPF referenciado, foram enviados e-mails de cobranga nos dias
13/10/2020, 17/11/2020, 03/12/2020, 14/12/2020 e 22/12/2020. Apesar do disposto no
edital e de diversos e-mails de cobranca a ele enviados, ndo houve a prestacao de contas
e nenhum retorno por parte do discente (Conforme historico de e-mails em Anexo).
Diante da inacdo, a proxima a¢do da DIGAD, conforme ja explicitada em oficio
anterior, foi enviar a PROAD, em 31 de maio de 2021, oficio para que fosse dada

continuidade aos atos necessarios no intuito de ressarcir o Erdrio, pois a competéncia da
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PRAE se exauria com o desligamento do discente da BIA. (OFICIO n.°
09/2021/DIGAD/PRAE/ Assunto: Solicitagdo de Providéncias para Ressarcimento ao
Erario Resumo: Devedores de restituicao ao erario. Discentes com prestagdes de contas
irregulares no Auxilio Inclusdo Digital da PRAE de 2020, em Anexo). Agdes
formalizadas mediante abertura do Processo n.° 23102.001380/2021-90, referente ao
aluno em questao para providencias (Documento Anexo) Em seguida, conforme edital,
em 01 de Julho do presente, foi enviado ao discente email informando sobre a
suspensdao do pagamento do beneficio Bia PRAE/UNIRIO - Suspensdo da BIA+AA
(Auséncia de Prestacdo de Contas AID) (Documento em Anexo). Em ato continuo, na
folha de pagamento referente ao més de junho (paga em até dia 15 do més subsequente)
o beneficio foi suspenso. Pelo exposto, aguardamos a conclusdo dos tramites do referido
processo para que, entdo, possamos apresentar a esta Auditoria Interna os resultados e a
devida restituicao a institui¢ao de todo o valor recebido pelo aluno. Na certeza que os
itens apontados na Solicitacdo de Auditoria n°02/2021/AUDIN foram explicados e
fundamentados com os documentos apresentados, ficamos a disposi¢do para maiores

esclarecimentos caso sejam necessarios.”

Analise da Auditoria Interna:

Conforme manifestacao do Gestor no Oficio n° 08/2021/PRAE de 17 de maio de 2021 e
no Oficio n° 13/2021/PRAE de 05 de junho de 2021, a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis — PRAE vem realizando as medidas necessarias para a cobranga da prestacao
de contas do referido aluno e esta efetuando os procedimentos junto a Pro- Reitoria de

Administragcdo - PROAD, formando processos conforme os tramites internos da

UNIRIO.

RECOMENDACAO 01
Apo6s conclusdao dos tramites internos de cobranga da prestagao de contas do discente
CPF ***,066.457-** apresentar a Auditoria Interna os resultados e a devida restitui¢ao

a instituicao de todo o valor recebido pelo aluno, por meio de Guia de Recolhimento da
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Unido (GRU), tendo em vista o disposto no paragrafo tinico do item 9 do Edital: “O
estudante que ndo realizar a prestacdo de contas *referente ao disposto em 9.1 e 9.2,
itens (a) e (b), no periodo de 23 a 30 de setembro de 2020, tera que restituir a instituicao

todo o valor recebido, por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU)”

4.1.2 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS

Apo6s as conclusdes dos trabalhos de auditoria, constatou-se que a PRAE, em regra,
encontra-se em conformidade com as normas e legislagdes vigentes em relagdo a gestdo

das Bolsas e Auxilios de Assisténcia Estudantil.

5 - CONCLUSOES

Os trabalhos de auditoria foram realizados verificando o sistema de controle da gestdo
das Bolsas e Auxilios de Assisténcia Estudantil, cuja amostra para realizar a analise
abrangeu 35 (trinta e cinco), o que corresponde a 5% de um universo total de 708
(setecentos e oito) discentes selecionados no resultado final do Edital Do Auxilio
Inclusdo Digital em Carater Emergencial Modalidade Apoio a Compra de Equipamento
Eletronico no exercicio de 2020.

Do total de 35 (trinta e cinco) amostras, foram analisados os documentos de todos os

discentes selecionados aleatoriamente que receberam o auxilio no exercicio de 2020.

Ressaltamos que os trabalhos desta auditoria ocorreram de forma remota, considerando
o Plano de Contingéncia em Saude da COVID-19 da UNIRIO, de acordo com as
Ordens de Servico e Instru¢cdes Normativas expedidas pela Reitoria, que suspenderam

as atividades presenciais na Universidade.
Cabe registrar que nao houve restri¢cdes aos trabalhos de auditoria.

Em razdo da suspensdo das atividades presenciais da UNIRIO (Instru¢do Normativa GR
n°® 009, de 6 de abril de 2021) e medidas de enfrentamento a COVID-19, considerando
que estamos trabalhando remotamente, ndo foi possivel verificar, in loco, esses

documentos analisados digitalmente.
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Informo que o trabalho realizado por esta unidade de Auditoria Interna possui carater
preventivo, a fim de verificar o cumprimento da legislacio e no intuito de evitar

possiveis penalidades por parte dos 6érgaos de controle.

Com o intuito de fornecer maior transparéncia e consisténcia aos procedimentos
relacionados com a area de Auditoria Interna — AUDIN, recomendamos o envio deste

relatorio para ciéncia do Reitor e da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE.

Em face dos exames realizados, somos de opinido que a unidade auditada deva adotar

medidas em relacao as recomendacdes no item 4.1.1.

Por fim, recomenda-se dar ciéncia a Controladoria Geral da Unido — CGU, em

observancia ao artigo 15 da Instru¢ao Normativa CGU n.° 09/2018.

Rio de Janeiro, 12 de julho de 2021.

Auditora Responsavel: Chefia:
Nome: Fernanda Vianna Carvalho Nome: Mariana de Oliveira Targino Machado
Cargo: Auditora Cargo: Chefe da Auditoria Interna
Assinatura: Assinatura:
Documento assinado digitalmente
Documento assinado digitalmente Mariana de Oliveira Targino Machado
b Fernanda Vianna Carvalho g ub Data: 14/07/2021 22:12:2670300

g u Data: 14/07/2021 22:43:19-0300 CPF:014.334.604-08

CPF: 014.238.027-05 Verifique em https://verificador.iti.br

Verifique em https://verificador.iti.br
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