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RESUMO

Panisset, Ana Martins. Glossario visual de alterag6es em bens culturais: ferramenta de
diagnéstico, documentacao e gestdo de acervos museoldgicos de pinturas.
Orientadora: Elizabete de Castro Mendonga. UNIRIO/MAST. 2024. Dissertagao.

A presente pesquisa de mestrado aborda a importadncia da documentagcdo como
ferramenta fundamental para a preservagéao e gestao de bens culturais. A proposta visa
mapear lacunas na gestédo de acervos, apresentando protocolos e melhores praticas para
o diagnostico do estado de conservagdo desses bens. A dissertacdo também busca
integrar as areas de Conservagado, Museologia, Ciéncia da Informagédo e Terminologia,
promovendo um diadlogo interdisciplinar necessario para o aprofundamento tedrico e
metodolégico na preservacdo de acervos e desenvolvimento de terminologia
especializada. O estudo analisa os termos relacionados a conservacao de bens culturais
em museus, com foco especifico nas alteragbes em pinturas de cavalete. A pesquisa
também inclui uma aplicagao pratica, criando uma ferramenta piloto voltada para o
diagnodstico, documentagcao e gestdao de acervos museoldgicos: o Glossario Visual de
Alteragbes em Bens Culturais: pinturas de cavalete. Este glossario, multilingue e ilustrado,
reune termos que descrevem as alteragbes em pinturas de cavalete, unificando a
terminologia e incorporando conhecimentos interdisciplinares. A ferramenta proposta visa
servir como referéncia para instituicdes que atuam na preservacgao de bens culturais, assim
como para académicos e profissionais da area, auxiliando na identificacdo do estado de
conservacao de acervos e oferecendo um recurso valioso para pesquisa e descricio.
Disponibilizado em uma base de dados terminolégica, o glossario representa a primeira
fonte de referéncia terminolégica em lingua portuguesa nesse campo, estabelecendo

padrées de comunicacao fundamentais para a salvaguarda do patriménio cultural.

Palavras-chave: gestdao de acervos; protocolos de documentagdao; diagnostico de
conservagao; glossario visual; preservagao de bens culturais; alteragées; degradagées;
deterioracoes.



ABSTRACT

Panisset, Ana Martins. Visual glossary of alterations in cultural heritage: a tool for the
diagnosis, documentation, and management of museum painting collections.
Supervisor: Elizabete de Castro Mendonga. UNIRIO/MAST. 2024.

This research addresses the importance of documentation as a fundamental tool for
the preservation and management of cultural heritage. The proposal aims to map gaps in
collection management by presenting protocols and best practices for condition
assessment. The dissertation also seeks to integrate the fields of Conservation, Museology,
Information Science, and Terminology, promoting an interdisciplinary dialogue necessary
for the theoretical and methodological deepening in the preservation of collections and the
development of specialized terminology. The study analyzes terms related to the
conservation of cultural heritage in museums, with a specific focus on changes in easel
paintings. The research also includes a practical application by creating a pilot tool aimed
at the diagnosis, documentation, and management of museum collections: the Visual
Glossary of Alterations in Cultural Heritage: Easel Paintings. This multilingual and illustrated
glossary compiles terms that describe alterations in easel paintings, unifying the
terminology and incorporating interdisciplinary knowledge. The proposed tool aims to serve
as a reference for institutions involved in the preservation of cultural heritage, as well as for
academics and professionals in the field, assisting in the identification of the conservation
status of collections and offering a valuable resource for research and description. Available
in a terminological database, the glossary represents the first terminological reference
source in Portuguese in this field, establishing fundamental communication standards for

the safeguarding of cultural heritage.

Keywords: collection management; documentation protocols; condition assessment; visual

glossary; cultural heritage preservation; alterations; degradations; deteriorations.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo de mestrado busca dar continuidade ao trabalho de
investigacdo, sistematizacdo, analise e revisdo de processos de diagnostico e
documentagéao, além de sua gestéo integrada, como ferramentas essenciais para medidas
de preservacéo, iniciado desde a graduacdo em Artes Plasticas. Tal interesse ganhou
maior densidade com o desenvolvimento da dissertagdo de mestrado, O inventario como
ferramenta de diagnostico e conservagéo preventiva: estudo de caso da colegdo Santos
de Casa de Marcia de Moura Castro (PANISSET, 2011), apresentada em 2011 ao
Programa de Pés-Graduagédo em Artes da Escola de Belas Artes da UFMG e, sobretudo,
na tese de doutorado A documentagcao como ferramenta de preservacdo: protocolos para
documentagéo e gestao do Acervo Artistico da UFMG (PANISSET, 2017), apresentada em

2017 ao mesmo programa.

Dentre os protocolos estabelecidos para conservagio? e gestédo de bens culturais,
consideramos o processo de documentacdo como ferramenta basilar para o
reconhecimento de acervos — sua quantificagao, qualificagdo e gestdo. A documentagao
cumpre o papel de registro e se coloca como a primeira estratégia de levantamento para
avaliacdo de acervos, pois estas operagdes se iniciam através do conhecimento dos
objetos tutelados, sua identificagéo, seu registro e diagndstico. Esse esforgo nos parece
essencial para garantir a preservagao e a consequente transmissao de bens culturais de

valor cientifico, artistico, cultural e social ao futuro (Panisset, 2017).

Para que este trabalho de diagndstico e documentacgéo seja realizado de forma
consistente, é necessario adotar terminologia® padronizada para nominar com precisdo as
alteragdes no estado de conservagdo dos objetos culturais. De acordo com Silvana
Bojanoski (2013):

No caso especifico da falta de dicionarios técnicos na lingua portuguesa,
os problemas ficam evidentes até mesmo em rotinas corriqueiras, como
na elaboragdo e preenchimento de uma ficha de diagnéstico de
conservagao ou de restauracdo, ou ainda na elaboracdo de relatérios

2Convencionamos o uso do termo Conservagdo com inicial maiGscula para definir a ciéncia, a area de
conhecimento, assim como a expressao Conservagao-Restauracédo. Ja os termos conservagao e restauragao
com letras minusculas serdo empregados quando nos referirmos as atividades executadas dentro da area. No
primeiro capitulo discutiremos o uso destes termos dentro da area e justificaremos a nossa opgéo ao longo do
texto.

3A terminologia é um termo mudiltiplo, que se refere tanto a um conjunto de termos especificos de uma area
cientifica e/ou técnica, assim como a disciplina ou ao campo de estudo tedrico e aplicado, dedicada aos termos
técnico-cientificos. [...] A elaboragdo de glossarios e dicionarios € a aplicagdo mais reconhecida da
Terminologia [...]. (Bojanoski, 2013, p. 2620). Para fins de diferenciagéo e clareza optamos por grafar a palavra
terminologia com t mindsculo referenciando um conjunto de termos, e com T maiusculo quando referimos a
disciplina.



técnicos finais, os quais por suas caracteristicas devem primar pela
clareza e exatidao (Bojanoski, 2013, p. 260, grifo nosso).

Tomamos como recorte analitico-descritivo a problematica dos processos de
documentagdo de acervos. Em termos especificos, objetivamos a elaboragédo e a
estruturacdo de uma ferramenta piloto de auxilio para preservacdo, documentacio e
gestdo de acervos museoldgicos: o Glossario visual de alteragbes em bens culturais:
pinturas de cavalete — caracterizada como uma obra de carater terminografico, estruturada
em forma de glossario bilingue* com equivaléncias em outros idiomas, ilustrado e
disponibilizado em base de dados terminoldgica® para consulta e constante atualizagao.
Buscamos, por meio desta proposta, mapear e preencher lacunas verificadas na gestao
de acervos museoldgicos e apresentar protocolos e melhores praticas para diagnéstico,

documentacgao e preservacgao.

Temos aqui um desdobramento do projeto de pesquisa Glossario visual de
alteragbes em bens culturais que desenvolvi na Universidade Federal de Minas Gerais
como professora-pesquisadora de Preservagao de Acervos, no trabalho de coordenagao
do Laboratério de Preservagdo de Acervos, e, ainda, na coordenacao anterior do Acervo
Artistico da UFMG; ou seja, de minha atividade docente e profissional. Pretendemos,
portanto, dar continuidade a um trabalho de pesquisa-intervengdo ja em andamento,
buscando mapear as abordagens teoricas-metodologicas distintas e enquadramentos

procedimentais diversos diante das ferramentas de documentacao adotadas.

O projeto de construgédo do glossario-piloto teve inicio em 2018 com subsidios do
Programa Institucional de Auxilio a Pesquisa de Docentes Recém-Contratados ou Recém-
Doutorados®. As proposigdes do projeto e seus primeiros resultados foram apresentados
em trés importantes congressos da area, notadamente: I/l Congresso Ibero-Americano
Investigagbes em Conservagdo do Patrimonio (ICP); APQOYOnline 30° Aniversario:
Conferéncia e Oficina de Preservagcdo do Patrimébnio - 30 anos construindo pontes e
abrindo caminhos para a preservagdo do patriménio cultural das Américas; e IV Simpdsio

SENAI/ABER de Inovagédo, Desenvolvimento e Tecnologia na Preservagao de Acervos,

40 glossario tera como linguas principais o portugués e o inglés, incluindo definigdes nos dois idiomas e com
a apresentagao dos termos equivalentes em espanhol, francés e italiano.

5Glossario - costuma ser definido como repertorio de unidades lexicais de uma especialidade com suas
respectivas definighes ou outras especificages sobre seus sentidos. E composto sem pretensdo de
exaustividade. Banco de dados terminoldgicos - € uma estrutura informatizada que contém uma lista de termos
e um repertorio de termos, além de uma série de outras informages relativas ao uso e funcionamento das
terminologias (Krieger; Finatto, 2004, p. 51).

SEdital 11/2017 — ADRC — Pr6 Reitoria de Pesquisa UFMG — PRPQ/UFMG.



alcangando grande receptividade dos profissionais da area de Preservagéo de Bens

Culturais.

A etapa realizada no ambito do Programa consistiu na aquisicdo de alguns
instrumentos de pesquisa; na busca de uma ferramenta informatizada para abrigar o banco
de dados terminoldgico; na realizagdo de levantamento bibliografico introdutério; e na
estruturacao inicial de dados, que diz respeito ao trabalho preliminar de definicdo dos

campos da ficha de trabalho e a estrutura prevista para o Glossario’.

Desde a primeira etapa do projeto contamos com o apoio da empresa Sistemas do
Futuro®, que nos cedeu o software in thesauri®, para a informatizacdo do glossario,
estrutura do banco de dados terminolégico e posterior disponibilizagdo online. Na época,
estruturamos com sucesso a versao teste do glossario na primeira versao disponibilizada

do software, como é possivel ver na figura 1.

"Grafamos a palavra glossario em mailscula para denominar o produto desta dissertagéo: o Glossario visual
de alteragbes em bens culturais: pinturas de cavalete.

8A Sistemas do Futuro, € uma empresa portuguesa, com sede na cidade do Porto, fundada em 1996, que
desenvolve, comercializa e promove a utilizagdo das novas tecnologias da informagéo e comunicagéo na
gestao do patrimonio cultural e natural. Disponivel em: https://sistemasfuturo.pt.

%A aplicag&o In Thesauri permite a construgéo de diferentes tipos de ferramentas terminoldgicas — permitindo,
por exemplo, a criagdo de glossarios assim como diferentes tipos de vocabularios controlados (como
taxonomias, tesauros etc.).



Figura 1. Estruturagao do Glossario em sua primeira versao (2018)
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Craquelds d 1ensdo, Craquelds prematuros)

Actualizado por: feabeal
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Fonte: Captura de tela.

Nesta dissertacdo, buscamos dar seguimento a segunda etapa, que se caracteriza
como um aprofundamento de questbes tedrico-praticas sobre a ferramenta e seu

desenvolvimento, e na consolidagdo do Glossario-piloto.

Ao se buscar refletir e elaborar a estrutura de um glossario-piloto de alteragbes em
bens culturais, pretendemos, entre outras questdes, de acordo com Barbosa (2018, p.9),
“divulgar um saber cientifico especifico de forma a padronizar a linguagem empregada
pelos profissionais e eliminar a ambiguidade de certos termos especializados”, esforgo

fundamental para a regularidade dos trabalhos de documentagao e gestao de acervos.

Tendo a interdisciplinaridade como foco, a questdo da documentacdo e da
conservacao de acervos disputa espaco entre diversas areas. Ao tratar da padronizacao
de terminologia, no contexto da interdisciplinaridade do campo da preservagéo, Bojanoski
(2013, p. 257) aponta:

O campo preservacao de bens culturais é inerentemente marcado pela
interdisciplinaridade e essa necessaria interface interdisciplinar, que ja ha
algumas décadas caracteriza a disciplina da conservagdo, vem se
ampliando ao longo do tempo. Atualmente a conservagéo e a restauragao



estdo necessariamente vinculadas a diversas areas do conhecimento,
podendo-se enumerar, além das disciplinas basilares da museologia,
arquivologia e biblioteconomia, ainda a fisica, a quimica, a biologia, a
histéria, a antropologia, a arqueologia, as engenharias, as ciéncias dos
materiais, a arquitetura, as belas artes, as ciéncias da informacgéao, a
informatica, dentre tantas outras que aportam conhecimentos para
garantir a preservacao adequada dos patriménios culturais.

Das consideracbes colocadas pela autora, pode-se depreender que a
interdisciplinaridade €, a um s6 tempo, um atributo, uma forma de enquadramento e um
desafio a ser enfrentado no processo de preservagao do patriménio cultural que exige uma
abordagem transversal entre campos de conhecimento com linguagens singulares e que
expressam sistemas classificatérios especificos (Panisset, 2017). Dai a importancia do
trabalho critico de padronizacdo de terminologias incorporando os saberes em sua
interdisciplinaridade, de forma a constituir um campo comum que possibilite e se beneficie

da interseccéo entre conhecimentos e a interlocucéo entre especialistas.

Diante desse quadro faz-se necessaria a elaboracdo de obras de
referéncia que padronizem e facilitem tanto a comunicagdo entre os
especialistas e profissionais da area especifica e das inUmeras areas
afins, assim como a sua divulgagao para publicos mais amplos e
diversificados, pois hoje em dia cada vez mais se ampliam o niumero de
agentes envolvidos ou interessados na preservagao do patrimonio cultural
(Bojanoski, 2013, p. 257).

Esta pesquisa se inscreve como uma contribuicdo reflexiva-procedimental na
discussdo sobre a padronizagdo de terminologias e seus rendimentos para os atores
envolvidos no processo de preservacdo do patriménio cultural, sua divulgacdo e

compreensdo de seus publicos.

O Glossario final — projeto a ser desenvolvido posteriormente a partir do piloto aqui
elaborado — ambiciona cobrir grandes conjuntos tematicos deste campo de estudo e
alcangar tanto especialistas, quanto estudantes, assim como profissionais de areas
correlatas. Nesta dissertacdo, apresentaremos a estrutura do Glossario-piloto indicando

alguns desses conjuntos tematicos relacionados a pinturas de cavalete.

Entendemos que este instrumento terminoldgico podera ser utilizado como auxiliar
na identificagcdo do estado de conservagao de acervos e se apresenta como ferramenta
inestimavel na pesquisa e na descricdo do estado de conservagao de bens culturais por
meio da comparagdo de imagens — para ilustracdo, explicitagdo e esclarecimento de
ambiguidades de termos técnicos do campo. Compreendemos que a designagéo acurada
do fendémeno fisico-quimico associada a nomeacgao da alteragao do estado de conservacgao
€ essencial para diagndstico preciso, como também favorece a comunicagéo técnica e

cientifica (Bojanoski; Almada, 2021).



Em nosso levantamento bibliografico para esta pesquisa, e experiéncia na area,
localizamos somente quatro publicagdes exclusivamente terminoldgicas, em lingua
portuguesa — trés especificas para acervos em papel'® e uma para pinturas''. Porém néo
foram encontradas ferramentas online ou em bases de dados informatizadas em lingua
portuguesa. Algumas publicagdes por vezes apresentam glossarios ao final,
disponibilizados como um instrumento auxiliar para a compreensdao do texto, nao
direcionados a linguagem de especialidade, que incluem termos do campo da
Conservagdao e certas designagdes de alteragbes. Porém, estes sdo bastante
generalizados e reduzidos, apresentados como explicacdo de alguns conceitos citados.

Bojanoski (2013; 2018) obteve o mesmo resultado em suas pesquisas:

No Brasil a elaboragdo desse tipo de ferramenta online é inexistente. Um
levantamento bibliografico inicial, mostrou que também existem poucas
publicagbes em lingua portuguesa, sendo que o numero de obras
terminograficas é quase inexistente (Bojanoskl, 2013 p. 258).

Identificamos também dois trabalhos académicos sobre area da Conservagéo, cujo
objetivo é a elaboragéo de trabalhos terminoldgicos: a tese de Silvana Bojanoski (2018)
Terminologia em Conservagao de bens culturais em papel: produgédo de um glossario para
profissionais em formagdo — que foi nossa principal fonte tedrica-metodoldgica nesta
pesquisa; e a dissertagdo de Alessandra Barbosa (2018) Dicionario ilustrado de
conservagdo de documentos graficos. Ambos séo focados em acervos em papel, mas
como as outras obras levantadas, incluem termos gerais do campo da Conservagao e

trazem alguns poucos termos sobre alteragcées no estado de conservagao.

Encontramos na pesquisa alguns instrumentos de terminologia de alteragbes em
bens culturais em outras linguas, como o Visual Glossary apresentado pelo Australian
Institute for the Conservation of Cultural Material (AICCM, [2024]) e o Glossaire visuel des
altérations sur les ceuvres d'art et les objets de musées elaborado pelo Centre de
Conservation du Quebec (CCQ, 2013), entre outros. Buzzanca (2000, p. 266), afirma

perceber a mesma dificuldade: "a busca por material que se refira especificamente a

10 Vale destacar que um desses glossarios, ¢ destinado a profissionais em formagéo e foram desenvolvidos
em areas correlatas, sem a colaboragdo dos conservadores-restauradores. A metodologia utilizada para sua
criagdo nado pdde ser identificada, mas, com base em suas caracteristicas, parecem ser listas de termos e
definicdes comuns as disciplinas dos cursos de Arquivologia e Biblioteconomia (Bojanoski, 2018).

" Paglione, Camila Zanon. Glossario visual de conservagdo: um guia de danos comuns em papéis e livros;
Bojanoski, Silvana; Almada, Marcia (Orgs). Glossario ilustrado de conservagao e restauragéo de obras em
papel: danos e tratamentos; Rosenfield, Lenora Lerrer. Glossario técnico de conservagéo e restauragdo em
pintura. Porto Alegre: Ed. Universidade/lUFRGS, 1997.



questdes de documentagdo no mundo da conservagao do patriménio é dificil" (tradugéo
nossa)."?

Diante dos desafios do relacionamento entre teoria e pratica nas questdes relativas
a documentacdo em museus, pretendemos contribuir também para o aprofundamento do
conhecimento tedrico sobre o tema. Do mesmo modo colaborar com a aproximagao entre
as areas da Conservagdo, Museologia, Ciéncia da Informagdo/Documentacdao e
Terminologia, e diversas outras areas ja citadas, a partir de um dialogo interdisciplinar que
se entende imprescindivel para o aprofundamento tedrico-metodoldgico da preservagao e
gestao de acervos museologicos. Tendo a interdisciplinaridade como foco, a questéo da
documentagdo, da preservacdo e da conservacdo de acervos disputa espaco entre
diversas areas (Panisset, 2017). De acordo com Froner (2007, p.1), e norteando esta

pesquisa devemos levar em conta que:

Para que seja possivel compreender as altera¢cdes nos paradigmas que
atuam na preservacido de bens culturais, trés pontos devem ser
considerados: a transformagdo do status do objeto cultural e sua
ressignificagdo social; a alteragdo dos modelos institucionais e dos
paradigmas do conhecimento no que tange a articulagdo das areas que
atuam em relagao ao patriménio cultural; a Conservagéo Preventiva como
base normativa para a salvaguarda dos bens culturais.

Uma das discussdes tedricas pertinentes a pesquisa € a escolha do termo
‘alteragbes’ — que, na nossa percepg¢ao, € um termo mais abrangente e menos subijetivo
para nomear o que € frequentemente denominado de danos, deterioracbes ou
degradagdes na disciplina da Conservagéao, principalmente no Brasil. Nossa abordagem
converge com as de Ashley-Smith (1995), Mundz Vinas (2005, 2010) e Appelbaum (2007),
que evidenciam que os termos danos, deterioracdes ou degradagdes possuem um carater
resultante de percepgdes subjetivas e carregam juizo de valor sobre a mudancga no estado
de conservacgdo dos objetos. “No entanto, nem sempre é claro que 'dano' ndo € o mesmo
que 'alteragdo”™ '* (Mundz Vifas, 2005, p.101, tradugéo nossa). Por esse motivo, decidimos

adotar o termo alteragao.

Outra questdo que precisamos apontar € que, embora ndo seja um estudo de
carater linguistico, a pesquisa proposta utiliza, como sustentagdo teérico-metodoldgica
para elaboragao do Glossario, aportes das areas da Terminologia, da Terminografia e da

Ciéncia da Informagao/Documentacio.

2No original: “The search for material referring specifically to documentation issues in the world of heritage
conservation is a difficult one” (Buzzanca, 2000, p. 266).

3No original: “Nevertheless, it is not always clear that ‘damage’ is not the same as ‘alteration” (Mundz Vifias,
2005, p.101).



Conforme apontado por Bojanoski (2018, p. 21):

No processo de elaboragao de obras terminograficas podem ser seguidas
diferentes metodologias, que atendem a objetivos e interesses
especificos. 1) a metodologia estabelecida pela area da Ciéncia da
Informagao, com o objetivo de criar vocabularios controlados e que resulta
na elaboragdo dos tesauros; 2) a metodologia desenvolvida pela
disciplina de Terminologia, em uma perspectiva linguistica, que se
caracteriza como um campo tedrico e aplicado voltado aos estudos das
unidades de conhecimento especializados (UCE) e das linguagens
especializadas e que também possibilita gerar produtos terminograficos,
como, por exemplo, glossarios e dicionarios especializados.

De acordo com Krieger e Finnato (2004), a Terminografia € primariamente uma
atividade aplicada, enraizada em principios e métodos especificos. Porém, além da acgao
em si, existe um amplo conjunto de estudos tedricos que procuram desenvolver

instrumentos para organizar e representar sistemas de informagao.

E importante registrarmos que tal pesquisa e elaboragdo de termos e definicdes
ndo é de carater exaustivo e que instrumentos terminologicos devem estar sempre em
sistematica atualizagdo. Sendo assim, o Glossario proposto devera se apresentar como
instrumento em constante crescimento e atualizagdo: de abrangéncia, de normalizagao e
de controle terminologico. Portanto, necessitamos criar protocolos para que a expansao do

glossario possa ser realizada por diversos atores de forma colaborativa e normalizada.

Como mencionado anteriormente, a pesquisa desenvolvida no mestrado toma,
como recorte analitico-descritivo, a problematica dos processos de documentacdo de
acervos, buscando enfatizar a importancia dos processos de diagndstico, documentagao,
gestéo e preservagao, e sua gestao integrada como ferramentas indispensaveis para as
agdes de preservacdo. Procuramos, também, realizar uma analise conceitual acerca da
interdisciplinaridade e dos modelos terminologicos utilizados no campo da Documentacgéo

em Museus, da Conservacao Preventiva e da Preservacao do Patriménio Cultural.

Iniciamos como uma questao: Quais sao os principais termos e conceitos utilizados
na area de conservacgao de bens culturais que precisam ser sistematizados num glossario

para facilitar o diagndstico, documentagao e gestdo de acervos museoldgicos?

Com base em reflexdes sobre modelos terminoldgicos para fins terminograficos,
objetivamos analisar termos da area de conservacéo de bens culturais, sistematizando-os
na estrutura de um Glossario-piloto que subsidie o desenvolvimento de uma ferramenta
destinada ao diagnédstico, documentacéo e gestdo de acervos museoldgicos. Para isso,
buscamos: mapear conceitos e ferramentas de documentacéao e diagnéstico de estado de
conservacao; analisar termos relativos aos bens culturais; sistematizar termos da area de

diagnostico de estado de conservacdo de bens culturais, como alteragbes, danos,
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degradacgdes e deterioragdes. Por fim, buscamos estruturar o piloto do Glossario Visual de

Alteragbes em Bens Culturais: pinturas de cavalete.

E necessario justificarmos aqui a escolha para a apresentagdo, neste momento, de
um Glossario-piloto, com uma quantidade de termos pré-estabelecida’, voltado a
nomeacao de alteragdes de determinada tipologia de objeto, em seus diversos tipos de
suportes, materiais e técnicas. Krieger e Finatto (2004) apontam que a elaboragdo de um
glossario costuma obter melhores resultados quando ndo ha somente uma pessoa
engajada no processo. Consequentemente a confecgdo de um ‘projeto piloto’ ou de ‘um
ensaio de glossario’ é algo aconselhavel, pois permite vivenciar as rotinas de trabalho
numa escala menor, além de tornar possivel a percepgao antecipada de ajustes e tarefas.
Além disso, segundo Almeida (2000), precisamos, a principio, experimentar todas as
etapas que compdem a execugdo de um produto terminografico, confirmando a
metodologia proposta e colaborando para que algumas etapas do trabalho se tornem mais

sistematicas e eficazes.

Por conta da grande diversidade de tipologias de bens culturais méveis, definimos
como recorte para o Glossario-piloto, o levantamento de termos de alteragdes em pintura
de cavalete. Este recorte também se justifica pela escassez de pesquisas similares no
Brasil. O estudo dos termos de alteragbes em bens culturais podera ser posteriormente
expandido para outras tipologias de acervo em futuros projetos.

Conforme Bojanoski (2018, p. 39):

A multiplicidade de sentidos do patriménio cultural [...] se reflete na
variedade de tipos de bens, que dentro do dominio da preservagao dos
bens culturais tangiveis ou materiais, sdo abordados em inumeras
especialidades. Ainda que ndo exista uma classificacdo estabelecida
destas tipologias, os bens culturais podem ser organizados por
similaridades de materiais (p. ex.: metais), por técnicas de produgao (p.
ex.: pintura) ou, ainda, por areas de conhecimento (p. ex.: objetos
etnograficos).

A capacidade ampliada da conservacao preventiva prevé um deslocamento entre,
além e através de multiplas disciplinas na busca de solugdes dos problemas relacionados
a gestado e a preservagao das colegbes, atuando para além de paradigmas fixos gestados
em areas fixadas. Sendo assim a documentagéao e a gestao de acervos se apresenta como

uma das principais respostas aos problemas enfrentados nos acervos (Panisset, 2011).

Conforme aponta Gonzales-Varas (2003, p. 77), as operagdes de salvaguarda

comegam pelo conhecimento dos bens, tarefa esta que € executada primordialmente pela

4Explicamos mais a frente no capitulo 3 como foi a determinagéo de quantos e quais termos seriam inseridos
nessa etapa de construgdo do Glossario-piloto.



11

devida documentagao: “na verdade, ndo é possivel conceber qualquer acido de
conservacado do patriménio cultural que nao parta do conhecimento prévio e, o mais

»15

abrangente possivel, da realidade dos bens que integram esse patriménio”™ (tradugéo

nossa).

A documentagao de bens culturais se define como um processo continuo que
consiste em investigar, diagnosticar, registrar, documentar e gerenciar as informagdes
sobre um determinado bem, permitindo sua melhor compreenséo (Panisset, 2011). De
acordo com Candido (2000, p. 32):

[...] O potencial de um objeto museoldgico como bem cultural se
estabelece a partir do somatério das informagbes de que ele se torna
portador. Ou seja, materiais, técnicas, usos, fungdes, alteracdes,
associados a valores estéticos, historicos, simbdlicos e cientificos, sdo
imprescindiveis para a definigdo do lugar e da importancia do objeto como
testemunho da cultura material (grifo nosso).

Como apontamos previamente, ao longo do levantamento bibliografico de obras
voltadas para a nominacdo e definicdo de alteragbes em bens culturais, encontramos
poucas referéncias. Observamos que os raros glossarios e dicionarios técnicos existentes
foram elaborados a partir de iniciativas individuais e sem critérios metodoldgicos claros. O
problema da pesquisa foi definido a partir da percepcdo das dificuldades de
desenvolvimento da area no Brasil, pois entendemos que tal lacuna compromete e,
frequentemente, coloca em risco a integridade de acervos que compdem o patriménio

cultural brasileiro.

A justificagdo para empreender o levantamento, a compilagdo e a definicdo de
modo estruturado, de termos de alteragbes em bens culturais €, desta forma, resultado de

duas questdes, de acordo com Bojanoski (2018, p. 122):

Primeiro, a constatagdo da caréncia de obras terminograficas da area,
havendo, portanto, a necessidade de realizar e incentivar os estudos
terminolégicos voltados para os profissionais conservadores-
restauradores; segundo a percepcao de que um estudo neste ambito
devera ser respaldado por uma metodologia adequada e consistente.

Segundo um artigo — publicado na reconhecida revista sobre conservagao The
Getty Conservation Institute Newsletter — no qual a documentagéo é defendida como base

para os processos de conservagdo preventiva:

A documentagao do patriménio cultural, amplamente definida, inclui duas
atividades principais: (1) a captura de informagbes sobre os bens

5No original: “En efecto, nos es posible concebir ninguna accién de conservacion de patrimonio cultural si no
es partiendo del conocimiento previo, y lo mas exhaustivo posible, de la realidad de bienes que integran este
patrimonio” (Gonzalez-Varas, 2003, p. 77).
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culturais, incluindo suas caracteristicas fisicas, histéria e problemas, e (2)
0 processo de organizar, interpretar e gerenciar essas informagoes'®
(Leblanc; Eppich, 2005, p. 6, tradugéo nossa).

Além disso, o diagndstico e a documentagao sado produtos do trabalho de varias
pessoas: conservadores, museodlogos, curadores etc. — variando de acordo com os
interesses profissionais de cada um — o que torna a documentagao dos acervos, de forma
geral, muito desigual, raramente integrada a um sistema complexo (Homulos, 1978). O
campo carece de normas e diretrizes e uma melhor comunicacao entre os profissionais,
comunicagao essa que se propde, acima de tudo, a ser concisa, precisa e adequada
(Panisset, 2017).

A escolha de um glossario para abordar as alteragdes em bens culturais moveis
deve-se, portanto, entre outras questdes, a necessidade de um maior controle do
vocabulario utilizado por essa area de conhecimento, pois no que se refere ao uso
especializado a precisao terminoldgica é fundamental. De acordo com Bojanoski (2018, p.
20):

A area da Conservagao, inerentemente n marcada pela
interdisciplinaridade, necessita de obras terminograficas que possibilitem
a harmonizacgao de seus termos especializados e que também facilitem a
comunicacgao, tanto entre os profissionais da area especifica, assim como
com os especialistas das areas afins. Nao se pode desconsiderar a

necessidade de comunicagao com outros publicos, também envolvidos
ou interessados nas questdes relativas ao campo do patriménio cultural.

Temos que ter em vista que a Conservacgao do Patriménio Cultural € uma disciplina
cientifica de implantagao recente, portanto, embora este estudo se justifique pela falta de
trabalhos semelhantes, percebemos que ha um interesse da area de se compreender e se
organizar, estabelecendo padrdées de comunicacgdo. “Iniciativas voltadas & composigéo de
uma linguagem de especialidade tém surgido em debates em congressos e seminarios,
assim como grupos voltados para a discussao da terminologia da area” (Barbosa, 2018, p.
25).

Como aponta Almeida (2000), os termos constituintes de um dominio especializado
refletem a estruturacdo conceitual desse dominio. “A medida que, em Terminologia, um
fazer dicionaristico técnico-cientifico assume valor impar, ao mesmo tempo fornece
importante material para a reflexao tedrica da disciplina” (Krieger; Finatto, 2004, p. 123).

De tal forma que a elaboragao de uma terminologia especializada esta relacionada também

6No original: "Documentation of cultural heritage, broadly defined, includes two main activities: (1) the capture
of information regarding monuments, buildings, and sites, including their physical characteristics, history, and
problems; and (2) the process of organizing, interpreting, and managing that information" (Leblanc; Eppich,
2005, p. 6).
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com o processo de insercdo da Gestao de Acervos e da Conservagdo em um campo

cientifico, como afirma Bojanoski (2018, p. 17):

A consolidacdo de uma area de conhecimento, além da necessidade de
estabelecer seus pressupostos tedricos, definir seu objeto e delimitar o
campo de atuagao dos seus profissionais, também exige a construcéo de
um vocabulario proprio. O desenvolvimento da terminologia &
fundamental para a estruturagdo e o reconhecimento social de um novo
dominio de conhecimento. Como bem afirma Benveniste (1989, p. 252),
“a constituicdo de uma terminologia prépria marca, em toda ciéncia, o
advento ou o desenvolvimento de uma conceitualizagdo nova,
assinalando assim, um momento decisivo de sua histéria”.

Nesse sentido, notamos, de fato, a importdncia da precisdo no trabalho

terminolégico, uma vez que as terminologias constituem a base de:

a — o ordenamento do conhecimento (ou seja, a classificagdo conceptual
de cada disciplina cientifica ou ramo de atividade humana);

b — a transferéncia de conhecimentos e de know-how tecnoldgico;

¢ — aformulagéo e disseminagéo de informagdes especializadas (redagao
e publicacgao cientificas);

d — a transferéncia de textos cientificos para outros idiomas (pela tradugao
e pela interpretacao);

e —a armazenagem e recuperagao de informagao especializada (por meio
de linguagens de busca, tesauri (sic), indices, classificagdes, inclusive
bancos de dados eletronicos) (Aubert, 2001, p. 23).

Entendemos a necessidade de unificar critérios terminoldgicos nesta disciplina
cientifica de implantagao recente, como € o caso da Conservagéo do Patriménio Cultural,
a fim de evitar confusdes com as diversas acepg¢des que muitos termos podem englobar.
A estruturacao do Glossario-piloto €, portanto, uma tentativa de iniciar uma padronizagao
da terminologia utilizada para identificar as caracteristicas das alteracdes em bens
culturais.

Segundo Matos (2014) documentar uma colegédo, ou seja, gerir a informagao
existente sobre os objetos que a compdem, € uma das tarefas fundamentais que os
museus precisam executar com maxima eficiéncia. Nao &, no entanto, uma tarefa facil e
exige da parte da comunidade museologica empenho e determinagcdo na construcdo de

recursos que facilitem sua execugao com rigor e critério cientifico.

O termo ‘gestdo de acervos’ descreve uma abordagem integrada para o
desenvolvimento e a preservagao dos acervos, gerando informagdes sobre as colegbes e
permitindo ao publico acesso, uso e aprendizado. A gestdo de acervos combina uma série
de atividades, que transmitem a missdo do museu ou sua vocagdo organizacional e
beneficiam o publico usuario e os profissionais relacionados. A normalizagao é parte
relevante na pratica da gestao de acervos — pois é o ponto de referéncia diante do qual

definimos, avaliamos e melhoramos nossas a¢des quando gerimos as colegoes.
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Salientamos que, inseridos na discussdo da documentagao como ferramenta da
preservacdo — premissa que sera abordada no capitulo 1, é importante frisar que a
normalizagao reforca o carater preservacionista da documentacdo uma vez que é so
através da normalizagdo que podemos consistentemente salvaguardar as informagdes
geradas sobre os acervos. As estruturas normatizadas e as terminologias séo ferramentas
conceituais importantes tanto para as abordagens de teorizagcdo quanto em relacdo as

questdes operacionais.

O ponto de partida para a construgdo do corpo tedrico e metodoldgico desta
pesquisa envolveu a busca por uma area de conhecimento capaz de oferecer subsidios
para o desenvolvimento de um instrumento que fosse consistente, tanto em relacdo ao

conteudo quanto a estrutura, assegurando rigor e precisdo em sua elaboracéo.

Ao iniciarmos o levantamento bibliografico para identificar metodologias para
elaboragdo de glossarios, nos deparamos com a pesquisa de Silvana Bojanoski —
profissional e docente da area da Conservagao, que tem se dedicado ao estudo da
terminologia relacionada a conservacédo de bens culturais. Em sua tese de doutorado,
Bojanoski (2018, p. 8) prop6s uma “metodologia adequada para elaborar os glossarios e
dicionarios, visando suprir a caréncia deste tipo de obra na area da Conservacao no Brasil”.
No entanto, durante a pesquisa, percebemos uma dicotomia entre nossa proposta de um
produto com linguagem normatizada e a abordagem de Bojanoski, que se fundamenta na
Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT). O glossario apresentado por Bojanoski (2018,
p. 22) busca "a aproximacdo com a disciplina de Terminologia, em uma perspectiva

linguistica e, mais especificamente, comunicativa e textual".

Assim, além de utilizarmos a proposta de Bojanoski (2018) como referéncia
metodoldgica, buscamos também fundamentos para a estruturagao do glossario em outras
autoras das areas da Conservacdo e da Terminologia. Destacamos Gladis Maria de
Barcellos Almeida (2000), Maria da Gracga Krieger e Maria José Bocorny Finatto (2004), e
Alessandra Andrade Barbosa (2018). Além das autoras mencionadas, utilizamos como
referencial tedrico-metodolégico as normas da International Organization for
Standardization (1ISO)", notadamente os documentos 1ISO 1087-1 (ISO, 2000) e ISO 704
(ISO, 2022), bem como as normas nacionais NBR 13789 (ABNT,1997a) e NBR 13790
(ABNT, 1997b).

7 Organizag&o Internacional de Normalizag&o.
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A elaboragao e sistematizagao de ferramentas terminolégicas requerem, conforme
aponta Barbosa (2018, p. 28):

O estabelecimento de alguns critérios, como a uniformidade dos
procedimentos de coleta dos termos, sua posterior analise, além de rigor
e coeréncia no registro dos verbetes. Esses critérios, quando bem
aplicados, refletem-se na organizacao interna da obra, que deve ser clara,
explicitando sua estrutura e definindo a abordagem escolhida.

Esta dissertacdo também apresenta aplicacbes praticas da pesquisa,
desenvolvendo protocolos que validam o estudo realizado, bem como a implementagao
dos modelos estudados, objetivando a organizagdo de uma ferramenta piloto, resultado de
todas as consideragbes tedricas e, sobretudo, metodolégicas realizadas ao longo da
pesquisa. Procuramos estabelecer uma sequéncia que permita seguir 0s passos

necessarios para conduzir um estudo terminoldgico.

A fim de atingirmos os objetivos acima descritos, desenvolvemos a dissertagdo da

seguinte forma:

O primeiro capitulo aborda a importancia dos processos de documentacdo de
acervos, e sua gestdo, como ferramenta indispensavel para a preservagao dos bens
musealizados, enfatizando também sua importancia como ferramenta para as agdes de
conservacao preventiva, como meio de conhecimento e valoragdo dos bens culturais, e
como parte de um gerenciamento de riscos'® eficiente. E também nossa intengéo neste
capitulo afirmar a importancia da sistematizagdo e normalizagao terminoldgica no

diagndéstico e documentagao de bens culturais.

Demarcamos ainda os paradigmas conceituais e as terminologias que suportam a
area de conhecimento da investigagdo, o campo da Preservacdo de Acervos:
principalmente os termos preservagdo e conservacdo. Apresentamos também o
procedimento de diagnostico de estado de conservagdo, metodologia que avalia as
alteragdes de um bem cultural — ferramenta essencial na gestdo de acervos, que requer a
padronizagao da terminologia utilizada para identificar as caracteristicas das alteragdes em

bens culturais.

Discutimos os termos e conceitos do trabalho de diagnéstico de estado de
conservacao de bens culturais: altera¢des, danos, degradag¢des e deterioragdes — objeto

do estudo terminoldgico para elaboragao do Glossario.

8Gestdo de riscos ¢ a utilizagdo integrada dos recursos e conhecimentos disponiveis, com o objetivo de
prevenir riscos, minimizar seus efeitos e responder as situagdes de emergéncia.
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O capitulo 2 é dedicado a discussao tedrica sobre a Terminologia e as aplicagbes
terminoldgicas. Discorremos sobre a fundamentagéo tedrica que baseou a metodologia
adotada no estudo terminoldgico realizado, analisando os conceitos de Terminologia e
Terminografia e suas aplicagdes, assim como suas interfaces com a Documentagéo e a
Ciéncia da Informacgao. Apresentamos, além disso, as etapas necessarias para elaboragao
de um trabalho terminografico.

O terceiro capitulo traz a aplicagdo e desenvolvimento da metodologia em todas
suas etapas, contando com os principios conceituais e metodolégicos apresentados no
capitulo anterior sobre Terminologia e Terminografia. Quais os modelos foram escolhidos,

os motivos da escolha e os resultados propostos na aplicagao.

Trazemos ainda, nesse capitulo, o levantamento das obras terminograficas
buscadas para dar corpo a estrutura terminolégica do Glossario. A proposta €
contextualizar brevemente a organizacdo de cada uma das aplica¢des terminolégicas, a

fim de caracterizar suas estruturas como ferramentas de normalizagao terminoldgica.

Por fim, nas consideragdes finais, revisamos os resultados alcangados em relagao
aos objetivos inicialmente estabelecidos, ressaltando a importancia das discussdes

terminoldgicas para a elaboragao de produtos terminograficos.
Como resultado de todas as consideragoes tedricas e, sobretudo,

metodoldgicas realizadas ao longo da pesquisa apresentamos o Glossario visual

de alteracbes em bens culturais: pinturas de cavalete.




CAPITULO 1

DOCUMENTACAO EM MUSEUS:
FERRAMENTA DE PRESERVAGCAO
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1. DOCUMENTAGAO EM MUSEUS: FERRAMENTA DE PRESERVAGAO

O objetivo deste capitulo é descrever a importédncia dos processos de
documentagéao e de gestao de acervos, como ferramenta indispensavel para a preservagao
dos bens musealizados. Além disso, enfatiza-se também a importancia desses processos
para as acdes de conservagao preventiva, como meio de conhecimento e valoracdo dos
bens culturais, e como parte de um gerenciamento de riscos eficiente. E também intengéo
deste capitulo afirmar a importancia da sistematizagdo e normalizagdo terminoldgica no
diagnoéstico e documentagao de bens culturais.

Uma das bases fundamentais para a discussao do tema proposto é a demarcagao
dos paradigmas conceituais e das terminologias que abrangem a area de conhecimento
da investigagao, o campo da Preservacdao de Acervos. A partir do referencial tedérico
adotado ao longo da pesquisa, compreendemos que os termos desempenham um papel
fundamental tanto como unidades de comunicacao quanto como representacdo. Os termos
constituintes de um dominio especializado refletem a estruturagdo conceitual desse
dominio e possibilitam a ordenagdao do pensamento. Segundo Krieger (2006), os termos
técnico-cientificos transmitem conceitos proprios do conhecimento cientifico, além de
designarem componentes e produtos resultantes de técnicas e tecnologias. Assim, torna-
se importante designar alguns conceitos fundamentais da area para o desenvolvimento
desta pesquisa.

Discutimos ainda os termos e conceitos do trabalho de diagndstico/avaliagdo de
estado de conservacao de bens culturais: alteracées, danos, degradagdes e deterioragdes
— objeto do estudo terminoldgico para elaboragao do Glossario.

Conforme demonstramos, por se tratar de um campo em desenvolvimento, ainda
existem muitas discordancias sobre esses termos. Esta discussao possibilitou esclarecer
nossa postura em relagdo as denominagdes, as quais foram adotadas ao longo da

pesquisa.

1.1. Conceitos importantes: desambiguacao de terminologia

Iniciamos abordando os principais conceitos na area da Preservacéo de Acervos,
tentando entender, conceituar e delimitar principalmente os termos: preservacdo e
conservacéo, assim como conservagao preventiva. Sendo a Conservacao'®, uma disciplina

cientifica recentemente implementada, em processo de desenvolvimento, ainda existem

8Convencionamos o uso de Conservagdo com inicial maitscula para definir a ciéncia, assim como a express&o
Conservacéo-Restauracéo. Ja os termos conservagéo e restauragéo com letras minusculas serdo empregados
quando nos referirmos as atividades executadas dentro da area.
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muitas discordancias sobre os termos que a conceitualizam, além de reconhecermos a

necessidade de esclarecé-los. De acordo com Bojanoski (2018, p. 93):

Observamos que dentre os varios autores citados, ndo existe uma
concordancia sobre os termos que definem a area e suas especialidades.
Esta polissemia dos termos, natural das linguas, também é resultante de
diferentes tradigdes, contextos sociais e histéricos, que prevalecem nas
diversas instituicbes e tipologia de acervos

Constatamos que a imprecisao terminoldgica em torno desses conceitos € ainda
mais acentuada pela variagdo dos termos em diferentes idiomas, ja que recorremos a uma
bibliografia que n&o se limita apenas ao portugués, principalmente devido a escassez de
materiais disponiveis nesse idioma.

Ana Baildo (2013, p. 18) destaca que, embora exista um vocabulario técnico
especializado na area, ele nem sempre é utilizado com preciséo, a autora ainda sinaliza a
utilizagcao de termos diferentes empregados como sinénimos:

A conservacao e restauro, como qualquer outra area do conhecimento,
tem o seu vocabulario técnico especifico. Todavia, nem toda a
terminologia utilizada € aplicada com rigor e clareza, existindo
proliferagcdo de sinénimos (sic) que dificultam a comunicagao e dialogo
entre profissionais do sector (sic), quer no discurso escrito, quer no
discurso oral.

E importante destacar que a abordagem adotada para os conceitos se restringiu ao
aspecto objetivo — focando nas atividades de salvaguarda®® dos bens culturais. N&o
buscamos aprofundar em discussdes filosoéficas, historicas ou epistemolégicas, nem foi
intencdo esgotar ou introduzir inovagbes nos termos e conceitos relacionados a
preservacao de bens culturais?'.

De acordo com Bojanoski (2018, p. 85), “Os termos preservagao, conservagao,
conservacéo preventiva e restauracio? s&o, por sua natureza, polissémicos. Contudo, sdo
estes termos que definem e identificam o dominio de conhecimento especializado em

estudo dentro do campo patrimonial”’. “Estes [termos] indicam ag¢des fundamentais,

20Segundo Cristina Bruno, salvaguarda refere-se ao conjunto de agdes voltadas a protegdo, preservagéo e
valorizagdo do patriménio cultural, envolvendo tanto a conservagdo material quanto a manutengéo dos
significados e valores imateriais associados a esses bens. A autora destaca que a salvaguarda abrange nao
apenas o cuidado fisico, mas também o fortalecimento da memoria e da identidade coletiva, sendo essencial
para a continuidade do legado cultural (BRUNO, 2010).

2'De acordo com Carsalade (2015, p. 14), Bem cultural é “qualquer bem produzido pela cultura &, tecnicamente,
um bem cultural, mas o termo, pela pratica, acabou se aplicando mais aqueles bens culturais escolhidos para
preservacio — ja que ndo se pode e nem se deve preservar todos os bens culturais —, fazendo com que, no
jargao patrimonial — e por forga de convengdes internacionais —, a locugdo bem cultural queira se referir ao
bem cultural protegido”.

22Conforme documento do ICOM-CC, a definigdo de restauragéo é: “todas aquelas agdes aplicadas de maneira
direta a um bem individual e estavel, que tenham como objetivo facilitar sua apreciagdo, compreenséo e uso.
Estas agdes somente se realizam quando o bem perdeu uma parte de seu significado ou fungéo através de
alteragdes passadas. Baseia-se no respeito ao material original. Na maioria dos casos, estas agdes modificam
o aspecto do bem” (ABRACOR, 2010, p.3). Os outros termos ser&o tratados com maior profundidade ao longo
do capitulo.
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especificas e diferenciadas, mas em sua esséncia interdependentes, em relagédo aos bens

culturais” (Bojanoski, Michelon, Bevilacqua, 2017, p. 444).

Na construgao do pensamento preservacionista dos bens culturais, estas
palavras mantém alguns sentidos da sua esséncia etimolégica, ao mesmo
tempo que adquirem significados especificos e especializados. Nao se
pode desconsiderar que estes termos apresentam variagoes de sentidos
dentro do préprio campo patrimonial, resultado ndo somente das
inumeras tipologias de bens culturais e caracteristicas das instituicbes
responsaveis pela sua salvaguarda, como também dos diferentes usos e
apropriagdes por parte das varias categorias de atores sociais, n&o raro
em situagdes de conflito e competicdo dentro do campo patrimonial
(Bojanoski, 2018, p. 86).

A preservagao/conservagdo dos bens culturais tem despertado interesse e
preocupacdes de diversos profissionais como conservadores-restauradores, museologos,
bibliotecarios, arquivistas e historiadores, entre outros, profissionais que trabalham de
forma multi e interdisciplinar, compartilhando conhecimentos e técnicas para garantir a
protecdo e a continuidade do patriménio cultural. Conforme verificamos na literatura
estudada, a confuséo entre os termos preservagao e conservagao tem gerado debates e
conflitos na area, porém acreditamos que ambos os termos sdo complementares e

essenciais para a salvaguarda do patriménio cultural.

1.1.1. Preservagao

O conceito de preservacao, fundamental para a compreensao e atuagio na area, é
complexo e abrangente. Apresentamos aqui uma visao geral sobre o conceito, explorando
diversas significagbes atribuidas, de forma a estabelecer uma base para a compreensao
do tema e apontar nossas escolhas dentro da pesquisa.

O Grande Dicionario Houaiss e o Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa,
trazem as seguintes acepg¢des do termo ‘preservacao’.

preservagao: ato ou efeito de preservar. 1. conservagao (no sentido de
'‘conjunto de medidas'). 2. série de agbes cujo objetivo & garantir a
integridade e a perenidade de algo; defesa, salvaguarda, conservagao «p.
de um bem culturaly (Preservagéo, [2024].

preservagao: 1. Ato ou efeito de preservar(-se). 2. A¢do que visa garantir
a integridade e a perenidade de algo, como p. ex., um bem cultural;
salvaguarda (Ferreira, 1986, p. 1388).

Segundo Cassares (2000, p.12), a preservagao € “um conjunto de medidas e
estratégias de ordem administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou
indiretamente para a preservacao da integridade dos acervos”.

Alessandra Barbosa (2018), em sua tese de doutorado, traz a seguinte defini¢cao:

preservagao: Protecdo de bens culturais através de atividades que
minimizem a deteriorag&o e danos quimicos e fisicos e que evitem a perda
de conteudo informativo. Entendida como o conjunto de medidas e
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estratégias voltadas para o prolongamento da existéncia de um bem
cultural e a manutencdo da integridade dos materiais. Abrange as
politicas destinadas a salvaguarda do patrimdnio cultural, entre elas as
atividades relacionadas a Conservagéao (Barbosa, 2018, p. 155).

Fadel (2020, p. 107) define preservagao de bens culturais como:

Um conjunto de atividades que vao desde o controle ambiental até as
medidas que devem ser colocadas em pratica a partir da entrada de um
documento em uma instituicdo até o seu manuseio pelo usuario. Inclui
todas as consideragbes administrativas e financeiras relacionadas a
armazenagem e as condigdes de acomodagao, staff, politicas, técnicas e
métodos envolvidos na preservacado de materiais [...] bem como de toda
ainformacéo contida neles. A preservagéo é a manutencao do Patrimoénio
Cultural.

Segundo Desvallées e Mairesse® (2013, p. 79):

Preservar significa proteger uma coisa ou um conjunto de coisas de
diferentes perigos, tais como a destrui¢cdo, a degradacgéo, a dissociagao
ou mesmo o roubo; essa protecdo é assegurada especialmente pela
reunido, o inventario, o acondicionamento, a seguranga e a reparagao.

De acordo com Conway (2001), a preservagao de bens culturais passou por uma
transformagao conceitual ao longo do tempo. Anteriormente, os termos ‘conservagao’ e
‘preservagao’ eram usados de forma intercambiavel pelos profissionais que trabalham na
salvaguarda dos bens culturais. No entanto, para o autor, atualmente, a preservacgéo é
considerada uma nogao mais abrangente, que engloba diversas politicas e opgbes de
acao. Estas incluem n&o apenas os tratamentos de conservagéo, mas também aspectos
como a aquisigdo, a organizacdo, a distribuicdo e a operacionalizagdo de recursos
humanos, financeiros e materiais. Essa abordagem prioriza ndo apenas a preocupagao
com os suportes fisicos, mas também considera o conteudo intelectual e o uso dos bens
culturais. As estratégias recentes de gerenciamento de preservagdo reconhecem a
importancia de tornar os acervos acessiveis e utilizaveis.

Concordamos com Appelbaum (2010) que, ao retardarmos a deterioragdo de um
bem cultural, através das acdes de preservagao, também aumentamos sua utilidade, e que
0 uso destes objetos ndo é antitese da preservagao, pelo contrario,

uso e preservagao nao sao antagonistas. Um objeto que ndo pode ser
usado — para pesquisa, exposicdo ou qualquer outro tipo de uso fisico ou
intelectual — ndo oferece beneficio algum. A aritmética simples nos diz

23 A obra Conceitos-chave de Museologia € uma versdo reduzida do Dictionnaire Encyclopédique de
Muséologie, publicado em 2011, e coordenado por André Desvallées e Frangois Mairesse com participagéo
de diversos colaboradores.
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que um objeto inutilizavel [sem uso, ou acesso]?*, mesmo que dure para
sempre, tem utilidade zero®® (Appelbaum, 2010, p. xxvi).

Na area da Preservagao, a promocido do acesso aos bens culturais destaca-se
como uma acéo relevante, pois permite a disseminagao do conhecimento e contribui para
o fortalecimento da valorizagéo do patriménio cultural.

Neste estudo, portanto, consideramos ‘preservacdo’ como um termo ‘guarda-
chuva’, um conceito amplo. E uma atividade de carater multidisciplinar que engloba todas
as acdes desenvolvidas pelas instituicbes — de ordem administrativa, politica e
técnica/operacional, com o objetivo de retardar a deterioragdo, prolongar a vida util de
materiais e objetos de acervos, garantindo o uso pleno dos bens culturais sob sua
responsabilidade e assegurando sua continua disponibilidade. A preservagdo envolve a
combinagéo do acesso a informagédo com a protegéo da integridade fisica desses bens.

Embora reconhecamos que esse entendimento de preservacdo, associado ao
acesso a informagao, esteja mais evidente no contexto da Preservagéo de Acervos em
arquivos e bibliotecas, acreditamos que o mesmo principio se aplica igualmente aos
acervos museais. O Cddigo de Etica dos Conservadores-Restauradores Brasileiro®,
documento que estabelece os principios éticos a serem seguidos pelos profissionais que
atuam na conservacido e restauracao de bens culturais no Brasil, apresenta em sua
introducdo os conceitos de preservagao, conservagao-restauragdo e conservagao
preventiva. O texto afirma que "entendemos preservagdo de modo abrangente,
compreendendo todas as agdes que visam retardar a deterioracao e possibilitar o pleno
uso dos bens culturais", destacando ainda que o papel essencial do conservador-
restaurador € "a preservagado dos bens culturais para beneficio da atual geragdo e das
geracoes futuras" (ABRACOR, 2013, p. 3).

No documento de Politica de Preservagdo de Acervos Institucionais do Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins (MAST), uma questdo importante € levantada:

A preservacdo ndo é um fim em si mesma. Sé preservamos para que as
informagdes contidas nos bens culturais possam favorecer o homem no
resgate de sua identidade e de sua histéria, permitindo, assim, o exercicio

24 Nota nossa.

25 No original: “Use and preservation are not antagonists. An object that cannot be used — for research,
exhibition, or any other physical or intellectual use — provides no benefit. Simple arithmetic tells us that an
unusable object, even if it lasts forever has zero utility’” (APPELBAUM, 2010, p. xxvi).

26 “Q Cédigo de Etica do Conservador-Restaurador de Bens Culturais é uma publicagdo conjunta das seguintes
associagoes e entidades representantes de classe: Associagao Brasileira de Encadernagao e Restauro (Aber);
Associagao Brasileira de Conservadores e Restauradores de Bens Culturais (Abracor); Associagdo Paulista de
Conservadores e Restauradores (APCR); Associagdo Catarinense de Conservadores e Restauradores de
Bens Culturais (ACCR); Associagao de Conservadores Restauradores de Bens Culturais do Rio Grande do Sul
(ACOR-RS) e Associagao de Restauradores e Conservadores de Bens Culturais (Arco.IT, Parana). Segundo
o documento da Abracor o texto foi elaborado a partir dos cédigos do International Council of Museums — ICOM,
do American Institute of Conservation — AIC, do European Federation of Conservator-Restorers’ Organizations
— ECCO e de DUVIVIER, Edna May” (ABRACOR, 2013).
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pleno da sua cidadania. [O documento ainda aponta que] na preservagéo
de acervos, a conservagao deve ser considerada como uma das medidas
prioritarias (MAST, 1995, p. 15-16).

Figura 2. Algumas disciplinas que compdem a preservagao dos bens culturais méveis

conservagao

realiza conservagao preventiva

~ Conservagao —{O— procedimentos
de

conservagao curativa

restauragao

~ Museologia ~——

envolve varias
disciplinas como, == Arquivologia “—o
por exemplo e

Preservago dos Bens
Culturais Méveis

\ Biblioteconomia e

= i Pesquisa
Ciéncias do Patriménio ou 5

Ciéncias da Conservacdo

Fonte: Elaborado pela autora?” adaptado de Bojanoski (2018, p. 107).

A estrutura mostrada no mapa conceitual acima foi elaborada por Silvana Bojanoski
(2018), tendo o termo preservagao no primeiro nivel da organizagdo de conhecimento,
abaixo do qual se inserem as outras disciplinas. A Conservacao é apresentada com seus
desdobramentos: conservacido, conservagao preventiva, conservagao curativa e

restauracao.

Entendemos que a preservagdo, seguindo inclusive a acepgéo
dicionaristica, esta associada com a salvaguarda dos bens culturais em
um sentido mais amplo e geral. Neste sentido, a preservagéo € o termo
que abriga outros dominios de conhecimento, da qual a Conservagéo é
uma das disciplinas. Propomos uma representacdo possivel das
atividades mais frequentemente associadas com a preservagdo —
organizagao/ acesso/divulgagéo, pesquisa e salvaguarda — relacionadas
com as disciplinas especializadas (Bojanoski, 2018, p. 86).

O mapa conceitual, elaborado por Bojanoski (2018) e redesenhado por nés, com a

inclusdo da conservagao curativa — de acordo com a terminologia elaborada pelo ICOM-

27 Para elaboragéo dos mapas mentais, mapas conceituais, arvores de dominio etc., utilizamos a aplicagdo
online MindMeister, disponivel em https://www.mindmeister.com/.
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CC - ilustra, de forma clara, nossa concepcdo de que a preservagao € o termo mais

abrangente. Entendemos, portanto, que a conservacao esta a servigo da preservagao.

1.1.2. Conservagao / Conservagao Preventiva

O Grande Dicionario Houaiss e o Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa
trazem as seguintes definigdes do termo ‘conservagao’. Percebemos que estas acepgoes,
assim como as de preservagao, se relacionam também ao patriménio cultural:

conservagao: ato ou efeito de conservar(-se). 2 Conjunto de medidas
permanentes para impedir que se deteriorem com o tempo objetos de
valor, como monumentos, livros, obras de arte etc. (Conservagéao, [2024]).

conservagao: 1. Ato ou efeito de conservar(-se). 2. Arquit. Conjunto de
medidas de carater operacional — intervengdes técnicas e cientificas,
periédicas ou permanentes — que visam a conter as deterioracées em
seu inicio, e que em geral se fazem necessarias com relagdo as partes
da edificagdo que carecem de renovagdo periddica, por serem mais
vulneraveis aos agentes deletérios (Ferreira, 1986, p. 457).

Cassares (2000, p. 12), supracitada nas definicdbes de preservagédo, também
explicita o conceito de conservagdo: “é um conjunto de a¢des estabilizadoras que visam
desacelerar o processo de degradagdo de documentos ou objetos, por meio de controle
ambiental e de tratamentos especificos (higienizagao, reparos e acondicionamento)”.

Ana Maria Calvo Manuel (2003) apresenta a seguinte definicdo de conservagao na
obra Conservacion y restauracion: materiales, técnicas y procedimientos de la A a la Z:

Conservagao - E entendida como o conjunto de operagdes e técnicas que
tém como objetivo prolongar a vida dos bens culturais. Para conservar os
objetos, existem dois caminhos: a prevengcdo da deterioragdo
(conservagdo preventiva ou preservagdo) e a reparagdo do dano
(restauracdo). Ambas se complementam, mas a restauragdo €
consequéncia da ineficacia ou auséncia de meios preventivos. A
conservagao é vista como a finalidade de manter as propriedades, tanto
fisicas quanto culturais, dos objetos para que perdurem no tempo com
todos os seus valores. Tao importante quanto o suporte ou elementos
materiais € a mensagem ou elementos sustentados no objeto. Pretende-
se conservar a integridade fisica e funcional (capacidade de transmitir a
informag&do que contém)?8 (Calvo Manuel, 2003, p. 63, tradugéo nossa).

Mufoz Vifas (2010, p. 19), em seu livro Teoria Contemporanea de la Restauracion,

argumenta que € mais apropriado descrever a conservagao com base em sua finalidade,

28 No original: “Conservacién — Se entiende como tal el conjunto de operaciones y técnicas que tienen como
objetivo prolongar la vida de los bienes culturales. Para conservar los objetos hay dos caminos: la prevencion
del deterioro (conservacién preventiva o preservacion) y la reparacion del dafio (restauracién). Ambas se
complementan, pero la restauracion es consecuencia de la ineficacia o ausencia de medios preventivos. La
conservacion se plantea como finalidad mantener las propriedades, tanto fisicas como culturales, de los objetos
para que pervivan em el tiempo com todos sus valores. Tan importante es el soporte o elementos materiales,
como el mensaje o elementos sustentados en el objeto. Se pretende conservar la integridad fisica y la funcional
(capacidad de transmitir la informacién que encierra”) (Calvo Manuel, 2003, p. 63).
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do que em seus resultados, e propde a seguinte definicao: “A conservagao € a atividade
que busca evitar futuras alteragdes em um bem. Ou melhor: conservacéo é a atividade que

consiste em adotar medidas para que um bem especifico sofra 0 menor nimero de

alteragdes pelo maior tempo possivel?®”.

O ICON®, Institute of Conservation, organizagdo do Reino Unido, apresenta a
seguinte definicao de conservation, em seu glossario de termos — Conservation glossary:

Conservagao: Uma abordagem aos objetos/itens que visa preservar e
realgar esses objetos/itens para os propositos de acesso e compreensio
publica. A conservagdo engloba varias agbes diferentes, incluindo
investigacdo, documentacéo, higienizagéo, estabilizagdo e preservagéo
de longo prazo para gerenciar mudangas ao longo do tempo. A
conservagdo se preocupa com as camadas de significado que os
objetos/itens adquiriram ao longo do tempo, em vez de sua restituigao
para um estado anterior projetado ou 'como novo' (ICON, [2023], tradugéo
nossa)®'.

Para o American Institute of Conservation® (AIC),

A conservagdo abrange todas as agbes tomadas em direcdo a
preservagao de longo prazo do patriménio cultural. As atividades incluem
exame, documentacéo, tratamento e cuidados preventivos, apoiados por
pesquisa e educagio®®” (AIC, [2023], tradug&o nossa).

O documento da European Committee for Standardization (CEN), norma EN 15898
— Conservation of cultural property — Main general terms and definitions, que tem o
proposito de definir “os principais termos gerais utilizados no campo da conservagéao de
bens culturais, com especial atencdo para aqueles termos que tém amplo uso ou
significancia™*, traz as seguintes definigdes:

Conservacgao: medidas e agbes destinadas a salvaguarda do patriménio
cultural com respeito a sua significagao, incluindo sua acessibilidade as
geragOes presentes e futuras. A conservagdo engloba a conservagao
preventiva, a conservagao curativa e a restauragcdo. O termo
"conservagao-restauragao" € principalmente utilizado no contexto do

2% No original: “La conservacion es la actividad que aspira a evitar futuras alteraciones de un bien. O mejor: La
conservacion es la actividad que consiste em adoptar medidas para que un bien determinado experimente el
menor numero de alteraciones durante el mayor tiempo posible” (Mufioz Vifas, 2010, p.19).

30 “0 ICON é uma empresa beneficente que trabalha para proteger o patriménio cultural e € o 6rgéo profissional
de associagao para a profisséo de conservagao”. Disponivel em: https://www.icon.org.uk/about-us.html.

31 No original: “Conservation: An approach to objects/items, which aims to preserve and enhance those
objects/items for the purposes of public access and understanding. Conservation encompasses many different
actions including investigation, documentation, cleaning, stabilization, and long-term preservation to manage
change overtime. Conservation is concerned with the layers of significance objects/items have acquired over
time rather than with repair to a projected former or ‘as new state” (ICON, [2023]).

32 Organizag&o norte-americana que apoia profissionais da conservagao na preservagéo do patrimonio cultural,
estabelecendo e mantendo padrdes profissionais, promovendo pesquisa e publicagdes, oferecendo
oportunidades educacionais e fomentando a troca de conhecimento entre conservadores, profissionais aliados
e o publico

33No original: “Conservation encompasses all those actions taken toward the long-term preservation of cultural
heritage. Activities include examination, documentation, treatment, and preventive care, supported by research
and education” (AIC, [2023]).

34No original: “the main general terms used in the field of conservation of cultural property with particular
attention to those terms which have wide use or significance” (BSI, 2012, p. 10, traducdo nossa).
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patriménio cultural mével. O termo "preservagao” é também utilizado, por
exemplo, em bibliotecas e arquivos. Todas as agdes de conservagao sao
fundamentadas em documentacgéo e/ou evidéncias materiais®®.

Conservagdo preventiva: medidas e agdes voltadas para evitar ou
minimizar futuros danos, deterioragdo e perdas, e, consequentemente,
qualquer intervengao invasiva. No ambito do patriménio moével, a
"conservagao preventiva" geralmente ocorre de forma indireta; ou seja,
essas medidas e agbes sio realizadas no ambiente imediato do objeto®®

Conservagao curativa: agdes aplicadas diretamente a um objeto para
interromper a deterioragdo e/ou limitar danos® (CEN, 2012, p. 10,
tradugéo nossa).

Além das acepgdes expostas acima, existe uma extensa lista de outras definigbes,
cada uma com suas proprias particularidades derivadas de contextos culturais, formacao
e perspectivas de aplicagdo pratica por parte dos profissionais que as formulam. Como
aponta Gaél de Guichen, “conservacdo, restauracdo, preservacdo — palavras usadas
indistintamente por alguns e, ao contrario, com significados bem especificos por outros. Na
verdade, é curioso ver que a profissdo nunca definiu esses termos de forma unanime,

"8 (Guichen,

assim como a maioria das grandes organizagdes nacionais ou internacionais
1995, p. 4, tradugdo nossa).

Frente ao crescente numero de profissionais envolvidos na conservagao dos bens
culturais, provenientes de diversas culturas, e a multiplicagdo de termos utilizados para
descrever a Conservagdo e suas atividades essenciais, o Comité Internacional para
Conservagdo do Conselho Internacional de Museus (ICOM-CC) implantou uma forga
tarefa, liderada por Gaél de Guichen, para estabelecer uma terminologia unificada, com
objetivo de resolver as confusbes causadas pela diversidade de termos, facilitando uma
comunicagao mais clara e coerente entre os profissionais a nivel mundial, e com o publico
em geral.

A terminologia em questao foi elaborada pelos especialistas da area,
seguindo uma metodologia baseada na compilagdo dos termos e na

3No original: “conservation (en), conservation-restoration (Syn.) (en): measures and actions aimed at
safeguarding cultural heritage while respecting its significance, including its accessibility to present and future
generations. Conservation includes preventive conservation, remedial conservation and restoration. The term
"conservation-restoration” is mainly used in the field of movable cultural heritage. The term "preservation” is
also used, e.g. in libraries and archives. All conservation actions are based on documentary and/or material
evidence” (CEN, 2012, p. 10, tradugdo nossa).

%8No original: “preventive conservation (en): measures and actions aimed at avoiding or minimizing future
damage, deterioration and loss and, consequently. any invasive intervention. In the field of movable heritage,
‘preventive conservation’ is generally indirect; namely, these measures and actions are carried out within the
immediate environment of the object’ (CEN, 2012, p. 10, tradugao nossa).

3"No original: “remedial conservation (en): actions applied directly to an object to arrest deterioration and/or to
limit damage” (CEN, 2012, p. 10, tradug&o nossa).

38No original: “Conservation, restauration, préservation — mots utilisés indifféremment par les un et au cantraire
avec des significations bien spécifiques par les autres. En fait, Il est curieux de voir que la profession n“a jamais
defini ces termes des mémes que d“ailleurs la plupart des grands organismes nationaux ou internationaux”
(Guichen, 1995, p. 4).
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consulta aos membros do préprio ICOM-CC para avaliar a sua
pertinéncia. Nao houve, portanto, a aplicagdo de uma metodologia propria
dos estudiosos da Terminologia ou de linguistas. No entanto, verificamos
que a proposta se alinha sob varios aspectos com as tendéncias
contemporaneas em discusséo na disciplina de Terminologia (Bojanoski,
2018, p. 94).

Com resultado desse trabalho, em setembro de 2008, durante a 252 Conferéncia
Trianual em Nova Delhi, o ICOM-CC anunciou a resolugdo Terminologia para Definir a
Conservagéo do Patriménio Cultural Tangivel®, que apresenta as definigbes dos termos
conservacéo, conservagao preventiva, conservacéo curativa e restauracdo®’. Elaboradas
no idioma inglés com suas equivaléncias em francés e espanhol (os outros dois idiomas
oficiais da organizagéo) (ICOM-CC, 2008b). A resolugéo foi traduzida para o portugués*' e
publicada no Boletim Eletrénico da ABRACOR, em junho de 2010 (ABRACOR, 2010, p. 2-
3).

No documento as definicdes de conservagao e restauracdo sdo apresentadas da
seguinte forma:

Conservacao - todas aquelas medidas ou agdes que tenham como
objetivo a salvaguarda do patriménio cultural tangivel, assegurando sua
acessibilidade as geragdes atuais e futuras. A conservagdo compreende
a conservagao preventiva, a conservagao curativa e a restauracéo. Todas
essas medidas e agdes deverao respeitar o significado e as propriedades
fisicas do bem cultural em questao.

Conservacao preventiva - todas aquelas medidas e acbées que tenham
como objetivo evitar ou minimizar futuras deterioragdes ou perdas. Elas
sdo realizadas no contexto ou na area circundante ao bem, ou mais
frequentemente em um grupo de bens, seja qual for sua época ou
condicdes. Essas medidas e agdes sado indiretas — ndo interferem nos
materiais e nas estruturas dos bens. Nao modificam sua aparéncia.

Conservacao curativa - todas aquelas acdes aplicadas de maneira direta
sobre um bem ou um grupo de bens culturais que tenham como objetivo
deter os processos danosos presentes ou reforgar a sua estrutura. Estas
agdes somente se realizam quando os bens se encontram em um estado
de fragilidade adiantada ou estao se deteriorando a um ritmo elevado, de
tal forma que poderiam perder-se em um tempo relativamente curto. Estas
acOes as vezes modificam o aspecto dos bens.

Restauracdo — Todas aquelas agdes aplicadas de maneira direta a um
bem individual e estavel, que tenham como objetivo facilitar sua
apreciacdo, compreensao e uso. Estas acdes somente se realizam
quando o bem perdeu uma parte de seu significado ou fungao através de
alteragcbes passadas. Baseia-se no respeito ao material original. Na
maioria dos casos, estas agdes modificam o aspecto do bem. (ABRACOR,
2010, p. 2-3).

3No original: Terminology to characterize the conservation of tangible cultural heritage.
40 No original: conservation, remedial conservation, preventive conservation e restoration.
41 Na publicagdo ndo ha mengao a autoria da tradug3o.
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Na figura 3, apresentamos em forma de um mapa conceitual, a estrutura definida
na resolugao do ICOM-CC, incluindo os termos e suas equivaléncias em portugués, inglés,

francés e espanhol, com base no modelo proposto por Bojanoski (2018, p. 101).

Figura 3. Termos definidos na Resolugdo do ICOM-CC

CONSERVACAO (Portugués)
CONSERVATION (Inglés)
CONSERVATION-RESTAURATION (Francés)
CONSERVACION (Espanhol)

Termo "guarda-chuva" que abriga

X
( S b )|
CONSERVAGAO PREVENTIVA (Portugués) CONSERVAGAO CURATIVA (Portugués) RESTAURACAO (Portugués)
PREVENTIVE CONSERVATION (Inglés) REMEDIAL CONSERVATION (Inglés) RESTORATION (Inglés)
CONSERVATION PREVENTIVE (Francés) CONSERVATION CURATIVE (Francés) RESTAURATION (Francés)
CONVERSACION PREVENTIVA (Espanhol) CONSERVACION CURATIVA (Espanhol) RESTAURACION (Espanhol)

Fonte: Elaborado pela autora baseado em Bojanoski (2018, p. 101), com a inclusdo dos termos em

portugués.

Percebemos que, no documento do ICOM, o termo utilizado como mais abrangente
€ conservacgao e nao preservagao conforme propomos nesta pesquisa. Essa constatagao
€ também apresentada por Bojanoski (2018, p. 96): “ao final, a resolugéo do ICOM-CC, na
sua versdo em inglés, estabeleceu o termo hiperdnimo*? conservation, que tem uma
acepc¢ao mais ampla e abrangente, ao qual estdo ligados trés termos hipénimos, com
sentidos mais especificos: preventive conservation, remedial conservation e restoration”.

A iniciativa do ICOM-CC evidencia a importancia de uma terminologia precisa e
especifica para uma comunicacao efetiva entre os profissionais dedicados a conservacgao.
Esta necessidade nao é exclusiva desta area, mas também se estende a outros dominios
do conhecimento, nos quais a terminologia cientifica desempenha um papel fundamental
como ferramenta de estudo, pesquisa e compartilhamento de informagdes. Ao unificar os
termos utilizados, essa abordagem aproxima os trabalhos realizados por profissionais ao
redor do mundo que compartilham interesses e temas comuns.

Apods a leitura e analise das diferentes definicdes de conservagao encontradas,

optamos por adotar, nesta pesquisa, a definicdo do ICOM-CC apresentada acima. Isto se

42“Na Semantica, que estuda os significados das palavras, as relagbes estabelecidas entre hiperénimo e
hipédnimo indicam um sentido mais genérico e abrangente para o primeiro, e um sentido mais especifico para
o segundo” (Bojanoski, 2018, p. 96).
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deve ao fato de que consideramos a definicdo a mais completa e que, com base em nossa
experiéncia profissional e académica, é a que melhor descreve a atividade. Além do mais,
de acordo com Bojanoski: “ainda que a resolugao do ICOM-CC nao tenha uma proposta
prescritivista e normativa, ndo se pode ignorar a autoridade da instituigdo, a partir da qual

a terminologia tende a se impor” (Bojanoski, 2018, p. 100).

1.1.3. Acervos ou colegdes?

Outra questdo terminoldégica que merece esclarecimento € a distingdo, que
consideramos relevante, entre os termos ‘colec&o’ e ‘acervo’. E interessante notar que, em
inglés, idioma de onde extraimos a maioria de nossas referéncias, e em francés, essa
distingdo nao existe; ambos os termos séo tratados como collection (cole¢ao). Isso fica
evidente nas duas definicdes a seguir:

Durost (apud Pearce, 2001, p. 157), um dos pioneiros no estudo do colecionismo,
afirma que uma colecio é essencialmente definida pela natureza do valor atribuido a um
objeto ou pelos significados que ele carrega. Quando o valor predominante de um objeto
ou de seu significado esta relacionado ao uso, propdsito ou qualquer outra caracteristica
intrinseca, ele nao constitui parte de uma colecdo. Se o valor predominante é o
representativo ou representante, ou seja, se o objeto ou seu significado é valorizado
principalmente pela relagdo que mantém com algum outro objeto ou significado, ou objetos
ou significados, como sendo parte de uma série ou parte de um todo, entao é objeto de
uma colegao (Panisset, 2011).

Pomian (1997, p. 53) define como coleg¢ao "qualquer conjunto de objetos naturais ou
artificiais, mantidos temporaria ou definitivamente fora do circuito das atividades
econdmicas, sujeitos a uma protegao especial, num local fechado preparado para este fim,
e expostos ao olhar do publico". Estar "fora do circuito das relagcbes econdmicas" nao
significa a perda do valor de troca, que na maioria dos casos é aumentado muitas vezes,
mas remete a necessidade de que os objetos recebam protecdo e sejam preservados,
mantendo algum tipo de relagao entre si; refere-se ao fato de o objeto de colegao perder
sua fungao pratica. O carater de portador de significado do objeto e o estabelecimento de
séries sao fatores de identificacao da colegao, e a torna distinta da acumulagao (Panisset,
2011).

Na traducéo do livro Conceitos-chave de Museologia (Desvallées; Mairesse, 2013),
os tradutores observam que, em portugués, os termos ‘colecao’ e ‘acervo’ sao correlatos,
mas nao necessariamente sindnimos. Na publicagao, apenas o termo ‘colecao’ é definido,
embora o termo ‘acervo’ apareca em outros trechos do texto. A definicdo de ‘colegcao’ é

apresentada de maneira detalhada e extensa; destacamos aqui os seguintes trechos:
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Colegéo: de modo geral, uma colegdo pode ser definida como um
conjunto de objetos materiais ou imateriais que um individuo, ou um
estabelecimento, se responsabilizou por reunir, classificar, selecionar e
conservar em um contexto seguro e que, com frequéncia, € comunicada
a um publico mais ou menos vasto, seja esta uma colegéo publica ou
privada. Para se constituir uma verdadeira colegcdo, € necessario que
esses agrupamentos de objetos formem um conjunto (relativamente)
coerente e significativo [...] (Desvallées; Mairesse, 2013, p. 32).

Além disso:

A colecdo do museu sempre teve de ser definida em relagdo a
documentacéo que a acompanha e pelo trabalho que resultou dela, para
ter a sua relevancia reconhecida. Esta evolugdo levou a uma acepgao
mais ampla da cole¢&o, como uma reunido de objetos que conservam sua
individualidade e reunidos de maneira intencional, segundo uma logica
especifica (Desvallées; Mairesse, 2013, p. 35).

Voltando as definigbes dicionaristicas, de acordo com o Grande Dicionario Houaiss
e o0 Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa, os termos acervo e colegao tém as
seguintes defini¢des:
acervo: conjunto de bens que integram o patriménio de um individuo, de
uma instituicdo, de uma nagao (Acervo, [2024]).

colecao: 1. reunidao ou conjunto de objetos. 2. reunido ordenada de objetos
de interesse estético, cultural, cientifico etc., ou que possuem valor pela
sua raridade, ou que simplesmente despertam a vontade de coleciona-los
(Colegao, [2024], grifo nosso).

acervo: [...] 3. Conjunto de bens que integram um patriménio. [...] O
conjunto de obras que integram o patriménio de uma biblioteca, de um
museu, etc. (Ferreira, 1986, p. 28).

colegéo: 1. Conjunto ou reunido de objetos da mesma natureza ou que
tém relagdo entre si (Ferreira, 1986, p. 429).

Verificamos que em portugués, o termo ‘acervo’ é frequentemente utilizado como
sindnimo de ‘colecdo’ em varios textos. Contudo, observa-se que os dois termos possuem
significados distintos, apesar de muitas vezes serem empregados de forma intercambiavel.

O acervo é o conjunto global de bens culturais que uma instituicdo preserva e
mantém sob sua custodia. Trata-se de um agrupamento amplo, composto por todos os
itens que a instituicdo possui, independentemente de seu valor especifico ou do contexto
em que foram adquiridos. Segundo Tereza Scheiner (2003), o acervo é a totalidade dos
objetos preservados pela instituicdo, independentemente de sua origem ou caracteristicas.

A colegéao, por outro lado, € formada por objetos ou itens que compartilham uma
caracteristica em comum, seja tematica, histérica, tipoldgica ou estética, ou qualquer outro
critério que os organize de maneira coesa. Scheiner (2003) caracteriza colegdo como uma
organizagao intencional de objetos com valor cultural, cujos vinculos sdo estabelecidos
com base em critérios de relevancia historica, artistica ou cientifica. De maneira
semelhante, Chagas (2009) define colegao como um agrupamento intencional de objetos,

conectados por uma légica que pode ser cientifica, histérica ou estética.
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Entendemos que a principal diferenga esta na abrangéncia e na unidade légica. O
acervo representa o conjunto total de bens culturais que pode ser composto por diversas
colegdes, que, assim como as coleg¢des, podem ou nao ser institucionalizados. Por outro
lado, a colegao é uma parte desse acervo, organizada de acordo com critérios especificos
e pressupde unidades légicas. Em termos praticos, todos os itens de uma colegéo estdo
incluidos no acervo, mas nem todos os itens do acervo pertencem a uma colegao
especifica.

Sendo assim, os museus séo portadores de acervos e colegdes (Lourengo, 1999), e
esses acervos e colegdes podem existir afiliados ou ndo a uma instituicdo museoldgica.
Nesta dissertacao, optamos por utilizar principalmente o termo acervo para nos referirmos

ao conjunto de bens culturais sob a responsabilidade de uma instituic&o.

1.2. Musealizagao | Gestao | Documentagao

Apresentamos aqui as praticas de documentacdo e gestdo de acervos
museologicos como fundamentais para a preservagdo e conservagao preventiva,
considerando-as basilares para todas as atividades que venham a ser desenvolvidas
nessas instituicdes. A gestao de acervos vem ganhando cada vez mais destaque no campo
museoldgico, evidenciada pelo fato de que tem sido objeto de debates que se estendem
do ambito local ao internacional, pois essas instituicdes sé poderdo desempenhar
adequadamente suas fungdes basicas de preservacao, pesquisa e comunicagao por meio
de uma gestéo eficiente.

Dessa forma, propomos analisar a gestao de acervos, com foco na documentagéo,
como um instrumento essencial para a preservagao do patriménio museal. Para
abordarmos a gestdo de acervos e a documentagcdo em museus de forma reflexiva, é
fundamental discorrermos previamente sobre conceitos e praticas que compdem esse
processo.

Retornando aos conceitos de preservagao, conforme abordado por Desvallées e
Mairesse (2013):

Na Museologia, a preservacao engloba todas as operagdes envolvidas
quando um objeto entra no museu, isto é, todas as operacbes de
aquisicdo, entrada em inventario, catalogacdo, acondicionamento,
conservacgao e, se necessario, restauracdo. Em geral, a preservagéo do
patrimbnio conduz a uma politica que comega com o estabelecimento de
um procedimento e critérios de aquisicdo do patrimbnio [...], cuja
continuidade é assegurada com a gestdo das coisas que se tornaram
objetos de museu, e finalmente com sua conservagéo. Neste sentido, o
conceito de preservacgdo representa aquilo que é fundamental para os
museus, pois a construgao das colegdes estrutura o seu desenvolvimento
€ a missao do museu. A preservacao constitui-se em um eixo da acgao
museal [...]. A gestédo e o regimento das colegdes constituem o conjunto
das operacgbes ligadas ao tratamento administrativo dos objetos de
museu, considerando a sua inscricdo no catalogo ou no registro de
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inventario do museu, de maneira a certificar o seu estatuto museal [...]
(Desvallées; Mairesse, 2013, p. 79).

Segundo Mensch (1984, p. 21), objeto museal*®® é “qualquer elemento pertencente
ao ambito da natureza e da cultura material que seja considerado merecedor de

preservacao [...]"**

. O ato de selecionar e atribuir valor, por si, ja acrescenta um novo valor
ao objeto — o de ter sido escolhido — e este valor aumenta com o passar do tempo. As
medidas de salvaguarda fardo com que os objetos escolhidos perdurem e aqueles objetos
desprezados pelos critérios de selecdo sejam abandonados ao esquecimento ou
condenados ao desaparecimento.

Objetos museais sédo objetos separados de seu contexto original
(primario) e transferidos para uma nova realidade museal com o objetivo
de documentar a realidade da qual foram separados. Um objeto de museu
ndo é apenas um objeto em um museu. E um objeto coletado
(selecionado), classificado, conservado e documentado. Como tal, ele se
torna uma fonte para pesquisa ou exposigdo*® (Mensch, 1992, s.p.).

Ainda, para Van Mensch (1992), o objeto é ‘portador de informagdes’. O valor do
objeto é determinado por propriedades e informagdes deduzidas do proprio objeto (valor
intrinseco), e por informagdes ndo materiais, documentais e contextuais obtidas por meio
de outras fontes além do objeto (valor extrinseco). Ao se tornar um objeto de museu, em
geral, este deixa sua funcionalidade habitual (fungéo cotidiana) e comega a ter a énfase da
sua valorizagao por suas caracteristicas intrinsecas e extrinsecas que auxiliam na sua
categorizacdo como patriménio cultural. Assim, ele deixa de ser um simples objeto e se
transforma em musealia, ou seja, um objeto de museu. Portanto, “refletir sobre o objeto
musealizado implica em considerar o conceito de musealizagéo” (Loureiro; Loureiro, 2013,
p. 5).

De um ponto de vista mais estritamente museoldgico, a musealizacao &
a operacgao de extracao, fisica e conceitual, de uma coisa de seu meio
natural ou cultural de origem, conferindo a ela um estatuto museal - isto
¢, transformando-a em musealium ou musealia, em um ‘objeto de museu’
que se integre no campo museal (Desvallées; Mairesse, 2013, p. 57).

Nesse contexto, um ponto que suscita reflexdes e debates ao abordar os processos

de musealizagao € o aspecto do deslocamento, seja ele fisico ou simbdlico:

43*MUSEAL ou MUSEALISTICO [MUZEALNI; museum (como adjetivo), museal (ndo usado na linguagem
corrente no inglés); muséal — algo que representa um valor cultural e de memoéria de uma musealidade.
(Stransky, 2005, p. 256) Adj. — Que tem relagdo com o museu. Por derivacdo semantica, tem-se a tendéncia a
substituir impropriamente museal por museografico ou por museoldgico” (Desvallées, 2000, p. 48 apud Baragal,
2008, p. 109).

“4No original: “Any element belonging to the realm of nature and material culture that is considered worth to be
preserved [...]' (Mensch 1984b, p. 21).

“5No original: “Museum objects are objects separated from their original (primary) context and transferred to a
new, museum reality in order to document the reality from which they were separated. A museum object is not
just an object in a museum. It is a collected (selected), classified, conserved, and documented object. As such
it has become either a source for research or an exhibit when put on display’ (Mensch, 1984, s.p.).
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[...] dos objetos de seu contexto primario para um contexto segundo (e
artificial), a colegdo, onde assume uma fungdo documental e se torna
representante da realidade da qual foi afastado. Nessa passagem, o
objeto perde seu espacgo e fungdes originais: ele é re-contextualizado e
re-significado, desprende-se de uma realidade imediata para remeter e
evocar realidades ausentes (Loureiro; Loureiro, 2013, p. 6).

De acordo com Lima (2019, p. 87) a “Musealizagao/Patrimonializagéo” ¢ um
processo especifico do campo da Museologia. Trata-se de uma forma cultural que se define
como um “predicado diferencial”, um atributo de valor que confere uma significagao Unica
ao dominio, distinguindo-o dos demais. Esse processo representa tanto um “juizo” quanto
uma “atitude” proprios do campo. Ele reflete em seus conteudos “critérios e procedimentos
especializados” que envolvem a atribuicdo de valores, ponderagbes que estabelecem
‘posturas conceituais e praticas” e que constroem a imagem de uma competéncia
profissional socialmente legitimada“®.

E importante destacar que a musealizacdo envolve uma agdo consciente de
preservacao, que se inicia antes mesmo da chegada do objeto ao museu. Isso implica em
um olhar especializado, uma pesquisa prévia e uma escolha intencional. Como
mencionado por Chagas (2016, p. 182), a musealizagdo requer uma atitude critica e
questionadora, capacitada para uma reflexdo distanciada diante do conjunto de bens
culturais e naturais. Somente apds esse processo € que se inicia a selegdo dos objetos
propriamente dita.

Ao buscar uma definigdo (ainda que aberta e provisoria) para o processo
de musealizacao a partir de uma perspectiva informacional, é essencial
reconhecer a irregularidade de seu contorno, identificar seus
componentes e o0s problemas aos quais remete. Admitindo a
musealizagdo como estratégia de preservagdo (que deve ser
compreendida em sentido amplo: preservacgao fisica e preservacdo das
informacgdes, o que pressupde 0 acesso) e como processo (ou conjunto
de processos) de carater necessariamente seletivo (musealizar implica
em selecionar) (Loureiro; Loureiro, 2013, p. 6).

Trazendo um ponto de vista mais atual sobre o conceito, de acordo com Elizabete

de Castro Mendonga (2020), o processo de musealizagao:

[...] € o conjunto de agbes, medidas, estratégias e procedimentos de
ordem simbdlica, politica, técnica e administrativa aplicadas as
referéncias culturais pelo museu — visando atribuir ao objeto fungéo
documento, desvelar seus sentidos, contribuir para a potencialidade
informacional sobre a referéncia cultural e contribuir também para a
manutengdo da integridade material. Reune teoria, pratica e consciéncia
politica. Foca hoje nas perguntas: por que, como e para quem
musealizar? (Mendonga, 2020, p. 194).

46 Palavras destacadas entre aspas pela autora Diana Farjalla Lima.
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Ainda, segundo Cury (2005), a musealizagdo pode ser compreendida como um
processo que integra preservagao e comunicagao. Isso ocorre porque a ‘documentalidade’
esta relacionada ao ato de ensinar algo: o potencial do objeto museoldgico em transmitir
conhecimento a alguém. “Como testemunho, o objeto deve ser preservado: preservar para
ensinar, preservar para comunicar” (Cury, 2005, p. 25). Nesse sentido, o processo de
musealizagao é percebido como uma série de acdes sucessivas sobre 0s objetos.

De acordo com Alves (2012, p. 24), um objeto ndo precisa ser transferido a uma
instituicdo museolodgica para ganhar o status de patrimonio, “basta que ele seja tratado
com principios museolégicos a fim de tornar possivel sua interpretagao e valorizagédo como
parte de nossa identidade”, ou seja, basta que seja musealizado. Sendo assim, o objeto
que esta em seu uso cotidiano, a partir do momento que recebe tratamento documental e
museoldgico € legitimado como patrimdnio cultural e, consequentemente, esta vinculado a
ideia de salvaguarda da identidade cultural. “Todo objeto pode ser interpretado e passar a
ser considerado patriménio. A busca dos valores intrinsecos*’ dos bens patrimoniais e a
pesquisa sobre sua relagdo com o meio sao maneiras de atribuir outros valores ao bem
patrimonial publico e, consequentemente, levam a uma politica de preservagao” (Alves,
2012, p. 38).

A definicdo do termo musealizagdo, apresentada na obra Conceitos-chave de
Museologia (Desvallées; Mairesse, 2013), indica que as atividades de salvaguarda e
comunicagao sao necessarias para o objeto que foi musealizado, uma vez que este perdeu
informacdes ao ser retirado do local em que foi produzido:

Um objeto separado do contexto do qual foi retirado ndo € nada além de
um substituto dessa realidade que ele deve testemunhar. Essa
transferéncia, por meio da separagéo que ela opera com o meio de
origem, leva necessariamente a uma perda de informagdes [...]. E por esta
razdo que a musealizacdo, como processo cientifico, compreende
necessariamente o conjunto das atividades do museu: um trabalho de
preservagao (selecdo, aquisigdo, gestdo, conservagio), de pesquisa (e,
portanto, de catalogagéo) e de comunicagao (por meio da exposigao, das
publicagdes, etc.) ou, segundo outro ponto de vista, das atividades ligadas
a selegao, a indexacao e a apresentacao daquilo que se tornou musealia
[isto é, objeto de museu] (Desvallées; Mairesse, 2013, p. 57-58).

As discussbes sobre o processo de musealizagcdo destacam os conceitos de
documento e objeto como documento, ou seja, a materialidade como veiculo de

informagoes.

Em virtude de seu carater multidimensional, o processo de musealizacéo
é de dificil apreensdao em sua totalidade. Sua dimenséo informacional,
entretanto, é enfatizada por inUmeros autores, entre os quais Ulpiano
Bezerra de Meneses (1992, 111), para quem o eixo da musealizagdo é o

47“Os atributos intrinsecos dos artefatos, € bom que se lembre, incluem apenas propriedades de natureza fisico-
quimica: forma geométrica, peso, cor, textura, dureza, etc.” (Menezes, 1998, p.91).



35

“processo de transformagdo do objeto em documento”, e lvo Maroevic
(1998, 74), que associa o amadurecimento teoérico da disciplina
Museologia ao reconhecimento do valor informativo do objeto e,
consequentemente, de seu estatuto de documento (Loureiro; Loureiro,
2013, p. 1-2).

Ao discutir o processo de musealizacdo, é relevante enfatizar a importancia da
documentagédo museolégica. Conforme observado por Loureiro (2008, p. 104), "o trabalho
de documentagdo museoldgica envolve um processo de 'tradugao’ que reflete a
complexidade inerente ao objeto musealizado". Portanto, a documentagdo museoldgica
nao deve ser vista apenas como um fim em si mesma, mas sim como uma ferramenta
essencial para monitorar e gerenciar o patriménio em todas as suas dimensdes. Ela

desempenha um papel crucial ao longo de todo o processo de musealizacdo de um objeto.

A documentacdo museoldgica seria esse “trabalho adicional” realizado
Nnos museus para que 0s objetos se tornem mais moveis e mais
combinaveis. O trabalho cotidiano de produgdo de informacbes é o
complemento obrigatério e indispensavel a etapa de mobilizagdo, que
reuniu espacialmente objetos vindos de dominios da realidade até entédo
estranhos. Trata-se de uma tarefa constante que permite a preservagao
do conteudo informacional dos objetos e também o estabelecimento de
ligagbes até entdo impensadas e impossiveis (Loureiro, 2008, p.110).

Segundo Mensch (1984):

[...] quando nos concentramos em objetos, é importante perceber que o
valor da informagao n&o se restringe ao préprio objeto. A documentagao
e a informagdo contextual sdo igualmente importantes. "Hardware"
(informagdo do objeto) e "software" (documentagdo e informagéo
contextual) juntos transformam um objeto em um testemunho®® (Mensch,
1984, p. 19, tradugéo nossa).

De acordo com Alain Godonou (1999, p. 28), “se o acervo € o coragao do museu,
pode-se dizer que a documentagao é a sua cabeca; ambas constituem os 6rgaos vitais da
instituicdo e sua interacdo constante é essencial para a sua sobrevivéncia®®’. A
documentacgao das colegdes é um dever fundamental que decorre diretamente da fungao
de conservacéo das instituigbes museologicas:

A conservacédo preventiva pressupde o conhecimento de todos os objetos
nas colecdes de um museu. Na verdade, os objetos sem informagao séo
quase sem sentido: a informagdo € a outra metade do objeto,
distinguindo-o de todos os outros artefatos e justificando sua presenga no
museu e o interesse e os cuidados que lhe sdo conferidos. Documentar

48 No original: “[...] when we concentrate on objects it is important to realise that the information value is not
restricted to the object itself. Documentation and context-information are of equal importance. "Hardware"
(Object information) and "software" (documentation and context information) together make a testimony [...] out
of an object” (Mensch, 1984, p. 19).

4% No original: “If the collection is the heart of the museum, it may be said that documentation is its head; both
constitute the vital organs of the institution and their constant interaction is essential for its survival” (Godonou,
1999, p. 28, tradugéo e grifo nosso).
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colegdes simplesmente significa organizar essa informagéo® (Godonou,
1999, p. 28, tradugéo e grifo nosso).

O principio da preservagao € gestado pela transdisciplinaridade e o conceito de
‘documentacao’ “permite ativar uma série diversificada de areas do conhecimento e
disciplinas a partir das quais se abrem caminhos inter e multidisciplinares” (Loureiro, 2008,
p. 24).

Conforme Froner (2007), a Conservagdao Preventiva envolve procedimentos
voltados a adequagéao das condigbes ambientais, fisico-quimicas e de gestdo que afetam
um bem cultural. Esses procedimentos abrangem as interagdes com o macroambiente, o
ambiente médio e o microambiente ao redor do bem cultural, bem como as politicas
relacionadas ao seu uso e preservacdo. Os principios filoséficos que sustentam a
Conservagao Preventiva consideram, entre outros aspectos, os elementos estéticos,
historicos, estruturais e materiais que compdem um bem cultural moével, além de sua
vulnerabilidade.

E necessario compreendemos que as relacdes de vulnerabilidade sdo
determinadas ndo apenas pela qualidade fisico-quimica da materialidade de um bem
cultural e sua interacdo com o ambiente em que se encontra exposto, mas também pelos
riscos potenciais as catastrofes de ordem humana ou natural e em relagcdo as escolhas
culturais, sociais e politicas (Froner, 2007). Ou seja, nos moldes tradicionais, a
conservacao dos acervos museais chama a atencio para o ambiente e condigbes fisicas
do acervo e de seu meio envolvente. Contudo, as novas perspectivas museoldgicas trazem
uma nova consciéncia a necessidade de salvaguardar os conteudos informacionais destes
objetos, que vao além das suas caracteristicas fisicas (Panisset, 2017).

Se até este ponto de viragem da designada “Nova Museologia”, a
responsabilidade museoldgica era agambarcada pelo sentido de cuidado
de conservagdo centrado no aspecto fisico, na integridade fisica das
colegdes — suportes, a atengdo volta-se agora também para aquilo que
as colegbes documentam. Consequentemente, a salvaguarda do
patriménio museolégico ja ndo passa apenas pelo cuidado de
conservagao fisica, mas também pela salvaguarda da informagao que
testemunham. O estudo, coleta e producdo de informagado associada as
colegdes e as préprias instituicbes vao desenvolver-se, multiplicando a
informagao no contexto museoldgico (Ramos; Vasconcelos; Pinto, 2014, 17).

Concordamos com Gaél de Guinchen quando ele afirma que:

Contrariamente ao que alguns membros da profissdo podem acreditar,
conservagao preventiva significa muito mais do que a mera manutengao
do clima e do monitoramento. E muito mais do que uma moda passageira

50 No original: “Preventive conservation presupposes knowledge of all the objects in a museum's collections. In
fact, objects without information are almost meaningless: information is the other half of the object, distinguishing
it from all other artefacts and justifying its presence in the museum and the interest and the care bestowed on
it” (Godonou, 1999, p. 28).
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e ira gradualmente tornar-se parte integrante da profissdo dos
museologos trazendo com certeza profundas mudangas®' (Guichen,
1999, p. 5, tradugéo nossa).

A capacidade ampliada da Conservagao Preventiva prevé um deslocamento entre,
além e através de multiplas disciplinas na busca de solugdes dos problemas relacionados
a gestado e a preservagao, atuando para além de paradigmas fixos gestados em areas
fixadas. Sendo assim, a documentagao e a gestdo de acervos se apresentam como uma
das principais respostas aos problemas enfrentados nos acervos (Panisset, 2011).

Como aponta Maria Luiza Loureiro (2008), historicamente, os museus
concentraram seus esfor¢gos na preservagao fisica dos objetos de seus acervos, uma
atividade cuja importancia €, sem duvida, incontestavel. Contudo, no contexto
museoldgico, aspectos relacionados a informagéo frequentemente foram relegados a um
papel secundario em comparagao as agoes voltadas a conservagdo material. Preservar é
muitas vezes compreendido apenas como garantir a integridade fisica dos objetos pelo
maior tempo possivel. No entanto, a preservacao vai além disso; trata-se de um processo
dindmico. Ao ser musealizado, um objeto assume a fungdo de documento. Assim,
preservar nao significa imobilizar ou congelar os objetos, mas manté-los acessiveis e
disponiveis como fontes de informacado. Embora a preservacgao fisica seja essencial, ela
ndo é suficiente. E igualmente necessario preservar as informacdes intrinsecas ou
associadas a esses objetos.

Segundo Alves (2012), o estudo das informagdes sobre os objetos permite a
interpretacdo destes como uma testemunha da historia. As atividades de registro e
documentagado dos bens culturais supéem, portanto, seu reconhecimento como patriménio,
que exige tutela e protecdo. Esse reconhecimento do valor e importancia de um bem
cultural € muitas vezes o primeiro passo para a sua conservagao:

A conservagao do patrimonio cultural em suas diversas formas e periodos
histéricos é fundamentada nos valores atribuidos a esse patriménio.
Nossa capacidade de aceitar estes valores depende, em parte, do grau
de confiabilidade conferido ao trabalho de levantamento de fontes e
informacgdes a respeito destes bens. O conhecimento e a compreenséo
dos levantamentos de dados a respeito da originalidade dos bens, assim
como de suas transformagbes ao longo do tempo, tanto em termos de
patriménio cultural quanto de seu significado, constituem requisitos
basicos para que se tenha acesso a todos os aspectos da autenticidade
(UNESCO; ICCROM; ICOMOS, 1994, art. 9, grifo nosso).

51 No original: “Contrary to what some members of the profession may believe, preventive conservation means
much more than mere maintenance and climate-monitoring. It is much more than a passing fad and will gradually
become part and parcel of the museum profession to which it is certain to bring profound changes” (Guichen,
1999, p. 5).
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Para Francisca Hernandez (1994), os acervos museoldgicos sao integrados ndo s6
pelos objetos, mas também pela informagao sobre os objetos: a dindmica dos elementos
que compdem a unidade “objeto-informagéo” desenvolve-se em diregbes contrarias,
enquanto os objetos tendem a perder suas caracteristicas fisico-quimicas originais, a
informagéao sobre eles vai sendo aprofundada.

Ainda, segundo a definigao apresentada por Helena Dodd Ferrez®? (1994, p. 1), a
documentagdo em museus é uma tarefa complexa. Trata-se de um conjunto de
informagbes sobre cada um dos objetos de um acervo, e, “por conseguinte, a
representagado destes por meio da palavra e da imagem (fotografia). Ao mesmo tempo, é
um sistema de recuperacio, ordenacgao, classificacao, selecao e difusdo de informacéao
capaz de transformar [...] as cole¢bes dos museus de fontes de informagdes, em fontes de
pesquisa cientifica ou em instrumentos de transmissido de conhecimento”.

Para Ferrez, a documentacdo caracteriza um dos aspectos da gestdo de acervos,
no qual dados sdo organizados de maneira a produzirem informagdes, reunindo dados
intrinsecos e extrinsecos ao objeto. Para Oddon (1968), o objetivo da documentagéo €&
verificar e preservar a identidade das cole¢gdes museoldgicas (Panisset, 2017).

Podemos perceber que a documentagao é o elemento essencial que guia todo o
processo de musealizagdo de um objeto, contribuindo para que o museu represente
adequadamente seu acervo. Dentro do ambito da musealizacéo, a documentagao consiste
em politicas, processos e procedimentos destinados a organizar, recuperar e gerenciar
informagbes sobre cada objeto de museu, representando-os por meio de palavras e
elementos audiovisuais (Mendonga, 2020, p. 194). Portanto, é parte integrada da gestéao
de acervos.

A gestéo de acervos “tem como foco a preservagao das coleg¢des, preocupando-se
com o bem-estar fisico e a seguranga em longo prazo” (Ladkin, 2004, p. 17). O termo
gestao de acervos se refere a diversos métodos legais, éticos, técnicos e praticos pelos
quais as colegdes sao formadas, organizadas, interpretadas e preservadas (Alves, 2012).
Essa gestdo dedica-se a preservacao e utilizagdo do acervo, ao registro de dados e a
analise de como o acervo contribui para a missdo e os objetivos do museu. Além disso, o
termo é utilizado para descrever as atividades especificas realizadas no ambito do
processo administrativo (Ladkin, 2004).

A documentagao museolégica representa um dos aspectos da gestdo dos
museus destinada ao tratamento da informacdo em todos os ambitos,
desde a entrada do objeto no museu até a exposicdo. Neste processo
estdo envolvidas tarefas direcionadas a coleta, armazenamento,

52 A abordagem de Ferrez, na década de 1990, ¢ focada no objeto no museu. A autora utiliza o conceito de
documentagao museoldgica.
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tratamento, organizagéo, disseminagédo e recuperagdo da informagao.
Considerando os documentos como registros da atividade humana, a
documentacio serve como instrumento de comunicagao e preservagao
da informagdo no ambito da memoria social e da pesquisa cientifica
(Yassuda, 2003, p. 22).

No documento Conservation of cultural property - Main general terms and
definitions®® (BSI, 2012, p. 14), apresentado acima, o termo gestao de acervos (collection
management) engloba os “processos e procedimentos relacionados ao desenvolvimento,
informagéao, acesso e cuidado de uma colegdo. Isso inclui aquisicao/descarte, registro,

"4 Sendo assim, a gestdo de acervos

catalogacdo, documentacdo, segurancga, etc
desempenha um papel fundamental no desenvolvimento, organizagao e preservagao do
acervo de cada museu, visto que seu principal objetivo é fornecer os recursos necessarios
para a preservacgao das colegdes, tanto em termos fisicos quanto de acesso a informacao.

Conforme podemos verificar, a atividade de documentagao esta incluida, por alguns
autores, na fungdo basica de preservar. De acordo com Helena Ferrez (1994), as
instituicdes museoldgicas, assim como a propria Museologia, estao dirigidas basicamente
para as fungdes de preservagao, pesquisa e comunicagdo das evidéncias materiais do
homem e do seu meio ambiente, de acordo com a definicdo do ICOM®®, sendo que “a
fungéo basica de preservar, lato senso, engloba as de coletar, adquirir, armazenar,
conservar e restaurar aquelas evidéncias, bem como a de documenta-las” (Ferrez, 1994,
p. 1).

O texto de introdugéao das Diretrizes internacionais de informagao sobre objetos de
museus do Comité Internacional de Documentacéo do ICOM (CIDOC, 2014) indica quais
sao os objetivos especificos da documentagéo, sendo que podemos perceber que todos
eles perpassam pelo propdsito de preservacao:

‘responsabilidade’ sobre o acervo — accountability —, que se refere, nesse
contexto, a demonstragdo por meio de relatérios, auditorias e prestacéo
de contas, por parte do museu, de que cuida adequadamente do acervo
e dos recursos que recebe para tanto. Um dos elementos que auxilia o
museu a comprovar tal cuidado é a manutengdo de um inventéario
atualizado de seu acervo;

seguranga do acervo — security —, que se refere ao cuidado do museu em
manter informacgdes atualizadas sobre a situagao atual do objeto, além de
fornecer descricdes e comprovar a propriedade do museu sobre a peca;

53 Conservagéo de bens culturais - Principais termos e definigdes gerais.

5 No original: “Collection management: processes and procedures relating to a collection's development,
information, access and care This includes acquisition/disposal, accessioning, cataloguing, documentation,
security, etc.” (BSI, 2012, p. 14).

55 Definigdo de museu do ICOM de 1989 (Estatutos do ICOM, aprovada pela 16 @ Assembleia Geral, Haia,
Holanda, 05 de setembro de 1989), verséo vigente em 1994, data de publicagéo do texto de Helena Ferrez:
“Um museu é uma instituicido sem fins lucrativos, instituicio permanente a servigo da sociedade e seu
desenvolvimento, e aberta ao publico, que adquire, conserva, pesquisa, comunica e expdes, para fins de
estudo, educagao e divertimento, testemunhos materiais do homem e seu ambiente (Lopes, 2013, p.2).



40

da formagao de um “arquivo histérico” sobre a cole¢do — historic archive
—, que se refere a constituicdo de um dossié com informacgdes sobre a
producgéo, coleta, propriedade e posse dos objetos de um acervo [...];

acesso fisico e intelectual a colegdo — access —, que se refere ao apoio
que as Diretrizes podem fornecer a estruturacdo de vias de acesso fisico
as pegas, ou acesso as informagdes produzidas sobre elas (CIDOC,
2014, p. 38).

Maria Teresa Marin Torres (2002, p. 296-297) aponta que a informagéao inerente

aos acervos das instituicdes museoldgicas, registrada através das ferramentas disponiveis,

objetiva diferentes usos, similares aqueles apontados pelo CIDOC:

Como apoio a propria atividade do museu, uma vez que € necessaria para
executar suas atividades mais basicas, como a conservagio, a exposicado e a
divulgacdo ao publico. Essa perspectiva, considerada a mais tradicional da
documentacdo em museus, € vista como a base estrutural de suas operacgdes;

Para que o museu funcione como um verdadeiro centro de pesquisa, atendendo
nao apenas as necessidades internas dos técnicos da instituicdo, mas também de
um publico externo especializado. Nesse contexto, a documentacédo assume seu
sentido mais essencial: gerar novo conhecimento por meio da ciéncia.

Para demonstrar a propriedade legal das cole¢des;

Para combater o ftrafico ilicito, uma das principais preocupacdes de todos os
paises no cumprimento de sua missdo de proteger o patriménio cultural.

E importante ressaltar a premissa de Marin Torres, citada acima, sobre o papel

documentacdo em “criar novo conhecimento através da ciéncia”, esta é especialmente

importante quando tratamos da definicdo de uma terminologia especializada.

De acordo com Bojanoski (2018, p. 17):

O desenvolvimento da terminologia é fundamental para a estruturagéo e
o reconhecimento de um novo dominio de conhecimento. Como bem
afirma Benveniste (1989, p. 252), “a constituicdo de uma terminologia
propria marca, em toda ciéncia, o advento ou o desenvolvimento de uma
conceitualizagdo nova, assinalando assim, um momento decisivo de sua
historia”.

Poder-se-ia mesmo dizer que a histéria particular de uma ciéncia se
resume na de seus termos especificos. Uma ciéncia s6 comega a existir
ou consegue se impor na medida em que faz existir e em que impode seus
conceitos, através de sua denominacdo. Ela ndo tem outro meio de
estabelecer sua legitimidade sendo por especificar seu objeto
denominando-o, podendo este constituir uma ordem de fendbmenos, um
dominio novo ou um modo novo de relacdo entre certos dados
(Benveniste, 1989, p. 252 apud Bojanoski, 2018, p. 17).

Além da documentagdo constituir uma importante fonte de pesquisa sobre o

patriménio historico e cultural para diversas areas e disciplinas, € também um meio de

comunicagdo com o publico em geral, ajudando a educa-lo sobre a importancia do

patriménio e promovendo seu envolvimento na preservagao (Panisset, 2017). E importante

termos em vista, principalmente no campo da gestdo publica, que: “as decisbes
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concernentes a dotagao de recursos e a conservagao das propriedades culturais implicam
em consideracgdes politicas. Um maior apoio politico para a conservagao e a preservagao
de bens culturais dependera de uma maior consciéncia publica de sua necessidade”
(Froner, 2001, p. 46). Verificamos, portanto, uma indissociabilidade entre as praticas de
preservacao e da documentacdo: "a catalogacédo, pesquisa e inventario sdo indispensaveis
no processo de estruturacdo dos projetos de preservagdo, locais, nacionais ou
internacionais" (Froner, 2001, p. 270).

A preparacdo de uma documentacdo bem elaborada traz também beneficios
econdbmicos aos projetos de preservacdo e salvaguarda dos bens culturais. Uma boa
documentagdo economiza tempo e dinheiro, ajudando a priorizar recursos e evitando a
duplicagao de esforgos.

A documentagao funciona ainda como uma espécie de apodlice de seguro contra
perda, pois constitui um registro do bem para a posteridade e para o conhecimento das
geracoes futuras, especialmente em caso de catastrofes e desastres. Se bem empreendida
e devidamente gerenciada, a documentacao fornece um registro duradouro do patriménio
cultural. Cabe ressaltar que, no caso dos bens méveis, especificamente, a documentacgao
é crucial para medidas de protecdo contra roubos e tréafico ilicito, pois, quando esses bens
nao sdo documentados, se tornam dificeis de recuperar (Panisset, 2017).

O nucleo documental da pega é formado pelo seu registro. Sua
importancia e independéncia sido evidentes. Se a peca for perdida por
qualquer motivo, ou se a pega perdeu sua referéncia museolégica, ela
nao tera sido completamente perdida se este nucleo documental for
preservado, através do qual podemos conhecer sua historia, reconstrui-
la (mesmo para a fungdo comunicativa, para a exposigéo) ou encontra-la,
redescobri-la. E no registro onde a memaria e o contexto do objeto s&o
preservados56 (Caballero Zoreda, 1983, p. 4, tradugéo nossa).

Segundo Marin Torres (2002, p. 24, tradugao nossa), “neste desejo de deixar por
escrito o conteudo de uma colecdo, ha um interesse pela perpetuidade da mesma no
tempo, e mesmo que se desintegre e disperse, sempre havera a lembranga do que aquela
foi*®’.

A documentagdo meticulosa é também um fator fundamental para um
gerenciamento de riscos eficiente, sobretudo para evitar a dissociagédo de acervos.

Considerada como um dos agentes de deterioragdo aos quais um acervo esta submetido

56 No original: “El nicleo documental de la pieza lo forma el expediente. Su importancia y su independencia es
evidente. Si la pieza se pierde por cualquier razon, o si la pieza ha perdido su referencia museolégica no se
habra perdido del todo si se conserva este nucleo documental, a través del cual podemos conocer su historial,
reconstruirla (incluso para la funcién comunicativa, para la exposicién) o encontrarla, redescubrirla. Es en el
expediente donde se conserva la memoria del objeto, su contexto” [...] (Caballero Zoreda, 1983, p. 4).

57 No original: “En este deseo de dejar por escrito el contenido de una coleccion hay un interés por la
perpetuidad de la misma en el tiempo, y aunque se desintegre y disperse, siempre quedaré la memoria do lo
que aquélla fue” (Marin Torres, 2002, p. 24, tradugdo nossa).
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pela visdo do gerenciamento de riscos (Waller, 2008), a dissociagao resulta na perda
irreversivel de objetos e no desmembramento de uma determinada colegéo, incluido:

a perda dos objetos por extravio, perda permanente de dados sobre os
objetos e uma série de outras deficiéncias intelectuais e legais, que
reduzem o uso e o valor das colegbes. Uma documentagao periddica e
bem empreendida, além de conectar a informagao com o objeto, ajuda na
prevencao de riscos na medida em que verificamos o estado atual do
acervo, paralelamente, ao fazer o levantamento de dados. A realizagdo
de inventarios periddicos funciona também como um diagndstico
recorrente da coleg&do. A documentacgdo atua, portanto, em dois estagios
- prevenir e detectar - no gerenciamento de riscos (Panisset, 2017, p.
178).

O CIDOC acredita que acervos sem documentacdo adequada ndo podem ser
considerados verdadeiros acervos museoldgicos. Isso se deve porque eles ndo podem ser
adequadamente salvaguardados e cuidados; o museu n&o pode demonstrar a
responsabilidade legal sobre os objetos e ndo consegue prestar contas sobre seu acervo;
e ainda porque seu valor para a pesquisa e interpretacdo é bastante reduzido. “Nao é
possivel ter um verdadeiro museu ou colecdo sem o conhecimento, ainda que minimo,
sobre os objetos que a constituem. O seu registro e documentagao sao tarefas primordiais
que devem ser assumidas, sem qualquer condicionamento, como elemento fundamental
na missao e objetivos de qualquer museu”, lembrando que umas das fungdes primordiais
destas instituicbes € a preservagéo (Matos, 2012, p. 21).

Segundo Bottalo (2010, p. 52):

[...] é preciso entender que a Documentacdo Museoldgica é um sistema
e, por isso, exige rigor metodologico. O sistema da Documentagéo
Museoldgica vai além da reunido de postulados que regulam a ordem de
identificagdo dos fendmenos museologicos. Também nZo se limita a ser
um método de classificagdo de um conjunto observavel. Mas, acima de
tudo, trata de um conjunto de principios que — ao serem reunidos e
combinados por meio de coordenadas pré-estabelecidas — formam um
corpo de doutrina. A busca, o registro e a disponibilizagdo das
informagdes sobre o acervo devem ser feitas de maneira padronizada de
acordo com normas pré-estabelecidas. E dessa forma que podemos
torna-las acessiveis de maneira ampla, fidedigna e, portanto, verdadeira,
seja como fonte, ou como produto.

No trabalho cotidiano de uma instituicdo museoldgica em que ndo exista um
conhecimento minimo das colegbes e/ou objetos, nos deparamos com diversos problemas
que se manifestam em distintos graus e medidas. A gestdo administrativa destas
instituicdes, a sua missao, os recursos que tém a sua disposigéo, a definicdo de estratégias
de extroversao, a divulgacao, os planos de conservagao, as politicas de documentagao, os
protocolos formativos, enfim, o trabalho institucional emana, em grande parte, do
conhecimento existente sobre os objetos sob a tutela do museu, adquirido por meio da

acao de documentagao (Panisset, 2017).
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Como é possivel ter uma boa politica de gestdo de acervos sem conhecer o acervo?
Como elaborar um bom plano de preservagdo sem termos o diagndstico do estado de
conservagao dos objetos existentes? Como planejar uma exposigdo, sem reconhecer os
objetos que melhor representam o tema proposto? Ou seja, como realizamos qualquer
atividade em uma instituicdo museologica sem a devida documentagao que proporciona o
conhecimento sobre os acervos? (Panisset, 2017, p.179),

Na conservagao do patriménio cultural, a importadncia da manutencéo
versus a intervengcdo em grande escala é cada vez mais reconhecida.
Nesse contexto, a documentagdo assume uma importancia especial, pois
€ indispensavel como base para a avaliagao do estado de conservagao.
De fato, a manutencgéo eficaz s6 pode ser implementada se a observacgao
e a avaliagdo adequadas do estado de conservagao forem realizadas com
sucesso. E por isso que o uso critico e a atualizagdo regular da
documentacdo devem ser vistos como um pré-requisito fundamental para
a manutengao. Portanto, a documentagdo nunca deve ser considerada
definitiva, mas deve ser projetada para expansdo e atualizagdo
continuas®® (Leitner, 2000, p.107, tradug&o nossa).

Observamos que, apesar das diversas vantagens de se realizar uma
documentacao detalhada, como ja mencionamos, a documentagéo ndo € considerada uma
prioridade na maioria das instituicbes museoldgicas. Isso se deve, provavelmente, em
grande parte, ao fato de que essa atividade tem pouca visibilidade em comparagao com
outras acdes das instituicbes, como exposi¢cdes e atividades educativas, por exemplo
(Panisset, 2017). Sendo assim, conforme aponta Holm, “a documentagdo muitas vezes &
facil de ser ignorada nas fases iniciais da implantagdo de um museu, porque as terriveis
consequéncias da negligéncia podem levar varias geragbes para se manifestar” (Holm
apud Matos, 2007, p. 91).

Além disso, segundo Homulos (1978, p. 158),

a documentacdo é o produto de muitas pessoas: documentalistas,
curadores, conservadores, etc.; portanto, varia de acordo com os
interesses profissionais, assim como com as abordagens pessoais dos
individuos envolvidos. O resultado é que a documentacgéo de uma colegéo
é frequentemente muito desigual e raramente integrada em um sistema
completo.

Ainda, de acordo com Homulus, o campo carece de normas e diretrizes e uma
melhor comunicacdo entre os profissionais. Podemos dizer que a preocupagdo com

documentacao de fato, é recente, principalmente no Brasil, e isso se reflete nos recursos

%8No original: “In conservation of cultural heritage, the importance of maintenance versus large-scale
intervention is increasingly recognized. In this context, documentation assumes a special importance, as it is
indispensable as a basis for evaluating condition. In fact, effective maintenance can only be implemented if
adequate observation and evaluation of condition are successfully performed. This is why the critical use and
regular updating of documentation must be seen as a fundamental prerequisite for maintenance. Therefore,
documentation should never be seen as definitive but must be designed for continuous expansion and
updating” (Leitner, 2000, p.107).
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destinados ao trabalho de documentacéo, tanto do ponto de vista financeiro, de pessoal e
de tecnologia — ou na auséncia deles.

Percebemos também que a documentacdo ndo €, na maioria das vezes,
efetivamente tomada como ferramenta de preservagao e de conservacao preventiva, ela é
considerada como uma forma de mero registro e ferramenta de busca e localizagdo de
informacgoes.

Independente do paradigma do objeto museoldgico ser um documento,
ao longo de toda a histéria dos museus, o registro do patrimbnio
encerrado nas instituicdes museoldgicas € uma pratica, uma matéria
essencial ao exercicio da Museologia, necessitando de uma definigéo de
regras de registro, catalogagao e gestéo da informagéo (Oliveira Jr., 2014,
p. 49).
Acreditamos que, ao contrario do catalogo de uma biblioteca, que atua como um
indice para a cole¢do e que pode ser recriado se necessario, o catalogo de um museu é o
registro exclusivo da maioria das informagbes sobre as colegbes. Muitas colegdes sao
praticamente inuteis sem a documentagao de apoio, e sem essa documentagao de apoio
nao é possivel salvaguardar os acervos.
Lembramos ainda que um sistema de documentagdo museoldgica eficiente gera,
dissemina e preserva as informacdes de que sao portadoras suas colecoes.

Dada a complexidade do conjunto de objetos criados pelo homem, é
necessario o desenvolvimento de sistemas de documentacao igualmente
complexos no dmbito dos museus, de modo a otimizar o acesso ndo s6
aos objetos, mas também as informagdes (intrinsecas e exirinsecas)
(Loureiro, M.L., 2008, p. 113).

Um museu precisa de um sistema de documentacéo racional e viavel que registre
além de todas as informacgdes descritivas dos objetos, também as informagdes sobre seu

estado de conservacao e procedimentos relacionados.

Quanto mais a conservagdo e a restauragcdo sdo vistas como uma
disciplina cientifica, mais cresce a importancia da documentagido. A
documentacdo deve ser definitivamente considerada uma ferramenta
cientifica, que primeiro visa registrar informagdes relevantes sobre o
objeto — tornando-as disponiveis para processamento e analise futuros
— e, finalmente, transmite os dados por meio de uma apresentagio
adequada®® (Leitner, 2000, p.107, tradug&o nossa).

Precisamos, portanto, tomar medidas para assegurar que a documentagéo nao seja
apenas uma operacao técnica, mas o resultado de uma abordagem cultural complexa, pois

"colecionar dados nao € o bastante" (Carvalho, 2010, p. 2). H4 a necessidade de

59 No original: “The more conservation and restoration is seen as a scientific discipline, the more the importance
of documentation grows. Documentation must definitely be considered a scientific tool, which first aims to
register relevant information about the object — making it available for further processing and analysis — and
finally conveys the data through adequate presentation” (Leitner, 2000, p.107).
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implementarmos normas e orientagées internacionais para que a comunicagdo seja

completa e as agdes de documentacao efetivas.
1.2.1. Documentagao e conservagao: responsabilidade ética e legal

3.6.8

documentacgao

informacdes registradas criadas, coletadas,
mantidas e conservadas com o propésito de
conservagdo presente e futura e para referéncia.
NOTA: Este termo também pode se referir ao
préprio processo®.

(BSI, 2012, p. 15, tradugéo nossa).

Conforme podemos constatar através dos documentos internacionais, das
legislagdes e dos campos da Museologia e da Preservagao, a documentagao € o fio que
percorre todo o processo de salvaguarda do patriménio cultural e se apresenta como
ferramenta indispensavel nas agbes de preservagao e conservagao. A documentagao tem
sido assinalada como parte integral da conservagdo e gestdo dos bens culturais em
documentos como leis, decretos, normas e recomendacdes nacionais e internacionais
(Panisset, 2017).

Camillo Boito (1836-1914), restaurador, arquiteto e grande pensador do século XIX,
destacou que as complexas relagdes da conservagao envolvem tanto o entendimento
quanto os vinculos afetivos e fenomenoldgicos que os monumentos, documentos e obras
de arte despertam. Dessa forma, ele abriu sua conferéncia | Restauratori, apresentada na
Exposicado de Turim em 1884, conduzindo o ouvinte a perceber que compreender e amar
sdo agbes interligadas. Concordando com suas palavras, podemos afirmar que
compreender um bem cultural € a chave para sua preservagdao. Quanto melhor
conhecemos e entendemos nosso patriménio, mais o valorizamos (Panisset, 2011).

Para bem restaurar, € necessario amar e entender o monumento, seja
estatua, quadro ou edificio, sobre o qual se trabalha, e do mesmo modo
para a arte antiga em geral. Ora, que séculos souberam amar e entender
as belezas do passado? E nds, hoje, em que medida sabemos ama-las e
entendé-las? (Boito, 2002, p. 31, grifo nosso).

Conforme aponta Gonzales-Varas (2003), as operagdes de salvaguarda comegam
pelo conhecimento dos bens, tarefa esta que é executada primordialmente pela devida
documentacgdo: “na verdade, ndo € possivel conceber qualquer agcdo de conservagao do

patrimdnio cultural que n&o parta do conhecimento prévio e, o mais abrangente possivel,

80No original: “documentation (en) documentation (fr) recorded information created, collected, held and
maintained for the purpose of present and future conservation and for reference / NOTE This term can also
refer to the process itself’ (BSI, 2012, p. 15).
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da realidade dos bens que integram esse patriménio™' (Gonzéles-Varas, 2003, p. 77,
tradugéo nossa). A documentagao de bens culturais se define como um processo continuo
que consiste em investigar, registrar, documentar e gerenciar as informagdes sobre um
determinado bem, permitindo sua melhor compreenséao (Panisset, 2011).

Como destaca Froner (2001, 2008, p. 263), "os objetos adquirem valor pelas maos
do conhecimento [...]. O objeto existe enquanto um elemento a ser preservado quando lhe
€ imputado um valor historico, artistico e cultural”. As atividades de registro, diagnéstico e
documentacgao dos bens culturais supdem, portanto, seu reconhecimento como objeto, que
exige tutela e protecdo. Esse reconhecimento do valor e importancia de um bem cultural é
muitas vezes o primeiro passo para a sua conservacao.

[...] O potencial de um [objeto] como bem cultural se estabelece a partir
do somatodrio das informagdes de que ele se torna portador. Ou seja,
materiais, técnicas, usos, fungdes, alteracbes, associados a valores
estéticos, histoéricos, simbdlicos e cientificos, sdo imprescindiveis para a
definigdo do lugar e da importancia do objeto como testemunho da cultura
material (Candido, 2000, p.32, grifo nosso).

Por muitos anos, as investigagdes sobre os bens culturais eram efetuadas mediante
aproximagdes, e com base em critérios empiricos, ndo havia uma abordagem
metodolégica e cientifica em relagdo a sua conservagao (Gonzalez Mozo, 2004). Essa
pratica metodoldgica sé teve inicio em finais do século XIX, com as bases da formacao da
conservacao-restauracdo como disciplina, contando com discussdes tedricas e com o
advento da fotografia (Panisset, 2011).

A contribuicdo tedrica de Camillo Boito é fundamental para a introdugédo da
metodologia nas intervengbes de conservagao-restauragao, fixando a pratica do uso de
documentagcdo como embasamento das intervengcées e como forma de sistematizar o
registro dessas intervengdes, elaborando diretrizes para uma politica de tutela.

Boito fundamentou seu trabalho em analises aprofundadas da obra,
procurando apreender seus aspectos formais e técnico-construtivos,
baseado em estudos documentais e na observacaol...]. Fez largo uso de
desenhos e também de fotografias, examinando a configuragdo geral do
complexo [...] (Kihl, 2002, p. 13).

Propondo critérios de intervencéo, Camillo Boito contribuiu de forma direta para a
formulacdo dos principios modernos da conservagao-restauracdo. Boito teve atuagao
primordial na construgao do documento gerado a partir do /Il Congresso dos Engenheiros

e Arquitetos Italianos de Roma em 1883. Este documento é considerado a primeira carta

61 No original: “En efecto, nos es posible concebir ninguna accién de conservacion de patrimonio cultural si no
es partiendo del conocimiento previo, y lo mas exhaustivo posible, de la realidad de bienes que integran este
patrimonio” (Gonzales-Varas, 2003, p. 77).
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de restauro italiana, a primeira formulacdo de uma série de normas de intervencgao
coerentes com uma teoria rigorosa.

Estes pontos definidos por Boito, a principio estabelecidos para serem
aplicados na arquitetura, constituem o primeiro quadro deontoldgico da
restauragdo e ainda s&o os critérios basicos seguidos pelos restauradores
contemporaneos que, com pequenas variagdes, sdo usados em todos os
campos da conservagao de bens culturais (Sanchez Hernampérez, 2008,
p. 6 apud Bojanoski, 2018, p. 47).

Dentre os sete axiomas propostos no congresso, os dois ultimos prescrevem a
necessidade de se documentar detalhadamente as intervencdes:

[...] registrar as obras, apontando-se a utilidade da fotografia para
documentar a fase antes, durante e depois da intervencdo, devendo o
material ser acompanhado de descri¢des e justificativas [...] (Kihl, 2002,

p. 21).
Esse documento, adotado entédo pelo Ministério da Educagéo italiano, foi um ponto

de referéncia fundamental para as cartas patrimoniais®® que regem as praticas
preservacionistas contemporaneas.

Seguindo as recomendagdes do documento italiano de 1883, diversas dessas
cartas citam o registro dos bens culturais e a documentagao dos processos de conservagao
como tarefas fundamentais para a salvaguarda do patriménio. Existem cerca de vinte
documentos®® provenientes de convengdes nacionais e internacionais que tém
recomendacgdes sobre o registro e a documentagao dos bens patrimoniais (Cf. Panisset,
2011, p. 226).

E relevante reafirmarmos aqui o carater indicativo das cartas patrimoniais. De
acordo com Kuhl (2010, p. 288):

[...] as cartas patrimoniais s&o fruto da discussdo de um determinado
momento. Antes de tudo, ndo tém a pretensao de ser um sistema tedérico
desenvolvido de maneira extensa e com absoluto rigor, nem de expor toda
a fundamentacgao tedrica do periodo. As cartas sdo documentos concisos
e sintetizam os pontos a respeito dos quais foi possivel obter consenso,

62As chamadas cartas patrimoniais sdo documentos internacionais no formato de cartas, recomendagées,
convengdes, normas ou regulamentos, criados por diversos 6rgaos internacionais de defesa do patriménio
historico e cultural. As cartas sdo documentos importantes para o entendimento da evolugéo do pensamento
preservacionista através dos tempos. Estas cartas tém um propdsito principalmente indicativo, didatico e, as
vezes, administrativo. Esses documentos s&o geralmente o resultado de encontros de especialistas e declaram
uma inteng&o geral e metodoldgica, além de indicarem a necessidade de desenvolver instrumentos prescritivos
para aplicagdo em nivel nacional e/ou internacional (Panisset, 2017).

63Carta de Atenas (1931), Carta de Veneza (1964), Recomendagio Paris (1964), Recomendag&o Paris de
Obras Publicas ou Privadas (1968), Convencao Relativa as Medidas a Serem Adotadas para Proibir e Impedir
a Importagdo, Exportagédo e Transferéncia de Propriedades llicitas dos Bens Culturais (1970), Compromisso
Brasilia (1970), Compromisso Salvador (1971), Carta do Restauro (1972), Convengéo para a Protegdo do
Patriménio Mundial, Cultural e Natural (1972), Resolugao de Sdo Domingos (1974), Declaragdo de Amsterda
(1975), Convengédo de San Salvador (1976), Recomendagdo de Nairobi (1976), Recomendagéo para a
Protegdo dos Bens Culturais Moveis (1978), Carta de Burra (1980), Carta de Washington (1986), Carta
Petrépolis (1987), Carta de Lausanne (1990), Conferéncia de Nara (1994), Declaracdo de Sofia (1996),
Declaragdo de S&o Paulo Il (1996), Carta de Fortaleza (1997), Principios para a documentag&o de
monumentos, grupos de edificios e sitios (1996), Cartagena de Indias - Colémbia (1999).
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oferecendo indicagdes de carater geral. Seu carater, portanto, ¢ indicativo
ou, No Maximo, prescritivo [...].

Apos a iniciativa italiana, as primeiras medidas normativas de carater internacional
sao introduzidas através da Carta de Atenas — Conclusées Gerais e Deliberagbes da
Sociedade das Nacgbes, do Escritério Internacional dos Museus — de 1931. Esse
documento da énfase ao valor de uma documentacao internacional, e ja preconizava o
registro dos monumentos e formatagao de inventarios nacionais, regionais ou locais.

c) Valor da documentagéo internacional
A Conferéncia expressa o desejo de que:

1 Cada pais, ou as instituicdes criadas ou reconhecidas como
competentes para esse fim, publiguem um inventario de monumentos
antigos, com fotografias e notas explicativas;

2 Cada pais constitua registros oficiais que contenham todos os
documentos relativos aos seus monumentos historicos;

3 Cada pais deposite copias de suas publicagdes sobre monumentos
artisticos e histéricos junto ao Escritério Internacional de Museus;

4 O Escritério [Internacional de Museus] dedique uma parte de suas
publica¢des a artigos sobre os processos e métodos gerais empregados
na preservagdo de monumentos historicos;

5 O Escritério [Internacional de Museus] estude os melhores meios de
utilizar as informagdes assim centralizadas® (ICOMOS, 2004, p. 32,
tradugéo nossa).

E também no inicio do século XX que diversas disciplinas cientificas — quimica,
fisica, biologia — comegam a contribuir com as tarefas de investigagéo dos bens culturais,
principalmente em relacdo ao estudo e compreensdo dos materiais € seu estado de
conservagao. Essa colaboragao é fundamental para o estabelecimento de metodologias
de documentagao mais fundamentadas.

A Carta de Veneza de 1964, documento considerado basilar para a pratica de
conservacao-restauragdo, seguida como um codigo de ética, registra a necessidade da
documentacgao durante os processos de conservagao:

Artigo 16 - Em todas as obras de preservacao, restauragdo ou escavacao,
deve sempre haver uma documentacdo precisa na forma de relatérios
analiticos e criticos, ilustrados com desenhos e fotografias. Cada etapa
do trabalho de limpeza, consolidagdo, rearranjo e integragao, assim como
as caracteristicas técnicas e formais identificadas durante o curso do
trabalho, devem ser incluidas. Este registro deve ser arquivado em uma

64 No original: “c) Value of international documentation. The Conference expresses the wish that: 1 Each
country, or the institutions created or recognised competent for this purpose, publish an inventory of ancient
monuments, with photographs and explanatory notes; 2 Each country constitute official records which shall
contain all documents relating to its historic monuments;3 Each country deposit copies of its publications on
artistic and historic monuments with the International Museums Office; 4 The Office devote a portion of its
publications to articles on the general processes and methods employed in the preservation of historic
monuments; 5The Office study the best means of utilising the information so centralised” (ICOMOS, 2004, p.
32).
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instituicdo publica e disponibilizado para pesquisadores. Recomenda-se
que o relatdrio seja publicado (ICOMOS, 2004, p. 38, tradugdo nossa).®®

A Carta de Veneza trouxe contribuigdes significativas sobre o registro dos
processos de conservagao, resultando em uma nova abordagem para a documentacéo,
que agora abrange diversos recursos e etapas. Essa abordagem & muito similar ao
conceito contemporaneo de documentagdo de diagndstico em conservagao (Xavier;
Hannesch; Campos, 2023).

O documento ratificado pela 112 Assembleia do Conselho Internacional de
Monumentos e Sitios (ICOMOS)®* de 1996, denominado Principios para a documentagéo
de monumentos, grupos de edificios e sitios®, teve seu conteudo inteiramente dedicado a
importancia dos registros. Neste texto, s&o listadas as principais razdes,
responsabilidades, medidas de planejamento e gestdo para a devida documentagdo do
patriménio cultural.

Sendo o patrimoénio cultural uma expressao Unica da realizagdo humana;
sendo que o patrimdnio cultural estd permanentemente em risco; sendo
a documentagao um dos principais meios disponiveis para dar significado,
compreensao, reconhecimento e definicdo dos valores do patriménio
cultural; sendo que a responsabilidade pela conservagao e manutencéo
do patrimdnio cultural ndo é somente tarefa de seus proprietarios mas
também de especialistas em conservagdo, de profissionais, gestores,
politicos e administradores que trabalham em todos os niveis de governo,
como também do publico; e sendo conforme exige o artigo 16 da Carta
dos Veneza, é essencial que as organizagdes responsaveis e 0s
individuos registrem a natureza do patriménio cultural®® (ICOMOS, 1996,
tradugéo nossa).

A maioria das cartas patrimoniais e publicagcbes sobre os métodos de
documentagéo sao dirigidas principalmente ao patriménio edificado — bens imoveis. "A
nocao de autenticidade do Patriménio Cultural embasado no critério de monumento serviu
de justificativa a concentragéo de esforgos para com esse tipo de bem cultural" (Froner,
2001, p. 469). Porém acreditamos, de acordo com Feilden (1981), que, apesar da diferenga

65 No original: “Article 16. In all works of preservation, restoration or excavation, there should always be precise
documentation in the form of analytical and critical reports, illustrated with drawings and photographs. Every
stage of the work of clearing, consolidation, rearrangement and integration, as well as technical and formal
features identified during the course of the work, should be included. This record should be placed in the
archives of a public institution and made available to research workers. It is recommended that the report should
be published” (ICOMOS, 2004, p. 38).

86No original: International Council on Monuments and Sites.

87No original: Principles for the recording of monuments, groups for buildings and sites.

%8 No original: "As the cultural heritage is a unique expression of human achievement; and as this cultural
heritage is continuously at risk; and as recording is one of the principal ways available to give meaning,
understanding, definition and recognition of the values of the cultural heritage; and as the responsibility for
conserving and maintaining the cultural heritage rests not only with the owners but also with conservation
specialists and the professionals, managers, politicians and administrators working at all levels of government,
and with the public; and as article 16 of the Charter of Venice requires, it is essential that responsible
organizations and individuals record the nature of the cultural heritage".
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de escala e extensédo, os principios basicos de conservagdo sao os mesmos, tanto para
bens culturais moveis quanto para os bens iméveis. Principalmente os principios éticos e
metodoldgicos da documentagao.

Algumas poucas iniciativas foram tomadas exclusivamente em relagdo aos bens
culturais moveis. Consideramos duas dessas iniciativas especialmente importantes no que
se refere a documentagédo. A primeira delas é a Reunido de Especialistas sobre Métodos
Modernos de Inventério de Bens Méveis®, realizada pela Unesco em Barcelona, no ano
de 1976, voltada unicamente para os inventarios de bens méveis, na qual foram elaboradas
recomendacgdes para a documentagao e registro desses bens (Panisset, 2017).

A outra iniciativa foi adotada durante a Conferéncia Geral da Unesco, realizada em
Paris em 1978. O documento Recomendacéo para a Proteg¢do de Bens Culturais Méveis”
aborda a questdo dos bens patrimoniais méveis de maneira exclusiva. Segundo Froner
(2001, p. 273), no documento, "o patriménio movel é considerado mais susceptivel [sic]
aos danos ocasionados por conflitos armados, acidentes e, principalmente, roubo e trafico
ilicito. A documentagéao que possibilite a identificagdo desses elementos torna-se [portanto]
fundamental a sua salvaguarda”. No artigo décimo segundo das medidas recomendadas,
I&-se:

Medidas para a prevencéao de riscos:

12. Os Estados-Membros devem tomar todas as medidas necessarias
para assegurar a protecdo adequada aos bens culturais em museus e
instituicdes afins. Em particular, devem:

(a) incentivar a inventariagdo e catalogagao sistematica dos bens
culturais, com o maximo possivel de detalhes e de acordo com os
métodos desenvolvidos especialmente para esses meios [..]. Tal
inventario é util quando se deseja determinar os danos ou deterioracéo
de bens culturais. Com essa documentagao as informacgdes necessarias
podem ser divulgadas, com todas as precaugdes devidas, as autoridades
nacionais e internacionais responsaveis pela luta contra os roubos, o
comércio ilicito e a circulagao de falsificacdes,

(b) incentivar, conforme o caso, a identificagdo padronizada de bens
culturais moveis]...]’" (Unesco, 1978, tradugdo nossa, grifo nosso).

Conforme podemos constatar através dos documentos internacionais, das

legislacdes e da teoria da conservacdo, a documentagao € parte integral da conservagao

% No original: Meeting of experts on the modern methods of inventory of movable cultural property.

70 No original: Recommendation for the protection of movable cultural property.

" No original: "Measures for the prevention of risks. 12. Member States should take all necessary steps to
ensure adequate protection for cultural property in museums and similar institutions. In particular, they
should:(a) encourage the systematic inventorying and cataloguing of cultural property, with the fullest possible
details and in accordance with methods specially developed for the purpose (standardized fiches, photographs
- and also, if possible, color photographs - and, as appropriate, microfilms). Such an inventory is useful when it
is desired to determine damage or deterioration to cultural property. With such documentation the necessary
information can be given, with all due precautions, to the national and international authorities responsible for
combating thefts, illicit trading and the circulation of fakes;(b) encourage, as appropriate, the standardized
identification of movable cultural property using unobtrusive means offered by contemporary technology"
(Unesco, 1978).
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e gestdo dos bens culturais; € o fio que percorre todo o processo de preservagao do
patrimbénio cultural e se apresenta como ferramenta indispensavel nas acbes de
conservagao e restauragao (Panisset, 2017). Verificamos uma indissociabilidade entre as
praticas de preservacao e documentacao.

A documentacdo possibilita a compreensdo, o monitoramento e a
manutengao dos bens culturais, atuando nos processos de conservagao
antes, durante e depois. E somente a partir de uma documentagao
exaustiva e coerente que podemos assegurar o rigor e precisdo nas
tomadas de decisdo para a salvaguarda desses bens. Uma
documentacdo bem empreendida permite uma melhor compreensao do
valor econdmico, historico, cientifico, estético e social de um bem cultural
(Panisset, 2011, p. 19).

Segundo um artigo — publicado na reconhecida revista sobre conservagao The
Getty Conservation Institute Newsletter — no qual a documentagéo € defendida como base

para os processos de conservagio preventiva:

A documentagao do patriménio cultural, amplamente definida, inclui duas
atividades principais: (1) a captura de informagbes sobre os bens
culturais, incluindo suas caracteristicas fisicas, histéria e problemas, e (2)
0 processo de organizar, interpretar e gerenciar essas informagbes’
(Leblanc; Eppich, 2005, p. 6, tradugéo nossa).

A documentagéo significa tanto o processo de coleta e armazenamento de
informagbes quanto seu produto na forma de documentos escritos, mapas, fotografias,
desenhos, etc.

Podemos enumerar diversos motivos para utilizarmos obrigatoriamente a pratica da

documentag¢ao na metodologia de conservacgao, incluindo:

avaliar os valores e importancia do patriménio em questao;

— conhecer a historia, caracteristicas fisicas, tecnologia de fatura e atuais condicdes

de conservacao do bem cultural;

— orientar o processo de conservacdo, quando se deve registrar todas as
intervencgdes preventivas e curativas;

— garantir que as intervengdes respeitem as caracteristicas do patrimonio;

— registrar os resultados apés as intervencoes;

— realizar um registro permanente do patriménio cultural antes da alteracao,
planejada ou ndo;

— fornecer bases para o monitoramento, gerenciamento e manutengao de rotina;

2 No original: "Documentation of cultural heritage, broadly defined, includes two main activities: (1) the capture
of information regarding monuments, buildings, and sites, including their physical characteristics, history, and
problems; and (2) the process of organizing, interpreting, and managing that information" (Leblanc; Eppich,
2005, p. 6).
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— fornecer uma ferramenta de acompanhamento e gestdo do patriménio em todos os
niveis.

Precisamos ainda reforcar que utilizar a documentagdo exaustiva é um
compromisso ético do conservador-restaurador. Os relatérios dos procedimentos adotados
durante um processo de conservagao fazem parte do cédigo de ética do profissional que
atua em qualquer bem cultural moével ou imovel. Intervengcées de conservagdo se
constituem em um momento critico na vida de um bem cultural, e um registro cuidadoso
pode preservar informacgdes que serao a base para avaliagdes futuras e novos tratamentos
(Panisset, 2017).

A Recomendacéo para a Protecdo de Bens Culturais Moveis — acima citada — indica

que "os especialistas responsaveis [pela conservacdo] devem incluir nos inventarios

informacdes sobre o estado fisico dos objetos e recomendacdes relativas as condi¢des

ambientais necessarias." " (Unesco, 1978, art. 6, tradug&o nossa, grifo nosso).
Ciente dessa responsabilidade, as associagdes de classe no Brasil incluiram no
cédigo de ética do conservador-restaurador quatro artigos dedicados a pesquisa e a

documentagdo. Destacamos:

14. Antes de iniciar qualquer agdo ou intervengcdo em uma obra o
conservador-restaurador deve colher todas as informagbes capazes de
gerar e salvaguardar o conhecimento a seu respeito, além de levar a cabo
um acurado exame de sua composicdo e estado de conservagao,
recorrendo para isto, se necessario, a instituicoes e técnicos de outras
areas, nacionais ou internacionais. Os resultados desse exame devem
ser extensamente anotados e documentados, fotograficamente, por meio
de graficos, mapas, tabelas e anadlises estatisticas. Baseado nestes
dados, o restaurador elaborara um relatério sobre a peca e estabelecera
o procedimento a ser seguido, o qual devera ser apresentado ao
proprietario ou guardido legal do bem (ABRACOR, 2013, p. 7, grifo
Nosso).

O documento Code of Ethics and Guidelines for Practice do American Institute for
Conservation (AIC, 1994) apresenta também a responsabilidade da documentagao para

os profissionais de conservagao:

24. Documentagdo: O profissional de conservagédo tem a obrigagéo de
produzir e manter registros precisos, completos e permanentes de
exames, amostragens, investigagbes cientificas e tratamentos. [...] Os
objetivos dessa documentagéo sao: estabelecer a condicédo do patriménio
cultural; auxiliar no cuidado do patrimbnio cultural, fornecendo
informacgdes Uteis para tratamentos futuros e contribuindo para o corpo de
conhecimento da profissao; [...]

25. Documentagcdo do Exame: Antes de qualquer intervengdo, o
profissional de conservacdo deve fazer um exame minucioso do

73 No original: “The responsible specialists should include in the inventories data on the physical state of the
objects and recommendations concerning the requisite environmental conditions” (Unesco, 1978, art. 6).
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patriménio cultural e criar registros apropriados. [...] Os registros devem
também incluir, conforme apropriado, uma descricdo da estrutura,
materiais, condicdo e historia pertinente. [...]

28. Preservacdo da Documentagdo: A documentagdao € uma parte
inestimavel da histéria do patrimdnio cultural e deve ser produzida e
mantida da maneira mais permanente possivel. [...] A documentacgao
também é uma parte importante do corpo de conhecimento da profisséao.
O profissional de conservacdo deve se esforcar para preservar esses
registros e fornecer a outros profissionais acesso apropriado a eles [...]’
(AIC, 1994, [s.p.], tradugdo nossa, grifo nosso).

O Cadigo de Etica para Museus, elaborado pelo ICOM em 1986 e revisado entre
2001 e 2004, é o documento que rege as praticas profissionais em museus a nivel mundial,
e “estabelece normas minimas para a pratica profissional e atuagao dos museus e seu
pessoal". Ao aderir a organizagdo, os membros do ICOM adotam as provisdes deste
Cddigo. O documento incluiu a documentagéo das colegbes na segédo “Protegcao de
acervos” (Care of collections), em conjunto com a conservagao, o que reafirma no
documento, o carater preservacionista da documentacao:

2.18 Permanéncia de acervos

Os museus devem estabelecer e aplicar politicas que garantam que os
acervos (tanto permanentes como temporarios) e suas respectivas
informacgdes, corretamente registradas, sejam acessiveis para uso
corrente e venham a ser transmitidas as geragdes futuras nas melhores
condi¢des possiveis, considerando-se os conhecimentos e 0s recursos
disponiveis.

[...]

2.20 Documentacéao dos acervos

Os acervos dos museus devem ser documentados de acordo com normas
profissionais reconhecidas. Esta documentagdo deve permitir a
identificacdo e a descricdo completa de cada item, dos elementos a ele
associados, de sua procedéncia, de seu estado de conservacdo, dos
tratamentos a que ja foram submetidos e de sua localizagéo. Estes dados
devem ser mantidos em ambiente seguro e estar apoiados por sistemas
de recuperacgdo da informagdo que permitam o acesso aos dados por
profissionais do museu e outros usuarios autorizados.

[...]

2.23 Conservacgao preventiva

A conservacdo preventiva € um elemento importante na politica dos
museus e da protecdo de acervos. E responsabilidade basica dos

74 No original: “24. Documentation: The conservation professional has an obligation to produce and maintain
accurate, complete, and permanent records of examination, sampling, scientific investigation, and treatment.
[...] The purposes of such documentation are: to establish the condition of cultural property; to aid in the care
of cultural property by providing information helpful to future treatment and by adding to the profession’s body
of knowledge; [...] Documentation of Examination: Before any intervention, the conservation professional should
make a thorough examination of the cultural property and create appropriate records. These records and the
reports derived from them must identify the cultural property and include the date of examination and the name
of the examiner. They also should include, as appropriate, a description of structure, materials, condition, and
pertinent history. [...] Preservation of Documentation: Documentation is an invaluable part of the history of
cultural property and should be produced and maintained in as permanent a manner as practicable. [...]
Documentation is also an important part of the profession’s body of knowledge. The conservation professional
should strive to preserve these records and give other professionals appropriate access to them [...]" (AIC,
1994).
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profissionais de museus criar e manter ambientes adequados para a
protecdo dos acervos e sua guarda, tanto em reserva, como em
exposicao ou em transito.

2.24 Conservacao e restauro de acervos

O museu deve acompanhar com atencdo o estado de conservacdo dos
acervos para determinar quando um objeto ou espécime necessita de
intervengdes de conservacgao-restauragdo ou de servigos de um
conservador-restaurador qualificado. O principal objetivo deve ser a
estabilizacdo do objeto ou espécime. Todo procedimento de conservacao
deve ser documentado e, na medida do possivel, reversivel;, toda
alteracdo do objeto ou espécime original deve ser claramente
identificavel. (ICOM-BR, 2009, grifo nosso).

No documento de Politica de Preservagédo de Acervos Institucionais do Museu de

Astronomia e Ciéncias Afins — MAST, a importancia da documentagao para a preservacgao

dos acervos e apresentada da seguinte forma:

2. DOCUMENTACAO

21 A instituicdo deve considerar que, no ambito da preservacdo do
acervo, a documentacdo ocupa lugar relevante, sendo diretamente
responsavel pela manutencdo da memdria institucional e dos acervos;
22 Todo bem cultural pode ser entendido como documento por si mesmo,
portador de informagdes, mas é a documentagdo técnica produzida a
partir do bem cultural, o conjunto de conhecimentos sobre o mesmo, que
o0 mantém contextualizado e atuante;

23 Devem ser estabelecidas normas técnicas e rotinas para elaboragao
do sistema de documentacao relacionado com o acervo, e a instituicao
deve encarregar profissional capacitado para este trabalho; [...] (MAST,
1995, p. 19-20, grifo nosso).

Em relacdo a pratica da documentacéo nos processos de conservacao dos acervos

Velios (2016, p. 13) salienta que “embora o valor da documentacao seja enfatizado na

formagdo em conservagao e seja uma tarefa realizada regularmente na profissao,

discussdes aprofundadas por conservadores sobre praticas de documentacéo s&o raras””>.

Assim, apesar das inumeras vantagens de se realizar uma documentagdo exaustiva, de

sua importdncia ser amplamente destacada em instrumentos internacionais de

preservacao e sua obrigatoriedade estar prevista nos cédigos de ética, é consenso entre

os pesquisadores da area que essa pratica ainda € inadequadamente aplicada (Leblanc;

Eppich, 2005).

No original: “Although the value of documentation is emphasized in conservation training and it is a task
undertaken regularly in the profession, in depth discussions by conservators on documentation practices are

rare” (Velios, 2016, p. 13).
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1.2.2. Sistematizacdo e normalizagdo: a importancia dos protocolos de
documentacéao

The role of standards is not to standardise, but to
enable!”® (Poole, 2011).

“Normalizar é a palavra-chave em documentagéo de museus” (Matos, 2010, p. 28).
Para que a transmissao e preservagao de informagao sejam consistentes e eficientes, é
necessario que seu registro, analise e classificagdo sejam feitos através de protocolos
preestabelecidos. Isto se aplica para informagdes registradas independentemente do
modo, seja ele manual ou informatizado, independentemente do tamanho da instituicao e
do volume de seu acervo (Panisset, 2017).

Segundo Cabré (1999, p. 241) “normalmente, o termo normalizacao é usado para
se referir a dois conceitos distintos: a) o processo de transformar ou tornar-se norma,
entendido como padrao, referéncia ou forma de referéncia; e b) o processo de transformar

ou tornar-se normal, ou seja, comum ou habitual””’

. Aqui nos referimos ao primeiro sentido,
ou seja, padronizacgéo’®.

A normalizagdo da estrutura de dados, da sintaxe e da terminologia, vem sendo
empregada nos sistemas de documentagédo mesmo antes da informatizagéo, porém, com
o advento do uso de computadores e da automacéo dos sistemas, essa normalizagao se
tornou indispensavel (Panisset, 2011). Segundo Robert Chenhall e Peter Homulus (1978,
p. 206) — especialistas e pioneiros na normalizagéo e informatizagédo da documentagdo em
museus — a documentagdo de acervos na Era da Informacao €, em varios aspectos,
bastante diferente das fichas e registros como realizados no passado. Atualmente, um dos
fatores mais importantes € o nivel de exatidao do registro das informagoes relativas a cada
objeto, que deve ser muito mais precisa “do que era quando se destinava a ser lida e,
guando necessario, interpretada e traduzida apenas por meio dos mecanismos do olho
humano e do cérebro”™® (tradugdo nossa).

Segundo Bevilacqua (2011, p. 8):

com o desenvolvimento e a evolugdo das ferramentas informatizadas de
organizagao e disseminagéo da informacgéo e a universalizagao das redes

76 “O papel dos standards n&o é padronizar, mas viabilizar” (Poole, 2011, tradugdo nossa).

7 No original: “Habitualmente se usa el término normalizacion para referirse a dos conceptos distintos: a) el
proceso de convertir o convertirse en norma, entendida como patrén, estandar o forma de referencia y b) el
proceso de convertir o convertirse en normal, es decir, en usual o habitual’ (Cabré, 1999, p. 241).

8 Os verbos ‘normalizar’ e ‘normatizar’ estdo dicionarizados como sinénimos em lingua portuguesa, ambos
com o sentido de estabelecer normas e padrdes (Houaiss, 2024). Preferimos utilizar o verbo ‘normatizar’, ja
que ‘normalizar’ também pode se referir ao ato de retornar ao estado normal, conforme mencionado por Cabré.
No entanto, como a maior parte da literatura tedrica adota o termo "normalizar”, seguimos essa convengao.
®No original: “[...] when it was intended to be read and, if necessary, interpreted and translated through the
mechanisms of the human eye and brain alone” (Chenhall; Homulus, 1978, p. 206).
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de computadores, o potencial informativo das instituigbes museoldgicas
tem se expandido enormemente nas ultimas décadas.

Por conseguinte, a propor¢ao que mais instituicdes museoldgicas em todo o mundo
investem na documentacdo de suas colegcbes, muitas vezes com novas tecnologias
sofisticadas, a necessidade de padrbes para gerenciar a informagao que essas colegbes
contém torna-se cada vez mais urgente. Em vista disso, a aplicagcdo da normalizagéo é
fundamental para que a tarefa de documentacao do patriménio funcione adequadamente,
bem como para conferir as bases necessarias a informatizagao e ao acesso.

A normalizagdo deve ser uma base sélida, um modelo com regras de estruturacao
de informagéo definidas que permita que os dados inseridos sejam depois lidos, indexados,
cruzados entre si e, ndo menos importante, pesquisados e resgatados de uma forma
satisfatéria de acordo com os interesses do utilizador comum (Bower; Roberts, 2001). Ou
seja, que os dados se transformem em informagéo, contribuindo assim para que o
conhecimento do patriménio cultural possa ser alargado ao maior numero de pessoas.

Além da necessidade de padronizagdo de linguagem, € muito importante que
medidas sejam tomadas para a documentacdo e gestdo sistematica e permanente,
desenvolvidas segundo procedimentos e metodologia instituidos e contando com uma
periodicidade para revisdo de informagdes e armazenamento de dados.

Segundo Alexandre Matos:

Desde que surgiram os primeiros museus, foram criados sistemas de
registro e classificagdo dos objetos relativamente simples, que teriam
como objetivo o conhecimento dos bens existentes, entendendo este
procedimento como uma forma documental de salvaguardar e organizar
o acervo. No entanto, com o desenvolvimento e democratizacdo dos
museus, bem como das ciéncias que se reunem a sua, percebeu-se a
necessidade da criacdo de sistemas de classificagdo e producdo de
informacgado sobre as colegdes que fosse para além do simples registro
(Matos, 2007, p. 3).

Em contraste com o mundo das bibliotecas, onde o formato MARC® (Catalogacéo
Legivel por Computador) tem dominado por mais de quatro décadas, o contexto
museoldgico e da conservagdo de bens culturais, ndo possuem uma longa tradi¢do de
padrdes de dados e de normalizacdo de terminologia (Panisset, 2017). A medida que as
redes de informagdo comecgaram a proliferar no final da década de 1980, a comunidade de
informagéo artistica (art information community) reconheceu a crescente necessidade de
algum tipo de padrdo de metadados para descrever objetos de arte, sua materialidade
(incluindo suas alteragdes de estado de conservagéo), e seus representantes visuais

(visual surrogates) (Baca, 2001).

8No original: Machine Readable Cataloging.
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Conforme aponta Matos, € no século XX, “com a massificagdo dos sistemas de
informacdo e comunicagao que a normalizagcdo assume um papel imprescindivel para a
gestao de informagao sobre os acervos museoldgicos” (Matos, 2013, p. 1). As evolugbes
tecnolégicas cotidianas facilitam a melhoria da gestao de informagéo e as boas praticas.
No entanto, esta melhoria requer uma organizagédo coerente da informagao a ser
registrada, para obter eficazmente o aperfeicoamento dos processos de documentagao e
gestao de acervos. “Os dados s6 se ‘transformam’ em informagéo quando sao relacionados
entre si ou percepcionados por alguém” (Matos, 2007, p. 9).

Provavelmente o motivo mais convincente para o uso de standards é proteger o
valor de longo prazo dos dados, o que reforga o carater preservacionista da normalizagéo.
A normalizagao é, portanto, particularmente importante no uso de sistemas informatizados
de base de dados. Estrutura e conteudo devem ser padronizados para que os dados sejam
corretamente recuperados. Toda tecnologia muda eventualmente, os sistemas precisam
ser atualizados ou a informacao migrada para equipamentos e/ou softwares diferentes. A
normalizagao da informagao ndo apenas garante que a base de dados seja internamente
consistente de modo que possa ser gerida com eficacia, mas também permite que os
dados sejam formatados e armazenados, de modo que sejam mais faceis de serem
exportados e migrados para outros sistemas (Panisset, 2011).

As organizacgdes internacionais que lidam com gestéo do patriménio cultural —como
a Unesco, o Getty Research Institute, o ICOM-CIDOC, o ICOM-CC, a Museum
Documentation Association - MDA atualmente Collections Trust e a Canadian Heritage
Information Network (CHIN) — vém demonstrando, ao longo dos anos, uma preocupacao
especial em relacdo a padronizacdo de informagdes. Estas tém se dedicado
substancialmente ao desenvolvimento da normalizacdo de conteudo (terminologia),
sistemas e procedimentos, elaborando documentos normativos considerados atualmente
referéncia internacional no setor.

A normalizacado foi enfaticamente recomendada pela Reunido de Especialistas
sobre Métodos Modernos de Inventario de Bens Moveis®' realizada pela Unesco em
Barcelona em outubro de 1976. Durante o encontro foi aconselhada a criagao de comités
nacionais de documentagédo em cada Estado-membro, recomendando que estes deveriam
ser responsaveis pelo estabelecimento de normas para o registro de informagdes em seus
museus (Olcina, 1978).

O ICOM-CIDOC e The Getty Art History Information Program (atualmente Getty

Research Institute) se uniram em 1993 para desenvolver o projeto Evolugdo nos Standards

81No original: Meeting of Experts on Modern Methods of Inventory of Movable Cultural Property (Unesco, 1976).
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de Informagédo dos Museus e do Patriménio Culturalf?, visando a criacdo de padrdes de
informagéao para a gestéo de bens culturais. Conforme aponta a publicagdo desenvolvida
pelo projeto, a definicdo mais béasica para standard®® é "designagéo acordada mutuamente
que ajuda a garantir um resultado consistente"®* (Bower; Roberts, 2001, tradug&o nossa).
No contexto museoldgico, “standards de informagéo sédo definicdes acordadas sobre as
formas de informagdo e os procedimentos de documentagdo que seguimos ao
salvaguardar e utilizar as colegdes”® (Roberts, 1992, p. 125).

Ressaltando os beneficios das normas como processo administrativo na gestao das
colegdes: “a aplicacdo de standards € uma técnica administrativa para lidar com a
diversidade. Reduz as oportunidades de confuséo e facilita a replicacdo de resultados®
(Martin, 1984 apud Sledge, 1988).

As normas oferecem um modelo que pode ser utilizado como base para criagao de
sistemas praticos e de diretrizes. Fornecem regras para a estruturagéo da informagéo de
modo que os dados inseridos em um sistema possam ser lidos, indexados, classificados,
recuperados e comunicados com seguranga entre sistemas, proporcionando
interoperabilidade (CIDOC, 1995).

De acordo com a British Standards Institution - BSI:

Uma norma pode ser definida, de forma mais sucinta, como maneira
acordada, repetivel, de se fazer algo. E um documento publicado que
contém especificagdes técnicas ou outros critérios precisos destinados a
serem utilizados de forma consistente como regra, diretriz ou definigao.
As normas ajudam a tornar a vida mais simples e a aumentar a
confiabilidade e eficacia de muitos produtos e servicos que usamos.
Normas sao criadas através da experiéncia e conhecimentos de todas as
partes interessadas [...]¥" (BSlI, [2023], tradug&o nossa).

Os padrbées de informagao podem ser variaveis, partindo de normas mais rigorosas
e especificas para orientagdes mais flexiveis, de acordo com as necessidades do acervo

ou instituicdo. O relatério do Grupo de Trabalho sobre Standards de Descricdo

82 No original: Developments in International Museum and Cultural Heritage Information Standards.

83 Utilizamos aqui para conceituar a normalizagdo dos termos standards, padrdes e normas. Na literatura
pesquisada, quase toda em inglés, o termo standard é usado unanimemente para descrever a padronizagao
de informagdes. A palavra ja foi incorporada ao portugués e seu significado de acordo com o Dicionario Houaiss
da lingua portuguesa (2009) é: padrao, tipo, modelo, norma.

84No original: “[...] Mutually agreed-upon designation that helps to ensure a consistent result’ (Bower; Roberts,
2001).

85No original: “[...] Museum information standards are agreed definitions of the form of museum information and
the documentation procedures we follow when caring for and using collections” (Roberts, 1992, p. 125).

8 No original: “Standardization is an administrative technique for coping with diversity. It reduces the
opportunities for confusion and it facilitates the replication of results” (Martin, 1984 apud Sledge, 1988).

8No original: “Put at its simplest, a standard is an agreed, repeatable way of doing something. It is a published
document that contains a technical specification or other precise criteria designed to be used consistently as a
rule, guideline, or definition. Standards help to make life simpler and to increase the reliability and the
effectiveness of many goods and services we use. Standards are created by bringing together the experience
and expertise of all interested parties [...]" (BSI, [2023]).
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Arquivistica® publicado na revista American Archivist (Walch et al., 1989) descreve trés
diferentes teores de normas que sao também aplicados a documentacdo em museus como
afirmam Bower e Roberts (2001):

— Normas técnicas: as mais rigidas e exigentes e, quando seguidas

corretamente, permitem resultados idénticos;

— Convengdes: mais flexiveis que as normas técnicas, permitem algumas
variagdes locais e, quando seguidas corretamente, produzem resultados

similares, mas ndo necessariamente idénticos;

— Orientagdes: fornecem um amplo conjunto de critérios de pratica ou de

servicos com os quais os produtos ou programas podem ser medidos.

Dentro destes trés grandes grupos de standards, apontamos quatro tipos de
padrdes necessarios para a gestdo de bens culturais em museus de acordo com o projeto
Evolugdo nos Standards de Informagdo dos Museus e do Patriménio Cultural (Bower;
Roberts, 2001). Apesar de cada tipo de padréo poder operar independentemente dos
outros, raramente funcionam corretamente sem os restantes:

Padroes de sistemas de informagdo definem as funcionalidades basicas
necessarias ao sistema de informagdao como um todo, os componentes deste sistema de

informacgéo: a catalogagéo e inventario, as questdes relacionadas a conservacédo, a

documentacgao associada, as questdes administrativas do museu e das cole¢des, a gestdo
dos recursos existentes, entre outros pontos da gestdo corrente de um museu. Este tipo
de norma define os papeis de cada componente e suas inter-relagdes dentro do sistema
geral (Walch et al., 1989).

Padrbes de dados (data standards): definem a estrutura (campos), conteudo e
valores que englobam as informagdes sobre os acervos. Enquanto cada nivel pode operar
de forma independente dos outros, idealmente, a normalizagéo deve progredir do geral —
sistema de informacao, para o particular — valor do dado. De acordo com Alexandre Matos
(2007, p. 14) “séao estas normas que permitem definir a forma como deve ser construido
um sistema de informacgao sobre as colegdes do ponto de vista da estrutura de dados e
dos conteudos que esta ira integrar”, e representam o que é fundamental na construgéo de
um sistema de documentagao normalizado dentro de uma instituicdo museoldgica.

Os standards de dados subdividem-se em trés subcategorias importantes - estrutura,

conteudo e terminologia:

88No original: Working Group on Standards for Archival Description.



60

Estrutura de dados (data structure): definem quais elementos constituem
um registro, um sistema de informagdo ou uma base de dados, como
quais os diferentes campos deverdo ser utilizados para registrar
informacao e a relagao entre eles. Exemplos: Diretrizes internacionais de
informacgao sobre objetos de museus (CIDOC-ICOM), CDWA (Categories
for the Description of Works of Art);

Conteudo (data content): fornecem as regras e convengdes que regem o
modo como os dados sao inseridos em cada campo, incluindo regras de
catalogacdo, e controle de sintaxe, pontuacdo, capitalizacdo etc.
Exemplo: CCO (Cataloguing Cultural Objects);

Valor (data value): fornecem os dados a serem inseridos nos campos, o
vocabulario/terminologia aceitavel para preenchimento de determinado
dado— vocabulario controlado — termos, nomes, cédigos alfanuméricos,
etc. Esses standards incluem as listas de termos autorizados e os
tesauros. Exemplos: AAT (Art & Architecture Thesaurus), Thesaurus de
Acervos Cientificos em Lingua Portuguesa® (Panisset, 2017, p. 206, grifo
Nosso).

E importante destacar que, para esta pesquisa, os standards de valor sdo os mais
relevantes, pois orientam a terminologia correta para a nomeagao dos dados inseridos. O
glossario proposto pretende funcionar, em certa medida, como uma lista de termos
autorizados para a descricdo das alteragbes em bens culturais, oferecendo a conceituagao
e desambiguacdo dos termos.

Padrbes processuais® (ou “de procedimentos” (Matos, 2014)): definem o escopo
dos procedimentos (fungdes praticas), necessarios para gerir as operagdes de forma
eficaz, para que a informagao seja precisa e facilite cada vez mais as tarefas do museu.
Neste tipo de normas sao definidos procedimentos adotados para o empréstimo de objetos,
verificagao do estado de conservagao, aquisi¢gao de objetos nos acervos, citando somente
alguns exemplos que possibilitam agilizar e sistematizar a gestdo do acervo (Matos, 2007,
p. 15). Exemplo: SPECTRUM®".

Segundo Matos (2011), o SPECTRUM ¢ a principal e exemplar referéncia de norma
internacional de procedimentos, relacionada a definicdo dos processos de documentacao
e gestdo das colegdes museoldgicas. A norma funciona como um guia de boas praticas
para a gestao de acervos museoldgicos e foi desenvolvida em parceria com a comunidade

museoldgica internacional. O standard contém procedimentos para gerenciar objetos e os

8 Disponivel em: <http://tesauroonline.museus.ul.pt/>. Acesso em 17 mar. 2024.

9 Apesar de nosso foco ser nas normas de dados, trataremos também das normas processuais para o trabalho
de diagnostico do estado de conservagdo dos bens culturais mais a frente deste capitulo. Como exemplo
trazemos o “Procedimento de verificagédo e avaliagao técnica do estado de conservagdo” que consta como um
dos procedimentos principais para a gestdo de cole¢des, e que converge com a pesquisa que realizamos: “A
documentagao e gerenciamento de informagdes sobre a composigao e estado de conservagédo de um objeto,
e recomendacgdes para seu uso, tratamento e meio ambiente envolvente” (SPECTRUM, 2014).

91 SPECTRUM ¢ um acrénimo para “Standard ProcEdures for CollecTions Recording Used in Museums” —
“Procedimentos Padrado para o Registro de Colegbes Utilizado em Museus”.
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processos a que sao submetidos, bem como identifica e descreve as informagbes que
precisam ser registradas para dar suporte a estes procedimentos. O documento foca nos
procedimentos de gestdo de acervos e nos requisitos ou tipos de informagao que devem
ser utilizados em cada um desses procedimentos (Panisset, 2017).

Padrdes de intercambio de informagao: definem a estrutura técnica para a troca de
informagdes, seja entre sistemas em uma unica instituigdo ou entre sistemas em varias
instituicdes. “E este tipo de normas que permite, como acontece ja ha alguns anos nas
bibliotecas, por exemplo, fazer com que dois ou mais sistemas de informagao possam
comunicar entre si, com as vantagens que dai resultam” (Matos, 2007, p. 16). Exemplo:
CIDOC CRM - Conceptual Reference Module.

Ressaltamos que, em nossa revisdo bibliografica sobre a importancia da
normalizagao na documentacdo de museus, encontramos uma énfase consideravel na
estruturacao de dados. Entretanto, no que se refere as informacdes de conservacao e sua
terminologia, identificamos uma lacuna. Apenas em normas europeias, algumas ainda em
desenvolvimento, encontramos uma abordagem para esses conceitos — as quais
abordaremos mais adiante.

No desenvolvimento de projetos de documentacdo convergem estes diferentes
tipos de padrdes listados acima, que sdo aplicadas no registro, representagdo da
informacao e interoperabilidade de dados. No entanto, cada uma, isoladamente, nao
garante a consisténcia da informacdo, ou seja, cada uma destas normas raramente
funciona corretamente sem as restantes (Panisset, 2017). Esses padrdes funcionam assim
de forma integrada, decorrendo o fato de que um sistema de gestao de colegdes fica
inevitavelmente incompleto se nao for “compativel, ou se ndo permitir utilizar as normas de
referéncia para cada uma destas categorias” (Matos, 2013). Por essa razao, detalhamos
os padrdes essenciais para a documentacdo em museus, embora nossa principal énfase
esteja na documentagao dos processos de conservacgao.

Parailustrar a interoperabilidade dos diferentes tipos de normas, citamos o exemplo
de Alexandre Matos:

N&o é possivel implementar uma norma de procedimentos hum museu,
sem que exista um sistema de gestao de cole¢des que esteja de acordo
com uma estrutura de dados pré-definida em norma ou sem a existéncia
de tesauros [vocabularios] que permitam maior compreensao dos dados
introduzidos e resultados mais eficientes nas pesquisas de informacéo.
Ou melhor, possivel é, mas a curto prazo sera visivel que todo o trabalho
se torna uma gigantesca teia onde poucos conseguem apreender
qualquer tipo de conhecimento (Matos, 2010, p. 30).
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De acordo com o artigo quarto do documento Declaragdo de principios da
documentacdo de museus® produzido pelo CIDOC com a finalidade de orientar as

intuicdes museologicas no desenvolvimento de suas politicas de gestdo de documentagéo
e acervo — em conformidade com o Cédigo de Etica para Museus do ICOM (2006)°:

4. O sistema de documentagado e as informagdes nele contidas devem
estar em conformidade com os padrbes adequados desenvolvidos por
organizagbes nacionais e internacionais, levando em consideragédo as
necessidades locais (artigo 2.20 do Codigo)* (CIDOC, 2012, p. 1,
tradugdo nossa).

A fim de possibilitar uma comunicagao eficiente, € importante que exista, dentro do
possivel, uma padronizagao internacional. Uma das tarefas da documentagdo em museus
¢ identificar padrbes apropriados existentes e incentivar sua adogao. O uso desses padroes
internacionais existentes e o desenvolvimento de standards nacionais suplementares é
importante por varios motivos:

- criar bases de dados compativeis e consistentes dentro do sistema de
inventario;

- permitir uma eficiente recuperacao de informagdes;

- facilitar o intercambio de informacéo;

- permitir a utilizagdo da informatizagdo, necessaria para o
gerenciamento de grande quantidade de dados e estruturas
complexas;

- permitir uma gestdo a longo prazo e assegurar uma migracdo de

dados sem risco, na medida em que as tecnologias evoluem e novos

sistemas de informagéo substituem os antigos;

até mesmo economizar tempo, aproveitando a experiéncia dos

outros95 (Council of Europe, 2009, p. 53-54, tradugéo nossa).

A existéncia de sistemas de informagdo e gestdo de colegbes sem uma
normalizagdo eficaz ndo € possivel, principalmente diante dos desafios de gerir toda a
informagéo e diante da dimensao atual de seu crescimento constante, sem colocar em

causa a missao a que se compromete o museu, de “adquirir, conservar, investigar,

92No original: Statement of principles of museum documentation.

930 Cédigo de Etica Profissional do ICOM foi adotado pela 15 Assembleia Geral do ICOM em 1986. Foi
modificado pela 202 Assembleia Geral em 2001. Em 2004 foi renomeado como Cédigo de Etica do ICOM para
Museus, sendo revisado pela 212 Assembleia Geral. A versédo que consta no documento do CIDOC é de 2006
e atualmente a verséao vigente é de 2017 (ICOM, 2017), que nesse momento passa por revisdo. Em portugués
temos a verséo traduzida, publicada em 2009 pelo Comité Brasileiro do Conselho Internacional de Museus
(ICOM-BR, 2009).

%No original: “4. The documentation system and the information it holds should conform to appropriate
standards developed by national and international organisations, while taking account of local needs (Code
2.20)” (CIDOC, 2012, p. 1).

9No original: “Consideration of the existing international standards and the development of additional national
standards are important for several reasons, not least the desirability of saving time by taking advantage of the
experience of others: to create compatible and consistent databases within the inventory system; to enable
efficient information retrieval; to facilitate information exchange; to enable the use of computer supported
technologies, which are required to manage large quantities of data and complex data structures; to provide
long-term management and ensure the risk-free migration of data as technologies evolve and new systems
replace old ones” (COUNCIL, 2009, p. 53-54).
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comunicar e expor o patrimonio material e imaterial da humanidade e do seu meio
envolvente com fins de educagéo, estudo e deleite” (Matos, 2013).

E assim que entendemos o papel da [normalizagdo] na documentacdo em
museus: um elemento essencial. Um elemento que é transversal a todo o
processo de documentacao, com o qual o0 museu e os seus profissionais
devem assumir um compromisso semelhante ao assumido,
respectivamente, com a sua missdo e codigo deontolégico. Um elemento
que deve complementar a missdo e politica de gestdo de cole¢des, desde
a sua definicdo, passando pela sua aplicagdo pratica através de um plano
de documentagdo que calendarize, estabelega objetivos e preveja as
ferramentas necessarias, até, finalmente, ao processo de avaliagdo da
documentacéo e gestdo das cole¢des de cada museu. Um elemento cuja
auséncia acarreta consequéncias negativas, a nivel interno e externo,
para 0 museu, para as colecoes e, acima de tudo, para o seu publico
(Matos, 2013, p. 3).

Sendo assim, as instituicbes museologicas devem adotar protocolos de
documentagdo que lhes permitam gerir a informagédo existente sobre as colegbes e
disponibilizar essa informacé&o para a finalidade de seus publicos.

E importante registrar que a discuss&o sobre as normas é assunto recorrente nas
conferéncias, congressos e grupos internacionais onde tém sido analisados os processos
de adaptacédo de diversas normas ja desenvolvidas para projetos de documentagéo e
conservacdo de acervos, tanto a partir de abordagem conceitual e técnica, quanto no
estudo de casos sobre a interconexao entre as varias normas e as vantagens comparativas
de cada uma. A definicdo de um modelo de dados e modelos processuais precisos € algo
que ainda nao foi realizado no Brasil. Ndo ha documentos normativos que permitam as
instituicdes museoldgicas terem uma base de trabalho para a construgdo de um sistema
de informacgéo para a gestao de acervos (Panisset, 2017).

O desenvolvimento de normas para qualquer setor deve considerar seu papel
fundamental como instrumento de aperfeicoamento dos métodos de trabalho, requerendo
uma cultura de avaliacédo constante, baseada em resultados para melhorar a qualidade das
praticas de gestdo de acervos.

Em tempo, a acumulagdo de registros consistentemente documentados e
normalizados, em varios repositérios, aumentara o acesso ao conteudo, maximizando os
resultados da pesquisa. Enfim, a documentacao uniforme promovera o desenvolvimento
de um conjunto de informagdes sobre o patrimbnio cultural que irdo melhorar a pesquisa e
0 ensino nas artes € humanidades (Baca et al., 2006).

Na abordagem terminoldgica, segundo Felber (1984, p. 15), a exigéncia de que um
conceito ndao deve ser representado por varios termos pode ser atendida pela
padronizagdo. A padronizacdo da terminologia tem o propdsito de unificar conceitos e
sistemas de conceitos, definir conceitos, reduzir a homonimia, eliminar a sinonimia e criar,

se necessario, novos termos alinhados aos principios terminoldgicos. As normas
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terminolégicas sdo disseminadas, e sua aplicagdo é recomendada por uma determinada
organizacdo de normas. Para harmonizar o trabalho terminolégico, tornaram-se
necessarias diretrizes unificadas. Dessa forma, existem dois tipos de padronizagdo da
terminologia: (1) padronizagdo dos principios terminoldgicos e dos métodos para a

terminografia; (2) padronizacdo de vocabularios (normas terminolégicas).

1.2.2.1. Standards de conteuido e valor de dados

Para que a documentacdo seja sistematizada, é aconselhavel, na medida do
possivel, utilizar vocabulario controlado e o mesmo sistema de descrigcdo para objetos e
itens similares, além da correta denominacao das altera¢des para diagnéstico e registro do
estado de conservagao dos objetos, dentro de um determinado acervo. Para o registro de
diagnéstico e procedimentos de conservacdo € de particular importancia o
desenvolvimento de uma terminologia. Os vocabularios controlados possibilitam a
organizagao e recuperagao da informagao, reunindo termos variantes e sinbnimos em
conceitos. Eles formam uma rede de conceitos agrupados, organizados de maneira logica
ou classificados em categorias (Jorge et al., 2017).

A gestao do patriménio cultural gera desafios especiais na organizagao, registro,
pesquisa e disponibilizacdo de informacdes. Estes desafios incluem varios niveis de
descrigao e de tipos de dados que obrigam diferenciar especificidades, ambiguidades e
incertezas. Os objetos sdo na maioria das vezes unicos, singulares, apresentando
informacdes nem sempre diretas e frequentemente a partir de fatos ndo conhecidos.
Portanto, a gestdo convive simultaneamente com a necessidade de expressar essa
incerteza e a responsabilidade de registrar a partir de regras proprias e terminologia
controlada para assegurar eficientemente a pesquisa e recuperacao (Panisset, 2017).

Esses padroes de dados e vocabularios controlados consideram a
natureza singular da informagéo cultural, caracterizada por opinibes
contraditérias, interpretagbes diferentes e informacdes que devem ser
expressas com nuances e indicagdes de ambiguidade e incerteza
(Harpring, 2016, p.25).

A normalizagdo de conteudo e valor de dados se caracteriza como uma
classificagdo que controla uma categoria de dados para que a informagéao registrada seja
precisa, consistente e confiavel, de acordo com as necessidades do acervo estudado.

Dependendo da categoria de dados, esse tipo de padrdo pode envolver:

- Regras de sintaxe que definem a forma com que a informagéo no
campo é estruturada. O controle de sintaxe padroniza o formato ou a
ordem em que os termos sao registrados, significando que devem ser
criteriosamente registrados dentro do formato padronizado. Um
exemplo de controle de sintaxe € a ordem e forma de entrada de datas
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(dd-mm-aaaa)®. Deve-se adotar também uma aproximagéo criteriosa
na maneira de separagao das entradas — como virgula, ponto final, etc.
As regras de sintaxe devem ser adotadas para se assegurar a
indexacéao e recuperagao de dados precisas.

- Regras de terminologia — vocabulario controlado, define os termos que
sdo aceitos em determinado campo. Trata-se de uma organizacao de
palavras e frases utilizadas para indexar e/ou recuperar conteldos
informativos. O controle de vocabulario padroniza os termos utilizados
para registrar os objetos e suas qualidades em termos de alteragbes,
material, técnicas, etc. O registro se torna mais facil e confiavel ao
utilizar o mesmo termo para descrever conceitos que pertencem a uma
mesma definicao geral (Panisset, 2017, p. 214).

Quando se trata da padronizagao de terminologia especifica para a documentagéo
e conservagdo de bens culturais, constatamos algumas iniciativas a nivel internacional,
principalmente na Europa. Essas iniciativas serdo abordadas com mais detalhes na
préxima secao, porém é importante listarmos algumas neste momento.

O Comité Técnico sobre a Conservagado do Patriménio Cultural, CEN TC 346, parte
do Comité Europeu de Normalizagdo (CEN)¥, foi criado diante da necessidade de
implementagao de uma padronizagao europeia especifica no ambito do Patriménio Cultural
afim de estabelecer uma abordagem cientifica unificada aos desafios relacionados a

conservacao. De acordo com o documento:

Essa padronizagdo possibilitara a harmonizagdo e unificagdo de
metodologias e procedimentos, além de auxiliar os profissionais de
conservagao em suas atividades de conservagao e restauragdo. Ao
mesmo tempo, permitira que especialistas europeus compartilhem
informacgdes sobre métodos de teste e analise no campo do Patriménio
Cultural. Isso inclui a caracterizagcdo de materiais, processos, praticas,
metodologias e documentacdo da conservacdo de patriménio cultural
tangivel, visando apoiar sua preservagao, prote¢cdo e manutengdo, bem
como aumentar sua importancia. Essa caracterizacdo engloba também
0s processos de deterioragdo, condigcbes ambientais e os produtos e
tecnologias utilizados para o planejamento e execuc¢ao da conservacao,
restauragéo, reparo e manutengao® (Fassina, 2012, grifo nosso).

Entre os diversos documentos ja aprovados, destaca-se a norma EN 15898 —

Conservation of cultural property - Main general terms and definitions, que tem o propdsito

9% Formato: dia (com dois digitos), més (com dois digitos) e ano (com quatro digitos), separados por hifen. Ex.:
25-02-2011.

%7 No original: European Technical Committee - CEN TC 346 - Conservation of Cultural Heritage

98No original: “A specific European standardisation activity in the field of CH is essential to acquire a common
unified scientific approach to the problems relevant to the Preservation/Conservation of CH. Standardization will
permit to harmonise and unify methodologies and procedures. Standardization will help conservation
professionals in their restoration and conservation work, ensuring at the same time the possibility for European
experts to exchange information on test and analyses methods on CH. Characterisation of materials, the
processes, practice, methodologies and documentation of conservation of tangible cultural heritage to support
its preservation, protection and maintenance and to enhance its significance. This includes the characterisation
of the deterioration processes and environmental conditions and the products and technologies used for the
planning and execution of conservation, restoration, repair and maintenance” (Fassina, 2012).
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de definir “os principais termos gerais utilizados no campo da conservagdo de bens
culturais, com especial atengao para aqueles termos que tém amplo uso ou significancia”.
Este apresenta os conceitos de patriménio cultural, assim como termos sobre o estado de
conservacao; termos sobre conservacao; termos sobre conservacido preventiva; termos
sobre conservagao curativa e restauracao; e termos sobre planejamento, diagndstico e
documentagao.

A International Organization for Standardization (1ISO)*, importante instituicdo
internacional dedicada as normalizagdes técnicas em geral, no seu Comité Técnico 37,
estabelece algumas diretrizes para a elaborag&o de glossarios e dicionarios terminolégicos
de modo a assegurar padrdes minimos de qualidade. As normas ISO 704 - Terminology
work: Principles and methods, e ISO 10241 - Terminological entries in standards,
funcionam, assim, como orientagdes para implementacdo de bases de dados
terminolégicas. Estas normas sado utilizadas aqui como parte da metodologia para
elaboragao do Glossario e da base de dados terminolégica que propomos como produto
desta dissertagao. Trataremos delas com maior profundidade no capitulo 2.

Nos ultimos anos, a Getty Foundation, por meio de seu Research Institute, tem

enriquecido de maneira notavel'®

o campo de trabalho com seu programa Getty
Vocabularies (GRI, [2023c]. O programa possui uma série de ferramentas de normalizagéao
de vocabulario, a principal é o Art & Architecture Thesaurus (AAT) (GRI, [2023b]). Em
conformidade com padrdes internacionais do desenvolvimento de tesauros, estes
vocabularios estruturados fornecem informagbes de autoridade para catalogadores,
pesquisadores e provedores de dados. Os vocabularios crescem através de contribuicdoes
das instituicdes e sdo disponibilizados gratuitamente para licenga ou consulta na Internet.
E importante mencionar que seguindo o exemplo do Getty Research Institute, almejamos
que a ferramenta Glossario-piloto, esteja aberta a colaboragdes de profissionais e
instituicdes, tema que iremos desenvolver no capitulo 3.

A Canadian Heritage Information Network (CHIN) é também uma instituicao

bastante ativa na area, com grandes contribuicbes no desenvolvimento de normas para

% A ISO é uma organizagdo independente e ndo-governamental, composta por organismos representantes de
161 paises. Os membros desta rede séo os principais organismos que trabalham os Standards em cada nagéo
€ a representagao é feita por uma Unica entidade por cada pais. A titulo de exemplo, referimos que Portugal é
representado pelo IPQ - Instituto Portugués de Qualidade, o Brasil pela ABNT - Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas, enquanto os Estados Unidos sado representados pelo ANSI - American National Standards
Institute (Cf. https://www.iso.org/about-us.html).

100 “Da mesma forma que o CIDOC a sua preocupagio € global, demonstrando interesse por questdes de
estrutura de dados, de procedimentos de documentagdo ou pela terminologia a usar para descrever e
classificar o patriménio cultural. Ao longo da sua histéria [0 Getty Research Institute] desenvolveu por si e
participou no desenvolvimento de projetos verdadeiramente transformadores do setor. Destacamos entre os
seus mais relevantes contributos: a criagéo de thesauri e a criagdo da norma Categories for the Description of
Works of Art (CDWA)” (Matos, 2012, p. 49).
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documentacao do patriménio do Canada, e em empreendimentos internacionais. A CHIN
elaborou terminologias com distintos vocabularios estruturados e seguiu boas praticas de
documentagéo ja validados por outras instituigbes. Em 1992 criou o Standards for the use
of the Material, Technique and related fields na base Canadian Heritage Information
Network a partir de uma pesquisa para desenvolver diretrizes para informagao sobre
técnicas e materiais utilizados para descrever cada objeto (CHIN, [2024]).

A partir do Art & Architecture Thesaurus, a CHIN criou em 1994 a Discipline
Authority List proposed for the Humanities para melhor controlar a informagéo implantada
no sistema sobre as disciplinas relacionadas com cada objeto estudado e catalogado
(MATOS, 2012). Hoje em dia esta disponivel para consulta no site da CHIN o ‘The
Canadian Heritage Information Network's Data Dictionaries for the Humanities and Natural
Sciences’ (CHIN, [2023]) com ferramentas de referéncia para o gerenciamento de
informagbes de colegdes de instituicdes museoldgicas. De acordo com a definicao
fornecida pela CHIN:

Um dicionario de dados define todas as categorias ou tipos de
informagdes em um banco de dados. Os dicionarios de dados CHIN nZo
s&o uma estrutura de dados para uso em um sistema de gerenciamento
de colegdes, mas podem ser usados como base para tal estrutura. Eles
podem ser usados por uma ampla gama de instituicbes museolégicas
para ajuda-los a identificar suas necessidades de informagao e padronizar
sua documentagéo.

Os dicionarios de dados CHIN sao usados:

[...] Como diretrizes para instituicdbes que estdo desenvolvendo ou
modificando um sistema de gestéo de colegbes;

Para promover o registro consistente de informagao por catalogadores,
ou para fornecer estratégias de pesquisa aos usuarios de bancos de
dados de colegdes'™" (CHIN, [2023], tradug&o nossa).

Os recursos supracitados foram de extrema importancia na estruturacao de arvores
de dominio, especialmente no que diz respeito as terminologias de tipologias de objetos e
materiais.

No Brasil ndo encontramos nenhuma iniciativa parecida. A unica publicagao do

género, elaborada para suprir a auséncia de uma terminologia controlada e de um sistema

9"No original: “A data dictionary defines all the categories or types of information in a database. The CHIN Data
Dictionaries are not a data structure for use in a collections management system, but they can be used as the
basis for such a structure. They can be used by a wide range of museums to help them to identify their
institution's information needs and standardize their documentation. The CHIN Data Dictionaries are used: as
the standard for Canadian institutions that contribute collections data to CHIN's Artefacts Canada; as guidelines
for institutions which are developing or modifying a collections management system, to promote the consistent
recording of information by cataloguers, or to provide users of collections databases with search strategies”
(CHIN, [2023]).
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de classificacdo de objetos do patriménio cultural museoldgico'®, é o Thesaurus para
acervos museologicos (Ferrez; Bianchini, 1987), desenvolvido em 1987 para uso no Museu
Historico Nacional e publicado em parceria com o Ministério da Cultura. O tesauro € ainda
hoje utilizado na maioria das instituicbes brasileiras, mas é de comum acordo, inclusive
entre as autoras, que um tesauro deve ser um instrumento dindmico, e iniciativas de
revisao e atualizagdo precisam ser feitas periodicamente para possibilitar um constante
aperfeigoamento, assim como em todos os sistemas de documentagdo. Em maio de 2016
foi langado pela Geréncia de Museus da Secretaria Municipal de Cultura do Rio de Janeiro
o Tesauro de Objetos do Patrimbnio Cultural nos Museus Brasileiros (Ferrez, 2016) em
formato digital, edicdo revista e ampliada do anterior Thesaurus para acervos
museolégicos (Panisset, 2017). E importante sublinhar que o tesauro possui somente
classificacdo e designagao dos objetos, nao contendo informagdes sobre materiais e

técnicas, alteragdes e outros termos que necessitam de normalizacéo.

1.3. Documentacgao: avaliagao/diagnéstico de estado de conservagao

3.6.6.

diagnostico

processo de identificagdo da condig¢do atual de um
objeto e determinacdo da natureza e causas de
qualquer mudanga, assim como as conclusdes
tiradas

NOTA O diagnéstico € baseado em observagéo,
investigagao, analise histérica, etc'®

(CEN, 2012, p.15, tradugao nossa).

Apo6s reconhecer a importancia da documentagdo e a necessidade de sua
normalizagdo para a gestao e preservagao dos acervos, constatamos que as atividades de
conservagdo avangam com a andlise e avaliagdo'** do estado material de conservagéo de
cada objeto. Esses dados, como mencionado anteriormente, costumam e devem estar
incluidos nos campos de informagao fornecidos por catalogos e inventarios, especialmente
com o uso de sistemas informatizados de gestdo de acervos. Isso contribui para o
conhecimento e o registro completo do bem cultural e de todos os processos ou eventos

pelos quais passou.

192 Citamos outros tesauros sobre o patriménio cultural em portugués, mas que n3o se relacionam com nossa
pesquisa: Tesauro de Cultura Popular do Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular; Thesaurus de Acervos
Cientificos em Lingua Portuguesa coordenado pelo Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST), no Brasil,
e pelo Museu de Ciéncias da Universidade de Lisboa (MCUL); e Tesauro de Cultura Material dos indios no
Brasil do Museu Nacional dos Povos Indigenas.

93No original: “Diagnosis. process of identifying the present condition of an object and determining the nature
and causes of any change, as well as the conclusions drawn. NOTE diagnosis is based on observation,
investigation, historical analysis, etc.” (CEN, 2012, p. 15).193

104A palavra mais utilizada em inglés é assessment (avaliag&o) — condition assessment and condition report.
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Como aponta Gonzales-Varas (2003, p. 73): “partimos de ndo nos esquecermos de
algo ébvio: que os objetos artisticos ou os bens culturais sdo dotados de uma consisténcia
material suscetivel a deterioragéo ou degradagdo” ' (tradugdo nossa). Ou seja, todos os
materiais que integram qualquer objeto/bem cultural sdo propensos ao desgaste
progressivo ao longo do tempo. Esse desgaste pode ser natural, provocado pelo curso
normal do tempo e pelo consequente envelhecimento do objeto, mas também pode ser
provocado por fatores de diversas naturezas que aceleram a deterioragéo ou degradagao
dos acervos.

As causas destas alteragdes podem ser de varios tipos, segundo seus agentes, e
podem ser divididas em duas categorias principais: intrinsecas — causadas pela prépria
constituicdo dos materiais componentes do objeto e as extrinsecas — decorrentes da agao
dos agentes de degradacao e deterioragdo, cada qual com outras subcategorias. Abaixo,

na figura 4, ilustramos esses agentes em um diagrama.

Figura 4. Diagrama dos agentes de degradagéo / deterioragao

Agentes de

degradacao/deterioracao

Internos / Intrinsecos

Externos Extrinsecos

@
§ . )

manufatura/ Ambientais Antropicos Circunstanciais/Catéastrofes
constituicdo material
dos objetos ¢ ¢ (b

fisicos negligéncia inundagoes

quimicos vandalismo / uso indevido terremostos

biologicos intervencoes inadequadas furacoes

etc. incéndios
guerras

etc.

Fonte: Elaborado pela autora.

195N original: “Partimos de no olvidarnos de algo obvio: que los objetos artisticos o los bienes culturales estan
dotados de una consistencia material susceptible de deterioracion o degradacion” (GONZALES-VARAS, 2003,
p. 73).
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Ja o gerenciamento de riscos considera a acado de dez agentes de deterioragéo:
forcas fisicas; criminosos; fogo; agua; pragas; poluentes; luz / UV/ IV; temperatura
incorreta; umidade relativa incorreta; e dissociagéo'.

Segundo Almela e Fernandez (2018) os processos naturais de envelhecimento e
deterioracdo dos materiais sao inerentes as obras de arte e sdo processos continuos e
irreparaveis. Os materiais constituintes dos objetos passam por um envelhecimento natural
diretamente relacionado a sua composi¢cdo, a técnica utilizada na sua criagdo e ao
ambiente. Portanto, é necessario estar familiarizado com as alteragdes que os objetos
podem sofrer para reconhecé-las e associa-las a sua causa, ao agente de
deterioragao/degradacdo e ao ambiente que favorece sua presenga. O estudo e
diagnéstico das alteragbes s&o essenciais para realizar o tratamento correto de
conservacao do objeto.

Portanto, para alcangar o objetivo de preservagao dos bens culturais € essencial
que as instituicbes e profissionais compreendam a natureza do acervo e os potenciais
riscos a que ele pode estar exposto, tendo um conhecimento detalhado do acervo sob sua
guarda, de seu valor e uso. “Preservar a integridade fisica pressupbde conhecer a
materialidade do objeto. A compreensao da matéria fisica cumpre papel fundamental ndo
apenas para a subsisténcia do objeto cultural, mas também para o desenvolvimento
cientifico do campo disciplinar” (Xavier; Hannesch; Campos, 2023, p. 244). Além disso, é
necessario o conhecimento dos agentes de degradacgéo e deterioracdo e das alteragdes
por eles causadas.

Um dos instrumentos disponiveis e necessarios para a preservagao dos acervos é
a realizagao do diagndstico/avaliagdo de estado de conservagao, que pode orientar os
procedimentos de preservagao a curto, médio e longo prazo. A tarefa de diagndstico dos
bens culturais se concentra em estudar as alteragbes do estado de conservacéo destes
bens, com observagbes das mudancas estéticas e estruturais, assim como os fatores de
deterioragao/degradacao que prejudicam ou podem prejudicar a preservagao dos objetos.
Essa avaliacido pode ser entendida como uma etapa da documentacéo.

De acordo com Gonzales-Varas (2003), a investigagao aplicada aos bens culturais
tem quatro objetivos principais:

a) caracterizagao do objeto, isto &, estudo de seus elementos constitutivos
e de suas técnicas de execugdo através de um conjunto de estudos
analiticos mais ou menos sofisticados; b) definicdo de seu estado de
conservacéao e diagnostico de suas possiveis alteracdes ou patologias; c)
identificacdo dos fatores de deterioragéo e determinacdo da incidéncia

106 A dissociagao esta relacionada a perda de coisas ou de informagdes sobre coisas; ela define os problemas
que surgem quando as coisas se desconectam das informagbes que Ihes ddo significado (Waller, [2023]). A
dissociagéao, diferente de outros agentes afeta as qualidades intangiveis de um bem cultural.
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sobre o objeto dos distintos fatores de deterioracdo; d) orientagdo na
escolha dos tratamentos, produtos ou operagdes de conservagao indireta
mais adequados sobre o ambiente e de conservacdo e/ou restauragéo
direta sobre o objeto'"” (Gonzales-Varas, 2003, p. 88, tradugéo nossa,
grifo nosso).

A norma SPECTRUM, apresentada em sec¢ado anterior deste capitulo, evidencia o

1% como um

“Procedimento de verificagdo e avaliagdo técnica do estado de conservacao
importante instrumento de gestdo de acervos. Este instrumento tem por definigdo: “A
documentagdo e gerenciamento de informagbes sobre a composigédo e estado de
conservagao de um objeto/documento, e recomendagdes para seu uso, tratamento e meio
ambiente envolvente.” (Collections Trust, 2014, p. 58). A norma recomenda que a
instituicdo possua uma politica de preservagao e documentacdo que inclua a verificacédo
do estado de conservacéo dos objetos — contendo a periodicidade destas avaliagdes, os
formatos, o vocabulario utilizado, os profissionais autorizados a realizar, entre outras
coisas. Essa politica pode ser um documento independente ou integrar uma politica de
gestado de cole¢des mais abrangente.

Verificamos, portanto, que a avaliacdo de estado de conservagdo, e sua
documentagdo, sdo passos cruciais para a gestdo dos bens de uma instituigdo
museoldgica, e que, como ja indicamos, fazem parte do cédigo de ética dos museus e do
conservador-restaurador em diversos paises, inclusive no Brasil. Conforme apresentado
nesses documentos, os individuos e organizacdes responsaveis pela conservacdo do
patriménio cultural tangivel sdo obrigados a manter um registro de seu estado de
conservacao. Esse registro € uma ferramenta essencial na gestdo do patriménio cultural
material.

Segundo o Cédigo de Etica do Conservador-Restaurador (2013):

O papel fundamental do conservador-restaurador é a preservacdo dos
bens culturais para beneficio da atual geragao e das geragbes futuras.
Para tal, esse profissional realiza diagnéstico, tratamentos de
conservagao € restauragdo dos bens culturais, a respectiva
documentacédo de todos os procedimentos, além do estabelecimento de
atividades referentes a conservagao preventiva (ABER, 2013, p. 3, grifo
Nosso).

97No original: a) “caracterizacion del objeto, esto es, estudio de sus elementos constitutivos y de sus técnicas
de ejecucion a través de un conjunto de estudios analiticos mas o menos sofisticados; b) definicién de su estado
de conservacion y diagnostico de sus posibles alteraciones o patologias; c) identificacién de los factores de
deterioro y determinacion de la incidencia sobre el objeto de los distintos factores de deterioro; d) orientacion
en la eleccién de los tratamientos, productos u operaciones de conservacion indirecta mas adecuados sobre el
ambiente y de conservacion y/o restauracion directa sobre el objeto” (Gonzales-Varas, 2003, p. 88).

198No original: Condition checking and technical assessment.
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Ainda, seguindo a analise dos documentos normativos e cédigos de ética em
relacdo ao diagndstico e sua documentagdo, o documento Professional Guidelines da
European Confederation of Conservator-Restorers’ Organisations (ECCO) indica que:

o conservador-restaurador assume a responsabilidade por, e realiza, o
planejamento estratégico; exame diagndstico; elaboragdo de planos de
conservagao e propostas de tratamento; conservagao preventiva;
tratamentos de conservagado-restauragdo e documentacdo de
observacgbes e quaisquer intervengdes'® (ECCO, 2002, p. 1, tradugéo
nossa, grifo nosso).

Em relagéo a definigdo do exame de diagndstico o documento elaborado pela
ECCO enuncia:

Consiste na identificagdo, determinagdo da composicdo e avaliagdo do
estado de conservagdo do bem cultural; a identificagdo, natureza e
gravidade das alterac¢des; a avaliagdo das causas de deterioragdo e a
determinagéo do tipo e dimenséo do tratamento necessario'® (ECCO,
2002, p. 1, tradugdo nossa, grifo nosso).
De acordo com Clara Mosciaro (2009) na obra Diagnéstico de Conservagdo em
Colegbes Fotograficas:

O diagndstico de conservagdo de um acervo tem papel fundamental no
planejamento de qualquer agéo de preservagao que envolva este acervo
em particular ou todo o conjunto em geral. Informara também um eventual
programa de avaliacdo e gerenciamento de risco que porventura a
instituicdo pretenda desenvolver, expondo a natureza dos materiais, a
quantidade e os formatos existentes, sua atual forma de
acondicionamento, bem como os danos presentes e sua provavel causa
(Mosciaro, 2009, p. 6).

A aplicagao do diagnostico, e seu registro, facilita a identificagdo de problemas
fisicos e organizacionais que podem comprometer os acervos. Com esse instrumento, é
possivel avaliar o estado do acervo, levando em consideragao tanto o macroambiente
quanto o microambiente da instituigdo, com o objetivo de encontrar solu¢gbes adequadas
para os diversos problemas que ameacam os bens culturais.

De acordo com Zehnder (2000, p. 10) “particularmente nesta fase [de diagnodstico],
a observacgéo é a chave para a compreensao!”'"! (tradugédo nossa). A documentagéo do
diagnostico serve entdo como um meio para coletar, organizar e disseminar as

observacgoes feitas e as informagdes relacionadas. Ao mesmo tempo, a documentagao,

9No original: “The conservator-restorer undertakes responsibility for, and carries out strategic planning;
diagnostic examination; the drawing up of conservation plans and treatment proposals; preventive conservation;
conservation-restoration treatments and documentation of observations and any interventions” (ECCO, 2002,
p. 1).

"ONo original: “Diagnostic examination consists of the identification, the determination of the composition and
the assessment of the condition of cultural heritage; the identification, nature and extent of alterations; the
evaluation of the causes of deterioration and the determination of the type and extent of treatment needed’
(ECCO, 2002, p. 1).

"1 No original: “Particularly at this stage, observation is the key to understanding!” (Zehnder, 2000, p.10).
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como processo, € fundamental para uma observagéao precisa, pois nos obriga a reproduzir
nossas descobertas, aquilo que observamos e pensamos, permitindo-nos refletir e
compreender plenamente.

Conforme destacado por Moore na citacdo abaixo, a avaliagdo do estado de
conservacdo em uma instituicdo museoldgica ndo é realizada apenas por conservadores-
restauradores. Por ser um processo fundamental para a gestéao e preservagao de acervos,
ela também é realizada por musedlogos, documentalistas, gestores de acervo, curadores,
couriers, entre outros profissionais. No entanto, € importante ressaltar que o diagndstico
mais aprofundado deve ser sempre conduzido por um conservador-restaurador qualificado.

Nem todas as atividades de conservagdao sao realizadas por
conservadores treinados dentro de uma instituicdo, sendo ela publica ou
privada. Existem muitos outros profissionais de museus e n&o
profissionais que podem ser encontrados realizando algumas das
atividades envolvidas na conservagao, como levantamentos de estado de
conservacgao e até mesmo tratamentos. Voluntarios, estudantes, gestores
de colegbes, documentalistas e curadores executam trabalhos para os
quais os conservadores sdo treinados. Muitas vezes, como parte de
programas de treinamento em museus, a conservagdo faz parte do
curriculo, geralmente na forma de conservagao preventiva, embora os
alunos do programa possam ser treinados para documentar danos e
deterioragéo, bem como as causas por tras disso''? (Moore, 2001, p. 17,
tradugéo nossa).

A diferenga entre as avaliagbes e registros de estado de conservagao realizados
pelos conservadores-restauradores e aqueles feitos para a gestdo de acervos € que os
primeiros ndo apenas documentam a condicdo do objeto, mas também fornecem
informagbes mais detalhadas sobre sua materialidade. Essas informagbes sdo essenciais
para orientar a escolha de tratamentos, produtos e intervencbes de conservagao

adequadas.

1.3.1. Relatorios de estado de conservagao

3.1

relatério de estado de conservagao

registro do estado de conservagcdo para um
proposito  especifico, datado e assinado
NOTA Um relatério de estado de conservagao
normalmente resulta de uma inspegao do estado de
conservagao

3.2

inspecao do estado de conservagao

"2 No original: “Not all conservation activities are conducted by trained conservators within an institution, public
or private. There are many other museum professionals and non-professionals who can be found doing some
of the activities involved in conservation such as conservation surveys and even treatments. Volunteers,
students, collections managers, registrars and curators can be found doing work that conservators are trained
to do. Often as part of other museum training programs conservation is part of the curriculum, usually in the
form of preventive conservation although the students in the program may be trained to document damage and
deterioration as well as the causes behind it’ (Moore, 2001, p. 17).
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inspegéo para avaliar o estado de conservagéo''
(CEN, 2012, p. 5, tradugdo nossa).

“A etapa mais importante no processo de conservagao € documentar a condi¢cao
atual do objeto; esta também é a situagdo mais frequentemente documentada” (Moore,
2001, p. 1)"* Existem diferentes circunstancias nas quais o registro do estado de
conservacao é realizado. Esse registro geralmente culmina em um relatério de estado de
conservagao, cuja profundidade e abrangéncia podem variar dependendo de seu
propdsito, contexto ou autor.

O relatdrio ou laudo de estado de conservagao''® — mencionados aqui por nés como
REC, é o registro documental do diagndstico e/ou avaliagao do estado de conservagéo e
atuam como ferramentas essenciais para a conservagao preventiva, integrando a
documentacao de verificacao e avaliagio técnica do estado de conservacgao. Os relatérios
séo como uma “ficha de saude” (CCQ, 2016) que descrevem o estado fisico de cada objeto
desde a sua entrada no acervo, registrando a evolugdo de suas alteragdes ao longo dos
anos. Os RECs sao uma parte vital das operagdes diarias na gestdo de acervos museais
e sdo parte integrante da documentac&o de objetos e acervos de patriménio cultural. Eles
também colaboram para aprofundar o conhecimento e a compreensao desse patriménio.

A publicagdo Museum Registration Methods (Buck; Gilmore, 2010), importante e
abrangente guia para registro e gestao de cole¢cdes de museus da American Alliance of
Museums'"® define:

Um bom relatdrio de estado de conservagao consiste em uma avaliagéo
precisa e informativa do estado de conservagéo de um objeto/documento
em um determinado momento [data especifica] no tempo. Ele fornece
uma descrigao verbal e/ou visual da natureza, localizagédo e extensao de
cada dano, de forma clara e consistente (Demeroukas, 2010, p. 223,
tradugdo nossa).'"’

Um relatério de estado de conservagao deve documentar o histérico do estado de
conservagao de um objeto, fornecendo evidéncias do passado para detectar problemas

futuros (Demeroukas, 2010).

3No original: “3.1. condition report / record of condition for a specific purpose, dated and authored / NOTE A
condition report normally results from a condition survey. / 3.2 condition survey / inspection to assess condition”
(CEN, 2012, p. 5)

"4No original: “The most important step in the conservation process is to document the existing condition of the
object; this is also the most frequently documented situation” (Moore, 2001, p. 1).

"5 Em inglés: Condition report.

16“A missdo da American Alliance of Museums ¢é “defender museus equitativos e impactantes, conectando
pessoas, promovendo o aprendizado e a comunidade, e incentivando a exceléncia museolégica. A AAM é a
Unica organizagao [americana] que representa todo o campo dos museus, desde museus de arte e histéria até
centros de ciéncias e zooldgicos”. (AAM, [2024], tradugdo nossa).

"7No original: “A good condition report is an accurate and informative account of an object’s state of
preservation at a particular moment in time. It provides a verbal and/or visual description of the nature, location,
and extent of each defect in a clear, consistent manner’ (Demeroukas, 2010, p. 223).
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Segundo o CCIl — Canadian Conservation Institute, o relatério de estado de
conservagao € um registro manuscrito e/ou gerado e arquivado eletronicamente, que
detalha a condigédo de um objeto com base em um exame minucioso. Quando usado com
fotografias e ilustragdes, o relatorio registra claramente a condigao fisica do objeto naquele
determinado momento. Os relatérios de estado de conservagcdo devem ser mantidos
sistematicamente, documentando quaisquer alteragdes do objeto ao longo do tempo (CCl,
2019). O acompanhamento das mudangas ao longo do tempo ajuda a identificar potenciais
ameagcas para a colegéo que precisam ser abordadas / corrigidas.

Como define o ICON, os relatérios de estado de conservagao:

fardo parte de relatérios preliminares/interinos/finais, ou podem ser
encomendados como trabalhos distintos para descrever a condigdo de
um item em um momento especifico (mas sem fazer recomendacdes para
tratamento), por exemplo, registrando a condi¢éo de um item antes de ser
emprestado’'® (ICON, 2023, p. 1, tradug&o nossa, grifo nosso).

No decorrer da pesquisa encontramos termos diferentes que sdo usados em varios
paises e publicagcdes especializadas para definir este instrumento de trabalho que
denominamos aqui de relatério de estado de conservagdo (REC). Conforme aponta
Teixeira (2020, p. 13):

No Brasil, no Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN)
e o Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM) se valem do Relatério do
Estado de Conservacdo e adotam Ficha Técnica; ficha do estado de
conservagao da obra. Nos museus da Franga, os fundos documentais do
Centre de Recherche et Restauration des Musées de France, nos
Servigos de Restauragdo do Museu do Louvre, utilizam: dossier d’atelig,
dossier d’ceuvre, dossier documentaire sur I'ceuvre, rapport d’intervention,
fiche de santé e constat d'état. No Canada, aceito pelo Canadian
Conservation Institute, tem-se, em francés: le constat d’état, le rapport
d’examens périodiques et la fiche cumulative; em inglés: records of
condition, the condition report, the Inspection report, condition survey,
condition assessment, e the cumulative condition report e Conservation
documentation.

Comprovando a importancia do instrumento REC, dentre as normas técnicas
europeias voltadas para a preservacao de bens culturais e elaboradas pelo Comité Técnico
CEN/TC 346 — Conservation of cultural property, mencionado previamente, encontramos a
norma EN 16095:2012 — Conservation of cultural property: condition recording for movable
cultural heritage'”®, que trata da relevancia dos relatorios de estado de conservacéo e sua

normalizagdo e possui 0 seguinte escopo:

118No original: “will form part of preliminary/interim/final reports, or they may be commissioned as distinct pieces
of work to describe the condition of an item at a particular point in time (but not making recommendations for
treatment) e.g. recording the condition of an item prior to it going on loan” (ICON, 2023, p. 1).

"9Conservagéo de bens culturais. Registro de estado de conservagéo para patriménio cultural mével (CEN,
2012).
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Esta norma europeia estabelece o propdsito e o contexto do registro de
estado de conservacdo para o patrimonio cultural mével e fornece uma
estrutura para elaboragdo de um relatério de estado de conservagao.
Especifica o status de um relatério de estado de conservagéo e seu
contelido essencial. Esta norma europeia se aplica a todos os tipos de
patriménio cultural mével, sejam objetos individuais ou acervos inteiros.
Também pode ser usada para bens integrados em edificios ou
monumentos'?® (CEN, 2012, p. 5, tradug&o nossa).

Atualmente, ha uma diversidade de formatos de RECs em uso. A norma EN 16095

trata do conteudo de um relatério de estado de conservacao e nao do formato em que deve

ser produzido, seja em papel ou digital. Ela fornece um guia para a coleta de informagdes

essenciais e relevantes de forma logica e bem-organizada com o objetivo de auxiliar a

elaboracéo destes relatérios.

Para consisténcia da documentacdo de registro de estado de conservagdo o

relatério de estado de conservacao deve ser realizado em diversos momentos, conforme
o CCI (2018) indica:

Aquisigdo: a primeira avaliacdo documentada permite ao gestor de cole¢des
ou conservador determinar se o objeto, no momento da aquisi¢ao, esta em
bom, regular ou mau estado de conservagdo. Também é possivel identificar
se o0 objeto precisa de estabilizacdo ou restauragéo. Esse diagndstico inicial
pode ainda apontar condicbes ou materiais que exigirdo cuidados

especializados durante 0 armazenamento ou exibicdo do objeto.

Armazenamento: ndo é raro que a deterioragdo se acelere ou que alguma
condicdo no local de armazenamento represente um risco (por exemplo,
vazamentos de agua). Inspegdes regulares e a devida documentagao
garantirdo a identificacdo de objetos em risco e a tomada de agbes

apropriadas, quando necessario.

Exposigdo: um objeto selecionado para exibicdo deve ser avaliado para
determinar sua estabilidade geral. O relatério de estado de conservagao deve
incluir, idealmente, detalhes importantes, como niveis recomendados de
iluminac&o e quaisquer instrugdes especiais de manuseio e montagem. Além

disso, objetos em exposicdo devem ser inspecionados regularmente.

120No original: “This European Standard sets out the purpose and context of condition recording for movable
cultural heritage and provides a framework for a condition report. It specifies the status of a condition report and
its essential contents. This European Standard applies to all kinds of movable cultural heritage, whether
individual objects or whole collections. It can also be used for inmovable features in buildings or monuments”
(CEN, 2012, p. 5).
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Qualquer alteracdo no estado de conservagdo deve ser observada, e uma

acao apropriada deve ser determinada com base nessa mudanca.

— Empréstimos: é necessario realizar o registro do estado de conservagao
antes, durante e apos viagens e empréstimos. Esses relatérios, realizados
tanto pelas instituigdes comodantes quanto pelas comodatarias'', s&o
essenciais para garantir a seguranga do objeto pois documentam quaisquer
condicbes preexistentes e quaisquer mudancas na condicao ou novos danos
ocorridos. Sao particularmente importantes pois ajudam a estabelecer a parte

responsavel por quaisquer danos futuros.

— Incidentes/danos: na ocorréncia de algum incidente e/ou dano, ele deve ser
imediatamente cuidadosamente documentado, indicando a natureza, causa,

momento e local do incidente.

— Tratamentos: antes de iniciar qualquer tratamento de conservagao ou
restauragdo, deve se realizar um relatério que descreva claramente a
condicdo, deterioracdo, danos e, se possivel, a causa ou causas da

deteriorac&o ou degradacgao.

— Levantamento de acervo: o levantamento de um acervo inclui informacgoes
sobre aspectos do estado de conservagédo dos objetos, bem como detalhes
sobre materiais e tipo(s) de construgao, inscrigbes, etiquetas, constituicdo do
suporte, requisitos especiais (por exemplo, niveis de luz e umidade) para
armazenamento, exposi¢cdo e manuseio, e recomendacgdes para tratamento
e cuidados continuos. Quanto mais detalhadas e consistentes forem as
informacdes compiladas no levantamento, mais valioso ele sera para uma

variedade de profissionais de museus.

Ou seja, em todas as etapas da gestdo de acervos necessitamos do registro do
estado de conservacdo de um objeto, fazendo com que esse recurso seja um dos mais
importantes na documentagdo de um objeto musealizado.

Analises comparativas dos diversos relatérios de estado de conservagao do objeto
podem ser usadas para acompanhar a condigcdo do bem cultural ao longo do tempo. Tal
comparagao auxilia na compreensao das razdes para as mudangas e permite a tomada de

decisbes sobre os cuidados futuros. Relatorios de estado de conservagao podem ajudar a

121 Comodante é a pessoa ou instituicdo que empresta o objeto. Comodatario € a pessoa ou instituigdo que
recebe o objeto.
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avaliar também os efeitos de intervengdes de conservagao anteriores ou de mudancas de
localizagdo ou ambiente.

A avaliacdo do tipo, da extensdo e da localizacdo das alteracdes é crucial para
compreensao tanto dos processos e causas da deterioragdo/degradagao, quanto as
necessidades de investigagbes especificas. “Do ponto de vista do monitoramento, esses
tipos de investigagdes sdo indispensaveis, pois permitem a priorizagdo de medidas

interventivas'?®”

. Quando um objeto significativo estda em risco, uma maior urgéncia &
atribuida a intervencdo. A avaliacdo de risco também serve como diretriz para o
investimento de recursos (Noll-Minor, 2019, p. 297, tradugao nossa).

De acordo com a EN 16095, um relatério de estado de conservacéo tem validade
permanente. Ele &€, em principio, arquivistico, e seus registros devem ser incorporados ao
arquivo dos objetos ou acervos, bem como aos sistemas informatizados de gestédo de
acervos, quando disponiveis. Um REC possui valor historico e pode fornecer evidéncias
ao definir necessidades e prioridades de conservacdo. E importante também termos em
mente que relatérios de estado de conservagao assinados e datados podem ter validade
para fins contratuais ou como evidéncia. Como documento de referéncia, o REC também
pode ter valor legal contratual, desde que tenha sido acordado e assinado conjuntamente
por ambas as partes — por exemplo, pelo proprietario/comodante e pelo comodatario de

um objeto.

1.3.1.1. Terminologia | Normalizag&o para os RECs

Assim como toda documentagao relativa a gestdo de acervos, € fundamental
estabelecer uma metodologia padronizada e sistematica para a elaboracédo e o
preenchimento dos RECs. Dessa forma, os registros do estado de conservagao podem ser
facilmente interpretados e atualizados. E essencial também o uso de uma terminologia
padronizada e consistente que descreva aspectos materiais do objeto e seu estado de
conservacao. Nas atividades institucionais relacionadas a conservagao, constata-se como
€ importante a disponibilidade de dados confiaveis sobre o acervo, seja ele pequeno, médio
ou grande.

Conforme apontado por Teixeira (2020), consideramos essencial desenvolver uma
metodologia que reduza as lacunas, intencionais ou ndo. A diversidade de vocabulario, as

falhas de conhecimento durante o preenchimento e a falta de clareza nos procedimentos

122No original: “Seen from the vantage point of monitoring, these types of investigations are indispensable, as
they enable the priorisation of interventive measures” (NOLL-MINOR, 2019, p. 297).
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continuam sendo desafios persistentes, mesmo apés 38 anos da criagao do Cdédigo de
Etica do ICOM.

O primeiro problema que se coloca na denominagao da morfologia das
alteragdes que determinam o estado de conservacido de uma obra
artistica é a falta de acordo entre os diversos autores especializados. As
propostas nomenclaturais, cada vez mais abundantes, possuem notaveis
diferengcas conceituais, que contribuem a complicar a tarefa de
diagnostico do restaurador e/ou investigador'?® (Bolivar Galiano, 1995, p.
34).

O dominio de um vocabulario especifico e a pratica na identificagdo dos processos,
formatos e alteragdes sdo essenciais para evitar o desperdicio de tempo e recursos em
diagnosticos cujas informagbes apresentadas sejam vagas, incompletas ou
excessivamente detalhadas. De acordo com Mosciaro (2009) o diagnostico de
conservagao deve ser conduzido de maneira continua, rapida e objetiva. Trata-se de uma
ferramenta, ndo um fim em si mesmo. Como em qualquer atividade com um objetivo a ser
alcancado, € necessario haver planejamento.

A elaboracédo do relatério de estado de conservacédo requer conhecimento dos
materiais e uma certa experiéncia, os termos que descrevem os objetos e suas diferentes
alteragdes sao especificos de cada material. Além disso, como aponta Zehnder (2000, p.
10): "reconhecer os danos ndo é tao facil quanto parece, uma vez que diferentes causas
(e processos) podem levar a um aspecto visual semelhante"'?*. Segundo Ashley-Smith
(1995) é desejavel controlar a diversidade de termos para garantir uma sucessédo de
decisdes consistentes em varias areas, desde reivindicagdes de seguro, definicdo de
parametros ambientais para exposi¢oes, até desenvolvimento de um plano estratégico de
preservacgao, entre outras.

Barbara Applebaum (2010) enfatiza que “as palavras importam'®”:

Uma terminologia clara e precisa no uso das palavras s&o aspectos
importantes na pratica de diagnéstico. Para comunicar observagbes e
conclusdes a outras pessoas e permitira comparagao com outros objetos,
deve haver um acordo sobre o significado das palavras. [...] A clareza
exige que as palavras que representam conclusdes sejam escolhidas com

23No original: “El primer problema que se plantea en la denominacion de la morfologia de las alteraciones que
determinan el estado de conservacion de una obra artistica, es la falta de acuerdo entre los diversos autores
especializados. Las propuestas nomenclaturales, cada vez mas abundantes, poseen notables diferencias
conceptuales, que contribuyen a complicar la tarea de diagnosis del restaurador y/o investigador” (Bolivar
Galiano, 1995, p. 34).

24No original: “To recognize damage is not as easy as it seems, since different causes (and processes) may
lead to a similar visual aspect’ (Zehnder, 2000, p. 10).

125 Epigrafe desta dissertagao.
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cuidado, considerando explicitamente todas as suas implicagbes.'?®
(APPELBAUM, 2010, p. 37-38, tradugao nossa).

Pursche (2000) confirma a existéncia de confusdo terminolégica na area da
Conservagao, como ja mencionado anteriormente:

Infelizmente, no campo da conservagao-restauragio, ainda existe uma
confusdo quase babilénica. Cada conservador ainda utiliza praticamente
uma terminologia individual. No entanto, um alfabeto e uma legenda
padronizados e acordados poderiam promover padrdes de comunicagao
aprimorados [...] (Pursche, 2000, p. 86, tradugdo nossa)'?’.

Bolivar Galiano (1995, p. 35) aponta que as divergéncias nas terminologias
propostas obrigam o usuario a escolher uma delas, o que nem sempre coincide com as
escolhas de outros, gerando um clima de imprecisao e livre interpretagdo. No entanto, é
igualmente verdade que, ao lidar com obras de caracteristicas muito particulares, pode ser
necessario adotar novos termos, normalmente ndo utilizados, se o objetivo é definir e
especificar com preciséo o tipo e a localizagéo das formas de alteragao.

Ainda, sobre a terminologia utilizada nos relatérios, a norma EN 16095 recomenda:
“seja consistente com sua terminologia, especialmente se varias pessoas forem
responsaveis por escrever o relatorio. Seja objetivo e especifico” O documento também
recomenda a utilizagdo de um glossario para tornar os RECs mais precisos, claros e uteis:
“considere incluir um glossario dedicado ou referir-se a glossarios existentes, termos e
definigdes” ' (CEN, 2012, p. 9). E importante retomarmos aqui a questdo de que os
relatorios de estado de conservacéo, utilizados principalmente para gestao de acervos, sdo
elaborados e preenchidos por diferentes profissionais, além dos conservadores, o que
corrobora a necessidade de normalizag&o da terminologia utilizada.

De acordo com Petzet (2008, p.1), em estudos sobre deterioragdo, confusdes
terminologicas levam a grandes problemas de comunicagdo entre cientistas,
conservadores e profissionais. Nesse contexto, é de fundamental importancia estabelecer
uma linguagem comum; se os padrdes de degradacéo puderem ser mostrados, nomeados
e descritos, eles poderéo ser reconhecidos e comparados com outros similares de maneira

mais precisa em investigag¢des futuras.

126 No original: “Unambiguous terminology and precision in the use of words are important aspects of
examination practice. In order to communicate observations and conclusions to others and allow comparison
with other objects, there must be agreement on what words mean”. “Clarity requires that words representing
conclusions be carefully chosen, with all their implications considered explicitly” (Appelbaum, 2010, p. 37-38).
127 No original: “Unfortunately, in the field of conservation-restoration, an almost Babylonian confusion is still to
be found. Virtually every conservator still uses an individual terminology, although an agreed and standardized
alphabet and legend could promote improved standards of communication [...]" (Pursche, 2000, p. 86).

128 No original: “Be consistent in your terminology, especially if several people are responsible for writing the
report. Be objective and specific’ (CEN, 2012, p. 9).

“Terminology: consider including a dedicated glossary or referring to existing glossaries, terms and definitions”
(CEN, 2012, p. 9).
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O CCI recomenda descrever a natureza de quaisquer alteragdes usando uma
terminologia padronizada. “Um vocabulario técnico padronizado elimina a confusdo de
interpretacdo e permite a possibilidade de uma busca sistematica de documentos de
pesquisa de condigdes usando terminologia comum”'? (CCI, 2019, p. 7, tradugdo nossa).

Em artigo sobre a documentacdo de conservagdo e as implicagbes da
informatizacdo, Michelle Moore (2001) aponta que o controle de terminologia para
conservacao do patrimdnio cultural € uma questao que a profissdo vem discutindo desde
pelo menos o inicio da década de 1980, e enfatiza que o controle da terminologia é ainda
mais importante quando a discussdo se volta para a documentagdo de conservagao
informatizada. Hoje em dia a documentagao da conservagao pode e deve ser integrada a
diversos tipos de dados, de uma maneira que muitas vezes nao era viavel, ou possivel,
sem o uso dos sistemas de gestao de acervos (Heritage, 2000). A digitalizagéo incentiva o
controle da terminologia no contexto da documentacdo, garantindo a consisténcia na
descricdo do estado de conservacdo, o que facilita a busca e a recuperagdo das
informagdes necessarias nos sistemas de gestao de acervos (Wentz, 1995).

Conforme Moore (2001):

Se diferentes terminologias sdo usadas para descrever a mesma
alteracéo, torna-se impossivel buscar todos os objetos que possuem esse
determinado estado de conservagao, a menos que o pesquisador dedique
tempo para considerar cada tipo de descricdo para essa alteracdo ou
consulte todos os conservadores [ou outros redatores dos relatérios] para
descobrir 0 que eles estdo usando para descrevé-la’® (Moore, 2001, p.
29, tradugéo nossa).

Os formularios de preenchimento dos RECs devem ser elaborados de acordo com
suas fungbes de gestéo, tipologia de acervo e politicas da instituicdo, e a normalizagéao
destes modelos, do vocabulario utilizado e da metodologia de preenchimento é
indispensavel, pelo menos dentro do trabalho documental de uma mesma instituicdo. Ainda
assim, Corfield (1983) indica que uma situagdo ideal seria ter uma terminologia
padronizada nacional/internacional, o que tornaria a troca de informagdes e a busca na
documentacao de outras instituicbes mais eficiente. Além disso é muito mais facil, rapido
e consistente preencher os relatérios com o auxilio de uma lista padronizada de
terminologia, que sera usada por todos e estara disponivel para consulta, completa com

uma definicdo para cada termo — ou seja, um glossario.

129 No original: “A standardized technical vocabulary eliminates confusion of interpretation and also allows for
the possibility of a systematic search of condition survey documents using common terminology” (CCl, 2019, p.
7).

130 No original: “If different terminology is used to describe the same condition it makes searching for all the
objects that have that certain condition impossible unless the searcher takes the time to think through every
kind of description for that condition or consult every conservator to find what they are using to describe that
condition” (Moore, 2001, p. 29).
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Conforme colocam Van Horn, Culligan e Midgett (2015) no prefacio da quarta
edigao do livro Basic condition reporting: a handbook, publicagao exclusiva sobre os RECs
e que traz exemplos de formularios de diversos formatos e tipologias de bens:

Em um mundo ideal, todos que fazem um relatério de estado de
conservagdao de um item seriam treinados com os mesmos padrdes,
usariam a mesma terminologia e utilizariam o mesmo formulario etc. No
entanto, a realidade é que, mesmo que cada documentalista, gestor de
acervos e curador em sua instituicdo faca relatérios de estado de
conservagao, cada relatério sera ligeiramente diferente. Adicione a isso
cada estagiario, voluntario ou estudante que possa ajudar, e vocé
encontrara uma variedade de métodos e terminologias que surgem [na
mesma instituigdo]'' (Van Horn; Culligan; Midgett, 2015, p. xi, tradugao
nossa).

Teixeira (2020, p. 103) sinaliza: “ainda que o ICOM, tenha investido esforgos para
substituir as praticas de escolha de termos por um vocabulario controlado, ndo ha ainda
de nosso conhecimento uma obra terminoldgica e especifica, documento linguistico com
glossario exclusivo para conservagao-restauragao”.

Portanto, de acordo com nossa experiéncia e com o levantamento bibliografico
realizado, indicamos que o vocabulario utilizado para redigir o REC deve ser claro e
preciso. A terminologia utilizada deve ser constante e normalizada: os mesmos fenémenos,
as mesmas alteragdes, devem possuir as mesmas denominagdes para as mesmas
tipologias de objetos e matérias de suporte. Compreendemos que a designagao acurada
do fenémeno fisico-quimico associada a nomeacgao da alteragao do estado de conservagao
€ essencial para diagndstico preciso, como também favorece a comunicagao técnica e
cientifica (Bojanoski; Almada, 2021).

Sendo assim o glossario sugerido nesta dissertagédo podera atuar como uma lista
autorizada de termos para desambiguacdo da terminologia, trazendo as definigcbes e
imagens de cada alteracido. Pretendemos apresentar o piloto de um glossario que possa
ser usado para atribuir termos descritivos a condigdes especificas, ajudando a uniformizar
a terminologia e facilitar a compreensao dos relatérios de estado de conservacao por

diferentes pessoas.

1.3.2. Conceitos para denominagdo na mudanga no estado de conservagao
dos bens culturais: alteragdes, danos, degradagdes, deterioragdes

Damage is a crucial notion in conservation: it is a
prerequisite for conservation itself to even exist,

3"No original: “In an ideal world everyone who does a condition report for an item would be trained in the exact
same standards, use the same terminology and use the exact same form, etc. However, the reality is that even
if every registrar, collections manager, and curator in your institution does condition reports each report will be
slightly different. Throw in every intern, volunteer, or student that may assist, and you will find a variety of
methods and terminologies that appear” (Van Horn; Culligan; Midgett, 2015, p. xi).
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since if no actual or potential damage existed no
conservation act would ever be performed’3?
(Mufoz Vinas, 2005, p.101).

Whether accidental or deliberate, damage to an
object is an important part of its history’3® (Ashley-
Smith, 1995, p. 1).

Conforme exposto na introducdo desta dissertacdo, uma das discussobes tedricas
pertinentes a pesquisa € a escolha do termo ‘alteracbes’ para homeacgao do glossario.
Nossa abordagem converge com as de Ashley-Smith, Mundz Vifias e Appelbaum'™* que
evidenciam que os termos danos, deteriora¢cdes ou degradagdes possuem um carater
resultante de percepcdes subjetivas e carregam juizo de valor sobre as mudangas
observadas no estado de conservacao dos objetos. “No entanto, nem sempre é claro que
'dano’ ndo é o mesmo que 'alteracdo™'* (Mufioz Vlfas, 2005, p.101, tradugéo nossa).

Para abordarmos as alteracdes no estado de conservagao de um bem cultural é
necessario que apresentemos o conceito de ‘estado/condigao’. Segundo Ashley-Smith
(1999, p. 99):

a palavra ‘estado’ é destinada como uma descricdo de tudo o que pode
ser definido ou descoberto sobre um objeto por observagéo, medi¢éo ou
andlise. E uma tentativa de definir propriedades que sao intrinsecas,
objetivas, impessoais e em nitido contraste com as propriedades de
‘valor””13¢ (tradugdo nossa).

‘Estado’ é o que define fisicamente um objeto em qualquer momento no tempo.
Ainda, de acordo com o autor, “de fato, as avaliagdes [diagndsticos] sao todas sobre
mudangas de estado. Instavel significa mover-se de um estado para outro™” (Ashley-
Smith, 1995, p. 5).

Sobre as propriedades de valor de um bem cultural tangivel, discorreremos
brevemente, pois sdo demasiadamente complexas e n&o representam um ponto primordial
de nossa pesquisa. No entanto, é importante menciona-las, mesmo que de forma sucinta,

para esclarecer a visdo dos autores citados em relagdo as ‘mudancas de estado’ dos

132 Tradug&o: “Danos s&o uma nogao crucial na conservagéo: sd0 um pré-requisito para a propria existéncia da
conservacao, pois se ndo houvesse danos reais ou potenciais, nenhum ato de conservagéo seria realizado”
(Mufioz Vifas, 2005, p.101, tradugéo nossa).

133 “Seja acidental ou deliberado, o dano a um objeto é uma parte importante de sua historia” (Ashley-Smith,
1995, p. 1).

134 Principalmente Ashley-Smith, 1995, 1999; Mufioz Vinas, 2005, 2010; Appelbaum, 2010.

135 No original: “Nevertheless, it is not always clear that ‘damage’ is not the same as ‘alteration” (Mufioz Vlfias,
2005, p.101).

136 No original: “The word 'state’ is intended as a description of everything that can be defined or discovered
about an object by observation, measurement or analysis. It is an attempt to define properties that are intrinsic,
objective, impersonal, and in distinct contrast to the properties of 'value” (Ashley-Smith, 1999, p. 99).

137 No original: “In fact the assessments are all about changes of state. Unstable means moving from one state
to another” (Idem, 1995, p. 5).
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objetos. As acepgdes de valor de um bem cultural tangivel convergem, de certa forma,
entre os trés autores.

Ashley-Smith (1995; 1999) argumenta que o valor é subjetivo, variando conforme
interpretacdes pessoais e culturais, ndo sendo uma propriedade intrinseca do objeto. Essa
perspectiva sugere que diferentes partes interessadas podem atribuir diferentes valores ao
mesmo objeto, afetando as decisdes nas praticas de conservagao e no julgamento do que
pode ser considerado um dano.

Mufoz Vifias (2005; 2010) baseia-se na ideia de que o valor também é uma
construgao social e nao uma caracteristica inerente aos objetos. Ele afirma que os valores
atribuidos aos objetos culturais sdo resultado de contextos histéricos, culturais e sociais, e
que esses valores podem mudar ao longo do tempo. O autor sugere que é essencial
considerar esses valores construidos e os significados atribuidos pelos diversos grupos
envolvidos, promovendo uma abordagem mais inclusiva e adaptativa na preservacao do
patriménio cultural.

Barbara Appelbaum (2010) destaca que o valor de um objeto em conservagao é
influenciado nao apenas pelo seu estado fisico, mas também pela sua importancia histoérica
e cultural, respeitando, tanto os aspectos fisicos quanto intangiveis do patriménio cultural.

Portanto, entendemos que valor € um julgamento subjetivo, definido de diferentes
maneiras por individuos ou grupos, mudando ao longo do tempo e podendo ser
contraditério. O valor de um objeto museolégico € multidimensional e deriva tanto da
maneira como € experienciado quanto da forma como ¢é utilizado (Henderson, 2020).

Embora os termos ‘estado’ e ‘valor’ estejam fortemente conectados, podemos
constatar que sao distintos. Ashley-Smith (1995) exemplifica que uma mudanca na
umidade relativa alterara o peso, as dimensdes e a flexibilidade de uma pintura em painel,
mas nao afetara seu valor, ja a reatribuicdo de autoria desta pintura pode ter um grande
impacto em seu valor monetario e de interesse, sem nenhuma mudanga em seu estado.

De acordo com uma convencdo proposta pelos conservadores canadenses
Michalski e Waller (1994), apontada por Ashley-Smith, e alinhada com a nomenclatura de
gerenciamento de riscos, o termo ‘dano’ refere-se a uma alteragdo que provoca uma
sensacao de perda de propriedade ou de oportunidade. Nesse contexto, podemos
entender o dano como uma alteracao de estado que acarreta uma perda de valor. De
maneira mais ampla, dano pode ser descrito como algo que reduz o uso ou o potencial de
uso. E, em um sentido ainda mais amplo, dano é algo que reduz o beneficio que a
sociedade pode obter do bem cultural (Ashley-Smith, 1995, p. 4, tradug¢ado nossa).

Segundo Mufoz Vifas (2005), de acordo com Ashley-Smith (1995), a alteracéo de

um objeto de conservacao pode ser de trés tipos diferentes: 1. Patina; 2. [Conservagao]
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Restauragéo; 3. Deterioracdo'®, dependendo se a mudanca é desejavel, deliberada ou
acidental.

Todos esses termos descrevem uma alteragcdo do objeto, com critérios baseados
tanto na intencdo quanto no valor. “Patina é, portanto, um tipo de alteragédo indesejada,
mas que acrescenta valor ao objeto.

A [conservagdo-] restauracdo também contribui para o valor do objeto,
mas € uma alteracdo deliberada. Por outro lado, apenas aquelas
alteracGes do objeto que realmente reduzem seu valor s&o geralmente
consideradas como ‘deterioragdo’ ou ‘dano™'® (Mufoz Vifas, 2005,
p.101).

Dentro do quadro conceitual representado abaixo na figura 5, a alteragdo é
compreendida com referéncia ao estado material do objeto, e a mudanga que ¢é irreversivel
e indesejavel é definida como dano ou perda.

Figura 5. Representagao grafica da classificagdo de Ashley-Smith das possiveis alteragdes em
um objeto de conservag&o'.

Mudangas Mudangas
nao intencionais intencionais
Mudangas
que
“ovalor Patina Conservacao
Restauracao

Mudangas Deteriorag50

que

reduzem Degradacao

o valor

Vandalismo

Fonte: Elaborado pela autora adaptado e traduzido de Mufioz Vifias (2005, p.102).

O quadro acima foi elaborado por Mufioz Vifias em sua obra Contemporary Theory

of Conservation (2005), com base na classificagdo de Ashley-Smith (1995). Mufioz Vifias

38No original: 1. Patina; 2. Restoration; 3. Deterioration.

%No original: “Patina is, thus, the kind of alteration which is unwanted and adds to the object's value.
Restoration also contributes to the object's value, but it is a deliberate alteration. On the other hand, only those
alterations of the object which actually reduce its value are usually considered as 'deterioration’ or 'damage”
(Mufioz Vifas, 2005, p.101).
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acrescentou o termo ‘vandalismo’, que, conforme explica (p. 102), "foi incluido para fins de
completude™’.

Conforme exposto por Ashley-Smith em sua palestra Definitions of Damage no
Encontro Anual da Associacdo dos Historiadores de Arte, em Londres, 19952

Se vocé fizer uma pergunta simples como "o que é dano?", é facil
demonstrar que nao pode haver uma resposta unica. Por exemplo, um
conservador limpa e consolida um objeto, resolvendo com grande
habilidade profissional problemas de longevidade e legibilidade. O
historiador de arte olha para o objeto e diz: "Meu Deus, vocé arruinou
isso!". Duas pessoas, uma vé a mudanga como aceitavel e a outra acha
totalmente inaceitavel e declara o ato de mudanga como um dano
desnecessario'? (Ashley-Smith, 1995, p. 2, tradugéo nossa).

Em concordancia, Henderson (2020) aponta que as definigbes de dano na area séo
bastante variadas, mas é amplamente aceito que dano é uma alteracdo nao benéfica.
“Essa definigdo revela ‘dano’ mais como uma alteragdo avaliada negativamente pelos
humanos do que apenas como uma alteragéo no estado material da coisa”'** (Henderson,
2020, p. 197). Ou seja, a nogao fundamental de dano é o resultado de um julgamento
pessoal e subjetivo (Mufoz Vifias, 2005).

Sobre o conceito de dano (damage) Jonathan Ashley-Smit (1999) propde ainda:

O dano geralmente esta associado a uma perda de material, uma perda
de bem-estar ou uma perda de expectativa. Nem tudo o que as pessoas
consideram como dano resulta em uma mudanga de valor. Nem toda
mudancga nas propriedades fisicas ou quimicas resulta em perda. As
relacdes entre estado, valor e uso sdo examinadas na tentativa de se
chegar a definicdes de dano. A definigdo mais eficiente esta relacionada
a mudangas na utilidade'® (Ashley-Smit, 1999, p. 99, tradug&o nossa).

O conceito de dano ao patrimdnio material, portanto, deve ser definido em termos
de valor e utilidade dos acervos, em vez de apenas como evidéncia de suas mudancas
quimicas ou fisicas. Ashley-Smith (1999, p. 101) também argumenta que “alteragao nao é
dano”. A alteracdo ¢ inevitavel, além disso, tem o potencial de ser “benéfica, reversivel,

bela e evidencial”.

141 “Yandalism’ has been added for the sake of completeness” (Mufioz Vifias, 2005, p.102).

142 No original: Session “When conservator and collections meet"” at the Annual Meeting of the Association of
Art Historians, London, April 7-8, 1995.

43No original: “If you ask a simple question such as "what is damage?" it is easy to demonstrate that there
cannot be one simple answer. For instance, a conservator cleans and consolidates an object, having with great
professional skill solved problems of both longevity and legibility. The art historian takes one look at it and says,
"My God, you've ruined it!". Two people, one sees the change as acceptable the other finds it totally
unacceptable and declares the act of change to be wanton damage” (Ashley-Smith, 1995, p. 2).

44No original: “This definition reveals ‘damage’ more as an alteration negatively evaluated by humans rather
than only as an alteration to the material status of the thing” (Henderson, 2020, p. 197).

45No original: “Damage is usually associated with a loss of material, a loss of well-being or a loss of expectation.
Not everything that people consider as damage results in a change of value. Not every change in physical or
chemical properties results in loss. The relationships between state, value and use are examined in an attempt
to arrive at definitions of damage. The most useful definition is related to changes in utility” (Ashley-Smith, 1999,
p. 99).
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Barbara Appelbaum (2010, p. 37), observa que “certos termos implicam o papel que
o fendmeno desempenhou na histéria do objeto. Pode ser parte da obra conforme

originalmente criada ou uma consequéncia do uso original. Pode ser dano ou

146»

deterioragao'*”. Para a autora, ‘dano’ refere-se aos efeitos indesejaveis resultantes de um

ou mais incidentes, sejam eles intencionais ou ndo, enquanto ‘deterioracao’ diz respeito a
mudangas nao intencionais e indesejaveis no estado de conservagao que fazem parte de
um processo continuo. “Palavras como essas contribuem para a compreensdo geral do

objeto, sua histéria e significado, e levam a julgamentos sobre se os fendmenos

observados devem ser preservados ou corrigidos durante o tratamento de conservagéo'””

(Appelbaum, 2010, p. 38).

A norma EN 15898 - Conservation of cultural property - Main general terms and
definitions (CEN, 2012) traz as seguintes defini¢des, inclusive do que seria o estado de
conservacao (condition):

3.21

condicao

estado fisico de um objeto em um determinado momento.

NOTA A avaliagdo do estado de conservagdo de um objeto depende do
contexto e, portanto, do motivo pelo qual a avaliagédo esta sendo feita.
[...]

3.24

alteracao

mudanca na condicdo, benéfica ou nao, intencional ou nao.

3.2.5

defeito

imperfeigao de um objeto devido a sua concepgao, produgéo ou processo
de construgdo, ou a natureza dos materiais empregados.

[...]

3.2.7

dano

alteragéo que reduz o significado [importancia/valor] ou a estabilidade.
NOTA 1 A estabilidade pode ser fisica, quimica, biolégica, etc.

NOTA 2 Embora o dano tenha conotagdes negativas, as vezes pode ser
visto como uma ampliagao do significado.

3.2.8

deterioracao

mudanga gradual na condigdo que reduz o significado ou a estabilidade.
NOTA 1 Este termo também pode se referir ao proprio processo.

NOTA 2 O termo "degradagao" as vezes € usado como sinénimo.

NOTA 3 Para o patriménio mével, o termo francés "détérioration" também
€ usado para descrever uma piora completa e repentina da condic¢ao.
(CEN, 2012, p. 8, tradugdo nossa)

Segundo Almela e Fernandez (2018, p. 245, tradugéo nossa),

146 No original: “Certain terminology implies the role that phenomenon played in the history of the object. It may
be part of the work as originally created or a consequence of original use. It may be damage or deterioration”
(Appelbaum, 2010, p. 37).

47No original: “Words like these contribute to the overall picture of the object, its history, and meaning and will
lead to judgments about whether the observed phenomena should be preserved or corrected during
conservation treatment’ (Appelbaum, 2010, p. 38).



88

Alterar, conforme definido na norma UNE-EN 15898, significa mudar a
esséncia ou a forma de algo. Este termo também pode ter uma conotagao
negativa, no sentido de estragar, danificar ou quebrar. O Canadian
Conservation Institute (CCI/ICC) refere-se a ‘deterioragdo’ como uma
mudan¢a no estado material de um objeto, e dano como a perda de
atributos ou valor (estético, cientifico, historico, simbolico, monetario,
etc.)'8,

Apos as reflexdes desses autores, fica claro para nds que nem todas as alteragbes
ou mudangas de estado podem ser consideradas como danos, degradacdes e
deterioracdes. Na verdade, o termo ‘alteracdes’ é mais abrangente e abarca todas as
mudancas — sendo estas desejaveis, deliberados ou acidentais, incluindo danos,
degradacdes e deterioragdes.

Além disso, percebemos, como aponta Bojanoski (2018), que os termos
degradacgao e deterioragéo, sao usados e definidos como sinénimos pelos profissionais da
area, mas possuem significados diferentes. Nesta perspectiva Sandu, Spiridon e Sandu
(2016, p. 599) atentam para as diferencas de significado entre deterioragdo e
degradagao'®, “pois sdo nocgdes completamente diferentes, que exigem definicdes
rigorosas'®”. Segundo os autores, esses termos foram empregados separadamente pela
comunidade cientifica internacional devido a necessidade de distinguir entre as alteragbes
no estado fisico-estrutural e aquelas de natureza quimica, microbiolégica e
térmica/radiativa (Bojanoski, 2018).

A partir da sintese das discussdes colocadas por Sandu, Spiridon e Sandu (2016,
p. 599-600), podemos indicar as seguintes diferengas entre os dois termos:

deterioragéo — efeito incorrido em um artefato, que pode ser proporcional
ao todo ou as partes dos seus componentes, decorrente da mudanca
estrutural-funcional de seu estado sob agbes fisico-quimicas,
acompanhadas ou nao por fatores climaticos. Este efeito é baseado em
processos de destruicdo microscépicos ou macroscopicos, que afetam o
estado fisico relacionado a um elemento estrutural-funcional. Sao
exemplos: o rompimento de uma viga em um edificio ou da moldura de
um quadro; o craquelé nas camadas de uma pintura; rasgos em um
suporte de papel ou em um téxtil; dobra, dilatagdo ou contragdo de um
painel de madeira, etc.

degradagéo — efeito da alteragcdo da natureza material sob a acdo de
fatores quimicos, eletroquimicos, bioquimicos, microbiolégicos,
radiativo/térmico, etc. O efeito é baseado nos processos de alteragdo dos
componentes quimicos em um determinado tipo de material. Por esta

148No original: “To alter, as defined in the UNE-EN 15898 standard, means to change the essence or shape of
something. This term may also have a negative connotation, in the sense of spoil, damage or break up. The
Canadian Conservation Institute (CCI/ICC) refers to «deterioration» as a change in the material state of an
object, and damage as the loss of attributes or value (aesthetic, scientific, historical, symbolic, monetary, etc.)’
(Almela; Fernandez, 2018, p. 245)

149 No original: Deterioration e degradation.

150 No original: “being often assigned the same meaning, even though they are entirely different notions, which
demand rigorous definitions” (Sandu; Spiridon; Sandu, 2016, p. 599).
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razdo, os efeitos de degradagdo sdo cumulativos (diversas causas e
resultados), sendo agrupados pelos efeitos quimico, térmico, radioativa,
biolégico, etc., que, por sua vez, podem ser simples ou complexos
(eletroquimico, termoquimico, bioquimicos, fotoquimico, radioquimico,
etc.). Sdo exemplos: a corrosdo dos metais e ligas; o apodrecimento da
madeira, papel, couro/pergaminho, téxteis; a descoloragdo de pigmentos;
a eflorescéncia de sais etc. (Bojanoski, 2018, p. 181).

Os autores informam que a degradacgao ocorre de fora para dentro do material, e a
deterioragdo se desenvolve a partir dos centros de menor resisténcia, espalhando-se em
qualquer direcdo, especialmente ao longo das areas com menor estabilidade estrutural. Na
figura 6 apresentamos uma estrutura dos termos que nomeiam as mudangas de estado,

com alguns exemplos.

Figura 6. Mudancgas de estado: alteracdes, degradagdes e deterioragdes.

consolidacdo amarelecimento abrasa[oh

patina corrosao ctaguels
i f At fissura

preenchimento eflorescéncia

reintegracao foxing rasgo

Fonte: Elaborado pela autora

Uma questéo a ser ressaltada é que, apesar da discuss&o sobre o carater subjetivo
do uso dos termos danos, degradacgdes e deterioragdes, realizada por importantes autores
da Conservacao desde pelo menos os anos 1990, durante nossa pesquisa e levantamento
de obras terminograficas sobre conservacgao e alteragdes em bens culturais, percebemos
que os termos mais utilizados sdo damage, deterioration e degradation. No entanto, com
base no exposto nesta segado e conforme nosso entendimento, o termo ‘alteragdes’ € o
mais adequado para ser utilizado em nosso glossario — referindo-se a mudanga no estado

de conservagao de um objeto, seja essa mudanga benéfica ou nao, intencional ou nao.

Qe 0
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2. TERMINOLOGIA E DOCUMENTAGAO: PROTOCOLOS PARA
DESENVOLVIMENTO DE UM PRODUTO TERMINOGRAFICO

Neste capitulo, discorremos sobre a fundamentagdo tedrica que baseou a
metodologia adotada no estudo terminolégico realizado para a elaboragdo do piloto do
Glossario visual de alteragcbes em bens culturais méveis. Iremos discutir os conceitos de

' e Terminografia e suas aplicacdes, assim como suas interfaces com a

Terminologia'®
Documentacdo e a Ciéncia da Informacdo. Esbogamos uma breve perspectiva historica
dos fundamentos da Terminologia moderna e contemporénea como campo de estudo, para
que nossas proposi¢coes e escolhas sejam respaldadas. Apresentamos, além disso, as
etapas necessarias para elaboragdo de um trabalho terminografico.

N&o almejamos aqui fazer um estudo aprofundado das disciplinas da Terminologia
e da Ciéncia da Informagéo, mas apontar as teorias e aplicagbes extraidas destes campos
para que alcancemos nosso objetivo, ou seja buscar nessas disciplinas a metodologia e
conceituacéo para elaboragéo do Glossario'?.

Como aponta Cabré (2003)"*:

Embora tenham surgido diversas oportunidades para se discutir
terminologia, a grande maioria dos interessados pelo assunto tem sido
praticantes de outras dreas com o objetivo de solucionar problemas
especificos de seus préprios campos de atuacio [...]. Em diversos casos,
as reflexdes teodricas tém sido taxadas de inuteis para as aplicagdes
praticas pretendidas (Azevedo, 2019, p. 517, grifo nosso).

Como “praticantes de outras areas com o objetivo de solucionar problemas
especificos” do nosso campo de atuagdo, buscamos contradizer o que foi mencionado por
Cabré, explorando as reflexdes tedricas da area para apoiar a aplicagao pratica desejada.

Conforme apontado na introducdo desta dissertagao, para o trabalho de construgao
de trabalhos terminograficos podemos seguir diferentes metodologias, que atendem a
objetivos e interesses especificos. Segundo as observacdes de Bojanoski (2018), duas
possibilidades se colocam:

1) a metodologia estabelecida pela area da Ciéncia da Informagao, com
o objetivo de criar vocabularios controlados e que resulta na elaboragao
dos tesauros; 2) a metodologia desenvolvida pela disciplina de
Terminologia, em uma perspectiva linguistica, que se caracteriza como
um campo tedrico e aplicado voltado aos estudos das unidades de

5Para fins de diferenciag&o e clareza optamos por grafar a palavra terminologia com t mindsculo referenciando
um conjunto de termos, e com T maiusculo quando referimos ao campo de estudos ou a disciplina. Contudo,
mantivemos a grafia de acordo com cada autor citado.

152Grafamos a palavra glossario em mailscula para denominar o produto desta dissertagéo, o Glossario visual
de alteragbes em bens culturais méveis.

153As citagbes de Cabré (2003), sdo de seu artigo publicado originalmente em inglés sob o titulo Theories of
terminology: their description, prescription and explanation na revista Terminology da John Benjamins
Publishing Company. Este artigo foi traduzido por Diego Napoledo Viana Azevedo em 2019, e publicado na
revista Cadernos de Tradugao (Azevedo, 2019). As citagdes utilizadas séo do texto traduzido.



92

conhecimento especializados (UCE) e das linguagens especializadas e
que também possibilita gerar produtos terminograficos, como, por
exemplo, glossarios e dicionarios especializados (Bojanoski, 2018, p. 21).

A respeito da primeira abordagem, trazemos a importancia da normalizagéo para
documentagédo de objetos museoldgicos, sua conservagao e gestdao. Quanto a segunda
abordagem, buscamos na Terminologia a metodologia para elaboragdo de um glossario,
uma vez que, nesse momento, ndo nos propusemos a estruturagcdo de um tesauro.

Segundo a obra Guidelines for the establishment and development of monolingual
thesauri for information retrieval publicada pela UNESCO em 1970, “consta que em termos
de estrutura, um tesauro € um vocabulario controlado e dindmico de termos relacionados
semantica e genericamente, que abrange de forma ampla um dominio especifico do
conhecimento” (Bojanoski, 2018, p. 22). A estrutura de um tesauro é bastante complexa e
envolve relagdes de equivaléncia, relagbes hierarquicas, relagdes associativas, entre
outras.

No inicio de nossa pesquisa para a elaboragdo do Glossario-piloto, a principio
tomamos como referencial metodologico principal o trabalho exemplar de Silvana
Bojanoski (2018), que propde uma metodologia para elaboragdo de glossarios e
dicionarios, buscando suprir a caréncia deste tipo de obra na area da Conservacao no
Brasil. Contudo, conforme a autora afirma, a abordagem utilizada em sua metodologia é
baseada em uma perspectiva linguistica, mais especificamente comunicativa e textual, da
Terminologia'*, afastando-se de qualquer proposta que pretendesse estabelecer normas
para o uso dos termos. Portanto, tendo como um dos principais objetivos a normalizagéo
de termos e procedimentos para documentagdo e gestdo de acervos — principio que
defendemos como ferramenta de preservagao, verificamos que seria necessario utilizar
também como base, para nosso trabalho, outras propostas metodologicas.

Entendemos que a area da Conservagao que trata do diagnéstico e do registro de
alteragdes em bens culturais — nosso foco central, necessita de terminologia controlada
para nomear com precisao os fendbmenos que caracterizam as altera¢des, degradagoes e
deterioragdes dos bens culturais, conforme discutido no capitulo 1. Estes fendbmenos se
dao nas mudancas estruturais do objeto, tanto a nivel molecular, quanto macroscépico, e
ocorrem principalmente devido a fatores quimicos, fisicos e bioldgicos. Sendo assim,
entendemos que, a terminologia destas ciéncias — Quimica, Fisica e Biologia, é

caracterizada por uma série de propriedades e formas que refletem a necessidade de

154A prépria autora, em conversa realizada por videochamada, nos chamou atengdo sobre nosso
posicionamento quanto a normalizacdo e o carater de certa forma prescritivista de nossa pesquisa, em
contraponto com sua posigéo descritivista.
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precisdo, consisténcia e clareza. Estas, sendo altamente técnicas e detalhadas, exigem
uma terminologia bem definida e normalizada, definida com precisdo, evitando
ambiguidades para garantir a comunicacdo eficaz entre especialistas e a correta
transmisséo de conhecimento

Ademais, os dados de registro do estado de conservagdo de um objeto, como
mencionamos anteriormente, costumam, e devem, estar incluidos nos campos de
informacgao fornecidos pelos catalogos e inventarios, principalmente com o uso de sistemas
informatizados de gestao de acervos, contribuindo para o conhecimento e registro integral
do bem cultural e de todos os processos/eventos pelos quais percorreu. Acrescentamos o
fato, de que o trabalho de diagndstico e registro de estado de conservagéo é realizado por
diversos agentes, com diferentes formagdes académicas e profissionais, e ndo apenas por
conservadores-restauradores, sendo essencial a normalizacdo de procedimentos € o uso
de linguagem padronizada e consistente.

Salientamos que, inseridos na discussdo da documentacdo como ferramenta da
preservacao, é importante frisar que a normalizagao reforca o carater preservacionista da
documentagdo uma vez que é so através da normalizagcdo que podemos consistentemente
salvaguardar as informagoes geradas sobre os acervos. As estruturas normalizadas e as
terminologias sao ferramentas conceituais importantes tanto para as abordagens de
teorizagdo quanto em relagao as questdes operacionais.

Além do exposto anteriormente, durante nossa pesquisa sobre os principios
conceituais e metodolégicos que deveriam apoiar a construgao do glossario, encontramos
uma intersecao entre as disciplinas de Terminologia e Ciéncia da Informag¢ao. Embora a
metodologia para a construcdo de um glossario seja apoiada pela disciplina de
Terminologia em sua aplicacao pratica, como um produto terminografico, observamos que
algumas discussbes tedricas, especialmente sobre normalizacdo e documentacéo,
também tém origem na Ciéncia da Informacio. Portanto, incorporamos conceitos de
ambas as disciplinas neste trabalho.

Embora a construcao de glossarios nao seja uma tarefa da Ciéncia da Informacao,
€ comum que, na atividade documental, aparecam areas tematicas para as quais ndo ha
vocabularios formalizados. Portanto, pode ser necessario recorrer a orientagbes
terminolégicas e terminograficas para explorar corpora representativos e identificar as
redes relacionais entre os termos (Cervantes, 2009). Na visdo de Lara (2006), esse
procedimento é essencial para aprofundar o conhecimento dos temas a serem trabalhados
documentalmente, seja para a criacao de instrumentos de intermediagado, como tesauros,
seja para a organizacgao direta de conjuntos informacionais, como os conteudos de sites.

Destacamos, mais uma vez, que, inseridos na discussdo sobre a documentagao
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como ferramenta de preservacgdo, é importante ressaltar que a normalizagdo reforga o
carater preservacionista da documentagdo. Somente por meio da normalizacao é possivel
salvaguardar de maneira consistente as informagdes geradas sobre os acervos (Panisset,
2017). As estruturas normalizadas e as terminologias sédo ferramentas conceituais

importantes tanto para a teorizagao quanto para as questdes operacionais.

2.1. Terminologia

3.51

terminologia 1

conjunto de designacbes pertencentes a uma
lingua especial

3.5.2

terminologia 2

ciéncia da terminologia

ciéncia que estuda a estrutura, formacao,
desenvolvimento, uso e gestdo de terminologias
em varios campos de estudo’®®.

(ISO, 2000, p. 10, tradugado nossa).

A Terminologia enquanto matéria se ocupa em recopilar, descrever, tratar e
apresentar os termos proprios dos campos de especialidade em uma ou mais linguas.
Conforme aponta Almeida (2012), o propésito fundamental da Terminologia é facilitar o uso
de termos especializados em contextos profissionais, académicos ou cientificos,
garantindo uma comunicacao clara e sem ambiguidades em ambientes monolingues e/ou
multilingues.

Pavel e Nolet (2002) explicam que a lingua comum ¢é aquela que utilizamos no dia
a dia, enquanto a lingua de especialidade é empregada para garantir uma comunicagao
precisa e sem ambiguidades em uma area especifica do conhecimento ou da pratica,
baseada em um vocabulario e usos linguisticos proprios desse campo.

Segundo Lara (2005):

A Terminologia € uma disciplina teérica e aplicada que se serve da
Linguistica [sic], das Ciéncias da Comunicagéo, das Ciéncias Cognitivas,
da Ciéncia da Informacao e das especialidades particulares. E um campo
inter e transdisciplinar que envolve a descricdo e o ordenamento do
conhecimento (nivel cognitivo) e sua transferéncia (nivel comunicacional),
e tem como elementos centrais os conceitos e termos (ISO 704-2000). A
Terminologia compreende o estudo cientifico dos conceitos e respectivos
termos considerados no seu funcionamento social e pertencentes a areas
da experiéncia humana (ISO 1087) (Lara, 2005, p.1).

155 No original: “3.5. 7terminology 1/ set of designations (3.4.1) belonging to one special language (3.1.3) / 3.5.2
terminology 2 / terminology Science / science studying the structure, formation, development, usage and
management of terminologies (3.5.1) in various subject fields (3.1.2)” (ISO, 2000a, p. 10).
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Ainda, segundo Bojanoski (2018), a Terminologia se estrutura tanto como uma
disciplina quanto como um campo de estudo interdisciplinar e transdisciplinar.

Para Cabré (2005), a Terminologia € uma disciplina interdisciplinar porque
nao pode descrever seu objeto sem contar com outras disciplinas, como
as ciéncias da linguagem, ciéncias cognitivas e ciéncias da comunicacgao.
E ¢é transdisciplinar porquanto participa de todas as disciplinas
especializadas, uma vez que todas possuem e usam uma terminologia
para representar seus conhecimentos (Cabré, 2005, p. 97 apud
Bojanoski, 2018, p.112),

De acordo com Cabré (1993), a terminologia € fundamental para a representagao
e estruturacdo do conhecimento, pois os termos representam conceitos, e esses conceitos,
por sua vez, representam classes de objetos da realidade. Esse processo de
representacao € essencial para a organizagdo do conhecimento especializado e para a
comunicagao eficaz em campos especificos de estudo. Assim, a terminologia ndo so facilita
a troca de informacgoes entre especialistas, como também contribui para a sistematizagao
e a clareza dos conceitos utilizados em diversas disciplinas.

E importante registrar que o conceito de terminologia possui duas significacdes
distintas. Segundo Krieger e Finnato (2004), a terminologia:

Tanto pode significar os termos técnico-cientificos, representando o
conjunto das unidades lexicais tipicas de uma area cientifica, técnica ou
tecnoldgica, quanto o campo de estudos. Nesse caso, ao lado de
fundamentos tedricos, ha também uma dimensdo aplicada, refletida na
producdo de glossdrios e dicionarios técnicos, bancos de dados
terminolégicos, entre outros instrumentos de organizagdo formal das
terminologias (Krieger; Finnato, 2004, p. 13, grifo nosso).

Ainda, de acordo com Aubert (2001, p. 24-25):

O conceito de terminologia recobre pelo menos duas acepgbes
divergentes [...]. De um lado, pode referir-se ao conjunto de termos
caracteristicos de determinada area ou subarea [...]. De outro, pode
designar o estudo de tais terminologias, o conjunto de pressupostos,
métodos e representacbes que permitem a descricdo das linguagens
ditas de especialidade. No primeiro caso, trata-se da terminologia-objeto;
no segundo, da terminologia-instrumento.

Ja para Felber (1984. p.1) o termo ‘terminologia’ é atribuido a trés conceitos:

1. Ciéncia da Terminologia. Campo de conhecimento interdisciplinar e
transdisciplinar que lida com conceitos e suas representagdes (termos,
simbolos, etc.).

2. Conjunto de termos que representam o sistema de conceitos de um
campo especifico.

3. Documento em que o sistema de conceitos de um campo especifico é
representado por termos.

Cabré (1995, p. 2) confirma essa polissemia:

[o termo Terminologia] nos remete pelo menos a trés nogdes: a) a
disciplina, b) a pratica e c) ao produto gerado por essa pratica. Como
disciplina, € a matéria que se ocupa dos termos especializados; como
pratica, € o conjunto de principios voltados a coleta de termos; e como
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produto, € o conjunto de termos de uma determinada especialidade'®
(tradugao nossa).

Ainda, conforme aponta Cabré (2003):

partimos de dois pressupostos principais. O primeiro pressuposto é que a
terminologia é simultaneamente: um conjunto de necessidades, um
conjunto de praticas para resolver tais necessidades e um campo
unificado do conhecimento. O segundo pressuposto € que os elementos
da terminologia s&o as unidades terminolégicas (Azevedo, 2019, p. 536).

A autora apresenta que primeiramente, a terminologia é essencial para todas as
atividades relacionadas a representagao e transferéncia do conhecimento especializado,
como a documentacdo e a normalizagdo técnica, entre outras. Em segundo lugar, a
terminologia abrange um conjunto de aplicagdes que possibilitam o desenvolvimento de
produtos especificos para atender a necessidades particulares. Uma aplicagéo
terminoldgica deve ser direcionada a atender necessidades especificas, considerando
seus destinatarios e as atividades que pretendem realizar ao utiliza-la.

Cabré (2003) indica ainda, que embora o que se diga com frequéncia sobre
glossarios terminolégicos normalizados, s&o as particularidades de cada contexto que
definem o tipo de aplicagao a ser utilizado, como glossario, léxico, dicionario, software,
texto, etc., em uma ou varias linguas; as informagbes que devem ser incluidas, como
terminologia, fraseologia, definicdes, variantes, contextos, , equivalentes em outras
linguas, ilustragdes etc.; sua forma de apresentagédo e até mesmo o meio pelo qual seréo
disseminados (Azevedo, 2019, p. 537). Entendemos, portanto, que para a elaboragéo de
produtos terminoldgicos, devemos entender qual aplicagdo, e quais pressupostos da
Terminologia, nos atendem da melhor forma, dependendo dos objetivos que se quer
alcancar.

Conforme apontado por Remenche (2010) uma das vertentes da Terminologia
investiga os principios tedricos e metodoldgicos relacionados a coleta, classificacao,
criacdo e normalizagcdo dos termos. O trabalho com as unidades significativas das
linguagens especializadas abrange, entre outros objetivos, a producéo e a divulgagéo de
glossarios, vocabularios, dicionarios e bases de dados que reunem a terminologia
especifica de um dominio, ou seja, o conjunto de termos de uma area especializada.

Para Lara e Talamo (2007, p. 2) os objetivos aplicados da Terminologia se
relacionam a observacgao dos discursos especializados nas areas do saber ou de atividade,

visando principalmente a construgdo de dicionarios e glossarios especializados.

156 No original: “nos remite por lo menos a tres nociones: a) a la disciplina, b) a la préactica, y c) al producto
generado por esa practica. Como disciplina es la materia que se ocupa de los términos especializados, como
practica es el conjunto de principios encaminados a la recopilacion de términos; y como producto, es el conjunto
de términos de una determinada especialidad” (Cabré, 1995, p. 2).
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“Funcionalmente, a Terminologia é veiculo de conhecimento, aspecto importante para a
descricao e recuperacgdo da informacgao”.

Baseamo-nos em pressupostos de Cabré (1999, p. 239) de que a Terminologia,
independentemente da tematica ou do contexto em que é desenvolvida, desempenha
sistematicamente duas fungdes principais: representar o conhecimento especializado e
transmiti-lo. No entanto, a presenga continua dessas duas fungdes nao implica que, em
todos os casos, sua importancia seja equivalente ou que sua relagdo com o conhecimento
geral permaneca constante.

De acordo com Krieger e Finatto (2004, p.16), o objeto da Terminologia é a unidade
terminoldgica — o termo. "Os termos compreendem tanto uma dimensdo cognitiva, ao
expressarem conhecimentos especializados, quanto uma dimensao linguistica, tendo em
vista que conformam o componente lexical especializado ou tematico de linguas". Para
Cabré (1999) as unidades terminoldgicas sdo, em si mesmas, linguagem e conhecimento,
e sua finalidade primeira é a de representar e transferir esse conhecimento; constituem,
portanto, a prépria matéria dos termos.

Cabré (2003) aborda o escopo de analise das unidades terminoldgicas, afirmando
que elas devem ser estudadas no contexto da comunicacdo especializada. Essa
comunicagao é caracterizada por fatores externos, como emissor, receptor e meio de
comunicacgao, além de aspectos relacionados ao tratamento da informagado, como uma
categorizacdo precisa, determinada pela estrutura conceitual, e pela validagdo e
estabelecimento por parte da comunidade especialista, sempre com um enfoque especifico
e contextualizado do tema (Azevedo, 219, p. 545).

Os termos se diferenciam das palavras comuns, pois sdo unidades empregadas
nos discursos especializados, como nas ciéncias e nas técnicas. “Quando se fala em
palavra, a referéncia € a lingua nas suas diversas possiblidades de uso. Quando se fala
em termo, fala-se em palavras utilizadas em situagdes particulares de comunicag¢ao” (Lara,
2005, p. 3).

Conforme Cabré (2003):

Cada unidade terminoldgica corresponde a um né cognitivo dentro de um
campo de especialidade, e o conjunto desses nés conectados por
relagbes  especificas  (causa-efeito, todo-parte,  contiguidade,
anterioridade-posterioridade, etc.) constitui a representagdo conceitual
dessa especialidade. Se isso é verdade, ndo ha duvida de que a
terminologia € uma forma de representar a realidade especializada
(Azevedo, 2009, p. 238).

Como mencionamos no inicio do capitulo, ndo pretendemos realizar um estudo

detalhado das disciplinas Terminologia e Ciéncia da Informagéo, nem de seus historicos.



98

Portanto, abordaremos esse assunto de maneira breve, apenas para situar as bases

tedricas que utilizaremos na elaboragéo do nosso produto terminografico.

2.1.1. Breve historico da Terminologia moderna e contemporanea

A Terminologia moderna teve um marco significativo em 1931, quando o
engenheiro e linguista austriaco Eugen Wuster publicou sua tese de doutorado intitulada
Normalizagé@o Internacional da Terminologia Técnica (Internationale Sprachnorming in der
Technik). Esse trabalho €& fundamental porque estabeleceu as bases para o
desenvolvimento sistematico da Terminologia como um campo de estudo. Segundo
Bojanoski (2018) a obra postuma de Wuster Introducéo a Teoria Geral da Terminologia e
a Lexicografia Terminolégica é considerada fundamento tedrico da Teoria Geral da
Terminologia (TGT). A obra foi publicada em 1978 na Alemanha pelo discipulo de Wuster,
Helmut Felber, que compilou os manuscritos e notas de aulas do mestre.

A contribuicdo de Wuster destaca, sobretudo, a preocupagdo com a questao
metodologica e normativa da Terminologia para eliminar as ambiguidades no dmbito das
comunicagdes cientificas e técnicas. O autor ndo apenas analisou como os termos técnicos
devem ser padronizados e organizados, mas também introduziu principios e métodos para
garantir a clareza e a consisténcia na comunicacdo técnica. Sua tese abordou a
necessidade de uma normalizagao internacional para assegurar que os termos técnicos
fossem compreendidos de forma uniforme em diferentes contextos e linguas.

Wister enfatizou que a Terminologia nao se limita apenas a definicado de termos,
mas envolve uma estrutura metodoldgica que deve ser rigorosamente aplicada para lidar
com o crescimento e a complexidade do conhecimento especializado. Para o autor uma
terminologia bem desenvolvida e padronizada € crucial para o avango do conhecimento
em areas técnicas (Krieger; Finatto, 2004; Cabré, 2003; Bojanoski, 2018). O trabalho de
Wister é reconhecido como referéncia na area da Terminologia.

Influenciado fortemente pela Logica, Wister explora a natureza dos conceitos, suas
caracteristicas e inter-relagbes, bem como a definigdo, formacéo de termos, normalizagao
e internacionalizagdo. Sua obra desempenhou um papel importante na disseminagao dos
principios do trabalho terminoldgico para outros paises e organizagdes internacionais,
como a Unesco e a ISO (Lara, 2005, p. 1).

Segundo Remenche (2010, p. 351), a contribuicao de Wuster para a formulagao
dos principios e para o desenvolvimento dos estudos tedricos e aplicados na area da
Terminologia é indiscutivel. Cabré (1999) observa que a TGT é coerente e sistematica,
sendo adequada para os trabalhos terminolégicos com enfoque onomasioldgico e de

finalidade padronizada.
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Conforme destaca Cabré (2003), € importante ressaltar que Wuster dedicou toda a
sua vida a terminologia. Através de sua obra, ele buscou alguns objetivos, tais como:

1. Eliminar a ambiguidade das linguagens técnicas através da
normalizag&o da terminologia, a fim de torna-las eficientes ferramentas de
comunicagao. 2. Convencer todos os usuarios de linguagens técnicas dos
beneficios da terminologia normalizada. 3. Estabelecer a terminologia
como uma disciplina para todos os fins praticos e conceder a ela a
condigdo de ciéncia (Azevedo, 2019, p. 510-511).

Ainda, de acordo com Remenche (2010), ao considerarmos o contexto do
surgimento da teoria formulada por Wister, compreendemos que suas limitagdes surgem
de uma proposta originada da necessidade de técnicos e cientistas de normalizar tanto a
nomenclatura quanto os conceitos de suas disciplinas em uma época em que se buscava
uma lingua universal para superar os obstaculos impostos pela linguagem comum. Os
trabalhos desenvolvidos por Wiuster tiveram uma forte influéncia na formulacdo de normas
internacionais, que, por meio de sucessivas edigbes, formam a base tedrico-metodoldgica
da teoria e pratica contemporaneas (Lara,2005).

O campo tedrico da Terminologia, proposto por Wister, predominou nos estudos
terminoldgicos com a TGT. A teoria, fundamentada nas dicotomias entre termo e palavra,
e onomasiologia e semasiologia, propde a terminologia como um sistema universal de
conceitos, onde é essencial estabelecer uma relagao biunivoca entre conceito e termo para
garantir uma comunicagao eficiente entre os pares (Talamo; Lara, 2009, p. 63).

De acordo com Cabré (2003), as criticas a teoria tradicional surgem porque o objeto
terminoldgico foi delimitado e analisado a partir de perspectivas e posigdes distintas (o que
nao significa que os objetivos praticos sejam diferentes). De fato, se os dados observados
e descritos forem parte de um dicionario — especialmente um dicionario normalizado —,
pode-se concluir que a terminologia € “inequivoca e sistematica”, que os termos em
diferentes idiomas sao completamente equivalentes, que o conceito & sempre
semanticamente preciso — ou seja, os conceitos sdo claramente distinguidos uns dos
outros dentro de uma disciplina —, que sdo universais em uma determinada disciplina e que
as designagdes tendem a ter semelhanga formal, caminhando assim em direcdo a uma
terminologia internacional (Azevedo, 2019, p. 530).

Bojanoski (2018, p. 114) afirma que, embora a Teoria Geral da Terminologia
continue sendo reconhecida por sua importdncia em diversos campos, especialmente
naqueles que demandam processos de comunicagao padronizados, nas Ultimas décadas
do século XX suas proposi¢cdes comegaram a ser questionadas.

A partir dos anos 90, novas demandas informativas e comunicacionais levaram a
uma revisao critica dos fundamentos teéricos epistemoldgicos da TGT. Especialistas em

terminologia argumentaram que, apesar de pioneira e fundamental, a teoria de Wster era
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excessivamente restritiva e ndo atendia as complexidades e as dinamicas do Iéxico
especializado moderno. O avango das tecnologias da informagédo e a globalizagéao
evidenciaram a necessidade de uma abordagem mais flexivel e abrangente (Remenche,
2010). Nesse sentido, Cabré (1998) observa que a teoria de Wuster limita o objeto
terminolégico a unidades univocas voltadas a normalizagdo, préprias dos campos
cientifico-técnicos. Ela reduz a atividade terminoldgica a coleta de conceitos e termos com
o0 proposito de normalizagdo — “fixagdo de nogdes e denominacbes padronizadas”,
restringe os campos especializados a ciéncia e a técnica, e limita seus objetivos com o
intuito de garantir a univocidade da comunicagao profissional (Cabré apud Remenche,
2010, p. 352).

Essa revisao critica levou ao desenvolvimento de novas abordagens e teorias em
terminologia que buscavam superar as limitagdes da TGT, integrando aspectos mais
dindmicos e contextuais da linguagem técnica. Essas novas teorias procuraram oferecer
uma descricdo mais satisfatoria e abrangente do Iéxico especializado, refletindo melhor a
realidade multifacetada da comunicacgao técnica contemporanea. Entre elas destacamos a
Socioterminologia (ST), a Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT) e a Teoria
Sociocgnitiva da Terminologia (TST). Falaremos um pouco mais sobre estas adiante.

Cabré (1999, p. 352) aponta algumas razbes para o questionamento das teorias
classicas da Terminologia. Embora seja verdade que um cenario de globalizacao
econbmica e cultural exige, em certa medida, uma uniformizacdo das formas de
pensamento e expressdo, a disseminagdo do conhecimento para além dos circulos
restritos de especialistas, por meio do ensino e dos meios de comunicagao, desestabilizou
o contexto em que a normalizagao terminolégica se desenvolvia. Além disso, é importante
considerar a tendéncia defensiva que as sociedades atuais adotaram em resposta a
uniformizacao, lutando pelo direito de preservar sua identidade. Esse paradoxo gerou uma
situacao inicialmente contraditéria entre duas forgas opostas — unificagao e diversificagdo
— mas que se mostrou cada vez mais construtiva, ao promover a diferenciacao das
situacbes de comunicagao especializada, forcando os grupos a definirem seus proprios
usos linguisticos.

Cabré (2003) expbe que em resposta a essas criticas, os defensores do modelo de
Wister argumentam que a Teoria Geral da Terminologia — “como é atualmente chamada”
— evoluiu significativamente devido a contribuicbes posteriores que, segundo eles,
neutralizam as criticas ao modelo original. Essas contribuicdes ajustam e complementam
as ideias de Wiuster, como pode ser observado nos seguintes pontos: o objetivo da
normalizagao internacional se amplia para incluir sugestdes de elaboracdo de

terminologias como parte do planejamento linguistico; admite-se a sinonimia controlada, ja
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reconhecida na obra postuma de Wister, embora evita-la seja recomendado para uma
terminologia normalizada; introduz-se a fraseologia ao estudo das unidades
terminoldgicas; reconhece-se o valor das formas orais no contexto do planejamento
linguistico, 0 modelo se torna dindmico ao incorporar a descrigdo do processo de formagao
de novos termos; introduz-se a representacdo de estruturas conceituais nao
hierarquicamente ordenadas (Azevedo, 2019, p. 514).

Conforme aponta Lara (2005), a tendéncia atual é reconhecer a padronizagao como
um dos aspectos que facilita a comunicagao, mas ndo o mais importante, pois ndo leva em
conta adequadamente o dinamismo das linguas.

Decorre dessa perspectiva a substituicdo do paradigma terminoldgico
sustentado em fundamentos extralinguisticos, por um ponto de vista que
considera o termo nos diferentes contextos discursivos onde ocorre.
Passa-se a admitir a variagdo como fendmeno derivado do uso da lingua,
e passa a se considerar o termo como unidade significativa da lingua em
uso, atenuando-se as diferengas entre o termo, unidade de conhecimento
abstrata, e termo, unidade da lingua (Lara, 2005, p.2)

Cabré em seu artigo La terminologia hoy: concepciones, tendencias y aplicaciones,
publicado em 1995 na revista Ciéncia da Informacéao, discorre sobre a tendéncias da
terminologia na ‘atualidade’’®” e propde dois grandes eixos de influéncia na terminologia.
Um eixo tedrico, desenvolvido no &mbito académico, que concebe a terminologia como
uma disciplina que inclui duas posi¢des sobre a natureza dos termos: a linguistica e a
simbolica. Dentro da posigdo linguistica, ha uma distincdo entre os que tratam a
terminologia dentro da gramatica e os que se interessam pela terminologia para o
tratamento da linguagem natural. Um eixo pratico, desenvolvido principalmente nos
ambitos administrativo e comercial, inclui trés coletivos: a) o traducional, representado por
organismos internacionais; b) o normalizador, representado por paises que executam
planos de normalizagao da lingua prépria; e ¢) o padronizador, associado a associagdes

de normalizagéo, grandes empresas multinacionais e atividades de documentacéo (Cabré,

1995, p. 11, grifo nosso).

2.1.2. Terminologia prescritiva X Terminologia descritiva

Para esta pesquisa, é de particular interesse discutir duas abordagens distintas
para o trabalho terminoldgico: a prescritiva e a descritiva. Cada uma delas possui objetivos,
métodos e aplicagdes distintos, e ambas s&o essenciais para a organizacado e comunicagao

do conhecimento especializado dependendo do objetivo principal que se quer alcancar.

157 Apesar do texto ser produzido em 1995 verificamos que essas tendéncias seguem até hoje.
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Seguindo as proposigdes de Wuster, a terminologia prescritiva tem como principal
objetivo a padronizagcdo e a normalizagcdo dos termos e conceitos em um determinado
campo de conhecimento. Essa abordagem busca criar um conjunto de termos que sejam
amplamente aceitos e utilizados de maneira consistente pelos profissionais da area. A ideia
central é eliminar ambiguidades e variagbes terminoldgicas que possam causar confusdo
ou mal-entendidos.

Helmut Felber, deu continuidade ao trabalho de Wodster, contribuindo para o
desenvolvimento de normas internacionais em terminologia. Felber escreveu o
Terminology Manual, publicado pela UNESCO em 1984, onde discute a importancia da
padronizagao terminolégica e fornece diretrizes para a criagdo e manutengao de glossarios
e dicionarios terminologicos. Na obra o autor aponta que o manual ndo € um tratado
cientifico. E voltado para a pratica e mostra a aplicacéo de principios e métodos no trabalho
terminolégico, e deve complementar normas ou diretrizes nacionais e internacionais para
facilitar sua aplicagao. “O progresso consideravel no trabalho terminoldgico a nivel nacional
e internacional s6 pode ser esperado se aqueles que sao responsaveis pelas terminologias
- OU seja, os especialistas e profissionais da area - possuirem o conhecimento necessario
sobre o trabalho terminolégico”'®® (Felber, 1984, p. v, tradugéo nossa).

Cabré (2003) expbe que, em sua opinido, a teoria desenvolvida por Wuster nao é
prescritiva, mas sim descritiva, muito embora os dados que ele descreveu ndo sejam
representativos da grande diversidade da terminologia e, dessa forma, a teoria que ele
inferiu a partir desses dados n&o era imparcial. Isso se justifica porque no ponto de vista
da autora “uma teoria nunca pode ser prescritiva, pois € formada por uma unidade de
axiomas ou principios basicos integrados de forma coerente que permitem a descri¢cao de
um objeto, de suas propriedades, de suas relagdes e operacdes dentro de um determinado
contexto”. (Azevedo, 2019 p. 529). Portanto, entendemos que a posi¢ao da autora € a de
que nao ¢ a teoria da Terminologia que possui carater descritivo ou prescritivo, mas sim a
as diferentes aplicagbes dos trabalhos terminolégicos.

No contexto do uso da Terminologia dentro da area de tradugéo é importante levar
em consideragao a terminologia prescritiva, que, de acordo com Felber (1984) atende a
exigéncia de padronizagao que visa a comunicagao sem ambiguidade, pois um termo deve
expressar apenas um conceito e vice-versa. Por isso, a polissemia (0 mesmo termo para
diversos conceitos) € a sinonimia (diversos termos para um unico conceito) devem ser

evitadas dentro de um contexto especifico, pois os termos e os Iéxicos especializados tém

158 No original: “Considerable progress in terminology work at national and international level is only to be
expected, if those who are responsible for the terminologies - i. e. the subject specialists and professionals -
possess the know-how of terminology work” (Felber, 1984, p. v).
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seus significados limitados na pesquisa de especialidade. Principalmente pensando em
contextos plurilingues.
Segundo Cabré (1999, p. 240):

No trabalho prescritivo, os termos também sao unidades de dupla funcao,
mas, em sua capacidade de representagao, denominam uma realidade
homogénea e voluntariamente estabelecida, construida com base no
consenso (e, portanto, em certa medida, ‘ficticia’). Do ponto de vista da
transferéncia, esses termos permitem denominar interlinguisticamente
essa realidade construida a partir de um segundo consenso sobre as
formas de equivaléncia. E apenas neste contexto que os principios de
univocidade e monossomia das unidades terminolégicas alcangam seu
sentido pleno. A comunicagdo proporcionada por essa terminologia é
limitada a um Unico registro funcional estabelecido com base no
consenso'®® (tradugéo nossa).

A partir dos pressupostos sobre a evolu¢ao da terminologia baseada nos conceitos
de Wuster, supracitadas na segéo anterior, Cabré (2003) afirma constatar que terminologia
aplicada ndo € necessariamente prescritiva, porém, apesar disso, permanece: a
necessidade de regras para normalizagao e planejamento linguistico; o controle deliberado
da evolugdo (planejamento, harmonizagédo, normalizagao), reconhecendo sua natureza
voluntaria; a prioridade para formas internacionais de designagao, a limitagdo a formas
escritas, mesmo para terminologias no planejamento linguistico. A metodologia de trabalho
continua restrita @ abordagem onomasiolégica ao manter a prioridade do conceito
(Azevedo, 2019, p. 515).

O trabalho terminoldgico descritivo, por outro lado, se concentra em observar e
registrar o uso real dos termos em contextos especializados, sem impor regras ou padrées
fixos para seu uso. Essa abordagem, baseada na analise empirica dos termos, € mais
flexivel e adaptativa, permitindo a coexisténcia de multiplos termos e variagdes que
refletem a diversidade linguistica e cultural dos falantes, pois aceita a variabilidade e a
multiplicidade de usos como parte intrinseca da linguagem. O interesse da vertente
descritiva se baseia nos termos como representacdo e como unidade de comunicagao
(Krieger; Finatto, 2004; Bojanoski, 2018). Segundo Cabré (2009, p. 239):

O resultado desse tipo trabalho € uma lista abrangente de unidades de
conhecimento com varios graus de lexicalizagdo (incluindo unidades
terminolégicas, fraseoldgicas e contextos especificos), que apresentam
uma importante variagdo formal. Essa lista permite escolher variantes

59No original: “En el trabajo prescriptivo, los términos son también unidades de doble funcion, pero que en su
capacidad de representacion denominan una realidad homogénea y voluntariamente establecida, construida
sobre la base del consenso (y pues en cierta medida «ficticia»); y desde el punto de vista de la transferencia
permiten denominar interlingtiisticamente dicha realidad construida a partir de un sequndo consenso sobre las
formas de equivalencia. Es sélo en este contexto que los principios de univocidad y monosemia de las unidades
terminolégicas alcanzan su sentido pleno. La comunicacion que permite esta terminologia se reduce a un tnico
registro funcional establecido sobre la base del consenso” (Cabré, 1999, p. 240).
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com base em parametros de correcdo e adequagdo ao discurso
especializado®°,

Varios autores tém discutido a relevancia da terminologia descritiva. Frangois
Gaudin (1993), através da Socioterminologia, enfatiza a dimenséao social da Terminologia
e propde uma abordagem descritiva sobre 0 uso dos termos em contextos reais. Gaudin
considera a circulacdo dos termos sob a diversidade de seus usos sociais, estudando as
condic¢des de circulagdo e apropriagao dos termos como signos linguisticos, e ndo apenas
como rétulos conceituais. A Socioterminologia observa que o termo faz parte de situagbes
comunicativas distintas, variando conforme a diversidade das linguas, e que € necessario
considerar o meio linguistico e social do seu uso.

Cabré (1993), ao estruturar a Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT),
argumenta que a terminologia deve refletir a diversidade e a dinamicidade da linguagem
especializada, especialmente em campos que estdo em rapido desenvolvimento. Ela
enfatiza a necessidade de uma abordagem descritiva para capturar a realidade complexa
e multifacetada das unidades terminoldgicas, que sdo ao mesmo tempo, unidades de
conhecimento, de linguagem e de comunicagao. A TCT valoriza o aspecto comunicativo e,
por isso, seu foco esta na linguagem de especialidade como um todo e ndo apenas no
termo. Ela reconhece que os termos s&o parte da linguagem e compartilham a gramatica
das linguas naturais, assumindo o papel de termos conforme o contexto de uso (Krieger;
Finatto, 2004). Constatamos que, do ponto de vista da Teoria Comunicativa da
Terminologia, a importancia da teoria classica ndo € negada. Embora ndo se oponha
radicalmente a ela, a TCT tende a enfatizar o papel da linguagem na caracterizacédo das
unidades terminoldgicas.

Rita Temmerman (2000), que propde a Teoria Sociocognitiva da Terminologia
(TST), sugere que a terminologia descritiva & crucial para entender como os termos sao
realmente usados pelos especialistas em suas praticas diarias, em vez de como deveriam
ser usados segundo normas rigidas. A Teoria Sociocognitiva da Terminologia justifica que
seu questionamento a teoria de Wister, foi pelo equivoco de ter declarado “os principios
de padronizagdo como [...] os de uma Teoria Geral da Terminologia. [... que] ndo levam em
conta o fato de que a terminologia também é importante para muitas outras situacoes
comunicativas e cognitivas” (Temmerman, 2004, apud Cervantes, 2009, p. 132).

Temmerman destaca que a TST reconhece a importancia da padronizagdo para a

160 No original: “El resultado de un trabajo de este tipo es un listado amplio de unidades de conocimiento de
distintos grados de lexicalizacion (y, por tanto, incluyendo unidades terminoldgicas, fraseolégicas y contextos
especificos) que presentan un indice importante de variacion formal de diferente tipo. El resultado permite
elegir variantes de acuerdo con parametros de correccién y adecuacion del discurso especializado” (Cabré,
20009, p. 239).
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sociedade, em situagbes especificas de comunicagdo, como quando especialistas se
relnem para harmonizar conceitos e termos'®".

Segundo Bojanoski (2018, p. 124): “tais tedricos propdem uma abordagem da
Terminologia inserida no campo da Linguistica, tendo em comum a proposta de analisar
as unidades de significagao especializadas a partir do seu contexto sociocultural’. Esses
autores se afastam de uma terminologia classica, que se baseia em uma metodologia
prescritivista com o objetivo de definir termos unicos, monorreferenciais, normalizados e
padronizados.

Para Krieger e Finatto (2004, p. 55) vale ressaltar que os instrumentos
terminograficos elaborados com o objetivo de padronizagao diferem daqueles que adotam
uma abordagem descritiva. Essas obras, em vez de se limitarem a repertoriar apenas os
termos recomendados, também registram sinénimos e varia¢gdes. Embora também possam
indicar o termo recomendado, ndo excluem as formas concorrentes utilizadas nos
discursos especializados.

Entendemos, portanto, que enquanto a terminologia prescritiva busca a
padronizagao e a clareza, a terminologia descritiva valoriza a diversidade e a adaptagao
ao uso real. Ambas as abordagens tém seu lugar e importancia, dependendo dos objetivos
especificos e do contexto em que sao aplicadas. A terminologia prescritiva € essencial em
areas que requerem precisdo e consisténcia, como ciéncia e tecnologia, onde a
comunicagao eficaz é crucial. A terminologia descritiva, por sua vez, € importante em
campos onde a linguagem esta em constante evolugdo, como nas ciéncias sociais e
humanidades, permitindo uma maior compreensao dos usos linguisticos.

Nesse sentido, mesmo apesar de todas as criticas as teorias da TGT, Cabré, em
diversos textos aqui ja citados, indica que o carater da obra depende de seu objetivo e
objeto. Sobre a atividade de documentacdo Cabré (1999, p. 240) indica: “...] devemos
supor que a documentagdo necessita de dois marcos de trabalho da terminologia: o

descritivo e 0 normativo'®?” (

tradugdo nossa).

A discussao sobre qual aplicagao de trabalho terminoldgico seria melhor para nossa
pesquisa, a descritiva ou prescritiva, € bastante importante para nossas proposi¢cdes. Por
um lado, defendemos a normalizagédo da terminologia, seguindo principalmente os

pressupostos da Ciéncia da Informacao e da Teoria Geral da Terminologia, porém essa

61 Para a NBR 13790, harmonizagédo de conceitos é a “atividade de redugdo ou eliminagédo de pequenas
diferencas entre dois ou mais conceitos muito similares”. Enquanto a harmonizagéo de termos ¢ a “atividade
que leva a designagdo de um conceito, nas diversas linguas, por termos que refletem as mesmas
caracteristicas ou caracteristicas semelhantes ou tém as mesmas formas ou formas ligeiramente diferentes”
(ABNT, 1997b, p. 2).

62No original: “[...] debemos suponer que la documentacion necesita dos marcos de trabajo de la terminologia,
el descriptivo y el normativo” (Cabré, 1999, p. 240).
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normalizagao por nés defendida, e ja explicitada no capitulo 1, ndo tem o carater totalmente
prescritivo.

A intencdo ndo é normalizar a ponto de se perderem as variantes, que séo
altamente necessarias, mas apresentar opgdes que possibilitem descrever as alteracbes
de forma que sejam inteligiveis para um grande publico e facilitem a busca pelos termos
que podem designar essas mudangas, uma vez que ainda existem duvidas sobre a
nomenclatura aqui tratada.

Estamos cientes de que nao € possivel atingir uma univocidade absoluta, mesmo
dentro de uma mesma area do conhecimento, e que a linguagem técnica e cientifica ndo
deve ser vista como algo estatico. Assim, buscaremos uma aproximacao entre as duas
abordagens para desenvolver um produto terminografico que promova tanto a unificagéo
de termos preferenciais quanto o aspecto comunicativo das terminologias, abrangendo
equivaléncias e variagdes de forma controlada. Também sugerimos que o instrumento

tenha um carater sistematico, com constante atualizacéo e crescimento.

2.1.3. Terminologia e Documentagao | Ciéncia da Informagéao

A relacdo entre Terminologia e Documentacdo — area que se inscreve no quadro
das Ciéncias da Informacao, é estreita e complementar, pois ambas sdo fundamentais para
garantir a clareza, precisao e eficacia na comunicagéao técnica e especializada. “Como em
toda relacdo entre ciéncias, a mantida entre a Terminologia e a Documentacédo é de
cooperagao, ou seja, a primeira utiliza o trabalho da segunda e se nutre do mesmo, e vice-
versa” (Barros, 2004. p. 89).

Segundo Cabré (1993) a Documentagéo se estabelece como:

[...] disciplina relativamente recente que se ocupa dos documentos que
contém informagao. Tem, como a Terminologia, carater multidisciplinar,
ja que se aplica a qualquer ciéncia da atividade humana. E também uma
atividade pratica, que tem como objeto facilitar o acesso a informacgéo aos
especialistas e usuarios que dela necessitam. A documentacéo aplicada
ocupa-se da compilagcdo, andlise, representagdo, organizagdo e
armazenamento de documentos, a fim de que a informagédo seja
recuperavel para distintos usos, usuarios e finalidades (Cabré, 1993, p.
111 apud Barros, 2004, p. 89).

Ao estabelecer as bases da Terminologia, Eugen Wister incorporou a Ciéncia da
Informagdo a constituigdo interdisciplinar da area, junto com a Linguistica, a Ciéncia
Cognitiva, a Comunicagao e a Informatica. Cabré (1999, p. 231), no entanto, considera que
as unicas bases que constituem a Terminologia sdo: “as ciéncias da linguagem, as ciéncias
da cognicao e as ciéncias da comunicagao”. Para a autora, a Ciéncia da Informagéo e a
Informatica estdo em um nivel diferente de relagdo com a Terminologia. Um desses pontos

€ a relagao bilateral, de intercambio, que ambas mantém, pois, segundo Cabré (1999, p.
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233) “a terminologia € uma pega necessaria ao trabalho de documentagdo e os

documentos s&o imprescindiveis para o trabalho terminoldgico'®®" (

tradugdo nossa).

Barros (2004) afirma que se, por um lado, a Terminologia serve a Documentagao,
por outro, esta ultima também oferece um auxilio significativo a primeira. De fato, o campo
de estudo da Terminologia abrange as linguas de especialidade, presentes nos
documentos técnicos e cientificos.

Os conhecimentos necessarios para a compreensdo global de um
dominio, a recolha dos termos objetos de uma pesquisa, a organizagao
da arvore conceitual, o levantamento dos dados terminolégicos e a
preparagao dos projetos terminograficos sédo feitos com base em
documentos especializados, os quais sdo identificados, analisados e
organizados pela Documentagao (Barros, 2004, p. 89).

Segundo Krieger e Finatto (2004, p. 58):

Tal convergéncia [entre as duas ciéncias] permite ainda situar essas
relagdes no ambito dos sistemas de recuperagdo de informagéo,
pressupondo sua utilizagao para fins especificos, contando com usuarios
determinados: “A comunicagdo documentaria se desenvolve em um
Sistema de Informagéo, o qual esta geralmente subordinado a uma
instituicdo e tem por objetivo atender aos seus especialistas” (Lima, 1998,
p.13 apud Krieger; Finatto, 2004, p. 58).

Conforme colocam Maimone e Talamo (2011) a Ciéncia da Informagao, enquanto
Ciéncia Social aplicada, destaca o trabalho informacional e justifica seu vinculo social, uma
vez que as atividades relacionadas a organizagao e representagdo da informagao séo
realizadas com o objetivo principal de garantir o acesso e a apropriagao dessa informagao
tanto pelos usuarios quanto pela sociedade em geral.

No texto Terminologia y Documentacién, Maria Tereza Cabré (1999) explora a
relacdo entre Documentacdo e Terminologia, realizando uma analise a partir da
perspectiva de ambas as areas. Este texto foi extremamente esclarecedor para nossa
pesquisa. A autora argumenta que, em principio, a concep¢ao terminolégica que deve
prevalecer na documentagao, enquanto processo controlado pelo documentalista, é aquela
estabelecida através de um processo de normalizagao.

Para isso, Cabré discute o conceito de normalizagéo terminolégica, analisando a
necessidade dessa padronizacao e as condicbes para sua implementagdo, com um foco
especifico no campo da documentacdo. A autora também apresenta aspectos da
normalizagao terminolégica que podem contribuir para a formulagdo de uma proposta de

documentacdo que seja suficientemente rigorosa para assegurar a eficiéncia na

163 No original: “la terminologia es una pieza necesaria para el trabajo documental y que los documentos son
imprescindibles para el Trabajo terminolégico” (Cabré, 1999, p. 233).
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recuperacao da informacao, ao mesmo tempo em que atende melhor as necessidades dos
usuarios.

Cabré também aponta, no mesmo texto, que o uso de uma terminologia
padronizada para indexacdo de documentos proporciona a documentagdo uma
sistematicidade e univocidade que o emprego de palavras da lingua comum jamais
alcangaria. Dessa forma, a documentagao utiliza a terminologia, especialmente a
padronizada, para descrever ou representar o conteudo dos documentos. Por outro lado,
a terminologia depende da documentagao para ‘existir’. Os termos especializados surgem
naturalmente no discurso oral ou escrito dos especialistas, sendo encontrados de forma
artificial em glossarios e dicionarios (Cabré, 1999, p. 233).

Ainda sobre a relagdo entre a Terminologia e a Documentacéo e a elaboragdo
trabalhos terminograficos, Cabré esclarece que o trabalho de um termindlogo requer
documentagdo em quase todas as fases da elaboragéo de um glossario:

Para conhecer o assunto e sua estrutura conceitual; para encontrar os
termos utilizados; para confirmar a qualidade dos dados inicialmente
coletados; para ilustrar os dados sob diferentes perspectivas; para
organizar e apresentar os dados de forma impressa ou automatizada; ou
para preparar propostas alternativas de documentagao visando uma agao
de normalizagao'®* (Cabré, 1999, p. 234, tradugéo nossa).

A relacdo essencial entre Documentacdo e Terminologia é mutua: ndo apenas a
Terminologia contribui para a Documentagdo, mas também a Documentacéo depende da
Terminologia para seus processos de trabalho. “Na pratica da documentagao, tanto na
descricao documental do conteido ou indexacédo quanto no processo de recuperagao de
documentos a partir do contetdo, a terminologia desempenha um papel crucial’'®®. Nessa
linha de argumentagdo, é essencial afirmar que a Terminologia deve contar com a
Documentacéo, e que todo trabalho terminolégico deve comecgar com a selegcéo e analise
da documentagéao especializada sobre o tema em questéao (Cabré, 1999, p. 236).

Na dimensao da linguagem controlada, sao relevantes as observagdes de Cabré
(1999, p. 237), que afirma que as operagdes de indexagao, realizadas pela Documentagéo,
sao essencialmente uma operagao terminoldgica. “A identificagao explicita, por meio da

indexagao das unidades mais representativas do conteudo de um texto, a maioria das quais

64No original: “para conocer la materia y su estructuracién conceptual; para encontrar los términos que se
utilizan en ella, para confirmar la calidad de los primeros datos que ha recogido, para ilustrar los datos desde
los distintos puntos de vista, para ordenar y presentar los datos en forma de recopilacion impresa o
automatizada; o para preparar las propuestas alternativas de documentaciéon con vista a una accién de
normalizacion” (Cabré, 1999, p. 234)

165 No original: “En la vertiente aplicada de la documentacién, tanto en la actividad de descripcion documental
del contenido o indizacién, como en el proceso de recuperacion de documentos a partir del contenido, la
terminologia juega un papel clave. Los indices y tesauros suelen ser en el fondo recopilaciones basicamente
terminolégicas con expresion de determinados enlaces de contenido” (Cabré, 1999, p. 236).
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sdo terminolégicas, costuma ser controlada através de um tesauro, precisamente para
reduzir a dispers&o das expressdes linguisticas espontaneas’®®". O controle do vocabulario
utilizado no processo de indexagéo garante a recuperabilidade das informagdes contidas
nos documentos.

Talamo e Lara (2009) enfatizam que a TGT, ao possibilitar uma relagéo univoca
entre conceito e termo, oferece uma solugéo atraente para os problemas linguisticos
enfrentados pela Documentagdo. Ela consolida, por exemplo, a ideia do signo
monossémico, relevante para conferir credibilidade ao tratamento da informagao e garantir
a confiabilidade dos sistemas de recuperacao de informacao.

A orientagdo onomasiologica'®” é importante para a Terminologia porque
fornece embasamento para a prescricdo da relagdo conceito-termo. Ja
para a Documentagao ela operacionaliza a comparacao que é a base da
normalizagédo, como por exemplo, a relacdo de equivaléncia nos tesauros
(Talamo; Lara, 2009, p. 65).

Cabré (1999) observa que importancia da terminologia na documentagdo é
amplamente reconhecida, assim como a necessidade de controlar a descrigdo do conteudo
para facilitar o acesso futuro. A autora adverte que, no entanto, poucas vozes na
terminologia questionaram rigorosamente a necessidade de diversificar o conceito de
normalizacdo e adapta-lo a contextos especificos. No campo da documentacao,
frequentemente se assumiu, talvez sem reflexdo adequada, que apenas a terminologia
normalizada era adequada para os trabalhos documentais, sem esclarecer o que se
entendia por ‘normalizada’ e se essa abordagem era realmente necessaria em todas as
atividades.

Por fim, concordamos com Cabré (1999) ao afirmar que, para a primeira atividade,
a descrigao e classificagao, é necessario adotar uma terminologia rigidamente controlada.
Ja para a segunda, o acesso a informagao, defendemos o uso de uma terminologia mais
variada e flexivel, que se aproxime da linguagem natural dos usuarios. As novas
tecnologias da informagédo possibilitam essa abordagem dupla sem comprometer a
sistematicidade e a eficacia do trabalho documental.

Em nosso caso, o produto terminografico sugerido sera elaborado em uma base de

dados terminoldgica — ja desenvolvida dentro de parametros internacionais, que permite a

66 No original: “La identificacion explicita mediante la indizacion de las unidades mas representativas del
contenido de un texto, la mayoria de las cuales son terminolégicas, se suelen controlar a través de un tesauro,
precisamente para reducir la dispersion de las expresiones lingliisticas espontaneas” (Cabré, 1999, p.237).

167 “Entende-se por onomasiologia a atividade linguistica que parte da ideia ou significacéo e identifica as
possiveis palavras para expressa-la. Esse procedimento permite descrever as varias formas pelas quais a ideia
encontra sua expressao nas palavras. Portanto, os processos de denominacéo — da ideia para o signo - estéo
na base dos estudos de natureza onomasioldgica” (Talamo; Lara, 2009, p. 64).
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estrutura relacional dos termos e uma estrutura possivel de indicacdo de termos

preferenciais, discorreremos sobre a aplicagdo no capitulo 3.

2.1.4. Normas terminoldgicas

As normas terminolégicas tém o objetivo de indicar diretrizes sobre principios e
métodos do trabalho terminoldgico. As principais normas terminoldgicas sao elaboradas
pelo Comité Técnico 37 da International Organization for Standardization (1SO). Estas
normas sdo muitas vezes traduzidas e adaptadas por organismos nacionais de
normalizagdo. No Brasil, existem esforcos para a traducdo e adaptacdo de normas
terminoldgicas, porém nem todas foram traduzidas. Portanto, para acessar todas as
normas terminolégicas, é necessario consultar as normas originais da ISO, disponiveis em
inglés ou francés.

Segundo Cabré (1999, p. 242) a ISO, criada em 1947 para "desenvolver normas
universais que melhorassem a comunicacao e a cooperacgao internacionais e reduzissem
as barreiras dos intercAmbios comerciais a nivel internacional", define o termo
normalizagao da seguinte forma: “Processo de formulagéo e aplicagao de regras para uma
abordagem ordenada de uma atividade especifica, para o beneficio e com a cooperagao

de todos os envolvidos]...]""® (

tradugdo nossa).

Conforme apontam Kreiger e Finatto (2004) as normas estabelecem algumas
orientacdes Uteis para elaboragéo de glossarios de modo a assegurar padrées minimos de
qualidade. Para as autoras, ndo ha duvida que o apoio das diretrizes estabelecidas pela
ISO tende a organizar melhor o trabalho de reconhecimento de uma terminologia. No
entanto € sempre necessario confrontar suas diretrizes com as especificidades da
comunicagao e da linguagem envolvidas, além dos objetivos desejados. Seguir normas,
por si sO, ndo assegura o sucesso de um glossario. Além disso, sabemos que normas fixas
tendem a nao contemplar certas especificidades, como a variagdo conceitual e
denominativa em algumas areas do conhecimento.

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é responsavel pela tradugéo
e adaptagdo de normas terminoldgicas da ISO para o contexto brasileiro. As tradugdes
realizadas pela ABNT permitem que essas normas internacionais sejam aplicadas de
maneira eficaz no Brasil, adaptando-as as necessidades e contextos locais. Algumas das

principais normas terminoldgicas traduzidas pela ABNT incluem:

168 No original: “Process of formulating and applying rules for an orderly approach to a specific activity for the
benefit and with the co-operation of all concerned [...]"” (Cabré, 1999, p. 242).
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NBR13789 - Terminologia - Principios e métodos - Elaboragdo e
apresentacdo de normas de terminologia. Estabelece as regras para
elaboragdo e apresentagdao de normas de terminologia. A norma néo fixa
principios e métodos de terminologia, que séo tratados na ISO 704 (ABNT,
1997a).

Segundo a norma:

A padronizacdo de termos é essencial a todas as etapas da
Normalizagdo. Portanto, é necessario empregar os principios e métodos
proprios do trabalho de terminologia. Os principios fornecem a base
tedrica para a construgdo do sistema de conceitos, e de definicdes
harménicas entre si, enquanto os métodos uniformes:

a) ajudam a organizar trabalhos de terminologia de maneira pratica e
eficiente;

b) asseguram uniformidade e coeréncia de termos tanto na area de
assunto especifico quanto entre areas correlatas;

c) contribuem para a harmonizagéo de sistemas de conceitos e termos
em diferentes linguas;

d) fomentam o emprego eficiente da tecnologia da informag&o nos
trabalhos de terminologia (ABNT, 1997a).

NBR13790 - Terminologia - principios e métodos - harmonizagdo de
conceitos e termos. Tem por objetivo fixar o enfoque metodolégico adotado
na harmonizagao dos conceitos, dos sistemas de conceitos, das definigdes,

dos termos e dos sistemas de termos. Aplica-se a elaboragéo de glossarios

nacionais e internacionais (ABNT, 1997b).

Dentre as inumeras normas terminoldgicas da International Organization for

Standardization (1SO), citamos as apresentam especial interesse para nosso estudo:

ISO 704:2022 - Terminology work - principles and methods. Tem como
objetivo padronizar os elementos essenciais para o trabalho terminoldgico.
Estabelece os principios e métodos basicos para a preparagao e compilagao
de terminologias, tanto dentro quanto fora do contexto de normalizagao.
Descreve as ligagdes entre objetos, conceitos, definicbes e designagdes.
Também estabelece principios gerais para a formagao de termos e nomes
préprios e para a redacao de definicoes. Este documento é aplicavel ao
trabalho terminoldgico nos campos cientifico, tecnolédgico, industrial,
juridico, administrativo e em outras areas do conhecimento (ISO, 2022).

ISO 1087-1:2000 - Terminology work — vocabulary - Part 1: Theory and

application. Estabelece um vocabulario basico para a teoria e aplicagéo do
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trabalho terminolégico. N&o abrange o vocabulario relacionado as
aplicagdes de computador no trabalho terminoldgico (1ISO, 2000)'°.

— 1SO 860:2007 - Terminology work - Harmonization of concepts and terms.
Especifica uma abordagem metodoldégica para a harmonizagdo de
conceitos, sistemas de conceitos, definicdes e termos. Aplica-se ao
desenvolvimento de terminologias harmonizadas, tanto a nivel nacional
quanto internacional, em contextos monolingues ou multilingues (ISO,
2007).

— ISO 10241-1:2011- Terminological entries in standards - Part 1: General
requirements and examples of Presentation (1SO, 2011).

— 1S0 10241-2:2012 - Terminological entries in standards - Part 2: Adoption of
standardized terminological entries (1SO, 2012).

- ISO 15188:2001- Project management guidelines for terminology
standardization.

Importa registrar que o0 acesso a normas, especialmente as internacionais, tem um
custo alto, dificultando o acesso para pesquisa.

De acordo com Lara (2005) partes dessas normas apresentam muita semelhanga
com o conteudo da norma documentaria de construg¢ao de tesauros, a ISO 2788 -
Guidelines to establishment and development of monolingual thesauri, principalmente no
que se refere as relagbes entre os termos e conceitos, porém cada uma delas volta-se a
um objetivo especifico. Existem varias versdes da norma de tesauro publicadas no Brasil,

embora nenhuma delas tenha sido feita sob a responsabilidade da ABNT.

2.2. Terminografia

3.6.1

trabalho terminolégico

trabalho voltado para a coleta sistematica,
descricao, processamento e apresentagcdo de
conceitos e suas designacoes.

3.6.2

terminografia

parte do trabalho terminoldégico voltada para o
registro e apresentagdo de dados terminoldgicos.
NOTA: Os dados terminologicos podem ser
apresentados na forma de bases de dados

169 Verificamos que ha uma versdo mais recente da norma, publicada em 2019, com o titulo Terminology work
and terminology science — Vocabulary, porém nao tivemos acesso a essa versao.
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terminoldgicas, glosséarios, tesauros ou outras
publicacbes.
(ISO, 2000, p. 10, tradugao nossa)

Conforme apontado por Krieger e Finnato (2004) a face aplicada da Terminologia
€ chamada de Terminografia. Esta, segundo Bojanoski (2018, p. 124) “integra as
operagdes de coleta, sistematizacido e apresentagao dos termos de uma determinada area
do saber ou da atividade humana, que resulta em um produto final [...]".

Ainda, segundo Krieger e Finnato (2004), a Terminografia pode ser definida como:
Trabalho e técnica que consiste em recensear e em estudar termos de
um dominio especializado do saber, em uma ou mais linguas
determinadas, considerados em suas formas, significagcdes e relagdes
conceituais (onomasiolégicas), assim como em suas relagdes com o meio
gg():ioprofissional (Boulanger, 2001, p. 13, apud Krieger; Finnato, 2004, p.

Essas sao as principais caracteristicas da terminografia, que se concentra no termo
como objeto de descrigao e aplicagao, definindo seu conteudo e considerando também seu
uso profissional (Krieger; Finnato, 2004, p. 50).

Como demonstrado na epigrafe acima, a norma ISO 1087-1 (2000, p. 10) apresenta
a seguinte definicdo para Terminografia: “parte do trabalho terminoldgico voltada para o
registro e apresentagéo de dados terminoldgicos”. Em nota a definicdo apresenta que “os
dados terminolégicos podem ser apresentados na forma de bases de dados
terminoldgicas, glossarios, tesauros ou outras publicagdes”.

Krieger e Finatto (2004, p. 50) ressaltam que, entre as caracteristicas particulares
da Terminografia, destaca-se o fato de que essa area ndo se restringe a produgao
pragmatica de ferramentas de referéncia especializada. Ela também constitui um campo
de estudo sobre os termos. Seu objetivo aplicado exige a consideragéo e avaliagdo dos
fundamentos tedricos necessarios para identificar terminologias, reconhecer a diversidade
de suas formas linguisticas e semidticas, além de aplicar principios analiticos que
expliquem o funcionamento dos termos e seu registro em ferramentas especializadas.

Conforme descrito pela ISO 1087:2020, o trabalho terminoldgico envolve a coleta
sistematica, descrigdo, processamento e apresentagao de conceitos e suas designacdes
em diversos dominios e temas. Por outro lado, a terminografia é a parte desse trabalho
que se concentra no registro e na apresentacao de dados terminoldgicos. O trabalho

terminolégico ¢é interdisciplinar, combinando elementos de varias abordagens tedricas que

70No original: “3.6 Aspects of terminology work /3.6.1 terminology work work concerned with the systematic
collection, description, processing and presentation of concepts and their designations / 3.6.2 terminography
part of terminology work concerned with the recording and presentation of terminological data / NOTE
Terminological data may be presented in the form of term banks, glossaries, thesauri or other publications”
(ISO, 2000, p. 10).
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lidam com a descrigdo, organizagédo e transferéncia de conhecimento. O objetivo do
trabalho terminografico, conforme descrito na norma técnica, é esclarecer e padronizar a
terminologia para facilitar a comunicacdo entre seres humanos. Embora o trabalho
terminoldgico também possa apoiar a modelagem do conhecimento, da informagéo e dos
dados, esse documento ndo abrange essas areas.

Segundo Lara (2004b, p. 92) “o trabalho terminoldgico de definigdo tem no conceito
seu ponto de partida. Segundo as normas terminolégicas, o conceito € uma unidade
abstrata criada a partir de uma combinagdo Unica de caracteristicas”.

Para esta pesquisa, é importante notar que os estudos terminograficos fornecem
diretrizes para estabelecer principios metodolégicos e orientagdes praticas. Esses estudos
oferecem reflexbes e propostas a fim de garantir a eficacia das obras produzidas,
abordando a precisado das definigdes e a inclusdo de informagbes gramaticais relevantes
obras de referéncia especializadas. Esses fundamentos tedrico-metodoldgicos orientam a
criagdo de instrumentos terminograficos, que podem incluir glossarios, dicionarios
monolingues, bilingues ou multilingues, e bases de dados terminoldgicas (Krieger; Finnato,
2004, p. 50).

Barros (2004), ao analisar as tipologias das obras lexicograficas e terminoldgicas,
aponta que as classificacbes podem ser baseadas em aspectos como estrutura, publico-
alvo, tipo de dado veiculado, quantidade de unidades lexicais abordadas e ordem de
entrada etc. Essas variaveis permitem a criagdo de uma ampla diversidade de tipologias
de obras. Para a autora: “E na linha de um continuum de caracteristicas tipolégicas que os
lexicografos e termindlogos trabalham e tomam decisdes sobre suas obras e seus titulos”
(Barros, 2004, p. 150 apud Bojanoski, 2018, p. 123).

No livro Manual de Terminologia, Pavel e Nolet (2002, p. xvii) indicam que o trabalho
aplicado de terminologia exige uma série de procedimentos, tais como:

identificar os termos que designam os conceitos proprios de uma area,
atestar o emprego por meio de referéncias precisas, descrevé-los com
concisao, discernindo o uso correto do uso incorreto, e de recomendar ou
desaconselhar certos usos, a fim de facilitar uma comunicacéo isenta de
ambiguidades [sic].

Conforme sugere Cabré (2003) o aspecto aplicado dessa disciplina se desenvolve
segundo uma metodologia fundamentada nos principios da teoria, permitindo que esses
principios sejam projetados em atividades praticas com o intuito de resolver problemas e
criar recursos que atendam as necessidades de representagdo e comunicacdo desse

conhecimento especializado.

Este estabelecimento de sentidos especializados, como vimos acima, é
uma das condig¢des do conhecimento especializado. Consolida-se através
da compilagdo de glossarios que estabelecem o significado de uma
unidade por intermédio de uma definigdo uma explicagdo ou figura, ou
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entdo por intermédio de métodos discursivos sob a forma de discurso
metalinguistico, reformulagdes etc (Azevedo, 2019, p. 551).

Para o desenvolvimento desta dissertacdo e do glossario resultante da pesquisa
trabalhamos pincipalmente com a Terminologia em sua face aplicada a Terminografia, uma
vez que oferece os principios metodolégicos e o embasamento tedrico buscados para o
desenvolvimento da ferramenta proposta, assim como trabalhamos dentro do contexto da

Documentacéo.

2.2.1. Aplicagdes terminologicas: glossario e base de dados terminolégica

Segundo Krieger e Finnato (2004, p. 123) uma das facetas da Terminologia, as
aplicagbes terminolégicas "podem ser compreendidas como transposi¢des da teoria em
beneficio de uma pratica ou necessidade, quer sob a forma de uma metodologia de analise,
quer sob a forma da criagao de um produto [...] ".

No plano aplicado da terminologia, sdo desenvolvidos principalmente trabalhos de
producao de glossarios para diversas areas tematicas, dicionarios especializados e bases
de dados de terminologias. Em geral, essas obras de referéncia sdo bilingues ou
multilingues, pois a comunicacdo em ciéncia e técnicas tem maior alcance quando
plurilingues (Krieger, 2005).

Segundo Pavel e Nolet (2002), o objetivo principal do trabalho terminoldgico € a
transmissdo do conhecimento e a documentagdo dos usos terminologicos dos
especialistas. Para alcancar esse objetivo, a pesquisa terminoldgica deve ser capaz de
descrever a aquisi¢cao e a organizagao desse conhecimento.

Levando em conta o escopo da pesquisa — que almeja a elaboracdo e a
estruturacao de um trabalho terminografico de auxilio para preservacao, documentacao e
gestdo de acervos museoldgicos, e que, portanto, se insere em segmento especifico da
area da Conservacao de bens culturais, optamos em adotar a nomeacao de glossario —
instrumento que pode ser entendido como uma lista de termos usados numa area
especializada do conhecimento, acompanhada da respectiva definicdo e/ou equivalentes
e que nao pretende ser exaustiva.

Conforme os parametros e estruturas estabelecidos por Krieger e Finatto (2004)
para instrumentos de organizacao e divulgagao das terminologias:

Glossario costuma ser definido como repertério de unidades lexicais de
uma especialidade com suas respectivas definicbes ou outras
especificagdes sobre seus sentidos. E composto sem pretensdo de
exaustividade.
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Banco de dados terminologicos'? é estrutura informatizada que contém
uma lista de termos e um repertério de termos, além de uma série de
outras informagdes relativas ao uso e funcionamento das terminologias
(KRIEGER; FINNATO, 2004, p. 51).

A categorizagao das obras terminograficas € altamente diversificada, pois além dos
critérios linguisticos que podem ser empregados para definir sua tipologia, também ha
influéncias significativas de fatores histéricos e culturais na origem e evolugéo dos diversos
tipos trabalhos (Bojanoski, 2018). Maria Aparecida Barbosa (2001, p. 26) afirma que a
classificacdo das obras terminograficas e lexicograficas € muito variavel devido a
influéncias de fatores linguisticos, historicos e culturais. Apesar do avango das ciéncias das
palavras e da atuagdo de organismos internacionais de normalizagdo, ainda n&do ha uma
terminologia uniforme e consensual para certos conceitos — “uma terminologia uniforme e
consensual da Terminologia”. Isso & evidente nos conceitos de dicionarios gerais,
vocabularios e glossarios estabelecidos na Norma ISO 1087, que apresentam variagbes
quando traduzidos por organismos nacionais ou comentados por grupos de trabalho,
especialmente em relagdo aos tipos de obras denominadas vocabularios e glossarios.

De acordo com a norma ISO supracitada:

3.7 Produtos terminoldgicos

3.71

dicionario terminolégico

dicionario técnico

colegdo de entradas terminolégicas apresentando informagdes
relacionadas a conceitos ou designagbes de um ou mais campos
especificos.

3.7.2

vocabulario

dicionario terminoldgico que contém designagbes e definicdes de um ou
mais campos especificos.

NOTA O vocabulario pode ser monolingue, bilingue ou multilingue.

3.7.3

glossario

dicionario terminolégico que contém uma lista de designagdes de um
campo especifico, junto com equivalentes em uma ou mais linguas.
NOTA No uso comum da lingua inglesa, glossario pode se referir a uma
lista unilingue de designagbes e definigbes em um campo especifico’”?
(ISO, 2000, p.12-13, tradugdo nossa).

71 As autoras Krieger e Finatto (2004) utilizam o termo banco de dados, em nossa pesquisa optamos por
utilizar a designacao de base de dados.

72 No original: “3.7 Terminological products; 3.7.1 terminological dictionary; technical dictionary collection of
terminological entries presenting information related to concepts or designations from one or more specific
subject fields; 3.7.2 vocabulary; terminological dictionary which contains designations and definitions from one
or more specific subject fields; NOTE The vocabulary may be monolingual, bilingual or multilingual.; 3.7.3
glossary; terminological dictionary which contains a list of designations from a subject field, together with
equivalents in one or more languages; NOTE In English common language usage, glossary can refer to a
unilingual list of designations and definitions in a particular subject field” (ISO, 2000, p.12-13).
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Verificamos que nesta versédo da ISO 1087-1 a acepgao principal de glossario néo
abrange a definicdo dos termos e sim somente uma listagem de designagdes (termos) e
suas equivaléncias. Em nota, porém, a norma define que no uso comum da lingua inglesa,
o glossario pode conter as definigbes.

Diante da polissemia de termos utilizados para descrever as obras terminograficas,
optamos por utilizar os conceitos aplicados por Bojanoski (2018) e Krieger e Finnato (2004).
Entendemos, portanto, que um glossario € uma colegdo de termos (unidades
terminoldgicas), acompanhados da respectiva definicdo e/ou equivalentes e relacionados
a um setor especifico do conhecimento. Ele atende, por um lado, a necessidade de
denominacao dentro de um campo particular e, por outro, a divulgacdo do conhecimento
especializado.

Cabré (1999) sugere que, para abordar o tema das aplicagdes terminolégicas de
forma abrangente, devemos partir do pressuposto de que a terminologia serve
essencialmente a duas finalidades: a representacao e a transferéncia, sempre dentro do
contexto da realidade especializada. “Em sua funcido de representagdo, a terminologia
serve a trés tipos de disciplinas ou atividades: a) a documentacao; b) a engenharia
linguistica e a linguistica computacional; c) as especialidades basicamente cientifico-
técnicas”. A terminologia serve as diferentes especialidades para organizar o
conhecimento (por meio de manuais ou glossarios) e para unificar o conhecimento (através
de normas e padrbes). Por sua vez, as especialidades fornecem a terminologia seu
proposito e objeto de estudo: os termos, que sem sua inser¢cdo nas especialidades
perderiam seu valor terminolégico.

No que se refere ainda aos tipos de obras terminograficas, segundo Cabré (1993),
podemos classificar os trabalhos em terminologia a partir dos seguintes critérios:
monolingues, quando se baseiam em uma so6 lingua; plurilingues, quando compreendem
mais de uma lingua. Estes trabalhos terminoldgicos também podem ser considerados
como pontuais ou sistematicos a partir de dois critérios basicos: 0 numero de termos
considerados e a motivagao inicial.

Sendo assim, com base nesses critérios de classificagcao, é possivel elaborar quatro
categorias de trabalhos terminolégicos: “1) trabalho sistematico monolingue; 2) trabalho
sistematico plurilingue; 3) trabalho pontual monolingue; 4) trabalho pontual plurilingue”.
Cabré afirma ainda que cada trabalho terminolégico possui sua propria abordagem,
métodos e padroes de trabalho exclusivos, ainda que sejam metodologicamente
consistentes entre si (Cabré, 1993, p. 289-290 apud Bojanoski, 2018, p. 126).

Entendemos que o glossario monolingue apresenta termos especializados e suas

definicbes em um unico idioma e é utilizado principalmente para ajudar a entender a
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terminologia dentro de um campo especifico na lingua em questdo. Ja o glossario
multilingue fornece os termos, definicdes e/ou seus equivalentes em linguas estrangeiras,
e visa facilitar a compreensdo e a tradugdo de termos especializados entre diferentes
idiomas, promovendo a comunicagdo e a uniformidade terminolégica em contextos
internacionais.

E importante destacar, conforme aponta Felber (1984), e como ja mencionado
acima, que o trabalho terminolégico pode ser de natureza descritiva ou prescritiva. Um
trabalho descritivo tem a fungdo de compilar um conjunto de termos pertencentes a um
campo de especialidade e disponibiliza-los aos usuarios. Ja um trabalho prescritivo visa
priorizar o uso de termos considerados recomendaveis, com o objetivo de orientar os
falantes sobre a correta utilizagdo da terminologia em uma area especifica.

Neste estudo terminoldgico para a elaboragao do Glossario visual de alteragbes em
bens culturais, aplicamos a concepgao de um trabalho sistematico multilingue. O trabalho
terminografico aqui apresentado é considerado sistematico pois tem “a finalidade de coletar
de forma estruturada um grande numero de termos, que, dentro de uma area ou subarea

tematica, designam nocoes especificas” (Cabré, 1993 apud Bojanoski, 2018, p. 126).

2.2.1.1. Base de dados terminologica (BDT)

3.75

base de dados terminolégica

base de dados contendo dados terminolégicos'”?
(ISO, 2000, p. 12)

Segundo Maciel (2011, p. 1), os campos de interesse conjunto da Terminologia e
da Informatica ndo sdo recentes e estdo se aproximando cada vez mais. “Ja Wister,
quando definiu as caracteristicas dos estudos terminolégicos nos anos 60, imaginava uma
grande rede virtual unindo termindlogos no espaco cibernético”.

Conforme Krieger e Finatto (2004), as novas tecnologias da informacao, sobretudo
a partir dos anos 70, permitiram processar volumes consideraveis de dados, influenciando
o contexto do desenvolvimento da Terminologia. Os recursos informatizados foram
utilizados em todas as areas dos estudos linguisticos, e, especificamente na Terminologia,
favoreceram a criacdo e possibilitaram novas aplicagbes, facilitando a producido de
instrumentos terminograficos, como bases de dados terminolégicos (BDT), fichas de

trabalho, dicionarios e glossarios em formato eletrénico.

73No original “terminological database database containing terminological data” (ISO, 2000, p. 12).
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Para entendermos melhor sobre as BDTs, comegcaremos abordando o conceito e a
estrutura das bases de dados, a fim de compreender sua aplicacdo nos produtos
terminolégicos. A base de dados é constituida pelo conjunto de dados que séo estruturados
com a finalidade de facil acesso e manipulagao. A base é formada por unidades chamadas
registros, na qual a informagdo €& armazenada, e cujos diversos atributos sao
representados por campos e subcampos. Em uma base de dados a informagao é
armazenada de uma forma estruturada permitindo a sua organizagao e subsequente
pesquisa (Panisset, 2017).

Cada registro — ficha individual — € uma nova entrada na base de dados, sendo
composto por campos que sao definidos pelo usuario. O registro € definido como o
"conjunto estruturado de dados que permite acomodar determinado assunto" (Bireme,
2005, p. 25). O campo corresponde a um elemento de dados, a unidade minima elementar
de informagéo que tem significado para o utilizador, por exemplo, ‘termo’. Um dado pode
ser considerado como toda e qualquer informacao inserida num determinado campo, isto
€, uma letra, uma palavra, uma frase ou ainda, um simples espaco em branco. Alguns
campos podem ser compostos também de subcampos —"elemento que contém a menor
porcao de informagao de um campo, cujo sentido pode nao ser claro se nao for analisado
em conjunto com os outros elementos relacionados" (Bireme, 2005, p. 25).

Os dados registrados sao interligados em um arquivo mestre que permite a
indexacédo'®, possibilitando assim a recuperacdo de informacdo através de diversas
formas de pesquisa na base de dados. O sistema de recuperagdo de informagao cria
indices de palavras contidas em cada categoria de dados, sendo entédo possivel pesquisar
cada categoria para a ocorréncia de alguma palavra ou frase. Registros que correspondem
aos critérios de pesquisa sao exibidos na tela, e podem ser impressos ou incluidos em um
relatério (Panisset, 2017).

O modelo de base de dados relacional, um dos mais utilizados atualmente, é
“‘pbaseado em tabelas de linhas e colunas, sendo cada linha um registro e cada coluna um
campo. Pode ser uma unica tabela ou um conjunto de tabelas relacionadas”. Esse modelo
€ caracterizado por sua grande simplicidade conceitual e pela capacidade de permitir o
cruzamento de registros sem a necessidade de uma defini¢gdo estrutural prévia, oferecendo
assim alta flexibilidade (Turban, 2004 apud Bevilacqua, 2010). Isto quer dizer que, além da
informacado contida nos dados elementares, ha informagcdo que se armazena no

estabelecimento de relagbes entre os diferentes registros (Panisset, 2017).

174 "Procedimento de identificar e descrever o conteido de um documento com termos que representam os
assuntos correspondentes a esse documento com o objetivo de recupera-lo posteriormente” (BIREME, 2005,
p. 25).
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Uma das outras vantagens da utilizagdo de um modelo relacional reside no fato de
nao haver limitacbes ao numero de relagdes estabelecidas e a possibilidade dessas
relagbes serem geradas automaticamente através de um unico procedimento. O
estabelecimento de uma relacdo é sempre reciproco e podem relacionar-se conjuntos de
registros simultaneamente.

Segundo Krieger e Finatto (2004), as bases de dados informatizadas surgem como
substitutas dos acervos de informagbes coletadas para a elaboragédo de glossarios e
dicionarios especializados. Assim, uma base de dados terminolégica se configura como
um sistema de informacdes interconectadas.

De um modo didatico, podemos imaginar que cada uma das bases de um
sistema corresponderia a um tipo de ‘fichario’, interconectado a um outro.
A vinculagao é feita, assim, por meio de algum item de informagao que
‘atravessa’ todas as fichas de todo fichario (Krieger; Finatto; 2004, p. 145).

Nas BDTs, a unidade basica de gestdo é a entrada terminolégica que registra
informagbes sobre um conceito e, de modo geral, inclui pelo menos um termo. Além do
termo, sdo anotados diversos tipos de dados descritivos e administrativos referentes ao
termo, ao conceito associado a ele, e as suas relagdes com outros termos e conceitos. As
informagbes administrativas facilitam a gestdo do banco de dados terminoldgico ou do
documento (Sperberg-McQueen; Burnard, 2004).

Entradas terminoldgicas bilingues e multilingues lidam com conceitos
harmonizados ou muito estreitamente relacionados em dois ou mais idiomas, tratados
como equivalentes funcionais dentro de um dominio ou subdominio especifico. Os dados
terminoldgicos podem ser apresentados em forma de bases de dados terminolégicas ou
utilizados para criar documentos terminologicos impressos, como glossarios, dicionarios
terminoldgicos, vocabularios técnicos ou tesauros (Sperberg-McQueen; Burnard, 2004).

Normalmente, a organizagdo de uma base de dados terminolodgica permite que a
estrutura conceitual criada para o dominio de investigagdo seja reproduzida no
computador. A digitalizagdo dessa estrutura conceitual em uma base de dados
informatizada pode sistematizar varias etapas do trabalho terminografico, como a coleta de
termos, a selegcdo dos termos para inclusdo no glossario, a organizagdo da rede de
remissivas, a elaboracdo das definicdes e o preenchimento das fichas terminologicas
(Fromm, 2011).

Segundo Dias (2000, p. 1), Sonneveld destaca que, para sistematizar as
informacdes de uma base de dados ou analisar grandes volumes de dados extraidos de
sistemas diversos, é essencial que o vocabulario da area seja rigorosamente controlado.

Para que esses vocabularios e bases de dados terminoldgicas operem de maneira
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eficiente, pode-se utilizar os principios e métodos da terminologia e da terminografia
computadorizada.

Algumas vantagens que podemos destacar € que as bases de dados
informatizadas ocupam menos espago do que os sistemas de documentagdo em papel e
permitem que o back-up — cépia de seguranga — das informagdes seja feito com facilidade.
Também colaboram para que a informagao seja armazenada de forma estruturada e
ordenada, permitindo a rapida pesquisa e recuperagao de registros (Panisset, 2017). O
trabalho de estruturagéo das fichas terminoldgicas e a relagdo de equivaléncias séo
também bastante favorecidas com o uso das BDTs.

Para o desenvolvimento de nossa pesquisa e geragao do Glossario-piloto proposto,
utilizaremos um software que permite a construgdo de diferentes tipos de ferramentas
terminoldgicas, como a criagéo de glossarios e diferentes tipos de vocabularios controlados
como taxonomias, tesauros, etc. A ferramenta foi desenvolvida pela empresa Sistemas do
Futuro, de acordo com as diretivas internacionais, para a construcdo e desenvolvimento
de tesauros e visa principalmente a criacdo de vocabularios normalizados. No terceiro

capitulo discorreremos sobre o software e possibilidades dessa aplicagao.

2.3. Pesquisa terminoldogica e elaboragao de produto terminografico

Embora a Terminologia possua duas dimensdes — tedrica e aplicada, mesmo no
ambito das aplicacdes, essa area sempre envolve o estudo de termos. Isso ocorre porque
a aplicagdo pratica exige a consideragdo e avaliagdo dos fundamentos tedricos e
metodolégicos necessarios para identificar as terminologias e, consequentemente,
determinar quais termos devem compor a nomenclatura de uma obra de referéncia
especializada. A produgao de instrumentos terminograficos € uma tarefa complexa e nao
se resume a uma atividade puramente pratica (Krieger, 2005).

Conforme apontam Krieger e Finatto (2004), a Terminografia €& atividade
eminentemente de aplicacdo, que tem principios e métodos préprios. Além de um fazer,
entretanto, ha todo um corpo de estudos tedricos subjacentes que buscam a concepgao
de instrumentos para ordenacéo e representacao de sistemas de informacao.

Almeida (2012, p. 146) levanta algumas questdes que consideramos essenciais
antes de iniciar a pesquisa:

que produto terminoldgico sera gerado: apenas uma lista de termos sem
definigdo? Quantos termos? Um glossario com entradas, definicdes e
exemplos de uso? Uma base terminoldgica contendo um conjunto de
fichas com campos predeterminados? Uma ontologia? Sera um produto
monolingue, bilingue, multilingue ou monolingue com equivaléncias?

Como nosso objetivo € elaborar um glossario sistematico, normalizado tanto

estruturalmente quanto em sua terminologia, bilingue com equivaléncias e disponibilizado
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em uma base de dados terminoldgica, buscamos referéncias no trabalho ja consolidado de
pesquisadoras que indicam metodologias para elaboragao de obras terminograficas como
Gladis Maria de Barcellos Almeida (2000; 2012), Maria da Graga Krieger e Maria José
Bocorny Finatto (2004), e Silvana Bojanoski (2018), que utilizam a abordagem descritiva,
baseada em pressupostos da TCT.

Em contraponto, seguindo para uma abordagem também prescritiva, além das
autoras citadas, utilizamos como referencial as normativas da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) e da International Organization for Standardization (ISO),
notadamente os documentos ABNT NBR13789 (1997a) e NBR13790 (1997b) e ISO 704
(2022) e 1SO 1087-1 (2000), assim como o precursor trabalho de Helmut Felber
Terminology Manual, publicado pela Unesco em 1984"7°,

Ao analisarmos a norma ISO 704, que possui uma estrutura bastante complexa e
normalizadora, verificamos que & essencialmente baseada na abordagem onomasioldgica
proposta por Wister e reafirmada na obra de Felber (1984):

Objetos, conceitos, definicbes e designagdes sdo fundamentais para o
trabalho terminolégico e, portanto, formam a base deste documento.
Objetos sado percebidos ou concebidos e abstraidos em conceitos.
Conceitos sdo representados por designagdes e/ou definigbes. O
conjunto de designag¢des e conceitos pertencentes a uma linguagem
especial constitui a terminologia de um dominio ou assunto especifico'’®
(ISO 704, 2021, p. vi, tradugdo nossa).

Entendemos que o estabelecimento de normas terminoldgicas e terminograficas
pelos 6rgaos de normalizagdo tem um carater essencialmente prescritivo. No entanto, logo
na introdugdo da norma, em seu escopo, é afirmado que “este documento estabelece os

principios basicos e métodos para preparar e compilar terminologias tanto dentro quanto

177» (

fora do quadro de padronizacao ISO, 2022, p. 1, traducao nossa, grifo Nosso).

Almeida (2006) observa que, mesmo nas pesquisas que utilizam como base tedrica
a TCT, adotando uma perspectiva descritiva, na pratica terminoldgica, a maioria das
pesquisas ainda se aproxima muito da concepc¢ao classica da terminologia, que estabelece

algumas caracteristicas fundamentais como: a) a prioridade do conceito sobre o termo; b)

175 A publicagdo de Felber serviu como base para a elaboragéo de diversas normas ISO sobre terminologia.
Seu trabalho influenciou diretamente a forma como a terminologia é padronizada internacionalmente,
garantindo que a comunicagao técnica seja clara e uniforme em diferentes idiomas e contextos. A obra ndo
apenas fornece uma base tedrica sdélida, mas também apresenta aplicagdes praticas que sao Uteis em projetos
de padronizagao terminoldgica e na gestao de bases de dados terminoldgicos.

7No original: “Objects, concepts, definitions and designations are fundamental to terminology work and
therefore form the basis of this document. Objects are perceived or conceived and abstracted into concepts.
Concepts are represented by designations and/or definitions. The set of designations and concepts belonging
to one special language constitutes the terminology of a specific domain or subject” (ISO, 2022, p. vi).

""No original: “This document establishes the basic principles and methods for preparing and compiling
terminologies both inside and outside the framework of standardization” (ISO, 2022, p. 1).
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a precisdo do conceito, 0 que implica de certo modo a eliminagdo da ambiguidade e a
busca pela univocidade; c) a consequente abordagem onomasiolégica, ja que toda a
atividade terminoldgica parte do conceito; d) a proeminéncia do nivel lexical em detrimento
dos demais niveis de descrigcao linguistica (morfologico, sintatico, textual, discursivo); e,
finalmente, e) a prescrigéo (Almeida, 2006, p. 86).

A NBR 13789 (ABNT, 1997a) informa que

um dos objetivos de uma norma de terminologia é harmonizar os
conceitos, sistemas de conceitos e termos em uma lingua ou entre
diferentes linguas. O objetivo final do processo de normalizagéo é obter
um glossario normativo no qual apenas um termo de uma lingua
corresponda a um conceito e apenas um conceito corresponda a um
termo nesta lingua (grifo nosso).

Como abordado anteriormente, discordamos parcialmente na definicdo das
relacbes entre conceitos e termos de monossemia — relacdo em que a designacgéo
corresponde a um unico conceito, e mononimia — relagdo em que o conceito tem apenas
uma designagéo (ISO, 2000).

De acordo com a norma supracitada, além das relacbes de monossemia e
mononimia, existem as relagbes de homonimia — relagdo entre designacdes e conceitos
em que uma designagao representa conceitos diferentes; polissemia — relagdo entre
designacdo e conceito em que uma designagao representa dois conceitos ou mais com
caracteristicas comuns; sinonimia — relagdo entre termos representando o mesmo
conceito, antonimia — relacdo entre dois termos que representam conceitos opostos e
equivaléncia — relagado entre designagdes que representam o mesmo conceito em linguas
diferentes. Entendemos que essas relacgoes, estabelecidas com o devido controle, podem
enriquecer um produto terminografico.

Dando continuidade a analise da metodologia para a elaboragédo de glossarios e
outros produtos terminograficos, apresentamos a seguir algumas diretrizes sugeridas pelos
autores mencionados, bem como as recomendadas pelas normas, especialmente a NBR
13789: Terminologia: principios e métodos: elaboragcdo e apresentacdo de normas de
terminologia.

Krieger e Finatto (2004) indicam os procedimentos necessarios para garantir ao
trabalho terminografico confiabilidade, organizacdo e adogdo de métodos homogéneos,
estabelecendo os seguintes pontos a serem observados:

a) o produto deve atender as necessidades de um publico-alvo e de
preferéncia, preencher uma lacuna de informacao;

b) todo os dados registrados ou utilizados para a futura geragéo do
produto devem ser plenamente confiaveis;

c) a utilizagdo e a ordem dos dados registrados, os signos para a sua
representacdo, bem como os simbolos utilizados para identificar dados
coletados devem ser convencionais e sistematicos, preferencialmente,
oriundos de normas nacionais ou internacionais;
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d) a ordenagéao dos dados de informagéao sobre o termo no interior de uma
ficha de registro ou de uma base de dados e também o modo de
organizagédo das entradas [...] devem ser adaptadas aos objetivos do
trabalho e ao uso que sera feito das informagdes (Krieger; Finatto, 2004,
p.130).

Segundo Bojanoski (2018) a metodologia de um trabalho terminografico, consiste,

em sintese, “na coleta, sistematizacdo e apresentacdo dos termos”. Conforme proposto

por Cabré (2005), as etapas de elaboragao de trabalhos terminoldgicos, realizadas a partir

do marco teédrico da TCT, portanto numa perspectiva descritiva, estdo organizadas nos
seguintes blocos de atividades (Cabré, 2005, p. 143-146 apud Bojanoski, 2018, 127-128):

1.

Delimitagdo do tema e definicdo do trabalho: envolve além da
delimitacdo do tema e da definicdo do trabalho, a aquisicdo de
conhecimentos especificos da area de estudo. Esses conhecimentos
possibilitam a elaboracdo de um mapa conceitual que estabelece as
fronteiras do tema no campo de conhecimento. Posteriormente, o
trabalho € definido levando em conta variaveis como tema, perspectiva
adotada, tipo de trabalho, destinatarios, objetivos e finalidades;
Preparagao e planificagdo: o trabalho é preparado e organizado
estabelecendo-se uma estrutura conceitual. Cria-se uma estrutura
hierarquica de classes e subclasses dos conceitos, adequada ao perfil
tematico do trabalho. Também ¢é selecionado o corpus que servira
como fonte de informacéo;

Realizagdo: a recompilacdo terminoldgica é realizada com base no
corpus estabelecido. Além da selecdo dos termos, as informacgdes
associadas a cada termo sao registradas em arquivos terminolégicos;

. Apresentagdo dos resultados: envolve a apresentacdo das unidades

terminolégicas e das informagdes associadas, assegurando que o tipo,
nivel, enfoque e estilo das definigbes contenham apenas as
caracteristicas relevantes ao tema proposto, conforme definido na
primeira fase.

Para Krieger e Finatto (2004) no que diz respeito a aplicagdo da Terminologia para

a estruturagao de uma obra terminografica, a exemplo de um glossario, a metodologia,

apresentada de forma resumida inclui:

1.
2.
3.

planejamento do trabalho;

identificagdo da terminologia que se quer enfocar;

definigdo da metodologia de pesquisa € de trabalho coerentes com os
objetivos;

. realizagdo de um reconhecimento terminolégico — etapa relacionada

ao reconhecimento de textos técnicos ou cientificos e a identificagdo
de tipos textuais mais ou menos especializados, formando-se uma
base textual representativa, fixada por critérios previamente
estabelecidos;

. estabelecimento de uma arvore de dominio, que é um diagrama

hierarquico composto por termos-chave de uma especialidade,
semelhante a um organograma;

. elaboragédo de uma listagem de termos organizando os verbetes em

ordem tematica, subtematica, ou o que é mais usual, em ordem
alfabética;

. registro de dados na ficha terminoldgica, onde constam informagdes

como fonte textual de coleta de um termo, segmentos de texto onde o
termo ocorre, seu contexto de uso, variagcbes denominativas,
sinbnimos, etc.;
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por fim a composi¢ao do glossario ou dicionario, avaliando e definindo
quais os termos possuem uma pertinéncia tematica ou pragmatica,
estabelecendo-se finalmente as definicbes de cada termo (Krieger;
Finatto, 2004, p.127-143 apud Bojanoski, 2013, p. 263).

De acordo com a NBR 13789, devemos observar as seguintes etapas para o

trabalho preliminar, aqui resumidas. E importar registrar que a norma visa a elaboracgéo de

padrbes de terminologia, com um carater essencialmente normativo:

1. Analise das necessidades;

Nogak~wN

Consideragdes sobre o publico-alvo;
Delimitagdo do assunto;

Selecgdo e avaliagéo de fontes;

Numero de conceitos;

Escolha das linguas;

Programa de trabalho (ABNT, 19973, p. 2).

Ainda, segundo a NBR 13789 a metodologia deve abarcar as seguintes etapas de
trabalho, que ndo devem ter sua ordem alterada “A ordem do método de trabalho é
imutavel. Ela se baseia nos principios da Terminologia e nao deve ser mudada” (ABNT,

1997a, p. 4).

1.

Nossa pesquisa

Coleta de dados terminoldgicos: os conceitos pertencentes a area de
assunto devem ser identificados, analisando-se o material da fonte
para se estabelecerem listas de termos nas linguas escolhidas. Toda
informagado (definicdes, termos, sindnimos, antdnimos, contextos)
devera ser extraida da fonte consultada, em uma sé operacao;
Registro dos dados terminoldgicos: os dados para cada lingua devem
ser apresentados de maneira uniforme. Cada termo deve ser
registrado em separado com seu préprio identificador de conceito
(cédigo para identificar o registro). Sindbnimos na mesma lingua e
termos equivalentes em linguas diferentes, quando for o caso, devem
ser registrados em separado, empregando-se o mesmo identificador
de conceito;

. Organizagao da lista de termos: a classificagdo geral da area pode

servir como guia para determinar se um dado conceito deve ser
incluido ou nao;

Determinacdo de areas de conceitos e de sistemas de conceitos: os
conceitos devem ser reunidos em areas de conceitos e organizados
de acordo com o que prescreve a ISO 704, de modo que a cada
conceito seja atribuido um lugar especifico no sistema;

Formulagao de definigbes: sempre que possivel deve-se recorrer a
definigbes normalizadas, evitando as ndo normalizadas. Ao aproveitar
definigbes existentes, deve-se tomar cuidado especial para evitar
erros e contradigdes. Ver ISO 704 para a formulagéo de definigbes e
principios subjacentes;

. Criacao e selegao de termos: Para a selegao do termo, se existirem

sindnimos, deve se escolher um como termo preferido. Os demais, ndo
preferidos, devem ser designados como aceitos, rejeitados, obsoletos
ou substituidos. Para a criacdo de termos, ver ISO 704.

revelou que as etapas para a elaboragdo de um produto

terminografico nao diferem significativamente entre as abordagens descritiva e prescritiva.

A principal diferenga reside no nivel de normalizagéo exigido por cada abordagem, e, as

vezes, na ordem das etapas necessarias. Com base nessa analise, optamos por adotar a
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seguinte estrutura, que sera utilizada na elaboragdo do nosso Glossario. Seu

desenvolvimento sera apresentado no préximo capitulo.

2.3.1. Organizagao e planejamento do trabalho

De acordo com a metodologia proposta por Bojanoski (2018) e com base nas
discussdes tedricas e metodologicas apresentadas, a etapa inicial do trabalho
terminoldgico sistematico envolve a definigao clara dos objetivos, do publico-alvo e do tipo
de obra a ser elaborada. Em seguida, procede-se com a coleta, sistematizacdo e
apresentacdo dos termos.

Na fase de preparacdo a documentacao é a fonte de informagao mais crucial. Ela
permite conhecer o tema e sua estrutura, identificar os recursos terminoldgicos disponiveis
em uma lingua e seu nivel de normalizagao, além de fornecer informagdes sobre a

organizagao e o alcance profissional da area em questéo.

2.3.1.1. Consideragdes sobre o publico-alvo

O publico-alvo deve ser claramente definido pois, segundo a NBR13789,

a natureza deste publico afeta: a) a delimitagéo da area de assunto ou da
subarea a ser estudada; b) o ndmero e o tipo de conceitos a serem
incluidos; c) a escolha das linguas; d) a formulagao das definigbes; e) o
ndmero de sinbnimos e os parametros que os delimitam; f) o nUmero e o
tipo de exemplos (ABNT, 19973, p. 2).

Almeida (2012, p. 146) indica que alguns questionamentos devem ser feitos para
colaborar com a caracterizagdo da pesquisa terminolégica como:

qual sera o publico-alvo: especialistas de dominio? Publico
semiespecializado, como estudantes universitarios, por exemplo? Publico
leigo? Tradutores, bibliotecarios, cientistas da informag&o? Ou o projeto
terminolégico prevé todos esses perfis de consulente ao mesmo tempo?

Entendemos, portanto, que a caracterizardo do publico-alvo é afetada diretamente
pelo objetivo da pesquisa terminolégica e afeta diretamente o resultado do trabalho
decorrente desta pesquisa. No préximo capitulo discorreremos sobre nossas escolhas de

publico-alvo.

2.3.1.2. Delimitagdo do dominio / tema

31

dominio

area de conhecimento

campo de conhecimento especializado

NOTA 1 a entrada: As delimitagbes e a granularidade
de um dominio sdo determinadas a partir de um ponto
de vista relacionado ao propdsito. Se um dominio é
subdividido, o resultado é novamente um dominio.
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3.1.2

area de conhecimento

dominio

campo de conhecimento especializado

NOTA: As delimitagbes de uma area de conhecimento
sdo definidas a partir de um ponto de vista relacionado
ao proposito'”® (ISO, 2000, p. 2, tradugdo nossa).

Como definido na ISO 1087-1 o dominio é “o campo tematico, campo de
conhecimento especializado”, e suas “fronteiras sao definidas de acordo com o propdsito
da pesquisa terminoldgica” (1ISO, 2000, p. 2).

De acordo com varios autores esta é a etapa inicial de preparo do trabalho
terminoldgico. A identificagdo de como a area do conhecimento especializado se organiza,
assim como a delimitagdo do dominio a ser trabalhado, reflete-se diretamente na estrutura
do instrumento terminografico produzido (Almeida, 2012; Bojanoskl, 2018; ABNT, 1997a).

Segundo Almeida (2012, p. 144-145), ao planejar a realizagdo de um projeto
terminolégico, é essencial delimitar ao maximo o dominio, evitando eleger uma area inteira
como objeto de pesquisa. As grandes areas podem ser subdivididas em subareas, cada
uma com seus proprios niveis e especificidades. Geralmente, essas areas sdo compostas
por subareas com particularidades distintas, o que gera um vasto universo de fontes para
a obtencao dos textos que formarao o corpus. Além disso, ha um alto risco de disperséo,
0 que pode gerar problemas na extracido de candidatos a termos. Devido a diversidade de
especificidades tematicas, corre-se o risco de ignorar termos importantes para uma
especialidade e, ao mesmo tempo, priorizar outra, causando um desequilibrio no processo.

Segundo a NBR 13789 uma cuidadosa delimitagao do tema facilita:

a) a coleta, a avaliagdo e o uso de documentagao;

b) a divisdo da area em subareas;

c) a distribui¢do de trabalho e seu processamento, especialmente quando
varios grupos estao envolvidos;

d) a estruturagdo de conceitos nos estagios preliminares;

e) a coordenacgao de atividades com grupos de trabalho de terminologia
em areas relacionadas (ABNT, 1997a, p.2).

Conforme apontado por Almeida (2000, p. 120), a estruturagdo conceitual
possibilita:

1. estabelecer previamente os conceitos que serdo denominados;
2. circunscrever a pesquisa, ja que todas as ramificagbes da area-objeto,
com seus campos, foram previamente consideradas; assim, somente os
termos que corresponderem a esses campos serao classificados;
3. elaborar uma terminologia mais controlada e coerente, ja que possibilita
uma abordagem mais sistematica de um campo de especialidade;

78No original: “3.1 domain / subject field / field of special knowledge / Note 1 to entry: The borderlines and the
granularity of a domain are determined from a purpose-related point of view. If a domain is subdivided, the result
is again a domain. 3.1.2 subject field / domain field of special knowledge / NOTE The borderlines of a subject
field are defined from a purpose-related point of view” (ISO, 2000, p. 2).
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4. controlar a pertinéncia dos termos, pois, separando cada grupo de
termos pertencente a um determinado campo, poder-se-a determinar
quais termos sao relevantes para o trabalho e quais nado sao;

5. prever os grupos de termos pertencentes a area-objeto, como também
os que fazem parte de matérias conexas;

6. classificar e ordenar as fichas terminologicas;

7. definir as unidades terminoldgicas de maneira légica e sistematica.

Em nosso estudo, a escolha do dominio foi uma etapa complexa. Inicialmente, o
projeto de pesquisa visava a construgdo de um Glossario-piloto sobre alteragbes em Bens
Culturais Moveis e Integrados, ou seja, uma grande area, extremamente abrangente. No
entanto, de acordo com as reflexdes encontradas em nosso referencial teérico e
metodolégico, decidimos focar no subdominio de alteragbes em pinturas, mais
especificamente na tipologia de pinturas de cavalete. Essa decisao fundamental orientou

as demais etapas do trabalho terminoldgico.

2.3.1.3. Elaboragéo da arvore de dominio / Organizagao de conceitos

3.2.11

sistema de conceito

conjunto de conceitos estruturado de acordo com as
relagdes entre eles

3.2.12

diagrama de conceito

representagéo grafica de um sistema de conceitos'”®
(ISO, 2000, p. 4, tradugéo nossa).

Uma das etapas dos estudos terminolégicos € a organizagdo de um sistema
estruturado do conhecimento, que delimita o tema de estudo e define os termos que
compdem a nomenclatura'. Isso envolve, entre outros, a criacdo de arvores de dominio
e/ou mapas conceituais e a estruturagdo dos termos dentro de um dominio especializado.
De acordo com Cabré (2003), as unidades terminoldgicas tém um lugar preciso em um
mapa conceitual, e seu significado especifico € determinado por essa posi¢ao (Cabre, 2003
apud Bojanoski, 2018, p. 133).

As ISO 704 e 1087-1 denominam a arvore de dominio como ‘diagrama de conceito’
e apresentam alguns modelos que podem ser seguidos, além de recomendar o seu uso

para uma abordagem inicial a um campo de conhecimento. A NBR 13789 denomina de

79No original: “3.2.11 concept system / set of concepts structured according to the relations among them/ 3.2.12
concept diagram / graphic representation of a concept system” (1ISO, 2000, p. 4).

180 Segundo Bojanoski (2018, 136) “Krieger e Finatto (2004, p. 127) definem nomenclatura coma a lista de
verbetes ou de entradas que perfaz o todo do dicionario. Bessé, Nkwenti-Azeh e Sager (2011, p. 141, tradugéo
nossa), por sua vez, estabelecem a seguinte definicdo: ‘Nomenclatura - um conjunto de termos que estéo
ligados por relagdes conceituais bem estruturadas e que sdo formados de acordo com regras sistematicas para
classificagdo e nomeagao dos termos”.
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‘representacgao grafica do sistema de conceitos’ e propde que pode sua utilizagdo “pode
ser util”.

As arvores de dominio sdo diagramas hierarquicos compostos por termos-chave de
uma especialidade, semelhantes a organogramas. Os mapas conceituais, em termos
gerais, sao ferramentas graficas que organizam e representam o conhecimento, mostrando
conceitos e suas relagbes. Essas ferramentas ajudam os pesquisadores a compreender
as hierarquias basicas de uma especialidade e a situar o reconhecimento terminolégico na
construgao de glossarios e outros produtos terminologicos (Kreiger; Finatto, 2004;
Bojanoski, 2018). “Uma hierarquia conceitual, de algum modo, condiciona o
reconhecimento dos termos e a selegéo de informagdes” (Kreiger; Finatto, 2004; p. 135).

Para Almeida (2006, p. 89), na pesquisa terminologica, o mapa conceitual &
fundamental para:

1) possibilitar uma abordagem mais sistematica de um campo de
especialidade; 2) circunscrever a pesquisa, ja que todas as ramificagdes
da area-objeto, com seus campos, foram previamente consideradas; 3)
delimitar o conjunto terminolodgico; 4) determinar a pertinéncia dos termos,
pois, separando cada grupo de termos pertencente a um determinado
campo, poder-se-a apontar quais termos sao relevantes para o trabalho
€ quais nao sao; 5) prever os grupos de termos pertencentes ao dominio,
como também os que fazem parte de matérias conexas; 6) definir as
unidades terminolégicas de maneira sistematica e finalmente; 7) controlar
a rede de remissivas'®'.

O mapa conceitual deve ser organizado preliminarmente ou concomitantemente a
extragao dos termos, pois, conforme Almeida (2006, p. 89) “a medida que os termos vao
sendo obtidos € que se pode ter uma visao real de quais serdo os campos nocionais que
deverdo integrar o mapa conceitual”.

E importante observar que, antes de estabelecer a arvore de dominio, o
pesquisador deve consultar documentos como sistemas de classificagdo e glossarios,
entre outros. Além disso, é importante ter em mente que, enquanto em alguns dominios
esses instrumentos podem ser abundantes, em outros pode haver escassez ou até mesmo
a auséncia deles.

Os diagramas sado uteis para mostrar interrelagdes conceituais de uma
especialidade e de outras especialidades relacionadas, e pretende servir como uma
organizagao possivel para uma especialidade ou uma ciéncia, além de orientar a selegao
de termos para glossarios. Segundo Barros (2004, p. 111) “a organizagéo dos conceitos

de um dominio num sistema estruturado constitui uma atividade fundamental na pesquisa

181 De acordo com Barros (2004, p. 174), o sistema de remissivas, também chamado de rede de remissivas ou
referéncias cruzadas, tem o objetivo de resgatar as relagdes semantico-conceituais entre as unidades lexicais
ou terminoldgicas que compdem a nomenclatura de uma obra terminografica.
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em Terminologia”. Para a nossa pesquisa, a elaboragdo dos mapas conceituais e da arvore
de dominio foi fundamental para delimitarmos nosso tema dentro do enorme dominio do

diagnéstico de conservacgao e das alteragbes em bens culturais méveis.

2.3.1.4. Escolha das linguas

Segundo a NBR 13789 no caso de um glossario multilingue, a criagdo de
terminologia padronizada é muito mais eficiente quando realizada simultaneamente em
todos os idiomas selecionados. Ao decidir incluir mais de um idioma em um produto
terminografico, € importante considerar dois pontos principais: a disponibilidade de
documentagéao suficiente e confiavel em cada idioma, bem como a possibilidade de obter
assisténcia de especialistas em cada lingua (ABNT, 1997a, p.3).

O produto, podera ser monolingue, bilingue, ou multilingue tendo tanto os termos
como as definicdes em um so6 idioma, dois ou mais. Ou podera sem monolingue com
equivaléncias, ou seja, com os termos e defini¢des na lingua principal escolhida e somente
com os termos traduzidos/ equivalentes em outras linguas (Almeida, 2000).

No caso de nosso Glossario optamos pelo modelo de produto bilingue, com

designagbes em portugués e inglés, com equivaléncias em espanhol, francés e italiano.

2.3.1.5. Selegao e avaliagao de fontes | Corpus de estudo

3.6.9

corpus

coleta de dados linguisticos reunidos para analise'®?
(ISO, 2000, p. 11, tradugdo nossa).

Apods a definicdo do tipo de produto, do publico-alvo, do idioma de trabalho, e
principalmente do subdominio com o qual vamos trabalhar, procede-se a coleta de
informagdes, identificando as fontes confiaveis de onde sera obtido o corpus de estudo.
Segundo Almeida (2012, p. 146) € necessario realizar pesquisas, que podem ser feitas
pela internet utilizando motores de busca como o Google, para identificar as instituicdes
e/ou entidades publicas, privadas ou mistas que tém tradigdo no subdominio em questéo.
Deve-se verificar quais universidades, laboratérios e empresas conduzem pesquisas
relacionadas a especialidade escolhida, se todos esses organismos possuem material
escrito e se esse material esta disponivel em formato digital ou impresso.

Esta etapa do processo consiste no levantamento das fontes e constituicdo do

corpus de estudo. Bojanoski (2018, p. 128) observa que:

182 No original: “3.6.9 corpus / collection of language data brought together for analysis” (1SO, 2000, p. 11).
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0 uso de corpora, entendidos como conjuntos de documentos, existe na
area de estudos das linguagens ha muito tempo. No entanto, tais estudos
ganharam uma nova dimensdo em meados do século XX, com o avango
da informatica, que possibilitou criar e processar corpora gigantescos
voltados para os estudos linguisticos.

A selegao de fontes para integrar o corpus de estudo de um trabalho terminografico
é etapa fundamental. Aimeida (2012) esclarece que a elaboragéo e manipulagao de corpus
apresentam diversas implicagdes, pois o corpus compilado influencia diretamente em
etapas posteriores que sdo cruciais, como a extragdo de candidatos a termos' e suas
possiveis variantes, a construgcdo da estrutura de conceitos e a redacao da definicdo
terminolégica. A autora indica que nesse sentido utiliza o termo corpus na seguinte
acepcao “corpus é uma colecdo de textos em formato eletrénico, selecionados de acordo
com critérios externos para representar, tanto quanto possivel, uma lingua ou uma
variedade linguistica como fonte de dados para pesquisa linguistica” (Sinclair, 2005 apud
Almeida, 2012, 141-142).

E importante indicarmos que a compilacéo e estruturacdo de corpora em ambiente
informatizado é atualmente a forma mais utilizada, principalmente para os que seguem os
pressupostos gerais da Teoria Comunicativa da Terminologia. Segundo Almeida (2006)
entende-se que uma pesquisa terminoldgica baseada nessa teoria deve, desde o inicio,
prever a organizagdo de um corpus para realizar observagdes precisas sobre o
comportamento linguistico real de pessoas reais, fornecendo informagbes altamente
confiaveis e livres de opinides e julgamentos prévios sobre os fatos de uma lingua. Por
meio de um corpus, é possivel observar aspectos morfoldgicos, sintaticos, discursivos,
entre outros, que sdo bastante relevantes para uma pesquisa linguistica. Além disso,
permite explicar a produtividade e o uso de palavras, expressées e formas gramaticais,
revelando novos fatos sobre a lingua que nao sao perceptiveis pela intuicdo. Em resumo,
um corpus possibilita a descrigdo objetiva da lingua (Almeida, 2006, p. 87-88).

Sobre a compilagao e estruturacao de textos em ambiente informatizado, através
do uso de corpora:

Picht (2004) reconhece que € incontestavel que corpora passiveis de
serem lidos por computador oferecem muitas vantagens, uma vez que o
tratamento de grandes quantidades de dados permite um embasamento
mais amplo para a pesquisa, processamento rapido e a utilizagao para
diversas finalidades. Contudo, esse autor chama a atencdo para as
limitaces: os dados obtidos s&o essencialmente quantitativos, isto é,
dados terminolégicos brutos, uma vez que os programas de computador
utilizados para o processamento de um corpus ndo tém propriedades
analiticas cognitivas e, por mais que tenham avangado, ainda exigem
uma necessaria interface “ferramenta-homem”. Além disso, argumenta

183De acordo com Almeida (2012, p. 142) “Os candidatos constituem itens Iéxicos que se comportam nos seus
respectivos contextos como termos, mas cuja autenticidade sera validada posteriormente”.



132

que o corpus sempre tem limites, uma vez que nido pode fornecer mais
do que aquilo que contém (Bojanoski, 2018, p. 130).

Como nossa pesquisa terminologica ndo se fundamenta em uma perspectiva
linguistica, descritiva, comunicativa e textual, ancorada na TCT, que prioriza principalmente
o contexto social para compreender o processo de estruturacdo de uma determinada area
de conhecimento e analisar a produ¢do do conhecimento a partir dos termos utilizados
pelos agentes sociais dessa area, ndo utilizaremos corpora textuais e ferramentas
computacionais de extragdo de informagédo linguistica, apesar de entendermos a
importancia dessa metodologia. Focaremos na aplicagdo da Terminologia para elaborar
uma obra de referéncia que facilite a comunicagao, adequagao e normalizacéo do uso de
termos na area de diagndstico de conservacgéo de bens culturais, e para isso, o método de
compilagdo de fontes ndo precisa ser necessariamente baseado no uso de corpora. Na
verdade, acreditamos que esse processo dificultaria nossa pesquisa no momento.

De acordo com Pavel e Nolet (2002, p. xx) “toda atividade terminolégica, desde a
identificagcdo de termos até a entrega de um produto final, pode ser feita manualmente”. A
metodologia utilizada para a selegdo de fontes e composicdo do nosso corpus de estudo
combinou processos informatizados, através de ferramentas de busca, com a leitura
criteriosa, de cada fonte encontrada a partir do nosso olhar de especialista, e de
ferramentas informatizadas para listagem tanto das fontes, quanto dos termos
selecionados.

Para avaliarmos a pertinéncia de cada fonte a ser utilizada na pesquisa, segundo a
NBR 13789, os seguintes pontos devem ser considerados:

a) a terminologia deve ser fidedigna e, portanto, extraida de documentos
atualizados;

b) o autor deve ser uma autoridade reconhecida na area;

c) a terminologia no documento ndo deve refletir uma escola especifica
de pensamento;

d) a preferéncia deve ser dada, no caso de glossarios ja existentes,
aqueles que tenham adotado reconhecido método de pesquisa
terminoldgica;

e) os documentos usados para referéncia devem ser preliminarmente
identificados como tradugao, ou ndo. Se o forem, sua fidedignidade deve
ser avaliada. Documentos traduzidos s6 devem ser usados em casos
excepcionais.

Qualquer material pertinente a area deve ser consultado. Exemplos Uteis,
ilustragdes, sistemas de conceitos, termos etc. podem ser encontrados
em varios tipos de documentos (ABNT, 19973, p. 3).

Deve-se ainda compilar uma lista com todos os documentos consultados, incluindo
os dados bibliograficos necessarios para sua recuperagao. A norma sugere que o uso de

um sistema de codigos para registrar as fontes pode ser uma pratica util.
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Além da selegdo dos textos, € necessario planejar outros aspectos, como a
compilagdo e manipulacdo dos textos, a nomeacdo dos arquivos e a geracao de
cabecalhos, os padrées de anotagao e os métodos de extracdo de termos.

Os principais tipos de documentagcao a serem considerados incluem:

a) documentos aprovados (leis, regulamentos, normas); b) documentos
geralmente aceitos pela comunidade cientifica (livros didaticos, teses
cientificas, periddicos cientificos); c) documentagdo corrente, mas nao
necessariamente aceita (por exemplo: folhetos, instrugbes para uso, lista
de pecas, relatorios); d) especialistas (os membros do grupo de trabalho
ou outros); e) glossarios, dicionarios e enciclopédias registrados em
suporte eletrénico ou ndo (NBR, 19974, p. 3, grifo nosso).

E importante, ainda, ressaltar que, para cada idioma que sera incluido na
terminologia normalizada, é necessario realizar uma analise do uso terminologico na area

de especializagao.

2.3.1.6. Extracdo de termos | Definicdo da Nomenclatura

3.43

termo

designacao verbal de um conceito geral em um campo
especifico

NOTA Um termo pode conter simbolos e ter variantes,
como diferentes formas de grafia'®(1SO, 2000, p. 6,
tradugdo nossa).

3.5.3

nomenclatura

terminologia estruturada sistematicamente de acordo
com regras de nomenclatura preestabelecidas'®®
(ISO, 2000, p. 10, tradugdo nossa).

3.6.7

extragao de termos

parte do trabalho terminolégico que envolve a extracéo
de dados terminolégicos por meio da busca em um
corpus.

NOTA A extragao de termos envolve a identificagdo de
conceitos e suas designagbes, além de registrar
quaisquer informagdes relevantes sobre um conceito,
como definigdes, contextos e marcas de uso'® (ISO,
2000, p. 11, tradugéo nossa).

A nomenclatura de um produto terminografico baseia-se num corpus especializado

de uma area investigada, previamente identificado (Krieger; Finatto, 2004). Apds a

184 No original: “3.4.3 term / verbal designation of a general concept in a specific subject field / NOTE A term
may contain symbols and can have variants, e.g. different forms of spelling” (ISO, 2000, p. 6).

185No original: “3.5.3 nomenclature / terminology structured systematically according to pre-established naming
rules” (ISO, 2000, p. 10).

186 No original: “3.6.7 term excerption / part of terminology work which involves extracting terminological data
by searching through a corpus / NOTE Term excerption involves identifying concepts and their designations
and noting any relevant information about a concept such as definitions, contexts and usage labels” (ISO,

2000, p. 11).
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organizagao do corpus, inicialmente sédo extraidos os candidatos a termos. Segundo a NBR
13789 (ABNT, 1997a) os conceitos pertencentes a area de assunto devem ser identificados
analisando o material da fonte para elaborar listas de termos nas linguas escolhidas.
Inicialmente, qualquer descricdo de um termo ou conceito que parega relevante para o
dominio escolhido deve ser incluida, mesmo que posteriormente se descubra que o termo
ou conceito pertence a uma area diferente. Toda a informagao (definicdes, termos,
sinénimos, anténimos, contextos) deve ser extraida da fonte consultada em uma uUnica
operacgao.
Conforme aponta Silvana Bojanoski (2018):

Para além das etapas pragmaticas da realizacdo do trabalho
terminografico, existem outras bastante complexas, como, por exemplo,
aquelas relacionadas as escolhas sobre a composi¢gdo do produto
terminografico final. Tal complexidade esta relacionada a identificagéo da
importancia terminolégica dos termos candidatos que forem compilados
no corpus de estudo (Bojanoski, 2018, p.135).

A extragéo de termos refere-se a obtengéo do conjunto terminoldgico que formara
a nomenclatura do glossario ou dicionario — ou seja, o conjunto de unidades lexicais que
constituirdo as entradas do glossario. Essa extragao pode ser realizada de forma manual
ou automatica. No caso da extragcdo automatica, entretanto, é essencial ter um corpus em
formato digital (Almeida, Aluisio e Oliveira, 2007, p. 410).

Krieger e Finatto (2004, p. 131) indicam que, apés a coleta e sistematizacdo dos
termos candidatos, € necessario que um especialista valide esses termos para ter seu
estatuto de termo confirmado. A decisdo sobre a inclusdo de um termo, seja ele um
substantivo ou sintagma’®, envolve identificar e confirmar sua relevancia terminoldgica.
As autoras sintetizam que os fatores que devem guiar a escolha dos termos a serem
incluidos no repertério para estabelecimento da nomenclatura sdo: as caracteristicas da
especialidade ou da ciéncia cuja terminologia sera compilada, as circunstancias que
definem o recorte de uma realidade e de um vocabulario, o perfil do publico-alvo da obra e
as condigdes de comunicacgao (Krieger; Finatto, 2004, p. 133).

Conforme Almeida (2003), os termos s&o selecionados e validados com base na
relevancia de cada termo dentro do campo nocional ao qual pertencem. Por outro lado,
Barros (2004, p. 195) aponta que, na delimitagdo da nomenclatura, sédo utilizados tanto
critérios quantitativos, como estatisticos e de frequéncia, quanto critérios qualitativos, como

a analise da natureza semantica e o grau de aceitabilidade dos termos, entre outros.

187 Segundo Bojanoski (2018, p. 136) “de acordo com Bessé, Nkwenti-Azeh e Sager (2011), os sintagmas s&o
expressdes combinando varias palavras e/ou termos, formando uma unidade sintatica. Assim, dependendo da
especificidade do estudo, também podem ser incluidos sintagmas formados por verbos e advérbios”.
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Segundo Bojanoski (2018, p. 136):

Krieger e Finatto (2004, p. 127) definem nomenclatura como “a lista de
verbetes ou de entradas que perfaz o todo do dicionario”. Bessé, Nkwenti-
Azeh e Sager (2011, p. 141, tradugdo nossa), por sua vez, estabelecem
a seguinte definicdo: “Nomenclatura - um conjunto de termos que estao
ligados por relagbes conceituais bem estruturadas e que séo formados de
acordo com regras sistematicas para classificagdo e nomeagao dos
termos.

Conforme demonstramos, a composi¢ao da nomenclatura € uma tarefa complexa,
existe um conjunto de procedimentos e critérios que justificam e orientam as decisdes de
inclusdo ou exclusao de termos na obra terminografica. Segundo Bojanoski (2018) &
importante lembrar que o referencial tedrico adotado em um estudo também influencia
essas decisbes. Portanto, a inclusdo de termos na nomenclatura é definida ndo apenas
com base na pertinéncia tematica, mas também considerando a pertinéncia pragmatica,

como a inclusédo de sinbnimos, equivalentes e termos relacionados.

2.3.1.7. Fichas terminoldgicas

Entre as etapas de coleta e sistematizacdo para elaboracdo de um produto
terminolégico, uma das mais importantes € a organizagéo dos dados recolhidos sobre cada
termo através de uma ferramenta denominada de ficha terminoldgica. As fichas atualmente
sao elaboradas em bases informatizadas, contendo campos necessarios para registrar e
recuperar rapidamente os dados que serdo utilizados na andlise das informacgdes,
formulacao dos verbetes e posterior geragéo do glossario (Bojanoski, 2018, p. 137).

Segundo Cabré (1993) as fichas terminoldgicas sdo documentos estruturados que
devem incluir todas as informacbes relevantes sobre cada termo. Os dados que
apresentam sdo extraidos da documentagdo de referéncia e organizados conforme
critérios previamente definidos. Existem diversos modelos de fichas terminoldgicas, que
variam de acordo com os objetivos do trabalho e as necessidades da organizagao.

Conforme apontam Almeida, Aluisio e Oliveira (2007, p. 411) o preenchimento das
fichas € uma etapa essencial em uma pesquisa terminolégica. A ficha funciona como um
dossié completo do termo, reunindo todas as informagdes relevantes para o estudo em
questdo. Por isso, seu planejamento deve ocorrer logo no inicio do trabalho.

Para Krieger e Finatto (2004, p. 136) a ficha terminoldégica € um dos itens
fundamentais para a geragéo de um glossario. As autoras definem a ficha como um registro
completo e organizado de informagdes referentes a um dado termo, que também reune
informagbes operacionais ao trabalho, constituindo assim “um nucleo de informagdes
acerca de um termo ou expressao sob estudo”. Assim como apontado por Cabré, as

autoras destacam que a especificidade de cada trabalho exige distintos tipos de ficha e
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nao existe, portanto, um modelo Unico, e que, o fundamental é que a ficha seja um registro
bem planejado, atendendo as necessidades de cada projeto e garantindo que as
informagdes sejam facilmente compreendidas e recuperaveis.

Almeida (2012, p. 411) indica que cada ficha “deve refletir as necessidades do
projeto, isto é: ‘para qué’ e ‘para quem’ se faz determinado glossario ou dicionario. Isso
auxilia o termindlogo a prever quais campos deverdo constar do protocolo de
preenchimento da ficha terminolégica”.

Sobre a estrutura das fichas terminolégicas, Cabré (1993), recomenda que sejam

previstas as seguintes informacgdes:

a forma terminoldgica, representada como entrada, como aparece

gramaticalmente colocada no texto;

— o contexto, que é o segmento de texto em que a unidade terminoldgica
aparece e funciona gramaticalmente;

— areferéncia do documento em que aparece o termo;

— a categoria gramatical e as subcategorias, detectadas pela forma de
apresentagao do termo no contexto em que aparece;

— outras informagdes mais heterogéneas e irregulares, como formas
equivalentes, ilustragdes, uma definicdo complementar, etc.;

— outras informagdes adicionais sobre a gerenciamento do trabalho:
autor da ficha, data da redacéo, etc.;

— notas diversas (Cabré, 1993, p. 306 apud Bojanoski, 2018, p.138).

Segundo a NBR 13789 (ABNT, 1997a), para o registro terminoldgico, os dados para
cada idioma devem ser apresentados de maneira uniforme. Cada termo deve ser registrado
separadamente com seu proprio identificador de conceito — cédigo para identificar o
registro. Sinbnimos no mesmo idioma e termos equivalentes em diferentes idiomas,
quando aplicavel, devem ser registrados separadamente, utilizando o mesmo identificador
de conceito.

Conforme a norma supracitada as seguintes categorias de dados devem ser
incluidas para cada lingua:

a) Dados relativos ao termo, inclusive:
1) termos:
- sinbnimos;
- variantes ortograficas, morfoldgicas, sintaticas;
- forma abreviada;
- forma por extenso;
- simbolo;
- equivalente em lingua estrangeira (inclusive o grau de
equivaléncia);
2) grau de aceitabilidade (por exemplo: preferido, aceito, rejeitado,
obsoleto, substituido);
3) informagéo gramatical;
4) notas sobre os termos;
b) Dados relativos ao conceito, inclusive:
1) definicao;
2) contexto;
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3) outras representagdes do conceito (por exemplo: férmula, figura);
4) representagéao grafica;
5) exemplos;
6) notas.
c) Dados administrativos, inclusive:
1) identificador do conceito;
2) caodigo da lingua;
3) data do registro;
4) identificagao do responsavel;
5) fonte (ABNT, 19974, p. 4).
Os diversos modelos de fichas discutidos pelos autores mencionados, assim como
os objetivos do projeto e o publico-alvo do produto terminografico proposto nesta pesquisa,
serviram como base para a elaboragdo dos campos de uma ficha de trabalho, que sera

apresentada no terceiro capitulo.

2.3.1.8. Elaboracao das definicdes

3.31

definicao

representacdo de um conceito por meio de uma
declaragdo descritiva que serve para diferencia-lo de
conceitos relacionados'®® (ISO, 2000, p 6, tradugdo
nossa).

Segundo Krieger e Finatto (2004, p. 160), “definir, dito de modo muito simples, no
ambito das terminologias, é estabelecer um vinculo entre um termo, um conceito e um
significado”. No entanto, as autoras reconhecem que este € um tema de grande
complexidade, uma vez que, ao formular uma definicao, sdo mobilizados, constituidos e
atualizados, em diferentes niveis, diversos valores e potencialidades de conhecimento e
significagéo. Para essas autoras, a particularizagao da definicao terminoldgica “ocorre em
funcéo de ser um enunciado-texto que da conta de significados de termos ou expressdes
de uma técnica, tecnologia ou ciéncia no escopo de uma situacdo comunicativa
profissional, veiculando, assim, conceitos de uma area de conhecimento” (Krieger; Finatto,
2004, p. 92-93).

Almeida, Aluisio e Oliveira (2007, p. 412) afirmam que “a etapa de redagao da
definigdo terminolégica € a mais complexa, custosa e importante numa pesquisa
terminoldgica” e apontam que segundo Sager (1993):

a definigdo, como produto, € uma descrigéo linguistica de um conceito,
baseada numa lista de caracteristicas que transmitem o significado desse
conceito. O texto definitério possui a forma de uma predicacdo sobre uma
palavra ou expressdo. Ressalte-se, ainda, que as definigbes

188No original: “3.3.1 definition / representation of a concept by a descriptive statement which serves to
differentiate it from related concepts” (ISO 1871-1, 2000, p 6).
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especializadas [...] descrevem um conceito dentro de um campo tematico
ngt)a.cializado (Sager, 1993, p. 68 apud Almeida; Aluisio; Oliveira 2007, p.
Krieger e Finatto (2004) afirmam que embora a imposigao de padrdes rigidamente
fixos para a formulagédo do enunciado definitério possa ser questionada, as normatizagbes
a esse respeito permanecem como diretrizes uteis para a organizac¢ao do texto, de modo
que ele possa ser compreendido pelo leitor. Em termos gerais, as recomendagdes da ISO
abordam a objetividade na formulagéo do enunciado e buscam garantir um bom fluxo de
informacao.
A ISO 704:2022 trata de maneira detalhada a elaboracdo e estruturagdo de
definicdes de um trabalho terminolégico. Segundo a norma, uma definigao

deve fornecer as caracteristicas essenciais e, assim, distinguir o conceito
de outros conceitos. Ao contrario de uma descrigdo enciclopédica, o
principal objetivo de uma definigdo néo é fornecer todos os detalhes sobre
um determinado conceito'® [...] no caso do trabalho terminolégico
normatizado, os termos e outras designagbes sdo normalizados
(especificando uma como preferencial, quando ha mais de uma
designag&o), assim como a definigdo'® (1ISO, 2022, p. 33).

As normas ISO 704 e ISO 1807-1 admitem e comentam dois tipos de definigbes. A
definigéo intensional é a definicdo classica que utiliza a indicagdo de género proximo e
diferenga especifica, refere-se ao conjunto de caracteristicas ou propriedades que
constituem o significado de um conceito, definindo-o e diferenciando-o de outros conceitos,

como no exemplo “faca’, instrumento para cortar”. Por outro lado, a definigao por extensao
consiste na enumeracgao dos itens aos quais uma designagdo se aplica, como no exemplo:
‘planetas do sistema solar, Mercurio, Vénus, Terra, Marte, Jupiter, Saturno, Urano, Netuno’
(Krieger e Finatto, 2004, p. 165). Na figura abaixo trazemos a tradugdo do diagrama

conceitual relativo as definigbes como consta na norma ISO 1807-1 (2000, p. 24).

189 No original: “a definition shall provide the essential characteristics and thus distinguish the concept from
other concepts. Unlike an encyclopaedic description, a definition’s main purpose is not to provide all details
about a given concept’ (ISO, 2022, p. 33).

190 No original: “in the case of terminology work carried out in standardization, terms and other designations are
standardized (with one specified as preferred, when there is more than one designation) as well as the definition”
(IS0, 2022, p. 33).
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Figura 7. Diagrama conceitual relativo as definigbes

conceito

unidade de conhecimento criada
por uma combinagao Unica de
caracteristicas

(representacado de um conceito
na comunicagao)

designacao definicao definigao por extensao

representagao de um representagdao de um conceito descricao de um conceito ao

conceito por um sinal por uma declaragao descritiva enumerar todos os seus

que o denota que serve para diferencia-lo conceitos subordinados sob
de conceitos relacionados um critério de subdivisdo

definigao intensional

definicdo que descreve a intensao

de um conceito ao indicar o conceito superordenado
e suas caracteristicas delimitadoras

Fonte: Elaborado pela autora de acordo a ISO 1087-1 (2000, p. 24, tradug&o nossa).

A Norma ISO 704 destaca as seguintes recomendagbes para a escrita de uma
definigao:

— sua formulacgao deve refletir e ser adequada ao sistema conceitual do
dominio a que esta relacionada;

— deve ser objetiva e concisa, privilegiando as caracteristicas essenciais
do objeto que define;

— evitar definigbes incompletas, circulares ou em formas negativas;

— informacdes extras ou comentarios devem ser indicados em uma nota,
que complementa a definicdo (ISO, 2022, tradugéo nossa).

De acordo com a NBR 13789, deve-se consultar a ISO 704 para a formulagéo de
definigbes e principios subjacentes, e aplicar os seguintes principios basicos ao criar as
definigbes:

a) o termo e a sua definicdo devem ter a mesma forma gramatical. Assim,
para definir um verbo, deve-se empregar uma oragao verbal; para
definir um substantivo singular, deve-se empregar o singular;

b) a estrutura preferida de uma definigéo é formada por uma parte basica
que indica a classe a que o conceito pertence e uma outra parte que
enumera as caracteristicas que distinguem o conceito de outros
membros da classe;
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c) a definigdo ndo deve comegar com expressbes como “termo
empregado para descrever” ou “termo indicando”; nem deve tomar a
forma “[termo] é...” ou “[term0] significa...”;

d) a ndo ser que exista uma razdo especifica, a definicdo ndo deve
comegar com artigo (ABNT, 1997a, p. 5).

Sempre que possivel, deve-se utilizar definigbes normalizadas e evitar aquelas que
nao sao. Ao adotar definicbes existentes, é importante ter cuidado para evitar erros e
contradi¢gdes. A ISO 704, assim como a NBR 13789, destaca que, ao redigir definigbes, é
fundamental considerar as necessidades do publico-alvo, pois esse publico pode incluir:
especialistas na area em questao, que ja conhecem os padrdes e designagdes relevantes;
especialistas de outras areas, que podem estar familiarizados com as designagbes e
conceitos; ou n&o especialistas, que ndo tém conhecimento prévio das designacgdes e
conceitos do campo em questéao.

Ainda, sobre a relagdo entre a definicdo e o publico-alvo, o documento assinala que
uma definicdo sozinha pode ser insuficiente. O desenvolvimento de recursos de
terminologia para ndo especialistas frequentemente requer ampliagdo, por exemplo,
adicionando outros tipos de informagdes como contextos, informacgdes enciclopédicas,
explicagdes, notas ou exemplos, ou incluindo uma representacdo em outros meios como
ilustragao grafica ou clipe de audio.

Almeida (2006, p. 143) indica que para a elaboragédo da definigdo terminoldgica,
recomenda-se buscar por contextos explicativos e definitdrios no proprio corpus de estudo.
Os resultados dessa busca, por sua vez, estao diretamente relacionados as caracteristicas
deste corpus, que podem ter uma quantidade variavel de definicbes, porém dependendo
do tipo de textos que compde os corpora, € preciso buscar auxilio em outras fontes.

No trabalho terminolégico, como citado por Almeida (2006) e Bojanoski (2018),
pode ser organizada uma base definicional, que se constitui “num repositério de excertos
definitérios e/ou explicativos referente ao termo, compilados de diversas e variadas fontes
que nao estejam contempladas no corpus”. Essas fontes podem incluir textos em outros
idiomas, extraidos de livros, manuais, revistas cientificas, dicionarios de areas
relacionadas, dicionarios de lingua geral, sites da internet e outras fontes que sejam uteis
para obter informacgdes relevantes sobre os termos a serem definidos.

A base definicional tem o formato de uma grande tabela contendo quatro colunas,
que dispéem as seguintes informacdes: Nas quatro colunas estdo dispostas as seguintes
informacdes: a) o termo; b) os excertos explicativos ou definitérios extraidos das fontes; c)
as fontes a partir das quais os excertos foram obtidos; d) a data da inser¢édo do excerto na
base (Almeida, 2006, p.90-91).

Em resumo, de acordo com Bojanoski (2018), a complexa etapa de elaboragao de

definicbes em um repertério pode seguir normas estabelecidas e formulas tradicionais da
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Terminologia para alcangar a desejada objetividade e clareza. No entanto, as
caracteristicas da area de conhecimento especializado e os objetivos iniciais permanecem
como parametros constantes na busca de uma comunicag¢ao adequada com o publico-alvo

da obra terminografica.

2.3.1.9. Estruturagdo do glossario

3.7.7

macroestrutura

arranjo das entradas em uma colegao

3.7.8

microestrutura

arranjo dos dados em cada entrada de uma coleg&o'®"
(ISO, 2000, p. 13, tradugao nossa)

Como observado, os resultados de todas as etapas da pesquisa terminoldgica
supracitadas, podem ser apresentados em produtos terminograficos como dicionarios
especializados, glossarios, ou bases de dados terminolégica. A elaboracdo destes
produtos implica na definigdo de seus componentes estruturais da obra terminografica,
organizados a partir da macroestrutura e da microestrutura (Bojanoski, 2018). A
macroestrutura corresponde a organizagao interna da obra. A microestrutura refere-se a
organizacao dos dados contidos em cada verbete do repertorio.

Bojanoski (2018, p. 142) sugere que, na versao final de um trabalho terminolégico,
podem ser seguidas recomendacgdes estabelecidas pelas normas internacionais e
adotadas algumas convengdes gerais ja definidas pela lexicografia para a elaboragao de
dicionarios.

Ainda, conforme Bojanoski (2018), quanto a macroestrutura, Cabré (1993, p. 325-
332) recomenda que o trabalho terminolégico formalizado inclua as seguintes informacgdes,
que podem ser organizadas de diferentes maneiras, dependendo das caracteristicas de
cada obra:

1) Identificagcéo do trabalho: titulo e autores;
2) Sumario;

3) Apresentagdo — em alguns trabalhos, a introdugéo pode ser precedida
por um texto assinado por alguma personalidade representativa;

4) Introdugao e justificativa — apresentagéo do trabalho de forma sintética,
que pode incluir justificativa pela escolha do tema, delimitagéo da area de
trabalho, explicitagdo dos objetivos e destinatarios, dentre outros;

5) Normas de utilizagdo da obra — indicagdo da metodologia de trabalho
seguida de orienta¢des para a sua consulta;

91No original: “3.7.7 macrostructure / arrangement of entries in a collection // 3.7.8 microstructure / arrangement
of data in each entry of a collection” (1SO, 2000, p. 13).
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6) Organizagéo conceitual do campo de trabalho — informagdes, em geral,
apresentadas na forma de uma estrutura conceitual, que servem tanto
para mostrar a organizacado nocional da obra como para determinar o
alcance conceitual do trabalho;

7) Glossario de termos — apresentagao dos termos em forma de artigos
de dicionarios, contendo duas partes: a entrada e as informagbes que a
acompanham;

8) indice de termos por linguas — nos trabalhos terminolégicos que contém
denominagbes em mais de uma lingua é preciso incluir um indice de
termos para cada lingua, com as equivaléncias correspondentes a todas
as linguas do trabalho;

9) Qutros indices;

10) Bibliografia — lista de obras utilizadas na elaboragédo do trabalho, que
podem ser organizadas pela tipologia, como, por exemplo, obras
lexicograficas, obras terminoldgicas e obras especializadas. (Bojanoski,
2018, p. 143).

Segundo Almeida (2006, p. 92), na organizagado da microestrutura, “cada verbete
contém informagdes sistematicas (obrigatérias em todos os verbetes) e nao-sistematicas
(informagdes nao-recorrentes)”.

Cabré (1993) orienta que a apresentagcao dos termos pode seguir uma ordem
alfabética ou tematica, baseada na organizacdo conceitual do trabalho. Contudo,
geralmente, o método alfabético é o mais utilizado. Independentemente da ordem em que
os termos sejam organizados, o sistema de remissivas'® permite estabelecer, quando
pertinente, as correlagdes entre eles (Cabré, 1993 apud Bojanoski, 2018 p. 144).

A NBR 13789 (1997a, p. 6) indica que, para facilitar o uso de uma terminologia
normalizada na apresentagdo terminografica, devem ser dadas, na introdugéo,
informagdbes gerais sobre a forma como os dados terminoldgicos sao apresentados. Estas
informagdes devem abranger:

a) a estrutura das entradas e as convengoes tipograficas adotadas;

b) a ordem das entradas;

c) os métodos de acesso a terminologia, a saber:
1) como encontrar um dado termo em um glossario sistematico;
2) como ter uma visdo global do sistema de conceitos em um
glossario alfabético;
3) como encontrar os termos equivalentes em outras linguas, em
um glossério multilingue.

Ainda, segundo a NBR 13789, quanto a microestrutura, para fins de normalizagao,

a entrada do verbete deve conter pelo menos:

a) nimero de entrada;
b) termo preferido;
c) definicdo do conceito;

192 O sistema de remissivas, ou rede de remissivas, ou referéncias cruzadas, de acordo com Barros (2004, p.
174), é um dos componentes estruturais dos repertorios, a partir do qual é possivel resgatar as relagbes
semantico-conceituais existentes entre as unidades lexicais ou terminolégicas que compdem a nomenclatura
de uma obra lexicografica ou terminografica.
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d) variante nacional.

Podem ser acrescentadas informagdes dos seguintes tipos:

a) pronuncia;

b) forma abreviada;

c) forma por extenso quando o termo aprovado for um dos diversos tipos
de abreviacao;

d) simbolo;

e) informagao gramatical,

f) area de assunto;

g) referéncia as fontes;

h) termos nao-preferidos (aceitos, rejeitados, obsoletos, substituidos);
i) outras representagdes do conceito (por exemplo: férmula, ilustragéo);
j) referéncia a termos relacionados;

k) exemplo de emprego do termo;

I) nota;

m) termos equivalentes em outras linguas (ABNT, 19973, p. 6).

A norma possui, ainda, uma sec¢ao sobre a estruturagcao das entradas no produto
terminografico, o layout em que devera ser apresentado como a posigao, estilo e conteudo.
Segundo a NBR 13789 “os itens de entrada podem ser dispostos verticalmente,
horizontalmente ou de modo misto. A ordem dos itens deve permanecer a mesma em todo
o glossario” (ABNT, 1997a, p. 6).

Na composigéo da estrutura do glossario proposto foram adotados alguns itens
propostos por Cabré (1993), Almeida (2006) e Bojanoski (2018), assim como orientagcdes
das normas NBR 13789 e ISO 704, considerados adequados ao projeto em
desenvolvimento.

No capitulo seguinte apresentaremos o desenvolvimento do Glossario-piloto e a
aplicagdo da metodologia terminologica discutida neste capitulo, em todas suas etapas,

para a realizagao da elaboragao do produto terminografico final.
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3. DESENVOLVIMENTO DA FERRAMENTA PROPOSTA

Este capitulo apresenta a os principios metodologicos e tedricos aplicados na
elaboragao do Glossario-piloto, com a integragdo de procedimentos terminograficos, em
todas suas etapas, tendo como apoio os principios conceituais e metodolégicos apontados
no capitulo anterior sobre a Terminologia e Terminografia.

Trazemos ainda, neste capitulo, o levantamento das obras terminograficas

buscadas para dar corpo a estrutura terminoldgica do Glossario.

3.1. O processo de elaboragao do glossario

O primeiro glossario visual online que tivemos acesso foi o Visual Glossary,
apresentado pelo Australian Institute for the Conservation of Cultural Material (AICCM,
[2023]). Tivemos acesso a essa ferramenta durante uma pesquisa no Google, enquanto
procuravamos recursos para auxiliar o trabalho como professora de Preservacido de
Acervos na UFMG, especialmente nas aulas sobre diagnéstico e relatérios de estado de
conservagao. O fato de ser um glossario visual chamou nossa especial atengéo, pois,
diante de tantos termos de alteragdes em diferentes suportes e tipologias de acervo, a
utilizacdo de imagens para esclarecimento de ambiguidades se mostrou especialmente
importante, como ilustrado pela figura 8. E relevante registrar que a ideia para a construgéo
do glossario aqui proposto surgiu a partir desse contato inicial com esse recurso que se
demonstrou tao util para o nosso trabalho didatico e para o trabalho de registro de
alteracbes em bens culturais.

Figura 8. Captura de tela do site do AICCM Visual Glossary

Visual Glossary

Home » Consaryation  Visual Glossary

This is one of our best resources! Explore it today
Learn how to identify damage and deterioration by comparing It to our glossary image and description,

Download the images! They can be used to identify deterioration in your own collection and are Invaluable in
describing an object’s condition. It will help you talk to a conservator about what treatment your object needs.

This resource has been compiled by conservators all over Australia under the guiding hand of Alice Cannon, The
definitions used In this glossary are informed by those used in reCollections.

Acid Mi;

! e (i
Blanching Bleaching Bleeding Blistcring

Fonte: Captura de tela. Disponivel em: https://aiccm.org.au/conservation/visual-glossary/.
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A partir disso, como indicamos na introdu¢ao, elaboramos um projeto para dar inicio
a primeira etapa de desenvolvimento do Glossario. Esta etapa do projeto foi realizada em
2018 com o apoio da Pré Reitoria de Pesquisa da UFMG, por meio de um edital. No projeto
proposto sugerimos a estruturacdo de um Glossario Visual de Alteragbes em Bens
Culturais — uma ferramenta sistematica e multilingue, estruturada como um glossario,
ilustrada com fotografias de alteragbes em diversas tipologias de materiais e suportes. A
etapa realizada na época envolveu, principalmente, um levantamento bibliografico inicial e
a busca por uma ferramenta informatizada para armazenar a base de dados terminoldgica
e posterior acesso online, além disso realizamos a coleta de alguns termos, traducéo e
algumas fotografias de alteragdes.

Nesta dissertagdo, buscamos avangar para uma segunda etapa, caracterizada pelo
aprofundamento das questdes tedrico-praticas relacionadas a ferramenta e seu
desenvolvimento, além da consolidacdo de um Glossario-piloto, através da adogao de
metodologia baseada na Terminologia e na Terminografia.

Como ja mencionamos, verificamos que a elaboracdo e sistematizacdo de
ferramentas terminoldgicas exigem o estabelecimento de critérios, como a uniformidade
nos procedimentos de coleta de termos e sua analise subsequente, além de rigor e
coeréncia no registro dos conceitos e termos. Quando bem aplicados, esses critérios se
refletem na organizagao interna da obra, que deve ser clara, explicitar sua estrutura e
definir a abordagem escolhida.

Assim, procuramos estabelecer uma sequéncia que permita seguir os passos
necessarios para conduzir um estudo terminoldgico. Como resultado, apresentamos a
ferramenta piloto Glossario Visual de Alteracbes em Bens Culturais Méveis: pinturas de

cavalete.

3.1.1. Organizagao e planejamento do trabalho

A fase inicial do trabalho terminoldgico sistematico consiste na organizagao e no
planejamento. Nessa etapa, é essencial definir os objetivos, o publico-alvo e o tipo de obra
a ser produzida. Além disso, é fundamental compreender como a area de conhecimento
especializado se estrutura, o que nos permite delimitar o dominio e avaliar a necessidade
de um recorte mais preciso, estabelecendo subdominios quando necessario.

Seguindo a estrutura apresentada por Bojanoski (2018), nossa pesquisa esta
organizada da seguinte maneira:

— Tipo de pesquisa terminoldgica: sistematica multilingue.

— Objetivos: elaborar um produto terminografico piloto, instrumento de referéncia

terminologica e conceitual sobre alteracdes em bens culturais moveis,
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especificamente em pinturas de cavalete, ilustrado por fotografias, que colabore com
os processos de diagnostico — identificagdo e descrigdo de estado de conservagao

de bens culturais.

— Publico-alvo: especialistas conservadores-restauradores, museologos,
documentalistas, instituicdes detentoras de bens culturais, meios académicos e

profissionais.

— Tipo de obra: glossario, colegdo de termos (unidades terminoldgicas),
acompanhados da respectiva definicdo e equivalentes, relacionados a um setor

especifico do conhecimento e composto sem a pretensao de exaustividade.

— Recorte: termos relacionados as alteragbes, degradagbes e de deterioragbes de

pinturas de cavalete em diversos suportes.

— Fonte de coleta dos termos: o corpus do estudo consiste em dicionarios, glossarios,
tesauros, trabalhos académicos e outras listas de termos relacionados ao recorte

apresentado.

Essas decisdes, previamente estabelecidas, nortearam as demais etapas do

trabalho terminolégico, que serdo descritas nas proximas secoes.

3.1.1.1. Consideragdes sobre o publico-alvo

Conforme indicado pelas normas e pelos diversos autores pesquisados, um ponto
importante para a delimitagdo da pesquisa esta na escolha do publico-alvo. Identificamos
como possiveis usuarios do Glossario os profissionais envolvidos na preservacado do
patrimdénio, incluindo principalmente especialistas em conservagao-restauragéo,
museologia, documentacdo, além de instituigbes detentoras de bens culturais, meios

académicos e profissionais.

3.1.1.2. Delimitacdo do dominio | tema

Inicialmente, definimos como objeto da nossa pesquisa a estruturagao de um
Glossario-piloto que abrangeria amplas areas, abordando as alteragbes em diversas
tipologias de objetos, materiais e técnicas para o diagnostico e documentacao do estado
de conservagao. No entanto, ao longo da pesquisa, e com o aprofundamento no estudo
das proposigdes tedrico-metodologicas da Terminologia e da Terminografia, percebemos
que nao seria viavel abranger um dominio tédo vasto e diversificado. Além do tempo
necessario para tal empreendimento, a complexidade da tarefa e a necessidade de uma

equipe formada por termindlogos e especialistas nas areas, diversos autores ressaltam
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que ndo € aconselhavel realizar uma pesquisa terminolégica abrangendo um dominio
completo. Isso ocorre porque, além da complexidade e amplitude da tarefa, um dominio
geralmente inclui ndo apenas uma rede nocional propria, mas também numerosas redes
nocionais conexas (Almeida, 2006).

Dessa forma, foi necessario fazer um recorte significativo, levando em conta os
subdominios que poderiam estar relacionados ao diagndstico de estado de conservagao
de bens culturais, especificamente na subarea de alteragbes, como a tipologia dos objetos,
o tipo de material e as técnicas empregadas, entre outros. Nesse momento, a elaboragao
da arvore de dominio sobre nosso tema e o estudo de mapas conceituais e estruturas do
campo especializado realizados por outros autores, como Bojanoski (2018), foram
fundamentais.

Para a estruturagdo conceitual, comegcamos com a analise do mapa conceitual
proposto por Bojanoski (2018, p. 39), que organiza o campo patrimonial conforme ilustrado
na figura 9. Segundo a autora, esse mapa conceitual oferece um maior detalhamento dos
bens culturais moveis, ja que essa é a area de interesse de sua pesquisa, assim como

também é o foco de nosso estudo.

Figura 9. Organizagao do campo patrimonial.

CULTURAL NATURAL

Bans imoveis
Bena Intangiveis ou imateriais
Bens moveis

remn Bens tangiveis ou materiais

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de Bojanoski (2018, p. 39).

Percebemos que “dentro do dominio da preservacgéo de bens culturais tangiveis ou

materiais, [esses bens] sdo abordados em diversas especialidades”. Embora nao exista
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uma classificagao padronizada dessas tipologias, os bens culturais podem ser organizados
com base em similaridades de materiais (ex.: metais), técnicas de produgao (ex.: pintura)
ou areas de conhecimento (ex.: objetos etnograficos) (Bojanoski, 2018, p. 39).

Bojanoski também apresenta, em forma de mapa conceitual, dois exemplos de
como duas instituicdes relevantes organizam os bens culturais a que se dedicam. A figura
10 mostra os grupos de trabalho do ICOM-CC ([2024b]), que reunem os profissionais das
diferentes especialidades. A figura 11 representa as especialidades do Americam Institute
for Conservation (AIC, [2024b]). Adaptamos os dois mapas apresentados por Bojanoski
(2018), traduzimos os termos, atualizamos os grupos que estdo em atuagdo no presente,'®
e apresentamos apenas o0s grupos que se dedicam ao estudo dos bens culturais

tangiveis'®. Nas duas figuras, marcamos na cor azul as pinturas, foco de nossa pesquisa.

Figura 10. Grupos de trabalho do ICOM-CC

Vidro e Ceramica
Colecdes de Historia Natural 2
categorizacdo por o
Téxteis
grupos de trabalho

Couro e Materiais Relacionados

r Objetos de Culturas
Documentos Graficos Indigenas e do Mundo

Escultura, Policromia e Decoragao Arquiteténica .
% 4 Murais, Pedra e Arte Rupestre

Metais
Madeira, Mobiliario e Laca

#a e i Materiais Orgénicos Arqueolégicos Umidos
Materiais e Sitios Arqueologicos

Materiais Modemos

Materiais Fotograficos e Arte Contemporénea

Fonte: Elaborado e traduzido pela autora adaptado de Bojanoski (2018, p. 40).

193A pesquisa de Bojanoski foi apresentada em 2018, portanto, buscamos verificar se os grupos e
especialidades permanecem os mesmos em 2024.

194 Existem outros grupos ligados a outras especialidades e atividades, como Arquitetura, Saude e Seguranca;
Conservacéao preventiva, entre outros.



150

Figura 11. Especialidades existentes no AIC

Textels
categorizacao por

Arte Contemporanea SE2
J Rekal especialidades

Artefatos de Madeira

Fotografia Patrimonio Arqueoldgico

. Midia Eletrénica Objetos
Livro e Papel

Fonte: Elaborado e traduzido pela autora adaptado de Bojanoski (2018, p. 40).

E interessante observar que na diviso realizada pelas instituicdes supracitadas ha
uma combinagdo de tipologias de objetos, materiais e técnicas, o que evidencia a
complexidade de classificagao das especialidades dos bens culturais. Sendo assim, alguns
desafios se apresentaram na estruturacdo do dominio selecionado.

Com base nas discussdes sobre o campo patrimonial de Bojanoski (2018) e de
acordo com 0s mapas conceituais e arvores de dominio que desenvolvemos, decidimos
concentrar nosso foco no dominio das alteragcdes no estado de conservacao de pinturas,
especificamente das pinturas de cavalete. Essa escolha reflete nosso interesse por essa
tipologia de objeto e a quantidade de referéncias encontradas sobre o tema. Além disso,
identificamos uma escassez de recursos em portugués sobre alteragdes em pinturas, uma
vez que a maioria das poucas obras terminograficas disponiveis em nosso idioma se
concentra na conservagao de obras e documentos em papel.

Conforme indicado por Almeida (2000, p. 118), uma estruturagdo conceitual
comeca a se formar com a delimitacdo do campo especializado. Em nossa pesquisa,
partimos do dominio mais amplo, Alteragées em Bens Culturais (1° nivel). A medida que
estruturavamos o dominio, verificando sua complexidade por meio da pesquisa e dos
mapas conceituais analisados e elaborados, identificamos as subareas correspondentes.
No 2° nivel, propusemos as Alteracbes em Bens Culturais Moveis; no 3° nivel, as
Alteracdes em Pinturas; e, finalmente, no 4° nivel, as Alteragdes em Pinturas de Cavalete,

que sao o foco do Glossario-piloto, conforme mostrado na figura 12.
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Figura 12. Niveis de delimitacdo da estrutura conceitual.

Alteracoes em bens culturais ——» 1% nivel
‘“" - . I I3
“— Alteracdes em bens culturais méveis — 2° nivel
‘C‘)
T B . o
= Alteracdes em pinturas —» 3% nivel
A
\: l
- Alteracdes em pinturas de cavalete —  4° nivel

Fonte: Elaborado pela autora.

3.1.1.2.1. Dominio: alteragdes em pinturas de cavalete

Devido ao recorte estabelecido, abordamos nesta secdo, de forma breve as
caracteristicas da tipologia de pinturas de cavalete, que, como veremos, também
apresenta suas complexidades, tanto em relagdo aos objetos que a compdem quanto as
particularidades das abordagens de preservagao.

Todo objeto pode ser classificado para facilitar a compreensdo de suas
caracteristicas, formas e usos, além de otimizar sua gestdo, organizagdo e busca de
informagdes. Ao longo da historia, surgiram diferentes sistemas de classificagdo baseados
em estilos, periodos historicos, autores e movimentos artisticos, sempre levando em conta
que toda classificagdo possui um grau de subjetividade (Colombia, 2005).

Conforme a Recomendagéao sobre a protegdo dos bens culturais méveis (Unesco,
1978, p. 2), os bens culturais moveis, area de interesse desta pesquisa, séo:

a) todos os bens moveis que constituem expressao e testemunho da
criacdo humana ou da evolugao da natureza e que possuam valor
arqueologico, histoérico, artistico, cientifico ou técnico, nomeadamente
0s que correspondem as seguintes categorias:

[...]

vi) Bens de interesse artistico, tais como: pinturas e desenhos, [...]
feitos sobre qualquer suporte e em qualquer material (excluindo os
desenhos industriais e os artigos manufaturados decorados a mao);
estampas originais, cartazes e fotografias que constituam meio de
criagdo original; conjuntos e montagens artisticas originais em
qualquer material; estatuaria e escultura em qualquer material; obras
de arte e de artesanato realizados com materiais como o vidro, a
ceramica, o metal e a madeira [...] (grifo nosso).

A pintura, conforme estabelecido pela Recomendagéo, é classificada na categoria
de “bens de interesse artistico”, e aqui acrescentamos a subcategoria de artes visuais, de

acordo com o mapa conceitual na figura 13. A pintura € uma obra artistica, na maior parte
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das vezes bidimensional, que requer basicamente um suporte sobre o qual sdo aplicadas

camadas de pigmento dissolvido em um meio aglutinante'.

Figura 13. Organizagdo do campo dos Bens Moveis Artisticos

Colegoes arqueoldgicas, acervos museoldgicos,
documentais, bibliograicos, fotogréficos, etc.

Artes Visuais

l Outros I

escultura, desenho, fotografia, pinturas
artesanato, entre outros

Fonte: Elaborado pela autora.

Segundo o Grupo de trabalho de Pinturas do Comité de Conservagao do ICOM:

[...] pinturas s&do definidas como imagens moveis, em grande parte
bidimensionais, criadas com o principal propésito de proporcionar uma
experiéncia visual; tais objetos foram produzidos em todo o mundo, desde
a antiguidade até o presente. As pinturas podem ser executadas em
qualquer tipo de suporte, incluindo, mas ndo se limitando a: madeira,
tecido, metal, pedra, vidro e plastico'®® (ICOM-CC, [2024a]).

A classificacdo das pinturas pode ser feita de diversas formas: com base em
técnicas, como oleo, témpera, acrilica, aquarela, guache, encaustica, pastel, técnicas
mistas, entre outras. Também é possivel classifica-las de acordo com o tipo e a mobilidade,
como pinturas de cavalete ou pinturas murais — sendo estas ultimas consideradas bens

integrados. Além disso, é possivel classifica-las por estilo ou movimento artistico, como

195 O aglutinante na pintura é a substancia responsavel por unir as particulas de pigmento, permitindo sua
fixagdo ao suporte e formando uma pelicula continua e estavel apés a secagem. Ele desempenha um papel
crucial na formulagdo da tinta, pois além de aglutinar os pigmentos, influencia diretamente a aparéncia, textura,
tempo de secagem e durabilidade da pintura. O aglutinante também afeta a longevidade da obra, sendo
fundamental para garantir a coesao e a estabilidade das camadas de pintura ao longo do tempo.

196 No original: “[...] paintings are defined as moveable, largely two-dimensional images created for the primary
purpose of providing a visual experience; such objects have been produced world-wide, from antiquity to the
present. Paintings may be executed on any type of support, including but not limited to: wood, textile, metal,
stone, glass, and plastic” ICOM-CC, [2024a]).
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Realismo, Impressionismo, Cubismo, entre outros, e por género, como retrato, paisagem,
natureza morta etc.

A pintura de cavalete refere-se a obras de arte realizadas em superficies méveis,
como telas ou painéis, frequentemente, mas néo obrigatoriamente, utilizando um cavalete
como suporte durante sua execucédo. Diferencia-se das técnicas aplicadas diretamente em
superficies fixas, como murais ou afrescos, proporcionando ao artista maior flexibilidade
para trabalhar em diferentes ambientes, além de facilitar o transporte da obra. Estas
tornaram-se amplamente difundidas durante o Renascimento, quando os artistas
comecaram a produzir quadros individuais em grande escala. Antes desse periodo, a
maioria das obras de arte era focada em murais ou integradas a arquitetura de igrejas e
palacios. Com o advento do mecenato e do colecionismo, a pintura de cavalete adquiriu
ainda mais importancia, consolidando-se como um icone do atelié tradicional do artista
(Almela; Fernandez, 2018).

Mayer (2006, p. 709), define a pintura de cavalete como:

Pintura criativa executada numa das técnicas classicas, tais como dleo,
aquarela, témpera, guache ou pastel; em geral tende a ser emoldurada e
pendurada na parede. O termo distingue esta forma fundamental das
belas-artes dos outros campos da pintura, como a pintura mural, a
ilustracao e as artes decorativas ou aplicadas.

Uma pintura de cavalete é formada por diversas camadas, cada uma composta de
materiais com propriedades fisicas e composigbes quimicas distintas, o que gera
processos de deterioragdo especificos. A deterioragcdo resulta da combinagcdo de
alteracbes nas diferentes camadas e elementos constitutivos, que podem atuar
simultaneamente, comprometendo a conservagao da obra. Com o tempo, pode ocorrer
perda de coesdo em uma camada ou falhas de adesao entre elas (Almela; Fernandez,
2018). Dessa forma, a conservagao de pinturas envolve um campo extenso e complexo.

Portanto, para compreendermos as alteracbes em pinturas de cavalete, é
fundamental analisarmos os elementos constitutivos de cada obra, que pode incluir nao
apenas o suporte e a camada pictorica, mas também elementos como o chassi, a camada
de preparacdo, a camada superficial e a moldura. Todos esses componentes devem ser
avaliados em seu estado de conservacéo, quando presentes.

O mapa conceitual apresentado na figura 14 ilustra a organizacao e a estrutura do
dominio, incluindo suas subareas, com base nas fontes consultadas e nos obijetivos

definidos para o estudo terminolégico.
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Figura 14. Mapa conceitual de estruturacdo do dominio
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Fonte: Elaborado pela autora.

O suporte é a base sobre a qual uma pintura é executada, ou seja, o material
responsavel por sustentar as camadas que formam a imagem. Existe uma ampla variedade
de suportes, sendo os mais tradicionais a madeira, a tela, o papel e o papeldo. No entanto,
também sao utilizados materiais como pedra, metais (cobre, estanho, ago, ligas metalicas),
vidro, couro e materiais sintéticos, entre outros (Almela; Fernandez, 2018, p.189).

De acordo com Pascual e Patifio (2003) nas pinturas sobre tela, o suporte é
composto pelo chassi'® e pela tela (tecido). O chassi, que é a estrutura onde a tela é
esticada, geralmente é feito de madeira, embora existam chassis de madeira com metal
ou totalmente metalicos. Ele funciona como suporte para a tela, formando a armacgao que
a sustenta e onde a obra é fixada. Qualquer alteragao no chassi pode causar o surgimento
de possiveis danos, tanto na tela quanto na camada pictérica.

A tela é um dos suportes mais utilizados na pintura de cavalete. Trata-se de um
tecido confeccionado com fibras téxteis, entrelagcadas de forma alternada. As fibras téxteis
podem ser de origem natural ou artificial. As fibras naturais provém de fontes vegetais,
como linho, algodao e canhamo, ou de origem animal, como seda e |3, principalmente. As
fibras sintéticas sdo aquelas produzidas por processos quimicos, como fibra de vidro,
poliamida, poliéster, poliacrilonitrila e polipropileno (Pascual; Patifio, 2003; Nicolaus, 1999).

Todos os materiais organicos envelhecem, incluindo os suportes téxteis. Como
parte do processo de envelhecimento, eles perdem a firmeza e a elasticidade, e em muitos

casos nao conseguem mais funcionar como suportes para a camada pictorica. A maioria

197 Também denominado bastidor.
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dos danos a esses suportes téxteis é causada por certas propriedades negativas da
celulose (Nicolaus, 1999), que também afetam suportes como madeira e papel.

Outro suporte amplamente utilizado € a madeira, que desempenhou um papel
significativo nas pinturas europeias até o século XVII e continua em uso até hoje. Embora
esses suportes possam parecer soélidos ao olhar do observador, os conservadores os
consideram motivo de preocupagéo. Muitas obras-primas foram danificadas pelo uso de
madeira inadequada, armazenamento ou exposicao incorretos, falta de monitoramento das
condigbes climaticas, tratamentos desnecessarios ou nao profissionais, pragas de
madeira, entre outros fatores (Nicolaus, 1999). Uma das principais desvantagens dos
painéis de madeira € a sua propensdo a liberar vapores acidos, o que pode ser
extremamente prejudicial as camadas de tinta (Mayer, 2006).

Em pinturas de cavalete pode haver uma camada de preparagdo que atua como
intermediaria entre o suporte da obra e a pintura. Essa camada é fundamental para
uniformizar a superficie do suporte e fornecer uma base para as camadas de tinta que virdo
a seguir. Uma preparacado inadequada ou danificada pode resultar em alteragdes na
pintura, iniciando ou acelerando sua degradacao. A preparacdo desempenha uma funcao
mecanica, facilitando a adesdo das camadas sobre o suporte e corrigindo imperfei¢cdes
presentes. Além disso, também cumpre um papel estético, dependendo da cor da base
utilizada (Pascual; Patifio, 2003).

A camada pictorica é a esséncia da obra. Composta por pigmentos misturados a
um aglutinante, encontra-se sobre a camada de preparagéo e € normalmente formada por
diversos estratos. Esses estratos correspondem as camadas de pintura e as veladuras. A
perda ou deterioragédo significativa da camada pictorica resulta na destruicdo da obra,
levando a perda de sua informagao figurativa, historica e artistica (Pascual; Patifio, 2003).

A camada superficial, que pode ter funcdes estéticas e/ou de protecao, é aplicada
sobre a camada pictérica. Composta habitualmente por verniz, essa camada melhora o
aspecto geral da obra e a protege de agressdes externas. O verniz € uma camada incolor
e transparente, geralmente formada por resinas, que podem ser de origem natural ou
sintética, dissolvidas em um solvente. O verniz exerce uma influéncia significativa na
percepcao estética de uma pintura. Sua aparéncia depende da resina utilizada, da textura
do material que compde a camada de tinta e do método de aplicacédo. Além de proteger a
camada pictorica contra os efeitos do estresse mecanico e atmosférico, formando um filme
protetor sobre a superficie pintada, o verniz confere ‘profundidade’ e luminosidade, além
de intensificar a saturagao, podendo trazer brilho ou opacidade as cores, de acordo com a
intencdo do artista. A camada de verniz € uma das mais sensiveis na pintura, pois é a que

esta em maior contato com o ambiente (Almela; Fernandez, 2018; Nicolaus, 1999).
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De acordo com Nicolaus (1999) todas as pinturas estao sujeitas ao envelhecimento

sendo que toda a estrutura da pintura é afetada.

No momento de sua criagdo, todas as pinturas antigas tinham uma
aparéncia diferente da que tém hoje. As mudangas e os efeitos do
envelhecimento tornam-se particularmente visiveis na camada pictérica e
sdo determinados por fatores como o suporte da pintura, a preparagao, a
camada de tinta, seus aglutinantes, bem como o verniz'® (Nicolaus, 1999,
p. 157, tradugéo nossa).

A composicao estrutural de uma pintura é de grande relevancia para nosso estudo,
pois qualquer alteragdo em um de seus elementos constitutivos pode afetar diretamente
os demais. A deterioragcdo dos materiais pode resultar em mudangas no aspecto, na
estrutura, e nas propriedades da obra. As caracteristicas de cada um desses componentes,
aliadas aos agentes de degradacédo e deterioracdo, sdo as principais responsaveis pelas

alteragdes observadas.

3.1.1.3. Elaboragéo da arvore de dominio | Organizag&o de conceitos

Uma das etapas fundamentais do trabalho terminoldgico é a ordenagéao estruturada
dos termos dentro do dominio especializado para a organizagao conceitual da area, bem
como a delimitagdo da nomenclatura do glossario.

Para subsidiar a elaboracdo dessas estruturas em nosso trabalho, consultamos
diversos documentos e fontes de informagdes sobre a area. Além das obras sobre
alteragbes, buscamos obras terminoldgicas, especialmente tesauros, sobre materiais,
técnicas e tipologias de pintura. Também foram consultados manuais de documentagao e
registro de bens culturais, com o objetivo de mapear os conjuntos tematicos para a
estruturagao do glossario. Trabalhos académicos, como a tese de Bojanoski (2018), que
apresentavam uma estrutura conceitual sobre o campo patrimonial, também foram valiosos
para o entendimento do dominio.

Na arvore de dominio ilustrada na figura 15, apresentamos as partes constituintes
das pinturas de cavalete: suporte, camada de preparacdo, camada pictérica, camada
superficial e moldura, uma vez que cada uma esta sujeita a um tipo especifico de alteragao,
que pode ou nao afetar outras partes. Além disso, incluimos o diagndstico de estado de
conservacado e os agentes de degradacdo ou deterioragdo relacionados as alteracbes
observadas, formando uma base relacional para a representacao do dominio. Os agentes,

especificamente, serao detalhados em uma etapa posterior de estruturacio do Glossario.

198 No original: “At the time of their creation all old paintings looked different than they do today. Changes and
the effects of aging become particularly apparent in the paint layer and are determined by such factors as the
picture support, the ground, the paint layer, and its binding agents as well as the varnish” (Nicolaus, 1999, p.
157).
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Figura 15. Arvore de dominio elaborada para estruturagdo do Glossario-piloto.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Essa estrutura foi fundamental para delimitar o trabalho terminoldgico e orientar a
apresentagao dos resultados no Glossario-piloto. Contudo, ressaltamos que a arvore de
dominio desenvolvida ndo é unica, definitiva ou imutavel, sendo resultado de nossa

pesquisa e entendimento sobre o tema.
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3.1.1.4. Escolha das linguas

Definimos que o trabalho terminografico proposto como piloto consistira em um
glossario bilingue, com termos e definicbes em portugués e inglés, e com termos
equivalentes em espanhol, francés e italiano.

Conforme Almeida (2000, p. 23) sistematizar terminologias significa criar termos
confiaveis para facilitar o trabalho do tradutor e demonstrar que a lingua portuguesa é
capaz de nomear conceitos técnicos e cientificos. Em outras palavras, enquanto se
promove a disseminagado de conhecimentos e tecnhologias por meio da tradugdo, também
se fortalece a lingua nacional. Dessa forma, agrega-se uma dimensdo politica a
necessidade linguistica.

Barbosa (2018, p. 24) indica que a busca por obras em outros idiomas ¢ justificada,
pois sao ferramentas valiosas para entender a linguagem utilizada na Conservagéo. O uso
de obras estrangeiras, amplamente reconhecidas, pode facilitar a compreenséao de textos
técnicos e promover o didlogo entre especialistas de diferentes partes do mundo, além de
ajudar na integragdo com outras areas do conhecimento.

A produgédo de um glossario multilingue, segundo Bojanoski e Alimada (2021, p. 12),
apresenta um grande desafio ao buscar termos equivalentes em diferentes idiomas. No
entanto, essa tarefa adquire uma dimensao especial ao revelar as aproximacdes e/ou
variagdes conceituais existentes entre os paises.

A inclusao dos idiomas mencionados deve-se, entre outras razbes, ao fato de que
a maioria dos artigos técnicos e especializados na area de conservacgéo de bens culturais
€ publicada nessas linguas. Assim, é necessario entender os termos equivalentes. Além
disso, a analise do levantamento bibliografico revelou a escassez de obras terminoldgicas
com termos sobre alteragbes em bens culturais em portugués. Isso justifica o uso de fontes
em outros idiomas para fundamentar as definicbes e facilitar o didlogo entre especialistas

de diferentes nacionalidades.

3.1.1.5. Selegao e avaliagao de fontes | Corpus de estudo

Com o objeto de estudo terminoldgico delimitado, passamos ao levantamento de
fontes para definir os textos que comporiam o corpus deste estudo. Essa etapa de coleta de
corpus € essencial para reunir os documentos especializados necessarios ao
desenvolvimento da pesquisa terminolégica. Buscamos referéncias terminolégicas nos
idiomas selecionados previamente para o Glossario — portugués (brasileiro e europeu),

inglés, francés, espanhol e italiano.
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Iniciamos o levantamento referencial revisando glossarios online ja conhecidos em
nossa area de atuagao. A partir dessas buscas e das listas de referéncia desses glossarios,
identificamos outros recursos relevantes, e assim sucessivamente. Além disso,
elaboramos uma lista de termos para orientar nossa busca, alguns dos quais estdo

apresentados na nuvem de palavras abaixo, figura 16.

Figura 16. Nuvem de palavras relacionada ao levantamento do corpus de estudo.

dictionary
bienes ~culturales restauracion
glossarlo report thesaurus

s | OSSANY

deterioration

. condition
vocabularies

restoratior; art CO nSe rvatiO n

controlled
assessment terms

conservacion

Fonte: Gerada pela autora em https://www.freewordcloudgenerator.com/generatewordcloud (2024).

Nos guiamos também pela lista de glossarios apresentada por Bojanoski (2018) em
sua tese, e pelas referéncias de artigos e outros trabalhos académicos. Utilizamos ainda
repositérios online importantes como: Abstracts of International Conservation Literature do
Getty - AATA online (GRI, [2023]); Bibliographic Database of the Conservation Information
Network — BCIN'®, Linked Conservation Data: Conservation controlled vocabularies
(Linked Conservation Data, [2023]); Conservable Network: Conservation glossaries and
encyclopedias online (Dornheim, 2017); Proyeto Cabinet: Diccionarios y glosarios (UCM,
[2024].

Durante o levantamento referencial estruturamos uma planilha em Excel?®,
indexada, com todos os documentos consultados, incluindo imagem, titulo, autoria,
formato, tipo de material, tipologia de objeto, idiomas, equivaléncias em outros idiomas,
informagdbes sobre a presencga de ilustragdes, notas, link de acesso (quando disponivel) e
os dados bibliograficos necessarios para sua recuperagao — de acordo com indicagao da
Norma 13789 (ABNT, 1987a), conforme exemplo na figura 17. Cada referéncia registrada

%No momento da finalizago desta dissertagéo o site estava fora do ar, e, portanto, n&o foi possivel atualizar
o link de referéncia.
200Para elaboragio da planilha nos baseamos no modelo apresentado por Barbosa (2018).
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recebeu um coédigo numérico e uma sigla para facilitar as buscas e registros de

informacgoes.

Figura 17. Recorte da planilha de organizagdo das fontes levantadas

Fonte: Elaborada pela autora.

Para analisar melhor os resultados do levantamento bibliografico, os textos foram

classificados em categorias tipoldgicas, seguindo o modelo de Bojanoski (2018, p. 148),

adaptado as necessidades da nossa pesquisa:

Artigos de periddicos — textos publicados em revistas especializadas, representando
uma tipologia mais especializada, que envolve a comunicagao entre profissionais da

area;

Formularios de laudos de estado de conservacéo — realizamos uma compilacao de
formularios de relatérios de estado de conservagao os quais tém uma lista de termos

de alteragbes e alguns até com defini¢ao;

Obras terminograficas — glossarios, bases de dados terminolégicas, tesauros,
dicionarios técnico-cientificos, listas autorizadas de termos, vocabularios controlados
etc., como obras individuais ou publicados nos apéndices dos livros técnicos;

desenvolvidos e/ou utilizados por diferentes instituicdes, nacionais e internacionais;

Textos monograficos em parte ou no todo — textos diversos, publicados por
instituicdes ou editoras, ou disponibilizados na internet, que foram produzidos por
iniciativas individuais ou, na maioria dos casos, por profissionais associados as

instituigdes responsaveis pela preservacéo de acervos;

Trabalhos académicos — textos produzidos em instituicdes universitarias, como

monografias, dissertacdes e teses, sendo estes altamente especializados,
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relacionados a formagéao profissional e académica, e a elaboragao de terminologias

na area de conservagao.

Apbés a organizagdo dos documentos em planilha, foi feita uma analise
aprofundada, refinando a busca de forma manual. Para facilitar a organizagdo, o
processamento e a leitura, salvamos e armazenamos todos os textos encontrados nos
sites e bases de dados no formato PDF. Em seguida, todos os documentos selecionados
foram lidos integralmente para extragdo dos termos e definicdes. Até este ponto da
pesquisa, levantamos o corpus para todos os tipos de objetos, materiais e técnicas.

O levantamento inicial auxiliou na definicdo dos textos que formariam o corpus do
estudo terminologico. Ao término do levantamento, compilamos uma lista de 83
referéncias, 72 das quais conseguimos acesso — incluindo livros, sites, bases de dados,
trabalhos académicos, entre outros. Dividimos também os textos de acordo com a tipologia
de material/objeto abrangido, conforme ilustrado pelo grafico na figura 18. Neste grafico
podemos verificar a maioria de obras terminograficas sobre alteragbes em pinturas
totalizando 26 referéncias, cerca de 32%.

Acreditamos que o extenso trabalho de levantamento referencial ndo foi em vao,
pois planejamos expandir o projeto para incluir outras tipologias de objetos. Além disso, o
processo nos permitiu identificar termos que, muitas vezes, permanecem os mesmos

independentemente da tipologia do objeto.

Figura 18. Numero de publicacdes de acordo com as tipologias de objetos.

Pintura 26
Diversos / Obras de arte 11
Diversos / Bens culturais 10
Livro 5
Fotografia 4
Obra em papel 4
Obra em papel /Documento 3
Papel 3
Documento 3
Vitral
Pedra
Mobiliario
Arquitetura / Bens integrados
Mosaicos
Diversos
Audiovisual
Video
Filme
Livro/Documento

N N NN

e N e e

0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Elaborada pela autora.
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Buscamos realizar um levantamento o mais completo possivel, embora ele ndo seja
exaustivo, ja que podem existir textos néo identificados. Além disso, encontramos diversas
obras as quais nao tivemos acesso devido a estarem fora de circulagdo ou ndo estarem
disponiveis no Brasil. No final deste capitulo, na secdo 3.3, apresentamos uma lista das
principais obras, selecionadas conforme os critérios estabelecidos. Além das obras sobre
alteragbes, também buscamos obras terminoldgicas, principalmente tesauros, sobre
materiais, técnicas e tipologias de pintura, com o objetivo de mapear os conjuntos
tematicos para a estruturagéo do glossario. A lista completa dos textos pode ser encontrada
no Apéndice A.

Considerando o dominio delimitado para alteracbes somente em pinturas de
cavalete, identificamos um total de 16 obras especificas da tipologia pinturas e 28 obras
gerais que continham termos relacionados a alteragbes em pinturas, totalizando 44

referéncias, de acordo com o grafico apresentado na figura 19.

Figura 19. Nimero de publicagdes por Tipologia de objeto / Material

Pintura Mural 1
Pintura 16

Obra em papel /Documento 1

Total

Obra em papel 4
pap 44

Diversos / Obras de arte 11
Diversos / Bens culturais 11

0 5 10 15 20

Fonte: Elaborada pela autora.

Das 44 referéncias analisadas, selecionamos 17 principais para compor o corpus
de estudo, seguindo os critérios mencionados no capitulo 2, como autor/instituigdo com

autoridade reconhecida na area (Cf. p. 132-133).

3.1.1.6. Extracdo de termos | Definicdo da Nomenclatura

Apo6s o levantamento bibliografico, a tabulagdo das referéncias e a leitura dos
documentos selecionados, iniciamos a identificagdo dos termos e definicdes usados na
descricao das alteragdes do estado de conservagao em pinturas de cavalete. Nessa etapa,
nossa experiéncia e conhecimento sobre o dominio foram essenciais. Segundo Bojanoski
(2018), o olhar do especialista é importante para reconhecer quais termos sao pertinentes

a area.



163

A extracdo de termos envolveu a leitura integral dos textos selecionados, a busca
e identificagao visual de cada termo com seu conceito, garantindo que o termo designava
uma alteragdo. Essa etapa de selecdo de termos se revelou bastante complexa e
demorada. Verificamos a quantidade de termos e a polissemia na denominagdo das
alteragdes. Nesse contexto, o uso de imagens presentes em alguns documentos foi de
grande valia. E importante destacar que a compilagdo e tabulagéo dos termos foi feita em
inglés, ja que a maior parte das referéncias esta nesse idioma.

A extragao das unidades terminoldgicas foi realizada manualmente?”

, copiando e
colando os termos e definigbes em planilhas separadas para cada fonte. Os termos foram
organizados e classificados em ordem alfabética, com uma entrada para cada idioma.
Posteriormente, todos os termos de cada referéncia foram reunidos em uma tabela geral
para contabilizacdo e adequacdo. Além disso, foram compiladas todas as definicdes
disponiveis e suas respectivas tradugdes para outros idiomas. Nas figuras 20 e 21,
apresentamos um recorte dessas duas tabelas para exemplificacdo. Na tabela

representada na figura 21 utilizamos cores para facilitar a visualizagéo das diferentes fontes.

Figura 20. Recorte da tabela de compilagao de termos, defini¢gdes, variantes e equivalentes.
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Fonte: Elaborada pela autora.

201 Observamos, por um lado, a fragilidade de realizar o trabalho manualmente, pois ha o risco de esquecer
alguns termos, por isso, realizamos diversas revisdes. Por outro lado, o trabalho manual contribuiu para nossa
familiaridade com os termos e definigbes, além de permitir os ajustes necessarios.
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Figura 21. Recorte da tabela geral de compilagcéo de termos
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Fonte: Elaborada pela autora.

Na primeira listagem, dentre as 17 referéncias selecionadas, identificamos
inicialmente 994 termos. Varios desafios surgiram nesta etapa, pois verificamos diversas
variagdes de termos que designavam o mesmo conceito. Apos adequar as formas entre
singular e plural, reduzimos esse numero para 441 termos, sendo que optamos por
apresentar os termos no formato singular e em letras minusculas. Essa lista incluiu ainda
sinbnimos e variacoes.

Apés essa primeira revisdo, alguns termos precisaram ser ajustados devido a
pequenas variagdes na grafia. Reconhecemos que se tratavam, na verdade, dos mesmos
termos, como discoloration e discouloration, uma vez que algumas referéncias estavam
em inglés americano, enquanto outras eram em inglés britanico ou australiano. Também
identificamos variagdbes como overpaint, over-paint, over paint e over painting, além de
bloom e blooming, entre outras. Muitos dos termos considerados preferidos nas diversas
fontes eram sindnimos de outros em diferentes fontes. Nessa etapa, também eliminamos
termos muito gerais, como alteration product e damage, além de aqueles que n&do estavam
relacionados a alteracbes em pinturas de cavalete. Em relagao as alteracbes especificas
de pinturas de cavalete, compilamos 146 termos.

Nesta fase, o trabalho realizado manualmente, com uma leitura minuciosa de
termos e conceitos, revelou-se especialmente importante. A convivéncia com tantos termos
nos proporcionou um conhecimento dos conceitos que antecipa suas designacgoes.
Durante a compilacdo dos termos, também organizamos as imagens, baixando e

nomeando-as de acordo com o termo da alteragdo, armazenando-as em pastas separadas
por fonte.
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As equivaléncias foram estabelecidas com base nos conceitos e nas imagens
disponiveis, além de buscas cruzadas. E importante mencionar que as tradugdes e
equivaléncias sao também auxiliadas atualmente pelas ferramentas de traducido e
inteligéncia artificial encontradas na internet. As equivaléncias nos diferentes idiomas
escolhidos para o glossario partiram dos termos em inglés e procuraram respeitar as
particularidades linguisticas e culturais de cada idioma e regido de origem.

Definir equivaléncias para termos especializados em varias linguas ndo € uma
tarefa simples, mesmo dentro da mesma area de conhecimento. As diversas experiéncias,
contextos e processos de formagao profissional que caracterizam cada pais ou regido
inevitavelmente influenciam a escolha dos termos adotados pelos profissionais. De acordo
com Bojanoski (2018, p. 177):

E interessante notar que realizar a traducdo de varios termos [...] € uma
tarefa complexa, uma vez que eles se referem a fendOmenos que
simplesmente ndo sdo encontrados na literatura da area no Brasil. Ou
seja, provavelmente ndo existem termos em portugués porque alguns
fendmenos relacionados aos processos de deterioracdo ainda nao foram
identificados ou assimilados pelos especialistas brasileiros.

Identificamos essas mesmas questdes levantadas por Bojanoski em nossa
pesquisa, alguns termos foram bastante dificeis de traduzir, especialmente devido a sua
especificidade. Ao traduzirmos para o portugués, muitos se tornaram muito gerais e
passaram a ser sindbnimos de outros termos. Os termos em portugués, entretanto, ndo séo
traducdes literais dos termos em inglés, priorizando o uso de termos que tenham
correspondéncia de conceito.

Por fim, selecionamos 40 termos em inglés — idioma mais frequente no corpus de
estudo — de forma quantitativa, conforme mostrado nas figuras 22 e 23. Desses 40 termos,
escolhnemos 20 para compor a nomenclatura do Glossario-piloto, utilizando uma
combinacao de critérios quantitativos — termos mais frequentes no corpus estudado — e
qualitativos, seguindo os parametros de selecdo de corpus apresentados no capitulo 2. A
selecao final considerou também a existéncia de equivaléncias nos idiomas escolhidos, a
presenca de imagens ilustrativas (para eliminar a ambiguidade entre termos) e a relagédo
direta do termo com a tipologia especifica das pinturas de cavalete. Alguns termos eram
mais genéricos, podendo ser aplicados a alteragdes em varios tipos de objetos.

Os 20 termos elegidos para o Glossario-piloto, conforme os critérios supracitados
sdo: abrasao; bolha; craquelé; delaminagdo; descamacao; descolamento; empenamento;
esbranquicamento; fissura; foxing; mancha; mofo; ondulagao; perda; pulveruléncia; rasgo;
repintura; ruga; sujidade; vinco. Também estabelecemos uma relacao entre o termo geral
craquelé e alguns termos especificos que representam tipos de craquelé, a fim de testar a

estrutura do Glossario, conforme ilustrado na figura 26 (Cf. p. 228).



Figura 22. Grafico dos 40 termos mais frequentes em inglés
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Figura 23.
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Figura 24.

Grafico dos 20 termos escolhidos em portugués
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Fonte: Elaborada pela autora.

Grafico dos 20 termos escolhidos em portugués
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Alguns destes termos genéricos selecionados ainda se desdobram em termos mais
especificos como por exemplo os diversos tipos de craquelé (crackle ou craquelure), ou de

tipos de putrefagao (rot), conforme ilustrado na figura 25.

Figura 25. Termos e seus desdobramentos
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Fonte: Elaborada pela autora.

E importante destacar que a lista de termos compilados deve necessariamente ser
submetida a andlise de especialistas na area especifica, neste caso, Conservagao-
Restauragao de pinturas de cavalete. Conforme Almeida (2000, p. 61), apds a organizagao
da lista de termos candidatos, é fundamental que especialistas avaliem e apontem os
termos mais relevantes para inclusdo no glossario. A validagdo por especialistas é
essencial para confirmar o estatuto de um candidato como termo. Em nossa pesquisa,
devido principalmente a restricbes de tempo, realizamos uma validagao informal com a
Professora Doutora Giulia Villela Giovani, da Escola de Belas Artes da UFMG,
pesquisadora e conservadora-restauradora de pinturas.

A arvore de dominio, com os termos relacionados para o glossario piloto, ficou da

seguinte forma segundo a figura 26.
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Figura 26. Relagdes de tipos de craquelés
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= 1.1.18. ruga

= 1119 sujidade

~— 1.1.20. vinco

| 2 Agentesde
degradagao/deterioracio

o

Fonte: Elaborado pela autora.
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Reconhecemos a importancia de estabelecer relagdes entre os termos genéricos e
especificos, conforme ilustrado na figura 27. A base de dados terminolégica em que
estamos trabalhando permite representar essas relagdes, assim, planejamos realizar esse

tipo de estruturagdo em uma proxima etapa do projeto.

Figura 27. Relagdes de tipos de craquelés

Craquelure

Drying crack Aging crack

| - S
v x Wood panel crack

Canvas crack
Flame crack

Brushstroke crack

Net crack B ! —~p

Spiral crack eyl

Grid:crack Wedge and Grid crack Pressure crack
strecher crack Trackion crack Net crack

L2

D crack in varnist .
DWIEEReEI A Aging crack Spiral crack

in varnish Corn ear crack

Spoke crack
Garland crack
Diagonal crack
Spiral crack
Corn ear crack

Fonte: Elaborada pela autora adaptado de Nicolaus (1999, p. 165).

3.1.1.7. Fichas terminolégicas

Seguindo as recomendagbes metodoldgicas, e os modelos apresentados por
Almeida (2000), Bojanoski (2018), Cabré (1993) e Cervantes (2009), foram definidos os
campos da ficha de trabalho com base nos objetivos do estudo terminoldgico, nos usuarios
e na estrutura prevista para o Glossario. Cada ficha corresponde a uma entrada de termo,
e, juntas, formam a nomenclatura. A seguir, estdo apresentados os campos estabelecidos
na pesquisa.

A estrutura das fichas terminoldgicas foi criada em uma planilha Excel, e os termos
do Glossario-piloto, ja validados, foram transferidos para o sistema de base de dados
informatizado. A ficha também foi elaborada para refletir a estrutura compativel com o
software utilizado para a base de dados terminoldgica (BDT). A partir desse processo, as

novas entradas serdo inseridas diretamente na BDT.
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A ficha terminoldégica para o glossario piloto possui os seguintes campos de

informacao, estes campos correspondem também a apresentagcao de cada termo na base

de dados terminoldgica.

Caodigo: numero de identificagdo do termo (na BDT que utilizamos, esse numero é
gerado automaticamente ao inserirmos um novo termo);

Termo em portugués: apresenta a entrada do termo na forma lexical definida, levando
em conta as variagdes encontradas nos textos como variantes, ou de acordo com a
traducao/equivaléncia;

Ocorréncia: neste campo, colocamos o termo na forma em que aparece no contexto
levantado, incluindo todas as flexdes de género, numero, etc.

Definicdo em portugués: indica o significado do termo.;

Multimidia: fotografias, ilustragdes, documentos e/ou videos que contribuam para a
explicagao de cada termo;

Termo em inglés: apresenta a entrada do termo na forma lexical definida, levando em
conta as variagdes encontradas nos textos como variantes, ou de acordo com a
traducao/equivaléncia;

Definicdo em inglés: indica o significado do termo em inglés;

Outras denominagdes: identifica a variagéo de termos. As relagdes de sinonimia, ou
seja, as formas alternativas que designam um mesmo conceito. Como os termos
estdo inseridos em uma base de dados relacional, essas relagbes sao
automaticamente geridas pelo sistema;

Tipologia de objeto: no caso do glossario piloto apresentado teremos somente uma
tipologia pinturas de cavalete, de acordo com a arvore de dominio estabelecida;
Tipologia de material: incluindo os tipos de suporte e técnicas;

Equivaléncias em espanhol, francés, italiano — termos equivalentes em cada idioma,
um campo por idioma;

Data da elaboracao da ficha;

Colaborador / Instituicdo: entidade individual ou institucional que registrou o termo ou
colaborou com seu envio;

Fontes / Referéncias: inclui a indicagao da bibliografia utilizada;

Notas: contém informagdes adicionais a definicdo, consideradas necessarias para

esclarecer ou trazer alguma informagao adicional ao termo.

Alguns campos da ficha de trabalho foram posteriormente replicados na

microestrutura do glossario, como sera mostrado a seguir.
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Em uma préxima etapa do projeto, que tem uma expansao ja prevista, incluiremos
também uma estrutura hierarquica e os seguintes campos:

— Tipologia de objeto: diferentes tipologias de acervo, além de pinturas;

— Agentes de degradacgao/deterioragéo: relacionados com cada alteragéao;

— Intervengbes anteriores: tratamentos de conservacao (também considerados como
alteracdes pois ndo fazem parte da obra original;

— Ver também: indica a remissiva para outros termos relacionados, dentro da estrutura
de conhecimento elaborada para o estudo terminologico. Permite estabelecer as
relacbes conceituais existentes entre os termos que compdem a nomenclatura.
Como os termos estdo inseridos em uma base de dados relacional, essas relagbes

s&o automaticamente geridas pelo sistema.

3.1.1.8. Elaboragao das definicdes

No trabalho terminolégico, como citado por Almeida (2006) e Bojanoski (2018),
pode ser organizada uma base definicional, que se constitui em um repositério de excertos
definitérios e/ou explicativos relacionados ao termo, compilados a partir de diversas e
variadas fontes. A base definicional tem o formato de uma grande tabela contendo quatro
colunas, que dispdem as seguintes informagdes: a) o termo; b) os excertos explicativos ou
definitorios extraidos das fontes; c) as fontes a partir das quais os excertos foram obtidos;
d) a data da insergéo do excerto na base (Almeida, 2006, p.90-91).

A base definicional é geralmente criada para compilar fontes que nao estédo
contempladas no corpus, como textos em outros idiomas, extraidos de livros, manuais,
revistas cientificas, dicionarios de areas relacionadas, dicionarios de lingua geral, sites da
internet e outras fontes Uteis para obter informacodes relevantes sobre os termos a serem
definidos. No entanto, utilizamos essa metodologia para compilar as definicées extraidas
de nosso préprio corpus de estudo.

Durante a extracao dos termos, utilizamos a base definicional para coletar no idioma
original e comparar o maior nimero possivel de definicbes de cada termo, conforme
representado na tabela da figura 28. Cada termo e definicao foi analisado cuidadosamente

para a elaboracao final das descricoes em portugués e inglés.

Figura 28. Exemplo de tabela de base definicional.

Termo Referéncia | Definigao

abrasion (en) | AAT Rubbed or scuffed areas caused by a gradual loss of material on the
surface due to rubbing, wearing, or scraping of an object or material
against itself or another usually harder object or material. Abrasion
may be a deliberate attempt to smooth, clean, or polish a surface. It

abrasion (es)
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abrasion (fr)
abrasione (it)

abraséo (pt)

may also be a deteriorative process that occurs over time as a result
of weathering or handling.

AICL

A gradual loss of surface material due to rubbing, scraping, or wear.
An abrasion may look like a roughened surface, a matte area, or a
group of scratches. It may be done intentionally to smooth or clean
a surface or it may be unintentional, resulting in damage.

AICCM

Roughening or wearing away of an object’s surface due to repeated
friction or contact with other surfaces.

CCl

Changes to part of the surface coating, paint layer or paint and
ground caused by scraping, rubbing or over-cleaning with an
abrasive product.

ccaQ

Usure par frottement due a de mauvais traitements qui laissent des
marques a la surface, comme un pongage ou un polissage excessif

C+RT

Desgaste. Pérdida de materia debida a fricciobn o impacto de
particulas transportadas por el viento, sin pérdida de coherencia en
la superficie del material. Accion y efecto de raer o desgastar por
friccién. Se aplica a la alteracién producida en una superficie por
desgaste, por ejemplo, en una superficie pintada abrasionada por
una limpieza inadecuada, o una escultura en piedra que ha sufrido
el efecto del roce (V. erosién, cuando la causa es un agente
atmosférico).

EWA

Superficial loss or damage as a result of mechanical action due to
friction.

FACPT

Loss of media (and often the ground) caused by rubbing or scraping.

GIP

Dano ocasionado pela fricgdo entre os materiais ou com algum
material abrasivo, como a poeira, que resulta no desgaste das
superficies e midias nas obras em papel. A abrasédo, em geral, é
resultado de manuseio inadequado e falta de limpeza nos locais de
guarda. A poeira depositada sobre as superficies, por exemplo,
funciona com uma lixa durante a movimentagao de livros.

GTP

Acéao de degradagdo mecanica sobre a camada pictdrica e/ou sobre
0 suporte causada pelo atrito.

GvC

Desgaste de superficie decorrente de agdo mecanica causadora de
atrito. A abrasao fragiliza o material, ajudando os processos de
rasgos e perdas.

MCOC

Pérdida superficial de material sélido por la fricciéon, raspado o
accion de otro solido, liquido o la com-binacién de éstos. Desgaste
de una superficie por la accién de algunos insectos o roedores.

MPDA

The superficial loss or damage of media (and often ground) as a
result of mechanical action due to friction (rubbing or scraping).

NPS

A surface loss apparently caused by friction. The loss may be to the
substance of the object or to paint or other decoration on it. Often
superficial.

SPCG

A paint loss caused by excess friction during improper varnish
removal, or a varnish loss caused by friction.
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WCCFA Scratches, often resulting in a loss on the surface, extending to the
paint and ground layers, caused by faulty cleaning, friction as well
as where the frame touches the painted surface.

Fonte: Elaborada pela autora.

E importante registrar que utilizamos duas abordagens para a elaboragdo das
definigbes: a redagao de verbetes autorais, com base na leitura das definigdes encontradas
no corpus de estudo e na experiéncia da pratica profissional, e a redacdo baseada em
definigbes pré-existentes, desde que estas atendessem as recomendagdes basicas da
Terminologia. Além disso, todas as fontes de referéncia das definicbes sdo devidamente
citadas.

Na elaboragao e redagao das defini¢des, seguimos as recomendagdes basicas da
Terminologia apresentadas no capitulo anterior, especialmente as da ISO 704 (1ISO, 2022).
Buscamos objetividade e concisdo, destacando as caracteristicas essenciais da unidade
terminoldgica em definicdo. Acreditamos que um produto terminografico deve facilitar a
comunicagao, e, para isso, o texto definidor deve ser claro e completo o suficiente para
garantir a compreenséo do leitor.

As definicbes apresentadas no Glossario identificam o termo exclusivamente em
relagdo ao sistema conceitual ao qual pertence, ou seja, o termo € compreendido como
uma unidade constituinte do sistema conceitual das alteragcbes em pinturas de cavalete.
Dessa forma, elaboramos definicbes que sdo necessarias e suficientes para a

compreensao do termo no contexto das alteragbes em bens culturais, conforme ilustrado

na figura 29.
Figura 29. Exemplo de defini¢cdo elaborada.

Termo Referéncias | Definigdo portugués
abrasédo (pt) | CCQ Desgaste ou dano superficial causado pelo atrito ou contato fisico

. FACPT entre a superficie de uma obra de arte e outro objeto ou material.
abrasion (en) . -

GTP Em pinturas de cavalete esse fendmeno pode ocorrer e

abrasion (es) principalmente na camada pictorica e suportes.
abrasion (fr) Definigao inglés

abrasione (it) Wear or surface damage caused by friction or physical contact

between the surface of a work of art and another object or material.
In easel paintings, this phenomenon can occur primarily in the paint
layer and supports.

Fonte: Elaborada pela autora.

3.1.1.9. Estruturagdo do glossario

O resultado das etapas anteriores do trabalho terminografico é apresentado em um

produto terminografico, que no caso do presente estudo, tem o formato de um glossario
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visual em base de dados terminologica. Explicamos brevemente como elaboramos as
partes estruturais do glossario, ou seja, a macroestrutura — organizagao interna da obra, e
a microestrutura — apresentacgao das informacgdes de cada verbete do repertério, de acordo
com os esquemas apresentados por Almeida (2000) e Bojanoski (2018). O glossario
completo, composto por 20 termos relacionados a alteragdes em pinturas, esta disponivel
no Apéndice B.

De acordo com Bojanoski (2000, p. 174), cada parte do glossario, tanto em sua
macroestrutura quanto em sua microestrutura, opera como um sistema informativo
unificado. Seu propésito é fornecer ao usuario acesso eficiente as informagdes em
diferentes niveis.

Ainda, segundo Bojanoski, conforme apontado nas discussdes sobre a Terminografia,
a macroestrutura deve conter alguns componentes essenciais: “identificagcdo de autoria,
introdugéo, sumario, a nomenclatura, e a bibliografia consultada” (2018, p. 173). Dessa
forma, com o intuito de garantir tal sistematizacdo, apresentamos a seguinte
macroestrutura para o Glossario-piloto.
— Introducao (com identificacdo da autoria)
— Guia de usuario
— Nomenclatura
- Termo em portugués
- Definicao em portugués
- Multimidia
- Termo eminglés
- Definicao em inglés
- Outras denominacbes
- Tipologia de material
- Equivaléncias em espanhol, francés, italiano
- Colaborador / Instituicao
- Fontes / Referéncias
- Notas

— [ndice de termos por linguas

— Forma de consulta
- Guia para contribuicdo de termos
- Como contribuir
- Formulario para acréscimo de termo, inclusdo de informacdes e fotografias

- Acordo de Contribuigdo e Licenca de Dados
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3.1.1.10. llustracéo dos termos

Um recurso importante que incluimos na estruturagao proposta para o Glossario foi

a adicao de imagens. O registro fotografico e as ilustragbes das alteragdes, com a

possibilidade também de insercdo de arquivos de video, tém como objetivo auxiliar na

eliminagdo da ambiguidade entre os termos e na melhor avaliagdo de cada alteragéo.

Como mencionamos anteriormente, em nosso trabalho, esse tipo de recurso tem se

mostrado bastante util para o reconhecimento dos termos, comparagao por imagens e para

a construcao deste produto terminoldgico.

Ao buscarmos as imagens nas referéncias utilizadas, identificamos algumas

questdes que poderdo nos guiar na producao das imagens na préxima etapa do projeto:

E fundamental incluir comentarios e/ou indicagdes graficas nos dados das fotografias
que ilustram diversos padrdes de alteragdo. Cada imagem também deve conter uma
legenda com informagdes sobre a obra, a alteragéo especifica, escala, localizagao,
data e autor.

Imagens detalhadas das alteragdes devem ser incluidas para facilitar a compreenséo
da morfologia da alteragdo. No entanto, constatamos que, ao apresentar esses
detalhes, é necessario mostrar uma imagem mais ampla do objeto com um
mapeamento da alteragdo, ja que imagens com muito zoom, focadas apenas na
degradacgéao, podem dificultar seu reconhecimento.

Dependendo do tipo de alterag&o, pode ser necessario utilizar recursos que ajudem
na sua visualizagdo, que nem sempre é clara em fotografias. Um exemplo disso sao
as imagens utilizadas para ilustrar os termos powdering/chalking no Modern Paint
Damage Atlas (figura 30), que ajudam a visualizar o fendbmeno, mostrando como os

pigmentos estao dispersos e podem ser transferidos para as luvas.

Figura 30. llustragao dos termos powdering/chalking no Modern Paint Damage Atlas.

Fonte: Mauny-van den Burg, [2024].
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Outra questao bastante importante € a gestdo dos arquivos de imagens e o fluxo
de trabalho que deve ser estabelecido. De acordo com Ledo e Asevedo (2018, p. 3) esse
fluxo de trabalho auxilia na organizagdo dos procedimentos para o armazenamento de
imagens e, a partir disso, o seu tratamento digital. O objetivo do fluxo de trabalho &,
sobretudo, a organizagdo e gestdo das imagens, estabelecendo uma relacéo entre os
arquivos digitais e as alteragbes. Dessa forma, toda a informagédo gerada a partir da
fotografia se torna uma fonte confiavel de dados.

Cada imagem deve ser nomeada de acordo com o codigo da alteragdo
correspondente, seguida de um numero sequencial. Informag¢des como autoria, data,
legenda e outros detalhes deverdo ser inseridas nos metadados da imagem, além de

serem registradas no sistema da base de dados terminoldgica.

Figura 31. Organograma de armazenamento de imagens

' Imagens Glossério de AlteracGes (PASTA GERAL)

tipologia de objeto } ex: pintura de cavalete

?*{ alteracao_coédigo ] ex: abrasdo_001

[ parte constituinte J ex: suporte

i
=

Matriz (quando houver)

ex: madeira

JPEG - alta

JPEG - baixa
Fonte: Elaborado pela autora, baseado em Le&o; Asevedo (2018, p.5).

Também devera ser implementado um procedimento de backup em um HD externo
no momento do armazenamento das imagens no computador (backup 1), € um segundo
backup devera ser realizado a cada 1 ou 2 vezes por més (backup 2). Esse segundo HD
deve ser armazenado em um local diferente daquele onde estdo o computador e o HD 1,
para garantir a seguranga dos dados em caso de perda ou sinistro na sala, assegurando
uma copia de seguranca adicional.
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No glossario piloto, utilizamos imagens extraidas da internet, das referéncias
compiladas, e fotografias realizadas pela autora em visitas a instituicbes museoldgicas,
armazenadas de acordo com os procedimentos supracitados.

Um desafio significativo surge em relagao as fotografias e outras imagens que seréao
utilizadas no Glossario, especialmente considerando que ele sera disponibilizado para
consulta online, pois os direitos autorais de fotografias e a reprodugédo de obras de arte
envolvem diferentes aspectos legais, tanto em relagao a criagdo da fotografia quanto a
reproducdo de obras protegidas por direitos autorais®®. Portanto, na continuidade do
projeto sera fundamental a consultoria juridica para esclarecer as questbes relacionadas
aos direitos autorais, uma vez que a intengdo € garantir acesso publico ao material, além
de adotar uma licenca Creative Commons®*® para permitir a reproducédo por parte dos
consulentes.

Nesse contexto, o desafio ndo esta apenas na autoria das imagens, mas também
nos direitos autorais das obras que serao fotografadas, ja que essas obras podem estar
protegidas por direitos de propriedade intelectual. No caso da reprodugéo fotografica de
obras de arte, tanto a fotografia quanto a obra original fotografada podem estar protegidas.
Portanto, ao fotografar uma obra de arte, o fotografo detém os direitos sobre a imagem da
fotografia, mas a reprodugao dessa fotografia pode necessitar da permissdo do detentor
dos direitos da obra original. Sera, portanto, necessario garantir que as permissées
adequadas sejam obtidas tanto para as imagens das obras quanto para o uso das proprias
obras, de modo a respeitar as leis de direitos autorais e assegurar que o conteudo esteja

em conformidade com a legislagao vigente.

202 A | ei de Direitos Autorais (Lei n° 9.610/1998, no Brasil) garante ao fotografo direitos sobre a imagem que

ele capturou, o que inclui direitos morais — direito de ser reconhecido como autor da fotografia e de preservar
a integridade da imagem e os direitos patrimoniais — direito de explorar economicamente a fotografia, como
a reprodugao, distribuicdo e exibicdo da imagem. O fotdgrafo tem o direito exclusivo de autorizar ou proibir o
uso de sua foto, além de poder vender ou licenciar a obra.
As obras de arte, como pinturas, esculturas, gravuras e outras formas de expressao artistica, também estao
protegidas por direitos autorais. Isso significa que a reprodugao dessas obras (seja em fotografia, copia digital
ou impressao) sem a devida autorizagéo do detentor dos direitos autorais é ilegal. Os direitos autorais sobre
obras de arte incluem direitos morais — o autor tem o direito de ser reconhecido como criador da obra e de
impedir qualquer modificagdo ou distorgdo da obra que prejudique sua integridade e direitos patrimoniais —
detentor dos direitos autorais tem o direito exclusivo de reproduzir, distribuir e exibir a obra.

203 *Q Creative Commons (CC) é uma organizagdo mundial sem fins lucrativos que visa promover o
compartilhamento do conhecimento e da criatividade como forma de transformacéo social”. A organizagao
disponibiliza licengas e ferramentas de dominio publico que déo a todas as pessoas e organiza¢des do mundo
uma forma livre, simples e padronizada de conceder permissdes de direitos autorais para obras criativas e
académicas; assegurar a atribuigdo adequada; e permitir que outros copiem, distribuam e fagam uso dessas
obras (Creative Commons, [2024]).



179

3.2. Base de dados terminolégica (BDT)

Desde o inicio do nosso projeto, objetivamos estruturar o Glossario em uma base

de dados terminoldgica para facilitar a gestao de termos, permitir a interoperabilidade com

sistemas de gestdo de acervos e possibilitar sua disponibilizagdo online para consulta e

colaboragdes, como indicado no capitulo 2. Nosso objetivo foi organizar uma base de

dados informatizada que reproduza no computador a estrutura conceitual criada para o

dominio de investigacéo.

Na selegédo do software para a base de dados terminoldgica, buscamos alguns

recursos apontados por Almeida (2000, 145) tais como:

funcionar como um gerenciador de base de dados;

aceitar a inser¢cdo de dados de forma hierarquica, ou seja, em niveis,
permitindo a organizag&o dos termos em campos nocionais, subcampos, sub-
subcampos, etc.;

possibilitar o estabelecimento de relagbes entre os termos, permitindo a
insercao de diversas informacdes sobre os termos a medida que fossem
coletados das fontes selecionadas, além de criar vinculos que explicitassem
suas relacdes conceituais;

permitir o redesenho da estrutura conceitual, possibilitando alteragées, como
a insergdo de novos campos ou a remogao de campos nao pertinentes, sem
comprometer a integridade da base de dados;

facilitar a recuperagédo de cada campo nocional, contendo todos os termos

correspondentes.

Além disso, considerando as necessidades identificadas durante a estruturacéo do

dominio e o escopo do projeto do Glossario, concluimos que a implementagao do software

de base de dados terminoldgica deveria atender também aos seguintes requisitos:

ser um software desenvolvido para a area do patrimonio cultural,

ser um software operante, no minimo, nos idiomas portugués e inglés;

ser compativel com padrdes internacionais de terminologia e terminografia;
estar pronto para o uso imediato, sem a necessidade de um grande volume
inicial de customizac¢des em suas funcionalidades;

ter facilidade e estabilidade em seu uso, capacidade de suportar a migragéo
e o intercambio periddico de dados de outros sistemas;

oferecer assisténcia direta e adequada, com servicos de manutencao e
helpdesk;
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realizar atualizagbes automaticas de software, sempre que algum padréo
internacional for atualizado;

possuir nivel de acessibilidade e mobilidade;

possuir seguranga da informagao;

ser user friendly (amigavel, agradavel, de facil navegacgao) possibilitando seu
uso ampliado pelos usuarios e colaboradores;

conter critérios de pesquisa integrada — em todos os campos presentes nas
fichas terminolégicas —, com opg¢des de visualizagdo e de busca avangadas;
possibilitar a geracado de relatérios diversos e impressao de verbetes com
suas imagens;

possuir controle rigoroso dos usuarios e suas atribuigoes;

possibilitar a construcdo de interface publica de consulta, a fim de

disponibilizar posteriormente o Glossario na internet.

A reprodugao da estrutura conceitual em uma base de dados informatizada pode

sistematizar as seguintes etapas do trabalho terminografico:

coleta de termos: todos os termos extraidos do corpus podem ser
classificados diretamente no campo nocional definido na estrutura. esse
armazenamento deve incluir dados sobre a fonte de cada termo, além de
informac0des relevantes que considerarmos pertinentes.

organizacao da rede de remissivas: as relagdes entre os termos podem ser
observadas e anotadas durante a coleta, uma vez que cada termo é
classificado corretamente na estrutura. isso permite um controle eficaz das
remissivas, ou seja, todas as relagdes seménticas presentes em uma obra
terminografica podem ser reconhecidas na estrutura conceitual, bastando
reproduzir essa rede no produto terminografico final.

preenchimento das fichas terminoldgicas - destacamos que todos os
procedimentos descritos acima podem facilitar significativamente o
preenchimento das fichas, uma vez que muitos dos campos previstos nas
fichas terminoldgicas (como fonte, data, unitermos, termos relacionados,
informacgéao enciclopédica, defini¢do, etc.) podem ser completados com uma

simples pesquisa na base de dados (almeida, 2000, 49-50).

Com esses recursos, pretendemos criar um ambiente padronizado, garantindo

consisténcia a informacao.

Almeida (2000, p. 198) sugere um outro recurso que consideramos também

relevante para a estrutura do nosso glossario:
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Com relagdo a organizagdo da base de dados, acreditamos que,
paralelamente a base de dados terminolégicos, haveria necessidade de
organizar uma base textual. [...] uma base textual informatizada permitiria
pesquisar contextos elucidativos para cada termo, de forma que, na
microestrutura, o "contexto" fosse uma informagao sistematica, ou seja,
obrigatdria em todos os verbetes.

Conforme mencionado na introducéo, para a informatizagao do Glossario, estrutura
da base de dados terminolégica e posterior disponibilizagdo online, contamos com o apoio
da empresa Sistemas do Futuro, que nos cedeu o software in thesauri. A cessdo no ambito
desta pesquisa de mestrado, se deu através do Acordo de Cooperagdo Técnica®* entre a
UNIRIO e a empresa portuguesa Sistemas do Futuro, Multimidia, Gestao e Arte
intermediado pelo Ndcleo Multidimensional de Gestao do Patriménio e de Documentagao
em Museus da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (NUGEP/UNIRIO).

A aplicagao in thesauri oferece todos 0s recursos necessarios para a estruturagao
da base de dados terminologica pretendida e vai além disso. Ela permite a construgéo de
diferentes ferramentas terminoldgicas, como glossarios e diversos tipos de vocabularios
controlados, como taxonomias e tesauros. Segundo a empresa Sistemas do Futuro
([2024], esta ferramenta foi desenvolvida de acordo com diretrizes/normas estabelecidas
por instituigdes internacionais®®® para a construgéo e desenvolvimento de tesauros, e visa
principalmente a criagdo de vocabularios normalizados para responder as necessidades
de diagnéstico, inventariagdo, catalogacao e preservagao do patrimdnio cultural e natural.
Portanto, sera possivel em outras etapas expandir o Glossario em estrutura com relagdes
hierarquicas, relacdes de equivaléncia e relacbes associativas de acordo com o

representado nos tesauros.

De acordo com Fernando Cabral (2009, p. 13-16), fundador da empresa Sistemas
do Futuro, o software in thesauri possui também as seguintes funcionalidades:

Controle de vocabulario

204 O uso do software, bem como sua hospedagem e acesso na cloud, s6 foi possivel devido ao
estabelecimento de um Acordo de Cooperagéo Técnica entre a UNIRIO e a empresa portuguesa Sistemas do
Futuro, Multimidia, Gest&o e Arte LTDA (SF), intermediado pelo Grupo de Estudo e Pesquisas em Museologia,
Conhecimentos Tradicionais e Agéo Social (GEMCTAS) vinculado ao NUGEP/UNIRIO. O acordo prevé a
cessdo de uso gratuito do software para desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa, extenséo e cultura
que visem a aplicagdo de novas tecnologias ao patriménio cultural para a formagao de alunos do curso de
Museologia, da UNIRIO, nas areas de Documentagao em Museus e Gestédo de Colegdes (Mendonga, 2021, p.
383).

205 A opgéo por este sistema informatizado se deve ao fato de ser um sistema desenvolvido especificamente
para colegbes museoldgicas e ter base em diretrizes/normas estabelecidas por instituigbes como o Comité
Internacional de Documentagéo do Conselho Internacional de Museus (CIDOC/ICOM), a Collections Trust, o
Getty Research Institute, a Canadian Heritage Information Network e a Organizagdo das Nag¢des Unidas para
a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Além disso é baseada nas normas internacionais de elaboragao
de tesauros como a ISO 2788:1986 — Guidelines for the establishment and development of monolingual thesauri
e I1SO 5964:1985 — Guidelines for the establishment and development of multilingual thesauri e ANSI/NISO
Z39.19:2005 (R2010) Guidelines for the Construction, Format, and Management of Monolingual Controlled
Vocabularies.
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—  Ortografia do termo
— Escolha da forma (singular/plural)
— Selegédo do descritor num grupo de sinénimos (USE/UF — Termo
a usar como descritor / termo n&o descritor)
— Controlar o seu estado do termo e data (Aprovado / Candidato /
Provisoério / Nao valido)
Apresentacéo dos termos e suas relacdes
— Apresentacao
- Alfabética
- Sistematica
- Gréafica
— Relagbes
- Hierarquicas
- Associagdes ndo hierarquicas (associativas)
- Equivaléncia (sinénimos)
Introdugao dos dados
— Vocabulario controlado
—  Ortografia
— Selecao automatica do termo preferido
— Sin6nimos
— Termos relacionados
— Manutencgao e atualizagao dos termos
Pesquisa
— Pesquisa por sinbnimos, termo preferido ou termo relacionado

Apos a primeira migragéo da planilha com as fichas terminoldgicas do Glossario-
piloto para a base de dados, sera necessaria a revisdo e validagéo das informagdes. Os
proximos registros de termos serao feitos diretamente no software in thesauri.

Ao elaborar a pagina de consulta, que é um dos objetivos principais da proposta,
pretendemos implementar as seguintes funcionalidades, visando desenvolver uma
apresentacdo e uma interface que tornem a visualizagdo e as buscas mais acessiveis. As
buscas poderao ser realizadas das seguintes maneiras:

— alfabética

— por termo / pesquisa geral
— por tipologia de acervo

— por tipologia de suporte

— por técnica

— por material

— por agentes de deterioragao

Além disso, na interface, também apresentaremos:
— possibilidade de download de imagens
— formulario para acréscimo de termo, inclusdo de informagdes e fotografias

— fungao de exportar e/ ou imprimir imagens e fichas de verbetes completas
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Figura 32. Exemplo de ficha de insergéo dos termos na BDT
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Desgaste ou dano superficial causado pelo atrto ou contato fisico entre a superlicie de uma obra de arte e oulro objeto o matarial. Em pinturas de cavalete esse fendmena pode ocorrer & principalmente na camada pictrica e
suportes.

CENTRE DE CONSERVATION DU QUEBEC. Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres d'art et les objets de musées. Quebec, 2013, Disponivel em: < hitps/Www.ccq.gouv.qc.ca/index-id%3D90,htmi>. Acesso em: 26 abr
2024
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Nota Explicativa A
THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022, Disponivel em: <hitp:/Awww.art-conservation.org/7page_id=1170>. Acesso em: 05 out. 2018,

ROSENFIELD, Lenora Larrer. Glossario técnico de conservagaa e restauragio em pintura. Porto Alegre: Ed. Universidade/UFRGS, 1997,
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Fonte: Captura de tela do software in patrimonium, moédulo in thesauri.

A proxima etapa sera disponibilizar a base de dados terminologica online para
consulta gratuita, além de promover a divulgagao da ferramenta nos meios académicos e
profissionais. O objetivo é torna-la colaborativa e em continuo crescimento e atualizagéo.
Para isso, buscaremos estabelecer parcerias e obter financiamento por meio de projetos
especificos. Imaginamos que o glossario podera também ser integrado aos Sistemas de
Informacgao de Gestao de Acervos da UFMG e da UNIRIO?®, uma vez que ambos utilizam
0 mesmo software, que é compativel com o in thesauri, colaborando de forma expressiva

para o registro do estado de conservacao dos acervos destas universidades.

3.3. Corpus do estudo: obras terminograficas sobre alteragoes em bens
culturais
Nesta segao, apresentamos a revisdo das obras terminograficas consultadas para
fundamentar a estrutura terminolégica do Glossario. Propomos também, a partir de artigo
de Calvo Manuel (2016), oferecer um resumido panorama da produgao de glossarios e da
normalizagao terminoldgica no campo da conservagéo do patriménio cultural.
Como mencionado na introdugao deste trabalho, nossa revisao bibliografica revelou

apenas quatro publicagdes dedicadas exclusivamente a terminologia da Conservagéo em

208 As duas universidades estio sendo citadas pois
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lingua portuguesa. No entanto, ndo foram identificadas ferramentas online ou bases de
dados informatizadas nesse idioma. Algumas publicagdes incluem glossarios ao final,
servindo como recursos auxiliares para a compreensao do texto, com termos relacionados
ao campo geral da Conservagao e designagoes de alteragdes.

Verificamos, online, alguns instrumentos de terminologia de alteracdes,
degradacbes e deterioragbes em bens culturais em outras linguas, os quais
apresentaremos mais detalhadamente, como o Visual Glossary apresentado pelo
Australian Institute for the Conservation of Cultural Material, o Glossaire visuel des
altérations sur les ceuvres d'art et les objets de musées elaborado pelo Centre de
Conservation du Quebec, o Modern Paint Damage Atlas desenvolvido por Julia Mauny-van
den Burg com apoio da Cultural Heritage Agency of the Netherlands, entre outros.

Também identificamos dois trabalhos académicos em portugués na area da
Conservagao, cujo objetivo é a elaboragao de estudos terminoldgicos: a tese de Silvana
Bojanoski (2018) Terminologia em Conservagéo de bens culturais em papel: produgédo de
um glossario para profissionais em formagdo — que foi nossa principal fonte tedrica-
metodoldgica nesta pesquisa; e a dissertacdo de Alessandra Barbosa (2018) Dicionario
ilustrado de conservacdo de documentos graficos. Ambos sdo focados em acervos em
papel, mas assim como as outras obras levantadas, incluem termos gerais do campo da
Conservacgao e trazem alguns poucos termos sobre alteragées no estado de conservacgao.

De acordo com Calvo Manuel (2016) e conforme ja mencionado, a area de
conservacdo do patriménio cultural € um campo relativamente recente, tornando a
normalizagao terminolégica ainda mais crucial. Sem uma linguagem comum em um
ambiente com tantas profissdes envolvidas — como conservadores, museodlogos,
documentalistas, historiadores, arquedlogos, arquitetos, arquivistas, artistas, quimicos,
bidlogos, fisicos, fotografos, entre outros, a multidisciplinaridade e pluridisciplinaridade dos
trabalhos realizados podem dificultar o entendimento e o avanco cientifico.

E importante destacar que, no levantamento bibliografico, foram identificadas obras
de grande interesse, mas que n&o conseguimos acessar, seja por estarem esgotadas, ndo
estarem a venda no Brasil ou ndo serem encontradas em bibliotecas as quais tivemos
acesso. Outro ponto relevante que observamos € que os glossarios analisados, em sua
maioria, aparentam estar estaticos, sem alteragdes desde a primeira etapa do projeto em
2018.

Apresentaremos as principais obras terminograficas que constituem nosso corpus
de estudo, selecionadas de acordo com os critérios previamente estabelecidos e
mencionados na sec¢ao anterior. Primeiramente serdo descritas as obras em portugués,

seguidas pelas obras em outros idiomas, organizadas em ordem alfabética. A lista
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completa das referéncias terminolégicas utilizadas na pesquisa esta disponivel no

Apéndice A.

Glossario técnico de conservagao e restauragdao em pintura (Rosenfield, 1997)
— publicagdo em livro impresso, apresenta termos gerais de conservagao-restauracao,
materiais e técnicas na area de pintura em cavalete sobre tela e madeira. A obra tem o
portugués como idioma principal, com termos e definicdes nessa lingua, além de
equivaléncias em inglés e italiano. Possui 38 termos sobre alteracbes e algumas
ilustragbes em desenhos. De acordo com a autora o glossario foi inspirado pelo Il
Seminario Nacional de Conservacao e Restauracao de Obras de Arte, realizado em Olinda,
Pernambuco, em 1986. O evento promoveu a elaboragao de glossarios técnicos sobre
restauragao e conservacgao de pinturas em cavalete, papel e outros materiais.

Tentamos normatizar os termos utilizados no dominio da restauracéo e da
conservagdo com a intengdo de superar as diferengas de terminologia
existentes entre os profissionais brasileiros. Frequentemente, a falta de
um vocabulario uniforme impde o aportuguesamento das expressdes
estrangeiras, oriundas de diferentes paises e escolas, gerando, dessa
forma, desacertos terminologicos inconvenientes e desnecessarios. [...]
Além disso, este trabalho visa facilitar a leitura de bibliografia estrangeira
em lingua inglesa ou italiana (Rosenfield, 1997, p. 9).

A obra de Rosenfield colaborou principalmente na elaboragao dos equivalentes em

inglés e italiano e na composi¢ao da nomenclatura.

Glossario ilustrado de conservacao e restauracdo de obras em papel: danos
e tratamentos (Bojanoski; Almada, 2021) - publicagao disponivel online gratuitamente, em
formato PDF. Contém 31 termos de danos, e como o proéprio titulo indica é especifica sobre
obras em papel — “obras bidimensionais, ou seja, obras de arte, manuscritos e gravuras
avulsas”. Todos os termos sdo ilustrados por fotografias. E um glossario multilingue com
termos e definicdes em portugués, espanhol, inglés e grego. Segundo Bojanoski e Almada
(2021, p. 12),

a elaboragédo de diciondrios e glossarios especializados é uma etapa
fundamental para a consolidagédo de uma area de conhecimento, uma vez
que aos termos estdo associados conceitos, 0 que exige,
necessariamente, pensar, avaliar e por vezes reconsiderar o vocabulario
empregado pelos profissionais de uma area especializada.

O glossario teve origem na tese de doutorado Terminologia em Conservagéo de
bens culturais em papel: produgdo de um glossario para profissionais em formagao
(Bojanoski, 2018), que foi amplamente citada ao longo desta dissertagéo.

Incluimos o glossario como parte de nosso corpus, pois ele abrange obras de arte
em papel, incluindo pinturas sobre esse suporte. Além disso, a publicagéo foi desenvolvida
por profissionais reconhecidos da area, emprega uma metodologia consistente, apresenta

equivaléncias de termos e definicbes em alguns dos idiomas com os quais trabalhamos, e
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oferece excelentes imagens das alteragbes, o que contribui para o esclarecimento da

ambiguidade dos termos.

Glossario visual de conservagdo: um guia de danos comuns em papéis e
livros (Paglione, 2017) - publicacéo disponivel online, de forma gratuita, em formato PDF.
Contém 30 termos de alteragdes, consideradas como ‘danos’, e como o proprio titulo indica
€ especifica para papéis e livros. Todos os termos séao ilustrados por imagens. Conforme
(Paglione, 2017, p. 11),

A escolha dos termos definidos a seguir foi baseada nas necessidades do
uso cotidiano do Laboratério de Conservagéo Preventiva Guita Mindlin, e
assim sendo n&o abrange a completude de termos usados no contexto da
Conservacdao e Restauro de bens culturais. Sdo termos usados para
preenchimento de “Fichas de Conservacido” e descricdo de estado de
conservagao dos documentos tratados no laboratorio. Contudo, s&o vo-
cabulos que ajudam na observagao qualificada e direcionada de danos
comuns em papeis € livros, auxiliando na compreensao de problemas que,
ao serem identificados em seus primeiros estagios, podem significar o
estancamento de situagbes mais graves.

Assim, como em relagao ao glossario de Bojanoski e Alimada (2021), incluimos este
glossario em nosso corpus, porque abrange obras de arte em papel, incluindo pinturas
nesse suporte. A publicagédo, que tem o portugués como idioma principal, também oferece
equivaléncias de termos em inglés, o que contribui para o desenvolvimento da
nomenclatura nesse idioma. Além disso, apresenta imagens de alta qualidade das
alteragdes, facilitando a desambiguagao de termos, além de ter sido publicada por uma

instituicdo reconhecida na area.

AICCM Visual Glossary (AICCM, [2024]) - conforme mencionamos, este foi o
primeiro glossario visual que encontramos. O glossario, ilustrado com fotografias, traz 72
termos de alteragbes em diversos suportes sem especificar em qual material e/ou tipologia
de objeto o dano pode ser causado. E disponivel gratuitamente na plataforma digital do
instituto. A captura de tela do Visual Glossary esta na figura 8, no inicio do capitulo (Cf. p.
145).

O download das imagens é incentivado para uso, “aprenda a identificar danos e
deterioragdes comparando-os com a imagem e descricdo do nosso glossario. Baixe as
imagens! Elas podem ser usadas para identificar a deterioragao em sua prépria colecao e

207 »

séo inestimaveis para descrever o estado de conservagao de um objeto”’.” O glossario

sugere que comparemos as imagens para identificar e contrastar os tipos de danos no

207 No original: “Learn how to identify damage and deterioration by comparing it to our glossary image and
description. Download the images! They can be used to identify deterioration in your own collection and are
invaluable in describing an object’s condition. It will help you talk to a conservator about what treatment your
object needs” (AICCM, [2024]).
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objeto, elaborando um inventario dos termos correspondentes. Além disso, recomenda o
uso das descricbes em relatérios de estado de conservagao e como apoio em solicitacbes
de subsidios para controles ambientais, melhorias no armazenamento ou tratamentos de
conservacao.

Segundo a AICCM este recurso foi compilado por conservadores em toda a
Australia sob a orientagcao de Alice Cannon e as defini¢gdes utilizadas foram baseadas nas
publicagbes reCollections — colegcdo com seis volumes sobre a preservagdo de uma
variedade de materiais de acervos. A série de publicagdes inclui informacbes sobre
armazenamento, exibicdo, manuseio de cole¢bes, sendo que um deles, Damage and
Decay, é especifico sobre agentes de degradagao/deterioragéo e alteragdes (Heritage
Collections Council, 1998).

Utilizamos o glossario principalmente na composicdo da nomenclatura e na
elaboragédo das definicbes, além de empregar as imagens para a desambiguagdo dos

termos.

AIC Lexicon (AIC, 2012) — o léxico é disponibilizado gratuitamente na internet em
formato de wiki, ou seja, em uma plataforma digital colaborativa que permite a criagao,
edicéo e organizagdo de conteudos de forma coletiva pelos usuarios. Na plataforma, o
Iéxico de termos de estado de conservagao esta listado sob topicos adicionais > Iéxico >
termos de estado de conservagdo. No entanto, isso ndo é imediatamente claro ao realizar
uma busca inicial sobre termos de alteragdes. Na figura abaixo (figura 33) mostramos uma
captura de tela da pagina inicial da Wiki onde esta a lista de conteudos, assinalando em

amarelo o topico que contém os termos selecionados.

Figura 33. Captura de tela do site do AIC Lexicon
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Fonte: Captura de tela. Disponivel em: http://www.conservation-wiki.com/wiki/BPG_Glossary_of Terms.

O recurso contém poucas imagens e abrange nédo apenas termos relacionados a
alteragbes, mas também técnicas, procedimentos e consideragdes sobre os tipos de
suportes, entre outros aspectos. Sao 96 termos relativos a alteragdes. A microestrutura,
nem sempre completa, contém: contribuintes; definicdo; termos relacionados; sinbnimos

em inglés; tradugao; discussao; referéncias. Os termos séo organizados em lista por ordem
alfabética.

Figura 34. Captura de tela do site do AIC Lexicon
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Fonte: Captura de tela. Disponivel em: http://www.conservation-wiki.com/wiki/BPG_Glossary_of Terms.

A Wiki da AIC é subsidiada pelo American Institute for Conservation, com conteudo
criado pelos diversos grupos de especialidade, redes e comités do instituto. Segundo a
AIC, o foco do Iéxico esta nos termos utilizados durante a analise de bens culturais, bem
como naqueles empregados para descrever processos de conservagdo. Na pagina
principal do Lexicon & disponibilizada uma lista de recursos como glossarios e sites
especificos de terminologia da Conservagdo e um guia para contribuicdo de termos.
Utilizamos o Iéxico sobretudo na elaboragédo da nomenclatura e das definigées.

Segundo o site da AIC Wiki (AIC, 2019), o objetivo final do projeto sera produzir um
glossario ilustrado de termos relacionados a condi¢des e processos de conservagao

voltado para o publico em geral. A previsdo € que esse recurso voltado para o publico seja
uma publicagao impressa.
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Além dos termos de estado de conservacéo a Wiki também possui uma subdivisao
de acordo com os grupos de especialidades do American Institute of Conservation (Cf.
figura 11, p. 150). Também pesquisamos na Wiki o tépico de pinturas, administrado pelo
Paintings Specialty Group (PSG), que auxiliou na estruturagéo da arvore de dominio. No
entanto, a lista de termos disponivel € bastante reduzida. O objetivo do Grupo de
Especialidade em Pinturas é aprimorar o conhecimento sobre todos os temas relacionados
a conservacao de pinturas, promover a proficiéncia e habilidade na pratica da conservagao
de pinturas, além de disseminar informagdes técnicas e profissionais relacionadas (AIC,
[2024]).

Alterations to easel paintings / Alteraciones de la pintura de caballete -
Proyecto COREMANS: criterios de intervencion en pintura de caballete (Almela;
Fernandez, 2018) — a publicagéo esta disponivel gratuitamente na internet, em formato
PDF. O glossario de alteragdes em pinturas de cavalete encontra-se nos apéndices da
publicacdo, que trata principalmente sobre critérios de intervencéo. Além disso, diversos
termos relacionados a alteragdes est&o inseridos no corpo do texto do livro.

O glossario é dividido de acordo com as partes constituintes de uma pintura —
suportes: pinturas em painéis e pinturas sobre tela; camadas de preparacido; camada
pictérica e camada de superficie e estas sao subdivididas em alteracoes fisicas, quimicas
e biolégicas, com o total de 43 termos. A publicagdo é bilingue nos idiomas espanhol e

inglés.

Figura 35. Captura de tela da publicagdo Proyecto COREMANS em PDF

E

Fonte: Captura de tela. Proyecto COREMANS: criterios de intervencién en pintura de caballete (Almela;
Fernandez, 2018, p. 247-248).
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O Projeto Coremans é uma iniciativa do Instituto de Patrimonio Cultural de Esparia
(IPCE), desenvolvido em colaboragdo com profissionais e instituicbes de todo o pais,
dedicados a investigagao e preservagao do Patriménio Cultural. Seu objetivo é elaborar e
divulgar documentos que sirvam como referéncia para os tratamentos de conservagao e
restauragao de bens culturais, de acordo com suas caracteristicas materiais e constitutivas
(Almela; Fernandez, 2018, p. 13). A publicagéo sobre pinturas de cavalete é a quinta da
série e foi coordenada por Cristina Salas Almela e Maria Porras-Isla Fernandez,
conservadoras-restauradoras do departamento de pintura de cavalete do IPCE, com a
colaboragao de varios especialistas da area.

Em relacdo ao glossario as autoras apontam que:

E necessario conhecer as alteragdes que os objetos podem sofrer para
reconhecé-las e associa-las a sua causa, ao agente de deterioragdo e ao
ambiente que favorece sua ocorréncia. O estudo e diagndstico das
alteragdes sdo essenciais para realizar o tratamento de conservagao e
restauragcdo adequado, evitando intervengdes que ndo resolvam de forma
eficaz os problemas de conservagdo do objeto?®® (Almela; Fernandez,
2018, p. 245).

A publicagdo Proyecto COREMANS: criterios de intervenciéon en pintura de
caballete, e especialmente o glossario, desempenharam um papel fundamental na

estruturagdo do dominio estudado.

Art & Architecture Thesaurus - AAT (GRI, [2023]) - elaborado e mantido pelo The
Getty Research Institute (GRI), o AAT é um vocabulario estruturado, incluindo termos,
descri¢cdes e outros metadados para conceitos genéricos relacionados a arte, arquitetura,
conservacao, arqueologia e outros tipos de patriménio cultural. Estéo incluidos termos de
alteracdes, designacgdes, estilos, materiais, técnicas, entre outros. O AAT é considerado o
tesauro mais utilizado para a documentacgao do patriménio cultural, de acordo com diversos
padrdes internacionais.

Apesar de possuir termos em diferentes linguas, o tesauro desenvolvido pelo
Instituto Getty ndo possui muitos termos em portugués; e é prioritariamente em inglés. Foi
criada também uma versao do tesauro em espanhol — parceria entre o Instituto Getty e o
Governo do Chile — Tesauro de Arte & Arquitectura (Chile, 2024), que, assim como a versao
em inglés, esta disponivel online, contudo com um numero menor de entradas. O trabalho
do Getty Research Institute é enriquecido com o aporte de comunidades de pratica em

diversos paises, traduzindo cada termo e suas definicoes do AAT para o espanhol, alemao,

208 No original: “It is necessary to be familiar with the alterations that objects may undergo in order to recognise
them and associate them with their cause, the agent of deterioration and the environment that favours its
presence. The study and diagnosis of alterations are essential in order to perform the correct conservation and
restoration treatment, avoiding projects that do not adequately resolve the issues with the conservation of the
object” (Almela; Fernandez, 2018, p. 245).



191

francés, italiano ou holandés (Panisset, 2017). Em 2011, Natalia Jorge, em sua dissertagao
Ensaio sobre o AAT - Art & Architecture Thesaurus: proposta terminolégica de adaptagdo
a realidade portuguesa, elaborou um projeto inicial de traducdo e adaptacédo do AAT para
o portugués, utilizando o mesmo software — in thesauri, empregado na construgao de nosso
Glossario (Jorge, 2011)

Segundo o GRI, o AAT é utilizado como padréo de valor de dados no momento da
documentacao ou catalogagéo, para promover a consisténcia na atribuicdo de um termo
ou para oferecer opgdes entre varios termos que se referem ao mesmo conceito, sendo
que também fornece estruturas e esquemas de classificacdo que podem auxiliar na
documentacgao.

Pelo que constatamos o AAT apresenta 113 termos de alteragdes, divididos em
diferentes hierarquias:

.... Faceta de Atributos Fisicos
........ Condigoes e Efeitos (nome da hierarquia) - com 51 alteragdes

.... Faceta de atividades

........ Processos e Técnicas (nome da hierarquia)

............ <processos e técnicas por tipo especifico>

................ mudanga de condig&o (processos) - com 62 alteragdes?®.

Figura 36. Captura de tela do AAT apresentando a faceta de atributos fisicos

Research
1 1Y

Research Home » Tools » Art & Architecture Thesaurus » Mierarchy Display

W Art & Architecture Thesaurus® Online
Hierarchy Display

ANew Sea

Click the ' icon to view the hierarchy.

Check the boxes to view multiple records at once.

++ Top of the AAT hierarchies

) . Physical Attributes Facet

Conditions and Effects (hierarchy name)

... <conditions and effects by general type>

.... conditions

... effects

<conditions and effects by specific type>

abrasion (condition or effect)

accretion

aliasing

blanching (clouding condition)

... blisters

.... bloom (clouding _condition)

blur

catchlights

cleavage

closed

.... cockle (condition)

<conditions and effects by origin>

<conditions and effects for architecture>

<conditions and effects for books>

<conditions and effects for electronics>

.... <conditions and effects for glass>

.... <conditions and effects for landscape>
.... <conditions and effects for leather>

& enesssisivete <conditions and effects for metals>

209 No original: Physical Attributes Facet > Condlitions and Effects (hierarchy name); Processes and Techniques
(hierarchy name) <processes and techniques by specific type> condition changing (processes) (GRI, [2023]).
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Fonte: Captura de tela. Disponivel em: http://www.getty.edu/research/tools/vocabularies/aat/.

O tesauro foi utilizado nesta pesquisa tanto para o levantamento de termos para
nomenclatura, quanto para elaboracdo das equivaléncias e auxilio na estruturacdo das
arvores de dominio no campo da pintura, matérias e técnicas. Além disso também foi
empregado como modelo principal para a metodologia de inclusdo de termos por terceiros

— outras instituicdes e profissionais da area.

Condition Reporting — Paintings. Part lll: Glossary (CCI) Notes 10/11 (CCl,
2017) —apresenta termos sobre alteragdes, partes constitutivas, técnicas e materiais de
pinturas. Sdo 73 termos sobre alteragdes com definigbes em inglés e equivaléncias em
francés. Segundo o CCI, o glossario esclarece a terminologia utilizada pelos
conservadores em relatorios de estado de conservacéo de pinturas, auxiliando o pessoal
do museu na redagédo e manutengao de registros precisos.

O glossario faz parte da série e publicagdes do CCI sobre preservacao de bens
culturais. Especialmente sobre relatérios de estado de conservacéo de pinturas, existem
trés titulos: CCl Notes 10/6 Condition Reporting - Paintings. Part I: Introduction (CClI,
2018a), 10/7 Condition Reporting -Paintings. Part Il: Examination Techniques and a
Checklist (CCI, 2018b) e a parte 3 que se refere ao glossario. As trés publicagées foram
bastante relevantes para nossa pesquisa, servindo de parametro para a estruturagao da
arvore de dominio, a definicAo da nomenclatura e equivaléncias, além de fornecer

informacdes importantes sobre diagndstico e relatérios de estado de conservacéo.

C+R Terminologia - Terminologia basica de conservacioén y restauracioén del
Patrimonio Cultural (Universidad, 2018) — a terminologia possui 22 termos de alteracoes,
e outros termos referentes a conceitos variados da disciplina da Conservacao-
Restauracdo. A obra, totalmente ilustrada com diversas fotografias, se divide em A)
Patrimdnio Cultural, Conservacao em Geral, Exame, Planejamento e Documentacéao; B)
Estado e Danos; e C) Conservagao Preventiva, Conservagao Curativa, Restauracdo. As
definicbes sdao em espanhol e ha equivaléncia de termos em alemao, francés, inglés,

italiano e portugués.
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Figura 37. Captura de tela da publicagdo C+R em PDF

C+R Terminologia

Red de microfisuras. Dado que 50 manifiesta por una red de microfisuras an ia superficie cel material,
(PCP)

Pequedas hendduras que se forman scbre la supericie de la pintura. ya 50a lienzo o tadla, y que
craquelado / red de microfisuras pueden afectar s0l0 a 1a peticuta pictonca, cuando estan causadas par el secado del aglutinante (cada
uno ena una forma particular de cuarteado), o también sobre la preparacion cuando estdn causadas
POr 105 MovimIontos dol sopons. En ARIUNGS CAS0S 56 Producen POl Uxcaso do: s0cates o por el
craquetury, minor crack network emploo de oS 0 bases bit Los cuarteados de edad son efucto del envejecimiento
natiral qua da lugar a una falta de slasticidad, y suslan afectar dasde la proparacion hasta ef bamiz
Craquelados prematuros. Craquelados falsos

craquelure

cretto, reto di microfessure

krakelliert, craqueliert, krakollee

ostalados / rede de microfissuras

Dolate Go craquetado en Ui i scbe ttls. Le Detabo 06 CRguetindd 01 Ui (AU 0000 henzo

Grovumue, Museo ol LouvTs.

Fonte: Captura de tela. Terminologia basica de conservacion y restauracién del Patrimonio Cultural (Calvo
Manuel, 2018).

O projeto foi iniciado em 2014 pela professora Ana Maria Calvo Manuel da
Universidad Complutense de Madrid visando estabelecer um vocabulario terminolégico,
em espanhol, francés e inglés, para alunos e docentes do curso de Conservagao e
Restauragdo do Patrimbnio Cultural dessa instituicdo. Em 2015, foram incluidas
equivaléncias em alemao e italiano, e em 2018, foram adicionadas equivaléncias em
portugués com a colaboragéo da professora Ana Baildo e de discentes da Faculdade de
Belas-Artes de Lisboa.

Segundo as autoras

O objetivo fundamental deste projeto é unificar critérios terminolégicos
nesta disciplina cientifica de recente implantacéo, como é a Conservagéo
e Restauragdo do Patriménio Cultural, para evitar confusbes com as
diferentes acepgbes que muitos termos podem incluir. Para isso, foram
seguidas as normativas mais recentes tanto a nivel europeu (normas
UNE-EN 15898) quanto das organizagbes mais importantes na area
(ICOM-CC, ECCO, ENCoRE)?'0.

Embora contenha poucos termos relacionados a alteragdes, a publicacio,
elaborada por profissionais reconhecidos da area e seguindo uma metodologia
terminoldgica, contribuiu para a elaboracdo das equivaléncias dos termos em outros
idiomas.

Dizionario del restauro: tecniche diagnostica conservazione (Giannini, 2010) —

210 No original: “El objetivo fundamental de este proyecto es unificar criterios terminolégicos en esta disciplina
cientifica de reciente implantacion, como es la Conservacion y Restauracion del Patrimonio Cultural, para evitar
confusiones con las diferentes acepciones que muchos términos pueden incluir. Para ello se han seguido las
normativas mas recientes tanto a nivel europeo (normas UNE-EN 15898) como de las organizaciones mas
importantes en la materia” (ICOM-CC, ECCO, ENCoRE)”.
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o livro, com mais de 2.500 verbetes, apresenta termos relacionados as técnicas, métodos
e principios da conservacdo-restauragdo, bem como aos diagnosticos aplicados a
Conservagao dos Bens Culturais, técnicas artisticas, materiais, métodos, procedimentos e
alteracOes. A obra contribui especificamente para as equivaléncias dos termos em italiano,
embora a busca tenha sido complexa, ja que o dicionario possui um grande numero de
termos e esta organizado de forma alfabética, sem indice ou categorizagao dos termos. No
entanto, foi uma das poucas fontes onde conseguimos encontrar os termos e definigbes
em italiano.

EWAGLOS European lllustrated Glossary for Conservation Terms of Wall
Painting and Architectonic Surfaces (Verlag; Weyer, 2016) — o glossario ilustrado, se
refere a pinturas murais e superficies arquiteténicas, e esta disponivel gratuitamente na
internet em formato PDF. Também resultado de um projeto europeu, o glossario esta
publicado nas onze linguas maternas dos especialistas envolvidos no projeto: inglés
(lingua principal), bulgaro, croata, francés, alemao, hungaro, italiano, polonés, romeno,
espanhol e turco.

Os termos se dividem em A) Técnicas Artisticas e Artesanais; B) Estado de
conservagado (Condigao); C) Intervengdes. A secdo sobre estado de conservagao
(condition) esta dividida em agentes (fontes) de deterioragdo e fenbmenos de deterioragao

e possui 25 termos relativos a alteragdes.

Figura 38. Captura de tela da publicagdo EWAGLOS em PDF

Fonte: Captura de tela. EWAGLOS European lllustrated Glossary for Conservation Terms of Wall Painting
and Architectonic Surfaces (Verlag; Weyer, 2016, p. 186;190).
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A metodologia de elaboracdo do glossario e sua estrutura sdo apresentadas de
maneira clara e completa, auxiliando na criacdo de produtos correlatos.

A publicagao foi utilizada como referéncia para a elaboragdo da estrutura do nosso
glossario, além de auxiliar na composi¢cao da nomenclatura e na definigdo da metodologia
geral.

Glosario 3.0 de términos en Conservacién del Patrimonio *'' (UCM, 2003) —
este glossario visual € uma versao informatizada e ampliada do projeto C+R Terminologia
basica de conservagéo e restauragao do Patriménio Cultural 3 de Ana Maria Calvo Manuel,
citado acima (Calvo Manuel, 2018). O glossario, totalmente ilustrado com diversas
fotografias, se divide em A) Patriménio Cultural; B) Gestao de riscos; C) Estado e Danos;
e D) Conservagao. A nomenclatura de estado e danos possui 30 termos de alteragdes. As
definigbes sdo em espanhol e ha equivaléncia de termos em alemao, francés, inglés,
italiano e portugués. Esta referéncia demonstrou ser bastante util para a equivaléncia de
termos nos idiomas utilizados na pesquisa, assim como para eliminagdo da ambiguidade

de termos por meio das fotografias.

Figuras 39 e 40. Captura de tela do Glosario 3.0 de términos en Conservacion del Patrimonio

Navegar identificado

@) CoMPLUTERSE cabinet: s

Proyectos de Innovacion

Proyecto Closario Open Science Actividades Transferencia

fosario  Estado'y daios

Estado y dafos

= Abrasion = Estabilidad quimica

« Agrietamiento « Estado

= Ambiente « Forma de alteracion

= Biodeterioro, bioalteracion = Grafiti

« Craquelado, red de microfisuras = Indicador de deterioro
= Cuarteado, red de fracturas » Inestabilidad

21 O glossario 3.0 de termos em Conservagado do Patriménio virtualiza o projeto de inovagdo docente realizado
entre 2015 e 2018 pela PDI UCM Ana Maria Calvo Manuel, intitulado "C+R Terminologia basica de conservagao
e restauragédo do Patriménio Cultural 3. Espanhol — Inglés — Francés — Italiano — Alemao — Portugués" (UCM,
2023).
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@ ol cabinet:=:==

Proyectos de Innovacion

Proyecto Glosario Open Science Actividades Transferencia
Portada « Glosario | Estadoy dafios  Abrasion
Abrasion

Abrasion /L'abrasion / Abrasione / Abrieb s Abrasao

Desgaste. Pérdida de materia debida a friccion o impacto de particulas transportadas por el viento, sin pérdida de coherencia en la superficie del material

Accién y efecto de raer o desgastar por friccién. Se aplica a la alteracién producida en una superficie por desgaste. por ejemplo, en una superficie pintada
por una limpieza ir . 0 una escultura en piedra que ha sufrido el efecto del roce (V. erosion, cuando la causa es un agente atmosférico) //
También se emplea como técnica de trabajo para nivelar superficies estucadas, empleanda lija. o para eliminar concreciones, mediante micro-abrasimetro o torno

dental. En este itimo caso, es una operacién peligrosa para las superficies originales colindantes. (ACM)

Detalles de la pintura abrasionada en El Emperador Carlos V a caballo en De Leticia Contier - Own work, CC BY-SA 4.0,

Milhlberg de Tiziano. AAVV. La Restauracion de El emperador Carlos Va caballo  httpsi// onswikimedia org/w/index phpcurid=7364271
en Mhlberg de Tiziano, Museo del Prado, 2001, p138

Fonte: Captura de tela. Disponivel em: https://www.ccq.gouv.qgc.ca/index-id%3D90.html.

Glossaire visuel des altérations sur les aeuvres d’art et les objets de musées?'?
(CCQ, 2013) — o glossario visual esta disponivel online, gratuitamente, e apresenta 125
termos de alteragdes em francés, com definicdes no mesmo idioma. A grande maioria dos
termos € ilustrada com uma ou mais fotografias em diferentes tipos de objetos, sendo que
todas possuem legenda explicativa, o que favorece a compressao do conceito. Foi a Unica
das publicagdes que encontramos que traz o termo alteracdes no titulo, ao invés de danos,
degradacdes ou deterioragdes.

Possui uma estrutura bastante semelhante ao glossario visual do AICCM, com
termos organizados em ordem alfabética e a navegagéo podendo ser feita diretamente nas
imagens e termos. A pesquisa pode ser realizada por tipo de alteragéo e fotografia e por
ordem alfabética. Para uma melhor compreensao da interface do glossario, apresentamos
uma captura de tela da pagina inicial na figura 41.

212Glossario Visual das Alteragdes em Obras de Arte e Objetos de Museu.
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Figura 41. Captura de tela do site do Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres d'art et les
objets de musées

A [+ ; . Ministére de a Cull t d ti
Quebec - Centre de conservation du Québec inistére de la Culture et des Communications

| A propos du €CQ ‘ Services Réalisations Centre de ressources d

Centre de ressources

Accueil > Centre de ressources > Conservation préventive > Glossaire visuel des altérations

Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres d'art et les objets de musées

Le glossaire visuel a été développé afin d'aider les conservateurs, les é et les en dans I" des constats d'état a des
fins d'inventaire, de prét ou d'emprunt de collections. CE glcssalr: suggére des mots ﬂe vocabulaire pour décrire ces dommages. i regroupe les mots les plus courants

de et parfois de aident & la de ces La recherche peut se faire par mot-clé, par type
de dommage et par matériaux. Cet outil s'inspire d'un documenl inteme du Musde de la civlisation, revu et augmenté d'une banque d'images.

Ce glossaire visuel 3 été réalisé par le Centre de conservation du Québec, avec I'appui du Service de soutien aux muséales, le SSIM, et le ministére de la
Culture et des Communications.

Affichage courant (125)

NHEHEEERRAR

Agrafage

de dommage par ' nmre alphahétm
e | |S[z|ufewx

Bavure

N|o|e v|z

Bosse

Fonte: Captura de tela. Disponivel em: https://www.ccq.gouv.qc.ca/index-id%3D90.html.

O glossario foi criado pelo Centro de Conservagédo de Quebec com o apoio do
Servigo de Apoio as Instituigbes Museais e do Ministério da Cultura e das Comunicagbes
do Canada. Segundo o CCQ (2013), o glossario visual foi criado para auxiliar
conservadores, museologos e técnicos em museologia na elaboragdo de relatérios de
estado de conservagao, com fotografias que ajudam na compreensao das alteragbes. Ele
propde termos especificos para descrever os danos, reunindo as palavras mais comuns
com definigbes e, quando necessario, sindbnimos.

A principal contribuigdo do glossario para a pesquisa foi na elaboragédo das
equivaléncias em francés. As diversas imagens presentes no glossario facilitaram a
harmonizagao dos termos.

Interdisciplinary Multilingual Dictionary (Bogdanowska; Komodzinski, [2024]) —
o Dicionario Multilingue Interdisciplinar foca na terminologia de preservagao do patriménio,
conservagao-restauragao de arte e disciplinas relacionadas. Segundo a autora a base de
dados contém mais de 10.000 entradas em inglés, polonés e alem&o, e mais 4.000
traduzidas para francés e italiano. Os principais tépicos abordam teoria da conservacao-
restauracao, danos e tratamento de pinturas, biologia, quimica, historia da arte, arquitetura

e terminologia de oficios - douramento, reboco, marcenaria, entre outros.
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O dicionario disponibiliza o total de 375 termos de alterag¢des, alguns sem defini¢ao,

divididos em diversas categorias e com a seguinte estrutura®'>:

I. CONSERVATION-RESTORATION
3. Restoration of Paintings
3.2. Damage and Deterioration - 105 termos
3.3. Accretions - 25 termos
3.4. Artificial Craquelure - 10 termos
3.5. Restoration Treatments - 14 termos
3.7. Craquelure - 34 termos
4. Supports
4.2. Wooden Supports
4.2.3. Damage to wooden supports - 13 termos
4.3. Canvas Supports
4.3.3. Damage to canvas supports - 34 termos
4.4. Metal Supports
4.4.2. Damage to metal supports - 17 termos
6. Varnish
6.2. Damage and Deterioration - 16 termos
9. Conservation-Restoration of Wall Paintings
9.3. Damage and Deterioration of Wall Paintings
9.3.4 Manifestation of Damage and Deterioration of Wall
Paintings - 90 termos
9.3.6 Salts
9.3.6.3 Salt Damage - 17 termos®'

Figura 42. Captura de tela do site do Interdisciplinary Multilingual Dictionary

PLDE FR

DICTIONARY

P T2 b o2 Oisglaying 1-10 0113
Dictionary of Conservation 2.00 (build date: 2016-02-12, 1.68 Database)

213 Nesta estrutura mostramos somente os topicos que contém termos de alteragdes, por isto a numeragdo n&o
esta uniforme.

214 CONSERVACAO-RESTAURACAO / 3. Restauragdo de Pinturas/ 3.2. Danos e Deterioragdo / 3.3.
Acrésimos / 3.4. Craquelé Artificial / 3.5. Tratamentos de Restauracédo / 3.7. Craquelé / 4. Suportes / 4.2.
Suportes de Madeira / 4.2.3. Danos aos suportes de madeira / 4.3. Suportes de Tela / 4.3.3. Danos aos suportes
de tela/ 4.4. Suportes Metalicos / 4.4.2. Danos aos suportes metalicos / 6. Verniz / 6.2. Danos e Deterioragéo /
9. Conservagao-Restauragdo de Pinturas Murais / 9.3. Danos e Deterioragdo de Pinturas Murais / 9.3.4.
Manifestagdo de Danos e Deterioragdo de Pinturas Murais / 9.3.6. Sais / 9.3.6.3. Danos por Sais.
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Fonte: Captura de tela. Disponivel em: http://www.imd.pk.edu.pl/.

Para acesso ao dicionario € necessario fazer um registro prévio e aguardar
confirmacgao. Enfrentamos dificuldades significativas ao navegar pelo dicionario devido a
lentidao da plataforma e a dificuldade na localizacao dos termos. A busca precisou ser feita
em toda a estrutura do dicionario e em cada tépico para verificar a presenca de termos
relacionados a alteragbes. Contudo, o dicionario serviu como parametro importante
principalmente para a elaboracdo da arvore de dominio e das equivaléncias, e

mapeamento dos conjuntos tematicos para a estruturagao do glossario.

Manual para el cuidado de objetos culturales (Coldmbia, 1998) — o manual foi
elaborado pelo Centro Nacional de Restauracion da Direccion de Patrimonio, Ministerio de
Cultura da Colémbia com a finalidade de democratizar o saber acumulado em torno da
protecdo de objetos culturais, direcionando-se especialmente aquelas pessoas cuja
principal fungdo € o cuidado e a manutencdo dos objetos. Segundo a publicagéo
(Coldbmbia, 1998, p. 10):

O manual é um guia para cuidar da melhor maneira possivel dos objetos,
atendendo as suas caracteristicas particulares. Assim, este documento foi
elaborado por profissionais em restauragao, fisica, quimica e biologia, que
tentaram explicar de maneira clara e simples os procedimentos
adequados para a manutengdo dos bens moveis?'®.

Possui tabelas denominadas de Guia para el cuidado de los objetos, exemplificadas
na figura 41, nas quais se relacionam as tipologias de objetos e suas partes ou materiais
utilizados na fatura dos objetos. Também séo determinadas as alteragdes, as causas das

alteracdes, o que fazer e como prevenir.

215 No original: “El manual es una guia para cuidar de la mejor manera posible los objetos, atendiendo a sus
caracteristicas particulares. Es asi como este documento ha sido elaborado por profesionales en restauracion,
fisica, quimica y biologia, quienes han intentado explicar de una manera clara y sencilla los procedimientos
adecuados para mantener los bienes muebles” (Colombia, 1998, p. 10).
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Figura 43. Recorte da tabela Guia para el cuidado de los objetos

ELL,I::E Blirnlag MATERIALES M"”{;’E?;Q%‘;g Ok CAusAS DEL DETERIORO €QUE HACER Y COMO PREVENIR?
SOPORTE Tela Manchas Liquidos Cambiar la pintura del lugar
Oxidacién de los elementos de Control de humedad alta
cnsamblaje, por humedad alta Microorganismos: aisle en una bolsa
Microorganismos asociados a de tela de algodén , de color blanco,
humedad alta en un lugar seco y aireado
No limpie la mancha
Dejar secar lentamente en un sitio
aireado  ***
Roturas/rasgaduras Golpes o presiones fuertes, Control de agentes biolégicos
pudricién por hongos Manipulacién. reserva, embalaje
Exhibici6n
Depositar la pintura sobre una
superficie rigida y horizontalmente
o
Faltantes Manipulacién inadecuada Manipulacién, reserva, embalaje,
Hongos, bactcrias control de agentes biologicos ***
Insectos
Roedores
‘Vandalismo
Descosido Manejo inadecuado: Control de condiciones ambientales,
Desunién de telas Golpes, impactos, pudricién de las manipulacién, reserva y embalaje **¥*
costuras, bastidor inadecuado
Dobleces Manipulacién inadecuada, reserva No corregir los dobleces
incorrecta Manipulacién ***
Separacién de elementos, falta de
bastidor
Destensado DepGsito en posicién horizontal, Deposite en posicién vertical
Deformacién de plano contacto con otros elementos Aisle del contacto con otros elementos
Abolladura Falta de accesorios de ensamblaje ik
Separacion de elementos
Abrasion Roce con otros objetos (montaje, Evite el contacto con otros elementos.
reserva, ensamblaje), manipulacién medidas de seguridad, manipulacion,
inadecuada, Insectos control de agentes biolégicos ***

Fonte: Captura de tela. Manual para el cuidado de objetos culturales (Colémbia, 1998, p. 94).

As tabelas, que utilizamos como exemplo, foram de grande auxilio na elaboragao
das arvores de dominio e na criagao das relagdes entre os termos de alteracoes, tipos de
materiais e agentes de degradacdo. Além disso, a publicagdo inclui um glossario com
diversos termos sobre a conservagao de bens culturais, incluindo 47 termos relacionados
a alteragoes.

Modern paint demage atlas (Mauny-van den Burg, [2024]) — esse recurso,
especializado em pinturas do séc. XX, esta disponivel gratuitamente online e possui 71
termos de alteracoes.

O atlas disponibiliza dois tipos de terminologia distintos. O primeiro, disponivel em
PDF e intitulado ‘dicionario’, apresenta termos relacionados as alteragdes e suas
definigbes, sem ilustragbes. O segundo, denominado ‘Degradation Phenomena’
(Fenémenos de Degradagéao), funciona em base de dados — aparentemente relacional,
que permite a navegagao por termos e imagens em ordem alfabética, assim como os
glossarios do AICCM e do CCQ.

A plataforma oferece uma microestrutura detalhada com defini¢bes ilustradas por
diversas fotografias em alta resolugao, termos relacionados, referéncias bibliograficas e
notas que explicam principalmente como sado formadas as alteragdes. Os ‘fenébmenos de

degradacao’ sdo classificados em: alteragdes na adesao e coesao; alteragdes cromaticas;
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depositos e manchas; outras deficiéncias (intrinsecas) da pintura; clareamento de
superficie; e sensibilidade a agua. A navegagao também pode ser feita por meio desses

grupos de fendbmenos.

Figura 44. Captura de tela do site do Modern paint demage atlas

Modern Paint Damage Atlas

o MPONENTS  IDENTIFICATION

DEGRADATION PHENOMENA

Fonte: Captura de tela. Disponivel em: https://paint.tool.cultureelerfgoed.nl/>.

Outro recurso da plataforma é a terminologia de alguns pigmentos utilizados em
pinturas do século XX, incluindo suas caracteristicas e fendmenos relacionados — na ficha
de cada pigmento, ha uma lista de remissivas que direcionam para as definigbes dos
fendbmenos de alteracgao, através de um link. Na figura 45, destacamos em amarelo, a lista

de fendbmenos relacionados com determinado pigmento.

Figura 45. Captura de tela do site do Modern paint damage atlas

Modern Paint Damage Atlas

INFO PHENOMENA PAINT COMPONENTS IDENTIFICATION

CADMIUM YELLOW

CHROME YELLOW

EMERALD GREEN

METAL SOAPS

SYNTHETIC PIGMENTS

SYN. ULTRAMARINE BLUE

ZINC WHITE PAINT

PAINT COMPONENTS

ZINC WHITE PAINT ISSUES

Zinc oxide is a pigment commonly used in 20th century oil based paints. It reacts readlly with fatty acids found in oil to form
degradation products such as zinc carboxylates, zinc carbonates and zinc sulphates. These, in turn, have effects on the paint
films in which they form, resulting in various visible phenomena such as zinc soap protrusions (containing mainly zinc
palmitate and zinc stearate), severe delamination of upper paint layers (when the lower layers contain zinc protrusions and
cause separation between the layers), flaking and brittleness of paint layers (where the paint layers have high
concentrations of zinc soaps within the oil paint matrix), and efflorescence {where a |layer forms on the surface of the paint
cansisting of palmitic and stearic acids.

RELATED PHENOMENA
Delaminating

Elaking

Lifting

Elflorescence
Brovrusions/Aggregates

Fonte: Captura de tela. Disponivel em: https://paint.tool.cultureelerfgoed.nl/>.
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Conforme as informagdes da plataforma, o Modern Paint Damage Atlas foi criado
por Julia Mauny-van den Burg e desenvolvido no ambito do Programa RCE ‘Heritage of
Modern Times’ (2015-2019) e do ‘CMOP Project’ (Cleaning of Modern Qil Paints, 2015-
2018), e é mantido pela Cultural Heritage Agency da Holanda. “O site foi projetado para
aqueles que trabalham com, utilizam ou estdo interessados em tintas modernas e nos
diversos fenébmenos de degradagéo que podem ser encontrados em tintas e pinturas desde
a invencdo do tubo de tinta portatil?'®”.

O atlas foi fundamental para nossa pesquisa, ndo apenas pela compilagao de
termos para nomear as alteracbes, mas também pela estruturacdo do dominio e
elaboracdo da microestrutura do glossario. Além disso, as diversas imagens foram muito

Uteis para a desambiguacéo dos termos?'’.

Painting Conservation Glossary (WCCFA, [2023]) — a Western Center for the
Conservation of Fine Arts € uma empresa privada localizada nos Estados Unidos,
especializada em servicos de conservagao e restauracdo para clientes particulares e
instituicdes publicas e privadas. Segundo o site da empresa a WCCFA “possui uma
respeitada reputacido nacional no campo da conservagao e esta ativamente envolvida no
estabelecimento, manutencdo e promog¢ao de padrées de pratica, relacionamentos
profissionais e educagéo publica®'® (WCCFA, 2024).

O glossario do WCCFA, apresentado em formato de texto em PDF, contém 52
termos relacionados a alteragdes especificas em pinturas, organizados por partes, com
descricdes objetivas e claras. Utilizamos esse glossario para relacionar as alteragdes as

partes da pintura, bem como para auxiliar nas definicdes e quantificacdo dos termos.

The Fine Arts Conservancy Glossary (The Fine Arts Conservancy, 2022) — The
Fine Arts Conservancy, assim como a WCCFA, é uma empresa privada localizada nos
Estados Unidos, especializada em servigos de conservacao e restauracdo para clientes
particulares e instituicbes. Segundo o site da empresa, ela € um "centro de lideranga em

219n

conservacdo e restauragao Os glossarios disponibilizados pela empresa estédo

incluidos nas listas de referéncias de diversos glossarios consultados, incluindo os de

218 No original: “This website has been designed for those who work with, use, or are interested in modern paints
and the various degradation phenomena that can be found in paints and on paintings since the invention of the
portable paint tube”.

217 O Modern Paint Damage Atlas foi uma referéncia apresentada pela professora Ana Baildo durante o exame
de qualificagdo desta dissertagdo.

218 No original: “WCCFA holds a respected national reputation in the conservation field and is actively involved
in establishing, maintaining and promoting standards of practice, professional relationships and public
education” (WCCFA, 2024).

219 No original: “a leading conservation and restoration center’ (The Fine Arts Conservancy, 2022).
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instituicdes conceituadas, como o Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres d'art et
les objets de musées do CCQ e o AICCM Visual Glossary, entre outros.

O site disponibiliza quatro glossarios, organizados conforme a tipologia de objeto
e/ou material e técnica. Alguns termos sdo comuns entre os glossarios. Além dos termos
majoritariamente relacionados a alteragdes, também identificamos alguns que se referem
a técnicas de conservagao, materiais e métodos.

e Glossario para pinturas, com 84 termos relacionados a alteragoes;
e Glossario para obras em papel, com 61 termos sobre alteracoes;
e Glossario para mobiliario, com 68 termos de alteragdes;

¢ Glossario para elementos decorativos em mobiliario, com 4 termos de alteragdes.

Os glossarios sao disponibilizados de forma gratuita no site da empresa, em
formato de lista em ordem alfabética. Eles incluem imagens em miniatura que podem ser

ampliadas para melhor visualizagéo, conforme ilustrado na captura de tela da figura 46.

Figura 46. Captura de tela do site do The Fine Arts Conservancy Glossary

GLOSSARY FOR PAINTINGS

LOSS OF MEDIA (AND OFIEN THE

ABRASIONS.

AN ACCUMULATION OF EXTRANEOUS MATTER ON THE SURFACE OF THE PAINTING THAT ALTERS THE ORIGINAL DESIGN, L.E. DIRT, DUST
GRIME, ETC

. '
HER CAUSES THAT HAVE DEVELOPED OVER AN

ROUGH ALL THE LAYERS C GINNING WITH THE SUPPORT. THE INDIVIDUAL
TIERN OF STRAIGHT
AGING CRACKS:

TO THE LOOK OF AN ALLIGATOR'S HIDE WHEN THE DRYING PROCESS IS

ALLIGATORING R LAYER HAS A RAISED APPEARANCE. ALSO KNOWN AS "DRYING CRACKS" -

AUXILIARY SPLINE

BACKING REMOVAL
REMOVAL PAINTING.

T MADE FROM COAL TAR AND F N 19TH CENTURY PAINTINGS, IS SUBJECT TO DEFORMATION
ESULTING FROM AN ADVERSE C N WITHIN THE PAINT [TSELF AS THE PAINT AGES
BITUMEN
DEFORMATION

Fonte: Captura de tela. Disponivel em: http://www.art-conservation.org/?page_id=1170.

Utilizamos os glossarios do The Fine Arts Conservancy, especialmente os voltados
para pinturas e obras em papel, como referéncia para a extragdo de termos, composicéo
da nomenclatura e elaboragdo das definicdes. Além disso, empregamos as imagens

fornecidas para a eliminagao da ambiguidade dos termos.
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The Restoration of Paintings (Nicolaus, 1999) — embora a publicagdo nao seja
caracterizada como uma obra terminologica, ela aborda as alteragdes em pinturas de
cavalete e os tratamentos necessarios para mitigar degradagdes e deterioragdes, além dos
processos de intervengédo de restauragdo. Ao longo do livro, identificamos cerca de 79
alteragdes, a maioria com suas definicbes e agentes causadores, amplamente ilustradas.
No final da obra, ha ainda um glossario que apresenta alguns termos de alteragbes
acompanhados de suas definigbes. Utilizamos a obra como referéncia importante na
estruturacdo do dominio, na desambiguagéo de termos, bem como no uso de imagens e
diagramas.

Além das fontes mencionadas acima, que foram utilizadas no corpus de estudo e
como referéncias metodoldgicas e estruturais, outros recursos foram fundamentais para o
desenvolvimento do glossario. Eles contribuiram para uma melhor compreens&o do tema,
definicgdo e estruturagdo do dominio, bem como para a organizagédo das macro e
microestruturas do glossario. Entre elas destacamos: Archives Damage Atlas: A Tool for
Assessing Damage (Most; Defize; Havermans, 2010); /lllustrated glossary on stone
deterioration patterns (ICOMOS, 2008); Looking at paintings: a guide to technical terms.
(Doherty; Woollett, 2009).; Managing Conservation in Museums (Keene, 2000); Manual do
Artista: de materiais e técnicas (Mayer, 2006); e Traditional oil painting: Glossary (Elliot;
Ray, 2023).

Nao podemos deixar de mencionar aqui o relevante trabalho do grupo de pesquisa
TERMISUL - Projeto Terminolégico Cone Sul da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS), do qual Silvana Bojanoski faz parte. O grupo conduz diversas pesquisas e
publicagbes que abrangem recursos de Terminologia e Terminografia, incluindo bases de
dados terminoldgicas. O grupo possui trés projetos importantes ligados a preservagao de
bens culturais: A linguagem do patrimbnio cultural brasileiro: conservacdo dos bens
culturais moéveis em papel; Conservacdo dos bens culturais moveis em papel: identificacdo
e representacdo de UFEs; e A terminologia do patriménio cultural imaterial. No site do
grupo (TERMISUL, [2024]), também esta disponivel uma Base de Dados Terminoldgica
sobre Bens Culturais Moveis em Papel, que reune termos coletados em corpora e os

disponibiliza para acesso publico on-line.

3.3.1. Normalizagdo terminoldgica aplicada a conservagdo do patrimdnio
cultural

Apo6s apresentarmos as referéncias utilizadas em nosso corpus de estudo,

propomos também, conforme mencionado, oferecer um panorama resumido da producgao
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de glossarios e da normalizagao terminolégica no campo da conservagéo do patriménio
cultural com base no artigo de Calvo Manuel (2016)?%°.

Ana Maria Calvo Manuel (2016), em seu artigo intitulado La normalizacion
terminologica aplicada a la conservacion y restauracion del patrimonio cultural, publicado
no livro El Lenguaje sobre el patrimonio, traz um apanhado historico do desenvolvimento
de obras terminoldgicas sobre conservagao e restauragéo, principalmente em espanhol e
inglés. Contudo, a autora aponta que “apesar dos esforgos realizados através dos
dicionarios e glossarios elaborados nos ultimos anos [...] ainda estamos longe de alcangar
uma normalizagdo completa nesse campo®" (p. 128). Isto se da nao apenas em espanhol
— lingua mae da autora, mas também em linguas como o inglés, que atualmente se impde
no contexto das ciéncias experimentais aplicadas ao patriménio cultural.

Em relagdo aos primeiros dicionarios vinculados a conservacao-restauragéo, a
autora menciona alguns precedentes nessa matéria, como a obra de Gettens e Stout
(1966), Painting Materials. A Short Encyclopaedia. “Esse livro, apesar de ser uma
referéncia fundamental da metade do século XX, ndo aborda exatamente aspectos
especificos de conservacdo, mas trata fundamentalmente de técnicas pictéricas e
materiais de pintura. No entanto, € evidente que o conhecimento desses aspectos é

fundamental para a conservacdo das pinturas®?

(p. 128). Na mesma linha, o Getty
Conservation Institute publicou, nos anos seguintes, a série Looking at... A guide to
technical terms, incluindo, por exemplo, Looking at Paintings, de Dawson W. Carr e Mark
Leonard em 1992.

O projeto NARCISSE (Network of Art Research Computer Image Systems in
Europe), realizado entre 1990 e 1994 e coordenado pelo Laboratoire de Recherche des
Musées de France, visava criar um banco de dados das obras mais importantes dos
museus europeus, baseado em documentagao técnica, como fotografias com luz visivel,
ultravioleta e infravermelha, além de radiografias, com foco principal na pintura de cavalete.

A autora comenta que “no entanto, do ponto de vista especifico de conservagao e

restauracao, serdo, sobretudo, os breves glossarios publicados nos apéndices dos livros

220Embora o texto de Calvo Manuel seja de 2016, ndo encontramos em nossa pesquisa obras terminograficas
mais recentes além das ja mencionadas.

221 No original: “A pesar de los esfuerzos que se han realizado a través de los diccionarios y glosarios
elaborados en los ultimos afios, veremos como algunos matices terminologicos todavia no presentan la unidad
necesaria” (Calvo Manuel, 2016, p. 128).

222 No original: “Este libro, a pesar de ser una referencia fundamental de mediados del siglo XX, no aborda
exactamente aspectos especificos de conservacion, sino que trata fundamentalmente de técnicas pictoricas y
materiales de pintura. Con todo, es evidente que el conocimiento de dichos aspectos es fundamental para la
conservacion de las pinturas” (Calvo Manuel, 2016, p. 128).
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técnicos sobre o assunto que fornecerao as diretrizes para uma terminologia técnica mais
precisa” (p. 129).

Em 1994, Ana Maria Calvo Manuel foi convidada pela editora Ediciones del Serbal
a elaborar um dicionario de termos de conservacéo e restauracao para a colegao Cultura
Artistica. Conforme aponta a autora “o primeiro grande problema que enfrentamos foi a
selecdo das proprias entradas, pois se tratava de um campo que necessitava incluir termos
artisticos, quimicos, fisicos, bioldgicos e técnicos especificos?®® (p. 129). A autora relata
que a proposta da publicagdo foi baseada nos glossarios que compunham os apéndices
de publicagdes sobre o assunto e nos livros precedentes citados, concretizando no livro
Conservacion y restauracion. Materiales, técnicas y procedimientos. De la A a la Z (Calvo
Manuel, 1997). Esta obra teve grande repercussao no ambito profissional, chegando a ser
reeditada quatro vezes. Infelizmente, ndo tivemos acesso integral a essa obra tao
importante para nossa pesquisa, conseguindo acessar apenas algumas paginas por meio
de buscas na internet.

No ano 2000, Cristina Giannini editou, junto com Roberta Roani, a obra Dizionario
del restauro e della diagnostica, que foi traduzida e publicada em espanhol como
Diccionario de restauracion y diagndstico pela editora Nerea em 2008. Também em
italiano, foi publicado em 2005 o Glossario delle tecniche artistiche e del restauro, a cargo
de Claudio Paolini e Manfredi Faldi, em uma edi¢ao do Palazzo Spinelli de Florenga.

Em 2003, foi publicado na Espanha o livro Conservacion y restauraciéon de bienes
culturales. Espafiol - Aleman - Inglés - Italiano - Francés, na colecao de dicionarios técnicos
da editora Akal, um dicionario multilingue, dirigido por Celia Martinez Cabetas e Lourdes
Rico Martinez, que, embora nao inclua definicbes, apresenta apenas a correlacdo dos
termos nas linguas citadas.

Mireia Xarrié publicou, inicialmente em inglés, diversos glossarios especializados
em conservacao: Glossary of Conservation | (2005), Glossary of Conservation Il (2006),
Glossary of Conservation 111 (2006). Em 2007, publicou um volume em espanhol Diccionario
de conservacion y restauracion de obras de arte 1(A-Z).

Em 2013, foi publicado o Glosario de términos técnicos para restauracion y
museologia, de Marcos Rivadeneira e Guillermo Narvaez, em edicao latino-americana, e,
em 2015, o Vademécum del conservador. Terminologia aplicada a la conservacion del

Patrimonio Cultural, de Javier Madrona Ortega.

223 No original: “el primer gran problema al que nos enfrentabamos era el de la seleccion de las propias
entradas, puesto que se trataba de un ambito en el que debiamos contar con términos artisticos, quimicos,
fisicos, biologicos y técnicos especificos” (Calvo Manuel, 2016, p. 129).
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Segundo a autora Ana Maria Calvo Manuel — pois n&o tivemos acesso as obras
supracitadas, os titulos mencionados, até aqui, sdo de natureza generalista em torno da
conservacao e restauragdo. Além disso, surgiram alguns glossarios especializados em
alguma tipologia de material ou objeto artistico e cultural especifica. Por exemplo, em 1997,
foi publicado Conservacion de libros y documentos. Glosario de términos técnicos. Inglés -
Espariol. Espafiol - Inglés, de John McCleary; em francés, temos o Petit glossaire a I'usage
du conservateur-restaurateur de sculpture, editado em 2006 pelo Institut Royal du
Patrimoine Artistique de Bruxelles, com a coordenagdo de Myriam Serck-Dewaide.

No ano de 2014, foi publicado o Diccionario técnico Akal de materiales de
restauracion, elaborado por Salvador Mufoz Vihas, Julia Osca Pons e Ignasi Gironés
Sarrié, que como o proprio nome sugere, € focado na descrigdo e nas caracteristicas de
alguns dos principais materiais empregados nas intervencbes de conservagdo e
restauracao.

Finalizando o artigo, Calvo Manuel enfatiza que apesar de todos os trabalhos
citados, a terminologia de conservacéao e restauragao deve ser continuamente atualizada,
pois “[...] apesar dos muitos avangos em publicacdes de glossarios na conservagao e
restauragao, o trabalho deve continuar para consolidar os termos atualmente usados ou
para incorporar novos vocabulos no nosso campo de atuagdo®*” (p. 134). A autora também
menciona no artigo algumas publicagbes que utilizamos em nossa pesquisa, e que ja
mencionamos anteriormente. No entanto, infelizmente, ndo tivemos acesso a maioria das
referéncias citadas por ela, pois séo obras estrangeiras de dificil acesso.

E importante enfatizarmos que diante desse levantamento referencial, a busca por
obras em outros idiomas se justifica, pois elas constituem ferramentas essenciais para o
entendimento da linguagem empregada na conservagdo. O uso de obras estrangeiras,
reconhecidamente importantes, pode auxiliar na compreensao de textos técnicos, permitir
um dialogo mais amplo entre especialistas de diversas partes do mundo e facilitar a relagéo
com outras areas do conhecimento. Ressaltamos também que, apesar de nossos esforgos
para reunir todas as fontes disponiveis, € evidente que deixamos de incluir algumas

referéncias importantes.

224 No original: “a pesar de tantos avances en materia de publicaciones de glosarios en conservacion y
restauracion, este trabajo debe continuar con objeto de afirmar los términos hoy empleados o de incorporar
nuevos vocablos de nuestro ambito de trabajo" (Calvo Manuel, 2016, p. 134).
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CONSIDERAGOES FINAIS

N&o apresentamos aqui conclusbes definitivas, mas destacamos alguns pontos
problematicos da pesquisa, sugerimos possibilidades e abrimos caminho para a expanséao
do Glossario Visual de Alteragdes em Bens Culturais. Com essa abordagem, os dados
coletados ao longo do estudo possibilitaram algumas consideragdes.

Como discutido na introdugdo, tomamos como recorte analitico-descritivo a
problematica dos processos de documentagao de acervos e em termos especificos,
objetivamos a elaboracdo e a estruturacdo de um instrumento piloto de auxilio para
preservagado, documentagdo e gestdo de acervos museoldgicos: o Glossario visual de
alteragbes em bens culturais - pinturas de cavalete. A motivagao para o desenvolvimento
de um glossario focado nas alteragdes em bens culturais méveis deve-se, entre outros
fatores, a necessidade de maior controle sobre o vocabulario empregado na area,
considerando que a precisao terminologica € essencial tanto para o uso especializado
quanto para uma comunicagcado mais eficaz entre profissionais € no contexto educacional.
Compreender os tipos de alteragdes que podem estar ocorrendo em um acervo € o primeiro
passo para avaliar os riscos aos quais ele foi ou esta sendo exposto.

Ao realizarmos o levantamento da producgao bibliografica na area, confirmamos que
as referéncias sobre linguagem especializada em Conservagao, especialmente no que diz
respeito a terminologia relacionada as alteracbes em bens culturais, € praticamente
inexistente, o que reforca a necessidade da elaboracdo de um glossario especializado.
Constatamos também que a escassez de recursos terminoldgicos, especialmente
multilingues, dificulta o intercambio cientifico internacional e provoca problemas de
traducdo. Além disso, os glossarios e dicionarios disponiveis no campo analisado
apresentam varias limitagoes.

O Glossario-piloto apresentado nesta dissertacdo busca contribuir para o processo
de documentacao e de avaliagdo de estado conservagao, assim como para a eficiéncia
dos trabalhos realizados na area, com o objetivo de auxiliar na identificacao de alteracoes,
danos e deterioragbes em acervos de pinturas de cavalete.

Embora nossa proposta atual ndo contemple todas as tipologias de objetos, ela
representa uma colaboracao significativa para as reflexdes tedrico-metodoldgicas no
campo da terminografia, ao apresentar uma estrutura possivel e alguns termos e
definicbes. Este € um trabalho em desenvolvimento. A estrutura de conhecimento proposta
ainda esta incompleta e requer desdobramentos adicionais para incluir mais termos, o que
sera feito a medida que os estudos terminolégicos avancem.

A elaboragao de um glossario visual, ilustrado principalmente por fotografias, ainda

que exija um esforgo consideravel, é essencial para garantir a consisténcia no registro das
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informacdes sobre o estado de conservacdo de bens culturais. Além disso, desempenha
um papel crucial ao facilitar a eliminagdo de ambiguidades e a explicitagdo de termos
técnicos da area, utilizando a comparagdo de imagens como recurso explicativo,
especialmente ao apresentar equivaléncias e redigir definigdes.

No que se refere ao processo de elaboragao do glossario, a primeira consideragao
€ que, conforme ja mencionamos, esse realmente ndo € um trabalho de uma unica pessoa.
Para a proxima fase do projeto, sera necessaria a formagao de uma equipe multidisciplinar,
envolvendo profissionais da area de Conservagao, especializados em diferentes tipologias
de objetos. Além disso, consideramos essencial a participacdo de termindlogos para
avaliar a relevancia tematica dos termos extraidos e determinar a sintaxe mais adequada
para a apresentacdo desses termos. Também constatamos que a contribuicdo dos
especialistas € indispensavel para identificar os termos mais relevantes para a area e
valida-los. Além disso, seu olhar é crucial no processo de tradugdo e na busca por
equivaléncias em outros idiomas.

A traducéo de termos revelou-se particularmente complexa, pois alguns fenébmenos
descritos na literatura internacional ndo possuem equivalente direto na literatura brasileira.
Além disso, muitos termos especificos em inglés tém apenas correspondéncias mais gerais
em portugués, o que dificulta a precisdo terminolégica. Para excluir a ambiguidade e
verificar os termos em outros idiomas, consultamos diversas fontes além do nosso corpus
de estudo, como ilustragdes presentes nas obras terminolégicas, o ChatGPT, o Google,
paginas na web de conservagdo em varios idiomas, artigos e livros especializados.
Percebemos que a tradugao isolada pode resultar em erros, pois nem sempre reflete com
precisdo a linguagem especializada da area.

Durante a pesquisa no corpus de estudo escolhido, também constatamos que a
consulta a obras terminolégicas, por si s6, nao é suficiente. A consulta a artigos cientificos
e outros textos técnicos contribui significativamente para a desambiguacao de termos.
Dessa forma, a continuidade do projeto demandara um estudo mais abrangente do corpus
linguistico. Nesse contexto, a documentagao consultada, em forma de corpora,
desempenha um papel fundamental na identificacdo da relevancia dos termos, pois
possibilita verificar a frequéncia com que determinada forma do termo aparece em textos
sobre o mesmo tema, confirmando sua inser¢ao em um dominio especifico.

Os formularios de relatério ou laudo de estado de conservagao, amplamente
utilizados por diversos profissionais e instituigdes, constituem outras fontes relevantes para
a validacdo dos termos relacionados as alteragdes. Embora tenhamos realizado a
compilagao de varios desses formularios, ndo foi possivel integra-los a presente pesquisa

devido as limitages de tempo.
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A elaboragao do Glossario-piloto nos proporcionou a experiéncia de vivenciar todas
as etapas metodoldgicas de um trabalho terminografico: delimitagéo da area, identificagéo
das necessidades, selegao de fontes, organizagao da estrutura conceitual, coleta e selegéao
de termos, preenchimento de fichas terminolégicas e desenvolvimento da macroestrutura
e microestrutura do glossario. Entendemos como é possivel refletir, em um produto
terminografico, a diversidade inerente a uma determinada terminologia. A partir dessa
estrutura conceitual, conseguimos recuperar ndo apenas a organizagado do conhecimento
no dominio estudado, mas também as relagdes entre os conceitos e as diversas formas de
denominacao desses conceitos.

Ao transpor essa estrutura para uma base de dados informatizada, acreditamos ter
estruturado uma ferramenta Gtil para facilitar a coleta de termos, a selegcao de entradas e
a organizacgao das relagdes conceituais. Além disso, o sistema auxilia no preenchimento
das fichas terminoldgicas. O sistema de informagédo desempenha um papel fundamental
ao reunir, organizar e relacionar registros, transformando-os em informacgdes de referéncia
que apoiam a identificacao de alteragdes em bens culturais.

Conforme mencionado ao longo desta dissertagao, a proposta do Glossario-piloto
apresentado é desenvolver e testar a estrutura para a expanséo e construcdo de um
Glossario Visual de Alteragbes em Bens Culturais — ferramenta sistematica e multilingue,
acompanhada de fotografias e ilustracbes de alteragcbes em diversas tipologias de
materiais e suportes, que sera disponibilizada online de forma gratuita para instituicbes que
detém bens culturais. Assim, em uma etapa futura, além de continuar os estudos
terminolégicos, também pretendemos disponibilizar o glossario na internet.

A proposta é que essa ferramenta esteja em constante evolugéo, tanto em relagao
a sua estrutura — com a inclusao de redes de remissivas € uma estrutura hierarquica
possibilitada pela aplicagao in thesauri, utilizada como base de dados terminolégica —
quanto a sua flexibilidade para acomodar eventuais alteragdes e desenvolvimentos das
problematicas apresentadas na pesquisa inicial. Para viabilizar esse objetivo, planejamos
expandir o projeto, buscando instituicbes parceiras e oportunidades de financiamento, a
fim de constituir a equipe multidisciplinar necessaria e a disponibilizacdo da ferramenta
online.

Uma das possibilidades para essa expansao pode ser implementada por meio de
um sistema colaborativo, que estabeleca uma rede permanente entre instituicdes,
profissionais e académicos, visando desenvolver, atualizar e promover o uso uniforme da
terminologia. As ferramentas de rede colaborativa proporcionam uma abordagem
interdisciplinar de qualidade, resultando em uma constru¢do mais precisa do Glossario.

Acreditamos que a divulgagao deste trabalho, por meio da participagdo em conferéncias
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nacionais e internacionais, pode fomentar um debate enriquecedor entre profissionais,
além de permitir uma revisdo da ferramenta por especialistas e otimizar os respectivos
processos.

Além disso, por meio de nosso trabalho docente na UFMG, pretendemos expandir
a pesquisa no ambiente académico, oferecendo oportunidades para os discentes,
especialmente dos cursos de Museologia e Conservagao-Restauragao de Bens Moveis,
por meio da criagdo de disciplinas e projetos de pesquisa relacionados a elaboragéo de
terminologia para o diagnéstico das alteragdes. Para os estudantes, o glossario pode servir
também como base para seu vocabulario especializado, além de ser uma referéncia util
para seus trabalhos e para esclarecer duvidas, tornando-se um elemento fundamental de
consulta.

Destacamos a importancia de estabelecer politicas de manutencdo para o
Glossario, uma vez que a terminologia pode evoluir ao longo do tempo e os vocabularios
devem ser ferramentas dindmicas, em constante crescimento. Assim, o glossario deve ser
considerado um projeto continuo. Temos plena consciéncia de que ele passara por
mudancas e exigira revisdes constantes. Esse tipo de obra sera sempre um recorte parcial
de uma realidade, representando um campo do conhecimento especializado que esta em
constante atualizacao e transformacao.

Como pretendemos tornar a plataforma colaborativa, € necessario consolidar a
metodologia a ser utilizada nas colaboragdes. Buscamos alinhar o projeto aos padrées dos
vocabularios do Getty Research Institute — programa Getty Vocabularies. Esses
vocabularios, estdo em conformidade com padrdes internacionais de desenvolvimento de
terminologias, e fornecem informagdes de autoridade para catalogadores, pesquisadores
e provedores de dados. Os vocabularios se expandem por meio das contribuicbes das
instituicdes e sdo disponibilizados gratuitamente para consulta na internet, conforme a
licenca especificada®?®.

Embora nossa analise tenha sido focada pinturas de cavalete, podemos afirmar
com seguranga que a falta de dicionarios e glossarios também se aplica a outras tipologias
de bens culturais. Dessa forma, esperamos que a metodologia descrita nesta dissertagéo
possa ser posteriormente adaptada e aplicada a outras especialidades da area.

Por fim, nossa pesquisa nao pretende esgotar o tema, mas busca oferecer
subsidios para a discussdo sobre a importancia do diagndstico e da documentacéo de

acervos museologicos, bem como da terminologia especializada para essas agdes. Além

225 No Apéndice C, apresentamos a estrutura para a contribuigéo de termos, bem como informagdes relativas
as licengas Creative Commons.



213

disso, apresentamos a ferramenta Glossario Visual de Alteragbes em Bens Culturais -
Pinturas de Cavalete. Dessa forma, iniciamos um projeto que esperamos ver crescer e

inspirar muitas outras pesquisas.
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Termo

abraséo

Definigao

Desgaste ou dano superficial causado pelo atrito ou contato fisico entre a superficie de uma obra de arte e outro objeto

ou material. Em pinturas de cavalete esse fendmeno pode ocorrer e principalmente nas camadas pictéricas, camadas
superficiais e molduras, resultando na perda de detalhes, cor e textura.

Termo Inglés
abrasion
Definigdo em inglés

Wear or surface damage caused by friction or physical contact between the surface of a work of art and another object or
material. In easel paintings, this phenomenon can occur primarily in the paint layer and supports.

Termo Espanhol
abrasion
Termo Francés
abrasion
Termo Italiano
abrasione
Notas

A abrasao pode ser causada por manuseio inadequado, limpeza agressiva, transporte sem protecdo ou exposicao
prolongada a elementos abrasivos. Em pinturas, isso pode levar a exposi¢cédo do suporte subjacente. Esse dano pode
afetar camadas pictéricas, superficiais, resultando na perda de detalhes, cor e textura.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictérica; Camada superficial; Suporte\Madeira; Suporte\Papel; Suporte\Tecido;

Fontes / Referéncias

CENTRE DE CONSERVATION DU QUEBEC. Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres d'art et les objets de
musées. Quebec, 2013.

THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.

ROSENFIELD, Lenora Lerrer. Glossario técnico de conservagéo e restauragdo em pintura. Porto Alegre: Ed.
Universidade/UFRGS, 1997.

Catalogado por Data

Ana Panisset 19-09-2024



Abrasao do chassi em madeira.

Abraséo da superficie pictérica
Abraséo acidental da superficie de uma pintura sobre tela. P P



244

Terminologia : Glossario Visual de Alteragdes em Bens Culturais

ID
00000.000087

Termo

bolha

Definicao

Defeito na camada superficial de uma obra de arte, principalmente em pinturas, onde pequenas bolsas de ar ou gas se formam entre as
camadas de tinta, verniz ou entre a camada pictérica e o suporte.

Termo Inglés

blister

Definicdo em inglés

Defect in the surface layer of a work of art, mainly in paintings, where small pockets of air or gas form between the layers of paint,
varnish, or between the pictorial layer and the support.

Ocorréncia

blistering

blisters

bolhas

Termo Espanhol

ampolla

Termo Francés

cloque

Termo lItaliano

bolla

sbollatura

Outras denominagoes

estufamento

Notas

As bolhas podem resultar de uma falha na adesé&o entre as camadas devido a fatores como mudangas de umidade, temperatura,
envelhecimento natural dos materiais ou técnicas inadequadas utilizadas no processo de restauragao ou conservagao anterior.
Tipologia de objeto

Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material

Camada pictérica; Camada superficial

Fontes / Referéncias

THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.
MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times’. The Modern Paint Damage Atlas.

Catalogado por Data

Ana Panisset 17-09-2024

Bolha em camada pictérica
Detalhe de bolha na camada pictorica,

Bolha na camada pictorica, 6leo sobre Y
6leo sobre tela.

tela.

Bolha em camada pictérica
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Termo

craquelé

Definicao

Rede de pequenas fissuras ou rachaduras que se formam na superficie de uma pintura, na camada de pictérica e camada superficial, pode
ocorrer também na camada de preparagao.

Termo Inglés

crackle

Definicdo em inglés

A network of small fissures or cracks that form on the surface of a painting, usually in the pictorial layer or the surface layer, but also in the
ground layer.

Ocorréncia

crackling
cracks
craquelure
craquelures
craquelado
Termo Espanhol
craquelado
craqueladura
Termo Francés
craquelure

Termo lItaliano

crettatura
craquelure

Notas

Os craquelés ocorrem devido ao envelhecimento natural dos materiais, quando ha variagdes na expansao e contragao das camadas de tinta,
verniz ou suporte, resultantes de mudangas de temperatura e umidade ao longo do tempo. Pode ser apenas um aspecto estético,
evidenciando a antiguidade da obra, mas também pode sinalizar fragilidade estrutural, especialmente se houver risco de desprendimento da
tinta ou de outros danos.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictérica; Camada superficial;

Fontes / Referéncias

THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.
MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times’. The Modern Paint Damage Atlas.
WESTERN CENTER FOR THE CONSERVATION OF FINE ARTS. Painting Conservation Glossary.

Catalogado por Data

Ana Panisset 17-09-2024

Craquelé em camada pictdrica. Craquelé em camada pictorica.

Craquelé em camada pictdrica.

Craquelé em camada pictorica.
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Termo

delaminacao

Definigao

Separagao ou descolamento de camadas de materiais em uma obra de arte, como entre a camada pictorica e o suporte
ou entre outras camadas, como camada de preparacao ou camada superficial.

Termo Inglés

delamination

Definicdo em inglés

Separation or detachment of layers of materials in a work of art, such as between the pictorial layer and the support, or
between other layers, like the preparation layer or the surface layer.

Ocorréncia

delaminating

Termo Espanhol
dalaminacién

Termo Francés
délamination

Termo Italiano
sclagiatura
delaminazione
Notas

O processo de delaminagao ocorre quando ha uma perda de adeséo entre as diferentes camadas que compdem a obra,
muitas vezes causada por flutuagées de temperatura e umidade, degradagao dos materiais com o tempo ou danos
fisicos. Pode resultar em bolhas, rachaduras, areas soltas ou perda de material, comprometendo a estabilidade e a
aparéncia da obra.

Tipologia de objeto

Pintura de cavalete

Fontes / Referéncias

THE AUSTRALIAN INSTITUTE FOR THE CONSERVATION OF CULTURAL MATERIAL. Visual Glossary. Moonah:
AICCM, [s.d.].

THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.

ROSENFIELD, Lenora Lerrer. Glossario técnico de conservacao e restauracdo em pintura. Porto Alegre: Ed.
Universidade/UFRGS, 1997

Catalogado por Data

Ana Panisset 18-09-2024



Delaminagéo da camada superficial e pictérica. Delaminagao da camada superficial e pictérica.
Delaminagédo da camada superficial e pictorica.
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Termo

descamagéo

Definigao

Desprendimento de fragmentos da camada pictérica, do verniz ou de outras camadas superficiais em uma
obra de arte, especialmente em pinturas. Ocorre devido a perda de adesé&o entre as camadas de preparagao,
pictérica ou superficial, e o suporte.

Termo Inglés

flaking

Definigdo em inglés

Detachment of fragments from the pictorial layer, varnish, or other surface layers of a work of art, especially in
paintings. It occurs when there is a loss of adhesion between the preparation, pictorial, or surface layers and
the support.

Termo Espanhol

escamas

descamacion

Termo Francés

écaillage

Termo Italiano

sfaldatura

sollevamento

Outras denominagdes

desprendimento

Notas

A descamacéo (ou desprendimento) pode ser provocada pelo envelhecimento dos materiais, flutuagdes de
temperatura e umidade, ou por danos fisicos e manuseio inadequado. Pode resultar na perda de areas
importantes de pigmento e de detalhes visuais, comprometendo a integridade da obra.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictorica; Camada superficial;

Fontes / Referéncias

MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times'. The Modern Paint Damage
Atlas.

AIC - AMERICAN INSTITUTE FOR CONSERVATION. Lexicon Terms. [Washington DC], 2012.

Catalogado por Data

Ana Panisset 17-09-2024

Descamagéo de camada de verniz. Descamagdo de camada pictdrica.

Descamacgéo de camada pictdrica.
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Termo

descolamento

Definigao

Setp;_aragz"io de camadas, como a camada de preparagao, camada pictérica e camada superficial em relagdo ao suporte
subjacente.

Termo Inglés

cleavage

Definigdo em inglés

Separation of layers, such as the preparation layer, pictorial layer, and surface layer, from the underlying support.
Termo Espanhol

levantiamento

Termo Francés
clivage

Termo Italiano
sollevamento

Notas

Esse problema pode ocorrer devido a fatores como variagdes de umidade e temperatura, degradagéo dos materiais ao
longo do tempo, ou tensbes fisicas, resultando na perda da adesao entre as camadas. O descolamento pode se manifestar
em areas elevadas, bolhas ou fendas, e, se nao tratado, pode levar a perda de partes da camada pictérica ou de outros
elementos da obra. Técnicas de consolidagcao sdo usadas para reestabelecer a adeséao e preservar a integridade da pega.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Tipologia de material
Camada de preparagao; Camada pictérica; Camada superficial,

Fontes / Referéncias

THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.

CANADIAN CONSERVATION INSTITUTE. Condition Reporting — Paintings. Part lll: Glossary (CCI) Notes 10/11. Ottawa,
2017.

THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.

Catalogado por Data

Ana Panisset 14-10-2024
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Descolamento da camada pictérica. Descolamento da camada pictérica. L
Descolamento da camada pictorica.
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ID

00000.000080
Termo
empenamento
Definigao
Deformacgéo ou curvatura cdncava ou convexa de um suporte rigido ou semi-rigido.
Termo Inglés
warping

Definigdo em inglés
Deformation or concave or convex curvature of a rigid or semi-rigid support.
Ocorréncia

warp

Termo Espanhol
alabeo

Termo Francés
gauchissement
Termo Italiano
imbarcamento
Outras denominagodes
distortion

Notas

O empenamento ocorre quando ha uma distribuicdo desigual de tensdes internas no suporte, geralmente causada por
mudancgas na umidade, temperatura ou pela absorgéo e perda de agua ao longo do tempo. Pode comprometer a
estabilidade estrutural da obra e afetar sua aparéncia, causando fissuras, descolamento da camada pictérica ou até a
quebra do suporte. Em casos de obras de madeira, por exemplo, 0 empenamento pode criar curvaturas visiveis e
desalinhamento dos painéis.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material

Chassi; Moldura; Suporte\Madeira; Suporte\Papel;

Fontes / Referéncias

THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.
THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.
MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times'. The Modern Paint Damage Atlas.
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empenamento

empenamento de moldura.

empenamento de painel de madeira.
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ID
00000.000089

Termo

esbranquicamento

Definigao

Aparecimento de manchas ou areas esbranquicadas e opacas na superficie de uma pintura.
Termo Inglés

blanching

Definigdo em inglés

Appearance of stains or whitish and opaque areas on the surface of a painting.
Termo Espanhol

blaqueo

Termo Francés

blanchiment

Termo Italiano

imbianchimento

sbiancamento

Notas

O esbranquigamento ocorre quando ha microfissuras, mudangas na estrutura do verniz ou umidade nas camadas
superficiais, causando uma aparéncia opaca e leitosa. Pode ser resultado de fatores como exposigao excessiva a
umidade, reagbes quimicas nos materiais, degradacéo do verniz ou técnicas de conservagao inadequadas.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada superficial,

Fontes / Referéncias

AIC - AMERICAN INSTITUTE FOR CONSERVATION. Lexicon Terms. [Washington DC], 2012.

CANADIAN CONSERVATION INSTITUTE. Condition Reporting — Paintings. Part lll: Glossary (CCl) Notes 10/11. Ottawa,
2017.
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Termo

fissura

Definigao

Ruptura em um material sem a separagao completa das partes.
Termo Inglés

crack

Definigdo em inglés

Break in a material without the complete separation of parts.
Ocorréncia

cracking

fissure

Termo Espanhol

grieta

fisura

Termo Francés

fissure

Termo Italiano
fessura

fenditura

Outras denominagodes

check
clivagem
rachadura
Notas

As fissuras podem ocorrer na camada de tinta, no verniz ou no suporte (como madeira ou tela) e sdo causadas por fatores
como envelhecimento natural dos materiais, variagbes de umidade e temperatura, ou tensdes mecanicas sofridas pela obra
ao longo do tempo. Podem ser superficiais, afetando apenas as camadas externas, ou profundas, chegando ao suporte da
obra.

Tipologia de objeto

Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material

Camada de preparagao; Camada pictérica; Camada superficial; Chassi; Moldura; Suporte\Madeira;

Fontes / Referéncias

THE AUSTRALIAN INSTITUTE FOR THE CONSERVATION OF CULTURAL MATERIAL. Visual Glossary. Moonah: AICCM,
[s.d.].

CANADIAN CONSERVATION INSTITUTE. Condition Reporting — Paintings. Part lll: Glossary (CCI) Notes 10/11. Ottawa,
2017.

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID. Terminologia basica de conservacion y restauracion del Patrimonio Cultural
- C+R Terminologia. 2. ed. Madrid, 2018.
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Fissura em painel de madeira.

Fissura em suporte em tela. Fissura em camada pictrica.
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ID

00000.000123

Termo

foxing

Definigao

Aparecimento de manchas e pontos arredondados de tons amarronzados, amarelados ou avermelhados

ocorre, provavelmente, devido a uma combinacédo de fatores como o crescimento de fungos e a oxidagao de
impurezas metalicas presentes nos materiais.

Termo Inglés
foxing
Definicdo em inglés

Appearance of stains and rounded spots in brownish, yellowish, or reddish tones, likely occurs due to a
combination of factors, such as mold growth and the oxidation of metallic impurities present in the materials.

Termo Espanhol
foxing

Termo Francés
pigare

Termo Italiano
foxing

Notas

Fatores ambientais, como umidade, variagdes de temperatura e condigdes inadequadas de armazenamento,
podem contribuir para o seu desenvolvimento. Embora o foxing geralmente ndo cause danos estruturais afeta
principalmente a estética da obra.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictérica; Suporte\Papel

Fontes / Referéncias

AIC - AMERICAN INSTITUTE FOR CONSERVATION. Lexicon Terms. [Washington DC], 2012.
THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.

MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times'. The Modern Paint Damage
Atlas.
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Foxing em camada pictdrica. Foxing em obra em papel. Foxing em obra em papel.
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ID

00000.000131

Termo

mancha

Definicao

Alteragdo de cor localizada causada por substancia estranha a obra ou envelhecimento desigual.
Termo Inglés

stain

Definicdo em inglés

Localized color alteration caused by a foreign substance to the work or uneven aging.
Ocorréncia

manchas
stains

Termo Espanhol

mancha

Termo Francés
tache
Termo lItaliano

macchia

Notas

Manchas podem ser superficiais ou penetrar profundamente nas camadas da obra, dependendo do material e da substancia que as causou.
O termo mancha é genérico e, por isto, em um diagndstico é preciso especificar a sua causa, indicando se é resultado da agéo de fungos,
adesivos degradados, objetos enferrujados, excrementos de insetos, residuos de tintas, 6leos e gorduras, degradagéo irregular, dentre
tantas outras possibilidades.

Tipologia de objeto

Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material

Camada pictérica; Suporte\Madeira; Suporte\Papel; Suporte\Tecido;

Fontes / Referéncias

THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.

MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times’. The Modern Paint Damage Atlas.

AIC - AMERICAN INSTITUTE FOR CONSERVATION. Lexicon Terms. [Washington DC], 2012.

Catalogado por Data

Ana Panisset 13-10-2024

Mancha em camada pictérica. Mancha em camada pictorica.
Mancha em camada pictérica. Mancha em suporte de madeira.
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ID

00000.000127

Termo

mofo

Definicao

Crescimento de fungos de diversos tipos que se desenvolvem em materiais organicos. O mofo aparece como manchas brancas, cinzas,

verdes ou pretas e pode causar danos significativos a obra de arte, como descoloragio, manchas permanentes, degradagéo das camadas
superficiais e enfraquecimento estrutural dos materiais.

Termo Inglés
mold
Definicdo em inglés

Growth of various types of fungi that develop on organic materials. Mold appears as white, gray, green, or black spots and can cause
significant damage to the artwork, such as discoloration, permanent stains, degradation of surface layers, and structural weakening of the
materials.

Ocorréncia
mould

Termo Espanhol
moho

Termo Francés
moisissure

Termo lItaliano
muffa

Notas

Além do impacto visual e fisico, 0 mofo pode continuar a se espalhar se nao for tratado adequadamente, agravando os danos.
Tipologia de objeto

Pintura de cavalete

Fontes / Referéncias

AMERICAN INSTITUTE FOR CONSERVATION. BPG Glossary of Terms. Disponivel em: Acesso em: 26 abr. 2019
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Ana Panisset 13-10-2024

Rt

Mofo no verso de uma pintura.

Mofo no suporte em papel. Mofo na camada pictdrica.

Mofo na camada pictdrica.
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ID
00000.000079

Termo

ondulagao

Definigao

Deformacgéo ou curvatura irregular que ocorre na superficie de uma obra, como uma pintura em tela, papel ou outros

materiais flexiveis. Esse fendmeno cria areas elevadas e rebaixadas, resultando em uma aparéncia ondulada ou
enrugada.

Termo Inglés

cockling

Definigdo em inglés

Deformation or irregular curvature that occurs on the surface of a work, such as a canvas painting, paper, or other flexible
materials. This phenomenon creates raised and recessed areas, resulting in a wavy or wrinkled appearance.

Ocorréncia

cockle

Termo Espanhol
ondulacién

Termo Francés

gondolement
ondulation

Termo Italiano
ondulazione

Notas

As ondulagdes sao frequentemente causadas por variagdes de umidade e temperatura, que fazem com que o material se
expanda e contraia de forma desigual. Pode prejudicar a estabilidade estrutural da obra, alterar sua apresentagéo visual
e, em casos extremos, causar fissuras ou descamagao.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material

Suporte\Papel; Suporte\Tecido;

Fontes / Referéncias

AIC - AMERICAN INSTITUTE FOR CONSERVATION. Lexicon Terms. [Washington DC], 2012.

CANADIAN CONSERVATION INSTITUTE. Condition Reporting — Paintings. Part lll: Glossary (CCl) Notes 10/11. Ottawa,
2017.

Catalogado por Data

Ana Panisset 13-10-2024
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Ondulagéo de pintura sobre tela. Ondulagao de pintura sobre papel. Ondulagao de pintura sobre tela.
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ID

00000.000126

Termo

perda

Definicao

Auséncia ou remog&o de partes originais de uma obra, como fragmentos de tinta, verniz, gesso ou mesmo do suporte que desapareceram
ou foram danificados.

Termo Inglés

loss

Definicdo em inglés

Absence or removal of original parts of a work, such as fragments of paint, varnish, plaster, or even the support that have disappeared or
been damaged.

Termo Espanhol

pérdida

faltante

laguna

Termo Francés

lacune
perte
manque

Termo lItaliano

macanza
lacuna
perdita

Outras denominagdes
lacuna

Notas

A perda pode ser causada por fatores como deterioragédo natural dos materiais, acidentes, manuseio inadequado, intervengdes anteriores
mal executadas, ou desastres como incéndios e inundagdes. Essas auséncias comprometem tanto a integridade estética quanto a
estrutural da obra.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada de preparagao; Camada pictérica; Camada superficial; Chassi; Moldura; Suporte\Madeira; Suporte\Papel; Suporte\Tecido;

Fontes / Referéncias

THE AUSTRALIAN INSTITUTE FOR THE CONSERVATION OF CULTURAL MATERIAL. Visual Glossary. Moonah: AICCM, [s.d.].
CANADIAN CONSERVATION INSTITUTE. Condition Reporting — Paintings. Part lll: Glossary (CCIl) Notes 10/11. Ottawa, 2017.
THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.
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Ana Panisset 13-10-2024

Perda de camada pictérica sobre tela.

Perda de camada pictorica.

Perda de partes da moldura.

Perda de camada pictérica sobre madeira.
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ID

00000.000078

Termo

pulveruléncia

Definicao

Condicdo em que a camada de tinta, pigmento, ou outro material de uma obra de arte se torna instavel e comega a se transformar em pé,
perdendo sua coeséo.

Termo Inglés
chalking
Definicdo em inglés

Condition in which the layer of paint, pigment, or other material of a work of art becomes unstable and begins to turn to powder, losing its
cohesion

Termo Espanhol
pulverulencia
Termo Francés
pulvérulence
Termo lItaliano
sfarinamento
Outras denominagoes

esfarelamento
powdering

Notas

Ocorre quando o material pictérico se degrada devido a exposi¢ao prolongada a fatores como luz intensa, variagdes de temperatura, umidade
elevada, ou reagdes quimicas, o que enfraquece os aglutinantes e a adesao da tinta ao suporte. A pulveruléncia pode resultar em perda de
pigmento e desintegragdo da superficie da obra, afetando tanto a estética quanto a estrutura da pega.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictérica;

Fontes / Referéncias

THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.
MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times’. The Modern Paint Damage Atlas.
WESTERN CENTER FOR THE CONSERVATION OF FINE ARTS. Painting Conservation Glossary.

Catalogado por Data

Ana Panisset 13-10-2024

Pulveruléncia de camada pictdrica, b - 4
transferida para luvas, Pulveruléncia de camada pictorica.

Pulveruléncia de camada pictorica. Pulveruléncia de camada pictérica.
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ID
00000.000077

Termo

rasgo

Definigao

Ruptura no suporte de uma obra de arte, como tela, papel, ou outro material flexivel, deixando bordas irregulares.
Termo Inglés

tear

Definigdo em inglés

Break in the support of a work of art, such as canvas, paper, or other flexible material, leaving ragged edges.
Ocorréncia

tears

rasgos

Termo Espanhol

rotura

desgarro

rasgadura

Termo Francés

déchirure

Termo ltaliano
lacerazione
strappo
Notas

Os rasgos podem ocorrer devido a danos fisicos, manuseio inadequado, envelhecimento do material ou acidentes,
como quedas ou perfuragdes, ou por atos de vandalismo. Dependendo da profundidade e extensao, um rasgo pode
afetar tanto o suporte quanéis camadas de preparagéo, pictéricas e superficiais, comprometendo a integridade
estrutural e estética da obra.

Tipologia de objeto

Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material

Suporte\Papel; Suporte\Tecido

Fontes / Referéncias

THE AUSTRALIAN INSTITUTE FOR THE CONSERVATION OF CULTURAL MATERIAL. Visual Glossary. Moonah:
AICCM, [s.d.].

CANADIAN CONSERVATION INSTITUTE. Condition Reporting — Paintings. Part lll: Glossary (CCl) Notes 10/11.
Ottawa, 2017.

PAGLIONE, Camila Zanon. Glossario visual de conservagao: um guia de danos comuns em papéis e livros. Sao
Paulo: Biblioteca Brasiliana Guita e José Mindlin, 2017.
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rasgo em pintura sobre tela.

rasgo em pintura sobre tela.

rasgo em pintura sobre tela.
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ID

00000.000076

Termo

repintura

Definicao

Tinta que néo foi aplicada pelo artista e que cobre a obra original. A repintura é frequentemente usada para alterar a imagem de uma
pintura ou ocultar danos, geralmente cobrindo mais da tinta original do que o necessario.
Termo Inglés

overpaint

Definigao em inglés

Paint that was not applied by the artist and covers the original artwork. Overpaint is often used to alter a painting®s image or conceal
damage, typically covering more of the original paint than needed.

Ocorréncia

overpainting

Termo Espanhol

repinte

Termo Francés

repeint

Termo ltaliano

ridipintura

Notas

A repintura pode ser feita com a inteng&o de cobrir areas danificadas, perdas de pigmento, ou para melhorar a aparéncia da obra,
porém executada de forma inadequada, alterando o carater original da obra. Repinturas excessivas ou mal feitas podem comprometer
a autenticidade e o valor da obra, mascarando detalhes importantes ou deteriorando-se mais rapido que os materiais originais.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictorica;

Fontes / Referéncias

CENTRE DE CONSERVATION DU QUEBEC. Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres d'art et les objets de musées. Quebec,
2013.

THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.

ROSENFIELD, Lenora Lerrer. Glossario técnico de conservacgéo e restauragdo em pintura. Porto Alegre: Ed. Universidade/UFRGS,
1997.
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repintura de fundo da camada pictorica. repintura de fundo da camada pictérica. ~ "ePintura de fundo da camada pictérica.
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ID

00000.000075

Termo

ruga

Definigao

Ondulagbes ou dobras que se formam na superficie de uma obra, geralmente em materiais flexiveis como papel ou tecido.
Termo Inglés

wrinkle

Definigdo em inglés

Wrinkles or ridges that form on the surface of a work, usually in flexible materials such as paper or fabric.
Ocorréncia

wrinkles
wrinkling

Termo Espanhol
arrugas

Termo Francés
froissement

Termo Italiano
rughe
Notas

As rugas podem ocorrer devido a fatores como variagdes de umidade e temperatura, envelhecimento do material, ou
manipulagao inadequada. Podem afetar a apresentagao estética da obra e, em casos extremos, podem causar danos
adicionais, como fissuras ou descamagao das camadas pictoricas.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictérica; Suporte\Tecido;

Fontes / Referéncias

THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.
MAUNY-VAN DEN BURG, Julia. RCE Programme ‘Heritage of Modern Times’. The Modern Paint Damage Atlas.
AIC - AMERICAN INSTITUTE FOR CONSERVATION. Lexicon Terms. [Washington DC], 2012.
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Rugas na camada pictérica. Rugas na camada pictorica.

Rugas no suporte.



270

Terminologia : Glossario Visual de Alteragdes em Bens Culturais

ID

00000.000130

Termo

sujidade

Definicao

Acumulagdo de substancias indesejadas na superficie de uma obra de arte, que podem incluir poeira, sujeira, gorduras, fuligem ou

outros contaminantes. Esses materiais podem originar-se de fatores ambientais, como polui¢édo, ou de praticas de manuseio,
armazenamento ou exibigdo que expdem a obra a sujeira.

Termo Inglés
dirt
Definicao em inglés

Accumulation of unwanted substances on the surface of a work of art, which can include dust, grime, grease, soot, or other
contaminants. These materials can originate from environmental factors, such as pollution, or from handling, storage, or display
practices that expose the artwork to dirt.

Termo Espanhol
suciedad

Termo Francés
poussiére

Termo Italiano
sporcizia

Outras denominagdes

sujidade superficial
surface dirt

Notas

Esses contaminantes podem se acumular ao longo do tempo devido a fatores como exposi¢cdo ao ambiente, manuseio, poluigdo ou
armazenamento inadequado. A sujidade pode afetar significativamente a aparéncia visual da obra, obscurecendo detalhes e alterando
cores, além de contribuir para a deterioragdo dos materiais ao longo do tempo.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material
Camada pictérica; Camada superficial; Moldura; Suporte;

Fontes / Referéncias

THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.
CANADIAN CONSERVATION INSTITUTE. Condition Reporting — Paintings. Part llI: Glossary (CCl) Notes 10/11. Ottawa, 2017.
THE FINE ARTS CONSERVANCY. Glossary for paintings. West Palm Beach, 2022.
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Sujidade em moldura. Sujidade em camada pictérica.
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ID

00000.000083

Termo

vinco

Definigao

Marca de pressao ou dobra que se forma em materiais flexiveis, como papel ou tecido. Aparece como linhas ou marcas
visiveis que alteram a superficie do material.

Termo Inglés
crease
Definigdo em inglés

Pressure mark or fold that forms on flexible materials such as paper or fabric. It appears as visible lines or marks that alter
the surface of the material.

Ocorréncia
creases
Termo Espanhol
pliegue

Termo Francés
pliure

Termo Italiano
piegatura
Notas

Ocorre devido a manipulagdo, armazenamento inadequado ou exposi¢ao a condigdes ambientais desfavoraveis. Pode
comprometer tanto a integridade estética quanto estrutural da obra comprometendo a resisténcia do material. Podem levar
a fissuras ou rasgos, especialmente se houver tenséo excessiva.

Tipologia de objeto
Pintura de cavalete

Parte/Tipologia de material

Suporte\Papel; Suporte\Tecido;

Fontes / Referéncias

NPS - NATIONAL PARK SERVICE. Museum Handbook: museum collections. Quebec: National Park Service, 2006.
THE GETTY RESEARCH INSTITUTE. Art & Architecture Thesaurus® Online.

CENTRE DE CONSERVATION DU QUEBEC. Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres d'art et les objets de musées.
Quebec, 2013.
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Vinco em obra sobre papel

Vincos em obra sobre papel

Vincos em uma pintura sem chassi
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APENDICE C - Legendas das imagens da capa e inicio dos capitulos

Craquelés
Fotografia: Lucas Galeano

Crust
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024])

Ataque de insetos
Fotografia: Lucas Galeano

Flaking
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024])

Cupping
Imagem: Modern Paint Damage Atla. (Mauny-van den
Burg, [2024])

Blanching
Imagem: Visual glossary (AICCM, [2023])

Abrasion
Imagem: Glossary for paintings (The Fine Arts
Conservancy, 2022)




Facing
Imagem: Glossary for paintings (The Fine Arts
Conservancy, 2022)

Micro-fissures and cracks
Fotografia: Teresa Fernandez-Muro (Almela; Fernandez,
2018, p. 113).

Split
Fotografia: Lucas Galeano

Micro-fissures and cracks
Fotografia: Teresa Fernandez-Muro (Almela; Fernandez,
2018, p. 113).

Bitumen
Imagem: Glossary for paintings (The Fine Arts
Conservancy, 2022).

Insect damage
Imagem: Glossary for paintings (The Fine Arts
Conservancy, 2022).

Delaminating
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).
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Abrasion
Imagem: CCQ Glossaire visuel des altérations sur les
ceuvres d'art et les objets de musées (CCQ, 2013).

Insect remais
Fotografia: Archivo IPCE (Almela; Fernandez, 2018, p.
112).

Delaminating
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Coulures
Imagem: Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres
d‘art et les objets de musées (CCQ, 2013).

Crust
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Imbibed dirt
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Exuding medium
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).
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Flaking
Fotografia: Marta Iriondo (Almela; Fernandez, 2018, p.
117).

Aging crack
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Flaking
Imagem: Glossary for paintings (The Fine Arts
Conservancy, 2022).

Cleavage
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Mould / Insect damage
Imagem: Glossary for paintings (The Fine Arts
Conservancy, 2022).

Fungal infestation
Fotografia: Cristina Salas (Almela; Fernandez, 2018, p.
112).

Yellowing
Imagem: Visual glossary (AICCM, [2023]).
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Pests
Fotografia: Cristina Salas (Almela; Fernandez, 2018, p.
108).

Bloom
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Cleavage
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Feather crack
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Oxidation
Fotografia: Cristina Salas (Almela; Fernandez, 2018, p.
107).

Flaking
Imagem: Glossary for paintings (The Fine Arts
Conservancy, 2022).

Claquerure
Fotografia: Teresa Fernandez-Muro (Almela; Fernandez,
2018, p. 115).
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Insect infestation
Fotografia: Cristina Salas (Almela; Fernandez, 2018, p.
108).

Flaking and lifting
Fotografia: Cristina Salas (Almela; Fernandez, 2018, p.
113).

Crumbling
Imagem: Modern Paint Damage Atlas (Mauny-van den
Burg, [2024]).

Eclaboussures
Imagem: Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres
d‘art et les objets de musées (CCQ, 2013).

Ecaillage
Imagem: Glossaire visuel des altérations sur les ceuvres
d‘art et les objets de musées (CCQ, 2013).
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