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[...]JA avaliagdo institucional deve ser promovida como um processo de
carater essencialmente pedagdgico. Ndo se trata apenas de conhecer o
estado da arte, mas também de construir [...] reconhecer as formas e a
gualidade das relagdes na instituicdo, constituir as articulagdes, integrar as
acdes em malhas mais amplas de sentido, relacionar as estruturas internas
aos sistemas alargados das comunidades académicas e da sociedade(DIAS
SOBRINHO, 1995,p.61).
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1 CONTEXTO INSTITUCIONAL

1. 1 IDENTIFICACAO

Instituicao Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO

Data de 05/06/1979

criacao

Endereco Avenida Pasteur, 296 — Urca — Rio de Janeiro/RJ — CEP: 22290-240
Telefones (21) 2542-7350 e 2542-7351

e-mail reitor@unirio.br

cpaunirio@unirio.br

1.2 PERFIL DA INSTITUICAO

Em seus primeiros anos com forte tradicdo tanto no campo das Artes (Mdusica e

Teatro) como no campo da Saude (Medicina, Enfermagem e Nutricdo), a Universidade

Federal do Estado do Rio de Janeiro — (UNIRIO) expandiu-se nas areas das Ciéncias Humanas

e Sociais, das Ciéncias Exatas e Tecnologia, e das Ciéncias Juridicas e Politicas.

A UNIRIO como um somatério de distintas histérias firma-se no século XXI por sua

vocagao de Universidade que se quer inclusiva, consignada no Plano de Desenvolvimento

Institucional — PDI 2012-2016 do seguinte modo:

Uma universidade inclusiva, aberta a estabelecer formas de acesso mais
abrangentes e democraticas do que as observaveis em passado recente, uma
universidade que se recusa a manter participacdo no perverso processo de
estratificagcdo social historicamente instituido e consolidado em nosso pais; deve
ser capaz de enfrentar os desafios a absor¢cdo, em seu coletivo discente, de
cidaddos advindos de setores sociais menos favorecidos em termos econémicos. A
construcdo do conhecimento na Universidade — seja no ensino, na pesquisa ou na
extensdo universitdria — deve ser autdbnoma, independente de injungdes
econdmicas e/ou ideoldgicas. (UNIRIO, 2013, p. 11)
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1.3 MISSAO INSTITUCIONAL E VISAO DE FUTURO

A Missdao da UNIRIO esta declarada no artigo 22 de seu Estatuto, e estd assim

expressa:

Produzir e disseminar o conhecimento nos diversos campos do saber, contribuindo para
o exercicio pleno da cidadania, mediante formacdo humanista, critica e reflexiva,
preparando profissionais competentes e atualizados para o mundo do trabalho e para a

melhoria das condigbes de vida da sociedade.

Quadro 1: Missdo Institucional

Fonte: UNIRIO, 2012.

Ser reconhecida como referéncia na produgdo e difusdo de conhecimento cientifico,
tecnoldgico, artistico e cultural, comprometida com as transformag¢des da sociedade e com

a transparéncia organizacional.

Quadro 2: Visao de Futuro
Fonte: UNIRIO, 2012.

1.4 ADMINISTRACAO SUPERIOR

Paiva

Pessoas

Ano de
Nome Cargo Titulo
posse
Luiz Pedro San Gil Jutuca Reitor Doutor em Matematica 2010
. . . . Dout Literat
José da Costa Filho Vice-Reitor outor em Literatura 2011
Comparada
Loreine H ida da Sil Lo ~ .
oreine ee;riT\I/aa a>tiva Pré-Reitora de Graduagdo Doutora em Geologia 2010
. . Pro-Rei Pés- 3 D iénci
Ricardo Silva Cardoso ré-Reitor de os' Graduacgdo e outo.r ern.Clenuas 2010
Pesquisa Bioldgicas
., . Pré-Reitor de Extensdo e A .
Didgenes Pinheiro Doutor em Ciéncias Sociais 2010
Cultura
Nuria Mendes Sanchez Pré-Reitora de Administragdo Administradora 2010
Janaina Specht da Silva Pré-Reitora de Planejamento Doutora em Educagdo 2012
Menezes
Mari FI Font Pré-Reit de Gestdod
ariana Flores Fontes ré-Reitora de Gestdo de Mestre em Servico Social 2014

Quadro 3: Administragdo Superior

Fonte: UNIRIO, 2014.




1.5 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Nome Representagao Mandato

Prof.2 M.e Cibeli Cardoso | Representante dos Avaliadores Integrantes do BASis na 13.11.15

Reynaud (Coordenadora da | UNIRIO - titular

CPA)

Prof. Dr. José Carlos Buzanello Representante dos Avaliadores Integrantes do BASis na 13.11.15
UNIRIO - suplente

M.e Clara Weiler Especialista em Avaliagdo — titular e Secretaria Executiva da 13.11.16
CPA

M.e Maria Cristina de Souza | Especialista em Avaliagdo - titular 13.11.16

Lima (Coordenadora Adjunta

da CPA)

Prof.2 Dr.2 Maria das Gragas | Especialista em Avaliagdo — suplente 13.11.16

Medeiros Tavares

Ana Ldcia de Matos | Representante da Sociedade Civil Organizada — Associagdo 13.11.16

Milhomens dos Moradores da Urca — (AMOUR) - titular

Celineia Paradela Ferreira Representante da Sociedade Civil Organizada — Associagdo 13.11.16
dos Moradores da Urca — (AMOUR) - suplente

Abilio Valério Tozini Representante da Sociedade Civil Organizada — Associa¢do 13.11.16
de Moradores da Lauro Muller, Ramon de Castilla, Xavier
Sigaud e Adjacéncias — (ALMA) — titular

Alice Amélia O. de Mello | Representante da Sociedade Civil Organizada — Associagdo 13.11.16

Mattos de Moradores da Lauro Muller, Ramon de Castilla, Xavier
Sigaud e Adjacéncias — (ALMA) — suplente

Quadro 4: Composigao da CPA
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014




2 DESCRICAO DA ORGANIZACAO DA INSTITUICAO

2.1 BREVE HISTORICO

A Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — (UNIRIO), com sede no
Municipio do Rio de Janeiro, é uma Fundagdo de direito publico, vinculada ao Ministério da
Educacdo, e integrante do Sistema Federal de Ensino Superior, sendo originada da
Federagdo das Escolas Federais Isoladas do Estado da Guanabara — (FEFIEG), criada pelo
Decreto-Lei n? 773, de 20 de agosto de 1969. Passou a ser denominada de Federagdo das
Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de Janeiro — (FEFIERJ), pelo Decreto-Lei n? 7.683,
de 17 de dezembro de 1975. Mediante a Lei n2 6.655, de 05 de junho de 1979, foi
transformada em Universidade do Rio de Janeiro, e esta denominacao foi alterada para a
vigente pela Lei n°10.750, de 24 de outubro de 2003.

Foram reunidos estabelecimentos isolados de ensino superior vinculados,
anteriormente, a trés Ministérios: Ministério do Trabalho, Comércio e Industria — Escola
Central de Nutricdo; Ministério da Saude — Escola de Enfermagem Alfredo Pinto; Ministério
da Educacgdo e Cultura — Conservatério Nacional de Teatro; Instituto Villa-Lobos; Fundagao
Escola de Medicina e Cirurgia do Rio de Janeiro e Curso de Biblioteconomia da Biblioteca
Nacional. Em 1975, com a fusdo dos Estados da Guanabara e do Rio de Janeiro, passou a
denominar-se Federacdao das Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de Janeiro —
(FEFIER)).

Em 1977 foram incorporados a Federag¢dao o Curso Permanente de Arquivo, do
Arquivo Nacional, e o Curso de Museus, do Museu Histdrico Nacional. Somente em 1979,
surge a UNIRIO, sendo seu primeiro Reitor o entdo Presidente da FEFIERJ, Professor
Guilherme de Oliveira Figueiredo, que exerceu esse cargo, por dois mandatos, até 1988.
Consolidavam-se, nesse periodo, as associacdes docentes e de servidores nas universidades.
Assim, a UNIRIO nasceu em um momento histérico de redemocratizacdo da sociedade
brasileira, porém mantendo a fragmentacdo de sua origem e a autoridade imposta vigente
no pais. Desta fragmentacdo originam-se os seus campi, na cidade do Rio de Janeiro,
geograficamente, hoje, localizados da seguinte forma: a Administracdo Superior na Praia

Vermelha, além do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais — (CCH) (Escolas de Arquivologia,




Turismologia, Servico Social, Biblioteconomia, Educacdo, Histdria, Museologia e Faculdade
de Filosofia), o Centro de Letras e Artes — (CLA) (Instituto Villa-Lobos, Escolas de Letras e de
Teatro), o Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia — (CCET) (Escola de Informatica Aplicada,
de Engenharia de Produc¢do e de Matematica), e parte do Centro de Ciéncias Bioldgicas e da
Saude — (CCBS) (Instituto de Biociéncias, Escolas de Enfermagem e de Nutricdo). No bairro de
Botafogo esta localizado o Centro de Ciéncias Juridicas e Politicas — (CCJP) (Escolas de
Ciéncias Juridicas, Administracdo Publica e de Ciéncia Politica). No centro da cidade, estd
instalado o Instituto Biomédico, e no bairro da Tijuca, localizam-se a Escola de Medicina e

Cirurgia e o Hospital Universitario Gaffrée e Guinle.

2.2 CRIAGAO DA PROGEPE

O Conselho Universitario (CONSUNI) da UNIRIO aprovou a criagao da Pré-Reitoria
de Gestdo de Pessoas (PROGEPE), que sera responsavel pelo planejamento, coordenacao,
fomento e acompanhamento de agdes voltadas ao desenvolvimento dos trabalhadores da
Universidade.

A criacdo da PROGEPE foi discutida por uma comissdo criada para este fim, com
base em proposta desenvolvida pelo Departamento de Recursos Humanos (DRH). Durante o
processo de discussdo ficou claro que a atuacdo da mesma deve se dar a partir da
perspectiva da valoriza¢cdo dos profissionais da educac¢do, em todos os niveis.

Um dos objetivos da criacdo desta Pro-reitoria é reestruturar e ampliar as atividades
realizadas pelo Departamento de Recursos Humanos (DRH), bem como reestruturar as a¢des
vinculadas a Pré-Reitoria de Administracao (PROAD).

A nova Pré-reitoria é composta por duas diretorias: a Diretoria de Gestao de
Processos Administrativos, que cuidard de questdes relativas a cadastro, frequéncia,
pagamentos, admissdo e registro de pessoal, entre outras; e a Diretoria de Desenvolvimento
de Pessoas, que tratard de aspectos como formacdo permanente dos profissionais da

educacdo e seguranca e saude do trabalhador.




2.3 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI

Em 2011 a Pré-Reitoria de Planejamento apresentou o Formuldrio de Captacdo de
Metas e Ag¢Oes para as Unidades Organizacionais e deu inicio ao periodo de Captagao de
Metas e Acdes das Unidades Organizacionais que se estendeu até 30 de setembro daquele
ano. Nesse mesmo més, mediante o teor da Portaria n2 723 de 21 de setembro, teve inicio o
trabalho da Comissdo de Elaboracdo do PDI, Comissdo esta presidida pelo Vice-Reitor e
tendo também como Coordenador Executivo o entdo Pré-Reitor de Planejamento.

O processo de discussdao ampliada do Plano, desenvolvido ao longo do més de
dezembro de 2011, foi marcado por um movimento participativo que envolveu as seguintes
etapas:

— disponibilizagdo da proposta do PDI na pagina da Comissdo para consulta

publica;

— apresentacdo da proposta do PDI para a comunidade e inicio de audiéncia

publica;

— disponibilizacdo da proposta do PDI revisada apds audiéncia publica;

— discussdo e deliberacdo sobre a proposta do PDI pelos Conselhos Superiores; e

— aprovacao pelos Conselhos Superiores em 21 de dezembro de 2011.

A fim de materializar a missdo institucional, rumo a visao de futuro da UNIRIO, o PDI
estabelece 14 objetivos estratégicos, segundo as trés perspectivas consagradas no
planejamento estratégico do setor publico:

e RESULTADOS INSTITUCIONAIS, representando as entregas para a sociedade do
conhecimento produzido, que apontam para a visdo de futuro da Instituicdo.

1) Garantir a produgdo, difusdo e preservagcdo do saber em todos os campos do

conhecimento (Estatuto).

2) Formar cidaddos com consciéncia humanista, critica e reflexiva, comprometidos

com a sociedade e sua transformacdo, qualificados para o exercicio profissional
(Estatuto);
3) Estender a sociedade os beneficios da criagdo cultural, artistica, cientifica e

tecnoldgica gerada na Instituicdo (Estatuto); e




4) Garantir a transparéncia organizacional.

¢ PROCESSOS INTERNOS, incluindo a identificacdo dos recursos e das capacidades
necessarias para elevar o nivel interno de qualidade.

5) Garantir o desenvolvimento de pesquisas de base e aplicada, especialmente as
vinculadas aos programas de Pds-Graduagdo stricto sensu (Estatuto);

6) Manter intercdmbio com entidades publicas, privadas, organizacdes e
movimentos sociais (Estatuto);

7) Promover melhorias na estrutura organizacional;

8) Promover melhorias no processo organizacional; e

9) Melhorar condigbes de estudo e convivéncia dos alunos de Graduag¢do e POs-

Graduacgdo.

o PESSOAS E RECURSOS, contemplando a infraestrutura e o orcamento necessarios
para o cumprimento da missao.

10) Melhorar condigbes de trabalho de servidores docentes e técnico-
administrativos;

11) Fomentar politica de qualificagdo e capacitacéo de servidores docentes e
técnico-administrativos;

12) Assegurar a execugdo dos projetos de otimizag¢do da infraestrutura fisica;

13) Assegurar o desenvolvimento de solucbes de Tecnologia de Informagdo e
Comunicagéo; e

14) Adequar o quadro dos servidores as necessidades institucionais.

Os 14 objetivos estratégicos, dos quais cinco sdo objetivos permanentes
estabelecidos em Estatuto, resultaram do processo de planejamento estratégico adotado na
elaboracdo do PDI, com a utilizacdo do software Balanced Scorecard.

Tendo sido o PDI da UNIRIO elaborado com base em metodologias voltadas a
gestdo orientada a resultados, as metas estabelecidas serdo monitoradas durante e mesmo
apos a sua vigéncia, seguindo os marcos legais com os quais o PDI da UNIRIO esta alinhado:

PNE, PPA, PDE, PNAES e PNPG, entre outros.




O processo de acompanhamento e controle do PDI constard de uma Autoavaliacdo
Institucional, realizada anualmente, sob a coordenagdo da Comissdao Prépria de Avaliagao
Institucional — (CPA). Esta Autoavaliagdo, baseada no instrumento de Avalia¢do Institucional
do SINAES, inclui uma verificagdo da coeréncia das politicas e a¢Ges institucionais, nas dez
dimensdes do instrumento do SINAES, com os objetivos, iniciativas e metas estabelecidos no

PDI vigente.

2.4 ORGANOGRAMA GERAL DA UNIRIO
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Figura 1: Organograma Geral da UNIRIO
Fonte: DAINF/PROPLAN, 2014.

Autoavaliagado Institucional 2014, ano base 2013




3 MODALIDADES DE OFERTA DOS CURSOS DE GRADUAGAO E POS-GRADUAGAO, TURNOS E
POLOS ATENDIDOS PELA EDUCAGAO A DISTANCIA - EAD

A UNIRIO ofertou no ano de 2013, 37 cursos de Graduacdo, sendo que, destes, 21
bacharelados presenciais, 11 licenciaturas presenciais, 01 curso especial de segunda
licenciatura e 04 licenciaturas a distancia.

O conjunto de cursos de Pds-Graduagao oferecidos pela UNIRIO no ano de 2013
estd assim distribuido: 24 cursos de Especializacdo lato sensu, 05 deles oferecidos na
modalidade a distancia, 28 cursos de Especializacdo-Residéncia Médica /lato sensu; 13 cursos
de Mestrado Académico; 05 cursos de - Mestrado Profissional e 07 cursos de - Doutorado.

O numero de alunos nos cursos de graduacdo presencial perfaz o total de 9683
matriculados no 2°. semestre de 2013, distribuidos nos turnos matutino, vespertino e

noturno. Os cursos oferecidos no periodo noturno sdo:

Licenciatura Bacharelado
Biologia Nutri¢ao
Ciéncias Ambientais Engenharia de Producdo
Ciéncias da Natureza Sistemas de Informacgao
Matemdtica Arquivologia

Biblioteconomia

Biblioteconomia

Filosofia Filosofia
Pedagogia Museologia
- Servigo Social
- Direito
- Artes Cénicas
Teatro -
Letras Letras

Quadro 5: Cursos oferecidos no periodo noturno
Fonte: Catalogo de Cursos da UNIRIO, 2011.




O numero de alunos matriculados no segundo semestre de 2013, na modalidade de

ensino a distancia, totalizam 6241 distribuidos nos polos e cursos constantes do quadro

abaixo. A excecdo dos polos do municipio de Miguel Pereira que abriga 3 cursos, Cantagalo,

Macaé, Pirai e Trés Rios que abrigam 2 cursos; os demais abrigam 1 curso, conforme o

guadro abaixo:

POLO

CURSO

Barra do Pirai

Licenciatura em Pedagogia

Bom Jesus do Itabapoana

Licenciatura em Pedagogia

Campo Grande

Licenciatura em Turismo

Cantagalo

Licenciatura em Histdria
Licenciatura em Pedagogia

Duque de Caxias

Licenciatura em Historia

Itaocara Licenciatura em Pedagogia

Itaperuna Licenciatura em Pedagogia

, Licenciatura em Pedagogia
Macae . . .g &
Licenciatura em Turismo

Magé Licenciatura em Matemética

Miguel Pereira

Licenciatura em Historia
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Pedagogia

Natividade Licenciatura em Pedagogia
Niterdi Licenciatura em Pedagogia
Petropolis Licenciatura em Matematica

., Licenciatura em Histdria

Pirai . . .
Licenciatura em Pedagogia

Resende Licenciatura em Histdria




Rio Bonito

Licenciatura em Pedagogia

Rio das Flores

Licenciatura em Pedagogia

Santa Maria Madalena

Licenciatura em Pedagogia

Sao Fidélis

Licenciatura em Pedagogia

Sao Francisco do Itabapoana

Licenciatura em Pedagogia

Sdo Gongalo Licenciatura em Matematica
Saquarema Licenciatura em Pedagogia
Trés Rios Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Pedagogia

Volta Redonda

Licenciatura em Pedagogia

Quadro 6: Relagao de polos de educagdo a distancia e respectivos cursos
Fonte: CEAD/UNIRIO, 2014

3.1 UNIDADES ACADEMICAS E CURSOS OFERECIDOS

E apresentada abaixo a listagem dos cursos de Graduagdo e Pés-Graduacdo

oferecidos pela UNIRIO, agrupados por Unidade Académica e Centro Académico.

Centro Unidade Académica Curso Nivel
cap Escola de Administracdo Administracdo Publica Bacharelado
Escola de Ciéncias Juridicas Direito Bacharelado
Escola de Ciéncia Politica Ciéncia Politica Bacharelado
CCBS Escola de Medicina e Cirurgia Medicina Bacharelado
Instituto Biomédico Biomedicina Bacharelado
Escola de Enf;;r:;gem Alfredo Enfermagem Bacharelado
Escola de Nutri¢ao Nutrigdo Bacharelado
Instituto de Biociéncias Biologia Licenciatura

Ciéncias Ambientais

Licenciatura

Ciéncias Bioldgicas

Bacharelado

Ciéncias Bioldgicas

Licenciatura




Centro Unidade Académica Curso Nivel
Instituto de Biociéncias Ciéncias da Natureza Licenciatura
Letras Bacharelado
Escola de Letras
Letras Licenciatura
Musica Licenciatura
Instituto Villa-Lobos L. .
CLA Modsica: Canto; Composicdo; Instrumentos;
a Bacharelado
Regéncia; MPB
Artes Cénicas: Cenografia; Interpretacao;
es e |ca. enogratia; . eP etacao; Bacharelado
Teoria do Teatro ; Direcdo
Escola de Teatro
Teatro Licenciatura
Escola de Arquivologia Arquivologia Bacharelado
Biblioteconomia Bacharelado
la de Bibli i Biblioteconomia Bacharelado/
Escola de Biblioteconomia Noturno
Biblioteconomia Licenciatura
Filosofia Bacharelado
Faculdade de Filosofia
Filosofia Licenciatura
Historia Bacharelado
Escola de Historia Historia Licenciatura
CCH

Histéria - Modalidade a Distancia

Licenciatura

Museologia Bacharelado
Escola de Museologia
Museologia Bacharelado/
& Noturno
Pedagogia Licenciatyra/
Vespertino
Escola de Educagéo Pedagogia Licenciatura

Pedagogia - Modalidade a Distancia

Licenciatura

Escola de Servigo Social

Servigo Social

Bacharelado




Centro Unidade Académica Curso Nivel
Turismo Bacharelado
Escola de Turismologia
Turismo- Modalidade a Distancia Licenciatura
Escolade E haria d . o
scola de tngen Narla © Engenharia de Produgdo Bacharelado
Producdo
CCET N Matematica Licenciatura
Escola de Matematica
Matematica - Modalidade a Distancia Licenciatura
Escola de Informatica Aplicada Sistemas de Informacgao Bacharelado

Quadro 7: Relagdo de Unidades Académicas e respectivos Cursos de Graduagao
Fonte: Site PROGRAD E PROPG, 2014.

O conjunto de cursos de Pds-Graduacgdo oferecidos pela UNIRIO no ano de 2013

estd distribuido no quadro abaixo:

Unidade ;
Centro n . Curso Nivel
Académica
CCBS Escola de Medicina Alergia e Imunologia Especializacdo
e Cirurgia
Anestesiologia Especializagdo - Residéncia Médica
Cardiologia Especializacdo
Cirurgia Geral Especializagdo - Residéncia Médica
Cirurgia Geral R3 Especializagdo - Residéncia Médica

Videolaparoscopia

Cirurgia Toracica Especializagdo - Residéncia Médica

Cirurgia Toracica R3 - Endoscopia Especializagdo - Residéncia Médica
respiratéria

Cirurgia do Aparelho Digestivo Especializagdo - Residéncia Médica
Cirurgia Vascular e Angiologia Especializagao
Clinica Médica Especializagdo - Residéncia Médica
Dermatologia Especializagdo - Residéncia Médica
Dermatologia Especializacao
Endocrinologia Especializagdo - Residéncia Médica
Endocrinologia Especializagdo



http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/alimentos-e-nutricao

Centro

Unidade
Académica

Curso

Nivel

Endoscopia

Especializagdo Residéncia Médica

Gastroenterologia

Especializagdo Residéncia Médica

Gastroenterologia

Especializacdo

Genética Médica

Especializagdo Residéncia Médica

Gestdo de Organizagdo Publica de
Saude — Modalidade a Distancia

Especializacdo

Gestdo Publica Municipal
Modalidade a Distancia

Especializacdo

Ginecologia

Especializacdo

Ginecologia Enddcrina e da
Reproducao

Especializacdo

Homeopatia

Especializagdo - Residéncia Médica

Homeopatia R3

Especializagdo - Residéncia Médica

Mastologia

Especializacdo

Medicina do Trafego

Especializagdo - Residéncia Médica

Neurocirurgia

Especializagdo - Residéncia Médica

Nefrologia Especializacdo
Neurologia Especializagdo
Neurologia Especializagdo - Residéncia Médica

Obstetricia e Ginecologia

Especializagdo - Residéncia Médica

Oftalmologia

Especializagdo - Residéncia Médica

Ortopedia e Traumatologia

Especializagdo - Residéncia Médica

Otorrinolaringologia

Especializagdo - Residéncia Médica

Patologia

Especializagdo - Residéncia Médica

Pediatria

Especializagdo - Residéncia Médica

Pediatria R3 Neonatologia

Especializagdo - Residéncia Médica

Pneumologia

Especializacao

Pneumologia

Especializagdo - Residéncia Médica

Pneumologia R3 - Endoscopia

Especializagdo - Residéncia Médica




Unidade

Centro U Curso
Académica
Radiologia Especializagdo - Residéncia Médica
Reumatologia Especializagdo
Reumatologia Clinica Especializagdo
Saude da Familia, modalidade a Especializagdo
Distancia
Urologia Especializagdo
Urologia Especializagdo - Residéncia Médica
Escola de Enfermagem nos moldes de Especializagdo
Enfermagem Residéncia

CCH Escola de Educagdo

Gestdo Escolar — Modalidade a
Distancia

Especializacdo

Histéria Militar Brasileira

Especializacdo

Educacdo Especial-Deficiéncia
Auditiva - Modalidade a
Distancia

Especializacdo

Educacdo Especial — Deficiéncia
Mental - Modalidade a
Distancia

Especializacdo

Educacdo Especial — Deficiéncia
Visual - Modalidade a

Especializacdo

Distancia
Quadro 8: Pés-Graduagdo Lato Sensu
Fonte: PROPG, 2014.
Centro Curso Nivel
cae Direito Mestrado Académico
CCBS Genética e Biologia Molecular Mestrado Académico

Infeccdo HIV/AIDS e Hepatite Virais

Mestrado Profissional

Medicina Mestrado Profissional
Neurologia Doutorado
Neurologia Mestrado Académico

Enfermagem Mestrado Académico

Enfermagem e Biociéncias

Doutorado



http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/direito
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Centro

Curso

Nivel

Alimentos e Nutri¢do

Mestrado Académico

Ciéncias Bioldgicas

Mestrado Académico

CLA Musica Mestrado Académico
Musica Doutorado
Artes Cénicas Mestrado Académico
Artes Cénicas Doutorado
CCH Biblioteconomia Mestrado Profissional
Ge:tggcduemﬁér:tttl)i;/os Mestrado Profissional
Histdria Mestrado Académico
Histdria Doutorado
Memoéria Social Doutorado
Meméria Social Mestrado Académico
Museologia e Patrimdnio Mestrado Académico
Museologia Doutorado
Educagdo Mestrado Académico
CCET Matemdtica Mestrado Profissional
Informdtica Mestrado Académico

Quadro 9: Pés-Graduagdo Stricto Sensu

Fonte: PROPG, 2014.



http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/ciencias-biologicas
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/musica
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/musica
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/biblioteconomia
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/gestao-de-documentos-e-arquivos
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/historia
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/historia
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/memoria-social
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/memoria-social
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/museologia-e-patrimonio
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/matematica
http://www2.unirio.br/unirio/propg/pos-graduacao-1/stricto-sensu-2/informatica

4 PROCESSO AVALIATIVO 2014 - 2013

4.1 O PROPOSITO DA PRESENTE AVALIAGAO

A CPA, desde o inicio dos seus trabalhos, vem estabelecendo um modelo de
avaliagao institucional consoante ao demandado pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (SINAES) e, ao mesmo tempo, de acordo com o momento em que a
UNIRIO se encontra, considerando o que ficou estabelecido em seu PDI 2012-2016.

Em atencdo ao Regimento Interno da CPA/UNIRIO, aprovado pelo Conselho
Universitario (CONSUNI) em 26/08/2010, foi designada uma nova CPA para atuar com
mandato de trés anos, conforme a portaria 121/2014, como previsto no SINAES.

O propésito maior da Avaliacdo Institucional na UNIRIO esta diretamente
relacionado a consolidagdao de uma politica transversal de avaliagdao na qual todos os setores
da Universidade sejam coautores, co-participes e parceiros desse permanente processo de
autoconhecimento.

Nesse sentido ha que se considerar que esse processo de autoavaliacdo pretende
ser educativo, significando qualificar, promover o autoconhecimento para transformar e
melhorar a qualidade do trabalho académico. O diagndstico dos pontos fortes, que devem
ser reforcados, e das fragilidades, que dificultam alcancar as metas estabelecidas, ajuda a
orientar a tomada de decisdes, o planejamento e replanejamento das acdes e o
estabelecimento de prioridades. E um processo de autorregulac3o.

O presente relatério é direcionado aos gestores da Universidade, com vistas a
ampla divulgagao e discussao entre seus docentes, discentes e técnico-administrativos. Tal
procedimento pretende suscitar o desenvolvimento da cultura da avaliagdo no interior da
comunidade universitaria gerando uma consciéncia do papel dos processos avaliativos para

a melhoria tanto dos cursos como da UNIRIO.




4.2 A PROPOSTA AVALIATIVA

A UNIRIO desde 2004 ja apontava que a autoavaliacdo institucional deve possibilitar
a construcdo de um projeto académico sustentado por principios como a gestdo
democratica e a autonomia. Principios que propiciem a consolidacdo da responsabilidade
social e do compromisso cientifico-cultural da Instituicdo, sistematizando e analisando os
dados institucionais, produzindo informacdes fidedignas capazes de subsidiar, para, ao final,
melhorar a gestao institucional — planejamento e implementagdo. Para que isso ocorra, é
necessario que a avaliagdo busque a objetividade, respeite a contextualiza¢dao e incentive a
busca pelo autoconhecimento, a coeréncia interna, a fim de que possam ser validados seus
referenciais e que seja assegurada a relevancia dos resultados e das estratégias de acdo a
partir destes (UNIRIO, 2013).

A Autoavaliacdo Institucional do ano de 2014, ano base 2013, coordenada pela CPA,
vem dar continuidade aos processos anteriores realizados na UNIRIO. Sua construcdo é
pautada no PDI 2012-2016, relatérios enviados ao MEC (2011/12 a 2012/13) e relatério da
Comissdo Externa (2010), bem como, no conjunto de ag¢bes que a Universidade vem
desenvolvendo no sentido de redefinir ou reafirmar seus principios e caminhos norteadores
de seu desenvolvimento, constantes do PDI.

A proposta integra-se ao SINAES, criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004,
com os seguintes componentes principais: a avaliagdo das instituicdes e dos cursos. A
autoavaliacdo da Universidade, em consonancia com as orientacées do MEC, avaliard os
aspectos relacionados aos seguintes eixos: o ensino, a pesquisa, a extensdo, a
responsabilidade social, a politica de assisténcia estudantil, a gestdo da Instituicdo, o corpo

docente, a infraestrutura, entre outros (INEP, 2013).




4.2 METODOLOGIA DA AUTOAVALIAGAO

O sistema avaliativo vigente no pais se propde a tragar o perfil da qualidade dos
cursos e das InstituicGes de Ensino Superior (IES) brasileiras. Para tanto é necessdrio que
cada instituicdo se conheca e reconhecga suas potencialidades e limitagdes no fazer de suas
atividades-meio e atividades-fim, um conhecimento referenciado na premissa de que a
qualidade da percepgao do todo estd diretamente correlacionada a sutileza da percepg¢ado de
suas partes integrantes. E necessaria, portanto, a compreensdo de que a avaliagdo
institucional, realizada a luz de sua missdo institucional e seu PDI, deve ser assumida pela
universidade publica como peca-chave para fazer frente ao desafio posto na busca de seu
desenvolvimento e expansao.

A UNIRIO, no processo avaliativo de 2014, ano base 2013, manteve sua opgao pela
metodologia pautada em principios que privilegiam a participacdo da comunidade
universitdria, o respeito a singularidade das Unidades em seus diversos campi, a
transparéncia nas informacdes das atividades que serdo realizadas dando publicidade aos
procedimentos do processo avaliativo. Para o seu desenvolvimento optou pela avaliagao:
centrada em objetivos e centrada nos participantes (WHORTEN, F. S.,p.130, 223, 2004).

A concepcado de avaliacdo adotada aqui, coerentemente com a histéria de avaliagao
da Universidade, é a de “avaliacdo emancipatdria”, numa perspectiva de “(a)firmar valores”.
Tal concepcao permite a descricdo, a andlise e a critica da realidade, buscando a sua
transformacao.

Nesse sentido, o processo avaliativo de 2014 foi realizado a partir dos
apontamentos constantes do Relatério dos avaliadores externos, as metas pontuadas no PDI
2012-2016 da UNIRIO, bem como, dos resultados da Autoavaliacdo Institucional 2012
realizada em marc¢o de 2013. O processo em tela foi planejado a partir de novembro de
2013, quando foram elaboradas as questdes avaliativas necessarias a construcdao dos
instrumentos que seriam basilares para a coleta das informacbes sobre a Dimensdao 7 —
Infraestrutura Fisica.

Os questionarios foram elaborados e enviados a trés) especialistas para a validacao.
Elaborou-se um cronograma no sentido de sistematizar o processo autoavaliativo. A

sensibilizacdo da comunidade universitaria se deu através da confeccdo de 12 banners




afixados nos diversos campi, como por correspondéncia digital para os dirigentes das
Escolas, Faculdades e Institutos, Reitor e Pré-Reitores. Também houve divulgagdo em
reunido do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), bem como na pagina da
UNIRIO.

A Reitoria da Universidade reforcou essa divulgacdo a partir de documento enviado
aos gestores de todas as instancias universitdrias.

A avaliagao realizada em margo de 2013 coletou dados referentes as dez dimensdes
do SINAES: (1) Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, (2) Politica de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, (3) Responsabilidade Social, (4) Comunicagdo com a Sociedade, (5)
Politica de Pessoal, (6) Organizacdo e Gestao da Instituicdo, (7) Infraestrutura, (8)
Planejamento e Avaliagdo, (9) Politicas de Atendimento ao Discente e (10) Sustentabilidade
Financeira. Entretanto, em seus resultados foram encontrados inUmeros comentarios
adicionais referentes a dimensdo 7 — que trata da infraestrutura e que naquele momento
fora avaliada superficialmente. Percebeu-se entdo a necessidade de analisar com
aprofundamento tal dimensdo, em processo avaliativo especifico.

Com essa perspectiva, a CPA organizou o processo avaliativo 2014, ano base 2013,
para analisar tdo somente a dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica, especialmente a de ensino e
de pesquisa, biblioteca, recursos de informag¢do e comunicacado a fim de que possa retratar
as impressGes da comunidade universitdria a respeito dessa matéria. A categoria
estabelecida é a adequacado da infraestrutura da UNIRIO em funcao das atividades de ensino,
pesquisa e extensao, segundo o disposto no PDI 2012-2016.

Os instrumentos elaborados foram cinco questionarios semiestruturados, nos quais
se utilizou o software livre Limesurvey, cujo suporte foi dado pelo Departamento de
Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo (DTIC) e pela Comunicagao Social da Universidade,
viabilizando o acesso ao questiondrio através da pagina da UNIRIO, na internet. Cada
questiondrio teve o seguinte numero de questdes: segmento docente (46), técnico-
administrativo (36), discente de graduacao presencial (37), discente de graduacdo a distancia

(21) e discente de Pds-Graduacdo (33).




5 RESULTADOS

A andlise dos resultados no presente relatério ateve-se as respostas dos

participantes dos segmentos: discente de graduagcdao modalidades presencial e a distancia,

docente, técnicos-administrativos e pds-graduandos.

5.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

O numero de docentes em dez/2013 totalizou 873 e o numero de técnicos-

administrativos, 1126. O conjunto de participantes da Autoavaliacdo Institucional

2014

constou de 362 discentes de Graduacdo Presencial, 1 discente de Graduacgao a distancia, 23

discentes de Pds-Graduagdo, 263 docentes, 176 técnicos-administrativos (TAs), perfazendo

um total de 825 respondentes. O percentual de participagdo por segmento correspondeu,

respectivamente a 3,71% (discente de graduacdo presencial), 0,00% (discente EAD), 1,91%

(discente de pds-graduacdo), 32,3% (docentes) e 11,7% (TAs). O perfil dos respondentes da

UNIRIO foi configurado a partir dos seguintes dados:

Discentes de Discentes de EAD Discentes de Docentes Técnicos
Graduacao Pés-Graduagao Administrativos
Presencial
Faixa etdria Faixa etdria Faixa etdria Faixa etdria Faixa etdria

Sexo Sexo Sexo Sexo Sexo
Curso Curso Curso Classe funcional Classe funcional
Periodo de Periodo de ingresso Periodo de Maior titulagdo Grau de
ingresso ingresso escolaridade

Polo

€aso necessario

Primeiro curso de Tempo de Tempo de servigo
graduacgdo servigo na na UNIRIO
UNIRIO
Conclusao de disciplinas Local de Local de trabalho
cursadas trabalho
Motivo da ndo conclusao, Lotagdo Lotagdo




Motivagdo para realizar Unidade Unidade
curso a distancia académica de académica de
vinculagdo vinculagdo
Motivagdo para a escolha Exercicio de Exercicio de cargo
do curso cargo de chefia de chefia ou
ou diregdo diregdo

Como avalia o curso

Expectativa de
continuidade

Quadro 10: Dados para o perfil
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

5.1.1 Perfil dos docentes

O grupo de perguntas referentes ao perfil dos docentes possibilitou identificar o

seguinte desenho, como se pode ver na Tabela 1.




Maior

. ~ Com cargo
titulagdo — Tempo de trabalho na Local em que Local de . = 5 - o
Total e Classe UNIRIO trabalha lotaggio Vinculagao de (Ehefla Faixa etdria Sexo
ou diregao
percentagem

Especializaga o [ e e e

(cursando)
0- 0.00%
|
Especializacao  RAUIEIEp] 16 e 20 anos 2 Mariz e Barros 3 no CCBS 2 Escola de Medicina e 00 36 a 49 anos Masculino 4
(concluida) Adjunto —4 Mais de 20 anos 1 na Frei Caneca 1 no CCET Cirurgia 1 Feminino 2
6-2.28% 1no 436 2 no CLA 1 Inst. Biomédico 00 Acima de 50
2 no 458 1 Escola de Informatica 00 anos
2 Instituto Villa-obos 00 5
A
Mestrado Adjunto Mais de 20 anos Mariz e Barros CCBS Escola de Medicina e Cirurgia 00 Acima de 50 anos Masculino
(cursando)
1-0.38%
|
Mestrado Auxiliar —3 Menos de 1 ano 7 Pasteur 296 — 11 CCBS-14 Escola de Biblioteconomia — 4 Sim-9 25a35anos—8 Masculino -7
(concluido) Assistente — 21 Entre 1 e 5 anos 11 Pasteur 436 -9 CCET-1 Escola de Ciéncias Juridicas — 1 Ndo —27 36 a49 anos — 12 Feminino —
36 - 13.69% Adjunto —12 Entre 6 e 10 anos 4 Pasteur 458 - 9 CCH-8 Escola de Educagdo — 2 Acima de 50 anos — 29
Entre 16 e 20 anos 2 Frei Caneca -2 capP-1 EEAP -2 16
Mais de 20 anos 12 M. e Barros — 7 CLA - 10 HUGG Escola de Matemdtica — 1
Voluntarios da Patria — -2 EMC-5
1 Escola de Nutricdo — 6
E S.Social — 1

Escola de Teatro—1

I. Biomédico — 1

IVL-9

N&o completaram a resposta — 2

Doutorado Auxiliar — 4 Menos de 1 ano -5 Pasteur 296 — 8 Pasteur ~ CCBS - 10 E. de Administragdo — 1 Sim-7 25a35anos—12 Masculino —
(cursando) Assistente — 14 Entre 1 e 5 anos — 12 436-6 CCET-6 E. de Educagdo—1 N&o - 25 36a49anos—7 14
32-12.17% Adjunto — 13 Entre 6 e 10 anos — 2 Pasteur 458 — 9 CCH-4 EEAP -5 Acima de 50 anos — Feminino —
Associado — 1 Entre 11 e 15anos—1 Mariz e Barros —9 cclp-1 E. de Matematica—6 13 18
Entre 16 e 20 anos — 2 Voluntarios da Patria — CLA-6 E. Museologia — 2
Mais de 20 anos — 10 1 HUGG -5 EMC-4

E. de Nutrigdo — 1

E. de Teatro—2

E. de Turismologia — 1
IVL-4

N&o declarou vinculagdo — 5




Menos de 1 ano -6
Entre 1 e 5 anos — 63
Entre 6 e 10 anos — 18
Entre 11 e 15 anos — 10
Entre 16 e 20 anos — 21
Mais de 20 anos — 32

Auxiliar -3
Assistente — 1
Adjunto — 103
Associado — 42
Substituto — 1

Doutorado
(concluido)
150 - 57.03%

Pos- Auxiliar—1 Menos de 1 ano—3
doutorado Adjunto — 20 Entre 1 e 5 anos — 16
38 - 14.45% Associado — 12 Entre 6 e 10 anos—0
Titular—4 Entre 11 e 15 anos — 9

Entre 16 e 20 anos — 4
Mais de 20 anos — 6

Temporario—1

Tabela 1: Perfil do docente da UNIRIO
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

w
[e)]

Pasteur 296 — 33
Pasteur 436 — 37
Pasteur 458 — 60

Frei Caneca—7

Mariz e Barros — 17
Voluntarios da Patria —
7

Pasteur 296 — 8 Pasteur
436-6

Pasteur 458 — 24

Frei Caneca—-3

CCBS —40
CCET-24
CCH-34
CCIP-5
CLA-36
REITORIA -4
HUGG -7

CCBS-10
CCET-3
CCH-17
CLA-8

25 a35anos —22 Masculino —
E. de Arquivologia — 1 36 a 49 anos — 69 69

E. de Biblioteconomia — 5 Acima de 50 anos — Feminino —
E. de Ciéncia Politica — 4 59 81

E. Ciéncias Juridicas — 1

E. de Educagdo—9

EEAP - 10

Escola de Histéria— 6

E. de Informéatica—6

E. de Letras—1

E. de Matematica— 17

E. de Museologia —3

Sim-54
N&do —96

E. de Administragdo —1

EMC-5
E. de Nutrigdo — 16
E. S.Social -1

E. de Teatro — 11

E. de Turismologia — 3

F. de Filosofia — 5

|. Biomédico — 6

I. de Biociéncias — 4

IVL-24

N&o completaram a resposta — 11

E. Biblioteconomia — 3 Sim - 15 25a35anos—-4 Masculino —
E. de Educagdo —1 N&o—-23 36 a49 anos—18 12

EEAP -3 Acima de 50 anos — Feminino —
E. E. de Produgdo -1 16 26

E. de Histéria — 6

E. de Informética — 2
E. de Nutrigdo—1

E. S.Social — 2

E. de Teatro -2

F. de Filosofia — 5

I. de Biociéncias — 4
I. Biomédico — 3
IVL-5




Cabe destacar aqui algumas caracteristicas referentes ao perfil dos docentes

respondentes ao questionario de autoavaliagdo:

» A titulacdo de maior concentracdo entre os professores é o doutorado concluido,
perfazendo um percentual de 57,03%. Tal prevaléncia pode ser atribuida ao fato
de que o doutorado é um pré-requisito para o ingresso na carreira docente.

» Outro ponto a ser destacado seria o nivel de exigéncia para o corpo docente, em
razdo da politica governamental, que a todo o momento menciona a necessidade
de uma qualificacdo de exceléncia para os professores universitarios. Nesse
sentido, observa-se que, na UNIRIO, o nimero de docentes com pds-doutorado
perfaz um percentual da ordem de 14,45%, o que nos remete as metas
estabelecidas pela UNIRIO em seu PDI 2012-2016 para essa questdo (“11.
Fomentar politica de qualificacdo e capacitagdo de servidores docentes e técnico-
administrativos”). Para tal se estabeleceu como indicador para os docentes o
indice de Qualificagdo do Corpo Docente (IQCD) calculado a partir do indicador
PNE, que aponta para aumento na qualificacdo dos professores a cada ano (PDI,
p.42-43,2011).

» O CCBS foi o centro académico em que o maior numero de respondentes
docentes estd lotado (78, o que equivale a 29,66%), seguido do CCH (63,
percentual de 23,95%), CLA (62, percentual de 23.57%), CCET (35, percentual de
13.31%), HUGG (14, percentual de 5.32%), CCJP (7,percentual de 2.66%),
REITORIA (4, percentual de 1.52%); a Biblioteca Central e Arquivo Central nao
tém docente lotado.

» A faixa etaria prevalente entre os docentes esta contida no grupo acima de 50
anos (110, percentual de 41,83%) e 36 a 49 anos (107, percentual de 40,68%), a
faixa etdria de 25 a 35 anos teve 46 respondentes (17,49%).

» Os docentes com 1 a 5 anos de trabalho na UNIRIO sdo maioria e perfazem um
total de 102, percentual de 38,78% seguido de docentes com mais de 20 anos de
trabalho na Universidade (65, percentual de 24,71%), entre 16 e 20 anos (31,

percentual 11,79%), entre 6 e 10 anos (24, percentual 9,13%), com menos de 1




ano de Universidade (21, percentual 7,98%) e, finalizando, docentes entre 11 e

15 anos (20, percentual 7,60%).

5.1.2 Perfil dos Técnicos-Administrativos

Os resultados obtidos compuseram o perfil apresentado na tabela 2.




Grau de

escolaridade Classe EIEDEE
Tempo de servigo na . Local de Local de Local de chefia . ‘.
Total e funcional - . ~ Faixa etaria Sexo
UNIRIO trabalho lotagao vinculagao ou
percentagem .
diregcao
Fundamental Mais de 20 anos D Frei Caneca CCBS Inst. Biomédico  Sim—1 Acima de 50 Masculino — 2
(completo) Ndo-1 anos — 2
2-1,14%
([ [Tereel o [543  Menos de 1ano—1 Cc-9 Pasteur 296 — CCBS-10 EEAP -1 Sim—2 De 25 a 35 Masculino—-10
16 -9,09% Entre1 e 5 anos—2 D-7 3 REITORIA — EMC-6 N3do—-14 anos-—3 Feminino—6
Entre 16 e 20 anos — Pasteur 436 — 4 |. Biomédico — De 36 a 49
2 1 HUGG -2 3 anos —2
Mais de 20 anos — 11 Frei Caneca—3 Nao declarou Acima de 50
Mariz e Barros vinculagdo — 6 anos—11

-9

Graduagao Menos de 1 ano -4 B-3 Pasteur 296 — CCBS-3 EEAP -1 Sim -5 De 18a 24 Masculino — 9
cursando Entrel e5anos—7 Cc-3 10 CLA-2 EMC-1 Nao-—15 anos —2 Feminino—11
20-11,36% Entre 6 e 10 anos —1 D-14 Pasteur 436 —  REITORIA—- E. de Teatro — De 25a35
Entre 16 e 20 anos — 1 8 1 anos —6
4 Frei Caneca—1 HUGG-6 |. Biomédico — De 36 a 49
Mais de 20 anos — 4 Mariz e Barros  BIBLIOTECA 1 anos—7
-8 CENTRAL — IVL-1 Acima de 50
1 N3o declarou anos -5
vinculagdo —
15

6¢




Graduagao Menos de 1 ano—7 A-1 Pasteur 296 — 11 CCBS-5 E. C.Juridicas—1  Sim-7 De 25a 35 Masculino — 11
completo Entrel1e5anos—9 B-4 Pasteur 436 -4 cap-1 E. de Nutricdo—1 Nado-22 anos — 10 Feminino — 18
29-16,48% Entre 6 e 10 anos —3 C-6 Pasteur 458 -3 CLA-4 E. de Teatro — 4 De 36 a 49
Entre 16 e 20 anos — D-15 Frei Caneca—4 REITORIA — |. Biomédico — 4 anos — 12
6 E-3 Mariz e Barros — 12 Nao declarou Acima de 50
Mais de 20 anos — 4 6 HUGG -6 vinculagao — 19 anos —7
V. da Patria—1 ARQ.
CENTRAL-1
...
Especializacao Menos de 1 ano —3 D-6 Pasteur 296 — 3 CCBS -2 EMC-1 Sim -0 De 25a 35 Masculino — 4
cursando Entre 1 e 5anos —3 E-2 Pasteur 458 — 2 CCH-1 E. S.Social -1 Nao -8 anos —5 Feminino — 4
8-4,55% Entre 11 e 15 anos - Mariz e Barros— REITORIA—3 |. de Biociéncias — De 36 a 49
1 3 HUGG - 2 1 anos —2
Entre 16 e 20 anos — N3o declarou Acima de 50
1 vinculagao —5 anos —1

Especializacao Menos de 1 ano —2 c-10 Pasteur 296 — 18 CCBS -7 E. Educagao—1 Sim—8 De 18 a 24 Masculino — 23
completo Entre 1 e 5anos—19 D-21 Pasteur 436 -5 CCET-2 EEAP -2 N3o —49 anos -1 Feminino — 34
57 -32,39% Entre 6 e 10 anos — 5 E-26 Pasteur 458 — 6 CCH-3 E. Histéria—2 De 25a 35
Entre 11 e 15 anos — Frei Caneca—1 CCP-1 E. de Letras—2 anos—11
6 Mariz e Barros — CLA-4 EMC-3 De 36 a 49
Entre 16 e 20 anos — 26 REITORIA — E. Nutricao—1 anos — 30
10 V. da Patria—1 13 E. Teatro—2 Acima de 50
Mais de 20 anos — 15 HUGG - 23 |. Biomédico — 1 anos — 15
ARQ. CENTRAL N3o declarou
-3 vinculagdao — 43
Sem resposta
-1




Mestrado Menos de 1 ano—4 c-1
cursando Entre 1 e5anos—4 D-2
18-10,23% Entre 6 e 10 anos —3 E-15

Pasteur 296 — 7 CCBS-1

E.C. Juridicas —1 Sim -5
Frei Caneca —2 CClP-1

De 18a24 Masculino -9
|. Biomédico — 1 Ndo—13

anos—1 Feminino -9
Mariz e Barros— REITORIA-6 N3o declarou De 25a 35
Entre 11 e 15 anos — 8 HUGG -8 vinculagdo — 16 anos — 6
1 V.da Patria-1  B. CENTRAL - De 36 a 49
Entre 16 e 20 anos — 1 anos —7
3 A. CENTRAL — Acima de 50
Mais de 20 anos — 3 1 anos —4

Mestrado Menosde 1ano—-1

D-5 Pasteur 296 -6 CCBS-1

E. Historia—1 Sim -4 De 25a 35 Masculino — 7
completo Entrele5anos—6 E-10 Pasteur 458 —2 CCH-1 l. Biociéncias—1 Nao-11 anos — 8 Feminino — 8
15-8,52% Entre 6 e 10 anos — 3 Mariz e Barros— REITORIA-4 Nao declarou De 36a49
Entre 16 e 20 anos — 7 HUGG -7 vinculagao — 13 anos —4
2 Arg. Central — Acima de 50
Mais de 20 anos — 3

2

anos—3
Doutorado Menos de 1ano—-1

D-2 Pasteur 296 — 3 CCBS-1 F. de Filosofia—1 Sim-1 De 25a 35 Masculino — 1
cursando Entre 1 e 5anos—2 E-3 Pasteur 458 —2 CCH-1 I. Biociéncias — 1 Nao -4 anos — 2 Feminino -4
5-2,84% Entre 6 e 10 anos — 1 REITORIA -2 N&o declarou Acima de 50

Entre 16 e 20 anos — B. CENTRAL — vinculagdo —3 anos — 3
1 1
[
Doutorado Menosde 1ano-1 E-4 Pasteur 296 — 2 CCBS-1 Instituto de Sim-1 De 36 a 49 Masculino — 2
completo Entre 16 e 20 anos — Pasteur 458 -1  REITORIA-2 Biociéncias — 1 Nao -3 anos—1 Feminino — 2
4-2,27% 1 Mariz e Barros — HUGG -1 N3o declarou Acima de 50
Mais de 20 anos — 2 1 vinculagdo -3 anos — 3

Tabela 2: Perfil dos respondentes do segmento técnico-administrativo
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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O quadro do perfil dos servidores Técnico-Administrativos aponta para algumas

questdes a serem destacadas:

» A menor escolaridade de servidor TA é fundamental completo, com 1,14% do
total de respondentes deste segmento, com mais de 50 anos, com mais de 20
anos de trabalho na UNIRIO;

» Tendo em vista a extingdo de alguns cargos das classes funcionais A, B e C,
observa-se uma diminuicao gradativa de servidores com escolaridade minima.

» 51 TAs afirmaram estar cursando graduagdo, mestrado ou doutorado. Isso
significa, em termos percentuais, 29% do total de respondentes.

» A questdo da qualificacdo de TAs nas universidades publicas foi implementada a
partir do PCCTAE, o plano de carreira instituido pela Lei n2 11091/2005. Observa-
se na UNIRIO uma demanda por cursos que possibilitem a ascensdo funcional,
uma vez que os percentuais de aumento do vencimento basico sao significativos.
Como recomendacdo para essa questdo, num préximo perfil indagar se o
servidor estd fazendo um desses cursos com 6nus para a Universidade (por meio
do PRIQ) para que se possa avaliar o retorno dessa qualificacdo para a
Instituigcao.

» 76 TAs possuem cursos concluidos de especializagdo, mestrado ou doutorado, o
gue corresponde a um percentual de 43,18% do total de TAs respondentes ao
guestionario autoavaliativo.

» 136 TAs estdo inseridos nas classes funcionais D (cargos de nivel médio) e E
(cargos de nivel superior) com equivaléncia de 77,28% do total de respondentes.
Cabe esclarecer que essas duas classes sdo as que exigem qualificacdo para
ingresso na Universidade, seja escolaridade minima de nivel médio completo até
pos-graduagao.

» 29 TAs integrantes da classe D, ou seja, ocupantes de cargos de nivel, médio se
encontram cursando graduacdo ou ja a concluiram.

» 37 TAs integrantes das classes funcionais A, B e C (cargos de nivel fundamental)
encontram-se cursando graduacdo, especializacdo ou mestrado, bem como, ja

concluiram alguns desses cursos, o que pode significar uma demanda por




trabalhar em servico publico, ainda que os cargos ndo estejam no mesmo
patamar de qualificacdo do servidor, sejam inferiores, assim como o salario

percebido.

5.1.3 Perfil dos discentes

O numero total de discentes de graduacdo presencial constante do banco de dados
do Limesurvey foi de 12.753, o total de respondentes deste segmento foi 362 perfazendo
um percentual de 2,7% de participantes deste processo autoavaliativo.

As perguntas elencadas para conhecimento do perfil dos discentes respondentes ao
questionario de Autoavaliacdo Institucional indagavam sobre o curso em que o estudante
estava matriculado, em que semestre se deu o seu ingresso na UNIRIO, faixa etdria e sexo e

pode ser visto a seguir, nas tabelas 3,4 e 5.

Vocé esta matriculado em que curso de graduagdo?

. Contagem Percentagem
144 39.78%
40 11.05%
29 8.01%
27 7.46%
14 3.87%
12 3.31%
10 2.76%
9 2.49%
9 2.49%
8 2.21%
8 2.21%
8 2.21%
8 2.21%
7 1.93%
6 1.66%
5 1.38%
Pedagogia (Licenciatura) 5 1.38%
Administra¢do Publica (Bacharelado) 4 1.10%
Artes Cénicas (Bacharelado) 3 0.83%
Arquivologia (Bacharelado) 2 0.55%
1 0.28%
Biomedicina (Bacharelado) 1 0.28%
Letras (Licenciatura) 1 0.28%
Filosofia (Licenciatura) 1 0.28%
Ciéncias da Natureza (Licenciatura) 0 0.00%
Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura) 0 0.00%
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Ciéncias Bioldgicas (Curso Especial de Segunda

Licenciatura) 0 DN
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%

Filosofia (Bacharelado) 0 0.00%
Tabela 3: Participagdo dos estudantes de graduagdo por curso
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Em que ano e semestre vocé ingressou na UNIRIO?
. ] f Percentagem
50 13.81%
46 12.71%
43 11.88%
43 11.88%
41 11.33%
| Ouros | 41 11.33%
40 11.05%
39 10.77%
19 5.25%
Tabela 4: Faixa etaria dos estudantes respondentes
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Em qual faixa etaria vocé se encontra?
. f; Percentagem
242 66.85%
93 25.69%
19 5.25%
7 1.93%
1 0.28%

Tabela 5: Ano e semestre de ingresso dos estudantes de graduagao
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Sexo
Contagem Percentagem
Feminino 186 51.38%
Masculino 176 48.62%

Tabela 6: Sexo dos estudantes de graduagao respondentes
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Do perfil dos discentes respondentes ao questiondrio de Autoavaliagdo, pode-se
apontar:

» 0O maior nimero de discentes se encontra no curso de Medicina (144, percentual

de 39,78%) seguido do curso de Sistemas de Informacdo (40, percentual de

11,05%); Bacharelado em Biblioteconomia (29, percentual de 8,05%); Direito (27,
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percentual de 7,46%); Licenciatura em Musica (14, percentual de 3.87%);
Museologia (12, percentual de 3.31%); Engenharia de Produgdo (10, percentual
de 2.76%); Servico Social (9, percentual de 2.49%); Ciéncias Ambientais,
Enfermagem, Bacharelado em Histéria e Licenciatura em Biblioteconomia (8
respondentes em cada um destes cursos, percentual de 2.21%), Histdria
(licenciatura) (7, percentual de 1.93%); Bacharelado em Musica (6, percentual de
1.66%); Bacharelado em Turismo e Licenciatura em Pedagogia (5 respondentes
em cada um destes cursos, percentual de 1.38%); Bacharelado em Administragao
Publica (4, percentual de 1.10%); Bacharelado em Artes Cénicas (3, percentual
de 0.83%); Arquivologia (Bacharelado) (2, percentual de 0.55%), Nutricdo,
Biomedicina (Bacharelado), Letras (Licenciatura) e Filosofia (Licenciatura)
obtiveram um mesmo numero de respondentes (1, percentual de 0,28%). Os
alunos dos cursos de Ciéncias da Natureza (Licenciatura), Ciéncias Bioldgicas
(Licenciatura), Ciéncias Bioldgicas (Curso Especial de Segunda Licenciatura),
Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado), Biologia (licenciatura), Teatro (Licenciatura),
Matematica (Bacharelado), Letras (Bacharelado) e Filosofia (Bacharelado) nao
participaram do processo avaliativo (0, percentual de 0%).

» 83,97% dos estudantes respondentes ja estdo na Universidade ha mais de um
ano.

» A faixa etaria prevalente é a de 18 a 24 anos, com percentual de 66,85%, e
observa-se também haver 1 discente respondente na faixa até 17 anos.

» Percebe-se uma paridade nos resultados relacionados ao sexo dos respondentes,

nao havendo prevaléncia de um ou outro.

Os po6s-graduandos também tiveram a oportunidade de responder ao questiondrio
de Autoavaliagdo Institucional. Dos 1.726 alunos cadastrados no banco de dados do
Limesurvey, 23 pos-graduandos participaram do processo avaliativo. As perguntas sobre o
perfil do discente indagavam sobre o curso de pds-graduacdo que cursavam, em que ano e

semestre ingressaram, faixa etaria e sexo conforme as tabelas 7, 8, 9 e 10.




Vocé esta matriculado em que curso de pdés-graduac¢ao?
Contagem

Resposta

Matematica - Mestrado 11
Artes Cénicas — Mestrado e Doutorado
Historia - Mestrado e Doutorado

Informatica - Mestrado

Ciéncias Bioldgicas — Mestrado

Enfermagem — Mestrado e Doutorado

Enfermagem e Biociéncias — Mestrado e Doutorado
Medicina - Mestrado

Tabela 7: Participagdo dos estudantes depds- graduagdo por curso
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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Em que ano e semestre vocé ingressou na UNIRIO?

Contagem
8
7
3
2
2
1

Tabela 8: Ano e semestre de ingresso dos estudantes depds- graduagao
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Em qual faixa etaria vocé se encontra?

Contagem
13
5
3
2

Tabela 9: Faixa etaria dos estudantes de pds-graduagao

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Sexo

Contagem
| Masaulino | 15
. Feminino | 8

Tabela 10: Sexo dos estudantes de pds-graduagdo respondentes
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

Percentagem
47.83%
17.39%

8.70%
8.70%
4.35%
4.35%
4.35%
4.35%

Percentagem
34.78%
30.43%
13.04%

8.70%
8.70%
4.35%

Percentagem
56.52%
21.74%
13.04%

8.70%

Percentagem
65.22%
34.78%

Pode-se aferir no perfil dos respondentes da pds-graduacdo que:

» Os estudantes da pds-graduacdo que tiveram maior participagdo no processo

autoavaliativo foram os do curso de Mestrado em Matematica (11, percentual de

47,83%).
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» Considerando que existem 73 cursos de pdés-graduacdo na Universidade, foram
poucos os cursos cujos alunos responderam ao questionario de autoavaliagao
(8).

» Os respondentes, em sua maioria, tém mais de 1 ano de Universidade,
encontram-se na faixa etdria de 25 a 35 anos, com prevaléncia do sexo

masculino.

Finalizando o perfil dos respondentes, cabe observar que, com relagao ao segmento
discente EAD, com 6.241 alunos cadastrados no Limesurvey , somente 1 aluno respondeu ao
guestionario. Algumas hipdteses podem ser levantadas para tdo incipiente participacao:

» Considerando que a EAD da UNIRIO integra o Consércio CEDERJ, juntamente com

a UFF, UFRRJ, UERJ, UENF, CEFET/RJ, UFRJ, provavelmente, a nog¢do de
pertencimento do aluno é do consdrcio e ndo da Universidade.

» Uma possivel deficiéncia do processo de comunicacdo da Instituicdo UNIRIO com

esses alunos.

» Inexisténcia de estratégias da CPA/UNIRIO voltadas para a sensibilizagdo dos

estudantes de EAD.

» Simultaneidade temporal de aplicagdo do instrumento de avaliagdo da UNIRIO e

do Consoércio CEDERJ, no ano de 2014.

5.2 RESULTADOS POR GRUPO DE PERGUNTAS

A avaliacdo foi organizada a partir da construcdo de questdes avaliativas elaboradas
para cada grupo de perguntas sobre infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo, cuja vertente tematica
apresentava similaridades. Cabe ressaltar que tais questdes avaliativas foram construidas a
partir da categoria “adequac¢do da infraestrutura da UNIRIO em fungdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensd@o”, com base nas metas estabelecidas no PDI 2012-2016, para os
itens relacionados a infraestrutura, e os resultados obtidos nesse processo avaliativo estao

apresentados a seguir por grupo de perguntas.
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5.2.1 Grupo 1 - Infraestrutura de Tecnologia da Informacgao

A questdo avaliativa norteadora para esse grupo de perguntas foi:

Até que ponto o desenvolvimento de solugées de TIC foi assegurado e percebido pela
comunidade universitdria?

Os indicadores estabelecidos para essa questao foram: expansdo de infraestrutura e
de servicos de Tecnologia da Informacdo (TIC). Esses indicadores se pautaram nas metas
definidas no PDI referido (PDI, p.42-43, 2012) pelos gestores institucionais da area de TIC da
UNIRIO. Nesse sentido, a CPA solicitou informacdo sobre quantos e quais os projetos de
expansdo da infraestrutura de TIC foram executados no ano de 2013? O padrdo estimado
para a meta proposta é a execucdo de pelo menos 3 projetos de expansado da infraestrutura
e 5 de expansao de servigos. O gestor prestou a informacgao solicitada elencando todos os
projetos de infraestrutura de TIC executados no ano de 2013.

Para que se possa identificar como esses projetos tém rebatimento no cotidiano
institucional, a CPA elaborou perguntas a comunidade universitaria no sentido de

reconhecer a percepcao dos referidos investimentos, conforme se vé nas tabelas a seguir:

1) O servico de wi-fi da UNIRIO atende de modo plenamente satisfatorio as
necessidades dos usudrios?

DISCENTE DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE TA
PG

Discordo fortemente 21.74 % 58.29 % 36.88 % 38.07 %
Discordo 43.48 % 24.31% 41.83% 29.55 %
N3ao concordo nem discordo 26.09 % 8.56 % 12.17 % 16.48 %
Concordo 8.70 % 497 % 7.22 % 7.39%

Concordo fortemente 0.00 % 0.83% 0.76% 2.27 %
Sem resposta 0.00 % 0.00 % 0.00 % 1.14%

N3do completo ou N3o a mostra 0.00% 3.04 % 1.14 % 5.11%

Tabela 11: Qualidade do servigo de wi-fi da UNIRIO
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.




2) Os pontos de rede fixa instalados no seu local de trabalho atendem as
necessidades académicas e administrativas?

DOCENTE TA
Discordo fortemente 22.05% 25.57%
Discordo 39.16% 31.25%
N3&o concordo nem discordo 11.41% 7.95%
Concordo 24.71% 22.73%
Concordo fortemente 1.52% 6.25%
Sem resposta 0.00% 1.14%
N3ao completo ou Nao a mostra 1.14% 5.11%

Tabela 12: Qualidade do servigo de rede fixa
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

3) A sequranc¢a da rede da UNIRIO é plenamente satisfatoria?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE TA

Discordo fortemente 0.00% 18.78% 16.73% 19.89%
Discordo 13.04% 25.41% 25.48% 32.39%

Nao concordo nem discordo 65.22% 37.85% 48.29% 29.55%
Concordo 21.74% 13.26% 7.60% 10.80%

Concordo fortemente 0.00% 1.66% 0.76% 1.14%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 1.14%
Nao completo ou Nao a mostra 0.00% 3.04% 1.14% 19.89%

Tabela 13: Qualidade da seguranca da rede
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

4) O suporte da drea de informdtica atende plenamente a comunidade da UNIRIO?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE TA
Discordo fortemente 8.70% 36.46% 25.86% 30.11%
Discordo 34.78% 33.98% 39.54% 38.64%
N3o concordo nem discordo 39.13% 19.34% 20.91% 15.34%
Concordo 17.39% 6.63% 10.65% 9.09%
Concordo fortemente 0.00% 0.55% 1.52% 0.57%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.38% 1.14%
0.00% 3.04% 1.14% 5.11%

N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 14: Qualidade do suporte da area de informatica

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.




5) Os recursos de inovagcdo tecnoldgica e comunicacdo da UNIRIO tém

acessibilidade plenamente satisfatoria?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE TA
Discordo fortemente 13.04% 32.32% 24.33% 21.59%
Discordo 34.78% 35.08% 41.83% 40.34%
N3ao concordo nem discordo 30.43% 21.55% 24.71% 19.89%
Concordo 21.74% 6.63% 7.60% 10.23%
Concordo fortemente 0.00% 1.38% 0.00% 1.70%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.38% 1.14%
3.04% 1.14% 5.11%

N3ao completo ou Nao a mostra 0.00%
Tabela 15: Qualidade dos recursos de inovagdo tecnoldgica

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

6) O Sistema de Informac¢do para o Ensino (SIE) atende plenamente a comunidade

universitdria que o utiliza?

DOCENTE TA
Discordo fortemente 20.53% 22.16%
Discordo 42.21% 29.55%
N3o concordo nem discordo 20.91% 27.27%
Concordo 14.83% 12.50%
Concordo fortemente 0.38% 2.27%
Sem resposta 0.00% 1.14%
1.14% 5.11%

N3o completo ou Ndo a mostra
Tabela 16: Qualidade do Sistema de Informacgdo para o Ensino (SIE)

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

7) A manutengdo dos recursos de inovagdo tecnoldgica e comunicagéo da UNIRIO é

plenamente satisfatoria?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE TA
Discordo fortemente 13.04% 30.94% 27.00% 23.30%
Discordo 30.43% 32.87% 39.92% 42.05%
N3o concordo nem discordo 43.48% 27.35% 26.24% 19.89%
Concordo 13.04% 4.97% 5.70% 7.95%
Concordo fortemente 0.00% 0.83% 0.00% 1.14%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 0.57%
Nado completo ou Ndo a 0.00% 3.04% 1.14% 5.11%

mostra
Tabela 17: Qualidade dos servicos de manutencdo dos recursos de inovagao tecnoldgica

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.




8) A quantidade dos recursos de inovagdo tecnoldgica e comunicagdo é plenamente

satisfatoria?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE TA
Discordo fortemente 13.04% 37.85% 26.24% 23.30%
Discordo 34.78% 32.87% 46.77% 43.75%
N3ao concordo nem discordo 34.78% 18.78% 20.91% 19.89%
Concordo 17.39% 6.91% 4.56% 6.25%
Concordo fortemente 0.00% 0.55% 0.00% 1.14%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.38% 0.57%

N3ao completo ou Nao a mostra 0.00% 3.04% 1.14% 5.11%

Tabela 18 - Quantidade dos recursos de inovagdo tecnoldgica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

5.2.2 Grupo 2 - Infraestrutura fisica

Dando continuidade ao processo de monitoramento do PDI 2012-2016, a CPA
destacou alguns pontos que considerou basilares para elaboracdo de perguntas tanto a
gestores das areas especificas quanto a comunidade universitdria como um todo. Nesse
sentido e rememorando o que esta comunidade aprovou como plano institucional de

desenvolvimento da Universidade, apontou alguns objetivos e iniciativas estratégicos

descritos a seguir:

(...) Objetivo estratégico: Assegurar a execucdo dos projetos de otimiza¢do da
infraestrutura fisica. Iniciativas estratégicas para o alcance dos mesmos: Implantar
laboratdrios tematicos de ensino, pesquisa e extensdo; Adequar o espaco fisico
existente a nova realidade institucional, garantindo a sua devida manutencgdo
preventiva e a sustentabilidade ambiental; Adequar as instalagdes fisicas das
unidades a acessibilidade de pessoas com deficiéncia; Adequar a infraestrutura do
HUGG para melhorar suas condi¢Ges de atuacdo académica; Ampliar o espaco fisico
para atender as demandas do crescimento da Universidade, com o devido cuidado
urbanistico e paisagistico; Dotar os espacos fisicos de mobilidrio e outros materiais
permanentes adequados a sua destinagdo e Adequar a frota de veiculos oficiais
para atender a nova realidade institucional (PDI, p. 35, 2012).

A questdo avaliativa norteadora para esse grupo de questdes foi:

Em que medida as metas estabelecidas no PDI da UNIRIO para a infraestrutura fisica

foram alcang¢adas?




Foram estabelecidos como indicadores para essa questdo a expansdo da
infraestrutura e a ampliagcdao das instalagdes fisicas existentes. As fontes de informacgdo
elencadas foram os gestores da Coordenacdo de Engenharia e do REUNI que receberam, por
meio eletronico, algumas indagac¢des: “Quantos e quais os projetos de infraestrutura fisica
foram executados no ano de 2013, na UNIRIO? e Quantas e quais as instala¢des fisicas
existentes na UNIRIO foram ampliadas no ano de 2013?”. Os documentos comprobatdrios
foram enviados a CPA, por meio de memorando dos setores pertinentes, discriminando
todas as implementag¢des realizadas no ano de 2013.

A oportunidade que a comunidade teve de se manifestar sobre questdes diversas,
inclusive de infraestrutura fisica, estava disponibilizada no questionario online, como
pergunta aberta ao final da avaliagdao. A CPA elencou algumas dessas manifesta¢des a seguir:

Segmento docente: “O prédio do CCH tem graves problemas na estrutura fisica e

nunca teve uma vistoria isenta, livre de indica¢ées. O corpo de bombeiros nunca realizou
uma vistoria no prédio do CCH e uma brigada de incéndio deveria existir para ajudar em
situagdes reais”; “No CCH ndo hd salas para os professores, ndo hd de salas de aula, ndo hd
espacos para grupos de pesquisa. Falta infraestrutura para trabalharmos”; “A situacdo do
CCH é deplordvel, portanto, trata-se da necessidade urgente de intervengdes no espago deste
centro”; “O CCH passa por graves problemas relacionados aos espaco fisico. Além da falta de
sala de aula para atender a demanda dos cursos de graduagdo e pds-gradua¢do do Centro
ndo existem laboratdrios de informdtica no CCH e ndo existem salas para os professores, o
que compromete o nosso trabalho. No caso do departamento no qual estou lotado temos
uma sala para atender 28 professores, o que torna impossivel a realiza¢@o de nossas tarefas
com qualidade”; “No CCH ndo temos salas de aula que comportem o quantitativo de alunos
por turma (sdo poucas salas grandes). Quando chove aparecem vdrias goteiras no 42 andar.
Os professores nGo possuem sala de trabalho e o Departamento faz o papel de ‘sala de
professor’"; “Precisamos urgente de um prédio novo e as questdes de acessibilidade devem
ser inseridas o quanto antes no dmbito académico. Fico muito triste em tdo pouco tempo de
trabalho observar tantas mazelas estruturais. E lamentdvel a estrutura do CCH. Tenho

esperanga que surjam melhorias!!!”; “Também acho que faltam drvores na drea do CCH. Um

jardim com drvores em frente ao prédio ajudaria a tornar o lugar mais agraddvel a alunos e

e
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funciondrios, criando espa¢o de convivéncia. E urgente a abertura do Restaurante
Universitdrio, pois como falar em infraestrutura sem garantir condi¢ées de alimentagdo
adequada aos alunos e servidores. Seria interessante retirar os contéineres localizados
proximos ao prédio do CCH, pois ferem visualmente o espaco, além de dificultarem o
caminho, justamente por estarem localizados em ponto estratégico de passagem. Fora isso,
criam corredores estranhos e mesmo que pequenos, estranhos para passagem”; “Acho
lamentdvel nds professores termos que esperar as vezes HORAS para conseguirmos uma
vaga para estacionar o carro. Existem vagas na biblioteca reservadas para o pessoal da
biblioteca. Por que essa preferéncia. Todos funciondrios da UNIRIO precisam estar em seus
postos de trabalho no hordrio certo. A partir do momento que estamos com problemas de
estacionamento, qualquer vaga privativa(come exce¢do da chefia) devia acabar. As obras
que ocuparam o estacionamento sdo revoltantes. Um desperdicio de dinheiro e um
desrespeito com o trabalhador que teve suas condicbes de trabalho sacrificadas por uma
obra que nem comegou! SO veio incomodar. O pior, NENHUMA satisfacdo foi dada a
comunidade. N6s simplesmente passamos a ver um canteiro de obras sem que nada ocorra”;
“A UNIRIO aumentou barbaramente o numero de cursos mas nada fez com rela¢Go a
infraestrutura”; “Uma vez que os projetos estdo apresentando problemas e suas dimensées
ja estdo comprometidas e devem ser alteradas, sugiro nova consulta publica para atualizar
as demandas! Sobretudo rever a possibilidade de construgdo do prédio sobre pilotis para que
grande parte do nivel do chéo seja destinada aos carros, recuperando parcialmente a
capacidade de estacionamento”; “A ala nova do prédio do CCET foi construida had cerca de 4
anos e as paredes encontram-se com rachaduras, tetos com vdrias goteiras, janelas que
vazam quando hd chuvas e outros problemas estruturais. Tendo em vista que o prédio foi
construido recentemente, deve ser cobrada da empresa responsavel pela constru¢do, nos
termos da garantia dada na época da mesma, os reparos necessdrios no prédio”; “Os alunos
gostam da Universidade, todos gostamos, mas penso que o espago pode inspirar dinamismo,
paixdo, quando as cores, o mobilidrio... enfim, a estética é pensada como um componente
importante para a saude dos ambientes educacionais, académicos e administrativos”.

Segmento técnico-administrativo: “A infraestrutura do campus deixa muito a

desejar”; “Alguns elevadores estéo parados hd um bom tempo”.




Segmento discente graduacdo presencial: “O Campus do CCJP ndo dispde de cantina

e nem de elevador, questbes que devem ser resolvidas urgentemente”; “Primeiramente néo
tem laboratdrio de informdtica no Centro de Ciéncias Humanas, quando necessitamos, temos
que recorrer a Biblioteca Central”; “Nas salas do seqgundo andar do prédio da Escola de
Teatro/ Escola de Letras existem, como isolador acustico, mantas inflamdveis que
preocupam os alunos e professores que se utilizam dessas salas. Seria ideal que essas mantas
fossem substituidas por outra forma de isolamento acustico”; “A UNIRIO tem uma
infraestrutura muito precdria, muito deve ser melhorado em nossa Universidade, mas pego
que as melhorias sigam uma regularidade nos campi, pois Instituto Biomédico e o Hospital
precisam de uma boa reestruturadallll”; “O HUGG precisa de reforma URGENTE. As
condigcbes do prédio sGo precdrias. Faltam conforto, segurang¢a e limpeza(principalmente)
tanto para os pacientes quanto para os alunos. E muito triste ver um hospital que deveria ser
referéncia ndo funcionar direito”; “A Infraestrutura do Instituto Biomédico se encontra em
péssimas condicdes, houve algumas melhoras quanto as salas de aula, entretanto essas
melhoras param por ai!”; “Desde a inser¢do do curso de Servigo Social em 2010, ndo foram
atendidas as necessidades bdsicas como salas de aula, laboratdrios, auditdrio, sala do centro
académico, e os demais espagos especificos do curso. Cantina e restaurante escola
inexistentes no centro que opera o curso de Servico Social”; “Discordo fortemente da
gigantesca desigualdade das condigcbes da infraestrutura nos campi da UNIRIO. Os campus
da Urca sdo descaradamente bem mais favorecidos com melhorias em todos os sentidos,
mas é claro também possuem seus problemas. Porém, eles nem se comparam com a
situa¢do de risco em que o campus do Instituto biomédico se encontra. O andar de
farmacologia parece uma sala de terror: paredes com rachaduras, pintura desgastada, ar-
condicionados barulhentos que atrapalham as aulas, portas que ndo fecham, quadro que
ndo se escreve, é lamentdvel”.

Segmento de pés-graduacdo: “No prédio do IBIO, banheiros tém sido

constantemente transformados em salas, seja de professores ou para depdsito de materiais.
Uma completa descaracterizacGo de um edificio pensado para atender de forma eficiente os

discentes e docentes. Total irresponsabilidade da prefeitura do campus”.




Cabe reafirmar que as questdes avaliativas elaboradas pela CPA para esse grupo de
perguntas se pautaram pelas metas estabelecidas pelos gestores no PDI 2012-2016. Os
padrdes estipulados foram 2 projetos de infraestrutura fisica executados e 1 ampliacdo de
instalacao fisica, no ano de 2013 (UNIRIO.PDI, p. 43, 2011).

5.2.3 Grupo 3 - Bibliotecas

Determinou-se como questdo avaliativa para esse grupo de perguntas:

Qual a percepgdo de docentes e discentes no que diz respeito aos servigos oferecidos pelas
bibliotecas da UNRIO?

O resultado das avaliacdes externas da UNIRIO vem apontando ao longo dos anos
algumas fragilidades no sistema de bibliotecas. Assim sendo, a avaliacdo institucional em
tela procurou aprofundar a andlise deste sistema. Para responder a questdo avaliativa
proposta, estabeleceram-se os seguintes indicadores: Titulos digitais disponiveis na
biblioteca em dez./2013 e Volumes disponiveis nas bibliotecas em dez./2013. Tais
indicadores se pautaram no que o gestor da Biblioteca estimou como metas constantes do
PDI 2012-2016 (UNIRIO.PDI, p. 41, 2011). Nessa perspectiva, a CPA elaborou inicialmente um
questiondrio com duas perguntas: Quantos titulos digitais estavam disponiveis nas
bibliotecas da UNIRIO em dez./2013? e Quantos volumes estavam disponiveis nas bibliotecas
da UNIRIO em dez./2013? que foi enviado por meio eletrénico a gestora do Sistema de
Bibliotecas, e as respostas estdo contidas na cépia do e-mail a CPA.

A partir dessas informacgdes, foram elaboradas perguntas inerentes ao funcionamento
das bibliotecas da UNIRIO para docentes e discentes responderem no questiondrio on-line,
no sentido de reconhecer a percep¢ao dos respondentes dos investimentos feitos para a
melhoria do atendimento das bibliotecas da Universidade. O resultado desse processo pode

ser visto nas tabelas a seguir:




9) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia o acervo bibliogrdfico?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
4.35% 8.84% 9.51%
17.39% 21.82% 29.66%
Razoavel 39.13% 36.19% 41.44%
34.78% 20.99% 17.11%
4.35% 3.59% 0.76%
0.00% 0.28% 0.00%

Sem resposta
Nao completo ou Nao a mostra 0.00%
Tabela 19: Qualidade do acervo bibliografico
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

8.29% 1.52%

10) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia o acervo digital?

DISCENTEPG  DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
[ Péssimo BRI 24.86% 11.03%
T 17.39% 24.03% 32.70%
43.48% 29.28% 41.83%
S 3043% 11.60% 11.79%
S S 0.00% 1.66% 1.14%
0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 20 — Qualidade do acervo digital
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

11) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia a acessibilidade?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
4.35% 11.33% 7.98%
8.70% 16.57% 26.24%
Razoavel 47.83% 33.70% 37.64%
30.43% 25.41% 23.95%
8.70% 4.42% 2.66%
Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%
8.29% 1.52%

N3o completo ou Nao a mostra 0.00%
Tabela 21: Condi¢Ges de acessibilidade nas bibliotecas

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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12) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia o acesso a internet?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
4.35% 30.11% 9.51%
17.39% 21.82% 29.66%
Razoavel 52.17% 23.20% 39.92%
26.09% 13.81% 17.87%
0.00% 2.49% 1.52%
Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

N3o completo ou Nao a mostra
Tabela 22 - Uso da internet nas bibliotecas

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014
13) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia a acustica?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

4.35% 15.19% 7.22%
4.35% 15.19% 22.05%
Razoavel 52.17% 27.62% 43.73%
34.78% 28.18% 23.95%

4.35% 5.25% 1.52%

Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 23: Acustica dos ambientes das bibliotecas

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
14) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia a climatiza¢do?

DISCENTE PG  DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

4.35% 19.06% 7.98%
4.35% 14.36% 20.91%
Razoavel 43.48% 21.82% 41.06%
30.43% 29.56% 27.38%

17.39% 6.63% 1.14%

Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 24: Climatizagdo das bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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15) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia a conservagdo?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
4.35% 10.50% 5.70%
8.70% 11.33% 17.87%
Razoavel 30.43% 31.22% 43.35%
47.83% 31.49% 28.90%
8.70% 6.91% 2.66%
0.00% 0.28% 0.00%

Sem resposta
N3do completo ou Nao a mostra 0.00%
Tabela 25: Conservagdo das bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

8.29% 1.52%

16) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia os hordrios de atendimento?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

4.35% 11.05% 3.80%

0.00% 15.47% 15.97%

Razoavel 47.83% 29.56% 44.49%
39.13% 28.18% 32.70%

8.70% 7.18% 1.52%
Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 26: Hordrios de atendimento das bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

17) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia a iluminagdo?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

4.35% 5.25% 2.28%

0.00% 6.35% 8.75%

Razoavel 34.78% 25.41% 38.40%
43.48% 42.82% 45.25%

17.39% 11.60% 3.80%
Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 27: Iluminagdo das bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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18) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia a limpeza?

DISCENTEPG  DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
[ Péssimo WIS 4.42% 1.90%
(" Ruim LT 4.42% 6.84%
30.43% 23.48% 33.84%
T 30.43% 44.20% 50.19%
RS 30.43% 14.92% 5.70%
0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 28: Limpeza das bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

19) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia a politica de aquisicdo, expanséo e

atualizagdo?
DISCENTEPG  DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
[ Péssimo | 4.35% 13.81% 9.89%
[ Rum ] 4.35% 19.06% 28.52%
60.87% 33.98% 32.70%
P 26.09% 20.72% 25.86%
| Excelente  BENNFEL 3.87% 1.52%
0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 29: Politica de aquisi¢do, expansdo e atualizagdo das bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

20) Como vocé avalia a quantidade de Bibliotecdrios e Auxiliares em atividade na
biblioteca do seu Centro/Escola/Instituto/Faculdade?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
39.13% 36.46% 60.08%
funcionamento adequado.
60.87% 54.42% 38.40%

necessidades.

0.00% 0.55% 0.00%
0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 30: Quantidade de Bibliotecarios e auxiliares nas bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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21) Em relagdo as bibliotecas, como vocé avalia as reservas de livros on-line?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

8.70% 36.46% 14.45%

17.39% 20.72% 26.62%

Razoavel 52.17% 25.69% 44.11%

21.74% 7.46% 12.55%

0.00% 1.10% 0.76%

Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%

Nao completo ou Nao a mostra 0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 31: Sistema de reserva on-line de livros
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

22) Em relagdo a biblioteca do seu Centro/Escola/Instituto/Faculdade, como vocé
avalia a agilidade no atendimento?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

8.70% 4.70% 4.94%

0.00% 8.01% 9.13%

Razoavel 34.78% 31.77% 37.64%

47.83% 33.15% 39.92%

8.70% 13.81% 6.84%

Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%

Nao completo ou Nao a mostra 0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 32: Agilidade no atendimento oferecido pelas bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

23) Em relagdo a biblioteca do seu Centro/Escola/Instituto/Faculdade, como vocé
avalia a eficiéncia em resolver os problemas?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

4.35% 5.52% 5.32%

8.70% 9.67% 10.27%

Razoavel 34.78% 34.53% 41.83%

43.48% 29.56% 33.08%

8.70% 12.15% 7.98%

Sem resposta 0.00% 0.28% 0.00%

N3ao completo ou Nao a mostra 0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 33: Eficiéncia em resolver os problemas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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24) Em relagdo a biblioteca do seu Centro/Escola/Instituto/Faculdade,
como vocé avalia a atengdo personalizada?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

[ pésimo BEEEELT 7.18% 5.32%
[ Rum ] 4.35% 10.77% 10.27%
39.13% 34.25% 41.83%
[ Bom Iyl 27.62% 33.08%
[ Excelente BENNER[ 11.60% 7.98%
0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 34: Atencao personalizada dada pelos servidores das bibliotecas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

25) Em relagdo a biblioteca do seu Centro/Escola/Instituto/Faculdade, como vocé
avalia a cortesia dos servidores?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

[ pésimo EEEELT 6.35% 3.42%
T 0.00% 6.08% 3.42%
26.09% 25.69% 22.43%
. Bom  EETEI 32.60% 46.01%
[ Excelente B EY/TA 20.72% 23.19%
0.00% 0.28% 0.00%
0.00% 8.29% 1.52%
Tabela 35: Cortesia dos servidores das bibliotecas

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

26) Em relagdo a disponibilidade dos itens da bibliografia obrigatéria da(s)
disciplina(s) que vocé estudou/ministrou no ano de 2013, na biblioteca do seu
Centro/Escola/Instituto/Faculdade:

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

disponiveis
disponiveis
disposi¢ao
Nao consultei a biblioteca 56.52% 15.75% 17.11%
0.00% 0.28% 0.00%
N3o completo ou Nao a mostra 0.00% 8.29% 1.52%
N3o completo ou Nao a mostra 0.00% 8.29% 1.52%
Tabela 36: Disponibilidade dos itens de bibliografia obrigatéria
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014
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27) Em relagdo a disponibilidade dos itens da bibliografia complementar da(s)
disciplina(s) que vocé estudou/ministrou no ano de 2013, na biblioteca do seu

Centro/Escola/Instituto/Faculdade:

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

disponiveis
39.13% 48.62% 52.47%
disponiveis

Os itens ndo se encontravam a 8.70% 14.64% 19.01%
disposicao

52.17% 21.82% 21.29%

0.00% 0.28% 0.00%

0.00% 8.29% 1.52%

0.00% 8.29% 1.52%

Tabela 37: Disponibilidade dos itens de bibliografia complementar
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

28) No ano de 2013 houve atualizagdo da (s) bibliografia (s) de sua (s) disciplina (s)
em seu Departamento?

DOCENTE
61.22%
37.26%
Sem resposta 0.00%
N3o completo ou Nao a mostra 1.52%

Tabela 38: Atualizacdo de bibliografia de disciplina
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

29) Esta bibliografia atualizada foi encaminhada para a Comissdo de Biblioteca do
seu Curso?

DOCENTE
56.27%

I 42.21%

0.00%
N3ao completo ou Nao a mostra 1.52%

Tabela 39: Encaminhamento de bibliografia atualizada para a Comissao de Biblioteca
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

Com relagdo a pergunta aberta ao final do questionario seguem alguns comentarios

dos respondentes sobre a biblioteca:

Segmento docente: “E necessdrio criar, na biblioteca, uma politica de cadastro

imediato dos livros adquiridos. Também é essencial que a biblioteca deixe de ser apenas um
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espaco de convivéncias e destine lugar adequado e silencioso para estudos”; “Biblioteca NAO
cataloga e disponibiliza ao publico os livros doados e adquiridos”.

Segmento discente graduacdo presencial: “Nossa biblioteca (HUGG) é minuscula,

apertada, desconfortdvel para alunos e funciondrios. No campus da Urca tem-se uma
biblioteca enorme que raramente contem 20 pessoas utilizando-a”; “O espac¢o oferecido para
estudo na Biblioteca do Hospital é minimo, sem ventilagdo e com barulho externo
(proveniente de pessoas que circulam na escada). E necessdrio urgentemente que a UNIRIO
olhe pelo HOSPITAL GAFFREE GUINLE”; “As bibliotecas do Instituto Biomédico e do Hospital
chegam a ser piada: onde jd se viu bibliotecas téo pequenas?”; “A biblioteca do HUGG ndo é
climatizada, estd em um local superimprovisado, e o hordrio de funcionamento ndo atende
os alunos. Deveria ficar aberta até mais tarde. O acervo é deficiente”; “A climatiza¢do da
biblioteca (CCET) é péssima, além de estar infestada de mosquitos”; “Excesso de burocracia
para o uso das bibliotecas”; “Acervo da biblioteca insuficiente, ndo contemplando a maior
parte dos livros da bibliografia obrigatdria das disciplinas Id ministradas”; “Gostaria de
ressaltar que a biblioteca central da UNIRIO é a pior que eu jd frequentei. Ld nGo tem ar-
condicionado (s6 no laboratdrio de informdtica), e os ventiladores, além de escassos, est@o
sempre quebrados. Na biblioteca é proibido ligar coisas na tomada, como por exemplo um
notebook para estudos e anota¢des. Mas a coisa que mais me deixa insatisfeito é o fato de
que os funciondrios (bibliotecdrios, estagidrios e terceirizados de limpeza e de seguranga)
falam pelos cotovelos e ddo risadas homéricas tornando impossivel uma leitura em siléncio”;

“A biblioteca é minuscula, isso no CCJP, botafogo”.




5.2.4 Grupo 4 - Instalagdes administrativas, académicas e sanitarias

A questdo avaliativa norteadora para esse grupo de perguntas foi:

Em que medida a comunidade universitdria estd satisfeita com os espagos existentes para
o desempenho das atividades programadas de ensino, pesquisa, extensdo e de

convivéncia?

As categorias propostas pela CPA para essa questdo estdo descritas como
indicadores no PDI 2012-2016; criar dreas de convivéncia; equipar adequadamente os
ambientes de trabalho; adequar os espacos fisicos dos ambientes de trabalho de acordo com
as necessidades funcionais; adequar o espaco fisico existente a nova realidade institucional,
garantindo a sua devida manutengado preventiva e a sustentabilidade ambiental; adequar as
instalagdes fisicas das unidades a acessibilidade de pessoas com deficiéncia; dotar os
espacos fisicos de mobilidrio e outros materiais permanentes adequados a sua destinacao
(UNIRIO.PDI, p.39, 2011).

Os indicadores estabelecidos pela CPA para andlise foram: salas de aula, salas dos
docentes, espaco para reunibes, auditérios/anfiteatros, espagos de convivéncia, acesso para

portadores de necessidades especiais, ambiéncia e equipamentos especiais.

Para que se possa identificar como esses projetos tém rebatimento no cotidiano

institucional, a CPA elaborou perguntas a comunidade universitaria, conforme se vé nas

tabelas a seguir:

30) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a acessibilidade?

DISCENTE PRESENCIAL ~ DOCENTE DISCENTE PG

[ Péssimo | 20.44% 16.35% 8.70%
| Rum ] 23.48% 21.29% 13.04%
24.59% 33.84% 8.70%
| Bom ] 17.68% 21.29% 47.83%
| Excelente | 4.14% 4.56% 17.39%
0.00% 0.38% 0.00%

30 3 9.67% 2.28% 4.35%

N3o completo ou Ndo a mostra
Tabela 40: Acessibilidade das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014




31) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a acustica?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE DISCENTE PG
18.51% 20.91% 0.00%
23.48% 28.52% 21.74%
Razoavel 31.22% 30.42% 8.70%
14.64% 17.11% 47.83%
2.49% 0.38% 17.39%
0.00% 0.38% 0.00%

Sem resposta
N3do completo ou Nao a mostra 9.67%
Tabela 41: Acustica das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

2.28% 4.35%

32) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a comodidade?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE DISCENTE PG
23.48% 14.07% 8.70%
22.65% 29.66% 13.04%
Razoavel 29.28% 35.74% 17.39%
12.71% 16.73% 52.17%
2.21% 1.14% 4.35%
Sem resposta 0.00% 0.38% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 9.67% 2.28% 4.35%

Tabela 42: Comodidade das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

33) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia o espago?

DISCENTE PRESENCIAL  DOCENTE DISCENTE PG

[ Péssimo | 20.72% 16.35% 8.70%

| Rum ] 21.82% 23.57% 17.39%
29.28% 34.98% 21.74%
| Bom ] 16.57% 20.53% 39.13%
| Excelente | 1.93% 1.90% 8.70%
0.00% 0.38% 0.00%
9.67% 2.28% 4.35%

Tabela 43: Espaco das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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34) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a ilumina¢do?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE DISCENTE PG
Péssimo 12.43% 10.65% 0.00%
16.57% 16.35% 8.70%
Razoavel 29.83% 39.16% 17.39%
26.24% 27.00% 52.17%
5.25% 4.18% 17.39%
Sem resposta 0.00% 0.38% 0.00%
N3o completo ou Nao a mostra 9.67% 2.28% 4.35%

Tabela 44: lluminagdo das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

35) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a limpeza?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE DISCENTE PG
11.05% 7.98% 0.00%
16.30% 16.73% 4.35%
Razoavel 20.99% 36.50% 17.39%
31.22% 31.18% 56.52%
10.77% 4.94% 17.39%
Sem resposta 0.00% 0.38% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 9.67% 2.28% 4.35%

Tabela 45: Limpeza das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

36) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a manutengdo?

DISCENTE PRESENCIAL  DOCENTE DISCENTE PG
[ Péssimo | 28.18% 23.19% 0.00%
| Rum ] 20.72% 31.18% 13.04%
25.14% 29.66% 21.74%
| Bom | 12.98% 12.17% 47.83%
| Excelente 3.31% 1.14% 13.04%
0.00% 0.38% 0.00%
9.67% 2.28% 4.35%

Tabela 46: Manutencdo das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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37) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a quantidade?

Razoavel

Sem resposta
N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 47: Quantidade de salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE DISCENTE PG
29.56% 31.18% 8.70%
28.18% 31.94% 4.35%
18.78% 27.00% 30.43%
11.33% 7.22% 43.48%

2.49% 0.00% 8.70%
0.00% 0.38% 0.00%
9.67% 2.28% 4.35%

38) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a climatizagdo?

Razoavel

Sem resposta
Nao completo ou Nao a mostra

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE DISCENTE PG
18.51% 15.21% 8.70%
21.82% 22.05% 13.04%
25.14% 30.80% 8.70%
20.44% 23.19% 47.83%

4.42% 6.08% 17.39%
0.00% 0.38% 0.00%
9.67% 2.28% 4.35%

39) Com relacdo ao mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais da UNIRIO,
como vocé avalia a acessibilidade para pessoas com deficiéncia?

Razoavel

Sem resposta
N3ao completo ou Nao a mostra

DOCENTES

31.94%

42.59%

16.73%
5.70%
0.38%
0.00%
2.66%

Tabela 49: Acessibilidade para pessoas com deficiéncia

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL
34.66% 40.88% 8.70%
38.07% 20.44% 8.70%
14.77% 16.57% 39.13%
2.84% 10.22% 26.09%
1.70% 1.66% 13.04%
0.00% 0.00% 0.00%
7.95% 10.22% 4.35%
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40) Com relagdo aos auditérios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

acessibilidade?
DOCENTES TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL

14.07% 10.23% 20.99% 4.35%

15.21% 15.34% 21.55% 4.35%
Razoavel 31.94% 36.36% 17.96% 21.74%
28.90% 26.70% 22.10% 43.48%
5.70% 2.84% 6.08% 21.74%

Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
8.52% 11.33% 4.35%

Nao completo ou Nao a mostra 4.18%
Tabela 50: CondigGes de acessibilidade dos auditérios

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

41) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

acustica?
DOCENTES TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL

11.41% 4.55% 11.05% 0.00%

18.25% 11.36% 20.17% 4.35%

Razoavel 30.04% 37.50% 17.13% 13.04%
28.52% 34.66% 33.70% 60.87%
7.60% 3.41% 6.63% 17.39%

Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.33% 4.35%

Nao completo ou Nao a mostra
Tabela 51: Acustica dos auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

42) Com relagdo aos auditérios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

comodidade?

DOCENTES TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL
7.22% 4.55% 8.56% 0.00%
15.59% 10.23% 18.78% 4.35%
Razoavel 33.84% 38.07% 17.13% 13.04%
29.66% 33.52% 35.08% 60.87%
9.51% 5.11% 9.12% 17.39%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
N3o completo ou Nao a mostra 4.18% 8.52% 11.33% 4.35%
Tabela 52: Comodidade dos auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
&
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43) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a
disponibilidade de hordrio para utilizacéGo?

Razoavel

Sem resposta
N3o completo ou Nao a mostra

DOCENTES

13.31%
20.91%
36.50%
19.01%
6.08%
0.00%
4.18%

TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL

6.82% 19.06% 4.35%
15.34% 23.76% 8.70%
35.23% 25.41% 39.13%
29.55% 17.40% 30.43%
4.55% 3.04% 13.04%
0.00% 0.00% 0.00%

8.52% 11.33% 4.35%

Tabela 53: Disponibilidade de horario para utilizagdo dos auditérios

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

44) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia

os equipamentos?

Razoavel

Sem resposta
Nao completo ou Nao a mostra
Tabela 54: Equipamentos dos auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTES

13.69%
17.87%
36.12%
20.53%
7.60%
0.00%
4.18%

TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL

3.98% 16.02% 4.35%
14.77% 21.55% 0.00%
37.50% 19.34% 21.74%
31.82% 26.24% 52.17%
3.41% 5.52% 17.39%
0.00% 0.00% 0.00%

8.52% 11.33% 4.35%

45) Com relagdo aos auditorios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia o

espago?
DOCENTES TAs DISCENTE  DISCENTE PG
PRESENCIAL

[ péssimo R 3.98% 14.09% 4.35%
T 15.59% 7.95% 20.17% 4.35%
38.02% 37.50% 16.85% 0.00%
. Bom IR 36.36% 30.94% 69.57%
[ Excelente = BRI 5.68% 6.63% 17.39%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.33% 4.35%

Tabela 55: Espago dos auditérios

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

59

Autoavaliagado Institucional 2014, ano base 2013




46) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

iluminagdo?

Razoavel

Sem resposta
N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 56: lluminagdo dos auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTES

10.27%
14.83%
33.08%
31.56%
6.08%
0.00%
4.18%

TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL

3.41% 9.12% 0.00%
11.36% 14.92% 4.35%
35.80% 18.23% 4.35%
36.36% 38.40% 69.57%
4.55% 8.01% 17.39%
0.00% 0.00% 0.00%
8.52% 11.33% 4.35%

47) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

limpeza?

Razoavel

Sem resposta
Nao completo ou Nao a mostra
Tabela 57: Limpeza dos auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTES

6.84%
11.03%
34.98%
34.22%

8.75%

0.00%

4.18%

TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL
3.98% 7.18% 4.35%
9.09% 12.15% 0.00%
37.50% 16.57% 4.35%
36.36% 42.27% 69.57%
4.55% 10.50% 17.39%
0.00% 0.00% 0.00%
8.52% 11.33% 4.35%

48) Com relagdo aos auditorios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

manutengdo?
DOCENTES TAs DISCENTE  DISCENTE PG
PRESENCIAL

L Péssimo EEETVNA 6.25% 16.30% 4.35%
T 20.15% 18.75% 16.02% 0.00%
35.36% 40.91% 23.20% 13.04%
T 20.53% 23.86% 26.24% 60.87%
| Excelente = BRI 1.70% 6.91% 17.39%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.33% 4.35%

Tabela 58: Manutenc¢do dos auditérios

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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49) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

quantidade?

Razoavel

Sem resposta
N3o completo ou Nao a mostra
Tabela 59: Quantidade de auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTES

23.57%
33.46%
23.95%
12.55%
2.28%
0.00%
4.18%

TAs

10.80%
15.34%
44.32%
20.45%
0.57%
0.00%
8.52%

DISCENTE DISCENTE PG

PRESENCIAL

29.01% 4.35%

27.07% 13.04%

14.36% 21.74%

14.36% 43.48%
3.87% 13.04%
0.00% 0.00%
11.33% 4.35%

50) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

seguran¢a?

Razoavel

Sem resposta
Nao completo ou Nao a mostra
Tabela 60: Seguranca dos auditorios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTES

9.89%
17.11%
33.46%
29.66%
5.70%
0.00%
4.18%

TAs

6.25%
15.34%
39.77%
28.41%

1.70%

0.00%

8.52%

DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL

15.75% 4.35%
17.40% 4.35%
25.14% 8.70%
22.93% 60.87%
7.46% 17.39%
0.00% 0.00%
11.33% 4.35%

51) Com relagéo aos auditorios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia a

climatizagdo?

Razoavel

Sem resposta
N3do completo ou Nao a mostra
Tabela 61: Climatizagdo dos auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTES

13.31%
14.07%
30.42%
28.90%
9.13%
0.00%
4.18%

TAs

10.23%
8.52%
33.52%
32.39%
6.82%
0.00%
8.52%

DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL

9.94% 4.35%
12.71% 8.70%
17.68% 0.00%
37.57% 65.22%
10.77% 17.39%
0.00% 0.00%
11.33% 4.35%
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52) Existe espago de convivéncia no seu local de estudo/trabalho?

DOCENTES TAs DISCENTE DISCENTE PG
PRESENCIAL
25.48% 25.00% 51.38% 34.78%
55.13% 51.14% 25.41% 26.09%
Desconhego 15.21% 15.34% 11.60% 34.78%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 4.18% 8.52% 11.60% 4.35%

Tabela 62: Existéncia de espago de convivéncia
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

53) Em caso afirmativo, como vocé avalia esse espago?

DOCENTES TAs DISCENTE  DISCENTE PG
PRESENCIAL
[ pPéssimo EEETD 2.84% 3.59% 0.00%
[ Ruim ¥ 3.41% 12.43% 0.00%
11.79% 10.23% 16.57% 8.70%
T 5.70% 7.95% 13.81% 13.04%
[ Excelente = PRI 0.57% 4.97% 13.04%
0.00% 1.14% 0.28% 0.00%
74.52% 73.86% 48.34% 65.22%

Tabela 63: Avaliacdo do espacgo de convivéncia
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

5.2.5 Grupo 5 — Componentes da infraestrutura relativos aos processo de trabalhos e
atividades académicas

A questdo avaliativa norteadora para esse grupo de perguntas foi:

Em que medida os componentes de infraestrutura, inerentes ao processo de trabalho e as
atividades académicas, atendem plenamente a comunidade universitdria?

A UNIRIO estabeleceu em seu PDI 2012-2016 objetivos estratégicos (UNIRIO.PDI,
p.35, 2011), entre eles, o objetivo pertinente para esse grupo de questdes é: assegurar a
execucdo dos projetos de otimizacdo da infraestrutura fisica. As iniciativas estratégicas
elaboradas para este objetivo sdo: implantar laboratérios tematicos de ensino, pesquisa e
extensdo; adequar o espaco fisico existente a nova realidade institucional, garantindo a sua
devida manutengao preventiva e a sustentabilidade ambiental; implantar laboratérios
tematicos de ensino, pesquisa e extensdao; adequar as instalacGes fisicas das unidades a

acessibilidade de pessoas com deficiéncia; adequar a infraestrutura do HUGG para melhorar




suas condicdes de atuacdo académica; ampliar o espaco fisico para atender as demandas do
crescimento da Universidade, com o devido cuidado urbanistico e paisagistico; dotar os
espacos fisicos de mobilidrio e outros materiais permanentes adequados a sua destinacao;
adequar a frota de veiculos oficiais para atender a nova realidade institucional.

Nesse perspectiva, a CPA estabeleceu os seguintes indicadores para essa questdo:

instalagbes administrativas, laboratdrios de informdtica, cantina, sistema bancdrio,

estacionamento, mobilidrio, instalagdes sanitdrias e transporte intercampi.

Os resultados podem ser conhecidos a partir das tabelas as seguir:

54) Como vocé avalia as condigbes de trabalho dos servidores a partir dos

vestidrios?
DOCENTES TAs
Péssimo 47.44% 33.33%
30.77% 30.30%
Razoavel 14.10% 9.09%
2.56% 9.09%
0.00% 0.00%
0.00% 0.00%

Sem resposta
N3o completo ou Nao a mostra 5.13%
Tabela 64: Vestiarios dos servidores do CCBS
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

18.18%

55) Como vocé avalia as condicdes de trabalho a partir do quantitativo de

servidores?
DOCENTES TAs
27.00% 26.14%
36.88% 32.95%
Razoavel 23.57% 24.43%
7.98% 6.25%
0.38% 0.57%
0.00% 0.00%

Sem resposta
Nao completo ou Nao a mostra 4.18%
Tabela 65: Quantitativo de servidores
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

9.66%
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56) Como vocé avalia as condi¢bes de acessibilidade das instalagbes administrativas

do local onde trabalha?

DOCENTE
| Pésimo 17.11%
[ Ruim 23.95%
27.76%
[ Bm 24.71%
[ Excelente 4.18%
0.00%
2.28%

Tabela 66 - Acessibilidade das instalagdes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

TAs
11.93%
30.68%
25.00%
19.89%

4.55%
0.00%
7.95%

57) Como vocé avalia as instalagées administrativas do local onde trabalha, a partir

da comodidade?

DOCENTE
| Péssimo 13.69%
[ Ruim 34.98%
28.14%
[ Bm 17.11%
[ Excelente 3.80%
0.00%
2.28%

Tabela 67: Comodidade das instalagdes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

TAs
11.93%
26.70%
29.55%
20.45%

3.41%
0.00%
7.95%

58) Como vocé avalia as instalagées administrativas do local onde trabalha, a partir

dos equipamentos?

DOCENTE
| Péssimo 13.31%
[ Rum 33.46%
33.08%
| Bom 15.97%
| Excelente 1.90%
0.00%
2.28%

Tabela 68: Equipamentos das instalagGes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

TAs
6.25%
27.84%
33.52%
18.18%
6.25%
0.00%
7.95%
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59) Como vocé avalia as instalagées administrativas do local onde trabalha, a partir

do espaco?

Razoavel

Sem resposta
N3o completo ou Nao a mostra
Tabela 69: Espaco das instalagdes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTE TAs
20.91% 11.93%
27.76% 19.89%
30.42% 33.52%
16.35% 22.16%

2.28% 4.55%
0.00% 0.00%
2.28% 7.95%

60) Como vocé avalia as instalagdes administrativas do local onde trabalha, a partir

da iluminagéo?

Razoavel

Sem resposta
N3o completo ou Nao a mostra

DOCENTE TAs
7.98% 2.84%
15.59% 15.91%
37.26% 36.93%
32.32% 29.55%
4.56% 6.82%
0.00% 0.00%
2.28% 7.95%

Tabela 70: lluminagdo das instalagdes administrativas

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

61) Como vocé avalia as instalagdes administrativas do local onde trabalha, a partir

da limpeza?

Razoavel

Sem resposta
N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 71: Limpeza das instalagdes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTE TAs
6.08% 5.68%
14.45% 14.77%
37.26% 36.93%
34.22% 27.27%
5.70% 7.39%
0.00% 0.00%
2.28% 7.95%
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62) Como vocé avalia as instalagdes administrativas do local onde trabalha, a partir
da manuteng¢do?

DOCENTE TAs
17.11% 18.75%
30.80% 27.27%
Razoavel 33.84% 31.82%
14.83% 11.93%
1.14% 2.27%
Sem resposta 0.00% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 2.28% 7.95%

Tabela 72: Manutengdo das instalagdes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

63) Como vocé avalia as instalagdes administrativas do local onde trabalha, a partir

quantidade?
DOCENTE TAs
| Péssimo | 20.15% 7.95%
[ Rum | 36.88% 21.02%
28.90% 46.02%
| Bm | 11.03% 13.64%
| Excelente | 0.76% 3.41%
0.00% 0.00%
2.28% 7.95%

Tabela 73: Quantidade de instalagGes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

64) Como vocé avalia as instalagdes administrativas do local onde trabalha, a partir
da seguranga?

DOCENTE TAs
| Péssimo 10.27% 13.07%
[ Ruim 22.05% 20.45%
32.70% 35.80%
[ Bm 29.28% 19.89%
[ Excelente 3.42% 2.84%
0.00% 0.00%
2.28% 7.95%

Tabela 74: Seguranca das instalagdes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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65) Como vocé avalia as instalagdes administrativas do local onde trabalha, a partir

da climatizagdo?

DOCENTE TAs
| Pésimo 11.41% 16.48%
| Rum 16.73% 14.20%
34.60% 26.14%
| Bom 27.38% 26.14%
| Excelente 7.60% 9.09%
0.00% 0.00%
2.28% 7.95%

Tabela 75: Climatizagdo das instalagdes administrativas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

66) Avalie as instalagbes sanitdrias do seu local de estudo/trabalho, a partir da

acessibilidade.
DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
PRI 29.56% 25.10% 16.48% 13.04%
| Ruim EERESES 19.77% 18.18% 8.70%
22.65% 32.32% 27.27% 30.43%
[ Bom A 18.25% 26.14% 39.13%
[ Excelente = W 1.90% 3.98% 4.35%
0.00% 0.38% 0.00% 0.00%
9.67% 2.28% 7.95% 4.35%

Tabela 76: Acessibilidade das instalagGes sanitarias
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

67) Avalie as instalacbes sanitdrias do seu local de estudo/trabalho, a partir da

higiene.
DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
[ Péssimo  BEEELICILA 22.43% 11.93% 26.09%
[ rRuim PYEIZA 27.76% 26.70% 17.39%
19.34% 27.38% 28.41% 26.09%
[ Bom RV 17.87% 22.73% 21.74%
[ Excelente = WG 1.90% 2.27% 4.35%
0.00% 0.38% 0.00% 0.00%
9.67% 2.28% 7.95% 4.35%

Tabela 77: Higiene das instalag¢des sanitarias
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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68) Avalie as instalacbes sanitdrias do

iluminagdo.
DISCENTE
PRESENCIAL

T 2238%
DT 19.06%
27.07%
T 20.17%
| Excelente BEEENCEZ
0.00%
9.67%

Tabela 78: lluminagdo das instalagdes sanitarias
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

seu local de estudo/trabalho, a partir da

DOCENTES TAs DISCENTE PG
20.15% 9.09% 13.04%
19.39% 18.75% 17.39%
30.80% 31.25% 26.09%
25.10% 28.41% 34.78%

1.90% 4.55% 4.35%
0.38% 0.00% 0.00%
2.28% 7.95% 4.35%

69) Avalie as instalagées sanitdrias do seu local de estudo, a partir da manutengdo.

DISCENTE
PRESENCIAL
43.09%
22.10%
19.34%
4.70%
1.10%

Sem resposta 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 9.67%
Tabela 79: Manutencdo das instalages sanitarias
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Razoavel

DOCENTES TAs DISCENTE PG
28.90% 18.18% 21.74%
30.04% 31.82% 30.43%
26.62% 26.14% 21.74%
11.79% 13.64% 17.39%

0.00% 2.27% 4.35%
0.38% 0.00% 0.00%
2.28% 7.95% 4.35%

70) Avalie as instalagdes sanitdrias do seu local de estudo/trabalho, a partir da

ventilagdo.

DISCENTE
PRESENCIAL
30.94%
24.31%
20.72%
13.54%
0.83%

Sem resposta 0.00%
N3ao completo ou Nao a mostra 9.67%
Tabela 80: Ventilacdo das instalagdes sanitarias
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Razoavel

DOCENTES TAs DISCENTE PG
27.00% 18.75% 17.39%
23.19% 25.00% 17.39%

3 1.18% 22.73% 39.13%
14.83% 23.30% 21.74%
1.14% 2.27% 0.00%
0.38% 0.00% 0.00%
2.28% 7.95% 4.35%
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71) Com relagdo ao mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais da UNIRIO,
como vocé avalia carteiras e outros equipamentos para canhotos?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
L Péssimo EENVWPIA 21.67% 18.75% 13.04%
T 22.93% 38.78% 28.41% 17.39%
9.67% 30.04% 35.80% 43.48%
T 2.76% 6.08% 9.09% 17.39%
[ Excelente " B} 0.76% 0.00% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.22% 2.66% 7.95% 4.35%

Tabela 81: Carteiras e outros equipamentos para canhotos
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

72) Com relagdo ao mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais da UNIRIO,
como vocé avalia a comodidade?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
PEETT 25.69% 24.33% 16.48% 13.04%
P 25.14% 39.54% 25.00% 8.70%
28.18% 26.62% 39.20% 34.78%
" Bom ¥ 6.46% 10.80% 34.78%
[ Excelente = KLV 0.38% 0.57% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.22% 2.66% 7.95% 4.35%

Tabela 82: Comodidade de mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

73) Com relagdo ao mobilidgrio, ambiéncia e equipamentos especiais da UNIRIO,
como vocé avalia os livros e sinalizagées em braille?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
PEEIET 53.31% 54.37% 35.23% 17.39%
T 19.89% 30.04% 28.98% 17.39%
14.36% 12.93% 25.00% 47.83%
[ Bom  EEFIA 0.00% 2.84% 13.04%
[ Excelente " B 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.22% 2.66% 7.95% 4.35%

Tabela 83: Avaliacdo de livros e sinalizagdes em braille
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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74) Com relagdo ao mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais da UNIRIO,
como vocé avalia a manutengédo?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
L Péssimo BT 37.64% 28.41% 13.04%
P 26.24% 31.94% 27.84% 13.04%
19.89% 25.48% 29.55% 47.83%
T 5.80% 2.28% 5.11% 17.39%
[ Excelente = KT 0.00% 1.14% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.22% 2.66% 7.95% 4.35%

Tabela 84: Manutengdo do mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

75) Com relagdo ao mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais da UNIRIO,
como vocé avalia a quantidade?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
. Péssimo VAT 46.01% 27.27% 13.04%
P 27.62% 34.60% 28.98% 21.74%
19.61% 16.35% 30.11% 39.13%
[ "Bom RV 0.38% 5.11% 17.39%
[ Excelente = KLV 0.00% 0.57% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.22% 2.66% 7.95% 4.35%

Tabela 85: Quantidade de mobiliario, ambiéncia e equipamentos especiais
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

76) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢cdo, como vocé avalia a

acessibilidade?
DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
L Péssimo EERTR:I7 20.91% 22.73% 4.35%
T 25.69% 30.80% 29.55% 13.04%
27.35% 34.60% 28.41% 39.13%
T 10.22% 9.89% 9.66% 30.43%
| Excelente KL 0.76% 1.14% 8.70%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 86: Acessibilidade de recursos audiovisuais e climatizagao
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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77) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatizagéo, como vocé avalia os

aparelhos de DVD?
DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
[ péssimo TR 25.86% 19.89% 8.70%
T 28.18% 32.32% 21.59% 17.39%
19.61% 31.56% 38.07% 30.43%
T 7.18% 6.08% 11.93% 34.78%
[ Excelente = KT 1.14% 0.00% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 87: Avaliagdo de aparelhos de DVD
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

78) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatizagdo, como vocé avalia os
aparelhos de ar-condicionado?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
| pPéssimo |EEERITA 11.41% 15.91% 8.70%
P 19.89% 26.24% 18.18% 4.35%
32.04% 33.84% 31.25% 13.04%
T 19.06% 20.15% 20.45% 56.52%
[ Excelente = WYL 5.32% 5.68% 13.04%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%
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Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

79) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢do, como vocé avalia a
lousa branca?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
L Péssimo EEYEITA 20.15% 11.36% 8.70%
T 24.86% 25.48% 18.75% 4.35%
22.38% 34.22% 44.32% 21.74%
T 1436% 14.83% 17.05% 52.17%
[ Excelente BEREEIT 2.28% 0.00% 8.70%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 89 - Avaliagdo da lousa branca
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014
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80) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢éo, como vocé avalia a

manutengdo?
DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
P 24.59% 25.86% 15.91% 13.04%
T 29.28% 31.94% 33.52% 8.70%
24.31% 32.32% 32.39% 30.43%
T 9.67% 6.08% 9.09% 39.13%
[ Excelente = KT 0.76% 0.57% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 90: Manutengdo dos recursos audiovisuais e climatiza¢do
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

81) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatizagdo, como vocé avalia o
projetor de slides?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
PEETT 14.09% 23.57% 10.80% 8.70%
DT 23.20% 26.24% 21.02% 8.70%
27.90% 30.80% 40.91% 26.09%
T 20.72% 14.45% 17.61% 47.83%
[ Excelente = EEEILS 1.90% 1.14% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 91: Avaliacdo do projetor de slides
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

82) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatizacdo, como vocé avalia o
projetor multimidia?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
L Péssimo EEETENA 14.83% 9.66% 4.35%
T 24.59% 23.19% 15.91% 8.70%
26.24% 32.32% 40.91% 30.43%
T 18.51% 21.29% 22.73% 47.83%
[ Excelente BEERTIA 5.32% 2.27% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 92: Avaliacdo do projetor multimidia
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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83) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢gdo, como vocé avalia

quadro de giz?

DISCENTE
PRESENCIAL

Razoavel

Sem resposta
N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 93: Avaliagdo do projetor multimidia
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

33.70%
20.72%
20.99%
11.33%
2.49%
0.00%
10.77%

DOCENTES

24.71%
20.91%
33.84%
14.45%
3.04%
0.00%
3.04%

TAs

11.36%
15.91%
44.32%
17.05%
2.84%
0.00%
8.52%

DISCENTE PG

8.70%
4.35%
34.78%
47.83%
0.00%
0.00%
4.35%

84) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢éo, como vocé avalia a

quantidade?
DISCENTE
PRESENCIAL

R 30.39%
AT 23.76%
23.20%
T 10.22%
[ Excelente  BEENIZ
0.00%
10.77%

DOCENTES

23.19%
28.90%
33.08%
9.13%
2.66%
0.00%
3.04%

Tabela 94: Quantidade de recursos audiovisuais e climatiza¢do

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

TAs

10.23%
23.86%
46.02%
10.80%
0.57%
0.00%
8.52%

DISCENTE PG

0.00%
17.39%
39.13%
34.78%
4.35%
0.00%
4.35%

85) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢éo, como vocé avalia a

tela de projecdo?

DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL

PEETe 27.62% 24.33% 10.23% 0.00%
P 24.86% 25.10% 19.32% 17.39%
21.27% 28.52% 42.05% 26.09%
T 12.98% 16.35% 17.05% 47.83%
[ Excelente WU 2.66% 2.84% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 95: Avaliagdo da tela de projecao

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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86) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢Go, como vocé avalia a

televiséo?
DISCENTE ~ DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL
[ Péssimo EEEVEITA 30.80% 13.64% 4.35%
T 25.41% 31.94% 19.89% 17.39%
16.85% 24.33% 36.36% 43.48%
T 7.73% 7.98% 18.75% 30.43%
[ Excelente = KT 1.90% 2.84% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 95: Avaliagdo da televisdo
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

87) No que se refere aos recursos audiovisuais e climatiza¢éo, como vocé avalia o

ventilador?
DISCENTE DOCENTES TAs DISCENTE PG
PRESENCIAL

34.25% 26.24% 17.05% 8.70%
25.14% 29.66% 23.30% 8.70%
Razoavel 19.06% 31.18% 34.66% 47.83%
9.12% 7.98% 14.20% 30.43%
1.66% 1.90% 2.27% 0.00%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 10.77% 3.04% 8.52% 4.35%

Tabela 96: Avaliacdo do ventilador
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

88) Vocé utiliza laboratdrios de informdtica do seu Curso/Centro?

DISCENTEPG  DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE
T 17.39% 31.22% 18.63%
T 82.61% 65.75% 79.85%
0.00% 3.04% 1.52%

Tabela 98: Utilizagdo dos laboratdrios de informdtica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

89) Em caso afirmativo, vocé conhece as normas de seguranca desse local?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
5.52% 7.98% 6.25% 4.35%
28.45% 14.07% 17.61% 13.04%

0.55% 0.38%  170%  0.00%
N3o completo ou Nao a mostra 65.47% 77.57% 74.43% 82.61%

Tabela 99: Conhecimento das normas de seguranca.
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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90) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia as
normas de sequranca?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL  DOCENTE
| Pésimo | 0.00% 2.49% 2.66%
[ Rum | 0.00% 5.80% 5.32%
4.35% 10.77% 6.08%
| Bom | 8.70% 10.77% 4.18%
| Excelente | 4.35% 1.66% 0.38%
4.35% 5.80% 1.90%
78.26% 62.71% 79.47%

Tabela 100: Normas de seguranga dos laboratérios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

91) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seqguintes itens relacionados a Manutengdo?

DISCENTE PG DISCENTE DOCENTE
PRESENCIAL
| Pésimo | 0.00% 8.84% 3.04%
[ Ruim | 0.00% 21.82% 4.56%
8.70% 36.19% 5.32%
| Bom | 4.35% 20.99% 5.32%
| Excelente | 4.35% 3.59% 0.38%
4.35% 0.28% 1.90%
78.26% 8.29% 79.47%

Tabela 101: Manutencgédo dos laboratdrios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

92) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seqguintes itens relacionados a Acessibilidade?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

T 0.00% 30.66% 2.28%
T 0.00% 19.34% 3.42%
4.35% 26.24% 6.84%
R 4.35% 15.19% 5.32%
[ Excelente  BENNER[T 4.14% 0.76%
4.35% 1.38% 1.90%
78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 102: Acessibilidade dos laboratdrios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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93) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
sequintes itens relacionados a Acustica?

DISCENTE PG DISCENTE DOCENTE
PRESENCIAL

0.00% 30.66% 3.42%

4.35% 19.34% 4.18%

Razoavel 0.00% 26.24% 5.70%

4.35% 15.19% 4.56%

8.70% 4.14% 0.76%

Sem resposta 4.35% 1.38% 1.90%
N3do completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 103: Acustica dos laboratérios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

94) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
sequintes itens relacionados a quantidade de laboratdrios?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

0.00% 30.66% 3.42%

0.00% 19.34% 6.08%

Razoavel 17.39% 26.24% 8.37%

0.00% 15.19% 0.76%

0.00% 4.14% 0.00%

Sem resposta 4.35% 1.38% 1.90%
Nao completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 104: Quantidade laboratérios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

95) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seguintes itens relacionados aos equipamentos existentes?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

0.00% 27.90% 1.52%

0.00% 16.30% 4.18%

Razoavel 8.70% 32.32% 8.37%

8.70% 16.57% 4.18%

0.00% 2.21% 0.38%

Sem resposta 4.35% 1.66% 1.90%
N3ao completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 105: Equipamentos existentes nos laboratdrios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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96) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seguintes itens relacionados as condigcdes de utilizagdo dos equipamentos de
informdtica?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

0.00% 27.90% 1.52%

0.00% 16.30% 4.56%

Razoavel 4.35% 32.32% 5.70%

13.04% 16.57% 6.08%

0.00% 2.21% 0.76%

Sem resposta 4.35% 1.66% 1.90%

Nao completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 106: Condigdes de utilizagdo dos equipamentos de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

97) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
sequintes itens relacionados espaco fisico?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

L Péssimo R 27.35% 4.94%
P 0.00% 19.34% 5.70%
0.00% 31.22% 3.80%
DT 13.04% 14.92% 1.14%
T 2.35% 2.49% 1.90%
4.35% 1.66% 79.47%
78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 107: Espaco fisico dos laboratdrios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

98) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seguintes itens relacionados ao acesso a internet?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

T 0.00% 29.28% 1.90%
T 0.00% 19.06% 3.42%
0.00% 27.90% 6.84%
AT 8.70% 15.19% 5.32%
[ Excelente  BENNER[T 3.87% 1.14%
4.35% 1.66% 1.90%
78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 108: Acesso a internet nos laboratérios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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99) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seguintes itens relacionados a comodidade?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

0.00% 27.62% 2.66%

0.00% 15.75% 3.80%

Razoavel 0.00% 29.83% 7.22%

4.35% 17.96% 3.80%

13.04% 4.14% 1.14%

Sem resposta 4.35% 1.66% 1.90%

Nao completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 109: Comodidade dos laboratdrios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

100) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seguintes itens relacionados a ilumina¢do?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

0.00% 21.55% 1.90%

0.00% 9.94% 2.66%

Razoavel 4.35% 27.35% 4.56%

4.35% 28.73% 7.98%

8.70% 7.73% 1.52%

Sem resposta 4.35% 1.66% 1.90%

Nao completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 110: lluminagdo dos laboratdrios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

101) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seguintes itens?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

0.00% 22.10% 0.76%

0.00% 7.73% 3.42%

Razoavel 4.35% 27.35% 3.80%

8.70% 29.01% 7.98%

4.35% 9.12% 2.66%

Sem resposta 4.35% 1.66% 1.90%

N3ao completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 111: Limpeza dos laboratérios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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102) No que diz respeito aos laboratdrios de informdtica, como vocé avalia os
seguintes itens relacionados a climatizagdo?

DISCENTE PG DISCENTE PRESENCIAL DOCENTE

0.00% 23.48% 1.90%

0.00% 8.84% 2.28%

Razoavel 0.00% 26.24% 4.56%

4.35% 27.90% 7.22%

13.04% 8.84% 2.66%

Sem resposta 4.35% 1.66% 1.90%
Nao completo ou Nao a mostra 78.26% 3.04% 79.47%

Tabela 112: Climatizagdo dos laboratérios de informatica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

103) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia a acessibilidade?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL
T 1217% 13.07% 25.97%
P 21.67% 20.45% 19.06%
47.15% 42.05% 23.76%
T 13.31% 14.20% 16.85%
BT 152% 1.70% 2.76%
0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.60%

Tabela 113: Acessibilidade do transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

104) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia a comodidade?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL
10.65% 9.09% 24.59%
22.43% 14.77% 19.34%
Razoavel 47.15% 47.16% 25.69%
14.45% 18.18% 17.40%
1.14% 2.27% 1.38%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00%
N3ao completo ou Nao a mostra 4.18% 8.52% 11.60%

Tabela 114: Comodidade do transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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105) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia o deslocamento de
pessoas com necessidades especiais?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL
20.53% 23.30% 39.23%
37.26% 30.68% 22.38%
Razoavel 32.32% 27.84% 20.72%
4.94% 7.95% 4.97%
0.76% 1.70% 1.10%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 4.18% 8.52% 11.60%

Tabela 115: Deslocamento de pessoas com necessidades especiais no transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

106) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia o hordrio?

DOCENTES TA’S DISCENTE PRESENCIAL
[ péssimo TRV 9.09% 30.11%
T 25.48% 25.57% 21.55%
47.53% 45.45% 22.93%
T 9.89% 9.66% 13.26%
RO 0.76% 1.70% 0.55%
0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.60%

Tabela 116: Horario do transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

107) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia a limpeza do veiculo?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL
9.89% 6.82% 14.92%
14.83% 11.93% 14.92%
Razoavel 57.79% 47.73% 37.57%
11.79% 23.30% 18.78%
1.52% 1.70% 2.21%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 4.18% 8.52% 11.60%

Tabela 117: Limpeza do veiculo do transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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108) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia a manuten¢do?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL
12.17% 9.09% 15.19%
18.63% 11.93% 11.60%
Razoavel 54.37% 50.00% 41.16%
9.13% 18.75% 18.78%
1.52% 1.70% 1.66%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.60%

N3o completo ou Nao a mostra
Tabela 118: Manutengdo do transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

109) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia a quantidade?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL

16.73% 14.77% 35.36%

27.76% 21.02% 22.10%

Razoavel 44.49% 40.34% 21.55%
6.08% 13.64% 8.29%

0.76% 1.70% 1.10%

Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00%

4.18% 8.52% 11.60%

Nao completo ou Nao a mostra
Tabela 119: Quantidade de transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

110) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia a climatizagdo?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL
[ Péssimo BN 23.30% 43.92%
T 25.86% 19.89% 16.02%
40.68% 37.50% 20.72%
A 6.46% 9.09% 7.18%
T 0.76% 1.70% 0.55%
0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.60%

Tabela 120: Climatizagdo do transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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111) Como vocé avalia as medidas de saneamento listadas abaixo?

[Armazenamento do lixo]

DISCENTE
PRESENCIAL

Razoavel

Sem resposta
N3ao completo ou Nao a mostra
Tabela 121: Armazenamento do lixo
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

12.71%
19.34%
30.39%
22.38%
3.31%
0.00%
11.88%

DOCENTES TAs DISCENTE PG
17.87% 18.75% 0.00%
31.18% 18.75% 13.04%
32.70% 37.50% 34.78%
12.93% 14.20% 39.13%

1.14% 1.14% 8.70%
0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 9.66% 4.35%

112) Como vocé avalia as medidas de saneamento listadas abaixo?

[Tratamento de esgoto]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES  TAs DISCENTE
PG

| péssimo | 9.12% 12.55%  11.93%  8.70%
| Ruim | 15.19% 2243%  18.75% 8.70%
34.25% 45.63%  41.48%  47.83%
| _Bom | 25.69% 14.07%  17.61%  26.09%
| Excelente | 3.87% 1.14% 0.57% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 122: Tratamento de esgoto

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

113) Como vocé avalia as medidas de saneamento listadas abaixo?
[Fornecimento de dgua potavel]
DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES  TAs  DISCENTE
PG

[ péssimo | 28.45% 23.57%  14.77%  8.70%
[ Ruim | 25.97% 34.22%  23.30%  26.09%
18.51% 23.95%  30.11%  47.83%
| Bom | 12.71% 12.55%  21.02%  8.70%
| Excelente | 2.49% 1.52% 1.14% 4.35%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 123: Fornecimento de dgua potavel

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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114) Como vocé avalia as medidas de saneamento listadas abaixo?
[Rede hidrdulica (qualidade da dgua encanada)]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs

[ Péssimo | 14.92% 17.49% 9.09%
 Rum | 18.78% 20.15%  17.05%
29.28% 37.26%  38.64%
. _Bom | 22.10% 18.63%  23.86%
| Excelente 3.04% 2.28%  1.70%
0.00% 0.00%  0.00%
11.88% 4.18%  9.66%

Tabela 124: Qualidade da agua encanada na rede hidraulica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

115) Como vocé avalia as medidas de saneamento listadas abaixo?
[Regularidade no fornecimento de dgua]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs

[ Pésimo | 14.64% 11.41% 7.39%
. Rum ] 14.36% 17.11%  13.64%
30.11% 36.88%  30.68%
. _Bom | 24.31% 27.38%  32.39%
| Excelente 4.70% 3.04%  6.25%
0.00% 0.00%  0.00%
11.88% 4.18%  9.66%

Tabela 125: Regularidade no fornecimento de dgua
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

116) Como vocé avalia as medidas de saneamento listadas abaixo?
[Prevencdo contra insetos e pragas]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs

[ Péssimo | 27.35% 30.42%  31.25%
[ Ruim | 22.65% 29.28%  24.43%
22.38% 25.10%  19.89%
| Bom | 13.54% 11.03%  13.07%
[ Excelente 2.21% 0.00%  1.70%
0.00% 0.00%  0.00%
11.88% 4.18%  9.66%

Tabela 126: Prevengdo contra insetos e pragas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DISCENTE
PG
4.35%
4.35%
52.17%
30.43%
4.35%
0.00%
4.35%

DISCENTE
PG
4.35%
8.70%
43.48%
30.43%
8.70%
0.00%
4.35%

DISCENTE
PG
4.35%
17.39%
47.83%
26.09%
0.00%
0.00%
4.35%
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117) Como vocé avalia as medidas de saneamento listadas abaixo?
[Itens de higiene (sabonete, papel higiénico e papel toalha)]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
[ Péssimo | 55.52% 41.44%  30.68%  39.13%
. Ruim | 21.27% 30.42%  25.00%  26.09%
8.29% 17.49%  21.59%  17.39%
. Bom | 2.49% 5.32% 12.50%  13.04%
| Excelente | 0.55% 1.14% 0.57% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 127: Itens de higiene
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

118) Como vocé avalia a conservagdo predial da UNIRIO a partir dos itens listados

abaixo?
[Fiagdo elétrica]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
[ Péssimo | 28.18% 39.16%  30.11%  8.70%
[ Ruim | 24.59% 31.56%  27.84%  17.39%
22.93% 19.39%  26.70%  26.09%
 Bom | 10.77% 5.32% 511%  39.13%
| Excelente | 1.66% 0.38% 0.00% 4.35%
0.00% 0.00% 0.57% 0.00%
11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 128: Fiagdo elétrica
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

119) Como vocé avalia a conservagdo predial da UNIRIO a partir dos itens listados

abaixo?
[Condigées das paredes]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
[ Péssimo | 34.81% 32.95%  32.95%  13.04%
[ Ruim | 27.62% 26.70%  26.70%  4.35%
15.75% 22.73%  22.73%  47.83%
[ Bom | 9.12% 7.39% 7.39%  26.09%
[ Excelente = | 0.83% 0.00% 0.00% 4.35%
0.00% 0.57% 0.57% 0.00%
11.88% 9.66% 9.66% 4.35%

Tabela 129: Condigdes das paredes
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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120) Como vocé avalia a conservagéo predial da UNIRIO a partir dos itens listados abaixo?
[Elevadores]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES ~ TAs  DISCENTE
PG
[ Péssimo | 54.14% 56.27%  51.70%  34.78%
[ Ruim | 21.27% 25.86%  24.43%  26.09%
10.77% 12.55%  10.80%  17.39%
[ Bom | 1.66% 0.76% 2.84% 17.39%
| Excelente | 0.28% 0.38% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.57% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 130: Elevadores
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

121) Como vocé avalia a conservagdo predial da UNIRIO a partir dos itens listados

abaixo?
[Manutenc¢do preventiva de aparelhos]

DOCENTES TAs

DT 50.57% 46.02%
I 30.42% 31.25%
13.31% 9.66%

DT 1.14% 2.84%
[ Bxcelente - BENNCELY 0.00%

Sem resposta 0.00% 0.57%
ao 3 4.18% 9.66%

N3o completo ou Nao a mostra
Tabela 131: Manutencgao preventiva de aparelhos
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

122) Como vocé avalia a conservagdo predial da UNIRIO a partir dos itens listados

abaixo?
[Banheiros]
DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE
PG
48.62% 45.63% 34.66% 39.13%
26.24% 31.94% 27.27% 17.39%
Razoavel 10.50% 15.21% 23.30% 26.09%
2.21% 2.66% 4.55% 13.04%
0.55% 0.38% 0.00% 0.00%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.57% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 132: Banheiros
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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123) Como vocé avalia a conservacgdo predial da UNIRIO a partir dos itens listado

abaixo?
[Comunicagdo visual dos campi]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
[ Péssimo | 42.54% 42.97%  30.68%  13.04%
[ Ruim | 24.31% 31.94%  30.68%  17.39%
13.54% 16.35%  23.86%  39.13%
 Bom | 6.35% 4.18% 4.55% 17.39%
[ Excelente | 1.38% 0.38% 0.00% 8.70%
0.00% 0.00% 0.57% 0.00%
11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 133: Comunicagdo visual dos campi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

124) Como vocé avalia outras questdes abaixo listadas?

[Cantina]
DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES  TAs  DISCENTE
PG
[ Péssimo | 64.36% 63.50%  46.59%  56.52%
[ Ruim | 11.33% 10.27% 7.95% 13.04%
8.84% 15.59%  19.32%  17.39%
| Bom | 3.04% 5.70% 12.50%  8.70%
[ Excelente = | 0.55% 0.76% 3.98% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 134: Cantina
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

125) Como vocé avalia outras questées abaixo listadas?
[Sistema bancdrio]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
[ Péssimo | 52.21% 2091%  37.50%  17.39%
| Ruim | 11.88% 19.77%  11.93%  47.83%
17.68% 35.36%  23.86%  8.70%
| Bom | 5.25% 17.87%  14.20%  21.74%
[ Excelente = | 1.10% 1.90% 2.84% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.88% 4.18% 9.66% 4.35%

Tabela 135: Uso dos terminais bancarios

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014
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126) Como vocé avalia outras questdes abaixo listadas?

[Tempo de espera para resolugdo de suas demandas]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES

Razoavel

Sem resposta
N3ao completo ou Nao a mostra

45.58%
13.81%
17.68%
8.01%
3.04%
0.00%
11.88%

Tabela 136: Tempo de espera para resolugdo de demandas

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

127) Como vocé avalia as condicbes de trabalho dos servidores a partir dos itens

listados abaixo?
[Espago de trabalho]

Razoavel

Sem resposta

N3o completo ou Nao a mostra

Tabela 137 - Espaco de trabalho
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014

32.32%
32.70%
25.48%
4.94%
0.38%
0.00%
4.18%

DOCENTES
23.57%
33.46%
28.14%

9.13%
1.52%
0.00%
4.18%

TAs

25.57%

28.41%

27.84%
7.95%
0.57%
0.00%
9.66%

TAs
16.48%
24.43%
32.95%
14.77%

1.70%
0.00%
9.66%

DISCENTE
PG
8.70%
8.70%
52.17%
13.04%
13.04%
0.00%

4.35%

128) Como vocé avalia as condicbes de trabalho dos servidores a partir dos itens

listados abaixo?

[Mobilidrio para trabalho]

Razoavel

Sem resposta
N3o completo ou Nao a mostra

Tabela 138: Mobilidrio para trabalho
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

DOCENTES
17.49%
31.56%
34.98%
11.03%

0.76%
0.00%
4.18%

TAs
24.43%
26.14%
22.73%
15.91%

1.14%
0.00%
9.66%
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129) Como vocé avalia as condicbes de trabalho dos servidores a partir dos itens

listados abaixo?
[Climatizagdo do local de trabalho]

DOCENTES TAs

N T 14.45% 19.32%
PTT 18.63% 15.34%
41.06% 24.43%
T 17.49% 25.57%
| Excelente  [EREEEDS 5.68%
0.00% 0.00%
4.18% 9.66%
Tabela 139: Climatizacao do local de trabalho

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

130) Como vocé avalia as condicdes de trabalho dos servidores a partir dos itens listados

abaixo?
[lluminag¢do]

DOCENTES TAs
[ Pésimo " EEENCEE 9.09%
I 12.55% 14.20%
42.59% 34.09%
I 26.62% 29.55%
| Excelente BEREETD 3.41%
0.00% 0.00%
4.18% 9.66%

Tabela 140: Iluminagdo do local de trabalho
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

131) Como vocé avalia a sistemadtica dos setores de trabalho listadas abaixo?
[Computadores nos balcbes de recep¢do]

DOCENTES TAs
AT 3042% 26.14%
AT 32.32% 28.41%
26.24% 24.43%
DT 6.84% 10.23%
[ Bxcelente 0 B 1.14%
0.00% 0.00%
4.18% 9.66%

Tabela 141: Computadores nos balcdes de recepgao
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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132) Como vocé avalia a sistemdtica dos setores de trabalho listada abaixo?
[Fluxo de trabalho, delimitagdo]

DOCENTES TAs
16.73% 19.32%
34.98% 27.27%
Razoavel 34.60% 28.98%
8.75% 14.20%
0.76% 0.57%
Sem resposta 0.00% 0.00%
4.18% 9.66%

N3o completo ou Nao a mostra
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Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

133) Como vocé avalia a sistemdtica dos setores de trabalho listada abaixo?
[Atendimento da solicitagdo de material de expediente]

DOCENTES TAs
21.29% 17.05%
32.32% 31.25%
Razodvel 34.22% 29.55%
7.60% 9.66%
0.38% 2.84%
Sem resposta 0.00% 0.00%
4.18% 9.66%

N3o completo ou Nao a mostra
Tabela 143: Atendimento de solicitacdo de material de expediente

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

134) Como vocé avalia a sistemadtica dos setores de trabalho listada abaixo?
[Dispensac¢do de material de expediente (folhas A4, ldpis, caneta, entre

outros)]
DOCENTES TAs
25.86% 25.57%
35.74% 27.27%
Razodvel 28.52% 27.27%
5.32% 10.23%
0.38% 0.00%
Sem resposta 0.00% 0.00%
4.18% 9.66%

N3o completo ou Nao a mostra
Tabela 144: Dispensagdo de material de expediente

Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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135) Como vocé avalia a sistemdtica dos setores de trabalho listada abaixo?

[Depdsito para recebimento de material adquirido]

DOCENTES

T 22.43%
T 35.36%
28.14%
T 8.75%
| Excelente BEREDY
0.00%

Nao completo ou Nao a mostra 4.18%

Tabela 145: Depdsito para recebimento de material adquirido
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

5.2.6 Grupo 6 — Seguranga da UNIRIO

A questdo avaliativa elaborada para esse grupo de perguntas é:

TAs
17.61%
32.39%
29.55%
10.80%

0.00%
0.00%
9.66%

Qual a percepgdo da comunidade universitdria sobre a seguranga da UNIRIO?

Essa questdo foi formulada pela CPA a partir dos seguintes indicadores: quantidade de

efetivos para os campi da Universidade, procedimentos em situacbes de emergéncia, equipamentos

de seguranca nos diversos setores da UNIRIO.

Os resultados obtidos a partir das respostas da comunidade universitaria as perguntas

elaboradas para a questdo estdo descritos nas tabelas a seguir:
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136) Em relagdo a seguranga na UNIRIO, como vocé avalia os itens abaixo?
[Na circulagdo de pessoas]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
| Péssimo | 20.17% 19.39%  25.57%  0.00%
[ Ruim | 18.23% 25.48%  26.70%  8.70%
27.07% 30.42%  27.27%  43.48%
| Bom | 17.96% 18.25%  11.93%  26.09%
[ Excelente | 5.52% 2.66% 0.00%  17.39%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.05% 3.80% 8.52% 4.35%

Tabela 146: Seguranga para a circulagdo de pessoas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

137) Em relagdo a sequrang¢a na UNIRIO, como vocé avalia os itens abaixo?
[No acesso ao seu local de estudo/trabalho]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
[ Péssimo | 20.17% 14.45%  17.05%  0.00%
[ Ruim | 16.57% 19.39%  21.02%  8.70%
25.97% 32.32%  31.25%  30.43%
[ Bom | 20.44% 25.86%  19.89%  43.48%
[ Excelente | 5.80% 4.18% 227%  13.04%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.05% 3.80% 8.52% 4.35%
Tabela 147: Seguranga no acesso ao local de estudo/trabalho
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
138) Em relagdo as salas de aula, como vocé avalia a segurang¢a?
DISCENTE PRESENCIAL ~ DOCENTE DISCENTE PG
| Péssimo | 17.96% 12.55% 4.35%
| Rum ] 15.47% 17.11% 4.35%
27.35% 37.26% 13.04%
| Bom | 22.38% 27.38% 52.17%
| Excelete | 7.18% 3.04% 21.74%
0.00% 0.38% 0.00%
9.67% 2.28% 4.35%

Tabela 148: Seguranca das salas de aula
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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139) Com relagdo aos auditdrios do seu local de estudo/trabalho, como vocé avalia
a seguranga?

DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL DISCENTE

PG
[ Péssimo BT 6.25% 15.75% 4.35%
T 17.11%  15.34% 17.40% 4.35%
33.46%  39.77% 25.14% 8.70%
P 29.66%  28.41% 22.93% 60.87%
| Excelente = BRI 1.70% 7.46% 17.39%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.33% 4.35%

Tabela 149: Seguranga dos auditérios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

140) Em relagdo a sequran¢a na UNIRIO, como vocé avalia os itens abaixo?
[No uso dos terminais bancdrios]

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
[ Péssimo | 27.90% 14.45%  22.73%  0.00%
[ Ruim | 14.92% 14.45%  25.57%  13.04%
26.24% 39.92%  26.14%  52.17%
[ Bom | 15.47% 23.19%  13.64%  17.39%
[ Excelente = | 4.42% 4.18% 3.41%  13.04%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.05% 3.80% 8.52% 4.35%
Tabela 150: Seguranca ao usar os terminais bancarios
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
141) Em relagdo ao transporte intercampi, como vocé avalia a sequranga?
DOCENTES TAs DISCENTE PRESENCIAL
T 10.27% 10.80% 20.44%
T 16.35% 16.48% 17.13%
54.75% 45.45% 35.36%
P 12.55% 17.61% 13.54%
T 1.90% 1.14% 1.93%
0.00% 0.00% 0.00%
4.18% 8.52% 11.60%

Tabela 151: Seguranca do transporte intercampi
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.
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142) Em sua sala de aula/trabalho existe extintor de incéndio?

DISCENTE DOCENTES TAs DISCENTE

PRESENCIAL PG
4.14% 48.67% 53.41% 17.39%

| N0 59.67% 17.87%  26.14%  34.78%

25.14% 29.66%  11.93%  43.48%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.05% 3.80% 8.52% 4.35%
11.05% 3.80% 8.52% 4.35%

Tabela 152: Existéncia de extintor de incéndio
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

143) Em caso afirmativo, vocé sabe onde fica o extintor de incéndio mais proximo
de sua sala de aula/trabalho?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
3.59% 42.97% 49.43% 13.04%
0.55% 5.70% 3.98% 4.35%
Sem resposta 1.10% 0.38% 1.70% 0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 94.75% 50.95% 44.89% 82.61%

Tabela 153: Conhecimento do local onde fica o extintor de incéndio
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

144) Vocé tem conhecimento dos procedimentos adequados de seguranca em
situag¢do de emergéncia em sua sala de aula/trabalho?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
10.22% 13.69% 18.75% 17.39%
78.73% 82.51% 72.73% 78.26%
Sem resposta 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
11.05% 3.80% 8.52% 4.35%

N3do completo ou Nao a mostra
Tabela 154: Conhecimento de procedimentos de seguranca
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

145) No prédio onde vocé estuda/trabalha existe “porta corta-fogo”?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
0.83% 0.00% 2.27% 4.35%
60.77% 70.34% 67.61% 39.13%

27.35% 25.86%  21.59%  52.17%
0.00% 0.00%  0.00%  0.00%
N3o completo ou Nao a mostra 11.05% 3.80% 8.52% 4.35%

Tabela 155: Conhecimento da existéncia de “porta corta-fogo”
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Autoavaliagado Institucional 2014, ano base 2013




146) As escadas do seu local de estudo/trabalho possuem barra antiderrapante?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE
PG
19.34% 12.93% 17.61% 17.39%

I 57.46% 65.40%  63.64%  34.78%

12.15% 17.87%  10.23%  43.48%
0.00% 0.00%  0.00%  0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 11.05% 3.80% 8.52% 4.35%

Tabela 156: Existéncia de barra antiderrapante nas escadas
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

147) Existe luz de emergéncia na sua sala de aula/trabalho?

DISCENTE PRESENCIAL DOCENTES TAs DISCENTE

PG
| sim 1.93% 4.94%  14.77%  8.70%
[ Nio | 67.68% 61.60%  64.20%  17.39%

19.34% 29.66%  12.50%  69.57%
0.00% 0.00%  0.00%  0.00%
Nao completo ou Nao a mostra 11.05% 3.80% 8.52% 4.35%

Tabela 157: Existéncia de luz de emergéncia
Fonte: CPA/UNIRIO, 2014.

Autoavaliagado Institucional 2014, ano base 2013




6 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES
6.1 CONCLUSOES

Os resultados apresentados por grupos de perguntas serdo agora comentados
seguindo a mesma configuragdo, no intuito de facilitar ao leitor o entendimento do

diagndstico que se pretende formular para a universidade.

Grupo 1 - Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo

As perguntas formuladas indagavam sobre o servico de WI-FI da UNIRIO,
funcionamento pleno da rede fixa, seguranca da rede, suporte na area de informatica, a
acessibilidade aos recursos de inovacdo tecnoldgica, o SIE, a manutencdo e a quantidade de
recursos de inovacdo tecnoldgica.

Para 60% dos respondentes, no que tange as perguntas relacionadas ao pleno
funcionamento do WI-FI e rede fixa o resultado aponta para discordar e discordar
fortemente.

Percebe-se que ainda permanece o mesmo conceito obtido na avaliacdo do ano
anterior. Indaga-se: “Sera que os investimentos em expansdo no campo das TIC's foram
suficientes para dar conta das demandas institucionais?” Os respondentes ndo perceberam
mudancgas significativas apesar dos projetos de expansao relativo a “implantacao de um novo
Sistema de Rede, Wi-Fi no ambito da UNIRIO mais potente, confidvel e seguro”.

Com relagdo a seguran¢a da rede, a maioria (mais de 50%) dos respondentes
técnicos administrativos ndo considera a rede segura, enquanto os discentes e docentes que
responderam ao questionario ndo concordaram nem discordaram da afirmativa de plena
satisfacdo com a seguranca da rede da UNIRIO.

No que tange ao suporte da area de informatica, observou-se nas respostas uma
polarizacdo negativa, com mais de 60% discordando da afirmativa, em que pese os
investimentos realizados para oferecer tais servicos (ANEXO 1).

A acessibilidade aos recursos de inovacdo tecnoldgica ndo é considerada

plenamente satisfatoria para mais da metade dos respondentes.




Com relacdo ao SIE, os resultados apontaram que mais da metade de docentes e
técnicos administrativos consideram que este sistema n3ao atende plenamente a
comunidade universitaria.

A manutencdo e a quantidade dos recursos de inovagao tecnolégica e comunicagao

ndo sdo consideradas plenamente satisfatdrias por mais da metade dos respondentes.

Grupo 2 — Infraestrutura fisica

Conforme ja foi mencionado, esta comissdao reportou-se ao PDI 2012-2016 e
elaborou perguntas ao Gestor da Coordenacdo de Engenharia e o gestor do REUNI referente
a elaboracdo de projetos de infraestrutura, ampliacdo e reformas de instala¢des fisicas.
Nesse sentido, as informacdes foram fornecidas pelos mesmos.

Como a quantidade de projetos para esta area, estabelecidos nas metas do PDI foi
inferior ao citado nos documentos recebidos pela CPA, observou-se através do questionario
online, nas respostas a pergunta aberta, comentdrios de insatisfacdo relacionados a obra de
construcdo do prédio do CCH, para os cursos novos criados a partir do REUNI, do restaurante
universitario, laboratoérios de informatica, dentre outros.

Considerando que tais obras estdo paradas ja ha algum tempo, ha divergéncias
entre o documentado e a visibilidade do que ja foi e esta sendo realizado na UNIRIO, embora

as metas estabelecidas tenham sido atingidas em parte.

Grupo 3 — Bibliotecas

As perguntas feitas ao gestor da Biblioteca se referiam a quantidade de titulos
digitais e os volumes disponiveis nas bibliotecas da universidade em dez/2013.

As metas constantes do PDI apontam para 4679 titulos digitais e 88400 volumes. O
documento enviado pelo gestor a CPA (ANEXO 4) indicou que a meta foi ultrapassada. No
intuito de saber qual o rebatimento deste dado para o cotidiano dos usudrios dos servigos
das bibliotecas, elencou-se os itens elaborados para tal avaliacdo. As perguntas formuladas
indagavam sobre o acervo bibliografico, digital, a acessibilidade, o acesso via internet, a
acustica, a climatizacdo, a conservacao, as formas de pesquisa, hordrios de atendimento,

iluminacdo, limpeza, a politica de aquisicdo, expansdo e atualizacdo, a quantidade de




bibliotecas, reservas de livros online, a agilidade no atendimento, a eficiéncia em resolver
problemas, a atengao personalizada, a cortesia dos servidores, a disponibilidade dos itens de
bibliografia obrigatéria e dos itens de bibliografia complementar, quantidade de
bibliotecdrios e auxiliares na biblioteca. Apenas para docentes foi perguntado se houve
atualizacdo de bibliografia da disciplina e se essa bibliografia atualizada foi encaminhada
para a comissdo de biblioteca.

As respostas as perguntas referentes ao acervo bibliografico, acervo digital,
acessibilidade, o acesso via internet, a quantidade de bibliotecas, a politica de aquisi¢do,
expansdo e atualizacdo e a acustica foram consideradas pelos discentes de graduagao
presencial e docentes como razodveis, ruins ou péssimos, ja os discentes da pds-graduacao
acharam razodveis ou bons esses itens.

A climatizacdo, a conservacao, os horarios de atendimento, a iluminacao, a limpeza,
a agilidade no atendimento, a eficiéncia em resolver problemas, a atencdo personalizada, a
cortesia dos servidores foram aprovados pelos respondentes. J& a reserva de livros online
obteve desaprovagdo dos mesmos.

A disponibilidade de itens de bibliografia obrigatdria e complementar ficou com a
seguinte configuracdo: mais da metade dos respondentes discentes da pds-graduacao
afirmaram nado ter consultado a biblioteca, portanto, ndo souberam responder, enquanto
mais da metade dos discentes da graduacdo presencial e docentes informaram que nem
todos os itens das bibliografias obrigatéria e complementar estavam disponiveis na
biblioteca.

A avaliacdo do quantitativo de bibliotecarios e auxiliares na biblioteca foi
considerada satisfatdoria por discentes de pds-graduacdo e de graduacdo presencial
enguanto mais da metade dos docentes consideraram insuficiente essa quantidade para o
funcionamento adequado da biblioteca.

Finalizando, o item elaborado apenas para o docente obteve como resultado que
mais de 61% de docentes respondentes atualizaram a bibliografia da disciplina, porém, 56%

encaminharam a bibliografia atualizada para a comissdo de biblioteca.




Grupo 4 — Instalacoes administrativas, académicas e sanitarias

As perguntas referentes as salas de aula foram respondidas por docentes, discentes
da graduacdo presencial e pds-graduacdo. Os resultados obtidos para os itens:
acessibilidade, acustica, comodidade, equipamentos, espa¢o, manutenc¢do, quantidade e
climatizacdo foram considerados pelos discentes de graduacdo presencial e docentes como
razoaveis, ruins ou péssimos. Ja os pds-graduandos classificaram esses itens como razodaveis,
bons ou excelentes. Os respondentes dos trés segmentos consideraram os itens limpeza e
iluminagao como razoaveis ou bons.

Percebe-se que para os discentes de pds-graduacdo as questdes de infraestrutura
das salas de aula atendem satisfatoriamente a este segmento, em contraponto, os discentes
da graduacdo presencial e docentes entendem que as condi¢des desses espagos nao estao
plenamente adequadas.

Os itens referentes as a¢Oes de acessibilidade na UNIRIO foram respondidos por

discentes de graduacdo presencial, docentes, técnicos-administrativos e discentes de pods-
graduacdo e os resultados apontaram que docentes, técnicos-administrativos e pds-
graduandos concordaram ou concordaram fortemente com a afirmativa prospectiva que
indaga se a UNIRIO deve ser uma instituicdo de referéncia para a¢des de acessibilidade. Ja os
discentes de graduagado presencial discordaram da mesma.

Com relagdo a pergunta que indagava sobre mobilidrio, ambiéncia e equipamentos
especiais na UNIRIO, mais da metade dos respondentes dos quatro segmentos consideram
razoaveis, ruins ou péssimos.

Pode-se aferir pelas respostas obtidas que mais da metade dos respondentes sdo de
opinido que a UNIRIO deve ser uma instituicdo de referéncia para a¢des de acessibilidade,
porém, no momento nao possui condi¢cdes de infraestrutura para tal.

As perguntas referentes aos auditdrios trataram dos itens: acessibilidade, acustica,
comodidade, disponibilidade de horario para utilizacao, equipamentos, espaco, iluminacao,
limpeza, manutencdo, quantidade, climatizacao.

Os itens referentes a acessibilidade, acustica, disponibilidade de horério,

equipamentos e quantidade foram avaliados pelos respondentes docentes, técnicos-




administrativos e discentes de graduacdo presencial como razodveis, ruins e péssimos,
enquanto os discentes de pds-graduacdo consideraram razodveis, bons e excelentes.

O espaco foi avaliado por docentes e técnicos administrativos respondentes como
sendo razodvel a bom, enquanto os discentes de graduagdao presencial consideraram
razodvel a péssimo e os pds-graduandos avaliaram como bom.

A iluminacdo foi considerada boa, razodvel a ruim pelos respondentes dos
segmentos docente, técnicos-administrativos e discente graduacdo presencial, porém, os
pos-graduandos acharam bom esse item dos auditorios.

O item limpeza dos auditdrios obteve avaliagdo de razoadvel a excelente pelos
respondentes dos quatro segmentos. A manutencdo foi classificada como razoavel a boa
pelos respondentes dos quatro segmentos.

Finalizando, a climatizacdo obteve do segmento de pds-graduacdo a classificacdo
boa a excelente, enquanto os respondentes dos trés segmentos participantes consideraram
razoavel a boa.

Percebe-se que os respondentes do segmento de pds-graduandos avaliaram os
itens positivamente. Algumas hipdteses podem ser consideradas, como por exemplo, o fato
da frequéncia a universidade ndo ser diaria.

O item que abordava sobre o espaco de convivéncia obteve por parte dos

respondentes o seguinte resultado: mais da metade dos docentes e técnicos-administrativos
afirmaram ndo haver espaco de convivéncia em seu local de estudo/trabalho, enquanto mais
da metade dos respondentes do segmento discente de graduacdo presencial afirmaram
haver esse espaco para eles. Os discentes da pés-graduacao ficaram divididos nas respostas.
A pergunta a seguir sé era visualizada pelos respondentes que afirmaram positivamente
sobre a existéncia de espac¢o de convivéncia e pedia uma avaliagcdo desse espaco, o que foi

considerado razoavel pelos respondentes dos quatro segmentos.

Grupo 5 — Componentes do processo de trabalho e atividades académicas

As perguntas referentes a este grupo foram elaboradas para docentes e técnicos-

administrativos e trataram dos seguintes itens referentes as condicdes de trabalho: vestiario




e quantitativo de servidores. Estes itens, na avaliacdo de docentes e técnicos-administrativos
respondentes ao questionario foram considerados como ruins e péssimos.

Dando continuidade, os itens referentes as instalacdes administrativas foram:

acessibilidade das instalagdes administrativas, comodidade dessas instalagdes,
equipamentos, espaco, iluminacao, limpeza, manutencao, quantidade, climatizacao.

Com relagdo a acessibilidade das instalagdes administrativas os respondentes de
ambos os segmentos consideraram ruim e péssima; a comodidade e os equipamentos
dessas instalagcdes foram considerados razodveis a ruins; o espa¢o, a manutengao, a
quantidade obtiveram por parte dos respondentes dos dois segmentos a classificagdo de
ruins a péssimos; a iluminagao, a limpeza e a climatizagao foram avaliadas como razodveis a
boas pelos respondentes de ambos os segmentos.

No que se refere as instalacdes sanitdrias os itens avaliados pelos respondentes

foram: acessibilidade, higiene, iluminagdo, manutenc¢ao, quantidade, ventilacdo.

Os itens referentes a acessibilidade foram avaliados pelos pds-graduandos
respondentes como razoavel a bom, ja os docentes, técnicos-administrativos e discentes de
graduacdo presencial que responderam ao questionario consideraram de razodvel a
péssimo. O item concernente a higiene foi avaliado por docentes, técnicos-administrativos e
pos-graduandos respondentes como razoavel a péssimo, enquanto os discentes de
graduacdo presencial acharam ruim a péssimo. No que tange aos itens iluminacao,
manutencdo, quantidade e ventilagdao foram considerados pelos respondentes dos quatro
segmentos como sendo razoaveis a ruins.

As perguntas referentes ao mobilidrio, ambiéncia e equipamentos especiais da

UNIRIO, foram respondidas a partir dos seguintes itens: avaliacdo de alertas sonoros,
carteiras e outros equipamentos para canhotos, comodidade, avaliacdo de legendagem de
audio, livros e sinalizacGes em braile, manutencdo, quantidade, sinalizacdo luminosa.

Os respondentes discentes de graduacao presencial, docentes e técnicos-
administrativos avaliaram os alertas sonoros como ruins a péssimos. Ja os respondentes pds-
graduandos consideraram como razoavel a ruim. As carteiras e outros equipamentos para
canhotos foram apontadas pelos discentes da graduacao presencial como péssimas, os

docentes acharam ruins, os técnicos-administrativos e pds-graduandos consideraram




razodveis. A comodidade foi considerada pelos respondentes discentes de graduacdo
presencial e docentes como ruim a péssima, todavia os técnicos-administrativos e discentes
de pds-graduacdo consideraram razoavel.

O item legendagem de audio foi avaliado por discentes de graduacao presencial,
técnicos-administrativos e docentes como sendo péssima enquanto os discentes da pods-
graduagdo consideraram razoavel. Os livros e sinalizagdes em braile foram considerados
pelos respondentes discentes de graduacdo presencial, docentes e técnicos-administrativos
como péssimos, ja os pds-graduandos acharam razoaveis. A manutengao desses itens foi
considerada por docentes e discentes de graduagdao presencial como sendo péssima,
técnicos-administrativos e discentes de pds-graduacdo acharam razoavel. A avaliacdo da
quantidade ficou configurada como péssima para discente de graduagdo presencial e
docentes, ja os técnicos-administrativos e pds-graduandos consideraram razoavel.

No que tange a sinalizacdo luminosa os pds-graduandos avaliaram como sendo
razodvel a ruim, enquanto discentes de graduacdo presencial, docentes e técnicos-
administrativos acharam péssima.

As perguntas sobre os recursos audiovisuais e climatizagao utilizados na

universidade foram avaliadas a partir dos itens: acessibilidade, aparelho de DVD, ar
condicionado, lousa branca, manutencao, projetor de slides, projetor multimidia, quadro de
giz, quantidade, tela de projecdo, aparelho de televisdo, ventilador.

A acessibilidade foi considerada de razodvel a ruim pelos respondentes dos quatro
segmentos. O conjunto de itens sobre os equipamentos acima mencionados foi considerado
pelos respondentes dos quatro segmentos como razoavel a péssimo.

No que tange aos laboratérios de informatica as perguntas elaboradas avaliaram os

itens: utilizacdo dos laboratdrios, manutengdo, acessibilidade, acustica, quantidade,
equipamentos, condi¢cdes de utilizacdo, espaco fisico, acesso a internet, comodidade,
iluminacao, limpeza, climatizacdo. Do total de respondentes dos quatro segmentos, mais de
65% informaram ndo utilizar laboratério de informatica. O segmento discente de graduacao
presencial obteve maior percentual de utilizacdo de laboratério de informatica. Os
respondentes deste segmento avaliaram os itens referidos acima como sendo ruins ou

péssimos.




Com relacdo ao transporte intercampi os itens avaliados nas perguntas foram:

acessibilidade, comodidade, deslocamento de pessoas com necessidades especiais no
transporte intercampi, hordrio, limpeza, manutencao, quantidade, climatizagao.

O transporte intercampi foi pensado para atender principalmente aos alunos, que
nesta avaliacdo consideraram para a totalidade dos itens mencionados como sendo razoavel
a péssimo. Os respondentes docentes e técnicos-administrativos que utilizam esse tipo de
transporte e o avaliaram como razoavel.

As perguntas sobre medidas de saneamento bdasico avaliaram os itens:

armazenamento do lixo, tratamento de esgoto, fornecimento de dgua potavel, qualidade da
agua encanada na rede hidraulica, regularidade no fornecimento de agua, prevenc¢ao contra
insetos e pragas, itens de higiene. As perguntas foram feitas para os quatro segmentos. A
avaliacdo desses itens pelos respondentes foi de razodvel a péssimo.

As perguntas sobre conservacdo predial avaliaram os seguintes itens: fiacdo

elétrica, condi¢cdes das paredes, elevadores, manutencdo preventiva de aparelhos,
banheiros, comunica¢do visual dos campi. Essas perguntas foram feitas para os quatro
segmentos a excecdo da pergunta sobre manutencdo preventiva que foi direcionada para
docentes e técnicos-administrativos. Os respondentes avaliaram os itens mencionados
como ruins a péssimos.

No que tange a outras questdes as perguntas elaboradas trataram dos seguintes

itens: cantina, sistema bancario, tempo de espera para resolu¢do de demandas. Foram
respondidas pelos quatro segmentos e a avaliacdo da cantina, por exemplo, foi de ruim a
péssima. O sistema bancdrio e o tempo de resolu¢cdao de demandas foram avaliados como
sendo razodvel a péssimo.

As perguntas sobre as condicdes de trabalho avaliaram os seguintes itens: espaco

de trabalho, mobilidrio para trabalho, climatizacdo, iluminacdo, computadores nos balcdes
de recepcgao, fluxo de trabalho, atendimento de solicitacdo de material de expediente,
dispensacdo de material de expediente, depdsito para recebimento de material adquirido.
Os respondentes foram os docentes e os técnicos-administrativos e os resultados
apontaram que estes segmentos avaliaram os itens mencionados como sendo razodveis a

ruins.




Grupo 6 — Seguranca da UNIRIO

As perguntas para este grupo de questdes avaliaram os seguintes itens: seguranca
para a circulagdo de pessoas, no acesso ao local de estudo/trabalho, das salas de aula, dos
auditdrios, no uso dos terminais bancarios, do transporte intercampi, existéncia de extintor
de incéndio, conhecimento do local onde fica o extintor de incéndio, conhecimento de
procedimentos de seguranga, conhecimento da existéncia de porta corta-fogo,
conhecimento da existéncia de barra antiderrapante nas escadas, frequéncia de espacos
com material altamente inflamavel, existéncia de luz de emergéncia na sala de
aula/trabalho.

Os itens seguranca na circulacdo de pessoas, no acesso ao local de estudo/trabalho,
auditdrios, ao usar os terminais bancarios, transporte intercampi foram avaliados pelos
respondentes como razoaveis. Os discentes de graduacdo presencial e os pds-graduandos,
em sua maioria ndo sabem se existe extintor de incéndio na sala de aula, todavia docentes e
técnicos-administrativos afirmaram saber que existe. Em seguida, indagou-se em que local
fica esse extintor e apenas docentes e técnicos-administrativos afirmaram conhecer onde
ele fica. Com relacdo aos procedimentos de seguranca, os respondentes de todos os
segmentos afirmaram nao conhecé-los. Nos itens referentes ao conhecimento da existéncia
de porta corta-fogo, barra antiderrapante nas escadas, existéncia de luz de emergéncia e se
frequenta laboratdrio, salas de aula ou outro espaco com material altamente inflamavel as

respostas foram negativas para todas elas.

6.2 Recomendacées

Pelo que se pode apreender nos resultados desta avaliacdo, algumas questdes
devem ser pontuadas no intuito de fornecer subsidios para as a¢des que deverdao ser
implementadas como resposta a comunidade universitaria:

» Para a infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — TIC, seria

apropriada a elaboragdo de um novo diagndstico, que, em consonancia com os

investimentos ja realizados para esta drea, pudesse dar visibilidade ao que




efetivamente estd atendendo as necessidades outrora levantadas pelo
Departamento bem como o que falta para pleno atendimento das demandas
globais.
» Em termos de infraestrutura fisica especificamente ligada as obras, ampliagGes e
reformas previstas no PDI, diretamente relacionadas ao REUNI, observa-se a
necessidade de dar visibilidade do que efetivamente vem sendo feito, o que ja
foi realizado e o que estd por realizar. Para tanto recomenda-se maior
publicizacdo das agdes bem como, dos entraves para sua concretizagao.
» Considerando que as metas estabelecidas no PDI para o sistema de bibliotecas
da UNIRIO foram ultrapassadas e que os resultados apontados ndo caminham na
mesma direcdo, no sentido que os servicos oferecidos sdo parcialmente
percebidos por seus usudrios sugere-se que se busque identificar o que esta
provocando a divergéncia entre o que é oferecido e o que é percebido.
» Os itens avaliados referentes as instalacdes administrativas, académicas e
sanitarias apontam para a necessidade de melhoria dos ambientes utilizados por
docentes, técnicos-administrativos e discentes. Um destaque para a questdo da
universidade ser referéncia em a¢Ges de acessibilidade, uma vez que, o INEP vem
priorizando esta questdo e as universidades vem sendo cobradas nas avaliagdes
externas, servindo de alerta para os gestores sobre o tema em tela. Com relacdo
aos espacos de convivéncia, como esta previsto nas iniciativas estratégicas para a
infraestrutura no PDI 2012-2016, deve-se verificar a possibilidade de viabilizacdo.
» Os resultados relacionados as condicbes de trabalho, instalagdes administrativas
e todos os seus componentes sempre se configuraram como pontos de
fragilidade institucional. Nesse momento em que a UNIRIO cria a Pré-reitoria de
gestdo de Pessoas — PROGEPE, a CPA sugere que as demandas aqui apontadas
possam contribuir para a elaboracdo de ag¢des voltadas a valorizagdo dos
servidores.
» Percebe-se pelos resultados apontados nesse grupo de perguntas que a
guestdo da seguranca no ambito da infraestrutura fisica na UNIRIO necessita ser

mais aprofundada, tendo em vista os seguintes fatos: o PDI ndo faz referéncia ao




tema em que pese o ja apontado nas orientacdes gerais para o roteiro da

autoavaliagdo das institui¢des, do INEP (2004).




7 CONSIDERAGOES FINAIS

O processo autoavaliativo da UNIRIO 2014, ano base 2013 foi deflagrado para a
comunidade universitaria em 17 de Janeiro quando o questiondrio foi para o ar,
permanecendo até o dia 21 de fevereiro. Foi a avaliacdo realizada com maior prazo para que
docentes, técnicos-administrativos e discentes pudessem participar. A expectativa era de
aumento de participacao, fato este que ndo ocorreu. Como em todo processo de avaliacdo,
ocorreram problemas de ordem técnica prontamente resolvidos. A situacdo mais recorrente
se referia ao banco de dados dos respondentes, mais acentuadamente, a listagem do
cadastro dos técnicos-administrativos, que apresentava divergéncia entre o quantitativo
existente no banco de dados que fora inserido no software Limesurvey e o quantitativo real
deste segmento nos apontamentos do DRH. Nesse sentido, o DTIC, que é responsavel pela
area técnica pertinente providenciou os ajustes necessdrios, sem prejuizo do processo
avaliativo em curso.

Com relacdo ao questionario, além das perguntas fechadas houve também uma
ultima questdo aberta onde os respondentes puderam manifestar-se sobre o que
eventualmente ndo fora tratado no instrumento. A questdo do Restaurante universitario,
obra prevista desde 2008, pelo REUNI e que até hoje nao foi concretizada, como também a
construcdo do prédio do Centro de Ciéncias Humanas — CCH para abrigar os cursos novos
criados pelo mesmo programa foram algumas manifestacdes dos respondentes.

A UNIRIO tem inumeros desafios a enfrentar em termos de infraestrutura, se
considerarmos o cenario politico e econémico em que se encontra a universidade publica na
contemporaneidade. Para tal faz-se necessdrio realizar ajustes nos setores onde as
fragilidades sdao maiores para que se possa cumprir as metas estabelecidas no PDI, com

equilibrio, compromisso e qualidade.
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