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Mensagem de esclarecimento sobre o Sisu
2024

Gestao universitaria explica os fatores que levaram ao atraso na
divulgacao das listas de resultado final e espera na UNIRIO

A UNIRIO d3 as boas vindas a seus mais de 2 mil novos alunos e alunas e
se desculpa pelos atrasos deste ano na divulgacao da distribuicao dos
candidatos no Sistema de Selecdo Unificada (Sisu), que
compreensivelmente, geraram ansiedade em muitos ingressantes. A
gestao universitaria estd atenta a isso e publica esta nota para
esclarecer tanto as dificuldades que levaram a esse problema como,
também, o que este processo seletivo de 2024 teve de Unico, de singular.

As inscricoes do Sisu 2024 foram abertas em 22 de janeiro e encerradas
em 25 de janeiro, para uma unica edicao. A selecao de candidatos para o
segundo semestre letivo foi realizada juntamente com a selecao para o
primeiro semestre, ndo existindo mais um processo seletivo no meio do
ano, como o ocorrido nos anos anteriores.

Também houve alteracao importante no que se refere as cotas. A nova
Lei de Cotas, sancionada pelo presidente Lula em 13 de novembro de
2023, determina que todos os candidatos disputam as vagas de ampla
concorréncia. Aqueles que atendem aos critérios estabelecidos nas
politicas de acoes afirmativas concorrem posteriormente a reserva de
vagas. Com a mudanca legislativa, o cotista deixou de concorrer apenas
as vagas destinadas as cotas.

Apenas depois das inscricoes, ja em 26 de janeiro, a equipe técnica do
Ministério da Educacao (MEC) se reuniu com representantes de mais de
280 instituicoes federais de ensino superior (Ifes), para apresentar as
guestoes técnicas do novo modelo do Sisu implementado a partir das
mudancas na legislacdao. A UNIRIO participou da reuniao, representada
pela Diretoria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (Dtic).



Como até entao nenhuma informacao técnica havia sido enviada pelo
MEC, a UNIRIO nao pdde iniciar antecipadamente a alteracdo no
guesito légico de seus sistemas, principalmente na etapa de elaboracao
de resultados. Mesmo apdés a reunidao de 26 de janeiro, o MEC nao
forneceu dados concretos de como seriam enviados os arquivos que
possibilitam a elaboracao das listagens, além de delegar que as Ifes
fizessem manualmente toda a movimentacao de vagas.

A mudanca na legislacdo de cotas ocupou a Dtic paralelamente a um
complexo trabalho de alterar praticamente todas as cotas ja existentes
nos sistemas da Universidade. Em funcdo da escassez de pessoal,
ocasionada pelas restricoes orcamentarias das universidades, existe
uma quantidade reduzida de analistas de Tl qualificados em
desenvolvimento de software em relacdo a demanda atual de servicos
na Dtic. Como havia somente um desenvolvedor que, adicionalmente,
tivesse também experiéncia em processos de ingresso via Sisu, somente
ele péde ser exclusivamente alocado para esta tarefa e, com isso, a
maioria dessas alteracoes foi realizada por ele.

As alteracdes envolveram trés sistemas diferentes: SIE, SISUXSIE e
Solicitacao de Matricula. No SIE, além da criacdao de todas as novas
cotas, foi otimizado o local de preenchimento da informacao no banco
de dados. Essa otimizacao possibilitou pela primeira vez uma separacao
real da forma de ingresso e da cota para cada candidato da instituicao,
sendo realizado o mesmo para todos os alunos de anos anteriores, que
tiveram seus dados atualizados no sistema. Com relacao ao SISUXSIE,
todos os mapeamentos tiveram que ser refeitos, ndo soé pela questao da
inclusdo das novas cotas, mas também pela mudanca logistica que foi
feita na otimizacdo da informacao no SIE. Por fim, o sistema de
Solicitacao de Matricula, que recebe toda a documentacido para a
matricula do candidato, teve todo o seu banco de dados recriado apds o
envio das regras pela Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliacao
do Ensino de Graduacdo (Caeg), contendo as varias mudancas que
seriam necessarias para as diferentes documentacdes que cada cota
exige.

A Caeg, a Pré-Reitoria de Graduacdo (Prograd) e a Dtic definiram
parametros para serem utilizados na distribuicdo das vagas por
semestres que possibilitassem que a UNIRIO nao incorresse em falhas
apresentadas por outras Ifes. Houve, por exemplo, universidades que
matricularam candidatos de ampla concorréncia no primeiro semestre e
os das modalidades de cotas no segundo semestre. A UNIRIO, por sua
vez, decidiu seguir integralmente as regras definidas pela nova



normativa do Sisu e, para otimizar o preenchimento de vagas na
instituicao, adotou procedimentos por vezes inéditos, que demandaram
um prazo mais longo para sua implementacao.

Na chamada regular, a Caeg solicitou toda a documentacdo dos
candidatos, tanto dos que seriam possivelmente classificados para o
primeiro semestre como para o segundo. Esse procedimento ja vinha
sendo adotado normalmente pela Caeg, mas nos processos seletivos
anteriores era apenas para um Unico semestre. Com a inclusdo do
segundo semestre juntamente com o primeiro, o quantitativo de
documentos a serem analisados pela Caeg dobrou em relacao aos anos
anteriores. Com isso, o resultado final da chamada regular precisou ser
publicado em data posterior a de outras instituicées. Tal procedimento
garantiu a andlise real dos documentos antes da matricula dos
candidatos, reduzindo possiveis problemas futuros.

A UNIRIO também decidiu remanejar candidatos do segundo semestre
para o primeiro nas vagas para as quais nao havia sido solicitada a
matricula ou tinha sido pedida por candidatos que tiveram sua
solicitacao indeferida. Com isso, nao foi possivel definir e divulgar para
os alunos, nem na chamada regular, nem lista de espera, para qual
semestre eles seriam convocados. Apesar de esse procedimento
acarretar um atraso na informacdo em comparacdo com outras
instituicoes, tal inconveniente é compensado pela otimizacao do
preenchimento de vagas da instituicao.

O cronograma original para a publicacdo do resultado final da chamada
regular, previsto para 8 de marco, sofreu atraso de dois dias. O resultado
final das solicitacbes de matricula, com os semestres de ingressos e a
definicao final dos candidatos que entraram com recurso, foi, por fim,
divulgado em 10 de marco, um domingo. O remanejamento de vagas,
gue apenas podia ser feito apds a analise de todos os recursos até o
mesmo dia da publicacdo do resultado final, foi realizado de forma
manual durante o fim de semana, inclusive de madrugada. As fortes
chuvas de 9 de marco interromperam ainda o fornecimento de energia
elétrica e internet de alguns dos servidores envolvidos nas atividades,
gue, na maior parte do tempo, eram executadas em duplas. O
remanejamento das vagas do segundo semestre para o primeiro passara
a ser automatizado, a partir do desenvolvimento, agora em tempo habil,
de uma aplicacao informatizada, de modo que o processo sera agilizado
Nos proximos anos.

Também tivemos problema no cronograma em relacdo aos candidatos



da lista de espera, isto é, que nao tiveram pontuacao suficiente no Enem
para estar na chamada regular mas apresentaram interesse em ser
convocados para a matricula no caso de sobrarem vagas. O setor gestor
do Sisu, do MEC, disponibilizou o relatério da lista de espera por perfil
socioecondmico inicialmente em 16 de fevereiro, justamente a data em
gue o cronograma do Sisu 2024 previa a convocacao dos candidatos da
lista de espera. Entretanto, continuaram ocorrendo modificacoes, por
vezes s6 comunicadas por meio de mensagens pelo aplicativo
WhatsApp diretamente para algumas Ifes, ou ainda enviadas em grupos.
A listagem definitiva so foi oficialmente confirmada em 1° de marco, no
oficio n® 943/2024/CGPOL/DIPPES/SESU/ SESu-MEC.

Além disso, a convocacao para a lista de espera, prevista paraodia 13 de
marco, também foi atrasada pelo setor gestor do Sisu porque, no diaem
gue comecaram os trabalhos na UNIRIO para o calculo das vagas
restantes para essa lista, 11 de marco, o sistema do SISU Gestao do
MEC estava fora do ar. Assim, as dificuldades enfrentadas pelo préprio
governo federal diante das alteracdoes introduzidas no Sisu 2024
prejudicaram a verificacao e obtencao das vagas para a lista de espera, o
gue exigiu que, em 12 de marco, a Caeg e a Dtic trabalhassem em
conjunto para poder calcular tais vagas e chegar a um posicionamento
de como as cotas seriam distribuidas.

Somente apds as 16 horas do dia 13 de marco, a data prevista para a
liberacao da convocacao para a lista de espera, as distribuicdes de vagas
foram finalizadas e a consulta para gerar o resultado pdde voltar a ser
trabalhada pela Dtic. Antecipar esse trabalho simultaneamente nao era
uma alternativa possivel porque, devido as mencionadas restricoes
orcamentarias para contratacao de servidores concursados, o analista
gue estava auxiliando a Caeg era o mesmo que possuia o conhecimento
para a elaboracdo da lista. Assim, diante da enorme complexidade
imposta pelas mudancas sem precedentes nas regras do Sisu, e com as
diversas versoes das listagens que o MEC elaborou até chegar a
listagem correta final, a elaboracdo da convocacao da UNIRIO para a
lista de espera s6 pdde ser finalizada em 14 de marco, dia seguinte ao
previsto.

Portanto, reiteramos que lamentamos o nao cumprimento do
cronograma de divulgacao das listas de resultado final e espera. Se, por
um lado, o atraso nao ocasionou qualquer perda para os alunos e
candidatos, por outro percebemos que causou grande ansiedade, algo
gue gostariamos de ter evitado. A experiéncia permitiu identificarmos
ajustes possiveis nos processos que assegurarao maior agilidade no Sisu



dos préximos anos na UNIRIO. E importante, também, que fique claro
gue buscamos, com transparéncia, explicar minuciosamente a origem
dos vérios problemas técnicos e operacionais que atravessaram as
convocacgoes no certame deste ano, bem como a excepcionalidade da
nova normativa do Sisu, que trouxe regras inéditas com enorme
complexidade na aplicacdo. Varias acoes que cabiam ao MEC também se
deram com contratempos, que, em grande parte, decorreram do préprio
esforco do ministério de ampliar, melhorar e democratizar a politica de
cotas e o atendimento social. A UNIRIO seguiu a risca a normativa e nao
buscou subterfugios que acelerassem o processo e, de modo maquiado,
viabilizassem o cumprimento dos prazos anunciados. A correcao e a
transparéncia sao sempre o melhor caminho.

Equipe de gestao da UNIRIO
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