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RESUMO

Realizamos pesquisa no campo tedrico da Arquivologia, com énfase na aplicacédo da
metodologia de identificacdo arquivistica dos documentos técnicos de engenharia,
com destaque para a fase da producdo documental. Foram apresentados o
contexto, requisitos, problemas e a auséncia de critérios arquivisticos, para assim
definir quais documentos devem ser efetivamente produzidos durante as diversas
fases de projetos de engenharia, 0 que justifica a necessidade de utilizacdo de
metodologias arquivisticas que auxiliem na identificacdo dessa producédo documental
na Transpetro. O trabalho teve como objetivo elaborar um procedimento
metodoldgico para padronizar a producéo de documentos técnicos de engenharia da
Transpetro, a partir da aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica,
fundamentada nos estudos da tipologia documental. Foi realizado um estudo de
caso de aplicacdo da metodologia. Como resultado, identificamos as espécies e
tipos documentais que devem ser produzidos de acordo com as fungdes e atividades
desenvolvidas por um Ponto de Entrega de Gas Natural. Além disso, elaboramos
um Glossario de Espécies e Tipos Documentais de Engenharia, visando padronizar

a denominacédo desses documentos.

Palavras-chave: Documentos Técnicos de Engenharia; Identificagcdo Arquivistica;

Producao documental; Petrobras Transporte S.A - Transpetro.



ABSTRACT

We carry out research in the theoretical field of Archivology, with emphasis on the
application of the methodology of archival identification of technical engineering
documents, highlighting the document production phase. The context, requirements,
problems and the absence of archival criteria were presented, in order to define
which documents should be effectively produced during the various phases of
engineering projects, which justifies the need to use archival methodologies that help
in the identification of this documents production in Transpetro. The purpose of this
work was to elaborate a methodological procedure to standardize the production of
technical engineering documents of Transpetro, based on the application of the
methodology of archival identification and also on the studies of the document
typology. A case study of the application of the methodology was carried out. As a
result, we identify the species and documents types that must be produced according
to the functions and activities developed by a Natural Gas Delivery Point. In addition,
we have developed a Glossary of Species and Documents Types of Engineering,
aiming to standardize the denomination of these documents.

Keywords: Archival Identification; Document production; Engineering Technical

Documentation; Petrobras Transporte S.A- Transpetro.
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1. INTRODUCAO

O surgimento da tecnologia da informacédo e da Internet, na década de 80 do
século XX, provocou a proliferacdo da informacdo tornando-a um dos mais
importantes insumos para a tomada de decisdes nas organizacdes. Esse momento é
designado por muitos estudiosos como a "era da informag&o” que, conforme afirma
Jardim (1992, p.01), “tem imposto desafios com dificuldades e complexidades sem
precedentes aos profissionais de Arquivologia e [...] as suas respectivas instituicoes
de formacéo e a sua acao profissional”.

Esses desafios e dificuldades mencionados por Jardim (1992) sao impactantes
no processo de gestdo de documentos, e, em particular, no que se refere a
producdo de documentos, pois em funcdo do aparecimento de ferramentas e
equipamentos suportados pela tecnologia da informacdo, a producdo de
documentos se tornou quase um processo de producdo em série. Nesse sentido,
podemos dizer que, atualmente, documentos s&o produzidos em grandes
quantidades, como em uma linha de montagem de fabrica, especialmente com o
surgimento das impressoras matriciais que facilitam a reproducdo em série de
documentos. Além disso, a tecnologia da informacado facilitou a transmissdo dos
documentos por meio da Internet, tornando facil e agil a tramitacdo de documentos
entre os usuarios por meio de correio eletrbnico (e-mails), facilitando assim a
distribuicdo de copias de um mesmo documento.

Portanto, o advento da tecnologia da informacdo e, fundamentalmente, o
documento digital, sdo pressupostos para mudancas consideraveis na Arquivologia.
Assim, foi diante deste contexto que o campo dos arquivos passou a depender de
revisdo e do aprimoramento de suas teorias e praticas, chegando, conforme afirma
Schmidt (20%2, p.182), “ao ponto de os arquivistas repensarem o Fazer e o Saber
para a area, seu papel social e a prépria profissdo”. A autora afirma, ainda, que é
nesse cenario de incertezas, momento de grande producdo documental e da
evolucdo da ciéncia e da tecnologia, e do surgimento da era do documento digital,
gue é inaugurada a fase da Arquivologia Contemporanea, que faz com que a
Arquivologia tenha necessidade de revisitar seu estatuto cientifico. E, por

conseguinte, nesse momento que surge a “crise na Arquivologia”, justamente, ainda
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segundo Schmidt (2012, p.182), “[...] por ndo considerarem ter, os profissionais de
arquivo, ferramentas tedricas e praticas para lidar com as novas formas de Fazer
gue se anunciavam”. Esse cenario apresentado, em nosso entendimento, veio para
transformar as atribuicbes do arquivista e suas préaticas, ou seja, sua maneira de
fazer gestdo documental, preservar e disseminar a informacao.

Dessa forma, o arquivista, tem que repensar a area e sua atuacao e deixar de
ser um mero espectador para se inserir na discussdo destes novos Fazer e Saber
arquivistico, conforme afirma Schmidt (2012, p.182). E importante destacar que esse
profissional deve atuar antes do documento chegar ao arquivo, isto €, no momento
da sua producdo, buscando implementar metodologias que irdo Ihe auxiliar na
gestéo e racionalizacéo da producéao destes documentos.

As empresas que produzem documentos técnicos de engenharia encontram-
se, de maneira geral, totalmente inseridas nessa “era da informacao”, mencionada
por Jardim (1992, p.01). E fato que incorporaram a evolucéo tecnoldgica do mundo
moderno, mas por outro lado, ganharam um grande problema, que € a producgdo
indisciplinada de documentos, muitas vezes sem que seja realizada uma analise de
sua real funcdo ou necessidade. Além disso, € muito frequente a producdo de
documentos em duplicidade, sendo que nem sempre esses documentos registram,
de maneira satisfatoria, o cumprimento de uma funcao ou atividade, principal motivo
pelo qual se produz documentos de arquivo.

Portanto, nessas empresas, como frequentemente néao € realizada a analise da
producdo dos documentos, ndo é identificado quem deve produzi-lo; porque o
documento é produzido; qual o caminho percorrido pelo documento ao cumprir sua
funcdo administrativa, e, finalmente, qual é o destino final deste documento
(BRASIL, 1986). A obtencdo dessas informacBes pode fornecer subsidios que
atestem a necessidade, ou nado, da existéncia dos tipos de documentos que
diariamente sédo produzidos nessas empresas, e ainda, quais podem ter contetudos e
fungbes similares que poderiam deixar de ser produzidos, racionalizando a produgéo
documental e determinando ainda, quais documentos devem ser preservados, quais

podem ser eliminados, e em que momento.
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Entender, padronizar e racionalizar a producao de documentos e, em particular,
dos documentos técnicos de engenharia, € um dos objetivos a ser alcancado nesta
pesquisa.

Nessa linha de pensamento, podemos afirmar que a producdo de documentos
€ resultado natural da necessidade de comprovar a realizacdo de fungdes ou
atividades de uma instituicdo. Em empresas de logistica de petréleo, essa producao,

conforme afirmam Wulff; Rasmussen; Westgaard, objetiva

a busca pela garantia de qualidade e certificacdo, o atendimento as novas
guestbes por regulamentacdes publicas, como por exemplo, salde,
seguranca e meio ambiente (SMS), e uma tendéncia para contestar
legalmente acordos contratuais nas rela¢des fornecedor, cliente. (WULFF;
RASMUSSEN; WESTGAARD, 2000, p.296, traducdo nossa)

Em razdo dessas necessidades ocorreu uma maior expansao das areas, ou
departamentos, dentro de instituicbes publicas e privadas, que apoiam o
cumprimento dessas exigéncias. Isso afetou a producéo de documentos, e, segundo

afirma Jardim,

jamais se produziu, se armazenou e se disseminou tanta informacdo como
nas sociedades atuais. Da mesma forma, jamais tantos recursos
tecnoldgicos foram direcionados especificamente para a criagdo e gestao
das informacgdes (JARDIM,1992, p.251).

Chamamos a atencao para o fato de que essa afirmativa de Jardim aconteceu
em 1992, somente um ano apos o ex-presidente Fernando Collor de Mello ter
lancado o Plano Collor Il, que teve como uma de suas principais estratégias a
abertura ao mercado externo, o que incentivou as importacdes, sobretudo, das
novas tecnologias da informacéo. Nesse sentido, podemos apreender que foi a partir
desse periodo que ocorreu um crescimento exponencial da producdo de
documentos no Brasil, pois com a tecnologia da informagé&o, as formas de produzir,
ou mesmo reproduzir documentos, foram aprimoradas, fazendo nascer nas
empresas uma massa documental ndo sé impressa, mas também digital.

No contexto dos documentos técnicos de engenharia, esse problema também
pode ser identificado nos projetos realizados pelas grandes empresas, principal
momento de producdo desses documentos. E em virtude dessas facilidades

tecnolégicas e das exigéncias legais, que a definicdo da lista de documentos
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previstos — LPD' se torna uma atividade complexa, imprecisa e as vezes
equivocada.

Diante do exposto, todos esses fatores nos remetem aos seguintes
questionamentos: Sera que conseguimos identificar quais documentos devem ser
realmente produzidos? Essa metodologia podera reduzir a producdo desnecessaria
de documentos nos projetos? Através do uso da metodologia de identificacdo
arquivistica é possivel criar uma LDP, como modelo de referéncia, para os projetos
de construgdo de um Ponto de Entrega de Gas? Os documentos da LDP podem ser
definidos com o auxilio da metodologia de identificacdo arquivistica? E por fim, os
fundamentos da identificacdo arquivistica e da Diplomatica contemporanea podem
nos auxiliar na implantacdo do Programa de Gestdo Integrada de Documentos
Técnicos de Engenharia na Transpetro?

E real a necessidade em produzir os documentos técnicos de engenharia, em
virtude da burocratizacdo dos processos nas instituicoes, e, sobretudo, em funcéo
das exigéncias legais, fiscais e dos o6rgdos que regulam as atividades das
instituicbes. Entretanto, quanto mais documentos sao produzidos, mais informacéo é
disponibilizada, caracterizando-se no fendémeno da explosdo informacional. Em
virtude desse volume de informacao, a identificacdo, o acesso e a gestdo desses
documentos se tornou um trabalho complexo. Esse tem sido um grande desafio a
ser superado na Transpetro, particularmente quando a informagdo contida no
documento é a principal instrumento que subsidia a tomada de decisédo. Informacao
rapida, atualizada e acessivel € fundamental ao ambiente corporativo, ante ao
ambiente estratégico e ao mercado competitivo da modernidade.

Em empresas de logistica de petroleo e derivados, como a Transpetro, 0s
documentos técnicos de engenharia, fontes de informacdo para apoio a tomada de
decisdo, sdo produzidos em sua maioria nos grandes projetos de Engenharia. Estes

documentos podem ser definidos como sendo um

conjunto de documentos elaborados durante o projeto, a construcdo e
montagem, cujas informacdes sdo essenciais para a operacionalizacéo de
uma instalacdo. Em Engenharia, a documentacdo técnica refere-se a

!Lista de Documentos Previstos (LDP) - Lista com todos os documentos que serdo emitidos no
Projeto. Instrumento que auxilia os responsaveis pelos projetos de engenharia a definir e a controlar
os documentos que devem ser produzidos durante as diversas fases dos projetos. (Definicdo nossa)
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qgualquer tipo de documento que descreve a funcionalidade, operagéo e
arquitetura de um produto técnico (Instalacdo ou Equipamento), ou de um
produto em desenvolvimento ou em uso (Plantas de Tubulagéo,
Isométricos, Folhas de dados, Desenhos, Especificagdes Técnicas, etc.). De
acordo com as normas e legislac@es vigentes (TRANSPETRO, 2017, p.24).

Esses documentos sédo produzidos como subsidio para o desenvolvimento do
projeto, o que normalmente € realizado pelas empresas, fornecedores e fabricantes
responsaveis pela obra, montagem, fabricacdo dos equipamentos e testes finais
para operacdo da instalacdo. Como sao produzidos durante as fases do projeto,
muitas vezes sédo designados “documentos de projetos” e sdo fundamentais, pois

segundo afirma Santos,

a documentacdo de projeto, quando gerada [produzida] de maneira
adequada, contribui para o controle e confiabilidade do fluxo de
informacdes, de forma a agregar valor aos processos administrativos,
gerenciais e produtivos contribuindo, inclusive, para a formagdo da
memoria do projeto (SANTOS, 2004, p. 68 acréscimo nosso).

Para alcancar esse objetivo, na Transpetro a documentacdo dos projetos €&
gerenciada com o uso do SIGEM - Sistema Integrado de Gerenciamento de
Empreendimento da Engenharia? sendo que a gestéo desse sistema é do Centro de
Informacéao e Documentacéo - CID.

A adocdo da metodologia de identificacdo arquivistica, se aplicada neste
momento, poderia ser, em virtude das funcdes e atividades desenvolvidas no projeto
e das exigéncias dos orgaos reguladores e fiscalizadores, um importante recurso
metodoldgico para identificar efetivamente todos os documentos que devem ser
produzidos, racionalizando assim a producao e concretizando a implantacdo de uma
gestdo de documentos ainda na fase da producéo.

Na Transpetro, em 2008, foi criada em sua estrutura organizacional, o Centro
de Informacéo e Documentagcdao - CID, com a missdo de “atuar com agles de
informacdo e documentacdo técnica e como interface na organizacdo e
disseminacdo do conhecimento em logistica de transporte multimodal e
armazenamento potencial do Sistema Petrobras” (TRANSPETRO, 2016). Desde

> SIGEM - Sistema Integrado de Gerenciamento de Empreendimentos. Ferramenta de GED

(Gerenciamento Eletrénico de Documentos) que da suporte a gestdo de empreendimentos da
Engenharia Petrobras e que é utlizado na Transpetro para realizar a gestdo dos Projetos,
gerenciando documentos e informag6es, de forma digital, durante todas as fases dos projetos, desde
a sua criacao até a entrega ao cliente (TRANSPETRO, 2017).
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entdo, a equipe do CID, constituida de bibliotecéarios e profissionais administrativos,
vém trabalhando no aprimoramento da gestdo de documentos técnicos de
engenharia, contudo, através da adocdo de praticas bibliotecondmicas para
organizacao, indexacao, selecao e arquivamento de documentos.

A ndo adocao das praticas arquivisticas no CID pode ser atribuida ao fato de
gue na Transpetro, assim como na Petrobras, ndo existe no quadro de funcionarios
efetivos o profissional arquivista. Reconhecemos que esse profissional é quem tem
atribuicdes, de acordo com o artigo 2° da Lei n°® 6.546, de 04 de julho de 1978, de

realizar

o planejamento, implantacdo, organizacdo e direcdo dos arquivos e
sistemas arquivisticos; a gestdo de documentos, o0 acompanhamento do
processo documental e informativo; a Identificacdo das espécies
documentais; o planejamento de novos documentos e o controle de
multicopias, arranjos, descricéo, avaliagdo, conservacao e restauracdo de
documentos ( BRASIL, 1978).

Entendemos, portanto, que o arquivista é o profissional com habilidades,
conhecimentos e competéncias para realizar as atividades de identificar, organizar,
classificar, avaliar, preservar e eliminar documentos, sejam eles textos, imagens ou
dados, registrados em papel ou em midia digital, disponiveis em banco de dados on-
line ou em arquivos fisicos. Possuindo, por conseguinte, esse profissional, todas as
qualificacBes necessérias para ser o responsavel por organizar e tornar disponiveis
as informacdes que sao geradas e acumuladas pelos oOrgdos do governo,
organizacdes nao governamentais, empresas privadas, sejam elas da area de
construcdo, da producdo de manufaturados, ou uma empresa de logistica de
petréleo e derivados como a Transpetro.

Isto posto, compreendemos que as iniciativas de “gestdo de documentos
técnicos de engenharia”, desenvolvidas até o momento na Transpetro, nao utilizam
amplamente os fundamentos teoricos da Arquivologia, e por isso podemos dizer
gue, o que se faz atualmente na Empresa, € muito mais gerenciamento eletrénico de
documentos do que, propriamente, gestdo de documentos. Como dito, essa situacao
pode ser justificada pela auséncia de profissionais arquivistas na constituicdo do
quadro de funcionarios efetivos do Centro de Informacdo e Documentacdo da

Transpetro. Apesar de caber tal gestdo aos bibliotecarios da Transpetro, que
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possuem algumas expertises para realizar o tratamento e a organizacdo da
informacé&o, admitimos ser de suma importancia o estudo dos fundamentos tedricos
da Arquivologia para a implantagdo de um programa de gestdo de documentos
técnicos de engenharia.

Desse modo, foi reconhecendo as competéncias e habilidades do profissional
arquivista que decidimos por ingressar no Programa de Pos-Graduacdo em Gestao
de Documentos e Arquivos da Universidade Federal do Rio de Janeiro - UNIRIO,
pois em contato com a academia e com os profissionais de Arquivologia, seréa
possivel adquirir os conhecimentos necessarios ao desenvolvimento da gestado de
documentos técnicos de engenharia na Transpetro. Como resultado dos estudos
desenvolvidos nesse curso, até o presente momento inferimos que o alicerce de
todo o programa de gestdo de documentos se fundamenta na génese documental,

que

esta no algo a determinar, a provar, a cumprir, dentro de determinado setor
de determinado 6rgédo publico ou organizacdo privada. A elaboracdo do
documento cumpre etapas que se podem, resumidamente enumerar: 1)
Identificagdo juridico-administrativa do ato; 2) selecdo da espécie
documental; 3) formula Diplomatica, formula usual, preenchida com um
conteudo tdpico e circunstancial, resultada na redacao final; 4) divulgacao
junto aos publicos a atingir e/ou tramitacdo de rotina; 5) guarda ou
destinacao fixada por sisteméticas de temporalidade (BELLOTTO, 2008, p.
9).

Nessa linha de pensamento, é imprescindivel o conhecimento da génese do
documento de arquivo, ou seja, como ocorre 0 seu nascimento e qual a relacdo
existente entre a natureza da acao (juridica, administrativa ou técnica) e a forma da
configuracdo do ato que o fez ser criado, respeitando sempre a sua ordem original,
um dos principios arquivisticos do processo de gestdo de documentos. Esse
conhecimento da génese documental culmina com a adocdo da metodologia da
identificacdo arquivistica, que segundo afirma Alberch | Fugueras (2004, p. 109 apud
RODRIGUES,2008, p. 68), “converte-se na primeira tarefa que o arquivista deve
realizar, pois gera conhecimentos que sustentam as bases de todo o tratamento
técnico posterior que sera aplicado aos documentos”. Ou seja, ao realizarmos a
identificacdo arquivistica dos documentos obteremos subsidios para a implantagédo
de um efetivo programa de gestdo de documentos de arquivo, que ele deve ser

construido, segundo James Rhoads, em trés fases:
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1.A fase da produc¢do de documentos: fase em que se administram os
elementos especificos de um programa de controle e criagdo de
documentos, através da elaboracdo e gestdo de formulérios; gestdo da
correspondéncia e dos relatérios; sistemas de gestdo da informacao; gestao
das diretrizes da preparacdo e difusdo da informacdo sobre as politicas e
procedimentos e aplicacdo das novas tecnologias a estes
processos.2.Utilizacdo e conservacédo: fase que corresponde ao controle,
utilizacdo e armazenamento dos documentos necessarios para realizar ou
facilitar as atividades de uma organiza¢do. Compreende a implantagdo dos
sistemas de arquivos e de recuperacdo da informacdo; a gestdo dos
correios e telecomunicacdes; selecao e uso de equipamentos reprograficos;
andlise de sistemas; produ¢do e manutencao de programas de documentos
vitais a administracdo e uso de automagdo e reprografia nestes
processos.3. Destinacdo (eliminacdo) - fase na qual se definem os
procedimentos para implantar as propostas de eliminacdo de documentos,
gue envolve as atividades de identificacdo e descricdo das séries
documentais; avaliacdo das séries de valor permanente para 0s arquivos;
eliminacdo periédica dos documentos sem valor de guarda permanente;
transferéncias e recolhimentos(RHOADS, James,1983, p.2, tradugdo e grifo
Nosso).

Portanto, apreendemos que a implantacdo de um Programa de Gestao
Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia na Transpetro, deve ser iniciada
com a aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica, fundamentada na
Diplomatica contemporanea, pois esse recurso metodolégico nos permite
instrumentalizar o planejamento, o controle e a padronizacdo do processo de
producdo dos documentos técnicos de engenharia.

Além disso, o Centro de Informacdo e Documentacdo, enquanto custodiante
dessa documentacdo, recebe, ao término dos projetos, toda a documentacao
produzida. Assim, detectamos uma necessidade proeminente de realizar esta
pesquisa, porque muito frequentemente os documentos sdo encaminhados para o
CID com vérios problemas de codificacdo, de forma e de estrutura, ou seja,
problemas relativos aos elementos internos e externos que caracterizam tais
documentos.

Desta forma, a equipe do CID passou a ter um papel importante no momento
da realizacdo de projetos, que consiste na atividade de “Analise de Conformidade
dos Documentos®. Essa atividade é realizada durante o fluxo de producdo dos

documentos de projetos e, é nesse momento, que a equipe do CID verifica se 0s

*Analise de Conformidade de Documentos — Atividade realizada durante todo o fluxo de producéo
de documentos de projetos no Sigem que tem como objetivo avaliar se 0os documentos estdo de
acordo com as normas e padrfes de emissao e revisdo da Petrobras e Transpetro (TRANSPETRO,
2017).
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documentos produzidos estdo de acordo com as diretrizes das Normas Petrobras de
documentacéo: N-1710*Codificacdo de Documentos de Engenharia” (ANEXO A),
que se encontra como anexo a esse trabalho, N-381° de “Execucéo de Desenhos e
outros documentos técnicos em geral”, N-2064° de “Emissdo e Revisdo de
Documentos de Projeto”.

Vale destacar aqui que essas normas sao elaboradas tendo como referencial
0s conhecimentos consolidados dentro da empresa e visam a padronizacdo dos
requisitos minimos para execucdo das atividades executadas pela Companhia. No
caso especifico das normas de documentacdo, apresentadas no Quadro 2 -
Instrumentos normativos - Normas Petrobras de producdo dos documentos técnicos
de engenharia na Transpetro, presente nesse trabalho no item Requisitos para
producdo do documento técnico de engenharia, estas visam definir as diretrizes para
a elaboracado, emisséo, revisdo e codificacdo do documento técnico de engenharia,
permitindo assim que exista um minimo de padroniza¢do no processo de producao
desses documentos, entretanto, reconhecemos que elas possuem falhas, sob o
ponto de vista da teoria e da pratica arquivistica.

Nesse sentido, os gestores dos Arquivos da Transpetro necessitam elaborar
procedimentos, que sdo registrados no Sistema Integrado de Padronizacdo da
Petrobras- SINPEP’, para que se possa definir com mais detalhes essas diretrizes.
Todos os procedimentos relacionados a producdo e ou a gestdo de documentos
técnicos de engenharia estdo identificados no Quadro 3 Instrumentos normativos -

Procedimentos Transpetro de gestdo de documentos técnicos de engenharia na

*Norma N-1710 Codificacdo de Documentos de Engenharia - Define o cédigo que caracteriza e
identifica o documento dentro de um conjunto de documentos e que lhe da um status de Unico
documento dentro de um conjunto(PETROBRAS, 2014).

®Norma N-381 Execucdo de Desenhos e outros documentos técnicos em geral - Determina o
padrdo de formato do documento, data e local de producdo, nomes do executor, verificador e
aprovador do documento, responsavel técnico, etc. (PETROBRAS, 2013).

®Norma N-2064 Emissdo e Revisdo de Documentos de Projeto - Esta Norma fixa as condi¢cdes
exigiveis para a emisséo e revisdo de documentos técnicos de projeto em geral, para uso interno e
externo & PETROBRAS. (PETROBRAS, 2014)

'SINPEP - Sistema Integrado de Padronizacado Eletronica da Petrobras é a ferramenta corporativa do
Sistema Petrobras, onde séo registrados os Padrdes Corporativos do Sistema Petrobras., ou seja, as
normas e procedimentos internos que determinam a Aplicacdo, Abrangéncia, Autoridade e
Responsabilidades pelas fung@es ou atividades descritas no documento que pode ser do tipo: Politica
(PL), Padrdo de Gestédo (PG), Procedimento de Execucdo (PE) e Procedimento de Processo (PP).
Ou seja, esse é o instrumento de registro dos documentos que estabelecem a sistematizagéo, as
diretrizes, os procedimentos e as responsabilidades dos diversos processos e atividades
desenvolvidas na Empresa (PETROBRAS, 2015).
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Transpetro, também apresentado no item 2.2 Requisitos para producdo do
documento técnico de engenharia, onde serdo explicados. Portanto, o CID € o
responsavel por verificar se, ao produzir um documento, o produtor esta seguindo as
diretrizes das normas que determinam a forma e a estrutura do documento. Assim,
quando a equipe do CID desempenha a atividade de analise de conformidade de
documentos, mesmo que de maneira empirica, realiza o estudo da forma do
documento, isto é, verifica se as normas que definem os elementos externos e
internos dos documentos estdo sendo observadas, aplicando desta maneira, 0s
métodos da Diplomatica contemporanea, fundamentos basicos da identificacdo
arquivistica que serédo abordados em capitulo especifico desse trabalho.

Portanto, essa pesquisa visa compreender a génese dos documentos técnicos
de engenharia produzidos na Transpetro, tendo como parametro as competéncias,
funcdes e atividades desenvolvidas pela Companhia. O estudo destes trés aspectos
€ 0 que caracteriza a metodologia da identificacdo arquivistica, que segundo

Rodrigues consiste no

0 ato de determinar a identidade do documento de arquivo, de caracterizar
os elementos proprios e exclusivos que conferem essa identidade. Significa
determinar estes elementos que o individualizam e o distinguem em seu
conjunto. O processo de producdo deste conhecimento implica em reunir
informacdes sobre o documento em seu contexto de producdo e descrever
estes elementos que formam sua identidade, que revelam o seu vinculo
arquivistico (RODRIGUES, 2012, p. 200).

Assim, esperamos que, ao aplicar a metodologia de identificacdo arquivistica
no processo de producdo de documentos técnicos de engenharia, seja possivel
melhorar o controle da producédo destes e com isso proporcionar a Transpetro maior
rapidez e eficiéncia no acesso a informacéo e na gestdo de seus documentos. Além
disso, introduziremos na Transpetro as metodologias e instrumentos arquivisticos
que normalizam as atividades da gestdo documental, inovando na implantacdo de
uma gestdo de documentos técnicos de engenharia na Companhia.

Deste modo, sem compreendermos as razdes, 0S objetivos, as agbes que
motivaram a producédo dos documentos e em qual contexto eles foram produzidos,
ndo podemos realizar a gestdo destes. Aplicar a metodologia de identificacdo
arquivistica é fundamental neste sentido, quando consideramos o fato que essa
atividade deve ser considerada a primeira etapa da gestdo de documentos,
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conforme veremos na fundamentacéao teorica desse trabalho, o qual esta estruturado
da seguinte maneira: no primeiro capitulo apresentamos os objetivos da pesquisa, a
justificativa para sua realizacdo e sua metodologia, além de uma breve
apresentacao da Transpetro enquanto marco empirico, bem como do campo teérico
de estudo dessa pesquisa.

No segundo capitulo, demos continuidade aos estudos da génese dos
documentos técnicos de engenharia na Transpetro, visando entender o contexto e
identificar os requisitos dessa producdo documental, de modo a demonstrar sua
importancia no desenvolvimento das atividades da Companhia.

No terceiro capitulo, realizamos uma discussdo acerca da metodologia de
identificacdo arquivistica, fundamentada na Diplomética, em sua perspectiva
contemporanea, a fim de contextualizar o embasamento tedrico da pesquisa. Ainda
neste capitulo, foram descritas e analisadas as etapas da metodologia de
identificacdo arquivistica, que nos proporcionou um maior entendimento da
identificac&o arquivistica.

No ultimo capitulo, realizamos a aplicacdo pratica desse estudo de caso. Por
fim, elaboramos a Tabela de Identificagdo dos Tipos Documentais do Ponto de
Entrega de Gas Natural e o Glossario de Espécies e Tipos Documentais de

Engenharia, que se constituem nos produtos finais de nosso estudo de caso.

1.1 OBJETIVOS
1.1.1Objetivo Geral

Elaborar procedimento metodologico para padronizar a producdo de
documentos técnicos de engenharia da Transpetro, a partir da aplicacdo da

metodologia de identificacdo arquivistica.
1.1.2Objetivos Especificos

= Apresentar a gestdo de documentos técnicos de engenharia da Transpetro;
= Compreender a identificacdo arquivistica, fundamentada na Diploméatica

contemporanea e nos estudos da Tipologia documental;
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» Desenvolver um estudo de caso de aplicacdo da identificacdo arquivistica na
Transpetro, para a padronizacdo dos documentos técnicos de engenharia;

» Elaborar Glosséario de Espécies e Tipos Documentais de Engenharia, como uma
proposta para denominacdo desses tipos documentais, constituindo-se num
produto técnico-cientifico de aplicacdo da metodologia da identificacdo

arquivistica.
1.2 JUSTIFICATIVA

Reconhecemos que a gestdo dos documentos técnicos de engenharia em
curso na Transpetro, ndo é fundamentalmente uma gestdo de documentos, pois nao
possuimos os instrumentos necessarios para realizar a classificacdo® e avaliacao®
desses documentos, atividades imprescindiveis em um programa de gestdo de
documentos de arquivo. Além disso, com as praticas atuais ndo se consegue
realizar o controle e a racionalizacéo da producao desses documentos.

Desta forma, a pesquisa se justifica pela necessidade de compreensdo dos
fundamentos tedricos da Arquivologia que poderdo auxiliar no planejamento e
controle da produgcdo documental e no desenvolvimento de procedimentos e
instrumentos de gestao de documentos, necessarios a implantacdo do Programa de
Gestao Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia da Transpetro, iniciado
em 2014, mas que necessita dessa fundamentacdo para contribuir com sua
efetivagao.

A compreensdo desses fundamentos tedricos € de fundamental importancia
porque, atualmente, os profissionais responsaveis pela gestdo de documentos na
Companhia sado bibliotecarios, e, por conseguinte, ndo dominam o Fazer e o Saber
arquivistico. Nesse sentido, a ideia de desenvolver essa pesquisa nasceu do
reconhecimento de que nossas praticas de gestdo de documentos ndo sdo as mais
apropriadas e existe uma auséncia dos fundamentos arquivisticos para sua efetiva

aplicacao.

®Classificacéo - Sequéncia de operacdes que, de acordo com as diferentes estruturas, funcdes e
atividades da entidade produtora, visam distribuir os documentos de um arquivo (CAMARGO;
BELLOTTO, 1996, p.16).

gAvaliat;:z”io — Processo de analise de arquivos (1), visando a estabelecer sua destinagdo de com
acordo com valores que lhes foram atribuidos (CAMARGO; BELLOTTO, 1996, p.11).
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Ademais, no cendério atual, durante a realizacao dos projetos de engenharia da
Transpetro, a definicdo de quais documentos devem ser produzidos é baseada nas
experiéncias de projetos anteriormente realizados ou no conhecimento dos
engenheiros. Ainda que essas decisdes sejam baseadas em instrumentos

normativos, como a Norma Petrobras N-1710 Codificacdo de Documentos e
Procedimentos internos, consideramos que esses critérios ndo sao 0S mais

adequados e, desse modo, acreditamos que da metodologia de identificacdo
arquivistica podera contribuir na melhoraria desse processo. Além disso, apesar dos
documentos que devem ser produzidos nos projetos estarem identificados na Norma
Petrobras N-1710, sob o ponto de vista da Arquivologia esta Norma possui
equivocos, como por exemplo, na definicdo das espécies e tipos documentais. Esse
equivoco provavelmente ocorreu quando de sua criacao, justamente pela auséncia
de profissionais arquivistas para auxiliar na identificacdo arquivistica das espécies
documentais que devem ser produzidas em projetos de engenharia, de acordo com
as atividades e funcdes por ele desempenhadas.

Nessa linha de argumentagéo, essa pesquisa possui a pretenséo de contribuir
com a producdo de conhecimentos que privilegiem o tratamento dos documentos
técnicos de engenharia, uma vez que a maior parte dos trabalhos académicos da
Arquivologia, relacionados com a gestdo documental, se dedicam aos documentos
gue possuem carater histérico ou administrativo, como por exemplo, documentos de
arquivo pessoal, documentos de arquivos juridicos, contabeis, financeiros, etc. Desta
forma, almejamos iniciar uma proficua discussédo sobre o tratamento e a gestdo de
documentos técnicos de engenharia, ndo s6 no meio académico, mas também em
toda Petrobras e nas empresas que prestam servicos para a Transpetro.

Finalmente, a aplicacdo dessa pesquisa se faz necessaria, ndo apenas por
apoiar a resolucdo dos problemas de gestdo de documentos na Transpetro, mas
também para que essa nossa iniciativa possa ser inspiradora para os profissionais
que trabalham com a gestdo de documentos técnicos de engenharia, e que 0s
arquivistas percebam que essa area é promissora, tem um campo de trabalho vasto

e gque precisa ser explorado.
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1.3 METODOLOGIA

Consideramos importante iniciarmos essa secdo definindo o que é pesquisa,

que segundo Gil é

o procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas que sdo propostos. A pesquisa € requerida
guando ndo se dispbe de informagdo suficiente para responder ao
problema, ou entdo quando a informagdo disponivel se encontra em tal
estado de desordem que ndo possa ser adequadamente relacionada ao
problema (GIL, 2002, p.17).

Esse € exatamente o motivo dessa pesquisa, pois percebemos em nossa
trajetoria profissional e académica, que ndo existe um campo tedrico consolidado
que apoie o desenvolvimento da gestdo de documentos técnicos de engenharia no
Brasil e, por causa disso, ndo dispomos de informacgdes suficientes para responder
aos problemas inerentes a gestao destes documentos.

A metodologia utilizada neste trabalho envolve a dimenséo tedrica e a aplicada.
Na dimensao teodrica utilizamos a revisdo de literatura para sua fundamentacgéo, pois

0s

trabalhos de revisdo sdo estudos que analisam a producéo bibliografica em
determinada area tematica, dentro de um recorte de tempo, fornecendo uma
visdo geral ou um relatério do estado-da-arte sobre um tépico especifico,
evidenciando novas ideias, métodos, subtemas que tém recebido maior ou
menor énfase na literatura selecionada (NORONHA; FERREIRA, 2001,
p.191).

Admitimos, deste modo, ser necessario adquirirmos uma maior compreensao
dos fundamentos tedricos da Arquivologia, particularmente das disciplinas que
envolvem a gestdo de documentos de arquivo com énfase na producdo de
documentos e na Diploméatica em suas perspectivas classica e contemporanea, esta
entendida aqui como tipologia documental, podendo ser considerada a
fundamentacado da identificacdo arquivistica.

Reconhecemos a revisdo de literatura como uma pesquisa exploratéria, uma

vez que

compreende varias fase da construgdo de uma trajetéria de investigacéo: a)
escolha do tépico de investigagcdo; b) a delimitagcdo do problema; c) a
definicdo do objeto e dos objetivos; d) a construgcdo do marco teorico
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conceitual; e) a escolha dos instrumentos de coleta de dados; f) a
exploragéo do campo (DESLANDES, 2010, p.31).

Nossa trajetéria para definir o tdpico de investigacdo dessa pesquisa partiu da
necessidade de implantar um Programa de Gestdo Integrada de Documentos
Técnicos de Engenharia na Transpetro. Para isso, era fundamental buscar recursos
que nos permitissem identificar os documentos produzidos e assim atuarmos no
momento de sua génese, para, desta forma, padronizar e racionalizar essa
producdo. Deste modo, optamos por utilizar a metodologia de identificagao
arquivistica, tendo em vista que quando implantada numa empresa, viabiliza a
identificacdo da producdo documental e também porque € reconhecida por muitos
pesquisadores do campo dos arquivos como a primeira fase da gestdo de
documentos.

Assim, delimitamos o problema buscando compreender como a identificacao
arquivistica, fundamentada na Diplomatica contemporadnea e nos estudos da
tipologia documental, pode subsidiar a estruturacdo de um procedimento
metodoldgico que sirva como referencial para pensar a producdo de documentos
técnicos de engenharia da Transpetro.

A decisdo do tema a ser tratado ficou mais evidente com a revisdo de literatura
realizada ao longo dessa pesquisa, porque percebemos com maior clareza o
problema, e conforme afirma Gil (2007), “tornando-o explicito e proporcionando o
aprimoramento das ideias das pessoas envolvidas na pesquisa”.

Na fase tedrica da pesquisa, realizamos um estudo exploratorio do processo de
producdo dos documentos técnicos de engenharia na Transpetro e uma
fundamentacéo tedrica da metodologia de identificacdo arquivistica e da Diplomética
contemporanea. A revisao de literatura nos permitiu, também, definir a estratégia de
pesquisa a ser adotada e qual utlizar para o desenvolvimento do trabalho,
passando, primeiramente, pelo entendimento correto de qual problema era
necessario resolver, com o uso dessa ou daquela estratégia. E, para tanto, alguns
pontos devem ser apresentados, pois devem ser considerados quando da decisao
por essa ou aquela estratégia. No Quadro 1 a seguir, Yin (2005, p.24) “categoriza as

principais questdes representadas em uma pesquisa”.
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Quadro 1 - Situac0Oes relevantes para diferentes estratégias de pesquisa

~ Exige controle . .
- Forma de questdo de Focaliza acontecimentos
Estratégia : sobre eventos A
pesquisa . contemporaneos
comportamentais
Experimento como, por que sim sim
Levantamento guem, o que, onde,
nao sim
guantos, quanto
Andlise de | quem, o que, onde, N . ~
) nao Sim/n&o
arquivo guantos, quanto
Pesquisa
. como, por que nao nao
histérica
Estudo de caso | como, por que néo sim

Fonte - (COSMO Corpartion, apud YIN, 2005, p. 24)

Assim, concebendo que o problema da nossa pesquisa consiste basicamente em
compreender “como” aprimorar as atividades que levam a producdo de documentos
técnicos de engenharia, e que esta focalizada em acontecimentos contemporaneos,
podemos categoriza-la como um estudo de caso. Uma outra afirmativa de Yin (2005,
p.19) que corrobora esse nosso entendimento é a de que “questdes do tipo ‘como” e
‘por que” sdo mais exploratérias, e é provavel que levem ao uso de estudos de
casos [...]". Esperamos ser a nossa pesquisa do tipo exploratéria, porque € esse o
tipo de estratégia de pesquisa que pode auxiliar no alcance do nosso objetivo, uma
vez que ao entender “porque” e “como” sao produzidos os documentos técnicos de
engenharia, poderemos padronizar essa producdo, com vistas a racionaliza-la e
assim realizar uma gestdo de documentos mais eficiente e eficaz na Transpetro.

E, finalmente, o uso do estudo de caso se justifica por que, em geral, ao se
colocar questdes do tipo “como” e “ por que”, “o pesquisador tem pouco controle
sobre os acontecimentos e normalmente o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto de vida real” (YIN, 2005, p.19). Essa €
exatamente a situacdo em que nos encontramos hoje na Companhia. Com o
advento da tecnologia da informacdo, a producdo de documentos aumentou
exponencialmente, e isso fez com que a gestdo de documentos técnicos de

engenharia demandasse estudos mais aprofundados, além de investigacao teorica e
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pratica sobre a possibilidade de aplicacdo das metodologias de identificacédo
arquivistica.

Nessa linha de pensamento, reforcamos que a estratégia de pesquisa mais
adequada ao tipo de trabalho que pretendemos desenvolver é o estudo de caso,
pois conforme afirma Gil (2008, p.52), o estudo de caso “consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e
detalhado conhecimento”. Julgamos, portanto, que com o desenvolvimento de um
estudo de caso seja possivel alcancarmos nosso objetivo, isto €, buscar na
metodologia de identificacdo arquivistica, elementos para realizacdo da gestdo de
documentos técnicos de engenharia, subsidiando a criacdo de um procedimento
metodoldgico para padronizar a producéo de documentos técnicos de engenharia da
Transpetro, nas diversas fases do gerenciamento de projetos de Engenharia.

Desta forma, com a construcao deste procedimento metodoldgico pretendemos
criar condicdes, parametros e métodos para que os profissionais envolvidos com a
gestdo de documentos técnicos de engenharia possam atuar estrategicamente no
planejamento das atividades de identificacdo da producdo de documentos desta
natureza, tendo como fundamentacdo tedrica a metodologia de identificacdo
arquivistica, fundamentada na Diplomatica contemporanea.

Assim, nosso produto técnico cientifico, resultado final dessa pesquisa, é
fundamentado nos estudos da identificacdo arquivistica de autoria da Prof®.Dr®. Ana
Célia Rodrigues, da Universidade Federal Fluminense. Essa fundamentacao foi
realizada no quarto capitulo desta pesquisa, que se concretizou com a realizacdo do
trabalho de campo desenvolvido nas seguintes etapas:

e Levantamento da literatura técnica nacional e espanhola sobre a metodologia de
identificacdo arquivistica;
e Analise dos requisitos das Normas Petrobras de Documentacéao;
e Andlise da metodologia e dos formularios preconizados pela literatura de
identificag&o arquivistica;
e Estudo dos fundamentos da identificagdo arquivistica nas linguas espanhola e
portugués do Brasil;
e Adaptacdo dos formularios de identificacdo arquivistica, desenvolvidos pela Prof®.
Dr®. Ana Célia Rodrigues, para a realidade da Transpetro;
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e Identificacdo do Orgdo produtor, a Transpetro, e da é&rea produtora de
documentos, o Ponto de Entrega de G&s;

e Identificacdo dos fundamentos legais que determinam a producdo dos
documentos técnicos de engenharia de um Ponto de Entrega de Gas da Transpetro;
¢ Identificacdo dos elementos funcionais do Ponto de Entrega de Gas;

¢ Identificacdo dos documentos produzidos num projeto de construcdo do Ponto
Entrega de Gas;

e Andlise das normas e procedimentos que determinam a producao de documentos
identificados no “Repertério Legislativo do Orgdo Produtor”;

e Elaboracdo do Glosséario de Espécies e Tipos Documentais de Engenharia, de
Pontos de Entrega de Gas Natural, a partir da analise da espécie + atividade +
verbo + objeto, que segundo a metodologia de identificacdo arquivistica define o
tipo documental.

A partir disso, na fase de aplicacdo pratica da metodologia de identificacao
arquivistica, ou seja, durante a realizacdo do estudo de caso, desenvolvemos as
seguintes etapas: identificacdo do O6rgdo produtor (estrutura organizacional),
identificacdo do elemento funcional (competéncias, funcdes e atividades), e
finalmente, a identificacdo dos tipo documentais produzidos num projeto de
engenharia para construcdo de um Ponto de Entrega de Gas, tendo como
referéncia, os métodos e formularios desenvolvidos nas pesquisas da Prof®. Dr®. Ana
Célia Rodrigues e de trabalhos académicos de aplicacdo da metodologia, orientados
por esta autora.

A adaptacdo dos formuléarios de identificacdo dos elementos organicos - (Orgio
Produtor), de identificacdo dos fundamentos legais (Repertorio Legislativo), de
identificacdo dos elementos funcionais (Competéncias, funcdes e atividades) e de
identificacdo dos tipos documentais, visou adequa-los a realidade de uma empresa
de logistica de petréleo e derivados, considerando para a aplicacdo da metodologia
as caracteristicas do tipo documental dessa pesquisa. Ademais, espera-se ainda
realizar o tratamento dos documentos do érgdo produtor, Transpetro, reconhecendo
cada setor de atuacdo da Companhia, uma area produtora de documentos.

Desta maneira, avaliamos ser possivel aplicar a metodologia da identificacdo
arquivistica na Transpetro, qualificando uma unidade operacional como um 6érgao
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produtor e, desta forma, contribuir para a implantacdo do Programa de Gestéo
Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia Na Transpetro.

Esse Programa de Gestao Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia
foi iniciado em 2014, porém necessita ser reativado. E importante esclarecer que a
designacdo do referido Programa, como “gestdo integrada”, ndo tem nenhuma
relacdo com a concepc¢do da Arquivistica Integrada, desenvolvida no Canada por
Rousseau e Couture™®,

Apesar de concordarmos nas abordagens que afirma que o tratamento do
documento comeca quando ele nasce, a ideia da gestdo integrada estava
relacionada a centralizacdo das atividades de gestdo de documentos técnicos de
engenharia na area responsavel por realizar essa atividade na Sede da Companhia,
ou seja, no Centro de Informagéo e Documentacao.

E importante pontuar também porque o Ponto de Entrega de Gas foi escolhido
como a unidade de estudo nessa pesquisa, portanto, os seguintes aspectos foram
analisados: essa instalagdo possui baixa complexidade e pouca diversidade de
documentos na fase de constru¢cdo e operacionalizacdo, e além disso tem
caracteristicas operacionais semelhantes a de outras instalacées e por isso alguns
dos documentos identificados nesse estudo de caso também serdo encontrados em
outras instalagdes. Isso proporcionard um maior conhecimento sobre as etapas de
planejamento, aplicacdo e implantacao da identificacéo arquivistica na Transpetro.

Tendo em vista que o Ponto de Entrega de Gas, no macroprocesso da
estrutura de Governanca Corporativa da Transpetro, que subdivide nas funcfes de
“Gestao de Transporte Terrestre”, “Operacao de sistemas de transporte de GN” e
“Entrega de gas natural para o distribuidor”, sendo, essas as func¢des da Transpetro
que serdo por nés estudadas para realizacdo da identificacdo arquivistica de
documentos técnicos de engenharia, nas etapas de identificagcdo do 6rgao produtor

e da identificacdo dos elementos funcionais. Para efeitos de aplicagdo, essas

YArquivistica integrada - Propde uma arquivistica que se ocupe simultaneamente do valor primario
e secundario do documento. Ou seja, uma arquivistica que se preocupa com o tratamento da
informacao desde o seu nascimento até o seu destino final. A abordagem da arquivistica integrada é
a que permite assegurar a unidade e a continuidade das interven¢gfes no ambito de uma politica de
gestao dos arquivos, desde o seu nascimento até a destinagéo final (ROUSSEAU; COUTURE, 1998
apud MONAIAR, 2013, p.10).
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funcdes serdo designadas no Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais,
respectivamente, como Func¢ao de Nivel 1, Nivel 2 e Nivel 3.

Portanto, a realizagcdo da coleta e analise dos dados sera realizada no Ponto
de Entrega de Gas. Essa decisao se justifica uma vez que, o método de estudo de
caso € sempre utilizado quando o fendbmeno ndo pode ser estudado na sua
plenitude, particularmente em trabalhos académicos, como € o nosso, sendo

necessario, portanto, o estudo de uma pequena parte do objeto maior.
1.4 MARCO EMPIRICO

Essa pesquisa tem como referencial empirico a empresa de Logistica de
Petréleo e Derivados, Petrobras Transporte S.A - Transpetro, mais especificamente
o Programa de Gestéo Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia, que esta
sendo desenvolvido na Companhia pelo Centro de Informacdo e Documentacéo,
desde 2014.

A Petrobras Transporte S.A - Transpetro, subsidiaria integral da Petrdleo
Brasileiro S.A -Petrobras, foi criada em 12 de junho de 1998, por determinacdo da
Lei n®9.478 de 06 de agosto de 1997,

gue dispde sobre a politica energética nacional, as atividades relativas ao
monopdlio do petrdleo, institui o Conselho Nacional de Politica Energética e
a Agéncia Nacional do Petréleo e da outras providéncias, sendo que em seu
Art. 65 é determinado que a Petrobras devera constituir uma subsidiaria
com atribuicBes especificas de operar e construir seus dutos, terminais
maritimos e embarcagfes para transporte de petréleo, seus derivados e gas
natural, ficando facultado a essa subsidiaria associar-se, majoritaria ou
minoritariamente, a outras empresas (BRASIL, 1997).

Atualmente, para melhor atender as demandas de logistica em transporte e
gerir seus processos internos, a Transpetro € composta por quatro diretorias:
Diretoria de Transporte Maritimo, Diretoria de Dutos e Terminais, areas do negocio
da Companhia, ou seja, as areas fins, além disso, temos a Diretoria de Servicos e
Diretoria de Financeira, consideradas diretorias de apoio. Todas elas estdo
subordinadas ao Conselho de Administracédo e ao Presidente da Companhia. Essa
estrutura organizacional esta representada no Organograma da Figura 1-
Organograma Petrobras Transporte S.A - Transpetro, que vigora desde 1° de janeiro
de 2016 (TRANSPETRO, 2016).
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Figura 1- Organograma Petrobras Transporte S.A - Transpetro
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Fonte: TRANSPETRO, 2015

A Transpetro € a principal Companhia de transporte e logistica de Petrdleo e
Derivados do Brasil e atua também nas operac¢des de importacdo e exportacdo de
petréleo e derivados, gas natural e etanol.

Visando atender seus clientes em todo territério nacional, a empresa possui
instalacdes operacionais em 20 das 27 unidades federativas brasileiras, constituindo
em mais de 14 mil quildmetros de oleodutos e gasodutos, 49 terminais e 54 navios-
petroleiros (TRANSPETRO, 2016). O maior dos desafios da Transpetro, portanto, é
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levar combustivel e derivados a todos os pontos do Brasil, onde quer que exista
demanda. E para tanto, precisa construir instalacbes operacionais em quase todo

territério Nacional e, desta forma, cumprir sua missao, que é

atender as necessidades dos clientes de forma segura, rentavel e integrada,
com responsabilidade socioambiental, no transporte e armazenamento de
petréleo, derivados, gas, petroquimicos e biocombustiveis, contribuindo
para o desenvolvimento do Pais (TRANSPETRO, 2016).

Desta maneira, visando alcancar sua missdo, a Transpetro atua, em conjunto
com a Petrobras, em grandes projetos de construcdo de navios (petroleiros,
gaseiros, etc.) e de instalagdes terrestres (oleodutos, gasodutos, terminais, pontos
de entrega de gas, estacdo de bombeamento, etc.) para o armazenamento,
transporte e distribuicdo de petrdleo e derivados. Esses projetos visam aumentar a
competitividade da Companhia e sua capacidade de atender as novas demandas,
advindas do aumento de consumo de petréleo.

O estudo detalhado da estrutura organizacional, funcbes e atividades da
Transpetro, enquanto 6rgdo produtor de documentos técnicos de engenharia, sera
realizado no quarto capitulo desta pesquisa.

Tendo em vista que a Transpetro ndo € uma empresa de Engenharia, para
construir suas instalacdes operacionais ela necessita contratar empresas que
implementem solu¢cdes de Engenharia multidisciplinar, realizem a alocacdo de
recursos técnicos e todo o planejamento necessario para a execucao dos projetos
de construcdo de plantas industriais ou de implementacéo de infraestrutura basica.

Essas empresas, durante a execucdo destes projetos, desenvolvem uma
variedade de atividades técnicas e administrativas e, dentre essas atividades,
destacamos a producdo de documentos, que sO é finalizada quando ocorre o
encerramento da obra. Alias, todos os projetos possuem como entregaveis (produto
final) o ativo (instalacdo construida ou melhoria operacional executada) e o data-

book da obra, que consiste em um conjunto de documentos técnicos de

' Data-book da obra — Conjunto de documentos técnicos suportados em papel ou na forma
eletrénica que refletem todas as caracteristicas de um determinado empreendimento, equipamento
ou projeto organizado por volumes e separado por se¢bes e subse¢bes. Seu contetdo abrange
documentos de projeto, equipamentos, registros de construcdo e montagem assim como manuais de
operacdo que refletem o estado no qual foram entregues as novas instalacdes, equipamento ou
projeto (TRANSPETRO, 2017).
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engenharia produzidos durante a fase de finalizacdo da obra, que registram todas as
implementacdes e atividades realizadas pela equipe do projeto.

A empresa que executou o projeto, ao final da obra, precisa transferir todo esse
conjunto de documentos para a Transpetro, e a area responsavel pelo recebimento,
gestdo, tratamento e custédia deste acervo € o Centro de Informacdo e
Documentacao.

Visando melhorar os processos de producdo, organizacdo, tratamento e
transferéncia de todos os documentos técnicos de engenharia produzidos em
projetos de engenharia, desde 2014 o Centro de Informacdo e Documentacao
desenvolve o Programa de Gestdo Integrada de Documentos Técnicos de

Engenharia da Transpetro, que tem como objetivo

Definir as diretrizes e orientagdes bésicas para a gestdo integrada dos
documentos técnicos de engenharia de todas as areas de negécios da
Transpetro, garantindo sua legalidade, qualidade, integridade,
rastreabilidade, autenticidade, fidedignidade e acessibilidade
(TRANSPETRO, 2014, p.1).

Essas diretrizes estdo consolidadas no Padrdo de Gestdo PG-0TP-
00081Gestédo Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia na Transpetro
(ANEXO B), que foi registrado no Sistema Integrado de Padronizagao da Petrobras-
SINPEP como um Padrdo de Gest&o*. Dentre as principais diretrizes do Programa

estao

[...] assegurar que o documento técnico de engenharia contenha todas as
informacgdes necessarias e suficientes aos fins que se destinam, sem
conflitos ou ambiguidades; garantir a integridade dos dados utilizados na
tomada de decisdo de negdcios, assegurando a confiabilidade das
atividades técnicas e operacionais e ao atendimento aos requisitos legais e
regulamentos aplicaveis; [...] garantir que os documentos possam ser
localizados, recuperados e utilizados em tempo habil pelas pessoas que
dela necessitam para a execucdo de suas atividades; assegurar que a
emissdao™ e o tratamento dos documentos técnicos de engenharia
respeitem as caracteristicas de legalidade, qualidade, integridade,
rastreabilidade, autenticidade, fidedignidade e acessibilidade; [...]
(TRANSPETRO, 2014, p.1).

2 padrdo de Gestdo (PG) - Documento que detalha os Manuais de Gestdo em orientacdes
gerenciais ou de gestdo da unidade organizacional com os seus elementos (produtos, clientes,
Processos, insumos e fornecedores) (PETROBRAS, 2015).
® Emisséo de documentos - Ato de aprovar e registrar o documento elaborado em sistema de
gerenciamento da informa¢do(TRANSPETRO, 2017, p.13).
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Para a definicdo dessas diretrizes, a equipe da Transpetro que devolveu o
Programa teve o apoio de consultorias externas, especializadas em avaliacdo de
sistemas de gerenciamento eletrénico de documentos (GED) e em gestdo de
documentos de arquivo, e que auxiliaram na realizacdo de algumas atividades, com
0S respectivos objetivos:

e Andlise de Gap'*, que visou avaliar as atividades empreendidas na gestdo dos
documentos técnicos de engenharia na Transpetro até entdo, e, assim, compara-las
com as melhores praticas da Arquivologia, para com isso, destacar as lacunas no
processo de gestdo destes documentos na Companhia;

e Andlise de Maturidade™ do sistema de gerenciamento eletrénico de documentos
(GED) usado na Companhia, que visou identificar se o0 sistema estava em
conformidade com o0s processos e requisitos do negdcio e com as necessidades
relacionadas a gestdo e documentos da Companhia;

e Mapeamento dos processos internos de gestdo de documentos técnicos de
engenharia, para melhorar o desenvolvimento das atividades internas no CID;

e Elaboracdo de uma Proposta de Politica de Gestdo de Documentos técnicos de
engenharia na Companhia, que foi aprovada como um Procedimento Geral no
SINPEP;

e Desenvolvimento de melhorias no sistema de gerenciamento eletrénico dos
documentos técnicos de engenharia, com vistas a adequar o sistema as

necessidades dos usuarios;

4 Anélise de GAP - Técnica que as empresas usam para determinar que medidas devem ser
tomadas a fim de mover-se de seu estado atual para o estado desejado, futuro. Também chamado de
andlise de lacuna, analise das necessidades. Andlise de lacunas consiste em (1) identificar uma lista
de fatores caracteristicas (como atributos, competéncias, niveis de desempenho) da situagdo atual
("o que é"), (2) listar os fatores necessarios para alcancar os objetivos futuros ("o que deveria ser"), e
depois (3) destacar as lacunas que existem e precisam ser preenchidas. A analise de lacunas obriga
uma empresa a refletir sobre quem é e a perguntar quem eles querem ser no futuro (WEBFINANCE,
2016, Traducéo nossa).

> Modelo de Maturidade de Processos - E uma metodologia de andlise que “fornece uma
abordagem disciplinada para Identificacdo dos processos criticos e definicdo de acdes de melhoria,
alinhadas com os objetivos estratégicos do negdcio e consistentes com o estagio de maturidade de
seus processos. O modelo de maturidade de processos € um referencial para avaliar a capacidade de
processos na realizagdo de seus objetivos; localizar oportunidades de melhoria de produtividade e de
reducao de custos; planejar e monitorar as a¢des de melhoria continua dos processos empresariais
(ABCQ, 2016).
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e Implantacdo de Sistema Integrado de Gerenciamento de Empreendimentos
(SIGEM), visando controlar o fluxo da producéo de documentos de projetos;

e Centralizacdo do cadastro de documentos pela equipe do Arquivo da Sede,
visando a padronizagdo e a melhoria no processo de cadastro destes documentos
no Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Documentos - Gedtrans'®

Dentre as atividades desenvolvidas, destacamos que a centralizacdo do
cadastro e a implantacdo do SIGEM tem nos fornecido informacfes que vém
reforcando a necessidade de implementar melhorias no processo de producao de
documentos, pois temos encontrado muitos documentos que foram produzidos de
maneira errada.

Os principais problemas identificados durante a producdo dos documentos sao:
falta de clareza para a definicdo do contetdo e estrutura de cada tipo documental;
inconsisténcias na codificacdo dos documentos, apesar de existir a norma N-1710
que padroniza a codificacdo de documentos técnicos de engenharia na Petrobras;
auséncia de regras claras para definicdo do titulo, formato e conteiddo de cada tipo
de documento; falta de critérios objetivos para definir o nivel de seguranca da
informacdo do documento; erros no preenchimento do formulario padréo,
disponibilizado pela Norma N-381, e que deve ser usado para a emissao de
documentos; dentre varios outros.

Esses erros sdo percebidos em dois momentos distintos. O primeiro ocorre,
normalmente, com 0s projetos que sdo conduzidos pela Petrobras, pois quando
recebemos os data-books e os documentos na revisdo as built'’,0 projeto ja foi
concluido. Como é a Transpetro que opera essas instalacbes, o CID tem que
cadastrar todos esses documentos no Gedtrans, ferramenta que faz o
gerenciamento dos data-books e de todos documentos as built. E nesse momento
que identificamos erros de elaboracdo de documentos (estrutura, forma, codificacao,
etc.). Entretanto, quase sempre, ndo podemos recomendar ou solicitar as devidas

correcdes, tendo em vista que, na maioria das vezes, 0 contrato com a empresa que

' GEDTRANS - Sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos Sistema corporativo da

TRANSPETRO que viabiliza a gestdo da documentacgdo as built entregue ao final do empreendimento
e/ou dos projetos conduzidos internamente pela Transpetro (TRANSPETRO, 2017).

" As Built — Revisdo em documento de projeto incorporando informacdes de modificacbes
realizadas nas fases de Construcdo, Montagem, Instalacdo e Comissionamento (Condicionamento;
Pré-operacéo e Partida; Operagéo Assistida) (TRANSPETRO, 2017).
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produziu o documento jA encerrou e, portanto, ndo ha mais como solucionar o
problema, e, sendo assim, temos que cadastrar os documentos como foram
entregues, frequentemente, com erros.

O segundo momento em que é possivel identificar falhas na producdo dos
documentos, ocorre quando esses projetos sao realizados ou contratados
diretamente pela Transpetro. Nesses casos, ao identificarmos erros nos
documentos, particularmente erros relacionados com as diretrizes das Normas
Petrobras de Documentacédo, temos como recomendar ou solicitar as devidas
correcgoes.

Diante da constatacéo de todos estes problemas, o CID, ao participar em 2015
da implantacdo do SIGEM e visando se inserir no processo de producdo de
documentos durante a execucao dos projetos de engenharia, incluiu a atividade de
Andlise de Conformidade de Documentos no fluxo de producdo de documentos.
Essa atividade, ao ser implementada, d& oportunidade a equipe do CID de corrigir
erros que ocorrem no processo de produgdo dos documentos, conforme
mencionado anteriormente.

Avaliamos que essa nova atuacdo do CID é uma grande conquista para o
desenvolvimento do Programa Gestdo Integrada de Documentos Técnicos de
Engenharia na Transpetro e, sobretudo, para a criacdo de um procedimento
metodoldgico para padronizar a producéo de documentos técnicos de engenharia da
Companhia, pois ao realiza-lo, compreenderemos melhor as falhas no processo de
producado destes documentos.

Conforme o que esta descrito no Padrédo Transpetro, PG-0TP-00118Sistema de
Gestéo Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia na Transpetro - SGDTE,
que institui o Programa na Empresa e que define as atividades a serem
desenvolvidas, sendo a proxima etapa, portanto, a identificacdo de todos os
documentos produzidos na Companhia durante os projetos de Engenharia,
avaliamos que essa pesquisa esta totalmente aderente ao Programa de Gestao
Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia da Transpetro, sendo ela, em

nosso entendimento, o pré-requisito para a continuidade deste Programa.
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1.5 MARCOS TEORICOS
1.5.1Gestdo de documentos de arquivo como fundamento para a gestao do

documento técnico de engenharia

Os documentos sdo produzidos por serem essenciais ao desenvolvimento das
funcBes e atividades exercidas pelas instituicdes, portanto, todos sdo originarios das
necessidades de registrar suas acoes, atos e propriedades, sendo a gestdo desses
documentos um desafio para a Arquivologia.

O conceito de gestdo de documentos (records management) conforme afirma
Indolfo (2007), nasceu nos Estados Unidos da América sob a oOtica administrativa e
econbmica e nao da Arquivologia. Visava otimizar o funcionamento da
administracdo, limitando a quantidade de documentos produzidos e o prazo de
guarda. Isso se tornou mais evidente com o0 aparecimento das tecnologias de
informacé&o, pois tornou necessario um maior controle da producdo documental, da
racionalizacdo das eliminagbes e da conservagao econOmica e concentrada dos
documentos, ainda segundo afirma Indolfo (2007).

No Brasil, a ideia de gestdo de documentos passa a ser institucionalizada
depois da promulgacéo, em 8 de janeiro de 1991, da Lei 8.159, que dispde sobre a
politica nacional de arquivos publicos e privados e da outras providéncias. A partir
desta lei, o Estado passa a ser responsavel pela gestdo de seus documentos, ou
seja, torna-se obrigatério ao poder publico a gestdo, de maneira efetiva, de seus
documentos.

A Petrobras, que foi criada através Lei n° 2.004, de 03 de outubro de 1953,
como uma empresa de sociedade de economia mista, que é segundo o Art. 59, Il do

Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, é aquela

entidade integrante da Administracdo Publica Indireta, dotada de
personalidade juridica de direito privado, cuja criagcdo é autorizada por lei,
como um instrumento de a¢do do Estado. Apesar de sua personalidade de
direito privado, a sociedade de economia mista, como qualquer empresa
estatal, estd submetida a regras especiais decorrentes de sua natureza de
integrante da Administracdo Publica. Estas regras especiais decorrem de
sua criagdo autorizada por lei, cujo texto excepciona a legisla¢édo societéria,
comercial e civil aplicavel as empresas privadas (BERCOVICI, 2016)

De tal modo, fica evidente que a Petrobras deve seguir as determinacdes do

Poder Executivo Federal, inclusive no que compete a gestdo de documentos. Essa
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determinacdo é ratificada pelo Decreto N° 4.073, de 3 de janeiro de 2002, que
regulamenta a Lei N° 8.159. Identificamos essa determinacdo no Art. 15 do Decreto

N° 4.073, quando é definido que

sdo arquivos publicos os conjuntos de documentos, | - produzidos e
recebidos por 6rgdos e entidades publicas federais, estaduais, do Distrito
Federal e municipais, em decorréncia de suas func¢des administrativas,
legislativas e judiciarias; Il - produzidos e recebidos por agentes do Poder
Puablico, no exercicio de seu cargo ou funcdo ou deles decorrente; Il -
produzidos e recebidos pelas empresas publicas e pelas sociedades
de economia mista;[...] (BRASIL, 2002, Art. 15°, grifo nosso)

Assim, os arquivos da Transpetro, enquanto subsidiaria integral da Petrobras,
sdo arquivos de carater publicos, e, portanto, devem seguir as determinacfes da Lei
8.159, a chama da Lei de Arquivo.

Neste sentido, em virtude da natureza da Transpetro, optamos por utilizar,
nesta pesquisa, a definicdo de gestdo de documentos, preconizada no Art. 3° da Lei
8.159, que a define como “conjunto de procedimentos e operacdes técnicas
referentes a sua producdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento em fase
corrente e intermediaria, visando a sua eliminagdo ou recolhimento para guarda
permanente” (BRASIL, 1991).

Isto posto, é relevante observamos que dois anos apos a publicacdo da Lei
8.159, o Arguivo Nacional publica um manual intitulado “Gestdo de documentos:
conceitos e procedimentos basicos” cujo objetivo foi dotar os o6rgdos da
administracdo publica, de conhecimentos acerca da gestdo de documentos, de
modo que fosse possivel realiza-la. Na obra, sdo apresentadas as trés fases basicas
da gestdo de documentos: producao, utilizacdo e destinacédo, baseadas no trabalho

de Roads (1983), apresentado na introducao deste trabalho.

*12 Fase - Producdo de documentos: refere-se ao ato de elaborar
documentos em razdo das atividades especificas de um 6rgdo ou setor.
Nesta fase deve-se otimizar a criacdo de documentos, evitando-se a
producdo daqueles ndo essenciais, diminuindo o volume a ser manuseado,
controlado, armazenado e eliminado, garantindo assim o uso adequado dos
recursos de reprografia e de automacdo. Esta fase € composta pelos
seguintes elementos: - elaboracdo e gestdo de fichas, formularios e
correspondéncia; - controle da producdo e da difusdo de documentos de
carater normativo; - utilizacdo de processadores de palavras e textos.
» 22 Fase - Utilizacdo de documentos: refere-se ao fluxo percorrido pelos
documentos, necessario ao cumprimento de sua funcado administrativa,
assim como sua guarda apOs cessar seu tramite. Esta fase envolve
métodos de controle relacionados as atividades de protocolo e as técnicas
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especificas para classificacdo, organizacdo e elaboracdo de instrumentos
de recuperacdo da informacdo. Desenvolve-se, também, a gestdo de
arquivos correntes e intermediarios e a implantacdo de sistemas de arquivo
e de recuperacdo da informacéo. « 32 Fase - Destinacdo de documentos:
envolve as atividades de andlise, selecdo e fixacdo de prazos de guarda
dos documentos, ou seja, implica decidir quais os documentos a serem
eliminados e quais serdo preservados permanentemente. (BRASIL, 1995,
p.15)

No ambito de nossa pesquisa, o foco esta na fase da producdo documental e,
mais especificamente, na producdo de documentos técnicos de engenharia, pois

entendemos que essa producao

responde, antes de tudo, a uma necessidade de informa¢ces que permite
ao homem [aos profissionais e técnicos de engenharia] agir, decidir, provar,
atestar, manter ou restabelecer direitos, analisar retrospectivamente os
fatos, as acOes, os objetos etc. (BRASIL, 1993, p.11, acréscimo nosso)

Este é, portanto, o0 modelo de gestdo de documentos que compreendemos ser
0 mais eficiente, pois trabalha o problema na sua raiz. Somos convictos que todo
problema deve ser resolvido em sua origem, pois somente dessa maneira a solucao
poderd ser efetiva e, nessa linha de pensamento, nos apoiamos em Bernardes ao

afirmar que

E senso comum que a gestdo documental se inicia na produgdo dos
documentos. Entretanto, antes mesmo da producdo do documento, de seu
registro ou captura pelos protocolos, a gestdo documental comeca na
andlise de contexto, na ldentificacdo de funcdes e atividades responsaveis
pela producdo de documentos e de procedimentos administrativos que
orientam sua forma de constituicdo (BERNARDES, 2015, p.176).

Concebemos que, ao aplicar a metodologia de identificacdo arquivistica, no
inicio do desenvolvimento de programas de gestdo de documentos, teremos
melhorias na eficiéncia dos processos de racionalizagdo da producdo de
documentos. Afinal, sem essa documentacdo, todas as atividades técnicas e
operacionais podem ser comprometidas, pois a eficiéncia, eficacia, qualidade, e,
sobretudo, o atendimento aos requisitos legais que regulam o funcionamento de
uma empresa especializada em Logistica de Petréleo e Derivados, depende,
fundamentalmente, dos documentos técnicos atualizados e prontamente acessiveis.

Ademais, entendemos que é de suma importancia a gestdo dos documentos
técnicos de engenharia, pois ao implantarmos um programa gestdo documental é

possivel: atender as necessidades de informagdo nos processos de tomada de
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decisdo, testemunhar atividades empresariais, apoiar e registrar as atividades
administrativas, técnicas e operacionais de uma indudstria, proporcionar apoio as
reclamacdes de carater fiscal, legal e judicial, assegurar a continuidade da
organizacdo, apoiar a racionalizacdo da producdo de documentos, garantir
autenticidade, confiabilidade, integridade e acessibilidade dos documentos, etc.
Finalmente, aspiramos que essa pesquisa seja também o inicio do processo de
convencimento dos gestores da Transpetro no apoio a implantagdo do procedimento
metodoldgico de gestdo de documentos de arquivos preconizado pela Norma ISO
15489, que envolve a definicdo de “politicas, responsabilidades atribuidas e
procedimentos para os programas de governanca de informacdes da organizacao
que dao apoio a producéo, captura e gestdo de documentos de arquivo” (ISO, 2016,
p. 7, tradugd@o nossa), uma vez que a Norma considera que a gestdo de documentos

de arquivo baseia-se nos seguintes principios:

a) a producdo, captura e gerenciamento de documentos de arquivo sdo
partes integrantes da realizacdo de negocios, em qualquer contexto; b) os
documentos de arquivo, independentemente da forma ou estrutura, séo a
prova cabal de nego6cios quando eles possuem as caracteristicas de
autenticidade, confiabilidade, integridade e usabilidade; ¢) documentos de
arquivo consistem em contetido e metadados, que descrevem o contexto,
contelido e estrutura dos documentos de arquivo, bem como a sua gestao
ao longo do tempo; d) as decisGes relativas a produgdo, captura e
gerenciamento de documentos de arquivo tém como base a andlise e
avaliacdo de riscos das atividades de negécio, em seus negdcios, contextos
legais, regulatérios e sociais; e) sistemas para 0 gerenciamento de
documentos de arquivo, independentemente do seu grau de automacéo,
permitem a aplicacdo de controles de documentos de arquivo e a execugao
de processos para produzir, capturar e gerenciar documentos de arquivol...].
Eles dependem de politicas definidas, responsabilidades, monitoramento e
avaliacdo, e treinamento, a fim de atender aos requisitos de documentos de
arquivo identificados (ISO, 2016, p. 9, tradu¢éo nossa).

Reconhecendo que os documentos técnicos de engenharia da Transpetro, em
sua maioria, se encontram no suporte eletrénico, e que atualmente o que realizamos
na empresa € gerenciamento eletronico de documentos, conforme ja apresentado
nesta pesquisa, e que em nosso entendimento o problema de gestdo de
documentos surge no momento da producdo destes, portanto, essa pesquisa esta
totalmente aderente a Norma ISO 15489.
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1.5.21dentificagdo arquivistica: teorias, fundamentos e aplicacéo

Ao analisarmos a gestdo dos documentos técnicos de engenharia
desenvolvida, atualmente, na Transpetro, identificamos que sao necessarios
didalogos mais proficuos com os métodos arquivisticos para alcancarmos um nivel de
aperfeicoamento desejavel, que nos permita localizar de maneira agil e eficiente os
documentos que registram e comprovam as competéncias, funcdes e atividades

desenvolvidas pela Empresa. Os documentos produzidos

no desenvolvimento dessas atividades s&@o considerados documentos
arquivisticos, porquanto, constituem em elemento integrador das diversas
atividades administrativas de qualquer organizacédo publica ou privada, visto
qgue refletem suas estruturas e fungbes, configuradas em seu ambiente
informacional (BUENO; RODRIGUES, [s.d] p.2)

De tal modo, para realizarmos essa integracdo, € necessaria a adocdo da
metodologia de identificacdo arquivistica nas praticas da gestdo documental, pois
ela vem ao encontro dessa demanda de integracdo entre os documentos e 6rgao

produtor, dado que

o procedimento da identificacdo € realizado a partir de um conjunto de
atividades integradas, com unidade metodolégica, cujas tarefas sao
desenvolvidas a partir das seguintes etapas: primeiro identifica-se o
“organismo produtor (evolucéo orgéanica e competéncias
administrativas), segundo identifica-se o elemento funcional
(competéncias, funcbes e atividades), terceiro identifica-se o tipo
documental (procedimento administrativo e tramitacdo) e, por ultimo, a
delimitacdo da série documental” (RODRIGUES, 2008, p.68-69 grifo
Nosso).

Dentre estas atividades, realcamos a identificacdo do elemento funcional, que
ao nos permitir o entendimento das competéncias, funcdes e atividades da
instituicdo produtora dos documentos, auxilia nos processos de reconhecimento dos
documentos necessarios a comprovacao dessas funcdes e atividades. Esse nosso
entendimento parte do pressuposto que, apés o levantamento de todas as normas,
regulamentos e procedimentos administrativos que regem o funcionamento da
empresa, sera possivel realizar o estudo dos processos que determinam a execugao
de cada uma das atividades desenvolvidas pelos departamentos envolvidos na

producao, tramitacdo e uso desses documentos no 6rgao produtor.
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Fundamentado nesse estudo iniciamos a aplicacdo da metodologia de
identificacdo arquivistica, que identifica quais 0s tipos documentais devem,
efetivamente, ser produzidos para comprovar ou registrar as fungdes e atividades do
orgdo produtor. Assim, como consequéncia da aplicacdo dessa metodologia, é
possivel delimitar as séries documentais, ou seja, 0 conjunto de documentos de um
determinado departamento, que s&do produzidos em virtude de suas
responsabilidades. Somente a partir da identificacdo dos documentos produzidos
nesse departamento, em especifico, € que conseguiremos elaborar os instrumentos
essenciais a gestdo de documentos.

Assim, ao realizar uma gestdo de documentos dentro dos padrdes arquivisticos
que, conforme ja mencionado anteriormente, possui como principais etapas a
producao, avaliacdo, classificacdo, preservacdo e acesso, podemos considerar que

a

Primeira fase do tratamento arquivistico que consiste na andlise da
organizacdo e das fungBes das pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou
privadas e das séries documentais que produzem como base para a
avaliacdo documental e para a organizacdo e descricdo arquivisticas. A
identificacdo € obrigatoria para qualquer fundo documental e devera ser
feita, preferencialmente, nas areas de producdo documental. (HEREDIA
HERRERA, 2000, apud RODRIGUES, 2008, p. 95)

Reconhecendo a necessidade de melhorar os métodos empregados para
implantar o Programa de Gestao Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia,
neste trabalho, buscamos estudar a metodologia de identificacdo arquivistica como
ponto de partida para padronizar a producdo dos documentos técnicos da
Transpetro e, dessa forma, efetivar a implantacéo do referido programa.

A identificacdo arquivistica teve seu campo tedrico e metodoldgico
desenvolvido na Espanha, o que nos leva a iniciar esse estudo conceitual da
Identificacéo, com a definicdo do Diccionario de Terminologia Archivistica, citada por
Sierra Escobar (2004, p. 50) como sendo a "fase do tratamento arquivistico que
consiste na investigacdo e sistematizacdo das categorias administrativas e

arquivisticas na qual se sustenta a estrutura de um fundo™®”

¥ Fundo - Conjunto de documentos produzidos e/ou acumulados por determinada entidade publica
ou privada, pessoa ou familia, no exercicio de suas fun¢des e atividades, guardando entre si relacdes
organicas, e que sao preservados como prova ou testemunho legal e/ou cultural, ndo devendo ser
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Essa definicdo foi ampliada por Maria Luisa Conde Villaverde, uma das

precursoras do estudo da Identificacdo na Espanha, que definiu como o

processo de pesquisa e sistematizacdo de categorias administrativas e
arquivisticas em que a estrutura de um fundo é respeitado, sendo um dos
seus principais objetivos garantir através de seus resultados, a avaliacdo da
série documental (CONDE VILLAVERDE, [1997]apud HEREDIA HERRERA,
1999, p.20, tradugdo nossa).

Desta maneira, inferimos que a metodologia de identificacdo arquivistica, é a
mais apropriada para iniciar o tratamento arquivistico dos documentos, pois visa,

segundo Lopez Gomez (1998),

o controle da producdo documental desde sua g@génesis até a sua
eliminacdo, a normalizacédo dos distintos processos relacionados com a vida
do documento, assegurar a planificacdo arquivistica desde os arquivos
correntes (normalizacdo dos procedimentos e documentos, identificacdo de
séries documentais, avaliacdo de séries documentais, que conduzirdo a
propostas de transferéncias, avaliacéo documental,
conservacdo/eliminagcdo, acesso, classificacdo, ordenacdo, descricdo e
servico), otimizar a qualidade do servigo prestado como unidades de apoio
a gestdo administrativa e assegurar uma correta tutela do patrimdnio
documental (LOPEZ GOMEZ, 1998, p. 6 apud RODRIGUES, 2008, p.53
grifo da autora).

A partir dessa afirmativa, podemos conceber que a Identificacdo é a base para
a realizacéo da classificacao e da avaliacdo de documentos de arquivo, que sao as
principais funcdes arquivisticas, e que devem ser integradas as préaticas de gestédo
de documentos técnicos de engenharia da Transpetro, uma vez que ndo existe uma
padronizacdo ou sistematizacdo dos processos de gestdo documental eficiente para
documentos técnicos de engenharia na Companhia.

Nessa linha de pensamento, dialogamos com Antonia Heredia Herrera, outra
importante expoente da Arquivologia Espanhola e uma das maiores estudiosas da

identificacdo arquivistica, que apresenta a seguinte definicao:

€ um requisito indispensavel para a avaliacdo, e que, atualmente, ndo se
realiza a organizacdo de um fundo, na dimenséo da classificacdo, sem se
reportar ao estudo da instituicdo que deu origem as séries documentais, as
guais séo prova e testemunho de suas competéncias, funcfes e atividades,

mesclados a documentos de outro conjunto gerado por outra instituicAo, mesmo que este, por
quaisquer razdes, lhe seja afim (BELLOTTO, 2006, p. 128)
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0 que caracteriza o principio da proveniéncialg (HEREDIA HERRERA, 1999
tradugdo nossa).

Isto posto, fica evidente que a identificacdo arquivistica reconhece o
documento na sua origem, ou seja, no seu contexto de produgdo, no ambiente
organizacional onde o documento foi produzido.

O termo identificacdo arquivistica tem sido relacionado, por alguns autores,
como uma metodologia arquivistica que antecede a classificacdo e a avaliacdo de
documentos, a primeira atividade da gestdo de documentos. Neste sentido,
Rodrigues (2008) cita a definicdo do dicionario de termos arquivisticos do Servigo
Regional de Arquivos da Comunidade de Madrid, onde Ana Dupla Moral caracteriza

a identificacdo arquivistica como

uma operacdo prévia a classificacdo que conduz ao conhecimento do
6rgdo, das unidades administrativas, que produzem os documentos e suas
funcBes, leis e atos normativos, que o originaram, tipos documentais e
séries documentais produzidas no exercicio de suas funcdes (RODRIGUES,
2012 p. 52).

Concordamos com este entendimento e € por iSSO que nossa pesquisa visa
trabalhar com a metodologia de identificac&o arquivistica de documentos, pois esta é
basilar para o desenvolvimento da gestdo de documentos técnicos de engenharia da
Transpetro.

Ja no Brasil, os estudos da identificacdo arquivistica de documentos foram
amplamente difundidos pela Professora Ana Célia Rodrigues, que a define como
“pesquisa sobre o0s elementos que caracterizam o oOrgdo produtor (contexto de
producdo) e seus documentos (tipologia documental produzida no exercicio de
atividades) ” (RODRIGUES, 2016, p.15).

Desta maneira, podemos afirmar que a identificacdo arquivistica permite ao
arquivista trabalhar a gestdo de documentos na sua origem, pois a partir do
momento que conhecemos o0 contexto no qual o documento foi produzido,
conseguimos reconhecer, sistematizar e registrar as informagdes sobre o

documento, e com isso realizar a sua gestao.

19 Principio da proveniéncia — Principio segundo o qual os arquivos (1) originarios de uma
instituicdo ou de uma pessoa devem manter sua individualidade, ndo sendo misturados aos de
origem diversa (CAMARGO; BELLOTTO, 1996, p.16).

48



Concebendo que a identificacdo arquivistica possui trés etapas: ldentificacédo
do orgao produtor, Identificacdo do elemento funcional e ldentificacdo do tipo
documental (LA TORRE MERINO; MARTIN PALOMINO, 2000, p.11 apud PENHA ;
RODRIGUES, 2013, p.15), avaliamos que essas etapas assumem uma grande
relevancia no contexto da gestdo de documentos e do fazer arquivistico, pois
fornecem informacdes basicas para realizar a andlise da producdo em sua origem,
e fornecem importantes subsidios para o desenvolvimento da classificacdo e da
avaliagdo de documentos de arquivo.

Além disso, a identificacdo arquivistica € considerada como a primeira fase da
metodologia arquivistica, por apresentar um carater intelectual e investigativo que
visa 0 reconhecimento do érgdo produtor e das tipologias documentais existentes,
cujo objetivo final € a delimitagdo das séries documentais (LOPEZ GOMES, 1998,
apud RODRIGUES, 2008, p. 55). Ademais, compreendemos a identificacao
arquivistica como uma funcdo arquivistica fundamental para evitar a producao
desnecessaria de documentos, tendo em vista que, ao estudar suas origens,
conseguimos identificar quais documentos sdao fundamentais para comprovar as
competéncias, funcdes e atividades desenvolvidas pela organizacéo e desta forma,
racionalizar a producdo documental. E também primordial para introducdo de
melhorias nos processos ou sistemas informatizados que visam a gestdo de
documentos, pois na implantagcdo de qualquer sistema de gerenciamento de
documentos supfe-se a padronizacdo e, nesse sentido, € imprescindivel que se
tenham identificadas as séries documentais, exigindo que seja realizado o estudo da
tipologia documental, fundamentada na Diplomatica contemporénea. Nesse sentido,
estabelecemos como ponto de partida, para a fundamentacdo tedrica da

identificacdo arquivistica, a apresentacao do conceito de Diplomatica como sendo

o ramo das ciéncias documentarias que se ocupa de atos escritos publicos,
estudando-lhe as formas que Ihes conferem validade legal, excluindo assim
as fontes narrativas. H4 uma redacao prépria: € o discurso diplomatico
proprio do documento publico com validade juridica. Trata-se da actio (fato,
ato) mais a conscriptio (transferéncia para um suporte e forma semantica
juridicamente credivel) (BELLOTTO, 2014, p.349)

A Diplomatica tem fundamental importancia para o desenvolvimento dos

trabalhos arquivisticos, e, em particular, para identificacdo arquivistica, pois serve
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para fazer compreender o vinculo arquivistico que une o documento ao seu produtor
e aos demais documentos do seu conjunto. Através da aplicacdo de sua
metodologia, a Diploméatica consegue explicar o quanto e como o documento de
arquivo €, a0 mesmo tempo, a prova e o registro de cada uma das acdes, atividades
e funcgBes institucionais.

Portanto, ndo podemos prescindir dessa ciéncia para realizar a identificacao
dos documentos técnicos de engenharia, pois € necessério entender sua vinculacdo
ao 6rgao produtor, suas funcdes e a identidade de todo o conjunto de documentos,
em particular dos documentos de projeto®, um dos entregaveis de qualquer projeto®*
de engenharia. Ainda mais ponderando que a Diplomatica, conforme afirma Bellotto
(2008, p. 3), é "um instrumento profissional da verificacdo da autenticidade? e da
fidedignidade” do contetdo, estrutura e forma dos atos escritos". Assim,
concordando que os documentos técnicos de engenharia sdo produzidos para
registrar uma acdo e uma atividade, e que sao fonte de prova para essas, a
aplicacdo da andlise de identificacdo arquivistica € de fundamental importancia para
a realizacao de sua gestao.

A aplicacdo da metodologia de identificagcdo arquivistica para identificar os
documentos que efetivamente devem ser produzidos, sera util, também na solucao
do problema de acumulagao de documentos na Transpetro, tendo em vista que essa
metodologia controla, regula, padroniza e racionaliza o processo de producao

documental, evitando assim a acumulacdo desordenada de documentos. Entretanto,

? Documentos de projetos — Constitui-se em todos os documentos onde s&o transmitidas as
informacdes necessarias ao cumprimento do objetivo do projeto em consideracdo. [...] sdo
relacionados em formularios especificos com indicacéo de titulo, nimero de Identificacdo, nome da
empresa executora, indicacdo de revisdo, data de emissdo, aprovagdo do responsavel e outras
indicacbes acordadas entre as partes interessadas. Exemplos de documentos de projeto: memorial
descritivo, especificacdes técnicas, Desenhos, Listas, Folha de dados, Requisicdo de materiais, etc
SIBP, 1984, p.7).
! Projeto — E o resultado de um conjunto de atividades, de natureza técnica, envolvendo diversas
disciplinas de engenharia, apresentado sob a forma de desenhos, especificacbes, memorais
descritivos, instrugBes, normas e outros documentos cujo conteddo permite implantar uma
determinada instalacdo (IBP, 1984, p.7).
2 Autenticidade - Qualidade de um documento quando preenche as formalidades necessarias para
gue se reconheca sua proveniéncia, independentemente da veracidade do respectivo conteudo.
gCAMARGO, et all, 2012, p. 26)
3 Fidedignidade - Credibilidade de um documento arquivistico enquanto uma afirmacéo do fato.
Existe quando um documento arquivistico pode sustentar o fato ao qual se refere, e é estabelecida
pelo exame da completeza, da forma do documento e do grau de controle exercido no processo de
sua producéo corrupcao (CTE, 2014, p. 13).
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destacamos que, no presente trabalho, nosso foco é a analise da producdo
documental e ndo o tratamento da massa acumulada.

Elaborar um procedimento metodoldgico para padronizar a producdo dos
documentos técnicos de engenharia, acumulados durante das diversas fases dos
projetos de Engenharia da Transpetro, a partir da aplicacdo da metodologia de
identificacdo arquivistica, € 0 nosso objetivo maior com essa pesquisa, por isso,
avaliamos ser imprescindivel compreender como deve ser aplicada essa
metodologia.

A primeira arquivista brasileira a aplicar o método de identificacdo arquivistica

foi Ana Célia Rodrigues, que afirma que a

identificacdo pode ser aplicada em qualquer fase do ciclo de vida dos
documentos, podendo, portanto, incidir sobre o momento de sua
producdo, para efeito de implantacdo de programas de gestdo de
documentos; ou no momento de sua acumulacdo, para controlar fundos
transferidos ou recolhidos aos arquivos, no @mbito dos sistemas de arquivo
(RODRIGUES, 2008, p. 69 grifo nosso).

Acreditamos na aplicacdo dessa metodologia na fase de producdo documental,
pois ao identificar os documentos que realmente devem ser produzidos, teremos
condicbes de prevenir o crescimento da massa acumulada e antever o seu
tratamento arquivistico, permitindo com o isso o desenvolvimento dos instrumentos
de gestdo de documentos (Plano de classificacdo®®, Manual de Tipologia
Documental®® e Tabela de Temporalidade®), a base dos programas de gestéo de
documentos.

Ao se aplicar a ldentificagdo sera possivel conhecer

- [...] o expecto externo, que se refere a materialidade do documento: classe

ou meio pelo qual a mensagem é transmitida; suporte, isto é, o material no
gual o documento é apresentado, formato e a tradicdo documental, seja

** Plano de classificacdo - Esquema de distribuicdo de documentos em classes, de acordo com

métodos de arquivamento especificos, elaborado a partir do estudo das estruturas e funcdes de uma
instituicdo e da analise do arquivo por ela produzido. Expressdo geralmente adotada em arquivos
correntes. (BRASIL, 2011, p.133)

* Manual de Tipologia Documental — & o instrumento onde sé&o registrados os dados de cada tipo
de documento, apods a realizacdo dos procedimentos administrativos, informacdes que refletem o
momento da sua producdo até o momento em que 0s mesmos sdo destinados a eliminacdo ou ao
recolhimento para preservacdo (RODRIGUES, 2002, p.36)

% Tabela de temporalidade - Instrumento de destinacdo, aprovado pela autoridade competente,
que determina prazos e condi¢cdes de guarda tendo em vista a transferéncia, recolhimento, descarte
ou eliminacdo de documentos (DIBRATE, 2005, p. 150)
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original ou copia - O 6rgdo produtor, refletindo as alteragcdes orgénicas
produzidas por sua evolugédo ao longo do tempo, descendo até a unidade
administrativa responsavel pela gestdo da série - A Legislacdo pela qual se
regulam as funcdes materializadas pelos varios tipos de documentos. [...] é
neste momento € que se explica a génese do documento, importante fator
na determinacdo da validade administrativa e na definificdo ou ndo da
conservacdo do documento; - O tipo documental, ou seja, os documentos
basicos que compdem o conjunto [...]. - O arranjo da série, que depende
das caracteristicas de tipos de documentos o qual é determinado pelo
produtor [...]; - O conteddo, com base no tipo de dados sobre pessoas,
lugares, datas e assuntos que aparecem em cada série de documentos [...];
- A vigéncia administrativa, que é determinada pelas regras que regem cada
atuacdo administrativa, de modo que ndo ha prazos fixos e apenas a
andlise das préprias disposicdes que regem cada série, permitindo
conhecer os diferentes valores que podem ser apreciados, bem como a sua
prescricdo. Esta informacdo é essencial para estabelecer prazos de
transferéncia; - A oportunidade de guardar a série de forma permanente ou
aplicar eliminacado parcial ou total do mesmo; - O grau de acessibilidade ou
de consulta de documentos pelo pesquisador; que € uma diretriz
determinada pelas préprias disposicdes, em virtude das quais, se criou as
séries que se complementara com as regras gerais de acesso e com isso,
pode desenvolver a agenda da instituicdo de conservacdo (MENDO
CARMONA, 2004, p.45 traducdo nossa)

Portanto, ao aplicarmos a identificacdo estamos reconhecendo os documentos
produzidos pelo 6rgéo produtor, a origem, regulacdo, contetudo e tramite de cada um
deles, o que nos permite definir seus critérios de tratamento, de acordo com as

respectivas proveniéncia e ordem original, haja vista que

a aplicabilidade pratica dos referidos principios da proveniéncia e da ordem
original, decorrem as tarefas que séo realizadas durante esta fase do
tratamento técnico. O procedimento da identificacdo é realizado a partir de
um conjunto de atividades integradas, com unidade metodoldgica, cujas
tarefas sdo desenvolvidas a partir da seguinte ordem: primeiro identifica-se
o ‘“organismo produtor (evolugdo organica e competéncias
administrativas), depois o elemento funcional (competéncias, funcbes e
atividades), logo o tipo documental (procedimento administrativo e
tramitac&o) e, por Ultimo, a delimitaco da série documental”. E uma fase
de estudo sobre génese do fundo, realizada para tratar fundos
administrativos ou histéricos, cujo resultado sera “a organizagdo do fundo
propondo as bases para a avaliagdo e descricdo”. Tem por objetivo o
“conhecimento exaustivo da instituicdo que produziu os documentos, sua
evolucdo organica, competéncias administrativas e tipos documentais nos
quais se materializam” (LA TORRE MERINO; MARTINPALOMINO vy
BENITO, 2000, p. 14; 42 apud RODRIGUES, 2008, p.68 grifo nosso).

Diante do exposto, a identificacdo arquivistica, em suas etapas, permite-nos
realizar a delimitacdo da série documental, o que subsidia o tratamento dos

documentos nas diversas fases de seu ciclo de vida, além de reconhecer quais
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documentos devem ser efetivamente produzidos, em virtude de todo um contexto
funcional e legal de producédo do documental.

E por fim, conforme afirma Mendo Carmona (2004, p.46, tradugdo nossa), “o
método de identificacdo € um importante apoio nos servi¢cos de arquivo, viabilizando
0S recursos necessarios para a organizacao; avaliacdo, transferéncia; eliminacao;
acesso e descricdo dos documentos”.

Deste modo, podemos aferir que a identificacdo pode ser considerada a
metodologia que antecede a classificacdo dos documentos, permite que sejam
estabelecidos critérios para a organizacdo e, também, avaliagdo dos documentos.
Assim, a partir do desenvolvimento dessas funcdes arquivisticas, a classificacdo e a
avaliacdo, é que se torna possivel a criacdo do plano de classificacdo, da tabela de
temporalidade e do manual de tipologia documental, principais instrumentos para o
desenvolvimento da gestdo de documentos de arquivo.

Desta forma, nessa pesquisa almejamos aplicar a metodologia de identificacao
arquivistica na Transpetro, de modo a contribuir no prosseguimento do projeto de
implantacdo do Programa de Gestdo Integrada de Documentos Técnicos de

Engenharia, com énfase na fase de producdo de documentos.

1.5.30 documento técnico de engenharia no campo teérico dos arquivos

Faz-se necessario realizar, nessa pesquisa, um cotejo entre os conceitos de
documento, documento de arquivo e documento técnico de engenharia, de modo a
propiciar o melhor entendimento do processo de produc¢éo e de formacéo do arquivo
técnico de engenharia, bem como delimitar nossa compreensao sobre o significado
e as caracteristicas deste documento.

Para realizar esse cotejo, iniciamos apresentando o conceito de documentos,
com a afirmativa de Briet (1951 apud RONDINELLI, 2013, p.31) que entende os
documentos como “toda base do conhecimento fixado materialmente e suscetivel de
ser utilizado para consulta, estudo ou prova”.

Nessa linha de pensamento, o Arquivo Nacional do Brasil os define como

toda informacdo registrada em um suporte material, suscetivel de ser
utilizada para consulta, estudo, prova e pesquisa, pois comprovam fatos,
fenbmenos, formas de vida e pensamentos do homem numa determinada

53



época ou lugar. Todo documento é uma fonte de informagcao como, por
exemplo: o livro, a revista, o jornal, o0 manuscrito, a fotografia, o selo, a
medalha, o filme, o disco, a fita magnética (BRASIL, 1993, p.11).

Os documentos de arquivos sdo aqueles que possuem a capacidade de fixar e
explicitar o conhecimento do homem, pois estes documentos, assim como qualquer
outro, possui “a fungcao primeira de informar” (MEYRIAT, apud RONDINELLI, 2013,
p.48), e, também, de registrar uma acdo. Nessa mesma perspectiva, 0 documento
técnico de engenharia também possui a funcdo de informar, e, assim como todo
documento de arquivo, serve como um “testemunho da atividade do homem, fixado
num suporte perduravel”’, o objetivo do documento de arquivo, conforme afirma
Vicenta Cortéz Alonso (1987, p. 57 apud RONDINELLI, 2013, p. 46).

Na vida moderna, em virtude das burocracias impostas pela sociedade
contemporanea, o homem, que atua nos mais diversos dominios do conhecimento,
para desenvolver suas fungdes necessita “emitir ou receber uma grande quantidade
de informacdes, registradas em suporte material, criando assim os documentos de
arquivo” (BRASIL, 1993, p.11). Essa realidade € presente também no dia a dia dos
profissionais de engenharia e das empresas da area de logistica de petréleo e
derivados, pois suas atividades sé&o complexas, extremamente controladas e,
portanto, necessitam ser registradas em documentos técnicos de engenharia, que
em nossa concepcgao se constituem em documentos de arquivo.

Estes documentos sédo qualificados como de arquivo, porque

Um documento dito como pertencente a classe dos arquivos é aquele
elaborado ou usado no curso de uma transagédo administrativa ou executiva
(publica ou privada) da qual tomou parte e subsequentemente preservado
sob sua custddia e para sua prépria informacdo pela pessoa ou pessoas
responsaveis por aquela transacdo e seus legitimos sucessores
(JENKINSON, 1922 apud RONDINELLI, 2013, p.152).

Se considerarmos a afirmativa que documentos de arquivo sao aqueles
produzidos e utilizados no curso de uma transacdo administrativa ou executiva,
chamamos a atencao para o fato de que os documentos técnicos de engenharia
também sdo produzidos para atender a essas funcdes, acrescida de uma principal,
qual seja, a de atender as necessidades técnicas e operacionais das industrias, de

um modo geral, e das empresas de desenvolvimento de projetos de engenharia.
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Prosseguindo com o cotejamento, apoiamos no conceito de documento de
arquivo proposto por Duranti (2005, p.7), que o considera como “qualquer
documento criado (produzido ou recebido e retido para acéo ou referéncia) por uma
pessoa fisica ou juridica, ao longo de uma atividade pratica, como instrumento e
subproduto dessa atividade”. Ou seja, € aquele que € gerado como registro de uma
acdo para servir como fonte de prova de uma funcdo ou atividade. No caso dos
documentos técnicos de engenharia, estes servem como referéncia e como registro
da execucdo de uma obra, isto é, registro de uma funcao ou atividade.

De acordo com Rodrigues (2010, p.177), o “documento de arquivo é produzido
de forma involuntéria, naturalmente, no sentido de necessario para o funcionamento
do sistema juridico, pois é criado no decurso de uma atividade”.

Fazendo uma analogia com o documento técnico de engenharia, é possivel dizer
que este também nasce como registro de uma acdo e em virtude do
desenvolvimento de uma atividade e como prova dela, possuindo, por conseguinte,
em sua génese, “as duas caracteristicas do documento de arquivo, a de ser prova e
a de ser informacgéao/testemunho” (BELLOTTO, 2014, p.329). Da mesma maneira, 0
documento técnico de engenharia é produzido de forma involuntaria para atender a
um sistema regulatorio, legal, técnico ou comercial, sendo também criado no
decurso de uma atividade, e, finalmente, como registro de uma ag¢ao ou fungéo. Tais
afirmacdes corroboram com nossa afirmacdo de que o documento técnico de
engenharia pode ser visto como um documento de natureza arquivistica, sendo

estes

produzidos e/ou recebidos por uma pessoa fisica ou juridica, publica ou
privada, no exercicio de suas atividades, constituem elementos de prova ou
de informacé@o. Formam um conjunto orgénico, refletindo as atividades a
gue se vinculam, expressando os atos de seus produtores no exercicio de
suas funcdes. Assim, a razdo de sua origem ou a funcdo pela qual sédo
produzidos € que determina a sua condi¢do de documento de arquivo e ndo
a natureza do suporte ou formato (BRASIL, 1993, p.11).

O documento técnico de engenharia também serve como registro de ac¢des, ou
seja, como prova de realizacdo de uma atividade técnica ou operacional dentro de
organizacdes que desenvolvem atividades relacionadas a area de Engenharia.

Assim como os documentos de arquivo, aqueles normalmente
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sdo escritos com linguagem de natureza juridica [técnica], mas
acompanhados de outras mensagens simbdlicas muito importantes,
redigidos com o fim de fixar e fazer constar/acontecer atos e fatos que
respondem as atuacdes sujeitas a jurisdicdo administrativa [técnica
operacional], e o de ser um veiculo importante na comunicacdo entre
6rgaos, funcionarios e cidaddos (BELLOTTO, 2014, p. 331, acréscimos
Nosso).

Nossas analises podem ser respaldadas pela Lei N° 5.194, de 24 de dezembro
de 1966, do Conselho Federal de Engenharia, que regula o exercicio das profissdes
de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro-Agrénomo, e da outras providéncias. Em seu
Art. 7°, a Lei confere ao engenheiro e arquitetos a atribuicdo de realizar a producéo
técnica especializada, que consiste na elaboracao de estudos, plantas, projetos,
laudos, trabalhos graficos, especificacbes, orcamentos, pareceres, laudos e
qualquer outro tipo de documento que registra as atividades da Engenharia.
Entretanto, para reconhecermos os documentos técnicos de engenharia como
documentos de arquivo, aqueles devem seguir o que determina os Artigos 13°, 14° e

15° dessa Lei, que coloca:

Os estudos, plantas, projetos, laudos e qualquer outro trabalho de
engenharia, de arquitetura e de agronomia, quer publico, quer particular,
somente poderdo ser submetidos ao julgamento das autoridades
competentes e s6 terdo valor juridico quando seus autores forem
profissionais habilitados de acordo com esta lei. Nos trabalhos gréficos,
especificacbes, orcamentos, pareceres, laudos e atos judiciais ou
administrativos, é obrigatéria além da assinatura, precedida do nome da
empresa, sociedade, instituicdo ou firma a que interessarem, a mencao
explicita do titulo do profissional que os subscrever e do nimero da carteira
[funcional]. S&o nulos de pleno direito os contratos referentes a qualquer
ramo da engenharia, arquitetura ou da agronomia, inclusive a elaboracao de
projeto, direcdo ou execucdo de obras, quando firmados por entidade
publica ou particular com pessoa fisica ou juridica ndo legalmente habilitada
a praticar a atividade nos termos desta lei (BRASIL, 1966).

Portanto, o documento técnico de engenharia, assim como o documento de
arquivo, é “concebido, estruturado e produzido regularmente sob normas precisas
por orgaos administrativos encarnados em funcionarios (autoridades delegadas) que
declaram e materializam atos e fatos” (BELLOTTO, 2014, p. 331). Ademais, todos
os documentos técnicos de engenharia sdo produzidos dentro de um contexto
técnico, legal ou administrativo. Possuem, portanto, uma coeréncia logica e organica
e estdo vinculados a outros de um mesmo conjunto.

E finalmente, diante da afirmativa de que se os documentos séao
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produzidos no curso de uma atividade intencional e organizada, se foram
criados durante o processo de cumprimento de algum negdcio
administrativo, legal, ou outro objetivo social, entdo desfrutam de um
potencial de qualidade arquivistica (SCHELLENBERG, 1956, p.13 apud
RONDINELLI, 2013, p.157).

Dito isto, presumimos que os documentos técnicos de engenharia podem ser
caracterizados como documentos de arquivo, e, nesse sentido, devem receber o
mesmo tratamento destes Ultimos, tendo em vista que, como todo documento, o
documento técnico de engenharia tem como finalidade “[...] representar, reconstruir
ou demonstrar um fenémeno fisico ou intelectual” (BRIET, 1951 apud RONDINELLI,
2013, p.32).

Assim, para ratificarmos a conexao entre o conceito de documento de arquivo e
o de documento técnico de engenharia, apoiamo-nos na fala de Vitoriano (2011,
p.44), quando afirma que “documentos de arquivo sdo aqueles produzidos e
acumulados por uma entidade, publica ou privada, no desempenho de suas
atividades”. A autora, ao analisar que “este conceito traz implicito em seu enunciado
a estreita relacdo existente entre o documento e o Orgdo produtor, mais
precisamente a relacdo existente entre o documento como resultado da realizacéo
das funcbes desse 6rgdo”, nos permite afirmar que documento técnico de
engenharia é um documento de arquivo.

Podemos citar, como exemplo, um desenho?’, apresentado na Figura 2, que
visa representar como sera construida uma planta industrial, ou ao final do projeto,
demonstrar a situacdo em que foi entregue a instalacdo, apos a finalizacdo da obra

de sua construgéo.

" Desenho — Documento gue possui informagdes técnicas apresentadas graficamente de acordo

com regras definidas, normalmente através de normas (1SO, 2011, p.2 traducdo e adaptacdo nossa).
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Figura 2- Desenho, categoria de documento técnico de engenharia na Petrobras
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Fonte: Elaboracdo nossa, com base em um documento técnico de engenharia, da espécie documental desenho, produzida em projetos da Transpetro,
conforme Normas Petrobras, 2016.
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Esses documentos, assim como outros, sdo essenciais para o desenvolvimento
das atividades e acGes dos engenheiros e dos demais profissionais que atuam em
atividades técnicas de engenharia, pois eles registram tais a¢des. Portanto, todos os
aspectos apresentados aqui representam, em nossa concep¢ao, as necessidades
de qualquer empresa de logistica de petréleo e derivados, que tem na gestdo de
documentos técnicos de engenharia uma oportunidade de melhorar seus processos

administrativos, técnicos e operacionais, pois

a gestdo de documentos se apresenta como uma atividade permanente e
essencial para a vida econdmica, politica, administrativa, cientifica e cultural
de um pais, na medida em que garante o controle da produgcéo, bem como,
a utilizacéo e a destinacdo adequada dos documentos, assegurando, assim,
a preservacdo daqueles considerados de valor permanente (BRASIL, 1993,
p.05).
ApOs este percurso, inferimos que o documento técnico de engenharia € um
“documento de arquivo”, e, por conseguinte, necessita dos mesmos tratamentos que
este Ultimo. Assim, realizar a sua gestdo é uma atividade primordial para o

desenvolvimento de qualquer organizagéo.
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2. O DOCUMENTO TECNICO DE ENGENHARIA NA TRANSPETRO

A literatura arquivistica, tanto nacional como estrangeira, ndo tem dado
destaque a padronizacdo, normalizacdo, tratamento e gestdo da documentacao
técnica de engenharia.

A mesma situacdo pode ser percebida na literatura técnica de engenharia.
Existe pouco material bibliografico sobre esse tema e, por isso, para o
desenvolvimento dessa pesquisa, nos deparamos com uma auséncia de artigos
técnicos, livros, trabalhos académicos de conclusdo de curso, etc., que nos
ajudassem a fundamentar este capitulo, tendo sido usado, entdo, alguns poucos
artigos técnicos disponiveis em base de dados bibliograficas estrangeiras. Nesse
sentido, muito do exposto neste trabalho é fruto de nossos dialogos com os
engenheiros da Transpetro e de nossa propria experiéncia profissional.

Para tentar suprir essa caréncia, além das normas Petrobras, baseamos
também em normas internacionais e nacionais, legislacéo federal, nos instrumentos
normativos do Conselho Federal de Engenharia, e em procedimentos
administrativos da Petrobras e da Transpetro, que de alguma forma abordam esta
documentagéo.

E, finalmente, na publicacdo “Terminologia de Engenharia na industria de

petréleo, quimica e petroquimica”, do Instituto Brasileiro de Petrdleo - IBP, que

Tem por finalidade estabelecer entre os técnicos da area de Engenharia nas
InduUstrias de Petrdleo, Quimica e Petroquimica, uma linguagem comum a
ser utilizada em suas licitacbes, propostas, contratos, especificacdes,
projetos enfim, em todas as atividades usualmente classificados como
Servicos de Engenharia (IBP, 1984, p.4).

Essa publicacdo, juntamente com o material citado anteriormente, é que vai
nos auxiliar na apresentacdo dos conceitos relativos a gestdo de empreendimentos
e de projetos de engenharia, na conceituacdo dos diversos tipos e espécies de
documentos técnicos de engenharia, sendo que nessa publicacdo, em alguns casos,
a definicdo da espécie ou tipo de documento técnico de engenharia € apresenta de
maneira detalhada, contendo, inclusive, os elementos internos e externos que

constituem a estrutura formal do documento.
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Nesse nosso exercicio de busca por uma definicdo do que vem a ser um
documento técnico de engenharia, além da publicacdo do IBP, encontramos as
normas da International Organization for Standardization a 1ISO 29845 Technical
product documentation - Document types e ISO 10209 Technical
productdocumentation - Vocabulary - Terms relating to technical drawings, product
definition and related documentation, que apresentam definicbes dos mais diferentes
tipos de documentos técnicos, produzidos na area de engenharia. Entretanto, em
nenhuma das trés publicagcdes encontramos o conceito de documento técnico de
engenharia.

Todavia, no item 1 “Escopo” da Norma ISO 29845 é informado que a norma
estabelece e define os tipos de documentos exigidos para a especificacdo de
produtos, equipamentos e plantas em todos os niveis de complexidade e
complementa afirmando que estes documentos “referem-se a uma gama de tipos de
documentos utilizados desde a fase conceitual até a entrega do produto, em todos
0s campos de engenharia” (ISO, 2011, p.7, tradug&o nossa).

Em contrapartida, na norma ISO 10209, o documento técnico de engenharia é
definido como “o tipo de documento que possui a abrangéncia necessaria para
desenvolver as atividades técnicas” (ISO, 2012, p.83, traducdo nossa). Inferimos que
essa atividade técnica, mencionada na norma, € toda e qualquer atividade que
envolve a execucdo de obras ou a prestacdo de quaisquer servicos profissionais
referentes a Engenharia, a Arquitetura e a Agronomia, sujeito a Anotacdo de
Responsabilidade Técnica - ART?®, conforme determina a Lei n° 6.496/77 (BRASIL,
1977).

A Transpetro tem como competéncias 0 armazenamento e transporte de
petréleo e derivados, biocombustiveis e gas natural, e para cumpri-las necessita
construir e operar instalacdes (gasodutos, terminais e navios petroleiros). Contudo,

essas atividades devem ser registradas em documentos técnicos de engenharia, de

%8 Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) - Documento regulamentado pela Lei n°

6.496/77, que tem o objetivo de identificar o responsavel técnico pela obra ou servico, bem como
documentar as principais caracteristicas do empreendimento. Define o limite de responsabilidades,
respondendo o profissional apenas pelas atividades técnicas que executou. Esse documento indica
para a sociedade 0s responsaveis técnicos pela execucdo de obras ou prestacdo de quaisquer
servigos profissionais referentes a area tecnologica, assim com as caracteristicas do servigo
contratado (BRASIL, 1977).
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modo a comprovar as acdes adotadas na elaboracédo de projetos e na execucao de
obras.

Conforme ja afirmado anteriormente, na Transpetro estes documentos s&o
elaborados durante as diversas fases do projeto, na construgdo e montagem, na
manutencdo e na operacionalizacdo da instalacdo, servindo como fonte de
informacéo para descrever as funcionalidade, caracteristicas e arquitetura de um
produto técnico (TRANSPETRO, 2016).

Essa documentacdo € composta de memoriais descritivos, especificacdes
técnicas, desenhos, folha de dados e de variados tipos de relatorios técnicos, que
visam apoiar a realizacdo das atividades durante todo o ciclo de vida de uma
instalacdo operacional®®, desde o comissionamento®, operacdo, manutencéo,
inspecdo e até sua desativacdo permanente®’.Possuem informacbes que
representam e descrevem, por meio de regras e procedimentos, as condicdes
operacionais da instalacdo, permitindo aos técnicos, engenheiros e gestores,
compreender suas carateristicas, funcionalidades e situagéo operacional.

Por exemplo, o desenho é um dos principais documentos da engenharia,
pois através de representacdes graficas fornece informacdes técnicas que irdo
facilitar e viabilizar a relacdo entre os consumidores, produtores, engenheiros,
arquitetos, empreiteiros e clientes. Dependendo do tipo de desenho, é possivel
representar graficamente, com ou sem escalas, equipamentos e instalagdes (ex.
tanque, valvula, bombas, reatores, prédios, tubulacbes, etc.) em diferentes
perspectivas (ABNT, 1989, adaptacdo nossa).

Dentre os varios tipos de desenhos, podemos citar o Isométrico, que € uma

representacdo por um traco Unico, em geral na posicao de linha de centro, em

29 Instalacdo operacional - S&o unidades operacionais dentro de uma area industrial, tais como:
terminais, dutos, navios, tanques de armazenamento, estacbes de bombeamento, estacdes de
processamento, que possuem competéncias, funcdes e atividades especificas dentro do 6rgao
rodutor, Transpetro (Definicdo nossa).

° Comissionamento - Conjunto de acdes legais, técnicas e procedimentos de engenharia aplicados
de forma integrada a um Duto [Instalacdo], visando verificar o atendimento dos requisitos e testes
especificados em projeto, objetivando assegurar o Condicionamento do Duto pelo Transportador de
forma ordenada e segura,garantindo o atendimento das normas técnicas vigentes, codigos, padroes
da indlstria e boas praticas de engenharia, bem como a sua operacionalidade em termos de
seguranca, desempenho,confiabilidade, documentacao e rastreabilidade de informacdes. (ANP, 2011
acréscimo nosso)

s Desativacdo permanente - E a retirada de operacgdo da instalagdo em carater definitivo. (ANP,

2011)
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perspectiva isométrica; a Planta de Instrumentacdo, onde séo representadas as
localizacBes dos instrumentos, painéis, caixas de jun¢ao, eletrodutos; o Diagrama de
malha que exibe, através de desenho esquematico, os componentes de uma malha
de controle ou medida de uma variavel e suas interligacbes; o Fluxograma que
simula uma sequéncia de operacfes que deve ser executada pelo técnico de
operacdo que fica na sala de controle operacional (IBP, 1984, adaptacdo nossa).
Todos esses documentos fornecem dados que auxiliam no desenvolvimento de
projetos e representam a instalagdo conforme ela foi construida e deve ser operada.

Para elucidar o que acabamos de explicar, apresentamos a Figura 3, que
dentre as categorias de documento técnicos de engenharia, listadas no Anexo A da

Norma N-1710, se configura como um Fluxograma.
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Figura 3 - Desenho, representando um fluxograma de operacdes
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em um documento técnico de engenharia, da espécie documental desenho, produzido
conforme Normas Petrobras, 2016.

em projetos da Transpetro,
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Esse documento representa, de forma grafica, o fluxo que deve ser seguido
para que um determinado processo de uma instalacdo existente na unidade

industrial®?

seja executado em perfeita condicdo. Além disso, fornece informacdes
para realizar modificacbes nas instalacbes existentes, vistorias, inspecoes,
manutencdes, etc.

Desta maneira, o documento técnico de engenharia € uma fonte de informacéo,
tendo em vista que, para realizar de maneira eficiente e segura o seu trabalho, todo
e qualquer profissional da &rea de engenharia deve, fundamentalmente, consultar
estes documentos. Neles estdo registradas as informacdes necessarias para a
realizacdo de todas as atividades, dentro de uma instalacdo operacional, esteja ela
em fase de construcdo ou de operacao.

O documento técnico de engenharia na Transpetro tem como um dos seus
principais objetivos “garantir que a instalacdo esteja sendo administrada de forma
ideal, como foi especificada pelo fabricante” (KOUKIAS; KIRITSIS, 2015 traduc¢éo
nossa), ou seja, serve como instrumento de registro das acdes e das atividades
desenvolvidas pelas areas de engenharia da Companhia.

As organizacgdes precisam cumprir com obrigacdes, sejam elas administrativas,
juridicas, contdbeis, comerciais ou técnicas, e, para tanto, um arcabouco de
documentos de arquivo é produzido, sendo que eles “podem tanto resultar num
registro de uma determinada agdo, como também registrar agbes que provocam
outras ac¢des” (BELLOTTO, 2014, p.331).

Estas acfes, normalmente empreendidas pelas organizacfes, visam cumprir
funcbes, que em setores da economia ligados a concessdo de servigos publicos,
como é caso da Transpetro, sofrem uma intensa fiscalizacdo de agéncias
reguladoras. Dentre essas agéncias podemos citar: Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (Aneel), Agéncia Nacional da Agua (ANA), Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel), Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), a
Agéncia Nacional do Petroleo (ANP), essa ultima, o principal 6rgdo regulador e

fiscalizador da Transpetro.

%2 Unidade Industrial — E uma instalacdo industrial constituida por Unidades de Processo, Utilidades

e Facilidades [...] Outros termos utilizados: Unidade, Orgdo Operacional, Planta Industrial, Fabrica
(IBP, 1984, p.1)
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Enquanto responsdaveis por controlar e regular as atividades das organizacoes,
essas agéncias exigem uma série de documentos que comprovam a legalidade e
conformidade técnica das acles realizadas pelas empresas, e também a
regularidade com que realizam determinadas atividades, por exemplo, inspecao e
manutencao preventiva dos equipamentos operacionais.

Para os casos de atividades reguladas, como é o caso dessas duas citadas

anteriormente, a organizagao

terd obrigacbes especificas com os 6rgdos reguladores. Do ponto de vista
da producéo documental, ha trés grandes conjuntos de documentos que
serdo necessarios, tanto na fiscalizagdo ambiental quanto nas questdes
regulatérias. Inicialmente, ha uma parcela de documentos exigidos pela
fiscalizacdo dos 6rgaos, relativos ao controle da operacao da empresa ou
da entidade e acompanhamento das acdes realizadas. Caso sejam
encontradas irregularidades, ou quando a prépria atividade propicia
situacbes inadequadas, sdo elaborados termos de ajustamento de
conduta, que visam possibilitar o ajuste de procedimento da organizacdo
nos termos da legislagdo vigente. Esse acordo juridico da origem a uma
série de acdes de ordem técnica, como a realizacdo de projetos e a
implantacdo de programas, seja para regularizacdo das atividades
fiscalizadas, ou como compensagdo ou reversdao dos danos causados
(VITORIANO, 2011, p.109, grifo nosso).

Por conseguinte, em virtude dessas exigéncias, a producdo documental € uma
atividade intensa na Transpetro, assim como em qualquer outra empresa de
logistica de petrdleo e derivados. Citando apenas um unico exemplo, a Agéncia
Nacional do Petrdleo através do Regulamento Técnico ANP n° 2/2011 -
Regulamento Técnico de Dutos Terrestres para Movimentacdo de Petroleo,

Derivados e Gas Natural - RTDT, estabelece que a Transpetro atenda aos

requisitos essenciais € 0os minimos padrbes de seguranca operacional
para os Dutos Terrestres (Oleodutos e Gasodutos), por ele abrangidos
visando a protecdo do publico em geral e da forca de trabalho da
companhia, bem como a protecdo das instalacdes e do meio ambiente
(ANP, 2010, p.2).

Em virtude disso, a Transpetro, apos a promulgacdo desse Regulamento, foi
obrigada a elaborar ou adequar o Manual de Operacao, para todas as instalacées
operacionais. Esse manual “é um documento contendo instru¢des, procedimentos,
rotinas e demais informacdes necessarias a posta em marcha, parada, operacdes

normais e de emergéncia de uma instalacao industrial” (IBP, 1984, p.20).
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Assim, a Transpetro, visando atender as exigéncias destes 0rgaos, necessita
produzir uma série de documentos, sendo que estes servirdo como registro e
testemunho da licitude das atividades e fungdes desenvolvidas pela Transpetro,

muitas vezes produzidos nos projetos de engenharia.

2.1 O CONTEXTO DE PRODUCAO DO DOCUMENTO DE ENGENHARIA NA
TRANSPETRO

O documento técnico de engenharia € um dos principais produtos gerados
durante o projeto de engenharia, que se configura como uma atividade de suporte
ao desenvolvimento das fun¢fes técnicas, estas aqui entendidas, de acordo com
Vitoriano (2011, p.68), como as “operacOes ligadas a producéo, fabricacdo e
transformacdo dos produtos”. Sendo essas operagbes, por conseguinte, partes
integrantes das funcdes e atividades desenvolvidas pela Transpetro.

Desta forma, para o desenvolvimento desta pesquisa, se faz necessario
conhecer o contexto de producdo dos documentos técnicos de engenharia, pois
segundo Vitoriano (2011, p.109), ao “identificar o contexto de producao conseguimos
demonstrar qual foi o elemento que promoveu a necessidade de produzir este
documento”. Assim, identificar o contexto e as circunstancias que exigem a
producdo do documento técnico de engenharia, consiste em estudar os projetos de
engenharia na Transpetro, principal momento de producédo destes documentos.

©33 «
K=,

Um projeto de engenharia é, conforme afirma o Guia PMBO um esforgo

temporario empreendido para criar um produto, servico ou resultado exclusivo”
(PMBOK GUIA, 2008, p.5). Esses projetos, segundo o Guia PMBOK®,

sdo um meio de organizar as atividades que ndo podem ser abordadas
dentro dos limites operacionais normais da organizacdo. Os projetos séo,
portanto, frequentemente utilizados como um meio de atingir um plano
estratégico de uma organizacdo, seja a equipe do projeto formada por
funcionarios da organizagdo ou um prestador de servicos contratado
(PMBOK GUIA, 2008, p.7).

*¥Guia PMBOK® - Do inglés Project Management Body of Knowledge Guide é um conjunto de
praticas de gestdo de projetos organizado pelo PMI - Project Management Institute é considerado a
base do conhecimento sobre gestédo de projetos por profissionais da area(PMBOK GUIA, 2008).
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Normalmente um projeto possui um tempo determinado para comecgar e
terminar, pois tem como finalidade construir novas instalacdes, efetuar melhorias em
parte ou em uma toda instalagéo, desenvolver, adquirir e implantar sistemas, etc.

Visando uma gestdo eficiente dos projetos, o Guia PMBOK® estrutura 0s
projetos de engenharia em fases e essa estruturacdo € conhecida como

Gerenciamento de Projetos, que significa

a aplicacdo de conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas as
atividades do projeto a fim de atender aos seus requisitos. O gerenciamento
de projetos é realizado através da aplicagdo e da integracdo dos seguintes
processos de gerenciamento de projetos: iniciagdo, planejamento,
execucio, monitoramento e controle, e encerramento (Guia PMBOK®, 2008,

p.8).
Apresentamos a seguir, na Figura 4, o ciclo de vida de um projeto, adotado
pela Petrobras, que consiste num modelo esquematico representando todas as

fases de um projeto de engenharia.

Figura 4 - Ciclo de vida do projeto de investimento e seus processos
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Fonte: PETROBRAS, 2015
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Ainda em relacao a estruturacao do projeto, de acordo com Possi (2006),

se constitui num instrumento que fornece aos gestores uma compreensao
do problema a ser tratado no projeto, define os critérios chaves, o contexto
e a interacdo geral entre os diversos processos do gerenciamento de
projetos, etc.(POSSI,2004, p. 8).

Na industria do petréleo, conforme afirmam Valle; Soares; Finocchio; Silva
(2007, p.69), os projetos séo estruturados nas seguintes fases: Fase 1- Identificacao
de oportunidade; Fase 2- Projeto Conceitual®*; Fase 3- Projeto Basico®; Fase 4-
Execugéo36; Fase 5- Encerramento.

Assim, todo projeto de Engenharia na indastria do petroleo tem inicio quando a
empresa identifica uma oportunidade, Fase 1 - Identificacdo de oportunidade. De
acordo com a Sistematica Corporativa de Projetos de Investimento do Sistema
Petrobras (2015), essa

primeira fase do processo visa a identificacdo da oportunidade de
investimento, a avaliacdo preliminar do projeto e ao seu planejamento
inicial. Nessa Fase, a Area de Negdcio, ao identificar uma oportunidade de
investimento, avalia o seu alinhamento com as estratégias e objetivos
corporativos, bem como as incertezas e o retorno potencial do projeto e
elabora uma analise qualitativa dos riscos associados (PETROBRAS, 2015,
p.13)

E nesta fase que sdo produzidos os primeiros documentos do projeto, dentre
eles o Termo de Referéncia do Projeto (Project Charter), documento que autoriza
formalmente o inicio deste. O referido documento possui 0s requisitos minimos que
permitem ao gestor avaliar a viabilidade técnica, econémica e operacional do
projeto, para entdo iniciar os trabalhos da Fase Il - Projeto Conceitual. Esses

requisitos, conforme determina a Sistematica Corporativa de Projetos de

% Projeto Conceitual — E um conjunto de descri¢cdes, desenhos, anteprojeto e outros documentos

cujo contetido define conceitualmente um processo de producdo ou funcionamento de Uma Unidade
de Processo, equipamento ou sistema (IBP, 1984, p. 7).

% Pprojeto Basico - E um conjunto de dados, desenhos, instrucdes, especificacdes, e outros
documentos cujo contelido define as caracteristicas basicas e conceituais de Unidade Industrial ou
processo de producdo; pode abranger uma mais ou disciplina de engenharia, sendo apresentado
através dos documentos tipicos da disciplina envolvida (IBP, 1984, p. 11).

% Execucéo — Compreende um conjunto de atividades, envolvendo varias disciplinas de engenharia,
necessarias ao preparo ou complementagdo de especificacdes, desenhos e procedimentos relativos
aos componentes e obras de uma instalagdo industrial, atendendo a padrdes e codigos
estabelecidos, num grau de detalhes tal que permita a Construcdo essa instalagdo. [Esta fase
também e designada como “detalhamento” ou “projeto executivo”] (IBP, 1984, p.22 acréscimo nosso).
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Investimento do Sistema Petrobras, sao: informacdes sobre o alinhamento do
projeto ao Plano Estratégico e aos objetivos Corporativos; justificativa, objetivos, o
escopo, premissas, restricdes, indicacao do responsavel, etc. (PETROBRAS, 2015).

E no escopo do projeto que é apresentada a descri¢do preliminar do projeto, ou
seja, as informacdes técnicas sobre este. E, tais informacgdes, sob nosso ponto de
vista, fornecem subsidios para a elaboracdo dos documentos técnicos de
engenharia da fase seguinte do projeto.

De tal modo, ao ser finalizada esta fase tomada a decisao por dar continuidade
ao projeto, inicia-se uma nova, a Fase 2 - Projeto Conceitual, que € a validacao da
ideia apresentada anteriormente.

Neste momento é realizado um estudo mais acurado do projeto que visa, entre
outras coisas, identificar potenciais riscos, impactos, interferéncias daquela obra ou
melhoria nas demais instalacbes da companhia, etc. Nesta fase sdo produzidos,
dentre varios outros documentos, o Termo de Referenciado Projeto (TRP), o
desdobramento do Escopo do Projeto, além de uma série de documentos, dentre
eles; a Planta de arranjo preliminar; Fluxograma preliminar de processo; Lista e
dimensionamento preliminar de equipamentos; Estimativa de consumo de utilidades;
Cronograma financeiro; documentacdo para Solicitacdo de Licencas Ambientais,
entre varios outros citados pela Sistematica Corporativa de Projetos de Investimento
do Sistema Petrobras.

Ou seja, mediante a producdo destes documentos é que sdo obtidas as
informacBes necessarias para 0s gestores avaliarem a viabilidade técnica,
econdémica e operacional do projeto, e assim decidirem pela sua continuidade ou
nao.

A cada fase aprovada, passa-se para as fases seguintes, que consistem no
detalhamento do projeto, momento em que € gerado um conjunto de informacgdes
necessérias para a caracterizacdo da obra/servicos a serem executados na
Construgdao e Montagem (C&M). Finda essa fase, iniciam-se o0s testes de

aceitacdo®’e acondicionamento das instalacées®®, até chegar na fase de

¥ Testes de aceitacdo — Testes de desempenho da Unidade Industrial sob condi¢bes controladas

de operagdo de maneira a verificar o atendimento dos valores especificados nas Garantias de
Desempenho (IBP, 1984, p. 57)
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encerramento do projeto, que € concretizado com a entrega da instalacdo para a
area que vai realizar todas as etapas para a entrada da instalacdo em operacao.

Assim, a medida que as fases vdo avangando, a complexidade das atividades,
as exigéncias e obrigacbes legais aumentam e a quantidade de documentos
produzidos também. Enquanto na fase de identificacdo de oportunidades e de
projeto pode ser elaborado apenas um documento, na fase de projeto basico,
dependendo do tamanho do projeto, podem ser elaborados varios documentos. Na
fase seguinte, Projeto Executivo, alguns destes documentos técnicos de engenharia
sdo revisados para um maior detalhamento do projeto e outros tantos sé&o
produzidos, aumentando consideravelmente o volume de documentos. Essa
producdo ou revisdo de documentos se repete a medida que o0s projetos vao
avancando para as demais fases, até chegar aos documentos que representam a
instalacéo conforme ela foi construida.

Portanto, seja na fase de iniciacdo, de planejamento, de monitoramento e
controle, de execucao ou de encerramento do projeto, em funcdo das atividades
desenvolvidas nestas diversas fases, um conjunto de documentos € produzido para
apoiar e registar as atividades, funcdes, especificacdes do projeto, que s6 termina
com o encerramento do projeto, momento em que o produto final é entregue ao
cliente final.

Esta etapa ndo consiste apenas na entrega da instalacdo ou equipamento, faz

parte desta

Adocumentacdo as built que consiste em cépias dos desenhos revisados
com os elementos do produto, representando as diferencas entre o0s
requisitos de projeto e a configuracdo real de constru¢cdo do equipamento
ou instalagdo conforme construido. Os documentos assim produzidos
devem ser assinados e certificados representando a configuragdo real
(CLOUD, 1998, p.164 traducgéo e adaptacéo nossa).

Este conjunto de documentos deve ser entregue em sua versao original e em
formato eletrénico, editdvel (DOC, DWG, XLXS), que permita a edicdo quando

houver necessidade de implementar melhorias na instalagdo, momento em que

% Acondicionamento das Instalacbes — Compreende as operacdes de limpeza e lubrificacdo, os
testes mecanicos, hidrostaticos e elétricos de equipamentos e sistemas, as verificacdes de
alinhamento a quente e a frio dos equipamentos mecanicos, os testes de véalvulas de seguranca,
acura e a secagem de refratarios [...] (IBP, 1984, p. 57)
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estes documentos deverdo ser revisados em um novo projeto, conforme diretrizes
da Norma Petrobras N-2064 Emisséo e Revisdo de Documentos de Projeto.

Esse pacote de entrega de documentos contém, além da documentacdo as
built, o conjunto de documentos que atestam a realizacdo do projeto, o atendimento
das obrigacdes legais, ambientais, sociais e representam a instalacdo conforme ela
foi construida. Este conjunto de documentos, na Transpetro (2017, p.6), é

denominado como data-book que consistem em um

Conjunto de documentos técnicos suportados em papel ou na forma
eletrdbnica que refletem [...] as caracteristicas de um determinado
empreendimento, equipamento ou projeto organizado por volumes e
separado por sec¢des e subsecdes. Seu conteddo abrange documentos de
projetos, equipamentos, registros de construcdo e montagem, assim como
0s manuais de operacdo que refletem o estado no qual foram entregues as
novas instalacfes, equipamentos ou projetos (TRANSPETRO, 2017, p.6).

Objetiva-se, com essa pesquisa, aplicar a metodologia de identificacédo
arquivistica no inicio de todos os projetos da Transpetro. Entendemos que, ao
conhecermos as funcdes, as regulamentacdes da instalacdo e atividades
desenvolvidas por essa instalacédo e pelo projeto em si, teremos condicbes de
identificar quais documentos devem compor o data-book que deve ser entregue ao
CID. Desta forma, a Analise de Conformidade dos Documentos realizada pelo CID
durante todas as etapas do projeto sera mais eficiente e menos problematica no que
tange a producdo documental. Ademais, ambicionamos contribuir para que né&o
sejam produzidos documentos sem a devida necessidade, fato que aumenta os

custos e as dificuldades de gestao.

2.2 REQUISITOS PARA PRODUCAO DO DOCUMENTO TECNICO DE
ENGENHARIA

Considerando que esta pesquisa estd fundamentada na Diplomatica
contemporanea, e que o objeto da Diplomatica é a estrutura formal do documento,
deve o documento, conforme afirma Bellotto (2002, p.17), “conter a mesma
construcdo semantica de discurso para a mesma problematica juridica”. Portanto,
durante a producdo de todo e qualquer tipo de documento, deve-se levar em
consideracao as diretrizes normativas para sua producdo. Assim, objetiva-se aqui
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realizar o levantamento dos requisitos, normas e procedimentos que determinam a
estrutura e forma, ou seja, 0s elementos e caracteres que padronizam a producao
do documento técnico de engenharia na Transpetro.

Nesse levantamento destacamos, a International Organization for
Standardization (ISO), a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), a
Comissdo de Normas Técnicas/Normas Técnicas Petrobras (CONTEC/NORTEC) e
o Instituto Brasileiro de Petroleo (IBP), como sendo 0s instrumentos normativos que
definem a estrutura, codificacdo, conteudo, responsabilidades, formato, caracteres,
enfim todos os elementos do documento técnico de engenharia produzidos nos
projetos. Ainda que esse material ndo seja suficientemente completo para
determinar os requisitos de producdo desses documentos, ele sera utilizado nesta
pesquisa para nos orientar e fornecer as diretrizes e requisitos fundamentais para a
aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica dos documentos técnicos de
engenharia produzidos na Transpetro.

Estes instrumentos normativos tém como diretrizes, definir os padrdes para a
producdo de documentos técnicos de engenharia, com objetivo de apoiar as
atividades técnicas durante todo o ciclo de vida do projeto da instalagdo. Portanto,
essas normas determinam a estrutura, os caracteres e 0os elementos internos para a
producdo destes documentos. Apesar deles ndo serem amplamente discutidos e
analisados na Transpetro para a producao de documentos, nés as utilizaremos para
identificar as caracteristicas dos documentos que serdo objeto deste trabalho, pois
julgamos que as normas ISO podem ser referéncias para o desenvolvimento de
qualquer trabalho de padronizagdo no que tange a industria de Oleo e gas.

No Brasil, temos na Associacdo Brasileira de Normas Técnicas os Comités
ABNT/CB-002 Construcao Civil, ABNT/CB-003 Eletricidade, ABNT/CB-004 Maquinas
e Equipamentos Mecanicos, sendo que, no ambito de atuacdo de cada um destes
Comités, entre outras funcdes, esta a de definir os requisitos para elaboracdo de
normas basicas para projetos mecanicos. Estes Comités organizam, ainda,
informacOes de projetos e de obras assim, em nossa concepcao, estas normas
definem os requisitos para producédo de documentos técnicos de engenharia, apesar

de isso ndo estar tdo claro em seu escopo. As normas destes Comités da ABNT
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também sdo fontes de informagcdo para o levantamento dos requisitos dos
documentos que serdo identificados nesta pesquisa.

E, finalmente, utilizaremos como referencial basilar as Normas Técnicas da
Petrobras, criadas pela Comissdo de Normalizacdo Técnica (CONTEC/NORTEC),
que tém, dentre outros objetivos, realizar a coordenacdo da atividade de
normalizacdo técnica, internamente na Petrobras, bem como planejar, divulgar,
avaliar e aprimorar seus resultados. Além disso, a Comissédo deve propor diretrizes
gerais para a atividade de normalizacdo técnica na Petrobras e apoiar as entidades
externas de normalizacdo técnica em assuntos de interesse da Petrobras.

Subordinada a Comissédo de Normaliza¢do Técnica esta a Subcomisséo 12 de
Normas Gerais de Projeto (SC-12). Esta é a Subcomissao responsavel por elaborar
e revisar as normas relacionadas a documentacao de projetos de engenharia, as
quais serdo parte integrante do conjunto de normas a serem pesquisadas para
realizar o levantamento de requisitos para producdo de documentos técnicos de
engenharia. Desta forma, para efeitos desse trabalho, selecionamos desta
Subcomisséo as seguintes normas:

e NORTEC N-1710 Codificagdo de Documentos técnicos de engenharia - Anexo A
Categoria de Documentos;

e NORTEC N-2064 Emisséo e Revisao de Documentos de Projeto;

e NORTEC N-0381 Execucéo de desenhos e outros documentos técnicos em geral.

Essas Normas possuem as diretrizes e requisitos basicos que caracterizam e
padronizam a producdo do documento técnico de engenharia na Petrobras,
fornecendo os critérios para codificagdo, emissao, revisao e definicdo de estrutura e
formato do documento. Todas essas normas de documentacdo da Petrobras tém
como referéncia normativa as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas
citadas a segquir:

e ABNT NBR ISO 9004 - Sistemas de gestdo da qualidade - Diretrizes para
melhorias de desempenho;

e ABNT NBR 6492 - Representacao de Projetos de Arquitetura;

e ABNT NBR 8196 - Desenho Técnico - Emprego de Escalas;

e ABNT NBR 8403 - Aplicacdo de Linhas em Desenhos - Tipos de Linhas -Larguras

das Linhas;
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e ABNT NBR 10068 - Folha de Desenho - Leiaute e Dimensdes;

e ABNT NBR 12298 - Representacédo de Area de Corte por Meio de Hachuras em
Desenho Técnico - Procedimento;

e ABNT NBR 13142 - Desenho Técnico - Dobramento de Copia.

Portanto, as normas Petrobras que definem as diretrizes para a producédo de
documentos, juntamente com as normas da ABNT e da ISO, deveréo ser analisadas
durante a aplicacdo do procedimento metodolégico, no capitulo 4 deste trabalho.
Entretanto, somente aquelas que determinam quais documentos devem ser
produzidos na construcdo e operacdo de um Ponto de Entrega de Géas Natural
deverdo constar do formulario de identificacdo dos tipos documentais.

Como as Normas N-1710 e N-381sdo as principais no que tange a
padronizacdo da producédo de documentos, avaliamos ser necessario apresenta-las

nesse trabalho. Assim, a Norma N-1710 tem como objetivo

uniformizar e sistematizar a codificacdo de documentos técnicos de
engenharia emitidos em papel ou meio eletrnico relativos as instalacdes da
Petrobras, de forma a permitir seu arquivamento ordenado e facilitar a
recuperacdo de informacoes. [...] se aplica aos documentos técnicos de
engenharia relativos a instalacbes, emitidos nas fases de projeto,
construcdo, montagem, comissionamento e operacéo, a partir da data de
sua edicao (PETROBRAS, 2014, p.2).

Essa estrutura de codificacdo de documentos € um grande facilitador no
controle, na rastreabilidade de informacfes e na recuperagdo destes documentos
em bases de dados, e até mesmo nos arquivos fisicos, pois através desta
codificacdo, é possivel identificar e caracterizar o documento como Unico dentro de
um conjunto de documentos, garantindo a sua unicidade.

Outro ponto importante, a ser destacado em relacdo a essa estrutura de
codificacdo de documentos, € que ela nos fornece também informacdes que
permitem caracterizar o tipo de documento, ou seja, identificar se o0 documento é um
desenho, um memorial descritivo, uma lista de materiais, etc. Além disso, através
da codificacdo do documento, podemos identificar sua proveniéncia, ou seja, a que
instalagcdo operacional ou area de atividade o documento se refere.

E, finalmente, vale destacar, também, que na Transpetro e em toda Petrobras,

esta codificacdo € um atributo essencial para definicdo de metadados de
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recuperacdo e representacdo do documento em sistema de gerenciamento
eletronico de documentos.

Apesar da norma N-1710 ter como objetivo uniformizar e sistematizar a
codificacdo dos documentos técnicos de engenharia produzidos na Transpetro, de
modo a permitir e facilitar a recuperacdo de informacdes, isto nem sempre é
eficiente, ja que frequentemente encontramos documentos que visam registrar as
mesmas acdes e atividades, porém com codigo diferentes, uma vez que na Norma,
existe a possibilidade de codificar um mesmo documento com diferentes codigos.

Avaliamos que esta dificuldade ocorre, justamente porque os documentos nem
sempre sdo codificados de acordo com as funcbes e atividades que eles
comprovam, dificultando assim a sua padronizacdo. Ademais, 0s critérios para a
definicAo de cdodigos referentes a cada grupo que compdem a estrutura de
codificacdo do documento, sdo poucos eficientes.

Assim, ao realizarmos a identificacdo arquivistica dos documentos produzidos
nos projetos de engenharia de cada instalacdo operacional da Transpetro,
qualificamos que isto ird nos ajudar na definicdo e na padroniza¢do dos documentos
que integrarédo a Lista de Documentos Previstos de todos os projetos de engenharia
gue forem executados nessa instalacéo, de acordo com suas funcdes e atividades, e
definindo a estrutura de codigo para esses documentos conforme a N-1710, mesmo
com suas deficiéncias.

Padronizar os documentos técnicos de engenharia significa definir a estrutura
do documento, seus elementos internos e externos e o seu contetudo. Entretanto,
isso sO é possivel ser concretizado, sob nosso ponto de vista, através da aplicagéo
da identificagdo arquivistica, fundamentada na Diplomatica contemporanea, tendo
como ponto de referéncia a analise tipoldgica.

Na Petrobras, o que existe de padronizacdo de documentos € identificado na
norma N-381 que tem como objetivo fixar “as condi¢cbes exigiveis para a execugao
de desenhos e outros documentos técnicos elaborados para apresentacao de
projetos” (PETROBRAS, 2012, p.2). Esta norma define a estrutura e o formato do
documento, elementos de estudo da Diplomatica contemporanea, que segundo

afirma Bellotto
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deve-se estabelecer e/ou reconhecer, sequencialmente: 1) a sua
autenticidade relativamente a espécie, ao contetddo e a finalidade;2) a
datacdo (datas toOpica e cronoldgica); 3) a sua origem/proveniéncia; 4) a
transmissao/tradicdo documental; 5) a fixacdo do texto. (BELLOTTO, 2002,
p.21)

Portanto, a N-381 define um padrdo de formularios com formato, estrutura,
dimensdes, legenda e disposicdo geral para producdo de desenhos e documentos
técnicos de engenharia em geral, conforme formulario apresentado na Figura 5 -
Formulario N-381 para produgédo de Desenhos/Documentos técnicos em geral. Esse
formulario padrdo possui elementos que nos permitem, por exemplo, reconhecer a
origem/proveniéncia do documento, elementos do protocolo inicial, elementos da
forma como deve ser fixado o texto do documento e sua estrutura, e finalmente,
elementos do protocolo final, elementos utilizados na andlise diplomatica de um

documento de arquivo.
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Figura 5 - Formulario N-381 para producédo de Desenhos/Documentos técnicos em geral
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78




Portanto, essa norma nos auxilia na padronizacéao da producdo de documentos
técnicos de engenharia e, se levarmos em consideracdo que todo e qualquer
processo de padronizagdo tem como objetivo definir procedimentos e normas que
auxiliem na maximizacdo da compatibilidade, reprodutibilidade, seguranca ou
qualidade de determinado processo, produto ou servico, avaliamos que esta
pesquisa podera trazer grandes beneficios para a Companhia, através da otimizagao
das atividades de producdo de documentos técnicos de engenharia.

Nessa linha de pensamento, concordamos com Rossi (2012, p.1), para quem

a padronizagdo do desenho, [e aqui n6s ampliamos essa analise para os
documentos técnicos de engenharia em geral], tem como objetivo
uniformizar o desenho por meio de um conjunto de regras ou
recomendagfes que regulamentam a execucdo e a leitura de um
desenho técnico, permitindo reproduzir varias vezes um determinado
procedimento em diferentes areas, com poucas possibilidades de erros
(ROSSI, 2012, p.1 acréscimo nosso).

Quando da padronizacdo dos documentos estas atividades tém, sob nosso

ponto de vista, como beneficios

a melhoria na comunicacgéo entre fabricante e cliente; a reducéo no tempo
de projeto, no custo da producéo e do produto final; a melhoria da qualidade
do produto; a utilizacdo adequada dos recursos (equipamentos, materiais e
mao de obra); a uniformizacdo da producao; a facilitacdo do treinamento da
maéo de obra, melhorando seu nivel técnico; a possibilidade de registro do
conhecimento tecnolégico; melhorar o processo de contratacdo e venda de
tecnologia; reducdo do consumo de materiais e do desperdicio; reducdo da
variedade de produtos; padronizacdo de equipamentos e componentes;
fornecimento de procedimentos para célculos e projetos; aumento de
produtividade e melhoria da qualidade (ROSSI, 2012, p.1).

Em empresas de logistica de petréleo e derivados, de uma forma geral, ha uma
forte énfase na prestacdo de contas, no atendimento as exigéncias legais,
operacionais e socioambientais e aos 0rgaos reguladores, sendo o principal agente
fiscalizador dessas empresas, no Brasil, a Agéncia Nacional do Petrdleo Gas Natural
e Biocombustiveis (ANP). Vale destacar, portanto, que é em funcdo dessas
exigéncias legais que sao produzidos volumes significativos de documentos, pois

segundo afirmam Waulff; Rasmussen; Westgaard,

em empresas de petrdleo tudo deve ser documentado, especialmente
guando se trata de salde e seguranca. Ndo podemos ter qualquer produto
na plataforma que ndo tenha qualquer tipo de documentacdo que
demonstre, por exemplo, que eles foram testados, que cumprem o0s
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requisitos de salde e seguranca, ndo sdo inflamaveis e sao a prova de
fogo. NGs temos que sermos capazes de justificar os materiais que usamos
na plataforma [nas instalacdes terrestres e maritimas], a sua qualidade e
gue eles funcionam da maneira que esperamos. A Unica forma pela qual
podemos fazer isso € através da documentacdo (WULFF; RASMUSSEN;
WESTGAARD, 2000, p.296, traducdo nossa).

Assim, torna-se primordial a padronizacdo dos documentos para que seja
possivel responder as demandas dos 6rgaos reguladores de maneira agil, eficiente e
eficaz, possibilitando uma facil comunicacdo entre a Transpetro e 0s 0rgaos
reguladores, além de reduzir o tempo de resposta a estas demandas.

Desta forma, a Transpetro, em virtude de sua variada e complexa rede de
instalacdes terrestres e maritimas, como por exemplo, terminais, dutos e navios,
deve sempre buscar atender estas exigéncias, pois precisa comprovar através de
documentos técnicos de engenharia que cumpre 0s requisitos de saude, seguranca
e meio ambiente, etc. E ainda, que executou todos os testes que garantem o inicio
da operagdo com seguranca.

Nesse sentido, concordamos com Vitoriano (2011) ao afirmar que,

além das questdes técnicas diretamente ligadas ao negé6cio de cada
organizacdo, dependendo do setor da economia a que se dedique uma
empresa, ou ao patriménio de uma entidade, havera outras questdes
técnicas reguladas pela legislacdo. Atualmente ha uma série de
regulamentacdes fiscalizatérias as quais as instituicdes estdo subordinadas.
A maior parte das indlstrias e empresas de prestacdo de servicos
especializados esta subordinada a 6rgdos de controle governamental aos
guais devem prestar contas. [...] No caso das organizacfes, especialmente
industrias que geram poluentes ou materiais que representam perigo de
degradacdo ao meio (por exemplo, indistrias quimicas ou empresas
produtoras de papel) havera fiscalizacdo de controle especifica para cada
tipo de industria. Nesses casos, a empresa deve apresentar uma série de
documentos de controle de atuacé@o, que sdo definidos de acordo com o
perigo representado. Além disso, em muitos casos deve desenvolver
projetos que possibilitem a reversdo ou compensacdo de possiveis danos
ambientais (VITORIANO, 2011, p. 61).

No caso especifico da Transpetro, a Agéncia Nacional do Petréleo Gas Natural
e Biocombustiveis (ANP) é o principal érgéo regulador das atividades de logistica de
petréleo e derivados no que se refere a transferéncia e armazenamento de
combustiveis e derivados.

Portanto, sendo a ANP, o principal Orgdo Regulador e Fiscalizador da
Transpetro e que tem em suas principais atividades a de estabelecer regras para o

funcionamento das industrias e do comércio de petroleo, gas e biocombustiveis;
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fazer cumprir as normas relacionadas as atividades das industrias reguladas,
diretamente ou mediante convénios com outros Orgdos publicos; autorizar e
fiscalizar as atividades de refino, processamento, transporte, importacdo e
exportacao de petroleo e gas natural, etc. (ANP, 2016), temos que considerar suas
regulamentacdes em todo nosso trabalho de identificacdo arquivistica. Isso ficara
evidente quando da etapa de elaboracdo do Repertorio Legislativo, que € formado a
partir do levantamento da legislacao que rege as competéncias, funcdes e atividades
da Transpetro.

Além disto, a Transpetro, enquanto empresa ligada ao setor de concessao de
servicos publicos, esta sob a fiscalizacdo de agéncias reguladoras, como ja foi dito,
da Agéncia Nacional de Petréleo (ANP), Agéncia Nacional dos Transportes
Terrestres (ANTT), Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios - ANTAQ); Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA, entre
outras.

E assim, para que a realizagdo das atividades da Transpetro aconteca em
conformidade com as obrigacdes e exigéncias legais destes 6rgados reguladores, a
Companhia necessita produzir um conjunto de documentos de maneira padronizada,
ou seja, de acordo com o0s requisitos de estrutura, forma e contetdo, normalmente
exigido por estes Orgdos através de leis, normas, regulamentos, etc.

Apesar de existir esse conjunto de normas e regulamentacdes, que de alguma
maneira padronizam a forma, a estrutura, os caracteres e o conteudo do documento
técnico de engenharia na Transpetro, entendemos que ainda se faz necessario
realizar um trabalho para padronizar esta producédo, pelos motivos que serao
descritos.

A Norma N-381 determina a forma e a estrutura do documento técnico de
engenharia, porém ndo os considera como uma “unidade arquivistica elementar,
analisada enquanto espécie documental” (BELLOTTO, 2002, p.17).

Desta maneira, concebemos como fundamental o estudo de cada documento
individualmente, analisando-os enquanto espécie e tipo documental, pois a norma
ndo o faz. Além disto, entendendo que o documento deve conter a mesma
construcdo semantica de discurso para a mesma problemética juridica e que o

objeto da Diplomatica é a estrutura formal do documento (BELLOTTO, 2002, p.18),
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identificar estes documentos a partir de seus requisitos de producdo € uma
necessidade premente na Transpetro, para que seja possivel desenvolver a gestao
de documentos e ndo apenas o gerenciamento eletronico destes.

Diante do exposto nesse capitulo, apesar das normas Petrobras nos
fornecerem elementos para a padronizacdo dos documentos técnicos de
engenharia, compreendemos que existe uma necessidade premente de realizar uma
andlise documental, com olhar arquivistico, para padronizar a producdo desses
documentos na Transpetro. Em virtude dos nossos estudos nesse mestrado, vimos
na metodologia de identificacdo arquivistica essa possibilidade. Diante disso,

iniciamos no capitulo 3 o estudo dessa metodologia.
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3. IDENTIFICA(;,ELO ARQUIVISTICA COMO METODOLOGIA PARA
PADRONIZACAO DOS DOCUMENTOS TECNICOS DE ENGENHARIA

Durante a realizacdo dos projetos de engenharia da Transpetro, as empresas
projetistas produzem e entregam um grande volume de documentos. Entretanto,
nem todos sd0 necessariamente pertinentes, pois ndo possuem valor de prova, ou
seja, ndo conseguem comprovar a realizacdo de uma atividade.

Nesse sentido, percebemos que os lideres de projetos responsaveis pelo
planejamento da producdo documental, muitas vezes, nao conseguem afirmar com
precisédo quais sao os documentos que devem, efetivamente, ser produzidos nesses
projetos. Isso tem causado grandes transtornos para empresa, pois a gestao destes
documentos se torna um processo dispendioso, complexo e pouco eficiente em
virtude do volume de documentos produzidos e do desconhecimento do real motivo
de se produzir determinados tipos documentais e também pela falta de padronizacao
do conteddo e denominacéo.

Diante do exposto, sob nosso ponto de vista, € imprescindivel a realiza¢do de um
trabalho que viabilize a identificagdo dos tipos documentais que atendam a
necessidade de comprovar o cumprimento das competéncias® e o exercicio das

funcées e atividades** da empresa.

% Competéncia - [...] significa a capacidade, no sentido de poder, em virtude do qual a autoridade
possui legalmente atribuicdo para conhecer de certos atos juridicos e deliberar a seu respeito.[...]
significa o poder que outorga a pessoa ou instituicdo, autoridade jurisdicional para deliberar sobre
determinado assunto, resolvendo-o segundo as regras ou os limites que a investem nesse mesmo
poder (SILVA, 1987, p.319).

““Funcao - [...] entende-se mais propriamente o direito ou dever de agir, atribuido ou conferido por lei
a uma pessoa, ou a varias, a fim de assegurar a vida da administracdo publica ou o preenchimento
de sua misséo, segundo os principios instituidos pela prépria lei (SILVA, 1987, p.641).

“! Atividade - Designa a soma de acdes, de atribuicbes, de encargos ou de servicos desempenhados
pela pessoa [...]. Quando o vocabulo vem representar o ambito de agdo desenvolvida pela pessoa ou
entendida publica, toma qualificativos que bem distinguem as espécies de servicos ou fungdes, que
nele se compreendem (SILVA, 1987, p.158).
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Essa identificacdo, conforme afirmam José Luis La Torre Merino e Mercedes
Martin-Palomino y Benito em seu Manual intitulado Metodologia para la
identificacion y valoraciéon de fondos documentales, publicado em 2000, inicia-se

com

[...] a investigacao do sujeito produtor do tipo documental. O seu objetivo é,
portanto, o conhecimento profundo da instituicdo que produziu o
documento, sua evolucdo organica, competéncias administrativas e tipos de
documentos em que se materializam, procedimentos administrativos e
outras disposi¢cdes que afetam o trAmite, elementos essenciais para a
delimitacdo da série documental. O resultado desta fase € a organizagdo do
fundo, com o estabelecimento do plano de classificacdo, a ordenacgao das
séries documentais®, lancando as bases para uma avaliacdo e descrigdo
mais aprofundada. (LA TORRE MERINO; MARTIN-PALOMINO Y BENITO,
2000, p.14 traducéo nossa)

Inferimos com isso, que a metodologia de identificacdo arquivistica € o ponto
chave para o desenvolvimento da gestdo de documentos e, portanto, a base para a
implantacdo do Programa de Gestdo Integrada de Documentos Técnicos de
Engenharia na Transpetro.

Sendo, portanto, a metodologia de identificacdo arquivistica a que nos permite,
profissionais gestores dos arquivos da Transpetro, sistematizar os trabalhos de
gestdo dos documentos técnicos de engenharia, intervindo no processo de producao
para, desta forma, estabelecer a delimitacdo das séries documentais e conseguir
sistematizar a gestdo desses documentos.

Gostariamos de citar aqui, antes de darmos prosseguimento ao estudo da
identificacdo, que segundo afirma Ana Célia Rodrigues, a identificacdo dos tipos

documentais

pode ser caracterizada como uma metodologia da Arquivologia, quando se
utiliza do campo tedrico-metodolégico da Diplomatica contemporanea e dos
instrumentos ou formularios de identificacdo das tipologias documentais,
nesse caso, ela é denominada identificacdo arquivistica. (RODRIGUES,
2016 anotacdes de aula)

Esse, por conseguinte, € 0 percurso que desejamos tracar nesse capitulo da

nossa pesquisa, ou seja, a metodologia da identificacdo arquivistica.

2 série documental - O conjunto de documentos produzidos por um mesmo suijeito produtor, no

desenvolvimento de uma mesma fungéo e cuja atuagdo administrativa tem sido plasmada em um
mesmo tipo documental (LA TORRE MERINO; MARTIN-PALOMINO Y BENITO, 2000, p. 21-22,
apud FREITAS, 2013, p.41 tradu¢&o nossa).
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Isso posto, reconhecemos como imprescindivel estudar o0s conceitos e
fundamentos tedricos-metodoldgicos da Diplomatica contemporanea e da Tipologia
documental, para conseguir sistematizar a aplicacdo da metodologia de identificacao
arquivistica, essencial para a implantacdo do Programa de Gestdo Integrada de
Documentos Técnicos de Engenharia na Transpetro.

Assim, nesse capitulo buscamos entender como aplicar a metodologia da
Diplomética contemporédnea para realizar a identificacdo arquivistica dos
documentos técnicos de engenharia, com vistas a identificar os tipos documentais
produzidos pela Transpetro em seus projetos de engenharia.

Ao iniciarmos a trajetéria para entender os fundamentos das andlises Diplomatica

e Tipologica, citamos Bellotto (2002) quando afirma que essas duas anélises

sdo aplicagBes praticas dos estudos tedricos e metodolégicos da
Diplomatica e da Tipologia Documental, areas das ciéncias documentarias
gue se concentram, respectivamente, no estudo formal do documento
diploméatico, quando considerado individualmente, e no estudo de suas
relacdes com o contexto organico de sua producdo e de atuacdo dos
enunciados do seu conteudo, quando considerados dentro dos conjuntos
I6gicos denominados séries arquivisticas (BELLOTTO, 2002, p.11).

Isto posto, € fato que o aprendizado das analises diplomatica e tipoldgica sao de
suma importancia para o desenvolvimento desta pesquisa.

Nesse sentido, o0s estudos da Diplomética contemporanea, visam a
fundamentacdo da analise tipoldgica, e segundo Tognoli (2008, p.90), essa “analise
é feita de baixo para cima, a partir da peca documental (bottom-up diplomatic

analysis), do documento individual”. Ainda segundo a autora (2008),

O método de andlise proposto por Duranti pode ser aplicado perfeitamente
aos documentos contemporaneos e ao estudo do processo de criacdo
desses documentos. Por meio da analise tipologica, o arquivista pode
identificar a funcdo do documento e seu contexto de producéo, focando sua
andlise na evidéncia, a partir de seus elementos formais,
independentemente de outras fontes alternativas, como os organogramas e
regimentos(TOGNOLI, 2008, p.90).

Nesse sentido, admitindo que o documento técnico de engenharia tem em seu
processo de criagao, ou seja, na sua génese, a necessidade de provar uma acgéo ou
a de registrar uma atividade, entendemos ser necessério realizar estudos para

reconhecer além do seu contexto de producéo e os elementos e caracteres que 0
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definem a producdo através do uso dos fundamentos e da Diplomatica

contemporanea.
3.1 FUNDAMENTOS DA DIPLOMATICA CONTEMPORANEA

A necessidade de registrar, cada vez mais, atos e ac¢les, tem provocado

(@)

aumento do volume de documentos produzidos e recebidos pelas instituicdes

(¢

M-

pessoas em geral. Assim, para realizar a gestdo dos documentos na atualidade,

aconselhavel, conforme afirma Tallafigo (1992),

transformar o0 método tradicional e aproximar dos conhecimentos internos
das empresas, sua organizacdo burocratica e administrativa, seu contexto
documental, seus recursos para estabelecer uma melhor definicdo das
‘formas’ documentais, objeto imutavel ou essencial da Diplomatica
(TALLAFIGO,1992, p.53).

Por conseguinte, apesar dos gestores dos arquivos da Transpetro né&o
participarem da producdo de documentos, compreendemos ser imprescindivel a
esses profissionais conhecer a génese dos documentos, de maneira que possam
reconhecer os tipos documentais produzidos pela Empresa e propor a normalizagao
de seus formatos, contetdos, estrutura, etc. A partir disso, esses profissionais terao
subsidios que os permitirdo padronizar a produ¢cdo documental, como requisito para
a implantacéo da gestdo de documentos.

Nesse sentido, concordamos com Delmas (2010) quando afirma

que é preciso reformular cientificamente os trés objetos comuns ao
diplomatista e ao arquivista, isto é, recensear todas as formas que os textos
e o0s dados podem tomar, fazer o0 levantamento da sua tipologia
sistematica; identifica-los, quer dizer, defini-los pela sua natureza
institucional e funcdo organica, apontar seu aparecimento, suas
caracteristicas, sua evolucéo, sua transformacédo e seu desaparecimento.
Classifica-los em relacéo aos documentos de mesma natureza na cadeia de
génese e da tradicdo documental (DELMAS, 2010, p.154).

Pactuamos com esse ponto de vista, pois admitimos ser fundamental a
participacdo desses profissionais na criacdo dos documentos da Instituicdo, em
particular na Transpetro, para que seja possivel realizar a gestdo desses
documentos.

Isso se justifica por serem esses, o0s profissionais capazes implantar, nas

instituicbes, as metodologias arquivisticas que permitem identificar o conjunto de
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fatos ou elementos que contribuem para produzir o documento, o que inclui a
elaboracdo e gestdo de formularios; definicho de metadados dos sistemas
informatizados, dos elementos internos e externos, da estrutura de conteddo de
cada tipo de documento, dentre varios outros requisitos. Desta maneira, esses
profissionais, podem contribuir muito para que ocorra conforme afirma Tessier (1952,
p.13-15 apud RODRIGUES, 2008, p.129), “a descricdo e explicacdo das formas do
documento escrito”, uma das finalidades da Diplomética. Segundo Delmas (2010),
outra finalidade da Diplomatica

€ justamente a de determinar, reconstituir ou coletar as condi¢cdes de
estabelecimento das informagBes consignadas nos documentos, pelo
conhecimento preciso de sua génese, de sua forma e de sua tradicdo
documental (DELMAS, 2010, p.160).

Entendendo que essa tradicdo documental se configura no que existe de
comum nos documentos e nos procedimentos do ambiente que determinam a
producdo documental, é fato que isso deu origem aos estudos da Diplomatica, que
em sua concepcao classica, conforme afirma Rodrigues (2016, p.46), “surgiu ligada
ao direito patrimonial, desenvolvendo um estudo do documento escrito para provar a
autenticidades dos titulos de terras da Igreja”.

Portanto, a Diplomatica é uma ciéncia que nasceu com o objetivo de provar a
autenticidade dos documentos, visando conferir ou assegurar os direitos dos fatos
registrados nestes documentos. Atualmente, conforme afirma Carucci (1987), tem

como objeto

os estudos da unidade arquivistica elementar, analisada enquanto espécie
documental, servindo-se dos seus aspectos formais para definir a natureza
juridica dos atos nela implicados, tanto relativamente a sua producao, como
a seus efeitos (CARUCCI, 1987 apud Bellotto, 2002, p.17) .

Ou seja, a Diplomética nos permite identificar as necessidades e critérios que
levaram a concepcdo daquele documento, enquanto uma unidade, dentro de um
contexto organico. Complementamos este entendimento citando Luciana Duranti
(1995, apud BELLOTTO, 2002), a qual afirma que o

Estudo da Diplomatica moderna, concentra-se na génese, na constituicdo
interna, na transmissado e na relagdo dos documentos entre seu criador e 0
seu préprio conteddo, com a finalidade de identificar, avaliar e demonstrar a
sua verdadeira natureza(DURANTI,1995 apud BELLOTTO, 2002, p. 17).
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Portanto, ndo mais com um carater histérico, mas também voltada para o
desenvolvimento de atividades dos arquivistas, que se utiliza dela para implantar
programas de gestdo de documentos, especialmente porque, segundo Rodrigues
(2008)

A intervencdo do arquivista, se antes restrita aos fundos permanentes,
passou a ser requerida em todo o ciclo de vida dos documentos, exigindo
um modelo de formacao profissional voltado para a reflexdo critica de seu
objeto, como garantia de seu efetivo controle para a prestacdo de servigos
de informagdo a uma sociedade em acelerada evolugdo. Entretanto,
observa Cruz Mundet (s/d), nos primeiros momentos do ciclo de vida dos
documentos ‘precisamente onde é mais necessaria a intervencdo do

arquivista, € onde ele menos pode atuar: no desenho e controle dos
documentos, na reengenharia dos procedimentos, na racionalizacdo e
economia dos meios, na automatizacdo, na gestdo eletrdnica dos
documentos [...] (RODRIGUES, 2008, p. 28)

Nesse sentido, reconhecemos a Diplomética como uma ciéncia que colabora e
dialoga com as teorias e praticas do arquivista, assegurado pelo uso de
metodologias que promovem a sistematizacdo de toda sua atuacdo, através da
identificacdo das tipologias documentais e delimitacdo das séries documentais
produzidas na instituicao na qual trabalha.

Com o objetivo de reforcar esse nosso entendimento, citamos Bruno Delmas,
um dos grandes pensadores da Diplomatica na atualidade, que afirma ser a
Diplomatica contemporanea “indispensavel para os arquivistas, na medida que ela é
a ciéncia do documento institucional, do documento funcional e da informacao
organica” (DELMAS, 2010, p.150). Portanto, a base de todo estudo do documento
de arquivo engquanto objeto de trabalho do arquivista.

Nosso interesse pelo método diplomatico se justifica uma vez que, com ele
podemos estudar o contexto da producdo dos documentos técnicos de engenharia
e, dessa forma, permitir ao arquivista, numa primeira fase da gestdo de documentos,
intervir na génese deste documento.

Nessa linha de pensamento, conforme afirma Duranti (1995b),

guando o arquivista examina o documento, com o método diplomatico, ele
esta estudando criticamente o fato e a vontade que o originou, sua relacéo
com o propdsito e a consequéncia, o desenvolvimento de seu processo
genético e o carater de sua forma fisica e intelectual (DURANTI, 1995b, p.
19 apud TOGNOLI, 2008, p.91)

88



Isto €, o arquivista, através da aplicacdo dos métodos da Diplomatica,
consegue reconhecer 0s elementos externos e internos que caracterizam o
documento, e identificar aqueles documentos que possuem as mesmas estruturas,
formas, substancias e dispositivos, por meio do uso de uma das principias técnicas
do trabalho cientifico, que € a de comparar seres com caracteristicas, funcdes e
atribuicdes semelhantes.

O resultado deste estudo é a identificagcdo arquivistica dos tipos documentais
produzidos, pois todos os documentos que possuem em seu dispositivo as mesmas
funcdes e atividades registradas, a mesma forma, a mesma estrutura e seguem
procedimentos previamente estabelecidos pelo o6Orgdo produtor, devem ser
caracterizados como da mesma espécie documental e, se fizerem parte de um
mesmo conjunto, constituem uma série documental.

A Diplomatica, portanto, consiste numa investigacao planejada, desenvolvida e
redigida de acordo com metodologias ja consagradas pelo conhecimento cientifico.
A afirmativa de Duranti (Summer, 1989, p. 8, traducdo nossa) confirma esse nosso
entendimento, pois segundo a autora, 0s “principios, conceitos e métodos da
Diplomatica sdo universalmente validos e podem promover a sistematizacdo e
objetividade a pesquisa arquivistica em formas documentais, ou seja, uma qualidade
cientifica superior”.

Esses principios, podem, por conseguinte, ser perfeitamente aplicaveis aos
trabalhos de gestdo de documentos técnicos de engenharia da Transpetro, pois,
como ja discutido, a Diplomatica oferece a metodologia apropriada que permite
investigar as formas, caracteristicas e as necessidades de produzir os documentos,
e, consequentemente, identifica-los, descrevé-los, elimina-los, acesséa-los, etc., para
a efetiva realizacdo das atividades de uma gestdo documental.

Evidenciamos essa nossa compreensdo a partir dos estudos introduzidos por
Carucci (apud 1987, TOGNOLLI, 2008, p.8), a qual confirma que “o objeto de estudo
da Diplomatica pode ser qualquer documento, independente da natureza, juridica ou
nao”, ou seja, qualquer documento produzido na sociedade contemporanea, como
prova de uma acao ou atividade.

Neste contexto, incluimos o0s documentos técnicos de engenharia

fundamentalmente porque, segundo afirma Duranti (Summer, 1989, p.15, traducéo
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nossa), “o objeto da Diplomética ndo é qualquer documento escrito, ele estuda
apenas o documento de arquivo, isto é, um documento criado ou recebido por uma
pessoa fisica ou juridica no curso de uma atividade pratica”. Assim, entendemos que
no marco tedrico dessa pesquisa conseguimos inferir que o documento técnico de
engenharia € um documento de arquivo, que registra acdes e atividades de uma
pessoa juridica, no caso, a Transpetro.

E, finalmente, concluimos nossa linha de pensamento com a declaracdo de

Bellotto (2016), ao afirmar que apesar de nas suas origens a Diplomatica Classica

restringir-se aos documentos publicos que sdo os que refletem, no ato
escrito, as relagfes politicas, legais, sociais e administrativas entre o Estado
e os cidadados, assim com o 0s documentos notariais, que refletem as
relagbes entre os individuos. Hoje, ela se volta também para os
documentos emanados das instituicbes privadas (BELLOTTO, 2016, slide
8).
A Diplomética, atualmente, ndo é mais uma ciéncia que simplesmente se
preocupa com a autenticidade formal dos documentos juridicos, pois em virtude das

necessidades da sociedade moderna, conforme afirma Tognoli (2008),

a Diplomatica, que antes se ocupava exclusivamente da espécie
documental, agora, como ressalta Bellotto (2004, p. 53) € ampliada na
direcdo da génese documental e de sua contextualizagdo nas atribui¢des,
competéncias, fun¢gbes e atividades da entidade geradora/acumuladora.
Essa nova Diplomética, ampliada na direcdo da génese documental é
chamada de Diplomética Contemporanea, ou Diplomatica Arquivistica, ou
ainda, Tipologia Documental, (TOGNOLI, 2008, p.88)

Essa ampliacdo do campo de atuacdo da Diplomatica € que permite ao
arquivista extrair dessa area as metodologias para a sistematizacdo da producao
documental. Dai surge a necessidade de realizar a andlise diplomatica dos
documentos técnicos de engenharia, que é justificada pela preméncia de analisar
todo o processo de producdo destes documentos, sua construcdo semantica, seus
caracteres e elementos constitutivos, internos e externos, com vista a racionalizar e
padronizar a sua producgao. Ou seja, aprimorar seus aspectos formais, definir a sua
natureza técnica e juridica que séo inerentes aos atos neles registrados, partindo do
pressuposto que este documento € uma “unidade arquivistica elementar”, que
segundo Bellotto (2002, p.17) é “o objeto dos modernos estudos da Diplomatica

moderna’.
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Essa Diplomatica moderna, conforme afirma Thomé (2012)

estuda as espécies documentais e que em sua nova abordagem,
denominada tipologia documental aqui no Brasil, estuda os tipos
documentais, questbes tratadas por Heloisa Bellotto (1982, 2002 e 2006) e
Ana Célia Rodrigues (2003 e 2008). E na etapa do tratamento técnico
arquivistico denominada identificacdo, que séo realizados os estudos sobre
caracteristicas do 6rgdo produtor e dos seus documentos e que sao
utilizados os fundamentos tedricos e metodoldgicos da Diploméatica, na sua
abordagem classica e contemporanea. Este tipo de pesquisa denominada

identificacdo é realizada nos parametros da metodologia cientifica, vem
conferir rigor para a realizacdo das tarefas arquivisticas, normalizando
procedimentos para a gestdo de documentos (THOME, 2012, p.30).

E € sob a acepcéo da Diplomatica moderna, da Diplomética contemporanea
ou, como alguns estudiosos preferem, da Tipologia Documental, que utilizaremos o
método da identificacdo arquivistica, tentando assim adquirir conhecimentos
necessarios para implantar o Programa de Gestdo Integrada de Documentos

Técnicos de Engenharia na Transpetro.

3.2 A DIPLOMATICA CONTEMPORANEA NO TRATAMENTO ARQUIVISTICO
DO DOCUMENTO TECNICO DE ENGENHARIA

Para uma efetiva compreensao da génese documental, é essencial o estudo
das fontes normativas que determinam a producdo dos documentos, devendo ser
analisado todo contexto normativo, regulador ou técnico do 6rgdo produtor. Sendo

que,

Para os documentos em fase de producdo, pode ocorrer que nas fontes
legislativas ndo estejam previstas todas as atividades desempenhadas pelo
o0rgdo ou que as normas legais estejam mal redigidas ou incompletas,
dificultando a analise do modelo de gestdo, o que torna esta fonte de
informacéo falha, fazendo com que seja necessaria entrevista com o gestor
responsavel pelo desenvolvimento dos procedimentos administrativos nos
orgdos que estdo sendo estudados, a fim de coletar dados sobre a
realidade administrativa vigente (LA TORRE MERINO; MARTIN-PALOMINO
y BENITO, 2000, p. 16-17 apud RODRIGUES, 2012, p. 8)

Na Transpetro, como vimos, utilizamos algumas das Normas Petrobras para
regular a producdo dos documentos técnicos de engenharia, apesar de, em muitos
casos, elas ndo serem conhecidas ou ndo serem usadas adequadamente.

O uso nao satisfatorio dessas normas pode ser justificado, uma vez que estas
ndo apresentam muito claramente os requisitos e diretrizes para a producao dos

91



documentos e, quando buscamos na legislacdo nacional os elementos que compde
a estrutura e os elementos desses documentos, também ndo temos muito sucesso.
Assim, se faz necessario estudar os elementos que compdem a estrutura e 0s
elementos desses documentos para, de alguma forma, com esses conhecimentos

adquiridos, sugerir melhorias nos requisitos e diretrizes dessas normas.
3.2.1Analise da estrutura de espécies documentais de engenharia

O documento técnico de engenharia, assim como um documento diplomatico,
que segundo Bellotto (2014, p.356) é aquele que permite a “juncdo de actio*(ato,
fato documentado) com conscriptio* (suporte + espécie + forma semantica e
juridicamente valida) ”, também permite o registro de um ato e possui valor “juridico”,
a julgar que ele serve de prova de uma acdo. Quando, por exemplo, ocorre um
acidente ou incidente em determinada area operacional, o documento técnico de
engenharia é a principal fonte de informacdo que atesta ou ndo a existéncia de
alguma falha na construcao da instalacéo, ou que comprova o cumprimento de todas
as exigéncias que determinam as normas de seguranca. Sendo, portanto, esse
documento a evidéncia da realizacdo de uma atividade, ou seja, comprovacdo de
um ato e, portanto, possui valor probatério.

Assim, podemos considerar que o documento técnico de engenharia é também
um documento legalmente valido, pois € consequéncia de uma atividade técnica e
registro desta, possuindo em sua génese os elementos do documento diplomético, o
que, por conseguinte, nos permite trabalh&-lo como tal.

Esse entendimento € sustentado também pelo fato de que esse documento
possui elementos, formas e estruturas definidas como o documento diplomético. E
padronizado, até determinado ponto, por normas nacionais, internacionais, e
particularmente na Transpetro, também pelas normas Petrobras N-1710 de
Codificacdo de documentos técnicos de engenharia e N-381 para Execucdo de

desenhos e outros documentos técnicos em geral, dentre outras.

3 Actio — Fato, ato. O momento da acao que origina o documento (BELLOTTO, 20186, slide 9).
** Conscriptio — Suporte/género, espécie, tipo e redacéo validos para sua finalidade. O momento da
documentacado (BELLOTTO, 2016, slide 9).
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Para citar somente duas normas da Associacdo Brasileira de Normas,
destacamos, por exemplo, a ABNT NBR 8196 e ABNT NBR 10647, as quais definem
0 emprego de escalas, formatos, dimensdes e 0s termos empregados em um
desenho técnico. Ambas tém como objetivo principal garantir a legibilidade,
uniformidade e a boa compreensdo do conteudo informativo, e de certa forma,
definir um padrdo de formatacdo, os elementos externos e internos do documento,
especificamente do desenho técnico.

Com relacdo a norma Petrobras N-381 "Execucdo de desenhos e outros
documentos técnicos em geral”, tem como objetivo “fixar as condi¢des exigiveis para
a execucdo de desenhos e outros documentos técnicos elaborados para
apresentacao de projetos” (PETROBRAS, 2012, p.2).

Entre suas diretrizes esta a definicdo dos formatos, escalas, letras e algarismos,
linhas e hachuras, dimensdes de formularios e legenda, critérios de revisdes dos
desenhos e, finalmente, disponibiliza os proprios formularios padronizados nos
formatos para edicdo, tanto para os desenhos quanto para as demais espécies
documentais, produzidas pelas diversas areas de engenharia da Companhia e nos
projetos de engenharia de uma maneira geral.

Abaixo, na Figura 6 e Figura 7, apresentamos exemplos de formularios para
producdo de desenhos técnicos e documentos técnicos de engenharia em geral,
conforme diretrizes da norma N-381.
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Figura 6 - Formulario N-381, formato A3 com dimensdes e legendas dos campos
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O formulario da Figura 6 permite que os documentos sejam produzidos em

escalas, para representar de forma mais legivel uma realidade instalada no campo.

A escala e o tamanho do documento em questao sao parametros para a escolha do

formato da folha de desenho, conforme determina a norma NBR 8196 - Desenho

técnico - Emprego de escalas, sendo que

A escala a ser escolhida para um desenho depende da complexidade do
objeto ou elemento a ser representado e da finalidade da representacéo.
Em todos os casos, a escala selecionada deve ser suficiente para permitir
uma interpretacdo facil e clara da informacdo representada [na éarea
operacional] (ABNT NBR 8196, 1999, p.2 acréscimo nosso).

Ressaltamos que esse formulério € usado, especificamente, para producédo do

documento “desenho técnico”, em virtude deste poder ser produzido em variados

padroes de formatos definidos pela norma ABNT NBR 1006 - Folha de desenho -

Leiaute e dimensoes, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Formatos de Documentos

Designacao Dimensodes
A0 841 x 1189
A1 594 x 841
A2 420 x 594
A3 295 x 420
A4 210 x 297

Fonte: ABNT NBR 8196, 1999, p.2

Essa é a norma que define os elementos de forma do desenho, ou seja, o0 seu

leiaute e suas dimensfes. Destacando que a escolha do formato do documento

original, deve levar em consideragcédo a visualizacdo das informacfes de maneira

legivel e clara. Para isso, a Norma disponibiliza essa Tabela de Formatos de

Documentos, que deve ser utilizada de acordo com o tipo de documento a ser

produzido e com a necessidade de melhor representar uma situacao real instalada

ou projetada.
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Os outros documentos tipos documentais, de género textual, como por
exemplo, memorial descritivo, relatério técnico, especificacdo técnica, etc., devem
ser elaborados utilizando-se o formulario continuo, isto é, o formuléario do formato
A4, conforme modelo da Norma N-381 da Petrobras, apresentado na Figura a

seqguir.

Figura 7 - Formulério da N-381, formato A4 com dimensdes e legendas
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Fonte: PETROBRAS, 2012
Como pode ser visto, esses formularios permitem, de certa forma, padronizar a

producao dos documentos técnicos de engenharia, como por exemplo, 0s elementos
externos destes documentos, ainda que esses elementos precisem de uma melhor

estruturagéo e definigdo.

3.2.2Andélise da estrutura de codificacdo que identifica e caracteriza os

documentos técnicos de engenharia

Objetiva-se aqui dar continuidade a analise do documento técnico de engenharia,
enquanto documento diplomatico, estudando a estrutura de codificacdo desses
documentos, conforme a Norma Petrobras N-1710.

Essa norma “visa uniformizar e sistematizar a codificacdo de documentos
técnicos de engenharia emitidos [leia-se produzidos] em papel ou meio eletrénico
relativos as instalacdes da Petrobras de forma a permitir seu arquivamento ordenado
e facilitar a recuperacdo de informacfes” (PETROBRAS, 2014, p.2, acréscimo
N0SS0).

Em sua estrutura de codificacdo, o “numero codificado é o conjunto alfanumérico
identificador do documento, sendo este obtido pela associacdo ordenada dos
codigos representativos dos diversos grupos basicos que compdem o conjunto
[documental]” (PETROBRAS, 2014, p.2, acréscimo nosso).

Apresentamos na Figura 8, a estrutura de codificacdo de um documento técnico

de engenharia, definida pela Norma Petrobras N-1710.

Figura 8 - Os 7 Grupos basicos do Namero Codificado pela N-1710

Anexo C Anexo D
Anexo A Anexo B (ou E) (ou F)

Grupo 0 Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6

) Classe de
Ident_iﬁ_cagéo Categoria do Ide_ntificagéo Are_as de _senr'u;os Origem do Cronolégico
do idioma documento da instalacdo atividades | equipamentos e documento

materiais

L - LE - ABBB.CC - ABBBB - AAA - LLL - AAA

Fonte: PETROBRAS, 2012, p.2
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Essa estrutura de codificacdo nos permite garantir alguns dos principios
arquivisticos fundamentais. O primeiro deles € o principio da unicidade, que de

acordo com Bellotto é aquele

ligado a qualidade ‘pela qual os documentos de arquivo, a despeito da
forma, espécie ou tipo, conservam carater Unico em fun¢éo de seu contexto
de origem’. Esse principio nada tem que ver com a questao do ‘documento
Unico’, original, em oposi¢@o as suas copias. Esse ser ‘Unico’, para a teoria
arquivistica, designa que, naquele determinado contexto de producédo, no
momento de sua génese, com aqueles caracteres externos e internos
genuinos e determinados dados, os fixos e os variaveis, ele € Unico, ndo
podendo, em qualquer hipotese, haver outro que lhe seja idéntico em
propdsito pontual, nem em seus efeitos (BELLOTTO, 2002, p. 23)

Através desta codificacdo, um documento pode ser identificado como Unico
dentro de um contexto funcional, tendo em vista que nenhum documento pode
conter na sua génese um mesmo propodsito e 0 mesmo conteudo, mesmo que ele
tenha as mesmas caracteristicas de outros do mesmo conjunto. Portanto, ndo pode
ter a mesma sequéncia de codigo. Essa é, por conseguinte, uma das diretrizes do
processo de codificacdo de documento, conforme norma N-1710, que determina que
nenhum documento pode receber o mesmo codigo de outro. No caso de existir um
novo documento com os mesmos elementos de outro, ou seja, ainda que eles
tenham a mesma proveniéncia, atestem as mesmas atividades e, portanto, possuem
uma codificacdo idéntica, dentro da estrutura de codificacdo da N-1710 de Grupos
basicos, ele recebera um cbdigo cronologico diferente, Grupo 6 (Cronolégico). Este
codigo consiste em um numero sequencial gerado pelo Sistema de Gerenciamento
Eletrénico de Documentos da Transpetro, o Gedtrans, garantido assim o carater de
anico do documento, isto €, sua unicidade.

Esta codificacdo assegura também, a identificacdo de principio arquivistico

basico, o da proveniéncia, que segundo Bellotto (2002)

€ a marca de identidade do documento relativamente ao
produtor/acumulador, o seu referencial basico, o ‘principio, segundo o qual
0s arquivos originarios de uma instituicdo ou de uma pessoa devem manter
sua individualidade, ndo sendo misturados aos de origem diversa’
(BELLOTTO, 2002, p. 23).
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Ao codificarmos um documento, necessitamos identificar a Instalagdo™ a que se
refere o documento, aqui entendendo a Instalacio como o 0rgao
produtor/acumulador de documentos.

O Grupo 2 (Identificagcdo da instalacdo), da N-1710, nos permite, portanto,
identificar a instalacdo, seja ela um Terminal, um Oleoduto, um Tanque de
Armazenamento, um Ponto de entrega, uma Estacdo de Medicdo, etc. Na Figura 9

abaixo, apresentamos uma pagina N-1710, com alguns cédigos de instalacdes.

®Instalacdo — Sdo unidades operacionais dentro de uma &rea industrial, tais como: campos de
producéo, terminais, dutos, plataformas, refinarias, navios, assim como as instala¢gées administrativas
(PETROBRAS, 2014).
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Figura 9 - Grupo 2 Identificacdo da Instalacdo, conforme a N-1710

-MP-1-

—
Lld PeTRoBRAs | N-1710 REV.BS | | o09/2016

4151.03 - Ponto de Entrega BRIUFM-IV - (ES)

4151.04 - Faixa de Dutos Barra do Furado - Cabidnas (ver tambeém 4150.52)

4151.05 - Ponto de Entrega Queluzito - (MG)

4151.80 - Instalagfes da TRANSPETRO no COMFERJ - (RJ)

4155.01 - Faixa de Dutos Volta Redonda - S50 Paulo (GASPAL)

4155.02 - Estagdo de Volta Redonda (ESVOL)

4155.03 - Instalagdes do GASPAL em Lorena

4155.04 - Instalagdo do GASPAL em Guararema

4155.05 - Instalagdes do GASPAL na RECAP

4155.06 - Instalagio do GASPAL em Concordia - (RJ)

4155.07 - Instalagfes do GASPAL em ltapeva - (SF)

4155.08 - Instala-;:c‘:-es do GASPAL em lapet - (SP)

4155.09 - Instalagdes do GASPAL em Itatiaia - (RJ)

4155.10 - Faixa de Dutos na Area de Barra Mansa

4155.11 - Instalagies de Gas Matural na REVAFP

4155.12 - Instalagies do GASPAL em Pindamonhangaba - (SF)

4155.13 - Instalagies do GASPAL em Taubaté - (SF)

4155.14 - Instalagdes do GASPAL em Cruzeiro - (SF)

4155.15 - Instalagdes do GASPAL em Resende - (RJ)

415516 - Estagﬁo de Medig:.io “City Gate”) de Japen - (RJ) [cancelado, usar
4150.78)

4155.17 - Estagdo de Medigdo ("City Gate”) de Barra Mansa

4155.18 - Estagdo de Medigio ("City Gate”™) de Pirai - (RJ) (cancelado. usar
4150.29)

4155.18 - Instalagdes do GASAN na RECAP

415520 - Faixa de Dutos na Area do Vale do Paraiba

4155.21 - Estagio de Medigdo ("City-Gate™) de Cachosiro de ftapemirim -
(ES)

415522 - Estagdo de Medigio ("City-Gate”) de Anchieta - (ES)

4155.232 - Estagdo de Medigio ("City Gate™) de Viana - (ES)

4155.24 - Estagdo de Medigdo ("City Gate”™) de Linhares - (EZ)

4155.25 - Estagdo de Medigio ("City-Gate”) de Barra do Riache - (ES)

415526 - Estagdo de Medigdo ("City-Gate™) da Valvula 10 (Gascduto Lagoa
Parda-Vitdria) - (ES)

418527 - Instalagies da TRANSPETRO em Cacimbas

415528 - Ponto de Entrega de Dugue de Caxias - (RJ)

415529 - Pento de Entrega da Cidade do Ago - (RJ) .

415530 - Faixa de Dutos ma Arsa de Mauil::'.JSA, COMGAS)

415531 - Estagdo Rio Ipiranga - Linhares - (ES)

4155 34 - Ponto de Entrega da UTE Linhares

4155.40 - Estagdo de Paracambi

4155 .41 - Estagdo de Compressdo de Pidma

4155.50 - Estagdo de Medigao ("City Gate™) para Campos - (RJ)

4155.51 - Gascduto Cabidnas - Catu (cancelado, usar 471510471511
MT10.032)

415552 - Terminal Flexivel de GML da Baia de Guanabara - (RJ]

4155 53 - Utilidades (Cabo Eletro-6tico, Agua de Incéndio, Agua Potavel) do
Terminal Flexivel de GML da Baia de Guanabara - (RJ}

4155.54 - Estagdo de Medigio ("City Gate™) do COMPER.J [Complexc
Petroquimice do Ric de Janeira} - (RJ)

415555 - Termminal de ltaguai - (RJ)

4155 .56 - Faixa de Dufos do Emissario Submaring do COMPER (Complexo
Petroquimice do Ric de Janeiro) - (RJ)

4155 .57 - Terminal de GML de Barra do Riacho (ES)

4155.58 - Faixa de Dutos Terminal de Itaguai — Chaperd

4155.58 - Faixa de Dutos Terminal de Itaguai - Canal de S3o Francisco

4155.60 - Base de Apoio de Barra do Riacho (BABR) - (ES)

4155.61 - Faixa de Dutos Terminal A.quavi.irio de Barra do Riacho (TABR) -
Terminal Recebimento de Agua de Aracruz (TRA) - (ES)

4155.82 - Terminal de Recebimento de Agua de Aracuz (TRA)

4155.63 - Faixa de Dutos Cachoeiras-COMPERJ - (RJ)
4155.64 Ponto de Entrega de S3o0 Mateus - (ES)

L]
128

Fonte: PETROBRAS, 2016.
Com essa identificacdo € possivel assegurar que os documentos de uma

determinada instalacdo da Transpetro ndo serdo misturados com os das demais
instalacBes, garantindo que os conjuntos documentais sejam tratados e organizados,
mantendo assim sua proveniéncia. No Anexo B da Norma N-1710, existem os mais
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diversos tipos de instalacfes operacionais, tais como: Faixa de dutos, Estacdo de
medicdo, Terminal de GNL, Gasodutos e Pontos de Entrega de Gas, etc. Como
cada instalacdo possui um cédigo especifico e seus documentos sédo codificados de
acordo com esse codigo, é possivel extrair do Gedtrans uma lista com o0s
documentos produzidos e entregues ao CID*, para registrar as atividades daquela
instalacéao.

Portanto, com esse codigo conseguimos identificar todos os documentos de
uma determinada proveniéncia, ou seja, de um tipo especifico de instalacdo
operacional e, desta forma, realizar a identificacdo arquivistica dos documentos
destes diferentes tipos de instalacdes, que possuem as mesmas funcgdes.

Seguindo com a analise dos codigos da N-1710, existe um codigo que nos
permite identificar a procedéncia e a proveniéncia dos documentos, na estrutura de
codificacdo do documento técnico de engenharia, que é o Grupo 5 (Origem do
documento). Esse “Grupo béasico é constituido por trés letras. Identifica quem emitiu
o documento (6rgdo da PETROBRAS ou firma contratada) ” (PETROBRAS, 2014,
p.9). Por exemplo, se Orgdo Emissor dos Documentos é a Transpetro, o codigo
usado é o “PTD” e, nesse caso, estamos identificando a proveniéncia dos
documentos produzidos pelo érgédo produtor, Transpetro. Quando a producdo do
documento é realizada por uma empresa contratada, por exemplo, a Fundacao
Padre Leonel Franca, o codigo do emitente do documento é “FPL” aqui estamos
identificando a procedéncia de um documento. De tal modo, cada 6érgdo Petrobras
ou empresa contratada, possui um cédigo de origem, o0 que nos permite codificar os
documentos a partir da identificacdo do 6rgdo produtor ou da empresa que foi
contratada para produzir os documentos, o que chamamos de “elaborador”.

Desse modo, a proveniéncia é garantida quando esses documentos recebem o
codigo “PTD”, que identifica todos os documentos produzidos pelo 6rgao produtor
Transpetro, e a procedéncia quando recebe os demais cédigos de origem, pois séo
elaborados por outrem para a Transpetro, ou contratado por ela.

Portanto, ao realizarmos a codificacdo de um documento técnico de engenharia,

ao identificarmos o Grupo 2 (Identificacdo da instalacdo) e o Grupo 5 (Origem do

“Nota: Nem sempre os documentos produzidos nos projetos de engenharia ou que comprove a
realizacdo de alguma melhoria ou atividade de engenharia nas instalages sao enviados para o CID.
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Documento), da Norma N-1710, isso nos permite assegurar que um conjunto de
documentos com esses cddigos ndo serdo misturados aos demais conjuntos, sendo
respeitado assim, o seu contexto de producdo.Desta forma, conseguimos identificar
os documentos produzidos de acordo com o seu vinculo organico.

Dando prosseguimento a analise do processo de codificacdo do documento
técnico de engenharia, destacamos ainda que ao identificarmos o documento com o
Grupo 1 (Categoria do documento), isso também nos conduz ao campo da
Diplomatica contemporéanea, pois nos permite identificar e definir a espécie
documental, o que significa, segundo Camargo; Bellotto (2010, p.46),“configuracao
que assume um documento de acordo com a disposicdo e a hatureza das
informagdes nele contidas” ou ainda conforme Tognoli (2016) , “0 documento se
configura através da sua finalidade” .

Quando se realiza a analise tipologica, sob a perspectiva da Diplomatica,
segundo Rodrigues (2008, p.140) “o elemento inicial é a decodificacdo do préprio
documento, sendo suas etapas: da anatomia do texto ao discurso, do discurso a
espécie, da espécie ao tipo, do tipo a atividade, da atividade ao produtor”. Nessa
linha de pensamento podemos dizer que algumas dessas categorias documentais,
gue podem ser encontradas a seguir na , representam espécies documentais que
podem nos levar ao tipo documental e caso seja possivel, através delas, identificar
as atividades registradas.

102



Figura 10 - Norma N-1710 Grupo 1 Categoria de documentos

-MP-1

o rernosmas [Noa7i0 | revo | oo

Anexo A - Categoria dos Documentos
Codigo do - - - ”
Descrigao Comentario para utilizagao e exemplos
documento " P ag P

CE Cetifeado Cer‘lfrﬁf,adcs_ de inspegao, de {x-_ndl_Jsacr de momtagem, de
aferigio de instrumentos, de auditoria, entre outros.

CR Cronograma Diagramas de bamras, de caminho critico & assemelhado.
Conjunte de documentos referentes a um egquipamento ou
instalagdo, que pode ser composto por  certificado,

DB “Data-Book” desenho, memorial descritivo, lista. relatéro = ocutros.
Exemplos: Data Book de Projeto, Data Book de C&M,
Prontuaros de Mormas Regulamentadoras.

Flanta, curvas de niveis, tabela, dbaco, grafico, crogui,

DE Dresenho X . v 9 9
diagrama. fluxograma. anteprojeto e simbolos.

Especificagio Crr.grl-::s, de projeto, es pe-:li_i-:aga:- de materiais, sistemas e

ET Tacnics equipamentos, especificagido de requisitos, especificagio
de processo, ou instala gﬁe5.

EC Estimativa de Estimativa de Custos nas Fases Conceitual, Basico,

Custos Detalhamento & para Contratagdo.
De equipamento, de sistemas, de materal a granel

FD» Folha de Dados (walvulas, conexdes)., de processo, de instrumento, de
tubulagio (lista de linhas].

Fotos, ortofotos, mosaico, hipsométrico, wideos, entre
1M Imiagem
outros.

s Isomatrico :Spe-:_ﬁ-:cr para desenhos em ax?metrl.a ou em perspectiva
cavaleira de sistemas de tubulagbes.

Farecer envoleendo aspectos de engemhara emitidos para

LA Laudo fins legais do tipo: processo formal de partilha, de pericia
ou avaliagdo, pericia ambiental e assemelhada.

Lista de . - N
LCv Sem comentarios [auto-explicatival.
Documentos
Relagio de equipamentos, de instrumentos, de materiais,

LI Lista de supories, de cabos (ndo se aplica a lista de linhas, gque
utiliza o codige FO).

Sspecifico ou indicado para o armazenamento de codigo
. fontefobjeto, de programas, de sistemas e de aplicagdes de

L Logica =te. Frog . . F ?D:
automagao imdustrial gque estejam instalados em LCs,
Sistemas de Controle, Sistemas Supervisdrios etc.

D Dperagic-. de rr'.anu‘.e-n-;ic-. de equipamento, de

MLA Manual instrumentagio, da embarcagio, da garantia da qualidade,
e pufros.

MC Memdria de Calculo | Sem comentarios [auto-explicativa).

. - Drocumen to ue descreve um conjunto de atividades,

MD Memorial Descritive | ) 9 - .
procedimentos, servigos ou processos e outros.

Fonte: PETROBRAS, 2016.
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Na codificacdo de um documento técnico de engenharia, considerando o codigo
da categoria do documento, segundo o Anexo A da Norma N-1710, em algumas
vezes podemos reconhecer a espécie documental. Por exemplo, se um documento
possui uma representacao grafica em escala, cortes e elevacbes de localizacdo de
instalacbes e equipamentos, ou se ele representa um fluxo de matérias-primas,
produtos de um processo de producdo, ou ainda, se o documento é uma
representacdo gréfica do sistema elétrico, portanto, possui uma determinada
“anatomia do discurso do texto”, e € desta maneira identificado e codificado como
um desenho <DE>, algo que, segundo Reis (2017), faz com que esse documento
possua “forma de expressao grafica que tem por finalidade a representacdo de
forma, dimensdo e posicdo de objetos de acordo com as diferentes necessidades
requeridas pelas diversas modalidades de engenharia e também da arquitetura
[dependendo da atividade registrada]”. Assim, reconhecemos que esse documento
pode ser identificado como uma espécie documental.

Isto posto, nos exemplos acima citados, todos esses documentos podem ser
reconhecidos como integrantes da espécie documental “Desenho”, e em virtude da
funcdo e atividade registrada, podem ser identificados como de diversos tipos
documentais, tais como: Arranjo Preliminar®’, Fluxograma de processo*®, Diagrama
unifilar*®, etc. Portanto, de acordo com a atividade ou acéo registrada em cada um
desses documentos, eles podem ser identificados como um determinado tipo
documental.

E importante destacar que os documentos técnicos de engenharia produzidos

na Transpetro, e em qualquer érgdo da Petrobras, séo identificados pela categoria a

" Arranjo Preliminar - Desenho que contém, em escala, a planta baixa (eventualmente cortes e
elevacdes) de localizagdo os equipamentos, plataformas, edificagfes, vias de circulacdo, limites,
eixos principais e demais referéncias situadas na Area Interna de uma Unidade de Processo. (IBP,
1984, p.7).

“8 Fluxograma de processo - E um documento contendo, em representacao gréfica, o Balanco de
Material e de Energia dos fluxos de matérias-primas, produtos, subprodutos e rejeitos de um
determinado processo de producdo. Na representacdo grafica sdo indicados: a) Todos os
equipamentos do processo de -producdo, em desenho esqueméatico e com nimero de identificacédo
[...]; b) Condicdes de operacdo dos equipamentos (presséo e temperatura); ¢) As principais correntes
do processo, com indicagdo do sentido do fluxo e nimero de identificacdo; d) Principais controles de
processo;[...] (IBP, 1984, p.7).

o Diagrama unifilar - Representacéo grafica do sistema elétrico ou de parte dele com a adocao dos
simbolos graficos padronizados. Para efeito de simplificacdo, todas as fases sédo indicadas por uma
Unica linha onde sao registradas as caracteristicas principais do sistema (IBP, 1984, p.7).
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gue pertencem, e que, nessa pesquisa, essa categoria é entendida como sendo a
espécie documental, ainda que algumas destas categorias, isto €, algumas destas
espécies, nao sejam assim reconhecidas pela Arquivologia, tais como as categorias
“Légica”, “Imagem”, “Estimativa de Custos”, etc. Além disso, encontramos
documentos, codificados como Desenho “DE”, mas que na verdade poderiam
constituir-se em outras espécies documentais, como por exemplo, fluxogramas,
diagramas, plantas, etc. Essa “confuséo terminoldgica ou conceitual” na codificacao
dos documentos, pode ser creditada a auséncia de uma analise diplomatica e
tipolégica para a categorizacdo desses documentos. Entretanto, almejamos
conseguir sugerir essas corre¢cdes quando da revisdo dessa norma, inclusive com o
apoio de um profissional arquivista, especialista em analise diplomatica e tipoldgica.
Em relacao a identificacdo arquivistica, segundo Rodrigues (2008, apud BUENO,
2013, p.18), " é realizada através da analise da estrutura e das atribuicbes do 6rgao
produtor e dos documentos que resultam do exercicio de atribuicdes [...]".Assim,
guando identificamos a Classe de Servico, Materiais e Equipamentos (Grupo 4) da
Norma N-1710, que é “constituido por trés algarismos que representam servicos
especificos, equipamentos ou materiais utilizados em determinada area de
atividade” (PETROBRAS, 2014, p.7), estamos identificando a acdo ou atividade
registrada no documento. A Figura 11, demonstra alguns servicos que Sao
realizados, por exemplo, durante um projeto de Construcdo e Montagem de uma
Instalacdo operacional. S&o, portanto, esses servicos, identificados no anexo abaixo,
que irdo nos permitir chegar aos tipos documentais e as séries documentais

produzidas nesses projetos de engenharia.
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Figura 11 - N-1710 Grupo 4 Classe de Servi¢o, Materiais e Equipamentos

— -NP-1-
Ll PETROBRAS N-1710 REV. BS 09 /2016
950 - Servigos de Construgdo e Montagem

231 - Construgio

852 - Montagem Industrial

953 - Montagem de Equipamentos

954 - Construgao e Montagem de Dutos

855 - Soldagem

8956 - Pintura e Revestimentos Anticorrosivos (ex Pintura)

as7 - Termo de Entrega de Obras

958 - Adaptagdes em Dutos Existentes

959 - Projeto Geométrico

954a - Tubulagdes de PRFVY (Plastico Reforgade com Fibra de Vidro)

958 - Perfis Pultrudados de PRFY (Plastico Reforgade com Fibra de Vidro)

Fonte: PETROBRAS, 2016.

Esse Grupo, sob nosso ponto de vista, € de fundamental importancia para a
realizacdo da identificagdo arquivistica dos documentos técnicos de engenharia da
Transpetro, tendo em vista que uma das etapas dessa metodologia € identificar as
atividades desenvolvidas pela instituicdo que emanam a producéo dos documentos.

E por fim, ndo podemos deixar de mencionar o Grupo 3 (Areas de atividades),
pois “a area de atividade é associada a uma Instalagdo (Anexo B), a um sistema ou
partes deste, em que se desenvolve uma funcéo especifica”.

Entretanto, ha um equivoco nesta norma. Alguns Pontos de Entrega de Gas séo
codificados como uma instalacdo e, portanto, possuem um cédigo especifico no
Grupo 2 (Cadigo de Instalagdo), sendo que, em outro momento, sdo codificados
como uma area operacional dentro de uma instalacdo maior, o gasoduto. Na Figura
12 abaixo, é possivel observar que o cédigo 6270 identifica Ponto de Entrega de

Gas Natural.
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Figura 12 - N-1710 Grupo 3 Areas de Atividade

-NP-1-
—

6200 - Estagdes de Bombeamento, Compressao e Medigao e Mistura

6210 - Estagoes de Bombeamento de Petroleo e Derivados

6211 - Estac3o de Bombeamento de Petréleo

6212 - Estacio de Bombeamento de Produtos Intermediarios
6213 - Estac3o de Bombeamento de Produtos Claros

6214 - Estacdo de Bombeamento de Produtos Escuros

6215 - Estacdo de Bombeamento de “Slop”

6220 - Estagoes de Bombeamento de Produtos Especiais

6221 - Estacdo de Bombeamento de Lubrificantes
6222 - Estac3o de Bombeamento de Parafina

6230 - Estagdes de Bombeamento Diversas

6231 - Estagio de Bombeamento de Alcool
6232 - Estaco de Bombeamento de Agua
6233 - Estacdo de Bombeamento de Acido Sulfarico

6240 - Estagoes de Compressao
6250 - Estagoes de Medigao
65251 - Estagdo de Medicdo de Oleo
6252 - Estacio de Medicdo de Gas
6260 - Estagoes de Redugio de Pressao
6261 - Estagoes de Controle de Vazao
6270 - Ponto de Entrega ou Recep¢éao de Gas Natural
6280 - Sistema de Mistura em Linha
6290 - Estagoes de Distribuigio de Gas - EDG

6300 - Tancagem

6310 - Tancagem de Petrdleo e Derivados

Fonte: PETROBRAS, 2016.

107



Apesar deste equivoco, realizaremos uma estratégia de pesquisa no Gedtrans
utilizando esse coédigo e os coédigos 4155.28 e 4155.29, para entdo, extrair do
sistema todos os documentos pertencentes ao Ponto de Entrega de Duque de
Caxias - (RJ) e o Ponto de Entrega da Cidade do Ac¢o - (RJ), de modo a realizar a
aplicacao dessa pesquisa.

Apoés esse percurso, de apresentar a estrutura de codificacdo da Norma N-1710,
pertinente mostrar, na Figura 13, como € a codificagdo dos documentos técnicos de

engenharia, segundo diretrizes da norma N-1710 da Petrobras.

Figura 13 - N-1710 Estrutura de codificag@o de documentos

| Cod. N- 1710 | | Complemento p/ Unicidade |

B e

~

[

| Folha !IVolume |

| Revisao |

4| Cronolagico |

I Origem Documento ‘

| Classe Servigos, Equip. Mat. |

| Areas de Atividades |

| ldentificagéo da Instalacao ‘

| Categoria do Documento ‘

Fonte: Elaboracéo nossa, 2017.

Destacamos que todos esses Grupos e codigos podem ser identificados com
maior detalhe nos anexos desta Norma. Visando o melhor entendimento do
processo de codificacdo que acabamos de explicar, apresentamos no Quadro 2,
exemplos de codificacdo de documentos técnicos de engenharia, conforme norma
Petrobras N-1710.
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Quadro 2 - Exemplo de Estrutura de codificacdo de documento técnico de engenharia®

N-1710 - ESTRUTURA DE CODIFICAGAO DE DOCUMENTO TECNICO DE ENGENHARIA

GRUPOS BASICOS

Grupo0 | Grupol | Grupo2 |Grupo3 Grupo4 | Grupo5 = Grupo6 | TITULOS DOSDOCUMENTOS CODIFICADOS
CONFORME N-1710

DOCUMENTOS CODIFICADOS Classe de
CONFORME N-1710 Identificacéo | Categoria do | Identificacdo |Areasde| Senicos, |Origemdo

doidioma | documento |da Instalacdo |atividade |equipamentos|documento Gl 2 9
e materiais
CE-4150.00-6270-940-PTD-001 CE 4150.00 6270 940 PTD 001 CERTIFICADO DE MATERIAIS - VALVULAS CWAL
DE-4150.00-6270-459-GAD-001 DE 4150.00 6270 459 GAD 001 DESENHO CONJUNTO AQUECEDORES
RL-4150.00-6270-941-PTG-001 RL 4150.00 6270 941 PTG 001 RELATORIO DE LEVANTAMENTO DE CAMPO
RL-4150.47-6270-950-EWZ-014 RL 415047 6270 950 EwWZz 014 RELATORIO DE INSPEGOES E TESTES DE PINTURA
ET-4150.00-6521-741-XCH-002 ET 4150.00 6521 741 XCH 002 ESPECIFICAGAO TECNICA DO PAINEL PN-330 03

Fonte: Elaboracéo propria, 2017.

Finalmente, vale destacar que o Grupo 6 (Cronoldgico) “Grupo basico
constituido por trés algarismos; identifica a ordem numérica de uma mesma
categoria de documentos, referentes a um mesmo emitente, classe de servico, area
de atividade e instalacdo” (PETROBRAS, 2016, p. 9). Esse cddigo, através de uma
funcionalidade de controle sequencial, fornecido pelo Sistema Gedtrans, identifica o
“Cronoldgico” ou codigo sequencial do documento a ser produzido, garantindo assim
a unicidade do documento.

Todo esse percurso e analises, tiveram por objetivo apresentar o processo de
criagdo do documento técnico de engenharia na Transpetro e demonstrar que ele
segue determinadas diretrizes, as quais nos remetem aos métodos da Diplomatica
contemporanea. No caso especifico dos documentos técnicos de engenharia, estes
possuem a finalidade de registrar a atividade técnica, tendo inclusive valor de prova,
possuindo toda essa codificacdo e estruturacdo, j& que esses codigos sao
referenciados em contratos, agées ou qualquer outro documento legal que exija a
comprovacao da efetivacdo de uma determinada atividade técnica.

Assim, concluimos que o arquivista, se munido dessas informacdes e dos
métodos da Diplomatica contemporanea, pode realizar a identificacdo arquivistica do
documento técnico de engenharia, produzido na Transpetro e, desta forma, definir

%0 Identificacao do idioma - Grupo basico que identifica o idioma em que o documento foi emitido e
s6 deve ser utilizado para idiomas diferentes do portugués (PETROBRAS, 2016)
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quais documentos devem ser efetivamente produzidos, conseguindo com isso,
padronizar a producdo desses documentos e colaborar com programas de gestao

desses documentos.

3.3 O EMBASAMENTO TEORICO DA METODOLOGIA IDENTIFICACAO
ARQUIVISTICA

Como a identificacdo arquivistica sera amplamente discutida ao longo deste
trabalho, com esse capitulo visamos compreender como essa metodologia pode ser
aplicada para a padronizacdo da producdo de documentos dos projetos de
engenharia da Transpetro, de modo que essa producdo seja realizada de acordo
com metodologias arquivisticas.

Portanto, é imprescindivel ao tratamento arquivistico®® desses documentos, o
desenvolvimento dessa metodologia, pois conforme afirma Rodrigues (2008, p.23) “o
conhecimento cientifico produzido sobre o documento de arquivo na fase de
identificacdo, constitui a base sobre a qual deve fundamentar-se toda proposta de
tratamento técnico arquivistico”.

Na Transpetro, os documentos técnicos de engenharia necessitam de tratamento
arquivistico em todas as fases do seu ciclo de vida, entretanto, para efeitos dessa
pesquisa reconhecemos que todo e qualquer problema deve ser resolvido na sua
origem. Assim, vamos neste capitulo, procurar conhecer a metodologia de
identificacdo arquivistica para apreender como ela podera ser aplicada na fase de
producdo de documentos. E, baseados neste entendimento, realizar no capitulo 4, a
aplicacdo dessa metodologia, visando iniciar nossos esfor¢cos para implantar um
programa integrado de gestdo documental na Companhia.

Dito isto, € importante primeiramente apresentar a Diplomética, ciéncia na qual a
metodologia de identificagdo arquivistica busca toda a sua fundamentacao.

Na concepgcdo moderna, a Diplomética deixa de limitar-se ao estudo dos
documentos de carater juridico ou histérico, visando reconhecer sua autenticidade

ou falsidade, e passa a ser aplicada no tratamento arquivistico, considerando as

°! Tratamento Arquivistico - Caracteriza-se como um conjunto de operacdes e de tarefas que se
aplicam aos documentos em cada uma das suas idades e que tem como objetivo sua conservacao,
sua organizacdo e fazé-los rapidamente acessiveis e Uteis para suas diversas finalidades [...] (DUPLA
DEL MORAL, s/d apud RODRIGUES, 2008, p23).
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analises dos tipos documentais produzidos. Nesse novo contexto, o documento &
tratado como parte de um conjunto funcional e organico, possui a mesma estrutura e
visa cumprir e registrar as mesmas funcdes e atividades. E nesse novo enfoque da
Diplomética, o dos estudos da tipologia documental, que se desenvolve a
identificacdo arquivistica.

Esses estudos iniciaram nos anos 80 e segundo afirma Ana Célia Rodrigues, foi
desde esse periodo que “Heloisa Bellotto vem divulgando no Brasil a metodologia
diplomética aplicada & arquivistica. A tipologia documental vista como uma extensao
da diplomatica no campo da arquivistica” (RODRIGUES, 2008, p.83).

Vale destacar que nesse novo contexto da Diplomatica, ou seja, o da Tipologia, o

seu objeto de estudo, conforme afirma Bellotto (2002) é

a logica orgénica dos conjuntos documentais. Utiliza-se a mesma
construcéo diplomética para assinalar o registro do que se quer dispor ou do
gue ja foi cumprido sobre a mesma funcdo. Por isso mesmo, a Tipologia
pode ser chamada de Diplomética Arquivistica ou, melhor ainda, de
Diplomatica Contemporanea, se se atentar o quanto o objeto e os objetivos
de ambas podem ser amalgamados, como exemplarmente demonstra
Bruno Delmas. Para ele, a preocupacgédo da disciplina é, atualmente, menos
o estudo da estrutura, forma, génese ou tradicdo, e mais o da tipologia dos
documentos (DELMAS,1998 apud BELLOTTO, 2002, p.20)

A principal mudanca no campo de aplicagdo da Diploméatica, segundo Bellotto
(2002, p.21) é que essa “gira em torno do veridico quanto a estrutura e a finalidade
do ato juridico. Ja o da Tipologia gira em torno da relacdo dos documentos com as
atividades institucionais/pessoais”. Como séo esses o0s fundamentos da identificacao
arquivistica, isso demonstra que essa metodologia é baseada nos estudos da
analise tipoldgica.

De tal modo, visando o melhor entendimento do percurso a ser percorrido
nessa pesquisa, apresentamos na Figura 14 as linhas de aplicacdo da Diplomatica,
sendo possivel através delas, segundo Bellotto (2008, p.75), “estabelecer dois

pontos de partida na analise tipolégica: o da diplomatica ou o da arquivistica®.

52 Arquivistica — O termo é sinénimo de Arquivologia, que tem sido, preferencialmente, utilizado
nessa pesquisa. Entretanto, em alguns casos, o uso do termo Arquivistica se justifica porque é uma
citacéo.
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Figura 14 - Metodologia de analise tipolégica do documento de arquivo

Analise Tipologica
a

Elemento A | 4
Inicial Diplomatica I—. Arquivistica Eler!'n?nto
Inicial
—_— =

Decodificacdo do documento Entidade produtora

Da anatomia do texto ao Discurso Da Competéncia a Estrutura

Do Discurso a Espécie

Da Estrutura ao Funcionamento

Da Espécie ao Tipo Do Funcionamento a atividade

Do Tipo a Atividade

Da Atividade ao Produtor

Da atividade ao Tipo

Percurso
Percurso

Do Tipo a Espécie

Da Espécie ao Documento

Documento (Suporte, meio, Contextualiza¢do), e
sua fungdo ( o que se pretende ao se emitir o documento)

Fonte: Elaboracdo nossa, adaptado de BELLOTTO, 2008, p. 75.

Analisando a representacdo da analise tipolégica acima, ao seguirmos o
percurso da analise diplomatica, durante a analise tipoldgica temos como elemento
inicial a decodificagdo do documento enquanto unidade elementar, ou seja, uma
espécie documental. Aqui o documento é analisado por si mesmo, podendo,
eventualmente, chegar a atividade realizada pelo 6rgdo produtor, pois, 0 objetivo da
analise tipoldgica ndo é realizar a analise das competéncias, funcdes e atividades
gue o originou, ou seja, a proveniéncia do documento, o proposito desta analise esta
ligado a identificacdo dos elementos externos do documento.

Nesse sentido, quando o arquivista deseja fazer a andlise tipoldgica, de
documentos da instituicdo, essa analise deve ser realizada do documento para a
instituicdo, conforme percurso representado Figura 14 - Metodologia de analise
tipologica do documento de arquivo. Esse caminho € o que permite ao arquivista
reconhecer a anatomia e categoria do discurso, além da estrutura das espécies
documentais produzidas, por exemplo, um desenho, um memorial descritivo, uma
especificacdo técnica, fluxograma de engenharia, produzidos por aquela instituicao.
Ratificamos essa nossa afirmativa com uma citacdo de Paola Carucci (1987), pois

segundo a autora
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0 objeto do moderno campo de estudos da Diplomatica é a unidade
arquivistica elementar analisada enquanto espécie documental, servindo-se
dos seus aspectos formais para definir a natureza juridica dos atos nela
implicados, tanto relativamente a sua producdo, como a seus efeitos
(CARUCCI, 1987 apud BELLOTTO, 2002, p.17).

Portanto, para a diplomatica contemporanea, essa atividade € definida como
Andlise Tipoldgica do documento.

Avangamos para 0 segundo percurso, representado na Figura 14 - Metodologia
de analise tipolégica do documento de arquivo acima, que representa a andlise

tipoldgica, aplicada a Arquivologia, que, segundo Bellotto (2002), é fundamental

para reconhecer e/ou estabelecer o tipo documental deve seguir as
seguintes etapas: 1) a sua origem/proveniéncia; 2) a sua vinculagdo a
competéncia e as fungdes da entidade acumuladora [produtora]; 3) a
associacao entre a espécie em causa e o tipo documental; 4) o conteldo; 5)
a datagdo (BELLOTTO, 2002, p.21 acréscimo nosso).

As duas primeiras etapas da analise tipoldgica aplicada a Arquivologia, segundo
afirma Bellotto (2008) estdo voltadas para a identificacdo do 6rgédo produtor e dos
elementos funcionais que determinam a producdo desses documentos. De posse
dessas informacdes inicia-se a partir da terceira etapa o tratamento arquivistico, que
é efetivamente a analise tipologica aplicada a Arquivologia, ou seja, a identificacao
arquivistica.

Assim, o arquivista, seguindo o percurso da analise tipologica aplicada a
Arquivologia, ou seja, a identificacdo arquivistica, olha para o érgéo produtor, suas
competéncias e funcdes. Ele analisa o regimento, os procedimentos administrativos
e toda a legislacédo que rege o funcionamento desse 6rgao, isto &, inicia o tratamento
arquivistico pelo estudo da instituicdo para se chegar ao documento.

Para finalizar essa discussdo, entendemos que a Diplomatica possui duas
acepcoes de aplicacdo, uma que analisa a estrutura e a finalidade do ato registrado
no documento e sua autenticidade e a outra que busca compreender a relagéo dos
documentos com as atribuicbes e atividades do 6rgédo produtor. Por fim, é nesse
contexto que realizamos a analise tipologica partindo da espécie ao documento.

Apreendemos gque a realizacdo das duas metodologias poderia nos auxiliar na
implantagdo do Programa de Gestdo Integrada de Documentos Técnicos de

Engenharia, analisando os elementos intrinsecos e extrinsecos do documento e todo
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0 seu contexto de producéo. Entretanto, em virtude da necessidade de delimitacao
do nosso objeto de estudo, iremos aqui explorar apenas a identificacdo no campo da
Arquivologia, aquela que considera parte da entidade produtora até chegar ao
documento.

Essa delimitacdo se justifica porque o objetivo dessa pesquisa é desenvolver
um estudo de caso que forneca os parametros para realizar a identificacdo dos tipos
de documentos técnicos de engenharia, produzidos nos projetos de engenharia da
Transpetro, segundo as competéncias, funcbes e atividades. Visa, portanto,

padronizar e identificar os documentos que devem ser produzidos nesses projetos.
3.4 A IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA FUNDAMENTADA NA DIPLOMATICA

Conhecer e definir o tratamento arquivistico a ser desenvolvido num programa
de gestdo de documentos, através da aplicacdo da identificacdo, € conforme afirma
Rodrigues (2008),

determinante desde a fase de producdo do documento. A partir da
identificacdo das caracteristicas que apresentam os tipos documentais, séo
definidas as regras para sua formatacao e utilizacéo, tramitacdo. A incorreta
aplicacdo dos procedimentos administrativos resulta, necessariamente, na
falta de homogeneidade da produ¢do documental (RODRIGUES, 2008, p.
203).

Analisando as instituicdes brasileiras, € muito frequente encontrar documentos
sendo produzidos, para atender as mesmas funcdes e atividades, sem que sejam
observados 0s registros normativos que determinam as caracteristicas, estruturas e
os dispositivos daquele tipo documental. Em virtude dessa realidade, Rodrigues
(2008) afirma que,

observa-se no ambito das administracbes o registro de procedimentos
casuisticos que acabam se transformando em regra, determinando uma
proliferacdo de formularios criados em funcdo da necessidade de
administrar de acordo com critérios pessoais (RODRIGUES, 2008, p. 203).

Esses critérios “pessoais” ou mesmos “institucionais” nem sempre Ss&o
eficientes. Em funcdo disso, se torna imperativo a implementacdo de acdes que

possam intervir nessa producdo documental e isso, sob nosso ponto de vista, pode
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ser alcancado com a aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica, ja que,

como afirma Rodrigues (2008), os

estudos de identificacdo de tipologias documentais desenvolvidos no
momento de producéo dos documentos, [..] fornecem os parametros para o
didlogo profissional interdisciplinar, com o objetivo de simplificar os
procedimentos administrativos e racionalizar os documentos resultantes dos
mesmos; de definir normas para sua execugao e critérios para o desenho
dos sistemas de informacado, pois possui uma visdo geral dos processos e
da forma adequada de registra-los (RODRIGUES, 2008, p. 203).

De tal modo, ao realizarmos a identificacdo arquivistica dos documentos da
Transpetro, durante a fase de producédo, estaremos desenvolvendo parametros
gue nos permitirdo elaborar os procedimentos administrativos, de acordo com 0s
principios arquivisticos, para viabilizar a padronizacdo e racionalizacdo da
producdo de documentos. Evitando, com isso, a produgdo de diversos
documentos com 0s mesmos objetivos e registrando as mesmas atividades. Por
conseguinte, com esse estudo, almejamos definir as normas e critérios para o
planejamento da producdo dos documentos e para a implantacdo dos processos
de gestdo documental na Transpetro como um todo, apesar de, nessa pesquisa,
0 objeto ser o documento técnico de engenharia.

A aplicacao da identificacdo é realizada a partir de um conjunto de atividades
gue encontram no principio da proveniéncia a base metodologica para o seu
desenvolvimento que consiste, conforme afirma Mello (2013, p. 55), “em néao
misturar os documentos gerados por diferentes 6rgdos produtores”, e isso garante
gue a mesma metodologia seja utilizada para a delimitacdo e tratamento arquivistico
de todas as séries documentais produzidas na organizacdo. Entende-se aqui a série
documental, como “o conjunto de documentos produzidos por um mesmo 06rgao
produtor no desenvolvimento de uma determinada atividade administrativa e
regulados pelo mesmo procedimento administrativo” (DICCIONARIO DE
TERMINOLOGIA ARCHIVISTICA, 1995, traduc&o nossa).

Assim, temos como primeira fase da metodologia de identificagdo arquivistica,
0 estudo do érgao produtor e os documentos por ele produzido. Portanto, o estudo

metodoldgico, envolve as tarefas de identificacdo do

Organismo produtor (evolugdo orgéanica e competéncias administrativas),
depois o elemento funcional (competéncias, fungbes e atividades) e, por
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Ultimo, adelimitacdo da série documental. [...] Tem por objetivo o
‘conhecimento exaustivo da instituicdo que produziu os documentos, sua
evolugdo orgénica, competéncias administrativas e tipos documentais nos
quais se materializam® (LA TORRE MERINO; MARTIN-PALOMINO Y
BENITO, 2000, p. 14; 42 apud RODRIGUES, 2008 , p. 69 grifo nosso)

Sendo, por conseguinte, a identificacdo do organismo produtor, a identificacéo
do elemento funcional e a delimitacdo da série documental, as trés atividades que
nos permitem realizar o estudo arquivistico do documento, seja no seu contexto de
producdo ou na fase de sua acumulacdo. Para efeitos dessa pesquisa, nos
limitaremos a fase de producdo dos documentos técnicos de engenharia da
Transpetro.

Desta forma, nas se¢des seguintes deste capitulo, estudaremos as trés etapas
de aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica e analisaremos o0s
instrumentos utilizados na bibliografia pesquisada, em cada uma dessas etapas,
tentando entender a sua aplicacdo e também adapta-los para a realidade de uma
empresa de logistica de petréleo e derivados, dando énfase aos documentos
técnicos de engenharia.

Assim, com base nos estudos desses formularios, elaboramos os instrumentos
de identificacdo arquivistica que serdo utilizados no capitulo seguinte desse produto,
para identificar os documentos técnicos de engenharia produzidos nos projetos da
Transpetro. Visamos realizar um estudo de caso, de aplicacdo da metodologia de
identificacdo arquivistica, para padronizar a producdo dos documentos técnicos de
engenharia durante a fase de construgéo de um Ponto de Entrega de Gas Natural®?,
um tipo especifico de instalacdo operacional da Transpetro, que faz a reducédo da
pressao do gas natural, filtra e mede a vazado do gas entregue pela Transpetro, as
companhias distribuidoras locais, como por exemplo, a Companhia de Gas Natural
Fenosa Brasil - CEG RIO.

® Gas Natural — E todo hidrocarboneto que permaneca em estado gasoso nas condicdes

atmosféricas normais, extraido diretamente a partir de reservatérios petroliferos ou gaseiros. O gés é
inodoro e invisivel nas condi¢6es normais, sendo odorizados pelas Companhias Distribuidoras para a
seguranca da populacdo (BRASIL, 1997).
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3.4.1A identificacdo do elemento organico do 6rgao produtor

A metodologia de identificagdo arquivistica tem como um dos principais objetivos,
conhecer exaustivamente a Instituicdo que produz ou acumula documentos no
exercicio de suas competéncias, funcbes e atividades, as quais sdo regidas por
documentos normativos e legais que a fiscalizam ou a regulam, e também, por
regimento internos, estatuto social e diversos procedimentos administrativos

instituidos durante sua existéncia. Essa etapa da metodologia consiste na

identificacdo do elemento orgéanico, significa identificar o érgdo produtor da
documentacao, diferenciando-o do remitente quando assim procede, o que
pode nao coincidir, pois ha momentos em que a supressao de determinadas
competéncias determina que outro 6rgdo acumule o fundo (MOLINA
NORTES; LEYVA PALMA, 1996, p. 158 apud RODRIGUES, 2008, p.69).

E nessa fase que conhecemos quais as disposicées ou regulamentacdes que
regem O0S processos organizacionais das &reas administrativas, técnicas ou
operacionais. Incluimos aqui essas duas Ultimas areas, pois a Transpetro possui
dentro de suas atribuicdes, atividades técnicas e operacionais, de onde derivam o0s
documentos técnicos de engenharia.

O estudo desse conjunto de disposicbes e regulamentacbes compreende a
identificacdo do elemento orgéanico, que

tem como base metodolégica a aplicacdo de maneira direta dos

principios da proveniéncia e o da ordem original, € sua “melhor
ferramenta’, pois estes principios “dirigem o tratamento dos documentos
ao longo de toda sua vida, estabelecendo as operagdes arquivisticas
que sdo proprias de cada fase’ (LA TORRE MERINO ; MARTIN-
PALOMINO y BENITO, 2000, p.40-41 apud RODRIGUES, 2008, p.67).

Qualificamos o principio da proveniéncia como a sustentacdo da identificacéo
arquivistica, pois conforme afirma Mendo Carmona (2004, p.37, traducdo nossa), é
“necessério para conhecer a estrutura da instituicdo produtora, seus métodos de
operacéo, seus procedimentos de trabalho e as mudancas ocorridas no decorrer do
tempo”, e baseado nesse estudo é que podemos entender a origem da producéo
dos documentos.

Para desempenhar essa atividade, o arquivista deve realizar um levantamento
das diversas fontes de informacdo que determinam o registro das atividades da

organizacdo, de acordo com as competéncias e funcdes desenvolvias ao longo de
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toda a sua existéncia. Esse levantamento deve considerar toda a legislacdo que
rege o funcionamento da organizacdo. Segundo José Luis La Torre Merino e

Mercedes Martin-Palomino Y Benito, a compilagdo do estudo da legislacdo deve

ser o ponto de partida para o conhecimento do organismo produtor. Para a
concretizacdo deste trabalho é imperativo recorrer tanto aos boletins
oficiais como os repertdrios legislativos, sempre que se disponham, nos
guais é possivel conhecer o organismo produtor e sua evolugdo no longo do
tempo (LA TORRE MERINO, José Luis. MARTIN-PALOMINO Y BENITO,
Mercedes, 2000, p.16 traducdo nossa).

Pelo fato da Transpetro fazer parte do poder executivo, e, portanto, ser regida
por leis federais, € necessario consultar todas as fontes de informacédo legislativa
brasileira do poder executivo. Além destas fontes, teremos também que consultar
normas e regulamentos técnicos de 0Orgdos fiscalizadores das atividades
desenvolvidas pela Transpetro, como por exemplo, a Agéncia Nacional do Petréleo
(ANP), Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios - ANTAQ e Ministério do
Trabalho e Emprego, principalmente as Normas Regulamentadoras, que tratam-se
do conjunto de requisitos e procedimentos relativos a seguranca e medicina do
trabalho, de observancia obrigatéria as empresas privadas, publicas e 6rgaos do
governo que possuam empregados regidos pela Consolidacéo das Leis do Trabalho
- CLT. Precisaremos dar especial atencdo, também, as NR-10>*, NR-13°, NR-20°,
porque em quase todos o0s projetos de engenharia sdo produzidos documentos
visando atender as exigéncias dessas Normas Regulamentadoras.

Todo esse trabalho de identificacdo dos elementos organicos, referentes ao
orgdo produtor, deve ser registrado em instrumentos que visam a sistematizacao

dessas informagdes, pois segundo afirma Alberch i Fugueras (2004),

E necessério reunir todas as informagbes existentes sobre a evolugio
organica do sujeito produtor; disposi¢cdes que regulam suas competéncias,
normas e procedimentos que condicionam a aplicacdo real destas
competéncias, normas que controlam a circulagdo interna e externa dos
documentos na fase de producdo, ou seja, ‘toda a circunstancia que implica
o estudo institucional (...). Este estudo permite o conhecimento da estrutura
do o6rgdo, seu funcionamento interno, suas competéncias e suas
transformagbes histéricas” (ALBERCH i FUGUERAS, 2004, p. 108-109,
apud RODRIGUES, 2008, p.70).

> NR 10 - Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade.
** NR13 - Caldeiras e Vasos de Pressao.
*® NR 20 - Seguranca e Satde no Trabalho com Inflamaveis e Combustiveis.
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Esse formulario consiste no Formulario de Identificacdo dos Elementos
Organicos do Orgdo Produtor, que deve possuir, segundo Conde Villaverde

(1992), os seguintes elementos:

- Data de criagdo e de extin¢do; - Data de todas os textos normativos
gue determinaram uma mudanca na estrutura; do organismo (mudanca
de nome do o6rgdo, supressdo e transferéncias de competéncias);
Orgdos que tenham precedido o desenvolvimento das competéncias
analogas - Orgdos que herdaram competéncias semelhantes (CONDE
VILLAVERDE, 1992, p. 42-43, RODRIGUES, 2008, p. 70).

Desta forma, foi baseado nessas orientacfes que apresentamos o Quadro 3
- Modelo de Formulario de ldentificacdo dos Elementos Organicos do Orgéo
produtor, como proposta de formulario a ser utilizado na aplicacdo dessa

pesquisa.
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Quadro 3 - Modelo de Formulario de Identificagdo dos Elementos Organicos do Org&o produtor

FORMULARIO DE IDENTIFICACAO DOS ELEMENTOS ORGANICOS DO ORGAO PRODUTOR TRANSPETRO

Orgéo Produtor

Data de Criagao

Orgédo de origem

Data de Extinsdo

Orgdo Superior (Dependéncia)

Orgdos dependentes

INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE CRIAGAO DO ORGAO PRODUTOR

Orgédo Normativo

Instrumento normative

Data de criagdo ou
mudanga da estrutura

Dispositvos

IDENTIFICAGAO DAS COMPETENCIAS ATRIBUIDAS AO ORGAO PRODUTOR

COMPETENCIAS ATRIBUIDAS AO ORGAD

PRODUTOR

Instrumento normativo

Objeto

Competéncias do Orgio | Mudangas nas Competéncias

Produtor

do Orgdo Produtor

Fonte: Elaborag&o nossa, adaptado de CONDE VILLAVERDE, 1992, p.42-43; RODRIGUES, 2008, p.71-72; LA TORRE MERINO; MARTIN-PALOMINO

y BENITO, 2000, p. 17.
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Esse instrumento foi adaptado dos trabalhos de Ana Célia Rodrigues.
Utilizamos o formulario no software Microsoft® Excel®, para compilar as
informacées relativas a identificagdo do Orgdo Produtor, de modo a agrupar os
elementos especificos que o regulam. Assim, apresentamos a seguir o0 objetivo de
cada um dos campos do formulario de Identificacdo dos Elementos Organicos do
Orgéo Produtor.

Os primeiros elementos descritos nos campos desse instrumento visam
identificar as origens do Org&o Produtor, sendo eles:

e Orgdo Produtor: Identifica-se a entidade administrativa produtora de
documentos, visando entender sua evolucdo organica, funcional e técnica, através
da compilacdo dos Instrumentos Normativos que definem suas competéncias;

e Data de Criac&o: Identifica-se a data de inicio das atividades do Orgdo Produtor
registrada no instrumento normativo conforme competéncias atribuidas. Estabelece
o limite cronoldgico, ou seja, o ponto de partida para identificacdo das séries
documentais produzidas;

e Orgao de origem: Identificam-se as transformacées historicas do Orgéo Produtor
do qual recebeu/herdou suas atribuicoes;

e Data de Extincdo: Identifica-se a data em que o Orgdo de Origem teve suas
atribuicdes transferidas para o Orgdo Procedente. Estabelece o limite cronoldgico
para identificacéo das séries documentais acumuladas pelo Orgdo de Origem;

e Orgdo Superior (Dependéncia): ldentifica-se a Instituicdo a qual o Orgéo
Produtor possui subordinacdo legal ou administrativa, por exemplo, nos casos do
Orgao Produtor ser uma filial ou subsidiaria;

e Orgdos dependentes: Identificam-se, dentro da estrutura funcional do Orgéo
Produtor, diretorias, geréncias, ou seja, unidades hierarquicamente inferiores a esse.

O segundo conjunto de elementos descritos nesse instrumento visa identificar a
legislacdo que define a criagéo do Org&o Produtor, s&o eles:

e Orgdo Normativo: Identifica-se o instrumento normativo que determina as
alteracdes nas atribuicdes de um 6rgéo produtor;

e Instrumento normativo: Identifica-se a legislacdo que cria o Orgdo Produtor e
que |he atribui competéncias, funcdes e atividades que dado origem as séries

documentais produzidas na Instituicdo.
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e Data de criagdo/mudanca da estrutura: Identifica-se a data de publicacdo da
legislacdo que determina a criacdo ou as alteracbes nas atribuicdes de um Orgéo
Produtor;

e Dispositivos: Texto dos instrumentos normativos que determinam a criacdo ou
mudanca na estrutura do Org&o Produtor.

O terceiro conjunto de elementos aqui registrados, identificam as competéncias
atribuidas ao Orgdo Produtor a partir de sua criacdo ou de eventuais mudancas,
sendo eles:

e Instrumento normativo: ldentifica-se o estatuto de criagdo do Orgdo Produtor
onde sdo atribuidas as competéncias, funcdes e atividades que dao origem as séries
documentais produzidas na Instituicéo;

e Objeto: Apresenta os dispositivos do Instrumento Normativo que definem as
competéncias atribuidas ao Orgdo Produtor;

e Competéncias atribuidas ao Orgdo Produtor: Identificam-se as competéncias
do Orgéo Produtor no momento de sua criacéo e as eventuais mudancas no Objeto
da Companhia, para entdo permitir a identificacdo dos documentos durante todo o
ciclo de vida do Orgéo Produtor;

e Mudancas nas Competéncias do Orgdo Produtor: Identifica-se as eventuais
alteracdes nas competéncias do Orgdo Produtor.

Esse formulario, portanto, devera ser preenchido durante a atividade de
identificacdo do Orgdo Produtor e ter4 como fonte de informacédo, a legislacéo
brasileira que regula o funcionamento de empresa de logistica de petrdleo e
derivados, podendo inclusive ser utilizado em algumas vezes a propria
documentacdo, ou mesmo recorrer ao conhecimento de especialistas dentro da

Companhia. Segundo Rodrigues (2008),

No caso de Orgdos publicos, o estudo de todos os textos legais e
normativos pertinentes a estrutura e funcionamento durante sua existéncia,
permitird conhecer as competéncias, fungfes e atividades desempenhadas
gue ficaram registradas nos documentos produzidos. S&o as normas oficiais
que disp6em sobre a estrutura e funcionamento do 6rgao produtor - leis,
decretos, portarias, entre outros - mas podem existir problemas nesta
pesquisa, decorrentes do momento em que se encontram os documentos.
[...] Para os documentos produzidos, pode ocorrer que nas fontes
legislativas nao estejam previstas atividades informais ou seja mal
redigidas, o que torna esta fonte de informacéo falha, fazendo com que seja
necessario entrevistas com o0s responsaveis para o desenvolvimento dos
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procedimentos administrativos nos 6rgdos que estdo sendo estudados, a
fim de coletar dados sobre a realidade administrativa vigente (RODRIGUES,
2008, p. 71).

Assim, em virtude da analise das informacdes coletadas com esse instrumento,

€ possivel reconhecer:

datas de criacdo e extincdo do 6rgdo, quando ndo se trata de uma
instituicdo ativa, sua evolucdo ao longo do tempo; disposi¢cdes que regem
ou regulamentam suas competéncias e funcgdes; organismos que o
precederam no tempo ou aqueles que herdaram. Com os dados que
obtivemos estamos em condi¢cdes de formar um quadro detalhado nédo
apenas do produtor, mas também das competéncias e atribuicées que lhes
sdo  atribuidas e dos seus  antecedentes na  estrutura
organica(MENDOCARMONA, 2004, p.43 tradugdo nossa).

Essas informacgdes serdo importantes para a etapa seguinte, que consiste na
elaboracédo do Repertério de organogramas, pois conforme afirma Rodrigues (2008),

a elaboracao deste instrumento,

permite conhecer, de forma gréafica, as mudancas estruturais que o
organismo sofreu durante sua vigéncia. Em cada organograma, anotar-se-a
a normativa de aprovacao pertinente e a data que esta estrutura representa
e serdo elaborados tantos organogramas quantos sejam as mudancas
estruturais ocorridas durante a gestdo administrativa do 6rgao produtor
analisado. (MOLINA NORTES; LEYVA PALMA, 1996, p. 159 apud
RODRIGUES, 2008, p. 76).

Este instrumento sera util também para o reconhecimento das alteragbes nas
competéncias, funcbes e atividades do 6rgdo produtor. Ele permitira realizar o
tratamento adequado dos documentos elaborados pelos o6rgdos procedentes e
agueles produzidos em virtude de competéncias que ndo fazem mais parte das
atribuicbes do 6rgdo, mas que esse ainda responde por elas.

Finalizada a etapa da identificacdo do Orgdo Produtor, inicia-se a etapa
seguinte, que é a elaboracdo do Repertério Legislativo, desse trabalho. E nesse
instrumento que toda a legislacdo que define as evolucBes/alteracdes do Orgéo
Produtor serd identificada, visando estudar cada instrumento normativo
isoladamente. O Repertério Legislativo do Orgdo Produtor, segundo Rodrigues
(2008)

€ o0 instrumento que tem por objetivo o estudo de cada norma
individualizada, referenciada no primeiro instrumento. Deve ser elaborada
guando existem muitas fontes de informacdo legislativa e, portanto, a
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necessidade de um estudo mais detalhado sobre a evolugédo administrativa
do o6rgdo. Deve possuir os seguintes elementos: nome do organismo
(definido por lei); assunto (resumo do conteddo da norma); data de
aprovacdo; data de publicacéo; especificacdo da norma (se é lei, decreto,
etc.); nome do antecedente e do sucessor do organismo. (RODRIGUES,
2008, p.73)

No Quadro 4 apresentamos uma proposta de Repertério Legislativo do Orgéo
Produtor, contendo, inclusive, as competéncias e funcfes, para que seja
realizado o relacionamento de cada instrumento legislativo com as competéncias

e funcdes do 6rgao produtor.

Quadro 4 - Modelo de Repertério Legislativo do Orgdo Produtor

REPERTORIO LEGISLATIVO DO ORGAO PRODUTOR

OAGAD PRODUTOR ORGAD DE DRIGEM
0RGAD SUPERIOR |DEPENDENCIA) ORGAD DEPEDENTE IDENTIFICADO

AREA PRODUTORA DE ~
DOCUMENTOS COMPETENCIAS DO ORGAD PRODUTOR

INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE CRIACAO DA TRANSPE TRO

= - Identificagio da - - Aezumo do conteddo
MNome do organismo Tipo Lagizlach Data de aprovagio Disposilivo (C thncias alribuldaz)]

INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE REGULAGAD DA FUNCAO NIVEL 1

. . - _ . - RAesumo do conteddo
Mome do organi smos Tipo Idertificagio da Legislag3o| Data de aprovagio Dizpositivo (C thnisias alribwilies)

REPERTORIO g O DO ORGAD PROD OR

INSTRUMENTDS NORMATIVOS DE REGULACAD DA FUNCAD NIVEL 3

MNome do orgari smis Tipo Identificagio da LegizlagSo | Data de aprovagio Dispositiva (C H”T;::?:::I‘:i‘l:ﬂ;aﬂ

INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE REGULACAD DA FUNCAO NIVEL 3

Nome do organizmo Tipo Identificacio da Legizlagio | Data de aprovagio Dizposzitivo (T HESLI';::?::;:;;:;“I

Fonte: Elaboracdo nossa, adaptado de RODRIGUES, 2008, p. 73; LA TORRE MERINO; MARTIN-
PALOMINO y BENITO, 2000, p. 17-18.

Para efeitos desse estudo de caso, realizamos, com ja dito, adaptacées dos
formularios apresentados na literatura acerca da identificacdo arquivistica, por Ana
Célia Rodrigues e nos textos dos autores espanhdis José Luis La Torre Merino e
Mercedes Martin-Palomino y Benito, para assim representar a realidade da

Transpetro.
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Esse instrumento foi criado no software Microsoft® Excel®, visando compilar as
informac6es relativas & identificacéo de toda legislacdo que rege o Orgéo Produtor.

O instrumento possui um cabecalho com as informacdes referentes ao Orgéo
Produtor, conforme exposto no Formulario de Identificacdo dos Elementos
Organicos do Orgéo Produtor.

Nessa parte do instrumento € identificada toda a legislacdo que regula as
competéncias do Orgdo Produtor e as que regem os diferentes niveis de funcdes
dos Orgédos Dependentes e da Area Produtora de Documentos, ou seja, da unidade
operacional onde sera realizada a identificagdo arquivistica dos documentos
produzidos.

A seguir, apresentamos os campos que identificam os Instrumentos Normativos
de criacdo do 6rgao Produtor:

e Nome do Organismo: Identifica-se a instituicdo que regula o funcionamento do
Orgéo Produtor e toda a sua estrutura administrativa, conforme definido por lei;

e Tipo: Especifica-se o tipo de instrumento normativo, se é lei, decreto, estatuto,
etc.;

¢ Identificacdo da Legislacao: Identifica-se 0 niumero do Instrumento Normativo;

e Data de Aprovacao: Dia, més e ano em que o Instrumento Normativo entrou em
vigor;

e Dispositivo: E a parte da norma que contém as determinacdes e
regulamentacdes por ela estabelecidas;

e Resumo do conteudo: Apresenta o conteudo da norma onde se estabelece as
competéncias do Orgdo Produtor e sua estrutura hierarquicamente inferior, quando
se pretende realizar a identificacdo arquivistica de maneira setorizada na
Organizacéo.

Com esse repertorio, objetivamos identificara legislacdo que rege o
funcionamento do Orgdo Produtor, Transpetro, mas somente dentro da estrutura
funcional hierarquicamente superior ao Ponto de Entrega de Gas Natural, tendo em
vista que, nessa pesquisa, ele é a area produtora de documentos onde aplicaremos

a metodologia de identificagdo arquivistica.
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Ao finalizar o levantamento a identificacdo do Orgédo Produtor e de toda a
legislacdo, passamos para a etapa seguinte da metodologia de identificacédo

arquivistica, que é a identificacdo do elemento funcional.
3.4.2 A identificacdo do elemento funcional do Orgdo Produtor

Classificamos ser necessario, nesse primeiro momento, elucidar o que
efetivamente a identificacdo dos elementos funcionais representa para o Orgéo
Produtor. Iniciamos esse caminho apresentando os conceitos de competéncia e

funcdo. Para Mendo Carmona (2004), a competéncia &

A competéncia é o conjunto de questdes ou assuntos atribuidos a um
6rgdo administrativo; ou seja, a funcéo atribuida a um 6rgao, autoridade ou
funcionario, que permite resolver sobre questdes ou assuntos especificos;
delimitado de maneira hierarquica, territorial ou material. A atividade é a
capacidade de emitir atos administrativos ou decidir conforme determina um
regime juridico peculiar a essa organizacdo. E sempre uma faculdade
abstrata, que se projeta em qualquer uma das matérias que compdem o
escopo atribuicdes de um organismo publico [...]. A funcao é a capacidade
de atuacao dos drgdos e se baseia em cada uma das atividades e tarefas
materiais, técnicas ou de prestagdo de servicos que permitem o exercicio de
suas atividades (MENDO CARMONA, 2004, p.43, traducéo e grifo nosso).

A competéncia do 6rgdo € determinante para a execucdo de suas funcdes,
sendo estas fun¢bes atribuidas aos 6rgaos de acordo com suas competéncias, que
se materializam em atividades e tarefas. Assim, conforme afirma José Luis La Torre

Merino e Mercedes Martin-Palomino y Benito,

ao falarmos do conceito de funcdo devemos diferenciar os varios niveis:
por um lado, temos as grandes fun¢bes da Administracdo, que produzem a
estruturacdo das grandes organizacdes; por outro lado, em cada um destes
orgdos sdo confiadas uma série de funcbes, que sdo a sua verdadeira
razdo de ser, por outra parte, sdo aquelas que permanecem realmente ao
longo do tempo; e, finalmente, temos um terceiro nivel, que correspondem a
cada um dos sujeitos produtores de um organismo da Administracdo. Esta
dltima funcdo € especificamente a que envolve formagdo da série
documental (LA TORRE MERINO; MARTIN-PALOMINO Y BENITO, 2000,
p.20, traducdo nossa).

De tal modo, concebemos que os elementos funcionais sdo a base para a
identificacdo arquivistica dos documentos. Principalmente, se entendermos que a
série documental é, conforme afirma Antonia Heredia (apud GARCIA RUIPEREZ,

2007, p.6), “o testemunho documental e continuado das atividades recorrentes
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desenvolvidas por um 6rgdo em virtude de uma funcéo" a qual é representada pela
seguinte “formula: série = sujeito produtor + funcéo + tipo documental”.

Complementamos essa informac¢do com a afirmativa de Mendo Carmona (2004,
p.43), que “a funcdo € a capacidade de atuacdo dos 6rgdos e se concretiza com
cada uma das atividades e tarefas, técnicas ou de prestacdo de servicos que
comprovam o exercicio dos poderes”. Portanto, no exercicio de suas funcdes, as
organizacdes executam suas atividades, que devem ser registradas para comprovar
suas ac¢des, 0 que se concretiza com a producado dos tipos documentais.

Desta maneira, para realizarmos a identificacdo dos elementos funcionais, é
importante realizar uma pesquisa nas fontes, sejam elas normas, procedimentos,
estatutos sociais, ou qualquer outra fonte de informacdo que nos permitira identificar
as competéncias, funcbes e atividades, que sao realizadas no dia a dia de cada
orgao e registradas nos diferentes tipos documentais.

Na fase de identificacdo do 6érgdo produtor, procede-se o levantamento da
legislacéo existente, que é de suma importancia para a fase atual da metodologia,
pois a selecdo das normas e procedimentos que regem as competéncias do 6rgao

produtor € o que nos permite realizar a identificacdo do elemento funcional.

O elemento funcional estd representado pelas funcbes e
atividadesadministrativasdesempenhadapeloérgdo,emvirtudedacompeté
nciaquetem a seu cargo e que compde a série documental (MOLINA
NORTES; LEYVA PALMA,1996,p.158apud RODRIGUES, 2008, p.70).

Para realizar a identificacdo dos documentos, como afirma Bellotto (2008),

[...] ndo se pode, de maneira alguma prescindir do conhecimento das
competéncias e das atividades das entidades produtoras/acumuladoras
dos documentos. S6 assim é possivel entender o porqué da escolha das
tipologias documentais adequadas para comprovar aquelas competéncias,
func@es e atividades (BELLOTTO, 2008, p.03, grifo nosso).

Desta forma, a identificacdo dos elementos funcionais nos permite reconhecer
quais sdo as competéncias, funcbes e atividades desenvolvidas pela organizacao,
que emanaram a producdo dos documentos. Portanto, é essa atividade que nos
dara as informagcdes necessarias para reconhecer os documentos produzidos. E
ainda, nos fornecera subsidios para elaborarmos o plano de classificagdo dos

documentos e a tabela de temporalidade de documentos, pois € baseado em todo
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esse arcabouco legislativo que conseguimos identificar e definir o tempo de guarda
dos documentos.

Assim, apresentamos o0 Produtor, que devera ser utilizado para sistematizar e
organizar as informagfOes coletadas durante essa etapa da identificagcdo dos
elementos funcionais do Orgdo Produtor e identificar os documentos produzidos por

cada area da Organizacéao.

Quadro 5 - Modelo de Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Org&o
Produtor

FORMULARIO DE IDENTIFICACAO DOS ELEMENTOS FUNCIONAIS DO ORGAO PRODUTOR

Orgéo Produtor Orgéo dependente Identificado

Competéncias do Orgao Produtor

Area Produtora de Documentos |dentificadas

FUNCAO DE NIVEL 1 FUNCAO DE NIVEL 2 FUNGCAO DE NIVEL 3 ATIVIDADES

FONTE: Elaborag&o nossa, adaptado de RODRIGUES; DEVAKI, 2013, p.90

O formulario foi adaptado dos trabalhos da Ana Célia Rodrigues e utilizamos o
software Microsoft® Excel® e seus recursos de filtro para, através dessa
funcionalidade, identificar os documentos que podem ser produzidos para registrar
ou comprovar mais de uma funcdo ou atividade, documentos produzidos com
caracteristicas diferentes, mas que possuem 0s mesmos objetivos, etc.

Com esse instrumento visamos realizar a compilacdo e sistematizacdo das
informacBes relativas ao elemento organico que nos levardo aos elementos
funcionais da Transpetro (estruturas, fungdes, competéncias e atividades), ou seja,
os elementos funcionais do Org&o Produtor, podendo chegar aos tipos documentais,
produzidos em decorréncia dessas competéncias. O instrumento é constituido dos

seguintes campos:
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e Orgdo Produtor: Identifica-se a InstituicAo administrativa produtora de
documentos, visando estudar sua evolugdo orgéanica, funcional e técnica, através da
analise dos Instrumentos Normativos que definem suas competéncias;

e Orgado dependente identificado: ldentifica-se, dentro da estrutura funcional do
Orgéo Produtor, ou seja, unidades hierarquicamente inferiores a esse 6rgdo, que
serdo identificados na aplicacdo da metodologia de identificacao arquivistica;

e Area produtora de documentos: Departamento operacional ou administrativo
hierarquicamente inferior na estrutura funcional, ligada ao Orgdo dependente do
Orgéo Produtor, onde é realizada a identificacdo arquivistica dos documentos;

e Competéncia do Orgéo Produtor identificadas: [...] capacidade de levar a cabo
uma determinada esfera de atividades, dentro de uma funcéo e que se atribui [dai as
atribuicdes] a um érgéo ou a individuo” (BELLOTTO, 2014, p.337, acréscimo nosso).
Para efeitos dessa pesquisa, denominamos esse campo como “Competéncia do
Orgéo Produtor identificadas” para enfatizar que fazemos referéncias somente as
competéncias identificadas na aplicacdo da metodologia;

e Funcio: E a capacidade dos 6rgdos de agir e se concretiza com cada uma das
atividades e tarefas ou na prestacao de servigos para o exercicio de suas atribuicées
(MENDO CARMONA, 2004, p.43, traducédo nossa).Como cada orgao dependente do
Orgéo Produtor possui funcbes especificas, em virtude disso, na aplicacdo ser&o
apresentados varios niveis de fungdes.

e Atividades: Conjunto de opera¢des que uma instituicdo leva a efeito para auxiliar
e viabilizar o desempenho de suas atribuicdes especificas e que resulta na
acumulacéo [producéo] de documentos [...] para o seu funcionamento; (CAMARGO,
et al, 2012, p. 25, acréscimo nosso)

Portanto, toda a informacao coletada através da identificacdo do 6rgdo produtor
nos permitird reconhecer os vinculos do documento com seu 6érgéo produtor, o que
sob o ponto de vista de Dollar (apud BELLOTTO, 2014, p.335) significa "entender a
proveniéncia requer o entendimento das funcdes e atividades da entidade produtora
gue estdo no amago do sistema de informacgéo que gerou aquele documento”. Esse
principio € o que diferencia o documento de arquivo, dentre os demais na

organizacéo, pois segundo Bellotto (2014), essas caracteristicas sao
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As mais importantes caracteristicas identificadoras dos documentos de
arquivo relativamente a outros tipos de documentos sdo o principio da
proveniéncia ( vinculo ao 6rgdo produtor/recebedor/acumulador) e
o principio da organicidade (a coeréncia logica e organica no contexto de
producdo, o vinculo aos outros documento do mesmo conjunto)
(BELLOTTO, 2014, p. 332).

Portanto, o respeito ao principio da proveniéncia, etapa da metodologia de
identificacdo arquivistica que realiza toda a identificacdo do 6rgdo produtor €, em
nossa percepcdo, o que diferencia a identificagdo arquivistica. E, portanto, a
identificacdo arquivistica o que instrumentaliza a aplicacdo do principio da
proveniéncia.

Além disso, esse principio garante que a organiza¢cdo do documento respeite
sua origem, que consiste em outro principio basico da Arquivologia, que é o da
organicidade, que faz o vinculo do documento com o 6rgéo produtor. Alias, segundo
Bellotto (2014, 2014, p.332), “o decantado vinculo arquivistico € pedra de toque de
todos os estudos sobre tema”. Portanto, essa etapa da metodologia de identificacédo
arquivistica é o que garante identificar as relacdes do documento com as funcdes e
competéncias do 6rgdo produtor e, onde o tratamento arquivistico se diferencia de
qualguer outra atividade relacionada a gestdo de documentos, seja ele em suporte
fisico ou eletronico.

E, finalmente, nessa fase é realizada a andlise do contexto de producédo do
documento com o 6rgdo produtor, o que se concretiza com a identificacdo dos

elementos organicos do documento, o que segundo Duranti (1997),

E essa ideia de relacdo organica entre o documento produzido e a fungéo
que ele cumpre que Luciana Duranti expressa com o conceito de vinculo
arquivistico, definido como “uma rede de relacionamentos que cada
documento tem com outros documentos pertencentes ao mesmo conjunto’,
e consequentemente com o seu produtor. Para a autora o vinculo
arquivistico representa trés caracteristicas indissociaveis de qualquer
documento arquivistico. Primeiro, ele é originario: na criagdo do documento
o vinculo passa a existir, na medida em que o documento somente foi
produzido para cumprir uma determinada funcdo. Segundo, ele é
necessario, porque todo documento somente pode ser considerado um
registro de uma atividade, ou especificamente um documento de arquivo,
se houver o vinculo arquivistico. Em terceiro, ele é determinado pela funcao
daquele documento dentro do conjunto ao qual pertence (DURANTI, 1997,
p. 216 apud VITORIANO, 2011, p. 109)
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Assim, é a partir desse momento que iniciamos a identificacdo arquivistica dos
tipos documentais, que se concretiza com a delimitacdo da série documental. Essas

atividades devem ser realizadas na etapa seguinte da metodologia.
3.4.3Identificacao do Tipo documental

Apés ter sido realizado o reconhecimento das competéncias, funcbes e
atividades do oOrgdo produtor, a segunda etapa da metodologia de identificacao
arquivistica, passamos para a etapa na qual se realiza a identificacdo do tipo

documental. Nessa etapa deve ser realizado, de acordo com Freitas (2013),

o levantamento de informacdes sobre os elementos que caracterizam o0s
documentos de arquivo, as fontes de informagdo devem ser boletins, leis
decretos, portarias, regimentos internos e, ainda, entrevistas com as
pessoas que tramitam e produzem os documentos, ligando-os as funcdes e
atividades que o geram (FREITAS, 2013, p.44).

Nessa etapa, essas informacfes ja devem ter sido reunidas nos instrumentos
elaborados nas etapas anteriores, ou seja, no Formulario de Identificacdo dos
Elementos Organicos do Orgdo Produtor; no Repertorio Legislativo do Orgédo
Produtor e no Formulario de ldentificacdo dos Elementos Funcionais do Orgéo
Produtor. Portanto, nesse momento é que se inicia a aplicagdo dos estudos da
Tipologia documental, que permite identificar os documentos que efetivamente
devem ser produzidos como prova das atribuicbes (competéncias e func¢des) do
orgdo produtor que, segundo Rodrigues (2008, p.73), caracteriza “o0 vinculo estreito
existente entre o documento e o procedimento que lhe da origem”, e € quando
utilizamos dos fundamentos da Tipologia documental para analisar as caracteristicas
dos documentos.

Assim, para aplicarmos os métodos da Tipologia documental, devemos realizar a
analise tipoldgica, sob a perspectiva da Arquivistica que, segundo Bellotto (2002,
p.19), tem como objeto “o0 estudo do documento enquanto componente de conjuntos

|7757

organicos, integrante de uma mesma série documenta Ou seja, sob essa

" Série Documental: Devendo aqui ser ressaltado que entendemos “por tipo documental, a
unidade produzida por um organismo no desenvolvimento de uma competéncia concreta,
regulamentada por uma norma de procedimento e cujo formato, contetido informativo e suporte sao
homogéneos e por série documental, o conjunto de documentos produzidos por um mesmo sujeito
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perspectiva, o estudo é realizado tendo como referencial o contexto organico em que
o tipo documental foi produzido, sendo a série documental, segundo Bellotto (2006,
p. 52), gerada a partir “da juncdo de documentos correspondentes a mesma
atividade”. E nesse momento que se realiza a andlise dos elementos internos,
intrinsecos, substantivos ou de substancia do documento, que de acordo com
Bellotto (2004, p.54), sdo esses elementos que “tém a ver com o conteludo
substantivo do documento, seu assunto propriamente dito, assim como com a
natureza de sua proveniéncia e fungéo”.

Iniciamos assim, a analise tipoldgica, na perspectiva da Arquivistica, a
fundamentacéo basica para a realiza¢do da identificacdo arquivistica, considerando,
conforme Bellotto (2002, p.93), que o “elemento inicial tem de ser, necessariamente,
a entidade produtora, e o0 percurso sera: da sua competéncia a sua estrutura; da sua
estrutura ao seu funcionamento; do seu funcionamento a atividade refletida no
documento; da atividade ao tipo; do tipo a espécie; da espécie ao documento”,
conforme representado na Figura 14 - Metodologia de andlise tipolégica do
documento de arquivo, citado no item 3.3 “O embasamento te6rico da metodologia
identificacdo arquivistica” desse trabalho.

Considerando, desta forma, que a Analise tipoldégica somente pode ser
realizada a partir do estudo dos elementos funcionais e do estudo do 6rgao produtor,
para reconhecermos o0s tipos e as séries documentais produzidos, precisamos
realizar uma analise deste contexto organico.

E nessa etapa da metodologia de identificacdo arquivistica que se analisa as
relacdes entre os documentos, as competéncias e fungbes atribuidas a Instituicéo,
das quais as atividades sdo originarias e, por sua vez, necessitam ser registradas
em documentos para comprovar agdes ou fatos. Ou seja, € nesse momento que se
reconhecem os tipos documentais produzidos pelo érgéo produtor, permitindo, numa
etapa seguinte, que sejam delimitadas as séries documentais deste érgéo.

A aplicacdo pratica da metodologia de identificacdo arquivistica, de acordo com
Rodrigues (2008),

produtor no desenvolvimento da mesma fungcdo e cuja atuacdo administrativa foi plasmada num
mesmo tipo documental” (RODRIGUES, 2008, p.74, grifo nosso).
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[...] pressupbe o levantamento de informacdes sobre os elementos que
caracterizam os documentos de arquivo, o tipo documental. O vinculo
estreito existente entre o documento e o procedimento que lhe da origem se
revela através do método de andlise de suas -caracteristicas [...]
(RODRIGUES, 2008, p.73).

Nesta fase, o trabalho arquivistico se utiliza de instrumentos que permitem
estruturar e sistematizar as diversas atividades da metodologia, pois segundo Maria
Luisa Conde (apud HEREDIA HERRERA,1999, p.20), levam a “identificagcdo das
categorias administrativas e arquivisticas em que a estrutura de um fundo é
sustentado, sendo um dos seus principais objetivos garantir através de seus
resultados a avaliacdo da série documental”.

Esses instrumentos constituem-se em formularios, ou mesmo em sistemas
automatizados, que nos permitem compilar os elementos identificados durante o
levantamento dos dados que caracterizam as tipologias documentais.

Desta forma, apresentamos no Quadro 6 - Modelo de Formulario Identificacédo
de Tipos Documentais, o instrumento que sera utilizado para o levantamento dos

dados, tendo como referéncia os instrumentos elaborados nas etapas anteriores.
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Quadro 6 - Modelo de Formulério Identificagdo de Tipos Documentais

GRGAD PRODUTOR

FORMULARID DE IDENTIFICACAD DOS TIPOS DOCUMENTAIS DA AREA PRODUTORA

GRGAD DEFENDENTE IDENTIFICADDO

AREA PRODUTORA DE DODCUMENTOS

COMPETENCIA DO ORGAD PRODUTOR

FUNGAD NIVEL 1

FUNGAD NIVEL 2

APLICACAD DA METODDLOGIA DE IDENTIFICAGAD ARQUIVISTICA DE DOCUMENTOS TECNICDS DE ENGENHARLA

TABELA DE EQUIVALENCLA DE DENOMINACAD DOS TIPOS DOCUMENTAIS

FUNGAD NIVEL 3

DENOMINAGAD ATUAL DO
DOCUMENTO

ESPECIE DOCUMENTAL

ATIVIDADE [¥ERBOD + DBJETO)

Fonte: Adaptado de RODRIGUES; DEVAKI, 2013, p.91.
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Esse formulario foi por nés adaptado dos trabalhos desenvolvidos por Ana
Célia Rodrigues e utilizamos o software Microsoft® Excel® pela facilidade de
compilagédo das informacdes e andlise dos dados e em virtude da diversidade e
complexidade das competéncias, funcdes e atividades relacionadas a construcao,
manutencao e operacao das instalacdes operacionais. Assim, sera possivel realizar
a identificacdo dos tipos documentais produzidos durante a realizacédo das funcdes e
atividades referentes a cada tipo de instalacdo operacional da Transpetro, de acordo
com as competéncias da sua respectiva Area de Negdcio. Por exemplo, na area de
Negdcios “Dutos e Terminais”, temos dentre varias outras instalacdes os: Pontos de
Entregas de Gas, Terminais Terrestres, Terminais Aquaviarios, Estacfes de
compressdes; e na outra Area de Negocio da Transpetro os Navios, etc. Assim,
partindo do pressuposto que cada uma dessas instalagdes é uma Area produtora de
documentos, poderemos segmentar o trabalho de padronizacdo de documentos na
Transpetro, de acordo com o apoio recebido da Area de Negdcio.

Reconhecemos o formuldrio de Identificacdo de Tipos Documentais,
apresentado no Quadro 6, como aquele que permite efetivamente aplicar a
metodologia de identificacdo arquivistica, uma vez que viabiliza o estudo do contexto
de producdo dos documentos, fornecendo os parametros normalizados para a
analise documental do acervo produzido pela Companhia, para com isso delimitar as
séries documentais, que € quando se identifica a sequéncia de documentos do
mesmo tipo documental, que registram as mesmas funcbes e atividades num
processo produtivo, que sdo regidos pelos instrumentos normativos. Deve ser
esclarecido aqui, entretanto, que nao iremos delimitar as séries documentais nessa
pesquisa, pois esse Ndo é Nosso objeto de pesquisa.

No cabecalho deste documento sdo identificados o Orgdo produtor, Orgdo
dependente identificado, Area Produtora de Documentos, competéncia do Orgéo
Produtor e os diferentes niveis de funcdes, todos esses previamente identificados no
formulario de Identificagdo do Elemento Funcional do Org&o Produtor.

Os elementos seguintes do formulario visam fazer o relacionamento entre os
fundamentos legais, atividades e documentos produzidos, ou seja, € 0 momento em
que efetivamente € realizada a Identificacdo Arquivistica dos documentos, para tanto

€ necessario identificar os seguintes elementos:
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e Atividades: Identificam-se as atividades realizadas pela &rea produtora de
documentos das quais derivam a producédo documental,
eTabela de equivaléncia: Visa apresentar as notacdes atuais dos e as novas
notacdes criadas apos a aplicagdo da metodologia de identificagdo arquivistica dos
documentos;
e Denominagcdo atual do documento: Definida no momento da produgédo do
documento, no caso da Transpetro, normalmente sem considerar todos o0s
elementos da estrutura de identificacdo do tipo documental (Espécie + preposicao +
verbo + preposicdo + objeto);
e Espécie documental: Identifica-se “a forma do documento que corresponde a
disposicdo das informac6es no documento” as categorias documentais, conforme
descrito no Anexo A da Norma N-1710, que representa as espécies documentais;
e Atividade (Verbo + Objeto): Identifica as acdes representadas nos verbos da
acdo (técnica ou operacional) desempenhada pela area produtora para o
cumprimento das competéncias que Ihe sdo atribuidas pelos Orgdos normativos,
formando assim, o tipo documental.
e Tipo documental: Identifica-se a denominacéo da espécie documental acrescida
da atividade realizada, considerando os elementos da estrutura de identificacdo do
tipo documental (Espécie + preposicao + verbo + preposi¢ao + objeto);
e Fundamento legal: Identificam-se 0s instrumentos normativos que regulamentam
producdo dos documentos;
e Objetivo da producdo: Apresentam-se os dispositivos legais que indicam as
razdes da producédo dos documentos de acordo com as competéncias, funcdes e
atividades desenvolvidas pela area produtora de documentos;

Como essa pesquisa visa a padronizacdo dos documentos, na adaptacéo
desse formulédrio ndo apresentamos os elementos: Classificagdo do documento;
Tempo de arquivamento; Destinacdo; Tramite, entre outros, tendo em vista que
esses elementos, em sua maioria, visam a realizacdo das atividades de avaliacéo e

classificacdo de documentos e esse ndo € o objetivo dessa pesquisa.
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Cada um desses elementos, conforme afirma Almeida (2007),

adquire um valor importante na fase de identificacdo: a espécie garante um
olhar sobre a forma e/ou estrutura do documento; a atividade, por sua vez,
garante um olhar sobre a substancia, de modo a facilitar a compreenséo da
acdo que levou a producdo de determinado tipo, ou seja, o porqué foi
gerado. Na unido desses dois elementos espécie mais atividade temos a
formacéo do tipo documental, que diagnosticados possibilitam: separar suas
partes, comparar com outros tipos e levantar o contexto de producéo na sua
totalidade caso os dados do 6rgdo produtor ndo seja suficientes para o
reconhecimento (ALMEIDA, 2007, p. 27 apud RODRIGUES, 2008, p.2008).

Diante da atuacado singular da Transpetro, consideramos importante adaptar
esse formulario para atender as peculiaridades da Companhia no que se refere
a producdo de documentos, levando em consideracdo as diretrizes definidas
pela Norma Petrobras N-1710, que ira auxiliar na delimitacdo e identificacdo das
competéncias, funcdes e atividades desenvolvidas pelas areas produtoras de
documentos e na propria identificagdo das espécies documentais. Essas
informacdes estdo disponiveis nos respectivos anexos da norma, que ja foram
abordados no item 2.2 Requisitos para producdo do documento técnico de
engenharia, deste trabalho.

Com esse instrumento normativo, poderemos, portanto, estabelecer os
vinculos arquivisticos que existem entre os documentos técnicos de engenharia
e 0 seu oOrgdo produtor, pois nos estudos da metodologia de identificacdo

arquivistica, a fase de levantamento de dados, de acordo com Rodrigues (203)

consiste em estudar analiticamente o documento de arquivo e 0s
vinculos que mantém com o 6rgdo que o produziu, seja em fase de
producdo ou de acumulacdo. Neste sentido, € um trabalho de pesquisa
e de critica sobre a génese documental (RODRIGUES, 2008, p.22, apud
BUENO, 2013, p.17).

Apreendemos, portanto, que esse estudo apresentara como resultado os
elementos que constituem cada série documental produzida e também vai nos
permitir estabelecer critérios para classificacdo e avaliacdo dos documentos.

Outro resultado importante é a possibilidade de realizar uma gestdo de
documentos técnicos de engenharia na Companhia, dos documentos produzidos
pelas Areas de Negdcio, onde se desenvolvem as atividades fins da Transpetro,

cada uma com suas competéncias e funcdes, para as quais sao realizados os
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projetos de engenharia e produzidos a maioria dos documentos técnicos de
engenharia da Transpetro.

Avaliamos, por fim, que esses mesmos instrumentos podem ser utilizados para
realizar a identificacdo arquivistica dos documentos acumulados pela Empresa,
inclusive da documentacdo administrativa, uma vez que, Com esses Somos capazes
de identificar a evolugdo organica de cada area produtora de documentos, durante
toda a sua atuagcdo administrativa. Ou seja, eles podem ser usados na area fim ou
na area meio, pois todas essas areas produzem documentos para atender as
competéncias, funcdes e atividades da Companhia, mudando apenas as espécies e
tipos documentais produzidos.

Todos esses modelos de formularios seréo utilizados no préximo capitulo, onde
sera realizado efetivamente o estudo de caso, ou seja, a aplicacdo da metodologia
de identificacdo arquivistica. Entretanto, ndo podemos deixar de ressaltar que todos
esses instrumentos foram adaptados dos trabalhos académicos desenvolvidos ou
coordenados pela Prof*. Dr®. Ana Célia Rodrigues, precursora na aplicacdo dessa
metodologia no Brasil.
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4. PROCEDIMENTO METODOLOGICQ DE IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA
NA PADRONIZACAO A PRODUCAO DE DOCUMENTOS TECNICOS DE
ENGENHARIA NA TRANSPETRO

Neste capitulo temos como objetivo realizar a aplicacdo dos modelos de
identificacdo arquivistica para padronizar a producdo de documentos técnicos de
engenharia, de modo a fundamentar teoricamente a implantagcdo do Programa de
Gestao Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia da Transpetro.

Para a aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica € necessario
seguir todo um procedimento metodologico, que é realizado a partir de uma
sequéncia légica de atividades que tem como objetivo reconhecer o contexto de
producdo dos documentos a serem identificados.

Nesse sentido, realizamos o0 reconhecimento desse contexto através da
identificacdo dos elementos organicos e legais do Orgédo Produtor, a Transpetro,
para entdo identificar as competéncias, funcdes e atividades atribuidas a
Companhia, ou seja, 0s elementos funcionais, e finalmente, efetivarmos a
identificacdo dos tipos documentais, concretizando assim, a aplicacdo da
metodologia da identificacdo arquivistica.

Desta forma, promovemos nessa etapa da pesquisa 0 estudo dos elementos
organicos, legais e funcionais da Transpetro, iniciando na chamada “Direcao
Superior”, percorrendo todo o caminho inerente a sua estrutura de Governanca
Corporativa, de maneira que pudéssemos chegar ao Ponto de Entrega de Gas
Natural, instalagdo da Transpetro, apresentada na Figura 15 e considerada como o
nosso campo empirico de aplicacdo desse estudo de caso, sendo também

designada “area produtora de documentos”.
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Figura 15 - Ponto de Entrega de Gas Natural operado pela Transpetro

Fonte: Banco de imagens da Petrobras, 2017.

Isto posto, enfatizamos que a identificacdo desses elementos ficou restrita a
seguinte estrutura organizacional: Diretoria de Dutos e Terminais, Geréncia
Executiva de Operacéo de Dutos, Geréncia Geral da Regional Sudeste, Geréncia da
Baia de Guanabara, Geréncia Setorial de Operacéo, ou seja, a estrutura hierarquica
na qual o Ponto de Entrega de Gas Natural esta subordinado.

Sendo assim, a realizacdo da coleta e analise dos dados foi realizada no Ponto
de Entrega de Gas Natural. Essa decisdo se justifica porque o método de estudo de
caso e sempre utilizado quando o fenbmeno a ser estudado € amplo e complexo e
nao pode ser estudado na sua plenitude, particularmente em trabalhos académicos,
como é 0 nosso, sendo necessario, portanto, o estudo de uma pequena parte do
objeto maior.

Além disso, considerarmos o Ponto de Entrega de G&s Natural, a éarea
produtora de documentos, foi uma decisdo estratégica, pois quando da efetiva

implantacdo do Programa de Gestdo Integrada de Documentos Técnicos de
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Engenharia na Transpetro, poderemos aplicar a metodologia de identificacédo
arquivistica, tendo como éarea produtora de documentos cada tipo de Unidade
Operacional, ou seja, as instalagbes com as mesmas atribuicdes e que, portanto,
produzem os mesmos tipos documentais. Esperamos, dessa forma, termos mais
chances de conseguir o patrocinio dos gestores dessas Unidades para a aplicacao
da metodologia de identificacdo arquivistica e com isso realizar a gestdo de
documentos técnicos de engenharia em todas elas, de acordo com 0S recursos
financeiros que nos forem disponibilizados.

Dito isto, precisamos ressaltar que, apesar de ser uma das atribuicbes da
Transpetro a realizacdo de projetos de engenharia para a construcdo de pequenas
instalages, implementacao ou reparos, como foi amplamente explicado no item 2.1

O Contexto de Producdo do Documento de Engenharia na Transpetro, quem
desenvolve a competéncia “construcdo de novos dutos” é a Petrobras. A Transpetro
apenas recebe e acompanha a construcdo dessas instalacdes, e no caso especifico
da producéo documental, informa quais documentos deseja receber ao final do
empreendimento, quando da entrega do data-book de obra. Assim, ndo iremos
apresentar a estrutura funcional da Petrobras ligada a competéncia “construcdo de
dutos novos”. Desta forma, para a aplicagcdo pratica dessa pesquisa, sera
identificada somente a competéncia “operacdo”. Todo esse desenvolvimento seri
explicado nos préximos itens desse capitulo ao realizarmos as etapas da aplicacao
da metodologia de identificacdo arquivistica

No capitulo anterior, estudamos os modelos de instrumentos de aplicacdo da
metodologia de identificacdo arquivistica, preconizados no Brasil pela professora.
Dr?. Ana Célia Rodrigues, e os adaptamos para a realidade da Transpetro. Portanto,
sdo esses 0s instrumentos que utilizaremos na compilacdo dos dados coletados

durante a aplicacdo pratica desta pesquisa.
4.1 IDENTIFICACAO DO ELEMENTO ORGANICO DO ORGAO PRODUTOR

Como ja analisado, a identificacdo arquivistica € a primeira fase de implantacéo
de um programa de gestdo documental e é através da identificagdo do Orgéo
Produtor (elementos organicos e funcionais) que, conforme afirma Rodrigues

(2012a, p.6), conseguimos” reconhecer no texto legal, a competéncia, funcdes,
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atividades e tarefas que associam a tipologia documental produzida neste contexto”,

0 gue, portanto, viabiliza a realizacao da identificacdo dos documentos produzidos.
Comecar a aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica pelo estudo

dos elementos organicos do Orgdo Produtor é justificada, de acordo com José Luis

La Torre Merino e Mercedes Martin-Palomino y Benito, uma vez que

a base metodologica da identificacdo € a aplicacdo de maneira direta dos
principios da proveniéncia e o da ordem original, € sua “'melhor ferramenta’,
pois estes principios “dirigem o tratamento dos documentos ao longo de
toda sua vida’, estabelecendo as operacdes arquivisticas que sdo proprias
de cada fase (LA TORRE MERINO; MARTIN-PALOMINO y BENITO, 2000,
p. 40-41apud RODRIGUES, 2012, p.5).

Portanto, € com a aplicacdo do principio de proveniéncia que se garante a
identificacdo da origem de um fundo produzido ou recebido por um 6rgao produtor
ou acumulador. E este principio também que sustenta a integridade administrativa e
o valor de prova do documento, concebendo a identificacdo das funcdes, atividades
e processos do Orgéo Produtor, dando origem a produgdo do documento. E por fim,
também garante a rastreabilidade e acesso ao documento dentro de um contexto
organico. Nessa linha de pensamento, torna-se fundamental iniciarmos aqui o
estudo do Orgdo produtor, Transpetro.

Segundo afirmam Molina Nortes e Leyva Palma (1996), na primeira etapa da
metodologia de identificacdo arquivistica deve-se elaborar o Formulario de
Identificacdo dos Elementos Organicos do Orgdo Produtor, pois este instrumento
permite aos arquivistas conhecer as mudancas estruturais que o organismo sofreu
durante a gestdo administrativa, apresentando 0s organogramas antigos e
registrando as normativas e as datas de aprovacdo dessas novas estruturas do
Orgéo Produtor.

Assim, apresentamos na Tabela 2 — Formulario de Identificacdo dos Elementos
Organicos do Orgdo Produtor os dados coletados nessa etapa da pesquisa,

relacionados a criacdo e a definicdo das competéncias da Transpetro.
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Tabela 2 - Formuléario de Identificacdo dos Elementos Organicos do Org&o Produtor

FORMULARIO DE DENTIFICAGAO DO ELEMENTO ORGANICO DO ORGAO PRODUTOR TRANSPETRO

Orgéo Produtor PETROBRAS TRANSPORTE S.A - TRANSPETRO Data de Criacdo 28/09/1999
Orgéo de origem PETROLEO BRASILEIRO S.A. PETROBRAS - DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE Data de Extingao
Orgé&o Superior (Dependéncia) PETROLEO BRASILEIRO S.A. PETROBRAS
Orgéos dependentes - Area Fim DIRETORIA DE DUTOS E TERMINAIS (DDT) e DIRETORIA DE TRANSPORTE MARITIMO (DTM)
Orgéos dependentes - Area Meio DIRETORIA DE SERVICOS (DESERV) e DIRETORIA FINANCEIRA (DFIN)
Orgédo Normativo Instrumento normativo DRI GIE GITEETD O [l TR Dispositvos
da estrutura
Dispde sobre a politica energética nacional, as atividades relativas ao monopélio do petréleo, institui o Conselho Nacional de Politica Energética e a Agéncia Nacional
do Petréleo e da outras providéncias.
. . ) Art. 64. Para o estrito cumprimento de atividades de seu objeto social que integrem a industria do petréleo, fica a PETROBRAS autorizada a constituir subsidiarias, as
- 0
PRESIDENCIA DA REPUBLICA - CASA CIVIL Lei Federal N°9.478 06/08/1997 quais poderdo associar-se, majoritaria ou minoritariamente, a outras empresas.
Art. 65. A PETROBRAS devera constituir uma subsidiaria com atribuicdes especificas de operar e construir seus dutos, terminais maritimos e embarcagdes para
transporte de petréleo, seus derivados e gas natural, ficando facultado a essa subsidiaria associar-se, majoritaria ou minoritariamente, a outras empresas.
DA COMPANHIA E SEUS FINS
Art. 1° - A Petrobras Transporte S.A., que usard a abreviatura TRANSPETRO, é uma subsidiaria integral da Petréleo Brasileiro S.A.- Petrobras, constituida na forma do
: S - y o x
CONSELHO DE ADMINSTRACAO/ Estatuto Social 25/08/1956 :Ir;%o IéiSCSé?IZILel n°. 9.478, de 6 de agosto de 1997 e do art. 251 da Lei n°. 6.404, de 15 de dezembro de 1976, regendo-se pelo presente Estatuto e pela legislagcdo a
ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA RG JUCERJA n°. 00001020910 P ’
Art. 2° - A Companhia funcionara por tempo indeterminado, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, podendo estabelecer, onde
convier, no Pais e no exterior, filiais, agéncias, sucursais ou escritorios.
As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do art. 60, § 3°, da Constituicdo Federal, promulgam a seguinte emenda ao texto
constitucional:
Art.1° O § 1° do art. 177 da ConstituicAo Federal passa a vigorar com a seguinte redagéo:
§ 1° A Unido podera contratar com empresas estatais ou privadas a realizagdo das atividades previstas nos incisos | a IV deste artigo observadas as condi¢des
CONSELHO DE ADMINSTRAGAO/ EMENDA CONSTITUCIONAL N° 9, 09/11/1995 estabelecidas em lei
ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA DE 09 DE NOVEMBRO DE 1995. Art. 2° Inclua-se um paragrafo, a ser enumerado como § 2° com a redagao seguinte, passando o atual § 2° para § 3°, no art. 177 da Constituicdo Federal:
§ 2° A lei a que se refere o § 1° dispora sobre:
| - a garantia do fornecimento dos derivados de petréleo em todo o territério nacional;
Il - as condicdes de contratacéo;
Il - a estrutura e atribuigdes do 6rgéo regulador do monopélio da Uni&o".
IDENTIFICACAO DAS COMPETENCIAS ATRIBUIDAS AO ORGAO PRODUTOR COMPETENCIAS ATRIBUIDAS AO ORGAO PRODUTOR
Instrumento normativo Objeto Competéncias do Org&o Produtor A ETGES [ES CEm PEENGRS CO QI

Produtor

I- As operagdes de transporte e armazenagem de graneis, petréleo e seus derivados, biocombustiveis, petroquimicos e de gas em
geral, por meio de dutos, terminais, embarcacdes proprias ou de terceiros, e quaisquer outros modais de transporte, incluindo
rodoviario, ferroviario e multimodal;

Realizar operag6es de transporte e armazenagem de
graneis, petréleo e seus derivados.

Realizar transporte de sinais, de dados, voz e

II- O transporte de sinais, de dados, voz e imagem associados as suas atividades fins; . X N L -
imagem associados as suas atividades fins.

Estatuto Social RG JUCERJA
N°. 00001020910 IlI- A construcéo e operagdo de novos dutos, terminais e embarcacdes, mediante associagdo com outras empresas, majoritaria ou

minoritariamente; a participagdo em outras sociedades controladas ou coligadas, bem como o exercicio de outras atividades afins e

correlatas.

A construgdo e operagéo de novos dutos, terminais

§ 1°- As atividades econdmicas decorrentes de seu objeto social serdo desenvolvidas pela Companhia em caréater de livre competi¢éo e embarcagdes.

com outras empresas, obedecendo estritamente as condigdes de mercado.

§ 2°- A Companhia exercera as atividades vinculadas ao seu objeto social por meios préprios ou de terceiros.
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A construcao desse instrumento partiu do estudo dos fundamentos legais que
apresentam as justificativas e os objetivos de criacdo da Transpetro. Essa analise
visou identificar as competéncias que sao atribuidas ao 6rgao produtor, por forca de
lei, tendo em vista que a Empresa é uma sociedade de economia mista, portanto,
submetida as regras da Administracdo Publica Federal.

Como pode ser visto, na Tabela 2 — Formulario de Identificacdo dos Elementos
Organicos do Orgédo Produtor, a Transpetro foi criada a partir da promulgacédo da Lei
Federal N° 9.478 de 06 de novembro de 1997, onde suas atribuicdes foram
definidas.

A efetivacdo dessa determinacdo ocorreu em 1999, quando da criacdo da
Transpetro, oficializada através do Estatuto Social N°. 00001040284 de 17 de
dezembro de 1999. E nesse Estatuto que as competéncias da Transpetro foram
registradas, as quais serdo detalhadas na etapa de ldentificacdo do 6rgéao produtor,
no item 4.1.1 desse trabalho e apresentadas na Tabela 2 — Formulario de
Identificacdo dos Elementos Organicos do Orgdo Produtor, no campo
“Competéncias Atribuidas ao Orgdo Produtor”.

Através a realizacdo da etapa de identificacdo do 6rgao produtor, foi possivel
também identificara origem, a dependéncia superior e 0s 6rgaos dependentes da
Transpetro, ou seja, toda a estrutura funcional subordinada hierarquicamente a
Companhia.

O Orgdo de origem da Transpetro é o Departamento de Transporte, que
consistia em um departamento da empresa Petroleo Brasileiro S.A. - Petrobras,
Org&o superior, ou seja, 6rgdo ao qual a Transpetro possui subordinagdo, uma vez
que esta, possui todos direitos acionarios dessa Ultima, sendo, portanto, proprietaria
de quase todos os ativos operados pela Transpetro.

A Transpetro foi, portanto, criada para assumir as atribuicbes do Departamento
de Transporte, e, a partir da promulgacao da Lei Federal N° 9.478 de 06 de agosto
de 1997, ficou determinada a criacdo de uma subsididria com as competéncias de
operar e construir dutos, terminais maritimos e embarcacbes para transporte de
petréleo, derivados e gas natural, realizar transporte de sinais, de dados, voz e
imagem associados as suas atividades fins. Sendo sua criacdo efetivada com a
aprovacao de seu Estatuto em 28 de setembro de 1999.
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No Formulério de identificacdo dos Elementos Organicos do Orgéo Produtor,
também estéo identificados os 6rgaos dependentes, ou seja, a estrutura funcional do
Orgdo Produtor hierarquicamente inferior, ou seja, 0s responsaveis pela efetiva
realizacdo das competéncias, funcbes e atividades desse 6rgdo maior. Assim, 0s
6rgéos imediatamente dependentes ao Orgdo Produtor, Transpetro, sdo: Diretoria
de Dutos e Terminais (DDT), Diretoria de Transporte Maritimo (DTM), Diretoria de
servigcos (DESERYV), Diretoria Financeira (DFIN). No item seguinte apresentaremos
essa estrutura funcional e os instrumentos normativos que definem as atribuicées do

Orgéo Produtor.
4.1.10rgéo produtor: Transpetro

Para o desenvolvimento da etapa de identificacdo do Orgdo produtor,
elaboramos um estudo detalhado dos instrumentos normativos que definem as
atribuicdes desse Orgéo. Todo esse material foi compilado no Repertério Legislativo,
partindo da identificacdo das competéncias, passando pelos diversos niveis de
funcdes, até o reconhecimento das atividades desenvolvidas pelo Ponto de Entrega
de Géas Natural.

De tal modo, para o melhor entendimento da pesquisa, esse instrumento foi
divido em trés tabelas, sendo a Tabela 3, a que identifica os instrumentos de criacao
da Transpetro, e, portanto, aqueles que definem as competéncias do Orgéo
Produtor. A Tabela 4 identifica a Funcdo de Nivel 1, Gestdo de Transporte de Gas
Natural, estrutura funcional hierarquicamente inferior ao Org&o produtor, ou seja, o
Orgédo dependente, para essa pesquisa a Diretoria de Dutos e Terminas. N&o
identificamos a funcdo de Nivel 2, por questdes de delimitacdo do ambito de atuacéo
da pesquisa, portanto, passamos diretamente para o Nivel 3 relacionada ao Ponto
de Entrega de Gas Natural, onde apresentamos na Tabela 5 os instrumentos
normativos que definem as atividades dessa instalacdo, area produtora de
documentos analisada.

Desta forma apresentamos a seguir a Tabela 3 - Repertorio Legislativo de
Criacdo da Transpetro onde consolidamos a identificacdo de toda a legislacdo de
criagdo da Transpetro. Avaliamos importante chamar a atengdo para um ponto.

Nessa tabela a legislacdo citada quase se equivale a legislacdo constante na Tabela
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2 — Formulério de Identificacdo dos Elementos Organicos do Orgdo Produtor, porém
nesse momento da analise da legislacdo demos énfase a identificacdo da
competéncia “Construcdo e Operacdo de Novos Dutos”, visando desta forma
identificar as funcdes e atividades desenvolvidas pelo Orgdo dependente
responsavel por essa competéncia. A partir desse momento comecamos a analise
da legislacéo visando identificar possiveis disposicdes que determinam a producao
de algum tipo de documento técnico de engenharia. Nesse ponto, portanto,

iniciamos efetivamente a aplicacdo da identificacdo arquivistica.
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Tabela 3 - Repertério Legislativo de criagdo da Transpetro

REPERTORIO LEGISLATIVO DO ORGAO PRODUTOR - TRANSPETRO

ORGAO PRODUTOR

PETROBRAS TRANSPORTE S.A - TRANSPETRO

ORGAO DE ORIGEM

PETROLEO BRASILEIRO S.A. - PETROBRAS - DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

ORGAO SUPERIOR (DEPENDENCIA)

PETROLEO BRASILEIRO S. A PETROBRAS

ORGAO DEPEDENTE IDENTIFICADO

DIRETORIA DE DUTOS E TERMINAIS

AREA PRODUTORA DE DOCUMENTOS

PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL

COMPETENCIAS DO ORGAO PRODUTOR

CONSTRUGAO E OPERAGCAO DE NOVOS DUTOS

INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE CRIACAO DA TRANSPETRO
. . e . ~ Data de . - . A -
Nome do Organismo Tipo Identificacdo da Legislagao aprovacéo Dispositivo Resumo do contetdo (Competéncias atribuidas)
As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do art. 60, § 3°, da Constituicdo
Federal, promulgam a seguinte emenda ao texto constitucional:
Art.1° O § 1°do art. 177 da Constituicdo Federal passa a vigorar com a seguinte redacéo:
§ 1° A Unido podera contratar com empresas estatais ou privadas a realizacéo das atividades previstas
PRESIDENCIA DA REPUBLICA - CASA . EMENDA CONSTITUCIONAL N° 9, DE D& nova redagéo ao art. 177 da Constituigio nos incisos | a IV deste artigo observadas as condices estabelecidas em lei.
Emenda Constitucional 09/11/1995 . . .
CIVIL 09 DE NOVEMBRO DE 1995 Federal, alterando e inserindo paragrafos. . ~ .
Art. 2° Inclua-se um paragrafo, a ser enumerado como § 2° com a redacao seguinte, passando o atual 8
2° para § 3°, no art. 177 da Constitui¢do Federal:
§ 2° A lei a que se refere o § 1° dispora sobre:
| - a garantia do fornecimento dos derivados de petr6leo em todo o territério nacional;
Il - as condic¢des de contratacao;
Il - a estrutura e atribuigdes do 6rgédo regulador do monopdélio da Unido".
Art. 8° A ANP tera como finalidade promover a regulacéo, a contratacéo e a fiscalizacdo das atividades
econdmicas integrantes da industria do petréleo, do gas natural e dos biocombustiveis, cabendo-lhe:
(Redagéo dada pela Lei n® 11.097, de 2005)
VIII - instruir processo com vistas a declaracéo de utilidade publica, para fins de desapropriacéo e
instituicdo de serviddo administrativa, das areas necessarias a exploracéo, desenvolvimento e produgao
de petrdleo e gas natural, construgéo de refinarias, de dutos e de terminais;
Dispde sobre a politica energética nacional, as Art. 53. Qualquer empresa ou consorcio de empresas que atenda ao disposto no art. 50 desta Lei
PRESIDENCIA DA REPUBLICA - CASA _ Lei N° 9.478, Art. 53, atividades relatl\_/as ao monqpollo do pe'troleo, institui pot_jera_\ submeter_a ANP proposta, acompanhadq do res~pect|vo prolet_o_, paEa a construgdo e operag'ao de
CIVIL Lei Federal Art. 64 e Art. 65 06/08/1997 [0 Conselho Nacional de Politica Energética e a refinarias e de unidades de processamento, de liquefacéo, de regaseificagéo e de estocagem de gas
' I Agéncia Nacional do Petrdleo e d& outras natural, bem como para a ampliagdo de sua capacidade (Redacéo dada pela Lei n° 11.909, de 2009)
providéncias.
Art. 64. Para o estrito cumprimento de atividades de seu objeto social que integrem a industria do
petréleo, fica a PETROBRAS autorizada a constituir subsidiarias, as quais poderéo associar-se,
majoritaria ou minoritariamente, a outras empresas.
Art. 65. A PETROBRAS devera constituir uma subsidiaria com atribui¢des especificas de operar e
construir seus dutos, terminais maritimos e embarcagdes para transporte de petréleo, seus derivados e
gas natural, ficando facultado a essa subsidiaria associar-se, majoritaria ou minoritariamente, a outras
empresas.
Dispde sobre as atividades relativas ao transporte
de géas natural, de que trata o art. 177 da
Consiituicao Federal, bem como sobre as Transporte de gas natural por meio de condutos e da importacéo e exportagdo de gas natural ;
PRESIDENCIA DA REPUBLICA - CASA . . atividades de tratamento, processamento, ansp 9 P Iportagao e exportagao de g ra.
Lei Federal Lei N° 11.909 04/03/2009 ; ~ e Atividades de tratamento, processamento, estocagem, liquefagao, regaseificacdo e comercializagao de
CIVIL estocagem, liquefacéo, regaseificagéo e .
S . . . gas natural
comercializacdo de gés natural; altera a Lei no
9.478, de 6 de agosto de 1997; e da outras
providéncias.

Fonte: Elaborac&o nossa, 2017.
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Como pode ser visto através desse instrumento, em 09 de novembro de 1995,
com a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 9, a industria petrolifera brasileira
sofreu mudancas, o que permitiu que algumas atividades, até entdo sob o monopdlio
da Unido, pudessem ser exercidas por outras empresas além da Petrobras. Essa
flexibilizacdo comecou a ser regulamentada pela Lei n® 9.478/97,a qual “Dispde
sobre a politica energética nacional, as atividades relativas ao monopodlio do
petréleo, institui 0 Conselho Nacional de Politica Energética e a Agéncia Nacional do
Petréleo e da outras providéncias” (BRASIL, 1997). A partir da promulgacdo dessa
lei, também conhecida como Lei do Petréleo, qualquer empresa, independentemente
da origem de seu capital, desde que constituida sob as leis brasileiras, pode realizar
atividades de exploragao, producéo, transporte, refino, importacdo e exportagcdo do
petréleo. Entretanto, devemos ressaltar que o monopdlio ndo foi quebrado
amplamente, pois ainda continua previsto no artigo 177 da Constituicao Federal.

A Petrobras, empresa de economia mista, ou seja, empresa que resulta da
unido entre o Estado e entes privados, e que possui o controle acionario do Governo
Brasileiro sendo vinculada ao Ministério de Minas e Energia, com a promulgacao da
Lei n® 9.478 foi autorizada a criar subsidiarias para exercer suas atividades dentro e
fora do Pais. Essa permissdo esta na Lei do Petroleo, nos Art. 64e 65, que

determinam que

Art. 64 Para o estrito cumprimento de atividades de seu objeto social que
integrem a indUstria do petréleo, fica a PETROBRAS autorizada a constituir
subsidiarias, as quais poderdo associar-se, majoritaria ou minoritariamente,
a outras empresas.Art. 65 A PETROBRAS dever4d constituir uma
subsidiaria com atribui¢c6es especificas de operar e construir seus
dutos, terminais maritimos e embarcacfes para transporte de petroleo,
seus derivados e gas natural, ficando facultado a essa subsidiaria
associar-se, majoritaria ou minoritariamente, a outras empresas (BRASIL,
1997, Art. 64e Art. 65, grifo n0sso).

Concebendo que a competéncia de um érgao é estabelecida em Lei, e que é
ela que determina ou limita o exercicio das atribuicbes de cada o6rgdo, assim,
visando cumprir o que determina a Lei do Petroleo, em 1998, para o
desenvolvimento dessas competéncias, foi criada a Petrobras Transporte S.A. -
Transpetro, que de acordo com o Estatuto Social de 15 de setembro de 1999, em
seu Art. 3°, é determinado que a Companhia tem como objeto:
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| - As operacbes de transporte e armazenagem de graneis, petréleo e
seus derivados, biocombustiveis, petroquimicos e de gas em geral, por
meio de dutos, terminais, embarca¢fes proprias ou de terceiros, e
guaisquer outros modais de transporte, incluindo rodoviario, ferroviario e
multimodal; Il - O transporte de sinais, de dados, voz e imagem
associados as suas atividades fins; Ill - A construcéo e operagdo de novos
dutos, terminais e embarcacdes, mediante associacdo com outras
empresas, majoritdria ou minoritariamente; a participagdo em outras
sociedades controladas ou coligadas, bem como o exercicio de outras
atividades afins e correlatas (TRANSPETRO, 1999, p. 6, grifo n0osso).

Na sua criagdo, a Transpetro, recebeu as atribuicdbes do Departamento de
Transporte da Petrobras. Nesse sentido, nessa pesquisa, a Petrobras ¢ o Orgéo
Superior do qual a Transpetro possui sua dependéncia e o Departamento de
Transporte, o Orgéo de origem, conforme identificado no Formulario de Identificacio
dos Elementos Organicos do Org&o Produtor, apresentado na Tabela 3.

Com a criacdo da Transpetro e de modo a atender suas competéncias, foi
criada uma Estrutura de Governanca Corporativa que é composta por: Conselho
Fiscal, Conselho de Administracdo (CA) e Diretoria Executiva (DE), sendo formada
por um Presidente e quatro Diretores. Apresentamos na Figura 16 - Estrutura de
Governanga Corporativa da Transpetro, ou seja, a estrutura da Direcdo Superior da

Transpetro.

Figura 16 - Estrutura de Governanca Corporativa da Transpetro

) CONSELHO FISCAL |
| CONSELHO DE ADMINISTRACAO ‘ Aprovaghio

{_ooca B DO CA Estratégias
e Controle

de Execugdo

I OUVIDORIA _ AUDITORIA

DIRETORIA EXECUTIVA

Execugéo da
estratégia e
desenvolvimento

de operagdes.

EOMRSAD comMissAo

supcomissAo @

Fonte: TRANSPETRO, 2015
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As atribuicdes do Conselho de Administracdo, da Diretoria Executiva e demais
areas, estdo estabelecidas no Estatuto Social da Transpetro e detalhadas no Plano
Basico de Organizacdo - PBO®® ambos apresentados na Tabela 3 - Repertdrio
Legislativo de Criagdo da Transpetro.

Além da Presidéncia, a Diretoria Executiva da Companhia € composta pela
Diretoria de Servicos, Diretoria Financeira e por duas Diretorias relacionadas
diretamente as Areas de Negécio™: Diretoria de Dutos e Terminais e Diretoria de
Transporte Maritimo (TRANSPETRO, 2015, p.7). Constituem-se essas Diretorias
nos Orgdos dependentes, identificados na Figura 1- Organograma Petrobras

Transporte S.A - Transpetro. A estrutura organizacional esta classificada em:

- Estrutura Geral: Composta pelas unidades organizacionais e funcées de
seus respectivos titulares diretamente vinculadas a Diretoria Executiva ou
ao Conselho de Administracdo, constantes no PBO.- Estrutura Bésica
Complementar: Compde-se das unidades organizacionais e das fun¢des
gerenciais diretamente e indiretamente vinculadas a estrutura geral.
(TRANSPETRO, 2015, p.7 grifo nosso).

A estrutura geral, conforme definida no Plano Béasico de Organizacdo, é

composta também das

unidades organizacionais diretamente vinculadas aos membros da Diretoria
Executiva, relacionadas abaixo juntamente com as respectivas atribuicbes
gerais, além da Ouvidoria Geral da Transpetro e da Auditoria Interna,
ambas vinculadas ao Conselho de Administragdo. (TRANSPETRO, 2015,
p.9, acréscimo nosso)

Além da Ouvidoria Geral e da Auditoria Interna, a estrutura geral, possui a
Geréncia Executiva de Governanca, Riscos e Conformidade, Geréncia Executiva
Recursos de Humanos, Geréncia Executiva do Juridico, entre outras Geréncias

executivas que apoiam a Diretoria Executiva®.

*Plano Basico de Organizacdo (PBO) — Documento Transpetro que “visa definir as diretrizes de
organizagdo, governanca e gestdo da Transpetro, os modelos de organizacdo e de governanca
corporativa, bem como a estrutura geral da Companhia, as atribuicbes de suas unidades, a
competéncia de seus titulares e as Areas de Contato dos membros da Diretoria Executiva. O
presente documento é referenciado no Estatuto Social da Petrobras Transporte S.A. —Transpetro”
(TRANSPETRO, 2015, p. 2).

“Areas de negdcio — S0 as areas de atuacdo da Transpetro, relacionadas a logistica de transporte
e que se divide em duas grandes areas: Dutos e Terminais eTransporte Maritimo (Definicdo nossa,
baseado em, TRANSPETRO, 2016).

®Estrutura organizacional - Toda a Estrutura geral da Transpetro foi representada na Figura 1-
Organograma Petrobras Transporte S.A - Transpetro, no item 1.4 Marco Empirico, desse trabalho.
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Vale destacar ainda que a essa estrutura estdo subordinados os Comités e

Comissbes, que sao respectivamente,

féruns de integracdo dos assuntos relevantes e estratégicos, visando
promover o alinhamento dos negdcios, a gestdo da Companhia e as
diretrizes do Plano Estratégico da Transpetro. [...] féruns de debates dos
principais pontos afetos a temas corporativos de forma integrada e
complementar entre si. Essas Comissdes devem funcionar como féruns de
andlise e aprofundamento de temas especificos, podendo auxiliar na
estruturacdo de informacBes a serem apresentadas aos Comités e a
Diretoria Executiva. As Comissdes poderdo criar Subcomissdes. As
Subcomissbes tém por finalidade a realizacdo de estudos ou tarefas
definidas por sua Comissdo, possuindo carater temporario ou nao.
(TRANSPETRO, 2015, p.5)

Portanto, para a implantacdo do Programa de Gestdo Integrada de
Documentos Teécnicos de Engenharia, quando da aplicacdo dessa pesquisa na
Transpetro, serd a Direcdo Superior da Companhia que deveremos submeter a
criacdo da Comissao Gestora de Documentos Técnicos de Engenharia - C.G.D.T.E,

visando propor

politicas, diretrizes e normas relativas a gestdo de documentos de
engenharia, a serem implantadas nas unidades da TRANSPETRO; Propor
alteracdes ou adaptacdes necessarias ao aperfeicoamento dos
instrumentos de gestdo de documentos técnicos de engenharia.[...]
Controlar e racionalizar a producgédo, alteracdo, tramitacdo e arquivamento
dos documentos técnicos de engenharia, bem como a disponibilizacdo das
informacdes neles contidas [...]. Estabelecer critérios técnicos, sistemas e
métodos de trabalho que possibilitem a reformulacdo e modernizagdo dos
procedimentos operacionais de gestdo de documentos técnicos de
engenharia, incluindo a definicdo de requisitos dos sistemas de informacéo
e de gestao eletrénica de documentos (TRANSPETRO, 2014, p. 4)

Ressaltamos inclusive que essa nossa acdo estd aderente ao Plano e
Negocios e Gestdo - PNG 2017-2021 da Transpetro, que tem na estratégia
corporativa, como direcionador estratégico, a visdo de ser uma empresa “lider em
transporte e logistica, com foco em petrdleo e seus derivados, gas e biocombustiveis
no Brasil, competitiva e rentavel, que evolui com a sociedade” (TRANSPETRO/PNG,

2016), tendo a Empresa, como estratégias associadas,

- ampliar participacdo no transporte maritimo, dutoviario e logistica da
Petrobras e de outros clientes, inclusive por meio de parcerias, -oferecer
novos servicos na area de petrdleo e seus derivados, biocombustiveis e
gas, sendo proativo na proposicao de solucbes para Petrobras e outros
clientes, - maximizar continuamente a produtividade, otimizacdo de
custos e reducdo de despesas gerais e administrativas de acordo com
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as melhores praticas de mercado, - aprimorar a estrutura e a gestao
corporativa integrada, para atuacao em diversos modelos de negécio com
niveis de servicos(custo, prazo e qualidade) compativeis com as
necessidades dos clientes, - aprimorar o modelo de suprimento de bens
e servicos, com maior agilidade e flexibilidade, agregando valor,
atendendo aos requisitos de conformidade e alinhado a padr6es e métricas
de mercado, - promover gestdo da for¢a de trabalho em ambiente de cultura
participativa e de confianca muatua orientada para agregacdo de valor e
meritocracia,- fortalecer os controles internos, a governanca e a gestao
de riscos, assegurando transparéncia e eficacia do sistema de prevencao e
combate a desvios, sem prejuizo da agilidade da tomada de deciséo, -
resgatar a reputacdo e fortalecer o relacionamento com todos os publicos
de interesse, por meio de dialogo transparente, respeitoso e proativo, -
conduzir os negdcios da companhia com gestado eficaz de seguranca, meio
ambiente, salde e responsabilidade social, fortalecer a atividade de
Pesquisa & Desenvolvimento para a melhoria continua do desempenho do
negécio (TRANSPETRO/PNG, 2016 grifo nosso).

De tal modo, concebemos que a implantagcdo de um Programa de Gestao de
Documentos esta alinhada as “estratégias associadas” da Companhia, pois uma
gestdo documental eficiente pode: maximizar continuamente a produtividade,
otimizar os custos e reduzir as despesas de qualquer organizagdo. Os custos de
execucao de projetos de engenharia e a operacionalizacdo das instalacfes talvez
sejam 0s maiores custos fixos da empresa e é exatamente nesses momentos que
sdo produzidos os documentos técnicos de engenharia. Ao conseguirmos
racionalizar essa produgcdo documental, estaremos diminuindo 0s custos
operacionais da Empresa.

A gestdo documental pode, ainda, auxiliar no aprimoramento do modelo de
servigos, atender aos requisitos de conformidade com maior agilidade e flexibilidade,
através da disponibilizacao de informacdes necessérias; e finalmente, fortalecer os
controles internos e promover a agilidade da tomada de decisdo. Portanto, nosso
trabalho esta aderente ao plano estratégico da Companhia. Além disso, esse nosso
projeto também estd em consonancia com o Plano Béasico de Organizacédo - PBO,

gue € o documento corporativo que tem como objetivo

definir as diretrizes de organizacdo, governanca e gestdo da Transpetro, 0s
modelos de organizacdo e de governanca corporativa, bem como a
estrutura geral da Companhia, as atribuicdes de suas unidades, a
competéncia de seus titulares e as Areas de Contato dos membros da
Diretoria Executiva (TRANSPETRO, 2015, p.3).

Conforme determina o Plano Basico de Organizacéo, a Transpetro deve atuar

norteada pelas seguintes diretrizes de governanca, organizacao e gestao.
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a. Assegurar transparéncia, tratamento equanime aos acionistas e demais
publicos de interesse, prestagdo de contas, responsabilidade social e
ambiental;b. Adotar padrfes corporativos de processos de gestao,
buscando alinhamento com as diretrizes e regras corporativas comuns
fixadas no dmbito do Sistema Petrobras e priorizar o compartilhamento de
servicos na realizacdo de processos de suporte;c. Assegurar o alinhamento
aos modelos de governanca, organizacdo e gestao do Sistema Petrobras ;d.
Utilizar a estratégia da Companhia como direcionadora e empregar a gestédo
por processos como referéncia na configuragdo da estrutura
organizacional;e. Atribuir as Areas de Negdcio a responsabilizacdo pela
comercializacdo, operacao e gestdo dos investimentos relativos as suas
atividades;f. Garantir que o modelo de organizacdo e gestdo viabilize a
mensurac¢do do desempenho dos Segmentos de Negdcios e das unidades
responsaveis pelos processos de suporte e gestdo; g. Criar condi¢cdes para
utiizacdo de mecanismos contdbeis e gerenciais de apuracdo da
contribuicdo das unidades da Companhia no processo produtivo, regulando
as relacbes entre as mesmas; h. Aplicar mecanismos de delegacao
acompanhados de sistematica de controle, buscando agilizar o processo
decisoério; i. Assegurar capacidade de acdo e decisdo ageis, através de
estrutura organizacional em que a gestao executiva esteja proxima da base,
de acordo com niveis estruturais definidos no modelo da organizacéo
(TRANSPETRO, 2015, p. 3, grifo nosso).

Mesmo que as diretrizes de “Adotar padrdes corporativos de processos de
gestdo” e “Assegurar capacidade de acdo e decisdo &geis” ndo ressaltem a
necessidade de melhoria nos processos de gestdo de documentos, consideramos
gue ao implantarmos esse programa na Companhia estaremos assegurando que
estas sejam cumpridas, pelo menos no que se refere ao acesso e uso da informacao
essencial para a tomada de deciséo.

Retornando a andlise das atribuicbes da Transpetro e tendo como
direcionamento estratégico a visdo de ser uma empresa “lider em transporte e
logistica”, a operacdo de dutos e terminais € uma das areas da Transpetro que a
permitira alcancar esse objetivo, ja que esses dutos e terminais sdo importantes elos
na cadeia logistica de abastecimento do petroleo e derivados do Sistema Petrobras.
Assim, destacamos que sdo os dutos que realizam o transporte do petréleo e
derivados, desde a producdo até distribuicdo, ou seja, até os produtos serem
entregues as companhias distribuidoras, que abastecem o mercado nacional. Desta
forma, a seguir apresentaremos o Repertério Legislativo da Funcdo de Nivel 1,
funcdo essa responsavel pelo Transporte de Gas Natural, que esta diretamente
ligada a Diretoria de Dutos e Terminais, o 6rgdo imediatamente dependente da
Transpetro, e que definimos como objeto de estudo nessa pesquisa.
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Tabela 4 - Repertério Legislativo do Orgéo Produtor: Funcéo Nivel 1 Operar Sistemas de Transporte de GN

REPERTORIO LEGISLATIVO DO ORGAO PRODUTOR

ORGAO PRODUTOR PETROBRAS TRANSPORTE S.A - TRANSPETRO ORGAO DE ORIGEM PETROLEO BRASILEIRO S.A. - PETROBRAS - DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

ORGAO SUPERIOR (DEPENDENCIA) PETROLEO BRASILEIRO S. A PETROBRAS ORGAO DEPEDENTE IDENTIFICADO DIRETORIA DE DUTOS E TERMINAIS

AREA PRODUTORA DE DOCUMENTOS PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL COMPETENCIAS DO ORGAO PRODUTOR CONSTRUGAO E OPERACAO DE NOVOS DUTOS

INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE REGULAGCAO DA FUNCAO NIVEL 1 - GESTAO DE TRANSPORTE DE GAS NATURAL
. ) - ~ . ~ Data de . . . A -
Nome do organismo Tipo Identificacdo da Legislagao aprovacéio Dispositivo Resumo do contetdo (Competéncias atribuidas)
A Companhia tem como objeto:
I- As operacOes de transporte e armazenagem de graneis, petroleo e seus derivados, biocombustiveis,
DA COMPANHIA E SEUS FINS - Art. 1°- A petroquimicos e de gas em geral, por meio de dutos, terminais, embarcacdes proprias ou de terceiros, e
Petrobras Transporte S.A., que usara a quaisquer outros modais de transporte, incluindo rodoviario, ferroviario e multimodal; A Companhia tem
abreviatura TRANSPETRO, é uma subsidiaria como objeto:

CONSELHO DE ADMINSTRACAO/ integral da Petréleo Brasileiro S.A.- Petrobras, II- O transporte de sinais, de dados, voz e imagem associados as suas atividades fins;

ASSEMBLEIA GERAL Estatuto Social Estatuto Social N°. 00001040284 17/12/1999 constituida na forma do artigo 65 da Lei n°. A Companhia tem como objeto:

EXTRAORDINARIA 9.478, de 6 de agosto de 1997 e do art. 251 da | lll- A construcdo e operacéo de novos dutos, terminais e embarcac¢des, mediante associagdo com outras
Lei n°. 6.404, de 15 de dezembro de 1976, empresas, majoritaria ou minoritariamente; a participacdo em outras sociedades controladas ou coligadas,
regendo-se pelo presente Estatuto e pela bem como o exercicio de outras atividades afins e correlatas. § 1°- As atividades econdmicas decorrentes
legislacéo a ela aplicavel. de seu objeto social seréo desenvolvidas pela Companhia em caréter de livre competi¢do com outras

empresas, obedecendo estritamente as condi¢cdes de mercado. § 2°- A Companhia exercera as atividades
vinculadas ao seu objeto social por meios préprios ou de terceiros."
Plano Bésico de Plano Basico de Negdcio - Definir as diretrizes d_e organizacao, governanga e gestédo da Tran_spetro, 0s modelos de organ_izagéo ede

PETROBRAS TRANSPORTE S.A . Ata CA n°181 de 16 de Outubro de 16/10/2015 governanga corporativa, bem como a estrutura geral da Companhia, as atribui¢cdes de suas unidades, a

Negocio PO . < . . .
2015 competéncia de seus titulares e as Areas de Contato dos membros da Diretoria Executiva.

Art. 1° Fica estabelecida a regulamentacgéo para a construgdo, a ampliagdo e a operacao de instalagfes de
movimentagao de petréleo, seus derivados, gas natural, inclusive liquefeito (GNL), biocombustiveis e
demais produtos regulados pela ANP.
§ 1° Consideram-se instalagdes sujeitas a esta Resoluc¢ao:
| - dutos e suas instalagdes auxiliares (complementos e componentes);

Estabelece a regulamentacgéo para a Art. 2° A construgdo, a ampliagéo e a operacgao de instalagdes de movimentag&o de produtos regulados

construcdo, a ampliacdo e a operacéo de pela ANP dependem de sua prévia e expressa Autorizagao.

AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO Resolucio Resolucio ANP N° 52 02/12/2015 inst.alagc”)es d’e movimeptag:éq de .petrélgo, seus | Art. 7°A Au}orizagao de'ConstrUf;éQ (AC) devera ser requerida nos seguintes casos:
derivados, gas natural, inclusive liquefeito | - construcéo de novas instalagoes;

(GNL), biocombustiveis e demais produtos Il - alterag&o da capacidade de instalagfes existentes;

regulados pela ANP. Il - alteragdo do arranjo fisico das instalacdes;
IV - inclusdo de novos pontos de recebimento ou entrega de produtos em dutos, bem como de novas
estacdes de bombeamento, compresséo, medicdo ou regulagem de pressao dos produtos;
V - alteragdo de tragado de dutos, caso haja mudanca da faixa;
VI - alterag8es decorrentes de adaptacédo ou conversdo de instalagfes existentes em fungdo de mudanca
do(s) produto(s) armazenado(s) ou movimentado(s).
Art. 1° Fica estabelecida, através da presente Portaria, a especificacdo do gas natural, de origem nacional

- . ou importado, a ser comercializado em todo o territério nacional, consoante as disposi¢des contidas no
- . Estabelece a especificagao do gas natural, de Regulamento Técnico ANP n° 3/2002, parte integrante desta Portaria

AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO Portaria Portaria ANP N° 104 08/07/2002 origem nacional ou importador, a ser ! ’
comercializado em todo territorio Nacional. Art. 4° A presente Portaria aplica-se ao gas natural processado, a ser utilizado para fins industriais,

residenciais, comerciais, automotivos e de geracéo de energia.

Fonte: Elaborac&o nossa, 2017.
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Destacamos aqui, que nossos estudos acerca do elemento organico do Orgdo
Produtor, se concentrou apenas na Funcéo de Nivel 1, pois € nesse macroprocesso
de negocio que parte da competéncia da Transpetro “construcdo e operacéo de
novos dutos, terminais e embarcacgdes”, definida pela Lei 9.478, se insere,
conforme identificado na Tabela 2 — Formulario de Identificacdo dos Elementos
Organicos do Orgdo Produtor. Assim, apresentaremos para a Identificacdo do Orgéo
Produtor essa estrutura organizacional.

E a Diretoria de Dutos e Terminais que esta vinculado o macroprocesso
apresentado de maneira reduzida na Figura 17, que se refere a estrutura
organizacional da Funcdo de Nivel 1Operar Sistemas de Transporte de GN na qual

as atividades do Ponto de Entrega de Gas Natural estdo alocadas.

Figura 17 - Macroprocesso Transporte Terrestre - Simplificado

Macroporcesso de Negocio

- i
. -

N

Realizar Transporte Terrestre

— L
— L
- L

S

Gerir as atividades de Oleodutos, Gasodutos,
Terminais Aquaviarios e Terrestres

Operar Sistemas de Transporte de GN

Realizar entrega de GN

Fonte: Elaboracao nossa, 2017

A Diretoria de Dutos e Terminais esta inserida no Macroprocesso Realizar
Transporte Terrestre, mas a Funcédo Operar Transporte de GN, para efeitos dessa
pesquisa definida como Funcdo de Nivel 1, é de responsabilidade das Geréncias
Executivas de: Operagdao de Dutos e Terminais Norte, Nordeste e Sudeste;
Operacao de Dutos e Terminais Sul, Sdo Paulo e Centro Oeste; Controle Integrado,
Conformidade e Manutencédo de DT e Comercializacdo e Novos Negdécios de Dutos

e Terminais, conforme apresentado no Organograma a seguir.
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Figural8 - Estrutura da Diretoria de Dutos e Terminais

Dutos e Terminais

Operagdo de Dutos e
Terminais N-NE-5E

Operacdo de Dutos e
Terminais 5-5P-C0

Contr. Integrado, Con-
form. @ Manut. de DT

Comercializacdo e
Movos Megdcios de DT

Fonte: TRANSPETRO, 2015.

Internamente a estrutura organizacional da Diretoria de Dutos e Terminais, as
areas responsaveis pelo desenvolvimento das fungbes inerentes as instalagfes
operacionais séo as Geréncias Executivas de Operacao de Dutos e Terminais N-NE-
SE61 e Operacdo de Dutos e Terminais S-SP-CO62, em suas respectivas
Regionais. Destacamos que essas duas Geréncias Executivas, possuem, conforme
determina o PBO (TRANSPETRO, 2015, p. 12), funcdes” Gestao das atividades de
Oleodutos, Gasodutos, Terminais Aquaviarios e Terrestres”, no que se refere a
operacdo, inspecdo, manutencdo e seguranca”. E entre essas fun¢des que esta
subordinada a Funcéo de Nivel 1, Gestdo de Transporte Terrestre, identificada no
Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Orgdo Produtor,
apresentado na Tabela 6 disponivel no item 4.2 dessa pesquisa, etapa onde sera
identificada e analisada.

Continuamos, portanto, apresentando a estrutura imediatamente subordinada as

Geréncias Executivas de Operacéo de Dutos e Terminais, na Figura 19.

> DUTOS E TERMINAIS N-NE-SE - Essa Geréncia Executiva é responsavel perra operacdo dos
Dutos e Terminais da Regido Norte, Nordeste e Sudeste do Brasil.

2 DUTOS E TERMINAIS S-SP-CO - Essa Geréncia Executiva é responsavel perra operacdo dos
Dutos e Terminais da Regido Sul, Sdo Paulo e Centro Oeste do Brasil.

156



Apresentamos assim, a Geréncia Executiva de Operacéo de Dutos e Terminais

da Regional Sudeste®, que possui atuacéo na Regional Sudeste do Brasil.

Figura 19 - Geréncia Executiva de Operacao de Dutos e Terminais - Regional Sudeste.

Operagdo de
Dutos & Terminais

N-ME-SE

Assistente

e

Flanejamento e

prdeste Nordeste
Controle ;

dio Setentrional

Operacao llha
D'Agua

Uperagao
RED/COMP/GNL

Manutencao

Fonte: TRANSPETRO, 2015.

E essa Geréncia Executiva que tem como atribuicdes “Operacdo de Dutos e
Terminais, Programacéo de Transporte e Operacao de sistemas de transporte de
GN”, que se referem a operagdo, inspecdo, manutencdo e seguranca das
instalagbes (TRANPETRO, 2015, p.12, grifo nosso). Essas atribuicbes foram
identificadas na

Tabela 6 - Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Org&o Produtor,
gue sera apresentada no item 4.2 dessa pesquisa, como funcbes de Nivel 2.

Entretanto, vale ressalvar que iremos seguir o percurso da fungdo Operacdo de

® Nota - Apresentamos, de maneira simplificada, a estrutura funcional da Geréncia Executiva de
Operacgédo de Dutos da Regional Sudeste, pois o0 organograma completo foi classificado pela area de
Seguranca de Informagéo, com o Nivel de Prote¢do NP-2, ou seja reservado.
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sistemas de transporte de GN, na aplicacdo da metodologia de identificacédo
arquivistica.

As funcdes de Nivel 2, que ndo foram amplamente estudadas nessa pesquisa,
conforme ja dito anteriormente, estdo subordinadas as Func¢des de Nivel 3 Gestdo
das atividades de Oleodutos, Gestdo de programacao de transporte e Entrega de
gas natural para o distribuidor. Sendo essa ultima, efetivamente a funcdo que
realizaremos o reconhecimento das atividades desenvolvidas no Ponto de Entrega
de Gé&s, de modo a identificar os tipos documentais produzidos, conforme
apresentado no Repertorio Legislativo do Orgdo Produtor Fungdo Nivel 3 Entrega de

Gas Natural para o Distribuidor.
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Tabela 5 - Repertério Legislativo do Orgéo Produtor: Funcéo Nivel 3 Entrega de Gas Natural para Distribuidor

REPERTORIO LEGISLATIVO DO ORGAO PRODUTOR

ORGAO PRODUTOR

PETROBRAS TRANSPORTE S.A - TRANSPETRO

ORGAO DE ORIGEM

PETROLEO BRASILEIRO S.A. - PETROBRAS - DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

ORGAO SUPERIOR (DEPENDENCIA)

PETROLEO BRASILEIRO S. A PETROBRAS

ORGAO DEPEDENTE IDENTIFICADO

DIRETORIA DE DUTOS E TERMINAIS

AREA PRODUTORA DE DOCUMENTOS

PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL

COMPETENCIAS DO ORGAO PRODUTOR

CONSTRUGAO E OPERAGCAO DE NOVOS DUTOS

INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE REGULAGCAO DA FUNGAO NIVEL 3 - ENTREGA DE GAS NATURAL PARA O DISTRIBUIDOR

Nome do organismo Tipo Identificagdo da Legislacéo ap?rit\?a?;go Dispositivo Resumo do contetdo (Competéncias atribuidas)
1.1 Este Regulamento estabelece os requisitos essenciais e os minimos padrdes de seguranga
operacional para os Dutos Terrestres (Oleodutos e Gasodutos), por ele abrangidos, visando a prote¢ao do
publico em geral e da forca de trabalho da companhia operadora, bem como a protecéo das instalagdes e
J— do meio ambiente.
- . Regulamento Técnico Regulamento Técnico de Dutos Terrestres para 1.2 Para novos Dutos Terrestres (Oleodutos e Gasodutos), e ampliagGes dos existentes, 0s requisitos
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO Regulamento Técnico 03/02/2011 Movimentagao de Petréleo, Derivados e Gas Natural ) ~ N . J ~ : =
ANP N° 2 (RTDT) deste Regulamento séo aplicaveis no projeto, na construcdo, na montagem, na operacéo, na inspegéo, na
' manutencao da integridade estrutural, na resposta a emergéncias e na sua desativagao.
1.3 Para Dutos Terrestres (Oleodutos e Gasodutos) existentes, 0s requisitos deste Regulamento séo
apliciveis na operagéo, na inspecdo, na manutengéo da integridade fisica, na resposta a emergéncias e
na sua desativagao.
Estabelece para a construcéo, a ampliagéo e a
operacdo de instalag@es de transporte ou de Art. 1° A construgdo, a ampliacéo e a operacéo de instala¢des de transporte ou de transferéncia de
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO Portaria Portaria ANP N° 170 26/11/1998 transferéncia de petréleo, seus derivados e gas petréleo, seus derivados e gas natural, inclusive liquefeito (GNL), dependem de prévia e expressa
natural, inclusive liquefeito (GNL), dependem de autorizacdo da ANP.
prévia e expressa autorizagdo da ANP.
Aprova o Regulamento Técnico de Medigao de
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO Petréleo e Gas Natural que estabelece as condigdes
INMETRO - INSTITUTO NACIONAL DE Resolucio Conjunta Resolugdo Conjunta 10/06/2013 e requisitos minimos para os sistemas de medi¢édo 3.52. Ponto de Entrega - Ponto onde o produto movimentado é entregue pelo transportador ao carregador
METROLOGIA, QUALIDADE E ANP/INMETRO N° 1 de Petréleo e Gas Natural, com vistas a garantir ou a outro destinatario por este indicado.
TECNOLOGIA resultados acurados e completos (RTDT - Capitulo
V).
1.1 Esta Parte da ABNT NBR 15280 estabelece as condi¢8es e 0s requisitos minimos exigidos para
projeto, especificagéo de materiais e equipamentos, inspe¢éo, ensaio hidrostatico e controle da corroséo,
em sistemas de dutos terrestres.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS . Dutos Terrestres - Parte 1 - Projeto, Associa¢édo
TECNICAS Norma Nacional Norma ABNT NBR 15280-1 2009 Brasileira de Normas Técnicas. (RTDT — Capitulo Il) | 1.2 Esta Parte da ABNT NBR 15280 se aplica a sistemas de dutos para movimentacéo de produtos
liquidos ou liquefeitos, tais como: alcoois liquidos, petréleo, nafta, gasolina, diesel, querosene,
condensados de gas natural, gasolina natural, gas liquefeito de petréleo, amodnia anidra liquida e
biocombustiveis.
1.1 Esta parte da ABNT NBR 15280 estabelece os requisitos minimos exigiveis para construgéo,
montagem, condicionamento, teste e aceitacdo de dutos terrestres.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS _ Dutos Terrestres - Pa~rte 2- C_:o_nstrugéo e 1.2 ‘Esté parte da ABNT NBR 15280 aplica-se a construgdo, montagem, condicionamento, teste e’ .
TECNICAS Norma Nacional Norma ABNT NBR 15280-2 2016 Mpntggem, Assomagao’Brasnelra de Normas acelt_a}(;ao~de dutos terres@res novos de_ aco carbono, seus componerltes_ e complementos, e tamberp as
Técnicas. (RTDT - Capitulos Il e IV). modificagbes de dutos existentes, destinados ao transporte, transferéncia e escoamento da produgao de:
a) hidrocarbonetos liquidos, incluindo petréleo, derivados liquidos de petréleo, gas liquefeito de petréleo
(GLP) e &lcool — oleodutos; b) gas natural processado e ndo processado — gasodutos.
= Apresentacdo de Projeto de 1.1 Esta Norma discrimina os documentos e o seu contetido minimo para a elaboracéo e apresentacéo de
PETROBRAS -COMISSAO DE NORMAS Norma Petrobras Norma N-1883 08/07/1905 Instrumentac@o/Automagao. projetos de instrumentacédo/automacéo para a PETROBRAS. Os contelidos aqui descritos referem-se
TECNICAS - NORTEC . N g . ~ ~
somente aos aspectos relativos a disciplina de instrumentacéo/automagao.
1.1 Esta Norma fixa as condic¢des exigiveis e estabelece as diretrizes e responsabilidades para
P[ETROBRAS -COMISSAO DE NORMAS Norma Petrobras Norma N-2246 Operagao de 2013 Operagao de Gasoduto Terrestre e Submarino. coordenagdao, controle e superviséo, a serem seguidas na operagdo de gasodutos de transporte e
TECNICAS - NORTEC Gasoduto Terrestre e Submarino transferéncia, terrestres e submarinos, visando a seguranga operacional, a qualidade dos produtos e a
preservacdo do meio ambiente.

Fonte: Elaboracgéo nossa, 2017.
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Assim, no proximo item desse capitulo, visando conhecer as atividades
desenvolvidas por um Ponto de Entrega de Gas Natural, iniciamos a apresentacao

dessa instalacdo, para efeitos deste trabalho, a “area produtora de documentos”.
4.1.2 Area Produtora de documentos: Ponto de Entrega de Gas Natural

Conforme dito anteriormente, dentro da funcdo de Nivel 1 “Gestdo de
Transporte Terrestre”, existe a funcdo de Nivel 2 de “Operar sistemas de transporte
de GN”, responsaveis pela operacdo das diversas instalacfes operacionais da
Transpetro. Conforme afirmam Lacerda, et all (2012), “em uma malha de
gasodutos®, as principais instalacdes operadas sdo as vélvulas de blogueio dos
dutos, os pontos de entrega de gas natural [...], as estacbes de transferéncia de
custodia e as estacbes de compressao”. Essas instalacfes integram todo o sistema
de transporte através de gasodutos da Transpetro, conforme apresentado Figura 20
- Sistema de Gasodutos do Sudeste, a seguir.

Figura 20 - Sistema de Gasodutos do Sudeste
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Fonte: TRANSPETRO, 2017.

® Malha de gasodutos — Compreende 68 linhas (entre gasodutos e ramais), estacfes de

compressédo, pontos de recebimento (entre os quais dois terminais de GNL), pontos de entrega e
atravessa 306 municipios. (TRANSPETRO, 2017).
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Como pode ser visto no Quadro 7 - Malha de Gasodutos da Transpetro em
nameros, todo esse Sistema de Gasodutos da Transpetro, € uma complexa e
extensa malha, sendo o Ponto de Entrega de Gas Natural integrante desse sistema.
Sao 136 unidades Ponto de Entrega de Gas Natural que visam integrar os 7.107Km

de gasodutos as Companhias distribuidoras de gas em todo o territorio nacional.

Quadro 7 - Malha de Gasodutos da Transpetro em numeros

Total: 7.107 km de Gasodutos

Capacidade de transporte - 19,7 milhdes de m3/dia

Principais instala¢8es integrantes da malha de gasodutos

Pontos de Recebimento 29
Pontos de Entrega 136
Estacbes de Compressao 19

Fonte: TRANSPETRO, 2017

Dentro desse Sistema de Gasodutos, o Ponto de Entrega de Gas Natural é a

interface entre o transportador de gas®, Transpetro, o produtor®®, processador®’, o

carregador®®, o distribuidor local®® até chegar ao consumidor final *°.

® Transportador de gas - Pessoa juridica autorizada pela ANP a operar as instalacbes de
transporte; ou seja, dutos de Transporte de gas natural, suas estacdes de compresséo ou de reducao
de presséo, [ponto de entrega], bem como as instalacbes de armazenagem necessarias para a
obpera(;éo do sistema (LANNES JR, 2010, p.21, acréscimo nosso).

% produtor - Empresa ou conjunto de empresas que executam as atividades relacionadas a extracéo
e exploracdo de petroleo e gas natural, dentre estas atividades podemos citar a de pesquisa sismica,
de perfuracdo de pocgos, coleta e armazenamento do petréleo ou condensado de gas natural, ainda
ndo processados (LANNES JR., 2010, p.18).

® Processador - Empresas que executam o processamento do petrdleo e condensado de gas
natural, separando-os e transformando-os em diversos produtos, através da operac¢édo das chamadas
Eslantas de processamento de petréleo (LANNES JR., 2010, p.19)

Carregador - Empresas que exercem a atividade de intermediacdo no processo de transporte,
atuando como “broker” na cadeia de suprimento deste produto, apds adquirir 0 produto de uma
empresa de processamento, chamados de processadores, contrata uma empresa especializada em
operar e manter instalagées, chamados de operadores, para realizar a operacdo e manutencédo da
atividade de transporte do produto entre as bases de processamento e as bases de distribuicdo
gLANNES JR., 2010, p.21)

° Distribuidor de gas - Empresas cuja funcdo é levar o produto ao consumidor final, aqui
representado pelas indUstrias, empresas de transporte, postos de gasolina, sendo que, em relagéo ao
%és natural o produto é entregue as CDL’s (LANNES JR., 2010, p.22)

Consumidor local - Normalmente reconhecido entre uma das trés personagens, Consumidor
residencial [...], Consumidor comercial [...] e Consumidor industrial [...] (LANNES JR., 2010, p.23)

161



E, em virtude de suas atribuicbes e responsabilidades, é necessaria a

producdo de um conjunto de documentos, pois

A confiabilidade da documentacéo técnica é de grande importancia para a
manutenc¢do industrial, pois contribui diretamente no custo final do servico.
A falta de conhecimento técnico e operacional dos equipamentos pode
acarretar paradas indesejadas e até mesmo gerar lucros cessantes nas
instalac6es. O conhecimento pleno do equipamento a ser manutenido € de
suma importancia para um processo de manutencgdo eficiente com uma
gestdo adequada de sobressalentes: otimizacdo de estoque e definicdo
adequada de local de armazenamento. Além de tornar facil o rastreamento
de todas as caracteristicas e especificidades de um determinado
equipamento. (BARCELLOS FILHO, et al 2012, p. 09),

Portanto, durante a construcdo de uma instalagdo operacional, € de suma
importancia que documentacao técnica seja planejada de maneira confiavel, e desta

forma

A empresa manutenedora [operadora] deve utilizar um procedimento para o
recebimento de documentacdo técnica dos instrumentos e equipamentos
durante o recebimento de novas instalagbes que contemple pelo menos:1.
Treinamento da equipe responsavel pelo recebimento das novas
instalagées [...Jconsiderando as normas aplicaveis e o0s padrbes
estabelecidos pela empresa.2. Reconhecimento dos fluxogramas das
instalagcbes: Verificar no campo a conformidade com os fluxogramas
correspondentes a cada instalacdo a fim de familiarizar-se com as
particularidades [...] e verificar a consisténcia dos projetos com as-built
“conforme construido”.3. Criacdo de planilha de carga para o SAP ou
sistema de controle de manutencdo existente: Visando facilitar a obtencéo
de informagdes bésicas referentes ao fabricante, modelo, niUmero de série e
a folha de dados relacionada a cada equipamento [...]4. Definicdo de
Escopo do Data Book do empreendimento: A definicho de um modelo
Unico e padronizado para o Data Book dos pontos de entrega da
mantenedora permite no futuro uma maior facilidade na obtencdo das
informacdes técnicas dos equipamentos e sistemas da instalagdo.5.
Anélise da Documentacdo: Uma equipe deve ser formada para analisar as
informacdes presentes em folhas de dados, certificados e manuais e atestar
a sua conformidade para o processo de manutencéo do equipamento. Cabe
ressaltar que muitas vezes a obtencao de informacdes futuras ausentes no
Data Book sdo impossiveis de serem obtidas.6. Arquivamento do Data
book: Apos andlise da documentacgdo, caso tenha sido constatado que as
informacdes obtidas atendem aos requisitos de: operacdo, manutencdo e
registro; o Data Book deve ser arquivado. A adocdo dos procedimentos
descritos acima no processo de andlise e recebimento de documentacao
técnica resulta no: aprimoramento técnico do profissional; consultas
técnicas com maior confiabilidade; facilidade no cadastramento de
equipamento no SAP; facilidade de identificacdo dos sobressalentes dos
equipamentos; agilidade no processo de compra; maior eficiéncia na
manutencdo e uma reducdo dos custos totais do processo de manutengao
(BARCELLOS FILHO, et al 2012, p. 10, grifo nosso).
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Reconhecemos a necessidade de realizacdo da analise da documentacao
recebida dos empreendimentos. Entretanto, vale destacar que essa analise deve
iniciar durante a fase de producdo dessa documentacdo, para que sejam
minimizadas as possibilidades da identificacdo de nao conformidades na
documentacédo entregue ao final do empreendimento.

Nessa perspectiva, iniciamos aqui o estudo da identificacdo da area produtora
de documentos, o Ponto de Entrega de Gé&s Natural, para com isso, identificarmos
0s tipos documentais que devem ser produzidos em um empreendimento de
construcdo dessa instalacéo.

Conforme a Lei N° 11.909, de 4 de marco de 2009, que dispde sobre as
atividades relativas ao transporte de gas natural [...],identificada no Repertorio
Legislativo, apresentada na Tabela 4 - Repertorio Legislativo do Orgédo Produtor:
Funcéo Nivel 1 Operar Sistemas de Transporte de GN, algumas dessas atividades
sdo desenvolvidas em um Ponto de Entrega (PE) de Gas Natural (GN) que,
conforme afirmam Barcellos Filho, et al (2012 p. 01) “é a instalagdo nos gasodutos
de transporte no qual o gas € entregue pelo operador ao carregador ou a quem este
venha a indicar”, portanto, uma importante instalacdo dentro de um sistema de
gasodutos, conforme foi apresentado na Figura 20 - Sistema de Gasodutos do
Sudeste.

Portanto, o Ponto de Entrega de Gas Natural é uma instalacdo que esta
subordinado a Funcao de Nivel 3, a “Entrega de GN para o Distribuidor e, conforme
afirmam Barcellos Filho, et al (2012 p. 01), desenvolve as atividades de “condicionar
e medir o GN para a venda com a caracteristica, pressdo e temperatura
estabelecida em contrato previamente assinado entre a transportadora e a
distribuidora regional’. Desta forma, conforme identificado no Formulario de
Identificacéo dos Elementos Funcionais do Orgdo Produtor, identificados na

Tabela 6, as atividades atribuidas ao Ponto de Entrega de Gas Natural séo:
Gerir condicionamento do GN, Gerir medicdo do GN para entrega e Gerir
comercializacdo do GN. Sendo essas, portanto, as atividades que nos permitem
chegar aos documentos produzidos para registrar a operacao e a construcdo de um

ponto de Entrega de GN.
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Deve ser destacado que, apesar de nessa pesquisa hao estarmos realizando a
identificacdo da competéncia “Constru¢ao”, os instrumentos normativos que definem
guais documentos devem ser produzidos nos projetos de engenharia para que o
Ponto de Entrega possa ser construido e operado, foram identificados no Repertério
Legislativo, pois sem eles ndo conseguiriamos identificar os documentos que
registram as atividades inerentes a competéncia Construcdo, que efetiva o
estabelecimento fisico e operacional dessa instalacéo.

Vale destacar, ainda, que como no Brasilndo existe norma especifica que
regulamenta a construcdo, o comissionamento’*,0 condicionamento’?, a operacéo e
a manutencdo de Ponto de Entrega de Géas Natural, para a identificacdo dos
instrumentos normativos da area produtora analisamos toda a legislacédo que dispde
sobre as atividades relativas ao transporte de gas natural, uma vez que todo esse
arcabouco regulatorio, direta ou indiretamente, regula as atividades de um Ponto de
Entrega de Gas Natural, desde sua construcao até a sua entrada em operacao.

Assim, apresentamos as normativas da area de Gas no Brasil que regem o
funcionamento da Transpetro, da area de Transporte de G&s Natural na Tabela 4 -
Repertério Legislativo do Orgdo Produtor: Funcdo Nivel 1 Operar Sistemas de
Transporte de GN e do Ponto de Entrega de Gas Natural na Tabela 5 - Repertério
Legislativo do Orgéo Produtor: Fungdo Nivel 3 Entrega de Gas Natural para
Distribuidor.

Enfatizamos aqui que serdo esses 0s instrumentos normativos usados para a
fundamentacdo da etapa de identificacdo dos elementos funcionais e,
consequentemente, da identificacdo arquivistica. Porém antes de iniciarmos a
identificacdo dos elementos funcionais, precisamos discorrer sobre o ambiente
regulatorio da area de transporte de gas natural no Brasil, para o maior

entendimento de todo esse contexto legal.

™ Comissionamento - Conjunto estruturado de conhecimentos, praticas, procedimentos e

habilidades aplicaveis de forma integrada a uma instalacéo, visando torna-la operacional, dentro dos
requisitos de desempenho desejados, tendo como objetivo central assegurar a transferéncia da
instalacdo do construtor para o operador de forma rapida, ordenada e segura, certificando sua
operabilidade em termos de desempenho, confiabilidade e rastreabilidade de informacdes.
gZPETROBRAS, 2002c)

Condicionamento - Compreende todas as atividades necessarias para, ap0s o término dos
servicos de construgdo e montagem do duto, coloca-lo em condigbes de ser pré-operado com o
produto previsto. (PETROBRAS, 2002c)
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4.1.3 Ambiente regulatério da area de Transporte de Gas Natural no Brasil

O marco inicial de regulacao da area de Transporte de Gas Natural no Brasil foi
a promulgacdo da Lei 9.478 de 6 de agosto de 1997, que “dispde sobre a politica
energética nacional, as atividades relativas ao monopélio do petréleo, institui o
Conselho Nacional de Politica Energética e a Agéncia Nacional do Petroleo e d&a
outras providéncias”. Em seu Capitulo V, Secdo | Da Instituicdo e das Atribui¢des, o

Art. 7° institui que

Fica instituida a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis - ANP, entidade integrante da Administracdo Federal
Indireta, submetida ao regime autarquico especial, como érgéo regulador da
indastria do petroleo, gas natural, seus derivados e biocombustiveis,
vinculada ao Ministério de Minas e Energia. (Redac¢do dada pela Lei n°
11.097, de 2005) (BRASIL, 1997)

Portanto, com a promulgacéo dessa Lei, foi criada a ANP, sendo essa Agéncia
o principal 6rgdo de regulacdo das atividades da Transpetro, j& que tem como uma
das suas finalidades a

fiscalizacdo das atividades econémicas integrantes da industria do petroleo,
do gés natural e dos biocombustiveis, diretamente ou mediante convénios
com outros 6rgaos publicos. A atuacao da Agéncia na fiscalizagao abrange
as areas de exploragdo, producéo, refino e processamento de petrdleo e
gas natural, movimentacéo de petréleo e derivados, biocombustiveis e gas
natural, e o abastecimento de derivados de petrdleo e gas e
biocombustiveis (ANP, 2017).

Nesse sentido, podemos considerar esse o0 principal o6rgdo regulador
pesquisado, para elaborarmos o Repertdrio Legislativo do Orgdo Produtor, onde
apresentamos 0s instrumentos normativos que determinaram a criacdo da
Transpetro, os que regulam a area de transporte de gas natural no Brasil e, por
dltimo, a legislacdo que regula além das competéncias do Orgdo Produtor, as
funcbes do Orgdo Dependente, Diretoria de Dutos e Terminais e as atividades
desenvolvidas pela area produtora de documentos, o Ponto de Entrega de Gas
Natural, tendo sido destacado no Repertorio legislativo basicamente a legislacdo que
rege a Funcdo Nivel 1 - Gestdo de Transporte de Gas Natural, apresentado na
Tabela 4 - Repertério Legislativo do Orgédo Produtor: Funcdo Nivel 1 Operar

Sistemas de Transporte de GN
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Todo o levantamento para identificacdo dos instrumentos normativos, teve
como ponto de partida o estudo da Lei N° 9.478, a qual nos permitiu identificar
os demais instrumentos que regulam as funcdes e atividades inerentes ao
transporte de gas natural, area dentro da Diretoria de Dutos e Terminais, objeto
de estudo nessa pesquisa.

Foi desse modo que identificamos a Lei N° 11.909 de 04 de marco de 2009,
gue define as competéncias da Transpetro relativas ao transporte de gas
natural, a qual nos direcionou as funcdes atribuidas pelo 6rgdo dependente do
Orgéo Produtor, ou seja, a Diretoria de Dutos e Terminais. A partir desse ponto,
partimos para a analise dos instrumentos normativos que regulam as atividades
do Ponto de Entrega de Gas Natural, que tem como principais normas
reguladoras de suas atividades o Regulamento Técnico ANP N° 2, de 03
fevereiro de 2011, a Portaria ANP N° 170 de 26 de novembro de 1998 e a
Resolucdo Conjunta ANP/INMETRO N° 1 de 10 de junho de 2013, conforme
apresentado na Tabela 5 - Repertério Legislativo do Orgéo Produtor: Funcgéo
Nivel 3 Entrega de Gas Natural para Distribuidor, um dos instrumentos da
metodologia de identificacdo arquivistica que nos permitiu compilar as informacdes
inerentes aos elementos organicos, da area produtora de documentos, obtidos
através da analise da legislacdo que regula o Orgdo produtor, para entdo,
conseguirmos identificar os elementos funcionais, uma vez que, segundo afirma
Rodrigues (2012),

No caso de o6rgdos publicos, o estudo de todos os textos legais e
normativos pertinentes a estrutura e funcionamento durante sua existéncia,
permitird conhecer as competéncias, fungfes e atividades desempenhadas
gue ficaram registradas nos documentos produzidos. S&o as normas oficiais
que dispdem sobre a estrutura e funcionamento do 6rgdo produtor, como
leis, decretos, portarias, regulamentos de servigos, entre outros
(RODRIGUES, 2012, p. 6)

Outro marco nesse processo de regulacdo da competéncia “Realizar
Transporte Terrestre”, foi a promulgacao da Lei n® 11.909, de 4 de marco de 2009,
que dispbe especificamente, sobre as atividades relativas ao transporte de gas
natural [...], quando se inicia um processo maior de regulacdo dessa area no Brasil,
nao s no transporte, mas também na producéo, estocagem, e comercializacdo do
gas natural.
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Além dessas duas Leis, destacamos a promulgacédo da Portaria N° 170, de 26
de novembro de 1998, e do Regulamento Técnico ANP N° 2 de 03 de fevereiro de
2011. Esses dois instrumentos normativos sdo de vital importancia nessa pesquisa,
pois sdo eles que nos permitem identificar a fundamentacao legal para a producao
de um conjunto de documentos técnicos de engenharia, 0s quais deverdo aparecer
na etapa de identificacdo dos tipos documentais produzidos, como resultado dessa
pesquisa.

A Portaria N° 170 estabelece que “a construcdo, a ampliacdo e a operacao de
instalacbes de transporte ou de transferéncia de petrdleo, seus derivados e gas
natural, inclusive liquefeito (GNL), dependem de prévia e expressa autorizacdo da
ANP”. Portanto, o érgdo que desejar construir ou implementar uma melhoria em uma
instalacdo de transporte de gas no Brasil, para conseguir essa autorizagao,
necessita conforme Art. 3°, apresentar o sumario do projeto da instalacdo, informar
qual o servico pretendido, as capacidades de movimentacdo e armazenagem
discriminadas para cada etapa de implantacdo do projeto, além de dados técnicos
basicos pertinentes a cada tipo de instalacdo, planta ou esquema preliminar das
instalacdes, ou seja, um conjunto de documentos técnicos de engenharia. Além, de
outros tipos documentais que ndo se enquadram na categoria de documentos
técnicos engenharia, e assim nao serdo identificados durante a etapa de
identificacdo dos tipos documentais.

O Regulamento Técnico ANP N° 2, Regulamento Técnico de Dutos Terrestres
para Movimentacdo e Petréleo, Derivados e Gas Natural - RTDT, também € uma
importante fonte de informag@o para nossa pesquisa, pois estabelece, entre varios

outros itens, que

[...] Para novos Dutos Terrestres (Oleodutos e Gasodutos), e ampliagbes
dos existentes, os requisitos deste Regulamento sédo aplicaveis no projeto,
na construcdo, na montagem, na operacao, na inspec¢ao, na manutencao da
integridade estrutural, na resposta a emergéncias e na sua desativacao. -
Para Dutos Terrestres (Oleodutos e Gasodutos) existentes, 0s requisitos
deste Regulamento sdo aplicAveis na operacdo, na inspecdo, na
manutencdo da integridade fisica, na resposta a emergéncias e na sua
desativacao (ANP, 2011, 2).

S8o0 esses itens que determinam e definem a producdo do conjunto de

documentos técnicos de engenharia, que também sdo objeto de estudo da etapa

167



seguinte. O regulamento chega ao ponto de definir os tipos de documentos que
devem ser entregues ao final do projeto. A partir desse levantamento foi possivel
identificar as atividades que devem ser desenvolvidas na instalacdo, tanto durante a
sua construcao quanto em todo o ciclo de vida operacional.

Destacamos, nesse momento da pesquisa, que a literatura sobre identificacao
arquivistica as quais nos baseamos, tanto a nacional quanto a espanhola, afirmam
que esse estudo do Orgdo Produtor deve ser exaustivo a ponto de reconhecer todas
mudancas de competéncias e da estrutura funcional do 6rgéo. Pressupomos que
essa diretriz seja justificada quando a aplicacdo da identificacdo tem como objetivo o
tratamento de fundos acumulados, visando a construcdo do plano de classificacéo,
na avaliagdo dos documentos, e na elaboracéo da tabela de temporalidade. Assim,
considerando que nossa pesquisa visa identificar e padronizar a producao
documental da Transpetro, nos limitamos ao estudo da estrutura funcional vigente,
ou seja, naqueles que produzem documentos.

Desta forma, foi apresentado nesse capitulo o organograma atual da
Transpetro, de maneira gréfica, a medida que discorremos sobre a estrutura
funcional hierarquicamente superior ao Ponto de Entrega de Gas Natural. Além
disso, as normativas referidas por Molina Nortes e Leyva Palma (1996) foram
amplamente identificadas e estdo compiladas de maneira detalhada nas trés tabelas
que constituem o Repertorio Legislativo do Orgdo Produtor, partindo da Transpetro,
enquanto o Orgdo Produtor, passando pela Funcéo de Nivel 1 Gestdo de Transporte
Terrestre, até chegar na Area Produtora de Documentos, o Ponto de Entrega de Gas
Natural, onde séo efetivadas as atividades identificadas nessa pesquisa.

Assim, com Repertorio Legislativo do Orgdo Produtor elaborado e apresentado,
iniciamos a proxima etapa da metodologia de identificacdo arquivistica, que € a
identificac&o dos elementos funcionais do Orgéo Produtor, apresentada na Tabela 5
- Repertorio Legislativo do Orgdo Produtor: Funcdo Nivel 3 Entrega de Gas Natural
para Distribuidor, foi realizada a identificagdo dos elementos funcionais, isto €, tendo
sido dado destaque para a Diretoria de Dutos e Terminais, Orgdo dependente

identificado, e o Ponto de Entrega de Gas Natural, area produtora de documentos.
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4.2 IDENTIFICACAO DOS ELEMENTOS FUNCIONAIS DO ORGAO PRODUTOR

Através da identificacdo dos elementos organicos do Org&do Produtor e da elaboracdo do
Repertdrio Legislativo realizamos a identificacdo dos elementos funcionais do Orgdo Produtor,
apresentados na

Tabela 6, que

[...] esta representado pelas funcdes e atividades administrativas [técnicas e
operacionais] desempenhadas pelo érgdo, em virtude da competéncia que
tem a seu cargo e que compde a série documental. (MOLINA NORTES;
LEYVA PALMA, 1996, p. 158 apud RODRIGUES, 2012, p. 6, acréscimo
Nosso).

O formulario de ldentificacdo dos Elementos Funcionais do Orgdo Produtor,
apresentado a seguir, nos permitiu identificar, de maneira estruturada, os diferentes
niveis de funcbes e as atividades desenvolvidas pela Area Produtora de

Documentos, o Ponto de Entrega de GN.

Tabela 6 - Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Orgédo Produtor

FORMULARIO DE IDENTIFICAGAO DOS ELEMENTOS FUNCIONAIS DO ORGAO PRODUTOR

Orgéo Produtor Petréleo Brasileiro S. A - TRANSPETRO Orgéo dependente identificado Diretoria de Dutos e Terminais

Area Produtora de Documentos identificada | Ponto de Entrega de Gas Natural Competéncias do Orgdo Produtor identificada Construgéo e Operagéo de novos dutos

Operagéo de Sistemas de Transporte de Liquidos | Gestéo das atividades de Oleodutos

Programagcéo de transporte Gestéo de programacé&o de transporte

Gestéo de Transporte Terrestre Gerir condicionamento do GN

Operagdo de Sistemas de Transporte de Gas

Natural - GN Entrega de gas natural para o distribuidor Gerir medigdo do GN para entrega

Gerir comercializagdo do GN

Fonte: Elaboracéo nossa, 2017.

Durante a identificacdo dos elementos organicos, apresentados na Tabela 2 —
Formulario de Identificacdo dos Elementos Organicos do Orgdo Produtor e na
Tabela 3 - Repertorio Legislativo de Criacao da Transpetro ficou evidente, a partir do
Estatuto Social da Transpetro, que suas competéncias sao:
e Realizar operacdes de transporte e armazenagem de graneis, petroleo e seus
derivados;
e Realizar transporte de sinais de dados, voz e imagem associados as suas
atividades fins;

169



e A construcéo e operacao de novos dutos, terminais e embarcacodes.

A competéncia da Transpetro a qual o Ponto de Entrega de Gas Natural
esta ligado € “a construcdo e operacao de novos dutos, terminais e embarcacoes”,
competéncia na qual se concentrara nosso trabalho nesta etapa da pesquisa.

Entretanto, € necessério ressaltar que apesar de ser uma das atribuicbes da
Transpetro, definida em Lei, conforme identificado na Tabela 2 — Formulario de
Identificacdo dos Elementos Organicos do Org&o Produtor, a construcdo de novos
dutos e das instalacbes que compde os sistemas de gasodutos, atualmente quem
desenvolve essa competéncia € a Petrobras. A Transpetro apenas recebe e
acompanha o projeto atuando como agente integrador entre a area operacional, a
empresa contratada e a Petrobras, quando da definicdo dos requisitos do projeto.
Além disso, a Transpetro acompanha toda a evolucdo do projeto, e no que tange a
producdo dos documentos, informa quais deverd receber ao final do
empreendimento, quando da entrega do data-book de obra. Desta forma, n&o iremos
apresentar a parte da competéncia da Transpetro relacionada a construcdo de
novos dutos, terminais e embarcacdes.

Assim, a competéncia identificada nessa pesquisa se refere a “operacdo de
dutos” pois é esta que nos leva as funcdes de nivel 1 identificadas na Tabela 4-
Repertorio Legislativo do Orgdo Produtor: Funcdo Nivel 1 Operar Sistemas de
Transporte de GN, e as atividades desempenhadas pelo Ponto Entrega de Gas
Natural. Deste modo, o Orgdo Dependente identificado nesta pesquisa é a Diretoria
de Dutos e Terminais, a qual a area produtora de documentos, o Ponto de Entrega
de Gés Natural, est4 subordinado funcionalmente.

Devemos destacar que durante a identificacdo dos elementos funcionais,
percebemos que, de uma determinada funcao outras séo derivadas, até chegarmos
as atividades. Desta forma, para melhor entendimento, identificamos as funcdes por
nivel, concebendo a Func¢éo de Nivel 1 como a superior até chegar a de Nivel 3, que
se desdobra nas atividades, como podemos ver na

Tabela 6 - Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Orgao
Produtor. A funcdo de Nivel 1 consiste na Gestdo de Transporte Terrestre, que se
desdobra em 3 outras funcées de Nivel 2, a saber: Operacdo de Sistemas de

Transporte de Liquidos, Programacédo de transporte e Operacdo de Sistemas de
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Transporte de GN. Sendo essa Ultima, o percurso a ser percorrido no processo de
identificacdo. Entretanto, na funcdo de Nivel 2, para efeitos desta pesquisa, nao
realizamos a identificagdo de nenhuma das funcdes desse nivel, pois o Ponto de
Entrega de Gés esté subordinado a funcdo de nivel 3, Entrega de gas natural para o
distribuidor, é essa funcdo que se desdobra nas atividades identificadas nesta
pesquisa, que compreende: Gerir o condicionamento de GN, Gerir medicdo do GN
para entrega e Gerir comercializacdo do GN, identificadas na

Tabela 6 - Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Orgéo
Produtor.

Sendo essas, portanto, as atividades que emanam a producdo documental
para que o Ponto de Entrega de GN opere e que durante a analise dos
instrumentos normativos, serao utilizadas como referencial para identificar todos
os documentos que devem ser produzidos para registrara construcdo e a
operacao dessa instalacéo.

Deve-se ressaltar que, por questdes de seguranca da informacgéao,
realizamos uma andlise muito generalista do macroprocesso da Transpetro na
aplicacdo da etapa da metodologia de identificacdo, quando buscamos
reconhecer os elementos funcionais da Transpetro. Nao tendo sido identificadas,
portanto, todas as funcbes e atividades desenvolvidas nesse macroprocesso,
até porque, nem todas estdo mapeadas e seria necessario realizar entrevistas
com os gestores dessas areas.

Finalmente, concluimos que, ao apresentarmos o formulario de Identificacdo
dos Elementos Funcionais do Orgdo Produtor deixamos explicitas as atividades
desenvolvidas pela Companhia para cumprir suas atribuicbes e em particular, as
atribuicbes do Ponto de Entrega de Gas Natural. Com essas informacoes,
identificaremos a seguir os tipos documentais que registram as atividades de
“Gerir o condicionamento de GN”, “Gerir medicao do GN para entrega” e “Gerir
comercializacdo do GN”, realizadas pela area produtora de documentos, o Ponto

de Entrega de Gas Natural.
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4.3 IDENTIFICACAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS

A etapa da aplicacdo da metodologia de identificacdo arquivistica que se refere
a efetiva concretizacédo da identificacdo dos tipos documentais, teve como premissa
basica a identificacdo dos elementos organicos, dos elementos funcionais e de
uma série de fundamentos legais que definem as competéncias do Orgéo
Produtor, as funcdes dos Orgdos dependentes e regulam as atividades
desenvolvidas pela area produtora de documentos técnicos de engenharia, o
Ponto de Entrega de G&as Natural. O produto final da aplicacdo dessa
metodologia esta, portanto, apresentado na Tabela 7 - Formulério de Identificacdo
dos Tipos Documentais do Ponto de Entrega de Gas Natural.

Entretanto, antes de apresentar a aplicacdo da metodologia relacionada a
identificacdo dos tipos documentais, devemos destacar que, conforme modelos
desenvolvidos pela Prof®.Dr?. Ana Celia Rodrigues e utilizados como referéncia para
elaboracdo dos nossos instrumentos de aplicacao, existem alguns elementos como:
“Classificacdo do Documento”, “Tempo de Arquivamento” e “Destinacdo”, entre
outros. Vale ressalvar que, esses elementos preconizados pela autora, pela
literatura nacional e espanhola, apesar de serem essenciais para a elaboracdo do
plano de classificacdo, avaliagdo da massa de documentos acumulados e
elaboracdo da tabela de temporalidade documental, ndo sdo objetos dessa
pesquisa, justamente por que 0 nosso objetivo é trabalhar a padronizacdo da
producdo documental, etapa inicial de um programa de gestdo de documentos.
Desta forma, estes elementos ndo foram incluidos no formulario de identificacdo dos
tipos documentais, apresentado na Tabela 7 - Formulario de Identificacdo dos

Tipos Documentais do Ponto de Entrega de Gas Natural.
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Tabela 7 - Formulario de ldentificagdo dos Tipos Documentais do Ponto de Entrega de Gas Natural

FORMULARIO DE IDENTIFICAGAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS DA AREA PRODUTORA

ORGAO PRODUTOR

PETROBRAS TRANSPORTE S.A - TRANSPETRO

ORGAO DEPENDENTE IDENTIFICADO

DIRETORIA DE DUTOS E TERMINAIS

AREA PRODUTORA DE DOCUMENTOS

PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL

COMPETENCIA DO ORGAO PRODUTOR

CONSTRUGAO E OPERAGAO DE NOVOS DUTOS

FUNGAO NIVEL 1

GESTAO DE TRANSPORTE DE GAS NATURAL

FUNGAO NIVEL 2

OPERAGAO DE SISTEMAS DE TRANSPORTE DE GAS NATURAL

FUNGAO NIVEL 3

ENTREGA DE GAS NATURAL PARA O DISTRIBUIDOR

APLICAGAO DA METODOLOGIA DE IDENTIFICAGAO ARQUIVISTICA DE DOCUMENTOS TECNICOS DE ENGENHARIA

TABELA DE EQUIVALENCIA DE DENOMINAGAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS

FUNDAMENTO LEGAL

DENOMINAGAO ATUAL DO
DOCUMENTO

ESPECIE DOCUMENTAL

ATIVIDADE
(VERBO + OBJETO)

TIPO DOCUMENTAL
(Espécie + preposicao + verbo + preposicdo + objeto)

LEIS, NORMAS,
REGULAMENTOS,
PROCEDIMENTOS

OBJETIVO DA PRODUGAO DOS DOCUMENTOS

Geriir condicionamento
do GN

Memorial descritivo das
instalagdes

Memorial

Descrigao + das instalagbes

Memorial de descri¢éo das instalagbes

Desenhos de projeto de obras
complementares

Desenho

Projeto + de obras complementares

Desenho de representacdo de projeto de obras complementares

Especificacdes técnicas de projeto
de obras

Especificagdo Técnica

Projeto + obras

Especificagdo técnica de projetos obras

Especificagbes técnicas para
construgdo e montagem da
instalacéo

Especificagdo Técnica

Contrugdo e montagem da instalacdo

Especificacéo técnica para construgdo e montagem da instalagdo

Especifica¢des técnicas para
condicionamento da instalacédo

Especificagdo Técnica

Concidiconamento da instalagio

Especificagdo técnica para condicionamento da instalagéo

Especificacdes técnicas para pré-
operacédo da instalacéo

Especificagdo Técnica

Pré-operacéo da instalagéo

Especificagéo técnica para pré-operacéo da instalagéo

Relatério de identificagéo e

. . X ~ Relatério Identificagéo + andlise de riscos da instalacéo Relatério de identificagdo e andlise de riscos da instalagdo
andlise de riscos da instalagdo
Manual de operagéo de dutos Manual Operacéo de dutos Manual de operacéo de dutos
Manual de operagao de sistemas Manual Operacéo + sistemas de dutos Manual de operacédo de sistemas de dutos

de duto

Procedimento mutuo de operacéo
de dutos

Procedimento mutuo

Operagéo + duto

Procedimento mutuo de operacéo de dutos

Procedimento mutuo de operacéo
de sistemas de dutos

Procedimento mutuo

Operagéo + sistemas de dutos

Procedimento mudtuo de operacéo de sistemas de dutos

REGULAMENTO TECNICO
ANP N° 2 - RTDT de 03 de
fevereiro de 2011

8.1 O projeto do Duto deve ser constituido, no minimo, pelos
documentos abaixo relacionados

9.5.2 Os relatérios de identificagdo e andlise de riscos devem
apresentar as recomendagdes e conclusdes para cada etapa do ciclo
de vida da instalagéo.

9.5.3 Os relatérios de identificagdo e andlise de riscos devem estar
disponiveis para consulta pela ANP e demais partes interessadas, a
qualquer tempo.

15.1 Orientar as atividades operacionais do Duto. Deve ser
elaborado pelo Transportador contendo informagdes de projeto,
construgdo e dados de operagdo. Deve estar atualizado e disponivel
para todo o pessoal envolvido.

15.3 Definir claramente a abrangéncia e responsabilidades em
relacdo as UOs e UOTs envolvidas, bem como em relagéo aos
limites fisicos do Duto ou Sistema de Dutos.

Memorial Descritivo de
Automagcao

Memorial

Descrigao de automacao

Memorial de descri¢édo de automagao

Arquitetura de Sistema de
Automagéo e Controle

Desenho

Arquitetura + sistema de automagé&o e controle

Desenho de Arquitetura de Sistema de Automagéo e Controle

Especificacdo Técnica para
Sistemas Especiais

Especificagdo Técnica

Sistemas especiais

Especificagdo Técnicade Sistemas Especiais

Memorial Descritivo do Sistema
de Instrumentagdo

Memorial

Descrigdo + Sistemas de instrumentagéo

Memorial de descri¢éo do Sistema de Instrumentacdo

NORMA PETROBRAS
N-1883 - Apresentagédo de
Projeto de Instrumentacéo /
Automagéo

Discriminar os documentos e o seu contetdo minimo para a
elaboragéo e apresentagdo de projetos de
instrumentagdo/automacéo para a PETROBRAS. Os contetidos aqui
descritos referem-se somente aos aspectos relativos a disciplina de
instrumentagao/automagéo.

...Continua
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FORMULARIO DE IDENTIFICAGAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS DA AREA PRODUTORA

APLICAGCAO DA METODOLOGIA DE IDENTIFICAGAO ARQUIVISTICA DE DOCUMENTOS TECNICOS DE ENGENHARIA

TABELA DE EQUIVALENCIA DE DENOMINAGAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS

Contiuagéo...

FUNDAMENTO LEGAL

DENOMINAGAO ATUAL DO
DOCUMENTO

ESPECIE DOCUMENTAL

ATIVIDADE
(VERBO + OBJETO)

TIPO DOCUMENTAL
(Espécie + preposicao + verbo + preposicédo + objeto)

LEIS, NORMAS,
REGULAMENTOS,
PROCEDIMENTOS

OBJETIVO DA PRODUGAO DOS DOCUMENTOS

Gerir medicéo do
GN para entrega

Memorial Descritivo de
Automagcao de Equipamentos

Memorial

Descrigdo + Sistemas de automagao de equipamentos

Memorial de descrigdo de Automagéo de Equipamentos

Especificagdo Técnica de
Automagcao de Equipamentos

Especificagéo Técnica

Automagao + equipamentos

Especificacdo Técnica de Automagéo de Equipamentos

Memoéria de Calculo de

Dimensionamento de Elementos |Memo6ria Célculo + Elementos Priméarios de Vazdo Memoéria de Célculo de Elementos Primarios de Vazéo
Primérios de Vazéao (MC)

Memoéria de Calculo de

Dimensionamento de Valvula de |Memodria Caélculo + Valvula de Controle Memoéria de Célculo de Valvula de Controle

Controle

Diagrama de Malha Diagrama Descrigdo + Malha de instrumentos Diagrama de descri¢do da malha de instrumentos

Diagrama Logico

Diagrama légico

sistema de intertravamento

Diagrama l6gico de representacéo de sistema de intertravamento

Relatério de detalhamento de
Instalagéo

Relatério

Detalhamento + instalacdo

Relatério de detalhamento de Instalagéo

NORMA PETROBRAS
N-1883 - Apresentagéo de
Projeto de Instrumentacéo /
Automacao

Discriminar os documentos e o seu conteldo minimo para a
elaboragédo e apresentacéo de projetos de
instrumentacéo/automacéo para a PETROBRAS. Os contelidos aqui
descritos referem-se somente aos aspectos relativos a disciplina de
instrumentacéo/automacéo.

Certificado de arqueamento de
tanque

Certificado

Arqueamento + tanque

Certificado de arqueamento de tanque

Diagrama esquematico das
instalagdes indicando as principais
correntes de gas natural

Diagrama

Representagédo + correntes de gas natural

Diagrama de representacéo das correntes de gas natural

Memorial descritivo dos sistemas
de medicéo

Memorial

Descrigado + sistemas de medicéo

Memorial de descri¢éo de sistemas de medi¢édo

Fluxograma de Engenharia dos
pontos de medigdo

Fluxograma de engenharia

Representacéo + Pontos de medicdo

Fluxograma de engenharia de representacéo dos pontos de medicdo

Fluxograma de Processo dos
pontos de medigdo

Fluxograma de processo

Producéo + pontos de medicdo

Fluxograma de processo de produgdo dos pontos de medigéo

Diagrama isométrico referentes
aos pontos de medicéo

Diagrama

Isométrico + pontos de medigéo

Diagrama isométrico de pontos de medigao

Memorial de caculo das incertezas
de medicéo

Memoéria

Calculo + medicéo das incertezas

Memorial de caculo de medicéo das incertezas

Especificagdo técnica de
instrumentos de medicéo,
amostradores e acessorios

Especificagéo Técnica

Instrumentos de medicéo, amostradores e acessorios

Especificagdo técnica de instrumentos de medicéo, amostradores e
acessorios

Folha de Dados de instrumentos

Registro + dados de instrumentos de medic&o, amostradores e

Folha de registro de dados de instrumentos de medigao,

de medicéo, amostradores e Folha o .

. acessorios amostradores e acessorios
acessorios
Manual .d? operagdo dos sistemas Manual Operagéo + sistemas de medigao Manual de operagéo dos sistemas de medigao
de medicéo
Relatério de medigéo de - - x A P P - x A P

PO - Relatério Medicé&o + transferéncia de custddia Relatério de medicéo de transferéncia de custddia

transferéncia de custddia
Relatdrio d,e f‘f"'ha de mgd!(;ao de Relatério Medicéo + falhas de transferéncia de custodia Relatério de medigéo de falhas de transferéncia de custodia
de transferéncia de custédia
Relatdrio de calibracéo de
instrumentos dos sistemas de Relatério Calibragéo + instrumentos dos sistemas de medigdo Relatério de calibragdo de instrumentos dos sistemas de medigéo

medicéo

RESOLUGAO CONJUNTA
ANP/INMETRO N° 1
de 10 de Junho de 2013

Documento de carater oficial que acompanha a tabela volumétrica,
certificando que foi procedida a arqueagéo de um
tanque/reservatdrio, com vistas a atender exigéncias legais.

Para aprovagéo e realizagédo do projeto de medigdo ou de sua
alteracdo deve ser enviado a ANP para aprovagdo o documentos do
Projeto. Documento de projeto de instalagéo de rocessamento de
petréleo e gas natural que aponta todos os equipamentos, dutos e
instrumentos da instalagéo, contendo um resumo das especificagées
destes diversos itens. Documento de projeto de instalagdes de
processamentos de petréleo e gas natural que aponta a concepgéo
adotada para o sistema de processamento (equipamentos e
correntes dos fluidos) e contém o balanco de material e energia para
as diversas condigdes operacionais do sistema. Normalmente
representa também as principais malhas de controle.

Documentos relativos aos procedimentos de calibra¢éo de
instrumentos de medic&o incorporados ao sistema de medigao

Devem ser elaborados relatérios de medicéo contendo todos os
valores medidos, todos os célculos efetuados, incluindo os
parametros e fatores utilizados, para determinagéo do volume do
fluido medido. DOCUMENTAGAO DE OPERAGAO

...Continua
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FORMULARIO DE IDENTIFICAGAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS DA AREA PRODUTORA

APLICAGAO DA METODOLOGIA DE IDENTIFICAGAO ARQUIVISTICA DE DOCUMENTOS TECNICOS DE ENGENHARIA

TABELA DE EQUIVALENCIA DE DENOMINAGAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS

Contiuagéo...

FUNDAMENTO LEGAL

DENOMINAGAO ATUAL DO

ESPECIE DOCUMENTAL

ATIVIDADE

TIPO DOCUMENTAL

LEIS, NORMAS,
REGULAMENTOS,
PROCEDIMENTOS

OBJETIVO DA PRODUGAO DOS DOCUMENTOS

Gerir medicéo do
GN para entrega

DOCUMENTO (VERBO + OBJETO) (Espécie + preposicao + verbo + preposicédo + objeto)
Relatqr|o de INSpe¢ao d_o Relatério Inspecéo + revestimento anticorrosivo Relatério de inspecéo do revestimento anticorrosivo
revestimento anticorrosivo
Relatérios dos testes hidrostaticos Relatério Teste + hidrostatico Relatdrios de testes hidrostaticos
Certificado de qualidade de - . . . . 5
materiais recebidos e Certificado Qualidade + materiais recebidos e incorporados & obra (C):;rr:;lflcado de qualidade de materiais recebidos e incorporados a
incorporados & obra
_Certﬂcado de ‘lnstrumentos Certificado Instrumento + obra Certficado de instrumentos de obra
incorporados a obra
Certficados de equipamentos Certificado Equipamento + obra Certficados de equipamentos de obra

incorporados a obra

ABNT NBR 15280-2 Dutos
Terrestres Parte 2: Construgéo e
Montagem

Durante a execugdo dos servigos de construgdo, montagem e testes,
devem ser preparados documentos “como construido” do duto e dos
componentes e Complementos, para fornecimento ao operador das
instalagdes, assim como relatérios, documentagdo de fornecedores,
autorizacdes e registros de terceiros envolvidos, contendo as
informacdes minimas e os requisitos relacionados em 10.1 a 10.3.

Fluxograma de engenharia do
mddulo de aguecimento

Fluxograma de engenharia

Rerpesentagdo + mddulo de aquecimento

Fluxograma de engenharia de representagéo do médulo de medigéo

Fluxograma de engenharia do
mddulo de filtragem

Fluxograma de engenharia

Rerpesentagdo + mddulo de filtragem

Fluxograma de engenharia de representagédo maédulo de filtragem

Diagrama esquematico do médulo

: Diagrama Esquemaético + médulo de aquecimento Diagrama esquematico do médulo de aquecimento
de aquecimento
D|agrame~1 esquematlrio do médulo Diagrama Esquematico + médulo de reducgéo de pressédo Diagrama esquematico do mddulo de reducéo de pressao
de reducéo de presséo
Relatério de deteccdo de Relatério Detecgéo + vazamento Relatério de deteccéo de vazamento
vazamento
Folha de dados de medidor Folha Registro + dados de medidor de ultrassonico Folha de registro de dados de medidor ultrassénico

ultrassoénico

Fluxograma de engenharia do
mddulo de medigéo e controle

Fluxograma de engenharia

Representagdo + médulo de medigéo e controle

Fluxograma de engenharia de representacdo moédulo de medigéo e
controle

Gerir comercializacdo
do GN

Diagrama esquematico do médulo

MR = Diagrama Esquematico + médulo de limitagédo de vazdo Diagrama esquematico do médulo de limitacdo de vazéo
de limitagéo de vazédo
D|agr_a_1ma esquematico do modulo Diagrama Esquematico + médulo de utilidades Diagrama esquematico do mdédulo de utilidades
de utilidades
R;Iaarltticf)i:c;g;mowmentagao de gas Relatério Certificagdo + movimentagdo gas Relatoério de certificagdo de movimentacdo de gas
Relatério de movimentagao de gas Relatério Alocagao + movimentagdo de gas Relatério de alocagédo de movimentacéo de gas

- alocagdo

PROCEDIMENTOS INTERNOS

Fonte: Elaboracdo nossa, 2017.
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A analise tipoldgica realizada nessa pesquisa seguiu 0 caminho no qual o
elemento inicial, segundo Bellotto (2008, p. 75), “tem de ser necessariamente a
entidade produtora e o percurso seguido foi: da sua competéncia a sua
estrutura; da sua estrutura ao seu funcionamento; do seu funcionamento a
atividade refletida no documento; da atividade ao tipo; do tipo a espécie; da
espécie ao documento”. Essa €, sob nosso ponto de vista, a aplicacéo efetiva da
metodologia da identificacdo arquivistica. Considerando que todo documento é
produzido para registrar uma agéo ou atividade desenvolvida por uma pessoa ou
instituicdo, para identificar os documentos produzidos, €& fundamental
estudarmos esse individuo enquanto ser social ou institucional, através da
identificagdo do seu contexto orgéanico e funcional.

Assim, essa etapa da metodologia consistiu do reconhecimento das
atividades desenvolvidas pela area produtora através da analise dos fundamentos
legais que regem o seu funcionamento. Com essa analise, foi possivel identificar,
por meio da analise as relagcdes entre esses fundamentos legais, 0s elementos
funcionais e os documentos que sao produzidos para registrar a construcdo e a
operacdo de um Ponto de Entrega de Gas Natural.

O primeiro resultado obtido com a analise dos elementos funcionais e dos
fundamentos legais foi o reconhecimento das espécies documentais que,
segundo Tognoli (2015, p. 80) sao “o registro da acdo”. Como as ac¢bes sao
inerentes as competéncias, funcées e atividades do Orgdo Produtor, essas
espécies documentais até certo ponto, se encontravam explicitas nos
instrumentos normativos.

Assim, com a analise dos fundamentos legais foi possivel identificar, além
das espécies documentais, os tipos documentais que, de acordo com Tognoli
(2015, p. 80), “é a espécie agregada da atividade a qual gera o documento”.
Como as atividades de transporte de gas natural sdo bastante reguladas,
conseguimos em alguns momentos identificar nesses documentos o0s tipos
documentais. Por exemplo, o Regulamento Técnico ANP N° 2 - RTDT de 03 de
fevereiro de 2011, determina que ao final da construcdo e montagem de uma
instalacao, integrante do sistema de gasodutos, seja elaborado o Manual de
operacdo de dutos, a Especificacdo técnica para pré-operacdo da instalacado, a
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Especificacdo técnica para condicionamento da instalacdo, o Procedimento
mutuo de operacao de dutos, entre varios outros, citados na Tabela 7 - Formuléario
de Identificacdo dos Tipos Documentais do Ponto de Entrega de Gas Natural. Da
mesma forma, a Resolugdo Conjunta ANP/INMETRO N° 1 de 10 de Junho de
2013, determina que para a aprovacao de projetos de medicdo, 0s seguintes
documentos devem ser produzidos: o Diagrama esquematico das instalacdes, o
Memorial descritivo dos sistemas de medicao, etc. Todos esses apresentados
na Tabela 7.

Para a identificacdo dos tipos documentais, além da analise dos
fundamentos legais citados anteriormente, 0s quais regem a construcdo e a
operacdo de um Ponto de Entrega de Gas Natural, foram analisados também,
Normas ABNT, Normas Petrobras e procedimentos internos, que nao foram
citados no Repertério Legislativo do Orgdo Produtor, nem no Formulario de
Identificacdo dos Tipos Documentais, porque esses documentos sao
corporativos, e, portanto, ndo devem ser disponibilizados em trabalhos
académicos. Nesse sentido, o0s principais instrumentos normativos pesquisados
para identificacdo dos tipos documentais foram: o Regulamento Técnico ANP N° 2 -
RTDT, a Norma Petrobras N-1883, a Resolucdo Conjunta ANP/INMETRO N° 1 e a
Norma ABNT NBR 15280 Parte 2, conforme apresentado nas tabelas que consistem
no Repositorio Legislativo.

Devemos esclarecer que todos os instrumentos normativos utilizados para identificar os
documentos que devem ser produzidos, regulamentam nao apenas as atividades de um
Ponto de Entrega de Gas Natural. Entretanto, para que pudéssemos delimitar o nosso
campo de pesquisa, apenas 0s tipos documentais que registram a construcdo ou as

atividades dessa instalacdo foram identificados na

Tabela 6 - Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Orgao
Produtor.

Os instrumentos normativos utilizados para a identificacdo dos tipos
documentais foram apresentados na Tabela 7 - Formulario de Identificacdo dos
Tipos Documentais do Ponto de Entrega de Gas Natural, visando evidenciar os
fundamentos legais que determinam a producao de cada tipo documental, sendo
esses apresentados na coluna “Objetivos de producdo desses documentos”,
dessa tabela.
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Todos os tipos documentais apresentados na coluna “Denominacéo atual
do documento” da Tabela 7, foram identificados nesses instrumentos
normativos.

Foi nesse momento que efetivamente realizamos toda a andlise tipolégica
destes documentos para concretizar a metodologia de identificacdo dos tipos
documentais produzidos por essa area produtora de documentos. Essa anélise teve
como ponto de partida a identificacdo da espécie e da atividade que determinou a
identificacdo do documento, sendo a analise tipoldgica realizada conforme
apresentado na coluna Atividade (verbo + objeto) que se concretizou com a
definicdo dos Tipos Documentais, na coluna seguinte, ambas integrante da Tabela 7
- Formulario de ldentificagcdo dos Tipos Documentais do Ponto de Entrega de
Gés Natural.

Devemos ressaltar que nessa pesquisa concentramos nossas analises no
contexto de producdo do documento, ou seja, nos fundamentos legais que Ihe
deram origem, que o caracterizou e o identificou como objeto de registro de uma
atividade ou acdo. Esse enfoque dado a pesquisa, visou identificar quais
documentos efetivamente devem ser produzidos para atender as necessidades
dos projetos de engenharia para construcao ou implementacao de melhorias nas
instalacbes, ou para permitir registrar as atividades desenvolvidas durante a
operacionalizacao do Ponto de Entrega de GN.

Além disso, ndo demos énfase aos aspectos estruturais do documento, ou
seja, ao formato, forma e suporte desses documentos, ja que, até certo ponto,
esses elementos estdo padronizados nas Normas Petrobras N-381 e N-1710,
conforme apresentamos no capitulo 2 dessa pesquisa, apesar dos problemas
identificados nessas normas. Entretanto, como esses aspectos nao integram o0s
objetivos dessa pesquisa, ndo nos coube aqui discuti-los.

Assim, a partir da andalise dos instrumentos normativos que regem a construcao
e operacdo de um Ponto de Entrega de GN, é que conseguimos realizar a
identificacdo dos tipos documentais, tendo sido, a partir desse momento, realizada a
analise tipolégica dos documentos para, assim, chegarmos efetivamente aos

documentos que devem ser produzidos.
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A partir desta andlise, surgiu a necessidade de elaborar um Glossario de
Espécies e Tipos Documentais de Engenharia, com énfase nos documentos que
registram a construcdo e operacao do Ponto de Entrega de GN, sendo esse
Glossario apresentado na Tabela 8 - Glossario de Espécies e Tipos Documentais de
Engenharia, mas também, no Apéndice A dessa pesquisa para que seja possivel toda

a sua visualizacao.
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Tabela 8 - Glossario de Espécies e Tipos Documentais de Engenharia

GLOSSARIO DE ESPECIES E TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA

- DEFINICAO DA ESPECIE ~ - PROPOSTA PARA DENOMINACAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA
ESPECIE ¢ DEFINICAO DA ESPECIE DOCUMENTAL EM ENGENHARIA ¢ ~ <
DOCUMENTAL CONFORME METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA
CERTIFICADO DE MATERIAL A PROVA DE EXPLOSAO
Certificado - Documento que comprova a existéncia e a posse de determinada quantidade de a¢6es.(PETOBRAS, 2017b) Glossério Unico.
CERTIFICADO DE TESTES E MATERIA-PRIMA DA VALVULA DE BLOQUEIO
Declaracéo que garante a
veracidade de um fato, de um . . ~ ) N ) . ~ . S A
estado de coisas. ou 0 bom estado Certificado de medicéo - Representagédo das informagdes associadas a uma determinada operag&o (por exemplo quantidades, produto, inicio e CERTIFICADO DE INSTRUMENTOS DE MEDICAO E ENSAIOS
ou o funcionamento de um t(v;elrmln?,_ etf:.)_ de forma a assegurar a atualidade e exatidao das informagdes. Se aplica em geral as operacdes externas. (PETOBRAS, 2017b)
objeto/equipamento (BELLOTTO, 0ssario unico. CERTIFICADO DE SKID DE MEDICAO DO PONTO DE ENTREGA DE GAS
Certificado 2008, p.44).
Declaracéo peflatqual u_rtna "ISt'tu'an Certificado de qualidade - Representacéo dos ensaios realizados e respectivos resultados, associados a um local de amostragem (tanque, navio, CERTIFICADO DE QUALIFICACAO DE SOLDADORES E DE OPERADORES DE SOLDAGEM
comprova um fato ou situagao etc.) numa data/hora, que atesta as condigdes fisico-quimicas do produto avaliado, em relagéo a limites e/ou padrGes pré-estabelecidos.
proprios de suas atividades a partir (PETOBRAS, 2017b) Glossario tnico -
da realidade ou de registros (USP, ' ' CERTIFICADO DE REGISTRO DE QUALIFICACAO DE SOLDADORES
1997, p.7).
CERTIFICADO DE CALIBRAGAO DO MANOMETRO
Certificado de calibrag&@o - Documento que registra, de forma clara, objetiva e precisa e de acordo com instru¢des descritas em métodos
adequados, os resultados de cada calibragdo ou ensaio de equipamento ou instrumento de medigdo. (INMETRO)
CERTIFICADO DE CALIBRACAO DO TRANSMISSOR DE TEMPERATURA
Quadro em que se distribui o . .
. s CRONOGRAMA FISICO DO PROJETO DO PONTO DE ENTREGA DE MACAE
cumprimento de tarefas, realizacéo U ) ] )
) ) Cronograma de execucdo fisica - Documento elaborado a partir do Cronograma do Projeto de Investimento aprovado, que estabelece uma
Cronograma de atos ou acontecimentos em dias ~ L ) . L
semanas. Meses e anos valoragéo das atividades do cronograma em percentuais, devendo ser mensais e acumulados. (PETOBRAS, 2017b) Glossario Unico. -
(BELLOTTO, 2008, p.10). CRONOGRAMA DE FORNECIMENTO DOS TRANSMISSORES DE PRESSAO
DATA BOOK DO PROJETO CONCEITUAL DE MODERNIZAQAO DOS PE"S DE CONGONHAS
Para o campo tedrico e cientifico da | Data-book - Conjunto de documentos referentes a um equipamento ou instalagéo, que pode ser composto por: certificado, desenho, memorial
Data-book Arquivologia "Data-book" ndo é um descritivo, lista, relatério e outros. Exemplos: Data Book de Projeto, Data Book de C&M, Prontuarios de Normas Regulamentadoras.(PETROBRAS, | DATA BOOK DO PROJETO EXECUTIVO DO PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL
espécie documental. 2015).
DATA BOOK DE CONSTRUQAO E MONTAGEM DO PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL
2;\9‘5'&13(;) Planta, curvas de niveis, tabela, abaco, gréafico, croqui, diagrama, fluxograma, anteprojeto e simbolos. (PETROBAS, 2015, N-1710 DESENHO DE CARGAS E ICAMENTO (PLANO DE RIGGING) DO SKID DE MEDICAO
Desenhos de Arranjo de Painel de Controle - E um conjunto de desenhos mostrando a distribuig&o frontal de instrumentos no painel, suas ~ P
dimensdes e arranjos gerais. Inclui também arranjos de botoeiras e chaves, bem como a identificagéo de todos os instrumentos. Dados DESENHO DE ARRANJO DO PAINEL DE CONTROLE DE VAZAO DO GAS
construtivos principais do painel podem ser indicados. Em desenho separado, em casos onde o painel possuir porgdes com- gréaficos, este Ultimo
deve ser apresentado, em escala e formato que permitam ao fabricante elaborar desenhos de fabricagdo. Dimensdes de corte para instrumentos
frontais podem, eventualmente, também ser indicados.
Desenhos de Pecas de Tubulag&o - S&o desenhos para pré-fabricagéo de pegas de tubulagéo na fabrica ou na oficina de campo, elaborados a DESENHO DE FABRICAGAO DA TUBULAGAO DO SKID DE FILTRAGEM E MEDICAOC
Desenho — Documento que possui partlrl((jjos Isométricos. E':f.‘sss pegas séo dZV|citart;113Intta~|dzntg{<iadalts nesses de\sezn?/c; delénpoclig;‘facﬂe:gar o servico da montagem e, em geral,
informacdes técnicas apresentadas consideram-se para pré-fabrica¢do pegas de tubulagéo de diametro superior a (IBP, , p-30). DESENHO DE FABRICACAO DA TUBULACAO DO SKID DE REGULAGEM
graficamente de acordo com regras
Desenho . ;
definidas, normalmente através de
normas (ISO, 2011, p.2 tradug&o e DESENHO DE INSTALACAO DOS VASOS DE PRESSAO
adaptacdo nossa). Desenhos Esqueméticos de Vasos - S8o desenhos, sem escala, de vasos, torres, reatores e tanques onde sdo representados os dados
correspondentes ao Projeto Analitico, podendo, ou néo, conter algumas informacdes relativas ao Projeto Mecanico (IBP,1984, p.30).
DESENHO DE LOCALIZAQAO DO VASO ACUMULADOR
Desenhos Certificados - S&o desenhos aprovados para fabricagéo, nos quais o fornecedor ou fabricante, ao emiti-los a terceiros, certifica que o DESENHO DIMENSIONAL DA VALVULA MARK ONE DO FILTRO REGULADOR
equipamento indicado sera fornecido e/ou fabricado em estreita obediéncia ao que é representado nos mesmos. Tal certificagdo representa um
compromisso do fornecedor ou fabricante para com o comprador. (IBP,1984, p.30). DESENHO CERTIFICADO DO CONJUNTO DE VALVULA ESFERA
Desenhos de Fornecedores - Sdo desenhos onde é representado o Projeto de Fabricagéo de Equipamento, normalmente desenvolvidos pelo P
proprio fornecedor. Outros termos utilizados: Desenho de Fabricacdo, Desenho de Fabricante (IBP,1984, p.30). DESENHO DE FORNECEDOR DAS VALVULAS DE BLOQUEIO MANUAL

Fonte: Elaboragao nossa, 2017.
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A criacdo desse glossario de espécies e tipos documentais, se justifica porque
conforme afirmam Carvalho e Longo (2002, p.116), € um “[...] instrumento auxiliar
para identificagdo dos documentos abrangidos pelo [...] arquivo, instruindo para que
se utilize a espécie adequada para cada ato e para que possa reconhecer esse ato
em toda organizacao”.

Desta forma, com a elaboracdo desse instrumento, conseguimos registrar e
padronizar os documentos identificados através da aplicagdo da metodologia de
identificag8o arquivistica. Portanto, o Glossario de Espécies e Tipos Documentais de
Engenharia, juntamente com a Tabela 7 - Formulario de Identificacdo dos Tipos
Documentais do Ponto de Entrega de Gas Natural, sdo os principais produtos final
dessa pesquisa que concretiza o processo de controle e padronizacao da producao
documental.

Essa padronizacdo implica também na padronizacdo da denominacdo do
documento, que se bem definida auxilia na recuperacdo, acesso e uso do
documento, tendo em vista que, durante a construcao do Glossério percebemos que
0os documentos nem sempre obedecem a estrutura formal do documento que
considera a espécie + atividade+ verbo + objeto, segundo a metodologia de anélise
tipolégica do documento.

Por isso, elaboramos uma Tabela de Equivaléncia, onde apresentamos 0s
documentos como eles foram identificados nos instrumentos normativos, para fazer
um contraponto com o Tipo Documental, conforme analise tipoldgica realizada, e
desta forma sugerir uma padronizacao de sua denominacgao e consequentemente de
sua identificacdo. Podendo, esse glossério, sera utilizado durante a definicdo dos
tipos de documentos que irdo compor a Lista de Documentos Previstos de um
projeto de engenharia. Concretizando assim, uma ideia antiga de alguns
profissionais da empresa, de se criar uma lista mestre de documentos, ou lista
padronizada, para ser utilizada como referéncia na identificacdo dos documentos
produzidos nos projetos.

Finalmente, esse glossario apresenta a definicdo de cada espécie documental,
no contexto da Arquivologia, e teve como aporte tedrico o Glossario de terminologia
de Heloisa Bellotto. Num segundo momento, apresentamos as espécies
documentais identificadas no Anexo A da Norma N-1710, tendo como referéncia a
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publicacdo do Instituto Brasileiro de Petrdleo - IBP “Terminologia de engenharia na

industria de petroleo, quimica e petroquimica”, que tem

por finalidade estabelecer entre os técnicos da area de Engenharia nas
InduUstrias de Petréleo, Quimica e Petroquimica uma linguagem comum a
ser utilizada em suas licitacbes, propostas, contratos, especificacdes,
projetos, enfim, em todas as atividades usualmente classificadas como
Servicos de Engenharia (IBP, 1984).

Destacamos que esse documento do IBP n&do aborda apenas a terminologia
referente a documentos. Ele apresenta as etapas para a realizacdo de um projeto de
engenharia e a terminologia envolvida nesse contexto. A definicdo dos tipos
documentais, portanto, estad inserida no documento de acordo com a etapa do
projeto em que ela deve ser produzida.

Devemos ressaltar que alguns documentos apresentados na Norma N-1710,
como por exemplo, Data-book, Logica, Imagem e Modelo, para o campo tedrico e
cientifico da Arquivologia ndo sdo espécies documentais, 0 que nos levou a defini-
los somente no campo tedrico da Engenharia.

Conforme dissemos, nesta pesquisa foram identificados apenas o0s
documentos técnicos de engenharia produzidos nas diversas fases dos projetos
de engenharia para a realizacao de reparos, construcdo ou melhorias nos Ponto
de Entrega de GN. E importante frisar que durante toda a etapa de andlise da
legislacdo nao tivemos a preocupacao de identificar os documentos que néo fossem
documentos técnicos de engenharia, como por exemplo, contratos de servigos,
termos de responsabilidades, documentos de inspecéo, seguranca das instalagoes,
etc., jA& que nosso objeto de estudo nessa pesquisa refere-se apenas aos
documentos produzidos para registrar a realizacdo dos projetos de engenharia e a
operacédo do Ponto de Entrega de GN.

Finalmente, como produto final desse trabalho, ou seja, concretizando um dos
objetivos dessa pesquisa de elaborar um procedimento metodolégico para
padronizar o processo de producdo de documentos técnicos de engenharia baseado
na metodologia de identificagdo arquivistica, elaboramos o0s instrumentos
apresentados nas tabelas: Tabela 2 — Formulario de ldentificagdo dos Elementos
Organicos do Orgdo Produtor, Tabela 3 - Repertério Legislativo de Criacdo da
Transpetro, Tabela 4 - Repertério Legislativo do Orgdo Produtor: Funcdo Nivel 1
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Operar Sistemas de Transporte de GN, Tabela 5 - Repertério Legislativo do Orgéo
Produtor: Funcéo Nivel 3 Entrega de Gas Natural para Distribuidor,

Tabela 6 - Formulario de Identificacdo dos Elementos Funcionais do Org&o
Produtor culminando com a elaboracdo da Tabela 7 - Formulério de Identificacdo
dos Tipos Documentais do Ponto de Entrega de Gas Natural e da Tabela 8 -

Glosséario de Espécies e Tipos Documentais de Engenharia.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa permitiu reafirmarmos nosso entendimento de que
existe claramente um vinculo entre a producdo dos documentos técnicos de
engenharia e o contexto organico ao qual esté inserido.

Nesse sentido, desenvolvemos com essa pesquisa um procedimento
metodoldgico para padronizar o processo de producdo de documentos técnicos de
engenharia baseado na metodologia de identificagdo arquivistica, através da
elaboracao, principalmente, do formulério de Identificacdo dos Tipos Documentais
da Area Produtora de Documentos e do Glossario de Espécies e Tipos Documentais
de Engenharia, apresentados respectivamente na Tabela 7 e Tabela 8 instrumentos
que poderdo, quando elaborados com o apoio dos especialistas na construcao e
operacéo de dutos e terminais, serem de fundamental importancia na padronizacao
e denominacéo e toda a producdo documental.

Por meio da aplicacdo da identificagcdo arquivistica, ao identificarmos e
avaliarmos os atos implicados na producdo de documentos, tendo como referencial
toda a legislacdo que rege o cumprimento das competéncias, funcdes e atividades
da Transpetro, teremos subsidios para auxiliar na implantacdo de melhorias nos
processos de producdo de documentos, contribuindo para a continuidade do
Programa de Gestdo Integrada de Documentos Técnicos de Engenharia na
Transpetro, que tem entre varios outros objetivos, melhorar o processo de producdo
documental e, também, a entrega dessa documentacéo, por parte da contratada, a
Transpetro.

Ademais, ressaltamos que, a partir da aplicagado da metodologia de
identificagdo arquivistica, os profissionais de gestdo de documentos do Centro de
Informacdo e Documentacdo da Transpetro, terdo condi¢cdes de atuar no inicio do
projeto de engenharia, uma vez que, normalmente, as areas de documentacdo sao
chamadas a atuar num projeto somente no momento da entrega da documentacao,
isto €, depois da fase de encerramento do projeto. Atualmente, quando nos,
profissionais que trabalhamos nos arquivos da Transpetro, recebemos documentos
fora do padrdo, ndo temos muitas vezes outra alternativa a ndo ser aceitarmos 0s

documentos e encaminha-los para arquivamento fisico ou eletrbnico, mesmo
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sabendo que possuem problemas, tendo em vista ainda que, depois de entregue a
obra, nenhuma construtora esta interessada em resolver problemas de
documentagéo.

Almejamos que com a implantacdo do Programa de Gestdo Integrada de
Documentos Técnicos de Engenharia na Transpetro e a adocdo da metodologia de
identificacdo arquivistica, o tratamento da documentacao seja realizado no inicio de
cada fase do Projeto, especialmente na fase de construcdo e montagem, onde
efetivamente os documentos as built sdo produzidos, que sdo os documentos que
registram as atividades desenvolvidas durante a fase final do projeto e que
autorizam o inicio das atividades operacionais da instalacéo.

Podemos afirmar que com a identificacdo arquivistica, € possivel identificar
quais documentos devem ser realmente produzidos e entregues ao final de um
projeto de engenharia, e que constituirdo a Lista de Documentos Previstos de todos
0s projetos relacionados aquele tipo instalacdo. Desta maneira, a definicdo da LDP
de um projeto de engenharia tera como fundamentacdo os estudos das tipologias
documentais identificadas com a metodologia de identificagcdo arquivistica, que
considera as funcdes, atividades e a fundamentacéo legal que rege a construcéo e a
operacionalizacdo de uma instalacao. Assim, os critérios para definir a LDP estariam
baseados nas fungbes e atividades a serem desenvolvidas no projeto e na
experiéncia dos profissionais da area, além de critérios padronizados, algo que a
metodologia de identificacdo arquivistica pode ajudar a resolver.

Acreditamos que deste modo, a Lista de Documentos Previstos, definida no
planejamento de cada fase do projeto, seja mais adequada a realidade do projeto,
permitindo com isso a reducdo de custos com a producdo desnecesséaria de
documentos e a melhoria no processo de entrega do data-book da obra, pois sendo
essa documentacao definida no inicio do projeto, as empresas contratadas poderao
emitir os data-books no decorrer do projeto e a entrega ao CID serd realizada de
maneira planejada.

Afirmamos ainda, que a ado¢cado da metodologia de identificacdo arquivistica vai
aumentar a qualidade da producdo dos documentos, tendo em vista que 0s

responsaveis pela producdo destes, saberdo quais documentos devem compor a
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Lista de Documentos Previstos, ja que esta sera um modelo de referéncia,
padronizado com a aplicacdo da metodologia no inicio do projeto.

Quando realizamos a andlise dos instrumentos normativos, chegamos a
algumas proposi¢cdes sobre a produgdo documental realizada nos projetos de
engenharia. Por exemplo, quando extraimos do Sistema de Gerenciamento
Eletrdnico de Documentos Técnicos de Engenharias da Transpetro -Gedtrans, uma
lista dos documentos entregues ao final da obra, estes deveriam ser similares a Lista
de Documentos Previstos elaborada durante o planejamento das diversas fases do
projeto. Entretanto, percebemos, através da aplicacdo da metodologia de
identificacdo arquivistica, que nem todos o0s documentos relacionados a
competéncia “construcédo e operacdo de novos dutos ”, exigidos na legislacao, se
encontram nessa Listagem.

Devemos destacar, entretanto, que ndo estamos afirmando que eles ndo foram
produzidos. Em virtude de nossa experiéncia como responsaveis pelo recebimento
dos data-books de projetos de engenharia, temos algumas suposi¢cdes: alguns
documentos identificados na legislagdo foram produzidos com denominagdes
(titulos) diferentes do que a legislacdo determina, outros ndo foram entregues ao
Centro de Informacdo e Documentacdo para gestdo e armazenamento no Gedtrans
e, finalmente, outros podem ter sido entregues diretamente a area operacional, que
nao os repassou ao CID.

Em contrapartida, alguns documentos foram produzidos apesar de nao
constarem na legislacdo. Podemos afirmar que muitos deles sdo essenciais para o
desenvolvimento das atividades da empresa e outros ndo, porém, para
identificarmos quais sdo essenciais, deveriamos realizar entrevistas com o0s
especialistas da area para entender as razdes para a producao desses documentos,
0 gue néo foi possivel nessa pesquisa.

Toda essa andlise demonstra a necessidade da aplicacdo da metodologia de
identificacdo arquivistica na fase de planejamento do projeto, para que sejam
definidos os documentos que comporao a Lista de Documentos Previstos, de acordo
com as funcdes e atividades desenvolvidas no projeto.

Apés a aplicacdo da identificacdo arquivistica, fica evidente que ndo existe uma
padronizacdo na producao dos documentos dos projetos de engenharia e que, se for
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aplicada essa metodologia, através da identificacdo dos elementos organicos,
funcionais e legais, podemos criar uma Lista de Documentos Previstos padronizada
para cada tipo de instalagdo operacional. Isto, sem duavida, diminuira as incertezas
na producdo de documentos nos projetos de engenharia da Transpetro.

Entretanto, essa identificacdo deve ser realizada com a participacdo dos
profissionais de arquivo e 0s especialistas da area, haja vista que ndo se pode fazer
a Iidentificacdo dos documentos tendo como base somente 0s instrumentos
normativos e a metodologia arquivistica. E preciso compreender a realidade prética,
tanto da construcdo como da operacédo da instalacédo, e para tanto, o envolvimento
dos especialistas da area como membros da equipe que realiza a identificacao
arquivistica dos documentos é fundamental

Assim, ao implantarmos o Programa de Gestdo Integrada de Documentos
Técnicos de Engenharia na Transpetro, quando da realizacdo da identificacédo
arquivistica dos documentos, ndo poderemos considerar apenas os documentos
identificados nos instrumentos normativos, a consulta aos especialistas da area é
essencial.

Nossa sugestdo € que seja criado um grupo multidisciplinar, envolvendo as
areas responsaveis pelos projetos de engenharia, operacdo, conformidade legal,
mapeamento dos processos, e, € claro, pelos profissionais da éarea de
documentacdo do Centro de Informacdo e Documentacdo, particularmente dos
arquivistas, para que seja realizada a identificacdo arquivistica dos documentos
técnicos de engenharia da Transpetro, e desta forma padronizar essa producao.

Isso feito, avaliamos que esse trabalho deve ser registrado em procedimentos
internos e em Glossario de Espécie e Tipos Documentais, de acordo com as
atribuicdes de cada tipo de instalacdo operacional, tendo em vista que cada uma
desenvolve um tipo de atividade. Desse modo sera possivel padronizar essa
producao e, assim, promover a racionalizagcdo da producdo documental, pois esses
instrumentos poderdo ajudar na definicdo da documentacdo que a contratada deve
produzir nos projetos que executam.

A partir desse momento, 0s proximos projetos terdo essa LDP como parametro
para a contratacdo da obra, o que poderd reduzir a producdo desnecessaria de

documentos nos projetos, tendo em vista que a Transpetro tera em suas maos a
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lista dos documentos que efetivamente devem ser produzidos, auxiliando assim os
fiscais de contrato na hora da medicdo dos documentos produzidos. Ou seja, eles
irdo realizar o pagamento somente dos documentos que foram identificados na LDP
padrao.

Assim, ressaltamos que a identificacdo arquivistica ndo é util apenas para
identificar os tipos, espécies ou séries documentais produzidas pela Instituicéo.
Esses elementos sdo de fundamental importancia para a reestruturacdo dos
sistemas de gerenciamento de documentos, principalmente quando da especificacéo
de requisitos para sistemas informatizados de gestdo de documentos, e também
para realizar a integracdo ou otimizacao dos diversos sistemas informatizados da
Companhia, o que permitra que a empresa melhore o seu processo de
gerenciamento eletrénico de documentos e a gestédo desses.
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APENDICES

Apéndice A - Glossario de Espécies e Tipos Documentais de Engenharia

GLOSSARIO DE ESPECIES E TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA

- DEFINIQAO DA ESPECIE x - PROPOSTA PARA DENOMINA(;AO DOS TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA
ESPECIE DEFINICAO DA ESPECIE DOCUMENTAL EM ENGENHARIA = P
DOCUMENTAL ¢ CONFORME METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA
CERTIFICADO DE MATERIAL A PROVA DE EXPLOSAO
Certificado - Documento que comprova a existéncia e a posse de determinada quantidade de agdes.(PETOBRAS, 2017b) Glossario Unico.
CERTIFICADO DE TESTES E MATERIA-PRIMA DA VALVULA DE BLOQUEIO
Declaracéo que garante a
veracidade de um fato, de um estado S
de coisas. ou 0 bom estado ou o Certificado de medicéo - Representagdo das informagdes associadas a uma determinada operagéo (por exemplo quantidades, produto, inicio e CERTIFICADO DE INSTRUMENTOS DE MEDIGAO E ENSAIOS
funcionamento de um término, etc.) de forma a assegurar a atualidade e exatiddo das informagdes. Se aplica em geral as operagdes externas. (PETOBRAS, 2017b)
objeto/equipamento (BELLOTTO, Glossario unico. CERTIFICADO DE SKID DE MEDICAO DO PONTO DE ENTREGA DE GAS
. 2008, p.44).
Certificado
E:;Iarrg\?:%gffl:tg%ﬂ girtT:Jaan;sotltwgao Certificado de qualidade - Representacdo dos ensaios realizados e respectivos resultados, associados a um local de amostragem (tanque, navio, CERTIFICADO DE QUALIFICAGAO DE SOLDADORES E DE OPERADORES DE SOLDAGEM
mp - ¢ : etc.) numa data/hora, que atesta as condicdes fisico-quimicas do produto avaliado, em relagdo a limites e/ou padrdes pré-estabelecidos.
préprios de suas atividades a partir PETOBRAS. 2017b) Glossario tni
da realidade ou de registros (USP, | ( ' ) Glossario dnico. CERTIFICADO DE REGISTRO DE QUALIFICACAO DE SOLDADORES
1997, p.7).
CERTIFICADO DE CALIBRAGAO DO MANOMETRO
Certificado de calibragéo - Documento que registra, de forma clara, objetiva e precisa e de acordo com instru¢des descritas em métodos
adequados, os resultados de cada calibra¢é@o ou ensaio de equipamento ou instrumento de medi¢&o. (INMETRO)
CERTIFICADO DE CALIBRAQAO DO TRANSMISSOR DE TEMPERATURA
Quadro em que se distribuio CRONOGRAMA FiSICO DO PROJETO DO PONTO DE ENTREGA DE MACAE
cumprimento de tarefas, realizagcéo JOS . . .
Cronograma de atos ou acontecimentos em dias Cronograma de execucdo fisica - Documento elaborado a partir do Cronograma do Projeto de Investimento aprovado, que estabelece uma
Semanas. meses e anos valoracéo das atividades do cronograma em percentuais, devendo ser mensais e acumulados. (PETOBRAS, 2017b) Glossério Unico. -
(BELLOTTO, 2008, p.10). CRONOGRAMA DE FORNECIMENTO DOS TRANSMISSORES DE PRESSAO
DATA BOOK DO PROJETO CONCEITUAL DE MODERNIZA(}AO DOS PE"S DE CONGONHAS
Para o campo tedrico e cientifico da | Data-book - Conjunto de documentos referentes a um equipamento ou instalagdo, que pode ser composto por: certificado, desenho, memorial
Data-book Arquivologia "Data-book" ndo é um descritivo, lista, relatorio e outros. Exemplos: Data Book de Projeto, Data Book de C&M, Prontuarios de Normas Regulamentadoras.(PETROBRAS, | DATA BOOK DO PROJETO EXECUTIVO DO PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL
espécie documental. 2015).
DATA BOOK DE CONSTRUQAO E MONTAGEM DO PONTO DE ENTREGA DE GAS NATURAL
Desenho - Planta, curvas de niveis, tabela, abaco, grafico, croqui, diagrama, fluxograma, anteprojeto e simbolos. (PETROBAS, 2015, N-1710 DESENHO DE CARGAS E ICAMENTO (PLANO DE RIGGING) DO SKID DE MEDICAO
ANEXO A).
Desenhos de Arranjo de Painel de Controle - E um conjunto de desenhos mostrando a distribuig&o frontal de instrumentos no painel, suas - .
dimensdes e arranjos gerais. Inclui também arranjos de botoeiras e chaves, bem como a identificagéo de todos os instrumentos. Dados DESENHO DE ARRANJO DO PAINEL DE CONTROLE DE VAZAO DO GAS
construtivos principais do painel podem ser indicados. Em desenho separado, em casos onde o painel possuir por¢des com- gréaficos, este Ultimo
deve ser apresentado, em escala e formato que permitam ao fabricante elaborar desenhos de fabricagdo. Dimensdes de corte para instrumentos
frontais podem, eventualmente, também ser indicados.
Desenhos de Pecas de Tubulagéo - S&o desenhos para pré-fabricacé@o de pecas de tubulagio na fabrica ou na oficina de campo, elaborados a DESENHO DE FABRICAGAO DA TUBULAGAO DO SKID DE FILTRAGEM E MEDICAO
Desenho — Documento que possui partir dos Isométricos. Essas pecas sdo devidamente identificadas nesses desenhos de modo a facilitar o servico da montagem e, em geral,
informagdes técnicas apresentadas | COnsideram-se para pré-fabricacéo pegas de tubulacdo de diametro superior a 2 1/2" (IBP,1984, p.30). DESENHO DE FABRICACAO DA TUBULAGAO DO SKID DE REGULAGEM
graficamente de acordo com regras
Desenho L L
definidas, normalmente através de
normas (ISO, 2011, p.2 tradugéo e DESENHO DE INSTALACAO DOS VASOS DE PRESSAO
adaptagdo nossa). Desenhos Esqueméticos de Vasos - S8o desenhos, sem escala, de vasos, torres, reatores e tanques onde sdo representados os dados
correspondentes ao Projeto Analitico, podendo, ou néo, conter algumas informagdes relativas ao Projeto Mecanico (IBP,1984, p.30).
DESENHO DE LOCALIZA(;AO DO VASO ACUMULADOR
Desenhos Certificados - S&o desenhos aprovados para fabricagéo, nos quais o fornecedor ou fabricante, ao emiti-los a terceiros, certifica que o DESENHO DIMENSIONAL DA VALVULA MARK ONE DO FILTRO REGULADOR
equipamento indicado sera fornecido e/ou fabricado em estreita obediéncia ao que é representado nos mesmos. Tal certificagdo representa um
compromisso do fornecedor ou fabricante para com o comprador. (IBP,1984, p.30). DESENHO CERTIFICADO DO CONJUNTO DE VALVULA ESFERA
Desenhos de Fornecedores - Sdo desenhos onde é representado o Projeto de Fabricagéo de Equipamento, normalmente desenvolvidos pelo P
proprio fornecedor. Outros termos utilizados: Desenho de Fabricacdo, Desenho de Fabricante (IBP,1984, p.30). DESENHO DE FORNECEDOR DAS VALVULAS DE BLOQUEIO MANUAL
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da posigao exata de um terreno com
logradouros vizinhos. (BELLOTTO,
2008, p.20).

ESPECIE DEFINICAO DA ESPECIE DOCUMENTAL EM ENGENHARIA - 2
DOCUMENTAL ¢ CONFORME METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA
Planta de Arranjo - E um desenho que contém, em escala, a planta baixa (eventualmente cortes e elevagdes) de localizag&o dos equipamentos, PLANTA DE ARRANJO DO SKID DE FILTRAGEM
plataformas, edificagdes, vias de circulagfo, limites, eixos principais e demais referéncias situadas na Area Interna de uma Unidade de Processo
(IBP,1984, p.20). PLANTA DE ARRANJO DO SKID DE REGULAGEM DO PONTO DE ENTREGA JAPERI Il
Planta de Arranjo da Rede Elétrica Subterranea - Mostra a posicdo dos cabos da rede, devidamente identificados, nos "manholes" e dutos da PLANTA DE ARRANJO DA REDE ELETRICA SUBTERRANEA
rede subterranea e a localizacédo das muflas de interligacdo (IBP,1984, p.43).
Arranjo de Equipamentos - Mostra em planta baixa e cortes, com cotas e coordenadas, a posi¢ao dos painéis, dutos, caixas de passagem, PLANTA DA ESTACAO DE CUSTODIA DE CANDEIAS E ARRANJO GERAL DE EQUIPAMENTOS
transformadores, baterias e chaves seccionadoras de uma subestacgao (IBP,1984, p.43).
Planta da Rede Elétrica Subterranea - Mostra, através de coordenadas, a localizagdo dos envelopes de dutos, caixas de passagens e PLANTA E CORTES DA REDE ELETRICA SUBTERRANEA DO PONTO DE ENTREGA D.1.S
"manholes” da rede Elétrica Subterranea. S&o apresentados também cortes que mostram a disposi¢éo e bitola dos dutos nos envelopes e perfis
gue mostram as cotas e declividades dos dutos, " manholes" e caixas de passagem em relacéo ao Greide do Projeto. (IBP,1984, p.43). PLANTAS E CORTES DA REDE ELETRICA SUBTERRANEA
Planta de Instrumentacéo - Desenhos onde s&o indicadas as localizag6es dos instrumentos, painéis locais, caixas de jun¢do, o encaminhamento PLANTA DE INSTRUMENTAGAO DA ESTACAO DE CUSTODIA DE CANDEIAS
de tubulacdes de sinais pneumaticos e de cabos de sinais elétricos e eletronicos (inclusive sinais de sensores de temperatura), eletroduto e
_band’ejas e cabegqtes de ar de ~|nstrume~ntos. Neste c_iocur_nentf) poderao, eyentualmente, ser indicadas listas de materiais de instalagao. l_\l_ele sa<.) PLANTA DE INSTRUMENTACAO DO EDG DE CANDEIAS
incluidos itens de instrumentacdo que nao possuem interligacdes e encaminhamento de envelopes para cabos e tubos. Outros termos utilizados:
Planta de Locagé&o de Instrumentos, Planta de Locagéo e Distribui¢cdo de Ar para Instrumentos, Planta de Localizag&o de Instrumentos (IBP,1984,
P-38). PLANTA DE INSTRUMENTAGAO DA ESTAGCAO ITAPORANGA
Planta de Situag&o - E um desenho que indica, em escala, o terreno reservado & implantagdo de um Empreendimento quanto & sua localizac&o PLANTA DE SITUAGAO DE REDE DE DISTRIBUICAO DO FORNECIMENTO DE ENERGIA
Representacéo grafica da projecio Em rre]zlagao as waslprlnglpgls de acesso a regido, IcBoFr:sltruciloes.zlzlmltes. acidentes geograficos bem como outras referéncias existentes nas
horizontal de cidade, edificio ou vizinhangas que sejam de interesse representar (IBP,1984, p.22). PLANTA DE SITUACAO DA SEDE ADMINISTRATIVA
Planta instalac6es. Representacédo grafica

Planta de Locag&o de Equipamentos - E um desenho que contém, em escala, plantas baixas, elevagdes, cortes e detalhes dos equipamentos,
tubulagées, acessorios, estruturas e demais componentes de uma instalacéo industrial, indicando através de cotas seu posicionamento relativo ao
sistema de coordenadas ou a um marco de referéncia (IBP,1984, p.22).

PLANTA DE LOCAGAO DE PONTOS DE SOLDAGEM

PLANTA DE LOCAGAO DO CROMATOGRAFO

Planta de Classificag&o de Areas - E uma representacéo gréfica, sobre a Planta de Arranjo de uma determinada instalagéo, dos limites, em
planta e elevagdes, de areas classificadas quanto ao seu risco e grau de periculosidade segundo as caracteristicas do(s) produto(s)
manuseado(s), processado(s) ou estocado(s). [...] (IBP,1984, p.22).

PLANTA DE CLASSIFICAGAO DE AREA MODULO DE FILTRAGEM

PLANTA DE CLASSIFICAGAO DE AREA CITY GATE DE ANCHIETA

Planta de Topografia - E um desenho contendo a configuracgéo altimétrica e planimétrica deum terreno com todos os seus acidentes e
construcdes que se encontram & sua superficie (IBP,1984, p.31).

TOPOGRAFIA AREA DO PONTO DE ENTREGA JAPERI Il E ETC PLANTA DE TOPOGRAFIA

PLANTA DE TOPOGRAFIA DA AREA DO FUTURO ACESSO A BASE DE CARREGAMENTO

Planta de Locacg&o de Sondagens - E um desenho onde é indicada, em planta baixa, a localizac&o dos furos de sondagem na area sob
investigacdo. Em geral, essa localizagio baseia-se na concentracdo de cargas e normas especificas que determinam o nimero minimo de
sondagens. (IBP,1984, p.31).

PLANTA DE LOCAGAO DE SONDAGENS E ENSAIOS GEOTECNICOS

PLANTA DE LOCAGAO DE SONDAGENS NAS INSTALACOES NA UTGCA

Plantas de Tubulag&o - S&o desenhos feitos em escala contendo todas as tubulages em projecdo no plano horizontal. As tubulagbes
representadas séo identificadas e todos os acessorios representados e posicionados na planta através de cotas (horizontais e verticais). Através
de indicacdes convencionais sdo representados e locados todos os instrumentos, linhas auxiliares, purgadores, suportes e outros detalhes
repetitivos cuja representagao grafica de instalagdo séo referenciados aos Padrdes de Engenharia. Nas plantas de Tubulagdo também sédo
mostrados os eixos principais de referéncia, os contornos dos equipamentos, das edificaces e das plataformas e acessos na area considerada.
[...] 1BP,1984, p.36).

PLANTA DE TUBULAGAO DO PONTO DE ENTREGA DE PENEDO

PLANTA DE TUBULAGAO DE INTERLIGAGOES DO PONTO DE ENTREGA DE TAUBATE

PLANTA DE TUBULAGAO DO MODULO DE AQUECIMENTO DO PONTO DE ENTREGA DE
PENEDO

Continua...
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ESPECIE DEFINICAO DA ESPECIE DOCUMENTAL EM ENGENHARIA - 2
DOCUMENTAL ¢ CONFORME METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA
Diagrama de bloco - E um diagrama no qual se representam (macro operacdes) por blocos, as unidades ou se¢ées ou operagdes unitarias que DIAGRAMA DE BLOCO DA DISTRIBUIGAO ELETRICA
compde um determinado processo de produgdo. Em geral, os blocos identificam o servigo principal e sdo indicadas as correntes relevantes de
matérias-primas, produtos, subprodutos etc., que entram e saem em blocos (IBP,1984, p.15). DIAGRAMA DE BLOCO DO SISTEMA DE INTERLIGACAO
Diagrama l6gico - E uma representacéo gréficca, na forma de blocos l6gicos (por exemplo: "e", "ou", nao" etc), para estabelecimento de sistemas DIAGRAMA LOGICO DE INSTRUMENTAGAO DO PONTO DE ENTREGA DE JAPERI
de intertravamento e sequencias (por exemplo: alarmes, seguranca ooperacional, partidas e paradas etc.) dos diversos equipamentos e
dispositivos da Unidade Industrial (IBP,1984, p.16). DIAGRAMA LOGICO DE INTERTRAVAMENTO DO CVRD
Diagrama isométrico - Sdo desenhos sem escala, onde as tubulacdes sdo representadas por um trago Unico, em geral na posi¢do da linha de DIAGRAMA ISOMETRICO DE INCENDIO - CASA DE BOMBA - DETALHE "A"
centro, em perspectiva isométrica. Via de regra as linhas representadas em Isométricos séo as de diametro nominal maior que 1 1/2",sendo
preferido um isométrico para cada linha (IBP,1984, p.36). DIAGRAMAS ISOMETRICOS E VISTAS FRONTAIS (HIDRAULICAS)
_ » o _ B DIAGRAMA DE MALHA DE INSTRUMENTACAO
Diagrama de malha - Desenho esqueméatico mostrando de forma individual as componentes de uma malha de controle ou medida de uma variavel
e suas interligacGes (IBP,1984, p.40).
DIAGRAMA DE MALHA DO SUMP TANK - TQ-PIER
Diagrama de controle de processo - E uma representagdo em forma de um desenho diagramatico dos sistemas de controle e medida, indicando DIAGRAMA DE CONTROLE DOS MOTORES DAS BOMBAS PRINCIPAIS
malhas de controle e instrumentagao local e remota. Todos os itens de instrumentagéo séo identificados com suas fungdes, as variaveis
Diagrama envolvidas e numeragéo serial (IBP,1984, p.16). DIAGRAMA DE CONTROLE DO AUTOMATISMO DE INCENDIO - CIRCUITO DE AQUECIMENTO

Diagrama Unifilar - Representacé&o gréafica do sistema elétrico ou de parte dele com a adog&do dos sfmbolos gréficos padronizados. Para efeito de
simplificacéo, todas as fases sdo indicadas por uma Unica linha onde séo registradas as caracterfsticas principais do sistema. Outro termo
utilizado: Esquema Unifilar (IBP,1984, p.42).

DIAGRAMA UNIFILAR E QUADRO DE CARGAS

DIAGRAMA UNIFILAR PARA PAINEIS DE DISTRIBUIGAO

Diagrama Trifilar - Representacgéo gréafica do sistema elétrico ou de parte dele, com a adogdo dos sfmbolos graficos padronizados. Nesse
diagrama cada fase é representada porum,a .linha e procura-se mostrar de maneira clara as ligagdes dos condutores aos respectivos
componentes. Outro termo utilizado: Esquema Trifilar (IBP,1984, p.42).

DIAGRAMA TRIFILAR DO PAINEL DE ILUMINAGAO E TOMADAS

DIAGRAMA TRIFILAR E QUADRO DE CARGAS DE LUBNOR

Diagrama Funcional de Controle - Representacéo esquematica utilizando-se os sfmbolos graficos padronizados onde é mostrada a légica
funcional e de controle do equipamento. S&o incluidas nessa representacao todas as variaveis de processo e/ou protecéo, traduzidas pelos
respectivos instrumentos, relés, sensores etc., que interfere na operagé@o do equipamento. Outros termos utilizados: Esquema Funcional de
Controle, Diagrama Elementar (IBP,1984, p.42).

DIAGRAMA UNIFILAR FUNCIONAL DO QUADRO DE CARGAS DO PL-3202.01101

DIAGRAMA UNIFILAR E FUNCIONAL DAS BOMBAS

Diagrama de Interligagdo - Representagado grafica destinada a mostrar a interligagdo dos equipamentos que constituem o sistema elétrico,
mostrandO de maneira clara a relacéo entre os terminais de ligacao desses equipamentos e seus respectivos circuitos, o agrupamento dos
condutores em cabos de controle ou eletrodutos comuns e o posicionamento dos circuitos nas caixas de blocos terminais. Todos os componentes
do sistema devem ser claramente identificados. Outro termo utilizado: Esquema de Interligacéo (IBP,1984, p.43).

DIAGRAMA DE INTERLIGAGAO DA ESTAGAO CUSTODIA DE CANDEIAS

DIAGRAMA DE INTERLIGAGAO DE UTILIDADES DA ESTAGAO CUSTODIA DE CANDEIAS

Diagrama de Fiac&o - Mostra a interligacéo interna dés componentes de um painel ou cubiculo (disjuntores, relés, tranformadores de corrente e
potencial, lampadas de sinalizagéo, blocos terminais etc.) (IBP,1984, p.43).

DIAGRAMA DE INTERLIGAGAO DOS COMPUTADORES DE VAZAO

Especificagédo
Técnica

Especificagbes técnicas - E um documento que apresenta as recomentagdes técnicas quanto as caracteristicas dos materiais de construcéo a
serem utilizados nos equipamentos, tubulagdes, acessoérios e demais componentes da intalagéo (IBP,1984, p.18).

ESPECIFICAGAO TECNICA PARA TESTE HIDROSTATICO

ESPECIFICACAO TECNICA PARA PADRONIZACAO DE MATERIAIS DE TUBULAGCAO

Especificacdo de Construgdo - Sdo documentos que contém os requisitos de qualidade, descri¢bes, procedimentos, codigos e rotinas quanto a
mao-de-obra, materiais, equipamentos e servicos a serem aplicados na construgéo (civil, eletromecanica etc.) da instalagdo industrial considerada
(IBP,1984, p.18).

ESPECIFICAGAO TECNICA DE MANUSEIO, ARMAZENAMENTO E PRESERVAGAO DO PRODUTO

ESPECIFICAGAO TECNICA DE REQUISITOS PARA A CONSTRUGAO DE CANTEIROS MOVEIS

Especificacdo de Equipamentos - S&o documentos de Projeto, complementares das Folhas de Dados de Equipamentos, onde sdo definidos
aspectos relacionados com preferéncias técnicas quanto ao projeto do equipamento, testes, inspecgao, fabricagdo e montagem, em vista da
experiéncia do projetista (IBP,1984, p.29).

ESPECIFICAGAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS DE TELECOMUNICAGOES

ESPECIFICAGAO TECNICA PARA EQUIPAMENTOS A PRESSAO
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Especificagéo
Técnica

Especificacio de Material de Tubulacéo - Documento contendo critérios, exigéncias e tipos de materiais a serem usados para as tubulagées,
distinguidas pela condicéo de trabalho a que esta sujeita cada linha em particular. Cada especificagéo atende uma faixa de limites de temperatura
e presséo para um determinado servigo (IBP,1984, p.35).

ESPECIFICAGAO TECNICA DE MATERIAL DE TUBULAGAO

ESPECIFICACAO TECNICA DE PADRONIZACAO MATERIAL DE TUBULAGCAO (DUTOS)

Especificacdo de Painel de Instrumentacdo - Documento incorporando as caracteristicas construtivas do painel de instrumentagao, sua
construcéo,acabamento, componentes e acessarios. Inclui desenhos de ligagdes internas e identificagdo de blocos terminais e eventualmente uma
lista de instrumentos, unidade de alarme e outros componentes.(IBP,1984, p.38).

ESPECIFICAGAO TECNICA DE PAINEL DE INSTRUMENTAGAO PARA MONTAGEM NO CAMPO
AO LONGO DO OLEODUTO

ESPECIFICACAO TECNICA DO PAINEL DE INSTRUMENTAGCAO DAS BOMBAS

Especificacdo de Montagem, Teste e Calibrag&o - Consiste num documento que estabelece critérios e instru¢es especificas para a realizagéo
da instalagdo e montagem dos instrumentos, os respectivos testes .e ajustes de calibracdo. Podera também incorporar dados adicionais para
guarda e manipulacédo, bem como conter referéncias aos documentos do projeto de instalagéo (IBP,1984, p.38).

ESPECIFICAGAO TECNICA PARA CONSTRUGAO E MONTAGEM

ESPECIFICACAO TECNICA DE TESTE DE CALIBRAGAO

Especificagdes Gerais de Instrumentacao - Consistem em especificacges gerais para cada classe de instrumentos e~e materiais, indicando
suas 'caracteristicas principais e comuns a todos os itens da mesma classe. Devem ser relacionadas'as normas e os padrdes aplicaveis.
(IBP,1984, p.40).

ESPECIFICAGAO TECNICA GERAL DE INSTRUMENTAGAO DA ILHA REDONDA

ESPECIFICACAO TECNICA GERAL DE INSTRUMENTACAO DE TANCAGEM

Especificacdo de Material Elétrico - Conjunto descritivo de requisitos técnicos-construtivos necessarios ao projeto e fabricacdo de material
elétrico. (IBP,1984, p.42).

ESPECIFICAGAO DE MATERIAL ELETRICO DO PONTO DE ENTREGA DE JEQUIE

Estimativa de

Para o campo teo6rico e cientifico da
Arquivilogia "Estimativa de custos"

Estimativa de custo - Dcoumento produzido visando realizar um esforgo de levantamento de valores monetarios aproximados dos custos e dos

ESTIMATIVA DE CUSTOS DA ADEQUAGAO DA MEDIGAO DO CITY GATE VIANA

custos ndo & um espécie documental recursos necessarios para realizar uma atividade ou projeto. (Definigdo nossa).
Fluxograma - Critérios de projeto, especificagdo de materiais, sistemas e equipamentos, especificagdo de requisitos, especificagdo de processo, X
ou instalacdes. (PETROBRAS, 2017 ANEXO A). FLUXOGRAMA DE ENGENHARIA DO SISTEMA DE DISPOSICAO DA EDG
Representagéo grafica da definigso, Fluxograma de engenharia - E um documento que contém, em representacao gréafica, sem escala, todos os itens (equipamentos, linhas, FLUXOGRAMA DE ENGENHARIA DE MEDICAO BIDIRECIONAL DO GASEB
analise e circuito de rotinas de acessorios, controles e demais componentes), constantes dos fluxos de matéria-prima , produtods, subprodutos, utilidades e rejeitos de um
5 Afi determinado processo de produgéo, sendo cada item representado por um simbolo tipico, assemelhando-se & fungéo ou aspecto domesmo. ~ ~ o
:;aez‘i‘i'f?gagggip;iffg;ggg l?r:f‘f'ca da (1BP.1984 pEB). produg P P P ¢ P FLUXOGRAMA DE ENGENHARIA SKID DE LIMITACAO DE VASAO DO BAHIAGAS
Al ram problema (BELLOTTO, 2008, p. 53). - N i
uxograma . . e - L - FLUXOGRAMA DE ESTACAO DE UTILIDADES DA ESTACAO CUSTODIA DE CANDEIAS
Representacio gréfica da definigio Fluxograma de utilidades - E um documento contendo em representacéo gréfica, as especificacdes e as condigbes dos fluxos de utilidades
i . " | necesséria a um determinado processo de produgéo [...] (IBP,1984, p.14). ~
andlise e solugéo de um problema P produgéo [.]( p-14) FLUXOGRAMA DE UTILIDADES DE UNIDADE DE REFRIGERAGAO
ou de rotinas de trabalho (USP,
1997, p.16). - ~ . . . L. FLUXOGRAMA DE PROCESSO DO AQUECEDOR AQ DO PONTO DE ENTREGA DE TAUBATE
Fluxograma de processo - E um documento contendo em representacéo grafica, o Balanco de Material e de Energia dos fluxos de matérias-
primas, produtos, subprodutos e rejeitos de um determinado processo de producéo (IBP,1984, p.14). L
FLUXOGRAMA DE PROCESSO DO SISTEMA DE ESTOCAGEM E DISTRIBUICAO OLEO DIESEL
Folha de Dados ('19. Equipamentos - Sf"ap documentos'onde sdo descritos para cjada eqqipamento §qa~fungao, da(.jos operacionais, dados de FOLHA DE DADOS DE CAMERAS E EQUIPAMENTOS DE CFTV
projeto e caracteristicas técnicas especificas que permitem sua completa defini¢cao para fins de aquisicdo e de Projeto. As Folhas de Dados de
. Equipamentos s&o grupadas por tipo de equipamento e incluem as informag6es constantes nas Folhas de Dados de Processo [...] (IBP,1984,
Formato quando devidamente p.25) FOLHA DE DADOS DOS EQUIPAMENTOS DA PONTE ROLANTE EXX
preenchido, para casos especificos 7
corresponde a lista ou ao boletim. = . o . - . . .
(Tais como folha de frequéncia Folha de dados de processo - S&o documentos que contém descricdo do servico, especificagdes e demais dados particulares do equipamento FOLHA DE DADOS DE PROCESSO PARA TROCADORES DE CALOR E RESFRIADORES A AR
Folha 4 ou instrumento, necessarios a caracterizagao das suas fun¢des no ambito do processo de produgdo considerado. Em geral, essas folhas de dados

mensal ou folha de ensaio de
laboratério (BELLOTTO, 2008, p.
53).

séo agrupadas por tipo de equipamento ou instrumento (IBP,1984, p.16).

FOLHA DE DADOS DE PROCESSOS PARA INSTRUMENTOS E VALVULAS DE SEGURANGA

Folha de Especificacao de Instrumentos - Documento em que se descreve para cada item da instrumentagao sua funcéo, dados operacionais,
e caracteristicas técnicas especificas que permitem sua completa definicéo para fins de aquisicdo. Em geral, estes documentos sdo preparados
usando-se padrdes ja existentes. Outros termos utilizados: Folha de Dados de Instrumentos, "Instrument Data Sheet". (IBP,1984, p.41).

FOLHA DE ESPECIFICAGAO DE INSTRUMENTOS DA CHAVE DE FLUXO

FOLHA DE ESPECIFICAGAO DE INSTRUMENTOS DO OSVOL

Continua...
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GLOSSARIO DE ESPECIES E TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA

- DEFINICAO DA ESPECIE ~ - PROPOSTA PARA DENOMINACAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA
ESPECIE ¢ DEFINICAO DA ESPECIE DOCUMENTAL EM ENGENHARIA 5 - 2
DOCUMENTAL CONFORME METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA
Para o campo tedrico e cientifico da
Imagem Arquivilogia "Imagem" ndo é um Imagem - Fotos, ortofotos, mosaico, hipsométrico, videos, entre outros. (PETROBAS, 2015, N-1710 ANEXO A). IMAGEM CITY GATE CRUZEIRO RELATORIO DE FOTOS REGIONAL SUDESTE
espécie documental.
Para 0 campo tedrico e cientifico da o . . . . o o _ ISOMETRICO DE TUBULACAO DA INSTALAGCAO ANTECIPADA
o AT e w2 Isométricos de Tubulagéo - S&o desenhos sem escala, onde as tubula¢des séo representadas por um traco Unico, em geral na posigéo da linha
Isométrico Arquivilogia "lsométrico” ndo € um T "
espécie documental de centro, em perspectiva isométrica. [...] (IBP,1984, p.36). ] B B
’ ISOMETRICO DE TUBULACAO DE AMPLIAGCAO DA MALHA DE GASODUTO DO NORDESTE
Parecer de especialista no qual se - -
expde observacdes e estudos a LAUDO PARA EXECUCAO DE SERVICOS DE ESCAVACAO DE VALA DA CANALETA
Laudo respeito de objeto obre o qual se

;‘(;'c'gtop” ;g;a pericia. (BELLOTTO, LAUDO TECNICO DE ENTREGA DO SISTEMA ELETRICO DE CANTEIRO DE ESPLANADA
Lista de Material de Tubulagdo - Séo listas que reunem os materiais necessarios a fabricagdo e instalacéo das tubulacées relativas a um LISTA DE MATERIAL DE TUBULAGAO - COMPRESSORES
determinado projeto. As Listas de Material fornecem subsidios para compra dos mesmos por meio das Requisicdes de Materiais contendo,
portanto, indicagao das Especificagdes de Materiais e da quantidade de cada item, por dimensé&o (diametro) (IBP,1984, p.18). LISTA DE MATERIAL DE TUBULACAO DA NOVA LINHA DE CLAROS
Lista de docu men_tt_)s: Relag&o dos documentos produzidos durante o projeto e que devem integrar o conjunto de documentos entregues no data- LISTA DE DOCUMENTOS DO PROJETO EXECUTIVO DO TERMINAL TABR
book de obra. (Definicdo nossa, 2017).
Lista de equipamentos - E um documento que contém a relagéo de todos os equipamentos do Projeto com indicag&o de nimero de identificagéo, LISTA DE EQUIPAMENTOS ELETRICOS DE PENEDO
servigo, folha de dados e fluxograma correspondente. Em alguns casos podera conter as caracteristicas principais dos equipamentos (poténcia,
peso, dimensdes, etc.) (IBP,1984, p.18). LISTA DE EQUIPAMENTOS PARA TESTES DO TERMINAL SAO FRANCISCO DO SUL
Lista de Alarmes - Documento que lista os diversos alarmes existentes na Unidade Industrial, indicando o servico, tipo de LISTA DE ALARMES E PONTOS DE AJUSTE PONTO DE ENTREGA CIDADE DO AGO
atuado r para inicializacé@o do alarme e o local onde é indicada a situagdo anormal para o operador. Este documento € de aplicacéo opcional, e
podera ser apresentado em conjunto, com a lista de intertravamentos (IBP,1984, p.38).

Rol de nomes ou itens reunidos com LISTA DE ALARMES E INTERTRAVAMENTOS DO TERMINAL DE GURAREMA

Lista finalidade especifica (USP, 1997,

p.22). Lista de Linhas - E um documento que contém uma listagem das linhas por onde circulam os fluidos de um determinado processo. [...] Outro =
termo utilizado é Folha de dados de Tubulacéo (IBP,1984, p.18). LISTA DE LINHAS DA ESTAGAO DE BOMBEAMENTO DO TEMADRE
Listade Cqbos - Dgcum?nto no qu_al todos 0s cwcwtps sdo reh:Icionados e |denf|f|cadgs, gcrescentando-se ainda os dados caracteristicos dos LISTA DE CABOS PARA INSTRUMENTACAO DE ADEQUACAO DOS SCRAPER UPGN
mesmos, tais como: tenséo de servico, quantidade, bitola dos condutores e fungéodo circuito (IBP,1984, p.38).
Lista de Fornecedores - Relagédo de empresas qualificadas por especialidade ou por item de fornecimento para consulta e eventual fornecimento LISTA DE FORNECEDORES DE DENSIMETROS
dos itens previstos em um projeto. Outros termos utilizados: Lista de Fornecedores Qualificados, Lista de Fabricantes Qualificados (IBP,1984,
p-44). LISTA DE FORNECEDORES DO SISTEMA DE ALARME DE EMERGENCIA
Lista de Instrumentos - Apresenta a listagem de todos os itens de instrumentac&o do projeto (IBP,1984, p.38). LISTA DE INSTRUMENTOS DA AREA DE SCRAPER DE DIVINA PASTORA
Lista de Intertravamento - Documento que relaciona os diversos sistemas e circuitos de intertravamento da planta, indicando o equipamento LISTA DE INTERTRAVAMENTOS DOS ALARMES E PONTOS DE AJUSTE
protegido, a condigdo de atuagéo e a acdo tomada pelo intertravamento. Este documento é de aplicag&o opcional (pois suas informacdes estéo
contidas nos diagramas e/ou Circuitos Logicos) e podera ser apresentado em conjunto com a Lista de Alarmes (IBP,1984, p.38). LISTA DE INTERTRAVAMENTO DE SINALIZACAO E ALARME

Para 0 campo tedrico e cientifico da o - o o ) ) o B LOGICA E SOFTWARE DA CENTRAL DO GASODUTO CARAGUATATUBA - TAUBATE

Légica Arquivilogia "Légica” ndo & um Ldégica - Especifico ou indicado para o armazenamento de cddigo fonte/objeto, de programas, de sistemas e de aplicacdes de automacéo
esnécie documental industrial que estejam instalados em PLCs, Sistemas de Controle, Sistemas Supervisorios etc. (PETROBAS, 2015, N-1710 ANEXO A). R
p ’ LOGICA DE INCENDIO DO GASODUTO CARAGUATATUBA - TAUBATE

Continua...
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GLOSSARIO DE ESPECIES E TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA

PROPOSTA PARA DENOMINAGAO DOS TIPOS DOCUMENTAIS DE ENGENHARIA

ESPECIE DEFINICAO DA ESPECIE DOCUMENTAL EM ENGENHARIA - p
DOCUMENTAL ¢ CONFORME METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO ARQUIVISTICA
Manual de Equipamentos - E a coletanea de informagdes e instrucdes referentes aos equipamentos de um determinado projeto (IBP,1984, p.31). | MANUAL DE EQUIPAMENTOS E INSTRUMENTOS DA BASE DE ILHEUS

Publicagdo contendo normas a

Manual serem seguidas no cumprimento das " R

u rotinas e atividades de um érgéo ou | Manual de operagéo - E um documento contendo instrugdes, procedimentos, rotinas e demais informagdes necessarias a posta em marcha, MANUAL DE OPERAGCAO DO SISTEMA DE CONTROLE DA MOTOBOMBA DE TRANSFERENCIA
de uma area (USP, 1997, p.25). parada, operagdes normais e de em,ergéncia de uma instalacéo industrial. Em geral, para as unidades de processamento quimico [...] (IBP,1984,
p-18). MANUAL DE OPERACAO DO SISTEMA SUPERVISORIO DO TERMINAL DE ARACAJU

Relato circunstanciado das , . A A , o » MEMORIA DE CALCULO TERMICO AQUECEDOR DO PONTO DE ENTEGA DE TAUBATE
ocorréncias, resolugdes e decisdes Mem@ria de Célculo - E o documento onde estéo registrados os calculos relativos ao Projeto, com indicagédo dos coeficientes,

Meméria de reunides, assembléias, elei¢cdes valores admissiveis, métodos, constantes, correlagdes abacos e tudo o mais empregado nos célculos, inclusive as fontes de referéncias usadas
23;7'35526)33 de colegiados (USP, (IBP,1984, p.9). MEMORIA DE CALCULO PLACA ORIFICIO DO GASODUTO CACIMBAS / CATU - GASCAC

. p.2).
MEMORIAL DESCRITIVO DO PROJETO ELETRICO DA EDG-SFC

Texto padonizado usado em Memorial Descritivo - Documento de projeto que descreve uma Unidade de Processo quanto as aspectos do processo de produgéo, controle,
engenharia, arquitetura e urbanismo | operac&@o de equipamentos ou sistemas e tudo aquilo que, em adi¢éo aos desenhos e especificagdes técnicas, for necessario a compreensao da MEMORIAL DESCRITIVO DA TORRE DE RESFRIAMENTO DO COAPA
que acompanha os desenhos de um | referida Unidade, seu funcionamento e finalidade de determinadas caracteristicas do projeto. O documento pode ser particulizado para descrever
projeto, no qual sdo explicitados e malhas de controle, equipamentos ou sistemas. [...] (IBP, 1984, p.9).
justificados os critérios e solucdes MEMORIAL DESCRITIVO DE CONTRATAGAO (GASODUTO NUCLEO SANTIAGO - EDG CATU)
adotadas e outros pormenores.

Memorial (BELLOTTO, 2008, p. 53).
Texto usado em engenharia,
arquitetura e urbanismo que . . . - ' . = = <
acompanha os desenhos de um Memorial Descritivo - Documento que descreve um conjunto de atividades, procedimentos, servicos ou processos e outros (PETROBAS, 2015, N-| MEMORIAL DESCRITIVO PARA DESATIVACAO DE INSTALACOES DE FORNECIMENTO DE GAS
projeto, no qual séo explicados e 1710 ANEXO A). NATURAL
justificados os critérios adotados, as
solugdes e outros pormenores
(USP, 1997, p.62)
Para o campo tedrico e cientifico da - . . < = .

Modelo Arquivilogia "Modelo" n&o & um Modelo - Documento que descreve o modelo 3D (tridimensional) de uma instalagéo de produgéo ou parte dela (médulo, pacote etc.) (PETROBAS, MODELO DO CAESAR I

espécie documental.

2015, N-1710 ANEXO A).

Opinido técnica ou cientfica sobre
um ato, servindo de base para a
tomada de decisdo. O memsgo que
consulta. (BELLOTTO, 2008, p. 19).

Parecer Técnico

Parecer - Parecer para aquisi¢ao de sistemas, equipamentos e materiais(PETROBAS, 2015, N-1710 ANEXO A).

PARECER TECNICO DE ANALISE TECNICA DE HIDRANTES DO TERMINAL NORTE CAPIXABA -
TNC

PARECER TECNICO DE ANALISE TECNICA DE PROPORCIONADORES E CAMARAS DE ESPUMA

Procedimento

Procedimento - Documento que descreve procedimento de obra referente a Construcdo e Montagem, Servicos, QSMS e outros (PETROBAS,
2015, N-1710 ANEXO A).

PROCEDIMENTO DE SUBSTITUIGAO E REPARO DA MEMBRANA

Exposiéo de ocorréncias, fatos,
despesas, transagdes ou atividades
realizadas por autoridade com a
finalidade de pretar contas de seus
atos a autoridades superior
(BELLOTTO, 2008, p. 67).

RELATORIO DE REGISTRO DE ENSAIO POR ULTRA-SOM

RELATORIO DE ESTUDOS GEOTECNICOS SSA

Relatorio Exposicio de ocorréncias , de fatos Relatério - De resultados, de estudo técnico, de levantamento de campo, proposta técnica (PETROBRAS, 2015). RELATORIO DE SONDAGEM A PERCURSAO DA ESTACAO DE CANDEIAS
de despesas, de transagfes ou de
atividades realizadas por autoridade
com finalidade de prestar conta de ) ~ .
seus atos a autoridade superior RELATORIO DE INSPECAO - GEOMETRICA DA LINHA TRONCO
(IBP, 1984, p.39).
Requisi¢édo de material - Documento para aquisicéo de sistema, equipamentos e materiais. REQUISICAO DE MATERIAL DA BOMBA CENTRIFUGA VERTICAL B-8050
Documento que contém pedido de
I material ou de prestacao de X
Requisicéo Requisicdo de Instrumentos - Consiste em uma relagdo de quantidades e tipos de uma determinada classe de instrumentos, fornecendo todos REQUISIGAO DE MATERIAL DO TRANSFORMADOR TF

servigos, legalmente embasado
(BELLOTTO, 2008, p. 21).

os documentos técnicos de referéncia do projeto que permitem sua cotac&o e compra junto aos fabricantes. E comum incorporar uma relagéo de
documentos que o fabricante deve fornecer com a cotagéo e ap6s a colocagéo da ordem de compra (IBP,1984, p.41).

REQUISICAO DE MATERIAL DO SISTEMA DE PROTEGAO CATODICA

Fonte: Elaboragao nossa, 2017.
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