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APRESENTACAO

Desde a 1° edicéo, lancada em 1988, temos recebido sugestdes e
guestionamentos dos leitores sobre PSICOLOGIAS. Essa edicdo
revisada, modificada e ampliada € fruto desse didlogo permanente com
alunos e professores, cujas opinides nortearam nosso trabalho.

Assim, alguns capitulos foram ampliados ou desmembrados em
dois ou trés, permitindo o aprofundamento da abordagem e a atualizacao
dos conteddos de cada tema. Além disso, incluimos capitulos que
cobrissem novos temas e novas areas de interesse. Outros capitulos,
ainda, foram apenas revisados e atualizados.

A organizacdo basica do livro, no entanto, continua a mesma.
PSICOLOGIAS apresenta-se dividido em trés partes:

* Primeira parte: caracteriza a Psicologia como ciéncia — traz sua
histéria, seu objeto de estudo, as principais teorias, as areas de
conhecimento e sua aplicacdo pratica. O estudo dessa parte oferece
uma visao geral da Psicologia.

» Segunda parte: trata de alguns temas tedricos — multideterminagéo do
humano, inteligéncia, vida afetiva, grupos sociais, identidade e
sexualidade. O estudo desses temas enriquece e complementa o0s
conteudos tedricos da primeira parte. No capitulo 13, o livro apresenta
nossa posi¢cao quanto a visdo de ser humano em Psicologia.

» Terceira parte: aborda, do ponto de vista da Psicologia, alguns
aspectos da realidade vivida pelo jovem em nossa cultura — familia,
escola, adolescéncia, escolha profissional, violéncia. O estudo dessa
parte proporciona ao jovem uma Visdo mais critica dos fenbmenos
sociais e, consequentemente, maior lucidez quanto a atuacéo presente
e futura nos grupos sociais a que pertence.

O texto estda subdividido em topicos a fim de permitir melhor
compreensédo e assimilacdo do conteudo. Apos o texto, em quase todos
os capitulos, encontram-se as seguintes secoes:



e Leitura complementar — trata-se de um texto, extraido de fontes
diversas, que amplia, retoma, enriquece ou aborda, sob outro angulo, o
conteudo do texto.

 Questbes — um questionario objetivo que possibilita avaliar a
compreensdo do contetdo estudado.

« Atividades em grupo — sao propostas de atividades mais abertas,
gue motivam o debate de questdes polémicas ou de interesse geradas
com a leitura do texto.

Bibliografia indicada — algumas sugestdes de leitura extraclasse, que
esta subdividida em bibliografia para os alunos, na qual sdo indicados
0s textos basicos sobre o assunto do capitulo, e a bibliografia para o
professor, que traz sugestdes de textos que aprofundam os temas
abordados. Essa divisdo tem apenas um carater didatico: a bibliografia
para o professor aborda assuntos mais complexos, mas nada impede
gue os alunos interessados entrem em contato com as obras.

* Filmes — algumas sugestbes de filmes a partir dos quais professor e
alunos podem avancar nos debates de questdes atuais, possibilitando
uma melhor compreenséo e aproveitamento dos textos.

PSICOLOGIAS é uma introducdo ao estudo da Psicologia, que é
apresentada em seus varios aspectos: sua historia, as abordagens
tedricas, os temas basicos, as areas de conhecimento, as principais
caracteristicas da profissdo, os temas cotidianos (vistos sob a otica da
Psicologia). Enfim, desde a primeira edicdo, sempre tivemos a certeza de
gue ensinar a diversidade do universo da Psicologia é a melhor forma de
iniciar o aprendizado dessa ciéncia. Dai o0 titulo escolhido:
PSICOLOGIAS.

Este livro foi estruturado para adequar-se ao planejamento da
disciplina. Os capitulos podem ser estudados em qualquer ordem,
dependendo da prioridade estabelecida para o curso. E possivel reunir,
com grande proveito, capitulos de partes diferentes do livio sob um



mesmo eixo. Por exemplo, se houver interesse em debater
especificamente a adolescéncia e questbes emergentes nesta etapa da
vida, pode-se iniciar o estudo do tema pelo capitulo “A Psicologia do
desenvolvimento” e, em seguida, passar para 0s capitulos sobre
“Adolescéncia”, “Sexualidade”, “A escolha profissional” e “Violéncia”.

Temos muito claro que o livro didatico é instrumento fundamental
na mediacao entre o professor e o aluno. Eles dialogam através do livro.
Nossa responsabilidade é grande e procuramos cumprir a tarefa de dar
qualidade a essa relacéo.

Além disso, a escola, como local socialmente estabelecido para o
aprendizado, precisa contar com instrumentos que, além de bons, sejam
motivadores, interessantes e inovadores. Esses principios nos guiaram
também na revisdo que ora Ihe entregamos, esperando e desejando a
todos — professor e alunos — um bom trabalho.

Estamos com vocés.
Os autores



Quero falar de uma coisa
adivinha onde ela anda?

deve estar dentro do peito

ou caminha pelo ar

pode estar aqui do lado

bem mais perto que pensamos
a folha da juventude

€ 0 nome certo desse amor

(..)

Coracao de estudante

h& que se cuidar da vida

h& que se cuidar do mundo
tomar conta da amizade
alegria e muito sonho
espalhados no caminho

verde: plantas e sentimento
folhas, coracdo, juventude e fé.

MILTON NASCIMENTO E WAGNER TISO
Coracao de estudante



Para concretizar este trabalho, contamos com a ajuda de varios
amigos, aos quais gostariamos de agradecer: Francisco, Hilda, Joao,
Leonardo, Luména, Nelson, Odette, Renate, Silvio, Wilma, Wilma Jorge e
Wanda (la).

Nesta reedicdo, contamos com a colaboracdo de Maria Amalia,
Maria da Gracga, Marcus Vinicius e de muitos professores, aos quais
somos imensamente gratos, pois eles dao vida e sentido ao nosso
trabalho de escrever um livro.

Ressaltamos que este livro tem a marca intelectual e afetiva da
professora Silvia T. M. Lane, nossa mestra e companheira.
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CAPITULO 1

A Psicologia ou as psicologias

CIENCIA E SENSO COMUM

Quantas vezes, no nosso dia-a-dia, ouvimos o termo psicologia?

Qualguer um entende um pouco dela. Poderiamos até mesmo dizer que
“de psicollogo e de louco todo mundo tem um pouco”. O dito popular ndo
€ bem este (“de médico e de louco todo mundo tem um pouco”), mas
parece servir aqui perfeitamente. As pessoas em geral tém a “sua
psicologia”.

Usamos o termo psicologia, no nosso cotidiano, com varios
sentidos. Por exemplo, quando falamos do poder de persuasao do
vendedor, dizemos que ele usa de “psicologia” para vender seu produto;
guando nos referimos a jovem estudante que usa seu poder de seducao
para atrair o rapaz, falamos que ela usa de “psicologia”; e quando
procuramos aguele amigo, que esta sempre disposto a ouvir n0sSsos
problemas, dizemos que ele tem “psicologia” para entender as pessoas.

Sera essa a psicologia dos psicologos? Certamente ndo. Essa
psicologia, usada no cotidiano pelas pessoas em geral, € denominada de
psicologia do senso comum . Mas nem por isso deixa de ser uma
psicologia. O que estamos querendo dizer € que as pessoas,
normalmente, tém um dominio, mesmo que pequeno e superficial, do
conhecimento acumulado pela Psicologia cientifica, o que lhes permite



explicar ou compreender seus problemas cotidianos de um ponto de vista
psicologico.

E a Psicologia cientifica que pretendemos apresentar a vocé. Mas,
antes de iniciarmos o seu estudo, faremos uma exposicdo da relacao
ciéncia/senso comum; depois falaremos mais detalhadamente sobre
ciéncia e, assim, esperamos que vocé compreenda melhor a Psicologia
cientifica. [pg. 15]

O SENSO COMUM:
CONHECIMENTO DA REALIDADE

Existe um dominio da vida que pode ser entendido como vida por

exceléncia: € a vida do cotidiano. E no cotidiano que tudo flui, que as
coisas acontecem, que nos sentimos vivos, que sentimos a realidade.
Neste instante estou lendo um livro de Psicologia, logo mais estarei
numa sala de aula fazendo uma prova e depois irei ao cinema. Enquanto
isso, tenho sede e tomo um refrigerante na cantina da escola; sinto um
sono irresistivel e preciso de muita for¢ca de vontade para ndo dormir em
plena aula; lembro-me de que havia prometido chegar cedo para o
almoco. Todos esses acontecimentos denunciam que estamos vivos. Ja
a ciéncia € uma atividade eminentemente reflexiva. Ela procura
compreender, elucidar e alterar esse cotidiano, a partir de seu estudo
sistematico.

Quando fazemos ciéncia,
baseamo-nos na realidade cotidiana e
pensamos sobre ela. Afastamo-nos
dela para refletir e conhecer além de
suas aparéncias. O cotidiano e o
conhecimento cientifico que temos da
realidade aproximam-se e se afastam:

G Mm aproximam-se porque a ciéncia se
d -

refere ao real; afastam-se porque a



ciéncia abstrai a realidade para compreendé-la melhor, ou seja, a
ciencia afasta-se da realidade, transformando-a em objeto de
investigacdo — o que permite a constru¢cdo do conhecimento cientifico
sobre o real.

Para compreender isso melhor, pense na abstracdo (no
distanciamento e trabalho mental) que Newton teve de fazer para,
partindo da fruta que caia da arvore (fato do cotidiano), formular a lei da
gravidade (fato cientifico).

Ocorre que, mesmo o
mais especializado dos
cientistas, quando sai de
seu laboratério, esta
submetido a dinamica do
cotidiano, que cria suas
proprias “teorias” a partir

- e . Mesmo ndo dispondo de instrumentos, sabemos awaliar
como forma de “simplifica- gistancia e a velocidade de um veiculo quando

las” para 0 uso no dia-a-dia, ~2"avessamosaria.

das teorias cientificas, seja

ou como sua maneira peculiar de interpretar fatos, a despeito das
consideracdes feitas pela ciéncia. Todos n6s — estudantes, psicologos,
fisicos, artistas, operarios, te6logos — vivemos a maior parte do tempo
esse cotidiano e as suas teorias, isto €, aceitamos as regras do seu jogo.

[pg. 16]

O fato é que a dona de casa, quando usa a garrafa térmica para
manter o café quente, sabe por quanto tempo ele permanecera
razoavelmente quente, sem fazer nenhum calculo complicado e, muitas
vezes, desconhecendo completamente as leis da termodinamica.
Quando alguém em casa reclama de dores no figado, ela faz um cha de
boldo, que é uma planta medicinal j& usada pelos avés de nossos avos,
sem, no entanto, conhecer o principio ativo de suas folhas nas doencas
hepaticas e sem nenhum estudo farmacoldgico. E n6s mesmos, quando
precisamos atravessar uma avenida movimentada, com o trafego de



veiculos em alta velocidade, sabemos perfeitamente medir a distancia e
a velocidade do automovel que vem em nossa direcdo. Até hoje nao
conhecemos ninguém gue usasse maquina de calcular ou fita métrica
para essa tarefa. Esse tipo de conhecimento que vamos acumulando no
nosso cotidiano € chamado de senso comum . Sem esse conhecimento
intuitivo, espontaneo, de tentativas e erros, a nossa vida no dia-a-dia
seria muito complicada.

A necessidade de acumularmos esse tipo de conhecimento
espontaneo parece-nos Obvia. Imagine termos de descobrir diariamente
que as coisas tendem a cair, gracas ao efeito da gravidade; termos de
descobrir diariamente que algo atirado pela janela tende a cair e ndo a
subir; que um automovel em velocidade vai se aproximar rapidamente de
nds e que, para fazer um aparelho eletrodoméstico funcionar, precisamos
de eletricidade.

O senso comum, na producdo desse tipo de conhecimento,
percorre um caminho que vai do habito a tradicdo, a qual, quando
estabelecida, passa de geragcdo para geracdo. Assim, aprendemos com
NOSSOS pais a atravessar uma rua, a fazer o liquidificador funcionar, a
plantar alimentos na época e de maneira correta, a conquistar a pessoa
gue desejamos e assim por diante.

E é nessa tentativa de facilitar o dia-a-dia que o senso comum
produz suas proprias “teorias”; na realidade, um conhecimento que,
numa interpretacao livre, poderiamos chamar de teorias médicas, fisicas,
psicoldgicas etc. [pg. 17]

SENSO COMUM: UMA VISAO-DE-MUNDO

Esse conhecimento do senso comum, além de sua producéo
caracteristica, acaba por se apropriar, de uma maneira muito singular, de
conhecimentos produzidos pelos outros setores da producdo do saber
humano. O senso comum mistura e recicla esses outros saberes, muito
mais especializados, e os reduz a um tipo de teoria simplificada,
produzindo uma determinada visdo-de-mundo.



O que estamos querendo mostrar a vocé € que 0 senso comum
integra, de um modo precario (mas € esse 0 seu modo), o conhecimento
humano. E claro que isto ndo ocorre muito rapidamente. Leva um certo
tempo para que o conhecimento mais sofisticado e especializado seja
absorvido pelo senso comum, e nunca o € totalmente. Quando utilizamos
termos como “rapaz complexado”, “menina histérica”, “ficar neuroético”,
estamos usando termos definidos pela Psicologia cientifica. Nao nos
preocupamos em definir as palavras usadas e nem por isso deixamos de
ser entendidos pelo outro. Podemos até estar muito proximos do conceito
cientifico mas, na maioria das vezes, nem o sabemos. Esses séo
exemplos da apropriacdo que o0 senso comum faz da ciéncia.

AREAS DO CONHECIMENTO

Somente esse tipo de conhecimento, porém, ndo seria suficiente

para as exigéncias de desenvolvimento da humanidade. O homem,
desde os tempos primitivos, foi ocupando cada vez mais espaco neste
planeta, e somente esse conhecimento intuitivo seria muito pouco para
que ele dominasse a Natureza em seu proprio proveito. Os gregos, por
volta do século 4 a.C, j& dominavam complicados calculos matematicos,
gue ainda hoje sao considerados dificeis por qualquer jovem colegial. Os
gregos precisavam entender esses calculos para resolver seus
problemas agricolas, arquitetbnicos, navais etc. Era uma questdo de
sobrevivéncia. Com o0 tempo, esse tipo de conhecimento foi-se
especializando cada vez mais, até atingir o nivel de sofisticacdo que
permitiu ao homem atingir a Lua. A este tipo de conhecimento, que

definiremos com mais cuidado logo adiante,

. chamamos de ciéncia.

Mas o0 senso comum e a ciéncia nao

iy

sdo as Uunicas formas de conhecimento que o
homem possui para descobrir e interpretar a
~ | realidade.

Registro de crencas e tradigcdes ]
para as futuras geracoes. Povos antigos, e entre eles cabe



sempre mencionar 0S gregos, preocuparam-se com a origem e com o
significado da existéncia humana. As especulacées em torno desse tema
formaram um corpo de [pg. 18] conhecimentos denominado filosofia . A
formulacdo de um conjunto de pensamentos sobre a origem do homem,
seus mistérios, principios morais, forma um outro corpo de conhecimento
humano, conhecido como religido. No Ocidente, um livro muito
conhecido traz as crencas e tradicbes de nossos antepassados e é para
muitos um modelo de conduta: a Biblia. Esse livro € o registro do
conhecimento religioso judaico-cristdo. Um outro livro semelhante é o
livro sagrado dos hindus: Livro dos Vedas. Veda, em sanscrito (antiga
lingua classica da india), significa conhecimento .

Por fim, o homem, j& desde a sua pré-historia, deixou marcas de
sua sensibilidade nas paredes das cavernas, quando desenhou a sua
propria figura e a figura da caca, criando uma expressdo do
conhecimento que traduz a emocédo e a sensibilidade. Denominamos
arte a esse tipo de conhecimento.

Arte, religido, filosofia, ciéncia e senso comum sdo dominios do
conhecimento humano.

A PSICOLOGIA CIENTIFICA

Apesar de reconhecermos a existéncia de uma psicologia do senso

comum e, de certo modo, estarmos preocupados em defini-la, € com a
outra psicologia que este livro deverd ocupar-se — a Psicologia
cientifica. Foi preciso definir o senso comum, para que o leitor pudesse
demarcar o campo de atuacado de cada uma, sem confundi-las.

Entretanto a tarefa de definir a Psicologia como ciéncia € bem mais
ardua e complicada. Comecemos por definir o que entendemos por
ciéncia (que também ndo é simples), para depois explicarmos por que a
Psicologia é hoje considerada uma de suas areas.



O QUE E CIENCIA

A ciéncia compde-se de um conjunto de conhecimentos sobre
fatos ou aspectos da realidade (objeto de estudo), expresso por meio de
uma linguagem precisa e rigorosa. Esses conhecimentos devem ser
obtidos de maneira programada, sistematica e controlada, para que se
permita a verificacdo de sua validade. Assim, podemos apontar o objeto
dos diversos ramos da ciéncia e saber exatamente como determinado
conteudo foi construido, possibilitando a reproducdo da experiéncia.
Dessa forma, o saber pode ser transmitido, verificado, utilizado e
desenvolvido. [pg. 19]

Essa caracteristica da producdo cientifica possibilita sua
continuidade: um novo conhecimento é produzido sempre a partir de algo
anteriormente desenvolvido. Negam-se, reafirmam-se, descobrem-se
novos aspectos, e assim a ciéncia avanca. Nesse sentido, a ciéncia
caracteriza-se como um processo.

Pense no desenvolvimento do motor movido a alcool hidratado. Ele
nasceu de uma necessidade concreta (crise do petréleo) e foi planejado
a partir do motor a gasolina, com a alteracdo de poucos componentes
deste. No entanto, o0s primeiros automdveis movidos a alcool
apresentaram muitos problemas, como o seu mau funcionamento nos
dias frios. Apesar disso, esse tipo de motor foi-se aprimorando.

A ciéncia tem ainda uma caracteristica fundamental: ela aspira a
objetividade. Suas conclusbes devem ser passiveis de verificacdo e
isentas de emocdao, para, assim, tornarem-se validas para todos.

Objeto especifico, linguagem rigorosa, métodos e té  cnicas
especificas, processo cumulativo do conhecimento, o bjetividade
fazem da ciéncia uma forma de conhecimento que supera em muito 0
conhecimento espontaneo do senso comum. Esse conjunto de
caracteristicas € o0 que permite que denominemos cientifico a um
conjunto de conhecimentos.



OBJETO DE ESTUDO DA PSICOLOGIA

Como dissemos
anteriormente, um
conhecimento, para ser

considerado cientifico, requer
um objeto especifico de estudo.
O objeto da Astronomia sao os
i - B A astros, e 0 objeto da Biologia

L
FrA

Observatoério Nacional — Rio de Janeiro. Estudar osao os seres vivos. Essa

fendmeno fisico é pensar sobre algo externo aglassificacao bem geral
homem. Estudar o homem é pensar sobre si mesmo. . i

demonstra que € possivel tratar

0 objeto dessas ciéncias com uma certa distancia, ou seja, € possivel

isolar o objeto de estudo. No caso da Astronomia, 0 cientista-observador

esta, por exemplo, num observatorio, e o astro observado, a anos-luz de

distancia de seu telescopio. Esse cientista ndo corre o minimo risco de

confundir-se com o fenémeno que esta estudando. [pg. 20]

O mesmo néo ocorre com a Psicologia, que, como a Antropologia,
a Economia, a Sociologia e todas as ciéncias humanas, estuda o
homem.

Certamente, esta divisdo é ampla demais e apenas coloca a
Psicologia entre as ciéncias humanas. Qual é, entdo, o objeto especifico
de estudo da Psicologia?

Se dermos a palavra a um psicélogo comportamentalista, ele dira:
“O objeto de estudo da Psicologia € o comportamento humano”. Se a
palavra for dada a um psicologo psicanalista, ele dira: “O objeto de
estudo da Psicologia € o inconsciente”. Outros dirdo que € a consciéncia
humana, e outros, ainda, a personalidade.

DIVERSIDADE DE OBJETOS DA PSICOLOGIA

A diversidade de objetos da Psicologia € explicada pelo fato de
este campo do conhecimento ter-se constituido como area do
conhecimento cientifico s6 muito recentemente (final do século 19), a



despeito de existir ha muito tempo na
Filosofia enquanto preocupacdo humana.
Esse fato é importante, ja que a ciéncia se
caracteriza pela exatiddo de sua construgéo
tedrica, e, qguando uma ciéncia é muito
nova, ela ndo teve tempo ainda de
apresentar teorias acabadas e definitivas,
gue permitam determinar com maior
precisao seu objeto de estudo.

Um outro motivo que contribui para
dificultar uma clara definicdo de objeto da

Psicologia é o fato de o cientista — o
Jean-Jacques Rousseau, filésofo pesquisador — confundir-se com o objeto a
ser pesquisado. No sentido mais amplo, o
objeto de estudo da Psicologia € o0 homem, e neste caso o pesquisador
estd inserido na categoria a ser estudada. Assim, a concepcao de
homem que o pesquisador traz consigo “contamina” inevitavelmente a
sua pesquisa em Psicologia. Isso ocorre porque héa diferentes
concepcdes de homem entre os cientistas (na medida em que estudos
filoséficos e teoldgicos e mesmo doutrinas politicas acabam definindo o
homem a sua maneira, e 0 cientista acaba necessariamente se
vinculando a uma destas crengas). E o caso da concepgdo de homem
natural, formulada pelo filésofo francés Rousseau, que imagina que o
homem era puro e foi corrompido pela sociedade, e que [pg. 21] cabe
entdo ao fildsofo reencontrar essa pureza perdida (veja capitulo 10).
Outros véem o homem como ser abstrato, com caracteristicas definidas
e que ndo mudam, a despeito das condicbes sociais a que esteja
submetido. Nés, autores deste livro, vemos esse homem como ser
datado, determinado pelas condi¢des historicas e sociais que o cercam.

Na realidade, este € um *“problema” enfrentado por todas as
ciéncias humanas, muito discutido pelos cientistas de cada area e até
agora sem perspectiva de solucdo. Conforme a definicho de homem



adotada, teremos uma concepcdo de objeto que combine com ela.
Como, neste momento, ha uma riqueza de valores sociais que permitem
varias concepcdes de homem, diriamos simplificada-mente que, no caso
da Psicologia, esta ciéncia estuda os “diversos homens” concebidos pelo
conjunto social. Assim, a Psicologia hoje se caracteriza por uma
diversidade de objetos de estudo.

Por outro lado, essa diversidade de objetos justifica-se porque os
fendmenos psicoldgicos séo tdo diversos, que ndo podem ser acessiveis
ao mesmo nivel de observacéo e, portanto, ndo podem ser sujeitos aos
mesmos padrbes de descricdo, medida, controle e interpretacdo. O
objeto da Psicologia deveria ser aquele que reunisse condi¢cbes de
aglutinar uma ampla variedade de fendmenos psicolégicos. Ao
estabelecer o padrdo de descricdo, medida, controle e interpretagcao, o
psicOlogo esta também estabelecendo um determinado critério de
selecdo dos fenbmenos psicoldgicos e assim definindo um objeto.

Esta situacao leva-nos a questionar a caracterizacdo da Psicologia
como ciéncia e a postular que no momento ndo existe uma psicologia,
mas Ciéncias psicologicas embrionarias e em desenvolvimento.

A SUBJETIVIDADE COMO OBJETO DA PSICOLOGIA

Considerando toda essa dificuldade na conceituacdo Unica do
objeto de estudo da Psicologia, optamos por apresentar uma definicdo
que lhe sirva como referéncia para os proximos capitulos, uma vez que
vocé ira se deparar com diversos enfoques que trazem definicdes
especificas desse objeto, (0 comportamento, 0 inconsciente, a
consciéncia etc.).

A identidade da Psicologia € o que a diferencia dos demais ramos
das ciéncias humanas, e pode ser obtida considerando-se que cada um
desses ramos enfoca o homem de maneira particular. Assim, cada
especialidade — a Economia, a Politica, a Historia etc. — trabalha essa
matéria-prima de maneira particular, construindo conhecimentos [pg. 22]
distintos e especificos a respeito dela. A Psicologia colabora com o



estudo da subjetividade: € essa a sua forma particular, especifica de
contribuicdo para a compreensao da totalidade da vida humana.

e

Nossa matéria-prima, portanto, € o homem em todas as suas
expressdes, as visiveis (n0sso comportamento) e as invisiveis (N0Ssos
sentimentos), as singulares (porque somos 0 que Somos) e as geneéricas
(porque somos todos assim) — é o homem-corpo, homem-pensamento,
homem-afeto, homem-acdo e tudo isso estad sintetizado no termo
subjetividade.

A subjetividade € a sintese singular e individual que cada um de
nés vai constituindo conforme vamos nos desenvolvendo e vivenciando
as experiéncias da vida social e cultural; € uma sintese que nos
identifica, de um lado, por ser Unica, e nos iguala, de outro lado, na
medida em que os elementos que a constituem séo experienciados no
campo comum da objetividade social. Esta sintese — a subjetividade —
€ o0 mundo de idéias, significados e emocdes construido internamente
pelo sujeito a partir de suas relagdes sociais, de suas vivéncias e de sua
constituicdo bioldgica; €, também, fonte de suas manifestacdes afetivas e
comportamentais.

O mundo social e cultural, conforme vai sendo experienciado por
nos, possibilita-nos a constru¢do de um mundo interior. S&o diversos
fatores que se combinam e nos levam a uma vivéncia muito particular.
Noés atribuimos sentido a essas experiéncias e vamos nos constituindo a
cada dia.

A subjetividade é a maneira de sentir, pensar, fantasiar, sonhar,
amar e fazer de cada um. E o que constitui 0 nosso modo de ser: sou
filho de japoneses e militante de um grupo ecoldgico, detesto
Matematica, adoro samba e black music, pratico ioga, tenho vontade mas
nado consigo ter uma namorada. Meu melhor amigo é filho de
descendentes de italianos, primeiro aluno da classe em Matematica,
trabalha e estuda, € corinthiano fanatico, adora comer sushi e navegar
pela Internet. Ou seja, cada qual € o que é: sua singularidade.

Entretanto, a sintese que a subjetividade representa néo € inata ao



individuo. Ele a constréi aos poucos, apropriando-se do material do
mundo social e cultural, e faz isso ao mesmo tempo em que atua sobre
este mundo, ou seja, € ativo na sua construcéo. Criando e transformando
o mundo (externo), o homem constroi e transforma a si préprio.

Um mundo objetivo, em movimento, porque seres humanos o
movimentam permanentemente com suas intervencdes; um [pg. 23]
mundo subjetivo em movimento porque os individuos estédo
permanentemente se apropriando de novas matérias-primas para
constituirem suas subjetividades.

De um certo modo, podemos dizer que a subjetividade néo so6 é
fabricada, produzida, moldada, mas também é automoldavel, ou seja, o
homem pode promover novas formas de
subjetividade, recusando-se ao assujeitamento
e a perda de memdria imposta pela fugacidade
da informacéo; recusando a massificacdo que
exclui e estigmatiza o diferente, a aceitacao
social condicionada ao consumo, a
medicalizacdo do sofrimento. Nesse sentido,
retomamos a utopia que cada homem pode
participar na construgcao do seu destino e de
sua coletividade.

Por fim, podemos dizer que estudar a
subjetividade, nos tempos atuais, é tentar
compreender a producdo de novos modos de
ser, isto é, as subjetividades emergentes, cuja
fabricacao € social e historica. O estudo dessas
novas subjetividades vai desvendando as
relacbes do cultural, do politico, do econémico
e do histérico na producédo do mais intimo e do
mais observavel no homem — aquilo que o
captura, submete-o ou mobiliza-o para pensar

e agir sobre os efeitos das formas de



submissdo da subjetividade (como dizia o filésofo francés Michel
Foucault).

O movimento e a transformacdo sdo os elementos basicos de
toda essa historia. E aproveitamos para citar Guimardes Rosa, que em
Grande Sertdo: Veredas, consegue expressar, de modo muito adequado
e rico, o que aqui vale a pena registrar:

‘O importante e bonito do mundo é isso: que as pessoas ndo estdo sempre
iguais, ainda ndo foram terminadas, mas que elas vao sempre mudando. Afinam e
desafinam”.

Convidamos vocé a refletir um pouco sobre esse pensamento de
Guimaraes Rosa. As pessoas nao estdo sempre iguais. Ainda nao foram
terminadas. Na verdade, as pessoas nunca serdo terminadas, pois
estardo sempre se modificando. Mas por qué? Como? Simplesmente
porque a subjetividade — este mundo interno construido pelo homem
como sintese de suas determinacdes — ndo cessara de [pg. 24] se
modificar, pois as experiéncias sempre trardo novos elementos para
renova-la.

Talvez vocé esteja pensando: mas eu acho que sou 0 que sempre
fui — eu ndo me modifico! Por acompanhar de perto suas préprias
transformacdes (ndo poderia ser diferente!), vocé pode nédo percebé-las e
ter a impressdo de ser como sempre foi. Vocé € o construtor da sua
transformacédo (veja capitulo 13) e, por isso, ela pode passar
despercebida, fazendo-o pensar que nao se transformou. Mas vocé
cresceu, mudou de corpo, de vontades, de gostos, de amigos, de
atividades, afinou e desafinou, enfim, tudo em sua vida muda e, com ela,
suas vivéncias subjetivas, seu contetdo psicoldgico, sua subjetividade.
Isso acontece com todos naés.

Bem, esperamos que vocé ja tenha uma nocdo do que seja
subjetividade e possamos, entéo, voltar a nossa discusséo sobre o objeto
da Psicologia.

A Psicologia, como ja dissemos anteriormente, € um ramo das
Ciéncias Humanas e a sua identidade, isto €, aquilo que a diferencia,



pode ser obtida considerando-se que cada um desses ramos enfoca de
maneira particular o objeto homem, construindo conhecimentos distintos
e especificos a respeito dele. Assim, com o estudo da subjetividade, a
Psicologia contribui para a compreenséo da totalidade da vida humana.

E claro que a forma de se abordar a subjetividade, e mesmo a
forma de concebé-la, dependera da concepcédo de homem adotada pelas
diferentes escolas psicologicas (veja capitulos 3, 4, 5 e 6). No momento,
pelo pouco desenvolvimento da Psicologia, essas escolas acabam
formulando um conhecimento fragmentario de uma Unica € mesma
totalidade — o ser humano: o seu mundo interno e as suas
manifestacdes. A superacdo do atual impasse levara a uma Psicologia
gue enquadre esse homem como ser concreto e multideterminado (veja
capitulo 10). Esse é o papel de uma ciéncia critica, da compreensao, da
comunicacéo e do encontro do homem com o mundo em que vive, ja que
o homem que compreende a Histéria (0 mundo externo) também
compreende a si mesmo (sua subjetividade), e o homem que
compreende a si mesmo pode compreender o engendramento do mundo
e criar novas rotas e utopias.

Algumas correntes da Psicologia consideram-na pertencente ao
campo das Ciéncias do Comportamento e, outras, das Ciéncias Sociais.
Acreditamos que o campo das Ciéncias Humanas é mais abrangente e
condizente com a nossa proposta, que vincula a Psicologia a Historia, a
Antropologia, a Economia etc. [pg. 25]

A PSICOLOGIA E O MISTICISMO

A Psicologia, como area da Ciéncia, vem se desenvolvendo na
historia desde 1875, quando Wilhelm Wundt (1832-1926) criou o primeiro
Laboratorio de Experimentos em Psicofisiologia, em Leipzig, na

Alemanha. Esse marco historico significou o desligamento das idéias
psicologicas de idéias abstratas e espiritualistas, que defendiam a
existéncia de uma alma nos homens, a qual seria a sede da vida
psiquica. A partir dai, a historia da Psicologia € de fortalecimento de seu



vinculo com os principios e métodos cientificos. A idéia de um homem
autbnomo, capaz de se responsabilizar pelo seu proprio desenvolvimento
e pela sua vida, também vai se fortalecendo a partir desse momento.

Hoje, a Psicologia ainda ndo consegue explicar muitas coisas
sobre o homem, pois é uma area da Ciéncia relativamente nova (com
pouco mais de cem anos). Além disso, sabe-se que a Ciéncia nao
esgotard o que ha para se conhecer, pois a realidade estd em
permanente movimento e novas perguntas surgem a cada dia, 0 homem
estdA em movimento e em transformacdo, colocando também novas
perguntas para a Psicologia. A invencdo dos computadores, por
exemplo, trouxe e trara mudancas em nossas formas de pensamento,
em nossa inteligéncia, e a Psicologia precisara absorver essas
transformacfes em seu quadro tedrico.

Alguns dos *“desconhecimentos” da Psicologia tém levado os
psicologos a buscarem respostas em outros campos do saber humano.
Com isso, algumas praticas nao-psicolégicas tém sido associadas as
praticas psicologicas. O tard, a astrologia, a quiromancia, a numerologia,
entre outras praticas adivinhatérias e/ou misticas, tém sido associadas
ao fazer e ao saber psicologico.

Estas ndo séo praticas da Psicologia. Sao outras formas de saber

— de saber sobre o humano — que nédo podem ser confundidas com a

Psicologia, pois:

* ndo sdo construidas no campo da Ciéncia, a partir do método e dos
principios cientificos;

» estdo em oposicdo aos principios da Psicologia, que vé ndo sO o
homem como ser autbnomo, que se desenvolve e se constitui a partir
de sua relacdo com o mundo social e cultural, mas também o homem
sem destino pronto, que constroi seu futuro ao agir sobre o mundo. As
praticas misticas tém pressupostos opostos, pois nelas ha a concepcéao
de destino, da existéncia de forcas que ndo estdo no campo do
humano e do mundo material.

A Psicologia, ao relacionar-se com esses saberes, deve ser capaz



de enfrenta-los sem preconceitos, reconhecendo que o homem [pg. 26]
construiu muitos “saberes” em busca de sua felicidade. Mas € preciso
demarcar nossos campos. Esses saberes nao estdo no campo da
Psicologia, mas podem se tornar seu objeto de estudo.

E possivel estudar as praticas adivinhatorias e descobrir o que elas
tém de eficiente, de acordo com os critérios cientificos, e aprimorar tais
aspectos para um uso eficiente e racional. Nem sempre esses critérios
cientificos tém sido observados e alguns psicélogos acabam por usar tais
praticas sem o devido cuidado e observacao. Esses casos, seja daquele
gue usa a pratica mistica como acompanhamento psicolégico, seja o do
psicologo que usa desse expediente sem critério cientifico comprovado,
sao previstos pelo codigo de ética dos psicélogos e, por isso, passiveis
de punicdo. No primeiro caso, como pratica de charlatanismo e, no
segundo, como desempenho inadequado da profisséo.

Entretanto, é preciso ponderar que esse campo fronteirico entre a
Psicologia cientifica e a especulacdo mistica deve ser tratado com o
devido cuidado. Quando se trata de pessoa, psicologa ou nédo, que
decididamente usa do expediente das praticas misticas como forma de
tirar proveito pecuniario ou de qualquer outra ordem, prejudicando
terceiros, temos um caso de policia e a punicdo € salutar. Mas muitas
vezes ndo é possivel caracterizar a atuacdo daqueles que se utilizam
dessas praticas de forma tdo clara. Nestes casos, ndo podemos tornar
absoluto o conhecimento cientifico como o “conhecimento por
exceléncia” e dogmatiza-lo a ponto de correr o risco de criar um tribunal
semelhante ao da Santa Inquisicdo. E preciso reconhecer que pessoas
gue acreditam em préticas adivinhatérias ou misticas tém o direito de
consultar e de serem consultadas, e também temos de reconhecer, nés
cientistas, que ndo sabemos muita coisa sobre o psiquismo humano e
gue, muitas vezes, novas descobertas seguem estranhos e insondaveis
caminhos. O verdadeiro cientista deve ter os olhos abertos para o novo.

Enfim, nosso alerta aqui vai em dois sentidos:

« Ndo se deve misturar a Psicologia com praticas adivinhatérias ou



misticas que estdo baseadas em pressupostos diversos e opostos ao
da Psicologia.

e

« “Mente é como para-quedas: melhor aberta.” E preciso estar aberto
para 0 novo, atento a novos conhecimentos que, tendo sido estudados
no ambito da Ciéncia, podem trazer novos saberes, ou seja, novas
respostas para perguntas ainda nao respondidas.

A Ciéncia, como uma das formas de saber do homem, tem seu
campo de atuacdo com métodos e principios proprios, mas, como forma
de saber, ndo esté pronta e nunca estara. A Ciéncia €, na verdade, [pg.
27] um processo permanente de conhecimento do mundo, um exercicio
de dialogo entre o pensamento humano e a realidade, em todos os seus
aspectos. Nesse sentido, tudo o que ocorre com 0 homem é motivo de
interesse para a Ciéncia, que deve aplicar seus principios e métodos
para construir respostas.

Jeate Complementar
A PSICOLOGIA DOS PSICOLOGOS

(...) somos obrigados a renunciar a pretensdo de determinar para
as multiplas investigacdes psicoldgicas um objeto (um campo de fatos)
unitario e coerente. Conseguentemente, e por solidas razdes, nao
somente histéricas mas doutrinarias, torna-se impossivel a Psicologia
assegurar-se uma unidade metodologica. (...)

Por isso, talvez fosse preferivel falarmos, ao invés de “psicologia”,
em “ciéncias psicologicas”. Porque os adjetivos que acompanham o
termo “psicologia” podem especificar, a0 mesmo tempo, tanto um
dominio de pesquisa (psicologia diferencial), um estilo metodolégico
(psicologia clinica), um campo de praticas sociais (orientagao,
reeducacdo, terapia de distirbios comportamentais etc.), quanto
determinada escola de pensamento que chega a definir, para seu proprio
uso, tanto sua problematica quanto seus conceitos e instrumentos de
pesquisa. (...) ndo devemos estranhar que a unidade da Psicologia, hoje,



nada mais seja que uma expressao coOmoda, a expressao de um
pacifismo ao mesmo tempo pratico e enganador. Donde nao haver
nenhum inconveniente em falarmos de “psicologias” no plural. Numa
época de mutacdo acelerada como a nossa, a Psicologia se situa no
imenso dominio das ciéncias “exatas”, bioldgicas, naturais e humanas.
Ha diversidade de dominio e diversidade de métodos. Uma coisa, porém,
precisa ficar clara: os problemas psicolégicos ndo séo feitos para os
meétodos; os métodos € que séo feitos para os problemas. (...)

Interessa-nos indicar uma razéao central pela qual a Psicologia se
reparte em tantas tendéncias ou escolas: a tendéncia organicista, a
tendéncia fisicalista, a tendéncia psico-sociolégica, a tendéncia
psicanalitica etc. Qual o obstaculo supremo impedindo que todas essas
tendéncias continuem a constituir “escolas” cada vez mais fechadas, a
ponto de desagregarem a outrora chamada “ciéncia psicologica’? A meu
ver, esse obstaculo é devido ao fato de nenhum cientista,
consequentemente, nenhum psicologo, poder considerar-se um cientista
“puro”. Como qualquer cientista, todo psicélogo esta comprometido com
uma posicao filosofica ou ideoldgica. Este fato tem uma importancia
fundamental nos problemas estudados pela Psicologia. Esta ndo é a
mesma em todos os paises. Depende dos meios culturais. Suas
variagcbes dependem da diversidade das escolas e das ideologias. Os
problemas psicoldgicos se diversificam segundo as correntes ideologicas
ou filoséficas venham reforcar esta ou aquela orientacdo na pesquisa,
consigam ocultar ou impedir este ou aquele aspecto dos dominios a
serem explorados ou consigam esterilizar esta ou aquela pesquisa,
opondo-se implicita ou explicitamente a seu desenvolvimento. (...)

Hilton Japiassu. A psicologia dos psicélogos.
2. ed. Rio de Janeiro, Imago, 1983. p. 24-6. [pg. 28]

Cuestaes

1. Qual a relacdo entre cotidiano e conhecimento cientifico? Dé um



exemplo de uso cotidiano do conhecimento cientifico (em qualquer
area).

o

Explique o que € senso comum. Dé um exemplo desse tipo de
conhecimento.

w

. Explique o que vocé entendeu por visdo-de-mundo.

4. Cite alguns exemplos de conhecimentos da Psicologia apropriados
pelo senso comum.

(&)

. Quais os dominios do conhecimento humano? O que cada um deles
abrange?

6. Quais as caracteristicas atribuidas ao conhecimento cientifico?

7. Quais as diferencas entre senso comum e conhecimento cientifico?

8. Quais sdo os possiveis objetos de estudo da Psicologia?

9. Quais os motivos responsaveis pela diversidade de objetos para a
Psicologia?

10. Qual a matéria-prima da Psicologia?

11. O que é subjetividade?

12. Por que a subjetividade néo € inata?

13. Por que as praticas misticas ndo compdem o campo da Psicologia
cientifica?

tividades em guupe

1. Vocé leu, no texto, que existem a Psicologia cientifica e a psicologia
do senso comum. Supondo que 0 seu contato até 0 momento soO tenha
sido com a psicologia do senso comum, relacione situacdes do
cotidiano em que vOCé ou as pessoas com gquem convive usem essa
psicologia.

2. Baseando-se no texto e na leitura complementar, responda por que
falamos em Ciéncias Psicoldgicas e ndo em uma Psicologia.

3. Discuta nossa apresentacdo da Psicologia cientifica — sua matéria-



prima e seu enfoque. Para isso, retome as respostas que cada
membro do grupo deu as questdes 10, 11, 12 e 13.

4. Verifigue quantas pessoas do grupo ja procuraram praticas
adivinhatorias. A partir da leitura do texto, discuta a experiéncia. [pg.
29]
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Para o aluno

Para o aprofundamento da relacdo ciéncia e senso comum,
indicamos o capitulo 10 do livro Filosofando — introducéo a Filosofia,
de Maria Lucia Aranha e Maria Helena P. Martins (S&o Paulo, Moderna,
1987), e o capitulo 3 do livro Fundamentos da Filosofia — ser, saber e
fazer, de Gilberto Cotrim (S&o Paulo, Saraiva, 1993).

Esses dois livros podem ainda ser utilizados para explorar melhor o
meétodo cientifico (no Filosofando — introducéo a Filosofia, 0 capitulo
14, e no Fundamentos da Filosofia, o capitulo 12).

Quanto ao aprofundamento da questdo do objeto das ciéncias
humanas, sugerimos ainda as partes 1 e 2 do capitulo 16 do
Filosofando — introducéo a Filosofia.

Para o professor

Para o aprofundamento das questdes colocadas no texto,
sugerimos a introducao do livro A construcdo da realidade, de Peter
Berger e Thomas Luckmann (Petrépolis, Vozes, 1983), onde os autores
discutem e apresentam com muita profundidade a relacdo
realidade/conhecimento.

Quanto a questdo especifica da Psicologia e psicologias, seus
objetos, seus métodos e a definicdo do fendmeno, indicamos o livro A
Psicologia dos psicologos, de Hilton Japiassu (Rio de Janeiro, Imago,
1983). Esse livro supde um bom conhecimento das teorias e sistemas



em Psicologia, ja que procura discuti-los do ponto de vista metodoldgico.
Ndo é uma leitura facil, mas importantissima para o0s psicélogos.
Ressaltamos a introducéo e o capitulo 1.

Indicamos, ainda, para aprofundamento da questdo da Psicologia,
o livro Psicologia da conduta, de José Bleger (Porto Alegre, Artes
Médicas, 1987), que aborda a Psicologia do ponto de vista de seu objeto
de estudo. [pg. 30]



CAPITULO 2

A evolucao da ciéncia psicologia

PSICOLOGIA E HISTORIA

Toda e qualquer producdo humana — uma cadeira, uma religiao,

um computador, uma obra de arte, uma teoria cientifica — tem por tras
de si a contribuicdo de inUmeros homens, que, num tempo anterior ao
presente, fizeram indagacbes, realizaram descobertas, inventaram
técnicas e desenvolveram idéias, isto €, por tras de qualquer producéao
material ou espiritual, existe a Historia.

Compreender, em profundidade, algo que compde 0 nosso mundo
significa recuperar sua histéria. O passado e o futuro sempre estdo no
presente, enquanto base constitutiva e enquanto projeto. Por exemplo,
todos ndés temos uma histéria pessoal e nos tornamos pouco
compreensiveis se nao recorremos a ela e a nossa perspectiva de futuro
para entendermos quem somos e por que somos de uma determinada
forma.

Esta historia pode ser mais ou menos longa para os diferentes
aspectos da producdo humana. No caso da Psicologia, a historia tem por
volta de dois milénios. Esse tempo refere-se a Psicologia no Ocidente,
gue comecga entre 0s gregos, no periodo anterior a era crista.

Para compreender a diversidade com que a Psicologia se
apresenta hoje, € indispensével recuperar sua histéria. A historia de sua



construcdo esta ligada, em cada momento histérico, as exigéncias de
conhecimento da humanidade, as demais éareas do conhecimento
humano e aos novos desafios colocados pela realidade econémica e
social e pela insaciavel necessidade do homem de compreender a si
mesmo. [pg. 31]

A PSICOLOGIA
ENTRE OS GREGOS: OS PRIMORDIOS

A histéria do pensamento humano tem um momento &ureo na

Antiguidade, entre os gregos, particularmente no periodo de 700 a.C. até
a dominagcdo romana, as vésperas da era crista.

Partenon— uma das mais belas producdes da arquitetura écazhntiga (séc.
5a.C).

Os gregos foram o povo mais evoluido nessa época. Uma
producdo minimamente planejada e bem-sucedida permitiu a construcao
das primeiras cidades-estados (pdlis). A manutencdo dessas cidades
implicava a necessidade de mais riguezas, as quais alimentavam,
também, o poderio dos cidaddos (membros da classe dominante na
Grécia Antiga). Assim, iniciaram a conquista de novos territorios
(Mediterraneo, Asia Menor, chegando quase até a China), que geraram
riquezas na forma de escravos para trabalhar nas cidades e na forma de



tributos pagos pelos territérios conquistados.

As riguezas geraram crescimento, e este crescimento exigia
solucbes praticas para a arquitetura, para a agricultura e para a
organizacao social. Isso explica os avancos na Fisica, na Geometria, na
teoria politica (inclusive com a criacdo do conceito de democracia).

Tais avancgos permitiram que o cidadao se ocupasse das coisas do
espirito, como a Filosofia e a arte. Alguns homens, como Platdo e
Aristételes, dedicaram-se a compreender esse espirito empreendedor do
conquistador grego, ou seja, a Filosofia comecou a especular em torno
do homem e da sua interioridade.

E entre os filésofos gregos que surge a primeira tentativa de
sistematizar uma Psicologia. O proprio termo psicologia vem do grego
psyché, que significa alma, e de logos, que significa razdo. Portanto,
[pPg. 32] etimologicamente, psicologia significa “estudo da alma”. A alma
ou espirito era concebida como a parte imaterial do ser humano e
abarcaria o0 pensamento, 0s sentimentos de amor e oOdio, a
irracionalidade, o desejo, a sensacéao e a percepcao.

Os fil6sofos pré-socraticos (assim chamados por antecederem
Sdcrates, filésofo grego) preocupavam-se em definir a relacdo do homem
com o mundo através da percepcdo . Discutiam se o mundo existe
porque 0 homem o vé ou se o homem vé um mundo que ja existe. Havia
uma oposicdo entre os idealistas (a idéia forma o mundo) e os
materialistas (a matéria que forma o mundo ja € dada para a
percepcao).

7

Mas é com Socrates (469-399 a.C.) que a Psicologia na
Antiguidade ganha consisténcia. Sua principal preocupacdo era com o
limite que separa o homem dos animais. Desta forma, postulava que a
principal caracteristica humana era a razdo. A razao permitia ao homem
sobrepor-se aos instintos, que seriam a base da irracionalidade. Ao
definir a razdo como peculiaridade do homem ou como esséncia
humana, Socrates abre um caminho que seria muito explorado pela
Psicologia. As teorias da consciéncia sao, de certa forma, frutos dessa



primeira sistematizacdo na Filosofia.

O passo seguinte € dado por Platdo (427-347
a.C.), discipulo de Socrates. Esse filésofo procurou
definir um “lugar” para a razdo no n0sSSO Proprio corpo.
Definiu esse lugar como sendo a cabeca, onde se

encontra a alma do homem. A medula seria, portanto,

Sdcrales — esouliure
grega do sémilo 1 8.0,

o elemento de ligacdo da alma com o corpo. Este
elemento de ligacdo era necessario porque Platéo
concebia a alma separada do corpo. Quando alguém
morria, a matéria (o corpo) desaparecia, mas a alma
ficava livre para ocupar outro corpo.

Aristételes (384-322 a.C), discipulo de Platédo, foi
um dos mais importantes pensadores da histéria da

Filosofia. Sua contribuicdo foi inovadora ao postular b
Platdo — a-aaulim'a;'

que alma e corpo nédo podem ser dissociados. Para romans basesils

e original grego
do seculo 3a.C.

Aristoteles, a psyché seria o principio ativo da vida.
Tudo aquilo que cresce, se reproduz e se alimenta
possui a sua psyché ou alma. Desta forma, os
vegetais, 0os animais e o homem teriam alma. Os
vegetais teriam a alma vegetativa, que se define pela .
funcdo de alimentacdo e reproducdo. Os animais
teriam essa alma e a alma sensitiva, que tem a funcao £ B
de percepcdo e movimento. E o homem teria os dois  Amstotales,
niveis anteriores e a alma racional, que tem a funcéo pensante.

Esse fildsofo chegou a estudar as diferencas entre a razéo, a
percepcdo e as sensacdes. Esse estudo esta sistematizado no Da
anima, que pode ser considerado o primeiro tratado em Psicologia. [pg.
33]

Portanto, 2 300 anos antes do advento da Psicologia cientifica, os
gregos ja haviam formulado duas “teorias”: a platdnica, que postulava a
imortalidade da alma e a concebia separada do corpo, e a aristotélica,
que afirmava a mortalidade da alma e a sua relagdo de pertencimento ao



corpo.

A PSICOLOGIA NO
IMPERIO ROMANO E NA IDADE MEDIA

= ks ==

:gﬂ P i e _ IMPERIO ROMANO |

As vésperas da era cristd, surge um novo império que iria dominar
a Grécia, parte da Europa e do Oriente Médio: o Império Romano. Uma
das principais caracteristicas desse periodo é 0 aparecimento e
desenvolvimento do cristianismo — uma forca religiosa que passa a forca
politica dominante. Mesmo com as invasdes barbaras, por volta de 400
d.C, que levam a desorganizacdo econbmica e ao esfacelamento dos
territérios, o cristianismo sobrevive e até se fortalece, tornando-se a
religido principal da Idade Média, periodo que entéo se inicia. [pg. 34]

E falar de Psicologia nesse periodo é relaciona-la ao conhecimento
religioso, ja que, ao lado do poder econémico e politico, a Igreja Catdlica



também monopolizava o saber e, conseqientemente, o estudo do
psiquismo.

Nesse sentido, dois grandes filosofos representam esse periodo:
Santo Agostinho (354-430) e Sdo Tomas de Aquino (1225-1274).

Santo Agostinho, inspirado em Platéo,
também fazia uma cisdo entre alma e corpo.
Entretanto, para ele, a alma ndo era
somente a sede da razdo, mas a prova de
uma manifestacao divina no homem. A alma
era imortal por ser o elemento que liga o
homem a Deus. E, sendo a alma também a
sede do pensamento, a Igreja passa a se
preocupar também com sua compreensao.

Sdo Tomas de Aquino viveu num

periodo que prenunciava a ruptura da Igreja  gante  Agostinho— pintura em
Catdlica, o aparecimento do protestantismo — Madeira de Michael Pacher.
a transicao para o capitalismo, com a revolugcao francesa e a revolucao
industrial na Inglaterra. Essa crise econbmica e social leva ao
guestionamento da Igreja e dos conhecimentos produzidos por ela.
Dessa forma, foi preciso encontrar novas justificativas para a relagao
entre Deus e 0 homem. Sdo Tomas de Aquino foi buscar em Aristoteles a
distingdo entre esséncia e existéncia . Como o filésofo grego, considera
gue o homem, na sua esséncia, busca a perfeicdo através de sua
existéncia. Porém, introduzindo o ponto de vista religioso, ao contrario de
Aristoteles, afirma que somente Deus seria capaz de reunir a esséncia e
a existéncia, em termos de igualdade. Portanto, a busca de perfeicdo

pelo homem seria a busca de Deus.

Sdo0 Tomas de Agquino encontra argumentos racionais para
justificar os dogmas da Igreja e continua garantindo para ela o monopdlio
do estudo do psiquismo.



A PSICOLOGIA NO RENASCIMENTO

Pouco mais de 200 anos apos a morte de Sdo Tomas de Aquino,

tem inicio uma época de transformacdes radicais no mundo europeu. E o
Renascimento ou Renascenca . O mercantilismo leva a descoberta de
novas terras (a América, o caminho para as indias, a rota [pg. 35] do
Pacifico), e isto propicia a acumulacdo de riquezas pelas nacbes em
formacdo, como Franca, Italia, Espanha, Inglaterra. Na transicdo para o
capitalismo, comeca a emergir uma nova forma de organizacdo
econdbmica e social. Da-se, também, um processo de valorizacdo do
homem.

As transformagbes ocorrem em todos o0s
setores da producdo humana. Por volta de 1300,
Dante escreve A Divina Comédia; entre 1475 e
1478, Leonardo da Vinci pinta o quadro
Anunciacao; em 1484, Boticelli pinta o Nascimento
de Vénus; em 1501, Michelangelo esculpe o Davi;
e, em 1513, Maquiavel escreve O Principe, obra
classica da politica.

As ciéncias também conhecem um grande

avanco. Em 1543, Copérnico causa uma revolugao

Davi, de Michelangelo

no conhecimento humano mostrando que 0 NOSsSo
planeta ndo é o centro do universo. Em 1610,
Galileu estuda a queda dos corpos, realizando as primeiras experiéncias
da Fisica moderna. Esse avanco na producdo de conhecimentos propicia
o inicio da sistematizacdo do conhecimento cientifico — comecam a se
estabelecer métodos e regras basicas para a construcdo do
conhecimento cientifico.

Neste periodo, René Descartes (1596-1659), um dos filésofos que
mais contribuiu para o avanco da ciéncia, postula a separacdo entre
mente (alma, espirito) e corpo, afirmando que o homem possui uma
substancia material e uma substancia pensante, e que 0 corpo,
desprovido do espirito, € apenas uma maquina. Esse dualismo mente-



corpo torna possivel o estudo do corpo humano morto, 0 que era
impensavel nos séculos anteriores (0 corpo era considerado sagrado
pela Igreja, por ser a sede da alma), e dessa forma possibilita 0 avancgo
da Anatomia e da Fisiologia, que iria contribuir em muito para o
progresso da propria Psicologia. [pg. 36]

Licdo deanatomiade Rembrandt: a dessacralizacéo do corpo

A ORIGEM DA PSICOLOGIA CIENTIFICA

No século 19, destaca-se o papel da ciéncia, e seu avancgo torna-

se necessario. O crescimento da nova ordem econémica — o capitalismo
— traz consigo o processo de industrializacdo, para o qual a ciéncia
deveria dar respostas e solucBes praticas no campo da técnica. Ha,
entdo, um impulso muito grande para o desenvolvimento da ciéncia,
enquanto um sustentaculo da nova ordem econdmica e social, e dos
problemas colocados por ela.

Para uma melhor compreensdo, retomemos algumas
caracteristicas da sociedade feudal e capitalista emergente, sendo esta
responsavel por mudancas que marcariam a historia da humanidade.

Na sociedade feudal, com modo de producdo voltado para a



subsisténcia, a terra era a principal fonte de producao. A relacdo do
senhor e do servo era tipica de uma economia fechada, na qual uma
hierarquia rigida estava estabelecida, ndo havendo mobilidade social.
Era uma sociedade estavel, em que predominava uma visdao de um
universo estatico — um mundo natural organizado e hierarquico, em que
a verdade era sempre decorrente de revelacdes. Nesse mundo vivia um
homem que tinha seu lugar social definido a partir do nascimento. A
razao estava submetida a fé como garantia de centralizacdo do poder. A
autoridade era o critério de verdade. Esse mundo fechado e esse
universo finito refletiam e justificavam a hierarquia social inquestionavel
do feudo.

O capitalismo pds esse mundo em movimento, com a necessidade
de abastecer mercados e produzir cada vez mais: buscou novas
matérias-primas na Natureza; criou necessidades; contratou o trabalho
de muitos que, por sua vez, tornavam-se consumidores das mercadorias
produzidas; questionou as hierarquias para derrubar a nobreza e o clero
de seus lugares ha tantos séculos estabilizados.

O universo também foi posto em movimento. O Sol tornou-se o
centro do universo, que passou a ser visto sem hierarquizacbes. O
homem, por sua vez, deixou de ser o centro do universo
(antropocentrismo), passando a ser concebido como um ser livre, capaz
de construir seu futuro. O servo, liberto de seu vinculo com a terra, pdde
escolhei seu trabalho e seu lugar social. Com isso, 0 capitalismo tornou
todos os homens consumidores, em potencial, das mercadorias
produzidas,

O conhecimento tornou-se independente da fé. Os dogmas da
Igreja foram questionados. O mundo se moveu. A racionalidade do
homem apareceu, entdo, como a grande possibilidade de construcéo do
conhecimento. [pg. 37]

A burguesia, que disputava o0 poder e surgia como nova classe
social e econdmica, defendia a emancipacdo do homem para emancipar-
se também. Era preciso quebrar a idéia de universo estavel para poder



transforma-lo. Era preciso questionar a Natureza como algo dado para
viabilizar a sua exploracdo em busca de matérias-primas.

Estavam dadas as condicOes materiais para o desenvolvimento da
ciéncia moderna. As idéias dominantes fermentaram essa construcao: o
conhecimento como fruto da razao; a possibilidade de desvendar a
Natureza e suas leis pela observacao rigorosa e objetiva. A busca de um
método rigoroso, que possibilitasse a observacdo para a descoberta
dessas leis, apontava a necessidade de os homens construirem novas
formas de produzir conhecimento — que néo era mais estabelecido pelos
dogmas religiosos e/ou pela autoridade eclesial. Sentiu-se necessidade
da ciéncia.

Nesse periodo, surgem
homens como Hegel, que
demonstra a importancia da
Histéria para a compreenséao do
homem, e Darwin, que enterra o
antropocentrismo com sua tese
evolucionista. A ciéncia avanca
tanto, que se torna um
referencial para a visdo de
mundo. A partir dessa época, a
nocdo de verdade passa,
necessariamente, a contar com
o aval da ciéncia. A propria
Filosofia adapta-se aos novos
tempos, com o surgimento do

o : ~Positivismo de Augusto Comte,
O capitalismo moveu o mundo, produzindo _
mercadorias e necessidades. gue postulava a necessidade de
maior  rigor cientifico na
construcdo dos conhecimentos nas ciéncias humanas. Desta forma,
propunha o meétodo da ciéncia natural, a Fisica, como modelo de

construcédo de conhecimento. [pg. 38]



E em meados do século 19 que os problemas e temas da
Psicologia, até entdo estudados exclusivamente pelos filésofos, passam
a ser, também, investigados pela Fisiologia e pela Neurofisiologia em
particular. Os avancos que atingiram também essa éarea levaram a
formulacéo de teorias sobre o sistema nervoso central, demonstrando
que o0 pensamento, as percepcfes e 0s sentimentos humanos eram
produtos desse sistema.

E preciso lembrar que esse mundo capitalista trouxe consigo a
maquina. Ah!' A maquina! Que criacdo fantastica do homem! E foi tdo
fantastica que passou a determinar a forma de ver o mundo. O mundo
como uma maquina; o mundo como um relégio. Todo 0 universo passou
a ser pensado como uma maquina, isto €, podemos conhecer 0 seu
funcionamento, a sua regularidade, o que nos possibilita o conhecimento
de suas leis. Esta forma de pensar atingiu também as ciéncias do
homem.

Para se conhecer o psiquismo humano passa a ser necessario
compreender os mecanismos e o funcionamento da maquina de pensar
do homem — seu cérebro. Assim, a Psicologia comeca a trilhar os
caminhos da Fisiologia, Neuroanatomia e Neurofisiologia.

Algumas descobertas sdo extremamente relevantes para a
Psicologia. Por exemplo, por volta de 1846, a Neurologia descobre que a
doenca mental é fruto da acéo direta ou indireta de diversos fatores
sobre as células cerebrais.

A Neuroanatomia descobre que a atividade motora nem sempre
estd ligada a consciéncia, por ndo estar necessariamente na
dependéncia dos centros cerebrais superiores. Por exemplo, quando
alguém queima a mao em uma chapa quente, primeiro tira-a da chapa
para depois perceber o que aconteceu. Esse fendbmeno chama-se
reflexo, e o estimulo que chega a medula espinhal, antes de chegar aos
centros cerebrais superiores, recebe uma ordem para a resposta, que €
tirar a mao.

O caminho natural que os fisiologistas da época seguiam, quando



passavam a se interessar pelo fenbmeno psicolégico enquanto estudo
cientifico, era a Psicofisica. Estudavam, por exemplo, a fisiologia do
olho e a percepcéao das cores. As cores eram estudadas como fenbmeno
da Fisica, e a percepcéo, como fenébmeno da Psicologia.

Por volta de 1860, temos a formulacdo de uma importante lei no
campo da Psicofisica. E a Lei de Fechner-Weber, que estabelece a
relacdo entre estimulo e sensacdo, permitindo a sua mensuracao.
Segundo Fechner e Weber, a diferenca que sentimos ao aumentarmos a
intensidade de iluminacdo de uma lampada de 100 para 110 [pg. 39]
watts sera a mesma sentida quando aumentamos a intensidade de
iluminacdo de 1000 para 1100 watts, isto é, a percepcdo aumenta em
progressdo aritmética, enquanto o estimulo varia em progressao
geométrica.

Essa lei teve muita importancia na histéria da Psicologia porque
instaurou a possibilidade de medida do fendbmeno psicolégico, o que até
entdo era considerado impossivel. Dessa forma, os fenémenos
psicologicos vao adquirindo status de cientificos, porque, para a
concepcao de ciéncia da época, o que ndo era mensuravel ndo era
passivel de estudo cientifico.

Outra contribuicdo muito importante nesses primordios da
Psicologia cientifica é a de Wilhelm Wundt (1832-1926). Wundt cria na
Universidade de Leipzig, na Alemanha, o primeiro laboratorio para
realizar experimentos na area de Psicofisiologia. Por esse fato e por sua
extensa producao tedrica na area, ele € considerado o pai da Psicologia
moderna ou cientifica.

Wundt desenvolve a concepcdo do paralelismo psicofisico,
segundo a qual aos fenbmenos mentais correspondem fenémenos
organicos. Por exemplo, uma estimulacao fisica, como uma picada de
agulha na pele de um individuo, teria uma correspondéncia na mente
deste individuo. Para explorar a mente ou consciéncia do individuo,
Wundt cria um método que denomina introspeccionismo. Nesse
meétodo, 0 experimentador pergunta ao sujeito, especialmente treinado



para a auto-observacao, os caminhos percorridos no seu interior por uma
estimulacéo sensorial (a picada da agulha, por exemplo).

A PSICOLOGIA CIENTIFICA

O bergo da Psicologia moderna foi a Alemanha do final do século

19. Wundt, Weber e Fechner trabalharam juntos na Universidade de
Leipzig. Seguiram para aquele pais muitos estudiosos dessa nova
ciéncia, como o inglés Edward B. Titchner e o americano William James.

Seu status de ciéncia é obtido a medida que se ‘“liberta” da
Filosofia, que marcou sua historia até aqui, e atrai novos estudiosos e
pesquisadores, que, sob 0s novos padrbes de producdo de
conhecimento, passam a: [pg. 40]

» definir seu objeto de estudo (o comportamento, a vida psiquica, a
consciéncia);

 delimitar seu campo de estudo, diferenciando-o de outras areas de
conhecimento, como a Filosofia e a Fisiologia;

 formular métodos de estudo desse objeto;

» formular teorias enquanto um corpo consistente de conhecimentos na
area.

Essas teorias devem obedecer aos critérios basicos da
metodologia cientifica, isto €, deve-se buscar a neutralidade do
conhecimento cientifico, os dados devem ser passiveis de comprovacao,
e 0 conhecimento deve ser cumulativo e servir de ponto de partida para
outros experimentos e pesquisas na area.

Os pioneiros da Psicologia procuraram, dentro das possibilidades,
atingir tais critérios e formular teorias. Entretanto os conhecimentos
produzidos inicialmente caracterizaram-se, muito mais, como postura
metodologica que norteava a pesquisa e a construcao tedrica.

Embora a Psicologia cientifica tenha nascido na Alemanha, € nos
Estados Unidos que ela encontra campo para um rapido crescimento,
resultado do grande avango econdmico que colocou os Estados Unidos



na vanguarda do sistema capitalista. E ali que surgem as primeiras
abordagens ou escolas em Psicologia, as quais deram origem as
inUmeras teorias que existem atualmente.

Essas abordagens sao: o Funcionalismo, de William James
(1842-1910), o Estruturalismo, de Edward Titchner (1867-1927) e o
Associacionismo, de Edward L. Thorndike (1874-1949).

O FUNCIONALISMO

O Funcionalismo é considerado como a primeira sistematizacdo
genuinamente americana de conhecimentos em Psicologia. Uma
sociedade que exigia o pragmatismo para seu desenvolvimento
econdmico acaba por exigir dos cientistas americanos 0 mesmo espirito.
Desse modo, para a escola funcionalista de W. James, importa
responder “o0 que fazem os homens” e “por que o fazem”. Para responder
a isto, W. James elege a consciéncia como o centro de suas
preocupacdes e busca a compreensao de seu funcionamento, na medida
em que o homem a usa para adaptar-se ao meio. [pg. 41]

O ESTRUTURALISMO

O Estruturalismo estd preocupado com a compreensdo do
mesmo fenbmeno que o Funcionalismo: a consciéncia. Mas,
diferentemente de W. James, Titchner ira estuda-la em seus aspectos
estruturais, isto €, os estados elementares da consciéncia como
estruturas do sistema nervoso central. Esta escola foi inaugurada por
Wundt, mas foi Titchner, seguidor de Wundt, quem usou o0 termo
estruturalismo pela primeira vez, no sentido de diferencia-la do
Funcionalismo. O método de observacao de Titchner, assim como o de
Wundt, é o introspeccionismo, e 0s conhecimentos psicologicos
produzidos sdo eminentemente experimentais, isto é, produzidos a partir
do laboratorio.



O ASSOCIACIONISMO

O principal representante do Associacionismo é Edward L.
Thorndike, e sua importancia estd em ter sido o formulador de uma
primeira teoria de aprendizagem na Psicologia. Sua producdo de
conhecimentos pautava-se por uma Vvisao de utilidade deste
conhecimento, muito mais do que por questdes filosoficas que
perpassam a Psicologia.

O termo associacionismo origina-se da concepcdo de que a
aprendizagem se da por um processo de associacdo das idéias — das
mais simples as mais complexas. Assim, para aprender um conteudo
complexo, a pessoa precisaria primeiro aprender as idéias mais simples,
gue estariam associadas aquele conteudo.

Thorndike formulou a Lei do Efeito, que seria de grande utilidade
para a Psicologia Comportamentalista. De acordo com essa lei, todo
comportamento de um organismo vivo (um homem, um pombo, um rato
etc.) tende a se repetir, se ndés recompensarmos (efeito) o organismo
assim que este emitir o comportamento. Por outro lado, 0 comportamento
tendera a ndo acontecer, se o organismo for castigado (efeito) apds sua
ocorréncia. E, pela Lei do Efeito, o organismo ira associar essas
situagcdes com outras semelhantes. Por exemplo, se, ao apertarmos um
dos botdes do radio, formos “premiados” com musica, em outras
oportunidades apertaremos o0 mesmo botdo, bem como generalizaremos
essa aprendizagem para outros aparelhos, como toca-discos, gravadores
etc. [pg. 42]

AS PRINCIPAIS TEORIAS
DA PSICOLOGIA NO SECULO 20

A Psicologia enquanto um ramo da Filosofia estudava a alma. A

Psicologia cientifica nasce quando, de acordo com os padrdes de ciéncia
do século 19, Wundt preconiza a Psicologia “sem alma”. O conhecimento



tido como cientifico passa entdo a ser aquele produzido em laboratdrios,
com o uso de instrumentos de observacdo e medicdo. Se antes a
Psicologia estava subordinada a Filosofia, a partir daquele século ela
passa a ligar-se a especialidades da Medicina, que assumira, antes da
Psicologia, 0 método de investigacdo das ciéncias naturais como critério
rigoroso de construcdo do conhecimento.

Essa Psicologia cientifica, que se constituiu de trés escolas —
Associacionismo, Estruturalismo e Funcionalismo —, foi substituida, no
século 20, por novas teorias.

As trés mais importantes tendéncias teoricas da Psicologia neste
século sdo consideradas por inomeros autores como sendo o0
Behaviorismo ou Teoria (S-R) (do inglés Stimuli-Respond — Estimulo-
Resposta), a Gestalt e a Psicanalise.

* O Behaviorismo, que nasce com Watson e tem um desenvolvimento
grande nos Estados Unidos, em funcdo de suas aplicacfes praticas,
tornou-se importante por ter definido o fato psicologico, de modo
concreto, a partir da nogcao de comportamento (behavior).

» A Gestalt, que tem seu berco na Europa, surge como uma negacao da
fragmentacdo das acbes e processos humanos, realizada pelas
tendéncias da Psicologia cientifica do século 19, postulando a
necessidade de se compreender o homem como uma totalidade. A
Gestalt é a tendéncia tedrica mais ligada a Filosofia.

A Psicandlise, que nasce com Freud, na Austria, a partir da pratica
médica, recupera para a Psicologia a importancia da afetividade e
postula o inconsciente como objeto de estudo, quebrando a tradicdo da
Psicologia como ciéncia da consciéncia e da razéo.

Nos proximos trés capitulos, desenvolveremos cada uma dessas
principais tendéncias tedricas, a partir da apresentacdo de alguns de
seus conceitos basicos. Em um quarto capitulo, apresentaremos a
Psicologia Socio-Historica como uma das vertentes tedricas em
construcéo na Psicologia atual. [pg. 43]



Cuestaes

1.
2.

Qual a importancia de se conhecer a historia da Psicologia?

Quais as condicbes econdbmicas e sociais da Grécia Antiga que
propiciaram o inicio da reflexdo sobre o homem?

. Quais as contribuicdes fundamentais para a Psicologia apontadas nos

textos de Socrates, Platao e Aristoteles?

. Com a hegemonia da Igreja, na Idade Média, qual a contribuicdo de

Santo Agostinho e Sdo Tomas de Aquino para o conhecimento em
Psicologia?

. Em qual periodo histoérico situa-se a contribuicdo de Descartes para a

Psicologia? Qual é essa contribuicdo?

. Quais as contribuicbes da Fisiologia e da Neurofisiologia para a

Psicologia?

. Qual o papel de Wundt na histéria da Psicologia?

. Quais os critérios que a Psicologia deveria satisfazer para adquirir o

status de ciéncia?

O que caracteriza o Funcionalismo, o0 Associacionismo e o
Estruturalismo?

10. Quais as principais teorias em Psicologia, no século 20?

tividades em gupa

1.

Quais as diferencas entre a Psicologia como um ramo da Filosofia e a
Psicologia cientifica?

Como a producdo do conhecimento estad relacionada com as
condicbes materiais do momento histérico em que ela se da?
Exemplifique.

. Construam uma linha do tempo e registrem nela os principais marcos

da histéria da humanidade e os principais momentos da construcao da
Psicologia.
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A histéria da Psicologia € um tema que nao apresenta obras
adequadas aos alunos de 2° grau. Mesmo os livros introdutdrios, como
os de Fred S. Keller, A definicdo da Psicologia (S&o Paulo, Herder,
1972), e de Anatol Rosenfeld, O pensamento psicologico (S&o Paulo,
Perspectiva, 1984), destinam-se a leitores que tenham um minimo de
familiaridade com as questdes da Psicologia. O primeiro trata da
Psicologia a partir de sua fase cientifica, até o Behaviorismo e a Gestalt,
excluindo a Psicandlise. O segundo € mais denso e percorre 0S
caminhos da Psicologia desde os filosofos pré-socraticos até a fase
cientifica.

Uma bibliografia mais avancada é composta pelos livros de
Antdnio Gomes Penna, Introducdo a histéria da Psicologia
contemporanea (Rio de Janeiro, Zahar, 1980), e de Fernand Lucien
Mueller, Histéria da Psicologia (Sao Paulo, Nacional, 1978). [pg. 44]



CAPITULO 3

O Behaviorismo *

O ESTUDO DO COMPORTAMENTO

O termo Behaviorismo foi inaugurado pelo americano John B.

Watson, em artigo publicado em 1913, que apresentava o titulo
“Psicologia: como os behavioristas a véem”. O termo inglés behavior
significa “comportamento”; por isso, para denominar essa tendéncia
tedrica, usamos Behaviorismo — e, também, Comportamentalismo,
Teoria Comportamental, Analise Experimental do Comportamento,
Andlise do Comportamento.

Watson, postulando o comportamento como objeto da Psicologia,
dava a esta ciéncia a consisténcia que 0s psicologos da época vinham
buscando — um objeto observavel, mensuravel, cujos experimentos
poderiam ser reproduzidos em diferentes condicbes e sujeitos. Essas
caracteristicas foram importantes para que a Psicologia alcancasse o
status de ciéncia, rompendo definitivamente com a sua tradi¢ao filosofica.
Watson também defendia uma perspectiva funcionalista para a
Psicologia, isto €, o comportamento deveria ser estudado como funcgao
de certas variaveis do meio. Certos estimulos levam o organismo a dar
determinadas respostas e iSSo ocorre porque 0S organismos se ajustam

! Os autores agradecem a Profé Dr2 Maria Amélia And® Laboratério de Psicologia Experimental da
Faculdade de Psicologia da PUC-SP, a contribuigdevisdo deste capitulo.



aos seus ambientes por meio de equipamentos hereditarios e pela
formacdo de habitos. Watson buscava a construgcdo de uma Psicologia
sem alma e sem mente, livre de conceitos mentalistas e de métodos
subjetivos, e que tivesse a capacidade de prever e controlar.

Apesar de colocar o “comportamento” como objeto da Psicologia, o
Behaviorismo foi, desde Watson, modificando o sentido desse termo.
Hoje, ndo se entende comportamento como uma [pg. 45] acéo isolada
de um sujeito, mas, sim, como uma interacao entre aquilo que o sujeito
faz e 0 ambiente onde o seu “fazer” acontece. Portanto, o Behaviorismo
dedica-se ao estudo das interagcfes entre o individuo e o ambiente, entre
as acodes do individuo (suas respostas) e 0 ambiente (as estimulacdes).

Os psicoélogos desta abordagem chegaram aos termos “resposta” e
“estimulo” para se referirem aquilo que o organismo faz e as variaveis
ambientais que interagem com o sujeito. Para explicar a adocao desses
termos, duas razdes podem ser apontadas: uma metodologica e outra
histérica.

A razdo metodolégica deve-se ao fato de que os analistas
experimentais do comportamento tomaram, como modo preferencial de
investigacdo, um método experimental e analitico.

Com isso, os experimentadores sentiram a necessidade de dividir
0 objeto para efeito de investigacédo, chegando a unidades de analise.

A razdo  histérica  refere-se aos termos escolhidos e
popularizados, que foram mantidos posteriormente por outros estudiosos
do comportamento, devido ao seu uso generalizado.

Comportamento, entendido como interagdo individuo-ambiente, é a
unidade basica de descricdo e o ponto de partida para uma ciéncia do
comportamento. O homem comeca a ser estudado a partir de sua
interacdo com o0 ambiente, sendo tomado como produto e produtor
dessas interagoes.



A ANALISE
EXPERIMENTAL DO COMPORTAMENTO

O mais importante dos behavioristas que sucedem Watson é B. F.
Skinner (1904-1990).

O Behaviorismo de Skinner tem influenciado muitos psicologos
americanos e de varios paises onde a Psicologia americana tem grande
penetracdo, como o Brasil. Esta linha de estudo ficou conhecida por
Behaviorismo radical, termo cunhado pelo préprio Skinner, em 1945,
para designar uma filosofia da Ciéncia do Comportamento (que ele se
propds defender) por meio da analise experimental do comportamento.

A base da corrente skinneriana esta na formulacdo do
comportamento  operante. Para desenvolver este conceito,
retrocederemos um pouco na histéria do Behaviorismo, introduzindo as
nogcbes de comportamento reflexo ou respondente, para entao
chegarmos ao comportamento operante. Vamos la. [pg. 46]

O COMPORTAMENTO RESPONDENTE

0] comportamento reflexo ou
respondente é o que usualmente chamamos
de “ndo-voluntario” e inclui as respostas que
sdo eliciadas (“produzidas”) por estimulos

antecedentes do ambiente. Como exemplo,
podemos citar a contracao das pupilas quando uma luz forte incide sobre
os olhos, a salivacdo provocada por uma gota de limédo colocada na
ponta da lingua, o arrepio da pele quando um ar frio nos atinge, as
famosas “lagrimas de cebola” etc.

Esses comportamentos reflexos ou respondentes sdo interacdes
estimulo-resposta (ambiente-sujeito) incondicionadas, nas quais certos
eventos ambientais confiavelmente eliciam certas respostas do
organismo que independem de “aprendizagem”. Mas interacdes desse
tipo também podem ser provocadas por estimulos que, originalmente,



nao eliciavam respostas em determinado organismo. Quando tais
estimulos sdo temporalmente pareados com estimulos eliciadores
podem, em certas condicdes, eliciar respostas semelhantes as destes. A
essas novas interacdes chamamos também de reflexos , que agora sdo
condicionados devido a uma historia de pareamento, o qual levou o
organismo a responder a estimulos que antes nao respondia. Para deixar
Isso mais claro, vamos a um exemplo: suponha que, numa sala
aguecida, sua mao direita seja mergulhada numa vasilha de agua
gelada. A temperatura da mao caira rapidamente devido ao encolhimento
ou constricdo dos vasos sanguineos, caracterizando o comportamento
como respondente. Esse comportamento sera acompanhado de uma
modificacdo semelhante, e mais facilmente mensuravel, na mao
esquerda, onde a constricdo vascular também serd induzida. Suponha,
agora, que a sua mao direita seja mergulhada na agua gelada um certo
namero de vezes, em intervalos de trés ou quatro minutos, e que vocé
ouca uma campainha pouco antes de cada imersdo. La pelo vigésimo
pareamento do som da campainha com a agua fria, a mudanca de
temperatura nas maos podera ser eliciada apenas pelo som, isto €, sem
necessidade de imergir uma das maos?.

Neste exemplo de condicionamento respondente, a queda da
temperatura da mao, eliciada pela &gua fria, € uma resposta
incondicionada, enquanto a queda da temperatura, eliciada pelo som, &
uma resposta condicionada (aprendida): a agua € um estimulo
incondicionado, e o som, um estimulo condicionado. [pg. 47]

No inicio dos anos 30, na Universidade de Harvard (Estados
Unidos), Skinner comecou o estudo do comportamento justamente pelo
comportamento respondente, que se tornara a unidade basica de
analise, ou seja, o fundamento para a descricdo das intera¢des individuo-
ambiente. O desenvolvimento de seu trabalho levou-o a teorizar sobre
um outro tipo de relacdo do individuo com seu ambiente, a qual viria a
ser nova unidade de andlise de sua ciéncia: o comportamento

2F. S. Keller. Aprendizagem: teoria do reforcolp-3.



operante . Esse tipo de comportamento caracteriza a maioria de nossas
interacdes com o0 ambiente.

O COMPORTAMENTO OPERANTE

O comportamento operante abrange um leque amplo da atividade
humana — dos comportamentos do bebé de balbuciar, de agarrar
objetos e de olhar os enfeites do berco aos mais sofisticados,
apresentados pelo adulto. Como nos diz Keller, o comportamento
operante

“inclui todos os movimentos de um organismo dos quais se possa dizer que, em
algum momento, tém efeito sobre ou fazem algo ao mundo em redor. O comportamento
operante opera sobre 0 mundo, por assim dizer, quer direta, quer indiretamente™.

A leitura que vocé esta fazendo
deste livio €é um exemplo de
comportamento operante, assim como
escrever uma carta, chamar o taxi com
um gesto de mao, tocar um instrumento
etc.

Para exemplificarmos melhor os
conceitos apresentados até aqui, vamos
relembrar um conhecido experimento
feito com ratos de laboratorio. Vale

informar que animais como ratos,
Tocar um instrumento € um exemplo de

um comportamento operante que temOMbOS e macacos — para citar alguns
efeito sobre o mundo . .

— foram utilizados pelos analistas
experimentais do comportamento (inclusive Skinner) para verificar como
as variagbes no ambiente interferiam nos comportamentos. Tais
experimentos permitiram-lhes fazer afirmacdes sobre o que chamaram

de leis comportamentais

Um ratinho, ao sentir sede em seu habitat, certamente manifesta

$3. F.S. Keller. Op. cit. p. 10.



algum comportamento que |Ihe permita satisfazer a sua necessidade
organica. Esse comportamento foi aprendido por ele e se mantém pelo
efeito proporcionado: saciar a sede. Assim, se deixarmos [pg. 48] um
ratinho privado de agua durante 24 horas, ele certamente apresentara o
comportamento de beber agua no momento em que tiver sede. Sabendo
disso, os pesquisadores da época decidiram simular esta situacdo em
laboratério sob condi¢cdes especiais de controle, o que o0s levou a
formulac&o de uma lei comportamental.

Um ratinho foi
colocado na “caixa de
Skinner” — um recipiente
fechado no qual
encontrava apenas uma
barra. Esta barra, ao ser

pressionada  por  ele,

acionava um mecanismo

(camuflado) que lhe O’,ratmho,_ por acaso, pressiona a bqrra e recepetaa
d’agua. Inicia-se o processo de aprendizagem.

permitia obter uma gotinha
de agua, que chegava a caixa por meio de uma peguena haste.

Que resposta esperava-se do ratinho? — Que pressionasse a
barra. Como isso ocorreu pela primeira vez? — Por acaso. Durante a
exploragédo da caixa, o ratinho pressionou a barra acidentalmente, o que
Ihe trouxe, pela primeira vez, uma gotinha de agua, que, devido a sede,
fora rapidamente consumida. Por ter obtido agua ao encostar na barra
quando sentia sede, constatou-se a alta probabilidade de que, estando
em situacao semelhante, o ratinho a pressionasse novamente.

Neste caso de comportamento operante, 0 que propicia a
aprendizagem dos comportamentos é a acdo do organismo sobre o meio
e o efeito dela resultante — a satisfacdo de alguma necessidade, ou
seja, a aprendizagem esta na relacdo entre uma acéo e seu efeito.

Este comportamento operante pode ser representado da seguinte
maneira: R —» S, em que R é a resposta (pressionar a barra) e S (do



inglés stimuli) o estimulo reforcador (a agua), que tanto interessa ao
organismo; a flecha significa “levar a”.

Esse estimulo reforcador € chamado de reforco. O termo
“estimulo” foi mantido da relacdo R-S do comportamento respondente
para designar-lhe a responsabilidade pela acdo, apesar de ela ocorrer
apos a manifestacdo do comportamento. O comportamento operante
refere-se a interacdo sujeito-ambiente. Nessa interacdo, chama-se de
relacdo fundamental a relacdo entre a acdo do individuo (a emissdo da
resposta) e as consequéncias. E considerada fundamental porque o
organismo se comporta (emitindo esta ou [pg. 49] aquela resposta), sua
acao produz uma alteracdo ambiental (uma consequéncia) que, por sua
vez, retroage sobre o sujeito, alterando a probabilidade futura de
ocorréncia. Assim, agimos ou operamos sobre o mundo em funcéao das
consequéncias criadas pela nossa acdo. As consequéncias da resposta
sdo as variaveis de controle mais relevantes.

Pense no aprendizado de um instrumento: nés o tocamos para
ouvir seu som harmonioso. Ha outros exemplos: podemos dancar para
estar proximo do corpo do outro, mexer com uma garota para receber
seu olhar, abrir uma janela para entrar a luz etc.

REFORCAMENTO

Chamamos de reforco a toda consequéncia que, seguindo uma
resposta, altera a probabilidade futura de ocorréncia dessa resposta.

O reforco pode ser positivo ou negativo.

O refor¢o positivo é todo evento que aumenta a probabilidade
futura da resposta que o produz.

O reforco negativo é todo evento que aumenta a probabilidade
futura da resposta que o remove ou atenua.

Assim, poderiamos voltar a nossa “caixa de Skinner” que, no
experimento anterior, oferecia uma gota de agua ao ratinho sempre que
encostasse na barra. Agora, ao ser colocado na caixa, ele recebe



choques do assoalho. ApGs varias tentativas de evitar os choques, o
ratinho chega a barra e, ao pressiona-la acidentalmente, os choques
cessam. Com isso, as respostas de pressdo a barra tenderdo a aumentar
de frequéncia. Chama-se de reforcamento negativo ao processo de
fortalecimento dessa classe de respostas (pressdo a barra), isto é, a
remocdo de um estimulo aversivo controla a emissdo da resposta. E
condicionamento por se tratar de aprendizagem, e também reforgcamento,
porque um comportamento € apresentado e aumentado em sua
frequéncia ao alcancar o efeito desejado.

O reforcamento positivo oferece alguma coisa ao organismo (gotas
de agua com a pressdo da barra, por exemplo); o negativo permite a
retirada de algo indesejavel (os choques do ultimo exemplo).

N&o se pode, a priori, definir um evento como reforcador. A fungéo
reforcadora de um evento ambiental qualquer sé é definida por sua
funcdo sobre o comportamento do individuo. [pg. 50]

Entretanto, alguns eventos tendem a ser reforcadores para toda
uma espécie, como, por exemplo, agua, alimento e afeto. Esses séo
denominados reforcos primarios. Os reforgcos secundarios, ao
contrario, sdo aqueles que adquiriram a funcdo quando pareados
temporalmente com os primarios. Alguns destes reforcadores
secundarios, quando emparelhados com muitos outros, tornam-se
reforcadores generalizados, como o dinheiro e a aprovacgao social.

No reforcamento negativo, dois processos importantes merecem
destaque: a esquiva e a fuga.

A esquiva é um processo no qual os estimulos aversivos
condicionados e incondicionados estdo separados por um intervalo de
tempo apreciavel, permitindo que o individuo execute um comportamento
gue previna a ocorréncia ou reduza a magnitude do segundo estimulo.
Vocé, com certeza, sabe que o0 raio (primeiro estimulo) precede a
trovoada (segundo estimulo), que o chiado precede ao estouro dos
rojoes, que o som do “motorzinho” usado pelo dentista precede a dor no
dente. Estes estimulos sdo aversivos, mas 0s primeiros nos possibilitam



evitar ou reduzir a
magnitude dos
seguintes, ou seja,
tapamos o0s ouvidos
para evitar o estouro
dos trovoes ou
desviamos o0 rosto da
broca usada pelo

dentista. Por que isso

i

acontece? Ao ouvirmos o som do “motorzirjho” usado pelo deafis
antecipamos a dor. Desviar o rosto € esquivardise de

Quando 0s
estimulos ocorrem nessa ordem, o primeiro torna-se um reforcador
negativo condicionado (aprendido) e a acdo que o reduz é reforcada pelo
condicionamento operante. As ocorréncias passadas de reforcadores
negativos condicionados sao responsaveis pela probabilidade da
resposta de esquiva.

No processo de esquiva, apés o estimulo condicionado, o individuo
apresenta um comportamento que € reforcado pela necessidade de
reduzir ou evitar o segundo estimulo, que também é aversivo, ou seja,
apos a visao do raio, o individuo manifesta um comportamento (tapar os
ouvidos), que ¢é reforcado pela necessidade de reduzir o segundo

estimulo (o barulho do trovdo) — igualmente aversivo. [pg. 51]

Outro processo semelhante € o de fuga. Neste caso, o
comportamento reforcado é aquele que termina com um estimulo
aversivo ja em andamento.

A diferenca é sutil. Se posso colocar as méos nos ouvidos para
ndo escutar o estrondo do rojdo, este comportamento € de esquiva, pois
estou evitando o segundo estimulo antes que ele aconteca. Mas, se 0s
rojbes comecam a pipocar e s6 depois apresento um comportamento
para evitar o barulho que incomoda, seja fechando a porta, seja indo
embora ou mesmo tapando os ouvidos, pode-se falar em fuga. Ambos
reduzem ou evitam o0s estimulos aversivos, mas em processos



diferentes. No caso da esquiva, h4d um estimulo condicionado que
antecede o estimulo incondicionado e me possibilita a emissdo do
comportamento de esquiva. Uma esquiva bem-sucedida impede a
ocorréncia do estimulo incondicionado. No caso da fuga, s6 ha um
estimulo aversivo incondicionado que, quando apresentado, sera evitado
pelo comportamento de fuga. Neste segundo caso, ndo se evita o
estimulo aversivo, mas se foge dele depois de iniciado.

EXTINCAO

Outros processos foram sendo formulados pela Anélise
Experimental do Comportamento. Um deles € o da extingéo.

e

A extincdo € um procedimento no qual uma resposta deixa
abruptamente de ser reforcada. Como conseqUéncia, a resposta
diminuira de frequiiéncia e até mesmo podera deixar de ser emitida. O
tempo necessario para que a resposta deixe de ser emitida dependera
da histoéria e do valor do refor¢co envolvido.

Assim, quando uma menina, que estavamos paquerando, deixa de
nos olhar e passa a nos ignorar, nossas “investidas” tenderdao a
desaparecer.

PUNICAO

7

A punicdo € outro procedimento importante que envolve a
consequenciacdo de uma resposta quando ha apresentacdo de um
estimulo aversivo ou remocéo de um reforcador positivo presente.

Os dados de pesquisas mostram que a supressdo do
comportamento punido s6 é definitiva se a punicdo for extremamente
intensa, isto porque as razdes que levaram a acdo — que se pune — hao
sao alteradas cora a punicao.

Punir acbes leva a supressdo temporaria da resposta sem,
contudo, alterar a motivagao. [pg. 52]

Por causa de resultados como estes, os behavioristas tém



debatido a validade do procedimento da punicdo como forma de reduzir a
freqiéncia de certas respostas. As praticas punitivas correntes na
Educacao foram questionadas pelo Behaviorismo — obrigava-se o aluno
a ajoelhar-se no milho, a fazer inUmeras copias de um mesmo texto, a
receber “reguadas”, a ficar isolado etc. Os behavioristas, respaldados por
critica feita por Skinner e outros autores, propuseram a substituicdo
definitiva das praticas punitivas por procedimentos de instalacdo de
comportamentos desejaveis. Esse principio pode ser aplicado no
cotidiano e em todos os espacos em que se trabalhe para instalar
comportamentos desejados. O transito € um excelente exemplo. Apesar
das punicOes aplicadas a motoristas e pedestres na maior parte das
infracbes cometidas no transito, tais punicbes ndo os tém motivado a
adotar um comportamento considerado adequado para o transito. Em
vez de adotarem novos comportamentos, tornaram-se especialistas na
esquiva e na fuga.

CONTROLE DE ESTIMULOS

Tem sido polémica a discussao sobre a natureza ou a extensao do
controle que o ambiente exerce sobre nds, mas ndo ha como negar que
h&a algum controle. Assumir a existéncia desse controle e estuda-la
permite maior entendimento dos meios pelos quais os estimulos agem.

Assim, quando a
freqUuéncia ou a forma
da resposta é diferente
sob estimulos
diferentes, diz-se que o
comportamento  esta
sob o0 controle de
estimulos. Se 0
motorista  para ou

acelera o ©Onibus no

Discriminagdo de estimulos: resposta diferenciadlaeade ou
cruzamento de ruas g vermelho do semafo



onde ha semaforo que ora esta verde, ora vermelho, sabemos que o
comportamento de dirigir esta sob o controle de estimulos.

Dois importantes processos devem ser apresentados:
discriminacao e generalizacédo. [pg. 53]

DISCRIMINACAO

Diz-se que se desenvolveu uma discriminacdo de estimulos
gquando uma resposta se mantém na presenca de um estimulo, mas
sofre certo grau de extincdo na presenca de outro. Isto é, um estimulo
adquire a possibilidade de ser conhecido como discriminativo da situacao
reforcadora. Sempre que ele for apresentado e a resposta emitida,
havera reforco. Assim, nosso motorista de 6nibus vai parar o veiculo
quando o semaforo estiver vermelho, ou melhor, esperamos que, para
ele, o semaforo vermelho tenha se tornado um estimulo discriminativo
para a emissao do comportamento de parar.

Poderiamos refletir, também, sobre o aprendizado social. Por
exemplo: existem normas e regras de conduta para festas —
cumprimentar os presentes, ser gentil, procurar manter didlogo com as
pessoas, agradecer e elogiar a dona da casa etc. No entanto, as festas
podem ser diferentes: informais ou pomposas, dependendo de onde, de
como e de quem as organiza. Somos, entdo, capazes de discriminar
esses diferentes estimulos e de nos comportarmos de maneira diferente
em cada situacao.

GENERALIZACAO

Na generalizacdo de estimulos, um estimulo adquire controle
sobre uma resposta devido ao reforco na presenca de um estimulo
similar, mas diferente. Freqlentemente, a generalizacdo depende de
elementos comuns a dois ou mais estimulos. Poderiamos aqui brincar
com as cores do semaforo: se fossem rosa e vermelho, correriamos o
risco dos motoristas acelerarem seus veiculos no semaforo vermelho,



pois poderiam generalizar os estimulos. Mas isso ndo acontece com o
verde e com o vermelho, que sdo cores muito distintas e, além disso,
estdo situadas em extremidades opostas do semaforo — o vermelho, na
superior, e o verde, na inferior, permitindo a discriminacdo dos estimulos.

Na generalizacdo, portanto, respondemos de forma semelhante a
um conjunto de estimulos percebidos como semelhantes.

Esse principio da generalizacdo € fundamental quando pensamos
na aprendizagem escolar. N6s aprendemos na escola alguns conceitos
basicos, como fazer contas e escrever. Gracas a generalizacao,
podemos transferir esses aprendizados para diferentes situacées, como
dar ou receber troco, escrever uma carta para a namorada distante,
aplicar conceitos da Fisica para consertar aparelhos eletrodomésticos
etc.

Na vida cotidiana, também aprendemos a nos comportar em
diferentes situacfes sociais, dada a nossa capacidade de generalizacéo
no aprendizado de regras e normas sociais. [pg. 54]

BEHAVIORISMO: SUA APLICACAO

Uma area de aplicacdo dos conceitos apresentados tem sido a

Educacdo (veja capitulo 17). Sdo conhecidos os métodos de ensino
programado, o controle e a organizacao das situacdes de aprendizagem,
bem como a elaboracédo de uma tecnologia de ensino.

Entretanto, outras areas também tém recebido a contribuicdo das
técnicas e conceitos desenvolvidos pelo Behaviorismo, como a de
treinamento de empresas, a clinica psicoldgica, o trabalho educativo de
criangas excepcionais, a publicidade e outras mais. No Brasil, talvez a
area clinica seja, hoje, a que mais utiliza os conhecimentos do
Behaviorismo.

Na verdade, a Andlise Experimental do Comportamento pode nos
auxiliar a descrever nossos comportamentos em qualquer situacao,
ajudando-nos a modifica-los.



Jeate Complementar
O EU E OS OUTROS

(...) Numa analise comportamental, um pessoa € um organismo,
um membro da espécie humana que adquiriu um repertério de
comportamento.

(...) Uma pessoa ndo € um agente que origine; € um lugar, um
ponto em que multiplas condigcdes genéticas e ambientais se reanem
num efeito conjunto. Como tal, ela permanece indiscutivelmente Unica.
Ninguém mais (a menos que tenha um gémeo idéntico) possui sua
dotacdo genética e, sem excecdo, ninguém mais tem sua historia
pessoal. Dai se segue que ninguém mais se comportara precisamente da
mesma maneira.

(...) Uma pessoa controla outra no sentido de que se controla a si
mesma. Ela ndo o faz modificando sentimentos ou estados mentais.
Dizia-se que os deuses gregos mudavam o comportamento infundindo
em homens e mulheres estados mentais como orgulho, confusdo mental
ou coragem, mas, desde entdo, ninguém mais teve éxito nisso. Uma
pessoa modifica o comportamento de outra mudando o mundo em que
esta vive.

(...) As pessoas aprendem a controlar os outros com muita
facilidade. Um bebé, por exemplo, desenvolve certos metodos de
controlar os pais quando se comporta de maneiras que levam a certos
tipos de acdo. As criancas adquirem técnicas de controlar seus
companheiros e se tornam hébeis nisso muito antes de conseguirem
controlar-se a si mesmas. A primeira educacéo que recebem no sentido
de modificar seus proprios sentimentos ou estados introspectivamente
observados pelo exercicio da forca de vontade ou pela alteracdo dos
estados emotivos e motivacionais ndo € muito eficaz. O autocontrole que
comeca a ser ensinado sob a forma de provérbios, maximas e
procedimentos empiricos é uma questdo de mudar o ambiente. O
controle de outras pessoas aprendido desde muito cedo vem por fim a



ser usado no autocontrole e, eventualmente, uma tecnologia
comportamental bem desenvolvida conduz a um autocontrole capaz. [pg.
55]

A QUESTAO DO CONTROLE

Uma analise cientifica do comportamento deve, creio eu, supor que
0 comportamento de uma pessoa € controlado mais por sua historia
genética e ambiental do que pela propria pessoa enquanto agente
criador, iniciador; todavia, nenhum outro aspecto da posi¢cédo behaviorista
suscitou objecdes mais violentas. Ndo podemos evidentemente provar
gue o comportamento humano como um todo seja inteiramente
determinado, mas a proposicao torna-se mais plausivel a medida que os
fatos se acumulam e creio que chegamos a um ponto em que suas
implicacOes devem ser consideradas a seério.

Subestimamos amiude o fato de que o comportamento humano €&
também uma forma de controle. Que um organismo deva agir para
controlar o mundo a seu redor € uma caracteristica da vida, tanto quanto
a respiracdo ou a reproducdo. Uma pessoa age sobre o meio e aquilo
gue obtém é essencial para a sua sobrevivéncia e para a sobrevivéncia
da espécie. A Ciéncia e a Tecnologia sdo simplesmente manifestacdes
desse traco essencial do comportamento humano. A compreensédo, a
previsdo e a explicacdo, bem como as aplicagcdes tecnoldgicas,
exemplificam o controle da natureza. Elas ndo expressam uma “atitude
de dominacdo” ou “uma filosofia de controle”. Sao os resultados
inevitaveis de certos processos de comportamento.

Sem duvida cometemos erros. Descobrimos, talvez rapido demais,
meios cada vez mais eficazes de controlar nosso mundo, e nem sempre
0S usamos sensatamente, mas nao podemos deixar de controlar a
natureza, assim como ndo podemos deixar de respirar ou de digerir o
gue comemos. O controle ndo é uma fase passageira. Nenhum mistico
ou asceta deixou jamais de controlar o mundo em seu redor; controla-o
para controlar-se a si mesmo. Nao podemos escolher um género de vida



no qual ndo haja controle. Podemos tdo-s6 mudar as condi¢cdes
controladoras.

Contracontrole

Org&os ou instituicdes organizados, tais como governos, religides e
sistemas econdmicos e, em grau menor, educadores e psicoterapeutas,
exercem um controle poderoso e muitas vezes molesto. Tal controle &
exercido de maneiras que reforcam de forma muito eficaz aqueles que o
exercem e, infelizmente, isto via de regra significa maneiras que Sao ou
imediatamente adversativas para aqueles que sejam controlados ou os
exploram a longo prazo.

Os que sé&o assim controlados passam a agir. Escapam ao
controlador — pondo-se fora de seu alcance, se for uma pessoa;
desertando de um governo; apostasiando de uma religido; demitindo-se
ou mandriando — ou entdo atacam a fim de enfraquecer ou destruir o
poder controlador, como numa revolugao, numa reforma, numa greve ou
num protesto estudantil. Em outras palavras, eles se opdem ao controle
com contracontrole.

B. F. Skinner. Sobre o Behaviorismo.
Trad. Maria da Penha Villalobos. Sdo Paulo,

Cultrix/Editora da Universidade de S&o Paulo, 1982. p. 145-164.
[Pg. 56]

Cuestaes
1. Quem é o fundador do Behaviorismo e quais as diferentes
denominacgdes dessa tendéncia tedrica?

2. Para os behavioristas, qual é o objeto da Psicologia e como é
caracterizado?

3. Como o homem é estudado pelo Behaviorismo?
4. Qual o mais importante teérico do Behaviorismo?

5. O que € comportamento reflexo ou respondente? D& exemplos.



6. Como o comportamento respondente pode ser condicionado? Dé
exemplo.

7. O que é comportamento operante? Dé exemplos.
8. Como se condiciona o comportamento operante? Dé exemplo.

9. O que é refor¢co? O que é reforco negativo e positivo? Dé um exemplo
para cada caso.

10. Expligue os processos de esquiva e fuga com os reforcamentos
negativos.

11. O que é extingao e punicdo? Dé um exemplo para cada caso.

12. O que é generalizacéo e discriminacdo? Dé exemplos.

Wtividades em gupa

1. A partir do capitulo estudado e do texto complementar apresentado,
discutam:

» Como a analise comportamental vé o homem, a pessoa?

» Pela proposta da analise comportamental, o que € preciso fazer para
se conhecer e para conhecer 0s outros?

« Como se da a questdo do controle e do contracontrole dos
comportamentos?

2. Escolham uma situacéao social cotidiana e, a partir da perspectiva do
Behaviorismo, procurem entender o que esta acontecendo com o
comportamento das pessoas, esforcando-se em conhecer as
contingéncias ambientais que as levam a se comportarem daquela
maneira.

3. Assistam ao filme Truman: o show da vida e debatam sobre o
controle social do comportamento. Somos mais livres do que Truman?
Nossa vida € menos controlada do que a dele? [pg. 57]
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Para o aluno

Sobre a andlise do comportamento, existe um 6timo livro para
principiantes, que utiliza o método de instru¢cdo programada para ensinar
0S principais conceitos da teoria S-R. Trata-se de A analise do
comportamento, de J. G. Holland e B. F. Skinner (S&o Paulo,
Herder/USP, 1969). Um outro livro introdutdrio, entretanto mais complexo
que o primeiro, € o de Fred Keller, Aprendizagem: teoria do reforco
(Séo Paulo, EPU, 1973).

Muito interessante para o jovem € a leitura do livro de ficcao
cientifica, de B. F. Skinner, Walden Il: uma sociedade do futuro (Sao
Paulo, Herder/lUSP, 1972), onde o autor, a partir da concepc¢ao da
analise experimental do comportamento, apresenta sua Visdo utopica
sobre um mundo onde as contingéncias estariam todas controladas.

Para o professor

Indicamos dois livros que podem ajudar a aprofundar a
compreensdo dos  conceitos: Principios  elementares  do
comportamento, de D. L. Whaley e R. W. Malott (S&o Paulo, EPU,
1980), e Principios de Psicologia, de F. S. Keller e W. N. Schoenfeld
(Séo Paulo, Herder/USP, 1970). Sem duvida, os livros mais interessantes
sdo os do proprio Skinner, pois, além dos conceitos, o autor desenvolve
reflexdes sobre o controle, o papel da ciéncia, o0 mundo interno do
individuo. Indicamos: Ciéncia e comportamento humano, de B. F.
Skinner (Brasilia, Universidade de Brasilia, Sdo Paulo, FUN-BEC, 1970),
na secao I, apresenta a discussao sobre a possibilidade de a ciéncia
ajudar na resolucéo de problemas que a sociedade enfrenta; na secéo II,
0s principais conceitos; na secéo lll, o individuo como um todo; na secao
IV, o comportamento das pessoas em grupo; na secéo V, as agéncias
controladoras do comportamento e, na ultima, a discussdo sobre o
controle; e o livro Sobre o Behaviorismo, de B. F. Skinner (Sao Paulo,
Cultrix’)EDUSP, 1982), em que o autor retoma a questdo do mundo



interior ao individuo, a questdo do controle e apresenta discussdes e
analises sobre alguns comportamentos, como perceber, falar, pensar,
conhecer. O livro Questdes recentes na analise do comportamento

contém artigos de Skinner em seus ultimos 20 anos de trabalho. A
vantagem deste livro € sua atualidade. Consulte também o livro Coercédo
e suas implicacbes, de Murray Sidman (Campinas, Editorial Psy, 1995).

Filmes Indicados
Meu tio da América. Direcdo Alain Resnais (Franca, 1980) — O

filme apresenta a relacdo entre a tese de um bidlogo comportamentalista
e o conflito vivido por pessoas de diferentes niveis sociais.

Laranja mecanica. Direcdo Stanley Kubrick (Inglaterra, 1971) — O
lider de um bando de jovens delinqiientes € preso e sofre um processo
gue visa a eliminacdo de sua conduta violenta. O filme permite uma
discussdo sobre o caréater ético dos limites do Estado no controle da
conduta dos cidad&os. [pg. 58]



CAPITULO 4

A Gestalt

A PSICOLOGIA DA FORMA

A Psicologia da Gestalt é uma das tendéncias tedricas mais

coerentes e coesas da histéria da Psicologia. Seus articuladores
preocuparam-se em construir ndo s6 uma teoria consistente, mas
também uma base metodoldgica forte, que garantisse a consisténcia

tedrica.

Gestalt € um termo alem&o de dificil traducdo. O termo mais
proximo em portugués seria forma ou configuracdo, que nao € utilizado,

por ndo corresponder exatamente ao seu real significado em Psicologia.

Como ja vimos no capitulo 2, no final do século passado muitos
estudiosos procuravam compreender o fenémeno psicolégico em seus
aspectos naturais (principalmente no sentido da mensurabilidade). A
Psicofisica estava em voga.

Ernst Mach (1838-1916), fisico, e Christian von Ehrenfels (1859-
1932), filésofo e psicologo, desenvolviam uma psicofisica com estudos
sobre as sensacdes (o dado psicologico) de espacgo-forma e tempo-forma
(o dado fisico) e podem ser considerados como 0s mais diretos
antecessores da Psicologia da Gestalt.

Max Wertheimer (1880-1943), Wolfgang Koéhler (1887-1967) e Kurt



Koffka (1886-1941), baseados nos estudos psicofisicos que relacionaram
a forma e sua percepcdo, construiram a base de uma teoria

eminentemente psicologica.

Eles iniciaram seus estudos pela percepcdo e sensacdo do
movimento. Os gestaltistas estavam preocupados em compreender quais
0S processos psicoldgicos envolvidos na ilusdo de otica, quando o
estimulo fisico é percebido pelo sujeito como uma forma diferente da
gue ele tem na realidade. [pg. 59]

E o caso do cinema. Quem ja viu uma fita cinematografica sabe
que ela € composta de fotogramas estaticos. O movimento que vemos na
tela € uma ilusdo de éGtica causada pela pos-imagem retiniana (a imagem
demora um pouco para se “apagar’ em nossa retina). Como as imagens
vao-se sobrepondo em nossa retina, temos a sensagao de movimento.

Mas o que de fato esté na tela € uma fotografia estatica.

A PERCEPCAO

A percepcéo é o ponto de partida e também um dos temas centrais
dessa teoria. Os experimentos com a percepcao levaram os tedricos da
Gestalt ao questionamento de um principio implicito na teoria
behaviorista — que ha relagdo de causa e efeito entre o estimulo e a
resposta — porque, para os gestaltistas, entre o estimulo que o meio
fornece e a resposta do individuo, encontra-se o0 processo de
percepcdo. O que o individuo percebe e como percebe sdo dados

importantes para a compreensao do comportamento humano.

O confronto Gestalt/Behaviorismo pode ser resumido na posicao
gue cada uma das teorias assume diante do objeto da Psicologia — o
comportamento, pois tanto a Gestalt quanto o Behaviorismo definem a
Psicologia como a ciéncia que estuda o comportamento.

O Behaviorismo, dentro de sua preocupacdo cora a objetividade,
estuda o comportamento atraves da relagcdo estimulo-resposta,



procurando isolar o estimulo que corresponderia a resposta esperada e
desprezando os conteldos de “consciéncia”, pela impossibilidade de

controlar cientificamente essas variaveis.

A Gestalt ira criticar essa abordagem, por considerar que 0
comportamento, quando estudado de maneira isolada de um contexto
mais amplo, pode perder seu significado (0 seu entendimento) para o
psicologo.

Na visdo dos gestaltistas, o comportamento deveria ser
estudado nos seus aspectos mais globais, levando em
consideracdo as condicdes que alteram a percepcdo d 0 estimulo.
Para justificar essa postura, eles se baseavam na teoria do isomorfismo,
que supunha uma unidade no universo, onde a parte estd sempre
relacionada ao todo.

Quando eu vejo uma parte de um objeto, ocorre uma tendéncia a
restauracdo do equilibrio da forma, garantindo o entendimento do que
estou percebendo.

Esse fenbmeno da percepcdo € norteado pela busca de
fechamento, simetria e regularidade dos pontos que compdem uma
figura (objeto).

Rudolf Arnheim da um bom exemplo da tendéncia a restauracao
do equilibrio na relacdo parte-todo: “De que modo o sentido [pg. 60] da
visdo se apodera da forma? Nenhuma pessoa dotada de um sistema
nervoso perfeito apreende a forma alinhavando os retalhos da copia de
suas partes (...) o sentido normal da visao (...) apreende um padréo

"1

global™.

! R Arnheim Arte e percepcéo visual: uma psicolagiavisao criadora. p.44-7.



. . Os fenébmenos deste tipo
encontram sua explicacao
naquilo que os psicoélogos da
Gestaltdescrevei como a lei
| . bésica da percepgéo visual:
“qualquer padréo de estimulo

L
|
tende a ser visto de tal modo
gue a estrutura resultante é tao
simples quanto as condi¢Bes
dadas permitem”.

g, |
Fig

Noés percebemos a figura 1 como um quadrado, e ndo como uma
figura inclinada ou um perfil (figura 2), apesar de essas ultimas também
conterem o0s quatro pontos. Se forem acrescentados mais quatro pontos
a figura 1, o padrdo mudara, e perceberemos um circulo (figura 3). Na
figura 4 é possivel ver circulos brancos ou quadrados no centro das
cruzes, mesmo nao havendo vestigio dos seus contornos.

A BOA-FORMA

A Gestalt encontra nesses fendmenos da percepcéo as condicdes
para a compreensdo do comportamento humano. A maneira como
percebemos um determinado estimulo ira desencadear nosso
comportamento. [pg. 61]

Muitas vezes, 0s n0ossos comportamentos guardam relacéo estreita
com os estimulos fisicos, e outras, eles sdo completamente diferentes do
esperado porque “entendemos” o ambiente de uma maneira diferente da
sua realidade. Quantas vezes ja nos aconteceu de cumprimentarmos a



distancia uma pessoa conhecida e, ao chegarmos mais perto,
depararmos com um atonito desconhecido. Um “erro” de percepcédo nos
levou ao comportamento de cumprimentar o desconhecido. Ora, ocorre
que, no momento em que confundimos a pessoa, estavamos “de fato”
cumprimentando nosso amigo. Esta pequena confusdo demonstra que a
nossa percepcdo do estimulo (a pessoa desconhecida) naquelas
condicbes ambientais dadas €é mediatizada pela forma como
interpretamos o conteudo percebido.

/
\

Se nos elementos

/ percebidos ndo ha equilibrio,
\ simetria, estabilidade e
simplicidade, ndo alcancaremos

/ a boa-forma.

il O elemento que
objetivamos compreender deve ser apresentado em aspectos basicos,
gue permitam a sua decodificacdo, ou seja, a percepcao da boa-forma.

O exemplo da figura 5 ilustra a nocéo de boa-forma. Geralmente
percebemos o0 segmento de reta a maior que o segmento de reta b, mas,
na realidade, isso € uma ilusdo de 6tica, ja que ambos séo idénticos.

A maneira como se distribuem o0s elementos que compdem as
duas figuras ndo apresenta equilibrio, simetria, estabilidade e
simplicidade suficientes para
garantir a boa-forma, isto é, para
superar a ilusdo de otica.

A tendéncia da nossa

percepcdo em buscar a boa-
forma permitira a relacéo figura-
fundo. Quanto mais clara estiver
a forma (boa-forma), mais clara
sera a separacao entre a figura e

Fig. &

. _ _ _ 0 fundo. Quando isso nao ocorre,
O que temos aqui? Uma taca ou dois perfis? A figura

ambigua ndo oferece uma clara distingdo figuratgorna-se dificil distinguir 0 que é
fundo.



figura e o que é fundo, como € o caso da figura 6. Nessa figura ambigua,
fundo e figura substituem-se, dependendo da percepcdo de quem o0s
olha. Faca o teste: é possivel ver a taca e os perfis ao mesmo tempo?

[Pg. 62]

MEIO GEOGRAFICO

E MEIO COMPORTAMENTAL

O comportamento é determinado pela percepcdo do estimulo e,
portanto, estard submetido a lei da boa-forma. O conjunto de estimulos
determinantes do comportamento (lembre-se da visdo global dos
gestaltistas) € denominado meio ou meio ambiental S&o conhecidos
dois tipos de meio: o geografico e o comporta mental.

O meio geografico € o meio enquanto tal, o meio fisico em termos
objetivos. O meio comportamental € o meio resultante da interacdo do
individuo com o meio fisico e implica a interpretacdo desse meio através
das forcas que regem a percepcao (equilibrio, simetria, estabilidade e
simplicidade). No exemplo, a pessoa que cumprimentamos era um
desconhecido — esse deveria ser o dado percebido, se sé tivéssemos
acesso ao meio geografico. Ocorre que, N0 momento em que vimos a
pessoa, a situacdo (encontro casual no transito em movimento, por
exemplo) levou-nos a uma interpretacédo diferente da realidade, e
acabamos por confundi-la com uma pessoa conhecida. Esta particular
interpretacdo do meio, onde o0 que percebemos agora € uma “realidade”
subjetiva, particular, criada pela nossa mente, € o0 meio comportamental.
Naturalmente, o comportamento € desencadeado pela percepcdo do

meio comportamental.

Certamente, a semelhanca entre as duas pessoas do exemplo (a
gue vimos e a que conhecemos) foi a causa do engano. Nesse caso,
houve uma tendéncia a estabelecer a unidade das semelhancas entre as
duas pessoas, mais que as suas diferencas. Essa tendéncia a “juntar” os
elementos é o que a Gestalt denomina de for¢ca do campo psicoldgico.



CAMPO PSICOLOGICO

O campo psicolégico € entendido como um campo de for¢ca que
nos leva a procurar a boa-forma. Funciona figurativamente como um
campo eletromagnético criado por um ima (a forca de atracdo e
repulsdo). Esse campo de forca psicolégico tem uma tendéncia que
garante a busca da melhor forma possivel em situacdes que ndo estao
muito estruturadas. [pg. 63]

Esse processo ocorre de acordo com 0s seguintes principios:

1. Proximidade — os elementos mais préximos tendem a ser
agrupados:
® © ® © ® O
® O ® O &
® O ® O ® O

Vemos trés colunas e nao trés linhas na figura.

2. Semelhanca — os elementos semelhantes sdo agrupados:

L] O 0O O

O O O O
A A A A

Vemos trés linhas e ndo quatro colunas.

3. Fechamento — ocorre uma tendéncia de completar os

elementos faltantes da figura para garantir sua compreensao:



Nk
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Vemos um triangulo e ndo alguns tracos.

INSIGHT

A Psicologia da Gestalt, diferentemente do associacionismo
(capitulo 2), vé a aprendizagem como a relacdo entre o todo e a parte,
onde o todo tem papel fundamental na compreensdo do objeto
percebido, enquanto as teorias de S-R (Associacionismo, Behaviorismo)
acreditam que aprendemos estabelecendo relacbes — dos objetos mais

simples para 0s mais complexos.

Exemplificando, € possivel a
uma crianga de 3 anos, que nao

sabe ler, distinguir a logomarca de
A conhecida logomarca da Coca-Cola € destacada . 3
do fundo pela crianga, que identifica a figura comdlm refrlgerante e nomea-lo
se soubesse ler a palavra.
corretamente. Ela separou a
palavra na sua totalidade, distinguindo a figura (palavra) e o fundo (figura
7). No caso, a crianca nao aprendeu [pg. 64] a ler a palavra juntando as

letras, como nos ensinaram, mas dando significacdo ao todo.

Nem sempre as situacdes vividas por n0s apresentam-se de forma
tdo clara que permita sua percepc¢ao imediata. Essas situacdes dificultam
0 processo de aprendizagem, porque nao permitem uma clara definicéo
da figura-fundo, impedindo a relacdo parte/todo.

Acontece, as vezes, de estarmos olhando para uma figura que nao
tem sentido para nds e, de repente, sem que tenhamos feito nenhum
esforco especial para isso, a relacéo figura-fundo elucida-se.

A esse fenbmeno a Gestalt da o nome de insight. O termo designa
uma compreensdo imediata, enquanto uma espécie de “entendimento
interno”.



A TEORIA DE CAMPO DE KURT LEWIN

Kurt Lewin (1890-1947) trabalhou durante 10 anos com
Wertheimer, Koffka e Kohler na Universidade de Berlim, e dessa

colaboracdo cora os pioneiros da Gestalt nasceu a sua Teoria de
Campo. Entretanto ndo podemos considerar Lewin como um gestaltista,
ja que ele acaba seguindo um outro rumo. Lewin parte da teoria da
Gestalt para construir um conhecimento novo e genuino. Ele abandona a
preocupacao psicofisiologica (limiares de percepcdo) da Gestalt, para
buscar na Fisica as bases metodologicas de sua psicologia.

O principal conceito de Lewin é o do espaco vital, que ele define
como “a totalidade dos fatos que determinam o comportamento do

individuo num certo momento”?

. O que Lewin concebeu como campo
psicologico foi 0 espaco de vida considerado dinamicamente, onde se
levam em conta ndo somente o individuo e o meio, mas também a

totalidade dos fatos coexistentes e mutuamente interdependentes.

Segundo Garcia-Roza, o “campo ndo deve, porém, ser
compreendido como uma realidade fisica, mas sim fenoménica. Nao sao
apenas os fatos fisicos que produzem efeitos sobre o comportamento. O
campo deve ser representado tal como ele existe para o individuo em
guestdo, num determinado momento, € ndo como ele € em si. Para a
constituicAo desse campo, as amizades, 0S objetivos conscientes e
inconscientes, 0s sonhos e 0s medos séo tao essenciais como qualquer
ambiente fisico™. [pg. 65]

A realidade fenoménica em Lewin pode ser compreendida como
0 meio comportamental da Gestalt, ou seja, a maneira particular como o
individuo interpreta uma determinada situacdo. Entretanto, para Lewin,
esse conceito ndo estd se referindo apenas a percepcao (enquanto
fenbmeno psicofisiolégico), mas também a caracteristicas de

2. A. Garcia-Roza. Psicologia estrutural em Kuetin. p. 45.
% Kurt Lewin. Behaviour and development as a functiba total situation in Carmichael (ed)anual of
child psychologyApud L. A. Garcia-Roza. Op. cit. p. 136.



personalidade do individuo, a componentes emocionais ligados ao grupo
e a propria situacdo vivida, assim como a situacdes passadas e que
estejam ligadas ao acontecimento, na forma em que séo representadas
no espaco de vida atual do individuo.

Como exemplo de campo psicoldgico e espaco vital, contaremos
um breve encontro:

Um rapaz, ao chegar a sua casa, surpreende os pais num final de conversa e
escuta o seguinte: “Ele chegou, é melhor ndo falarmos disso agora”. Ele entende
que 0s pais conversavam sobre um problema muito sério, de que ele ndo deveria
tomar conhecimento. Resolve néo fazer nenhum comentério sobre o assunto.
Dias depois, chegando novamente em casa, encontra seus pais na sala com dois
homens em ternos escuros. Imediatamente, associa esses homens ao final da
conversa escutada e entende que eles, de alguma forma, estariam relacionados
as preocupagdes dos pais.

Ocorre que a conversa referia-se a uma surpresa que 0s pais
preparavam para 0 seu aniversario, e 0os dois homens eram antigos
colegas de faculdade de seu pai, que aproveitavam a passagem pela
cidade para fazer uma visita ao colega que ha tanto tempo nao viam.

Nessa histéria, 0 campo psicolégico € representado pelas “linhas
de forca” (como no campo da eletromagnética), que “atraem” a
percepcao e lhe dao significado. O rapaz interpretou a situacdo pelo seu
aspecto fenoménico e ndo pelo que ocorria de fato. A sua interpretacao
ganhou consisténcia com a visita de duas pessoas que ele nao conhecia
e, nesse sentido, as linhas de forca estavam fazendo um corte no tempo.
Isso foi possivel porque o rapaz havia memorizado a situacdo anterior e
a ela associado a seguinte. A partir da experiéncia anterior, a nova
ganhou significado. O espaco vital esteve representado pela situacéo
mais imediata, que determinou 0 comportamento. Foi o caso do rapaz
guando surpreendeu 0s pais conversando e procurou fingir que nada
havia escutado ou a surpresa ao encontrar aqueles homens na sua casa.
O entendimento desse espaco vital depende diretamente do campo
psicologico.



Como Lewin considerava que o comportamento deve ser visto em
sua totalidade, ndo demorou muito para chegar ao conceito de grupo.
Praticamente todos os momentos de nossas vidas se d&do no interior de
grupos. Segundo Lewin, a caracteristica essencialmente definidora do
grupo é a interdependéncia de seus membros. [pg. 66] Isto significa que
0 grupo, para ele, ndo € a soma das caracteristicas de seus membros,
mas algo novo, resultante dos processos que ali ocorrem. Assim, a
mudanca de um membro no grupo pode alterar completamente a
dindmica deste. Lewin deu muita énfase ao pequeno grupo, por
considerar que a Psicologia ainda ndo possui instrumental suficiente para
0 estudo de grandes massas.

Transportando a nocdo de campo psicolégico para a Psicologia
social, Lewin criou o conceito de campo social, formado pelo grupo e
seu ambiente. Outra caracteristica do grupo é o clima social, onde uma
lideranca autocréatica, democréatica ou laissez-faire ira determinar o
desempenho do grupo (veja capitulo 15). Através de um minucioso
trabalho experimental, Lewin pesquisou a dinamica grupal e foi, sem
davida alguma, um dos psicologos que mais contribuicdes trouxeram
para a area da Psicologia, contribuicdes que estdo presentes até hoje,
embasando as teorias e as técnicas de trabalho com os grupos.

Jeate Complementar
CHAVES DA VAGUIDAO
Era um bar da moda naquele tempo em Copacabana e eu tomava

meu uisque em companhia de uma amiga. O garcom que nos servia,
meu velho conhecido, a horas tantas se aproximou:

— Na&o leve a mal eu sair agora, que esta na minha hora, mas o
meu colega ali continuara atendendo o senhor.

Ele se afastou, e eu voltei ao meu estado de vaguidédo habitual.
Alguns minutos mais tarde, vejo diante de mim alguém que me
cumprimentava cerimoniosamente, com um movimento de cabeca:



— Boa noite, Dr. Sabino.

Era um senhor careca, de 6culos, num terno preto de corte meio
antigo. Sua fisionomia me era familiar, e embora n&o o identificasse
assim a primeira vista, vi logo que devia se tratar de algum advogado ou
mesmo desembargador de minhas relacbes, do meu tempo de escrivao.
Naturalmente disfarcei como pude o fato de ndo estar me lembrando de
seu nome, e me ergui, estendendo-lhe a mao:

— Boa noite, como vai o senhor? Ha quanto tempo! Nao quer
sentar-se um pouco?

Ele vacilou um instante, mas impelido pelo calor de minha
acolhida, acabou aceitando: sentou-se meio constrangido na ponta da
cadeira e ali ficou, erecto, como se fosse erguer-se de um momento para
outro. Ao observa-lo assim de perto, de repente deixei cair o queixo: sai
dessa agora, Dr. Sabino! Minha amiga ali ao lado, também boquiaberta,
devia estar achando que eu ficara maluco.

Pois 0 meu desembargador n&o era outro sendo o préprio gargcom
— e meu velho conhecido! — que nos servira durante toda a noite e que
havia apenas trocado de roupa para sair. (...)

Fernando Sabino. A falta que ela me faz. 4. ed.
Rio de Janeiro, Record, 1980. p. 143-4. [pg. 67]

Cuestaes

. Qual o ponto de partida da teoria da Gestalt?

N

. Qual a critica que a Gestalt faz ao Behaviorismo?

w

. Qual a importancia da percepc¢éo do estimulo para a compreensao do
comportamento humano, na teoria da Gestalt?

4. Cite um exemplo que mostre uma percepcao do ambiente diferente de
sua realidade fisica.

o1

. O que é necessario para alcancarmos a boa-forma?

(o)}

. Qual a importancia da relacéo figura-fundo na percepcao?



7.

8.

9.

Como é denominado o conjunto de estimulos determinantes do
comportamento?

Explique, através de um exemplo, 0 meio geografico e 0 meio
comportamental.

O que é campo psicolégico?

10. Quais principios regem o campo psicolégico na busca da boa-forma?

11. O que é insight? Dé um exemplo.

12. Baseado na teoria de Lewin, explique 0s conceitos de espaco vital e

de campo psicolégico.

13. Segundo Lewin, qual a caracteristica definidora do grupo?

tividades em gupa

1.

Discutam a importancia da percepcdo na compreensao do
comportamento humano que a teoria da Gestalt postula.

. A partir do texto complementar, discutam a interpretacdo da situacao

pelo seu aspecto fenoménico, determinando suas linhas de forca e
seu espaco vital.

. Trés ou quatro alunos devem ser escolhidos pela classe para dar uma

volta na escola por um mesmo trajeto. Eles ndo podem se comunicar
durante a caminhada. Ao retornarem para a classe, cada um devera
relatar o que percebeu durante o passeio. Importante: os relatos néo
podem ser ouvidos pelos alunos que ainda n&o depuseram.
Terminada a apresentacdo, discutam as diferencas presentes nos
relatos e suas possiveis explicacdes.

. A partir da leitura de um livro policial de suspense (por exemplo, o de

Agatha Christie), relatem as diferentes hipoteses sobre quem € o
assassino. [pg. 68]

$-&€. Bu » l. l

Para o aluno



Sobre a teoria da Gestalt, os textos mais acessiveis séo
encontrados em manuais de historia da Psicologia. Os mais indicados
sao os livros A definicdo da Psicologia, de Fred S. Keller (Sado Paulo,
Herder, 1972), e O pensamento psicologico, de Anatol Rosenfeld (Séo
Paulo, Perspectiva, 1984).

Para o professor

Para uma leitura mais avancada, sugerimos um classico da
literatura dessa corrente, escrito por um de seus fundadores, Wolfgang
Kohler: Psicologia da Gestalt (Belo Horizonte, Itatiaia, 1968). H& ainda
um livro denso, recomendavel para quem pretenda uma verdadeira
viagem pela Gestalt, também escrito por um de seus fundadores, Kurt
Koffka: Principios de Psicologia da Gestalt (S&o Paulo, Cultrix/USP,
1975). Como a Gestalt trabalha muito com a questdo da forma, ela acaba
por influenciar os tedricos das artes visuais. Um bom exemplo € o livro de
Rudolf Arnheim, Arte e percepgéo visual: uma psicologia da visao
criadora (Sao Paulo, Pioneira/EDUSP, 1980). Temos também a
Psicologia de Kurt Lewin, que também s6 é encontrada em textos mais
avancados. Indicamos os livros de Luiz A. Garcia-Roza, Psicologia
estrutural em Kurt Lewin  (Petropolis, Vozes, 1972), o de Kurt Lewin,
Principios de Psicologia topologica  (Sao Paulo, Cultrix/USP, 1973), e,
ainda do mesmo autor, Problemas de dinamica de grupo (Sao Paulo,
Cultrix, 1978).

Filmes indicades
Vida de solteiro. Direcdo Cameron Crowe (EUA, 1992) — O filme

trata de relacbes pessoais, conflitos, encontros e confusfes, gerados
pela significacdo que cada pessoa atribui aos fatos vividos.

O professor podera aproveitar exatamente esse aspecto para
trabalhar as nocbes de espaco vital, realidade fenoménica e campo
psicologico.



Rashomon. Direcdo Akira Kurosawa (Japéo, 1950) — No Japdao
medieval, um bandido violenta e mata uma mulher. Quatro pessoas
testemunham o crime. Mais tarde, cada uma delas da uma viséo
diferente do crime. [pg. 69]



CAPITULO 5

A Psicanalise

“Se fosse preciso concentrar numa palavra a descobe rta

freudiana, essa palavra seria incontestavelmente in  consciente” ™.

SIGMUND FREUD

As teorias cientificas surgem influenciadas pelas condi¢cdes da vida

social, nos seus aspectos econdmicos, politicos, culturais etc. S&o
produtos histéricos criados por homens concretos, que vivem 0 seu
tempo e contribuem ou alteram, radicalmente, o desenvolvimento do
conhecimento.

Sigmund Freud (1856-1939) foi um médico vienense que alterou,
radicalmente, o0 modo de pensar a vida psiquica. Sua contribuicdo é
comparavel a de Karl Marx na compreensao dos processos historicos e
sociais. Freud ousou colocar os “processos misteriosos” do psiquismo,
suas ‘“regibes obscuras”, isto é, as fantasias, o0s sonhos, o0s
esquecimentos, a interioridade do homem, como problemas cientificos. A
investigacdo sistematica desses problemas levou Freud a criacdo da
Psicanalise.

O termo psicandlise € usado para se referir a uma teoria, a um

1 J. Laplanche e J.-B. Pontaligocabulario da Psicanélis@. 307.



meétodo de investigacdo e a uma pratica profissional. Enquanto teoria,
caracteriza-se por um conjunto de conhecimentos sistematizados sobre o
funcionamento da vida psiquica. Freud publicou uma extensa obra,
durante toda a sua vida, relatando suas descobertas e formulando leis
gerais sobre a estrutura e o funcionamento da psique humana. A
Psicandalise, enquanto método de investigacdo, caracteriza-se pelo
método interpretativo, que busca o significado oculto daquilo que é
manifesto por meio de acdes e palavras ou pelas producdes imaginarias,
como os sonhos, os delirios, as associacdes livres, os atos falhos. A
pratica profissional refere-se a forma de tratamento — a Analise — que
busca o autoconhecimento ou a [pg. 70] cura, que ocorre através desse
autoconhecimento. Atualmente, o exercicio da Psicanalise ocorre de
muitas outras formas. Ou seja, € usada como base para psicoterapias,
aconselhamento, orientacdo; € aplicada no trabalho com grupos,
instituicbes. A Psicandlise também é um instrumento importante para a
analise e compreensdo de fendmenos sociais relevantes: as novas
formas de sofrimento psiquico, o excesso de individualismo no mundo
contemporaneo, a exacerbacéo da violéncia etc.

Compreender a Psicanalise
significa percorrer novamente o trajeto
pessoal de Freud, desde a origem dessa
ciéncia e durante grande parte de seu
desenvolvimento. A relacdo entre autor e
obra torna-se mais significativa quando
descobrimos que grande parte de sua
producdo foi baseada em experiéncias
pessoais, transcritas com rigor em varias
de suas obras, como A interpretacdo dos
sonhos e A psicopatologia da vida
cotidiana, dentre outras.

Compreender a Psicanalise Sigmund Freud — o fundador da

significa, também, percorrer, no nivel Psicanalis



pessoal, a experiéncia inaugural de Freud e buscar “descobrir” as regides
obscuras da vida psiquica, vencendo as resisténcias interiores, pois se
ela foi realizada por Freud,

‘ndo é uma aquisi¢ao definitiva da humanidade, mas tem que ser realizada de
novo por cada paciente e por cada psicanalista™.

A GESTACAO DA PSICANALISE

Freud formou-se em Medicina na Universidade de Viena, em 1881,
e especializou-se em Psiquiatria. Trabalhou algum tempo em um
laboratoério de Fisiologia e deu aulas de Neuropatologia no instituto onde
trabalhava. Por dificuldades financeiras, né&o p6de dedicar-se
integralmente a vida académica e de pesquisador. Comecou, entédo, a
clinicar, atendendo pessoas acometidas de “problemas nervosos”.
Obteve, ao final da residéncia médica, uma bolsa de estudo para Paris,
onde trabalhou com Jean Charcot, psiquiatra francés que tratava as
histerias com hipnose. Em 1886, retornou a [pg. 71] Viena e voltou a
clinicar, e seu principal instrumento de trabalho na eliminacdo dos
sintomas dos disturbios nervosos passou a ser a sugest&o hipnatica®.

Em Viena, o contato de Freud com Josef Breuer, médico e
cientista, também foi importante para a continuidade das investigacoes.
Nesse sentido, o caso de uma paciente de Breuer foi significativo. Ana O.
apresentava um conjunto de sintomas que a fazia sofrer: paralisia com
contratura muscular, inibicbes e dificuldades de pensamento. Esses
sintomas tiveram origem na época em que ela cuidara do pai enfermo.
No periodo em que cumprira essa tarefa, ela havia tido pensamentos e
afetos que se referiam a um desejo de que o pai morresse. Estas idéias e
sentimentos foram reprimidos e substituidos pelos sintomas.

Em seu estado de vigilia, Ana O. ndo era capaz de indicar a origem

2 R. Mezan. Freud: a trama dos conceitos, p. 35.

¥ O médico induz o paciente a um estado alteradoodaciéncia e, nesta condicéo, investiga a ou as
conexdes entre condutas e/ou entre fatos e conduagpodem ter determinado o surgimento de um
sintoma. O médico também introduz novas idéiasif@sao) que podem, pelo menos temporariamente,
provocar o desaparecimento do sintoma.



de seus sintomas, mas, sob o efeito da hipnose, relatava a origem de
cada um deles, que estavam ligados a vivéncias anteriores da paciente,
relacionadas com o episédio da doenca do pai. Com a rememoracgao
destas cenas e vivéncias, o0s sintomas desapareciam. Este
desaparecimento ndo ocorria de forma “magica”’, mas devido a liberacao
das reacbes emotivas associadas ao evento traumatico — a doenca do
pai, o desejo inconsciente da morte do pai enfermo.

Breuer denominou método catartico o tratamento que possibilita a
liberacdo de afetos e emocdes ligadas a acontecimentos trauméaticos que
nao puderam ser expressos na ocasido da vivéncia desagradavel ou
dolorosa. Esta liberacdo de afetos leva a eliminagédo dos sintomas.

Freud, em sua Autobiografia, afirma que desde o inicio de sua
pratica médica usara a hipnose, ndo s6 com objetivos de sugestdo, mas
também para obter a histéria da origem dos sintomas. Posteriormente,
passou a utilizar o método catartico e,

“aos poucos, foi modificando a técnica de Breuer: abandonou a hipnose, porque
nem todos os pacientes se prestavam a ser hipnotizados; desenvolveu a técnica
de ‘concentracdo’, na qual a rememoragdo sistematica era feita por meio da
conversagao normal; e por fim, acatando a sugestdo (de uma jovem) andnima,
abandonou as perguntas ‘— e com elas a diregdo da sessdo — para se confiar
por completo a fala desordenada do paciente™. [pg. 72]

A DESCOBERTA DO INCONSCIENTE

“Qual poderia ser a causa de 0s pacientes esquecerem tantos

fatos de sua vida interior e exterior...?", perguntava-se Freud.

O esquecido era sempre algo penoso para o individuo, e era
exatamente por isso que havia sido esquecido e 0 penoso néao
significava, necessariamente, sempre algo ruim, mas podia se referir a
algo bom que se perdera ou que fora intensamente desejado. Quando

*R. Mezan. Op. cit. p. 52.
® S, Freud. Autobiografia. I@bras completasEnsayos XCVIII AL CClIl. Madri, Biblioteca Nueva.T.
ll. p. 2773 (Trecho trad. autores).



Freud abandonou as perguntas no trabalho terapéutico com os pacientes
e os deixou dar livre curso as suas idéias, observou que, muitas vezes,
eles ficavam embaracados, envergonhados com algumas idéias ou
imagens que lhes ocorriam. A esta for¢ca psiquica que se opunha a tornar
consciente, a revelar um pensamento, Freud denominou resisténcia. E
chamou de repressdo 0 processo psiquico que visa encobrir, fazer
desaparecer da consciéncia, uma idéia ou representacdo insuportavel e
dolorosa que esta na origem do sintoma. Estes contelddos psiquicos
“localizam-se” no inconsciente.

Tais descobertas

“(...) constituiram a base principal da compreensdo das neuroses e impuseram
uma modificagdo do trabalho terapéutico. Seu objetivo (...) era descobrir as
repressdes e suprimi-las através de um juizo que aceitasse ou condenasse
definitivamente o excluido pela repressédo. Considerando este novo estado de
coisas, dei ao método de investigagdo e cura resultante 0 nome de psicanalise
em substituico ao de catartico™.

A PRIMEIRA TEORIA SOBRE
A ESTRUTURA DO APARELHO PSIQUICO

Em 1900, no livro A interpretacdo dos sonhos, Freud apresenta a
primeira concepcdo sobre a estrutura e o funcionamento da
personalidade. Essa teoria refere-se a existéncia de trés sistemas ou
instncias psiquicas: inconsciente, pré-consciente e consciente.

* O inconsciente exprime o “conjunto dos conteudos nao presentes no

"’ E constituido por contetdos reprimidos,

campo atual da consciéncia
gue nao tém acesso aos sistemas pré-consciente/consciente, pela acdo
de censuras internas. Estes contetudos [pg. 73] podem ter sido
conscientes, em algum momento, e ter sido reprimidos, isto &, “foram”
para o inconsciente, ou podem ser genuinamente inconscientes. O

inconsciente € um sistema do aparelho psiquico regido por leis proprias

®|d. ibid. p. 2774.
"J. Laplanche e J.-B. Pontalis. Op. cit. p. 306.



de funcionamento. Por exemplo, € atemporal, ndo existem as nocdes
de passado e presente.

« O pré-consciente refere-se ao sistema onde permanecem
agueles contetdos acessiveis a consciéncia. E aquilo que ndo esta na
consciéncia, neste momento, e no momento seguinte pode estar.

» O consciente é o sistema do aparelho psiquico que recebe ao
mesmo tempo as informag¢des do mundo exterior e as do mundo interior.
Na consciéncia, destaca-se o fendbmeno da percepcao, principalmente a
percepcao do mundo exterior, a atencéo, o raciocinio.

A DESCOBERTA DA SEXUALIDADE INFANTIL

Freud, em suas investigacdes na pratica clinica sobre as causas e
o funcionamento das neuroses, descobriu que a maioria de pensamentos
e desejos reprimidos referiam-se a conflitos de ordem sexual, localizados
nos primeiros anos de vida dos individuos, isto €, que na vida infantil
estavam as experiéncias de carater traumatico, reprimidas, que se
configuravam como origem dos sintomas atuais, e confirmava-se, desta
forma, que as ocorréncias deste periodo da vida deixam marcas
profundas na estruturacdo da pessoa. As descobertas colocam a
sexualidade no centro da vida psiquica, e é postulada a existéncia da
sexualidade infantil. Estas afirmacgdes tiveram profundas repercussdes na
sociedade puritana da época, pela concepcéo vigente da infancia como
“inocente”.

Os principais aspectos destas descobertas sao:

« A funcdo sexual existe desde o principio da vida, logo apos o
nascimento, e ndo so a partir da puberdade como afirmavam as idéias
dominantes.

» O periodo de desenvolvimento da sexualidade € longo e complexo até
chegar a sexualidade adulta, onde as funcdes de reproducédo e de
obtencao do prazer podem estar associadas, tanto no homem como na
mulher. Esta afirmacgdo contrariava as idéias predominantes de que o



sexo estava associado, exclusivamente, a reproducao.

* A libido, nas palavras de Freud, é “a energia dos instintos sexuais e sO
deles™. [pg. 74]

No processo de desenvolvimento
psicossexual, o individuo, nos primeiros
tempos de vida, tem a funcao sexual ligada
a sobrevivéncia, e, portanto, o prazer €
encontrado no préprio corpo. O corpo €
erotizado, isto €, as excitacbes sexuais
estdo localizadas em partes do corpo, e ha
um desenvolvimento progressivo que levou
Freud a postular as fases do
desenvolvimento sexual em: fase oral (a
zona de erotizacéo é a boca), fase anal (a

zona de erotizacdo € o anus), fase falica (a
zona de erotizacdo é o 6rgdo sexual); em Zonade prazer.

seguida vem um periodo de laténcia, que

se prolonga até a puberdade e se caracteriza por uma diminui¢cdo das
atividades sexuais, isto €, ha um “intervalo” na evolucédo da sexualidade.
E, finalmente, na puberdade € atingida a ultima fase, isto é, a fase
genital, quando o objeto de erotizacdo ou de desejo ndo estd mais no
préprio corpo, mas era um objeto externo ao individuo — o outro. Alguns
autores denominam este periodo exclusivamente como genital, incluindo
o periodo falico nas organizacdes pré-genitais, enquanto outros autores
denominam o periodo falico de organizacdo genital infantil.

No decorrer dessas fases, varios processos e ocorréncias
sucedem-se. Desses eventos, destaca-se o complexo de Edipo, pois é
em torno dele que ocorre a estruturacdo da personalidade do individuo.
Acontece entre 3 e 5 anos, durante a fase falica. No complexo de Edipo,
a mae é o objeto de desejo do menino, e 0 pai € o rival que impede seu
acesso ao objeto desejado. Ele procura entdo ser o pai para “ter’ a mae,

8S. Freud. Op. cit. p. 2777.

O bebé demonstra que a boca é uma



escolhendo-o como modelo de comportamento, passando a internalizar
as regras e as normas sociais representadas e impostas pela autoridade
paterna. Posteriormente, por medo da perda do amor do pai, “desiste” da
mae, isto é, a méae € “trocada” [pg. 75] pela rigueza do mundo social e
cultural, e o garoto pode, entédo, participar do mundo social, pois tem
suas regras basicas internalizadas através da identificacdo com o pai.
Este processo também ocorre cora as meninas, sendo invertidas as
figuras de desejo e de identificacdo. Freud fala em Edipo feminino.

s e

Complexo de Edipo: estruturacio da perscnalidade do individuo,

EXPLICANDO ALGUNS CONCEITOS

Antes de prosseguirmos um pouco mais acerca das descobertas
fundamentais de Freud, é necessario esclarecer alguns conceitos que
permitem compreender os dados e informacdes colocados até aqui, de
um modo dindmico e sem considera-los processos mecanicos e
compartimentados. Além disso, estes aspectos também séo postulacbes
de Freud, e seu conhecimento € fundamental para se compreender a
continuidade do desenvolvimento de sua teoria.

1. No processo terapéutico e de postulacéo tedrica, Freud, inicialmente,
entendia que todas as cenas relatadas pelos pacientes tinham de fato
ocorrido. Posteriormente, descobriu que poderiam ter sido imaginadas,
mas com a mesma forgca e consequéncias de uma situacado real.
Aquilo que, para o individuo, assume valor de realidade € a realidade
psiquica. E € isso o0 que importa, mesmo que nao corresponda a
realidade objetiva.



2. O funcionamento psiquico é concebido a partir de trés pontos de vista:
0 econdmico (existe uma quantidade de energia que “alimenta” os
processos psiquicos), o topico (o aparelho psiquico € constituido de
um namero de sistemas que sao diferenciados quanto a sua natureza
e modo de funcionamento, o que permite considera-lo como “lugar”
psiquico) e o dindmico (no interior do psiquismo existem forcas que
entram em conflito e estdo, permanentemente, ativas. A origem
dessas forcas € a pulsdo). Compreender os processos e fenbmenos
psiquicos € considerar os trés pontos de vista simultaneamente.

3. A pulsédo refere-se a um estado de tensédo que busca, através de um
objeto, a supressao deste estado. Eros € a pulsdo de vida e abrange
as pulsdes sexuais e as de autoconservacdo. Tanatos € a pulsédo de
morte, pode ser autodestrutiva ou estar dirigida para fora e se
manifestar como pulséo agressiva ou destrutiva.

4. Sintoma, na teoria psicanalitica, € uma producdo — quer seja um
comportamento, quer seja um pensamento — resultante de um conflito
psiquico entre o desejo e os mecanismos de defesa. O sintoma, ao
mesmo tempo que sinaliza, busca encobrir um conflito, substituir a
satisfacdo do desejo. Ele é ou pode ser o ponto de partida da
investigacao psicanalitica na tentativa de descobrir os processos [pg.
76] psiquicos encobertos que determinam sua formacédo. Os sintomas
de Ana O. eram a paralisia e os distarbios do pensamento; hoje, o
sintoma da colega da sala de aula € recusar-se a comer.

A SEGUNDA TEORIA DO APARELHO PSIQUICO

Entre 1920 e 1923, Freud remodela a teoria do aparelho psiquico e
introduz os conceitos de id, ego e superego para referir-se aos trés
sistemas da personalidade.

e

O id constitui o reservatério da energia psiquica, € onde se
“localizam” as pulsdes: a de vida e a de morte. As caracteristicas
atribuidas ao sistema inconsciente, na primeira teoria, sdo, nesta teoria,
atribuidas ao id. E regido pelo principio do prazer.



O ego € o sistema que estabelece o equilibrio entre as exigéncias
do id, as exigéncias da realidade e as “ordens” do superego. Procura “dar
conta” dos interesses da pessoa. E regido pelo principio da realidade,
que, com o principio do prazer, rege o funcionamento psiquico. E um
regulador, na medida em que altera o principio do prazer para buscar a
satisfacdo considerando as condi¢cdes objetivas da realidade. Neste
sentido, a busca do prazer pode ser substituida pelo evitamento do
desprazer. As funcbes basicas do ego sao: percepcdo, memoria,
sentimentos, pensamento.

O superego origina-se com o complexo de Edipo, a partir da
internalizacéo das proibigdes, dos limites e da autoridade. A moral, os
ideais sdo funcbes do superego. O conteudo do superego refere-se a
exigéncias sociais e culturais.

Para compreender a constituicdo desta instancia — o superego —
€ necessario introduzir a idéia de sentimento de culpa. Neste estado, o
individuo sente-se culpado por alguma coisa errada que fez — o que
parece Obvio — ou que ndo fez e desejou ter feito, alguma coisa
considerada ma pelo ego mas ndo, necessariamente, perigosa ou
prejudicial; pode, pelo contrario, ter sido muito desejada. Por que, entéo,
é considerada ma? Porque alguém importante para ele, como o pai, por
exemplo, pode puni-lo por isso. E a principal punicdo é a perda do amor
e do cuidado desta figura de autoridade.

Portanto, por medo dessa perda, deve-se evitar fazer ou desejar
fazer a coisa ma; mas, o desejo continua e, por isso, existe a culpa.

Uma mudanca importante acontece quando esta autoridade
externa é internalizada pelo individuo. Ninguém mais precisa lhe dizer
“n&o”. E como se ele “ouvisse” esta proibicdo dentro de si. Agora, ndo
importa mais a acéo para sentir-se culpado: o pensamento, o desejo de
fazer algo mau se encarregam disso. E ndo ha [pg. 77] como esconder
de si mesmo esse desejo pelo proibido. Com isso, o mal-estar instala-se
definitivamente no interior do individuo. A funcdo de autoridade sobre o

individuo sera realizada permanentemente pelo superego. E importante



lembrar aqui que, para a Psicandlise, o sentimento de culpa origina-se na
passagem pelo Complexo de Edipo.

O ego e, posteriormente, o superego sdo diferenciacdes do id, o
que demonstra uma interdependéncia entre esses trés sistemas,
retirando a idéia de sistemas separados. O id refere-se ao inconsciente,
mas O ego e 0 superego tém, também, aspectos ou “partes”
inconscientes.

E importante considerar que estes sistemas nao existem enquanto
uma estrutura vazia, mas sdo sempre habitados pelo conjunto de
experiéncias pessoais e particulares de cada um, que se constitui como
sujeito em sua relagcdo com o0 outro e em determinadas circunstancias
sociais. Isto significa que, para compreender alguém, € necessario
resgatar sua histéria pessoal, que esta ligada a historia de seus grupos e
da sociedade em que vive.

OS MECANISMOS
DE DEFESA, OU A REALIDADE COMO ELA NAO E

A percepcao de um acontecimento, do mundo externo ou do
mundo interno, pode ser algo muito constrangedor, doloroso,
desorganizador. Para evitar este desprazer, a pessoa “deforma” ou
suprime a realidade — deixa de registrar percepcdes externas, afasta
determinados conteldos psiquicos, interfere no pensamento.

S&o varios os mecanismos que o individuo pode usar para realizar
esta deformacédo da realidade, chamados de mecanismos de defesa.
S&o processos realizados pelo ego e sdo inconscientes, isto €, ocorrem
independentemente da vontade do individuo.

Para Freud, defesa € a operacdo pela qual o ego exclui da
consciéncia os conteudos indesejaveis, protegendo, desta forma, o
aparelho psiquico. O ego — uma instancia a servico da realidade externa
e sede dos processos defensivos — mobiliza estes mecanismos, que
suprimem ou dissimulam a percepcao do perigo interno, em funcao de
perigos reais ou imaginarios localizados no mundo exterior.



Estes mecanismos sao:

» Recalque: o individuo “ndo vé”, “ndo ouve” o0 que ocorre. Existe a
supressdo de uma parte da realidade. Este aspecto que nao é
percebido pelo individuo faz parte de um todo e, ao ficar invisivel,
altera, deforma o sentido do todo. E como se, ao ler esta pagina, [pg.
78] uma palavra ou uma das linhas nédo estivesse impressa, e isto
impedisse a compreensao da frase ou desse outro sentido ao que esta
escrito. Um exemplo é quando entendemos uma proibicdo como
permissao porque ndo “ouvimos” o “nao”. O recalque, ao suprimir a
percepcao do que esta acontecendo, € o mais radical dos mecanismos
de defesa. Os demais referem-se a deformagdes da realidade.

« Formacdo reativa: 0 ego procura afastar o desejo que vai em
determinada direcéo, e, para isto, o individuo adota uma atitude oposta
a este desejo. Um bom exemplo sdo as atitudes exageradas — ternura
excessiva, superprotecdo — que escondem 0 seu oposto, no caso, um
desejo agressivo intenso. Aquilo que aparece (a atitude) visa esconder
do préprio individuo suas verdadeiras motivacbes (o desejo), para
preserva-lo de uma descoberta acerca de si mesmo que poderia ser
bastante dolorosa. E o caso da mie que superprotege o filho, do qual
tem muita raiva porque atribui a ele muitas de suas dificuldades
pessoais. Para muitas destas maes, pode ser aterrador admitir essa
agressividade em relacgéo ao filho.

« Regressdo: o individuo retorna a etapas anteriores de seu
desenvolvimento; € uma passagem para modos de expressao mais
primitivos. Um exemplo é o da pessoa que enfrenta situacdes dificeis
com bastante ponderacdo e, ao ver uma barata, sobe na mesa, aos
berros. Com certeza, ndo € so a barata que ela vé na barata.

* Projecdo: é uma confluéncia de distor¢ées do mundo externo e interno.
O individuo localiza (projeta) algo de si no mundo externo e nao
percebe aquilo que foi projetado como algo seu que considera
indesejavel. E um mecanismo de uso freqilente e observavel na vida
cotidiana. Um exemplo € o jovem que critica 0s colegas por serem



extremamente competitivos e ndo se da conta de que também o €, as

vezes até mais que os colegas.
e |

Como justificar a

guerra’

* Racionalizacgéo: o individuo constr6i uma argumentacao
intelectualmente convincente e aceitavel, que justifica os estados
“deformados” da consciéncia. Isto é, uma defesa que justifica as
outras. Portanto, na racionalizacéo, o ego coloca a razéo a servi¢co do
irracional e utiliza para isto o material [pg. 79] fornecido pela cultura,
ou mesmo pelo saber cientifico. Dois exemplos: o pudor excessivo
(formacao reativa), justificado com argumentos morais; e as
justificativas ideoldgicas para os impulsos destrutivos que eclodem na
guerra, no preconceito e na defesa da pena de morte.

Além destes mecanismos de defesa do ego, existem outros:
denegacéo, identificacdo, isolamento, anulacdo retroativa, inversdo e
retorno sobre si mesmo. Todos nés os utilizamos em nossa vida
cotidiana, isto é, deformamos a realidade para nos defender de perigos
internos ou externos, reais ou imaginarios. O uso destes mecanismos
nao é, em si, patologico, contudo distorce a realidade, e sO 0 seu
desvendamento pode nos fazer superar essa falsa consciéncia, ou
melhor, ver a realidade como ela é.

PSICANALISE: APLICAGOES
E CONTRIBUICOES SOCIAIS

A caracteristica essencial do trabalho psicanalitco € o




deciframento do inconsciente e a integracdo de seus conteudos na
consciéncia. Isto porque sao estes conteudos desconhecidos e
inconscientes que determinam, em grande parte, a conduta dos homens
e dos grupos — as dificuldades para viver, o0 mal-estar, o sofrimento.

A finalidade deste trabalho investigativo € o autoconhecimento, que
possibilita lidar com o sofrimento, criar mecanismos de superacdo das
dificuldades, dos conflitos e dos submetimentos em direcdo a uma
producdo humana mais autbnoma, criativa e gratificante de cada
individuo, dos grupos, das instituicdes.

Nesta tarefa, muitas vezes bastante desejada pelo paciente, é
necessario que o psicanalista ajude a desmontar, pacientemente, as
resisténcias inconscientes que obstaculizam a passagem dos contetudos
inconscientes para a consciéncia.

A representacdo social (a idéia) da Psicanalise ainda é bastante
estereotipada em nosso meio. Associamos a Psicanalise com o diva,
com o trabalho de consultério excessivamente longo e s6 possivel para
as pessoas de alto poder aquisitivo. Esta idéia correspondeu, durante
muito tempo, a pratica nesta area que se restringia, exclusivamente, ao
consultorio.

Contudo, ha vérias décadas é possivel constatar a contribuicdo da
Psicandlise e dos psicanalistas em varias areas da salude mental.
Historicamente, é importante lembrar a contribuicdo do [pg. 80]
psiquiatra e psicanalista D. W. Winnicott, cujos programas radiofonicos
transmitidos na Europa, durante a Segunda Guerra Mundial, orientavam
0s pais na criacdo dos filhos, ou a contribuicdo de Ana Freud para a
Educacédo e, mais recentemente, as contribuicbes de Francoise Dolto e
Maud Mannoni para o trabalho com criancas e adolescentes em
instituicbes — hospitais, creches, abrigos.

Atualmente, e inclusive no Brasil, os psicanalistas estdo debatendo
0 alcance social da prética clinica visando torna-la acessivel a amplos
setores da sociedade. Eles também estdo voltados para a pesquisa e
producdo de conhecimentos que possam ser (teis ha compreensao de



fendOmenos sociais graves, COMO 0O - = -
aumento  do  envolvimento  do oo
adolescente com a criminalidade, o
surgimento de novas (antigas?)
formas de sofrimento produzidas pelo
modo de existéncia no mundo
contemporaneo — as drogadicdes, a
anorexia, a sindrome do panico, a
excessiva medicalizacéo do
sofrimento, a sexualiza¢do da infancia.
Enfim, eles procuram compreender os

novos modos de subjetivacdo e de
existir, as novas expressoes que o O sofrimento humano assume indmeras
sofrimento psiquico assume. A partir  ©€XPressoes.

desta compreensdo e de suas

observacbes, os psicanalistas tentam criar modalidades de intervencao

no social que visam superar o mal-estar na civilizacao.

Alids, o proprio Freud, em varias de suas obras — O mal-estar na
civilizagdo, Reflexbes para o tempo de guerra e morte — coloca
guestdes sociais, e ainda atuais, como objeto de reflexdo, ou seja, nos
faz pensar e ver o que mais nos incomoda: a possibilidade constante de
dissociacédo dos vinculos sociais.

O método psicanalitico usado para desvendar o real, compreender
o sintoma individual ou social e suas determinacdes, € o interpretativo.
No caso da analise individual, o material de trabalho do analista s&o os
sonhos, as associacoes livres, os atos falhos (os esquecimentos, as
substituicdes de palavras etc.). Em cada um desses caminhos de acesso
ao inconsciente, o que vale é a histéria pessoal. Cada palavra, cada
simbolo tem um significado particular para cada individuo, o qual s6 pode
ser apreendido a partir de sua historia, que € absolutamente Unica e
singular. [pg. 81]

Por isso € que se diz que, a cada nova situacdo, realiza-se



novamente a experiéncia inaugurada por Freud, no inicio do século 20 —
a experiéncia de tentar descobrir as regides obscuras da vida psiquica.

Jeate camplementar
SOBRE O INCONSCIENTE

Que significa haver o inconsciente? Em primeiro lugar (...) uma
certa forma de descobrir sentidos, tipica da interpretacdo psicanalitica.
Ou seja, tendo descoberto uma espécie de ordem nas emocdes das
pessoas, 0s psicanalistas afirmam que ha um lugar hipotético donde elas
provém. E como se supuséssemos que existe um lugar na mente das
pessoas que funciona a semelhanca da interpretacdo que fazemos; so
gue ao contrario: la se cifra o que aqui deciframos.

Veja os sonhos, por exemplo. Dormindo, produzimos estranhas
histdrias, que parecem fazer sentido, sem que saibamos qual. Chegamos
a pensar que nos anunciam o futuro, simplesmente porque parecem
anunciar algo, querer comunicar algum sentido. Freud, tratando dos
sonhos, partia do principio de que eles diziam algo e com bastante
sentido. Nao, porém, o futuro. Decidiu interpretd-los. Sua técnica
interpretativa era mais ou menos assim. Tomava as varias partes de um
sonho, seu ou alheio, e fazia com que o sonhador associasse idéias e
lembrancas a cada uma delas. Foi possivel descobrir assim que o0s
sonhos diziam respeito, em parte, aos acontecimentos do dia anterior,
embora se relacionassem também com modos de ser infantis do sujeito.

Igualmente, ele descobriu algumas regras da l6gica das emocdes
gue produz os sonhos. Vejamos as mais conhecidas. Com frequéncia,
uma figura que aparece nos sonhos, uma pessoa, uma situagao,
representa varias figuras fundidas, significa isso e aquilo ao mesmo
tempo. Chama-se este processo condensacéo, e ele explica o porqué de
gualquer interpretacdo ser sempre muito mais extensa do que o sonho
interpretado. Outro processo, chamado deslocamento, € o de dar o
sonho uma importancia emocional maior a certos elementos que, quando
da interpretacéo, se revelardo secundarios, negando-se aqueles que se



mostrarao realmente importantes. Um detalhezinho do sonho aparece,
na interpretacdo, como o elo fundamental.

Digamos que o sonho, como um estudante desatento, coloca
erradamente o acento tbnico (emocional, € claro), criando um drama
diverso do que deveria narrar; como se dissesse Esquilo por esquilo...
Um terceiro processo de formacdo do sonho consiste em que tudo é
representado por meio de simbolos e, um quarto, reside na forma final do
sonho que, ao contrario da interpretagcdo, ndo € uma histéria contada
com palavras, porém uma cena visual. (...)

Do conjunto de associacfes que partem do sonho, o intérprete
retira um sentido que Ihe parece razoavel. Para Freud, e para nos, todo
sonho é uma tentativa de realizacdo do desejo. (...)

Seré tudo apenas um brinquedo, uma charada que se inventa para
resolver? Nao, por certo (...).

Apenas vocé deve compreender que o inconsciente psicanalitico
nao € uma coisa embutida no fundo da cabeca dos homens, uma fonte
de motivos que explicam o que de outra forma ficaria pouco razoavel —
como o medo de baratas ou a necessidade de autopunic¢do. Inconsciente
€ 0 home que se da a um sistema logico que, por necessidade tedrica,
supomos que opere na mente das pessoas, sem no entanto afirmar que,
em si mesmo, seja assim ou assado. Dele sO6 sabemos pela
interpretacao.

Fabio Herrmann. O que € Psicanalise. Sdo Paulo,
Abril Cultural/Brasiliense, 1984. (Colecdo Primeiros Passos, 12) p. 33-6.

[pg. 82]

Cuestaes
1. Quais os trés usos do termo Psicanalise?

2.Quais sdo as praticas de Freud que antecederam a formulacdo da
teoria psicanalitica?

3. Quais foram as descobertas finais que configuraram a criacdo da
Psicanélise?



4.

Como se caracteriza a primeira teoria sobre a estrutura do aparelho
psiquico?

5.0 que Freud descobriu de importante sobre a sexualidade?

6.Como se caracterizam as fases do desenvolvimento sexual?

7.Caracterize o complexo de Edipo.

8.0 que é realidade psiquica?

9.

Como se caracterizam os modelos econdémico, topico e dinamico do
funcionamento psiquico?

10. Como se caracteriza a pulsao?

11.0 que é sintoma?

12. Como se caracteriza a segunda teoria do aparelho psiquico?

13. Como se caracteriza 0 método de investigacdo da Psicanalise? E a

pratica terapéutica?

14. Qual a funcéo e como operam 0s mecanismos de defesa do ego?

15.Qual a contribuicéo social da Psicanalise?

tividades em guupe

1.

Quais sdo os ensinamentos que a interpretacdo dos sonhos nos
propicia? Utilizem o texto complementar como referéncia para essa
discusséo.

Com os subsidios do texto, justifiguem a epigrafe do capitulo: “Se
fosse preciso concentrar numa palavra a descoberta freudiana, essa
palavra seria incontestavelmente inconsciente”.

. Discutam a frase: “O que Jo&o diz de Pedro diz mais de Jo&do do que

de Pedro”.

. Pesquisem e discutam textos de psicanalistas cujos objetos de analise

sdo fenbmenos sociais atuais ou fatos do cotidiano. Estes textos tém
sido publicados com frequéncia em jornais de circulacdo nacional
(Folha de S. Paulo, por exemplo). Dois psicanalistas tém se destacado



nessa producdo e divulgacao: Jurandir Freire Costa e Contardo
Calligaris. [pg. 83]

$.ﬁ€. Ku » l. l
Para o aluno

O livro de Fabio Herrmann, O que € Psicanalise (S&o Paulo, Abril
Cultural/Brasiliense, 1984. Colecdo Primeiros Passos), € um livro
introdutdrio aos principais conceitos da Psicandlise. A linguagem é facil e
atraente. Renato Mezan em seu livro Sigmund Freud, série Encanto
Radical (Sédo Paulo, Brasiliense, 1982), situa historicamente o
aparecimento da Psicanalise, os dados biograficos de Freud e os
conceitos fundamentais da teoria. E uma boa referéncia para se iniciar
um estudo da Psicanalise.

Para o professor

As obras completas de Sigmund Freud estdo editadas no Brasil
pela editora Imago, Rio de Janeiro. Nela estdo contidas sua
Autobiografia  (histérico das descobertas do autor) e as Cinco
conferéncias  (exposicdo sistemética e introdutéria da teoria
psicanalitica).

O livro Nog¢des basicas de Psicanalise: introducéo a Psicolo gia
psicanalitica, de Charles Brenner (5. ed. Rio de Janeiro, Imago, 1987), é
bastante utilizado pelos iniciantes no estudo da Psicandlise e fornece
uma visdo ampla dos fundamentos dessa teoria.

Para consultas especificas sobre a terminologia psicanalitica, bem
como as diferentes formas de conceituar o0 mesmo fenémeno ou
processo na teoria de S. Freud, existe o livro de J. Laplanche e J.-B.
Pontalis, Vocabulario da Psicandlise (Sao Paulo, Martins Fontes, s. d.).
Este € um livro bastante conceituado pelo rigor e exatiddo das
concepcoes freudianas.



guz » l. l
Freud, além da alma. Direcdo John Huston (EUA, 1962) — O filme

mostra o inicio dos trabalhos de Freud em Viena, enfocando sua teoria

sobre interpretacdo dos sonhos. Mostra também a rejeicdo da

comunidade médica as suas idéias. [pg. 84]



CAPITULO 6

Psicologias em construcao

As tendéncias teodricas apresentadas nos capitulos 3, 4 e 5 —
Behaviorismo, Gestalt e Psicanalise, respectivamente — constituiram-se
em matrizes do desenvolvimento da ciéncia psicolégica, propiciando o
surgimento de inimeras abordagens da Psicologia contemporéanea.

Do Behaviorismo, por exemplo, surgiram as abordagens do
Behaviorismo Radical (B. F. Skinner) e do Behaviorismo Cognitivista (A.
Bandura e, atualmente, K. Hawton e A. Beck).

A Gestalt (do ponto de vista de uma teoria com bases
psicofisiolégicas) praticamente desapareceu. No entanto, a tradicdo
filosofica que a fundamenta — a Fenomenologia — avangou por um
caminho diferente, buscando a compreensdao do ser no mundo e, de
certa maneira, associou-se ao campo da Psicologia Existencialista. Hoje,
essa vertente da Psicologia discute as bases da consciéncia através dos
ensinamentos de Jean Paul Sartre. Outra vertente da Fenomenologia faz
essa discussdo através do Existencialismo de Martin Heiddeger,
desenvolvendo uma proficua corrente denominada Dasein Andlise, que
tem no psiquiatra suico Medard Boss, uma das figuras mais destacadas.
Outra corrente derivada da Gestalt e que segue um caminho diferente do
tracado pela Fenomenologia, € a da Gestalt Terapia. Fundada por

! Este capitulo contou com a contribuicdo de professda equipe de Psicologia Sécio-Histérica da
Faculdade de Psicologia da PUC-SP e, em espeaiptof® Maria da Graca M. Goncalves.



Pearls, esta corrente trabalha [pg. 85] o0s niveis da conscientizagcao
humana com a consciéncia corporal, nossa consciéncia do “aqui e agora”
etc.

Da Psicandlise originaram-se inUmeras abordagens, como a
Psicologia Analitica (Carl G. Jung) e a Reichiana (W. Reich) —
dissidéncias que construiram corpos proprios de conhecimento; ou a
Psicandlise Kleiniana (Melanie Klein) e a Lacaniana (J. Lacan), que
deram continuidade a teoria freudiana.

Como vocé pbde perceber, a Psicologia ndo ficou estagnada no
tempo. Pelo contrario: desenvolveu-se e, ao desenvolver-se, construiu
abordagens que deram prosseguimento as ja existentes, retomando
conhecimentos antigos e superando-os. Enfim, a Psicologia é uma
ciéncia em constante processo de construcao.

Neste capitulo, abordaremos uma vertente tedrica que surgiu no
inicio do século 20 e ficou restrita ao Leste europeu até os anos 60,
quando explodiria na Europa e nos Estados Unidos como uma nova
possibilidade tedrica. Estamos falando da Psicologia Sécio-Histérica, que
chegou ao Brasil nos anos 80 através da Psicologia Social e da
Psicologia da Educacgao, ganhando rapidamente importancia e espaco no
meio académico.

VIGOTSKIE A
PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA

A Psicologia, como vocé ja deve ter percebido, estd em

permanente movimento, isto €, novas abordagens vao se constituindo,
gerando uma permanente transformacao tedrica.

Escolhemos apresentar-lhe uma vertente tedrica que nasceu na
ex-Unido Soviética, embalada pela Revolucdo de 1917 e pela teoria
marxista. No Ocidente, a teoria Socio-Histdrica ganharia importancia nos
anos 70, tornando-se referéncia para a Psicologia do Desenvolvimento, a
Psicologia Social e para a Educacao.



Tendo como referéncia esta nova abordagem tedérica formulada por
Vigotski, buscava-se construir uma Psicologia que superasse as
tradicBes positivistas e estudasse o homem e seu mundo psiquico como
uma construcdo historica e social da humanidade. Para Vigotski, o
mundo psiquico que temos hoje n&o foi nem sera sempre assim, pois sua
caracterizacdo esta diretamente ligada ao mundo material e as formas de
vida que os homens vao construindo no decorrer da histéria da
humanidade. [pg. 86]

PRINCIPIOS DA TEORIA

Vigotski morreu muito cedo e ndo péde completar sua obra, mas
deixou alguns principios aos seus seguidores:

A compreensdo das funcbes superiores do homem nédo pode ser
alcancada pela psicologia animal, pois 0os animais ndo tém vida social e
cultural.

» As funcgdes superiores do homem ndo podem ser vistas apenas como
resultado da maturacdo de um organismo que ja possui, em potencial,
tais capacidades.

* A linguagem e o pensamento humano tém origem social. A cultura faz
parte do desenvolvimento humano e deve ser integrada ao estudo e a
explicacao das funcdes superiores.

* A consciéncia e o comportamento sao aspectos integrados de uma
unidade, ndo podendo ser isolados pela Psicologia.

Vigotski desenvolveu, também, uma estrutura tedrica marxista para
a Psicologia:
« Todos os fendbmenos devem ser estudados como processos em

permanente movimento e transformagao.

» O homem constitui-se e se transforma ao atuar sobre a natureza com
sua atividade e seus instrumentos.

* Nao se pode construir qualquer conhecimento a partir do aparente, pois
nao se captam as determinacdes que sao constitutivas do objeto. Ao



contrario, é preciso rastrear a evolucdo dos fenémenos, pois estdo em
sua génese e em seu movimento as explicagcdes para sua aparéncia
atual.

A mudanca individual tem sua raiz nas condi¢cdes sociais de vida.
Assim, ndo é a consciéncia do homem que determina as formas de
vida, mas ¢é a vida que se tem que determina a consciéncia.

O desafio de Vigotski foi assumido por outros tedricos, entre eles
Luria e Leontiev, seus parceiros de trabalho. Sua obra ficou, por muitos
anos, restrita a ex-Unido Soviética. Hoje, na Europa, nos Estados Unidos
e em paises do Terceiro Mundo, como o Brasil, Vigotski vem sendo
estudado e utilizado, principalmente, nas areas de Psicologia da
Educacdo e Psicologia Social. No Brasil, essas duas areas foram
influenciadas pela obra de Vigotski na década de 80 — na Educacéo,
através das teorias construtivistas da aprendizagem, principalmente a
partir da influéncia de Emilia Ferreiro; na Psicologia Social, pela atuagao
da professora Silvia Lane, que contribuiu significativamente para a
construcdo de uma Psicologia Social critica, permitindo que, ao se
pensar 0 psiquismo humano, se falasse das condi¢cdes sociais que sao
constitutivas deste mundo psicolégico. [pg. 87]

e

Hoje, Vigotski € um autor conhecido e seu pensamento é
fundamento da corrente denominada Psicologia Soécio-Histérica  ou
Psicologia de Orientacdo Sdécio-Cultural.

AS NOCOES BASICAS
DA PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA NO BRASIL

A Psicologia Socio-Historica, no Brasil, tem se constituido,

fundamentalmente, pela critica a visdo liberal de homem, na qual
encontramos idéias como:

¢ O homem visto como ser autbhomo, responsavel pelo seu proprio
processo de individuagao.

* Uma relacdo de antagonismo entre o homem e a sociedade, em que



esta faz eterna oposi¢cao aos anseios que seriam naturais do homem.

» Uma visado de fendmeno psicolégico, na qual este € tomado como uma
entidade abstrata que tem, por natureza, caracteristicas positivas que
s6 ndo se manifestam se sofrerem impedimentos do mundo material e
social. O fendmeno psicoldgico, visto como enclausurado no homem, é
concebido como um verdadeiro eu.

A Psicologia Socio-Historica entende que essas concepcgoes
liberais construiram uma ciéncia na qual o mundo psicoldgico foi
completamente deslocado do campo social e material. Esse mundo
psicoldgico passou, entdo, a ser definido de maneira abstrata, como algo
que ja estivesse dentro do homem, pronto para se desenvolver —
semelhante a semente que germina. Esta visdo liberal naturalizou o
mundo psicolégico, abolindo, da Psicologia, as reflexdes sobre o mundo
social.

No Brasil, os teoricos da Psicologia Sdcio-Historica buscam
construir uma concepcéao alternativa a liberal. Retomaremos um pouco
essas reflexdes a partir de algumas idéias fundamentais.

* Nao existe natureza humana.

N&o existe uma esséncia
“ eterna e universal do homem,
que no decorrer de sua vida se
atualiza, gerando suas
pontencialidades e faculdades.
Tal idéia de natureza humana
O homem vive inserido em relagdes sociais que sd¢m sido utilizada como
determinantes das individlidades fundamento da maioria das
correntes psicoldgicas e faz, na verdade, um trabalho de ocultamente
das condicbes sociais, que sédo determinantes das individualidades. [pg.
88]

Esta idéia esta ligada a visdo de individuo autbnomo, que também
ndo € aceita na Psicologia Socio-Historica. O individuo é construido ao
longo de sua vida a partir de sua intervencdo no meio (sua atividade



instrumental) e da relagdo com os outros homens. Somos Unicos, mas
nao autdnomos no sentido de termos um desenvolvimento independente
ou ja previsto pela semente de homem que carregamos.

* Existe a condicdo humana.

A concepcédo de homem da Psicologia Socio-Historica pode ser
assim sintetizada: o homem é um ser ativo, social e histérico. E essa sua
condicdo humana. O homem constréi sua existéncia a partir de uma acao
sobre a realidade, que tem, por objetivo, satisfazer suas necessidades.
Mas essa acdo e essas necessidades tém uma caracteristica
fundamental: sdo sociais e produzidas historicamente em sociedade. As
necessidades basicas do homem néo séo apenas bioldgicas; elas, ao
surgirem, sdo imediatamente socializadas. Por exemplo, os hébitos
alimentares e o comportamento sexual do homem sao formas sociais e
nao naturais de satisfazer necessidades biologicas.

O trabalho é a atividade
basica do homem.

Através da atividade, o homem produz o necessario para satisfazer
essas necessidades. A atividade de cada individuo, ou seja, sua acao
particular, é determinada e definida pela forma como a sociedade se
organiza para o trabalho. Entendido como a transformacéo da natureza
para a producdo da existéncia humana, o trabalho s6 é possivel em
sociedade. E um processo pelo qual o homem estabelece, ao mesmo
tempo, relagcdo com a natureza e com 0s outros homens; essas relacoes
determinam-se reciprocamente. Portanto, o [pg. 89] trabalho s6 pode ser



entendido dentro de relacfes sociais determinadas. Sao essas relacoes
que definem o lugar de cada individuo e a sua atividade. Por isso,
guando se diz que o homem é um ser ativo, diz-se, a0 mesmo tempo,
que ele € um ser social.

A acdo do homem sobre a realidade que, obrigatoriamente, ocorre
em sociedade, € um processo historico. E uma acao de transformacgéao da
natureza que leva a transformacao do préprio homem. Quando produz os
bens necesséarios a satisfacdo de suas necessidades, o homem
estabelece novos parametros na sua relagdo com a natureza, o que gera
novas necessidades, que também, por sua vez, deverdo ser satisfeitas.
As relacdes sociais, has guais ocorre esse processo, modificam-se a
medida que se desenvolvem as necessidades humanas e a producao
que visa satisfazé-las. E um processo de transformacio constante das
necessidades e da atividade dos homens e das relagcdes que estes
estabelecem entre si para a
producdo de sua existéncia.
Esse movimento tem por base
a contradigcao: 0
desenvolvimento das
necessidades humanas e das
formas de satisfazé-las, ao

mesmo tempo em que s6 Ssdo

possiveis diante de
determinadas relacbes
sociais, provocam a
A crianca humaniza-se, isto €&, apropria-se dgecesadade de

humanidade através do contato com a cultura, quetf’:ansformagao dessas
mediado pelo “outro”.

mesmas relacdes e
condicionam o aparecimento de novas relagdes sociais. Esse processo
historico € construido pelo homem e é esse processo histérico que
constréi o homem.

Assim, o homem é um ser ativo, social e historico.



* O homem é criado pelo homem.

Ndo ha uma natureza humana pronta, nem mesmo aptidées
prontas. A “aptiddo” do homem esta, justamente, no fato de poder
desenvolver varias aptiddes. Esse desenvolvimento se da na relacao
com 0s outros homens através do contato com a cultura ja constituida e
das atividades que realiza neste meio.

Os objetos produzidos pelos homens materializam a histéria e
cristalizam as “aptiddes” desenvolvidas pelas geracdes anteriores.
Quando os manuseia e deles se apropria, o homem desenvolve
atividades que reproduzem o0s tragos essenciais das atividades
acumuladas e cristalizadas nos objetos. A crianca que aprende a
manusear um lapis, estd de alguma forma submetida a forma, a
consisténcia, [pg. 90] as possibilidades e aos limites do lapis. Isso
envolve ndo apenas uma questdo “fisica”, material, mas,
necessariamente, uma condi¢éo social e histérica do uso e significado do
lapis. As habilidades humanas, que utilizam o Ilapis como seu
instrumento, estdo cristalizadas na forma, na consisténcia e nas
possibilidades do lapis, bem como nos seus limites e significados. Nas
relacbes com os outros homens ocorre a “descristalizacdo” destas
possibilidades — a “mégica” acontece — e, do lapis, o pequeno homem
retira suas habilidades de rabiscar, escrever e desenhar, colocando-se,
assim, no “patamar” da histéria, tornando-se capaz de recupera-la e
transforma-la. Portanto, € do instrumento e das relacdes sociais, nas
quais esse instrumento é utilizado, que o homem retira suas
possibilidades humanas.

Esse processo acontece com todas as suas aptidées. O homem,
ao nascer, é candidato a humanidade e a adquire no processo de
apropriagcdo do mundo. Nesse processo, converte o mundo externo em
um mundo interno e desenvolve, de forma singular, sua individualidade.
Assim, através da mediacdo das relacdes sociais e das atividades que
desenvolve, o homem se individualiza, torna-se homem, desenvolve suas
possibilidades e significa seu mundo.



A linguagem é instrumento fundamental nesse processo e, como
instrumento, também é produzida social e historicamente, e dela também
o0 homem deve se apropriar.

A linguagem materializa e da forma a uma das aptidées humanas:
a capacidade de representar a realidade. Juntamente com a atividade, o
homem desenvolve o pensamento. Através da linguagem, o pensamento
objetiva-se, permitindo a comunicacdo das significacbes e 0 seu
desenvolvimento.

Mas o pensamento humano, historicamente transforma-se em algo
mais complexo, justamente por representar, cada vez melhor, a
complexidade da vida humana em sociedade. Transforma-se em
consciéncia. A linguagem é instrumento essencial na construcdo da
consciéncia, na constru¢cdo de um mundo interno, psicolégico. Permite a
representacdo ndo sO da realidade imediata, mas das mediacbes que
ocorrem na relacdo do homem com essa realidade. Assim, a linguagem
apreende e materializa o mundo de significacdes, que € construido no
processo social e historico.

Quando se apropria da linguagem enquanto instrumento, o
individuo tem acesso a um mundo de significacdes historicamente
produzido. Além disso, a linguagem também é instrumento de mediagao
na apropriagcdo de outros instrumentos. Por isso, quando se torna
individuo — o0 que s6 ocorre socialmente — o homem apropria-se de
todos os significados sociais. Mas, por ser ativo, também atribui
significados, ou seja, apropria-se da histéria, apreende o [pg. 91] mundo,
atribuindo-lhe um sentido pessoal construido a partir de sua atividade, de
suas relacbes e dos significados aprendidos. Esse processo de
apropriagcdo do mundo social permite o desenvolvimento da consciéncia
no homem.

* O homem concreto é objeto de estudo da Psicologia.

A Psicologia deve buscar compreender o individuo como ser
determinado histérica e socialmente. Esse individuo jamais podera ser
compreendido sendo por suas relacBes e vinculos sociais, pela sua



insercdo em uma determinada sociedade, em um momento histérico
especifico.

O homem existe, age e pensa de certa maneira porque existe em
um dado momento e local, vivendo determinadas relacoes.

A consciéncia humana revela as determinac¢des sociais e historicas
do homem — ndo diretamente, de maneira imediata, porque nédo é
assim, mecanicamente, que se processa a consciéncia. As mediacdes
devem ser desvendadas, pois passam pelas formas de atividade e
relacbes sociais, pelos significados atribuidos nesse processo a toda
realidade na qual vivem os homens. E necessario conhecer além da
aparéncia, buscando a esséncia deste processo, que revela o movimento
de transformacdo constante a partir da contradicdo, entendida como
principio fundamental do movimento da realidade.

Assim, para conhecer o homem € preciso situa-lo em um momento
histdrico, identificar as determinacdes e desvenda-las. Para entender o
movimento contraditério da totalidade na qual se encontram o0s
individuos, deve-se partir do geral para o particular — para o processo
individual de relacdo entre atividade e consciéncia. E necessario
perceber o singular e seu movimento como parte do movimento geral e,
ao revelar essas mediacbes, compreender ndo s60 o geral, mas o
particular. E dessa forma que o individuo deve ser entendido pela
Psicologia fundamentada no materialismo historico e dialético.

 Subjetividade social e subjetividade individual.

Nesta teoria, o0s fenOmenos sociais ndo sao externos aos
individuos nem sédo fenbmenos que acontecem na sociedade e pouco
tém que ver com cada um de nos. Os fendmenos sociais estdo, de forma
simultanea, dentro e fora dos individuos, isto é, estdo na subjetividade
individual e na subjetividade social.

A subjetividade deve ser compreendida como “um sistema integrador do interno e
do externo, tanto em sua dimens&o social, como individual, que por sua génese é
também social... A subjetividade ndo é interna nem externa: ela supde outra
representagdo teorica na qual o interno e o externo deixam de ser dimensdes



excludentes [pg. 92] e se convertem em dimensdes constitutivas de uma nova
qualidade do ser: o subjetivo. Como dimensdes da subjetividade ambos (o interno
e 0 externo) se integram e desintegram de mudltiplas formas no curso de seu
desenvolvimento, no processo dentro do qual o que era interno pode converter-se
em externo e vice-versa” .2

A subjetividade individual representa a constituicdo da historia
de relagcdes sociais do sujeito concreto dentro de um sistema individual.
O individuo, ao viver relacbes sociais determinadas e experiéncias
determinadas em uma cultura que tem idéias e valores préprios, vai se
constituindo, ou seja, vai construindo sentido para as experiéncias que
vivencia. Este espaco pessoal dos sentidos que atribuimos ao mundo se
configura como a subjetividade individual.

A subjetividade social ¢ exatamente a aresta subjetiva da constituicdo da
sociedade. Refere-se “ao sistema integral de configuragdes subjetivas (grupais ou
individuais), que se articulam nos distintos niveis da vida social...”

Assim, para a Psicologia Sécio-Historica, ndo ha como se saber de
um individuo sem que se conheca seu mundo. Para compreender o que
cada um de ndés sente e pensa, e como cada um de nés age, é preciso
conhecer o mundo social no qual estamos imersos e do qual somos
construtores; € preciso investigar os valores sociais, as formas de
relacéo e de producéo da sobrevivéncia de nosso mundo, e as formas de

ser de nosso tempo.

Para facilitar a compreenséo dessas nocoes basicas da Psicologia
Sacio-Historica, sugerimos-lhe que reflita sobre o que sente, pensa e
como age, identificando em seu mundo social 0s espacos nos quais
estas formas se configuram, pois, com certeza, € nelas que vocé busca a
matéria-prima para construir sua forma particular de ser. Mesmo sem
perceber, vocé as reforca ou reconstréi diariamente, atuando para que
elas se mantenham. H4 um movimento constante que vai de vocé para o
mundo social e que Ihe vem deste mesmo mundo. O instrumento basico

2 F. Gonzalez Rey. La Categoria “personalidad”:ignificacién para la Psicolojia social. IRsicologia
Revista —revista da Faculdade de Psicologia da PUC-SP. W&8@, n° 4. p. 37-53.
3 .

Op. cit.



para esta relacéo é a linguagem.

Para a teoria Socio-Historica, os fenbmenos do mundo psiquico
ndo sao naturais do mundo psiquico, mas fendbmenos que vao se
constituindo conforme o homem atua no mundo e se relaciona com os
outros homens. O mundo social deixa de ser visto como um espaco de
oposicado a nossas vontades e impulsos, passando a ser visto como o
lugar no qual nosso mundo psicologico se constitui. [pg. 93]

Jeate camplementar
PENSAMENTO E PALAVRA

O significado de uma palavra representa um amalgama tao estreito
do pensamento e da linguagem, que fica dificil dizer se se trata de um
fendbmeno da fala ou de um fenébmeno do pensamento. Uma palavra sem
significado € um som vazio; o significado, portanto, € um critério da
“palavra”’, seu componente indispensavel. Pareceria, entdo, que o0
significado poderia ser visto como um fendbmeno da fala. Mas, do ponto
de vista da Psicologia, o significado de cada palavra é uma
generalizagcdo ou um conceito. E como as generalizagbes e 0s conceitos
sdo inegavelmente atos de pensamento, podemos considerar o
significado como um fendmeno do pensamento. Dai ndo decorre,
entretanto, que o significado pertenca formalmente a duas esferas
diferentes da vida psiquica. O significado das palavras € um fenébmeno
de pensamento apenas a medida que o pensamento ganha corpo por
meio da fala, e s6 € um fenbmeno da fala a medida que esta é ligada ao
pensamento, sendo iluminada por ele. E um fenémeno do pensamento
verbal, ou da fala significativa — uma unido da palavra e do pensamento.

Nossas investigacbes experimentais confirmam plenamente essa
tese basica. Nao so provaram que o estudo concreto do desenvolvimento
do pensamento verbal é possivel usando-se o significado das palavras
como unidade analitica, mas também levaram a outra tese, que
consideramos o resultado mais importante de nosso estudo, e que
decorre diretamente da primeira: o significado das palavras evolui. A



compreenséo desse fato deve substituir o postulado da imutabilidade do
significado das palavras.

Do ponto de vista das antigas escolas de Psicologia, o elo entre a
palavra e o0 significado € associativo, estabelecido pela reiterada
percepcao simultdnea de um determinado som e de um determinado
objeto. Em nossa mente, uma palavra evoca o seu conteuddo do mesmo
modo que o casaco de um amigo nos faz lembrar desse amigo, ou uma
casa, de seus habitantes. A associacdo entre a palavra e o significado
pode tornar-se mais forte ou mais fraca, enriquecer-se pela ligacdo com
outros objetos de um tipo semelhante, expandir-se por um campo mais
vasto ou tornar-se mais limitada, isto €, pode passar por alteracdes
guantitativas e externas, mas ndo pode alterar a sua nhatureza
psicoldgica. Para isso, teria que deixar de ser uma associacdo. Desse
ponto de vista, qualquer desenvolvimento do significado das palavras é
inexplicavel e impossivel — uma conclusdo que constitui um obstaculo
tanto para a Linglistica quanto para a Psicologia. Uma vez
comprometida com a teoria da associacdo, a semantica persistiu em
tratar o significado das palavras como uma associacdo entre 0 som da
palavra e 0 seu conteudo. Todas as palavras, das mais concretas as
mais abstratas, pareciam ser formadas do mesmo modo em termos do
seu significado, ndo contendo nada de peculiar a fala como tal; uma
palavra fazia-nos pensar em seu significado da mesma maneira que
gualguer objeto nos faz lembrar de um outro. Pouco surpreende que a
semantica sequer tenha colocado a questdo mais ampla do
desenvolvimento do significado das palavras. O desenvolvimento foi
reduzido as mudancas nas conexfes associativas entre palavras e
objetos isolados: uma palavra podia, a principio, denotar um objeto e, em
seguida, associar-se a outro, do mesmo modo que um casaco, tendo
mudado de dono, nos faria lembrar primeiro de uma pessoa e, depois, de
outra. A linguistica n&o percebeu que, na evolugcdo histérica da
linguagem, a prépria estrutura do significado e a sua natureza psicologica
também mudam. A partir das generalizacfes primitivas, o pensamento
verbal eleva-se ao nivel dos conceitos mais abstratos. Nao é



simplesmente o contedudo de uma palavra que se altera, mas o modo

pelo qual a realidade € generalizada e refletida em uma palavra.

L. S. Vygotsky. Pensamento e palavra. In: Pensamento e linguagem.
Séo Paulo, Martins Fontes, 1993. p. 104-5. [pg. 94]

Cuesties

o

. Quais sao os principios da Psicologia Socio-Historica de Vigotski?

. Quais criticas tal abordagem faz a visao liberal de homem e quais as
consequéncias desta visao para a Psicologia?

Como vocé compreende a afirmacdo: “Para a Psicologia Socio-
Histdrica, ndo existe natureza humana; existe a condicdo humana”.

. O gue significa a afirmacdo: “O homem é um ser ativo, social e
histérico.”?
. Para a concepc¢éo Socio-Historica, qual a importancia da linguagem?

Segundo esta abordagem, como se desenvolve a consciéncia
humana?

. “Os fenOmenos sociais estao, de forma simultanea, dentro e fora dos
individuos.” A partir desta frase, discuta as nocbes de subjetividade
individual e social.

tividades em gupa

1

. Retomemos uma frase do texto: “Assim, para a Psicologia Socio-
Histdrica, ndo ha como se saber de um individuo sem que se conheca
seu mundo. Para compreender o que cada um de nds sente e pensa,
e como cada um de noOs age, é preciso conhecer o mundo social no
qual estamos imersos e do qual somos construtores; € preciso
investigar os valores sociais, as formas de relacdo e de producéo da
sobrevivéncia de nosso mundo e as formas de ser de nosso tempo”.

A partir deste principio fundamental da Psicologia Sdcio-Historica,
debatam:



* O que pode levar alguém a mudar de conduta?

Elenquem algumas situagdes vividas por vocés em gue ocorreu uma
mudanca importante de conduta. Procurem compreender os fatores
que geraram essa mudanca e as alteragcdes de significado que
ocorreram em VOCES.

 Procurem comparar culturas diversas: indigenas, &rabes,
americanas, européias, africanas; qualquer exemplo torna-se
adequado para compreender a relacdo entre formas de vida e
cultura e a subjetividade (significacbes, condutas e sentimentos).
[pg. 95]

2. Realizem um pequeno exercicio sobre significacbes. Escolham um
tema e interroguem algumas pessoas a respeito do que pensam
sobre o assunto, objetivando caracterizar as diferentes visdes. Para
que possam tirar mais proveito da atividade em termos de
sistematizacdo e comparacao, sugerimos a definicdo de dois grupos
de pessoas a serem interrogadas. Alguns exemplos séo indicados
abaixo:

 tema para significacdo: namoro e casamento
grupos: homens e mulheres

* tema para significagcdo: futuro
grupos: jovens e idosos

* tema para significacdo: trabalho/emprego e profisséo
grupos: jovens e adultos

Uma vez sistematizadas as diferencas, vocés poderiam tentar
identificar os aspectos da vida cotidiana de cada grupo que nos
levam a compreender a significacdo construida por eles sobre o
tema.

$u&€u Bu » l. l

A obra de Vigotski € a mais indicada. A formacdo social da



mente (S&o Paulo, Martins Fontes, 1994) e Pensamento e linguagem
(Sao Paulo, Martins Fontes, 1993) sdo dois excelentes livros que podem
fornecer as principais concepc¢fes de Vigotski. De leitura facil sobre
Vigotski, ha o livro Vygotsky e Bakhtin — Psicologia e Educag&o: um
intertexto (S&o Paulo, Atica, 1994), de M. T. A. Freitas, que apresenta
uma sintese bastante didatica das idéias do autor.

Filmes indicades
A guerra do fogo. Direcdo: Jean-Jacques Annaud

(Franca/Canada, 1981) — O filme retrata o desenvolvimento do homem
no momento em que descobre e conquista o fogo. Deve-se ressaltar
como as mudancas de vida decorrentes desta conquista vao alterando as
possibilidades de ser do homem.

Kids. Direcdo Larry Clark (EUA, 1995) — E um filme interessante
sobre questbes atuais vividas por adolescentes americanos. [pg. 96]



CAPITULO 7

A Psicologia do desenvolvimento

UMA AREA DA PSICOLOGIA

Esta area de conhecimento da Psicologia estuda o

desenvolvimento do ser humano em todos 0s seus aspectos: fisico-
motor, intelectual, afetivo-emocional e social — desde o nascimento até a
idade adulta, isto é, a idade em que todos estes aspectos atingem o seu
mais completo grau de maturidade e estabilidade.

Existem varias teorias do desenvolvimento humano em Psicologia.
Elas foram construidas a partir de
observacbes, pesquisas com grupos
de individuos em diferentes faixas
etarias ou em diferentes culturas,
estudos de casos clinicos,
acompanhamento de individuos desde
0 hascimento até a idade adulta.
Dentre essas teorias, destaca-se a do
psicologo e bidlogo suico Jean Piaget
(1896-1980), pela sua producao
“— continua de pesquisas, pelo rigor

Jean Piaget produziu uma das mais

importantes teorias sobre o cientifico de sua producédo teoérica e
desenvolvimento humano.

pelas implicacbes praticas de sua



teoria, principalmente no campo da Educagado. A teoria deste cientista
sera a referéncia, neste capitulo, para compreendermos o
desenvolvimento humano, para respondermos as perguntas como e por
que o individuo se comporta de determinada forma, em determinada
situacdo, neste momento de sua vida. [pg. 97]

O DESENVOLVIMENTO HUMANO

O desenvolvimento humano refere-se ao desenvolvimento mental

e ao crescimento organico. O desenvolvimento mental € uma construgéo
continua, que se caracteriza pelo aparecimento gradativo de estruturas
mentais. Estas sdo formas de organizacdo da atividade mental que se
vao aperfeicoando e solidificando até o momento em que todas elas,
estando plenamente desenvolvidas, caracterizardo um estado de
equilibrio superior quanto aos aspectos da inteligéncia, vida afetiva e
relacdes sociais.

Algumas dessas estruturas mentais permanecem ao longo de toda
a vida. Por exemplo, a motivacdo esta sempre presente como
desencadeadora da acéo, seja por necessidades fisioldgicas, seja por
necessidades afetivas ou intelectuais. Essas estruturas mentais que
permanecem garantem a continuidade do desenvolvimento. Outras
estruturas sdo substituidas a cada nova fase da vida do individuo. Por
exemplo, a moral da obediéncia da crianca pequena € substituida pela
autonomia moral do adolescente ou, outro exemplo, a nocdo de que o
objeto existe s6 quando a crianca o vé (antes dos 2 anos) € substituida,
posteriormente, pela capacidade de atribuir ao objeto sua conservacao,
mesmo quando ele ndo esta presente no seu campo visual.

A IMPORTANCIA DO
ESTUDO DO DESENVOLVIMENTO HUMANO

A crianca ndo € um adulto em miniatura. Ao contrario, apresenta
caracteristicas proprias de sua idade. Compreender isso € compreender



a importancia do estudo do desenvolvimento humano. Estudos e
pesquisas de Piaget demonstraram que existem formas de perceber,
compreender e se comportar diante do mundo, proprias de cada faixa
etaria, isto €, existe uma assimilacéo progressiva do meio ambiente, que
implica uma acomodacao das estruturas mentais a este novo dado do
mundo exterior.

Estudar o desenvolvimento humano significa conhecer as
caracteristicas comuns de uma faixa etaria, permitindo-nos reconhecer
as individualidades, o que nos torna mais aptos para a observacéao e
interpretacdo dos comportamentos. [pg. 98]

Todos esses aspectos levantados tém importancia para a
Educacdo. Planejar o que e como ensinar implica saber quem é o
educando. Por exemplo, a linguagem que usamos com a crianca de 4
anos ndo é a mesma gque usamos com um jovem de 14 anos.

E, finalmente, estudar o desenvolvimento humano significa
descobrir que ele é determinado pela interacéo de varios fatores.

OS FATORES
QUE INFLUENCIAM O DESENVOLVIMENTO HUMANO

Vérios fatores indissociados e em permanente interacdo afetam
todos os aspectos do desenvolvimento. Séo eles:

» Hereditariedade — a carga genética estabelece o potencial do
individuo, que pode ou nédo desenvolver-se. Existem pesquisas que
comprovam 0s aspectos genéticos da inteligéncia. No entanto, a
inteligéncia pode desenvolver-se aquém ou além do seu potencial,
dependendo das condi¢cdes do meio que encontra.

» Crescimento organico — refere-se ao aspecto fisico. O aumento de
altura e a estabilizacdo do esqueleto permitem ao individuo
comportamentos e um dominio do mundo que antes ndo existiam.
Pense nas possibilidades de descobertas de uma crianca, quando
comeca a engatinhar e depois a andar, em relacdo a quando esta



crianga estava no bergo com alguns dias de vida.

« Maturacdo neurofisiolégica — € 0 que torna possivel determinado
padrdo de comportamento. A alfabetizagdo das criangas, por exemplo,
depende dessa maturacéo. Para segurar o lapis e maneja-lo como nos,
€ necessario um desenvolvimento neuroldgico que a crianca de 2, 3
anos nao tem. Observe como ela segura o lapis.

* Meio — o conjunto de influéncias e estimulagdes ambientais altera os
padrées de comportamento do individuo. Por exemplo, se a
estimulac&o verbal for muito intensa, uma crianca de 3 anos pode ter
um repertorio verbal muito maior do que a média das criancas de sua
idade, mas, a0 mesmo tempo, pode nao subir e descer com facilidade
uma escada, porque esta situacdo pode nao ter feito parte de sua
experiéncia de vida. [pg. 99]

ASPECTOS DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO

O desenvolvimento humano deve ser entendido como uma

globalidade, mas, para efeito de estudo, tem sido abordado a partir de
quatro aspectos basicos:

» Aspecto fisico-motor — refere-se ao crescimento organico, a
maturacéo neurofisioldgica, a capacidade de manipulacdo de objetos e
de exercicio do proprio corpo. Exemplo: a crianca leva a Chupeta a
boca ou consegue tomar a mamadeira sozinha, por volta dos 7 meses,
porque ja coordena 0s movimentos das maos.

» Aspecto intelectual — é a capacidade de pensamento, raciocinio. Por
exemplo, a crianga de 2 anos que usa um cabo de vassoura para puxar
um brinquedo que estd embaixo de um médvel ou o jovem que planeja
seus gastos a partir de sua mesada ou salario.

» Aspecto afetivo-emocional — € o modo particular de o individuo
integrar as suas experiéncias. E o sentir. A sexualidade faz parte desse
aspecto. Exemplos: a vergonha que sentimos em algumas situagdes, o



medo em outras, a alegria de rever um amigo querido.

» Aspecto social — é a maneira como o individuo reage diante das
situacdes que envolvem outras pessoas. Por exemplo, em um grupo de
criancas, no parque, € possivel observar algumas que
espontaneamente buscam outras para brincar, e algumas que
permanecem sozinhas.

Se analisarmos melhor cada um desses exemplos, vamos
descobrir que todos os outros aspectos estao presentes em cada um dos
casos. E € sempre assim. Nao € possivel encontrar um exemplo “puro”,
porque todos estes aspectos relacionam-se permanentemente. Por
exemplo, uma crianca tem dificuldades de aprendizagem, repete o ano,
vai-se tornando cada vez mais “timida’” ou “agressiva’, com poucos
amigos e, um dia, descobre-se que as dificuldades tinham origem em
uma deficiéncia auditiva. Quando isso é corrigido, todo o quadro reverte-
se. A historia pode, também, ndo ter um final feliz, se os danos forem
graves.

Todas as teorias do desenvolvimento humano partem do
pressuposto de que esses quatro aspectos sdo indissociados, mas elas
podem enfatizar aspectos diferentes, isto é, estudar o desenvolvimento
global a partir da énfase em um dos aspectos. A Psicanalise, por
exemplo, estuda o0 desenvolvimento a partir do aspecto afetivo-
emocional, isto é, do desenvolvimento da sexualidade. Jean Piaget
enfatiza o desenvolvimento intelectual. [pg. 100]

A TEORIA DO DESENVOLVIMENTO
HUMANO DE JEAN PIAGET

Este autor divide os periodos do desenvolvimento humano de

acordo com o aparecimento de novas qualidades do pensamento, o0 que,
por sua vez, interfere no desenvolvimento global.

* 1° periodo: Sensério-motor (0 a 2 anos)

« 2° periodo: Pré-operatorio (2 a 7 anos)



» 3° periodo: Operacdes concretas (7 a 11 ou 12 anos)
* 4° periodo: Operacdes formais (11 ou 12 anos em diante)

Segundo Piaget, cada periodo € caracterizado por aquilo que de
melhor o individuo consegue fazer nessas faixas etarias. Todos o0s
individuos passam por todas essas fases ou periodos, nessa sequéncia,
porém o inicio e o término de cada uma delas dependem das
caracteristicas biolégicas do individuo e de fatores educacionais, sociais.
Portanto, a divisdo nessas faixas etéarias € uma referéncia, e ndo uma
norma rigida.

PERIODO SENSORIO-MOTOR
(o recém-nascido e o lactente — 0 a 2 anos)

Neste periodo, a crianca conquista,
através da percepcdo e dos movimentos,
todo o universo que a cerca.

No recém-nascido, a vida mental
reduz-se ao exercicio dos aparelhos
reflexos, de fundo hereditario, como a
succdo. Esses reflexos melhoram com o
treino. Por exemplo, o bebé mama melhor
no 10° dia de vida do que no 2° dia. Por

volta dos cinco meses, a crianga consegue

coordenar 0s movimentos das maos e A crianca conhece o mundo pela
) manipulagéc

olhos e pegar objetos, aumentando sua

capacidade de adquirir habitos novos.

No final do periodo, a crianca € capaz de usar um instrumento
como meio para atingir um objeto. Por exemplo, descobre que, se puxar
a toalha, a lata de bolacha ficara mais perto dela. Neste caso, ela utiliza a
inteligéncia pratica ou sensorio-motora, que envolve as percepcdes e 0s
movimentos.

Neste periodo, fica evidente que o desenvolvimento fisico



acelerado € o suporte para o aparecimento de novas habilidades. Isto
[pg. 101] é, o desenvolvimento 6sseo, muscular e neuroldgico permite a
emergéncia de novos comportamentos, como sentar-se, andar, o que
propiciara um dominio maior do ambiente.

Ao longo deste periodo, ird ocorrer na crianga uma diferenciacao
progressiva entre 0 seu eu e 0 mundo exterior. Se no inicio o mundo era
uma continuacdo do préprio corpo, 0s progressos da inteligéncia levam-
na a situar-se como um elemento entre outros no mundo. Isso permite
gue a criancga, por volta de 1 ano, admita que um objeto continue a existir
mesmo quando ela ndo o percebe, isto €, o objeto ndo esta presente no
seu campo visual, mas ela continua a procurar ou a pedir o brinquedo
que perdeu, porque sabe que ele continua a existir.

Esta diferenciagcdo também ocorre no aspecto afetivo, pois o bebé
passa das emocfes primarias (os primeiros medos, quando, por
exemplo, ele se enrijece ao ouvir um barulho muito forte) para uma
escolha afetiva de objetos (no final do periodo), quando j& manifesta
preferéncias por brinquedos, objetos, pessoas etc.

No curto espaco de tempo deste periodo, por volta de 2 anos, a
crianca evolui de uma atitude passiva em relacdo ao ambiente e pessoas
de seu mundo para uma atitude ativa e participativa. Sua integracdo no
ambiente da-se, também, pela imitacdo das regras. E, embora
compreenda algumas palavras, mesmo no final do periodo so € capaz de
fala imitativa.

PERIODO PRE-OPERATORIO
(a 12 infancia — 2 a 7 anos)

Neste periodo, o que de mais importante acontece é o0
aparecimento da linguagem, que ir4 acarretar modificacbes nos
aspectos intelectual, afetivo e social da crianca.

A interacdo e a comunicacgao entre os individuos séo, sem duvida,
as consequéncias mais evidentes da linguagem. Com a palavra, ha
possibilidade de exteriorizacdo da vida interior e, portanto, a



possibilidade de  corrigir
acOes futuras. A crianca ja
antecipa o que vai fazer. [pg.
102]

Como decorréncia do
aparecimento da linguagem,

o] desenvolvimento do
Apesar de estarem juntas as criangas realizam gedu pensamento se acelera. No
individuais

inicio do periodo, ele exclui
toda a objetividade, a crianca transforma o real em funcdo dos seus
desejos e fantasias (jogo simbdlico); posteriormente, utiliza-o como
referencial para explicar o mundo real, a sua propria atividade, seu eu e
suas leis morais; e, no final do periodo, passa a procurar a razao causal
e finalista de tudo (é a fase dos famosos “porqués”). E um pensamento
mais adaptado ao outro e ao real.

Como varias novas capacidades surgem, muitas vezes ocorre a
superestimacdo da capacidade da crianca neste periodo. E importante
ter claro que grande parte do seu repertorio verbal é usada de forma
imitativa, sem que ela domine o significado das palavras; ela tem
dificuldades de reconhecer a ordem em que mais de dois ou trés eventos
ocorrem e nao possui o conceito de nimero. Por ainda estar centrada em
si mesma, ocorre uma primazia do proprio ponto de vista, 0 que torna
impossivel o trabalho em grupo. Esta dificuldade mantém-se ao longo do
periodo, na medida em que a crianga ndo consegue colocar-se do ponto
de vista do outro.

No aspecto afetivo, surgem o0s sentimentos interindividuais,
sendo que um dos mais relevantes € o respeito que a crianca nutre pelos
individuos que julga superiores a ela. Por exemplo, em relacéo aos pais,
aos professores. E um misto de amor e temor. Seus sentimentos morais
refletem esta relacdo com os adultos significativos — a moral da
obediéncia —, em que o critério de bem e mal é a vontade dos adultos.
Com relacdo as regras, mesmo nas brincadeiras, concebe-as como
imutaveis e determinadas externamente. Mais tarde, adquire uma noc¢ao



mais elaborada da regra, concebendo-a como necessaria para organizar
o brinquedo, porém néo a discute.

Com o dominio ampliado do mundo, seu interesse pelas diferentes
atividades e objetos se multiplica, diferencia e regulariza, isto €, torna-se
estavel, sendo que, a partir desse interesse, surge uma escala de valores
propria da crianca. E a crianca passa a avaliar suas proprias acdes a
partir dessa escala.

E importante, ainda, considerar que, neste periodo, a maturacio
neurofisiolégica completa-se, permitindo o desenvolvimento de novas
habilidades, como a coordenacdo motora fina — pegar pequenos objetos
com as pontas dos dedos, segurar o lapis corretamente e conseguir fazer
os delicados movimentos exigidos pela escrita. [pg. 103]

PERIODO DAS OPERACOES CONCRETAS
(a infancia propriamente dita — 7a 11 ou 12 anos)

O desenvolvimento
mental, caracterizado no
periodo anterior pelo

egocentrismo  intelectual e =
e

. , —
social, é superado neste #

-

periodo  pelo inicio  da s
construcdo logica, isto é, a

capacidade da crianca de

A capacidade de reflexdo é exercida a partir de

estabelecer relacbes que 7 -9k ,
S|tua<;oes concreti

permitam a coordenacdo de

pontos de vista diferentes. Estes pontos de vista podem referir-se a
pessoas diferentes ou a propria crianga, que “vé&” um objeto ou situagao
com aspectos diferentes e, mesmo, conflitantes. Ela consegue coordenar
estes pontos de vista e integra-los de modo I6gico e coerente. No plano
afetivo, isto significa que ela sera capaz de cooperar cora 0s outros, de
trabalhar em grupo e, ao mesmo tempo, de ter autonomia pessoal.

O que possibilitara isto, no plano intelectual, € o surgimento de



uma nova capacidade mental da crianca: as operacdes, isto é, ela
consegue realizar uma acéo fisica ou mental dirigida para um fim
(objetivo) e reverté-la para o seu inicio. Num jogo de quebra-cabeca,
proprio para a idade, ela consegue, na metade do jogo, descobrir um
erro, desmanchar uma parte e recomecar de onde corrigiu, terminando-o.
As operacdes sempre se referem a objetos concretos presentes ou ja
experienciados.

Outra caracteristica deste periodo é que a crianca consegue
exercer suas habilidades e capacidades a partir de objetos reais,
concretos. Portanto, mesmo a capacidade de reflexdo que se inicia, isto
€, pensar antes de agir, considerar os varios pontos de Vvista
simultaneamente, recuperar o passado e antecipar o futuro, se exerce a
partir de situacdes presentes ou passadas, vivenciadas pela crianca.

Em nivel de pensamento, a crianca consegue:
* estabelecer corretamente as relaces de causa e efeito e de meio e fim;
e sequienciar idéias ou eventos;
« trabalhar com idéias sob dois pontos de vista, simultaneamente;

o formar o conceito de numero (no inicio do periodo, sua nocao de
namero esta vinculada a uma correspondéncia com o objeto concreto).

A nocéo de conservacao da substancia do objeto (comprimento e
quantidade) surge no inicio do periodo; por volta dos 9 anos, [pg. 104]
surge a nocao de conservacdo de peso; e, ao final do periodo, a nocéo
de conservacao do volume.

No aspecto afetivo, ocorre o aparecimento da vontade como
qualidade superior e que atua quando ha conflitos de tendéncias ou
intencdes (entre o dever e o prazer, por exemplo). A crianca adquire uma
autonomia crescente em relacdo ao adulto, passando a organizar seus
proprios valores morais. Os novos sentimentos morais, caracteristicos
deste periodo, sdo: o respeito mutuo, a honestidade, o companheirismo e
a justica, que considera a intencdo na acao. Por exemplo, se a crianca
quebra o vaso da mée, ela acha que nao deve ser punida se isto ocorreu



acidentalmente. O grupo de colegas satisfaz, progressivamente, as
necessidades de seguranca e afeto.

Nesse sentido, o sentimento de pertencer ao grupo de colegas
torna-se cada vez mais forte. As criancas escolhem seus amigos,
indistintamente, entre meninos e meninas, sendo que, no final do
periodo, a grupalizacdo com o sexo oposto diminui.

Este fortalecimento do grupo traz a seguinte implicagdo: a crianca,
gue no inicio do periodo ainda considerava bastante as opinides e idéias
dos adultos, no final passa a “enfrenta-los”.

A cooperacdo € uma capacidade que vai-se desenvolvendo ao
longo deste periodo e sera um facilitador do trabalho em grupo, que se
torna cada vez mais absorvente para a crianca. Elas passam a elaborar
formas préprias de organizag¢do grupal, em que as regras e normas sao
concebidas como validas e verdadeiras, desde que todos as adotem e
sejam a expressdo de uma vontade de todos. Portanto, novas regras
podem surgir, a partir da necessidade e de um “contrato” entre as
criangas.

PERIODO DAS OPERACOES FORMAIS
(a adolescéncia — 11 ou 12 anos em diante)

Neste periodo, ocorre a passagem do

pensamento concreto para 0 pensamento

necessitar de manipulacdo ou referéncias <

formal, abstrato, isto &, o adolescente realiza

as operacdes no plano das idéias, sem

concretas, como no periodo anterior. E

capaz de lidar cora conceitoS COMO A contestacio é a marca desse periodo.
liberdade, justica etc. O adolescente [pg.

105] domina, progressivamente, a capacidade de abstrair e generalizar,

cria teorias sobre o mundo, principalmente sobre aspectos que gostaria

de reformular. Isso é possivel gracas a capacidade de reflexdo
espontanea que, cada vez mais descolada do real, é capaz de tirar



conclusdes de puras hipéteses.

O livre exercicio da reflexdo permite ao adolescente, inicialmente,
“submeter” o mundo real aos sistemas e teorias que o seu pensamento é
capaz de criar. Isto vai-se atenuando de forma crescente, através da
reconciliacdo do pensamento cora a realidade, até ficar claro que a
funcdo da reflexdo ndo é contradizer, mas se adiantar e interpretar a
experiéncia.

Do ponto de vista de suas relacbes sociais, também ocorre o
processo de caracterizar-se, inicialmente, por uma fase de interiorizagao,
em que, aparentemente, € anti-social. Ele se afasta da familia, ndo aceita
conselhos dos adultos; mas, na realidade, o alvo de sua reflexdo é a
sociedade, sempre analisada como passivel de ser reformada e
transformada. Posteriormente, atinge o equilibrio entre pensamento e
realidade, quando compreende a importancia da reflexdo para a sua
acdo sobre o mundo real. Por exemplo, no inicio do periodo, o
adolescente que tem dificuldades na disciplina de Mateméatica pode
propor sua retirada do curriculo e, posteriormente, pode propor solucbes
mais viaveis e adequadas, que considerem as exigéncias sociais.

No aspecto afetivo, o adolescente vive conflitos. Deseja libertar-se
do adulto, mas ainda depende dele. Deseja ser aceito pelos amigos e
pelos adultos. O grupo de amigos é um importante referencial para o
jovem, determinando o vocabulario, as vestimentas e outros aspectos de
seu comportamento. Comeca a estabelecer sua moral individual, que é
referenciada a moral do grupo.

Os interesses do adolescente séo diversos e mutaveis, sendo que
a estabilidade chega com a proximidade da idade adulta.

JUVENTUDE: PROJETO DE VIDA

Conforme Piaget, a personalidade comeca a se formar no final da
infancia, entre 8 e 12 anos, com a organiza¢ao autbnoma das regras, dos
valores, a afirmacao da vontade. Esses aspectos subordinam-se num
sistema Unico e pessoal e vao-se exteriorizar na construcdo de um



projeto de vida. Esse projeto € que vai nortear o individuo em sua
adaptacdo ativa a realidade, que ocorre atraves de sua insercao no
mundo do trabalho ou na preparacdo para ele, quando ocorre um
equilibrio entre o real e os ideais do individuo, [pg. 106] isto é, de
revolucionario no plano das idéias, ele se torna transformador, no plano
da acdo.

E importante lembrar que na nossa cultura, em determinadas
classes sociais que “protegem” a infancia e a juventude, a prorrogacao
do periodo da adolescéncia é cada vez maior, caracterizando-se por uma
dependéncia em relacdo aos pais e uma postergacéo do periodo em que
o individuo vai se tornar socialmente produtivo e, portanto, entrara na
idade adulta.

Na idade adulta ndo surge nenhuma nova estrutura mental, e o
individuo caminha entdo para um aumento gradual do desenvolvimento
cognitivo, em profundidade, e uma maior compreensao dos problemas e
das realidades significativas que o atingem. Isto influencia os conteudos
afetivo-emocionais e sua forma de estar no mundo.

O ENFOQUE INTERACIONISTA DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO: VIGOTSKI

Ao falarmos de desenvolvimento humano, hoje, ndo podemos

deixar de citar o autor soviético Vigotski. Lev Semenovich Vigotski
nasceu em 1896, na Bielo-Rus, e faleceu prematuramente aos 37 anos
de idade. Vigotski foi um dos tedricos que buscou uma alternativa dentro
do materialismo dialético para o conflito entre as concepcdes idealista e
mecanicista na Psicologia. Ao lado de Luria e Leontiev, construiu
propostas teoricas inovadoras sobre temas como relacdo pensamento e
linguagem, natureza do processo de desenvolvimento da crianca e o
papel da instrucdo no desenvolvimento.

Vigotski foi ignorado no Ocidente, e mesmo na ex-Unido Soviética
a publicacdo de suas obras foi suspensa entre 1936 e 1956. Atualmente,



no entanto, seu trabalho vem sendo estudado e valorizado no mundo
todo.

Um pressuposto basico da obra de Vigotski € que as origens das
formas superiores de comportamento consciente — pensamento,
memoria, atencdo voluntéria etc. —, formas essas que diferenciam o
homem dos outros animais, devem ser achadas nas relacdes sociais que
o homem mantém. Mas Vigotski ndo via 0 homem como um ser passivo,
consequéncia dessas relacbes. Entendia o0 homem como ser ativo, que
age sobre o mundo, sempre em relacdes sociais, e transforma essas
acOes para que constituam o funcionamento de um plano interno. [pg.
107]

A VISAO DO DESENVOLVIMENTO INFANTIL

7

O desenvolvimento infantil € visto a partir de trés aspectos:
instrumental, cultural e histérico. E é Luria que nos ajuda a compreendé-
los.

» O aspecto instrumental refere-se a natureza basicamente mediadora
das funcdes psicolégicas complexas. Nao apenas respondemos aos
estimulos apresentados no ambiente, mas os alteramos e usamos
suas modificagdes como um instrumento de nosso comportamento.
Exemplo disso é o costume popular de amarrar um barbante no dedo
para lembrar algo. O estimulo — o laco no dedo — objetivamente
significa apenas que o dedo esta amarrado. Ele adquire sentido, por
sua fungédo mediadora, fazendo-nos lembrar algo importante.

« O aspecto cultural da teoria envolve 0s meios socialmente
estruturados pelos quais a sociedade organiza os tipos de tarefa que a
crianga em crescimento enfrenta, e os tipos de instrumento, tanto
mentais como fisicos, de que a crianca pequena dispde para dominar
aquelas tarefas. Um dos instrumentos basicos criados pela
humanidade é a linguagem. Por isso, Vigotski deu énfase, em toda sua
obra, a linguagem e sua relacdo com o pensamento.

» O aspecto historico, como afirma Luria, funde-se com o cultural, pois



0s instrumentos que o homem usa, para dominar seu ambiente e seu
préprio comportamento, foram criados e modificados ao longo da
histéria social da civilizacdo. Os instrumentos culturais expandiram os
poderes do homem e estruturaram seu pensamento, de maneira que,
se nao tivéssemos desenvolvido a linguagem escrita e a aritmética, por
exemplo, n&o possuiriamos hoje a organizacdo dos processos
superiores que possuimos.

Assim, para Vigotski, a historia da sociedade e o desenvolvimento
do homem caminham juntos e, mais do que isso, estdo de tal forma
intrincados, que um nao seria 0 que é sem o0 outro. Com essa
perspectiva, € que Vigotski estudou o desenvolvimento infantil.

As criangas, desde o nascimento, estdo em constante interagao
com os adultos, que ativamente procuram incorpora-las a suas relacdes
e a sua cultura. No inicio, as respostas das criancas sdo dominadas por
processos naturais, especialmente aqueles proporcionados pela heranca
biolégica. E através da mediacdo dos adultos que 0S processos
psicologicos mais complexos tomam forma. Inicialmente, esses
processos sao interpsiquicos (partilhados entre pessoas), isto €, sO
podem funcionar durante a interacdo das criangcas com os adultos. A
medida que a crianca cresce, [pg. 108] os processos acabam por ser
executados dentro das proprias criangas — intrapsiquicos.

E através desta interiorizacdo dos meios de operacdo das
informacgdes, meios estes historicamente determinados e culturalmente
organizados, que a natureza social das pessoas tornou-se igualmente
sua natureza psicoldégica.

No estudo feito por Vigotski, sobre o desenvolvimento da fala, sua
visdo fica bastante clara: inicialmente, os aspectos motores e verbais do
comportamento estdo misturados. A fala envolve os elementos
referenciais, a conversacao orientada pelo objeto, as expressdes
emocionais e outros tipos de fala social. Como a crianga esta cercada
por adultos na familia, a fala comeca a adquirir tracos demonstrativos, e
ela comeca a indicar o que esta fazendo e de que esta precisando. Apos



algum tempo, a crianca, fazendo distin¢cdes para os outros com o auxilio
da fala, comeca a fazer distingbes para si mesma. E a fala vai deixando
de ser um meio para dirigir o comportamento dos outros e vai adquirindo
a funcao de autodirecao.

Fala e acdo, que se desenvolvem independentes uma da outra, em
determinado momento do desenvolvimento convergem, e esse € 0
momento de maior significado no curso do desenvolvimento intelectual,
que da origem as formas puramente humanas de inteligéncia. Forma-se,
entdo, um amalgama entre fala e acéo; inicialmente a fala acompanha as
acOes e, posteriormente, dirige, determina e domina o curso da acao,
com sua funcéao planejadora.

O desenvolvimento estd, pois, alicercado sobre o plano das
interacbes. O sujeito faz sua uma acdo que tem, inicialmente, um
significado partilhado. Assim, a crianca que deseja um objeto inacessivel
apresenta movimentos de alcanca-lo, e esses movimentos sao
interpretados pelo adulto como “desejo de obté-lo”, e entdo lhe da o
objeto. Os movimentos da crianca afetam o adulto e ndo o objeto
diretamente; e a interpretacdo do movimento pelo adulto permite que a
crianca transforme o movimento de agarrar em gesto de apontar. O gesto
é criado na interacao, e a crianca passa a ter controle de uma forma de
sinal, a partir das relacdes sociais.

Todos os movimentos e expressdes verbais da crianca, no inicio
de sua vida, sdo importantes, pois afetam o adulto, que os interpreta e os
devolve a crianca cora acdo e/ou com fala. A fala egocéntrica, por
exemplo, foi vista por Vigotski como uma forma de transicao entre a fala
exterior e a interior. A fala inicial da crianca tem, portanto, um papel
fundamental no desenvolvimento de suas funcdes psicoldgicas. [pg. 109]

Para Vigotski, as funcdes psicolégicas emergem e se consolidam
no plano da acdo entre pessoas e tornam-se internalizadas, isto é,
transformam-se para constituir o funcionamento interno. O plano interno
nao é a reproducdo do plano externo, pois ocorrem transformacfes ao
longo do processo de internalizagcdo. Do plano interpsiquico, as acbes



passam para o plano intrapsiquico. Considera, portanto, as relacfes
sociais como constitutivas das fungdes psicolégicas do homem. Essa
visdo de Vigotski deu o carater interacionista a sua teoria.

Vigotski deu énfase ao processo de internalizacdo como
mecanismo que intervém no desenvolvimento das fun¢des psicolbgicas
complexas. Esta € reconstrucao interna de uma operacao externa e tem
como base a linguagem. O plano interno, para Vigotski, ndo preexiste,
mas € constituido pelo processo de internalizacdo, fundado nas acoes,
nas interacdes sociais e na linguagem.

VIGOTSKI E PIAGET

Se compararmos o0s dois maiores teoricos do desenvolvimento

humano, podemos dizer, correndo algum risco de sermos simplistas, que
Piaget apresenta uma tendéncia hiperconstrutivista em sua teoria, com
énfase no papel estruturante do sujeito. Maturacdo, experiéncias fisicas,
transmissdes sociais e culturais e equilibracdo sdo fatores desenvolvidos
na teoria de Piaget. Vigotski, por outro lado, enfatiza o aspecto
interacionista, pois considera que é no plano intersubjetivo, isto €, na
troca entre as pessoas, que tém origem as fun¢cdes mentais superiores.

A teoria de Piaget apresenta também a dimensé&o interacionista,
mas sua énfase € colocada na interacdo do sujeito com o objeto fisico; e,
além disso, ndo esta clara em sua teoria a funcéo da interacédo social no
processo de conhecimento.

A teoria de Vigotski, por outro lado, também apresenta um aspecto
construtivista, na medida em que busca explicar o aparecimento de
inovacbes e mudancas no desenvolvimento a partir do mecanismo de
internalizacdo. No entanto, temos na teoria sOcio-interacionista apenas
um quadro esbocado, que apresenta sugestdes e caminhos, mas
necessita de estudos e pesquisas que explicitem 0s mecanismos
caracteristicos dos processos de desenvolvimento. [pg. 110]

Se tivéssemos agora que apontar um desacordo entre essas



teorias, resgatariamos as palavras de Luria:

“Quando a obra de Piaget, A linguagem e o pensamento da crianga, chegou a
nosso conhecimento, noés a estudamos cuidadosamente. Um desacordo
fundamental da interpretagdo da relagdo entre a linguagem e o pensamento
distinguia nosso trabalho da obra desse grande psicélogo suigo... discordamos
fundamentalmente da idéia de que a fala inicial da crianga ndo apresenta um
papel importante no pensamento™.

Jeate Complementar
AS DIFERENCAS DOS IRMAOS

Marquinhos arrumou uma namorada em Catitd e pouca atencéo
dava a Pitu. Estava com mania de moco feito e Pitu, pra ele, era uma
crianca. Pitu ficava olhando o irmédo e pensando como antes eram
diferentes as coisas. Marquinhos foi seu mestre de natacao, foi ele quem
0 ensinou a pescar, a fazer arapuca, a soltar papagaio, a jogar dama e
buraco. Marquinhos era um idolo que estava se distanciando. Sabia que
o irméo ja tinha até barba na cara, estava moco. Mas ndo podia
compreender a mudanca de atitudes. Pitu largaria todos os seus amigos
se Marquinhos o convidasse para sair junto. Duas vezes, tentou
convencer o irmao a irem ao sitio por uns trés dias, mas ele ndo mostrou
qualquer entusiasmo pelo convite. Aos bailes, Pitu ndo queria ir, ndo
sabia dancar ainda, ndo gostava. De manha, o irmao nao namorava, mas
dormia até a hora do almoco. Ficava dificil o relacionamento entre os
dois. A mée ja tinha notado isto. Chegou mesmo a falar com os dois, mas
cada um achou uma desculpa. Pitu encontrou Marquinhos fumando
escondido no pordo. Comecou a conversar com Pitu, a agradar, tudo
muito estudado, como se quisesse comprar-lhe o siléncio. Pitu deixou
bem claro que nao ia contar pros pais, podia ficar descansado. Naquela
tarde, Marquinhos mudou de atitude, convidou o irmdo para uma partida
de damas. No outro dia, a mesma distancia, a mesma superioridade que
doia. Conversando com seu Zeca da farmacia, Pitu desabafou, queixou-

1. S. Vigotski, A. R. Luria e A. N. LeontieLinguagem, desenvolvimento e aprendizage@b.



se muito do irmao. Seu Zeca disse que era natural o que estava
acontecendo, que Pitu precisava entender. Um dia, ele também sofreria
esta mudanca de pinto pra frango. Um dia, os dois seriam frangos e
voltariam a ser amigos como antes. Depois, o0 irmédo passaria a galo e as
coisas ficavam dificeis outra vez. Até acertar de novo. A vida € sempre
assim, € problema do tempo... Pitu fez com a cabeca que entendia. No
fundo, ainda estava meio confuso. Mas seu Zeca sO podia estar certo.
Era um homem inteligente, que sabia explicar tudo. Ele mesmo dizia ser
apenas “um homem vivido”, o que nao ficou também muito claro, mas
Pitu sabia que era coisa importante demais. Sera que seu Zeca era galo
ou ja estava mais velho que galo? O que viria depois de galo? Pitu
pensou, pensou, mas achou mais sensato ndo perguntar muito. SO sabia
qgue, na idade de seu Zeca, era mais facil ser amigo do que na do irméo.

Elias José, As curticdes de Pitu. Sdo Paulo,
Melhoramentos, 1976, p. 70-1. [pg. 111]

Cuestaes

. Qual o objeto de estudo da Psicologia do Desenvolvimento?

=

2. O que é desenvolvimento humano?

3. Por que é importante estudar o desenvolvimento humano? Cite dois
motivos.

4. Quais sao os fatores que influenciam o desenvolvimento? Caracterize
cada um deles.

5. Quais séo os aspectos do desenvolvimento humano? Caracterize cada
um deles. Qual a relagao entre eles?

6. Quais séo os periodos do desenvolvimento, segundo Jean Piaget?
7. Quais séo as principais caracteristicas dos periodos:

a. sensorio-motor?

b. pré-operatério?

c. das operacdes concretas?



d. das operacgdes formais?

8. Onde estdo as origens das formas superiores de comportamento
consciente do homem, na visao de Vigotski?

9. Quais os trés aspectos basicos da visdo de desenvolvimento infantil de
Vigotski?

10. Como vocé compreendeu o processo de internalizacdo e qual a sua
importancia no desenvolvimento humano?

11. O que sdo os planos interpsiquico e intrapsiquico e como estao
pensados na teoria de Vigotski?

12. Quais as relacdes entre Vigotski e Piaget?

Wtividades em gupa
1. Utilizem os conteudos deste capitulo para compreender o0s
comportamentos de Pitu e Marquinhos. Procurem situa-los nos

periodos de desenvolvimento e indiquem quais as caracteristicas
principais do comportamento de cada um deles.

2. Situem as caracteristicas de comportamento de seu grupo de amigos
num determinado periodo do desenvolvimento e busquem estabelecer
as relacoes entre os diferentes aspectos do desenvolvimento (afetivo,
intelectual, fisico, social).

3. Quais sdo os efeitos da miséria e da violéncia sobre o
desenvolvimento da crianca e do adolescente? Levantem hipoteses.

[pg. 112]

$u&€. Bu » l. l
Para o aluno

Entre os inumeros livros de Jean Piaget, Seis estudos de
Psicologia (Rio de Janeiro, Forense Universitaria, 1985) € um dos mais
acessiveis quanto a linguagem. Neste livro, o 1° capitulo, “O
desenvolvimento mental da crian¢a”, € um resumo de todos os periodos



do desenvolvimento, onde o leitor podera encontrar 0s aspectos
principais de cada um dos periodos, do ponto de vista do proprio autor.

A colecao organizada por Elsie L. Osborne, Seu bebé, Seu filho
de 1 ano, Seu filho de 2 anos... Seu filho de 12 a 14 anos, Seu filho
adolescente (Rio de Janeiro, Imago, 1987. Série Mini-Imago), € uma
publicacdo de orientacdo para pais, mas pode ser utilizada também como
uma iniciacdo na abordagem do desenvolvimento da crianca e do

adolescente, de base psicanalitica. A linguagem é extremamente
acessivel.

Existe também uma série organizada em quatro volumes por Clara
Regina Rappaport, em que ela e outros autores abordam, no volume 1,
As teorias do desenvolvimento: modelo psicanalitico , piagetiano e
de aprendizagem social ; no volume 2, A infancia inicial: o bebé e sua
mae; no volume 3, A idade pré-escolar ; e, no volume 4, A idade
escolar e a adolescéncia, sempre do ponto de vista das teorias
apresentadas no volume 1 (S&o Paulo, EPU, 1981/1982).

Para o professor

O livro de Alfred L. Baldwih, Teorias do desenvolvimento da
crianca (Sao Paulo, Pioneira, 1973), € um excelente manual com as
principais teorias do desenvolvimento. O autor é extremamente rigoroso
na apresentacdo de cada uma delas, inclusive quanto a teoria de Jean
Piaget.

Dentre os inumeros livros de Jean Piaget, citamos A construcao
do real na crianca (Rio de Janeiro, Zahar, 1970) e O nascimento da
inteligéncia na crianca (Brasilia, MEC, Rio de Janeiro, Zahar, 1975),
gue esclarecem sobre a génese do desenvolvimento humano, do ponto
de vista deste autor.

Dos varios livros escritos sobre a teoria de Jean Piaget, inclusive
por brasileiros e com a preocupacao de discutir esta teoria quanto a sua
aplicabilidade a educacdo, indicamos a obra de Barbara Freitag,
Sociedade e consciéncia: um estudo piagetiano na fa vela e na



escola (Sé&o Paulo, Cortez/Autores Associados, 1986).

Dentre os livros de Vigotski e seu grupo, sugerimos: Linguagem,
desenvolvimento e aprendizagem, de L. S. Vigotski; A. R. Luria e A. N.
Leontiev (Sdo Paulo, Cone, 1991), com especial atencdo para o0s
capitulos 2, 4 e 5; e A formacéo social da mente, de L. S. Vigotski (Sao
Paulo, Martins Fontes, 1984), com énfase para o0s capitulos que
compdem a parte: “Teoria basica e dados experimentais”. E muito
interessante o Caderno Cedes n° 24, que debate: “Pensamento e
linguagem — Estudos na perspectiva da Psicologia soviética” (Campinas,
Papirus, 1991).

f}'.e » l. l
Esperanca e gloria . Direcdo John Boorman (Inglaterra, 1987) — O

filme apresenta a visdo de um menino sobre a Segunda Guerra Mundial,
onde ele relata, de maneira original, seu envolvimento com o episodio.

Apesar de ndo ter uma relacdo direta e estreita com o tema,
permite uma discussao sobre o desenvolvimento infantil. [pg. 113]



CAPITULO 8

A Psicologia da aprendizagem

A APRENDIZAGEM
COMO OBJETO DE ESTUDO

Qualguer um de nos € capaz de responder sem pestanejar a

perguntas do tipo: O que vocé aprendeu hoje na escola? e sabemos
também justificar nossas habilidades, por exemplo, de escrever e ler,
consertar alguma coisa ou dancar, dizendo que aprendemos. Usamos o
termo aprender sem dificuldades, pois sabemos que, se somos capazes
de fazer algo que antes ndo faziamos, € porque aprendemos.

No entanto, para a Psicologia, o conceito de aprendizagem nao é
tdo simples assim. Ha diversas possibilidades de aprendizagem, ou seja,
ha diversos fatores que nos levam a apresentar um comportamento que
anteriormente ndo apresentadvamos, como o0 crescimento fisico,
descobertas, tentativas e erros, ensino etc. NOS mesmos temos uma
amiga que sabe uma poesia inteira em francés, porque copiou 10 vezes
como castigo, ha 20 anos, e tem apenas uma vaga idéia do que esta
dizendo quando a declama. Podemos dizer que ela aprendeu a poesia?
Essas diferentes situacdes e processos ndo podem ser englobados num
s6 conceito.

E, assim, a Psicologia transforma a aprendizagem em um



processo a ser investigado.

S&o muitas as questbes consideradas importantes pelos tedricos
da aprendizagem: Qual o limite da aprendizagem? Qual a participacéo do
aprendiz no processo? Qual a natureza da aprendizagem? H& ou né&o
motivacado subjacente ao processo? As respostas a essas questdes tém
originado controvérsias entre os estudiosos. [pg. 114]

TEORIAS DA APRENDIZAGEM

Encontramos um

namero bastante grande

de teorias da
aprendizagem. Essas
teorias poderiam ser
genericamente  reunidas
em duas categorias: as
teorias do
condicionamento e as

teorias cognitivistas. Aprender é um processo que se da no decorrer da vid
] _ permitindo-nos adquirir algo novo em qualquer idade
No primeiro grupo,

estdo as teorias que definem a aprendizagem pelas suas consequéncias
comportamentais e enfatizam as condicbes ambientais como forcas
propulsoras da aprendizagem.

Aprendizagem €é a conexdo entre o estimulo e a resposta.
Completada a aprendizagem, estimulo e resposta estdo de tal modo
unidos, que o aparecimento do estimulo evoca a resposta’.

No segundo grupo estdo as teorias que definem a aprendizagem
como um processo de relacdo do sujeito com 0 mundo externo e que tem
consequéncias no plano da organizacdo interna do conhecimento
(organizacao cognitiva). A concepcao de Ausubel, apresentada no livro
Aprendizagem significativa — a teoria de David Ausubel, de Moreira e

L cf. J. Dollard e N. Miller. In: C. S. Hall e G.ndzey.Teorias da personalidadp, 464.



Masini, que se enquadra neste grupo, diz que a aprendizagem € um
elemento que provém de uma comunicacdo com o mundo e se acumula
sob a forma de uma riqueza de contetdos cognitivos. E o processo de
organizacdo de informacdes e integracdo do material pela estrutura
cognitiva.

O individuo adquire, assim, um numero crescente de novas acoes
como forma de insercdo em seu meio.

CONTROVERSIAS BASICAS ENTRE ESTAS CONCEPCOES

De maneira geral, poderiamos apontar trés controvérsias. A
primeira refere-se a questdo do que é aprendido e como.

Para os tedricos do condicionamento, aprendemos habitos, isto €,
aprendemos a associacao entre um estimulo e uma resposta [pg. 115] e
aprendemos praticando; para 0s cognitivistas, aprendemos a relacéo
entre idéias (conceitos) e aprendemos abstraindo de nossa experiéncia.

S\

A segunda controveérsia refere-se a questdo do que mantém o
comportamento que foi aprendido.

Para os tedricos do condicionamento, 0 comportamento é mantido
pelo seqlienciamento de respostas. Explicando melhor: uma resposta €,
na realidade, um conjunto de respostas. Quando falamos no
comportamento de abrir uma porta, € facil perceber que ele é composto
de diversas respostas intermediarias: pegar a chave na posicédo certa
para gue entre na fechadura, encaixa-la na fechadura, virar corretamente
e abaixar entdo a macaneta. Sao essas diversas respostas que,
reforcadas (bem-sucedidas), preparam a etapa seguinte e mantém a
cadeia de respostas até que o objetivo do comportamento seja atingido.

Para os cognitivistas, 0 que mantém um comportamento sdo 0s
processos cerebrais centrais, tais como a atencdo e a memaria, que Sao
integradores dos comportamentos.

hY

A terceira controvérsia refere-se a maneira como solucionamos
uma nova situacao-problema (transferéncia da aprendizagem).



Para os tedricos do condicionamento, evocamos habitos passados
apropriados para o novo problema e respondemos, quer de acordo com
0os elementos que o problema novo tem em comum com outros ja
aprendidos, quer de acordo com aspectos da nova situacdo, que sao
semelhantes a situacdo j4 encontrada. Por exemplo, quando a crianca
aprende a dar laco nos sapatos, saberda dar laco em presentes, no
vestido ou na fita do cabelo.

Os cognitivistas acreditam que, mesmo no caso de haver toda a
experiéncia possivel com as diversas partes do problema, como saber
todas as etapas para dar um lago, isso ndo garante que a solucédo do
problema seja alcancada. Seremos capazes de solucionar um problema,
se este for apresentado de uma forma, mas ndo de outra, mesmo que
ambas as formas requeiram as mesmas experiéncias passadas para
serem solucionadas. De acordo com o0s cognitivistas, 0 método de
apresentacao do problema permite uma estrutura perceptual que leva ao
insight, isto €, & compreensao interna das relacbes essenciais do caso
em questdo. Por exemplo, quando montamos um quebra-cabeca e
“sacamos” o0 lugar de uma peca sem termos feito tentativas
anteriormente. [pg. 116]

A TEORIA
COGNTIVISTA DA APRENDIZAGEM

Desenvolveremos alguns conceitos béasicos dessa abordagem

através da teoria de David Ausubel.

COGNICAO

Inicialmente, vale a pena esclarecer o conceito de cognigao.
Cognicdo é o “processo através do qual o mundo de significados tem
origem. A medida que o ser se situa no mundo, estabelece relacGes de
significacédo, isto €&, atribui significados a realidade em que se encontra.
Esses significados ndo sdo entidades estaticas, mas pontos de partida



para a atribuicdo de outros significados. Tem origem, entdo, a estrutura
cognitiva (os primeiros significados), constituindo-se nos ‘pontos basicos

de ancoragem’ dos quais derivam outros significados".

Por exemplo, quando precisamos ensinar a crianca a nocao de
sociedade, podemos leva-la a dar uma volta no quarteirdo e observar
com ela tudo o que la existe. A crianca atribuira significados aos
elementos dessa experiéncia e poderd, posteriormente, compreender a
sociedade.

O cognitivismo est4, pois, preocupado com o0 processo de
compreenséo, transformacédo, armazenamento e utlizacdo das
informacdes, no plano da cognicéo.

APRENDIZAGEM

O processo de organizacdo das informacdes e de integracao do
material a estrutura cognitiva € o0 que 0s cognitivistas denominam
aprendizagem.

A abordagem cognitivista diferencia a aprendizagem mecanica da
aprendizagem significativa.

a. Aprendizagem mecanica — refere-se a aprendizagem de
novas informacbées com pouca ou nenhuma associacdo com
conceitos ja existentes na estrutura cognitiva. Vocé se lembra da
nossa amiga que decorou a poesia em francés? E um exemplo
deste tipo de aprendizagem, pois 0 conteudo ndo se relacionava
com nada que ela ja possuisse em sua estrutura cognitiva (por isso
ela ndo entendia o que dizia, apenas sabia a poesia de cor). O
conhecimento assim adquirido fica arbitrariamente distribuido na
estrutura cognitiva, sem se ligar a conceitos especificos. [pg. 117]

b. Aprendizagem significativa — processa-se quando um novo
contetudo (idéias ou informacdes) relaciona-se com conceitos
relevantes, claros e disponiveis na estrutura cognitiva, sendo assim

2M. A. Moreira e E. F. S. Masini. Aprendizagem siigativa: a teoria de David Ausubel. p. 3.



assimilado por ela. Estes conceitos disponiveis sdo 0s pontos de
ancoragem para a aprendizagem. Por exemplo, nés estamos aqui
apresentando a vocé um novo conceito — o de aprendizagem
significativa. Para que este conceito seja assimilado por sua
estrutura cognitiva, € necessario que a nocdo de aprendizagem
apresentada pelos cognitivistas ja esteja la, como ponto de
ancoragem. E esta nova nocédo de aprendizagem significativa,
sendo assimilada, servira de ponto de ancoragem para o contetudo

gue se seqguira.

OS PONTOS DE ANCORAGEM

Os pontos de ancoragem sao
formados com a incorporacdo, a
estrutura cognitiva, de elementos
(informacdes ou idéias) relevantes para
a aquisicdo de novos conhecimentos e
com a organizacao destes, de forma a,
progressivamente, generalizarem-se,
formando conceitos. Por exemplo,
criancas pequenas podem, inicialmente,
ter contato com sementinhas, que,
plantadas num canteiro, surgem como

A el folhinhas; ter contato com animais, que
O contato com o mundo permite geram NOVOS animais;, e ainda ter
incorporar elementos relevantes.

contato com as pedras e a areia da rua.
Estes contatos podem ser explorados até que as criangcas tenham
condicbes cognitivas de perceber as diferencas entre os seres e, assim,
adquirir as nocdes de seres vivos — vegetais e animais — e seres
inanimados. A partir da aquisicdo destas nocdes basicas, as criancas
estardo aptas a aprender outros contetdos e a diferenciar e categorizar
os diferentes seres. Podemos, entao, dizer que as noc¢des de seres vivos

e ndo-vivos sao pontos de ancoragem para outros conhecimentos.



O exemplo acima podera dar a impressdo de que falamos de
pontos de ancoragem apenas na aprendizagem realizada por criancas.
Nao, falamos de aprendizagem significativa e de pontos de ancoragem
sempre que algum conteiddo novo deva ser aprendido. Assim, na
disciplina de Fisica, com certeza seu professor trabalha inicialmente a
nocdo de energia e/ou eletricidade, para desenvolver o0s outros
contetdos que supdem compreensao desses conceitos. [pg. 118]

E, indo um pouco mais além, podemos dizer que ndo estamos
falando apenas da aprendizagem que se da na escola. Pense em alguém
gue nunca tenha visto, nem ouvido falar do jogo de futebol, isto €, ndo
tenha pontos de ancoragem para as informacdes que l|he chegam
através da televisdo na transmissdo de uma partida. Com certeza, nao
entendera nada ou, aos poucos, com base em informac6es que possua
de outros jogos, comecara a organizar as informacgdes recebidas, vindo
mesmo a entender o que se passa.

UMA TEORIA DE ENSINO: BRUNER

A partir de concepcgdes, como esta de Ausubel, sobre o processo

de aprendizagem, alguns pesquisadores desenvolveram teorias sobre o
ensino, procurando discutir e sistematizar o processo de organizacao
das condicOes para a aprendizagem.

Entre esses tedricos, ressaltaremos a contribuicdo de Jerome
Bruner.

Bruner concebeu o processo de aprendizagem como “captar as
relacbes entre os fatos”, adquirindo novas informacdes, transformando-
as e transferindo-as para novas situa¢des. Partindo dai, ele formulou
uma teoria de ensino.

O ensino, para Bruner, envolve a organizacdo da matéria de
maneira eficiente e significativa para o aprendiz. Assim, o professor deve
preocupar-se ndo s0 com a extensdo da matéria, mas, principalmente,
com sua estrutura.



A ESTRUTURA DA MATERIA

A aprendizagem, que deve ser sempre capaz de nos levar adiante,
estd na dependéncia de como se domina a estrutura da matéria
estudada, isto é, a natureza geral do fenbmeno; as idéias mais gerais,
elementares e essenciais da matéria. Para se garantir este “ir adiante”, é
necessario ainda o desenvolvimento de uma atitude de investigacao.

Para se dar conta do primeiro aspecto (estrutura da matéria),
Bruner propde que o0s especialistas nas disciplinas auxiliem a estruturar o
contetdo de ensino a partir dos conceitos mais gerais e essenciais da
matéria e, a partir dai, desenvolvam-no como uma espiral — sempre dos
conceitos mais gerais para os particulares, aumentando gradativamente
a complexidade das informacdes. Por exemplo, em Fisica é necessario
comecarmos pela nocdo de energia, em Psicologia pela nocéo da vida
psiquica e em Historia pelas no¢cdes de Homem, Natureza e Cultura. [pg.
119]

Quanto a atitude de investigacdo, Bruner sugere que se utilize o
método da descoberta como método basico do trabalho educacional. O
aprendiz tem plenas condi¢cbes de percorrer o caminho da descoberta
cientifica, investigando, fazendo perguntas, experimentando e
descobrindo.

O ensino, para Bruner, deve estar voltado para a compreensao.
Compreensao das relacbes entre os fatos e entre as idéias, Unica forma
de se garantir a transferéncia do conteudo aprendido para novas
situacdes. Este principio geral norteia a proposta de Bruner até no que
diz respeito ao trabalho com o erro do aprendiz. O erro deve ser
instrutivo, diz Bruner. O professor devera reconstituir com o aprendiz o
caminho de seu raciocinio, para encontrar 0 momento do erro e, a partir
dai, reconduzi-lo ao raciocinio correto.

Bruner ainda postula que

‘qualquer assunto pode ser ensinado com eficiéncia, de alguma forma
intelectualmente honesta, a qualquer criangca, em qualquer estagio de



desenvolvimento™s.

Para que isto seja possivel, é necessario que o0 professor
apresente a matéria a crianca em termos da visualizacdo que ela tem
das coisas. Isto €, a crianca podera aprender qualquer coisa, se a
linguagem do professor lhe for acessivel e se seus conhecimentos
anteriores |he possibilitarem a compreensdo do novo conteudo. O
trabalho do professor € um verdadeiro trabalho de traducdo: da
linguagem da ciéncia para a linguagem da crianca. Para isto, Bruner
propfe que o professor se utilize da teoria de Piaget, onde as
possibilidades e limites da crianca em cada fase do desenvolvimento
estdo claramente definidos. Bruner e Piaget podem auxiliar muito o
professor na organizacdo de seu ensino, mas sera sempre necessario
gue o professor conheca a realidade de vida de seu aluno — sua classe
social, suas experiéncias de vida, suas dificuldades, a realidade de sua
familia etc. — para que o programa possa ter algum significado e
importancia para ele; isto é, ndo basta conhecer teoricamente o
educando, é preciso conhecé-lo concretamente.

MOTIVACAO

A motivacdo continua sendo um complexo tema para a Psicologia

e, particularmente, para as teorias de aprendizagem e ensino.

Atribuimos a motivacdo tanto a facilidade quanto a dificuldade para
aprender. Atribuimos as condicbes motivadoras o sucesso ou o fracasso
dos professores ao tentar ensinar algo a seus alunos. E, [pg. 120]
apesar de dificilmente detectarmos o motivo que subjaz a algum tipo de
comportamento, sabemos que sempre ha algum.

O estudo da motivagao considera trés tipos de variaveis:
1. 0 ambiente;

2. as forgas internas ao individuo, como necessidade, desejo, vontade,
interesse, impulso, instinto;

3. S. Bruner. O processo da educacéo, p. 31.



3. 0 objeto que atrai o individuo por ser fonte de satisfacdo da forca
interna que o mobiliza.

A motivagao €, portanto, o processo que mobiliza o organismo para
a acado, a partir de uma relacdo estabelecida entre o ambiente, a
necessidade e o objeto de satisfacdo. Isso significa que, na base da
motivacao, esta sempre um organismo que apresenta uma necessidade,
um desejo, uma Iintencdo, um interesse, uma vontade ou uma
predisposicdo para agir. Na motivacédo esta também incluido o ambiente
gue estimula o organismo e que oferece o objeto de satisfacdo. E, por
fim, na motivacdo esta incluido o objeto que aparece como a
possibilidade de satisfacdo da necessidade.

A giria possui um termo bastante apropriado para a significacdo de
motivacao: “estar a fim”. Quando dizemos “estamos a fim de”, estamos
expressando nossa motivagao. E vejamos num exemplo: “Estou a fim de
ler este livro todo” (esperamos que nao seja um exemplo absurdo!) — o
livro aparece como o elemento do ambiente que satisfara minha
necessidade ou desejo de conhecer um pouco de Psicologia. O préprio
ambiente, de alguma forma, gerou em mim este interesse, ou porque li
outros livros que falavam do assunto, ou porque meu colega citou a
Psicologia como uma ciéncia interessante, ou porque vi uma psicologa
em um filme e me interessei. Ambiente — organismo — interesse ou
necessidade — objeto de satisfacdo. Esta montada a cadeia da
motivacao.

Retomando, podemos dizer que a motivacdo € um processo que
relaciona necessidade, ambiente e objeto, e que predispde o organismo
para a acdo em busca da satisfacdo da necessidade. E, quando esse
objeto n&o é encontrado, falamos em frustracao.

MOTIVACAO E O PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

A motivacdo esta presente como processo em todas as esferas de
nossa vida — no trabalho, no lazer, na escola.

A preocupacao do ensino tem sido a de criar condi¢des tais, que 0



aluno “fiqgue a fim” de aprender. Sem duvida, néo é facil, pois acabamos
de dizer que precisa haver uma necessidade ou desejo, e o0 objeto
precisa surgir como solucdo para a necessidade. [pg. 121] Duplo
desafio: criar a necessidade e apresentar um objeto adequado para sua
satisfacao.

Resolver este problema é, sem duavida, a tarefa mais dificil que o
professor enfrenta. Consideraremos abaixo alguns pontos:

a. uma possibilidade €é que o
trabalho educacional parta sempre
das necessidades que o aluno ja
traz, introduzindo ou associando a
elas outros contetdos ou motivos;

b. outra possibilidade, nao
excludente, é criar outros interesses

. ] . no aluno.
Motivar o aluno é um dos desafios do trabalho

educaciona

E como podemos pensar em criar interesses?

1. Propiciando a descoberta. Bruner € defensor desta proposta. O aluno
deve ser desafiado, para que deseje saber, e uma forma de criar este
interesse € dar a ele a possibilidade de descobrir.

2. Desenvolver nos alunos uma atitude de investigacédo, uma atitude que
garanta o desejo mais duradouro de saber, de querer saber sempre.
Desejar saber deve passar a ser um estilo de vida. Essa atitude pode
ser desenvolvida com atividades muito simples, que comecam pelo
incentivo & observacdo da realidade proxima ao aluno — sua vida
cotidiana —, os objetos que fazem parte de seu mundo fisico e social.
Essas observacfes sistematizadas vao gerar duvidas (por que as
coisas sao como séo?) e ai € preciso investigar, descobrir.

3. Falar ao aluno sempre numa linguagem acessivel, de féacil
compreensao.

4. Os exercicios e tarefas deverdo ter um grau adequado de



complexidade. Tarefas muito dificeis, que geram fracasso, e tarefas
faceis, que ndo desafiam, levam a perda do interesse. O aluno nao
“fica a fim”.

5. Compreender a utilidade do que se estd aprendendo é também
fundamental. Nao é dificil para o professor estar sempre retomando
em suas aulas a importancia e utilidade que o conhecimento tem e
podera ter para o aluno. Somos sempre “a fim” de aprender coisas
que séo uteis e tém sentido para nossa vida. [pg. 122]

TEORIAS ATUAIS

As teorias de Vigotski e Piaget (que embasaram a producédo de

Emilia Ferreiro) sdo, hoje, referéncia na questdo da aprendizagem e, o
mais interessante, € que essas duas teorias sdo muito antigas na
Psicologia.

VIGOTSKI

Este autor produziu toda a sua obra no inicio do nosso século, pois
morreu cedo, deixando aos colegas de trabalho a tarefa de completar
sua teoria. Hoje, 60 anos depois de sua morte, 0 autor volta a tona com o
merecido reconhecimento pela sua contribuicho a Educacdo e a
Psicologia.

Na década de 20 e inicio dos anos 30, Vigotski dedicou-se a
construcdo da critica a no¢ao de que se poderia construir conhecimento
sobre as funcbes psicologicas superiores humanas a partir de
experiéncias com animais. Ele criticou, também, as concepc¢cdes que
afirmavam serem as propriedades intelectuais dos homens resultado da
maturacdo do organismo, como se 0 desenvolvimento estivesse
predeterminado e, o seu afloramento, vinculado apenas a uma questao
de tempo. Vigotski buscou as origens sociais destas capacidades
humanas. Além disso, via 0 pensamento marxista como uma fonte
cientifica de grande valor para a solucdo dos paradoxos cientificos



fundamentais que incomodavam a Psicologia no inicio do século.

Alguns pontos da concepcdo de Vigotski valem a pena ser
sistematizados aqui (para complementar, faca a leitura do capitulo 7):

* Os fenbmenos devem ser estudados em movimento e compreendidos
como em permanente transformacdo. Na Psicologia, isso significa
estudar o fenbmeno psicolégico em sua origem e no curso de seu
desenvolvimento.

* A histéria dos fenbmenos é caracterizada por mudancas qualitativas e
guantitativas. Assim, o fendmeno psicoldgico transforma-se no decorrer
da historia da humanidade, e processos elementares tornam-se
complexos.

* As mudancas na “natureza do homem” séo produzidas por mudancas
na vida material e na sociedade.

» O sistema de signos (a linguagem, a escrita, 0 sistema de nameros) é
pensado como um sistema de instrumentos, os quais foram criados
pela sociedade, ao longo de sua histéria. Esse sistema muda a forma
social e o nivel de desenvolvimento cultural da [pg. 123] humanidade.
A internalizacdo desses signos provoca mudancas no homem.
Seguindo a tradicdo marxista, Vigotski considera que as mudancas que
ocorrem em cada um de nés tém sua raiz na sociedade e na cultura.

Vigotski tem parte de sua obra dedicada as questdes escolares e €
por isso que, neste capitulo, vamos reunir algumas consideracfes
importantes feitas por ele e que podem contribuir para olharmos os
chamados “problemas de aprendizagem” sob uma nova perspectiva: a
das relacbes sociais que caracterizam o0 processo de ensino-
aprendizagem.

Para Vigotski, a aprendizagem sempre inclui relacbes entre as
pessoas. A relacdo do individuo com o mundo esta sempre mediada pelo
outro. Nao ha como aprender e apreender o mundo se nédo tivermos o
outro, aquele que nos fornece os significados que permitem pensar o
mundo a nossa volta. Veja bem, Vigotski defende a idéia de que ndo ha
um desenvolvimento pronto e previsto dentro de nos que vai se



atualizando conforme o tempo passa ou recebemos influéncia externa. O
desenvolvimento ndo € pensado como algo natural nem mesmo como
produto exclusivo da maturagcdo do organismo, mas cCOmoO um Processo
em que estdo presentes a maturacdo do organismo, o contato com a
cultura produzida pela humanidade e as relagdes sociais que permitem a
aprendizagem. E ai aparece o “outro” como alguém fundamental, pois
este outro € quem nos orienta no processo de apropriacdo da cultura.

Para Vigotski, o desenvolvimento é um processo que se da de fora
para dentro. E no processo de ensino-aprendizagem que ocorre a
apropriacao da cultura e o consequente desenvolvimento do individuo.

A aprendizagem da crianca inicia-se muito antes de sua entrada na
escola, isto porque desde o primeiro dia de vida, ela ja est4 exposta aos
elementos da cultura e a presenca do outro, que se torna o mediador
entre ela e a cultura. A crianca vai aprendendo a falar e a gesticular, a
nomear objetos, a adquirir informacdes a respeito do mundo que a
rodeia, a manusear objetos da cultura; ela vai se comportando de acordo
com as necessidades e as possibilidades. Em todas essas atividades
estd o “outro”. Parceiro de todas as horas, é ele que lhe diz 0 nome das
coisas, a forma certa de se comportar; € ele que |he explica o mundo,
qgue lhe responde aos “porqués”, enfim, € o seu grande intérprete do
mundo. S&o esses elementos apropriados do mundo exterior que
possibilitam o desenvolvimento do organismo e a aquisicdo das
capacidades superiores que caracterizam o psiquismo humano.

A escola surgir4, entdo, como lugar privilegiado para este
desenvolvimento, pois é 0 espaco em que o contato com a cultura € [pg.
124] feito de forma sistematica, intencional e planejada. O
desenvolvimento — que s ocorre quando situacdes de aprendizagem o
provocam — tem seu ritmo acelerado no ambiente escolar. O professor e
os colegas formam um conjunto de mediadores da cultura que possibilita
um grande avanc¢o no desenvolvimento da crianca.

A crianca ndo possui instrumentos endodgenos para 0 Seu
desenvolvimento. Os mecanismos de desenvolvimento sdo dependentes



dos processos de aprendizagem, estes, sim, responsaveis pela
emergéncia de caracteristicas psicologicas tipicamente humanas, que
transcendem a programacdo biolégica da espécie. O contato e o
aprendizado da escrita e das operacdes matematicas fornecem a base
para o desenvolvimento de processos internos altamente complexos no
pensamento da crianca. O aprendizado, quando adequadamente
organizado, resulta em desenvolvimento mental, pondo em movimento
processos que seriam impossiveis de acontecer. Esses principios
diferenciam-se de visdes que pensam o desenvolvimento como um
processo que antecede a aprendizagem, ou COmMO UM pProcesso ja
completo, que a viabiliza.

A partir destas concepcoes, Vigotski construiu o conceito de zona
de desenvolvimento proximal, referindo-se as potencialidades da
crianca que podem ser desenvolvidas a partir do ensino sistematico. A
zona de desenvolvimento proximal é a distancia entre o nivel de
desenvolvimento real, que se costuma determinar através da solucdo
independente de problemas pela crianca, e o nivel de desenvolvimento
potencial, determinado pela solucdo de problemas sob a orientagdo de
um adulto ou em colaboracdo com companheiros. Este conceito é
importante porque nos possibilita delinear o futuro imediato da crianca e
seu estado dindmico de desenvolvimento. Além disso, permite ao
professor olhar seu educando de outra perspectiva, bem como o trabalho
conjunto entre colegas. Alids, Vigotski acreditava que a nocao de zona
de desenvolvimento proximal ja estava presente no bom senso do
professor, quando este planejava seu trabalho.

Assim, Vigotski insistia na importancia de a Educacdo pensar o
desenvolvimento da crianca de forma prospectiva, e ndo retrospectiva,
como era feito. Sua critica foi contundente. Segundo Vigotski, a escola
pensa a crianca e planeja o ensino de forma retrospectiva por considerar,
como condicdo para a aprendizagem, o nivel de desenvolvimento ja
conquistado pela crianca. No seu entender, a escola deveria inverter
esse raciocinio e pensar o ensino das possibilidades que o aprendizado



ja obtido traz. O bom ensino é aquele que se volta para as funcdées
psicologicas emergentes, potenciais, e pode ser facilmente estimulado
pelo contato com os colegas que ja aprenderam determinado conteudo.

[pg. 125]

A aprendizagem &, portanto, um processo essencialmente social,
gue ocorre na interacdo com os adultos e os colegas. O desenvolvimento
é resultado desse processo, e a escola, o lugar privilegiado para essa
estimulacéo. A Educacao passa, entdo, a ser vista como processo social
sistematico de construcdo da humanidade.

Sintetizando, poderiamos dizer que, para Vigotski, as relacfes
entre aprendizagem e desenvolvimento séo indissociaveis. O individuo,
imerso em um contexto cultural, tem seu desenvolvimento movido por
mecanismos de aprendizagem acionados externamente. A matéria-prima
deste desenvolvimento encontra-se, fundamentalmente, no mundo
externo, nos instrumentos culturais construidos pela humanidade. Assim,
0 homem, ao buscar respostas para as necessidades de seu tempo
historico, cria, junto com outros homens, instrumentos que consolidam o
desenvolvimento psicolégico e fisiologico obtido até entdo. Os homens
de outra geracdo, ao manusearem estes instrumentos, apropriam-se do
desenvolvimento ali consolidado. Eles aprendem e se desenvolvem ao
mesmo tempo, adquirindo possibilidades de responder a novas
necessidades com a construgdo de novos instrumentos. E assim
caminha a humanidade...

A partir destas concepcdes de Vigotski, a escola torna-se um novo
lugar — um espaco que deve privilegiar o contato social entre seus
membros e torna-los mediadores da cultura. Alunos e professores devem
ser considerados parceiros nesta tarefa social. O aluno jamais poderé ser
visto como alguém que néao aprende, possuidor de algo interno que lhe
dificulta a aprendizagem. O desafio est4d colocado. Todos sé&o
responsaveis no processo. N&do ha aprendizagem que ndo gere
desenvolvimento; ndo ha desenvolvimento que prescinda da
aprendizagem. Aprender € estar com 0 outro, que é mediador da cultura.



Qualqguer dificuldade neste processo devera ser analisada como uma
responsabilidade de todos os envolvidos. O professor torna-se figura
fundamental; o colega de classe, um parceiro importante; o planejamento
das atividades torna-se tarefa essencial e a escola, o lugar de construcao
humana.

JEAN PIAGET

Produziu uma extensa obra entre 1918 e 1980. Procurou explicar o
aparecimento de inovacdes, mudancas e transformacdes no percurso do
desenvolvimento intelectual, assim como dos mecanismos responsaveis
por estas transformacdes. Por tais [pg. 126] atributos, sua teoria €
classificada como construtivista. Este carater da obra de Piaget torna-se
marcante a partir da década de 70, quando passa a trabalhar,
exclusivamente, com investigacdes sobre os mecanismos de transicao
gue explicam a evolucdo do desenvolvimento cognitivo. Para Piaget, a
formacdo das operacfOes cognitivas no homem esta subordinada a um
processo geral de equilibracdo para o qual tende o desenvolvimento
cognitivo, como um todo.

E preciso lembrar que, naquela época, as teorias associacionistas
e empiristas enfatizavam o papel da experiéncia com os estimulos do
ambiente. Sem deixar de reconhecer este papel, Piaget assentou, em
sua obra, a existéncia de uma organizacdo propria dos sujeitos da
experiéncia sensivel, organizacdo que submete os estimulos do meio a
atividade interna do sujeito.

O homem, dotado de estruturas bioldgicas, herda uma forma de
funcionamento intelectual, ou seja, uma maneira de interagir com o
ambiente que o leva a construcdo de um conjunto de significados. A
interacdo deste sujeito com 0 ambiente permitird a organizacdo desses
significados em estruturas cognitivas. Durante a vida, serdo varios o0s
modos de organizacdo dos significados, marcando, assim, diferentes
estagios de desenvolvimento. A cada estagio correspondera um tipo de
estrutura cognitiva que permitird formas diferentes de interagdo com o



meio. S&o as diferentes estruturas cognitivas que permitem prever o que
se pode conhecer naguele momento da evolucgéao.

Piaget utilizou, para a construcdo de suas idéias, o modelo
bioldgico: o homem ¢é guiado pela busca do equilibrio entre as
necessidades bioldgicas fundamentais de sobrevivéncia e as agressbes
ou restricbes colocadas pelo meio para a satisfacdo destas
necessidades. Nesta relacdo, a organizacdo — enquanto capacidade do
individuo de condutas seletivas — € 0 mecanismo que permite ao
homem ter condutas eficientes para atender as suas necessidades, isto

€, a sua demanda de adaptacéo.

A adaptacdo — que envolve a assimilacdo e a acomodacao numa
relacdo indissociavel — é o mecanismo que permite ao homem nao so
transformar os elementos assimilados, tornando-os parte da estrutura do
organismo, como possibilitar 0 ajuste e a acomodacao deste organismo
aos elementos incorporados.

Neste sentido, a inteligéncia € uma adaptacdo — € assimilacao,
pois incorpora dados da experiéncia do individuo e, ao mesmo tempo,
acomodacédo, uma vez que 0 sujeito modifica suas estruturas mentais
para incorporar 0s novos elementos da experiéncia. [pg. 127]

O desenvolvimento intelectual resulta da construgdo de um
equilibrio progressivo entre assimilacdo e acomodacdo, o que propicia o

aparecimento de novas estruturas mentais. Isso é um processo em
evolucgao.

No decorrer de sua evolucdo, a inteligéncia apresenta formas
diversas (estagios) e essas formas vao caracterizando as possibilidades
de relacdo com seu meio ambiente. Assim, o homem aprende o mundo
de maneira diversa a cada momento de seu desenvolvimento.

Piaget ndo desenvolveu uma teoria do processo de ensino-
aprendizagem, mas formulou referéncias claras que, na década de 80,
seriam utilizadas por Emilia Ferreiro na elaboracéo da sua teoria sobre a
aprendizagem da escrita. Piaget, na verdade, foi e é referéncia para
muitos tedricos na Psicologia, mas dada a importancia atual do trabalho



de Ferreiro, vamos destaca-lo aqui.

EMILIA FERREIRO

Esta autora tem suas idéias publicadas a
partir dos anos 80. Argentina de nascimento,
psicopedagoga de formacdo, doutorou-se em
Genebra, orientada por Jean Piaget. Na década
de 80, estabeleceu-se na cidade do México, onde

vem trabalhando até hoje. Seus trabalhos de
pesquisa demonstram uma preocupacdo em
integrar os objetivos cientificos a um compromisso
com a realidade social e cultural da América

Emilia Ferreiro
produzindo conhecimentos

VEM ) atina. Suas anélises sobre o fracasso escolar das

que _demonstram popylagdes marginalizadas — atribuido a um
compromisso com a ]
realidade latino-americana. problema  social —  demonstram este

COmMpromisso.

Ferreiro contribuiu significativamente para a compreensdo do
processo de aprendizagem, demonstrando a existéncia de mecanismos
no sujeito que aprende, mecanismos estes que surgem da interagdo com
a linguagem escrita, e que emergem de uma forma muito particular em
cada um dos sujeitos. Assim, as criangas interpretam 0 ensino que
recebem, transformando a escrita convencional e produzindo escritas
estranhas ao adulto. S&o, na verdade, do ponto de vista de Ferreiro,
aplicacdes de esquemas de assimilacdo ao objeto de aprendizagem; sao
formas de interpretar e compreender o mundo das coisas. [pg. 128]

Para Ferreiro, existe um sujeito que conhece e que, para conhecer,
emprega mecanismos de aprendizagem. H&, na sua concepg¢do, um
papel ativo do sujeito na interacdo com os objetos da realidade. Dessa
forma, o0 que a crianca aprende ndo corresponde ao que |Ihe é ensinado,
pois existe um espaco aberto de elaboracdo do sujeito. O educador deve
estar atento a esses processos para promover, adequadamente, a
aprendizagem.



Além disso, Ferreiro entende que a aprendizagem da escrita tem
um carater evolutivo, no qual é relativamente tardia a descoberta de que
a escrita representa a fala, ndo sendo necessario que se estabeleca, de
inicio, a associacéo entre letras e sons. Outro aspecto importante nesta
evolucdo refere-se ao aspecto conceitual da escrita. Para que as
criangcas possam descobrir o carater simbodlico da escrita, € preciso
oferecer-lhes situagcdes em que a escrita se torne objeto de seu
pensamento. Este aprendizado é considerado fundamental, ao lado de
outras habilidades que as concepcdes tradicionais ja foram capazes de
apontar, como as relacionadas a percepcao e a motricidade.

Ferreiro valoriza, assim, as histérias ouvidas e contadas pelas
criancas (que devem ser escritas pelo professor), bem como as
tentativas de escrever seus nomes ou bilhetes. Essas atividades
assumem grande importancia no processo, pois sdo geradoras de
espaco para a descoberta dos usos sociais da linguagem — que se
escreve. E importante colocar a crianca em situacdes de aprendizagem,
em que possa utilizar suas proprias elaboraces sobre a linguagem, sem
que se exija dela ainda o dominio das técnicas e convenc¢des da norma
culta. O objetivo de Ferreiro é integrar o conhecimento espontaneo da
crianca ao ensino, dando-lhe maior significado.

A nocdo do carater evolutivo da escrita também pode ser bem
aproveitada para eliminar o carater patolégico de algumas expressdes
infantis. Saber, por exemplo, que 0s primeiros registros da silaba séo
feitos com apenas uma letra, a qual se agregarao outras, posteriormente,
levou Ferreiro a interpretacdo de que estes sao fatos naturais do
percurso, ou seja, SA0 erros naturais e necessarios a construcdo da
aprendizagem.

Emilia Ferreiro trouxe, assim, grande contribuicdo ao processo de
alfabetizac&o, indicando a necessidade de conhecer o processo de
aprendizagem em todas as suas formas evolutivas. “Despatologizou” os
erros comuns entre as criancas; valorizou a participacdo delas no
processo de ensino-aprendizagem; apropriou-se das atividades infantis



como formas de ensino; enfim, Emilia Ferreiro revolucionou a forma de
se conceber e trabalhar na alfabetizacao de criancas. [pg. 129]

Jeate camplementar
Claudius Ceccon et alii. A vida na escola e a escola da vida.
Petropolis, Vozes, 1986. p. 66-7.

1. O QUE APRENDEU HOJE NA ESCOLA ?
I

Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Aprendi que Washington nunca mentiu,
Aprendi que um soldado quase nunca morre,
Aprendi que todo mundo € livre,
Foi isso 0 que 0 mestre me ensinou,
E foi o que aprendi hoje na escola,
Foi o que na escola eu aprendi.
Il
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,

Querido filhinho meu?



Aprendi que o policial € meu amigo,
Aprendi que a justica nunca morre,
Aprendi que 0 assassino tem o seu castigo,
Mesmo que a gente se equivoque as vezes,
E foi o que aprendi hoje na escola,
Foi o que na escola eu aprendi.
"
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Aprendi que 0 nosso governo deve ser forte,
Que esta sempre certo e nunca erra,
Que o0s nossos chefes sdo os melhores do mundo
E que os elegemos uma e outra vez,
E foi o que aprendi hoje na escola,
Foi o que na escola eu aprendi. [pg. 130]
v
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Aprendi que a guerra ndo é tao ruim assim,
Aprendi sobre as grandes em que entramos,
Que lutamos na Franca e na Alemanha,
E que, talvez um dia, eu tenha a minha chance,
E foi o que aprendi hoje na escola,

Foi o que na escola eu aprendi.



Neil Postman e Charles Weingartner.
Contestacdo — nova formula de ensino. Trad. Alvaro Cabral.
Rio de Janeiro, Expresséo e Cultura, 1971. p. 11-2.

2

Minha experiéncia vinha me ensinando que o educando precisa de
se assumir como tal, mas, assumir-se como educando significa
reconhecer-se como sujeito que é capaz de conhecer e que quer
conhecer em relacdo com outro sujeito igualmente capaz de conhecer, 0
educador e, entre os dois, possibilitando a tarefa de ambos, o objeto de
conhecimento. Ensinar e aprender s&o assim momentos de um processo
maior — o de conhecer, que implica reconhecer. No fundo, o que eu
quero dizer € 0 que o educando se torna realmente educando quando e a
medida que conhece, ou vai conhecendo os conteudos, 0s objetos
cognosciveis, e ndo a medida que o educador vai depositando nele a

descricdo dos objetos, ou dos conteudos.

O educando se reconhece conhecendo os objetos, descobrindo
gue é capaz de conhecer, assistindo a imersédo dos significados em cujo
processo se vai tornando também significa-dor critico. Mais do que ser
educando por causa de uma razao qualquer, o educando precisa tornar-
se educando assumindo-se como Ssujeito cognoscente e ndo como
incidéncia do discurso do educador. Nisto € que reside, em Uultima
analise, a grande importancia politica do ato de ensinar. Entre outros
angulos, este é um que distingue uma educadora ou educador
progressista de seu colega reacionario.

pY

“Muito bem”, disse em resposta a intervencdo do camponés.
“Aceito que eu sei e vocés ndo sabem. De qualquer forma, gostaria de
lhes propor um jogo que, para funcionar bem, exige de nés absoluta
lealdade. Vou dividir o quadro-negro em dois pedacos, em que irei
registrando, do meu lado e do lado de vocés, os gols que faremos eu, em
vocés; vocés, em mim. O jogo consiste em cada um perguntar algo ao
outro. Se o perguntado ndo sabe responder, € gol do perguntador.
Comecarei o jogo fazendo uma primeira pergunta a vocés.”



A essa altura, precisamente porque assumira 0 “momento” do
grupo, o clima era mais vivo do que quando comecaramos, antes do
siléncio.

Primeira pergunta:

— Que significa a maiéutica socratica?

Gargalhada geral e eu registrei 0 meu primeiro gol.

— Agora cabe a vocés fazer a pergunta a mim — disse.

Houve uns cochichos e um deles langou a questao:

— Que é curva de nivel?

N&o soube responder. Registrei um a um.

— Qual a importancia de Hegel no pensamento de Marx? [pg. 131]

Dois a um.

— Para que serve a calagem do solo?

Dois a dois.

— Que é um verbo intransitivo?

Trés a dois.

— Que relacdo ha entre curva de nivel e eroséo?

Trés a trés.

— Que significa epistemologia? Quatro a trés.

— O gue é adubacéao verde?

Quatro a quatro.

Assim, sucessivamente, até chegarmos a dez a dez.

Ao me despedir deles Ihes fiz uma sugestdo: “Pensem no que
houve esta tarde aqui. Vocés comecaram discutindo muito bem comigo.
Em certo momento ficaram silenciosos e disseram que sO eu poderia
falar porque sé eu sabia e vocés ndo. Fizemos um jogo sobre saberes e
empatamos dez a dez. Eu sabia dez coisas que vocés ndo sabiam e
VOCEs sabiam dez coisas que eu nao sabia. Pensem sobre isto”.

Paulo Freire. Pedagogia da esperanca.



Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1992. p. 47-9.

Cuestaes

1. Quais sdo os dois grupos em que poderiamos dividir as teorias da
aprendizagem?

N

. Quais as principais controvérsias entre as duas concepcbes de
aprendizagem?

O que é cognicao?

O que é aprendizagem, para 0s cognitivistas?

O que é aprendizagem mecéanica? E aprendizagem significativa?
O que é fundamental para que a aprendizagem seja significativa?

Qual a concepcao de aprendizagem, segundo Bruner?

ORI O Ol s

Com o0 que o professor deve se preocupar ao organizar a matéria de
ensino?

9. O que Bruner propfe para organizar a estrutura da matéria?
10. E quanto a atitude de investigacao?
11. Qual o principio geral que norteia a proposta de Bruner?

12. Explique a frase: qualquer assunto pode ser ensinado com eficiéncia
a qualquer crianca.

13. Quais os tipos de variaveis consideradas no estudo da motivacdo?
14. Cite duas formas de se criar interesse.

15. Quais as trés maneiras de se ver a relacdo desenvolvimento-
aprendizado apontadas por Vigotski e como ele vé essa relacao? [pg.
132]

16. O que €& zona de desenvolvimento proximal, e quais as
consequéncias desse conceito para o ensino?

17. Qual a contribuicho de Emilia Ferreiro para o trabalho de
alfabetizacéo de criangas?



tividades em gupa
1. O texto complementar € uma poesia critica sobre a escola americana.
Discuta com seus colegas o que a poesia critica na escola.

2. Agora, com a ajuda de todo o conteudo do texto e da discusséo que a
equipe fez sobre a poesia do texto complementar, facam uma reflexao
sobre o processo ensino-aprendizagem que nossas escolas tém-nos
propiciado.

3. H4 um texto de teatro de Roberto Athayde intitulado “Apareceu a
Margarida”, que pode gerar debates muito interessantes. O texto é um
monaologo no qual uma professora conversa com seus alunos emitindo
opinides sobre o que € a escola — sua importancia na vida das
pessoas, 0 que deve ensinar aos alunos etc. — e tudo é dito de forma
muito rica e motivadora. Vale a pena buscar o texto para que seja lido
e debatido. Sugerimos os temas: O que deve ser ensinado na escola?
Que relacéo os conteudos escolares devem manter com a vida?

4. Exercicio de simulacdo: formem grupos de trabalho para definir o que
deve ser ensinado nesta escola, a partir do ano que vem. Quais
conteudos voceés indicariam? Justifiquem as escolhas feitas.

5. O texto de Paulo Freire nos mostra como esse brilhante educador
aprendeu com o0 povo. A partir do texto, identifiquem e expliquem o
principal aprendizado que Paulo Freire nos revela.

g}.ﬁe. E- » l. l
Para o aluno

Para um aprofundamento da teoria do condicionamento, sugerimos
Aprendizagem: teoria do reforco , de Fred Keller (Sao Paulo, EPU,
1973), como um livro de facil compreenséo e que traz todos os conceitos
basicos da teoria.

Para o aprofundamento da teoria cognitivista, o0 livro



Aprendizagem significativa: a teoria de David Ausub el, de Marco A.
Moreira e Elcie F. S. Masini (Sao Paulo, Moraes, 1982), que apresenta a
teoria que abordamos no capitulo, com uma linguagem acessivel e muita
precisdo. Outra leitura importante: Reflexdes sobre alfabetizagdo, de
Emilia Ferreiro (S&o Paulo, Autores Associados, 1985, Colecao
Polémicas do Nosso Tempo). [pg. 133]

Para o professor

O livro Psicologia da aprendizagem, de Geraldina P. Witter e
José Fernando Lomonaco (S&o Paulo, EPU, 1984), contém as duas
teorias citadas: teoria do condicionamento e a cognitivista. Os capitulos 2
e 7 referem-se a teoria comportamentalista, e os capitulos 3 e 5, a teoria
cognitivista. Neste mesmo livro, no capitulo 4, encontramos também a
questdo da motivacédo. O capitulo 1 discute a natureza da aprendizagem
e a dificuldade em defini-la.

Ha ainda o livro Psicologia aplicada a educacdo, de Maria
Aparecida Coria-Sabini (Sado Paulo, EPU, 1986), que aborda, no primeiro
capitulo, as duas teorias citadas e, no capitulo 3, discute a questdo da
motivacao.

Para desenvolver melhor a teoria de J. S. Bruner, indicamos dois
livros de autoria do proprio tedrico; sdo eles: Uma nova teoria de
aprendizagem (Rio de Janeiro, Bloch, 1973) e O processo da
educacdo (Sao Paulo, Nacional, 1971), que dos dois € 0 mais simples e,
ao mesmo tempo, 0 mais completo.

Dentre os livros de Vigotski e seu grupo sugerimos: Linguagem,
desenvolvimento e aprendizagem, de L. S. Vigotski; A. R. Luria e A. N.
Leontiev (Sdo Paulo, Cone, 1991), com especial atencdo para o capitulo
6, e A formacéo social da mente, de L. S. Vigotski (Sdo Paulo, Martins
Fontes, 1984), com énfase para os capitulos que compdem a parte
“Implicacdes educacionais”.

Dois pequenos livros com idéias importantes de Piaget sobre a
Educacdo merecem ser lidos: Para onde vai a Educacdo? (Rio de



Janeiro, José Olympio, 1980) e Psicologia e Pedagogia (Rio de Janeiro,
Forense Universitaria, 1982). Recomendamos também Piaget,
Vygotsky, Wallon: Teorias psicogenéticas em discuss ao, de Yves de
La Taille (S&o Paulo, Ed. Summus, 1992). Nesta obra, os autores
discutem a questao dos fatores bioldgicos e sociais no desenvolvimento
da inteligéncia e a questdo da afetividade e cognicdo para Piaget,
Vigotski e Wallon. Piaget/Vygotsky: novas contribuicbes para o
debate, de J. A. Catarina, Emilia Ferreiro, D. Lemer e M. K. Oliveira (Sao
Paulo, Atica, 1996), traz um excelente debate sobre a relagio entre estes
dois importantes autores. Ensino: as Abordagens do Processo, de M.
G. N. Mizukamida (S&o Paulo, EPU, 1986, Colecdo Temas Basicos de
Educacéo e Ensino), € um bom texto para se trabalhar com os alunos,
pois apresenta varias teorias de ensino sobre diversos temas e aspectos
da Educacio, trabalhando-os comparativamente. E de facil linguagem e
muito didatico.

N&o poderiamos terminar estas indicacdes sem acrescentar que
qualquer livro do prof. Paulo Freire € sempre um bom livro sobre
Educacdo. O conhecimento da extensa obra deste autor é fundamental
para a formacao de nossos educadores e de nossos cidadaos. Qualquer
um de seus livros vale a penal!

f}'.e ” l. l
Sociedade dos poetas mor tos. Direcdo Peter Weir (EUA, 1989) —
Excelente filme sobre o processo educacional numa escola

conservadora, nos anos 50, nos EUA, em que um professor rompe com a
visao tradicional.

Pode ser bem aproveitado para o debate sobre o processo de
ensino-aprendizagem e a motivacéo dos educandos. [pg. 134]



CAPITULO 9

A Psicologia social

O ENCONTRO SOCIAL

Psicologia social ¢é a area da Psicologia que procura estudar a

interacdo social. E assim que Aroldo Rodrigues, psicologo brasileiro,
define essa area. Diz ele que a Psicologia social € o estudo das
“manifestacdes comportamentais suscitadas pela interacdo de uma

pessoa com outras pessoas, ou pela mera expectativa de tal interacdo™.

A interacdo social, a interdependéncia entre os individuos, o
encontro social sdo os objetos investigados por essa area da Psicologia.
Assim, vamos falar dos principais conceitos da Psicologia social a partir
do ponto de vista do encontro social.

Dessa perspectiva, 0s principais conceitos sédo: a percepcao social,
a comunicacdo; as atitudes; a mudanca de atitudes; o processo de
socializacdo; 0s grupos sociais e 0s papéis sociais.

PERCEPCAQO SOCIAL

Nés, autores deste livro, encontramo-nos com vocé. Essa é nossa
suposicdo e nosso ponto de partida. O primeiro processo desencadeado
€ o0 da percepcado social. Percebemo-nos um ao outro. E percebemos

! Aroldo RodriguesPsicologia socialp. 3.



ndo s6 a presenca do outro, mas o0 conjunto de caracteristicas que
apresenta, o que nos possibilita “ter uma impressao” dele. [pg. 135]

Essa impressdo é possivel porque,

a partir de nossos contatos com o mundo,
vamos organizando estas informagdes em
nossa  cognicdo  (organizacdo  do
conhecimento no nivel da consciéncia), e
€ esta organizacdo que nos permitira
compreender ou categorizar um novo fato.
Assim, se vocé estiver vestido de calca
. jeans, camiseta, ténis e com cadernos e
livros nas maos, a sua aparéncia nos
permitird percebé-lo como um estudante.
E nos, com o dobro de sua idade e um

A percepgdo do outro é uma forma deestilo semelhante de vestir, seremos
comunicacdo que depende da .
atribuico de significado a situagdo Categorizados como professores.

vivida.

A percepcdo é, pois, um processo
qgue vai desde a recepcao do estimulo pelos 6rgados dos sentidos até a
atribuicdo de significado ao estimulo.

COMUNICACAO

Quando percebemos (condicdo para o encontro), podemos dizer
envolve codificacdo (formacdo de um sistema de coédigos) e
decodificacdo (a forma de procurar entender a codificacdo) de
mensagens. Essas mensagens permitem a troca de informacdes entre os
individuos.

— Muito prazer, dizemos nds a vocé. Esta € a mensagem que lhe
enviamos. Para isso utilizamos o cédigo que é comum entre nos. Vocé
recebe esta mensagem, decodifica-a e entdo tem condi¢cdes de nos
responder. — Eu também tenho prazer em conhecé-los (nova
mensagem, no mesmo cédigo, e que, por sua vez, sera decodificada por
nos).



A comunicacdo ndo € constituida apenas de coédigo verbal.
Também utilizamos para a comunicacdo expressdes de rosto, gestos,
movimentos, desenhos e sinais.

A partir deste esquema basico da comunicagdo: transmissor
(aquele que codifica), mensagem (transmitida utilizando um cdédigo),
receptor (aquele que decodifica), a Psicologia social estudou 0 processo
de interdependéncia e de influéncia entre as pessoas que se comunicam,
respondendo a questbes do tipo: como se da a influéncia, quais as
caracteristicas da mensagem, como aumentar nosso poder de persuasao
através da comunicacdo e quais 0s processos psicologicos envolvidos na
comunicacao? [pg. 136]

ATITUDES

A partir da percep¢do do meio social e dos outros, o individuo vai
organizando estas informacgdes, relacionando-as com afetos (positivos ou
negativos) e desenvolvendo uma predisposicdo para agir (favoravel ou
desfavoravelmente) em relacdo as pessoas e aos objetos presentes no
meio social. A essas informagdes com forte carga afetiva, que
predispdem o individuo para uma determinada acdo (comportamento),
damos o nome de atitudes.

Portanto, para a Psicologia social, diferentemente do senso
comum, noés nao tomamos atitudes (comportamento, ac¢ao), nos
desenvolvemos atitudes (crencas, valores, opinides) em relacdo aos
objetos do meio social.

As atitudes possibilitam-nos uma certa regularidade na relacéo
com o meio. Temos atitudes positivas em relacédo a determinados objetos
ou pessoas, 0 que nos predispbfe a uma acao favoravel em relacdo a
eles. Isto porque os componentes da atitude — informacdes, afeto e
predisposicao para a agao — tendem a ser congruentes.

Assim, se vocé se apresenta como estudante e traz em suas maos
este livro escrito por nos, a possibilidade de desenvolvermos uma atitude
positiva em relacdo a vocé € muito grande, pois ja temos anteriormente



informacdes e afetos positivos em relacdo a estudantes, principalmente
aos que estao lendo nosso livro. Dessa forma, é de se esperar que N0sso
comportamento em relacdo a vocé seja “favoravel”: iremos cumprimenta-
lo, convida-lo para tomar um café na cantina etc.

As atitudes s&o, assim, bons preditores de comportamentos

No entanto, ndo é com tanta facilidade que conseguimos prever o
comportamento de alguém a partir do conhecimento de sua atitude, pois
NOsSSO comportamento é resultante também da situacdo dada e de vérias
atitudes mobilizadas em determinada situacdo. Entdo, por exemplo, se
estamos atrasados para um compromisso no momento em que
encontramos vocé, é possivel que nossa previsdo de comportamento
favoravel ndo se concretize, pois a situacdo dada apresenta outros
elementos que modificam o comportamento esperado.

MUDANCA DE ATITUDES

Nossas atitudes podem ser modificadas a partir de novas
informacgdes, novos afetos ou novos comportamentos ou situacoes.

Assim, podemos mudar nossa atitude em relagdo a um
determinado objeto porque descobrimos que ele faz bem a saude ou nos
[pg. 137] ajuda de alguma forma. Por exemplo, se vocé desenvolveu
uma atitude negativa em relagcdo ao nosso livro porque nao gostou da
capa, esperamos que apoés sua leitura vocé possa modifica-la pela
constatacao de que ele o ajuda, de alguma forma, a compreender melhor
0 mundo.

Podemos ainda mudar uma atitude quando somos obrigados a nos
comportar em desacordo com ela. Exemplo: vocé ndo gosta dos rapazes
gue moram no seu prédio (atitude negativa), mas sera obrigado a
conviver com eles, porque passaram a estudar na mesma classe. Para
evitar uma tensdo constante, que o levaria a um conflito, vocé tentara
descobrir aspectos positivos neles (como o fato de serem bons alunos ou
muito requisitados pelas garotas), que permitam uma aproximagao e a
mudanca de atitude (atitude positiva).



Existe uma forte tendéncia a manter os componentes das atitudes
em consonancia. Informacgdes positivas sobre os rapazes, por exemplo,
levaréo a afeto positivo. Informacao positiva e afeto positivo levam a um
comportamento favoravel na direcéo do objeto.

PROCESSO DE SOCIALIZACAO

Nesse nosso encontro, vimos que nossas atitudes séo importantes,
pois, em certo sentido, sdo elas que norteiam nosso comportamento.
Ainda ha a influéncia dos motivos, interesses e necessidades com que
nos apresentamos na situacdo. Este conjunto de aspectos psicoloégicos
permite-nos compreender, atribuir significado e responder ao outro.

E vocé deve estar entdo se perguntando: “De onde vem este
conjunto de aspectos tao importantes?”.

A formacé&o do conjunto de nossas crencas, valores e significacoes
da-se no processo que a Psicologia social denominou socializacéo.
Nesse processo, 0 individuo torna-se membro de um determinado
conjunto social, aprendendo seus codigos, suas normas e regras basicas
de relacionamento, apropriando-se do conjunto de conhecimentos ja
sistematizados e acumulados por esse conjunto.

GRUPQS SOCIAIS

Claro que existem as
organizacbes ou elementos
gue servem de intermediarios
entre o0 conjunto social mais
amplo e o individuo. Essa [§

e

intermediacédo é feita pelos

grupos sociais. [pg. 138] Pf e A0

Assim, quando se da CORACAG nE J*SUf

esse NOSSO encontro,
poderiamos dizer que estdo-se encontrando representantes de diferentes



grupos sociais: vocé, representando sua familia, seus grupos de amigos,
seu grupo racial, seu grupo religioso etc. e, de outro lado, nos,
representando nossos grupos de pertencimento ou de referéncia, que
sdo aqueles a que pertencemos ou em que nos referenciamos para
saber como nos comportar, o que dizer, como perceber o outro, do que
gostar ou nao gostar.

Os grupos sociais sdo pequenas organizacdes de individuos que,
possuindo objetivos comuns, desenvolvem acfes na direcdo desses
objetivos. Para garantir essa organizagao, possuem normas; formas de
pressionar seus integrantes para que se conformem as normas; um
funcionamento determinado, com tarefas e funcdes distribuidas entre
seus membros; formas de cooperacdo e de competicdo; apresentam
aspectos gue atraem os individuos, impedindo que abandonem o grupo.

A Psicologia social dedicou grande parte de seus estudos a
compreensao desses processos grupais, como veremos no capitulo 15.

PAPEIS SOCIAIS

E para terminarmos esse nosso encontro social precisamos falar
um pouco ainda dos papéis sociais.

Entendida a sociedade como um conjunto de posi¢cbes sociais
(como a posicdo de médico, de professor, de aluno, de filho, de pai),
todas as expectativas de comportamento estabelecidas pelo conjunto
social para os ocupantes das diferentes posicées sociais determinam o
chamado papel prescrito. Assim, sabemos o que esperar de alguém
que ocupa uma determinada posi¢ao.

Portanto, no nosso encontro, ao sabermos que vocé €& um
estudante, saberemos também alguns comportamentos que deveremos
esperar de vocé, e, por sua vez, vocé sabera o que esperar de nos,
professores.

Todos os comportamentos que manifestamos no nNnosso encontro
sao chamados, na Psicologia social, de papel desempenhado. Tais



comportamentos, por sua vez, podem ou nao estar de acordo com a
prescricdo social, isto €, as normas prescritas socialmente para o
desempenho de um determinado papel. [pg. 139]

Os papéis sociais permitem-nos compreender a situacdo social,
pois séo referéncias para a hossa percepc¢ao do outro, ao mesmo tempo
que sao referéncias para 0 nosso proprio comportamento. Se no
encontro social nos apresentamos como ocupantes da posicao de
professores ou autores de um livro, sabemos como nos comportar,
porque aprendemos, no decorrer de nossa socializacdo, o que esta
prescrito para os ocupantes dessas posi¢cdes. Se formos convidados a
proferir uma palestra na sua escola, ndo iremos vestidos como se
estivéssemos indo para o clube.

E aqui vale a pena ressaltar que, quando aprendemos um papel
social, aprendemos também o papel complementar, isto é, guando
aprendemos a nos comportar como alunos, desde o inicio de nossa vida
escolar, estamos também aprendendo o papel do outro com quem
interagimos — o papel do professor.

Os diferentes papéis sociais e a nossa enorme plasticidade como
seres humanos permitem que nos adaptemos as diferentes situacfes
sociais e que sejamos capazes de nos comportar diferentemente em
cada uma delas. Aprender 0s nossos papéis sociais €, na realidade,
aprender o conjunto de rituais que nossa sociedade criou.

Para finalizar, gostariamos de deixar registrado que cada encontro
social, cada momento de comunicacéo e interacdo entre as pessoas sao
sempre momentos de nosso processo de socializacdo, que € ininterrupto
no decorrer de nossas vidas.

E assim nos despedimos: — Foi um prazer conhecé-lo e
esperamos nos encontrar novamente. Obrigado pela atencgao.

CRITICAS A PSICOLOGIA SOCIAL

Aqui um novo encontro se inicia, pois temos algumas coisas a




dizer sobre 0 nosso encontro passado.

A teoria da Psicologia social, que orientou 0 Nnosso encontro
anterior, tem recebido, hoje em dia, inUmeras criticas. Apontamos agora
as principais:

a. E uma Psicologia social baseada em um método descritivo, ou seja,
um método que se propde a descrever aquilo que é observavel, fatual.
E uma psicologia que organiza e da nome aos processos observaveis
dos encontros sociais.

b. E uma Psicologia social que tem seu desenvolvimento comprometido
com os objetivos da sociedade norte-americana do poés-guerra, que
precisava de conhecimentos e de instrumentos que possibilitassem a
intervencdo na realidade, de forma a obter resultados [pg. 140]
imediatos, com a intengcdo de recuperar uma nacao, garantindo o
aumento da produtividade econdémica. Ndo € para menos que O0S
temas mais desenvolvidos foram a comunicacdo persuasiva, a
mudanca de atitudes, a dinamica grupal etc., voltados sempre para a
procura de “formulas de ajustamento e adequacdo de

comportamentos individuais ao contexto social”.

c. E uma Psicologia social que parte de uma nocéo estreita do social,
Este é considerado apenas como a relacdo entre pessoas — a
interacdo social —, e ndo como um conjunto de producdes humanas
capazes de, ao mesmo tempo em que vao construindo a realidade
social, construir também o individuo. Esta concepcao sera a referéncia
para a construcéo de uma nova Psicologia social.

UMA NOVA PSICOLOGIA SOCIAL

Com uma posicdo mais critica em relacdo a realidade social e a

contribuicdo da ciéncia para a transformacéo da sociedade, vem sendo
desenvolvida uma nova Psicologia social, buscando a superacdo das
limitacdes apontadas anteriormente.

2S. T. M. Lane. O que é Psicologia social, p. 76.



A Psicologia social mantém-se aqui como uma area de
conhecimento da Psicologia, que procura aprofundar o conhecimento da
natureza social do fenbmeno psiquico.

O que quer dizer isso?

A subjetividade humana
surge do contato entre os ho-
mens e dos homens com a
Natureza, isto €, esse mundo
interno que possuimos e suas
expressfes sdo construidas
nas relacdes sociais.

Assim, a Psicologia s o mesis o mas

social como area de A.APs.|coIog|a soc!al,_ hoje, busca romper com uma
ciéncia que contribuiu apenas para a manipulagdo e
conhecimento, passa a Mmassificacdo da sociedade.

estudar o psiquismo humano,

objeto da Psicologia, buscando compreender como se da a construcao
desse mundo interno a partir das relagdes sociais vividas pelo homem. O
mundo objetivo passa a ser visto ndo como fator de influéncia para o
desenvolvimento da subjetividade, mas como fator constitutivo. [pg. 141]

Numa concepgédo como essa, 0 comportamento deixa de ser “o
objeto de estudo”, para ser uma das expressées do mundo psiquico e
fonte importante de dados para a compreensao da subjetividade, pois ele
se encontra no nivel do empirico e pode ser observado; no entanto, essa
nova Psicologia social pretende ir além do que é observavel, ou seja,
além do comportamento, buscando compreender o mundo invisivel do
homem.

Além disso, essa Psicologia social abandona por completo a
diferenca entre comportamento em situacdo de interagcdo ou nao-
interacdo. O homem é um ser social por natureza. Entende-se aqui que
cada individuo aprende a ser um homem nas relacdes com 0s outros
homens, quando se apropria da realidade criada pelas geracbes
anteriores, apropriacdo que se da pelo manuseio dos instrumentos e pelo



aprendizado da cultura humana.

O homem como um ser social, como um ser de relacdes sociais,
esta em permanente movimento. Estamos sempre nos transformando,
apesar de aparentemente nos mantermos iguais. ISSO porgue nosso
mundo interno se alimenta dos contetdos que vém do mundo externo e,
como nossa relacdo com esse mundo externo ndo cessa, estamos
sempre como que fazendo a “digestdo” desses alimentos e, portanto,
sempre em movimento, em processo de transformacao.

Ora, se estamos em permanente movimento, ndo podemos ter um
conjunto tedrico onde 0s conceitos paralisam nosso objeto de estudo. Se
nos limitarmos a falar das atitudes, da percepcao, dos papéis sociais e
acreditarmos que com isso compreendemos o homem, ndao estaremos
percebendo que, ao desempenhar esse papel, ao perceber o outro e ao
desenvolver ou falar sobre sua atitude, 0 homem estara em movimento.
Por isso, nossa metodologia e nosso corpo tedrico devem ser capazes
de captar esse homem em movimento.

E, superando esse conceitual da antiga Psicologia social, a nova
ird propor, como conceitos basicos de analise, a atividade, a consciéncia
e a identidade, que sdo as propriedades ou caracteristicas essenciais do
homem e expressam o0 movimento humano. Esses conceitos e
concepcdes foram e vém sendo desenvolvidos por varios autores.
Citamos, entre eles: Vigotski, Alexis Leontiev e Luria, autores soviéticos
gue produziram até a década de 60; Silvia Lane e Antonio Ciampa, que
sao brasileiros e trabalham ativamente na PUC-SP.

ATIVIDADE

E a unidade béasica fundamental da vida do sujeito material. E
através da atividade que o homem se apropria do mundo, ou seja, é a
atividade que propicia a transicdo daquilo que esta fora do homem [pg.
142] para dentro dele. Pense na crianca, onde isso tudo fica mais
evidente. Ela se apropria do mundo engatinhando, andando ou
percorrendo com os olhos o mundo circundante. Ela manuseia o0s



objetos, desmonta-os
(infelizmente, n0s compreendemos
isso, as vezes, como destruicdo),
monta-os, balanca, lambe, ouve,
vé, enfim, do ponto de vista da
Psicologia social, coloca-os para
dentro de si, transforma-os em

habitar seu mundo interno.

A pratica humana, ou, como Ei ;

estamos chamando aqui, a Para existirmos, precisamos atuar sobre o
- , mundo, transformando-o de acordo com as

atividade humana, é a base dO |gssas necessidades.

conhecimento e do pensamento do

homem. Estamos considerando que os individuos apresentam uma

necessidade de manter uma relacdo ativa com o mundo externo. Para

existirmos, precisamos atuar sobre o mundo, transformando-o de acordo

com nossas necessidades. Ao fazer isso, estamos construindo a nos

mesmos.

Esperamos que vocé tenha notado que o homem constréi o seu
mundo interno na medida em que atua e transforma o mundo externo.
Mundos externo e interno séo, portanto, imbricados, pois sdo construidos
numM Mesmo pProcesso, e a existéncia de um depende da do outro.

Atuar no mundo é uma propriedade do homem, isto €, a atividade é
uma das suas determinacoes.

CONSCIENCIA

A consciéncia humana expressa a forma como o homem se
relaciona com o mundo objetivo. As aranhas constroem suas teias e
reagem a vibracdo nelas produzida por insetos que ali ficam presos.
Essa € a forma como as aranhas reagem ao mundo externo. As abelhas,

0S passaros, 0S peixes e todos 0s animais apresentam uma maneira



especifica de relacdo com o0 mundo. O homem também apresenta o seu
modo de reagir ao mundo objetivo: ele o compreende, isto €, transforma-
0 em idéias e imagens e estabelece relacfes entre essas informacdées,
de modo a compreender o que se produz na realidade ambiente. A
consciéncia €, assim, um certo saber. Nés reagimos ao mundo
compreendendo-o, “sabendo-0”. [pg. 143]

A consciéncia ndo se limita apenas ao saber l6gico. Ela inclui o
saber das emocdes e sentimentos do homem, o saber dos desejos, 0
saber do inconsciente.

Como maneira de reagir ao mundo, a consciéncia estd em
permanente movimento.

E como sera que ela surge?

A consciéncia ndo € manifestacdo de alguma capacidade mistica
no cérebro humano. A consciéncia do homem é produto das relacbes
sociais que os homens estabelecem. Sem duvida, foi necessario um
aperfeicoamento do cérebro humano para que se tornasse capaz de
pensar o mundo através de imagens, simbolos e de estabelecer relacbes
entre os objetos desse mundo, tornando-se mesmo capaz de antecipar a
realidade. Mas acredita-se que somente o aperfeicoamento do cérebro
nao seria suficiente para propiciar o surgimento da consciéncia humana,
ou melhor, que esse aperfeicoamento né&o teria lugar, se ndo houvesse
condicBes externas ao homem que o estimulassem.

Essas condi¢des externas estdo hoje pensadas como o trabalho, a
vida social e a linguagem.

A consciéncia, como produto subjetivo, como apropriacdo pelo
homem do mundo objetivo, produz-se em um processo ativo, que tem
como base a atividade sobre o mundo, a linguagem e as relacbes
sociais.

O homem encontra um mundo de objetos e significados ja
construidos pelos outros homens. Nas relacfes sociais, ele se apropria
desse mundo cultural e desenvolve o “sentido pessoal’. Produz, assim,
uma compreensdo sobre o mundo, sobre si mesmo e 0S outros,



compreensdo construida no processo de producdo da existéncia,
compreensdo que tem sua matéria-prima na realidade objetiva e na
realidade social, mas que é proépria do individuo, pois é resultado de um
trabalho seu.

E vocé agora deve estar perguntando: e como eu posso estudar a
consciéncia dos individuos, se ela € invisivel, dado que € mundo interno
e ndo tem uma forma corporea, fisica?

Estuda-se a consciéncia através de suas mediacdes. No mundo
observavel, vamos encontrar, por exemplo, as representacdes sociais,
veiculadas pela linguagem, que sé@o expressdes da consciéncia. Quando
alguém discursa ou simplesmente fala sobre algum assunto, esta se
referindo a0 mundo real e expressa sua consciéncia através das
representacdes sociais. A representacdo social € a denominacdo dada
ao conjunto de idéias que articula os significados sociais, isto €, o sentido
construido coletivamente para o objeto, [pg. 144] com o sentido pessoal.
Envolve crencas, valores e imagens que os individuos constroem, no
decorrer de suas vidas, a partir da vivéncia na sociedade.

IDENTIDADE

Outro conceito importante nessa nova Psicologia social é o de
identidade (veja capitulo 14).

Se a consciéncia estd em movimento, se o homem,
consequentemente, esta em movimento, a consciéncia que desenvolve
sobre 0 “eu mesmo” ndo poderia estar parada. Ela também esta em
movimento.

O individuo, nessa concepcéao, € um eterno transformar-se, mesmo
gue aparentemente continue com os mesmos olhos, cabelos e até
consiga manter seu peso. Isso € sO aparéncia. Estamos nos
transformando a cada momento, a cada nova relacdo com o mundo
social e sabemos disso. A consciéncia que desenvolvemos sobre “quem
sou eu” acompanha esse movimento do real, as vezes com mais
facilidade, as vezes com menos, mas acompanha.



e

Identidade ¢é a denominacdo dada as representacdes e
sentimentos que o individuo desenvolve a respeito de si proprio, a partir
do conjunto de suas vivéncias. A identidade é a sintese pessoal sobre o
si-mesmo, incluindo dados pessoais (cor, sexo, idade), biografia
(trajetdria pessoal), atributos que os outros Ihe conferem, permitindo uma
representacao a respeito de si.

Este conceito supera a compreensdo do homem enquanto
conjunto de papéis, de valores, de habilidades, de atitudes etc., pois
compreende todos estes aspectos integrados — o homem como
totalidade — e busca captar a singularidade do individuo, produzida no
confronto com o outro.

A mudanca nas
situacdes sociais, a mudanca
na histéria de vida e nas
relacbes sociais determinam
um processar continuo na
definicdo de si mesmo.

Neste sentido, a
identidade do individuo deixa

de ser algo estatico e
O conflito social expressa tanto as condicdes bt

acabado, para ser um quanto a subjetividade de seus at

processo continuo de

representacdes de seu “estar sendo” no mundo. [pg. 145]

UMA ULTIMA QUESTAO

Que diferenca ha entre essa nova Psicologia social e aquela do
inicio do capitulo?

Ha muitas diferencas. A do inicio do capitulo € uma Psicologia
descritiva. Procura organizar e dar nome aos processos observaveis que
ocorrem nas interacdes sociais. A nova proposta busca ser explicativa ou
compreensiva. Deseja-se explicar/compreender a relacdo que o individuo
mantém com a sociedade e 0s processos subjetivos que vao ocorrendo



nessa relagao.

Outro aspecto bastante significativo, que merece destaque nessa
diferenciacdo, € a maneira de conceber o homem. A Psicologia social
tradicional pensa o homem como um ser que reage as estimulacdes
externas, atribui-lhes significado e se comporta. O homem € um ser no
espaco social. A nova Psicologia social o concebe como um ser de
natureza social. O homem € um ser social, que constréi a si proprio, ao
mesmo tempo que constroi, com 0s outros homens, a sociedade e sua
histéria. A nova Psicologia social desvincula-se da tradicdo norte-
americana de ciéncia pragmatica, com intencbes de prever o
comportamento e manipula-lo, optando por uma ciéncia que, ao melhorar
a compreensdo que se tem da realidade social e humana, permita ao
homem transforma-la. Assim, € um conhecimento que se busca produzir
para ser divulgado, distribuido, discutido por um numero maior de
pessoas, extrapolando os muros das universidades. Esses aspectos sao
muito importantes, porque abrem a possibilidade para uma ciéncia
comprometida com a transformacao, abandonando de vez os modelos de
ciéncia que servem para justificar a desumanidade existente em nossa
sociedade, por considerar naturais todas as desigualdades e formas de
exploracéo.

Essa nova Psicologia social permite que se compreenda o que
acontece conosco na sociedade brasileira, pois ela parte desta realidade
para compreender os elementos do mundo interno que estdo sendo
construidos: como estamos representando a juventude ou a infancia?
como estamos representando a nossa sexualidade? nosso trabalho?
guem somos nés, os brasileiros? Para responder a questdes como
essas, a Psicologia social vai recorrer aos conceitos de atividade,
consciéncia e identidade, promovendo um estudo sobre o fazer, o pensar
e 0 agir dos homens em nossa sociedade, e sera a articulagdo entre
esses elementos que permitird a resposta a questao. [pg. 146]



Jeate Complementar
1. TODA A PSICOLOGIA E SOCIAL

Esta afirmacdo ndo significa reduzir as areas especificas da
Psicologia a Psicologia social, mas sim cada uma assumir dentro da sua
especificidade a natureza histérico-social do ser humano. Desde o
desenvolvimento infantil até as patologias e as técnicas de intervencao,
caracteristicas do psicélogo, devem ser analisadas criticamente a luz
desta concepcdo do ser humano — é a clareza de que ndo se pode
conhecer qualquer comportamento humano isolando-o ou fragmentando-
0, COMO Se este existisse em si e por si.

Também com esta afirmativa ndo negamos a especificidade da
Psicologia social — ela continua tendo por objetivo conhecer o individuo
no conjunto de suas rela¢des sociais, tanto naquilo que lhe é especifico
como naquilo em que ele é manifestacéo grupal e social. Porém, agora a
Psicologia social podera responder a questdo de como o homem é
sujeito da Histéria e transformador de sua propria vida e da sua
sociedade, assim como qualquer outra area da Psicologia.

Silvia T. M. Lane. A Psicologia social e uma nova concep¢ao do homem
para a Psicologia. In: Silvia T. M. Lane e Wanderley Codo (org.). Psicologia social:
0 homem em movimento. S&o Paulo, Brasiliense, 1984. p. 19.
2. COMIDA
Bebida é agua.
Comida é pasto.
Vocé tem sede de qué?
Vocé tem fome de qué?
A gente ndo quer s6 comida,
A gente quer comida, diverséo e arte.
A gente ndo quer s6 comida,
A gente quer saida para qualquer parte.

A gente ndo quer s6 comida,



A gente quer bebida, diversao, balé.
A gente ndo quer s6 comida,

A gente quer a vida como a vida quer.

Bebida é agua.

Comida é pasto.

Vocé tem sede de qué?

Vocé tem fome de qué?

A gente ndo quer s6 comer,

A gente quer comer e quer fazer amor.
A gente ndo quer s6 comer,

A gente quer prazer pra aliviar a dor.
A gente ndo quer so dinheiro,

A gente quer dinheiro e felicidade.

A gente nao quer so6 dinheiro,

A gente quer inteiro e ndo pela metade.

Arnaldo Antunes, Marcelo Fromer & Sérgio Britto.
Comida. In: Titas. Jesus ndo tem dentes no pais dos banguelas.
LP. S&o Paulo, BMG Ariola, 670.4033. [pg. 147]

Cuesties
1. Como Aroldo Rodrigues define a Psicologia social?
2. O que é percepcéao social? E comunicacéo?

3. O conhecimento da atitude garante uma previsdo do comportamento?
Explique.

4. O que € processo de socializagcéo?
5. O que significa aprender papéis sociais?

6. Quais as principais criticas que séo feitas hoje a Psicologia social?



7. Quais 0s conceitos que estdo sendo desenvolvidos numa nova
Psicologia social?

8. Para a nova Psicologia social, o homem é um ser social que esta em
permanente movimento. Como vocé compreende essa concepgao?

tividades em guupe
1. A partir da letra da musica dos Titds (Comida), discutam:

a. Quais as expectativas sociais (papel prescrito) para os jovens, em
nossa sociedade, e qual a identidade que os Titds apresentam para
a juventude?

b. Considerem agora as atividades dos jovens em nossa sociedade e
as representacdes ou imagens que vigoram hoje, para fazer uma
analise da identidade do seu grupo de jovens.

2. Caracterizem e discutam a cooperacao e a competicdo presentes nas
relacbes sociais na sua sala de aula. Qual a expectativa do grupo
sobre o desempenho do professor diante dessa situagao?

‘_(13.ﬁ2' E- » l. l
Para o aluno

Um livro acessivel € o de Silvia T. M. Lane, O que é Psicologia
social, da colecédo Primeiros Passos (Sao Paulo, Brasiliense, 1986).

Para o professor

Existem varios livros de facil acesso para o desenvolvimento e
aprofundamento dos diversos conceitos da Psicologia social
apresentados neste capitulo. O tradicional manual Psicologia social
(Petrépolis, Vozes, 1972), de Aroldo Rodrigues, apresenta 0s conceitos
de tal forma, que nos permite estuda-los separadamente. Outro livro mais
atual e que também traz os diversos conceitos € o de Helmuth Kriger,
Introducdo a Psicologia social, da colecdo Temas Basicos de



Psicologia (Sao Paulo, EPU, 1986). Este livro aborda a Psicologia social
do ponto de vista da teoria cognitivista. Nesta mesma abordagem, existe
ainda o tradicional manual de Dinamica de grupo: pesquisa e teoria,
de Cartwright e Zander (S&o Paulo, EPU/USP, 1975), que aborda todos
0s aspectos de grupo estudados pela Psicologia social. [pg. 148]

O livro Psicologia social, de Freedman, Carlsmith e Sears (Séo
Paulo, Cultrix, 1970), permite um aprofundamento dos conceitos de
atitude, mudanca de atitude e percepcao.

N&do podemos deixar de indicar uma bibliografia em Psicologia
social que apresente as criticas que se tém feito aos conhecimentos
desenvolvidos nesta area, enfocando a Psicologia social critica, de forma
embrionaria.

Nesta perspectiva, uma das obras € Psicologia social: o homem
em movimento, organizada por Silvia T. M. Lane e Wanderley Codo
(Séo Paulo, Brasiliense, 1984), com a contribuicdo de vérios autores. A
obra traz, na introducédo, uma nova concepc¢ao de homem e, nos textos
da parte 2, os conceitos indicados por nés: representacdo social,
identidade e consciéncia social.

Recentemente, a vertente critica da Psicologia social ganhou
novos e importantes titulos, como € o caso de Novas veredas da
Psicologia social, trabalho organizado por Silvia T. M. Lane e Bader B.
Sowaia (Sado Paulo, Brasiliense, 1995); Psicologia social
contemporanea, de Marlene N. Strey et alii (Rio de Janeiro, Vozes,
1998); Psicologia social comunitaria, de Regina Helena de F. Campos
(org.) (Rio de Janeiro, Vozes, 1996); O conhecimento do cotidiano: as
representacdes sociais na perspectiva da Psicologia social, de
Maryjane Spink (org.) (Sao Paulo, Brasiliense, 1993) e Estudos sobre
comportamento politico: teoria e pesquisa, de LebOncio Camino,
Louise Lhulher, Salvador Sandoval (org.) (Floriandpolis, Letras
Contemporaneas, 1997).



Fil indicad

O pescador de ilusdes. Diretor Terry Gilliam (EUA, 1991) — Um
radialista bem-sucedido, sem compromissos éticos, vive uma crise de
consciéncia e encontra em seu caminho um mendigo que muda sua
trajetoria de vida.

Este filme mostra como os valores e atitudes mudam o
comportamento das pessoas. Pode ser analisado, com sucesso, em
ambas as abordagens da Psicologia social. [pg. 149]



CAPITULO 10

A Psicologia como profissao

Até o momento, abordamos a Psicologia como ciéncia. Uma
ciéencia que fala do homem a partir de seu mundo interno, sua
subjetividade, que é fonte de manifestacbes do individuo, suas acoes,
seus sonhos, seus desejos, suas emocgdes, sua consciéncia e seu
inconsciente.

Neste capitulo vamos abordar a Psicologia como profissdo, isto €,
a Psicologia enquanto pratica, enquanto aplicacdo do conhecimento
produzido pela ciéncia psicologica.

QUE PROFISSAO E ESSA?

A Psicologia, no Brasil, € uma profissdo reconhecida por lei, ou

seja, a Lei 4.119, de 1962, reconhece a existéncia da Psicologia como
profissdo. S&o psicélogos, habilitados ao exercicio profissional, aqueles
gue completam o curso de graduacdo em Psicologia e se registram no
orgao profissional competente.

O exercicio da profissdo, na forma como se apresenta na Lei
4.119, esta relacionado ao uso (que é privativo dos psicélogos) de
meétodos e técnicas da Psicologia para fins de diagndstico psicoldgico,
orientacdo e selecdo profissional, orientacdo psicopedagogica e solucdo



de problemas de ajustamento.

Mas essas sao “formalidades da profissdo” que vocé nao precisa
saber em profundidade. Aqui, nosso papo pode ser outro. Podemos
refletir, a partir de questdes formuladas por jovens que estdo escolhendo
seu futuro profissional, ou por estudantes que fazem a disciplina em
cursos de 2° ou 3° graus, ou, ainda, pelos proprios alunos dos cursos de
Psicologia. Entédo, vamos as questdes: [pg. 150]

O psicologo adivinha o que os outros pensam?

Quando fazemos um curso de Psicologia, passamos a nos
conhecer melhor?

Que diferenca ha entre a ajuda prestada por um psicélogo e um
bom amigo?

O que diferencia o trabalho do psiquiatra do trabalho do psicologo?
Qual a finalidade do trabalho do psic6logo?

Quais as areas e os locais em que o psicélogo atua?

Ha usos e também abusos da Psicologia. Certo?

Claro que nado pretendemos esgotar todas as duvidas sobre
Psicologia existentes entre os estudantes. Mas acreditamos serem essas
as mais frequentes. Esperamos que as suas estejam dentre essas, pois
gostariamos muito de ajuda-lo a esclarecé-las. Entdo, vamos ao desafio
das respostas.

Antes, porém, gostariamos de alerta-lo de que as nossas
respostas expressam posicoes pessoais dos autores. Por isso, sempre
gue vocé encontrar um psicélogo, nédo se acanhe e volte a levantar suas
davidas.

O PSICOLOGO NAO ADIVINHA NADA

Psicélogo ndo tem bola de cristal nem € bruxo da sociedade

contemporanea. Ele dispde, apenas, de um conjunto de técnicas e de
conhecimentos que lhe possibilitam compreender o que o outro diz,



compreender as expressdes e gestos que o outro faz, integrando tudo
iIsso em um quadro de analise que busca descobrir as razées dos atos,
dos pensamentos, dos desejos, das emocdes. O psicologo possui
instrumentos tedricos para desvendar o que esta implicito, encoberto,
nao-aparente e, nesse sentido, a pessoa, grupo ou instituicdo tem um
papel fundamental, pois o psicélogo ndo pode ver nada na bola de cristal
ou nas cartas. Para poder trabalhar, ele precisa que as pessoas falem de
si, contem sua historia, dialoguem, exponham suas reflexdes. O
psicologo pode, junto com o paciente, desvendar raz6es e compreender
dificuldades, caracterizando-se, assim, sua intervencao.

Poderiamos dizer, de uma forma talvez um pouco exagerada, que
as pessoas sabem muito sobre si mesmas; no entanto, o psicélogo
possui instrumentos adequados para auxiliar o individuo a compreender,
organizar e aplicar esse saber, permitindo a sua transformacdo e a
mudanca da sua a¢ao sobre o meio. [pg. 151]

A PSICOLOGIA AJUDA AS
PESSOAS A SE CONHECEREM MELHOR

A Psicologia, como ciéncia humana, permitiu-nos ter um

conhecimento abrangente sobre o homem. Sabemos mais sobre suas
emocdes, seus sentimentos, seus comportamentos; sabemos sobre seu
desenvolvimento e suas formas de aprender; conhecemos suas
inquietacdes, vivéncias, angustias, alegrias. Apesar do grande
desenvolvimento alcancado pela Psicologia, ainda ha muito o que
pesquisar sobre o psiquismo humano e, tentar conhecé-lo melhor, é
sempre uma forma de tentar conhecer-se melhor. Mas € importante
fazermos aqui alguns esclarecimentos sobre isso...

Os conhecimentos cientificos, construidos pelo homem, estdo
todos voltados para ele. Mesmo aqueles que lhe parecem mais distantes
foram construidos para permitir ao homem uma compreensao maior
sobre o0 mundo que o cerca, e isso significa saber mais sobre si mesmao.



O que estamos querendo dividir com vocé é a idéia de que o
aprendizado dos conhecimentos cientificos possibilita sempre um melhor
conhecimento sobre a vida humana. A Biologia, por exemplo, permite-
nos um tipo de conhecimento sobre o homem: seu corpo, sua
constituicAo e sua origem. A Historia possibilita-nos compreender o
homem enquanto parte da humanidade, isto €, o homem que, no
decorrer do tempo, foi construindo formas de vida e, portanto, formas de
ser. A Economia abrange outro conhecimento sobre o homem, na
medida em que nos ajuda a compreender as formas de construcao da
sobrevivéncia. Ndo ha duvida: todos os conhecimentos permitem um
saber sobre o0 mundo e, portanto, aumentam seu conhecimento sobre

VOCé mesmo.

O PSICOLOGO
E DIFERENTE DE UM BOM AMIGO

O apoio de qualquer

pessoa pode, sem duavida
alguma, ter uma funcao de ajuda
para a superacao de dificuldades

— assim como fazer ginastica,

- — : 1
ouvir musica, dancar, tomar uma m ' . 7

cervejinha no bar com 0S amigos. A intervenggo do psicélogo ¢ intencional, planejada
e feita com a utilizacdo de conhecimer
[pg. 152]

No entanto, o psicologo, em seu trabalho, utiliza 0 conhecimento
cientifico na intervencao técnica. A Psicologia dispfe de técnicas e de
instrumentos apropriados e cientiicamente elaborados, que Ihe
possibilitam diagnosticar os problemas; possui, também, um modelo de
interpretacao e de intervencao.

A intervencdo do psicologo é intencional, planejada e feita com a
utilizacdo de conhecimentos especificos do campo da Ciéncia. Portanto,
difere do amigo que nédo planeja sua intervencdo, nao usa



conhecimentos especificos nem pretende diagnosticar ou intervir em
algum aspecto percebido como crucial.

Mesmo quando os psicologos ndo atuam para curar, mas para
promover a saude ja existente, eles o fazem a partir de um planejamento
e da perspectiva da Ciéncia.

Fazer ginastica pode ser algo muito prazeroso e pode também
ajuda-lo a aliviar tensdes e preocupacdes do seu dia-a-dia. Mas néo €
uma atividade psicoterapéutica porque ndo esta sendo feita a partir de
um planejamento terapéutico nem foi iniciada com um psicodiagnostico.
Claro que, se o psicologo utilizar a ginastica como instrumento de
intervencdo psicoterapéutica, ai sim, a ginastica passa a fazer parte de
uma atividade com essa finalidade.

Vale aqui lembrar que, se a ginastica for utilizada com outra
finalidade terapéutica que ndo a de intervencdo no processo psicologico
do sujeito, ela deixa de ser psicoterapéutica e passa a ser, de acordo
com a nova finalidade, fisioterapéutica, por exemplo.

No entanto, podemos néo ser tao rigorosos e dizer que os homens
construiram, ao longo de sua histéria, formas de ajudarem uns aos
outros na busca de uma vida melhor e mais feliz. Amigos s&o, sem
davida, uma “invencdo” muito boa (ja dizia 0 poema: “Amigo € coisa pra
se guardar, do lado esquerdo do peito...”). As religibes e as ciéncias
também sao tentativas humanas de melhorar a vida. N&do devemos,
contudo, confundir estas tentativas com a atuacdo especializada do
psicologo.

O psicoélogo € um profissional que desenvolve uma intervencdo no
processo psicoldégico do homem, uma intervengcdo que tem a finalidade
de torna-lo saudavel, isto é, capaz de enfrentar as dificuldades do
cotidiano; e faz isso a partir de conhecimentos acumulados pelas
pesquisas cientificas na area da Psicologia.

A Psicologia, em seu desenvolvimento histérico como ciéncia, criou
teorias explicativas da realidade psicoldgica (por exemplo, a Psicanalise),
ou descritivas do comportamento (por exemplo, o Behaviorismo), bem



como métodos e técnicas préprias de investigacdo da vida psicologica e
do comportamento humano. [pg. 153]

Hoje, a Psicologia possui instrumentos préprios para obter dados
sobre a vida psiquica, como os testes psicoldgicos (de personalidade, de
atencdo, de inteligéncia, de interesses etc.); as técnicas de entrevista
(individual ou grupal); as técnicas aprimoradas de observacao e registro
de dados do comportamento humano.

Os dados coletados por meio de testes, entrevistas ou
observactes devem ser compreendidos a partir de modelos psicolégicos,
isto €, cada teoria em Psicologia tem ou se constitui em um modelo de
analise dos dados coletados. Por exemplo, numa abordagem
psicanalitica, a andlise dos sonhos podera ser feita a partir da
associacao livre do paciente cora cada um dos elementos presentes no
sonho gue relata, e estes dados analisados a partir da teoria do aparelho
psiquico postulada por Freud.

Com a coleta e analise dos dados, o0 psicologo pensara sua
intervencdo, que pode ser uma terapia (existem inimeras: a rogeriana, a
psicanalitica, a comportamental, o psicodrama etc.), um treinamento, um
trabalho de orientacdo de grupo ou qualquer outro tipo de intervencéao
individual, grupal ou institucional, no sentido da promocé&o da saude.

PSICOLOGOS E PSIQUIATRAS
APROXIMAM-SE EM SUAS PRATICAS

A Psicologia e a Psiquiatria sdo areas do saber fundadas em
campos de preocupacdes diferentes. Desde Wundt, a Psicologia tem seu
objeto de estudo marcado pela busca da compreensao do funcionamento
da consciéncia, enquanto a Psiquiatria tem trabalhado para construir e
catalogar um saber sobre a loucura, sobre a doenca mental. Os
conhecimentos alcancados pela Psicologia permitiram realcar a
existéncia de uma “normalidade”, bem como compreender 0S processos
e o funcionamento psicologicos, ndo assumindo compromisso com O



patoloégico. A Psiquiatria, por sua vez, desenvolveu uma sistematizacao
do conhecimento e, mais precisamente, dos aspectos e do
funcionamento psicolégicos que se desviavam de uma normalidade,
sendo entendidos e significados socialmente como patologicos, como
doencas. De certa forma, poderiamos dizer, correndo o risco de um certo
exagero ou reducionismo, que, enquanto a Psiquiatria se constitui como
um saber da doenca mental ou psicolégica, a Psicologia tornou-se um
saber sobre o funcionamento mental ou psicolégico.

O meédico Sigmund Freud, com suas teorizacdes, foi responsavel
pela aproximacéo entre essas duas areas por ter dado continuidade ao
funcionamento normal e patoldgico. Freud postulou que o patoldgico [pg.
154] ndo era mais do que uma exacerbacao do funcionamento normal,
ou seja, uma exacerbacdo entre o que era normal e doentio no mundo
psiquico, ocorrendo apenas uma diferenca de grau. Com isso, as duas
areas estavam articuladas e as respectivas praticas se assemelharam e
se aproximaram muito, a ponto de estarmos aqui ocupando este espaco
para esclarecermos a vocé as diferencgas entre elas.

Mas se Freud aproximou esses saberes em suas preocupacoes, a
década de 50, no século 20, traria o0 desenvolvimento da
psicofarmacologia, o qual foi responsavel por uma retomada das bases
biologicas e organicas da Psiquiatria, tributaria dos métodos e das
técnicas da Medicina. Assim, ocorreu um novo distanciamento entre a
Psicologia e a Psiquiatria, sobretudo em relacdo aos métodos e técnicas
de intervencéao utilizados por estas duas especialidades profissionais. A
Psicologia deu continuidade a expansdo de seus conhecimentos por
outros campos, sempre marcada pela busca da compreensao dos
processos de funcionamento do mundo psicologico, dedicando-se a
processos, como 0 da aprendizagem, o dos condicionamentos, 0 da
relacdo entre os comportamentos e as relacbes sociais, ou entre 0s
comportamentos e o meio ambiente, o do mundo afetivo, o das diversas
possibilidades humanas; enfim, centrou-se nos variados aspectos que
foram sendo apontados como constitutivos do mundo subjetivo, do



mundo psicolégico do homem.

As fronteiras entre a Psicologia e a Psiquiatria, excetuando-se as
praticas profissionais farmacoldgicas, tendem a diminuir no campo
profissional no que diz respeito as intervencdes nos processos
patolégicos da subjetividade humana. Os afazeres desses profissionais
realmente se aproximam muito. Os psiquiatras tém buscado muitos
conhecimentos e técnicas na Psicologia, e os psicélogos tém se
dedicado mais a compreensdo das patologias para qualificar seus
afazeres profissionais. Quando se toma, especificamente, a patologia, a
loucura, a doenca mental ou os disturbios psicolégicos como temas ou
objetos de trabalho, os pontos de contato dessas areas sdo muitos e o
desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar tem sido a meta de
ambos os profissionais. Mas, se sairmos desse campo e entrarmos no
campo da “normalidade”, da saude, do desenvolvimento, os psicologos
aparecerdo acompanhados de outros profissionais, como 0s assistentes
sociais, 0s pedagogos, o0s administradores, 0s sociélogos, 0s
antropdlogos e outros mais. Neste campo, as possibilidades tedricas e
técnicas da Psicologia sdo outras: intervencdes nas relacdes sociais e
nas relagdes institucionais; desenvolvimento de trabalhos em Educagao
e de programas de intervencdo no transito, nos esportes, nas questdes
juridicas, em projetos de urbanizacdo, nas artes; enfim, a Psicologia
pretende contribuir com a promocéo da saude. [pg. 155]

A FINALIDADE DO
TRABALHO DO PSICOLOGO

Uma das concepc¢des que vém ganhando espaco € a do psicologo

como profissional de saude. Um profissional que, ao lado de muitos
outros, aplica conhecimentos e técnicas da Psicologia para promover a
saude.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), saude é o
“estado de bem-estar fisico, mental e social”. Ampliando um pouco essa



concepcao, ao falarmos de saude, estamos fazendo referéncia a um
conjunto de condicbes, criadas coletivamente, que permitem a
continuidade da propria sociedade. Estamos falando, portanto, das
condicbes (de alimentacdo, de educacdo, de lazer, de participacdo na
vida social etc.) que permitem a um conjunto social produzir e reproduzir-

se de modo saudavel.

Nessa
perspectiva, o]
psicélogo, como
profissional de
saude, deve
empregar seus

conhecimentos de

Psicologia na

promocao de
O conceito de salde envolve condigdes que permitema condigﬁes
comunidade produzir e reprodi-se de modo saudav ] .

satisfatorias de

vida, na sociedade em que vive e trabalha, isto €, em que esta
comprometido como cidaddo e como profissional.

Assim, o psicbélogo tem seu trabalho relacionado as condicdes
gerais de vida de uma sociedade, embora atue enfocando a
subjetividade dos individuos e/ou suas manifestacdes comportamentais.
Pensar a saude dos individuos significa pensar as condi¢cdes objetivas e
subjetivas de vida, de modo indissociado.

Reafirmamos que a profissdo do psicélogo deve-se caracterizar
pela aplicacdo dos conhecimentos e técnicas da Psicologia na promogao
da saude. Este trabalho pode estar sendo realizado nos mais diversos
locais: consultorios, escolas, hospitais, creches e orfanatos, empresas e
sindicatos de trabalhadores, bairros, presidios, instituicbes de
reabilitacdo de deficientes fisicos e mentais, ambulatérios, postos e
centros de saude e outros. [pg. 156]

Neste ponto, € importante lembrar que o compromisso do



psicllogo cora a promocao da saude ndo o impedira de intervir quando
se defrontar com a doenca e a necessidade da cura. Isto €, deparando-
se com individuos que apresentem certa ordem de disturbios e
sofrimentos psiquicos, que necessitem de uma intervencdo curativa,
poderd buscar a cura através de terapias verbais ou corporais (0
psicologo ndo pode valer-se de medicamentos, pois esta € uma pratica
restrita aos médicos — no caso, 0s psiquiatras).

Assim, a pratica do psicologo como profissional de saude ira
caracterizar-se pela aplicacdo dos conhecimentos psicolégicos no
sentido de uma intervencdo especifica junto a individuos, grupos e
instituicbes, com o0 objetivo de autoconhecimento, desenvolvimento
pessoal, grupal e institucional, numa postura de promoc¢éao da saude.

Mas o que significa trabalhar para a promocéo da saude?

Mantendo o parametro colocado no trecho anterior, de que pensar
a saude dos individuos significa pensar as condi¢cdes objetivas e
subjetivas de vida, de modo indissociado, podemos especificar um pouco
mais essa questdo, quando nos referimos ao psicélogo ou a Psicologia.

Jh L |3 Condicées
- | subumanas de

vida prejudicam o
desenvolvimento
do individuo.
Pensar a saude
significa pensar as
condicdes
objetivas e
subjetivas de vida.

A Psicologia tem, como objeto de estudo, o fendmeno psicoldgico,
como ja vimos no capitulo 1. Esse fendmeno se refere a processos
internos ao individuo. E a subjetividade, o seu mundo interior, que €,
como nao podemos deixar de lembrar, construido no decorrer da vida, a
partir das relacdes sociais com toda sua riqueza, com todas as suas
possibilidades e limitacbes. Aqui vamos falar de saude mental dos



individuos, significando a possibilidade de o individuo pensar-se como
ser histérico, perceber a construcdo da sua subjetividade ao longo de
uma vida. Perceber a si préprio €, aqui, sinbnimo de compreender-se
como sintese de muitas determinacfes. [pg. 157] Ter e manter uma
condicdo saudavel do psiquismo é conseguir pensar-se como um
individuo inserido em uma sociedade, numa teia de relacfes sociais, que
€ 0 espaco onde ele torna-se homem.

Assim, a saude mental do individuo esta diretamente ligada as
condicBes materiais de vida, pois a miséria material caracterizada por
fome, falta de habitacdo, desemprego, analfabetismo, altas taxas de
mortalidade infantil torna-se, nessa visdo, a condicdo que prejudica o
desenvolvimento do individuo. Poderiamos usar a seguinte imagem para
tornar mais claro nosso pensamento: como construir um mundo psiquico,
se ndo ha matéria-prima adequada? As construcbes serdo frageis.
Retomando e sintetizando, o psicologo trabalha para promover saude,
isto &, trabalha para que as pessoas desenvolvam uma compreensao
cada vez maior de sua insercdo nas relagcdes sociais e de sua
constituicdo histdrica e social enquanto ser humano. Quanto mais clareza
se tiver sobre isso, maiores serdo as possibilidades de o individuo lidar
com a situacdo cotidiana que o envolve, decidindo o que fazer,
projetando intervencbes para alterar a realidade, compreendendo as
relacbes que vive e, portanto, compreendendo a Si mesmo e aos outros.

AS AREAS DE ATUACAO DO PSICOLOGO

Colocada a finalidade do trabalho do psicdlogo, podemos agora

falar das areas e locais nos quais ele trabalha.

Nos consultérios, nas clinicas psicologicas, hospitais, ambulatorios
e centros de saude, para citar apenas algumas instituices de saude, os
psicologos estardo atuando para promover saude. Nesses locais, a
doenca podera estar presente, merecendo intervencdes terapéuticas. Ai
0 psicologo precisard do conhecimento da Psicologia para fazer um
diagnostico, intervir e avaliar. A atuacdo do psicologo nesse campo €



muito conhecida; conhecemos muitas de suas técnicas, como testes,
entrevistas e terapias. Esse tipo de atuacdo aparece nas novelas, nos
filmes e nos livros. As pessoas comumente se referem a esse psicologo
como “o terapeuta”.

Na escola ou nas instituicbes educacionais (creches, orfanatos
etc.), o processo pedagdgico vai se colocar como realidade principal.
Todo o trabalho do psicélogo estara em funcéo deste processo e para ele
direcionado. E isso ira obriga-lo a escolher técnicas em Psicologia que se
adaptem aos limites que sua intervencdo tera, dada a realidade
educacional. Estard sendo psicOlogo porque estard utilizando o
conhecimento da ciéncia psicoldgica para compreender e intervir, s6 que,
neste caso, com 0 objetivo de promover salde num espaco que €
educacional. [pg. 158]

Na empresa ou induastria, as relacdes de trabalho e o processo
produtivo vao ser colocados como realidade principal do psicologo.
Portanto, os conhecimentos, as técnicas que utilizara estardo em funcgéo
da realidade e das exigéncias que elas colocam para o profissional. A
promocédo da saude naquele espaco de trabalho € seu objetivo maior.

Sempre que falamos nessa area, citamos as empresas e
industrias, isto porque sdo as organizacdes mais conhecidas do trabalho
dos psicélogos. Mas, na verdade, sempre que estivermos pensando em
promover saude a partir da intervencdo nas relacdes de trabalho,
estaremos dentro desse campo. Hoje ja existem psicélogos que fazem
trabalhos junto a sindicatos, centrais sindicais, centros de referéncia dos
trabalhadores, ndcleos de pesquisa do trabalho etc. Sdo psicologos que
tém como realidade principal de intervencdo o processo de trabalho ou
as relacdes de trabalho. Se pensarmos assim, esse profissional podera
estar atuando num hospital ou numa escola, desde que sua intervencao
se dé no processo de trabalho, e ndo no processo de tratamento da
saude ou no processo educacional.

Estamos querendo dizer, com isso, que ndo ha uma Psicologia
Clinica, outra Escolar, e ainda outra Organizacional, mas ha a



7

Psicologia, como corpo de conhecimento cientifico, que € aplicada a
processos individuais ou a relacbes entre pessoas, nas escolas, nas
induUstrias e nas clinicas, assim como em hospitais, presidios, orfanatos,
ambulatorios, centros de saude etc. Claro que ndo podemos negar que,
na medida em gue os psicologos iniciam suas atuacfes nesses campos,
passam a desenvolver discussbes e reflexdes que especificam uma
intervencdo. Isso pode levar, tem levado e é desejavel que leve a
construcdo de conhecimentos especificos de cada campo: sua clientela,
seus processos, sua problemética, criando assim, como éareas de
conhecimento dentro da Psicologia, a Psicologia Educacional, com todos
0S seus ramos: aprendizagem, alfabetizacdo, relacdo professor-aluno,
analise institucional do espaco escolar, fracasso escolar, educacéo de
deficientes etc. a Psicologia
Clinica, cora todo seu
conhecimento sobre populactes
especificas, como a Psicologia da
gravidez e do puerpério, a
Psicologia da terceira idade etc.
seus conhecimentos sobre os

estados psiquicos alterados, sobre

A Psicologia do trabalho busca promover
a angl]stia, a ansiedade, o luto, o salde a artir da intervencdo nas relacde

suicidio etc. E a Psicologia do Trabalho, também com seus

conhecimentos: o stress, consequéncias psiquicas do trabalho, a saude
do trabalhador, as técnicas de selecdo, treinamento, avaliacdo de
desempenho etc. [pg. 159]

H4, ainda, a possibilidade de o psicologo se dedicar ao magistério
de ensino superior e a pesquisa. Esses profissionais estdo mais
ligados a Ciéncia Psicologica enquanto corpo de conhecimentos,
produzindo-os ou transmitindo-os. Essas sao consideradas atuagdes de
base na profissdo, pois, para atuar, 0s psicélogos dependem da
producdo do conhecimento e da formacado de profissionais. E também ao
magistério do ensino profissional (antigo ensino técnico), como pode
ser o caso de seu professor. Esse profissional trabalha no sentido de



contribuir com a formacdo dos jovens, dando-lhes mais uma
possibilidade de enriquecer a leitura e compreensao que tém do mundo.

Devido aos conhecimentos que possui sobre o psiquismo humano,
0 psicologo tem sido requisitado também para o trabalho nas areas de
publicidade — na producdo de imagens (de politicos, por exemplo);
Marketing, pesquisas de mercado etc. Ele estd conquistando espacgos na
area esportiva, junto a Justica, nos presidios e nas instituicdes chamadas
de reeducacéo ou reabilitacdo. Pode-se citar, também, uma area menos
acessivel para o psicélogo, mas na qual sua contribuicdo tem sido
prestimosa, que € a de planejamento urbano.

Fica claro, portanto, que a Psicologia possui um conhecimento
importante para a compreensédo da realidade e por isso é utilizada, pelos
psicologos ou por outros profissionais, em varios locais de trabalho, em
varios campos. Mas os psicélogos também precisam dos conhecimentos
de outras areas da ciéncia para construir uma visdo mais globalizante do
fenbmeno estudado. Na Educacdo, por exemplo, o psicélogo tem
necessidade dos conhecimentos da Pedagogia, da Sociologia e da
Filosofia.

Na maioria dos locais de trabalho, os psicélogos ndo estdo
sozinhos. Nesses locais, o0 profissional necessita compor-se em equipes
multidisciplinares, onde cada um, com seu conhecimento especifico,
procura integrar suas analises e ter, assim, uma compreensao
globalizante do fenbmeno estudado e uma pratica integrada.

USOS E ABUSOS DA PSICOLOGIA

A Psicologia, além de usada pelos psicélogos, tem sido também

“abusada” por eles. O sentido do abuso, ou melhor, o critério do abuso
da Psicologia pode ser dado pelo fato de ndo estar sendo usado o
conhecimento para a promocéao da saude da coletividade.

N&o gostariamos aqui de apontar locais ou processos onde esse
fato estaria ocorrendo, pois ele podera acontecer em qualquer pratica de



qualquer psicélogo — na clinica, na escola, no hospital psiquiatrico ou na
empresa. No entanto, um deles nao deve deixar [pg. 160] de ser citado:
a utilizacdo da Psicologia para praticas repressivas, que podem existir
nas escolas, presidios, instituicbes educacionais e/ou de reabilitacao,
hospitais psiquiatricos etc.

Isto se torna possivel porque o conhecimento da Psicologia, ao
permitir que saibamos promover a saude mental, permite também que
saibamos promover a loucura, o0 medo, a inseguranca, com o objetivo de
coagir o individuo.

Jeate camplementar

O psicologo, como profissional de saude, promotor de saude, é um
profissional que deve empregar seus conhecimentos de Psicologia para
gue sua sociedade tenha as condicdes necessarias e adequadas para
existir, para produzir e se reproduzir, para que impere neste conjunto
social o bem-estar fisico, mental e social. Enfim, atua para que haja
salude em sua sociedade. Mas nem sempre as coisas acontecem desta
maneira...

1. O HOMEM QUE FOI COLOCADO NUMA GAIOLA

Certa noite, o soberano de um pais distante estava de pé a janela,
ouvindo vagamente a musica que vinha da sala de recepcédo, do outro
lado do palacio. Estava cansado da recepcéo diplomatica a que acabara
de comparecer e olhava pela janela, cogitando sobre o mundo em geral e
nada em particular. Seu olhar pousou num homem que se encontrava na
praca, la embaixo — aparentemente um elemento da classe média,
encaminhando-se para a esquina, a fim de tomar um bonde para casa,
percurso que fazia cinco noites por semana, ha muitos anos. O rei
acompanhou o homem em imaginacdo — fantasiou-o chegando a casa,
beijando distraidamente a mulher, fazendo sua refeicdo, indagando se
tudo estava bem com as criancas, lendo o jornal, indo para a cama,



talvez se entregando ao ato do amor com a mulher, ou talvez n&o,
dormindo, e levantando-se para sair novamente para o trabalho no dia
seguinte.

E uma subita curiosidade assaltou o rei, que por um momento
esqueceu 0 cansago. “Que aconteceria se conservassem uma pessoa
numa gaiola, como os animais do zoologico?”

No dia seguinte, o rei chamou um psicologo, falou-lhe de sua idéia
e convidou-o a observar a experiéncia. Em seguida, mandou trazer uma
gaiola do zoologico e o homem de classe média foi nela colocado.

A principio ficou apenas confuso, repetindo para o psicélogo que o
observava do lado de fora: “Preciso pegar o trem, preciso ir para o
trabalho, veja que horas sdo, chegarei atrasado!” A tarde comecou a
perceber o que estava acontecendo e protestou, veemente: “O rei ndo
pode fazer isso comigo! E injusto, é contra a lei!” Falava com voz forte e
olhos faiscantes de raiva.

Durante a semana continuou a reclamar com veeméncia. Quando
0 rei passava pela gaiola, o que acontecia diariamente, protestava direto
ao monarca. Mas este respondia: “Vocé esta bem alimentado, tem uma
boa cama, néo precisa trabalhar. Estamos cuidando de vocé. Por que
reclama?” Apos alguns dias, as objecdes do homem comecaram a
diminuir e acabaram por cessar totalmente. Ficava sorumbatico na
gaiola, recusando-se em geral a falar, mas o psicologo via que seus
olhos brilhavam de odio.

Apos véarias semanas, o psicélogo notou que havia uma pausa
cada vez mais prolongada depois que o rei lhe lembrava diariamente que
estavam cuidando bem dele — durante um segundo o édio era afastado,
para depois voltar — como se 0 homem perguntasse a si mesmo se seria
verdade o que o rei havia dito.

Mais algumas semanas passaram-se e 0 prisioneiro comecou a
discutir com o psicélogo se seria util dar a alguém alimento e abrigo, a
afirmar que o homem tinha que viver seu destino de qualquer maneira e
que era sensato aceita-lo. Assim, quando um grupo de professores [pg.



161] e alunos veio um dia observa-lo na gaiola, tratou-os cordialmente,
explicando que escolhera aquela maneira de viver; que havia grandes
vantagens em estar protegido; que eles veriam com certeza o quanto era
sensata a sua maneira de agir etc. Que coisa estranha e patética,
pensou o psicélogo. Por que insiste tanto em que aprovem sua maneira
de viver?

Nos dias seguintes, quando o rei passava pelo patio, o homem
inclinava-se por detras das barras da gaiola, agradecendo-lhe o alimento
e 0 abrigo. Mas quando o monarca nao estava presente 0 homem néo
percebia estar sendo observado pelo psicologo, sua expressao era
inteiramente diversa — impertinente e mal-humorada. Quando Ihe
entregavam o alimento pelas grades, as vezes deixava cair 0s pratos, ou
derramava a agua, e depois ficava embaracado por ter sido desajeitado.
Sua conversacao passou a ter um unico sentido: em vez de complicadas
teorias filoséficas sobre as vantagens de ser bem tratado, limitava-se a
frases simples como: “E o destino”, que repetia infinitamente. Ou entdo
murmurava apenas: “E”.

Dificil dizer quando se estabeleceu a ultima fase, mas o psicologo
percebeu um dia que o rosto do homem néo tinha expresséao alguma: o
sorriso deixara de ser subserviente, tornara-se vazio, sem sentido, como
a careta de um bebé aflito com gases. O homem comia, trocava algumas
frases com o psicélogo, de vez em quando. Tinha o olhar vago e distante
e, embora fitasse o psicologo, parecia ndo vé-lo de verdade.

Em suas raras conversas deixou de usar a palavra “eu”. Aceitara a
gaiola. N&o sentia ira, zanga, nao racionalizava. Estava louco.

Naquela noite, o psicologo instalou-se em seu gabinete,
procurando escrever o relatério final, mas achando dificuldade em
encontrar 0s termos corretos, pois sentia um grande vazio interior.
Procurava tranquilizar-se com as palavras: “Dizem que nada se perde,
que a matéria simplesmente se transforma em energia e € assim
recuperada”’. Contudo, ndo podia afastar a idéia de que algo se perdera,
algo fora roubado ao universo naquela experiéncia. E o que restava era o



vazio.

Rollo May. O homem a procura de si mesmo.
9. ed. Petropolis, Vozes, 1982. p. 121-3 (Colecéo Psicanalise v. II).

2. CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO PSICOLOGO
Principios Fundamentais:

| — O psicologo baseara o seu trabalho no respeito a dignidade e
integridade do ser humano.

I — O psicologo trabalhara visando promover o bem-estar do
individuo e da comunidade, bem como a descoberta de métodos e
praticas que possibilitem a consecucdo desse objetivo.

Il — O psicélogo, em seu trabalho, procurara sempre desenvolver
o sentido de sua responsabilidade profissional através de um constante
desenvolvimento pessoal, cientifico, técnico e ético.

IV — A atuacdo profissional do psicélogo compreendera uma
analise critica da realidade politica e social.

V — O psicélogo estara a par dos estudos e pesquisas mais atuais
de sua éarea, contribuird pessoalmente para o progresso da ciéncia
psicologica e serd um estudioso das ciéncias afins.

VI — O psicologo colaborara na criacédo de condi¢cdes que visem a
eliminar a opresséo e a marginalizacdo do ser humano.

VII — O psicélogo, no exercicio de sua profissdo, completara a
definicdo de suas responsabilidades, direitos e deveres, de acordo com
0s principios estabelecidos na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, aprovada em 10/12/1948 pela Assembléia Geral das Nacodes
Unidas.

Conselho Federal de Psicologia. Psicologia-Legislacao.
Brasilia, 1995. n° 7. p. 100. [pg. 162]

3. O PAPEL DO PSICOLOGO

O trabalho profissional do psicologo deve ser definido em funcédo



das circunstancias concretas da populacdo a que deve atender. A
situacdo atual dos povos centro-americanos pode ser caracterizada por:
a) a injustica estrutural, b) as guerras ou quase-guerras revolucionarias,
e c) a perda da soberania nacional. Ainda que o psicélogo ndo seja
chamado para resolver tais problemas, ele deve contribuir, a partir de sua
especificidade, para buscar uma resposta. Propde-se como horizonte do
seu que fazer a conscientizacédo, isto €, ele deve ajudar as pessoas a
superarem sua identidade alienada, pessoal e social, ao transformar as
condicbes opressivas do seu contexto. Aceitar a conscientizagdo como
horizonte nédo exige tanto mudar o campo de trabalho, mas a perspectiva
tedrica e pratica a partir da qual se trabalha. Pressupde que o psicologo
centro-americano recoloque seu conhecimento e sua praxis, assuma a
perspectiva das maiorias populares e opte por acompanha-las no seu
caminho histérico em direcéo a libertagao.

Ignécio Martin-Baré. In: Estudos de Psicologia. 1997.

Cuesties

. O psicologo adivinha o que os outros pensam?

N P

. O curso de Psicologia auxilia as pessoas a conhecerem-se melhor?
Existem outras formas de se obter esse conhecimento?

3. Que diferenca ha entre a ajuda prestada por um psicélogo e por um
bom amigo?

4. Em que se diferenciam a pratica do psicélogo e do psiquiatra?

5. Qual a finalidade do trabalho do psicélogo? Quais as areas e os locais
em que atua?

6. Ha abusos no uso da Psicologia? Quais?

tividades em gupa
1. Discuta com seus colegas o conceito global de saude.

2. Usando o texto complementar n° 1 como referéncia, discutam a



fabricacdo da loucura e procurem encontrar, em nosso meio social,
situacdes em que a loucura estaria sendo produzida.

3. O que é ser psicologo? Discutam em grupo esta questdo e,
posteriormente, fagcam um painel com os resultados das discussodes
dos diversos grupos, enfocando a questdo: qual a importancia do
psicologo em nossa sociedade?

4. Em que a disciplina de Psicologia tem contribuido para sua formacéo
como ser humano?

5. Convidem um psicologo para conversar com a classe, respondendo a
guestdes e esclarecendo davidas sobre a profissao.

6. A partir dos textos complementares n° 2 e 3, discutam as
responsabilidades do psicologo no exercicio de sua profissdo. [pg.
163]

$u&€u Bu ” l. l
Para o professor

A bibliografia aqui indicada é apenas para o professor, pois hdo ha
nada acessivel para o aluno em torno desta questdo. No entanto, dos
livros abaixo citados, alguns capitulos ou trechos podem ser indicados
para os alunos.

Para uma avaliacdo critica do trabalho dos psicOlogos nas
diferentes areas de atuacdo profissional, o livro Psicologia social: o
homem em movimento (S&o Paulo, Brasiliense, 1984), organizado por
Silvia T. M. Lane e Wanderley Codo, apresenta uma parte intitulada
“Praxis do psicologo”, onde quatro autores analisam criticamente cada
uma das areas — a Psicologia educacional, analisada por José Carlos
Libaneo; a Psicologia clinica, por Alfredo Naffah Neto; a Psicologia
industrial, por Wanderley Codo; e a area da Psicologia na
comunidade, por Alberto Abib Andery.

Existem algumas boas fontes de informacgédo, para o professor
desenvolver mais com seus alunos as caracteristicas da profissdo ou



fornecer mais informacdes a respeito. Sao elas: Psicologo,
informaces sobre o exercicio da profissao, do Sindicato dos
Psicologos no Estado de S&o Paulo (Sao Paulo, Cortez, 1987) e O perfil
do psicologo no estado de S&o Paulo, do Sindicato dos Psic6logos no
Estado de Sao Paulo e Conselho Regional de Psicologia — 62 regiao
(Sdo Paulo, Cortez, 1984); do Conselho Federal h4 duas boas
publicacbes: Quem €& o psicélogo brasileiro? (Sado Paulo,
Edicon/Educ/Scientiae et Labor, 1988) e, bem mais recente, a publicacéo
PsicOlogo brasileiro: praticas emergentes e desafio S para a
formacdo (Sao Paulo, Casa do Psicélogo, 1994).

Uma reflexdo mais aprofundada sobre a Psicologia ja esta indicada
na bibliografia do capitulo 1, acrescentando-se a introducdo do volume
do livro Critica dos fundamentos da Psicologia, de Georges Politzer
(Lisboa, Presencga, 1975) e Aventuras do bardo de Munchhausen na
Psicologia, de Ana M. B. Bock (S&o Paulo, Educ, 1999), que traz um
debate interessante sobre o conceito de fenbmeno psicolégico entre os
psicologos e nas publicacdes das entidades profissionais da categoria.

Filmes indicadas
O Principe das marés. Direcdo Barbra Streisand (EUA, 1991) — E
um filme romantico que retrata o trabalho de uma psicologa, mas, como

acontece na maior parte dos casos, aborda apenas o trabalho clinico, em
consultorio. Mas pode ajudar!

Génio indomavel. Direcdo Gus Van Sant e outros (EUA, 1997) —
O filme mostra a vida de um jovem muito inteligente, que apresenta
conduta social bastante inadequada. Varios profissionais tentam atendé-
lo sem, contudo, obter sucesso. Sua vida muda quando um psicologo
consegue realizar o tratamento. [pg. 164]



PARTE 2

TEMAS TEORICOS EM
PSICOLOGIA

CAPITULO 11 ¢ A MULTIDETERMINACAO DO HUMANO : UMA VISAO EM

PSICOLOGIA
CAPITULO 12 ¢ AINTELIGENCIA
CAPITULO 13 * VIDA AFETIVA
CAPITULO 14 < IDENTIDADE
CAPITULO 15 ¢« PSICOLOGIA INSTITUCIONAL E PROCESSO GRUPAL
CAPITULO 16 * SEXUALIDADE [pg. 165]



CAPITULO 11

A multideterminacao do humano:
uma visao em Psicologia

“Eu sou eu e a minha circunstancia”

Ortega Y Gasset

OS MITOS SOBRE O HOMEM

“Pau que nasce torto, ndo tem jeito, morre torto!”

Eis aqui um provérbio popular que expressa por inteiro o que
pretendemos questionar e discutir neste capitulo.

E ndo é s6 na crenca popular que esta presente a idéia de que o
ser humano nasce ja dotado das qualidades que, no decorrer de sua
vida, irdo ou nao se manifestar. Na Filosofia encontraremos, em diversas
correntes, idéias semelhantes a esta.

Bleger, em seu livro Psicologia da conduta, sistematiza pelo menos
trés mitos filosoficos, que influenciaram as ciéncias humanas em geral
e a Psicologia em patrticular, e que apresentam a idéia de que o homem
nasce pronto.

* O mito do homem natural: concebe o homem como possuidor de uma
esséncia original que o caracteriza como bom, possuindo qualidades



gue, por influéncia da organizag¢ao social, se manifestariam, perderiam
ou modificariam, isto €, o homem nasce bom, mas a sociedade o
corrompe.

O mito do homem isolado: supbe o homem como, originaria e
primitivamente, um ser isolado, nao-social, que desenvolve
gradualmente a necessidade de relacionar-se com os outros individuos.
Alguns tedricos consideram necessario, para esse relacionamento, um
instinto especial, que Le Bon, um dos pioneiros da Psicologia social,
denominou instinto gregario. Sem esse instinto, o homem né&o
conseguiria relacionar-se com seus semelhantes, e seria impossivel a
formacao da sociedade.

O mito do homem abstrato: nessa concepc¢ado, 0 homem surge como
um ser cujas caracteristicas independem das situacdes de vida. O ser
estd isolado das situacdes historicas e presentes em [pg. 167] que
transcorre sua vida. O homem é estudado como o “homem em geral”, e
seus atributos ou propriedades passam a ser apresentados como
universais, independentes do momento histérico e tipo de sociedade
em que se insere e das relaces que vive. Neste caso, uma pessoa que
viveu na época do Brasil Col6nia nao diferiria de uma pessoa do Brasil
atual, como se o desenvolvimento econbmico e tecnolégico nado
interferisse na formacé&o do individuo.

Sob o0 nosso ponto de vista, 0 homem ndo pode ser concebido

como ser natural, porque ele € um produto histérico, nem pode ser

estudado como ser isolado, porque ele se torna humano em funcéo de

ser social, nem ser concebido como ser abstrato, porque o0 homem é o

conjunto de suas relacbes sociais. E é disto que iremos tratar neste

capitulo.

QUEM E O HOMEM?

Essa pergunta tem instigado poetas, filosofos, cientistas e homens

de todos os tempos, € mais uma vez nos deparamos com ela.



O poeta Carlos Drummond de Andrade, também preocupado com
o homem, pergunta em sua poesia:

Mas que coisa é homem,
gue ha sob o nome:

uma geografia?

um ser metafisico?
uma fabula sem

signo que a desmonte?

Como pode o0 homem
sentir-se a Si mesmo,

guando o mundo some?

Como vai 0 homem
junto de outro homem,

sem perder o nome?

E ndo perde o nome
e o sal que ele come

nada |lhe acrescenta

nem |lhe subtrai
da doacéo do pai?

Como se faz um homem?

Apenas deitar,
copular, a espera?

de que do abdémen

brote a flor do homem?

Como se fazer



a si mesmo, antes

de fazer o homem?
Fabricar o pai

e 0 pai e outro pai

€ um pai mais remoto

gue o primeiro homem?

(..)" [pg. 168]

Entdo, quem € o homem?

Vérias respostas podem ser dadas a esta pergunta, expressando
diferentes pontos de vista ou diferentes visdes de homem.

Nés escolhemos uma delas para apresentar aqui, e que é, na
verdade, a concepcédo de homem que fundamenta este livro:

O HOMEM E UM SER SOCIO-HISTORICO

Mas, para que essa concepc¢do figue mais clara, € necessério
desenvolvé-la melhor.

A primeira coisa que podemos dizer sobre o homem é que ele
pertence a uma espécie animal — Homo sapiens. Todos nés
dependemos dos genes que recebemos de nossos ancestrais para
formar nosso corpo, obedecendo as caracteristicas de nossa espécie.

H. haitls .
A evolucéo do

homen

) A lieengs
Anoesmmd

! Carlos Drummond de Andrade. Especulacdes em wanpalavra homem. I®bra completaRio de
Janeiro, José Aguilar, 1967. v. Unico. p. 302.



No entanto, a Biologia ja nos ensinou que 0s genes se manifestam
sob determinadas condicbes ambientais (fisicas e sociais). Experiéncias
demonstram que peixes com determinado gene para cor de olho, quando
nascidos em um meio experimental distinto de seu meio natural,
apresentam olhos de outra cor. E por isso que se diz que todos os tracos,
fisicos ou mentais, normais ou ndo, S840 a0 mesmo tempo geneticos e
ambientais.

Temos, portanto, um conjunto de tracos herdados que, em contato
com um ambiente determinado, tém como resultado um ser especifico,
individual e particular.

O que a natureza (o biolégico) da ao homem quando ele nasce
nao basta, porém, para garantir sua vida em sociedade. [pg. 169] Ele
precisa adquirir varias aptiddes, aprender
as formas de satisfazer as necessidades,
apropriar-se, enfim, do que a sociedade
humana criou no decurso de seu
desenvolvimento historico.

Se vocé pensar nas coisas que sabe
fazer — escovar os dentes, comer com
talheres, beber agua no copo, jogar futebol
e video game, escrever, ler este texto,
discuti-lo —, compreendera que nossas
aptiddées, nosso saber-fazer, nado sao

transmitidos por hereditariedade bioldgica,
A crianca aprende e reproduz o cursomas adquiridos no decorrer da vida, por
do desenvolvimento historico da L
humanidade. um processo de apropriagdo da cultura

criado pelas geracdes precedentes.

O HOMEM APRENDE A SER HOMEM

N&o queremos dizer com isso que o homem esteja subtraido

do campo de acdo das leis biolégicas, mas que as modificacOes
biologicas hereditarias ndo determinam o desenvolvimento socio-



historico do homem e da humanidade: dao-lhe sustentacdo. As
condicbes biologicas permitem ao homem apropriar-se da cultura e
formar as capacidades e funcdes psiquicas.

A Unica aptidao inata no homem é a aptiddo para a formacéao de

outras aptidoes.

Essas aptiddes se formardo a partir do contato com o mundo dos
objetos e com fendmenos da realidade objetiva, resultado da experiéncia
socio-historica da humanidade. E o mundo da ciéncia, da arte, dos
instrumentos, da tecnologia, dos conceitos e idéias. Para se apropriar
desse mundo, o homem desenvolve atividades que reproduzem os
tracos essenciais da atividade acumulada e cristalizada nesses produtos
da cultura. S&o exemplos esclarecedores a aprendizagem do manuseio
de instrumentos e a da linguagem.

Os instrumentos humanos levam em si 0s tracos caracteristicos da
criacdo humana. Estéo neles fixadas as operacdes de trabalho [pg. 170]
historicamente elaboradas. Pense numa enxada ou em um lapis. A mao
humana, que produziu esses objetos, subordina-se a eles, reorganizando
0S movimentos naturais do homem e formando capacidades motoras
novas, capacidades que ficaram incorporadas nesses instrumentos.

/e

Também o dominio da linguagem ndo é outra coisa sendao o
processo de apropriacdo das significacbes e das operacfes fonéticas
fixadas na lingua.

Assim, a assimilacdo pelo homem de sua cultura € um processo de
reproducdo no individuo das propriedades e aptiddes historicamente
formadas pela espécie humana. A crianca, colocada diante do mundo
dos objetos humanos, deve agir adequadamente nesse mundo para se
apropriar da cultura, isto €, deve aprender a utilizar os objetos. Torna-se,
entdo, condicdo fundamental para que isso ocorra, que as relacdes do
individuo com o mundo dos objetos sejam mediadas pelas relacdes com
os outros individuos. A crian¢a € introduzida no mundo da cultura por



outros individuos, que a guiam nesse mundo.

H. Piéron resume esse pensamento em uma frase bastante
interessante:

‘A crianga, no momento do nascimento, ndo passa de um candidato a
humanidade, mas n&o a pode alcangar no isolamento: deve aprender a ser um
homem na relagdo com os outros homens™.

Duas imagens sao interessantes aqui: ainda que coloquemos 0s
objetos da cultura humana na gaiola de um animal, isso ndo torna
possivel a manifestacdo das propriedades especificas que estes objetos
tém para o homem. O animal ndo se apropria desses objetos e das
aptiddes cristalizadas neles. Pode manusea-los, mas eles ndo passarao
de elementos do meio natural. O homem, ao contrario, aprendera com os
outros individuos a utiliza-los, extraindo do objeto aptiddes motoras.

Outra imagem é a de uma catastrofe no planeta que eliminasse
todos os adultos e preservasse as criancas pequenas. A histéria seria
interrompida, como afirma Leontiev.

“Os tesouros da cultura continuariam a existir fisicamente, mas ndo existiria
ninguém capaz de revelar as novas geragdes 0 seu uso. As maquinas deixariam
de funcionar, os livros ficariam sem leitores, as obras de arte perderiam a sua
fungéo estética. A histéria da humanidade teria de recomegar™. [pg. 171]

Se retomarmos agora a formacéao biolégica de cada individuo, com
cargas genéticas diferentes, poderemos postular aqui que as disposicdes
inatas que individualizam cada homem, deixando marcas no seu
desenvolvimento, ndo interferem no conteddo ou na qualidade das
possibilidades de desenvolvimento, mas apenas em alguns tragcos
particulares da sua atividade. Assim, a partir do aprendizado ou da
apropriacdo de uma lingua tonal, os individuos, independentemente de
suas cargas hereditarias, formardo o ouvido tonal (capaz de discernir a
altura de um complexo sonoro e distinguir as relagbes tonais). No
entanto, nessa populacdo, alguém podera ter herdado de seus pais

2 Apud A. Leontiev. O desenvolvimento do psiquismo238.
% A. Leontiev. Op. cit. p. 272.



ouvido absoluto, o que Ihe dard uma acuidade auditiva diferenciada,
possibilitando-lhe tornar-se um musico brilhante.

Essas diferencas entre os individuos existem, mas ndo séao elas
que justificam as grandes diferencas que temos em nossa sociedade.
Pois, repetindo, essas diferencas bioldgicas geram apenas alguns tracos
particulares na atividade dos individuos. Ou seja, todos aprendem a
fazer, s6 que colorem seu fazer com alguns tracos particulares,
singulares, individuais. As nossas diferencas sociais sdo muito maiores
— temos criangas que sabem fazer e outras que ndo aprenderam e,
portanto, ndo desenvolveram certas aptidoes. Essas diferencas estéao
fundadas no acesso a cultura, gue em nossa sociedade se da de forma
desigual. Existem criancas que ndo tém brinquedos sofisticados, e até
aquelas que nédo tém os mais comuns; criancas que nao manuseiam
talheres ou lapis; criancas que ndo andam de bicicleta, ou que nunca
viajaram. Temos até muitos adultos que ndo aprenderam a ler e escrever
e, portanto, nunca leram um livro; que nunca sairam do local onde
nasceram e ndo sabem que o homem j4 vai a Lua; nunca viram um
avido, nem imaginam 0 que seja um computador. Esses sdo alguns
exemplos. Ndo precisamos nos alongar, porque vocé, com certeza, ja
percebeu essas diferencas. Ora, se desenvolvemos nossa humanidade a
partir da apropriacédo das realizacdes do progresso historico, é claro que,
numa sociedade onde essa igualdade ndo ocorre, fica excluida a
possibilidade de igualdade entre os individuos.

“E por isso que a questdo das perspectivas de desenvolvimento psiquico do
homem e da humanidade pde antes de mais nada o problema de uma
organizagdo equitativa e sensata da vida da sociedade humana — de uma
organizagédo que dé a cada um a possibilidade pratica de se apropriar das
realizacdes do progresso historico e participar enquanto criador no crescimento
destas realizagdes*,

podendo cada um desenvolver seu potencial para que se
expressem suas particularidades. [pg. 172]

“ A. Leontiev. Op. cit. p. 257.



As relacdes sociais e as
atividades do homem no
mundo séo as
responsaveis pela sua
configuracdo como ser.

O QUE CARACTERIZA O HUMANO?

Quando nos colocamos essa questdo, estamos querendo explicitar

as propriedades ou caracteristicas que fazem do animal homem um ser
humano. O que nos distingue dos outros seres? Quais S80 nossas
particularidades enquanto seres humanos?

O HOMEM TRABALHA E UTILIZA INSTRUMENTOS

Inicialmente, salientamos como caracteristica humana o trabalho e
0 uso de instrumentos. Alguns animais, talvez a maioria deles, executam
atividades que se assemelham ao trabalho humano: a aranha que tece a
teia, a abelha que fabrica a colméia e as formigas que incessantemente
carregam folhas e restos de animais para sua “cidadela”. E poderiamos
dizer que as operacfes desses animais se assemelham as de
trabalhadores humanos — teceldes, arquitetos e operarios. Mas o mais
inabil trabalhador humano difere do mais “habilidoso” animal, pois, antes
de iniciar seu trabalho, ja o planejou em sua cabeca. No término do
processo de trabalho, 0 homem obtém como resultado algo que ja existia
em sua mente. O trabalho humano esta subordinado a vontade e ao
pensamento conceitual.

O uso de instrumentos também nao é exatamente uma novidade



no mundo animal. O castor, 0
macaco, algumas espécies de
aves também fazem uso de
instrumentos. Mas esse USO
estd marcado pelo fato de o
animal ndo ter consciéncia
disso. Se um macaco [pg. 173]
vé a sua frente um pedaco de
pau, poderd com ele tentar

. . ___.apanhar uma fruta em local
Apesar de manipular a maquina fotografica a

semelhan¢ca do homem, o macaco néo tem consciénpa)uco acessivel, mas, se nao
de sua utilidade. ) ) o

ha nenhum instrumento a vista,
ele fica sem a fruta. O macaco nao tem condi¢cOes de raciocinar: “Poxa, e

aguele pauzinho que eu usei ontem, onde sera que eu deixei?”.

O macaco tem a imagem do instrumento, mas ndo tem o conceito
de instrumento. Ele aprende a utiliza-lo, mas ndo pode dizer ou pensar
para que serve.

Uma breve histéria de um experimento podera ajudar a
entendermos esta afirmacdo de que o0 macaco aprende mas néao
conceitua.

Numa oportunidade, exatamente para testar este ponto, alguns psicologos
treinaram um macaco de laboratério para apagar fogo — um macaco bombeiro.
Primeiro, sabendo que o macaco gostava muito de maga, eles o treinaram para
apanhar uma maga em uma plataforma um pouco distante de sua gaiola. Sempre
que tocava um sinal, 0 macaco corria em direcdo a maga. O proximo passo,
sabendo do verdadeiro pavor que 0s macacos tém do fogo, foi colocar em volta
da magé um pequeno circulo de fogo. Naturalmente, 0 macaco desistiu da maga.
Em seguida, por meio de condicionamento, ensinaram o pequeno animal a usar
um balde com &gua para apagar o fogo. Depois de bem treinado, veio o passo
final. Colocaram a plataforma com a maca e o circulo de fogo no meio de um
tanque com agua com altura suficiente para 0 macaco atravessa-lo. Resultado: o
macaco foi até o lugar onde estava a maca, viu o fogo, saiu do tanque e foi



apanhar o balde com agua para apaga-lo.

Veja s6, o0 macaco aprendeu a usar o conteudo do balde para
apagar o fogo, mas néo foi capaz de conceitualiza-lo, ja que nao
percebeu que o conteudo do balde era o0 mesmo do tanque. Entretanto,
se estivesse com sede, ele beberia indistintamente tanto o contetdo do
tanque como o do balde.

Entdo, para que o instrumento seja considerado um instrumento de
trabalho, é necessario que a sua representacao na mente [pg. 174] seja
conceitualizada e, desta maneira, transforme-se em um primeiro dado de
consciéncia.

O HOMEM CRIA E UTILIZA A LINGUAGEM

7

Para o psicologo Alexis Leontiev, a linguagem é o elemento
concreto que permite ao homem ter consciéncia das coisas. Mas, para
chegar até a linguagem, houve alguns antecedentes. Se raciocinarmos
em termos evolutivos (teoria evolucionista de Darwin), o homem teve sua
origem a partir de um antropéide.

As condi¢des para que o homem chegasse até a linguagem foram
as seguintes:

1. esse antropdide aprendeu a andar sem usar as maos, ficou ereto e
com as maos livres;

2. esse antropdide vivia em grupo (como ocorreu com muitas espécies
de macacos);

3. esse grupo de antropdides tinha dedo opositor, 0 que permitia a
utilizacdo de instrumentos (por exemplo, um pedaco de pau para
apanhar alimentos);

4. o sistema nervoso dispunha de suporte minimo para o
desenvolvimento da linguagem.

No decorrer da evolucdo do homem atual (s&o cerca de 5 milhdes
de anos desde o aparecimento do australopithecus aferensis, primeiro



antropdide ou macaco com caracteristicas humandides, até o homo
neanderthalensi e o homo sapiens primitivos — nossos antepassados
diretos, que provavelmente surgiram ha 30 mil anos), aprendemos a
transformar o instrumento em instrumento de trabalho (instrumento com
objetivo determinado), a registra-lo simbolicamente em nosso sistema
nervoso central (aparecimento da consciéncia) e a denomina-lo
(aparecimento da linguagem).

Este desenvolvimento foi, evidentemente, muito lento (5 milhdes de
anos representam muito, mas muito tempo mesmo...). Cada avanco
representou uma enorme conquista para o0 desenvolvimento da
humanidade. A descoberta de que a vocalizacédo (transformacdo de um
grunhido em som com significado) poderia ser usada na comunicacao
equivale, nos tempos atuais, a descoberta dos chips eletrénicos.

O fato é que o instrumento de trabalho induz o aparecimento da
consciéncia (isso ocorre de forma concomitante) e cria as [pg. 175]
condicbes para o surgimento da linguagem — trés condi¢cbes que
impulsionam o desenvolvimento humano.

O HOMEM COMPREENDE O MUNDO AO SEU REDOR

Todos nos ja observamos o comportamento de uma pequena
aranha na sua teia. A teia é tecida para garantir sua alimentacéo e,
guando um desavisado inseto bate nessa teia, fica preso a ela. Pronto, o
almoco esta garantido! O inseto, que também luta pela sobrevivéncia,
debate-se tentando escapar da armadilha. Esta vibracdo é uma espécie
de aviso para a aranha, que dispara em direcéo a ela e envolve o inseto,
aplicando-lhe seu veneno. Se nés pegarmos um diapasao e vibrarmos
esse instrumento junto a teia da aranha, estaremos simulando uma
situacao parecida com a vibracdo causada pelo inseto. O resultado € que
a aranha ird ao encontro do ponto de vibracdo e envolvera com seu fio
aquele ponto vibrante sem nenhum inseto. Esta simples experiéncia

demonstra que o0 comportamento da aranha € predeterminado,
geneticamente marcado.



O homem, diferentemente, compreende o que ocorre na realidade
ambiente. Quando percebemos algo, refletimos esse real na forma de
imagem em nosso pensamento. Muitos animais apresentam essa
possibilidade. Mas nos, homens, compreendemos — relacionando e
conceituando — o0 que esta a nossa volta.

A consciéncia reflete o mundo objetivo. E a constru¢éo, no nivel
subjetivo, da realidade objetiva. Sua formacéo se deve ao trabalho e as
relacbes sociais surgidas entre os homens no decorrer da producéo dos
meios necessarios para a vida.

Este fator fundamental, a consciéncia, separa o homem dos
outros animais e é o que Ihe da condicdes de avaliar o mundo que o
cerca € a si mesmo. S6 o homem é capaz de fazer uma poesia
perguntando uma coisa muito dificil de responder. Quem sou eu? De
onde vim?

Sem duvida, a compreensdo ou o0 saber que o homem desenvolve
sobre a realidade ambiente ndo se encontra todo como saber consciente
— conhecimento. O homem sabe seu mundo de vérias formas: através
das emocdes e sentimentos e através do inconsciente. Portanto, essas
formas também se constituem como caracteristicas do humano.

A consciéncia (incluida a consciéncia de si), sentimentos e
emocdes, 0 inconsciente podem ser reunidos no que chamamos, em
Psicologia, subjetividade ou mundo interno. [pg. 176]

AFINAL, QUEM E O HOMEM?

Agora temos condicbes de retomar o provérbio “pau que nasce
torto, ndo tem jeito, morre torto”, que introduziu nosso capitulo, e
guestiona-lo. Esse provérbio abandona por completo a nocdo de ser
historico, social e concreto, quando liga definitivamente o ser que nasce
ao ser que morre, ou seja, supde que ndo ha transformacédo desse
homem. As experiéncias concretas de vida em determinada época,
cultura, classe social, grupo étnico, grupo religioso etc. sdo, na
concepcado do provérbio, absolutamente inofensivas, inuteis, sem



influéncia alguma sobre o ser que nasce. O ser que morre ndo é pensado
como resultante de toda uma vida real, de todo um conjunto de
condicbes materiais experienciadas, que determinam o desenvolvimento
do ser que nasceu.

As propriedades que fazem do homem um ser particular, que
fazem deste animal um ser humano, sdo um suporte biolégico
especifico, o trabalho e os instrumentos, a linguagem, as relagdes
sociais e uma subjetividade caracterizada pela consciéncia e
identidade, pelos sentimentos e emocdes e pelo inconsciente. Com isso,
queremos dizer que o0 humano é determinado por todos esses
elementos. Ele € multideterminado.

Cuesties

1. Explique os mitos do homem natural, do homem isolado e do homem
abstrato.

2. Explique a concepcdo apresentada do homem como ser soécio-
histérico.

3. Por que H. Piéron diz que a crianga ao nascer ndo passa de um

candidato a humanidade?

4. O que caracteriza o0 humano? Fale um pouco de cada aspecto.

tividades em guupe
1. Discuta com seu grupo respondendo a pergunta: Quem é o homem?

Utilizem a forma de expressdo que desejarem. Apresentem para a
classe o resultado da discussao.

2. Discutam a afirmacé&o: O homem aprende a ser homem.

3. “Pau que nasce torto, ndo tem jeito, morre torto.” Discutam essa frase
a partir da concepcéo da multideterminacdo do homem, utilizando o
filme Trocando as bolas como base para um debate entre grupos
que defendam posicBes contrarias. [pg. 177]



Ribili bic indicad

Sobre este tema, ndo ha uma bibliografia introdutoria para o aluno.

Como leitura que aprofunda aspectos abordados neste texto,
indicamos: A ideologia alemd, de K. Marx e F. Engels (Lisboa,
Presenca; Sao Paulo, Martins Fontes, 1980). Deste livro, destacamos
para leitura o capitulo 1 do 1% volume.

Psicologia da conduta, de J. Bleger (Porto Alegre, Artes Médicas,
1987), e O desenvolvimento do psiquismo, de A. Leontiev (Lisboa,
Livros Horizonte, 1978), sdo livros que abordam o desenvolvimento do
psiquismo considerando diferentes ordens de determinacoes.

O aspecto abordado no final do texto da humanizagdo do homem
podera ser aprofundado com a leitura do texto “Humanizacdo do macaco
pelo trabalho”, do livro A dialética da Natureza, de F. Engels (Rio de
Janeiro, Paz e Terra, 1976), e do livro Pensamento e linguagem, de L.
S. Vigotski (Lisboa, Antidoto, 1975).

Filmes indicades
A guerra do fogo . Direcdo Jean-Jacques Annaud

(Franca/Canada, 1981) — Um filme épico, quase antropoldgico, sobre o
homem primitivo e a descoberta do fogo.

Pode propiciar um bom debate sobre o processo de humanizacéo.

Trocando as bolas. Dire¢cdo John Landis (EUA, 1983) — Uma
comédia em que dois irméos milionarios apostam que podem transformar
um corretor de sua empresa em um vagabundo e, a0 mesmo tempo,
colocar um mendigo vigarista em seu lugar. [pg. 178]



CAPITULO 12

A inteligéncia é a solu¢do de um problema novo para o]
individuo, é a coordenacéo dos meios para atingir u m certo fim, que
nao € acessivel de maneira imediata; enquanto o pen  samento € a
inteligéncia interiorizada e se apoiando ndo maiss  obre a acao direta,
mas sobre um simbolismo, sobre a evocacao simbdlica pela

linguagem, pelas imagens mentais etc. (...) '

SOMOS SERES PENSANTES

Somos seres pensantes. Pensamos sobre as coisas passadas,

projetamos nosso futuro, resolvemos problemas, criamos, sonhamos,
fantasiamos, somos até capazes de pensar sobre n6s mesmos, isto é,
somos capazes de nos tornar objetos da nossa propria investigacao.
Fazemos ciéncia, poesia, musica, construimos maquinas incriveis,
transformamos o mundo em simbolos e codigos, criando a linguagem
gue nos permite a comunicacado e o pensamento. Nao ha davida de que

somos uma incrivel espécie de seres!

! Jean Piaget. A epistemologia genética; Sabedoilasées da Filosofia; Problemas de Psicologia
genética, p. 216 (Col. Os Pensadores).



Essa capacidade de pensar, da qual somos dotados, sempre foi
objeto de curiosidade dos filésofos, dos cientistas e, dentre eles, dos
psicélogos.

Como pensamos? Como resolvemos 0s problemas que se nos
colocam?

Foi a partir de questdes assim que se iniciaram investigacoes
cientificas para a compreensao da génese do pensamento humano, ou
seja, de como se elabora, como se estrutura esta capacidade.

Um dos mais pesquisados aspectos do pensamento foi a
inteligéncia. [pg. 179]

CONCEPCOES DE INTELIGENCIA

Quino. Toda Mafalda. Sdo Paulo, Martins Fontes, 1991. p. 195.
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Inteligéncia e habilidade séo aspectos diferentes.

uma decisado inteligente.” Provavelmente vocé conhece um
comercial de cigarros que utiliza esse slogan. Neste comercial podemos
identificar uma das concepc¢des que 0 senso comum apresenta sobre a
inteligéncia: qualidade que as pessoas possuem para resolver
corretamente um problema. O comercial coloca como problema o
excesso de nicotina e de alcatrédo que os cigarros possuem, o qual seria
inteligentemente resolvido pela mudanca de marca de cigarro, pois a
anunciada possui (assim eles dizem) menos alcatrdo e menos nicotina,
“sem tirar o prazer de fumar”.

Outras concepcoes de inteligéncia incluem a qualidade de adaptar-



se a situacOes novas e aprender com facilidade.

As concepcdes cientificas da inteligéncia ndo sdo muito diferentes
destas do senso comum. Gohara Yehia conta no livro Avaliacdo da
inteligéncia que, em um

“simposio sobre inteligéncia realizado em 1921, grande nimero de psicélogos
expls suas opinides a respeito da natureza da inteligéncia. Alguns consideravam
um individuo inteligente na medida em que fosse capaz de um pensamento
abstrato; para outros, a inteligéncia era a capacidade de se adaptar ao ambiente
ou a capacidade de se adaptar a situagdes relativamente novas ou, ainda, a
capacidade de aquisicdo de novos conhecimentos. Houve varias teorias sobre
inteligéncia: as que postulavam a existéncia de uma inteligéncia geral, as que
postulavam a existéncia de varias faculdades diferenciadas e as que defendiam a
existéncia de multiplas aptiddes independentes”™.

Grosso modo podemos dizer que os psicologos dividiram-se em
dois grandes blocos, quanto a compreensdo desse aspecto do
pensamento (cogni¢cdo) humano: a abordagem da Psicologia diferencial e
a abordagem dinamica. [pg. 180]

A ABORDAGEM DA PSICOLOGIA DIFERENCIAL

A Psicologia diferencial, baseando-se na tradicdo positivista,
acredita que a tarefa da ciéncia é estudar aquilo que é observavel
(positivo) e mensuravel. Portanto, a inteligéncia, para ser estudada,
deve-se tornar observavel. Esta capacidade humana foi, entao,
decomposta em inumeros aspectos e manifestacbes. NOs néo
observamos diretamente a inteligéncia, mas podemos medi-la através
dos comportamentos humanos, que séo expressbes da capacidade
cognitiva.

Assim, “vemos” e medimos a inteligéncia das pessoas através de
sua capacidade de verbalizar idéias, compreender instru¢cdes, perceber a
organizacao espacial de um desenho, resolver problemas, adaptar-se a

2 Gohara Y. Yehia. A natureza e o conceito de igéeicia. In: Marilia Ancona-Lopedvaliacdo da
inteligéncia l.p. 3.



situacbes novas, comportar-se criativamente frente a uma situacao.

A inteligéncia, nesta abordagem, seria um composto de
habilidades e poderia ser medida por meio dos conhecidos testes
psicologicos de inteligéncia.

OsS TESTES DE INTELIGENCIA

Em 1904, na Franca, Alfred Binet (1857-1911) criou 0s primeiros
testes de inteligéncia, que tinham como objetivo verificar os progressos
de criancas deficientes do ponto de vista intelectual. Programas
especiais eram realizados para o progresso dessas criangas, e 0s testes
tornaram-se necessarios para que se pudesse avaliar a eficiéncia desses
programas, isto é, o progresso obtido.

Binet partiu daquilo que as criancas poderiam realizar em cada
idade. Vérios itens ou problemas eram colocados para as criancas, e, se
a maioria delas, numa certa idade, conseguisse realiza-los e a maioria
das criancas de uma faixa de idade inferior ndo conseguisse, esses itens
eram considerados como discriminatorios, isto €, estava caracterizada a
realizac&o normal de criangcas daquela idade.

Ao se examinar uma crianga, tornava-se possivel avaliar se seu
desenvolvimento intelectual acompanhava ou ndo o das criancas de sua
idade.

Os resultados de quase todos os testes de inteligéncia séo
apresentados pelo que se denominou Quociente Intelectual (Q.l.). Este
quociente é obtido relacionando a idade da crianca com 0 seu
desempenho no teste, ou seja, verifica-se se ela estd no nivel de

desenvolvimento intelectual considerado normal para sua idade.

Sabemos que uma das curiosidades mais comuns entre os leigos €
saber se o0 quociente intelectual modifica-se ou nao no decorrer de
nossas vidas. Moreira Leite responde a esta curiosidade afirmando que

‘nada existe, teoricamente, que impec¢a a modificagdo do Q.. para mais ou para
menos. Rara entender esse processo, podemos pensar [pg. 181] no que ocorre



com o desenvolvimento do corpo: uma crianga pode nascer com muita saude e
ter possibilidades de bom desenvolvimento fisico; no entanto, se for
subalimentada durante varios anos, €& provavel que apresente um
desenvolvimento fisico pior do que uma crianga que nasceu mais fraca, mas teve
melhores condi¢cdes de alimentagdo e higiene. Estad claro que, nos casos
extremos, essas diferencas de ambiente ndo chegam a eliminar as diferencas de
constituicdo. Por exemplo, se uma crianga nasce com graves defeitos fisicos,
pode continuar deficiente, apesar de condigdes muito favoraveis para seu
desenvolvimento. Nao existe razdo para que 0 mesmo ndo ocorra com O
desenvolvimento da inteligéncia (...) Concluindo, pode-se dizer que o Q.. tende a
ser estavel quando as condi¢des de desenvolvimento da crianga também o s&o:
se tais condigdes se modificarem para melhor ou pior, 0 mesmo acontecera com
0 QL™

PROBLEMAS DOS TESTES DE INTELIGENCIA

Com a utlizacdo dos testes de inteligéncia, alguns
questionamentos foram surgindo:

a. O termo inteligéncia era compreendido de diferentes maneiras pelos
psicologos construtores dos testes e o0s testes refletiam essas
diferencas. E, apesar de diferentes testes serem considerados como
avaliadores da inteligéncia, o que se viu na pratica é que estavam
medindo fatores parecidos ou completamente diferentes. Alguns
testes avaliavam, fundamentalmente, o aspecto ou fator verbal,
enquanto outros, o fator percepcdo espacial. Assim, um mesmo
individuo poderia ter um alto quociente intelectual aqui e um baixo ali.

b. A utilizag&o frequente dos testes levantou um outro questionamento —
a rotulacdo ou classificagcdo das criancas. Avaliadas pelos testes de
inteligéncia e classificadas como deficientes, normais ou
superdotadas, as criancas eram fechadas dentro destas
classificacdes, os pais e professores passavam a agir em funcéo das
expectativas que as classificacbes geravam, e a crianca era induzida

% Dante Moreira LeitePsicologia diferencialp. 31-2.



a corresponder as expectativas, comportando-se de acordo com o
novo papel imposto.

c. Os testes sofreram também sérios questionamentos pela
tendenciosidade que apresentavam, pois eram construidos em funcao
de fatores valorizados pela sociedade, ou seja, fatores que 0s grupos
dominantes apresentavam e que eram considerados como desejaveis.
Falar bem, resolver problemas com facilidade, apresentar facilidade
para aprender. [pg. 182]

A ABORDAGEM DINAMICA

A abordagem clinica da personalidade, que questionou
fundamentalmente a decomposicdo da totalidade humana em diversos
aspectos ou fatores, introduziu, na Psicologia, uma nova forma de
interpretar os dados obtidos por meio dos testes psicoldgicos.

“Os dados obtidos nos testes deixaram de ser considerados como medidas da
inteligéncia. Passaram a ser vistos como medidas apenas de eficiéncia do sujeito
e as alteragbes dessa eficiéncia encaradas como sintomas de perturbagbes
globais e ndo como indicadores de potencial intelectual deficiente™.

Assim, nesta abordagem, o termo inteligéncia € questionado,
porque supde uma existéncia distinta do organismo na sua totalidade. A
inteligéncia existiria como algo, ou algum fator no individuo, que poderia
ser medido e avaliado. Nesta abordagem dinamica, a inteligéncia passa
a ser um adjetivo — inteligente — que qualifica a produgao cognitiva e
intelectual do homem. Por isso, nesta abordagem, os dados obtidos nos
testes ndo sdo medidas da inteligéncia, mas medidas da eficiéncia
intelectual do individuo.

Cabe ressaltar ainda que os niveis baixos nos testes nao implicam
pouca inteligéncia, pois nesta abordagem o individuo € visto na sua
globalidade. A crianca que apresenta dificuldades de verbalizar, de

7

resolver problemas, ou de aprender o que lhe é ensinado deve ser

* 4. Marilia Ancona-Lopez. O uso dos testes deigéatia. In:Avaliacdo da inteligéncia b. 52.



compreendida, ndo como uma crianca deficiente intelectual ou pouco
[pg. 183] inteligente, mas como uma crianga que, provavelmente, vive,
naguele momento, dificuldades psicoldgicas, conflitos relacionados ao
seu desenvolvimento, sendo um de seus sintomas um rebaixamento da
producéo intelectual. Esta crianga deve ser recuperada em todas as suas
capacidades, na sua globalidade.

Na abordagem dinamica, a inteligéncia passa asedjetivo — inteligente.

Os testes passam a ser instrumentos auxiliares na identificacédo de
dificuldades, as quais sdo encaradas como sintomas de conflitos;
tornam-se instrumentos para iniciar um trabalho de recuperacédo, e nao
instrumentos para finalizar um trabalho de classificacdo. Além disso,
nesta abordagem, os testes tornam-se muitas vezes dispensaveis.

O estudo do comportamento intelectual ou cognitivo do individuo,
ou outro qualquer, é feito em funcdo de sua personalidade e de seu
contexto social. O individuo faz parte de um meio, no qual age, manipula,
transforma, desenvolvendo concomitantemente suas estruturas
psiquicas.

A inteligéncia deixa de ser estudada como uma capacidade



isolada, para ser pensada como capacidade cognitiva e intelectual que
integra a globalidade humana. Assim, quando é enfocada uma producao
intelectual do homem, esta é analisada nos seus componentes
cognitivos, afetivos e sociais.

A inteligéncia nesta abordagem nédo tem lugar de destaque. A
nocdo de unidade do organismo e totalidade de reacBes enfatizou a
impossibilidade de se decompor a personalidade em func¢des isoladas.

A inteligéncia, compreendida como capacidade cognitiva ou
intelectual, ndo pode ser estudada, analisada, nem compreendida,
isolada da totalidade de aspectos, aptiddes, capacidades do ser humano.

Todas as expressbes do homem sao carregadas de elementos
psiquicos, decorrentes de sua capacidade cognitiva, afetiva, corporal. E
0os atos, que sao adjetivados como inteligentes, ndo estdo isentos de
componentes afetivos, além dos cognitivos.

Nesta abordagem dinamica, supfe-se que o individuo, quando
estd bem do ponto de vista da vida psiquica, conseguindo lidar
adequadamente com seus conflitos, tem todas as condicbes para
enfrentar o mundo, realizando atos “inteligentes”, ou seja, resolvendo
adequadamente problemas que se apresentam, sendo criativo,
verbalizando bem suas idéias etc.

E aqui é facil dar um exemplo: quando vocé tem alguma
preocupacdo ou algum conflto que toma grande parte de seu
pensamento, vocé apresenta maior dificuldade para aprender um
conteddo novo ou resolver problemas ou, mesmo, para expressar seus
pensamentos. [pg. 184]

“0 HOMEM NAO TEM
NATUREZA, O HOMEM TEM HISTORIA”

Com a afirmacgédo acima, de Ortega y Gasset’, gostariamos de

enfatizar o aspecto histérico na determinacdo das capacidades

® Ortega y Gasset. Apud Dante Moreira Leftsicologia diferencialp. 103.



intelectuais do homem.

Foi o trabalho, a atividade, a acdo do homem sobre o mundo real
gue possibilitou o surgimento da espécie humana como seres pensantes,
como vimos no capitulo anterior; e foi também a acdo sobre o mundo que
possibilitou a génese do pensamento em cada um de nés, no decorrer de
nosso desenvolvimento. E, sem duvida, o inverso também se deu. Ao
transformar-se em ser pensante, o0 homem modificou sua forma de agir
no mundo. Sua acdo passou a ser uma acdo consciente, seu trabalho
proposital e ndo mais instintivo, como nos animais.

A producéo dos
homens tem a
marca dos seus
sonhos.

Marx comparou, assim, o trabalho humano ao trabalho animal:

“Uma aranha desempenha operagdes que se parecem com a de um teceldo, e a
abelha envergonha muito arquiteto na construgédo de seu cortico. Mas o que
distingue o pior dos arquitetos da melhor das abelhas é que o arquiteto figura na
mente sua construgdo antes de transforma-la em realidade. No fim do processo
de trabalho aparece um resultado que ja existia antes idealmente na imaginagao
do trabalhador. Ele nao transforma apenas o material sobre o qual opera; ele
imprime ao material o projeto que tinha conscientemente em mira™. [pg. 185]

Em cada individuo, o aspecto historico deve estar sempre
presente. Para compreendermos a expressdo de um ser, Sseus
comportamentos e dificuldades, devemos sempre inseri-lo em sua
histéria pessoal, em sua histoéria social.

® Karl Marx. Apud H. BravermarTrabalho e capital monopolist@, 49.



Citamos entdao M. Mannoni:

“Tanto o nivel do Q.. como a gravidade dos transtornos da atengdo, as
dificuldades no campo da abstragdo ou um transtorno escolar tém sentido
somente no seio de uma historia™.

Jeate camplementar
A INTELIGENCIA DA CRIANCA BRASILEIRA

A pesquisa de campo e a producdo de conhecimento sobre a
inteligéncia da crianca brasileira tém sido desenvolvidas com maior
intensidade nas duas Ultimas décadas, pelos diferentes cientistas e
profissionais. Estes tém dedicado atencédo particular as criancas
pertencentes a setores de baixa renda que, ao viverem numa situacao de
caréncia generalizada, levantam a seguinte indagacdo: como estas
criancas poderdo desenvolver sua inteligéncia e se tornarem assim
agentes do processo de conscientizacdo sobre si mesmas e sobre o
mundo?

(...) o déficit cognitivo (quando se afasta a hipotese de
comprometimento organico) deve ser atribuido simultaneamente a
interrupcéo do desenvolvimento endégeno das estruturas de pensamento
e a precariedade de estimulacdo do contexto sociocultural, como
acontece com os individuos de baixa renda. Quando se comparam as
criangas deste nivel com as outras de renda mais alta, constata-se que
as primeiras estdo em situacdo de desvantagem cognitiva real porque
ndo tiveram a oportunidade de serem solicitadas pelo contexto
sociocultural e nem puderam desenvolver suas potencialidades
cognitivas, embora esta defasagem possa ser temporaria, desde que
sejam estimuladas a supera-la, numa fase etaria adequada. Assim,
conclui-se que qualquer déficit ou desenvolvimento da inteligéncia
depende da interacdo do individuo com o contexto que, nesta dinamica

de interacéo, constroéi a inteligéncia. (...)

" Mannoni. Apud Abordagem clinica da inteligéncian®Galletti M. de Oliveira & Mary Dolores E.
Santiago. In; Marilia Ancona-Lope&valiacao da inteligéncia p. 102.



Para Piaget, a cognicdo € a proépria inteligéncia, e depende da
troca do organismo com o meio. Se uma crianca tem qualquer “defeito”
na cognicdo, pode-se dizer que houve algum problema nessa troca, e é
preciso compensar a deficiéncia havida na troca. Isso acontece quando a
crianca ndo representa adequadamente o que ja viveu, quando se
expressa mal, ou ndo sabe falar. Ha quem diga que estas criancas da
periferia — classificadas por mim como “sem discurso” — tém *“outro
codigo” e por isso pensamos que elas se expressam muito mal. Eu ndo
concordo que se trata de “outro cédigo”. Essas criancas realmente nao
sabem falar a respeito do que fazem, a respeito do que vivem, porque
nao foram solicitadas de forma adequada. Uma vez corrigida esta
solicitacéo, elas podem superar esse “déficit” e tornarem-se capazes de
pensar e falar como qualquer um de nés. (...)

Nos primeiros anos de vida, as criangas de classes menos
privilegiadas estdo mais adiantadas do que as criangcas das classes
meédia e alta, no que diz respeito as construcdes espaco-temporais e
causais. Elas tém muito mais desenvoltura nas ag0es, para correr, pular
e cumprir tarefas praticas. As vezes, uma crianga dessas, aos cinco
anos, ja sabe preparar seu almoco, ou cuidar do irmao mais moco. [pg.
186]

Na fase seguinte, quando a crianca adquire a possibilidade de
elaborar sua vivéncia em nivel da representacao, as criancas de classes
média e alta passam a frente. Estas tém mais solicitacbes, mais
conversas, mais perguntas, mais livros, enfim mais possibilidades de
elaborar suas atividades e vivéncias.

As criancas de baixa renda tém, em meédia, um “déficit” cognitivo,
ou seja, ndo sao capazes de verbalizar suas acfes através de um
discurso coerente. Considero isso um “déficit” e ndo apenas uma
“diferenca”. Isso nao significa que elas sejam inferiores: superando este
“déficit” elas podem ir até mais longe do que as outras. Estas criancas
estdo em situacdo de inferioridade em relacdo a sua capacidade de
expresséo, porque a troca do organismo com o meio ndo foi adequada.



Esta troca com o meio foi adequada em nivel pratico e material, mas em
nivel abstrato ndo foi. Quer dizer, elas ndo séo inferiores, mas estao
inferiores. SO que seu problema precisa ser superado na €época
adequada. Se elas passaram dos dez anos, a situacdo se complica. Se
chegarem a vida adulta, ai a situacao fica dificil mesmo.

Trecho de uma entrevista com a professora Zélia Ramozzi Chiarottino,

do Instituto de Psicologia da USP

In: Psicologia, ciéncia e profissdo. Brasilia, Conselho Federal de Psicologia,
1987, ano 7, n? 1. p. 20, 22-3.

Cuestaes
1. O que é a inteligéncia para o senso comum € para a ciéncia?

2. Quais as duas abordagens de inteligéncia que o texto apresenta?
Quais as principais diferencas entre elas?

3. O que é quociente intelectual?

4. O quociente intelectual pode-se modificar no decorrer da vida do
individuo? Explique sua resposta.

5. Quais os trés questionamentos feitos aos testes, a partir de sua
utilizacéo pratica?

6. Como a inteligéncia é vista, na abordagem integradora do homem?

7. Como os testes séo vistos e utilizados nessa abordagem?

Wtividades em gupa
1. Discutam a frase “O homem n&o tem natureza, o homem tem histoéria”,
procurando focalizar o aspecto cognitivo do ser humanao.

2. Na nossa sociedade, alguns preconceitos permeiam nossas relacoes,
como, por exemplo, mulher é burra e ndo sabe dirigir automovel,
negro s6 sabe sambar e jogar futebol, japonés é sempre bom em
Matematica. Apontem outros preconceitos (que vocé mesmo tem) e
procurem compreender, .na historia desses grupos e em sua insercao
na sociedade, a explicacéo de tais fatos.



3. Usem o texto complementar como referéncia para discutir o que é
estar inferior e ser inferior, do ponto de vista intelectual.

4. Realizem pesquisas e organizem um debate sobre um tema polémico
e atual: inteligéncia emocional . [pg. 187]

g}.ge. E- » l. l
Para o professor

Todo o conteudo abordado neste capitulo pode ser mais bem
desenvolvido através da leitura de Psicologia diferencial, de Dante
Moreira Leite (Sdo Paulo, Atica, 1986. Série Fundamentos, 11), e
Avaliacdo da inteligéncia, de Marilia Ancona-Lopez, org. (S&o Paulo,
EPU, 1987. Colecdo Temas Basicos de Psicologia, 1). Nestes dois livros
o professor vai encontrar uma visao critica da Psicologia diferencial e da
abordagem mais psicanalitica da inteligéncia, de forma introdutéria e
simplificada. Leituras mais aprofundadas poderdo ser feitas em
Psicologia diferencial, de Anne Anastasi (Sao Paulo, Herder, 1965),
gue é um manual padrdo de Psicologia diferencial e acessivel por ter fins
didaticos. Ainda da mesma autora, ha Testes psicolégicos (Sé&o Paulo,
EPU, 1977). Dentro da abordagem clinica as fontes também séo
diversas. Indicamos Psicologia da conduta, de J. Bleger (Porto Alegre,
Artes Médicas, 1987), Diagndstico e tratamento dos problemas de
aprendizagem, de Sara Pain (Porto Alegre, Artes Meédicas, 1986), e
outros livros da autora.

Filmes indicades
Rain man. Direcdo Barry Levinson (EUA, 1988) — Um jovem, que

vive de negocios pouco licitos, descobre que tem um irmao autista,
internado numa clinica.

Discusséo interessante sobre o nivel de consciéncia da realidade e
capacidade intelectual. Ao mesmo tempo, permite discussdo sobre o
preconceito e a questionavel nocao de nivel de inteligéncia.



Génio indomavel. Direcdo Gus Van Sante outros (EUA, 1997)
[pg. 188]



CAPITULO 13

Vida afetiva

A IMPORTANCIA DA VIDA AFETIVA

“O coracado tem razdes que a propria razdo desconhece.”

Quais sao essas razdes?

Sao0 nossos afetos que déo o
colorido especial a conduta de cada
um e as nossas vidas. Eles se
expressam nos desejos, sonhos,
- fantasias, expectativas, nas palavras,
nos gestos, no que fazemos e
pensamos. E o que nos faz viver.

Para falarmos de afetos, seria
preferivel dar a palavra aos poetas.
Estes sim, expressam-nos de uma
maneira tao clara, tdo precisa, que

traduzem com perfeicdo estados
Os afetos podem ser duradouros ou

passageiro internos que ndo cabem na
racionalidade cientifica:

Quanto mais desejo

Um beijo seu



Muito mais eu vejo

Gosto em viver.! [pg. 189]

Por que os psicélogos precisam falar da vida afetiva?

Porque ela é parte integrante de nossa subjetividade. Nossas
expressbes ndo podem ser compreendidas, se ndo considerarmos 0s
afetos que as acompanham. E, mesmo 0s pensamentos, as fantasias —
aquilo que fica contido em nos — s6 tém sentido se sabemos o afeto que
0os acompanham. Por exemplo, aquela idéia de que o melhor amigo ira
se sair mal em uma competicdo, s6 adquire sentido quando descobrimos
gue sua origem esta na inveja que se tem dele. O Psicdlogo, em seu
trabalho, n&o pode deixar de lado esse aspecto constitutivo da
subjetividade — a vida afetiva — e estudar apenas a vida cognitiva e
racional dos individuos. Agindo assim, certamente ndo ird compreendé-
los em sua totalidade.

Por tanto amor

Por tanta emocéao

A vida me fez assim
Doce ou atroz
Manso ou feroz

Eu, cacador de mim.?

Pense em quantas vezes vocé ja programou uma forma de agir e,
na hora “H”, comportou-se completamente diferente. Por exemplo, uma
jovem soube algo de seu namorado que a aborreceu, mas ela
racionalmente resolveu ndo criar caso e pensou: “Quando ele chegar,
vou ser carinhosa e nao vou deixar transparecer que me aborreci’ e, de
repente, quando o tem a sua frente, ela se vé esbravejando, agredindo,
enciumada. Seus afetos a trairam. Foi dificil ou, no caso, impossivel
conté-los. Tanto nesse exemplo, como em muitas situacdes de vida, ndo

! Djavan. Pétala. In:uz.LR Rio de Janeiro, CBS, 138251, 1982. L. A. F. 1.
2 Sérgio Magrdo e Luis Carlos Sa. Cacador de mimChgador de mimMilton Nascimento. LP.
Diadema, Ariola, 201632, 1981. Outro lado. F. 1.



ha a mediacdo do pensamento — séo os afetos que determinam nosso
comportamento. E nesta circunstancia que se ouve aquela frase t&o
corriqueira: “Como ele € impulsivo!”.

Por isso, os afetos sdo importantes para os psicologos.

Marx afirmou “que o homem se define no mundo objetivo néo
somente em pensamento, sendo com todos os sentidos (...). Sentidos
gue se afirmam, como forcas essenciais humanas (...). Nao s6 os cinco
sentidos, mas os sentidos espirituais (amor, vontade...)”. [pg. 190]

O ESTUDO DA VIDA AFETIVA

O estudo da razéo tem sido privilegiado no interesse dos homens,

principalmente na ciéncia, pois os afetos tém sido vistos como
deformadores do conhecimento objetivo. Mesmo na Psicologia, ndo séo
todas as teorias que consideram a importancia da vida afetiva, tendo,
muitas delas, priorizado apenas o estudo da cognicdo, das funcdes
intelectivas.

Consideramos que estudar apenas alguns aspectos do homem é
considera-lo como um ser fragmentado, correndo-se o risco de deixar de
analisar aspectos importantes.

Como diz Bader Sawaya:

“O homem se afirma no mundo objetivo, ndo sé no ato do pensatr,

mas com todos os sentidos, até com os sentidos mentais (vontade,

amor e emogao)™.

Minha mé&e achava estudo

A coisa mais fina do mundo,

Nao é.

A coisa mais fina do mundo é o sentimento.

Aquele dia de noite, o pai fazendo seréo,

% K. Marx. Manuscritos econdmicos e filos6ficos1p9-50.
4 B. Sawaya. A consciéncia em construcdo no trabatéheonstrucdo da existéncia. S&do Paulo, PUC,
1987, tese de doutoramento (mimeo.).



Ela falou comigo:

“Coitado, até essa hora no servi¢o pesado”.
Arrumou péao e café, deixou tacho no fogo com
Agua quente.

N&o me falou em amor,

Essa palavra de luxo.’

A vida afetiva, ou os afetos, abarca muitos estados pertencentes a
gama prazer-desprazer, como, por exemplo, a angustia em seus
diferentes aspectos — a dor, o luto, a gratiddo, a despersonalizacdo —
os afetos que sustentam o temor do aniquilamento e a afanise, isto €, o
desaparecimento do desejo sexual.

Ao procurarmos compreender a vida afetiva, é importante
adotarmos a terminologia adequada por tratar-se de uma area de estudo
repleta de nuances. Portanto, se até o século 19 usavam-se,
indiscriminadamente, termos como emocao e sentimento, hoje, no
estudo da vida afetiva, ja fazemos uma distincdo mais precisa entre
esses termos:

* a emocao: estado agudo e transitorio. Exemplo: a ira.

* 0 sentimento: estado mais atenuado e duravel. Exemplo: a
gratidao, a lealdade. [pg. 191]

OS AFETOS

Os afetos podem ser produzidos fora do individuo, isto €, a partir
de um estimulo externo — do meio fisico ou social — ao qual se atribui
um significado com tonalidade afetiva: agradavel ou desagradavel, por
exemplo. A origem dos afetos pode também nascer, surgir do interior do
individuo.

O wuniverso dos afetos € comunicavel na medida que as
representacdes de coisa e palavra formam, com os afetos, um complexo

® Adélia Prado. Ensinamento. IBagagem?2. ed. Rio de Janeiro, José Olympio, 1979. p. Thlecao
Poiesis).



psiquico inteligivel. E importante lembrar aqui que, para a Psicanalise,
ndo ha afeto sem representacdo, isto €, sem idéia. Se assim fosse,
poderiamos ter a impresséo que existe afeto solto dentro de nés — uma
sensacao de mal-estar, por exemplo —, isso porque a idéia a qual o
afeto se refere pode estar inconsciente.

O prazer e a dor sdo as matrizes psiquicas dos afetos, ou se
constituem em afetos originarios. Entre estes dois extremos encontram-
se inumeras tonalidades, intensidades de afetos, que podem ser vagos,
dificeis de nomear ou discriminados.

Com acgucar, com afeto
Fiz seu doce predileto

Pra vocé parar em casa.’

Existem dois afetos que
constituem a vida afetiva: o amor e o
odio. Estdo sempre presentes na vida
psiquica — de modo mais ou menos
integrado —, associados aos
pensamentos, as fantasias, aos sonhos
e se expressam de diferentes modos na
conduta de cada um.

Freud, quando postulou a teoria do

Complexo de Edipo, concebeu-o como
Entre o prazer e a dor ha inimeros CONflito desses afetos basicos
matizes de afeto. . A . . .

(ambivaléncia de sentimentos), pois uma
das suas principais dimensdes € a
oposicao entre “um amor fundamentado e um 6dio ndo menos justificado,

ambos dirigidos & mesma pessoa”’.

As aparéncias enganam

® Chico Buarque de Hollanda. Com agticar, com afatoChico Buarque de Hollandd.P. S&o Paulo,
RCA-Abril Cultural, 1970 (MPB, 4). L.1. F. 2.
" Freud. Apud J. Laplanche e J.-B. Pontafiscabulario da Psicanalisg, 51.



Aos que odeiam e aos que amam

Porque o0 amor e o 6dio

Se irmanam na fogueira das paixdes®. [pg. 192]

Os afetos ajudam-nos a avaliar
as situacbes, servem de critério de
valoragao positiva ou negativa para as
situacbes de nossa vida; eles
preparam nossas acgdes, Ou seja,
participam ativamente da percepcao
gue temos das situacOes vividas e do
planejamento de nossas reacdes ao

meio. Essa funcdo é caracterizada
como fungao adaptativa.

Quando olhaste bem

Nos olhos meus

E o teu olhar era de adeus
Juro que nao acreditei

Eu te estranhei

Me debrucei sobre o teu corpo
E duvidei

E me arrastei.’

Qual o afeto oculto por esta expressao?

Os afetos também tém uma outra caracteristica — eles estao

ligados a consciéncia, o que nos permite dizer ao outro o que sentimos,

expressando, através da linguagem, nossas emocdes. E é isso 0 que

fazem, incessantemente, os poetas, até mesmo quando ndo querem

falar:

® Tunai e Sérgio Natureza. As aparéncias engananSdndade do BrasilElis Regina. LP. Rio de

Janeiro, Elektra, 32054, 1980.v. 1. L. B. F. 2.

° Chico Buarque de Hollanda e Francis Hime. Atrapaida. In:O melhor de ElisLP. Rio de Janeiro,

Polygram, 6470625, 1979. L. 2. F. 3.



Nao quero falar,
Pois sinto.
Nao tenho de amar,

Pois amo.°

Contudo, muitas vezes os afetos sdo enigmaticos para quem 0s
sente. Exemplos: quando temos muitos motivos para ndo gostar de
alguém de guem gostamos; ou quando deveriamos ser gratos a alguém
de quem temos raiva. H4 motivos dos afetos que estédo fora do campo da
consciéncia; nem mesmo quem 0S vivéncia consegue explicar — s
sente a estranheza daquele sentimento que parece “fora do lugar”.

Eu queria ficar triste

Mas n&o consigo parar de rir...** [pg. 193]

Os afetos também podem ser enigmaticos para aqueles que 0s
supdem em nos a partir de alguma expressdo, iSso porque, muitas
vezes, nossa reacdo nao condiz com 0 que sentimos (com que 0 outro
esperava), ou seja, nem sempre o comportamento estd em conformidade
com 0s nossos afetos, os quais ndo queremos (ou nado podemos)
demonstrar.

Nada ficou no lugar

Eu quero quebrar essas xicaras
Eu vou enganar o diabo

Eu quero acordar sua familia
Eu vou escrever no seu muro

E violentar o seu gosto

Eu quero roubar no seu jogo

Eu ja arranhei os seus discos.

19 paulo Benedito Pinheiro (Lentomar de Cascaisyniftade. InMarvento.S&o Paulo, Taba, 1981.
1 Alvin L. e Vinicius Massena. Casa e Jardim. Camfaar Marina Lima.



Que é pra ver se vocé volta
Que € para ver se vocé vem

Que é pra ver se vocé olha pra mim*2.

AS EMOCOES

As emocdes sdo expressoes afetivas acompanhadas de reacbes
intensas e breves do organismo, em resposta a um acontecimento
inesperado ou, as vezes, a um acontecimento muito aguardado
(fantasiado) e que, quando acontece...

Nas emocdes € possivel observar uma relacéo entre os afetos e a
organizacdo corporal, ou seja, as reacfes organicas, as modificacoes
que ocorrem no organismo, como distarbios gastrointestinais,
cardiorrespiratorios, sudorese, tremor. Um exemplo comum € a alteracao
do batimento cardiaco.

Meu coracao
Nao sei por qué
Bate feliz

Quando te vé&." [pg. 194]

Durante muito tempo, acreditou-se no coracdo como o lugar da
emocdao, talvez pelo fato de, ao manifestar-se, vir freqientemente
acompanhada de fortes batimentos cardiacos. Por isso, até hoje
desenhamos coracdes para dizer que estamos apaixonados.

Amigo é coisa pra se guardar
Debaixo de sete chaves
Dentro do coracdo.™

Outras reacdes organicas acompanham as emocdes e revelam

12 Adriana Calcanhoto. Mentiras.

13 pixinguinha. Carinhoso. IrPixinguinha.LR S&o Paulo, RCA-Abril Cultural, 1970 (MPB, 2). L. F.
2.

4 Milton Nascimento e Fernando Brant. Cancéo da Agaéin: Saudade do BrasiElis Regina. LP Rio
de Janeiro, Elektra, 32054, 1980. v. 2. L. A. F. 4.



vivéncias ou estados emocionais do individuo: tremor, riso, choro,
lagrimas, expressdes faciais etc. As reacbes organicas fogem ao nosso
controle. Podemos “segurar o choro”, mas ndo conseguimos deixar de
“chorar por dentro”, sentindo aquele né na garganta e, as vezes,
tentamos, mas ndo conseguimos segurar duas ou trés lagrimas que
escorrem, traindo-nos, demonstrando nossa emocao.

Assim como o riso e a
aceleracdo dos batimentos
cardiacos, o choro —
cantado e recantado pelos
poetas como expressao de
amor, saudade e desejo —
€ uma das reacfes mais
freqlentes e comuns em

nossa cultura.

E possivl dissimular as emocot

Vocé partiu
Saudades me deixou
Eu chorei®®.

Quem parte leva saudades
De alguém que fica™®.

Todas essas reacdes de que vimos falando sao importantes
descargas de tensao do organismo emocionado, pois as emocdes [pg.
195] sdo momentos de tensdo em um organismo, e as reacdes organicas
sédo descargas emocionais.

Se eu chorasse
Talvez desabafasse
O que sinto no peito

E nédo posso dizer

15 Alcebiades Barcellos e Armando V. Marcal. Agomirga. In:Carnaval, confete e serpentingio de
Janeiro, Coopim, 1985.

® Henricdo e Rubens Campos. Esta chegando a hof@ailnaval, confete e serpentirio de Janeiro,
Coopim, 1985.



S6 porgque nao sei chorar

Eu vivo triste a sofrer'’.

Infelizmente, nossa cultura estimula algumas reacdes emocionais e
reprime outras. Os homens sabem bem disso. “Homem n&o chora” é
uma das frases mais comuns na educagdo de nOSSOS jovens.
Infelizmente, o senso comum néo foi sensivel para aprender com o0s
poetas que se chora, sim, e que choro é expressdo de vida afetiva, de
amor e de odio; de forca de um organismo que se adapta a uma situacao

de tensdo — nunca sinal de fraqueza!

Por outro lado, as rea¢des emocionais organicas sao, até certo
ponto, aprendidas, ou seja, nosso organismo pode responder de diversas
maneiras a uma situacao, mas a cultura “escolhe” algumas formas como
sendo mais adequadas a determinadas situacfes ou tipo de pessoas
(por exemplo, de acordo com a idade, 0 sexo ou a posi¢cao social).
Durante nossa socializacdo, aprendemos essas formas de expressao
das emoc0des aceitas pelo grupo a que pertencemos.

Assim, passamos a associar reacdes do organismo as emocoes,
as quais podemos distinguir. Por exemplo, distinguimos o choro de
tristeza do choro de alegria; o riso de alegria do riso de nervoso.

As emocOes sdo muitas: surpresa, raiva, nojo, medo, vergonha,
tristeza, desprezo, alegria, paixao, atracdo fisica — ora sdo mais difusas,
ora mais conscientes; as vezes encobertas, as vezes néo.

As emocoes, por estarem ligadas diretamente a vida afetiva — aos
afetos basicos de amor e 6dio — estdo ligadas também a sexualidade
(amor). [pg. 196]

Quando transmites o calor
De tua méo para 0 meu corpo
Que te espera

Me deixas louca

" Max Bulhdes e Milton de Oliveira. Ndo tenho lagasn In: Carnaval, confete e serpentinRio de
Janeiro, Coopim, 1985.



E quando sinto que teus bracos
Se cruzaram em minhas costas
Desaparecem as palavras
Outros sons enchem o espaco
Vocé me abraca

A noite passa

Me deixas louca.'®

N&o temos por que esconder nossas emocdes. Elas sdo nossa
prépria vida, uma espécie de linguagem na qual expressamos
percepcdes internas; sdo sensacdes que ocorrem em resposta a fatores
geralmente externos. Sao fortes, passageiras; intensas, mas nao
imutaveis. Isto quer dizer que o que hoje nos emociona, podera amanha
Nao Nos emocionar mais.

Essa forca e mutabilidade foi expressa neste poema de Vinicius de
Moraes:

De tudo, ao meu amor serei atento
Antes, e com tal zelo, e sempre, e tanto
Que mesmo em face do maior encanto

Dele se encante mais meu pensamento

Quero vivé-lo em cada vdo momento
E em seu louvor hei de espalhar meu canto
E rir meu riso e derramar meu pranto

A0 seu pesar ou seu contentamento

E assim, quando mais tarde me procure
Quem sabe a morte, angustia de quem vive

Quem sabe a solidao, fim de quem ama

18 A. Manzanero. Me deixas louca. Ver. Paulo CoelhoTrem azul.LR Rio de Janeiro, Som Livre,
4116006, 1982. Disco 1. L. B. F. 5.



Eu possa me dizer do amor (que tive):
Que ndo seja imortal, posto que € chama

Mas que seja infinito enquanto dure.*® [pg. 197]

OS SENTIMENTOS

Os afetos basicos (amor e 4dio), além de manifestarem-se como
emocdes, podem expressar-se como sentimentos.

Os sentimentos diferem das emocdes por serem mais duradouros,
menos “explosivos” e por nao virem acompanhados de reacbes
organicas intensas.

Assim, consideramos a paixdo uma emocao, e 0 enamoramento, a
ternura, a amizade, consideramos sentimentos, isto €, manifestacdes do
mesmo afeto basico — o amor. 96467785

O importante € compreender que a vida afetiva — emocdes e
sentimentos — comp®e o homem e constitui um aspecto de fundamental
importancia na vida psiquica. As emocfes e 0s sentimentos sdo como
alimentos de nosso psiquismo e estdo presentes em todas as
manifestagcdes de nossa vida. Necessitamos deles porque dao cor e
sabor a nossa vida, orientam-nos e nos ajudam nas decisdes. Enfim, séo
elementos importantes para nés, que ndo podemos nos compreender
sem 0s sentimentos e as emocoes.

Socorro, ndo estou sentindo nada.
Nem medo, nem calor, nem fogo.
N&o vai dar mais pra chorar.

Nem pra rir.

Socorro, alguma alma, mesmo que penada,
me empreste suas penas.

Ja nao sinto amor nem dor,

9 Vinicius de Moraes. Soneto de fidelidade.Antologia poéticaRio de Janeiro, José Olympio, 1987. p.
77.



Ja nao sinto nada.

Socorro, alguém me dé um coragao,
Que esse ja nao bate nem apanha.
Por favor, uma emocéao pequena,

Qualquer coisa.

Qualquer coisa gue se sinta,
Tem tantos sentimentos,

Deve ter algum que sirva.

Socorro, alguma rua que me dé sentido,
Em qualquer cruzamento,
Acostamento,

Encruzilhada.

Socorro, eu ja ndo sinto nada.?’ [pg. 198]

Saber e compreender o0 mundo que nos rodeia é fundamental para
gue possamos estar nele. A apreenséao do real é feita de modo sensivel e
reflexivo e, portanto, realizada pelo pensar, sentir, sonhar, imaginar.

Para finalizar este capitulo — o poeta ndo poderia estar ausente!
— escolhemos o trecho de uma poesia cujos versos destacam a
importancia da vida afetiva:

O que pode o sentimento

nao pode o saber

nem o mais claro proceder

nem o mais amplo pensamento.

(..)

S6 0 amor com sua ciéncia
nos torna tdo inocentes.?

2 Arnaldo Antunes e Alice Ruiz. Socorro. Wm som.
L Violeta Parra. Volver a los 17. I@eraes.LR S. Bernardo do Campo, EMI-Odeon, 12973, 1976. L.
1.F. 3.



Jeate camplementar
O ENAMORAMENTO

Quando nos enamoramos, por muito tempo continuamos a dizer a
nés mesmos que ndo o estamos. Passado o0 momento em que se revelou
0 acontecimento extraordinario, retornamos a vida quotidiana e
pensamos que tudo foi passageiro. Mas, para nosso espanto, esse
momento nos volta a mente, nos cria um desejo, uma ansia que soO se
aplacam quando re-vemos a pessoa amada ou escutamos sua voz. Mas
tudo volta logo a desaparecer, e dizemos a n0s mesmos que foi apenas
uma exaltacdo que n&o tem importancia alguma. Talvez haja um pouco
de verdade nisso, pois no comeco ndo se distingue bem se é realmente
um enamoramento ou se tudo ndo passa de uma reestruturacao radical
do mundo social em que vivemos, e que faz parte organica de todos nos.
Mas se esse desejo reaparece, e torna a reaparecer e se impode, entao
estamos verdadeiramente enamorados. O enamoramento é um processo
no qual a outra pessoa, aguela que encontramos e que nos
correspondeu, se nos impde como o0 objeto pleno do desejo. Esse
acontecimento nos impde a reorganizacdo de tudo, e esse fato obriga-
nos a repensar tudo, especialmente o nosso passado. Na realidade, ndo
é um repensar, mas um refazer. E, com efeito, um renascimento. O
estado nascente (do enamoramento ou dos movimentos sociais) tem a
extraordinaria propriedade de refazer o passado. Na vida quotidiana, nédo
podemos refazer o passado. Nosso passado existe com suas desilusdes,
suas recordacdes, suas amarguras. (...) As pessoas enamoradas (e
muitas vezes ambas conjuntamente) revéem o passado e se dao conta
de que o que aconteceu foi assim porque, naguele momento, fizeram
opcOes, que elas quiseram e agora ndo querem mais. O passado nao €
negado nem oculto, € privado de valor. E verdade que amei e odiei meu
marido, mas n&do o odeio mais; enganei-me, mas posso mudar. Entdo o
passado se configura como [pg. 199] preé-historia, e a verdadeira historia
comeca agora. Desse modo terminam o ressentimento, o rancor e o
desejo de vinganca. Nao se pode odiar o que ndo tem mais valor nem



importancia. Essa experiéncia muitas vezes provoca nos enamorados
uma angustia, uma inquietacdo. A pessoa amada fala na minha frente
sobre o seu passado, sobre seus amores e sobre a pessoa com quem se
casou ou com quem vive. De inicio fala com rancor, num desabafo;
depois, pouco a pouco, quase com ternura. Diz: “Ele foi mau para mim,
mas me ama; gosto dele, ndo quero fazé-lo sofrer, gostaria que fosse
feliz’. Essas palavras indicam um distanciamento que existe apenas
porque ndo ha mais tensdo, nem medo, nem vinganca. Mas podem ser
interpretadas como um amor que persiste e que, por vezes, provoca
ciime. A pessoa enamorada pode até relacionar-se com o marido (ou
com a mulher), se este ndo cria obstaculo, sem rancor, com afeto. Seu
passado adquiriu outro significado a luz de seu novo amor. No fundo,
pode até continuar gostando do marido ou da mulher justamente por
estar apaixonada. A alegria desse amor a torna docil, meiga, boa. E
geralmente a outra pessoa enamorada que nao aceita esse fato, que néao
acredita nele, que deseja a pessoa amada somente para si. Como cada
um dos dois almeja essa exclusividade e essa certeza, ambos se véem
obrigados muitas vezes a se magoarem mais do que cada um desejaria.

(..)

Francesco Alberoni. Enamoramento e amor.
Trad. Ary Gonzales Galvao. Rio de Janeiro, Rocco, 1986. p. 18-9.

Cuestaes

. Por que os psicélogos estudam as emocdes?

=

2. Por que, por vezes, as emocOes sao consideradas como
deformadoras da realidade?

3. O que séao os afetos?
4. Quais os dois afetos basicos de nossa vida psiquica?
5. O que € a ambivaléncia de sentimentos?

6. O que sdo emocoes?

~

. Por que se pensava que o lugar das emocdes era o coragao?



8. Quais tipos de reacdes organicas acompanham as emocgoes?

9. Qual a importancia dessas reacdes organicas para a saude?

10. Como se explica a funcéo adaptativa das emocoes?

tividades em guupe

1.

Descreva para seus colegas um momento de emogao que VOcCe viveu,
procurando completar a descricdo com as reacdes organicas que vocé

sentiu.

Qual a importancia das emocdes e sentimentos na nossa vida? Falem
de situacdes que vocés viveram.

. Discutam a influéncia da socializacdo na expresséo dos afetos. Vocés

conhecem alguma cultura em que as pessoas expressem
diferentemente de nds os seus afetos? [pg. 200]

. Escolham uma emocéao ou um sentimento e pronunciem-se sobre:

* 0 que aquele afeto significa para vocg;
e guando e como Vvocé o sente?

Debatam se 0s nossos sentimentos e as nossas emocgfes sao
sentidos da mesma forma por todos nds. As pessoas sentem
emocdes sempre da mesma forma?

De acordo com o texto complementar, respondam: que é o
enamoramento e 0 que acontece quando nos enamoramos?

. Discutam um filme visto por vocés e que os tenha emocionado. Falem

sobre a emocdao sentida e suas causas.

$-&€. Bu » l. l

Para o aluno

E interessante explorar com os alunos a sua prépria vivéncia

afetiva, favorecendo a troca de experiéncias entre eles. A literatura em

Psicologia sobre o assunto ndo é muito adequada para esta fase da



escolarizacdo. Temos, no entanto, “Emocéo e afetividade”, texto de
Solange Nogueira Buono, publicado no livro Psicologia no ensino de 2°

grau, coordenado pelo Sindicato dos Psicologos e CRP-06 (Sdo Paulo,
Edicon, 1986). Ha ainda o capitulo 5 do livro Motivacdo e emocao, de
Edward Murray (Rio de Janeiro, Zahar, 1971). E, sem duvida, grande
parte dos livros de Psicologia abordam este aspecto, podendo o
professor selecionar textos mais simples que complementem o trabalho.

Para o professor

Para os alunos aprofundarem o estudo do tema deste capitulo,
sugerimos a leitura de Teoria das emocdes: introducdo a obra de
Henri Wallon (Lisboa, Moraes, 1981), de M. Martinet. O discurso vivo
— uma teoria psicanalitica do afeto  (Rio de Janeiro, Francisco Alves,
1982), de André Green, aborda a vida afetiva na obra de Freud e na dos
pos-freudianos, como Lacan e Melanie Klein, além de desenvolver uma
teoria sobre os afetos baseada na Psicanalise.

Filmes indicades
O cinema € um excelente meio de provocar e reviver emocoes.
Qualquer filme pode ser visto com proveito para o debate da vida afetiva.

[pg. 201]



CAPITULO 14

ldentidade

Vemos uma pessoa
desconhecida em uma festa, no pétio
da escola ou no ponto de 6nibus. N&o
sabemos nada a seu respeito. E um
enigma a ser desvendado. Sera? Nem
tanto... A partir do momento que a

olhamos, ja comecamos a conhecé-la:

discriminamos seu sexo (homem ou

= -

Quem é ela? mulher), sua faixa etaria (criancga,
jovem, adulto), sua etnia.

E, se prestamos mais atencdo, podemos perceber alguns
“detalhes” que fornecem outros indicadores sobre este desconhecido, ou
seja, 0 modo de se vestir e 0s piercings o situam em determinado grupo;
o broche na roupa — uma estrela vermelha — “fala” de sua opc¢ao por
determinado partido politico...

Ai, nos aproximamos da pessoa e vem a “famosa” pergunta:
— Qual o seu nome?

Depois dessa primeira pergunta, podemos fazer muitas outras...
mais ou menos como aquelas da ficha para procurar emprego, do
formulario para fazer crediario ou das entrevistas iniciais com o psicologo



— onde mora e estuda, a idade, a religido, se trabalha ou ndo, o que
gosta e 0 que ndo gosta de fazer, enfim, um roteiro que pode ser
interminavel e se referir ao presente, ao passado e ao futuro desse
desconhecido que comeca a deixar de sé-lo.

Conhecer o outro € querer saber quem ele é.
— Quem é vocé? Quem sou eu?

Perguntas n&o tdo simples de serem respondidas e que
acompanham a historia da humanidade.

Na Grécia Antiga, na cidade de Delfos, havia o oraculo do deus
Apoio, em cujo frontispicio havia o lema: “Conhece-te a ti [pg. 202]
mesmo”. Na famosa tragédia de Séfocles (Edipo rei), em davida quanto &
sua origem, Edipo procura este oraculo para saber quem ele é — sua
identidade — e a resposta é aterradora: Edipo é aquele que dormiria com
a propria méae e mataria o pai.

Muitos seéculos depois, Shakespeare escreveria uma peca —
Hamlet — cujo mote se vulgarizou: “ser ou n&o ser... eis a questao”. No
inicio deste século, Machado de Assis escreve um romance — Dom
Casmurro — que é um primor enquanto desafio para a compreensao de
guem €é a personagem principal, Capitu.

Portanto, saber quem € o outro € uma gquestdo aparentemente

simples e se constitui desafio em cada novo encontro e, mesmo nos
antigos, porque as pessoas mudam, embora continuem elas mesmas.

Para compreender esse processo de producéao do sujeito, que lhe
permite apresentar-se ao mundo e reconhecer-se como alguém unico, a
Psicologia construiu o conceito de identidade.

Este conceito, como muitos outros em Psicologia, tem varias
compreensdes e utiliza contribuicbes de outras areas do conhecimento.
Vamos elencar as principais.

Carlos R. Brand&o, antropologo e educador', diz que a identidade
explica o sentimento pessoal e a consciéncia da posse de um eu, de uma

! Carlos Rodrigues Brandaldlentidade e etnieS&o Paulo, Brasiliense, 1986. p. 38.



realidade individual que torna cada um de n6s um sujeito Unico diante de
outros eus; e €, a0 mesmo tempo, o reconhecimento individual dessa
exclusividade: a consciéncia de minha continuidade em mim mesmo. A
referéncia do autor ao eu em oposicdo aos outros eus, leva-nos a
considerar algo bastante importante: € em relacdo a um outro —
diferente de n6és — que nos constituimos e nos reconhecemos como
sujeito Unico. Este aspecto serd abordado quando falarmos de iden-
tificacdo e identidade: dois conceitos que, no senso comum, muitas
vezes sdo usados como sinbnimos, mas se referem a processos
bastante diferentes.

Segundo o psicanalista André Green, o conceito de identidade
agrupa varias idéias, como a nocdo de permanéncia, de manutencao de
pontos de referéncia que nao mudam com o passar do tempo, como 0
nome de uma pessoa, suas relacdes de parentesco, sua nacionalidade.
S&ao aspectos que, geralmente, as pessoas carregam a vida toda. Assim,
o termo identidade aplica-se a delimitacdo que permite a distincdo de
uma unidade. Por fim, a identidade permite uma relacdo com os outros,
propiciando o reconhecimento de si. [pg. 203]

Entretanto, tais propriedades — constancia, unidade e
reconhecimento — descrevem um determinado momento da identidade
de alguém, mas ndo sdo capazes de acompanhar o processo de sua
producao e de sua transformacao.

Véarias correntes da Psicologia (e a Psicanalise, inclusive) nos
ensinam que o reconhecimento do eu se da no momento em que
aprendemos a nos diferenciar do outro. Eu passo a ser alguém quando
descubro o outro e a falta de tal reconhecimento ndo me permitiria saber
guem sou, pois nao teria elementos de comparagcao que permitissem ao
meu eu destacar-se dos outros eus. Dessa forma, podemos dizer que a
identidade, o igual a si mesmo, depende da sua diferenciacdo em relagao
ao outro.

O primeiro “outro” importante € a mae (sempre ela!), de quem o
bebé vai se diferenciando, aprendendo que ndo € uma extensao dela.



S&do duas pessoas e, a0 mesmo tempo, €
o olhar da mée sobre o bebé que vai
dando a ele o seu valor como pessoa. Por
isso, as primeiras relacbes sao tao
importantes na vida de todas as pessoas.

Neste processo de diferenciacdo, a
crianga comeca a escolher outras pessoas
como objeto de identificacdo, isto €,
pessoas significativas que funcionam
como modelo em relacdo ao qual o sujeito
vai se apropriando de algumas

b} caracteristicas, através do processo de
Mae-filho: matriz de identidade. identificacdo, e vai formando sua
identidade: o0 que sou e quero ser, sendo
que o que quero ser (o futuro!) ja constitui o que sou (o presente). E
importante, aqui, esclarecer que o conjunto de experiéncias, ao longo da
vida, permite a cada um “montar” o seu proprio modelo do que pretende
ser como homem ou mulher, como profissional, como cidadao etc. Isto
porque, 0 que quero ser como mulher, por exemplo, tem como referéncia
varias mulheres que foram importantes para mim, ao longo de minha
vida: € um amalgama de caracteristicas de minha mae, daquela
professora tdo especial, da heroina de um romance e da mae de uma
amiga minha. Este € um modelo com o qual me identifico e vou
procurando construir minha identidade.

Como continuo vivendo e tendo experiéncias com novas pessoas,
posso alterar este modelo e, neste momento, podemos perguntar:
alguém é sempre igual a si mesmo? Ha a possibilidade de mudanca de
identidade? Se a resposta for afirmativa, estard ocorrendo perda de
identidade? [pg. 204]

Estas perguntas s&o importantes porque introduzem a idéia
fundamental de que a identidade € algo mutavel, em permanente
transformag&o. Assim, chegamos a um ponto bastante interessante!



Como é possivel alguém mudar e continuar sendo igual a si mesmo? E é
exatamente isso 0 que acontece. Pense em si até onde sua memoria
alcanca e repare que vocé e as pessoas nunca duvidaram que vocé seja
VOCcé mas, a0 mesmo tempo, quantas mudancas ocorreram! Vocé deixou
de ser filho Unico, ndo é mais o primeiro aluno da classe; vocé descobriu
gue pensa diferente de seus pais em muitas coisas e se deu conta que
seu corpo mudou muito — VOCé, que sempre sonhou em ser aeromoca
ou bailarina, agora estad penando seriamente em se profissionalizar na
area de enfermagem... e quantas mudancas ainda ocorrerao!

Para compreender esse processo do ponto de vista tedrico, o
professor da PUC-SP, Antonio da Costa Ciampa, desenvolveu uma
concepcao psicossocial da identidade em que esta aparece em sua
dimensdo de processo. Para este autor, a identidade tem o carater de
metamorfose, ou seja, esta em constante mudanca. Entretanto, ela se
apresenta — a cada momento — como em uma fotografia, como
“estatica”, como ndo-metamorfose, escamoteando sua dinamica real de
permanente transformacdo. Estas transformacgdes referem-se tanto
aguelas que sao inexoraveis: a passagem da infancia para a
adolescéncia e, posteriormente, idade adulta, como aquelas que
dependem das oportunidades sociais e do acesso aos bens culturais: a
possibilidade de estudar, de cursar uma faculdade, de viajar e de ter
acesso a outras experiéncias culturais, por exemplo.

Para esclarecer melhor este aspecto, o autor utiliza o belissimo
poema de Joao Cabral de Melo Neto, Morte e Vida Severina.

Ao dar nome a alguém, torno esse alguém determinado,
substantivo. No poema, o retirante se apresenta ao leitor dizendo assim:

O meu nome € Severino,
nao tenho outro de pia.
Como ha muitos Severinos,
gue é santo de romaria,

deram entdao de me chamar



Severino de Maria;

como ha muitos Severinos

com maes chamadas Matria,
fiquei sendo o da Maria

do finado Zacarias... [pg. 205]

As mudancas sao incorporadas na identidade

Para n&o ser confundido com outros tantos Severinos, o retirante
procura definir, de uma forma substantiva, quem ele é — um
determinado Severino. Mas, ao falar de sua identidade, ele também esta
falando de uma realidade social. A realidade social em que esté inserido,
as condicOes de vida no sertdo do Nordeste brasileiro. Ele fala de como a
familia se estrutura fragilmente (a falta de sobrenome — n&o tem outro
nome de pia, isto €, de batismo), fala da religiosidade do nordestino (o
nome do santo de romaria, a quem se pede e se homenageia dando seu
nome aos filhos), da morte prematura das pessoas nessa regidao (o
Severino da Maria do finado Zacarias).

Ao falar do contexto social, ele percebe que, cada vez mais, é
semelhante a tantos outros Severinos e que nao tem como se
apresentar. A sua substantivacdo ndo € suficiente para definir sua
identidade. Ele s6 consegue expressar a sua particularidade quando, no
final desse trecho, nos diz:

Mas, para que me conhegam
melhor Vossas Senhorias

e melhor possam seguir

a histéria de minha vida,
passo a ser o Severino

que em vossa presenca emigra.

Assim, ficamos sabendo exatamente quem é esse Severino, nao



na sua definicdo, na sua substantivagdo, mas na sua acao, na sua
predicacéo.

E a atividade que constréi a identidade. A predicacdo é a
predicacédo de uma atividade anterior, que “presentifica” o ser. Entretanto,
pelo fato de estarmos inseridos nas organizacdes, a acdo é fragmentada.
Eu sou o que faco naquele momento, e ndo € possivel repor o tempo
todo minhas outras facetas, minha agcdo em outros grupos. Na escola,
sou reconhecido como um bom estudante ou um bom jogador de
basquete; no meu emprego sou um bom arquivista e, junto aos amigos,
sou um bom conselheiro. O bom conselheiro ndo inclui o arquivista,
embora ambos se refiram a mim.

A atividade “coisifica-se” sob a forma de personagem. A forma
como apresentamos o exemplo ja denuncia isso. Sou arquivista porque
arquivo e um bom conselheiro porque dou conselhos. Se desistir de
arquivar, nao serei mais arquivista.

Entretanto, a construcdo da personagem congela a atividade, e
perco a dindmica de minha prépria transformacédo. A identidade, entdo,
gue é metamorfose, apresenta-se como ndo-metamorfose.

A identidade € sempre pressuposta mas, ao mesmo tempo, tal
pressuposicdo € negada pela atividade, jA que, ao fazer, eu me
transformo, [pg. 206] o que faz da identidade um processo em
permanente movimento. Como a personagem que eu represento €
congelada pela pressuposicdo, eu procuro repor a minha identidade
pressuposta durante a atividade. O processo de reposicdo cria a ilusao
de que “o mesmo” estd produzindo esta nova acdo. Isso gera a
identidade-mito  (personagem congelada, independente da acéo), em
gue a atividade aparece padronizada previamente, e passo a ter uma
certa ilusdo de substancialidade. A personagem subsiste mesmo que ja
nao exista mais a atividade, como € o caso de Severino, que, chegando
a cidade, é visto como lavrador — um lavrador que ja néo lavra, que
agora lava carros, trabalha como pe&o na construgao civil ou recolhe

sucata nas ruas.



IDENTIDADE E CRISE

E importante que tenha ficado

claro que a identidade é um processo
de construcdo permanente, em
continua transformacdo — desde antes
de nascer até a morte! — e, neste

processo de mudancga, 0 novo — quem
sou, agora — amalgama-se com O
velho — quem fui ontem, quando era

adolescente, crianca! E isto que d& o fio Quino. Toda Mafélda. Sio Paulo,
da histéria de cada um, mesmo que, Martins Fontes, 199

pela aparéncia, seja dificil discernir, por trds do presidente neoliberal, o
soci6logo marxista perseguido pela ditadura ou, por tras do apresentador
de TV milionario, o antigo camel6 das ruas de Sao Paulo. Um olhar
atento, para além das aparéncias e dos preconceitos, percebera que o

antigo esta no novo.

Contudo, ha situacbes em que esse processo de mudanca
continuo ocorre de modo intenso, confuso e, muitas vezes, angustiante e
doloroso. Falamos, entdo, em crise de identidade.

Sdo momentos, periodos importantissimos da vida de uma pessoa
em que ela procura, com maior ou menor grau de consciéncia dessa
crise, redefinir ou ratificar seu modo de ser e estar no mundo... sua
identidade: para si e para 0s outros.

Um caso exemplar de crise de identidade, em funcéo inclusive de
seu carater inexoravel, e que pode ser vivida com mais ou menos
sofrimento, é a adolescéncia. Este periodo de vida marca a passagem da
infancia para a juventude quando, independentemente da vontade do
individuo, grandes mudancgas ocorrem em todos 0S hiveis: 0 corpo
transforma-se, o funcionamento bioquimico altera-se, a capacidade
intelectual realiza-se com maior flexibilidade — a capacidade [pg. 207]
de operar com abstracdes, de pensar sobre o pensamento — 0s inte-



resses mudam; o mundo néo se restringe ao universo familiar e escolar,
e 0s grupos de pertencimento passam a ter outras expectativas de
conduta sobre o adolescente, como a autonomia, o saber cuidar de si,
enfim, ocorre uma revolucdo! E como dar conta de tudo isso que ocorre
dentro e fora de mim?! Nao sou mais crianca, ndo quero ser e, ao
mesmo tempo, gosto de deitar no colo da minha mée. Posso ou nao
posso? Nao quero desagradar meu pai e tenho uma curiosidade enorme
de fumar maconha, no que sou incentivado pelos meus amigos. Como
dou conta disso? Sou a Unica garota da minha turma que ainda nao
transou, tenho medo da AIDS, meu namorado vive me pressionando
para dormirmos juntos e eu também morro de tesdo e... de medo! Fui
preparado, mesmo antes de nascer, para ser a sétima geracao de
advogados da minha familia, que ja teve até um ministro da justica e,
neste momento, 0 que mais quero € estudar musica, ser musico. Como
enfrentar a familia inteira com o0 meu desejo?

Quantos conflitos! Quantas duavidas! “Ser ou nao ser, eis a
guestao!”

Embora marcada por intensa “turbuléncia interna”, essa crise pode
significar — e, na maioria das vezes, o0 € — um periodo de “confus&o”
criadora, em que ha o luto da perda do corpo infantil e a estranheza
qguanto aquele corpo adulto (ele mesmo!) que o adolescente desconhece
e deseja, e que vai se constituindo, inexoravelmente. As mudancas do
corpo correspondem mudancas em sua subjetividade. “O novo corpo &
habitado por uma nova mente” (José Outeiral, Adolescer — estudos
sobre adolescéncia, ed. Artes Médicas, Porto Alegre, 1994). Novas
influéncias amalgamadas: o grupo de pares; personagens do mundo
intelectual, artistico, esportivo, politico; aquele professor fantastico; os
pais que, sem duvida, continuam sendo importantes figuras de
identificacao.

E, de tudo isso produz-se alguém novo, com rupturas mais ou
menos intensas com a sua historia pregressa mas que, sem duavida,
estara inscrita na sua biografia e, portanto, sera constitutivo de sua



identidade tudo o que ja viveu.

A crise de identidade na adolescéncia é algo inevitavel, contudo,
existem outras crises que sdo construidas e produzidas pelo proprio
individuo e/ou por circunstancias sociais e biograficas.

Uma situacdo dessa € descrita por Maria Lacia V. Violante no livro
O Dilema do Decente Malandro, quando estuda a situacdo dilematica
vivida por jovens autores de ato infracional abrigados em uma instituicéo
de privacdo de liberdade, em Sao Paulo: ser “malandro”, isto €,
permanecer na criminalidade, ou “decente”, isto €, romper com a
trajetdria da criminalidade e escolher um projeto de vida de insercdo na
coletividade. A situacdo de conflito € concretizada [pg. 208] pelas duas
referéncias de identificacdo que se tornam igualmente importantes: o
discurso dos educadores e o discurso dos colegas do seu grupo de
referéncia. Nao é facil decidir: do ponto de vista deste jovem, ha perdas e
ganhos em qualquer uma das opcoes.

ESTIGMA

Uma introducdo ao

estudo da identidade nao seria
completa se nao
abordassemos o estigma. O
que € isso? O estigma refere-
se as marcas — atributos
sociais que um individuo, grupo

Fadda e i oot jta

ou povo carregam e cujo valor

pode ser negativo ou rlfgg—)l:cl)l:x-Klan: expresséo radical da violéncia conima

pejorativo. Imagine o0 que

significa para um individuo, em termos pessoais e sociais, ser egresso da
prisdo ou de instituicdo psiquiatrica; ser homossexual, prostituta ou
portador do virus HIV? Imagine o que significou, para o individuo, ser
judeu na Alemanha nazista, ou negro na Africa do Sul durante o
Apartheid?



Estes sao atributos facilmente reconheciveis como carregados de
um valor negativo para a maioria das pessoas e determinam, para o
individuo, um destino de exclusdo ou a perspectiva de reivindicacao
social pelo direito de ser bem tratado e ter oportunidades iguais. O
estigma revela que a sociedade tem dificuldade de lidar com o diferente.
Esta dificuldade é “perpetuada”, ao longo das geracdes, pela educacao
familiar, pela escola, pelos meios de comunicacdo de massa, por cada
um de nés em nosso cotidiano, o que leva a constru¢cdo de uma carreira
moral para o individuo estigmatizado, isto é, sua identidade vai incorporar
este atributo ao qual corresponde um valor social negativo. Um exemplo
chocante e ilustrativo dessa incorporacdo ocorreu na década de 90,
guando uma menina de seis anos foi proibida de freqlientar uma pré-
escola e, expulsa de outra, por ser portadora do HIV. Existem inGmeros
exemplos como esse, cujo modo de a sociedade lidar vai demonstrando
gue ha um percurso, um destino que estas pessoas devem assumir.

Um aspecto bastante importante desse processo, que pode
envolver um individuo, um grupo ou um povo inteiro e acompanhar o
individuo desde o seu nascimento (uma caracteristica fisica, por
exemplo) ou ser adquirido ao longo da vida (assumir a propria
homossexualidade) é o atributo negativo pode ser internalizado pelo
individuo e constituir aspecto importante de sua auto-imagem e auto-
estima. [pg. 209]

e

Nesse sentido, € importante prestar atencdo a situacdes
semelhantes ao processo de estigmatizacdo que pode permear a vida
cotidiana. Exemplo: na escola, a professora que reiteradas vezes afirma

[1P4

gue determinado aluno “tem dificuldades”, “€ burro”, “cabeca-dura”,
“dificil de aprender”, sem duvida podera ser uma experiéncia marcante
para ele, que, se internalizar tais comentérios, passara a ver a si proprio
da forma como a professora o vé e diz ser, e este aluno, que ndo tem

dificuldades, podera realizar a profecia de fracasso pregada por ela.



PARA FINALIZAR...

Agora que vocé conhece os varios fatores e processos envolvidos

na construgcdo da identidade, imagine um encontro casual com uma
pessoa desconhecida. Ao vé-la, vocé sabera responder as perguntas:
Quem é ela? Qual a sua identidade? — N&o. Mas, vocé ja sabe algumas
“coisas” importantes. E, uma delas, € que a aparéncia (que inclui o
comportamento observavel) € um ponto de partida para conhecer esta
pessoa.

Os atributos visiveis da identidade sdo sinais importantes para
iniciar a longa trajetéria de descoberta do outro. Mas, ndo séao
suficientes. Lembre-se: as aparéncias podem enganar ou... as pessoas
estdo em continuo processo de mudanca...

Jeate camplementar
O GRANDE MOTIM

Nos dias de hoje, a cultura se diluiu em entretenimento e
publicidade; a juventude, a rebeldia, a autenticidade séo traduzidas em
imagens que se podem comprar e vestir.

Somente o creme Barbalho
Tornaréa todo grisalho
Vosso cabelo juvenil;
Garantindo-lhe o respeito
De um ar sisudo e senil

Em cargos de grande efeito!

Nicolau Sevcenko 2

Toda uma linha de outros produtos se propunha, no inicio do
século, a atender a grande demanda pelo envelhecimento precoce.
TOnicos para encorpar e ganhar peso, corantes para barbas e bigodes

2 Nicolau Sevcenko é professor de histéria da cultar Departamento de Histéria da USP.



ralos, 6culos e monoculos de vidros grossos e até uma sinistra pomada
para amarelar dentes e unhas! Isso sem contar todo o repertério de
recursos destinados a manifestar veneranda austeridade: suicas, cas,
casacas, cartolas, bengalas, cebolbes, charutos, anéis [pg. 210] de
caboch&o, polainas e comendas. Um vasto arsenal, cujo efeito
cumulativo deveria somar a mais avancada idade possivel para o
portador. A regra era sempre mentir para mais, muito mais!

Parece bizarria ou perversdo, mas era um imperativo social. Na
sociedade de arrivistas da belle époque, a cena publica foi invadida por
uma legido de “recém-enriquecidos’, os beneficiarios dos efeitos
somados da revolugcdo cientifico-tecnologica de fins do século, da
expanséo imperialista e da Grande Depressao. Na pressa de substituir
as elites senhoriais, na correria pelo assalto dos cargos e posi¢coes, na
ganancia pela multiplicacdo de suas posses e capitais, na sanha para
transformar em poder e privilégios a sua forca econémica, era preciso
disfarcar tanto a obscuridade da sua origem, quanto o carater repentino
de sua arribacdo. Era preciso recobrir-se de uma patina que simulasse
estirpe, tradicdo e autoridade. Na auséncia da aura do tempo, apelava-
se, como era bem o caso, para a arte da simulacdo e a truculéncia do
esnobismo. O mercado logo percebeu que o artigo em maior demanda
era o pastiche do ar senhoril. Novas fortunas se fizeram, do dia para a
noite, vendendo pacotes de velhice instantanea.

Como nesse mundo patriarcal e machista ndo se supunha que a
mulher tivesse sequer visibilidade publica, seu destino era acompanhar o
padrdo estabelecido pelos varfes. Dai, no caso delas também, todo um
complicado acervo de enchimentos, anquinhas, nadegas e seios de
borracha, espartilhos, camadas sucessivas de combinacdes, anaguas e
saiotes, forros, estofos, rendas e musselinas, coroado pelos cabelos
presos e enrodilhados em pericotes, cobertos pelo véu ou por um chapéu
gue ocultava o rosto sob a gaze fina. Como se esperava que as mulheres
casassem muito cedo, de preferéncia com homens muito mais velhos,
deveriam, assim que consorciadas, assumir ares de matronas. Ainda que



ficassem solteiras por mais tempo, deveriam investir numa aparéncia
senhorial, tanto para evitar a pecha degradante da “Solteirona”, quanto
para nao serem tomadas por “raparigas”.

A primeira mudanca draméatica nesse cenario veio com o cinema.
Ou, mais precisamente, com David Wark Griffith. Ele inventou o close-up,
e 0 close-up tornou a juventude um imperativo. Ampliado na tela gigante
e todo iluminado, o rosto tinha que ser jovem.

Intensificando os efeitos da luz, ele vislumbrou a magica essencial
do cinema, seu poder de espiritualizar as imagens, de atribuir uma aura
luminosa, transformando suas lindas adolescentes em anjos irradiantes.
Um desenvolvimento posterior dos estudios, a arte ilusionista da
maquiagem, lhes permitiu fazer atrizes adultas parecerem jovens. A era
das estrelas fazia a sua aparicao epifanica, hipnotizando as imaginacdes
e difundindo o sex-appeal. A revolugdo passou num instante das telas
para as prateleiras das perfumarias e dai para as gavetas e bolsas de
todas as mulheres. O mundo nunca mais seria 0 mesmo. Ainda assim,
até o fim da Segunda Guerra, o padrdao dominante é o dos adultos de
aparéncia jovial. Cintilam o glamour, o charme, a seducdo das “femmes
fatales”, um universo de desejos e traicGes, mas um mundo de gente
madura, que conhece os cddigos e distingue sem problemas o bem e o
mal. Se optam pelo erro, é por contingéncia ou perversdo, nunca por
ignorancia ou ingenuidade. Seus dramas envolvem emocgbes
complicadas e dilemas morais de envergadura tragica. Podia-se rir ou
chorar com eles, ama-los ou odia-los, identificar-se com eles ou rejeita-
los, porque nas voltas e reviravoltas de suas acfes eles representavam
um mundo que era agquele de todo mundo. Sendo adultos e jovens, eles
representavam uma sociedade segura de seus valores e confiante na
sua capacidade de construir o futuro, segundo suas mais caras
convicgoes.

A grande mudanca veio depois da Guerra. As condicbes do
recrutamento, a extensdo e duracdo do conflto e os entraves a
readaptacdo a vida civil tiveram um enorme impacto sobre a estrutura



familiar, que repercutiu na geragédo seguinte. Ao mesmo tempo, o boom
da prosperidade no poés-guerra provou ser altamente seletivo. Era
possivel a todo jovem conseguir um emprego, mas as universidades, os
altos cargos, os melhores salarios, os investimentos garantidos, as
informacgdes privilegiadas, a parte do ledo, enfim, estavam reservados
para as familias dominantes ou 0s grupos organizados. A terra da
oportunidade prometia mais do que conseguia cumprir. As margens da
grande festa consumista iam ficando os desprezados de sempre: [pg.
211] os brancos sem acesso a educacao, os negros, os indios, os latinos
e as legides de imigrantes flagelados pelo furacdo da guerra. Foi dessa
horda de renegados que partiu a reacdo. Se a sociedade filistéia os
segregava, eles tomaram a iniciativa da secessao unilateral e passaram
a viver num mundo s6 seu. E esse mundo ficava debaixo do tapete para
onde a Ameérica tinha varrido tudo o que ela odiava, temia ou abominava.

O ano chave foi 1956. Durante a exibicdo dos filmes “Blackboard
Jungle” e “Rock Around the Clock”, os jovens por toda parte se punham a
dancar sobre as poltronas até arrebentarem o0s cinemas. Estavam
respondendo aos apelos instintuais emanados de muasicos negros, como
Chuck Berry, Bo Diddley e Little Richard, ou de vozes emergindo da
sucata do “white trash” sulista, como Elvis Presley, Gene Vincent e Eddie
Cochrane. Poetas boémios com nomes esdruxulos de imigrantes nao
integrados — Kerouac, Corso, Ferlinghetti, Ginsberg — tomavam de
assalto a recém-aberta Route 66, procurando nos aldeamentos
indigenas, nos guetos e nos prostibulos a verdadeira América. Na
Broadway, Jerome Robbins estreava o bombastico “West Side Story”,
unindo a tradicdo cubista dos Ballets Russes ao “jive” e “jitterbugging”
dos guetos negros e ao “Hot Rhythm” dos Zoot Suiters chicanos. Era a
fusdo da tradicdo anarquista com o *“dirty dancing” e o “indecent
shouting”. Para 0s jovens era a insurreicdo contra a hipocrisia, a
desigualdade e a estupidez consumis-ta. Para os guardides da ordem
eram 0 paganismo, a delinqiéncia e as trevas. Elvis foi queimado em
efigie por todo o territério. Era a guerra civil e o fim do consenso cultural.



Esse motim alcangou um pico em 1968, com a “freak generation” e
a resisténcia a guerra do Vietnd, e se consumou num espasmo com 0O
gesto punk de 76. Quando Andy Warhol equiparou, nas suas séries de
serigrafias gigantes de 63 a 67, a garrafa de coca-cola, Marlon Brando,
as notas de ddélar, Mao Tsé-tung, a lata de sopa, os fugitivos mais
procurados, o drops furado, a bomba atémica, sua propria mée e Elvis
Presley, a mensagem estava clara. A extingdo de um quadro fixo e
consensual de valores implodiu a possibilidade de quaisquer nexos
coerentes e hegemaonicos de significagao.

No contexto da expanséo das comunicacdes, a imagem se libertou
dos sentidos. A cultura se diluiu em entretenimento e publicidade. A
juventude, a rebeldia, a autenticidade sdo traduzidas em imagens que se
podem comprar e vestir. Assim também a seriedade, a compostura e a
empafia. O melhor portanto € compor um bocadinho de cada uma, como
a receita ideal para a admiragao e o sucesso. Adultescente: o melhor dos
dois mundos, sem mais compromissos além da nota fiscal.

Folha de S. Paulo, 20 de setembro de 1998.

Cuestaes
1. Qual a concepcao de identidade de Carlos Rodrigues Brandao?

2. Quais as propriedades do conceito de identidade proposto por André
Green?

3. Fale da importancia do “outro” na formacéo da identidade. Quem séo
esses “outros™?

4. Qual a concepcao psicossocial de identidade?

5. Como se caracteriza a diferenca entre mudanca (metamorfose) e crise
no processo de identidade?

6. O que é estigma? Quais os seus efeitos na trajetéria de vida do
individuo ou grupo estigmatizado?



7. Qual o papel dos sinais aparentes (observaveis) na redescoberta do
outro? [pg. 212]

Wtividades em gupa
1. Discutam e caracterizem a situacdo de crise de identidade

(adolescéncia) pela qual vocés acabaram de passar ou estao
passando.

2. Caracterizem o estigma em relacdo ao “menino de rua” e conversem
sobre as possiveis consequiéncias sobre sua trajetoria de vida futura.

3. As biografias constituem material interessante para o estudo do tema
deste capitulo. Além das publicadas, é possivel trabalhar com a
propria histéria de vida ou a de uma pessoa préxima. Procurem
analisar os dados que marcam a continuidade e as mudancas na
identidade.

4. Como texto complementar, selecionamos um artigo de Nicolau
Sevcenko que nos fornece, em uma perspectiva critica, informacdes
sobre varios momentos historico-culturais que produziram efeitos
sobre a conduta de individuos. O texto propbe o debate e a
compreensdo de uma personagem social do final do século 20 — o
“adultescente”. Para vocés, quem é ele? Qual a sua identidade?

5. Tendo como referéncia o texto complementar, procurem arrolar as
novas identidades que estdao sendo produzidas no contexto atual.
Justifiquem.

$u&€. Bu ” l. l
Para o professor

Sobre o tema da identidade, existe um livro bastante difundido, de
Erik H. Erikson, Identidade — juventude e crise (Rio de Janeiro, Zahar,
1976), que aborda a questdo do ponto de vista da Psicandlise. Embora
muito difundido, sua compreensdo implica um dominio da teoria



psicanalitica. Sobre o mesmo tema, existe um livro, do psicologo
brasileiro Anténio da Costa Ciampa, A estoria do Severino e a histéria
da Severina (Sao Paulo, Brasiliense, 1987). Esse livro utiliza, como
ponto de partida, o poema de Joao Cabral de Melo Neto, “Morte e vida
Severina”, e a histéria veridica de uma migrante nordestina. E uma
analise bonita e critica da construcéo da identidade, mas, para aproveitar
a leitura, € necessaria certa familiaridade com o tema. Nao é um livro
introdutorio.

Sobre o estigma, ha o livro classico de Ervinj Goffman — Estigma:
notas sobre a manipulacao da identidade deteriorada (Rio de Janeiro,
Zahar, 1982).

g-z » l. l

O selvagem da motocicleta. Direcdo Francis Coppola (EUA,
1983)

Vidas sem rumo. Direcao Francis Coppola(EUA, 1983)

Filmes sobre gangues de jovens americanos, que falam de
conflitos gerados pela ruptura institucional, pelas crises nos grupos e por
crises de identidade.

Esposamante. Direcdo Marco Vicario (Italia, 1978) — Belissimo
filme sobre a transformacédo de identidade de uma mulher, no inicio do
século 20, que tem seu marido dado como morto. [pg. 213]



CAPITULO 15

Psicologia institucional e
processo grupal

A nossa vida cotidiana é demarcada pela vida em grupo. Estamos
o tempo todo nos relacionando com outras pessoas. Mesmo quando
ficamos sozinhos, a referéncia de nossos devaneios Sao 0S Outros:
pensamos em Nnoss0S amigos, na proxima atividade — que pode ser
assistir a aula de inglés ou realizar nova tarefa no trabalho (que,
provavelmente, envolvera mais de uma pessoa); pensamos No NOSSO
namoro, em nossa familia. Raramente encontraremos uma pessoa que
viva completamente isolada, mesmo o mais asceta dos eremitas levara,
para o exilio voluntario, suas lembrancas, seu conhecimento, sua cultura.
Por encontrarmos determinantes sociais em qualquer circunstancia
humana®, podemos afirmar que toda Psicologia é, no fundo, uma
Psicologia Social.

Talvez seja por isso que nossas vidas encontram sempre uma
certa regularidade, que € necessaria para a vida em grupo.

! Silvia Lane é a autora contemporanea da PsicoBgizal que melhor fundamentou esta afirmagcao (in

Lane, S. T. M. & Codo, WPsicologia Social: o homem em movimer8&o Paulo, Ed. Brasiliense,

1982), contudo, Sigmund Freud, em 1921, ja afirmgue “na vida mental individual aparece integrado
sempre, efetivamente o ‘outro’, como modelo, objatuxiliar ou adversario, e deste modo, a psicalogi
individual € ao mesmo tempo e desde o principio siaologia social, no sentido mais amplo, no

entanto, plenamente justificado.”(In Freud, Sigmuprsicologia de las Masas y Analisis del Qbras
Completas, v. lll. Madrid, Ed. Biblioteca Nueva,7B9 32 ed. p. 2563.)



As pessoas precisam combinar algumas regras para viverem
juntas. Se estiver num ponto de Onibus as sete horas da manha, eu
preciso ter alguma certeza de que o transporte aguardado passara por ali
mais ou menos neste horario. Alguém combinou iSso com o motorista.
Dependemos do outro em nosso cotidiano. Um funcionario precisou abrir
0 portdo da escola, cujas dependéncias ja estavam devidamente limpas;
um professor nos espera; ao chegar a escola, encontro colegas que
também tém aulas no mesmo horario. A esse tipo de regularidade
normatizada pela vida em grupo, chamamos de institucionalizac&o.

Dada a importancia da vida dos grupos (e em grupo) e do processo
de institucionalizacdo,, estes dois temas tém se destacado [pg. 214]
ultimamente no campo da Psicologia Social. O primeiro é recorrente e
pode-se dizer que, apesar de sua atualidade, € um tema classico.
Estamos falando da Psicologia dos Grupos, a qual preferimos chamar de
Processo Grupal. O segundo tema — Psicologia Institucional — so0 é
encontrado na literatura especializada a partir da metade do século 20.
De certa maneira, estes temas estdo interligados, e isso nos levou a
aborda-los em um mesmo capitulo.

A CONSTRUCAO SOCIAL DA REALIDADE

Para entendermos a Psicologia Institucional, precisamos, primeiro,

conhecer o processo de institucionalizacdo que ocorre em nossas
sociedades. Na realidade, vivemos mergulhados em instituicbes e, por
isso, antes de entrarmos no assunto, devemos desfazer algumas
confusbes muito comuns geradas pelos varios entendimentos do que
seja “instituicdo”. O termo € utilizado, de forma corriqueira, para designar
o local onde se presta um determinado tipo de servico — geralmente
publico, como os servicos de saude e social. Freqientemente ouvimos
alguém mencionar que trabalha na instituicdo tal, ou somos orientados a
procurar determinada instituicdo para resolver um tipo de problema. E o
caso dos hospitais e centros de saude, ou dos locais que atendem a
criancas e adolescentes. O termo instituicdo também pode ser



empregado para determinadas organiza¢des sociais, como a familia —
“A familia € uma instituicdo modelar” — frase mencionada com certa
freqiéncia. Entretanto, quando falarmos aqui no termo instituicdo, néo
estaremos nos referindo a esses sentidos mais conhecidos e utilizados
no nosso dia-a-dia. Mas, antes de definirmos o termo, vamos identificar a
origem do processo de institucionalizagdo da sociedade, o que nos
permitird entender melhor a referéncia tedrica na qual estamos nos
fundamentando.

O PROCESSO DE INSTITUCIONALIZACAO

O processo de institucionalizacdo, de acordo com Berger e

Luckmann — autores muito usados para definir como se da a construcao
social da nossa realidade — comeca com o estabelecimento de
regularidades comportamentais. As pessoas Vvao, aosS poucos,
descobrindo a forma mais rapida, simples e econémica de desempenhar
as tarefas do cotidiano. Vamos imaginar o homem primitivo: no momento
em que comecou a ter consciéncia da realidade que o cercava, ele
passou a estabelecer essas regularidades. Um grupo social que vivesse,
fundamentalmente, da pesca, estabeleceria formas praticas que
garantissem a maior eficiéncia possivel na realizacéo [pg. 215] da tarefa.
Pode-se dizer que um habito se estabelece quando uma dessas formas
repete-se muitas vezes. Um hébito estabelecido por razGes concretas,
com o passar do tempo e das geracoes, transforma-se em tradicdo. E o
gue acontece? As bases concretas, estabelecidas com o decorrer do
tempo, ndo sdo mais questionadas. A tradicdo se impde porque € uma
heranca dos antepassados. Se eles determinaram que essa € a melhor
forma, € porque tinham alguma razdo. Quando se passam muitas
geracdes e a regra estabelecida perde essa referéncia de origem (o
grupo de antepassados), dizemos, entdo, que essa regra social foi
institucionalizada.

A monogamia — 0 casamento somente entre duas pessoas —
pode ser considerada uma dessas instituicdes. E sabido que as



sociedades primitivas ndo a
conheciam. Os casamentos eram
poligamicos. A monogamia surge,
entdo, na Grécia antiga e no
Oriente Médio com o estabele-
cimento da propriedade privada e
a descoberta da paternidade
biologica. Entre 0s  povos

primitivos, o papel de pai era
. . . A repeticao de uma tradigdo é a base do processo
atribuido ao irm&o materno mais de institucionlizacéo
velho; as familias eram
matrilineares (baseadas na linhagem materna) e, provavelmente,
imperava o matriarcado. No inicio do modo de producdo escravagista da
organizacao social antiga (como foi o caso da Grécia), o surgimento das
cidades, da propriedade privada e a descoberta da paternidade biologica
colocavam o homem da época diante de uma questédo: a heranca. As
pessoas (no caso, os homens) que acumulavam riguezas durante sua
vida ndo tinham para quem deixa-las. A familia paterlinear e o casamento
monogamico foi a forma de organizacdo encontrada que definia,
claramente, uma maneira de perpetuar a propriedade através da
heranca. O filho passou a ser o herdeiro dos bens paternos. Para isso,
estes homens proprietarios passaram a estabelecer, como regra, que
suas mulheres deveriam manter relacfes sexuais somente com eles
proprios (em funcdo da descoberta do funcionamento da paternidade
bioldgica) e, assim, teriam certeza de que o filho Ihes pertencia. Hoje,
qualquer pessoa de nossa sociedade ocidental, se questionada sobre a
monogamia, dird que o casamento se da desta forma porque “é natural”.
Curiosamente, ainda hoje temos culturas, como a muculmana, que nao
adotam a monogamia como regra e, apesar dessa evidéncia contraria,
alguém de nossa cultura continuara considerando a monogamia natural.
A este fendbmeno chamamos de instituicdo. [pg. 216]



INSTITUICOES,
ORGANIZACOES E GRUPOS

A instituicdo € um valor ou regra social reproduzida no cotidiano

com estatuto de verdade, que serve como guia basico de comportamento
e de padrao ético para as pessoas, em geral. A instituicdo € o que mais
se reproduz e 0 que menos se percebe nas relacdes sociais. Atravessa,
de forma invisivel, todo tipo de organizacdo social e toda a relacdo de
grupos sociais. SO recorremos claramente a estas regras quando, por
gualguer motivo, sdo quebradas ou desobedecidas.

Se a instituicdo é o corpo de regras e valores, a base concreta da
sociedade é a organizacdo. As organizacfes, entendidas aqui de forma
substantiva, representam o aparato que reproduz o quadro de
instituicbes no cotidiano da sociedade. A organizacdo pode ser um
complexo organizacional — um Ministério, como, por exemplo, 0O
Ministério da Saude; uma Igreja, como a Catdlica; uma grande empresa,
como a Volkswagen do Brasil; ou pode estar reduzida a um pequeno
estabelecimento, como uma creche de uma entidade filantropica. As
instituicbes sociais serdao mantidas e reproduzidas nas organizacoes.
Portanto, a organizacéo é o polo pratico das instituicdes.

O elemento que completa a dindmica de construcdo social da
realidade é o grupo — o lugar onde a instituicdo se realiza. Se a
instituicdo constitui o campo dos valores e das regras (portanto, um
campo abstrato), e se a organizacdo é a forma de materializacdo destas
regras através da producado social, o grupo, por sua vez, realiza as regras
e promove os valores. O grupo € o sujeito que reproduz e que, em outras
oportunidades, reformula tais regras. E também o sujeito responsavel
pela producdo dentro das organizacdes e pela singularidade — ora
controlado, submetido de forma acritica a essas regras e valores, ora
sujeito da transformacéo, da rebeldia, da producéo do novo.



A IMPORTANCIA DO
ESTUDO DOS GRUPOS NA PSICOLOGIA

Quando falamos em grupos, estamos abordando um tema que, de

7z

certa forma, é o tema fundante da Psicologia Social. Os primeiros
estudos sobre os grupos foram realizados no final do século 19 pela
entdo denominada Psicologia das Massas ou Psicologia das Multiddes.
Um dos primeiros pesquisadores deste assunto foi Gustav Le Bon, autor
de um conhecido tratado intitulado “Psicologia das Massas” (Psicologie
des Foules, no francés). Pode-se dizer que, de uma certa maneira, 0s
pesquisadores do final do século 19 foram [pg. 217] influenciados pela
Revolucdo Francesa® e, mais precisamente, pelo impacto que causou
nos pensadores do século 18 (como foi o caso de Hegel). Os
pesquisadores se perguntavam o que teria sido capaz de mobilizar
tamanho contingente humano, como o que fora mobilizado durante essa

revolucao.

O que se
perguntava no campo da
Psicologia era o que
levaria uma multiddo a
seguir a orientacdo de
um lider mesmo que,
para isso, fosse preciso
colocar em risco a
prépria vida. Qual
fendbmeno psicologico

O que pode levar uma multidéo a seguir um lider? possibilitaria a coesao
das massas? Estas
perguntas ndo eram descabidas como, infelizmente, foi possivel observar

Z Este fenémeno, hoje tdo comum, era novidade naaépo Revolugdo Francesa espalhou uma vaga
revolucionaria que atingiu toda a Europa, pringipaite a Alemanha, ecoando até mesmo na América
Latina, com lutas de libertacdo nacional, como arrida no Peru. A despeito do processo de

independéncia dos Estados Unidos da América doeNwmver ocorrido um pouco antes da Revolucao
Francesa, estes dois episddios inauguraram osrgmsvéemocraticos modernos.



durante o processo de ascensao do governo do 3 © Reich —Adolf Hitler
— na Alemanha, na década de 30. Este triste episddio, que levou o
mundo a 22 Grande Guerra (de 1939 a 1945), exemplificou as
possibilidades de manipulacdo das massas.

O caso da Alemanha nazista foi surpreendente porque demonstrou
até que ponto € possivel produzir uma forma de hipnotismo coletivo.
Entretanto, nem sempre os episédios de mobilizacdo popular podem ser
considerados um fendmeno irracional em que as pessoas perdem
momentaneamente sua capacidade de discernir a realidade, ficando a
mercé de um lider carismatico que, na verdade, tenciona manipula-las
em funcdo de interesses particulares ou politicos. Hoje, sabemos que,
em diversas ocasides, as pessoas se unem e formam massas compactas
muito organizadas e autbnomas, com objetivos claros e racionais. Um
exemplo dessa capacidade de mobilizacdo ocorreu em nosso Pais, em
1984, por ocasido da campanha das Diretas J4, episédio importante para
a queda da ditadura militar. MilhGes de pessoas que foram as ruas e aos
comicios estavam conscientes de sua participacao. [pg. 218]

Apesar de a Psicologia Social
surgir com o estudo das massas,
sera com grupos menores, 0S quais
possuem  objetivos  claramente
definidos, que se desenvolvera a
pesquisa de grupos. Esse
desenvolvimento ocorre a partir de
1930, com a chegada, aos Estados
Unidos, de Kurt Lewin — professor
alemédo refugiado do nazismo.
Lewin passou a pesquisar no
Massachusetts Institute of
Technology (MIT) — um renomado

instituto  americano —  onde
desenvolveu a primeira teoria consistente sobre grupos. Essa teoria
influenciou tanto a Psicologia, que a partir dela surgiu um campo na



Psicologia Social denominado Cognitivismo . O trabalho de Lewin
também influenciou bastante o0 desenvolvimento de uma teoria
organizacional psicologica que, nas empresas, € aplicada no estudo das
relacbes humanas no trabalho.

A possibilidade de aplicacdo imediata desta teoria ao campo
organizacional impulsionou o desenvolvimento dos estudos sobre grupos
nos Estados Unidos. Tanto as industrias quanto as Forcas Armadas
investiram recursos financeiros na producdo de pesquisas que
revelassem como 0s grupos funcionavam e como poderiam ser
motivados para o trabalho. Na década de 30, Elton Mayo realizou uma
pesquisa que se tornaria o paradigma dos estudos motivacionais na area
organizacional. Aplicada na fabrica Hawthorne, da Western Electric
Company (empresa americana de eletricidade), tinha, como objetivo,

estudar a relacdo de fadiga

nos operarios a partir de
uma série de variacOes
experimentais [pg. 219]
introduzidas na relacdo de
trabalho, como a freqtiéncia
de pausa para descanso, a
guantidade de horas
A Psicologia contribui para o desenvolvimento duds ~ trabalhadas, a natureza dos
das relag6es humanas no trabs incentivos salariais. No
entanto, Mayo e seus colaboradores depararam-se com um outro
fenbmeno: o das relacfes interpessoais (entre os operarios, entre 0s
operarios e a administracdo). A observacdo dessas relacbes deu novo
rumo a pesquisa, que priorizou o estudo da organizacao social do grupo
de trabalho, das relagGes sociais entre o supervisor e os subordinados,
dos padrdes informais que dirigem o comportamento dos participantes
num grupo de trabalho, dos motivos e das atitudes dos operarios no
contexto do grupo®. Esta pesquisa praticamente inaugurou a area da

% Dorwin Cartwright & Alvin ZanderDinamica de Grupo: Pesquisa e Teorz2PU/EDUSR S&o Paulo,
1975. 2 vol., 3reimp., p. 18.



Psicologia Organizacional e mudou, consideravelmente, o pensamento
sobre os problemas industriais.

A DINAMICA DOS GRUPOS

Exemplos mais detalhados da teoria dos grupos elaborada por

Lewin e levada adiante por seus colaboradores podem ser encontrados
no compéndio escrito por Cartwright e Zander, editado pela primeira vez
em 1953, nos Estados Unidos. Os dois volumes trazem uma sintese de
tudo o que foi produzido sobre dinamica de grupo a partir dos estudos
iniciais de Kurt Lewin. Exemplos de temas abordados: coes&o do grupo
(condi¢cbes necessarias para a sua manutencao); pressdes e padrdo do
grupo (argumentos reais ou imaginarios, manifestos ou velados que seus
membros utilizam para garantir a fidelidade dos demais aos objetivos do
grupo e ao padrao de conduta estabelecido); motivos individuais e
objetivos do grupo (elementos que garantem fidelidade e que estdo
relacionados com a escolha que cada individuo faz ao decidir participar
de um grupo); lideranca e realizacdo do grupo (forca de convencimento
— carisma — exercida por um ou mais individuos sobre os outros e 0
tipo de atividade exercida pelo grupo); e, por fim, as propriedades
estruturais dos grupos (padroes de comunicacdo, desempenho de
papeis, relacdes de poder etc.).

Como ja foi dito anteriormente, as pessoas vivem, em nossa
sociedade, em campos institucionalizados. Geralmente moram com suas
familias, vdo a escola, ao emprego, a igreja, ao clube; convivem com
grupos informais, como o grupo de amigos da rua, do bar, do centro
académico ou grémio estudantii etc. Em alguns casos, a
institucionalizacdo nos obriga a conviver com pessoas que nhao
escolhemos. Quando conhecemos nossa primeira classe no ensino
médio ou na universidade, descobrimos gque vamos conviver com um
grupo de 20, 30 ou 40 pessoas com as quais — como geralmente [pg.
220] acontece — né&o tinhamos nenhum contato. A essa forma de
convivio que independe da nossa escolha chamamos de solidariedade



mecanica. A afiliacdo a um grupo independe da nossa vontade no que
diz respeito a escolha dos seus integrantes. A solidariedade organica ¢é
a forma de convivio na qual nos afiiamos a um grupo porgue
escolhemos nossos pares. E o0 caso do grupo de amigos que se reune
nos finais de semana para jogar futebol ou que decide formar uma
banda. A afinidade pessoal é levada em consideracdo para a escolha do
grupo. Nos grupos em que predomina a solidariedade mecanica,
geralmente formam-se subgrupos que se caracterizam pela solidariedade
organica, como € o caso das “panelinhas” em sala de aula ou do grupo
de amigos em uma fabrica ou escritorio.

No campo tedrico até aqui mencionado, pode-se definir o grupo
como um todo dinamico (o que significa dizer que ele é mais que a
simples soma de seus membros), e que a mudanca no estado de
qualquer subparte modifica o estado do grupo como um todo. O grupo se
caracteriza pela reunido de um numero de pessoas (que pode variar
bastante) com um determinado objetivo, compartilhado por todos os seus
membros, que podem desempenhar diferentes papéis para a execugao
desse objetivo.

Quando um grupo se estabelece (uma “panelinha” na sala de aula,
um grupo religioso ou uma gangue de adolescentes), os fenémenos
grupais anteriormente mencionados passam a atuar sobre as pessoas
individualmente e sobre o grupo, ao que chamamos de processo
grupal. A coesdo € a forma encontrada pelos grupos para que seus
membros sigam as
regras  estabelecidas.
Quando alguém
comeca a participar de
um novo grupo, tera
seu comportamento
avaliado para
verificagdo do grau de
adesdo. Os membros
para a participacéo de seus meml mais antigos ja nao




sofrem esse tipo de avaliacdo e se, eventualmente, quebram alguma
regra (que ndo seja muito importante), ndo séo cobrados por isso. Ocorre
que, no caso dos membros mais antigos, € conhecido o grau de
aderéncia ao grupo e sabe-se que eles ndo jogam contra a manutencao
do grupo. Esta “certeza” da fidelidade dos membros € o que chamamos
de coesdo grupal. Os grupos, de acordo com suas caracteristicas,
apresentam maior ou menor coesao grupal. [pg. 221] Uma torcida
organizada de futebol, como as do Flamengo, Corinthians, Atlético
Mineiro ou Grémio (para citar algumas), exigira de seus membros um
grau de fidelidade bem forte porque necessita de um grau de coesao alto
para manter o grupo. J& um grupo de jovens que participam de reunibes
religiosas nos finais de semana numa igreja catolica, precisaria de
alguma coesao para manter o grupo, mas nao em alto grau. Grupos com
baixo grau de coeséo tendem a se dissolver, como geralmente acontece
com associacbes de pais em colégios. Além de reunirem-se
eventualmente, poucos membros participam das reunides (por isso,
carinhosamente chamamos o grupo de “grupo dos que vém?”).

E possivel notar que, de certa forma, os outros elementos, como
pressdes e padrao do grupo, motivos individuais e objetivos do grupo, ja
estdo presentes na definicho da coesdo. A fidelidade ao grupo
dependera do tipo de pressdo exercida pelo grupo em relacdo aos
novatos e aos outros membros visando manter a concepcéao central, ou
seja, 0s objetivos que levaram a sua fundacdo. Os motivos individuais
sdo importantes para a adeséao ao grupo. Alguém que pretenda ingressar
num grupo jovem de géticos (jovens que costumam andar cora roupas
escuras, visitar cemitérios, ouvir masica do género gotico etc.) esta se
dispondo, individualmente, a mudar o seu modo de ser. Outro aspecto
gue envolve a individualidade é a resposta que o grupo da as diferencas
individuais. Elas serdao admitidas desde que nao interfiram nos objetivos
centrais do grupo, na sua idéia central ou nas suas caracteristicas
basicas. O participante de uma torcida organizada ndo pode querer
mudar de time (virar a casaca) e argumentar que se trata de uma
questdo individual. Seria, evidentemente, excluido do grupo. Mas poderia



ir ao jogo sem a camisa do clube, argumentando n&o ter tido tempo de
passar em casa e se preparar. Os objetivos do grupo irdo sempre
prevalecer aos motivos individuais, mas dependendo desse objetivo, as
diferencas individuais poderdo ser admitidas. Quanto mais o grupo
precisar garantir sua coesao, mais ele impedira manifestacdes individuais
gue ndo estejam claramente de acordo com seus objetivos.

A questédo da lideranca pode representar um capitulo a parte na
discussédo sobre a teoria dos grupos. Foi entre 1935 e 1946 que Kurt
Lewin desenvolveu uma teoria consistente, que avaliava o clima grupal e
a influéncia das liderancas na producdo da atmosfera dos grupos. Lewin
argumentava que o clima democrético, autoritdrio ou o laissez-faire
dependiam da vocacao do grupo e do estabelecimento de liderancas que
os viabilizassem. Assim, um grupo com vocacgao autoritéria (entenda-se:
um grupo cujos membros acreditassem nesta [pg. 222] forma de
organizacdo na sua relacdo grupal) necessitaria de um lider autoritario.
Um grupo democratico exigiria uma lideranca democratica e um grupo
sem preocupacdes com sua organizagao, ou nao teria lideranca, ou teria
um lider que nao |he daria direcdo (seria um estilo anarquico, no sentido
mais geral do termo). O importante desta classificacao feita por Lewin foi
a descoberta de que os grupos democraticos séo, a longo prazo, os mais
eficientes. J& os autoritarios tém uma eficiéncia imediata, na medida em
que sdo muito centralizados e dependem praticamente de seu lider. Mas
sdo pouco produtivos, pois funcionam a partir da demanda do lider, e
seus membros s&o, geralmente, cumpridores de tarefas. Os grupos
democréaticos exigem maior participacdo de todos os membros, que
dividem a responsabilidade da realizacdo da tarefa cora sua lideranca.
Este tipo de grupo pode tornar-se mais competente ainda quando sua
lideranca for emergente, isto €, quando se desenvolver de acordo com o
objetivo ou tarefa proposta pelo grupo.

Muitos foram os autores que sucederam Lewin na discussao da
estrutura e do funcionamento dos grupos. Neste livro, vocé tomou
conhecimento das diversas formas que podemos definir a Psicologia. O



mesmo ocorre com a definicdo de grupo, do qual teremos uma visédo de
acordo com a teoria em pauta. Seria muito extenso e cansativo relatar
agui toda a histéria das definicdes de grupo no campo da Psicologia. Mas
algumas sdo muito importantes para quem quiser se aprofundar nesse
assunto, como a de Jacob Moreno (Psicodrama), a de Didier Anzieu
(vale conferir sua discussdo sobre grupos), e a de W. Bion (visdo
psicanalitica).

GRUPOS OPERATIVOS

Mais recentemente, o francés Pichon-Riviere, radicado na

Argentina, desenvolveu uma abordagem de trabalho em grupo (a qual
denominou “Grupos Operativos”) baseado tanto na tradicdo legada por
Lewin gquanto nos conhecimentos psicanaliticos. De acordo com o
psicologo Saidon, estudioso da obra de Pichon-Riviére,

‘0 grupo operativo se caracteriza por estar centrado, de forma explicita, em uma
tarefa que pode ser o aprendizado, a cura (no caso da psicoterapia), o
diagnostico de dificuldades etc. Sob essa tarefa, existe outra implicita subjacente
a primeira, que aponta para a ruptura das estereotipias que dificultam o
aprendizado e a comunicacdo.* [pg. 223]

Na verdade, o grupo operativo configura-se como um modo de
intervencao, organizacao e resolucao de problemas grupais, baseado em
uma teoria consistente, desenvolvida por Pichon-Riviere e conhecida
como Teoria do Vinculo. Tal abordagem transformou-se num poderoso
instrumento de intervencdo em situacbes organizacionais e € muito
usada hoje em dia. Através de sua aplicacdo, € possivel acompanhar
determinado grupo durante a realizacéo de tarefas concretas e avaliar o
campo de fantasias e simbolismos encobertos nas relagdes pessoais e
organizacionais dos seus diferentes membros.

4 Osvaldo I. SaidonO Grupo Operativo de Pichon-Riviértn Baremblitt, Gregério (Org.)Grupos:
Teoria e TécnicaGraal, Rio de Janeiro, 1982. p. 183.



O PROCESSO GRUPAL

O desenvolvimento de uma Psicologia Social Critica, a partir de

1970, levou tanto Silvia Lane quanto Martin-Baré®, cada um a seu modo,
a desenvolver uma consistente critica aos modelos tedricos existentes.
Tal critica procura resguardar aspectos funcionais da dinamica dos
grupos — no que concordam com Lewin. No entanto, Lane e Baro
guestionam o0s autores cognitivistas (0s seguidores de Lewin) pela
maneira estatica como enquadram o0 grupo. Da mesma forma,
consideram positivo o enquadramento psicanalitico, o qual leva em conta
a dinamica interna dos grupos, criticando, contudo, a visdo anistérica
destes teoricos. A teoria de Pichon-Riviere também sofrera algumas
criticas. O fundamental nesta visdo € considerar que ndo existe grupo
abstrato mas, sim, um processo grupal que se reconfigura a cada
momento. Silvia Lane detecta categorias de producéo grupal, que define
como:

1. Categoria de producdo — a producdo das satisfacbes de
necessidades do grupo esta diretamente relacionada com a producéao
das relacbes grupais. O processo grupal caracteriza-se como
atividade produtiva de carater historico.

2. Categoria de dominacdo — 0s grupos tendem a reproduzir as formas
sociais de dominacdo. Mesmo um grupo de caracteristicas
democraticas tende a reproduzir certas hierarquias comuns ao modo
de producdo dominante (no nosso caso, o0 modo de producao
capitalista).

3. Categoria grupo-sujeito  (de acordo com Lourau) — trata-se do nivel
de resisténcia a mudanca apresentada pelo grupo. Grupos [pg. 224]
com menor resisténcia a autocritica e, portanto, com capacidade de
crescimento através da mudanca, sdo considerados grupos-sujeitos.
Os grupos que se submetem cegamente as normas institucionais e
apresentam muita dificuldade para a mudanca sdo 0s Qrupos-

® Importante psicélogo social espanhol que deservobua obra em El Salvador — pais da América
Central.



sujeitados.

A categoria de producédo pode ser entendida como a influéncia
subjetiva da dinamica do grupo no seu produto final, na realizacdo de
seus objetivos. Mas € também o resultado da influéncia das relacGes
concretas possiveis numa determinada sociedade. Um grupo que se
organiza para formar um conjunto de rap estara, necessariamente,
submetido as condic¢des historicas do momento de sua organizacdo. Por
exemplo, o grupo certamente ter4, como objetivo, algum ganho
financeiro, ja que € um imperativo do tipo de sociedade em que vivemos
(a sociedade capitalista) a comercializacdo da producao social. Este fator
interfere na dindmica do grupo, que tera de discutir a forma de cobrir as
suas despesas e a divisdo do lucro. Quem compde a musica, ou quem
tem maior prestigio entre os fas, deve ganhar mais que 0s outros ou esse
lucro sera dividido igualmente entre todos? Conforme a deciséo, podera
surgir um tipo de hierarquia no grupo. A base da producéo da hierarquia
nao precisa ser pecuniaria, podendo advir do prestigio de alguns
membros do grupo. O vocalista pode exigir algumas regalias, como ter
sua foto em destaque, e isso também sera fator de hierarquizacdo. Com
iIsso, queremos dizer que a construcdo das liderancas e do clima
democrético ou autoritario depende da condicéo historica e concreta do
tipo de producao do grupo e de como ela se insere no contexto social.
Um grupo de rap tera algumas opcdes, mas o0 grupo formado no
escritdrio de uma empresa multinacional terd uma ordem de organizacao
determinada pelos objetivos ligados a producéo daquela empresa. E aqui
ja entramos na segunda categoria descrita por Lane: a dominacdo. A
hierarquizacéo dos grupos de forma mais verticalizada ou horizontalizada
dependerd de como estdo inseridos no sistema produtivo. De acordo
com a maneira como a sociedade define seu sistema produtivo, ela
estabelece valores sociais que, de uma maneira geral, seréo
reproduzidos pelos grupos, estejam eles mais ou menos diretamente
ligados ao sistema produtivo. Assim, quando se trata do trabalho numa
fabrica, o grupo tendera a ser bastante verticalizado (diretor, gerente,
chefe, encarregado e operarios) e esta verticalizacdo podera ser



transferida, como valor, para o grupo familiar do operério (o pai, a mae, o
filho mais velho e os mais novos). [pg. 225]

Entretanto, existe a possibilidade de o grupo (ou alguns de seus
membros) exercer a negacdo deste processo de imposicdo social (na
realidade, € isso que cria uma dindmica social mais rica e variada).
Chegamos a terceira categoria: grupo-sujeito. O grupo-sujeito € aquele
que critica as formas autoritarias de organizacao e procura estabelecer
uma contranorma. Isto somente é possivel quando 0 grupo consegue
esclarecer a base de dominacédo social, historicamente determinada, e
encontra formas de organizacao alternativas (como é o caso das formas
autogestionarias de organizacéo grupal).

Jeate camplementar
DIMENSAO ETICO-AFETIVA DO ADOECER DA CLASSE TRABALHADORA

Promover a saude equivale a condenar todas as formas de
conduta que violentam o corpo, o0 sentimento e a razao humana gerando,
consequentemente, a serviddo e a heteronomia. Segundo Betinho,
coordenador da atual Campanha contra a Fome no Brasil: “O brasileiro
tem fome de ética e passa fome por falta de ética”.

Por isso, no ambito desta reflexdo, retoma-se o conceito de

1 apresentado no capitulo 3 da 1" parte, para

“sofrimento psicossocia
analisa-lo a luz de uma pesquisa participante realizada em uma favela da
cidade de Sao Paulo, onde o referido conceito apareceu,

metaforicamente denominado “tempo de morrer”.’

A pesquisa tinha como objetivo analisar o processo da consciéncia
das mulheres que viviam em condi¢cdes subumanas e sofriam o desprezo
publico, sendo discriminadas como o rebotalho da classe trabalhadora,
um aglomerado sujo, preguicoso, incapaz de perceber o préprio

® Sofrimento psicossocial é aqui entendido comoosiat de uma das caréncias mais profundas da
modernidade: ndo saber conviver com a diferenga,reéonhecer que nossa integridade depende da
integridade alheia, permitindo que o conflito atig ponto de ameacar a sobrevivéncia de todos (Jos
Gianotti.Folha de S. Pauldl0/10/1993. Tendéncias e Debates)

" Mais uma expressdo que se soma as citadas naloapjtp. 50-51, para referir-se ao sofrimento
psicossocial, como zero afetivo, serviddo voluatatesamparo, doenca dos nervos, alienacao.



sofrimento, sendo, por isso, quase impossivel acorda-las de seu torpor.
Mas essas mulheres surpreenderam a sociedade ao organizarem e
participarem de movimentos que conseguiram promover, apesar de
restritas, mudancas na atitude do poder publico municipal em relacéo a
favela.

A andlise da consciéncia revelou o processo psicossocial através
do qual as mulheres sdo atingidas tanto na sua integridade fisica quanto
psiquica e que ndo ha possibilidade de dizer que danos fisicos causam
mais sofrimento que danos mentais e, portanto, sejam mais relevantes
no processo saude-doenca.

Desde pequenas, essas mulheres sofrem a falta de amparo
externo real (falta de controle absoluto sobre o que ocorre) e a falta de
amparo subjetivo (falta de recursos emocionais para agir). Adquiriram,
nas relagbes sociais cotidianas, a certeza da impossibilidade de
conquistar o objetivo desejado e desenvolveram a consciéncia de que
nada podem fazer para melhorar seu estado. Desde cedo, aprenderam

que lutar e enfrentar € um processo infrutifero e, as que ousaram,
receberam como prémio mais sofrimento. [pg. 226]

Assim, o pensar descolou-se do fazer e tornou-se sindnimo de
tristeza e medo. Para elas, pensar € sofrer, € tomar conhecimento da dor
e da miséria, e o agir é infrutifero. S&o mulheres submetidas a “disciplina
da fome” (Dejours, 1988), tém o tempo todo tomado pela luta incessante
para a manutencdo da vida, sem o conseguir dignamente. O trabalho
estafante redunda em nada para elas e para os filhos. Um trabalho que
deixa um gosto amargo na boca.

Para referirem-se a este estado subjetivo e objetivo que foi
descrito, as mulheres faveladas usam a expressao “tempo de morrer” em
contraposicdo ao “tempo de viver”, recorrendo a uma marcacgao temporal
afetiva para dividirem suas histérias de vida e assim redistribuirem,
emocionalmente, diferentes parcelas do tempo bioldgico e cronoldgico.

7z

Em todos os relatos, o tempo de morrer € um tempo na voz
passiva. Nele as pessoas nao tém poder nenhum sobre si e sobre os



acontecimentos. A imagem mais usada para descrevé-lo é a de priséo,
cujas grades séo as relacdes que compdem o cotidiano das pessoas que
a representam.

O “tempo de morrer” é caracterizado pela falta de recursos
emocionais, de forca para agir e pensar e pelo desanimo em relacéo a
propria competéncia. E um auto-abandono aos proprios recursos
internos, e a consciéncia de que nada se pode fazer para melhorar seu
estado. E a cristalizac&o da angustia.

O comportamento emocional que caracteriza o tempo de morrer
pode ser definido como um estado letargico de apatia, que vai ocupando
o lugar das emocdes até anula-las totalmente, um estado de tristeza
passiva que transforma o mundo numa realidade afetivamente neutra,
reduzindo o individuo ao “zero afetivo” (Sartre, 1965:60) e ativo.

No “tempo de morrer”, o sofrimento é a vivéncia depressiva que
condensa os sentimentos de indignidade, inutilidade e desqualificacéo.
Ele € dominado pelo cansaco que se origina dos esfor¢cos musculares e
da paralisacdo da imaginacéo e do adormecimento intelectual necessario
a realizacdo de um trabalho sem sentido e que ndo cumpre sua funcdo
de evitar a fome.

Para a maioria delas, o inicio da vida néo coincide com o0 momento
do nascimento, mas com o inicio do “tempo de viver” que é a superacao
do “tempo de morrer”, ao qual estdo aprisionadas desde o nascimento.

“Tempo de viver” é o tempo de agir com mais coragem e audacia,
€ tempo em que se despertam as emocdes, quer sejam elas positivas ou
negativas.

O “tempo de viver’ ndo se confunde com o viver bem, ele € um
tempo de convite a vida, mesmo sendo uma vida sofrida. E 0 momento
da transformacao das relacdes objetivas que aprisionam as emocoes, a
aprendizagem, a humanidade e a sensacao de impoténcia se transforma
em energia e forca para lutar. Tempo de viver ndo € o tempo do
desaparecimento da angustia, alids nunca se chega a isto. Trata-se de
tornar possivel a luta contra ela, para resolvé-la, e ir em direcdo a outra



angustia. (Dejours, 1986)

A passagem do tempo de morrer para o tempo de viver ndo € dada
por um acontecimento ou por uma mudanca de atividade. Estes fatos
podem colaborar, mas o fundamental é a mudanca na relacéo entre o ser
e 0 mundo, € o restabelecimento do nexo psicoffisiolégico/social
superando a cisdo entre o pensar/sentir/agir.

Para que ocorresse essa transicdo na vida das mulheres faveladas
foi preciso um principio de forca, que elas encontraram nas atividades a
que se dedicaram: nas aulas de artesanato na Associacdo dos
Moradores, e nos movimentos reivindicatérios. Uma vez vislumbrado
esse principio de forcga, liberam-se as emocdes e 0 desejo. A sensacao
de impoténcia pode repentinamente se transformar em energia e forca de
luta.

Bader Burihan Sawaia. Dimenséao ético-afetiva do adoecer da classe trabalhadora.

In: A/ovas veredas da Psicologia Social. Sdo Paulo, EDUC/Brasiliense, 1995. [pg. 227]

Cuestaes

. Qual a funcao das regularidades do cotidiano?

N B

Como e através de gue ocorre a mediacdo entre a realidade objetiva e
o individuo?

Como “algo” se institucionaliza?
O que é instituicdo?

Qual a finalidade do processo de institucionalizacéo?

e @l > b

Por que a Psicologia passa do estudo das massas para o estudo dos
pequenos grupos?

7. No inicio do século 20, qual era a perspectiva da Psicologia social
cognitivista para o estudo dos grupos?

8. Qual a relagéo entre instituicdo, organizacao e grupo social?

9. Como se define o processo grupal?

tividades em gupa



Discutam as trés categorias do processo grupal propostas por
Silvia Lane avaliando o processo grupal que representou a passagem do
“tempo de morrer” para 0 “tempo de viver’, exposto no texto
complementar de Bader B. Sawaia.

$.&€. Bu ” l. l
Para o professor

O livro Psicologia social: 0 homem em movimento, organizado
por Silvia T. M. Lane e Wanderley Codo (Sao Paulo, Brasiliense, 1984), é
uma coletanea de artigos sobre temas em Psicologia social, em que se
encontra o texto “O processo grupal”, de Silvia Lane.

Sobre grupos sociais, existe o0 manual de Cartwright e Zander,
Dinamica de grupo: pesquisa e teoria  (S&o Paulo, Herder, 1967), que
aborda os processos e fendbmenos de grupo, com o relato detalhado de
experimentos e pesquisas na area. E um excelente livro de consultas
para o professor no que tange a tradicional Psicologia Social cognitivista.

Sobre a construcdo da realidade social, temos Peter Berger e
Thomas Luckmann, A construcdo social da realidade (Petrépolis,
Vozes).

Sobre a Psicologia Institucional, recomendamos Cregdrio
Baremblitt, Compéndio de analise institucional  (Rio de Janeiro, Rosa
dos Tempos, 1992); Osvaldo Saidon e Vida Rachel Kamkhagi, Anélise
Institucional no Brasil (Rio de Janeiro, Rosa dos Tempos, 1991); e
René Lourau, Andlise institucional (Petrépolis, Vozes, 1988).

Filmes indicades
O selvagem da motocicleta. Direcao Francis Coppola(EUA, 1983)

Vidas sem rumo. Direcéo Francis Coppola (EUA, 1983)

Filmes sobre gangues de jovens americanos, que falam de
conflitos gerados pela ruptura institucional, pelas crises nos grupos. [pg.
228]



CAPITULO 16

Sexualidade

SEXUALIDADE: NOSSA (DES)CONHECIDA

Nosso desconhecimento e,
portanto, nossas duvidas sobre
a nossa sexualidade séo
inomeras. Apesar de ser a
nossa sexualidade, ela nos
aparece como algo incognito,
cheio de preconceitos, de
moralismo, de duvidas, de
informagdes incorretas. Este
paradoxo — do

Desejo e moral criam um paradoxo que faz do sexo um
tabu.

desconhecimento de algo tdo nosso — tem feito do sexo um tabu.

A inclusdo da disciplina Educacdo Sexual nos curriculos escolares

tem sido sistematicamente barrada por forcas reacionarias, que ndo a

consideram assunto de escola, ou acreditam que educacdo sexual se

restrinja as informagdes da fisiologia e anatomia do corpo e do

mecanismo da reproducao.

Mas sexo € mais do que isto. Sexo € prazer, € desejo. E é também

proibicao, perigo, erro e culpa.

A questao sexual da juventude parece estar sempre no limite entre



0 desejo e a repressao.

Vocé ja parou para pensar e discutir seriamente com seus pais, ou
amigos, ou professores, 0 que sabe e 0 que nao sabe sobre o sexo?

Uma pesquisa feita por Carmen Barroso e Cristina Bruschini, com
jovens paulistas, em 1979, mostrava que um dos saldos positivos das
sessOes onde se debatia 0 sexo era a

‘conquista da palavra, a viabilizagdo de um discurso até entdo interdito. Se
alguma forma de comunicagdo — por pouco articulada, distorcida ou mal
informada que fosse — ainda existia entre [pg. 229] o0s amigos intimos do
mesmo sexo, ela era praticamente inexistente entre jovens de sexo diferente, que
podiam até ser namorados com alguma intimidade sexual, mas que permaneciam
incapazes de um intercdmbio honesto, com exposicdo das diferengas
existenciais, 0s receios, as duvidas, a fantasia”".

E, assim, o sexo fica como um discurso nunca dito. Vemos na
televisdo, no cinema, lemos nos livros, vemos até mesmo na rua e nada
dizemos, nada perguntamos. Namoramos e temos varios receios e
davidas, mas preferimos nao dizer.

O controle da reproducao, por exemplo, é de interesse de qualquer
jovem que mantenha relacionamento heterossexual. Decidir o grau de
intimidade que se permitird durante o namoro é um momento dificil para
0 jovem, pois entram ai inUmeros fatores: desejo, fantasia, medo, falta de
informacao, pressado social do grupo de amigos, pressao da familia etc.

Na pesquisa de Barroso e Bruschini, no capitulo sobre a
reproducdo, temos ainda aspectos muito interessantes de serem
retomados aqui. As pesquisadoras encontraram entre os jovens de clas-
se média e alta uma combinacéao de liberalismo e autoritarismo.

“Liberalismo, quando se referem aos direitos de todos os individuos, isto €, os de
sua propria classe, de controlar a sua reproducao, e de autoritarismo, quando se
trata de impor aos pobres o dever de evitar filhos. Repetidamente, a educacao
das massas, a ‘conscientiza¢do do povo’, aparece como instrumento privilegiado

! Carmen Barroso e Cristina Bruschifiducac&o sexual: debate abeno,52.



para tornar indolor essa coacao. Trata-se de convencé-los a ter apenas o numero
de filhos que lhes permite a sua condi¢do (...) A questdo que permanece é:
quando também defendem a necessidade de educagdo do povo para decidir
conscientemente sobre o nimero de filhos, esses jovens estdo incorporando
acriticamente um elemento da ideologia reacionaria ou, pelo contrario, estdo
reconhecendo que a limitagdo da natalidade pode, dialeticamente, contribuir para
criar condi¢des concretas que permitam mudancas radicais na estrutura de poder
e de distribuicao de recursos que hoje prevalece?™2.

Além do controle da reproducdo, muitas outras gquestdes ator-
mentam o0s jovens: o homossexualismo — doenca, vicio ou compor-
tamento alternativo? O orgasmo — um privilégio masculino? O aborto —
um crime ou uma opcado? Os meétodos contraceptivos, a masturbacéao,
enfim, tudo o que diz respeito a nossa sexualidade é algo (des)
conhecido e produtor de ansiedade para a maioria dos jovens. [pg. 230]

O crescimento intelectual decorrente da informacédo, que
demonstre ao jovem a variabilidade de comportamentos e valores, que
esclareca sobre a sexualidade, € essencial para a auto-aceitacdo sem
temores e angustias.

A PSICOLOGIA
E O ESTUDO DA SEXUALIDADE

A Psicologia jA sabe ha um bom tempo que a questdo sexual,

pelos aspectos morais a ela vinculados, é fonte de angustia para o jovem
que se inicia nesses segredos. Mas ndo é somente o jovem que sofre
angustia cora a sexualidade; o adulto e o velho também. Procurando o
caminho para aplacar essa angustia, nossa ciéncia tem tentado superar
o moralismo que envolve o tema (nem sempre com sucesso) e procurado
descobrir as fontes e os caminhos da sexualidade.

Muitas areas, além da Psicologia, tratam da sexualidade humana:
a Biologia e a Medicina dao conta dos seus aspectos anatdmicos e

2 |d. ibid. p. 64.



fisiol6gicos; a Antropologia estuda sua evolucéo cultural; e a Sociologia e
a Histéria mostram-nos a génese da repressdo do comportamento
sexual. Hoje também encontramos uma area especifica de estudos da
sexualidade, que procura englobar diferentes areas do conhecimento,
conhecida como Sexologia.

Como a questdo sexual envolve muitas disciplinas, a Psicologia
podera responder sé em parte as questdes colocadas anteriormente. De
acordo com a competéncia da Psicologia, poderemos dizer o que € o
prazer, que sentimentos vém junto com a sexualidade e, mesmo, qual a
diferenca entre sexo e sexualidade.

SEXO E INSTINTO?

Quando sentimos um forte desejo sexual, tendemos a associa-lo a
uma justificativa muito comum: “Isso € natural, pois temos um instinto
sexual”. E como se fosse uma coisa animal e deve estar ligado a
preservacao da espécie.

N&o € bem assim que a coisa se da. E verdade que existe um
instinto sexual entre os animais. Quando uma cadela se encontra no cio,
um cdo ndo podera recusa-la. Ele lutara com outros pretendentes e,
vencendo a luta, sera o candidato escolhido. A cadela também n&o
podera recusar. Ela apenas espera a definicdo do mais [pg. 231] apto.
Nenhum cachorro pensara em abandonar a luta porque a cadelinha nao
€ muito simpatica.

Com o homem ocorre um fendmeno diferente. Ja vimos no capitulo
10 que o homem difere dos outros animais pela consciéncia. ISso
significa que a escolha do parceiro sexual, no caso da nossa espeécie,
nao é feita instintivamente, mas tem um componente racional que avalia
a escolha. Pouca coisa resta no homem de carater instintivo, e a escolha
sexual é feita mais pelo prazer que ela nos da individualmente do que
pela pressao da necessidade de reproduzir a espécie. Isto significa dizer
gque o prazer passa a ser o dado fundamental para a sexualidade
humana.



QUAL E A FONTE DO PRAZER?

Freud, um dos pioneiros nos estudos da sexualidade humana nos
seus aspectos psicoldgicos, em sua obra Trés ensaios sobre a teoria da
sexualidade, escrita em 1905, mostra que a sexualidade ocorre nas
criancas quase desde o seu nascimento, e que a pratica sexual entre os
adultos pode ser bem mais livre do que supunham os teéricos moralistas
do comeco do século.

Estas conclusdes causaram impacto na época, ja que a puberdade
era considerada como o marco inicial da vida sexual. Isso porque é na
puberdade que aparecem 0s caracteres sexuais secundarios, como 0s
pélos pubianos, a menstruacdo e o crescimento dos seios has meninas,
e 0 engrossamento da voz e crescimento de pélos no corpo dos
meninos. E também nessa fase que aparece o interesse sexual no
sentido genital. Acreditava-se que o0 sexo, antes da puberdade, estaria
inativo e que sO seria ativado com o desencadeamento de hormonios
sexuais, por volta dos 11 anos de idade.

Como alguém poderia dizer que uma crianca de cinco, trés, dois
anos e até recém-nascida tem vida sexual? As objecdes ao pensamento
de Freud eram que o sexo sempre estaria ligado a reproducdo da
espécie, e que qualquer pratica que ndo a implicasse seria considerada
como desvio de conduta. A criangca, mesmo Freud concordaria, ndo esta
preparada para reproduzir-se sexualmente.

Mas o psicanalista tinha outra visao da sexualidade.

A crianca, assim que nasce, esta preparada para lutar pela sua
sobrevivéncia. Ela ira sugar o leite materno, auxiliada por um reflexo
conhecido como reflexo de succdo. Este reflexo € acompanhado do
prazer do contato da mucosa bucal com o seio materno. Parece 6bvio
pensar que tal funcdo (alimentacdo), tdo fundamental para o recém-
nascido, ndo pode ser desagradavel, ainda mais sabendo [pg. 232] que
o reflexo de succdo logo desaparecerd. Em pouco tempo, a crianca

aprendera que o contato do seu proprio dedo com a boca também causa



prazer. Neste caso, 0 prazer ndo esta mais vinculado a finalidade de
sobrevivéncia, mas é apenas o prazer pelo prazer. Freud chama este tipo
de prazer de erotismo e considera seu aparecimento como a primeira
manifestacdo da sexualidade.

Ora, essa tdo singela e
inocente descoberta sera
fundamental para que a crianga
percorra 0 caminho que a levara
a busca do prazer sexual, que
também esta desvinculado de
suas finalidades, ja que a relacao

sexual se da pelo prazer que ela O contato da boca com o seio materno, além de
L . obter o leite, é prazero:
oferece ao individuo, e néo por

um reflexo da espécie.

O DESENVOLVIMENTO DA SEXUALIDADE

Para Freud, a busca do prazer é a maneira que temos para dar

vazéao ao forte impulso sexual que chamamos de libido. Conhecemos as
regras sociais que permitem e normatizam tal vazdo. Sabemos que em
determinado momento da vida a sentimos presente — nesse instante
temos consciéncia da atracdo sexual por outra pessoa. Entretanto, esse
momento ndo acontece de maneira magica, mas, como todos 0s outros
fendmenos psicologicos, depende de desenvolvimento e maturacao.

Chamamos essa maturacdo de desenvolvimento da libido. Ela tem
inicio desde o0s primeiros contatos da crianga com 0 mundo e ira
completar-se na puberdade. Assim, como ocorre com outros fatores do
desenvolvimento infantil (o falar, o andar), a crianca ira desenvolvendo
paulatinamente a sua sexualidade. Ela precisa aprender a engatinhar ou
ficar em pé antes de andar. Antes de aprender a investir libido numa
outra pessoa, isto é, ver o outro como objeto erdtico, ela precisa
aprender o que € o prazer.



Ao prazer oral, o primeiro momento dessa maturagao, sucede-se 0
prazer anal da retencdo e expulsdo das fezes e, mais adiante ainda, o
prazer falico que torna prazerosa a manipulacédo dos genitais (0 pénis, no
menino, e o clitéris, na menina). Com o0 crescimento da crianca, 0
impulso sexual vai ganhando um contorno cada vez mais nitido. Aos
cinco anos de idade a crianca ja tem a sexualidade razoavelmente
definida. Dos cinco anos até a puberdade, [pg. 233] ela passara por uma
fase de adaptacdo chamada pela Psicanalise de fase de laténcia, quando
realizard o abandono do objeto sexual no interior das relacdes parentais
para, dai em diante, fazer sua escolha fora da familia.

E essa historia de que a gente sente atracdo sexual pela préopria
mae? Isso ja ndo é um exagero?

Ora, ndo podemos entender a atracdo sexual na crianca como
atracdo no sentido genital, da maneira como ela ocorre depois da
puberdade. A sexualidade no adulto, salvo algumas excecfes, buscara
sempre que possivel o contato genital. Na crianca ndo existe a
sexualidade no sentido genital, mas seria muito dificil dizer que o prazer
gue criancas de trés anos sentem ao manipular o pénis ou o clitoris ndo é
sexual. Esse prazer da manipulacdo demonstra o despertar das zonas
erégenas. A crianca gosta do carinho e pedira carinho. Ocorre que a
ligacéo afetiva mais forte e a pessoa em quem ela mais confia € a mée, e
neste caso ndo é estranho que a crianca espere e exija seu carinho. Esta
ligacdo carinhosa e afetiva entre mée e filho (ou entre pai e filha) é que
ir4 propiciar a caracterizagdo do famoso complexo de Edipo.

Com esse percurso, demonstra-se que a sexualidade aparece no
ser humano desde muito cedo, e que as suas primeiras manifestacdes
nao tém carater genital, mas trata-se mais da organizacdo do impulso da
libido, que, mais tarde, sera fundamental na busca do prazer sexual. E
por isso que costumamos denominar sexualidade esse processo, para
dar-lhe um contetdo mais amplo que sexo, no sentido mais estrito do
termo.



ESTAR AMANDO

No decorrer de nossas vidas investimos energia sexual ou libido
em diferentes objetos que nos dao prazer.

O outro, a guem amamos, € um objeto no qual investimos libido.

Por que investimos naquele objeto e ndo em outro? A resposta a
essa pergunta ndo pode ser dada aqui como uma regra, pois os fatores
inconscientes envolvidos nessa escolha sao muitos e diferem de pessoa
para pessoa. O objeto amado pode ser, para 0 menino, alguém que se
assemelhe a figura materna e, para a menina, a figura paterna; pode ser,
ainda, alguém que possua algo que se deseja e que ndo se possui, ou
alguém que possua 0 que a gente possui e, assim, ama-se a si proprio
no outro.

O objeto do desejo é algo tao dificil, que Jacques Lacan, famoso

psicanalista francés, disse que nédo é todo dia que encontramos [pg. 234]
aquilo que é a imagem exata de nosso desejo. Mas, quando

encontramos, sabemos identificar.

Assim, nos

temos uma imagem
ﬁ\: -u for.mada de n-osso
objeto de desejo e
procuramos nos
objetos do mundo algo
gue se assemelhe a

ele. Quando o]
identificamos,
O outro, a quem amamos, é um objeto no qual imaestlibido. investimos libido nele

— nds 0 amamos.

A PAIXAO

Existe ainda um estado do estar amando que conhecemos como
paixao. A paixao € o extremo do investimento libidinal no outro, ou seja, 0



individuo investe tanta libido no outro (objeto de desejo) , que seu eu fica
empobrecido e enfraquecido, a ponto de seguir e fazer tudo o que o outro
desejar. E a entrega total ao outro.

Na paixdo, ao contrario da identificacdo, o eu do individuo se
empobrece e torna-se fraco, cego. E preciso que o individuo, num
movimento de defesa de seu eu, volte a investir libido em si proprio, 0
gue pode significar um amadurecimento do sentimento, que, de paixao
(entrega total), transforma-se em amor (investimento libidinal com
enriquecimento do eu).

A AMIZADE

O amigo, este que pode estar ai ao seu lado neste instante, € um
objeto em que investimos libido. Mas a amizade é um investimento de
libido que foi inibida em sua finalidade genital.

Com isso, queremos dizer que toda relacao afetiva, seja de amor
ou amizade, é, do ponto de vista da Psicanalise, um investimento de
energia sexual. Isto é relativamente simples de entender se pensarmos
em termos evolutivos. O homem atual (homo sapiens) vem se
desenvolvendo nos ultimos 30 mil anos e, nesse periodo (pequeno, se
considerarmos que a espécie homo tem 1,6 milhbes de anos), foi
também desenvolvendo formas de relagfes afetivas a [pg. 235] partir do
que tinha em comum com o mundo animal — a atragcdo sexual. Ao
estabelecer as relacdes de parentesco, 0 homem aprendeu a desviar a
forma instintiva de atracdo sexual aplicada no comportamento e afeto
necessarios a corte (tanto da parte do macho quanto da fémea).
Trabalhamos, neste capitulo, com a hipotese de que a energia libidinal
aplicada ao comportamento e afeto ligados a corte vai sendo
paulatinamente “dessexualizada”, ou seja, vai perdendo sua base de
atracdo sexual, transformando-se em forma de afeto parental e fraternal
(relacionados a familia) e, posteriormente, na forma altruista (amor ao
proximo). Assim, expressamos afeto pelos amigos, por pessoas que nao
conhecemos e, de uma forma geral, pela humanidade (quando, por



exemplo, ficamos condoidos com o despejo de uma familia pobre da
periferia de uma grande cidade, familia que nunca vimos e cuja histéria
foi matéria de jornal) . Com isso, podemos dizer que existem varios tipos
de amor, todos originados da forma primitiva de atracdo sexual, os quais
estdo hoje tado dissociados dela (dizemos “inibidos em sua finalidade”)
gue ndo conseguimos perceber essa ligacao.

Essa forma de elaboracdo do amor fraterno é fundamental para o
tipo de sociedade e de relacdo pessoal que escolhemos na constituicdo
de nosso processo civilizatério. Denominamos de identificagdo essa
forma de elaboracdo na qual investimos libido no outro de uma maneira
diferente da usada no investimento amoroso (sexualizado). E através do
processo de identificacdo que enriquecemos e formamos nossa propria
personalidade. E como se “recolhéssemos parte” da pessoa e a
trouxéssemos para dentro de nosso psiquismo, construindo assim nossa
personalidade. Vocé é capaz de identificar este processo ocorrendo com
vocé mesmo, quando admira muito alguém e passa a imitar ou a possuir
caracteristicas que eram do outro e que, gracas a identificacdo, agora
Sao suas.

O processo de identificacéo reflete-se em brincadeiras infantis nas
guais as criancgas se fantasiam do super-heréi favorito, na idolatria juvenil
por astros da musica pop e nos modelos adultos de comportamento e
ética transmitidos, por exemplo, pelos meios de comunicacédo de massa.

A HOMOSSEXUALIDADE

E o processo de identificacdo invertido (a forma de inversdo néo é
muito conhecida e se da de forma inconsciente) que ocorre durante a
formacdo do Complexo de Edipo (veja capitulo sobre a Psicanalise),
portanto, por volta dos trés anos. Nesse processo, 0 menino escolhe o
pai como objeto de amor e a m&de como objeto [pg. 236] de identificacao,
0 que explica a escolha homossexual (com a menina, ocorre 0 inverso:
ela escolhne a méde como objeto de amor e o pai como objeto de
identificacdo). Assim, do ponto de vista psicolégico, 0 homoerotismo é



uma escolha realizada pela crian¢ca que nao tem sentido patologico (nédo
€ considerada doenca ou desvio de comportamento) e, muito menos,
moral (uma escolha influenciada por maus costumes). Se, por um lado,
ndo sabemos claramente o que determina essa “escolha” — aqui
colocada entre aspas porque, rigorosamente, ndo a percebemos como
uma escolha consciente, na qual a crianca opta por alternativas
previamente conhecidas —, por outro, sabemos que n&o se trata de
nenhum desvio comportamental ou doenca adquirida, ou mesmo de
disfuncdo neurolégica. A propria Organizacdo Mundial de Saude
(organismo ligado a ONU) reconhece isso. Neste caso, podemos afirmar,
categoricamente, que se trata de uma opcao legitima de investimento de
afeto e que, na sociedade atual, sO enfrenta a intransigéncia e a
intolerancia de grupos conservadores que, por motivos morais, nao
conseguem aceitar uma escolha sexual diferente da considerada padrao.

AS RESTRICOES A SEXUALIDADE

E por que sera que o sexo € algo tdo complicado, tdo cheio de

restricbes em nossa sociedade?

Uma das respostas a esta questao foi dada pela Psicanalise. Sem
entrar em muitos dos detalhes que Freud apresentou, é possivel
compreender isto da seguinte maneira: a energia sexual, para a
Psicanalise, é a energia que utilizamos para tudo — para trabalhar, ligar-
nos as outras pessoas, divertir-nos, produzir conhecimentos, enfim, a
energia responsavel pela criagio do que conhecemos como a
civilizacdo humana. Para que este fenbmeno seja possivel, € preciso
transferir a energia sexual para estas producbes humanas. Portanto, a
civilizagao, criada pelo homem para garantir sua sobrevivéncia, impode a
ele restricdbes na utilizacdo de sua energia sexual, deslocando-a para
outros fins que n&o o estritamente sexual.

A civilizacdo consegue essa facanha impondo normas e
proibicbes. O casamento monogamico, a restricdo na escolha dos par-
ceiros, as restricbes sexuais impostas as criancas sao exemplos dos



mecanismos que a civilizagdo criou para obter energia para se manter
enquanto civilizacdo. Freud chega mesmo a dizer que 0 homem, em
determinado momento da sua histéria enquanto espécie, trocou o prazer
pela seguranca. [pg. 237]

A este mecanismo de desvio da energia sexual para fins nao-
sexuais e importantes, do ponto de vista social, chamamos de
sublimacdo . Neste momento em que vocé estd lendo este livro,
estudando para a aula de Psicologia, vocé esta desviando sua energia
sexual, esta sublimando libido.

Marcuse, um tedrico alemao, considera que em nossa sociedade
capitalista, baseada na exploragdo do trabalho humano, ha uma
repressdo da energia sexual que vai além do necesséario para nossa
sobrevivéncia. Para que o capital pudesse desenvolver-se, foi necessario
desviar um quantum (quantidade) de energia sexual muito grande. A
sociedade capitalista “dessexualizou” o homem, reprimiu sua libido e a
utilizou para a producéo de riquezas, de acordo com o interesse de um
grupo dominante na sociedade: os capitalistas.

Retomando, entdo, diriamos que, para manter a civilizagdo com
todas as garantias de sobrevivéncia para 0s seres humanos, é preciso
reprimir energia sexual. A dominacao social e a exploracéo levaram esta
repressdo a um nivel mais elevado do que o necessario — a este
fendbmeno Marcuse da o nome de mais repressao.

Assim, nossa sociedade tem uma moral sexual repressiva.
Quando, no decorrer de nossa socializacdo, internalizamos as normas e
regras sociais, estamos tornando nossa essa moral sexual, com todos 0s
seus tabus, necesséarios a manutencdo da sociedade capitalista de
exploracdo da forca de trabalho humana, ou seja, exploracdo da
sexualidade.

Internalizados os valores, 0 jovem rapaz sera pressionado pelo
grupo e pela sua prépria consciéncia a ser forte, sensual, potente e
experimentado. A garota viverd o drama da virgindade, o medo da
gravidez, as consequéncias da inexperiéncia sexual aliadas ao fato de ter



um companheiro que sabe tdo pouco de sexualidade e de prazer a dois
quanto ela.

Infelizes sexualmente, nossos cidadédos poderdo dedicar-se, com
todo vigor, ao trabalho.

Glauco. Docura. Out./1987. p. 80.

A moral sexual repressiva nos traz temores e imaega.

[pg. 238]

A LIBERDADE SEXUAL

Mas nédo é verdade que sejamos tao reprimidos. Vemos na tevé a
todo instante relagbes sexuais, homens e mulheres que sensualmente
exibem seus corpos; vemos homossexuais, méaes solteiras, relagdes
sexuais fora e anteriores ao casamento etc.

E isto significa que estejamos vivendo uma época de maior li-
berdade sexual?

N&o, nado significa. Como diz Michel Foucault, filosofo francés, o
dominio do discurso é também uma forma de poder. Domina-se a fala da
sexualidade hoje em dia, mas, quanto a pratica da sexualidade, esta é
tdo reprimida ou tao “liberada” quanto no século passado.

O que ocorre em nossa era € uma programacao da utilizacdo da
libido: as casas de massagem, as ginasticas, a “curticdo do corpo”, a
possibilidade de mantermos relacbes sexuais antes ou fora do
casamento n&o significa liberdade sexual, e sim que estamos nos
comportando sexualmente exatamente da forma como a sociedade



permite.

A sociedade capitalista foi capaz de ajustar também o0 nosso
prazer. E esta é uma das armas mais poderosas para se exercer o
poder. Temos, assim, uma consciéncia feliz, o que n&o significa
liberdade.

A possibilidade de uma sexualidade que corresponda aos nossos
desejos (mesmo considerando que, para haver civilizacdo, deva haver
um nivel de controle e repressao) dependera de uma luta que o jovem
deve enfrentar por uma nova moral sexual, que supere o poder castrador
e passe para uma fase do encontro entre o prazer e a responsabilidade.

POR UMA NOVA MORAL SEXUAL

A medida que introjetamos os valores sociais, ndo ha mais
necessidade de cintos de castidade, pois o policiamento é interno ao
individuo. Se ele apenas deseja, mesmo que nao realize seu desejo, ja é
suficiente para sentir culpa.

Culpabilidade e sexo tém caminhado juntos nesta passagem para
o terceiro milénio. No final do século 20, o campo da sexualidade — que
vinha quebrando tabus a partir da chamada “revolucao sexual”, iniciada
nos anos 60 — foi tomado por um componente perverso: 0 aparecimento
do virus HIV e, consequentemente, da Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida — a AIDS (do inglés Acquired [pg. 239] Immunological
Deficiency Syndrome). O HIV é contraido pelo contato de fluidos
corporeos (sangue, esperma, corrimento vaginal) que geralmente ocorre
durante as relagdes sexuais, nas transfusdes de sangue e no consumo
de drogas injetaveis. A forca e a letalidade desse virus influenciaram de
forma significativa o comportamento sexual do final do século 20. Nunca
a sexualidade esteve tdo presente nos meios de comunicacdo. A
necessidade de divulgar formas de prevenir o contagio do HIV acabou
por dinamitar o que restava do puritanismo e do moralismo em relacdo a
sexualidade (e ao consumo de drogas, mas essa é uma outra historia!).
O incentivo ao uso da camisinha, como principal forma de prevencéao,



passou a fazer parte do nosso cotidiano. A camisinha, de produto
vendido de forma “secreta”, quase clandestina, passou a ser divulgada
de forma massiva, deixando de causar pudor mesmo entre as camadas
mais conservadoras da sociedade. Admitiu-se o 6bvio — 0s jovens, em
geral, mantinham relacGes sexuais e a possibilidade de que tais relactes
ocorressem fora do casamento era bem maior do que se supunha (dado
verificado pelo contéagio de parceiros de homens e mulheres casados).

Ao mesmo tempo em que era superado o falso moralismo presente
em consideraveis extratos da sociedade, alteravam-se, pelo medo do
contagio, as formas mais liberais de relacdo sexual entre parceiros
eventuais. A fidelidade entre os casais de namorados passou a ser
cobrada de forma mais intensa, valorizando-se o parceiro fixo. O medo
da contracdo do virus, ao mesmo tempo que liberava a discussédo sobre
a sexualidade, também exigia um comportamento mais conservador.
Neste sentido, o cartum do Glauco, exibido na pagina 238, apesar da boa
piada, ndo esta consoante com os novos tempos. O erro do cartum esta
no fato de aquela garota ter mantido relagcdes sexuais com o namorado
sem ter usado camisinha, caso contrario, ndo estaria preocupada com
uma possivel gravidez indesejada. Os pais, por sua vez, demonstram
muito mais preocupacao cora o fato de sua filha estar ou ndo mantendo
relacdes sexuais do que com o comportamento imprudente da garota,
gue aumenta o risco de contagio do HIV. E claro que, nas familias mais
conservadoras, 0 risco do contagio sera utilizado como uma forma de
pressdo a mais para a manutencdo de um comportamento sexual
também conservador (entenda-se: abstinéncia). O “argumento”, agora,
apresenta uma objetividade muito mais convincente que os argumentos
de ordem moral: a manutencdo da propria salude. Todavia, tanto os
jovens quanto os pais (e todas as pessoas que mantém relacdes sexuais
frequentemente ou ndo) devem se conscientizar de que o caminho mais
razoavel € o da protecdo, o do sexo seguro. Deve-se falar franca e
abertamente sobre sexualidade, introjetando os mecanismos [pg. 240]
necessarios para o sexo seguro (como o uso da camisinha) e o cuidado
de nunca negligencia-los (nas relagbes eventuais ou mesmo numa unica



relacéo sexual).

Estas questbes podem representar fator de outros riscos para a
juventude no campo da sexualidade, particularmente a contradicao entre
a disseminacdo do discurso sobre a sexualidade e a possibilidade de
crescimento da visdo moralista sobre o tema. A falta do dialogo franco e
aberto entre jovens, pais e educadores, coloca o jovem distante das
informacdes basicas sobre sua propria sexualidade. Em publicacéo
recente®, a psicéloga e jornalista Rosely Saydo responde a inimeras
perguntas feitas, em sua maioria, por adolescentes.

GRAVIDEZ PRECOCE

E impressionante como os jovens desconhecem as informacdes
basicas sobre fecundacio, prazer, sexo seguro etc. E provavel que tal
desinformacao seja uma das causas do aumento da gravidez precoce —
a gravidez da adolescente. Precisamos considerar, no entanto, que hoje
em dia torna-se mais facil identificar a gravidez precoce, pois sua
ocorréncia ja ndo é tdo escamoteada como em outros tempos. Alias, ndo
devemos recuar muito no tempo porque, se voltarmos para o inicio do
século 20, constataremos que muitas mulheres casavam muito cedo (aos
13, 14, 15 anos) e logo engravidavam, ndo existindo, contudo, o conceito
de gravidez precoce. Trata-se, evidentemente, de um conceito para um
padrdo social em que a mulher tem filho por volta dos 20 anos de idade
(e cada vez mais tarde). O fato € que a gravidez precoce tem se
mostrado um problema pelas suas implicacfes sociais e decorréncias
pessoais para a adolescente, para o jovem pai do futuro bebé, para os
pais de ambos (0 que tem chamado a atencdo de meédicos, psicélogos,
assistentes sociais e outros profissionais da area de saude). E a gravidez
indesejada geralmente é consequéncia da falta de informacédo e dialogo
sobre a sexualidade.

Que postura, entdo, assumir nessas situacdes de conflito, em que
desejo e culpa muitas vezes se confundem, deixando uma forte angustia

® Rosely SayadSexoSao Paulo, Escuta/Via Lettera, 1998.



como resultado?

A resposta ainda esta por se fazer e vocé é parte dela. A discusséo

do papel da sexualidade nas nossas relacdes, a discussdo ética do

significado das regras sociais e sua justa ou injusta interdicdo do prazer

sdo questdes que, discutidas, ajudardo a superar a angustia da culpa,

que certamente trabalha no territorio do ndo-saber. [pg. 241]

Jeate camplementar

1. O DESAFIO DA SEXUALIDADE

1°) A natureza problematica da sexualidade decorre do fato de que qual-

29

39

quer comportamento sexual tem, na sociedade, seu ponto de partida
e de chegada, isto é, nela tem suas raizes e sobre ela produz seus
efeitos. Sexo foi, € e sera sempre uma Questdo Social, sem deixar de
ser também uma Questédo Individual.

A luta — enquanto forma de mobilizacdo solidaria, preocupada em
revolucionar e ndo meramente reformar os padrbes sexuais vigentes
— tem um valor pedagdgico inestimavel. Muito mais do que qualquer
discurso, a participacdo numa luta ensina a sentir o que deve ser
denunciado, a compreender as razdes do repudio e a criar
alternativas de solucéo. Por outras palavras, a luta ensina que ousar
€ preciso e é possivel, mas gue a eficacia da acdo depende, ndo do
heroismo, do vedetismo de cada um, e sim da cooperacao de todos...

Em nossa sociedade, as lutas que € preciso assumir, na area da
sexualidade humana, séo as lutas:

A) contra o autoritarismo sexual disfarcado de
— desigualdade sexual;
— violéncia sexual;
— preconceito sexual.

B) a favor, portanto, da liberdade sexual, que n&o se confunde com
libertinagem. Liberdade que consiste no exercicio de uma



sexualidade liberada (da culpa, no plano pessoal) e libertada (da
opressao, no plano social).

M. Amélia A. Goldberg. Educacéo sexual: uma proposta, um desafio.
3. ed. Sao Paulo, Cortez, 1985. p. 82-3.

2. SEXO

Namoro ha cinco meses, tomo anticoncepcional ha quatro e
comecei a ter relacdes ha dois. Nesses dois meses nunca houve
penetracdo sem camisinha, mas agora pintou uma vontade
enorme de experimentar, mas estamos com medo de a pilula
falhar. N6s dois sabemos que tanto a camisinha como a pilula
ndo sdo meétodos 100% seguros, mas usando os dois juntos
ficamos bem tranquilos. Gostaria de saber se podemos arriscar
sem grilo, pois nesses quatro meses nunca deixei de tomar um
sO comprimido.

Que € isso, parece crianca! E se pinta uma vontade enorme de
vocé rolar escada abaixo para ver qual a sensacéo, vocé rola? So se for
louca, pois vocé sabe muito bem que um tombo pode quebrar 0ssos e
até matar.

Agora ndo va dizer que vocé ndo sabe que uma das mais
importantes formas de contaminacéo da AIDS é pela pratica sexual. E,
bonitinha, ndo € apenas a gravidez que é preciso evitar. Ja sei que existe
uma lengalenga que roda livre, leve e solta pelas cabecinhas das
garotas: “mas afinal ele era virgem, ndo usa drogas, eu também, entdo
nao tem perigo”. Sei. Tem perigo sim senhora, e varios.

Primeiro: a grande maioria dos adolescentes namora e termina,
sabia? Hoje vocé até pode pensar que ndo, porgue esta apaixonada, ele
também. Mas tudo que comeca, bonitinha, termina.

Segundo: vocé acredita que o namorado é um livro aberto para
vocé? Claro que néo é. Ele tem la os segredos dele, assim como vocé.
Portanto, sem essa de imaginar que tudo o que vocé pensa e quer que
ele seja, acontece. [pg. 242]



E agora o perigo mais perigoso de todos: se vocé transa com ele
sem camisinha, depois termina, esta abrindo a possibilidade de fazer de
novo com outro, depois com outro e assim vai. Tudo iSSo parece muito
distante de vocé, néo parece? Mas nao esta.

Alias, pergunte para alguma garota que engravidou sem querer se
ela pensava que isso iria acontecer. Pergunte para algum jovem portador
do virus HIV se um dia ele sonhou viver o que vive agora. Se eles
tivessem pensado nisso, provavelmente néo estariam passando pelo que
passaram ou passam agora.

Pronto. Falei da santa borrachuda. Acharam que eu havia
esquecido, mas nao esqueci ndo. E espero que vocés ndo esquecam:
sexo, sO 0 mais seguro. Com responsa, com maturidade, com alegria e
prazer. E com médico ginecologista para orientar a pilula, claro!

Rosely Sayédo. Sexo. Séo Paulo, Escuta/Via Lettera, 1998. p. 91.

Cuesties
1. Quais as areas de conhecimento que estudam a sexualidade e qual a
especificidade dos estudos da Psicologia?

N

. O que € instinto sexual?

w

. Qual o dado fundamental da sexualidade humana?

4. Quais os argumentos pré e contra a existéncia da sexualidade na
crianga?

. Como se da a erotizacao na criangca?

. Quais as etapas do desenvolvimento sexual?

5
6
7. Qual a relagao entre sentimento amoroso, paixao e amizade?
8. Por que a civilizacdo impde restricbes a sexualidade?

9

. Relacione moral sexual e AIDS.

tividades em guupe



1. Usem o texto complementar de Maria Amélia Goldberg como
referéncia para uma discussdo sobre as davidas e questdes
referentes a sexualidade na sua classe.

2. Em termos de sexualidade, quais as regras sociais que VOCEés
consideram corretas? Por qué? Quais as que consideram
inadequadas? Por qué? Discuta com seus colegas as divergéncias de
posicionamento e de justificativas.

3. Discutam o texto de Rosely Saydo e procurem tirar todas as
decorréncias possiveis desse texto. Exponham para a classe a
posicdo do grupo e suas davidas.

$uﬁ€u Bu » l. l

Sobre o tema sexualidade, encontramos uma vasta bibliografia e,
nesta, varios textos de carater introdutorio. A questdo é que, por tratar-se
de tema ligado a moral, nem sempre encontramos uma postura critica.
Os livros citados aqui ttm a nosso ver essa postura critica, entretanto os
livros criticos ndo se esgotam neles. [pg. 243]

Para o aluno

Indicamos para o aluno o livro de Carmen Barroso e Cristina
Bruschini, Sexo e juventude: como discutir sexualidade em casa e na
escola (Sao Paulo, Brasiliense, 1985), que apresenta textos sobre a
anatomia e a fisiologia sexual humana — masturbagcdo, namoro, papeéis
sexuais, aborto, homossexualismo etc. — de uma forma bastante
adequada para o jovem do 2- grau.

O livro de Maria Amélia A. Goldberg, Educacdo sexual: uma
proposta, um desafio (S&o Paulo, Cortez, 1984), € 6timo para quem
estd comecando a pensar no assunto.

Um outro livro, de carater introdutorio, mas com uma preocupacao
eminentemente historica, € o de César A. Nunes, Desvendando a
sexualidade (Campinas, Papirus, 1987).



Educacdo sexual: debate aberto (Petrépolis, Vozes, 1982), de
Carmen Barroso e Cristina Bruschini, € uma pesquisa sobre a
sexualidade do jovem, destinado a leitura desse publico, mas muito
indicado também para o professor.

Sexo (Sao Paulo, Escuta/Via Lettera, 1998), de Rosely Sayéo,
discute davidas de jovens sobre a sexualidade de forma franca e direta.
Vale a pena conferir. O livro Sexo se aprende na escola (Sao Paulo,
Olho D’agua, 1995), coordenado por Marta Suplicy, traz textos de
autores do grupo de trabalho e pesquisa em orientacdo sexual que
contam a experiéncia de implantacdo deste trabalho na rede municipal
de ensino de S&o Paulo.

Para o professor

Repressdo sexual: essa nossa (des)conhecida (Sado Paulo,
Brasiliense, 1985), de Marilena Chaui, pretendia ser um livro introdutorio,
mas acabou sendo uma das mais completas discussfes sobre a
repressdo sexual feita entre nés. O estudante pode arriscar sua leitura,
mas é um livro mais indicado para o professor.

Como leitura mais avancada, destinada principalmente ao
professor, citamos:

De Sigmund Freud: “Trés ensaios sobre a teoria da
sexualidade”, “Mal-estar na civilizacao” e “Psicologia de grupo e
analise do ego” — todos contidos na edicdo padrdo das Obras
completas (Rio de Janeiro, Imago).

De Wilhelm Reich: A revolugdo sexual (Rio de Janeiro, Zahar,
1983) e A funcéo do orgasmo (Sao Paulo, Brasiliense, 1976).

De Michel Foucault: Historia da sexualidade, volumes I, Il e Il
(Rio de Janeiro, Graal).

De Daniel Guerin: Um ensaio sobre a revolucdo sexual (Séo
Paulo, Brasiliense, 1984).



Filmes indicades

Na verdade, qualquer filme contém esse tema. Mesmo assim, su-
gerimos:

Tudo o que vocé sempre quis saber sobre sexo e tinh  a medo
de perguntar. Direcdo Woody Allen (EUA, 1972)

Sédo sete episodios abordando e respondendo a questdes sobre
sexo. O filme com certeza sera um bom chute inicial.

E importante ressaltar que os debates sobre a AIDS s&o hoje
indispensaveis. Algumas instituicbes de pesquisa tém produzido bons

materiais sobre o assunto. A ABIA (Associacéo Brasileira Interdisciplinar
de AIDS) produziu um excelente video. [pg. 244]



PARTE 3

PSICOLOGIA: UMA LEITURA
DA REALIDADE

CAPITULO 17 -
CAPITULO 18 -
CAPITULO 19 -
CAPITULO 20 -
CAPITULO 21 -
CAPITULO 22 -
CAPITULO 23 -

FAMILIA... O QUE ESTA ACONTECENDO COM ELA ?
A FAMILIA

M EIOS DE COMUNICACAO DE MASSA
ADOLESCENCIA: TORNAR-SE JOVEM

A ESCOLHA DE UMA PROFISSAO

AS FACES DA VIOLENCIA

SAUDE OU DOENCA MENTAL : A QUESTAO DA
NORMALIDADE [pg. 245]



CAPITULO 17

Familia... o que esta
acontecendo com ela?

Até um
tempo atrds —
nao faz muito
tempo! — o]
modelo de familia
consistia em pai-
mae-prole. Esse
modelo de §
estrutura familiar
era considerado

ideal pelo modo Esta ainda familia existe?

dominante de

pensar na sociedade e, por isso, bastante usado para classificar todos os
outros modos de organizacdo familiar como desestruturados,
desorganizados e probleméaticos. Nesta compreensao de familia ha, sem
davida, um julgamento que néo é cientifico, mas moralista, pois utiliza um
padrdo como referéncia e considera os outros inadequados.

e

Atualmente, é impossivel nao-enxergar — varios estudos



antropoldgicos e mesmo reportagens em revistas, jornais € TV mostram
— que existem muitas e inumeras formas de estrutura familiar: a familia
de pais separados que realizam novas unides das quais resulta uma
convivéncia entre os filhos dos casamentos anteriores de ambos e 0s
novos filhos do casal; a familia chefiada por mulher (em todas as classes
sociais), a nuclear, a extensa, a homossexual, enfim, observa-se uma
infinidade de tipos que a cultura e 0s novos padroes de relagbes
humanas vao produzindo. Isso sem considerarmos culturas bastante
diferentes, como os grupos indigenas, por exemplo. [pg. 247]

Para entendermos as mudancas na concepcéao de familia, a funcéo
social desta instituicdo (a familia € uma instituicdo social) e a producéo
de subjetividade que ocorre em seu interior, € necessario (como sempre!)
recorrer a historia.

A familia monogamica é um ponto de partida histérico — sempre
precisamos partir de um ponto! —, embora devamos considera-la como
produto de muitas e diversificadas formas anteriores de o homem
organizar-se para dar conta da sua reproducdo e da sobrevivéncia da
espécie (desde o estado selvagem até a barbarie). Pesquisas realizadas
pelo antropélogo americano L. H. Morgan (1818-1881) demonstraram
gue, desde a origem da humanidade, houve, sucessivamente:

 a familia consangliinea — intercasamento de irmaos e irmas carnais e
colaterais no interior de um grupo;

« a familia punaluana — o casamento de varias irmés, carnais e
colaterais, com os maridos de cada uma das outras; e, 0s irmaos
também se casavam com as esposas de cada um dos irméos. Isto €,
0 grupo de homens era conjuntamente casado com o grupo de
mulheres;

» a familia sindidsmica ou de casal — o0 casamento entre casais, mas
sem obrigacdo de morarem juntos. O casamento existia enquanto
ambos desejassem;

« a familia patriarcal — o0 casamento de um s6 homem com diversas
mulheres;



* g, finalmente, a familia monogamica, que se funda sobre o casamento
de duas pessoas, com obrigacdo de coabitacdo exclusiva... a
fidelidade, o controle do homem sobre a esposa e os filhos, a garantia
de descendéncia por consanguinidade e, portanto, a garantia do
direito de heranca aos filhos legitimos, isto €, a garantia da
propriedade privada. A idéia de propriedade — criar, possuir e regular
através de direitos legais sua transmissao hereditaria — introduz esta
forma de organizacdo familiar. € necessario ter certeza sobre a
paternidade dos filhos e de que o patrimbnio néo ira sair da familia, ou
seja, o reino, as terras, os castelos, os escravos, a fabrica, o banco,
as acOes da Bolsa etc.

Vamos percebendo, entdo, que a familia, como a conhecemos
hoje, ndo é uma organizacdo natural nem uma determinacdo divina. A
organizacao familiar transforma-se no decorrer da histéria do homem. A
familia esta inserida na base material da sociedade ou, dito de outro
modo, as condi¢cdes histdricas e as mudancas sociais determinam a
forma como a familia ir4 se organizar para cumprir sua fung¢éo social, ou
seja, garantir a manutencéo da propriedade e do status quo das classes
superiores e a reproducédo da forca de trabalho — a procriagcdo e a
educacao do futuro trabalhador — das classes subalternas. [pg. 248]

Por assumir papel fundamental na sociedade — €& chamada de
célula mater da sociedade — a familia € forte transmissora de valores
ideolégicos®. A funcdo social atribuida & familia é transmitir os valores
qgue constituem a cultura, as idéias dominantes em determinado
momento historico, isto €, educar as novas geracdes segundo padrbes
dominantes e hegemonicos de valores e de condutas. Neste sentido,
revela-se o carater conservador e de manutencdo social que lhe é
atribuido: sua funcéo social.

! |deologia é o sistema de representaces e crapgasencobrem a realidade, falseando-a e nao
permitindo que percebamos e questionemos as cayitesd de nossa sociedade. Um exemplo de
falseamento da realidade: responsabilizar criapgasndo irem a escola (milhares ou milhdes?!),
justificando que néo o fazem porque ndo gostamyagabundas ou porque 0s pais ndo se preocupam em
dar-lhes educacao. Outros exemplos de valoresdgieok transmitidos pelas familias sdo os de “cada
um por si e Deus por todos”; da esperteza que pexalecer sobre a solidariedade; de que homens e
mulheres ndo tém os mesmos direitos; de que o dalarma pessoa é dado pelo que tem e consegue
acumular de bens materiais.



N&o podemos nos esquecer de que a familia — lugar reconhecido
como de procriacdo — é responsavel pela sobrevivéncia fisica e psiquica
das criancas, constituindo-se no primeiro grupo de mediacéo do individuo
— daquele bebé, que esta ali no berco — com a sociedade. E na familia
gue ocorrem 0s primeiros aprendizados dos héabitos e costumes da
cultura. Exemplo: o aprendizado da lingua, marca da identidade cultural e
ferramenta imprescindivel para que a crianca se aproprie do mundo a
sua volta. E na familia que se concretiza, em primeira instancia, o
exercicio dos direitos da crianca e do adolescente: o direito aos cuidados
essenciais para seu crescimento e desenvolvimento fisico, psiquico e
social.

A familia, do ponto de vista do individuo e da cultura, € um grupo
tdo importante que, na sua auséncia, dizemos que a crianga ou O
adolescente precisam de uma “familia substituta” ou devem ser
abrigados em uma instituicdo que cumpra as funcdes materna e paterna,
isto é, as funcdes de cuidado e de transmissdo dos valores e normas
culturais — condicao para a posterior participagao na coletividade.

A

Portanto, inexistindo a "’ﬁ A x'u.'-

familia de  origem  —
consangiiinea, biolégica —, T e

outro grupo devera dar conta
de sua funcéo. '

Ao mesmo tempo,
observamos que estas

~ ~ . _, ..-
funcbes sao repartidas com -

. As fungbes da familia sdo repartidas com outras

outras agéncias [pg. 249] agéncias socializadoras, como as instituicbes
- . N educacionais.

socializadoras: as instituicbes
educacionais — creches, pré-escolas, jardins-de-infancia, escolas — e
0s meios de comunicacado de massa (veja funcao socializadora da escola
e dos meios de comunicagdo de massa nos capitulos 18 e 19,
respectivamente). Em todas as classes, as criancas estao indo cada vez

mais cedo para as instituicbes educacionais. Os motivos sdo 0s mais



diversos, sendo que um deles deve ser ressaltado: a entrada da mulher
no mercado de trabalho, quer para garantir a renda familiar, quer como
projeto de vida profissional.

E ai estamos de novo diante de uma mudanca cultural — no caso,
o papel da mulher —, um fator econémico produzindo efeitos no interior
da familia, na relacdo méae-filho e na qualidade deste vinculo.

E interessante perceber como a familia vive as interferéncias do
mundo social, de novas realidades histéricas que vao produzindo
pessoas diferentes e novas subjetividades.

Outro aspecto relevante a ser observado € o importante papel que
0s meios de comunicacdo de massa (particularmente a TV) tém
cumprido na educacdo da crianca e do adolescente, os quais estdo
expostos, cada vez mais cedo, as influéncias destas agéncias
socializadoras. Observe a criangca de trés anos vestida como aquela
apresentadora famosa da TV, ou a que pede de presente a roupa do
super-herdi do momento.

Mesmo que a funcdo socializadora, de formacdo das novas
geracOes, ndo seja delegada exclusivamente a estas instituicbes — es-
cola, meios de comunicacdo de massa — constatamos que, cada vez
mais, elas influenciam as novas geracdes: no seu modo de ser e estar no
mundo... agora e mais tarde.

Apontar estas questdes em um capitulo sobre a familia é
necessario para que possamos estar atentos — o tempo todo — as
multiplas determinacfes do humano, do mais intimo de si, desde o
nascimento. Facilita, também, compreender por que o homem que
nasceu em meados do século 20 e passava 0s primeiros anos de vida no
interior da familia, grudado a “barra da saia da mae”, sem ouvir
conversas de adulto, cora muitos assuntos considerados tabus (doencas,
tragédias, sexo), é tdo diferente do que hoje vai para o bercario com 120
dias, estd exposto a uma grande variedade de estimulos visuais e
auditivos desde que nasce e, precocemente, assiste as telenovelas,
“participa” de todas as conversas domésticas, escolhe a roupa que vai



vestir.

Portanto, voltando ao tema do capitulo — saimos dele? —, ha uma
citacdo do psicanalista francés Jacques Lacan, em Os Complexos
Familiares, que permite sintetizar o que foi colocado até aqui e avancar.
Lacan define assim a familia: “Entre todos os grupos humanos, a familia
desempenha um papel primordial na transmissdo de cultura. Se as
tradicdes espirituais, a manutencao dos ritos e dos [pg. 250] costumes, a
conservacao das técnicas e do patrimbnio sdo com ela disputados por
outros grupos sociais, a familia prevalece na primeira educacdo, na
repressdo dos instintos, na aquisicdo da lingua acertadamente chamada
de materna. Com isso, ela preside os processos fundamentais do
desenvolvimento psiquico”.

Por que Lacan afirma que a familia preside 0s processos
fundamentais do desenvolvimento psiquico da crianca? Se
considerarmos o0s trés pontos levantados pelo autor — a primeira
educacao, a repressao do desejo e a aquisicdo da linguagem — teremos
a resposta.

A PRIMEIRA EDUCACAO

Mesmo antes do nascimento do filho, vemos a preocupacéo dos

pais cora a cor de sua roupa.
E jA podemos perguntar por
que azul e n&o rosa para o
menino? Outra preocupacao
refere-se a escolha do nome:
do santo de devocdao, daquele
avb tdo querido ou do artista
de sucesso?

Antes de nascer, a
crianga vai ocupando um |ugar Este quarto € de menino ou de menina?
na familia, no cenario social, e



0 que a espera sdo os habitos da cultura metabolizados pela sua familia,
ja revelados no modo diferente de esperar a chegada do menino e da
menina. Isto porque as diferencas bioldégicas sdo atribuidas re-
presentacdes sociais, expectativas de conduta para cada género.

Tudo parece tado natural que € estranho, a qualquer um de nos,
imaginar uma luva de boxe como enfeite do quarto de maternidade em
que se encontra uma menina, ou uma bonequinha pendurada na porta
do quarto de um menino.

E com essa naturalidade que se processa a primeira educacao.
Tudo parece 6bvio. O exemplo mais claro € o da educacdo em funcéo da
diferenca anatdbmica dos sexos. As criangas encontram nos pais 0S
modelos de como os adultos comportam-se — como atendem ao
telefone e as visitas; como se portam a mesa, resolvem conflitos e lidam
com a dor; o que pensam sobre os acontecimentos do mundo etc. Os
pais sdo os primeiros modelos de como é ser homem e ser mulher:
padroes de conduta que, em nossa cultura, sdo marcadamente
diferentes. [pg. 251]

Assim, a familia reproduz, em seu interior, a cultura que a crianca
internalizard. E importante considerar aqui o poder que a familia e os
adultos tém no controle da conduta da crianca, pois ela depende deles
para sua sobrevivéncia fisica e psiquica. Basta lembrar que uma crianca
de oito meses depende de alguém para obter alimentos e que uma
crianca de trés anos depende de alguém para leva-la ao médico, A
crianca necessita, também, das ligacdes afetivas estabelecidas com seus
cuidadores e as quais ela ndo quer (ndo pode!) perder. O medo de
perder o amor (e os cuidados) desses adultos que lhe sdo téo
importantes € um poderoso controlador de sua conduta e ela, pela
“vigésima” vez, recita para o vizinho aquela poesia que tanto a aborrece,
mas faz a alegria do pai no exercicio de exibicdo dos dotes do seu filho.

A importancia da primeira educacédo é tdo grande na formacéo da
pessoa que podemos compara-la ao alicerce da constru¢cdo de uma
casa. Depois, ao longo da sua vida, virdo novas experiéncias que



continuardo a construir a casa/individuo, relativizando o poder da familia.
Mas essa ja € outra historia (veja capitulo 20, Adolescéncia: tornar-se
jovem).

A REPRESSAO DO DESEJO

Ao nascer, a crianga encontra-se numa fase de indiferenciagao

com o mundo — néo existe mundo externo (o outro) nem interno (o eu).
O mundo, neste momento da vida, significa a mée. Esta € a diade
fundamental que cada pessoa vivencia ao nascer. A marca desta relacéo
é a fusao, isto €, ndo existe, para quem acabou de nascer, 0 eu e 0 outro
(o mundo). Esta diferenciacdo vai se estabelecendo paulatinamente, e
uma experiéncia importante desse desenvolvimento é o tempo
(cronoldégico) que a crianca espera para a satisfacdo de suas
necessidades. Ela comeca a registrar que ha um desconforto — a fome,
por exemplo — e que este estado ndo € automaticamente superado; a
crianga precisa esperar que algo aconteca: o seio ou a mamadeira deve
chegar... e, para isso, depende de alguém — a mae ou sua substituta
nesta funcao.

A diferenciacéo do ego — magistralmente descrita por Freud em A
Psicologia de massa e a analise do ego — é um processo em que, ao
principio do prazer (que rege o funcionamento psiquico), interpola-se o
principio da realidade, isto é, surgem os limites impostos pela realidade.
Assim, a satisfacdo, para ser obtida, deve ser postergada (esperar) e, as
vezes, substituida por outro objeto de satisfacdo (ao invés do bico do
seio, aparece uma [pg. 252] chupeta... que estranho!) ou (com
freqiéncia) ocorrem as primeiras vivéncias de frustracdo, de ndao-
satisfacdo. A frustracdo marca a experiéncia humana desde o
nascimento e € algo constitutivo da humanidade de todos nos.

Ao lado desse aspecto intrinseco a constituicdo psiquica, existe
outro que vai construindo a subjetividade da crianca e é fundante da vida
psiquica: a interdicdo — lei social que se ancora na subjetividade ao
marcar a repressdo do desejo, seja dos impulsos agressivos, seja dos



impulsos eroticos. Em nossa cultura, o tabu do incesto € um exemplo
classico desta marca da repressao. O filho ndo pode ter relacbes sexuais
com a mae, nem a filha com o pai, embora mae e pai sejam seus
primeiros objetos de amor erdtico (segundo a Psicanalise, é claro!). Este
desejo é inconsciente e a repressao coloca sua marca neste

A

inconsciente; “é como se nada houvesse existido”. No jogo da vida
familiar, a crianca ir4 incorporando outras proibicdes relativas a obtencéo
do prazer e a expressdo de seus sentimentos hostis. “Tira a méo dai, €
feio!” € uma frase que muitas criancas ouvem quando estdo se
masturbando; ou esta outra: “Nao pode bater no amiguinho, tem que

conversar”.

A AQUISICAO DA LINGUAGEM

A linguagem é a condicdo basica para que a crianca “entre” no

mundo, aproprie-se dele — do que significam as coisas, 0s objetos, as
situacdes — e nele interfira. Isso € o que realiza a dimensdo humana e
social de cada pessoa. A linguagem é uma ferramenta necessaria e
imprescindivel para a troca e comunicacdo com o mundo e, também,
para a relacdo consigo mesma. Através da linguagem, a criangca nomeia
seus afetos e desejos, troca-0os com 0 outro e os compreende, dando
sentido ao que ocorre dentro de si.

Na fase anterior a aquisicao da linguagem, os impulsos estéo livres
e o inconsciente prepondera. E no contato com a realidade — que se da,
principalmente, através da linguagem — e pela compreensdo dos
mecanismos que a regulam que a crianga vai discriminando o seu desejo
e 0 que € ou nao permitido satisfazer. A linguagem €& o instrumento
privilegiado que possibilita a compreensdo dessa realidade. A familia,
como primeiro grupo de pertencimento do individuo, €, por exceléncia,
em nossa sociedade, o espaco em que este aprendizado ocorre, embora
possa ocorrer também em qualquer grupo humano do qual participe em
seus primeiros anos de vida. [pg. 253]



OUTRAS CONSIDERACOES
IMPORTANTES SOBRE A FAMILIA

1. Pedro volta e meia briga feio com Francisco. Até ja chegou a dar uns
tapas nele. Hoje, Pedro brigou na escola com Tiago porque este tirava
um “sarro” de Francisco, numa rodinha de amigos. Qual a relacao de
parentesco entre Pedro e Francisco?

N&o ha duvida... sdo irmaos. Uma relacdo de amor, rivalidade, cui-
dado, hostilidade. Uma relacdo humana rica, cheia de ambivaléncia,
multifacetada; com desvantagens — dividir o amor dos pais, a atengao
deles, o quarto, as roupas — e muitas vantagens — a possibilidade de
companheirismo, de solidariedade, de cumplicidade e, principalmente
(a vantagem invisivel), de vivenciar, no cotidiano, a aprendizagem das
relacdes sociais com iguais, algo extremamente facilitador como treino
de participacao social nos mais diferentes grupos humanos.

Este vinculo significativo e a caracteristica da ambivaléncia — a
existéncia do amor e do 6dio — denunciam o que é préprio de todo o
vinculo em que existe proximidade, intimidade: a possibilidade de
expressar o amor e, também, a raiva. Em suma, a garantia de que nao
perdera o amor e de que este prevalecera sobre a raiva permite a
expresséo da hostilidade.

Estas expressdes de raiva e amor sdo reguladas pelos pais. Ha um
limite para as brigas, ofensas e agressodes fisicas. Neste limite, cons-
tatamos como essa relacdo é um modelo de conduta de cada in-
dividuo em outras relacfes entre iguais ao longo da vida.

2. O vinculo, em seus aspectos biologico (o corddo umbilical), social (o
grupo familiar e suas responsabilidades, inclusive legais) e afetivo (o
acolhimento) é condicéo para o crescimento e desenvolvimento global
da crianca. Nao h& possibilidade de sobrevivéncia fisica e psiquica no
desamor. As doencas mentais e mesmo as fisicas, em criangas
pequenas, denunciam a fragilidade de vinculos familiares, a
dificuldade dos adultos em criar um ambiente estavel e seguro — isto



€, amoroso —, a negligéncia, os maus-tratos. Abordar a importancia
deste elo de ligacdo, o vinculo, € dizer que sempre existe ou deve
existir um outro significativo que lhe assegura as condi¢des de vida,
de crescimento e desenvolvimento (sendo a crianca adoece, morre).
Nesta perspectiva, € necessario dizer que o vinculo tem mé&o dupla
para ser significativo, ou seja, a criangca também é importante para os
pais, muda suas vidas, ocupa-0s. Alias, por serem as criancas e 0s
adolescentes importantes para 0Ss pais € que estes tornam-se
importantes para eles. [pg. 254]

Dois exemplos de situagbes bastante delicadas que demonstram esta
ligac&o dos pais com seus filhos: no primeiro, os pais exibem o filho ou
aspectos dele como se fossem seus; no segundo, projetam no filho a
possibilidade de estes realizarem sonhos e projetos pessoais que nao
conseguiram realizar em suas proprias vidas.

. A familia, como lugar de protecéo e
cuidados, €, em muitos casos, um
mito. Muitas criancas e adolescentes
sofrem ali suas primeiras
experiéncias de violéncia: a ne-
gligéncia, os maus-tratos, a violéncia
psicologica, a agressao fisica, o
abuso sexual. As  pesquisas
demonstram que, no interior da
familia, a principal vitima da violéncia
fisica € o menino e, do abuso sexual,
a menina. O pai biolégico constitui-se

no principal agressor. — - : :
A violéncia doméstica denuncia o mito da

O fendémeno da violéncia doméstica familia como lugar de protecdo e cuida

é, infelizmente, universal — atinge paises ricos e pobres — e pode ser
observado em todas as classes sociais — ndo ocorre exclusivamente
nas familias pobres. A violéncia doméstica ndo € um fendmeno atual,
embora sua intensificacéo e divulgacdo pelos meios de comunicacgao a



transformem em algo dramatico e que tem chamado a atencédo de
muitas instituicdes e de autoridades da area da familia, da infancia e
adolescéncia.

No Brasil, um exemplo do aspecto histérico do fenbmeno é o relato
colhido por pesquisadores em documentos dos séculos 18 e 19 sobre
a vitimacéao de criancas escravas.

Outro dado muito importante, comprovado por pesquisas nacionais e
internacionais, € que 90% dos agressores foram vitimas de algum tipo
de violéncia na infancia ou adolescéncia. Isto demonstra a
necessidade do tratamento psicolégico das criancas e dos
adolescentes vitimas de violéncia, fazendo-se necessario também
interromper este ciclo de violéncia que, em muitos casos, € encoberto
pelo segredo familiar ao longo de varias geracgoes.

. O direito a ter uma familia e a importancia dela para a crianca estao
colocados no artigo 6 da Declaragdo dos Direitos da Crianca
(20/11/1959), da qual o Brasil é signatario. [pg. 255]

Principio 6°

Para o desenvolvimento completo € harmonioso de sua personalidade, a crianga
precisa de amor e compreensao. Criar-se-a, sempre que possivel, aos cuidados e
sob a responsabilidade dos pais e, em qualquer hipétese, num ambiente de afeto
e de seguranca moral e material; salvo circunstancias excepcionais, a crianga de
tenra idade ndo sera apartada da mae. A sociedade e as autoridades publicas
cabera a obrigacdo de propiciar cuidados especiais as criangas sem familia e
aquelas que carecem de meios adequados de subsisténcia. E desejavel a
prestacao de ajuda oficial e de outra natureza em prol da manutencao dos filhos
de familias numerosas.

No Brasil, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) — Lei 8.069, de
13/7/1990, que regula os direitos da crianca e do adolescente —
coloca, no Capitulo 3 — “Do Direito a Convivéncia Familiar e
Comunitaria” —, artigo 19: “Toda crianca ou adolescente tem
direito a ser criado e educado no seio de sua familia e,



excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia
familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de pessoas
dependentes de substancias entorpecentes”.

Esta lei de protecdo dos direitos da crianca e do adolescente é
considerada uma das mais avancadas do mundo. Sua importancia
reside em varios aspectos. No que concerne ao tema deste
capitulo — familia — a lei garante, por exemplo, a igualdade de
direitos aos filhos proprios da relacdo do casamento e aos filhos
adotivos (isto é, proibe qualquer discriminacao). Além disso, afirma
gue o “patrio poder sera exercido, em igualdade de condicdes, pelo
pai e pela mée...”. A novidade ai é a inclusdo da mée.

Neste sentido, esta lei acaba incorporando, na ordem juridica, as
mudancas culturais e historicas que vao se processando na
sociedade e repercutem na familia. Portanto, a familia
monogamica apresenta-se diferente hoje. E, mais, coexiste com
outros modos de organizacdo familiar em que, como foi sinalizado
no paragrafo anterior, a mae pode ser considerada chefe da
familia.

Assim, o modelo de familia pai-mé&e-prole torna-se um entre varios
modelos possiveis de estrutura e organizagcdo deste grupo
humano. [pg. 256]

UMA ULTIMA OBSERVACAO

Além dos aspectos abordados aqui, poder-se-ia levantar varios

outros considerando a importancia desta instituicdo, a complexidade e
rigueza dos processos sociais e psicolégicos que nela se processam e,
principalmente, o fato de as familias apresentarem muitas semelhancas e
também muitas, muitas diferencas em sua dinamica interna.

Jeate camplementar

1. Nos EUA, MUDA AS REGRAS DO CASAMENTO



(...) Casamento — Casar-se costumava ser um dos requisitos
prévios para as mais importantes decisdes da vida: praticar o sexo, viver
juntos e ter filhos. Hoje é comum ver casais ndo-casados que decidem
morar juntos, escolher loucas de porcelana, comprar um cachorro — e
até mesmo gerar um filho — sem se preocupar com formalidades legais.

As regras do namoro e da unido sexual estdo constantemente
mudando a medida que o século vai chegando ao fim e até 2025, quando
os filhos do milénio comecarem a assentar a cabeca, a veneravel
instituicdo do matriménio podera ser mais flexivel e menos obrigatéria do
gue nunca.

Embora os norte-americanos em sua esmagadora maioria ainda
prefiram casar-se do que ficar solteiros, a coabitacdo estd aumentando:
mais de 4 milhdes de casais heterossexuais moram agora juntos, quando
em 1978 esse numero era de cerca de 2 milhdes. Naturalmente, ainda é
muito facil obter o divorcio, apesar de um movimento crescente para
torna-lo mais dificil. Como consequéncia, os socidlogos estimam agora
que a porcentagem de norte-americanos gque nunca se casam ira
crescer, de 5% para cerca de 10% da populacdo, nos proximos anos.

Carreira profissional — As forcas sociais por tras destas
mudancas sao profundas e durardo bem além do ano 2000. A mais
evidente é o advento de oportunidades mais amplas de carreira para as
mulheres. Na década de 1950, disse Andrew Cherlin, da Universidade
Johns Hopkins, “todo ganhador do pao precisava de uma dona-de-casa
— eles sentiam que precisavam um do outro e isso mantinha a unido na
maioria dos casamentos. Hoje é mais facil para cada um dos coénjuges ir
embora, se ndo se sentir feliz. Nado quer dizer que o casamento néo seja
levado a sério hoje em dia, mas é considerado menos necessario”.

A coabitacdo estd aumentando porque os tabus sociais contra o
concubinato se enfraqueceram. Mas a coabitacdo pode ser também um
degrau para o0 casamento e uma tentativa para reduzir o risco de
fracasso conjugai por meio da construgcao do relacionamento antes do
compromisso formal.



Todos o0s especialistas concordam que o casamento sobrevivera
— e a melhor prova disso pode ser o fato de que os norte-americanos
estdo se casando com muita frequéncia. Enquanto isso, estdo
aumentando as provas de que o casamento significa “algo mais” para a
maioria das pessoas. As pessoas casadas sao geralmente mais felizes,
mais saudaveis e vivem mais tempo, dizem o0s pesquisadores Steven
Stack e J. Ross Eshleman.

Companhia — A coabitacdo esta bem distante, em segundo lugar,
na criacdo de uma sensacdo de bem-estar. Segundo o socidlogo da
Universidade de Wisconsin, Larry Bumpass, em meédia o relacionamento
entre casais que moram juntos sem se casarem dura apenas cerca [pg.
257] de 18 meses. Isso significa que por volta de trés quartos de todos
os filhos nascidos de casais ndo-casados que moram juntos verao seus
pais se separarem, disse Bumpass, que se preocupa com as
“implicacbes para as criangcas dessas relagcoes familiares cada vez mais
instaveis”.

Estas conclusfes poderéo levar a um novo destaque da eficacia do
matrimonio no novo milénio — um passo importante para os adultos, mas

especialmente para as criangas. (Newsweek)
O Estado de S. Paulo, 27 de dezembro de 1998.

2. FAMILIA
Arnaldo Antunes e Tony Bellotto

Familia, familia,
Papai, mamae, titia,
Familia, familia,
Almoca junto todo dia,
Nunca perde essa mania.
Mas quando a filha quer fugir de casa
Precisa descolar um ganha-pao

Filha de familia se nao casa



Papai, mamée, ndo dao nenhum tostéao.
Familia é
Familia A

Familia.

Familia, familia.

Vovob vovo sobrinha.

Familia, familia.

Janta junto todo dia,

Nunca perde essa mania.

Mas quando o nené fica doente
Procura uma farmécia de plantdo
O choro do nené é estridente
Assim néo da pra ver televisao.
Familia é

Familia é

Familia.

Familia, familia,

Cachorro, gato, galinha.

Familia, familia,

Vive junto todo dia,

Nunca perde essa mania.

A mae morre de medo de barata
O pai vive com medo de ladrdo
Jogaram inseticida pela casa
Botaram um cadeado no portéo.
Familia é

Familia é



Familia.

Titds. Acustico. WEA Music Brasil, 1997. [pg. 258]

Cuesties

1. Atualmente, como se caracteriza 0 modelo tradicional de familia e as
diferentes formas de estrutura familiar?

2. Do ponto de vista historico, quais sdo as diferentes formas de estrutura
e organizacao familiar?

3. Caracterize a familia monogéamica.

4. Como o0 contexto socioeconémico e cultural produz efeitos sobre a
familia?

5. Quais as funcdes da familia?

6. Quais instituicdes cumprem ou compartiiham a funcdo da familia?
Como isso ocorre?

7. Expligue a conceituacéo de familia de Jacques Lacan.

8. Como se caracteriza a relacéo entre irméos e qual a sua importancia?

9. Caracterize vinculo e explique sua importancia na familia.

10. A familia € sempre um lugar de protecédo e cuidado? Quais avancos o

Estatuto da Crianca e do Adolescente garante nesta area?

tividades em gupa

1. Como o grupo se posiciona diante das idéias e dos conteudos

apresentados no texto complementar?

2. Vocés “reconhecem” a sua familia na letra da musica “Familia”, dos

Titds? Em quais aspectos?

3. A posicao dos autores, colocada no texto, defende que o ser humano,

em seus primeiros anos de vida, necessita pertencer a um grupo que
cumpra as funcdes da familia, o que |he garantira sua sobrevivéncia
fisica e psiquica. Portanto, na auséncia da familia biolégica, devera



pertencer a um grupo que cumpra a funcdo substitutiva. Vocés
concordam com isso? Argumentem.

4. Facam uma pesquisa bibliografica ou de coleta de dados (entrevistas)
sobre adocdo — um tema relevante cujo eixo central € a questdo da
familia. A partir dos dados coletados, debatam o assunto enfatizando
0S mitos sobre adocéo.

Ha um excelente video da TV Cultura (S&o Paulo, Fundacédo Padre
Anchieta) sobre esse tema, intitulado “Os filhos do coracéo”. [pg. 259]

$u&€u Bu » l. l
Para o aluno

Sobre o tema familia, indicamos, em primeiro lugar, o livro de
Danda Prado, O que é familia (Sao Paulo, Brasiliense, 1983).

H& um classico que, apesar da dificuldade de leitura, poderia ser
lido pelo aluno. Trata-se da obra de Friedrich Engels, A origem da
familia, da propriedade privada e do Estado (Rio de Janeiro,
Civilizacéo Brasileira, 1975).

Bons livros para se compreender a familia ndo precisam ser
tedricos, e 0s romances ensinam muitas coisas sobre as relacdes
familiares, como As irmas inimigas, de Georges Simenon (Rio de
Janeiro, Nova Fronteira, 1984), e as pecas teatrais de Edward Albee,
Quem tem medo de Virginia Woolf? (Sao Paulo, Abril, 1977), e de
Eugene O’Neil, Longa jornada noite adentro  (Séao Paulo, Abril, 1977).

Para o professor

Dentro do tema familia, sugerimos para o professor o texto de José
Roberto Tozoni Reis, “Familia, emocado e ideologia”, incluido no livro
Psicologia social: 0 homem em movimento (Sao Paulo, Brasiliense,
1984), de S. T. M. Lane e W. Codo; Os complexos familiares (Rio de
Janeiro, Zahar, 1987), de Jacques Lacan; La muerte de la familia
(Buenos Aires, Paidos, 1974), de David Cooper, e A politica da familia



(Lisboa, Portugalia; Sdo Paulo, Martins Fontes, 1973), de R. D. Laing.

Ha ainda uma excelente coletdnea de textos organizada por
Massimo Canevacci no livro Dialética da familia — génese, estrutura e
dindmica de uma instituicdo repressiva (Sao Paulo, Brasiliense,
1981).

O livro Familia brasileira — a base de tudo (UNICEF/Cortez,
1997), organizado por Silvio Manovc Kaloustian, apresenta capitulos que,
dependendo da avaliacdo do professor, podem ser usados como leitura
complementar para os alunos.

f}'.g » l. l
Kramer X Kramer. Direcdo Robert Benton (EUA, 1979) — E
interessante para debater os papéis sociais na familia.

Pai patrdo. Direcdo Paolo e Vittorio Taviani (Italia, 1977) — Mostra
o conflito de um jovem com seu pai conservador.

Anos dourados. Direcdo Roberto Talma (Brasil, 1986) — Excelente
seriado brasileiro, que permite o debate sobre os conflitos de jovens com
suas familias.

Festa de familia. Direcdo Thomas Vinterberg (Dinamarca, 1998) —
Retrato de conflitos familiares, os quais sao revelados em uma festa de
familia. [pg. 260]



CAPITULO 18

A escola

A escola apresenta-se, hoje, como uma das mais importantes
instituicbes sociais por fazer, assim como outras, a mediacdo entre o
individuo e a sociedade. Ao transmitir a cultura e, com ela, modelos
sociais de comportamento e valores morais, a escola permite que a
crianca “humanize-se”, cultive-se, socialize-se ou, numa palavra, eduque-
se. A crianga, entédo, vai deixando de imitar os comportamentos adultos
para, aos poucos, apropriar-se dos modelos e valores transmitidos pela
escola, aumentando, assim, sua autonomia e seu pertencimento ao
grupo social.

Sem a intencdo de aprofundarmos o desenvolvimento da escola
em nossa sociedade, valeria a pena introduzirmos alguns elementos
desta histéria, pois a escola ndo existiu sempre: ela é uma criacéo social
do homem.

Educar ja significou, e talvez signifique ainda, em algumas regides
do Terceiro Mundo, apenas viver a vida cotidiana do grupo social ao qual
se pertence. Assim, acompanhava-se os adultos em suas atividades e,
com o passar do tempo, aprendia-se a “fazer igual’. Plantar, cacar,
localizar agua, entender os sinais do tempo, escutar historias e participar
de rituais eram atividades do grupo adulto, as quais iam sendo
acompanhadas pelas criangas que, aos poucos, adquiriam instrumentos



de trabalho e interiorizavam valores morais e comportamentos
socialmente desejados. Ndo havia uma instituicdo especializada nessas
tarefas. O meio social, em seu conjunto, era o contexto educativo. Todos
os adultos ensinavam a partir da experiéncia pessoal. Aprendia-se
fazendo.

A partir da ldade Média a educacdo tornou-se produto da escola.
Pessoas especializaram-se na tarefa de transmitir o saber, e espacos
especificos passaram a ser reservados para essa atividade. Poucos iam
a escola, que era destinada as elites. Serviu aos nobres e, depois, a
burguesia. A cultura da aristocracia e os conhecimentos religiosos eram
0 material basico a ser transmitido. [pg. 261]

Enfim, as
atividades
desempenhadas pelos
grupos dominantes na
sociedade passavam a

ser, cuidadosamente,

A e | =N ! A A
A industrializagc8o favoreceu a universalizacdo sleoka, que
escola ora lugar de atéentdo eraprivilegio da aristocracia e daa

ensinadas e isso fez da

aprendizado da guerra,

ora das atividades cavalheirescas, ora do saber intelectual humanistico
ou religioso. A escola desenvolvia-se como uma instituicdo social
especializada, que atendia aos filhos das familias de poder na sociedade.

Com as revolugcdbes do século 19, a escola passou por
transformacdes, sendo a principal delas a tendéncia a universalizacao,
ou seja, ela deveria atender a todas as criancas da sociedade (pelo
menos em tese). O que permitiu tais transformacfes? Por que a escola
precisou mudar?

O desenvolvimento da industrializacdo foi, sem duvida, o fator
decisivo das grandes mudancas ocorridas nos séculos 19 e 20. A
industrializacdo deslocou o local do trabalho da casa para a fabrica,
transformando, com isso, 0s espacos das casas e das cidades. Na casa,



os lugares tornaram-se privativos, isto é, cada um conquistou seu espaco
individual, como quartos, suites, escritorios de estudo; na cidade, a
organizacdo urbana adaptou-se a existéncia das fabricas e a
necessidade de os trabalhadores deslocarem-se de suas residéncias
para os locais de trabalho. Assim, construiram-se vias publicas para os
transportes coletivos levarem os trabalhadores de um lugar a outro da
cidade. O trabalho ingressou na esfera publica, deixando de ocupar os
espacos da casa.

Outra consequéncia desta mudanca ocorreu na familia, que nao
podia mais, sozinha, preparar seus filhos para o trabalho e para a vida
social. Era preciso entregar essa funcado a uma instituicdo que soubesse
educar, ndo mais para a vida privada, do circulo familiar e do trabalho
caseiro, mas para o trabalho que se encontrava no ambito da vida
publica, cujas regras, leis e rotinas iam além dos conhecimentos
adquiridos pela familia. A escola tornava-se, assim, esta instituicao
especializada.

Além disso, a Revolucédo Industrial sofisticou o trabalho com a
implantacdo das maquinas, exigindo do ' :
trabalhador o] aprendizado da
tecnologia. Esta sofisticacdo do
trabalho levou novas fungbes para a
escola, como a de preparar o individuo
para o trabalho, ensinando-lhe o
manuseio de técnicas até entdo
desconhecidas, ou a [pg. 262] de
fornecer-lhe os conhecimentos basicos
da lingua e do calculo. A escola ganhou
importancia e ampliou suas funcoées.

A luta pela democratizacdo da

escola empreendida pelas classes

trabalhadoras, até entdo alijadas desta A industrializagéo levou a sofisticacéo
tecnoldgica, exigindo um aprendizado

instituicdo, foi outro fator gerador de cadavez mais especializado.



mudancas. As classes trabalhadoras, conforme foram se fortalecendo e
se organizando, passaram a exigir o direito de ter seus filhos na escola,
isto €, o direito de acesso a cultura e ao conhecimento dominantes. A
escola, pressionada, “abriu” suas portas para atender a outras camadas
sociais que ndo somente a burguesia e a aristocracia. A escola
universalizava-se.

Estes fatores contribuiram para que a escola adquirisse as
caracteristicas que possui hoje em nossa sociedade: uma instituicdo da
sociedade, trabalhando a servico desta sociedade e por ela sustentada a
fim de responder a necessidades sociais e, para isso, a escola precisa
exercer funcdes especializadas. A escola cumpre, portanto, o papel de
preparar as criancas para viverem no mundo adulto. Elas aprendem a
trabalhar, a assimilar as regras sociais, 0s conhecimentos basicos, 0s
valores morais coletivos, os modelos de comportamento considerados
adequados pela sociedade. A escola estabelece, assim, uma mediacao
entre a crianca (ou jovem) e a sociedade que é técnica (enquanto
aprendizado das técnicas de base, como a leitura, a escrita, o calculo, as
técnicas corporais e musicais etc.) e social (enquanto aprendizado de
valores, de ideais e modelos de comportamento). Apreender esses
elementos sempre foi necessario. A escola € a forma moderna de operar
essa transmissao.

Até aqui parece que tudo esta perfeito. Quais sédo os problemas da
escola?

PROBLEMAS DA ESCOLA

S&o muitos e vamos comentar alguns deles. Para deixar mais clara

a nossa apresentacdo, chamamos a sua atencao para dois aspectos
presentes nos problemas da escola: o aspecto tedrico da educacgéao, que
se refere as concepcbes apresentadas nas teorias pedagdgicas, e o
pratico, que se refere ao cotidiano da educacédo escolar. Os problemas
da escola situam-se nestas duas esferas: nas concepcdes pedagdgicas e
na realidade cotidiana. [pg. 263]



A CLAUSURA ESCOLAR

As teorias pedagogicas, ao conceberem a escola como instituicao
isolada da sociedade, criaram-lhe um dos seus principais problemas. A
escola, que deveria fazer a mediacdo entre o individuo e a sociedade,
tornou-se uma instituicdo fechada, destinada a proteger a crianca desta
mesma sociedade — construiu-se, entdo, uma fortaleza da infancia e da
juventude. Para proteger contra o qué? Contra os perigos que advém da
sociedade, responsabilizada por todos os males e corrupcoes.

E interessante registrarmos aqui que a escola, criada e sustentada
pela sociedade com a finalidade de preparar o individuo para viver na
sociedade e cujos elementos sdo todos advindos do meio social —
conhecimentos, técnicas, desafios —, passa a ser pensada, nas teorias
pedagodgicas, como instituicdo isolada deste meio, como se nele nao
estivesse imersa. Criou-se, entdo, a ilusdo de ser possivel preparar o
individuo para viver o cotidiano da sociedade estando ele de fora deste
cotidiano, em um desvio — 0 desvio escolar. Assim pensada, a escola
acaba por ensinar um conhecimento distante da realidade social. Nesta
concepcao, chega-se, de fato, a erguer muros para que a realidade néo
entre na escola; criam-se regras diferentes das vigentes na sociedade,
enfim, substitui-se a realidade social pela realidade escolar.
Enclausuram-se as criangas e 0s jovens em nome da educacdo.

A clausura escolar é ilusoria, pois a realidade social entra pela
porta dos fundos, invade as salas de aula, podendo ser encontrada nos
livros, nos valores ensinados e nas atividades desenvolvidas. Mas,
apesar de ilusoria, esta clausura determina o distanciamento da escola
do cotidiano vivido pelos seus integrantes. Assim, 0s contedudos sao
ensinados como se nada tivesse que ver com a realidade social, as
regras sdo tomadas como absolutas e naturais; a autoridade na escola é
inquestionavel; a vida de cada um fica (mesmo que ilusoriamente) do
lado de fora da escola. Os uniformes igualam a todos; as notas de
aproveitamento sdo tomadas como resultantes apenas do trabalho



realizado na escola e pela escola; o esforco pessoal torna-se fator
decisivo do sucesso ou do fracasso escolar. Alias, o fracasso é explicado
basicamente pela falta de empenho e esforco do aluno. No méaximo,
chega-se a responsabilizar os pais pelo insucesso do filho. Nunca a
escolal, que sai ilesa destas avaliagoes.

Talvez vocé esteja se perguntando: por que este distanciamento
da escola em relacdo a realidade social € visto como um problema? Por
dois motivos. Primeiro: porque este distanciamento ndo € verdadeiro. A
escola reproduz os valores sociais, os modelos de comportamento, 0s
ideais da sociedade; ensina o conteudo que estd sendo aplicado na
producdo da riqueza e da sobrevivéncia do [pg. 264] grupo social.
Quando ensina estes conteddos sem explicar que integram nossa vida
cotidiana, a escola dificulta o surgimento dos questionamentos, ou seja,
universaliza este saber, impedindo que outros saberes possam ser
também veiculados e valorizados — é como se SO existissem esses
saberes. Segundo: a escola, ao escolher este distanciamento, opta
também por um modelo de homem a educar — um homem passivo
perante 0 seu meio social, pois ndo sabe aplicar os conhecimentos
aprendidos na escola para melhor entender o seu mundo e nele atuar de
forma mais eficiente.

A escola ndo deve ser pensada como fortaleza da infancia, como
instituicdo que enclausura seus alunos para melhor prepara-los. E
preciso articular a vida escolar com a vida cotidiana; articular o
conhecimento escolar com os acontecimentos do dia-a-dia da sociedade.

O SABER E O INSTRUMENTO BASICO NA ESCOLA.
PARA QUE?

Outro problema da escola € a forma como concebe e lida com o
saber — seu instrumento béasico no trabalho de desenvolver os
individuos. No entanto, algo que parece tdo simples — transmitir o saber
acumulado — pode se tornar fonte de variados problemas. Um primeiro
ja pode ser levantado: como a escola entende a finalidade de sua missao



social? As finalidades da escola sédo colocadas, nas teorias pedagdgicas
e no cotidiano, como sendo culturais: transmitir o conhecimento
acumulado pela humanidade para que as pessoas possam se
aperfeicoar e cumprir fungdes sociais importantes. Assim, para as teorias
pedagodgicas, o lugar social que o individuo ocupara na sociedade
depende do grau de cultura que adquirir. A escola atesta o saber através
de diplomas, que se tornam passaportes para a vida social. O grau de
cultura que o diploma atesta é tomado como a possibilidade de o
individuo diplomado ocupar lugares na sociedade. H4 mentiras no
discurso sobre a escola e esta € uma delas. Assim, um médico e um
advogado ocupam estes lugares porque, por esforco préprio, adquiriram
0 grau de cultura necessario para o exercicio dessas fun¢des. Contudo,
ndo é menos evidente que o grau de cultura adquirido pelo individuo
decorre do lugar social ocupado por sua familia, ou seja, este lugar social
da familia define o grau de cultura que seu membro podera obter. Assim,
o garoto da favela dificilmente sera advogado. Mesmo que este garoto se
esforce para obter um maior grau de cultura, dificilmente alcancara seu
objetivo. Ele tera de superar inUmeras dificuldades, como manter-se na
escola, entendendo sua linguagem e sua dinamica; arcar com todos 0s
gastos que ela acarreta — conducédo, uniforme ou roupa adequada,
material, atividades externas [pg. 265] etc. Por outro lado, o garoto da
familia rica ou de classe média, mesmo que decida néo frequentar a
escola, dificilmente perdera seu padréao de vida e seu lugar social. Assim,
se decidir ser motorista de caminh&o, logo podera se tornar um
empresario do transporte.

Um outro problema também estd relacionado cora a dificuldade
demonstrada pela escola de lidar com o saber, pois, ou ensina as
respostas aos alunos sem que eles tenham feito as perguntas, ou
estimula as perguntas e menospreza a importancia de se obter
respostas. As escolas mais tradicionais, por exemplo, ndo acreditam que
seus alunos possam ter assuntos interessantes para contar ou perguntas
estimuladoras para fazer. Assim, colocam-nos quietos, olhando para o
professor que, sobre um tablado, ensina o conhecimento necessario.



Mas, para que serve este conhecimento? Esta é a pergunta que fica. Nas
escolas mais renovadas, o problema
aparece de forma invertida. Diversos
recursos sao utilizados para estimular
o aluno a fazer perguntas sobre os
mais variados assuntos. O importante
€ perguntar. Muitas vezes, no entanto,
as criancas acabam néo tendo as
respostas adequadas para as suas
perguntas, e 0 ato de perguntar vai se
esvaziando lentamente, até perder
todo o seu sentido.

Saber € perguntar. Saber é

conhecer respostas. A escola precisa
A escola deve ensinar e estimular os alunoarticular adequadamente estas duas
ndo sé a perguntar, mas a valorizar a

resposta. atividades.

A ESCOLA COMO MEIO QUE PREPARA PARA A VIDA

Nas teorias pedagogicas e no cotidiano escolar, a escola também
é definida como um meio que prepara para a vida. Mas como pode fazer
iIsso sendo um meio fechado, que volta as costas para a realidade
social? A escola tem se organizado a partir, apenas e fundamentalmente,
da nocdo de cultura. Acredita que “cultivando” o individuo, isto &,
ensinando-lhe a cultura acumulada pela humanidade, conseguira
desenvolver o gue nele ha de melhor. Veja bem, a escola pressupfe que
h& um individuo a ser desenvolvido dentro de cada um de nos que, por
natureza, é bom. Ou seja, trazemos uma sementinha dentro de nés que
desabrochara no contato com a cultura e nos tornara bons cidad&os. Por
iIsso as escolas para a infancia se chamavam [pg. 266] “jardim-de-
infancia”. Prepara-se o individuo no que ele tem de bom para, apds um
certo tempo, entrega-lo a sociedade a fim de transforma-la na direcdo do
que é naturalmente bom nos homens. E uma leitura possivel, ndo resta



davida. Mas é preciso cuidado com tal concepcdo, pois se permite
pensar a escola como uma instituicdo que isola os individuos para
protegé-los, permite também pensa-la de outra forma, ou seja,
apropriando-se deste discurso de protecdo para criar individuos a
imagem e semelhanca dos valores sociais dominantes.

Na verdade, a escola, como instituicdo social, estabelece um
vinculo ambiguo com a sociedade. E parte dela e, por isso, trabalha para
ela, formando os individuos necessarios a sua manutencédo. No entanto,
é tarefa da escola zelar pelo desenvolvimento da sociedade e, para isso,
precisa criar individuos capazes de produzir riquezas, de criar, inventar,
inovar, transformar. Diante desse desafio, a escola ndo pode ficar presa
ao passado, ao antigo, a tradicdo. Esta brecha abre a possibilidade para
0 surgimento de uma escola critica e inovadora. E preciso ter clareza
desta ambiglidade da escola no trabalho educacional, pois esta
ambiglidade ao mesmo tempo nos coloca a necessidade de estarmos
presos a realidade social e de sermos criticos e inovadores. Esta é a
brecha da escola transformadora. A escola, como dissemos no inicio, faz
a mediacao entre o individuo e a sociedade. Conhecer a sociedade, seus
modelos e seus valores é sua tarefa. Aprender os modelos como sociais
(e ndo como naturais), que respondem as necessidades do momento
historico, que variam no tempo e nos grupos sociais, € tarefa da escola
gue se pretende critica. A vida escolar deve estar articulada com a
vida social.

Outros problemas
ainda existem:

e A escola surgiu para
responder a
necessidades sociais de
preparo do individuo para
a vida publica. A familia

ficou apenas com a

9 A alfabetizacdo capacita o individuo a integraagenundo
formacdo moral de seus social.



filnos. Hoje, a escola ocupa grande parte da vida de seus alunos.
Ensina técnicas, valores e ideais, ou seja, vem cada vez mais
substituindo as familias na orientacdo para a vida sexual, profissional,
enfim, para a vida como um todo. A escola esta preparada para essa
tarefa? Os professores dispdem de métodos e técnicas adequadas para
cumprir tal funcéo? [pg. 267]

« Cada vez mais aumenta a pressao para a alfabetizacdo precoce. As
criancas entram no 1° ano do ensino fundamental sabendo ler e
escrever. O gque exigiu essa antecipacdo? E as criancas que nao fre-
guentaram as pré-escolas? Os efeitos individuais e sociais da alfa-
betizagcao precoce ainda sao desconhecidos.

E preciso compreender melhor o fenémeno que estd mudando a
escola para que possamos realizar o trabalho escolar conscientes das
novas tarefas que nos sao colocadas.

« QOutro conjunto de problemas refere-se a concepcao de aluno. Como o
professor o vé e o concebe? Como as familias e os alunos véem e
concebem o professor? A forma de significar é importante para
entendermos a relacédo que se estabelece entre professores e alunos.

— Alunos podem ser vistos como receptaculos, onde o conhecimento
deve ser depositado.

— Professores podem ser vistos como adultos autoritarios que impdem
atividades e contetidos sem importancia ou valor.

Estas duas visfes dificultam a relacdo entre professores e alunos.
Confrontos, violéncia, abusos de autoridade, atos delinqientes séo fatos
gue surgem no cenario da escola, lugar designado pela sociedade como
de preparo para a vida social.

O vinculo professor-aluno é o sustentaculo da vida escolar. Tal
vinculo deve se estabelecer de forma a viabilizar todo o trabalho de
ensino-aprendizagem. Precisamos ter professores preparados, que
estabelecam uma parceria com seus alunos, a qual permita o dialogo
com o conhecimento.



Muitas vezes o aluno é visto como alguém que tem pouco a

contribuir no processo educacional, devendo acompanhar, em siléncio e

atento, o que o professor ensina. Como a geracdo da MTV (Music

Television) e da Radio Transamérica (cuja programacao esta voltada

para a dance music) podera ficar tdo parada por tanto tempo? Um mundo

de siléncio e imobilidade tem caracterizado a escola.

Nada que se refira as brincadeiras e ao lazer tem lugar na sala de aula.
A seriedade deste espaco opde-se ao brinquedo, a brincadeira, ao riso,
ao ladico. A escola vem se tornando um lugar “carrancudo”, e ela ndo
precisa ser assim. Pode desenvolver seu trabalho, com autoridade, em
um ambiente descontraido e alegre. Deve haver uma possibilidade de o
aluno ser feliz na escola!

A realidade dos jornais ndo € apresentada na escola, pois pressupde-se
gue tal realidade ndo tem nada que ver com o que se esta aprendendo
na sala de aula. E preciso injetar realidade na escola. [pg. 268] E
preciso falar da vida cotidiana, pois o conhecimento aprendido deve
ampliar o conhecimento que temos do mundo e, conseqientemente,
contribuir para torna-lo um lugar cada vez melhor para se viver.

As regras morais Ss&o
rigidamente cobradas. Ao
aluno cabe escutar,
obedecer, acreditar e
submeter-se. Ao professor
cabe saber, ordenar, decidir,
punir. Ambos estao
predestinados a  papéis

rigorosamente definidos.

A escola deve estar atrelada a vida.

Sancbes estdo previstas

para os deslizes. As regras ndo podem ser ensinadas como verdades
absolutas. Elas precisam ser ensinadas como “acordos sociais” para
melhorar nossas relacdes. Esta € a unica funcdo das regras sociais.
Mas se elas tornam-se instrumentos de tortura e fonte de conflitos, ha
gue se perguntar se algo nao esta errado.



* A escola tem sido uma continuidade da vida das criangcas das classes
média e alta de nossa sociedade. Elas viajam, vdo a museus,
conhecem outros paises, outras linguas, tém uma riqueza de
informacgdes e estimulacfes que pode ser trabalhada e aprofundada na
escola. No entanto, para as criancas e os jovens que tém o mundo do
trabalho como seu espaco cotidiano, a escola € uma quebra. As rotinas
escolares, as atividades e os conteldos apresentados estdo distantes
de suas vidas e ndo ha como ver na escola qualquer utilidade para seu
desenvolvimento. Apenas o discurso da sociedade e a exigéncia do
diploma na hora de obter um emprego melhor lhes déo a certeza de
gue é preciso insistir. A maior parte de nossas criancas pobres sao
“evadidas” da escola. Uma sequéncia de tensOes, dificuldades,
fracassos, desinteresses dos professores, desencorajamento e
reprovacdo afastam-nas da escola — um mundo que fala de coisas
estranhas, em linguagem estranha, comandado por adultos estranhos.
E preciso fazer a escola para os alunos e ndo o inverso.

» As criancas ndo chegam as escolas em pé de igualdade, pois tiveram
experiéncias de vida muito diferentes. Os programas universais, cora o
discurso da busca da igualdade, colaboram para a manutencdo das
desigualdades. Os programas escolares ndo levam em conta as
diferengcas sociais. Exigem os mesmos produtos, avaliam da mesma
forma, ensinam da mesma maneira a criancas que tém vidas muito
diferentes. Ignorar as diferencas é trabalhar para aprofunda-las. [pg.
269]

Mas se a escola €é tado ruim assim, por que manté-la? Nos anos 60,
autores como Ivan lllich, Bourdieu e Passeron pregaram o fim da escola.
Alegavam ser tal instituicdo um aparelho ideoldgico do Estado com a
finalidade de reproduzir a mao-de-obra submissa e a ideologia
dominante. Hoje, ha argumentos convincentes para mantermos a
credibilidade da escola e enveredarmos esfor¢cos para transforma-la.

A escola constitui um importante local de troca, de obtencédo de
infformacdo e de aprendizado da investigacdo. E na escola que
formulamos grande parte das respostas e das perguntas necessarias a
compreensédo de nossas vidas, de nossa sociedade e de nosso cotidiano;



€ 0 espaco no qual podemos adquirir a idéia do tempo historico e da
transformacdo que a humanidade produziu. Na escola podemos
aprender que nem todas as pessoas pensam e agem da mesma forma e
que essa diferenca no modo de pensar e agir deve ser valorizada por
todos nés. Muito do aprendizado para o trabalho acontece no ambiente
escolar. A escola precisa ser transformada e a busca por tal
transformacé&o constitui um desafio que ndo pode ser confundido com a
defesa do fim desta instituicao.

Podemos retomar aquela ambigiidade ja citada e usa-la como
primeiro argumento de defesa da escola: as contradicbes apresentadas
pela escola criam brechas para o trabalho critico.

Valores béasicos na sociedade capitalista, como liberdade indivi-
dual, autonomia, criatividade e capacidade de tomar decisfes, exigirao
da escola uma abertura em seu conservadorismo e autoritarismo.

Segundo argumento: entendemos a escola como uma das varias
instituicbes existentes na sociedade. Portanto, ela ndo pode ser con-
siderada a Unica responsavel pela criagdo da méao-de-obra submissa e
pela reproducéo dos valores dominantes. A escola participa deste jogo
social, mas as transformacfes sociais ocorrem de forma mais ampla,
abrangendo outras instituicbes sociais, como a familia, os meios de
comunicacédo de massa, o Congresso Nacional e as leis. Os educadores
progressistas reivindicam para a escola o direito de participar deste jogo
social e contribuir para a transformacdo da sociedade. N&o sera
extinguindo a escola que tais anseios serdo alcancados.

Terceiro e Ultimo argumento: necessitamos da escola que, como ja
dissemos, faz a mediacdo entre as criancas e 0os modelos sociais. A
escola pode e deve ensina-los de maneira critica. Deve ensinar as
criancas a historicidade dos modelos e como eles foram se modificando
no tempo, conforme os homens foram transformando suas formas de
vida e suas necessidades. A simples imersdo da crianca e do jovem no
meio social ndo lhes garantira um aprendizado critico dos modelos. A
escola, nesta perspectiva, torna-se fator de mudanca, de movimento, de
transformacéo. Ela pode e deve assumir este papel. [pg. 270]

Como vocé pode perceber, se por um lado a escola apresenta



problemas — néo s&o poucos! —, por outro ndo faltam propostas para
soluciona-los. Esperamos té-lo convencido do importante papel
desempenhado por esta instituicho em nossa sociedade. Agora,
deixamos para vocé e para o0 seu professor o desafio de encontrar um
jeito mais gostoso, mais ludico, motivador, interessante e socialmente
necessario de “fazer escola”. Sabemos que nao é facil, sendo teriamos
colocado aqui todas as receitas. Mas também sabemos que o dificil ndo
€ impossivel. Para vocé nao dizer que lhe deixamos a parte dificil,
colocamos, como estimulo para o debate, algumas consideracdes:

A escola precisa ser articulada com a vida.

» O conhecimento acumulado pela humanidade nédo € intocavel, ou seja,
deve estar sempre se renovando e se reconstruindo. Afinal, fazemos
parte da humanidade que produz conhecimento, o qual deve ser
aprendido como resposta a perguntas feitas pelos homens no momento
em que o produziam. Que perguntas 0os homens ja se fizeram? A que
perguntas 0s conhecimentos que estamos aprendendo hoje
respondem?

» Quais sdo as principais regras que conduzem nossos comportamentos?
Que modelos nossa sociedade valoriza e nos ensina? Por que tais
modelos e regras? E importante perceber as regras como formas que
os homens encontraram de melhorar a convivéncia. Elas séo
necessarias, o que nao nos impede de compreender a que
necessidades sociais procuram atender.

o Alunos e professores devem ser parceiros no dialogo com o
conhecimento. Precisamos ver o trabalho escolar como um dialogo com
0 conhecimento ja acumulado. Dialogar é perguntar, ousar respostas,
tentar compreender por que algo é assim e n&o de outro modo. E
preciso dialogar com o conhecimento mediado pelo professor, que deve
ser visto como parceiro no processo educacional.

» Escola para qué? E importante trabalhar esta pergunta. N&o é preciso
encontrar uma resposta, mas “ensaiar” encontrd-la. O mesmo
procedimento deve ser adotado a cada conteudo introduzido. Para que
este conhecimento? Deve-se ressaltar aqui que nem todos o0s
conhecimentos tém aplicacdo imediata. S&o Uteis porque desenvolvem



a possibilidade da reflexdo e aumentam nossa compreensao sobre a
realidade que nos cerca.

» Nossa ultima consideracdo: a realidade que nos cerca, esta sim, € a
finalidade da escola. Todo o trabalho desta instituicdo social esta e
deve estar voltado para a realidade, da qual buscamos melhorar nossa
compreensdo para transforma-la permanentemente. Os homens
criaram a escola com essa finalidade, aperfeicoaram-na para isso e
sucatearam-na para impedir a compreensdo e a transformacdo da
realidade. Cabe retomar a finalidade primeira da escola. [pg. 271]

Jeate camplementar
1. NINGUEM NASCE FEITO: E EXPERIMENTANDO-NOS
NO MUNDO QUE NOS NOS FAZEMOS

Ninguém nasce feito. Vamos nos fazendo aos poucos, na pratica
social de que tomamos parte.

Nao nasci professor ou marcado para sé-lo, embora minha infancia
e adolescéncia tenham estado sempre cheias de “sonhos” em que rara
vez me vi encarnando figura que néo fosse a de professor.

“Brinquei” tanto de professor na adolescéncia que, ao dar as
primeiras aulas no curso entdo chamado de “admissdo” no Colégio
Osvaldo Cruz do Recife, nos anos 40, ndo me era facil distinguir o
professor do imaginario do professor do mundo real. E era feliz em
ambos os mundos. Feliz quando puramente sonhava dando aula e feliz
guando, de fato, ensinava.

Eu tinha, na verdade, desde menino, um certo gosto docente, que
jamais se desfez em mim. Um gosto de ensinar e de aprender que me
empurrava a pratica de ensinar que, por sua vez, veio dando forma e
sentido aquele gosto. Umas duvidas, umas inquietagdes, uma certeza de
que as coisas estdo sempre se fazendo e se refazendo e, em lugar de
inseguro, me sentia firme na compreenséo que, em mim, crescia de que
a gente nao €, de que a gente esta sendo.

As vezes, ou quase sempre, lamentavelmente, quando pensamos



Ou nos perguntamos sobre a nossa trajetoria profissional, o centro
exclusivo das referéncias estd nos cursos realizados, na formacéo
académica e na experiéncia vivida na area da profissdo. Fica de fora
como algo sem importancia a nossa presenca no mundo. E como se a
atividade profissional dos homens e das mulheres néo tivesse nada que
ver com suas experiéncias de menino, de jovem, com seus desejos, com
seus sonhos, com seu bem-querer a0 mundo ou com seu desamor a
vida. Com sua alegria ou com seu mal-estar na passagem dos dias e dos
anos.

Na verdade, ndo me é possivel separar o que ha em mim de
profissional do que venho sendo como homem. Do que estive sendo
como menino do Recife, nascido na década de 20, em familia de classe
média, acossada pela crise de 29. Menino cedo desafiado pelas
injusticas sociais como cedo tomando-se de raiva contra preconceitos
raciais e de classe a que juntaria mais tarde outra raiva, a raiva dos
preconceitos em torno do sexo e da mulher.

(..)

N&o nasci, porém, marcado para ser um professor assim. Vim me
tornando desta forma no corpo das tramas, na reflexdo sobre a acéo, na
observacdo atenta a outras praticas ou a pratica de outros sujeitos, na
leitura persistente, critica, de textos teoricos, ndo importa se com eles
estava de acordo ou ndo. E impossivel ensaiarmos estar sendo deste
modo sem uma abertura critica aos diferentes e as diferencas, com quem
e com que € sempre provavel aprender.

Uma das condicdes necessarias para que nos tornemos um
intelectual que ndo teme a mudanca € a percepcao e a aceitacédo de que
nao ha vida na imobilidade. De que ndo ha progresso na estagnacédo. De
que, se sou, na verdade, social e politicamente responsavel, ndo posso
me acomodar as estruturas injustas da sociedade. Nao posso, traindo a
vida, bendizé-las.

Ninguém nasce feito. Vamos nos fazendo aos poucos na pratica
social de que tomamos parte.

Paulo Freire. Politica e Educacao.



Sé&o Paulo, Cortez, 1993. p. 79-80; 87-8. [pg. 272]

2. A ESCOLA

ONDE SO E PERMITIDO O QUE NAO E PROIBIDO

|~

ESVAZIE
=S
BOLS0S




Babette Harper et alii. Cuidado escola! desigualdade,
domesticacdo e algumas saidas. Sao Paulo, Brasiliense, 1984. p. 52.

[pg. 273]

Cuestaes

1.
2.

7.

O que significava a Educacéo na Idade Média?

Que mudancas a industrializacdo trouxe para essa concepcao? Por
qué?

. Quais os principais problemas da escola apontados pelo texto?

. Como vocé compreende a frase: “A clausura escolar € iluséria, pois a

realidade social entra pela porta dos fundos”?

. O texto aponta, como uma das mentiras no discurso sobre a escola, a

concepcao de que o grau de cultura, atestado pelo diploma, expressa
a possibilidade de o individuo ocupar lugares na sociedade. Por que
essa afirmacéo é mentirosa?

. A vida escolar deve estar articulada com a vida social. Essa € uma das

conclusdes centrais no texto. Como vocé a compreende?

O texto identifica ainda outros problemas existentes na escola. Fale
sobre dois deles.

Wtividades em gupa

1.

Analisem com o0 grupo a tira que se apresenta como texto
complementar e discuta seu significado. Que critica esta sendo feita a
escola?

Facam uma critica a sua escola, apontando os principais problemas
que vocés encontram nela. Em seguida, levantem seus aspectos
positivos.

Imaginem a situagcdo: uma nova lei, aprovada pelo Congresso
Nacional, aboliu as escolas no Brasil.

Formem grupos que levantem argumentos a favor e contrarios a Lei.



Os grupos deverédo ter tempo para elaborar tais argumentos. Em
seguida, partam para o debate do tipo “pinga-fogo”.

4. Imaginem outra situacdo: o MEC declarou que as escolas, a partir de
hoje, sdo autbnomas, isto €, livres para decidir sobre o conteudo a ser
ensinado e a organizacao das classes e atividades.

A direcdo da escola chama vocés para a elaboracdo da proposta
dessa escola.

* Que escola vocés construiriam?

* Que caracteristicas teria?

* Que finalidade vocés atribuiriam a ela?
* Que atividades seriam desenvolvidas?

5. O texto de Paulo Freire traz informacdes importantes sobre a formacéao
de um educador. Converse com seus colegas e indiquem as frases do
texto que mostram os principios basicos dessa formacdao. [pg. 274]

‘_(13.ﬁ2' E- » l. l
Para o aluno

Um o6timo livro para estudantes € Cuidado escola! Desigualdade,
domesticacdo e algumas saidas (Sao Paulo, Brasiliense, 1984), de
Babette Harper e outros, e também o livro de C. R. Brandao, O que é
Educacdo (Sao Paulo, Brasiliense, Colecdo Primeiros Passos). O livro
de M. G. N. Mizukami, Ensino: as abordagens do processo (Séo
Paulo, EPU, 1986), pode ser também muito interessante porque, ao
apresentar varias teorias de ensino, debate a concep¢do de homem,
sociedade, Educacéo e escola em cada uma delas.

Para o professor

Indicamos Escola, Estado e sociedade (S&o Paulo, Edart, 1978),
de Béarbara Freitag; A reproducdo: elementos para uma teoria do
sistema de ensino (Rio de Janeiro, Francisco Alves, 1975), de P.



Bourdieu e J. C. Passeron, e La escuela capitalista (México, Siglo
Veintiuno, 1980), de C. Baudelot e R. Establet. O tema escola publica X
escola particular tem preocupado professores e estudantes. Vale conferi-
lo no excelente livro de C. R. J. Cury, Escola publica, escola particular

e a democratizacdo de ensino (S&o Paulo, Cortez e Autores
Associados, 1985). Nao podemos encerrar estas indicacbes sem falar na
maravilhosa obra de Paulo Freire sobre Educacdo — leitura obrigatéria
para quem quiser se aprofundar no tema.

Filmes indicades
Sociedade dos poetas mortos. Direcdo Peter Weir (EUA, 1989) —

Permite uma boa discussdo sobre o sistema educacional contrapondo
formas autoritarias e democraticas de ensino.

Mentes perigosas. Direcdo John Smith (EUA, 1995) — Possibilita
uma discussédo sobre o vinculo da escola com a vida. O que a escola
deve ensinar? O que faz sentido ensinar na escola? Sao questdes
presentes no filme.

Um tira no jardim da infancia. Direcao Ivan Reitman (EUA, 1990)

— Necessitando penetrar em uma escola para proteger uma crianga,
policial se disfarca de professor e acaba se envolvendo com a classe.

[pg. 275]



CAPITULO 19

Meios de comunicacao de massa

Os meios de comunicacdo de
massa ganharam uma importancia
formidavel nos ultimos tempos. Nao é
por acaso que alguns chamam a
imprensa de “o quarto poder”. Trata-se
de uma alusdo a importancia que a
difusédo da informacéo ganhou no mundo
contemporaneo. Uma  parte dos

contetdos difundidos pelos meios de
IJ comunicacdo de massa é estudada no

Tl.eviséo: influéncia sobre a €ampo das teorias da comunicacéo, da
subjetividade. semi6tica e da Psicologia. Nesse
sentido, a Psicologia tem sido muito utilizada em funcdo do seu
conhecimento sobre a subjetividade humana. E disso que trata esse
capitulo sobre os meios de comunicacdo de massa, conhecidos também
como midia (termo que advém do inglés mass media e que significa

meios de massa ou meios de comunicagao de massa).

7z

A Psicologia € utilizada para a analise do material jornalistico
quando, por exemplo, o jornalista avalia o conteddo da matéria que esta
escrevendo e ao qual aplica nog¢des de Psicologia; ou quando, em casos



mais especificos, consulta o psicélogo especialista no assunto em pauta.
Rigorosamente, poderiamos dizer que se trata do mesmo fenémeno
observado no cotidiano e j& comentado nos primeiros capitulos deste
livro. As pessoas, em geral, possuem um certo conhecimento da
Psicologia e o aplicam na solucao de problemas do cotidiano. O jornalista
e o publicitario apropriam-se desse conhecimento e o utilizam com uma
certa competéncia. Poderiamos [pg. 276] mesmo afirmar que, nesses
casos, a Psicologia é usada por eles com mais competéncia do que pelo
préprio psicélogo.

Ora, pode parecer estranho afirmar que profissionais da midia
conhecem mais Psicologia que o proprio psicélogo, mas isso é facil de
entender. O psicologo € o profissional que trabalha com a Psicologia e,
nesse campo, certamente € o0 mais competente e indicado. Mas, no caso
da midia, o profissional que entende daquele assunto € outro. Um
psicologo ndo saberia fazer um bom comercial por ndo ser a publicidade
a sua area de atuacdo. O publicitario, entretanto, produz um bom
comercial, ndo sO6 por conhecer as técnicas desenvolvidas pela
propaganda, mas por conseguir “captar” a subjetividade das pessoas as

guais pretende alcancar.

O psicélogo, é verdade, ndo saberia fazer o comercial, mas, uma
vez finalizado, ele torna-se um bom analista do campo de subjetividade
produzido por este comercial.

A partir do momento

em que o0s meios de i
comunicacdo de massa .#..
perceberam a importancia de ﬂ \
se trabalhar bem a questdao | - 5

da subjetividade, a presenca ﬁ | ]
do psicélogo na midia \\ t 3
passou a ser requisitada com _.‘:,; 4

mais freqUéncia. Exemplo: as a Psicologia ganha importancia junto aos meios de
a . icacdo d
agéncias de publicidade — °omunicacacdemas




que constituem o mercado de trabalho mais desenvolvido para o
psicOlogo especializado em midia — contratam-no para analisar
gualitativamente as pecas publicitarias ainda em processo de producao.
Mesmo ndo tendo as mesmas habilidades de um profissional de
publicidade para produzir um comercial, o psicélogo vem se tornando o
profissional que assessora o setor de criacdo, ocupando cada vez mais
espacos na midia.

MEIOS DE COMUNICACAO E
SUBJETIVIDADE — OS LIMITES ETICOS

Uma questdo importante e frequentemente lembrada quando se

fala do uso da Psicologia nos meios de comunicacdo de massa e da
participacdo de psicélogos neste trabalho refere-se a ética. Qual o limite
do trabalho com a subjetividade? A Psicologia e o psicélogo tém poder
de controlar as pessoas, de fazé-las comprar ou acreditar em algo que
absolutamente néo lhes interessa? [pg. 277]

Nao € tarefa facil responder a esta ultima pergunta, pois o0 seu
enunciado €, em parte, falso e, em parte, verdadeiro. Falso porque nao
se pode conferir tamanho poder nem a Psicologia nem aos meios de
comunicacdo de massa. E falso, também, afirmar que uma mentira
repetida por muito tempo torna-se verdade. A histéria tem demonstrado
de forma cabal que ndo se pode enganar as pessoas o0 tempo todo. O
jornalista Carlos Eduardo Lins e Silva' fez um estudo muito interessante
sobre o Jornal Nacional, da Rede Globo, quando assistido por
trabalhadores da Baixada Santista, no Estado de Sdo Paulo. Na época
em que o estudo foi realizado, construia-se o mito de que a Rede Globo,
com sua audiéncia imbativel (a audiéncia do JN chegava a 70% dos
televisores ligados), monopolizava a informacédo veiculada no Brasil.
Assim, o0 que era noticiado no JN passava a ter o estatuto de verdade, a
medida que n&o seria contestado por qualquer outro meio de

! Carlos E. Lins e Silva. Muito além do Jardim Batanum estudo sobre a audiéncia do Jornal Nacional
da Globo, entre trabalhadores. Sdo Paulo, Sumr@és, 1



comunicacado (considere que os 30% restantes da audiéncia estavam
voltados, geralmente, para a programacdo nao-jornalistica e que as
pessoas nao-sintonizadas no JN eram atingidas pelos comentéarios das
que o assistiram). Entretanto, o estudo de Lins e Silva demonstrou que
os trabalhadores, quando viam um noticiario sobre greve com conteudo
claramente a favor das posicbes governistas e empresariais,
decodificavam a mensagem, depurando-a da opinido da emissora e
analisando o conteudo pelo que a noticia oferecia de objetivo. Os traba-
Ihadores pesquisados faziam uma releitura da informacdo e a re-
construiam de acordo com a visao sindical da cultura operaria. Estes
sujeitos, os operarios, tinham uma outra fonte de informacéo (no caso, a
imprensa operaria, o trabalho sindical e a prépria vivéncia) para avaliar o
material jornalistico veiculado pela TV.

E claro que, em outras situa¢es, ndo temos a informacdo al-
ternativa a nossa disposicdo e tendemos a acreditar na informacéao
fornecida. Mas, de maneira geral, as pessoas sabem que, quando se
trata de um tema polémico, elas ndo devem acreditar piamente na
informacao veiculada pelo meio de comunicacéo de massa.

O problema torna-se maior quando as pessoas nao consideram o
tema polémico e, neste caso, ficam desarmadas (com baixo nivel de
criticidade) e sem condicbes de avaliar a mensagem transmitida. As
mensagens sobre salude cabem nesta alternativa e, eventualmente, a
mensagem veiculada cria conceitos que podem ser prejudiciais a
populacdo. E freqlente escutarmos alguém dizendo a outra pessoa
como cuidar de determinado problema de saude a partir do que “deu na
televisdo”. [pg. 278]

A PROPAGANDA EO
CONTROLE DA SUBJETIVIDADE

A publicidade também encontra-se nesse campo. Os comerciais

procuram, sempre que possivel, fugir de questbes geradoras de conflitos



na audiéncia. Apresentam geralmente um mundo idilico, perfeito, sem
contradicOes, associando o produto ou servico a essa atmosfera radiante
e perfeita. Ao mesmo tempo, cuidam de produzir alguma verossimilhanca
com a realidade para que as pessoas ndo se sintam distantes deste
mundo que pode ser alcancado. E nesse momento que nossa
subjetividade é capturada. Essa captura se da de uma forma muito sutil
e, geralmente, fica muito dificil opor resisténcia a ela. Neste caso,
diriamos que a resposta a questéo colocada anteriormente é verdadeira.
A Psicologia é utilizada pelo publicitario (e mesmo pelo psicélogo) para
alcancar um tipo de convencimento que nos leva ao limite da ética.

Porém, mesmo neste caso, podemos dizer que a resisténcia e
dificil, mas n&o impossivel. Os meios de comunicacdo de massa nao tém
o controle absoluto da nossa subjetividade. A maquina de propaganda
mais eficiente até hoje construida, implantada com o Terceiro Reich, na
Alemanha nazista, pretendia ter o controle absoluto da subjetividade do
povo alemé&o e, apesar de ter sido muito eficiente, foi derrotada!

PERSUASAQO

O principal mecanismo psicolégico utilizado pelos publicitarios e
por profissionais da midia € a persuasdo. Trata-se de um mecanismo de
convencimento que pode ou n&o ultrapassar as bases racionais da
difusdo de uma mensagem.

Quando se trata das bases racionais da mensagem, as quais
utilizam-se apenas do campo cognitivo para garantir sua eficiéncia, isto
€, alcancar o receptor, tal recurso visa atingir o plano da consciéncia do
receptor da mensagem. Assim, ele pode compara-la com a informacgao
disponivel e verificar se ela Ihe é ou ndo importante. Neste caso, utiliza-
se uma informacéao obijetiva, garantindo a veracidade do que € informado.
Quando um locutor de TV diz que, de acordo com informacdes do satélite
meteoroldgico, ha previsdo de chuvas fortes no decorrer do dia,
consideramos a informacao verdadeira e nos preparamos para o evento.
Atualmente, essas previsbes estdo cada vez mais eficientes. Varios



comerciais na TV ou andncios veiculados em revistas ou jornais
trabalham, fundamentalmente, com as bases racionais. Quando o
publicitario afirma num comercial que a bateria do celular tem
durabilidade de 8 horas, [pg. 279] ele esta fornecendo uma informacao
de carater objetivo e os usuarios de telefone celular conhecem
claramente esse parametro da durabilidade da carga da bateria. Esta
informacao pode ser fundamental na opcdo de compra e, como se trata
de um produto caro, o consumidor geralmente ira checar a veracidade da
informacédo. Todo o processo é bastante racional.

PERSUASAO E SUBJETIVIDADE

Entretanto, € possivel e frequente a utilizacédo de recursos de base
irracional (de fundo emotivo), que sdo associados ao conteido cognitivo
da mensagem. Tal forma de convencimento tenta persuadir o receptor da
mensagem mais pelo campo da subjetividade do que pelo da
objetividade da informacdo. A publicidade tornou-se a area da
comunicagcdo que mais explora esse recurso. A técnica mais comum € a
de associar um determinado valor social ao produto anunciado. Assim,
um comercial de TV podera veicular um clima de intenso glamour, com
situacdes sofisticadas, como um casal lindissimo em trajes de gala,
cruzando as tagcas de champanhe a bordo de um jatinho particular.
Acrescente a cena um por-de-sol maravilhoso, troca de gestos e olhares
sedutores. A musica, como hdo poderia deixar de ser, é extremamente
romantica. No instante em que o rapaz tira 0 maco de cigarros da
casaca, 0 jatinho trepida e sua companheira derruba a taca de
champanhe sobre ele. Ela ri deliciosamente, levanta-se dando a
impressdo de que iria ajuda-lo a secar-se. Em vez disso, toma-lhe,
carinhosamente, 0 macgo de cigarros. Os dois riem. Por fim, um locutor,
em off (s6 ouvimos a voz), diz: — Gente moderna fuma Device! Veicula-
se um clima encantador e a ele associa-se a marca do cigarro. Assim,
define-se o perfil psicolégico do fumante daquela marca — uma pessoa
que gosta de coisas glamourosas, apesar de nado dispor de condicbes



econdbmicas para compra-las. Tal pessoa poderd se contentar com a
marca de cigarro do anuancio para se identificar com o perfil psicolégico
veiculado. Evidentemente, esse processo € muito sutil e as pessoas, em
geral, ndo se dao conta de que estdo sendo capturadas por uma
artimanha publicitaria.

O recurso funciona porgue néo o percebemos claramente, mas ele
€ insistentemente utilizado: uma marca de bebida associa-se ao padréo
de masculinidade; um perfume promete conquistas amorosas; um
achocolatado oferece um mundo de diversbes; um refrigerante garante
que, ao bebé-lo, vocé fara muitos amigos. Sexo, poder, riqgueza e
aventura sao ofertas freqientes dos comerciais. Um mundo de prazeres
que ndo encontramos em nosso cotidiano e que, no entanto, sao
apresentados como possibilidades. [pg. 280]

Como se da o fendmeno? Nosso cotidiano é repleto de
regularidades, de regras, de repeticdes. Vamos a escola todos os dias,
jantamos com a familia, assistimos a novela das oito, lemos o texto da
aula de amanhéa e dormimos porque, logo cedo, reiniciaremos a rotina. A
aventura fica para o fim de semana ou para as proximas férias. Mesmo
assim, ha um temor que nos controla e, quando saimos da rotina, ndo
fazemos algo tdo diferente assim. Quando alguma coisa realmente
diferente acontece em nossas vidas, ou na vida de nossos amigos,
transforma-se num caso que sera contado e re-contado por algum
tempo.

Isto ocorre porque temos mecanismos psicologicos que nos
protegem de frustracOes e nos preparam para viver as restricdes que a
cultura nos impbe (restricbes de ordem moral) e as que nos sao
colocadas pelo sistema econdmico (as restricobes da desigualdade
econdmica). De certo que ha um padrdo conformista neste processo,
mas é um mecanismo de defesa eficiente. A publicidade apresenta-nos,
intensa e continuamente, a oferta do paraiso e da ascenséo social ao
mesmo tempo em que a sociedade, através das restricbes da cultura (a
possibilidade de realizar o proibido), torna remotas as possibilidades de



gue tal paraiso seja alcancado.

Esse mecanismo de defesa, entretanto, é fustigado pelo retorno de
contetdos inconscientes, que foram recalcados por um, digamos,
“acordo social”. E o caso da proibicdo do incesto, maneira pela qual as
culturas primitivas estabeleceram um tabu que contribuiu para a
diversificacdo genética com a celebracdo do casamento fora dos clas. A
monogamia também se impds a poligamia como padrao cultural visando
garantir o controle da propriedade privada. O desejo por uma mulher que
nao seja a esposa esta recalcado ha milénios e faz parte do rol de
proibicbes de leis religiosas muito antigas. Mesmo em sociedades
poligamicas, como a muculmana, o adultério € punido rigorosamente.
Nas sociedades ocidentais, como a nossa, 0 adultério ndo chega a ser
ilegal e, pode-se dizer, ocorre com certa frequéncia. Ha, contudo, uma
punicdo moral que estigmatiza a pessoa addultera e, particularmente, a
pessoa traida pelo parceiro, que perde prestigio junto a sociedade. (Os
mecanismos de defesa estdo expostos de forma mais pormenorizada no
capitulo 5, destinado a Psicanalise.)

Ao expor o apelo sexual ou conteudos que sao restringidos aos
varios segmentos sociais, a propaganda oferece um objeto de desejo
imaginario (uma relacdo inconsciente), que se concretiza no produto
anunciado. O produto ndo é motivo de restricdo e, a0 mesmo tempo, faz
alusdo ao desejo proibido ou de dificil realizacdo (o contetdo que foi
recalcado no inconsciente no processo de desenvolvimento de uma
cultura). [pg. 281]

O circuito se fecha quando, depois de capturado por essa dinamica
inconsciente, o consumidor justifica o uso constante do produto por suas
caracteristicas racionais. Assim, ninguém podera confessar que compra
determinado produto por associa-lo aos reconditos desejos sexuais, ou
de poder, ou de aventura (tais desejos tém peso e valor diferentes, sendo
que alguns séo mais confessaveis que outros). O fumante, entéo, atribui
ao sabor e a suavidade do cigarro sua preferéncia por tal marca.
Escolhe-se determinada bebida alcodlica pelas suas caracteristicas



organolépticas (ligadas ao paladar) e o dentifricio “x” pelo sabor de
menta ou pelo flor que previne contra a carie. NOs temos plena certeza
de que o sabor de certo achocolatado é melhor que o de todas as outras
marcas disponiveis no
mercado. Curiosamente,
“testes cegos” (Quando a
pessoa nao sabe qual o
produto experimentado)
tém demonstrado que as
pessoas nao sao
capazes de reconhecer
O produto da sua
preferéncia quando
comparado a um similar.

Neste caso, cai por terra

A escolha do consumidor nem sempre esta baseadsdtéros
objetivos e racionai boa parte dos

argumentos racionais
apresentados para a escolha de um produto. Quem ja fez um teste
rigoroso com varias marcas de detergente em po para saber qual delas
lava mais branco? O gque temos, na realidade, é a impressdo de que a
marca que utilizamos é a melhor e a propaganda € que nos garante a
eficiéncia do produto.

A LINGUAGEM DA SEDUCAO

A artimanha utilizada para o convencimento ndo precisa ser

sofisticada ou trabalhar sempre com recénditos desejos. Ela pode estar
embutida de forma sutil na construcédo linglistica da mensagem. Um
fabricante de biscoito tem anunciado seu produto com uma pergunta:
“Tostines € mais fresquinho porgue vende mais ou vende mais porque é
fresquinho?”. H& na pergunta uma tautologia (uma forma circular) que
leva o consumidor, seja qual for a resposta, a considerar tal biscoito
sempre [pg. 282] “fresquinho” e, portanto, melhor que os biscoitos
concorrentes. Entretanto, os consumidores sabem que as outras marcas



também oferecem biscoitos “fresquinhos”. A forma como a mensagem é
apresentada conduz o consumidor incauto a considerar, de forma sutil
(pois ninguém se detém a fazer andlises linglisticas dos comerciais), que
aguela marca faz os melhores biscoitos (a0 menos o0s mais
“fresquinhos”). Evidentemente que, no caso do biscoito — um produto
relativamente barato e acessivel —, a mensagem n&o € o Unico critério
gue influi na decisdo de compra. A experimentacao do biscoito escolhido
e do produto da concorréncia também é um critério decisivo, pois sera
utilizado posteriormente na decodificacdo da mensagem. O comercial
que promete um beneficio ndo comprovado pelo consumidor durante a
experimentacdo do produto ou servico certamente serd alvo de forte
descrédito. A historia do marketing apresenta inidmeros casos de
produtos que foram lancados com um apoio de midia muito bem
elaborado e sofisticado e que, devido a promessas mal-equacionadas,
resultaram em estrondosos fracassos de venda.

PROPAGANDA IDEOLOGICA

Um outro campo muito proximo do que acabamos de ver é o da

propaganda ideolégica. Neste caso, usa-se menos a técnica de
comunicagdo para atingir mecanismos inconscientes que propiciem 0
convencimento para a compra de determinado produto (e, em alguns
casos, de mecanismos conscientes e, na maioria dos casos, das duas
formas combinadas). A propaganda ideoldgica trabalha com conteddos
ideacionais, com crencas que procuram alterar o campo cognitivo das
pessoas. Sabe-se que a opinido é garantida por trés fatores: a acédo do
individuo em relacéo a sua crenca, o afeto dedicado a crenca e o préprio
conhecimento da existéncia do objeto de crenca.

Se alguém for impedido de agir de acordo com a sua crenca, esse
impedimento produzirda um quadro de dissonancia, o qual levara a
pessoa a tentar superar o conflito criado pela proibicdo. Assim, o
individuo ou tendera a evitar a situacdo de controle de seu
comportamento ou mudara sua crenca. E evidente que, em muitas



situacbes, as pessoas encontram maneiras de resistir as formas de
controle e esta € uma caracteristica humana muito valorizada. Os judeus
foram duramente perseguidos desde a
antiguidade e, no entanto, [pg. 283] sua

cultura se mantém até hoje gracas a
resisténcia desse povo ao controle que
Ihes tentaram impor. A proibicdo ao culto
judaico nédo foi obstaculo para a
realizacéo desta celebracao.

Os fatores cognitivo e afetivo sao

os mais utilizados pela propaganda ideo-

. logica. Ambos podem ser alterados de
acordo com a informacdo que temos

. A :‘f sobre o0 objeto da comunicacao.

A forma. de divulgéga;) de :ri:;r:ﬂito Exemplo: os conflitos étnicos registrados
étnico tem cunho ideol6gic atualmente na Europa geram
campanhas de parte a parte, nas quais

procura-se conferir ao campo inimigo um atributo (mensagem que pode
ou nao ser verdadeira) até entdo desconhecido pela populacdo a que se
dirige a mensagem. A informacdo de que 0s sérvios promoveram
verdadeiros massacres entre os muculmanos da Bdsnia visando uma
“limpeza étnica” abalou qualquer simpatia que a opinido publica mundial
poderia alimentar pela causa sérvia. Neste
caso, um dado cognitivo novo (0 massacre
de muculmanos) mudou a base afetiva em
relacdo a um objeto da comunicacdo (a

causa servia).

Muitas vezes, a propaganda contra
uma causa € feita sem que informacdes
objetivas sejam veiculadas. Apresenta-se 0
objeto da informacdo com a intencdo de
gerar, no receptor, antipatia pelo contetado




trabalhado. Um exemplo disso é a capa da revista Veja na qual o lider do
Movimento Sem-Terra (MST), Pedro Stedelli, foi colocado sob um fundo
vermelho, com o semblante irado e o rosto avermelhado. A mensagem
nao era desfavoravel (nem favoravel) ao MST, mas Stedelli foi veiculado
como se fosse o préprio diabo. Neste caso, o desconforto causado pela
apresentacao [pg. 284] da capa pode gerar antipatia dos leitores que
tenham alguma restricdo ao MST ou mesmo adotem uma posicao de
neutralidade. A antipatia (fator afetivo) € o componente que facilitara a
mudanca de posi¢do em relacdo ao movimento que, de positiva, passara
a negativa (fator cognitivo).

A CONSTRUCAO DA
LINGUAGEM CINEMATOGRAFICA

A técnica de veiculacdo da imagem, desenvolvida principalmente

pela linguagem cinematografica e muito usada na propaganda ideologica
e comercial, também é fonte de manipulacéo ideolégica. Durante e apds
a Segunda Guerra Mundial, o préprio cinema foi muito utilizado pelos
americanos com objetivos publicitarios. Os alemaes também usavam o
mesmo recurso e Goebbels, ministro da propaganda de Hitler, foi
considerado um génio publicitario pela maneira como conseguiu
convencer boa parte do povo aleméo dos ideais nazistas. O nazismo,
felizmente, foi derrotado e os americanos, por sua vez, passaram a usar
a industria cinematografica para convencer o mundo de que o seu modo
de vida era (€) o melhor. O padrdo cultural americano foi se espalhando
pelo mundo, principalmente através do cinema e, mais recentemente,
através da TV.

A linguagem cinematografica é a linguagem da imagem, da
expressdo iconografica da qual deriva um carater subjetivo muito forte.
Alguns autores dizem que a decodificacdo da imagem cinematografica
pode produzir um certo fragor, 0 que poderiamos traduzir por um
incobmodo na busca da significacdo. Assim, quando o cineasta escolhe



um determinado plano de exposicdo da imagem, estard também
escolhendo uma reacdo do publico. Por exemplo, se o cineasta quiser
transmitir a platéia a sensagao de poder de uma personagem, usara um

*f’* S

plano denominado sub-plongé,

cuja tomada se da com a
camera colocada de baixo
para cima, a partir da cintura

- o ) . g da personagem. Este recurso
‘IA : 4 . foi utilizado por Orson Welles
e -~ . - num dos maiores classicos de

todos os tempos — Cidadéao

Cidadao Kaneconsiderado um dos melhores filmes deKane
todos os tempos, € um bom exemplo do uso da

linguagem cinematografica. imediatamente o significado

A platéia entende

da imagem porque
acompanha desde o inicio do filme a forma como Kane acumula riqueza
e poder. Ndo € necessaria nenhuma explicacdo mais elaborada. A
imagem diz tudo.

Entretanto, quando esta técnica de linguagem cinematografica é
utilizada sem uma histéria que a sustente, como, por exemplo, [pg. 285]
para apresentar ao publico um determinado politico, tal procedimento
gera uma dissonancia que, por sua vez, produzira o fragor — uma forma
de incbmodo. A maneira encontrada para aplacar este incbmodo sera
atribuir, ao politico em questéo, uma condicdo de poder que ele pode nao
possuir. E a forma como frequientemente a midia americana apresenta o
lider cubano Fidel Castro. Evidentemente, todos sabemos que Cuba nao
possui um milésimo do poderio militar dos Estados Unidos, mas o0s
cubanos e, particularmente, seu lider, sdo apresentados como uma
ameaca latente ao povo americano. A imagem de Fidel Castro andando
tranquilamente entre os cubanos, em Havana, cumprimentando pessoas,
conversando nas ruas, jamais € transmitida. Por sua vez, a imagem com
tomadas sub-plongé séo veiculadas ao extremo, corroborando a imagem
“tirdnica” construida pelos americanos. No Iraque, pode-se dizer que
Saddam Hussein utiliza este mesmo procedimento para satanizar a



figura dos americanos e convencer a populagdo iraquiana de que a
intervencéo dos Estados Unidos no Oriente Médio é ilegitima; em Cuba,
0s meios de comunicagdo estdo constantemente lembrando o povo
cubano do perigo yankee (como séo conhecidos 0os americanos).

O recurso de propaganda ideoldgica sempre € acompanhado da
contrapropaganda, e as técnicas utilizadas por um lado serdo
rapidamente assimiladas por outro. Num sentido bem mais estrito e
domeéstico, € 0 que vemos em nossas campanhas eleitorais pela
televisdo. O argumento de um candidato sera imediatamente
neutralizado pelo do seu concorrente. Para que as mensagens — com
seus recursos objetivos e subjetivos — sejam assimiladas e
decodificadas pelo receptor e para que este confira-lhes credibilidade
para formar uma nova opinido sabre o assunto, é preciso que ele esteja
predisposto a isso. A predisposicdo € avaliada pelos antecedentes de
carater social, os quais determinam ndo sO a experiéncia com o
fenbmeno — no caso, o politico — mas a opinido anterior sobre tal
fendbmeno. Se um candidato ao governo pretende mudar a sua imagem
de corrupto junto a maior parte do eleitorado, ele podera trabalhar a idéia
de que realiza mais obras e, por isso, € mais competente para governar.
Ele evita falar dos seus pontos fracos e atribui [pg. 286] ao desespero
dos adversarios os ataques a sua honra. Entretanto, para que a
mensagem deste candidato tenha algum efeito, € preciso que a maioria
do eleitorado esteja, naquele momento, desconsiderando questdes éticas
como parametro para o seu voto. Ou considere que esta questdo nao
seja superior as necessidades de obras ou de maior policiamento.

Nas campanhas eleitorais, todos os recursos disponiveis de midia
e de linguagem cinematografica séao utilizados na apresentacdo de
propostas de governo ou de atuacdo parlamentar, tornando tais
campanhas cada dia mais proximas da linguagem publicitaria (surgem os
“marqueteiros” politicos) e distanciando-as do campo ideoldgico.
Entretanto, temos, também, em nosso Pais, campanhas que trabalham
como um divisor de aguas ideoldgico. Sdo campanhas nas quais um



candidato defende posi¢des claramente sociais (de cunho socialista) ou
neoliberais (que priorizam a economia de mercado). Neste caso, trata-se
de uma discussdo mais aberta, em que o eleitorado podera debater e
escolher a proposta de governo em campos ideolégicos distintos. Ainda
aqui, uma outra questdo importante deve ser levantada: a interferéncia,
neste campo ideologico, dos meios de comunicacdo de massa. Como a
midia estd concentrada nas maos dos empresarios (principalmente os
veiculos de grande circulacdo ou audiéncia), os pontos de vista destes
empresarios sdo veiculados por suas empresas de comunicagao, seja
em editoriais, seja como noticia, podendo influenciar o eleitorado de
forma decisiva em relacdo a determinada concepc¢do politica. Assim,
voltamos ao inicio deste capitulo, quando falavamos do poder dos meios
de comunicacdo de massa. Mas esse é um assunto que tem mais que
ver com a construcdo da cidadania do que com as bases teoricas
relacionadas a midia.

Jeate camplementar
O DISCURSO AUTORITARIO

Essa é a formacdo discursiva por exceléncia persuasiva.
Conguanto no discurso polémico também haja persuaséo, € aqui que se
instalam todas as condi¢des para o exercicio de dominacédo pela palavra.
Aquilo que se convencionou chamar de processo de comunicacao (eu-tu-
eu) praticamente desaparece, visto que o tu se transforma em mero
receptor, sem qualquer possibilidade de interferir e modificar aquilo que
esta sendo dito. E um discurso exclusivista, que n&o permite mediacdes
ou ponderacdes. O signo se fecha e irrompe a voz da “autoridade” sobre
0 assunto, aquele que ira ditar verdades como num ritual entre a gloria e
a catequese. O discurso autoritario lembra um circunléquio: como se
alguém falasse para um auditério composto por ele mesmo. E na forma
discursiva que o poder [pg. 287] mais escancara suas formas de
dominac&o. Enquanto o discurso ludico e o polémico tendem a um maior
ou menor grau de polissemia, o autoritario fixa-se num jogo parafrasico,



ou seja, repete uma fala jA sacramentada pela instituicdo: o mundo do
dialogo perdeu a guerra para o0 mundo do mondlogo.

A sociedade moderna esta fortemente impregnada desta marca
autoritaria do discurso. A persuasdo ganhou a forca de mito. Afinal, a
propaganda é ou ndo é a alma do negécio?

O discurso autoritario € encontravel, de forma mais ou menos
mascarada, na familia: o pai que manda, sob a mascara do conselho; na
igreja: o padre que ameaca sob a guarda de Deus; no quartel: o grito que
visa a preservar a ordem e a hierarquia; na comunicacdo de massa: 0
chamado publicitario que tem por objetivo racionalizar o consumo; ha,
ainda, longos etecéteras a serem percorridos.

Adilson Citelli. Linguagem e persuasio. S&o Paulo, Atica, 1985.

Cuestaes
1. Como os meios de comunicacao de massa trabalham a subjetividade?

2. Do ponto de vista psicolégico, por que a persuasao € um fendmeno
importante para a propaganda?

3. Discuta a questdao do “retorno do recalcado” e do “acordo social”
produzidos pela cultura diante do apelo publicitario.

4. Como a linguagem cinematografica pode ser agente de manipulacdo?

5. O que é propaganda ideolégica?

tividades em guupe

1. Escolham um comercial que esteja sendo veiculado na televisao e
procurem analisé-lo tentando responder a duas questfes: por que foi
realizado e qual a intencéo do publicitario ao escolher aquela situacéao
para divulgar o servico/produto. Apoés identificarem a estratégia
utilizada pelo publicitario, avaliem como o comercial trabalha o campo
da subjetividade e quais recursos sdo utilizados para conseguir 0
efeito desejado (exemplo: recursos da linguagem cinematografica).



Por fim, facam uma enquete com o publico-alvo do produto/servico
para checar como a mensagem foi recebida/avaliada pelos
consumidores e confirmar se a hipotese levantada pelo grupo esta
correta.

2. Discutam o filme Crazy people do ponto de vista das técnicas de
persuasao utilizadas pela propaganda. Tomem como referéncia, além
da discusséo feita neste capitulo, o texto complementar “Linguagem e
persuasao”, de Adilson Citelli. [pg. 288]

Ribili bic indicad

Estudos sobre a propaganda sao frequentes. Alguns sdo muito
superficiais (geralmente trazem testemunhos de profissionais da area
sobre seu trabalho) ou académicos (dissertacdes de mestrado ou teses
de doutorado, que sdo muito elaboradas e de dificil leitura). A seguir,
indicamos algumas obras que podem servir de referéncia a quem deseja
se aprofundar no assunto:

Para iniciantes

Linguagem e persuasdo , de Adilson Citelli (S30 Paulo, Atica,
1985, série Principios); O signo, de Isaac Spstein (Sdo Paulo, Atica,
1985, série Principios); A comunicagdo do grotesco: um ensaio sobre
a cultura de massa no Brasil (Petropolis, Vozes, 1975) e Televiséao e
Psicologia (S&o Paulo, Atica, 1987), de Muniz Sodré; O prazer do texto,
de Roland Barthes (S&o Paulo, Perspectiva, 1977); O que é propaganda
ideoldgica , de Nelson J. Garcia (Sao Paulo, Brasiliense, 1982, Colecao
Primeiros Passos); Tudo que vocé queria saber sobre propaganda e
ninguém teve paciéncia para explicar , Julio Ribeiro et alii (S&o Paulo,
Atlas, 1985).

Para iniciados

A linguagem da seducdo (Sao Paulo, Perspectiva, 1988);



Politica e imaginario nos meios de comunicacdo de m  assa no Brasil
(Sao Paulo, Summus, 1985) e Quem manipula quem? Poder e massa
na industria da cultura e da comunicacdo no Brasil (Petrépolis,
Vozes, 1991), de Ciro Marcondes Filho; A maquina de Narciso:
televiséo, individuo e poder no Brasil , de Muniz Sodré (Rio de Janeiro,
Achiomé, 1984); Teoria da cultura de massa , de Luiz C. Lima (Rio de
Janeiro, Paz e Terra, 1978); Linguagem autoritaria: televisdo e
persuasdo, de Maria Thereza F. Rocco (S&o Paulo, Brasiliense, 1988);
Acao, suspense, emocéo: literatura e cultura de massa no Brasil , de
Silvio Helena S. Borelli (S&o Paulo, EDUC/Estacéao Liberdade, 1996).

Filmes indicades
Cidaddo Kane. Direcdo Orson Welles (EUA, 1941) — O filme,
referéncia obrigatéria para a discussdo dos meios de comunicacédo de

massa (particularmente sobre a imprensa), é considerado, pela maior
parte dos criticos de cinema, o melhor filme de todos os tempos.

Rede de intrigas. Direcdo Sidney Lumet (EUA, 1976)
O quarto poder. Direcdo Costa Gravas (EUA, 1998)
Mera coincidéncia . Direcao Barry Levinson (EUA, 1997)

Estes trés filmes seguem a mesma linha de Cidaddo Kane,
enfocando, entretanto, o poder das redes de televiséo.

Crazy people. Direcdo Tony Hill (EUA, 1989) — Publicitario em
crise existencial cria comerciais que contam a verdade sobre os produtos

anunciados.

Como fazer carreira na Publicidade. Direcdo Bruce Robinson
(Inglaterra, 1989) [pg. 289]



CAPITULO 20

guando eu tiver setenta anos
entdo vai acabar esta adolescéncia

vou largar da vida louca
e terminar minha livre docéncia

vou fazer o que meu pai quer
comecar a vida com passo perfeito

vou fazer o que minha méae deseja
aproveitar as oportunidades

de virar um pilar da sociedade

e terminar meu curso de direito

entdo ver tudo em séa consciéncia
guando acabar esta adolescéncia

Paulo Leminski

A TEORIA DA ADOLESCENCIA
E A POESIA DA JUVENTUDE

Quando lemos um livro, particularmente um livro que fale de

Psicologia, esperamos nos encontrar em suas paginas. Mas geralmente
esses livros estédo distantes de nossas vidas. Falam de coisas que néao

sentimos, usam termos que nao escutamos, enfim, estdo descolados de



nossa realidade.

Esse distanciamento entre a vida e a teoria é consequéncia do
trabalho cientifico, que produz abstracGes sobre a realidade. A ciéncia
nao reproduz a realidade, mas afasta-se dela para poder compreendé-la.
Discutimos um pouco esse aspecto no primeiro capitulo deste livro,
quando procuramos separar 0 conhecimento cientifico do conhecimento
do senso comum.

Entretanto, em nenhum outro capitulo esta questdo fica téo
evidente quanto na discussdo sobre a adolescéncia. Enquanto estamos
discutindo o tema cientificamente, vocé, jovem, esta vivenciando [pg.
290] o fendmeno. O risco aqui é o de nos distanciarmos completamente
do leitor ou, com um pouco de sorte, estabelecer uma conversa franca,
honesta, sem moralismo. E muito dificil estabelecer o limite entre esses
dois extremos. Por um lado, fala a cabeca racional do cientista e, por
outro, o desejo do educador do encontro com a juventude.

Abrimos o capitulo com uma poesia de Paulo Leminski que traduz
um pouco as inquietagdes da juventude. Loucura e liberdade ao lado de
controle e responsabilidade. Uma vontade de ser crianca e adulto ao
mesmo tempo. Essa parece ser a linha. Levantar as questdes tedricas
gue mais se aproximem desse conflito e buscar na poesia, na literatura,
aquele togue de vida e de emocéo que falta na teoria. Venha conosco!

O QUE E A ADOLESCENCIA?

Um grupo de psicologos e pesquisadores da Universidade de

Roma realizou uma pesquisa com jovens italianos, originando um
extenso volume chamado A condi¢cdo juvenil: critica a Psicologia do
adolescente e do jovem, publicado em 1980. Nesse livro, procuram
discutir a definicdo de adolescente e de jovem.

A primeira conclusdo dos autores € a de que as palavras
adolescéncia e juventude ndo tém uma definicdo precisa. Varios
estudiosos dizem que a adolescéncia é a fase que vem depois da



infancia e antes da juventude. Chegam a afirmar que a adolescéncia
comeca por volta dos doze anos e termina por volta dos dezoito.

Ja4 no senso comum, no dia-a-
dia das pessoas, 0 termo adolescéncia
€ pouco usado. Da-se preferéncia ao
termo juventude para designar tanto o
menino ou a menina apdés a
puberdade quanto o jovem adulto.

O fato é que ndo ha um critério

claro para definir a fase que vai da
puberdade até a idade adulta. Essa
confusao acontece porque & Os critérios que poderiam definir a
adolescéncia ndo é uma fase natural adolescéncia sao construidos pela cultura.
do desenvolvimento humano, mas um derivado da estrutura
socioecondmica. Em outras palavras, nés ndo temos adolescéncia e sim

adolescentes. [pg. 291]

Parece contraditério afirmar que ndo existe adolescéncia, mas que
existem adolescentes. Acontece que 0s critérios que poderiam definir
essa etapa ndo fazem parte da constituicdo do individuo, mas sao
construidos pela cultura. Ndo podemos falar em uma fase natural do
desenvolvimento humano denominada adolescéncia. Mas, quando uma
determinada sociedade exige de seus membros uma longa preparacao
para entrar no mundo adulto, como na nossa, teremos de fato o
adolescente e as caracteristicas psicologicas que definirdo a fase, que, a
titulo de compreenséo, diremos que foi artificialmente criada.

Acompanhando ainda os pesquisadores da Universidade de Roma,
podemos dizer que a evolu¢do do individuo na nossa cultura da-se
através de uma série de fases: a pré-natal, a do neonato (a crianga assim
gue nasce), a infancia, a pré-adolescéncia, a adolescéncia, a adulta e,
por fim, a velhice.

Mas seria possivel atribuir essas fases a outras civilizacdes? Para
ficar somente com um exemplo, citaremos o0 estudo realizado pelo



etnélogo Bronislaw Malinowski® (1884-1942), acerca da cultura dos
nativos trobriandeses, que vivem em ilhas do noroeste da Nova Guiné na
Oceania:

No caso dos jovens trobriandeses, a puberdade comeca antes que
na nossa sociedade mas, nessa fase, as meninas e 0S mMeninos
trobriandeses ja iniciaram sua atividade sexual. Nao ha, como em outras
culturas primitivas, um determinado rito de passagem para a fase adulta.
Apenas, gradualmente, o rapaz vai participando cada vez mais das
atividades econémicas da tribo e até o final de sua puberdade sera um
membro pleno da tribo, pronto para casar-se, cumprir as obrigacdes e
desfrutar dos privilégios de um adulto.

Essa fase descrita pelo etndlogo, se é possivel estabelecer um
paralelo, estaria para a nossa sociedade, em termos etarios, definida
como pré-adolescente. Entretanto, no nosso caso, as relagfes sexuais
vém bem depois dessa fase. Outra diferenca € que os nativos das ilhas
Trobriand, devido ao tabu que representam as relagcdes sexuais cora as
irmas, saem de casa na puberdade, para uma espécie de republica
organizada por um jovem mais velho ndo casado, ou por um jovem vilavo.
Essa “republica” tem o nome de bukumatula, e 14 os jovens, mocgas e
rapazes, moram sem controle dos pais. Mas, até que casem e organizem
suas préprias casas, trabalham para as suas familias. [pg. 292]

Esse exemplo mostra que a adolescéncia ndo é uma fase natural
do desenvolvimento humano, deixando claro o alerta que nos fazem os
autores italianos, ao afirmar:

“Para evitar qualquer equivoco é necessario esclarecer que evidentemente nao
se nega a existéncia, em qualquer cultura, da puberdade e da passagem da pré-
adolescéncia para a idade adulta. O que se afirma & que ndo existe
necessariamente uma fase de desenvolvimento entre a pré-adolescéncia e a
idade adulta que tenha uma duragdo mais, ou menos, longa e tenha o status
psicossocial diverso da pré-adolescéncia e da idade adulta™.

! Bronislaw Malinowski. Sexo y represién en la sdeig primitiva.
2 G. Lutte. “Adolescenza e gioventu: fasi naturalila sviluppo umano o istituzioni socio-economictie
emarginazione e sfrutamento?” In: G. Lutte et hhi.condizione giovanilg. 15 (Trecho trad. autores).



Isto €, se pensarmos no caso dos trobriandeses, verificaremos que
entre eles ocorre um salto da pré-adolescéncia (que € mais prolongada
gue a nossa) para a fase adulta. Dessa forma, nao existiria adolescéncia
entre eles.

Podemos considerar, entao,
que a adolescéncia € uma fase
tipica do desenvolvimento do
jovem de nossa sociedade. Isso
porque uma sociedade evoluida
tecnicamente, isto e,
industrializada, exige um periodo
para que o0 jovem adquira 0s
conhecimentos necessarios para

dela patrticipar.

- 3 ) L gl - 5 3
O periodo da adolescéncia depende da relagao
do individuo com o campo soc

Essa concepgdo parece
correta, ja que o adolescente
precisa, para enfrentar
determinadas profissdes, de uma preparacdo muito mais avancada que a
das sociedades primitivas. Mas néo se pode dizer que todo adolescente
de nossa sociedade passa pelo mesmo processo, ja que uma boa parte
das tarefas de um adulto ndo exige um tempo muito longo de
preparacdo. E s6 pensar nos boias-frias, nos serventes da construg&o
civil, nos trabalhadores bracais, de maneira geral. Muitos jovens [pg.
293] néo fazem curso de nivel superior (s6 uma minoria atinge esse nivel
de escolaridade em nosso Pais). Muitos deixam a escola antes de
terminar o primeiro grau e ja entram para o mercado de trabalho.

Em outras palavras, isso significa dizer que, mesmo em nossa
sociedade, o periodo de adolescéncia ndo € igual pa ra todos os
jovens.

Além de tudo isso que foi dito, uma outra questdo deve ser
colocada: a necessidade de uma maior preparacao cultural e técnica de
nossa sociedade nao esta ligada somente a essa fase de transicdo da



pré-adolescéncia para a idade adulta. Cada vez menos podemos
identificar a idade adulta como a idade do conhecimento adquirido, pois a
rapidez da evolucdo cientifica e tecnolégica impde ao adulto ligado a
esse setor uma formacao permanente.

Por tudo isso, podemos concluir que fica dificil estabelecer um
critério cronolégico que defina a adolescéncia, ou um critério de
aquisicado de determinadas habilidades, como ocorre com o
desenvolvimento infantil. D4-se o nome de adolescéncia ou juventude a
fase caracterizada pela aquisicdo de conhecimentos necessarios para o
ingresso do jovem no mundo do trabalho e de conhecimentos e valores
para que ele constitua sua propria familia. A flexibilidade do critério, que
nos pode levar a categorizar alguém com vinte e cinco anos como
adolescente e alguém com quinze como adulto, levou-nos a evitar até
aqui o termo adolescéncia, que passaremos a usar agora cora as
restricbes ja apontadas.

JUVENTUDE E PSICOLOGIA

Apesar das dificuldades apontadas acima para definir a fase de

adolescéncia em nossa sociedade, o fato é que existe uma fase de
preparacdo para que se considere uma pessoa adulta. Mesmo que ela
tenha uma duracéo diferente de um setor social para outro (e mesmo

intra-setor), ela € razoavelmente longa. Esse fendbmeno social cria um
correspondente psicolégico que marca o periodo.

Os jovens de classe média, por exemplo, passam por um longo
periodo de preparacdo, quando escolnem uma carreira universitaria. Tal
preparacdo pode mesmo ultrapassar essa fase de juventude. O jovem da
classe operaria pode cursar uma escola técnica, onde aprende o
necessario para tornar-se um ferramenteiro, e esse aprendizado nao
dura tanto tempo quanto o curso de Medicina, por exemplo. Outros
jovens, ainda, abandonam a escola muito cedo e ja trabalham oito horas
diarias antes de completarem os catorze anos de idade — apesar de o



Estatuto da Crianca e [pg. 294] do Adolescente® garantir que nenhuma
crianca podera trabalhar antes dessa idade. Essa entrada prematura no
mercado de trabalho ocorre
porque a realidade
econdmica brasileira n&o
fornece condicbes para
que as familias empobre-
cidas mantenham seus
filnhos na escola, obrigando
essas criancas e
adolescentes a con-

F'Ar .

tribuirem com o orcamento O trabalho infantil € uma tre realidade em nosso P
domeéstico como forma de

garantir que toda a familia e, particularmente, os irm&os menores, néo
passem fome. Trata-se de uma injustica social criada pela estrondosa
diferenca de renda, constatada em nosso Pais, entre a populacdo mais
rica e a mais pobre.

Para cada um desses
segmentos — a classe média, a
classe operaria e 0 segmento
empobrecido da populacdo — a
adolescéncia terd& uma duracgao
peculiar. Um garoto que precise
enfrentar o mundo do trabalho muito
cedo e em condicoes bastante
adversas, tera um amadurecimento
acelerado. Um adolescente da classe
operaria que se prepare para trabalhar
depois dos 16 anos, conseguird uma
A superespecializacdo € uma forma deqndiczo de vida melhor em relagéo a

retardar o ingresso do jovem no mundo do
trabalho. este garoto, alcancando um tipo de

% Lei que regulamenta deveres e direitos da crianda adolescente e que tem, em termos gerais, uma
concepcao relativamente avancada.



desenvolvimento mais proximo do padrdo das classes abastadas. Um
jovem de familia rica podera se dar ao luxo de comecar a trabalhar aos
28 anos, apés concluir a poés-graduacdo, atrasando, assim, o0 seu
amadurecimento. Evidentemente, o ingresso no mundo do trabalho nédo &
o Unico critério para definir o tempo de adolescéncia dos jovens de nossa
sociedade — precisamos levar em consideracdo suas caracteristicas
individuais. O padréo, contudo, € culturalmente construido (expectativa
de desempenho de papéis) e historicamente determinado. [pg. 295]

Mas isso ndo contradiz o que acabamos de afirmar? A resposta é
sim e ndo. Quando vimos o exemplo da cultura trobriandesa, pudemos
notar que la existe um critério quase Unico para todos 0s jovens, e que
uma estrutura social relativamente simples ndo exige uma grande
preparacdo para o ingresso na fase adulta. Vimos também que a
passagem ocorre através de rituais e tabus (a saida do jovem da casa
dos pais e a proibicdo das relacfes sexuais com as irmas).

No caso da nossa cultura, muito mais complexa, néo é possivel um
ritual Unico de passagem para a fase adulta. O critério basico € o
determinante econdmico, e, assim, haverd condicbes diferentes de
desenvolvimento do jovem para diferentes classes sociais. Mas, ao
mesmo tempo, a cultura cria um critério mais geral, que atinge todos os
niveis socioecondmicos. Na nossa sociedade, tais critérios geralmente
estdo baseados nas condicdes de vida das classes mais privilegiadas.
Desta forma, um rapaz operario, que se tenha casado aos dezesseis
anos e sustente a sua casa com seu trabalho, ouvird muitas vezes
pessoas dizerem com espanto: “Nossa, mas tdo jovem e ja esta
casado!”.

Esta expectativa social de que o jovem ainda néo esta preparado
para as responsabilidades da vida de adulto, apesar de ndo corresponder
a realidade de muitos jovens, acaba sendo um forte elemento de
identidade do adolescente. Psicologicamente o0 jovem vive a angustia
gue representa a ambiglidade de ndo ser mais menino e ainda nao ser
adulto. Assim, 0 jovem que assumiu responsabilidades de adulto aos



dezesseis anos ira imaginar-se como alguém que “perdeu” sua
juventude.

Ha um paradoxo aqui. A sociedade obriga alguns jovens a se
tornarem adultos muito cedo e, a0 mesmo tempo, considera esse jovem
adulto como adolescente. Entdo n&o temos a adolescéncia como uma
fase definida do desenvolvimento humano, mas como um periodo da
vida que apresenta suas caracteristicas sociais e suas implicacées na
personalidade e identidade do jovem. E um periodo de transicdo para a
fase adulta que, na sociedade contemporéanea, prolongou-se bastante se
tomarmos, como parametro, as sociedades primitivas. Atualmente,
inclusive, é possivel falar-se numa espécie de “adultescéncia’, que seria
o prolongamento da adolescéncia na fase adulta. Este fendmeno,
observado particularmente nos paises ricos, também pode ser
constatado, com menor incidéncia, em nosso Pais. Muitos sdo os fatores
psicoldgicos, sociais e econdmicos que determinam esse processo nos
paises ricos, como a diminuicdo da oferta de emprego, uma certa
garantia social que possibilita a alguns individuos viverem relativamente
bem mesmo sem trabalhar; uma excessiva valorizacéo da cultura jovem,
0 que leva o adulto a desejar permanecer eternamente jovem.
Entretanto, podemos [pg. 296] dizer que esse fenbmeno ndo leva a
ampliacdo do tempo de passagem para a fase adulta, mas demonstra
gque precisamos repensar 0s critérios que definem o que € ser jovem e
adulto numa sociedade em constante transformacgao, na qual o trabalho
ja ndo exerce mais o papel que exercia no inicio da industrial

Essa fase de preparacdo para o mundo adulto — a adolescéncia
ou juventude — coloca o jovem num certo estado de “suspensao” em
relacdo aos valores e normas que ele deve adquirir para entrar para o
mundo adulto.

O jovem até agora avaliou o0 mundo através dos valores da sua
familia, mas, ao confronta-los com os valores e normas dos novos
grupos que passa a frequentar, verifica que os valores familiares ndo sao
0S unicos disponiveis e que, muitas vezes nao se adaptam a func¢des que



sao agora exigidas.

Sdo muitos os exemplos de valores ou normas contraditorios, se
compararmos um grupo de jovens colegiais e suas familias, mas muitos
também serdo semelhantes. Quando temos uma norma ou valor muito
forte, tanto para a familia quanto para o grupo juvenil, ndo se correra o
risco de uma dissonancia entre os dois grupos. Contudo, valores e
normas importantes e consonantes para esses grupos podem levar a
situacdes dissonantes e contraditorias.

A coragem, a luta para vencer na vida, a nocéo de construir-se a si
mesmo, ser independente, tomar suas proprias decisbes e
responsabilizar-se por elas sdo valores presentes tanto no grupo familiar
guanto nos grupos juvenis. JA o uso da droga podera ser uma norma
para determinados grupos juvenis, mas certamente sera proibido pela
familia. Entretanto, o jovem que respeite os valores familiares de tomar
suas proprias decisdes e responsabilizar-se por elas (valores também do
grupo juvenil), podera optar pelo uso de droga, como préatica grupal,
apenas para demonstrar sua coragem e capacidade de decisdo. Ele, ao
mesmo tempo que atendeu a um valor familiar (coragem, decisao,
independéncia), transgrediu uma norma do grupo familiar de néo
utilizagcéo de drogas.

A tendéncia do jovem sera no sentido de evitar a dissonancia,
procurando adequar essas contradicdes, ora evitando a norma do grupo
juvenil, ora questionando os valores familiares. Como isso nem sempre é
possivel, sera submetido a um estado de angustia que representa a
ambiglidade de ndo ser mais menino e ainda nao [pg. 297] ser adulto.
Ele quer tomar decisbes por si mesmo e é incentivado para isso pela
familia, pela escola, mas, quando procura o novo, o proibido, ele é
duramente criticado (e muitas vezes punido). Nesse plano, a busca de
experiéncias significativas causa-lhe medo. E o desejo do novo e o0 medo
do desconhecido.

A proposito, a droga e a AIDS representam dois fortes fatores de
risco a saude dos jovens. Isto ocorre exatamente pelas caracteristicas



sociais e psicologicas dessa fase da vida. Da iniciacdo sexual, que
ocorre cada vez mais cedo, a opcao pelo casamento, que ocorre cada
vez mais tarde, h4 um periodo longo, no qual o compromisso
estabelecido por uma relacdo duradoura (como o noivado, ha algum
tempo) ainda ndo estd decididamente instalado. Como decorréncia
destes fatores, os jovens decidem relacionar-se sexualmente e, com
mais frequéncia, com diferentes parceiros, aumentando o risco de
contagio pelo HIV (virus que pode provocar a AIDS). Apesar das
inlmeras campanhas publicas de prevencao a AIDS (a principal delas
incentiva o uso da camisinha), sabe-se que o comportamento do jovem
tende a ser negligente e que ele confia, basicamente, na sorte. Um dos
fatores psicologicos que o leva a essa negligéncia é a fantasia de
onipoténcia. Exemplo: “isto acontece com 0s outros, mas comigo néo vai
acontecer!” Essa fantasia € positiva em muitos momentos, mas, neste
caso, torna-se, particularmente, muito perigosa.

O mesmo ocorre cora o uso de drogas. O mercado das drogas
profissionalizou-se. Isso significa dizer que este mercado € controlado
por cartéis que vivem na clandestinidade e no mundo do crime. A
comercializacdo das drogas transformou-se num negécio altamente
rentavel. A droga perdeu o ar “alternativo” que lhe foi atribuido pelo
movimento de contracultura da década de 70, transformando-se numa
mercadoria de consumo como outra qualquer — com o agravante de ser
ilegal e altamente prejudicial a saude. Pode-se dizer que, da mesma
forma que ha o marketing do cigarro, do refrigerante etc., existe o
“marketing” da droga, que também utiliza as mesmas técnicas de
persuasao como fatores de alienacéo, diferenciando-se do primeiro por
ser feito na clandestinidade (veja capitulo 19, Meios de Comunicacao de
Massa). Assim como as drogas legalizadas passam a representar
simbolos de auto-afirmacéo na adolescéncia — citamos como exemplos
0 cigarro e a bebida alcodlica — a droga ilegal também ocupa seu
espaco nesse circuito. Bem, sdo muitos os simbolos de auto-afirmacao
na adolescéncia e muitos deles séo legitimos (vale ressaltar aqui que
outras culturas também utilizam esquemas para provar o valor do jovem).



Ocorre que, numa sociedade como a nossa, na qual impera a lei do
mercado, o jovem (e também o adulto e a crianca) fica & mercé dos
esquemas [pg. 298] de convencimento do sistema comercial, que
explora muito bem esse campo psicolégico da necessidade de simbolos
e, particularmente, de simbolos auto-afirmativos. Por tratar-se de
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. . s6 com drogas
As drogas legalizadas, como o éalcool e o tabacesgma a representar

simbolos de au-afirmacéac sofisticadas e

caras, Como 0s opiacios, mas com drogas baratas, acessiveis a qualquer
um, como o crack. O grande problema encontra-se, sem duvida, no fator
de alienacéo produzido pelo esquema comercial, que captura o jovem (e
nao somente ele) no seu ponto fragil — a moral. Como consumidor, ele
enfrentara o inevitavel problema de saude gerado pelo uso frequente de
um produto que podera leva-lo ndo s6 a dependéncia fisica e psicologica,
mas a morte.

Antes mesmo de perceber em seu corpo as conseqiiéncias
organicas do consumo de drogas, 0 usuario entrard em um circuito no
qual a dose ou quantidade anteriormente consumida ja nao lhe propiciara
o efeito desejado, 0 que o levara a aumentar, cada vez mais, a
quantidade e a freqiiéncia do consumo para satisfazer-se. Essa ciranda o
conduzird a um estado de permanente letargia, impedindo-o de produzir
(estudar ou trabalhar) e tornando-o anti-social (perde os amigos e o0s
lagos familiares).

E preciso mencionar aqui que ndo é necessario possuir um perfil



psicologico especifico para se tornar um narcodependente. O
consumidor da droga ndo é alguém que esta infeliz ou que precise da
droga para superar problemas de qualquer ordem. A droga (incluindo o
cigarro e o alcool) € um produto que fornece um prazer imediato e é esse
prazer que ira garantir o consumo (além de fatores desencadeados pelo
préprio grupo). Assim, ndo estao livres da dependéncia mesmo aqueles
que estdo absolutamente seguros de que néo tém o perfil [pg. 299] do
consumidor pesado (0os que consomem com muita freqiiéncia) e que so
consomem drogas moderadamente. H& fatores orgéanicos que podem
estimular o consumo, levando o organismo a sentir “falta” do produto.
Assim, quando a pessoa se der conta, ndo terd& como abandonar o
consumo. As neurociéncias estdo avancando muito nos estudos dos
neurotransmissores e, provavelmente, ndo vai demorar muito tempo para
que seja elucidada a maneira como se da a dependéncia. Tal avanco
certamente nos levara na direcdo da superacdo dessa dependéncia. O
prejuizo psicologico também € consideravel e, no momento, a “vontade”
de abandonar o vicio tanto do alcool, quanto das substancias narcéticas
ou quimicas, € o principal fator de cura.

SITUACAO DO
JOVEM EM NOSSA SOCIEDADE

Em termos evolutivos, as bases para a cognicdo, de acordo com

Piaget, estdo prontas por volta dos 11/12 anos de idade. Mas o0 jovem
nao sera considerado preparado, pela sociedade, para assumir a posi¢ao
de um adulto. No caso brasileiro, a maioridade civil € dada aos 21 anos,
e a maioridade penal aos 18.

Esse padréo obedece a logica da sociedade de classes, onde a lei
geral é a da dominagcdo. Neste caso, a dominacdo do adulto sobre o
jovem. O adulto determina o que devemos esperar do jovem; o problema
torna-se aqui uma questdo politica para a juventude. Frase como
“Jovem, vocé é o futuro da nacdo!” tem um conteudo verdadeiro, mas



com alguma coisa como “Veja bem o que vocé vai fazer, estamos de
olho em vocé”. A familia, a escola, as instituicbes em geral, que
procuram formar o jovem, buscam ao mesmo tempo controla-lo, para que
o jovem de hoje seja o adulto comportado de amanha.

Mas o jovem € o que tem a vida pela frente. Ele tem direito ao
sonho, a utopia. O compositor de musica popular brasileira Raul Seixas
diz em uma de suas musicas:

“um sonho que se sonha so
€ s6 um sonho que se sonha so
mas um sonho que se sonha junto

€ a realidade”

Os jovens parecem perceber essa sua forca. Em alguns momentos
eles resolvem sonhar juntos, e a utopia acaba em transformacéao social.

Em outros, sucumbem a ordem social vigente que néo suporta o seu
ideal transgressivo. [pg. 300]

Para garantir esse
ideal  transgressivo, 0
jovem organiza-se em
grupos, como as gangues,
0S (grupos punks, o0s
grupos de motoqueiros, 0s
grupos de politica

estudantil etc. , busca uma
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) ) o ; _ Os jovens buscam identidade propria quando se izegan
identidade propria. H& aqui  em grupos de interesse.

subcultura e uma

uma especificidade no

processo de socializacdo, que, nesse periodo, combina os valores
tradicionais da sociedade as expectativas (produzidas pela subcultura)
de um grupo que esta por acontecer.

Este fendbmeno tem se acentuado em grandes cidades. Na periferia
da cidade de Sao Paulo, por exemplo, ocorre uma interessante forma de



grupalizacdo de jovens através de um movimento musico-cultural
chamado rap. Alguns grupos, como os Racionais MC, que nasceram nos
bairros periféricos, sdo hoje conhecidos nacionalmente e tém varios CDs
gravados. O movimento rap ndo se configura como um movimento
cultural de elite ou tradicional. Ele aglutina uma enormidade de pequenos
grupos que se reunem freqientemente e discutem uma espécie de
proposta de acdo, utilizada por eles como um programa minimo. As
letras dos rappers tém sempre um conteudo de critica a circunstancia de
exclusdo e opressao vivida por esses jovens moradores da periferia e,
com a grupalizacdo, eles ndo somente irradiam essa critica com suas
musicas, como discutem formas de defesa contra a exclusédo social.

Em outros momentos, a organizacdo pode nado ter esse carater
propositivo e estar capturada pelas forcas reativas da prépria sociedade,
forcas essas contaminadas de carater conservador e discriminatorio,
como ocorre com as gangues do tipo skin-heads, promotoras de um
ideario fascistoide.

Muco. Folha de S. Paulo.
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Por forca da circunstancia de vida e da forma como se expressa 0
campo social, o adolescente acaba por apresentar uma certa labilidade.
Em alguns momentos n&o acredita em nada a nao ser nele mesmo e, em
outros, torna-se presa facil dos apelos consumis-tas dos meios de
comunicacéo de massa.

O jovem esta no meio do caminho. Atras de si tem toda uma
infancia, onde a familia, a escola e 0s pequenos grupos de amigos
deram-lhe protecéo, seguranca, ao mesmo tempo que lhe ofereceram



um conjunto de valores, crencas e referéncias que formaram sua
identidade. Diante de si tem um futuro como adulto, adaptado a
sociedade, em que seguranca e protecao sao pretensamente oferecidas
pelas instituicdes sociais — a fabrica, o escritorio, a familia —, da qual se
espera que ele seja o ator social.

No seu periodo de juventude, a sociedade permite-lhe
transgressodes, oposi¢cdes, questionamentos, criacdo de subculturas com
seus dialetos e trajes caracteristicos. E como se a sociedade |he

dissesse: “Aproveite agora, que depois
Q":‘ auxeMado. seré tarde demais, precisaremos de vocé

by para outras tarefas” (a producdo da
Jaguel “wiivhe pPRMA . _
midnhe afmya, riqueza social).
minha calfma

> Entretanto, suas condicdes
—Nece mdy Sacoy Madg

intelectuais permitem-lhe enfrentar esta
etapa com criatividade, seus afetos dao-
FAPF  |he a agressividade necessaria para o

e} gréﬁte é uma forlma de questionamento ea oposi(;éo, Seus pares

comunicacdo  juvenil  que

se ~ L,
transforma em art dao-lhe a certeza de que ele esta certo.

Mas o mundo adulto o atrai. Por se
perceber no meio do caminho, tem entdo muitas duvidas. Quais 0s seus
valores e quais aqueles que |he estdo sendo impostos? Quais suas
certezas? O que vai ser, afinal de contas, quando se tornar adulto?

A superacdo dessa crise, assim € 0 que a sociedade espera dele,
significa o abandono de suas utopias, de seus gestos transgressivos, ou
seja, a adaptacdo do jovem a condicdo adulta, sua entrada para o
mundo do trabalho e a possibilidade de formar sua prépria familia.

Esta perspectiva parece sombria, ja que ndo prevé a possibilidade
de transformacdo social, mas cabe ao jovem l|utar pela alteracdo das
condicdes que criam esse vacuo nas nossas vidas (a fase da juventude
na sua forma atual), buscando uma sociedade que saiba preparar seus
jovens ao mesmo tempo que Ihes garanta a participacdo social. E entao
poderiamos, como Leminski, dizer:



“quando eu tiver setenta anos

entdo vai acabar esta adolescéncia (...)" [pg. 302]

Jeate camplementar
A SEDUCAO DOS JOVENS

Neologismo surgido na Inglaterra expressa a permanéncia dos valores
adolescentes na vida adulta com charme linguistico e pertinéncia.

CONTARDO CALLIGARIS *
especial para a Folha

A imprensa de moda e comportamento cunha com frequéncia
novas palavras. Afinal, ela descreve uma realidade que muda
rapidamente e também registra termos inventados pelos proprios atores
da vida social.

Das palavras que assim nascem e morrem a cada semana,
algumas sobreviventes se impbéem e chegam até as portas dos
dicionarios.

E o caso de adultescéncia (adultescente), inventada pela imprensa
no ano passado, ja incorporada a um glosséario e quase adotada pelo
New Oxford Dictionary of English. O sucesso de um neologismo depende
de seu charme linglistico e de sua pertinéncia. Quanto ao charme,
adultescéncia esta bem-servida. Mais do que construcdo deliberada,
parece uma espécie de lapso ou de chiste — contraindo as palavras
adulto, adolescente e sobretudo adolescer (que, além de remocar,
significa atingir a adolescéncia). De tal forma que o adultescente € um
adulto que se faz de adolescente, quem sabe para remocar, mas
também é um adulto que tenta (e consegue) atingir sua propria idade: a
maturidade.

Resta decidir se a invencgao € pertinente.

O Oxford projetava definir o adultescente como a pessoa adulta
(particularmente de meia-idade) que mantém um estilo de vida préprio de

“ Contardo Calligaris é psicanalista e ensaista.



adolescentes. Parece que os exemplos néo faltam. Tornou-se quase
lugar-comum observar que adultos dos anos 80 e 90 (ou seja, 0os baby-
boomers chegados aos 40 anos) adotam facilmente modas,
comportamentos e estados de espirito adolescentes. Aparece assim uma
galeria de retratos: sdo os carecas de rabinho e patins, os flacidos
tatuados, os avos surfe-praianos e por ai vai indefinidamente. Mas, além
das diferentes adolescéncias que estes adultos parecem caricaturar,
resta a pergunta: por que imitar a adolescéncia e qual a sua seducao
para o adulto moderno?

De qualquer forma, para que a adolescéncia seduza os adultos é
necessario primeiro que ela exista. S0 recentemente ela se tornou uma
idéia forte na nossa cultura. O conceito de um momento crucial e critico
da vida, entre a infancia e a idade adulta, se afirma no fim do século
passado. A adolescéncia é vista como um momento dificil, arriscado, de
preparacdo e acesso ao exercicio da sexualidade e da plena autonomia
social. Ela é concebida (por exemplo, na obra canénica Adolescence, de
Stanley Hall, 1904) como o corolario psicolégico e social de uma crise
biologico-hormonal de crescimento.

As coisas mudam quando a antrop6loga Margaret Mead publica,
em 1928, Corning of Age in Samoa (Crescendo em Samoa), com 0
intento especifico de mostrar que os tempos da vida n&do séo ciclos
naturais ou bioldgicos, mas culturais. Mead mostra que a adolescéncia
nas Ilhas Samoa mal merece ser considerada um momento especifico da
vida. Ou seja, a adolescéncia como nds parecemos concebé-la ndo € a
traducdo psicolégica obrigatéria das tempestades hormonais da
puberdade. “O estresse (da adolescéncia)” — ela afirmava — “esta em
nossa cultura, ndo nas mudancas fisicas pelas quais passam as
criangas”.

Tornava-se entdo possivel e necessario se perguntar por que, logo
em nossa cultura, a adolescéncia se constituiria numa €época
proverbialmente dificil e crucial. A resposta de Mead [pg. 303] vale ainda
hoje. Em resumo, ela dizia; em uma sociedade aberta como a nossa —



onde a funcdo social de cada um ndo é decidida de antemdo — a
adolescéncia € um momento de grande intensidade dramatica, por ser o
tempo da possibilidade (e necessidade) de preparar e fazer escolhas
decisivas para a vida futura.

A adolescéncia como época diferenciada da vida seria assim um
coroléario da liberdade moderna. Como nossa nascenca néo decide o que
viremos a ser, resta batalhar para alguma felicidade futura. A infancia se
estende assim em um tempo menos protegido, no qual a expectativa dos
pais ndo se contenta mais com NnossoO sorriso de crianca, mas exige
esforcos e decisbes que prometam algum éxito da vida adulta.

Esta moratéria além da infancia (como Erikson chamava a
adolescéncia) ganha uma autonomia surpreendente. Tempo de
experimentacdo com possiveis identidades sociais, de critica do
existente, de sonho e de preparacao (escola ou aprendizado), a
adolescéncia se torna uma época culturalmente distinta e sofisticada.

Aqui, 0 mais importante: ela se torna inevitavelmente o ideal da
vida adulta, pois € o tempo da liberdade de escolher — de uma certa
forma, o simbolo da modernidade. Por isso, em uma sociedade moderna,
o adolescente — seja qual for a sua escolha cultural — é sempre
invejavel, por defini’

Nos anos 50 e 60 um descontentamento bem particular atravessou
o Ocidente. As classes médias, embora prosperando, se preocuparam
com a ameaca de sua progressiva uniformidade: a dita massificacéo. Era
como se os cidadaos do Ocidente receassem uma volta sub-repticia da
sociedade tradicional, em que o campo das escolhas e dos possiveis se
reduziria, em que a vida seria a mesma para todos e prevista de
antemdo. A reacdo foi justamente uma valorizacdo da adolescéncia
como imagem e garantia de liberdade, como tempo de livre escolha, de
acesso aberto a uma diversidade de identidades possiveis.

Nosso ideal educativo passou a prezar a independéncia do jovem
mais do que sua eventual obediéncia. Em suma, a época e a cultura
precisavam de rebeldia. Desde entdo a adolescéncia invadiu a cena



social. Sua duracéo cresceu violentamente. A escola obrigatoria e acon-
selhada empurra o fim da adolescéncia para os 30 anos.

Por outro lado, o aumento da expectativa de vida propbe uma
segunda adolescéncia, apés a dita vida ativa. Em um passado recente, a
vida terminava mais ou menos quando acabava a tarefa de educar os
filhos. Hoje, a terceira idade obriga de novo a escolher, a renovar o
contrato de nossa cultura inventando um outro possivel. A aposentadoria
(do trabalho e dos deveres parentais), longa demais para ser um tempo
de garagem na frente do cemitério, nos confronta com uma nova
adolescéncia. Olhem os presidentes norte-americanos: que fara Clinton
depois da presidéncia? Festejara, como Bush, aniversarios pulando de
parad-quedas? Mas de fato a adolescéncia impde sua forma a cada
instante de nossa vida. Sobretudo a partir dos anos 70 (o famoso livro
Passages, de Gail Sheel, é de 1976), a propria vida adulta — este tempo
entre os 30 e a aposentadoria, que deveria ser o momento nao-
adolescente, maduro de nossas vidas — comegou a ser pensada como
sucessdo de uma série de crises de meia-idade. Ou seja, como
obrigacdo permanente de se reinventar, de continuar sendo adolescente.
O adolescente portanto € o herdi para todas as estacdes. Alids, o que
define o adolescente ndo é mais sua idade. Se Leonardo DiCaprio (e ndo
John Wayne ou Cary Grant) é o herdi contemporaneo, ndo € por causa
de sua idade ou de sua beleza de efebo. DiCaprio em Titanic e Matt
Damon em Good Will Hunting sdo herdis ndo por serem jovens, mas por
estarem suspensos e flutuarem no campo aberto dos possiveis. De
bracos abertos para o futuro, erguidos na proa do navio, eles estao
adolescentes.

Estar adolescente é um traco normal da vida adulta moderna. E
uma maneira de afirmar a possibilidade de ainda vir a ser outro. [pg. 304]

Deste ponto de vista, pouco importa se a adolescéncia idealizada e
perseguida é a nossa mesma, a de nossas criangas ou de nossos netos.
Pouco importam os tracos da cultura adolescente que podemos adotar.
Pois, por meio destas preferéncias variadas, idealizar a adolescéncia é



um gesto celebrador de nossa propria cultura, uma maneira de tecer o
elogio da liberdade.

Dificil para todos. Para os adolescentes, que ndo sabem mais
como ser rebeldes, pois a rebeldia € um valor estabelecido. Para os
adultos, pois — pela mesma razdo —, como podem um dia desistir de
ser rebeldes, ou seja, adolescentes? Resta-nos, em vez de crescer,
seguir adultescendo.

Folha de S. Paulo, 20 de setembro de 1998.

Cuestaes

1. O que é adolescéncia?

2. A adolescéncia € uma fase natural do desenvolvimento humano?
3. Existe diferenca entre adolescéncia e juventude?

4. Por que a adolescéncia néo é igual para todos os jovens?

5. Explique o fenébmeno aqui chamado de “adultescéncia”.

6. Para o adolescente, o que seria 0 desejo do novo e 0 medo do
desconhecido?

Wtividades em gupa

1. “Um sonho que se sonha s0, € s6 um sonho que se sonha s6, mas um
sonho que se sonha junto, é a realidade.” O trecho desta letra de uma
musica de Raul Seixas aponta para o campo da utopia. Discuta com

seu grupo os limites e as possibilidades do jovem hoje e a atualidade
dessa letra.

2. Debatam sobre a origem e o comportamento de um grupo que
represente uma subcultura jovem. Compartilhem as conclusées com a
classe.

3. Conversem sobre sua situacdo de vida como jovens. Considerem seus
desejos, suas limitacbes, o mundo dos adultos, os outros jovens, 0 na-
moro etc. Apresentem as conclusfes do grupo para a classe.



4. Em nossa sociedade, como as instituicbes educacionais e culturais
canalizam a rebeldia do jovem?

5. Uma musica brasileira dos anos 70 afirmava: “Nao confie em ninguém
com mais de 30 anos...”. Vocés concordam com essa afirmacao? Por
qué? [pg. 305]

$.&€. Bu » l. l
Para o aluno

Fugindo um pouco a regra das nossas indica¢des bibliograficas,
pela especificidade que este tema tem para o principal leitor deste livro, o
préprio jovem, indicaremos livros que sugiram mais a reflexdo que a
discusséo tedrica e que estejam mais conectados com a vida do jovem:

Cléo e Daniel, de Roberto Freire (Sdo Paulo, Brasiliense, 1968),
Menina Isabel, de Maria José Dupré (Sdo Paulo, Saraiva, 1965), e
Morangos mofados, de C. Abreu (Sao Paulo, Brasiliense, 1983) sao
livros que contam historias de adolescentes.

Pergunte ao p6 (Sao Paulo, Brasiliense, 1984), de John Fante,
conta as aventuras de um adolescente americano.

Relacionamos, a seguir, alguns livros de poesias que certamente
interessardo aos jovens: Caprichos e relaxos (S&o Paulo, Brasiliense,
1983), de Paulo Leminski; Uivo-Kaddish e outros poemas  (Porto
Alegre, L&PM, 1984), de Allen Ginsberg; O amor € uma droga pesada
(Sao Paulo, Vertente, 1983), de Maria Rita Kehl; e A correspondéncia
de Arthur Rimbaud (Porto Alegre, L&PM, 1983), escrita por Arthur
Rimbaud, antes dos 1 7 anos.

Filmes indicades
Vidas sem rumo. Direcao Francis Coppola (EUA, 1983) — Um bom

filme para debater sobre a juventude, sua rebeldia, suas gangues e suas
normas.



Peggy Sue — seu passado a espera. Direcdo Francis Coppola
(EUA, 1986) — Filme sobre uma mulher que desmaia numa festa de ex-
alunos e volta ao passado, a sua adolescéncia, mas com mentalidade
adulta.

Fome de viver. Direcdo Tony Scott (EUA, 1983) — Dentre as varias
possibilidades de leitura deste filme, uma delas é o questionamento
possivel da sociedade atual sobre o medo de envelhecer — a busca
incessante da eterna juventude.

Basquiat. Direcao Julian Schnabel (EUA, 1996) — Mostra a vida
turbulenta de um jovem e genial artista plastico.

O selvagem da motocicleta. Direcdo Francis Ford Coppola (EUA,
1983) [pg. 306]



CAPITULO 21

A escolha de uma profissdo *

Alexandre: 17 anos

Procurou conciliar a realizacdo pessoal com a realizacdo
financeira, mas ndo conseguiu. Gostaria de fazer Filosofia, mas vai ser
analista de sistemas. Sabe que sua escolha é influenciada pela crise
financeira.

Wilma: 16 anos

Vai cursar Psicologia, mas pretende continuar seu curso de
trapezista, pois € isso que gosta mesmo de fazer.

Gustavo: 17 anos

Filho de um empresario muito bem-sucedido, que ja tragcou o
destino de Gustavo: vai suceder ao pai na direcdo das empresas. Gus-
tavo prepara-se para iSso e nunca pensou em ser outra coisa na vida.

Lidia: 18 anos

! Os autores agradecem ao prof. Silvio Duarte BdokNace — Orientacéo Vocacional e Redacdo —
pela sua contribuicdo na revisdo deste capitulelaspsugestbes de atividades que utiliza em seu
programa de orientacao profissional.



De familia muito pobre, pretende arranjar um emprego para
custear seus estudos superiores. Quer ser médica. Nao sabe se vai con-
seguir passar no vestibular e se vai conseguir sustentar sua escolha.

Pedro: 17 anos

Filho de intelectuais, professores de universidade, Pedro ndo quer
saber de fazer curso superior. Pretende ser motorista de caminh&o. [pg.
307]

Virginia: 16 anos

Quer ser engenheira mecanica, mas tem medo, pois sabe que esta
profissdo ndo tem boas perspectivas para pessoas do sexo feminino.

Renato: 18 anos

Seu desejo mesmo era ser organista, mas sabe que pobre nao
pode escolher este tipo de profissdo, pois é certo que ndo serad bem-
sucedido. Pretende fazer um curso de Administracao.

Julia: 16 anos

Esta na duvida entre Psicologia e Pedagogia, pois 0 que pretende
mesmo é casar. Por isso, quer fazer um curso que lhe ajude de alguma
forma a criar seus filhos.

Francisco: 17 anos

Filho de torneiro mecanico que tem lutado a vida toda para que o
filho ndo seja como ele, um operéario. Quer que o filho seja advogado,
mas Francisco deseja ser como 0 pai: torneiro mecanico.



Lia: 16 anos

Pretende cursar a universidade, mas ndo tem a menor idéia em
gue curso — Servico Social, Fonoaudiologia, Psicologia, Terapia
Ocupacional — qualquer um desses, pois pretende ajudar as pessoas.

Flavio: 17 anos

Quer ser pedagogo, mas a familia quer que faca Administracao,
pois “Pedagogia n&do é curso para homem?”.

Lumena: 15 anos

Acha que esta na hora de pensar na escolha de sua profisséo.
Mas, num mundo com tantas dificuldades, tem muito medo de optar por
apenas uma profissdo — néo sé de optar por uma profissdo sé porque
seu mercado esta em ascensdo, como também de escolher uma
profissdo de que goste, mas que nao lhe dé condicdes de sobreviver.

Lino: 17 anos

N&o esta a fim de escola, de trabalho e nem mesmo de tomar
conta dos negocios do pai. Quer mesmo é curtir a vida — violao, surf e
as gatinhas. E o filho rebelde.

Esses exemplos refletem os conflitos, as pressdes e 0s mais
variados aspectos presentes na escolha profissional. Pretendemos
neste capitulo refletir sobre essa escolha, tentando aborda-la
criticamente. [pg. 308]

A ESCOLHA
PROFISSIONAL TAMBEM TEM HISTORIA

A idéia de que o individuo escolhe sua ocupacdo ou profissdo a

partir das condi¢cdes sociais em que vive e em funcdo de suas
habilidades, aptidfes, interesses e dons (vocacdo) ndo é uma idéia que



sempre existiu. E algo que teve inicio quando se instalou na sociedade o
modelo de producéo capitalista.

Antes do capitalismo, o individuo tinha sua ocupacéo determinada
pelos lagcos de sangue, sua ocupacao vinha de berco. Os servos teriam
seus filhos e netos sempre servos; 0s senhores seriam sempre senhores.

No capitalismo, o individuo liberta-se dos lagos de sangue. Agora,
ele precisa vender sua for¢ca de trabalho para sobreviver. Nada mais &
determinado “naturalmente”.

No capitalismo, o individuo “pode tudo”. O filho do operario nao
sera obrigatoriamente operario. Pode até ser doutor, desde que se
esforce, estude, trabalhe e lute. Tudo depende dele. Seu destino esta
nas suas maos, como nos faz crer a ideologia do capitalismo.

E, entdo, € neste momento que a escolha da profissdo se coloca
como questdo. Se tudo esta nas méaos do individuo, 0 momento de sua
escolha profissional torna-se de suma importancia. Teorias, técnicas,
idéias passam a ser desenvolvidas para facilitar esse momento decisivo.

A ESCOLHA COMO MOMENTO DECISIVO

Serd mesmo a escolha profissional 0 momento mais importante na

vida de um jovem? Sera a escolha de uma profissdo a escolha mais
importante que um individuo faz em sua vida?

Sem duavida, a maior parte de nosso tempo no dia-a-dia é ocupada
com o trabalho. Isto porque, principalmente em uma sociedade capitalista
dependente (subdesenvolvida) como a nossa, para acumular capital,
necessitamos arregimentar nossas energias através do trabalho (que € o
produtor das riquezas).

Sabemos que, depois de uma certa idade (e esta idade varia de
acordo com as classes sociais), teremos de trabalhar para sobreviver, e
ninguém neste mundo gostaria de passar o resto de sua vida dedicando
energias a alguma tarefa que lhe desagrada. Assim, a escolha de uma
ocupacao ou de uma profissédo torna-se muito importante para o jovem.



Além disso, nossa sociedade e sua ideologia responsabilizam o
individuo por suas escolhas, camuflando todas as influéncias sociais
determinantes de sua opcéo. Fica assim sobre os ombros do jovem [pg.
309] a responsabilidade de, considerando todas as condi¢des, seus
interesses e possibilidades, realizar sua escolha profissional.

Com isto estamos querendo dizer que, sem ddvida, 0 momento da
escolha profissional é importante para o jovem, pois € um momento de
conflito — imagine-se na frente de uma vitrina de doces, tendo que
escolher apenas um deles sem experimenta-los — e é um momento de
escolha de um futuro profissional , que ocupard a maior parte do
tempo de sua vida.

No entanto, ndo podemos considerar que o futuro de uma pessoa
dependa exclusiva ou principalmente de sua opcéo profissional e,
tampouco, que a escolha de uma profissdo ndo possa ser, a qualquer
momento, alterada.

A construcdo de um futuro é resultado da combinacdo de uma
série de fatores, dentre eles a escolha de uma profissdo. Assim,
podemos dizer que a escolha profissional — que € um momento de
conflito e por isso um momento dificil — é um fator importante, mas néo
exclusivo, na construcéo de um futuro.

E ainda cabe ressaltar que a escolha de uma profissdo néo € algo
simples, pois existem influéncias sociais, componentes pessoais e limites
ou possibilidades entrando neste jogo. O importante é que, quanto mais
o individuo compreende e conhece esses fatores, mais controle tera
sobre sua escolha.

OS FATORES QUE
INFLUEM NA ESCOLHA PROFISSIONAL

Os fatores que influem na escolha profissional sdo muitos, com

peso e composicdo diferentes na historia individual dos jovens.
Procuramos organizar estes fatores em quatro categorias (para efeito de



uma exposicdo mais clara), mas gostariamos de deixar claro, desde o
inicio, que esses fatores estdo em permanente interacdo e que €
exatamente esta combinacdo entre eles que caracteriza o quadro geral
da escolha profissional. Vamos |a!

CARACTERISTICAS DA PROFISSAQO

Quando pensamos em escolher algo, de imediato temos de
considerar as caracteristicas dos diversos objetos que se nos
apresentam como passiveis de serem escolhidos. Nossos objetos [pg.
310] aqui sao ocupacdes, profissbes. Por isso vamos considerar: o
mercado de trabalho, a importancia social e a remuneracdo das
profissdes e ainda o tipo de trabalho e as habilidades necessarias ao seu
desempenho.

MERCADO DE TRABALHO

Teremos ou ndo emprego nesta profissdo? Sem davida, uma
pergunta importante que o jovem deve fazer-se, mas de dificil resposta.
Por qué?

DESENHISTAS

MECANICOS
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ENGENHEIRC
o Ao escolher a
profissao, é importante
considerar o mercado
de trabalho; contudo,
por ser instavel, esse
mercado ndo pode ser

R A ! apontado como fator
[tlogo. Do 2P o0, Sarvigns J et wed decisivo da escolha.

Entende-se por mercado de trabalho a venda e a compra da forca
de trabalho. Quando se diz que o mercado de trabalho de uma
determinada profissdo estad saturado, estad-se querendo dizer que o
namero de profissionais procurando vender sua forca de trabalho (oferta)
€ maior que o numero de empregos (procura).

Os fatores que determinam o mercado de trabalho (a relacéo entre



a oferta e a procura) sdo fundamentalmente relacionados a politica
econdmica de um pais. Assim, num momento de recessdo econémica

‘ocorre uma diminuicdo de investimentos — ou seja, a produgao, ao invés de
aumentar, se equilibra ou diminui — e o0 mercado de trabalho, em geral, se retrai.
Em consequéncia, ocorre ndo so a expulsdo de trabalhadores ja empregados
como também a néo-absorgdo de novos trabalhadores™.

Quando acontece essa retracdo do mercado, ha,
concomitantemente, um aumento dos requisitos necessarios para a
ocupacdo de cargos. Por exemplo, passa-se a exigir um grau de
escolarizacdo [pg. 311] superior ao que se exigia anteriormente, um
namero maior de anos de experiéncia naquele tipo de trabalho etc.

Outro fator que acompanha o aumento da oferta de méao-de-obra e

. a diminuicBdo da procura é o0
Apesar de receber pouco valor social, o trabalho ) )
realizado pelos lixeiros é um dos maisrebaixamento salarial.
necessarios a sociedade.

O mercado de trabalho,
portanto, ndo é algo estavel.
Assim, no momento em que O
jovem se coloca esta questdo, o
mercado de determinada profissédo
pode ser promissor, mas em pouco
tempo esta situacdo podera ter-se
invertido. Por isso, a pergunta se

teremos ou ndo emprego € de
dificil resposta.

IMPORTANCIA SOCIAL E
REMUNERACAO

Todos nés queremos
trabalhar em alguma profissdo que

tenha importancia social e que seja

Por que o trabalho intelectual é mais valorizade
gue 0 manua




bem remunerada — pelo menos uma remuneragdo minima para garantir
um bom padréo de vida.

E aqui se coloca uma questdo importante. Quais sdo as profissées
mais importantes socialmente? Ha uma relacdo direta entre importancia
e remuneragao?

Considerando essas questbes do ponto de vista da sociedade
como um todo, podemos dizer que todas as profissdes tém importancia
social, pois todas elas respondem a algum tipo de necessidade social e
contribuem para a manutencédo da vida em sociedade. Assim, podemos
perceber, por exemplo, que os lixeiros (trabalhadores tao desvalorizados
em nossa sociedade) sdo muito importantes, pois respondem pelo
recolhimento do lixo, o0 que garante as condi¢cdes basicas de saude da
populacdo. Em alguns lugares, quando os lixeiros fizeram greve, foi
possivel perceber claramente a importancia de seu trabalho. Sem o
recolhimento do lixo, aumenta o numero de ratos, de doencas etc. [pg.
312]

No entanto, sabe-se que a sociedade atribui diferente prestigio as
profissbes. Na historia de nossa sociedade, as profissdes ligadas ao
trabalho manual tém tido menos prestigio social do que as profissdes
ligadas ao trabalho intelectual.

Assim, em nossa sociedade, as profisses responsaveis pela pro-
ducdo da riqueza material sdo desprestigiadas e, portanto, oferecem
baixa remuneracdo. Ha, sem duvida, nesta questdo, o problema da
necessidade ou ndo de especializacdo (profissbes ligadas a atividade
intelectual exigem maior especializacdo, estudo e permanente aper-
feicoamento), mas ha também a necessidade social de remunerar pouco
aqueles setores que precisam de mais gente trabalhando.

Esta questdo de prestigio e remuneracdo é bastante complexa e
nao a exploraremos aqui. Mas queremos deixar claro que nem sempre o
prestigio social significa remuneracdo condizente e que nem mesmo
significa que esta ocupacdo seja mais, ou menos, importante que as
outras.



HABILIDADES NECESSARIAS PARA O DESEMPENHO

Toda profissdo tem seu rol de pré-requisitos necessarios. Os
requisitos e o tipo de trabalho que se realiza devem ser considerados,
guando pensamos em escolher uma profissdo. Nao devemos pensar nas
profissdes apenas pela aparéncia: prestigio, remuneracdo ou mercado. A
profissdo deve ser vista por dentro — o0 que realmente faz um
profissional daquela area?

E quando falamos em pré-requisitos, surge logo a questdo de ter
ou néo as habilidades necessarias.

Acreditamos que todas as pessoas podem exercer qualquer tipo de
profissdo (excluidos os extremos: um deficiente fisico ser jogador de
vOlei, um surdo ser maestro etc.), desde que tenham condi¢cdes para
adquirir as habilidades e conhecimentos necessarios para seu exercicio.

A escolaridade €, sem duavida, em nossa sociedade, um dos
fatores mais valorizados e tem sido exigida como requisito mesmo de
ocupacOes consideradas simples. E sabemos que a possibilidade de
acesso e permanéncia na escola esta diretamente relacionada a
condicao social e econdmica do grupo familiar.

Assim, podemos concluir, sem o risco de sermos exagerados, que
os fatores que determinam a escolha de uma profissdo sado de natureza
econdmica e social (e n&o biologica), ligados diretamente as
oportunidades de escolarizacdo do individuo.

Posteriormente voltaremos a analisar a questdo do dom, da
vocacao. [pg. 313]

O CAMINHO PARA SE CHEGAR A PROFISSAO

Diretamente ligada a nossa discussao anterior, aparece a questao
da trajetoria que o individuo deve percorrer para adquirir uma profissao.

Aqui dois problemas séo basicos: a escolarizacdo e o vestibular e
0s custos da formacéo.



A ESCOLARIZACAO E O VESTIBULAR

A crenca de que o esfor¢o individual € o Unico fator responséavel
pelo sucesso escolar e pelo ingresso na faculdade deve ser
desmistificada.

Em nossa
sociedade, é sabido que o
. fator econdmico pesa
mais que o0 esforco
individual, ou, melhor
dizendo, 0 fator
econdmico propicia que o
esforco individual seja

O vestibular tem reforcado o mito do esforgo indiinl; recompensado.
mas, mesmo que todos se esforcem, ndo ha

Assim, o aluno
proveniente das classes mais altas da sociedade tem maiores chances,
pois dispde de tempo para dedicar-se aos estudos e nao trabalha (ou
nao exerce atividades profissionais muito desgastantes); tem condi¢cdes
de alimentar-se bem, de descansar bem; tem dinheiro para comprar o
material necessario para o estudo etc.

O que ocorre aqui € o famoso cruzamento: alunos das escolas
publicas em geral ingressam nas faculdades particulares, e alunos das
escolas particulares ocupam as vagas publicas.

CuUSTOS DA FORMACAO

Qualquer tipo de formacao é, hoje, em nosso Pais, quase artigo de
luxo. Manter-se na escola, na faculdade ou em cursos técnicos
profissionalizantes é algo bastante custoso. E de novo vamos assistir aos
filhos das classes mais altas podendo completar seus cursos.

Tornamos a repetir: os fatores que determinam a aquisicdo de uma
profissdo sdo de natureza econdmica e social. [pg. 314]



O GRUPO SOCIAL

O grupo familiar e o grupo de amigos sao apontados pelo
psicologo argentino Bohoslavsky como os dois grupos de onde vém as
principais pressfes e 0s principais elementos para que o individuo se
referencie quando escolhe qualquer coisa, inclusive sua profissao.

O grupo de amigos fornece, em geral, uma referéncia positiva, isto
€, o individuo utiliza as referéncias positivamente, enquanto o grupo
familiar pode, eventualmente, fornecer referéncias que o individuo
procura rejeitar com sua escolha.

Isto ocorre porque as relagdes no grupo familiar sdo sabidamente
mais complexas. O grupo familiar ndo é opcional, como ocorre com o
grupo de amigos.

Os valores desses grupos, as satisfacbes ou insatisfacdes que
seus elementos apresentam com suas ocupacdes, as expectativas que
apresentam em relacéo a escolha do jovem séo fatores fundamentais.

Assim, o pai que tera seu filho como seguidor, herdeiro de seus
negocios, prepara-o para isto desde cedo, e ao jovem pode nem se
colocar a possibilidade de mudar de rumo. O pai que considera seu
trabalho de baixo valor social procurara sempre direcionar a escolha de
seu filho no caminho da superacdo daquela situacéo social, como o pai
operario que sonha com o filho doutor.

Aqui entram os fatores relacionados ao sexo — a sexualizacéo das
profissdes, se podemos chamar assim.

Na tradicdo cultural brasileira, a mulher, por exemplo, € sempre
vista como ser fragil, que nasceu para ser mae, para proteger e dar
amor. Assim, existem profissdes vistas como mais femininas, como as da
area de humanas — por exemplo, 0 magistério. E as profissdes
femininas, por serem vistas como extensdo do lar e sem necessidade de
muito  aperfeicoamento, foram sempre desvalorizadas e mal
remuneradas.



Esses fatores sdo importantes na pressdo que a familia exerce
sobre o jovem que as escolhe. O rapaz devera escolher uma profisséo
masculina, e a garota podera ou ndo seguir um curso universitario,
poderd ou nao trabalhar fora, mas, se o desejar, devera escolher uma
carreira feminina, que nao a impeca de cuidar da casa, dos filhos e do
marido.

E importante esclarecer aqui que ndo ha profissdes para homens e
profissdes para mulheres. Essa distribuicdo € cultural e segue também
interesses econdmicos da sociedade. O que ha em nossa sociedade € a
exploragéo do trabalhador, tanto homens quanto mulheres. [pg. 315]

HISTORIA PESSOAL

E aqui chegamos ao individuo que escolhe. Este ser, rico em
elementos internos, procura, ao escolher uma profissao, planejar um ser
para si mesmo — “O que quero ser na vida”. O processo de escolha de
profissdo €, pois, um momento do processo de identidade do individuo.

Entram assim, em sua escolha, todos o0s elementos que
ingressaram em seu mundo psiquico. Suas expectativas em relacéo a si
proprio, seus gostos, as habilidades que ja desenvolveu até o momento,
a profissdo das pessoas que |he sao significativas, as imagens
registradas no seu mundo interior relacionadas as profissdes, a
percepcao que tem de suas condicdes materiais, seus limites e
possibilidades, seus desejos, tudo aquilo que deseja negar, tudo aquilo
gue deseja afirmar, enfim, todo seu mundo interno € mobilizado para a
escolha profissional, inclusive fatores inconscientes, que também entram
neste jogo, e com muita forcga.

Abordaremos, em seguida, duas questbes que nos parecem mais
polémicas e que tém sido apresentadas como conflitos frequentes para
os jovens que escolhem uma profissdo: o conflito satisfacdo pessoal X
satisfacdo material e a questdo do dom, da vocacdo. Em seguida,
discutiremos outra questado importante, que pretende ser um fechamento
para nossa discusséao: o individuo escolhe ou ndo uma profissao, isto €,



ha realmente a possibilidade de escolha por parte do individuo, ou as
condicdes sociais e econdmicas € que a determinam?

SATISFACAO PESSOAL X
SATISFACAO MATERIAL

No momento da escolha da
profissdo, esse conflito aparece com
freqiéncia. A questdo é importante e
mais complicada do que uma simples
davida de um jovem isolado, que nao

consegue decidir-se.

A questdo central é que o
individuo, quando vende sua forca de

trabalho, sabe que terd de obedecer e
O menino com a maquinale Richard trahalhar da maneira como o comprador
Lindner, poderia ser um simbolo do

homem do século 20, quando a(seu patrdo) estabelecer e desejar. Sabe
parcelarizacdo do trabalho fragmentou o i )
préprio homem. gue tera de abandonar seus projetos
para executar o projeto do patréo,

recebendo, assim, o salario que garantira seu sustento.

A satisfacdo pessoal também € impedida pela parcelarizacéo
crescente do trabalho. As tarefas sdo minimas, e o trabalhador perde a
visdo do todo: se sonhou trabalhar numa féabrica de automdveis,
certamente ira produzir apenas uma pequena parte deste automovel;
[pg. 316] se escolheu ser professor, aplicard em sala de aula um plano
gue uma cupula de técnicos planejou; se escolheu ser engenheiro numa
empresa, fara parte de um projeto que ndo conhece em sua globalidade
e assim por diante.

A parcelarizacdo do trabalho fragmenta o proprio individuo,

desumanizando-o; “a escolha de uma profissdo na verdade se constitui

na escolha de um pequeno fragmento™.

% Silvio Bock. Trabalho e profissdo. In: CRP 6—Regi&o e Sindicato dos Psicélogos no Estado de S&o
Paulo.Psicologia no ensino de 2° grat uma proposta emancipadorng. 176.



Esses aspectos devem ser considerados, para que nao se faca de
um problema social um problema individual.

VOCACAO E DOM — UMA MISTIFICACAO DA ESCOLHA

E retomando Bock:

“a vocagao do ser humano é exatamente néo ter vocagdo nenhuma. Explicitando
um pouco tal afirmagéo, queremos dizer que em se tratando da histéria do ser
humano, desde o seu surgimento até agora, o que diferencia 0 homem de todos
0s outros animais € exatamente sua ndo-especializagdo (bioldgica) para nenhuma
atividade especifica™.

Assim, as abelhas sempre construirdo as colmeéias; as formigas, os
formigueiros; as aranhas, as teias; o jodo-de-barro, sua casa de barro, e
o homem ndo: o Alexandre sera analista de sistemas; a Wilma,
psicologa; o Gustavo, empresario; a Lidia, médica; o Pedro, motorista de
caminhdo; o Francisco, torneiro mecanico etc.

O homem tem de buscar suas formas de sobrevivéncia,
diferentemente dos animais: E essas formas estdo além de seu aparato
bioldgico. [pg. 317]

Com isto estamos querendo dizer que o aparato biolégico de um
homem pode conter caracteristicas que faciltem a realizagcdo de
determinados trabalhos e ndo de outros. Ha individuos que nascem com
o chamado ouvido absoluto; assim, outros poderdo apresentar
caracteristicas inatas que estariam relacionadas com um determinado
tipo de trabalho ou profissdo. Mas né@o sdo essas caracteristicas
bioldgicas do individuo que promovem sua realizacéo profissional e nem
tampouco que nos permitem falar em vocacéo, talento ou dom.

O aparato biolégico do individuo entra em contato com um meio
fisico e social, e esta interacdo biolégico-social € que sera a fonte das
determinacdes do individuo.

* Silvio Bock. A escolha profissional: uma tentatilecompreensdo da questdo na perspectiva daaelaca
individuo/sociedade. Obra mimeografada.



A idéia de vocacgdo, no entanto, resiste em nossa sociedade. Os
jovens procuram descobrir suas vocacgdes, e 0s cientistas (principalmente
psicologos) criam técnicas para descobri-las.

A idéia persiste quando se fala da vocacdo ou talento dos negros
para o futebol, vocacdo das mulheres para serem maes, e, como diz
Bock, “pessoas vocacionadas para serem pobres e outras para serem

ricas™.

A idéia de vocacdo € usada para esconder as desigualdades
sociais, ou, melhor dizendo, para justifica-las. Essas desigualdades, tdo
familiares a ndés todos, sdo produzidas pela estrutura social, que, para se
manter, exige que existam individuos trabalhando (vendendo sua forca
de trabalho) e outros acumulando e administrando o capital. No entanto,
essas desigualdades tém sido justificadas pela concepcdo das
diferencas individuais.

E assim, se o individuo € pobre e torna-se um operéario (sua
profissdo) e o outro torna-se um meédico, dizemos que um ndo tem
capacidade, ndo se esforcou, ndo tem talento nem vocacédo para ser
meédico, por iISso € um operario.

Além de todo o preconceito criado em torno destas justificativas
(de que o trabalho operario € menor, de menor importancia do que o de
um meédico), estamos escamoteando, escondendo as verdadeiras
determinacdes sociais desses diferentes futuros.

Com a idéia de vocacéo, podemos dizer ainda que o individuo nao
teve sucesso porque nao escolheu a profissdo para a qual tinha vocacao,
isto é, ndo identificou corretamente sua vocacao. [pg. 318]

E preciso sempre considerar as multideterminacdes que agem
sobre o individuo — fatores bioldgicos, sociais, psicologicos —
determinando sua escolha profissional e seu futuro.

® Silvio Bock. Trabalho e profissdo. In: CRP -~Regido e Sindicato dos Psicélogos no Estado de S&o
Paulo.Psicologia no ensino de 2° grat uma proposta emancipadon. 174.



O INDIVIDUO ESCOLHE E NAO ESCOLHE

Muitas teorias sobre a escolha profissional consideram que ndo ha

liberdade de escolha na sociedade capitalista. O individuo é escolhido
para uma profissdo pelas influéncias dos fatores sociais, da estrutura de
classes, dos meios de comunicacao e, de certa forma, da heranga social.

Consideramos que Bock esta correto qguando afirma que

‘(a teoria critica) ao negar a existéncia da liberdade de escolha acaba por
também negar a existéncia do individuo. Ele passa a ser entendido como reflexo
da organizagdo social, ndo detendo nenhum grau de autonomia frente a tais
determinagdes. A estrutura social tem um poder avassalador sobre o individuo,
negando assim a sua existéncia”.

A nosso ver, o individuo existe e é a sintese das influéncias
(multideterminacdo do humano) sociais, biolégicas e psicoldgicas. Ha,
portanto, um individuo que escolhe. Pense em vocé na frente de uma loja
escolhendo um ténis. Quando vocé diz “quero este”, vocé escolheu. A
decisédo deu-se no nivel individual. S&o suas capacidades cognitivas que
Ihe permitem relacionar todos 0s aspectos, seus gostos, seus desejos,
seus motivos, as condi¢cfes objetivas — como o preco e o dinheiro que
VOCcé tem — e responder: “quero este”.

Agora, veja por que dizemos que vocé também néo escolhe.

Ao escolher, vocé disse este. Vocé escolheu dentre aqueles que
Ihe eram oferecidos — a realidade impde-lhe limites e possibilidades.
Seu grupo social valorizou o “usar ténis” e por isso vocé o desejou; sua
classe social e suas condi¢cdes econdmicas determinaram que fosse este
e ndo aquele mais caro e mais bonito. A televisdo propagandeou aquela
marca de ténis como a mais jovem, a melhor, a que a selecao de volei
usa. A moda de seu tempo e de seu grupo estabeleceu que é legal usar
aquele tipo de ténis. Assim, sua necessidade de comprar um ténis, sua
escolha do tipo, cor e marca foram determinadas pela sociedade: grupo,
classe social, meios de comunicacdo de massa etc. Vocé nao escolheu.

® Silvio Bock. A escolha profissional: uma tentatil&compreensdo da questdo na perspectiva daaelaca
individuo/sociedade. Obra mimeografada.



[pg. 319]

Assim também ocorre com sua escolha profissional. Vocé diz: “Um
dia vou ser isto na vida". Vocé escolheu. E vocé ndo escolheu. O
momento da escolha € um momento psicolégico seu, pessoal. As
influéncias externas (condi¢cbes objetivas, sua classe social, a influéncia
de pessoas significativas e dos meios de comunicacdo, a valorizacao
social de algumas ocupacfes e a desvalorizacdo de outras, as
exigéncias escolares que cada profissdo apresenta, as pressdes de seu
grupo de amigos e de sua familia, enfim, todos os fatores externos) séo
sintetizadas no nivel interno do individuo, analisadas, relacionadas ainda
a fatores internos — tudo o que vocé ja valoriza, ja deseja e tudo o que
vocé deseja mas néo sabe que deseja (o inconsciente individual) — para,
numa grande sintese, resultar na escolha.

Sabemos que, para o jovem, 0 momento da escolha profissional é
um momento que ndo deve ser supervalorizado, mas que é, sem davida,
importante. As davidas sdo muitas e, infelizmente, nossa sociedade, pela
sua complexidade e pelas dificuldades que apresenta para que o
trabalho profissional seja algo prazeroso, torna este momento dificil.
Esperamos poder, junto com seu professor, contribuir para tornar este
momento da escolha um momento de reflexdo madura e que considere
todos os aspectos envolvidos nesta escolha (ou pelo menos muitos
deles).

Os jovens tém apresentado de diferentes maneiras seus protestos
em relacdo as dificuldades que tém enfrentado para escolher e para ter
uma atuacao profissional que lhes satisfaca.

Escolhemos trechos de uma musica do conjunto “Ultraje a Rigor”
que demonstram esse protesto:

“A gente ndo sabemos escolher presidente
A gente ndo sabemos tomar conta da gente

(..)

A gente faz carro e ndo sabe guiar



A gente faz trilho e ndo tem trem para botar

A gente faz filho e ndo consegue criar

(...)

A gente faz musica e ndo consegue gravar

A gente escreve livro e ndo consegue publicar
A gente escreve pega e ndo consegue encenar
A gente joga bola e ndo consegue ganhar.
Inutil

A gente somos indtil”’. [pg. 320]

A ESCOLHA E DIFiICIL MESMO

Procuramos refletir com vocé varios aspectos da escolha

profissional a fim de ajuda-lo a compreender melhor este momento. No
entanto, sabemos que néo é facil enfrenta-lo, principalmente em uma
sociedade como a nossa, que exerce pressOes constantes sobre os
jovens para que se saiam bem em suas profissdes, sejam competentes,
tenham sucesso... Enfim, sdo muitas as exigéncias feitas para o futuro de
NOSSOS jovens.

Queremos que vocé
compreenda que €é importante
perceber que a tensdo deste
momento esta ligada as pressdes
sociais.

Escolher ndo é facil mesmo.
Imagine-se entrando em uma loja de
discos e perguntando ao vendedor
sobre os Uultimos lancamentos. Ele
certamente ira |he mostrar uma
estante dedicada a eles. Sdo muitos!

" Roger Moreira. Indtil. In: Ultraje a RigoN6s vamo S ! e . Rrab,

28.128.LB. F. 1. Buscar informacdes e dialogar com amigos e
profissionais é criar condi¢cbes para uma boa
escolha.



Vamos supor que antes de escolher, ndo Ihe seja permitido colocar os
CDs no aparelho de som — vocé também né&o dispde de tempo para
ouvi-los. A escolha comeca a ficar mais dificil. O vendedor avisa-lhe,
entdo, que, na promoc¢ao do més, vocé sb pode levar um CD. Escolher
torna-se tarefa quase impossivel! Mas vocé resolve enfrentar o desafio e,
pacientemente, observa as capas, |é a relacdo das mdusicas atras de
cada CD, verifica a nacionalidade dos cantores e conjuntos, 0s ritmos,
enfim, procura informar-se antes de tomar a sua decisédo. Neste processo
de escolha, vocé vai excluindo os tipos de musica que nao lhe agradam;
0os CDs que trazem letras conhecidas e que né&o lhe interessam; os CDs
estrangeiros etc. Assim, vocé vai diminuindo suas possibilidades de
escolha. Mas chegard uma hora em que vocé, mesmo tendo excluido
muitos, tera ainda em suas maos dois ou trés. E agora? Qual comprar?
Vocé podera perguntar ao vendedor qual deles € o mais barato ou tem
mais saida, ou qual CD ndo corre perigo de esgotar-se. Outra opcédo sera
perguntar a pessoa que esta ao seu lado se ela conhece aquele conjunto
e se o considera legal. Se preferir, podera recorrer a outras estantes,
verificar se agquele conjunto tem muitos discos e quais sdo. Todos esses
recursos sao usados por nés para escolher, no caso, um CD.

E na escolha da profissdo? Também agimos assim. Vocé tem a
sua frente um conjunto enorme de possibilidades e s6 [pg. 321] pode
escolher uma. Entdo, pergunta as pessoas 0 que elas sabem sobre
determinada profissdo; tem bate-papos com profissionais das areas de
seu interesse e procura saber que trabalhos executam; e, sobretudo,
procura informacdes em jornais e revistas. Vocé pode, também, buscar
um servico de orientacdo vocacional, pensar nas disciplinas de que vocé
mais gosta na escola, enfim, vocé procura obter informactes que lhe
permitam escolher.

As vezes pode-se pensar ser melhor conduta n&o buscar
informacdes sobre as profissdes, acreditando-se que o0 excesso de
informagdes pode confundir. Isto nunca € verdade. Quanto mais
informacdes vocé conseguir sobre determinada profissdo, mais elemen-



tos para a escolha vocé terd, aumentando, assim, a probabilidade de a
escolha ser a mais acertada. E isto... a escolha certa é a que foi baseada
no maior numero possivel de informacdes. Compare com o0S
procedimentos feitos para a escolha do CD e vocé verd que esta
afirmacao é correta. Evitar informacdes, acreditando que se ficara menos
em duvida € um raciocinio falso. E verdade que, diante de um grande
volume de informacgdes, vocé terd de considerar um ndamero maior de
elementos, mas é exatamente isso 0 que lhe garantird uma boa escolha!
A duavida pode Ihe parecer maior por serem muitos os elementos a
considerar, deixando-o mais “aflito”. Contudo, vocé esta buscando a
melhor escolha.

ESCOLHER TAMBEM E PERDER

Outro elemento importante da escolha € que, diante da duvida ou
de um conflito, precisamos nos posicionar por um dos objetos. Devemos
ter muito claro que estamos escolhendo ficar com um deles e perder
todos os outros. Escolher &, assim, obter e perder algo. Quando nos
damos conta disso, a escolha fica mais facil, pois o que acabamos
fazendo, na maioria das vezes, é evitar a perda, o que, em certas
escolhas, torna-se impossivel. Exemplo: a escolha de um curso
profissional e — precisamos escolher um deles para cursar e todos o0s
outros para perder.

Por isso, temos dito aos jovens que escolher € um ato de coragem.
No momento final da decisédo, vocé tera que ter a coragem de escolher
também o que perder. Poderiamos aqui comparar a escolha profissional
com a escolha de um namorado. Conheco trés garotos que me atraem e
gue poderdo ser bons namorados. Comeco, entdo, a levantar as
caracteristicas de cada um: um €& romantico e eu gosto de garotos
romanticos; mas o outro € bonito e eu também gosto de beleza fisica; o
terceiro € mais inteligente e as pessoas 0 valorizam por iSsso — e eu
também. O primeiro danca bem; o segundo [pg. 322] € alegre; o terceiro,
seguro. O primeiro € mais companheiro nas horas dificeis; o segundo,



mais otimista; e o terceiro, mais racional na solugéo dos problemas. Ah!
Como é dificil! Tenho de escolher um deles antes que eu perca os trés!
Preciso perder apenas dois para ficar com um. E preciso coragem! Faco
um balanco de todas as caracteristicas de cada um, converso com as
amigas, visito a familia deles, saio com cada um, lembro dos outros
namorados que ja tive, dos defeitos que possuiam e me incomodavam...
e por ai vou, até a hora em que resolvo, em que decido. Neste
momento, escolhi o que perder e precisei de coragem para fazer esta
escolha.

Escolher uma profissdo também é assim. Nem mais, nem menos.
N&o é mais nem menos importante do que esta escolha de parceiros. E
uma escolha que pode ser refeita, retomada, modificada.

A nossa vida € movimento e os critérios usados hoje podem ser
diferentes dos de amanha. Uma escolha bem feita €, com certeza, uma
boa escolha para o momento atual. Podera néo ser para o amanha. Mas,
entdo, o que fazer? Vive-se a escolha que se fez e se constréi o projeto
de amanha considerando a escolha feita hoje, para que ela sempre faca
parte de nosso cotidiano.

Muitas informacOes e muita coragem para ganhar e para perder
sdo bons ingredientes para uma boa escolha profissional... ou melhor,
para qualquer escolha.

Jeate camplementar

O JOVEM BRASILEIRO TEM MATURIDADE
PARA ESCOLHER TAO CEDO SUA PROFISSAO ?

Silvio Duarte Bock®
Esta questéo precisa ser analisada sob varios pontos de vista.

Primeiramente, o que significa maturidade? O sentido usual diz
que ser maduro é estar “plenamente desenvolvido; completamente

8 Silvio Duarte Bock é pedagogo pela PUC-SP, foe@rdor Educacional do Colégio Equipe de S&o
Paulo, planejou, implantou e coordenou o setor dentacdo Vocacional da Fundacgdo Carlos Chagas e
atualmente é diretor do NACE — Orientacdo VocadierRedacao.



formado”. Comparando com uma fruta, que ao amadurecer esta pronta
para ser saboreada, poderiamos nos perguntar se alguém estaria
plenamente pronto para uma escolha e mais ainda, de uma profissao?
Seria um processo psicobiolégico que em algum momento atingiria um
ponto 6timo? Nosso entendimento diz que isto ndo existe. O momento da
escolha ndo é possibilitado por um suposto desenvolvimento
psicobiolégico, mas é dado socioculturalmente. No Brasil, um jovem de
17 anos, de uma camada social com maior poder aquisitivo, pode
escolher uma profissdo de nivel universitario. E muito cedo? Depende.
Se olharmos a sociedade como um todo, diremos que este jovem é um
privilegiado, pois pode escolher sua profissdo, enquanto que a maioria se
engaja no trabalho muito mais cedo; quase sempre sem nenhuma
escolha. Comparando com jovens de alguns paises economicamente
mais avancados, a escolha de profissdo aos 17 anos é muito precoce,
pois a sociedade espera que este jovem passe por experiéncias diversas
antes da escolha e ela se estrutura para que isto aconteca: a entrada na
universidade € mais tardia e o [pg. 323] curso € montado como um funil
gque permite ao estudante realizar escolhas profissionais com mais idade.
Entretanto, isto parece néo eliminar todo o problema, pois nestes paises,
0s servicos de orientacdo profissional ou de carreira e a literatura (muitas
vezes de auto-ajuda) atendem adultos que querem ou precisam mudar
de profisséo, ocupacao ou emprego.

Por outro lado, o fendbmeno da escolha (de qualquer coisa,
inclusive a profissional) € um atributo humano e isto € uma das
caracteristicas que diferencia o ser humano de qualquer outro animal.
Quando uma pessoa vive um dilema de escolha, o0 que se configura é a
vontade de “querer” todas as possibilidades, mas escolher significa dar
preferéncia a uma delas e este € um primeiro grande drama. Estaria
alguém pronto para realizar escolhas? Escolher significa fazer um projeto
gue envolve um desconhecido que atemoriza, isto €, pode dar ou nao dar
certo, e este € um segundo drama de qualquer escolha: a inseguranca
faz parte do processo. Portanto ndo existe escolha segura (existe sim,
uma escolha mais segura ou uma escolha menos segura).



Um terceiro drama do processo de escolha é a perda. Ao dar
preferéncia por uma das possibilidades, perdem-se todas as outras. Nao
€ verdade o pressuposto de que so existe uma alternativa que € a certa e
gue deve ser encontrada pela escolha. Esta idéia fundamenta a acdo dos
tradicionais testes vocacionais que procuram descobrir a profissdo certa
para a pessoa, uma vez que ela nédo teria condicdes de realizar um olhar
mais objetivo. Quando temos varias alternativas que a principio sao
igualmente atraentes, escolher uma delas significa ndo ter acesso as
outras e entdo uma questdo permanece: serd que elas ndo seriam
melhores? Duvida impossivel de ser respondida.

A escolha, portanto, pressupfe conflito e sera mais segura se a
existéncia do conflito for aceita e houver uma busca de informacdes a
respeito das diversas alternativas; se levar em conta a histéria da pessoa
(autoconhecimento) e o contexto em que ela se da (econdmico, social,
politico, cultural, tecnoldgico). Entretanto, tais conhecimentos néo
resolvem o dilema da escolha, que s6 se dara atraves de um profundo
ato de coragem. Este ato de coragem leva em conta o objetivo e 0
subjetivo, o racional e o emocional e propde a elaboracdo de um projeto
de intervencéo sobre o passado pessoal e social visando o novo que o
modifique, melhore ou o supere.

Para finalizar, diriamos que, para quem pode escolher sua
profissdo (e devemos lutar para que todos tenham esse direito), tal ato
nao define o resto da vida de uma pessoa, mas € apenas um passo, um
primeiro passo do resto da vida e que sera seguido por varias outras
situagcdes que sempre se constituirdo como apenas primeiros passos.
Por isso, o problema central ndo € discutir se a escolha profissional no
Brasil € ou n&o precoce, mas dar condi¢cbes para que a pessoa que vive
o dilema tenha as maiores e melhores condicdes de realiza-la e, para
isso, consideramos que todas as pessoas deveriam ter o direito de
escolher suas profissbes ou ocupacdes e passar por programas de
orientacdo profissional em suas escolas.



Cuestaes
1. Como surgiu na histdria a preocupa¢ao com a escolha profissional?

2. A escolha profissional é a escolha mais importante que o individuo faz
para a construcao de seu futuro? Por qué?

3. Por que a sociedade culpa o individuo por suas escolhas fracassadas?

4. Por que em nossa sociedade é dificil compatibilizar a satisfacéo
pessoal com a satisfacdo material?

5. Discuta a frase: “A vocacdo do ser humano é exatamente nao ter
vocacdo nenhuma”.

6. Por que a idéia de vocacdo como ponto central na escolha da
profissado tem sido criticada?

7. Como se justifica a idéia de que o individuo escolhe sua profissdo?
[pg. 324]

8. Como se justifica a idéia de que o individuo ndo escolhe sua
profissdo?

9. Pense no que vocé guer ser. Relacione também o que vocé néo quer
ser e justifique suas respostas.

10. Escolher também é perder. Discuta essa idéia defendida no texto.

tividades em guupe

1. Responda as questdes, justificando as respostas. Depois,
confronte-as com as respostas dos demais membros do grupo e
debatam. O grupo deve chegar a uma conclusédo sobre cada afirmacao
para depois fazer o debate das conclus6es com a classe.

Cuestdes
1. O mercado de trabalho é o elemento fundamental a ser
levado em conta na escolha profissional.

CONCORDO DISCORDO

2. Todos tém igual oportunidade de passar no vestibular,



depende apenas do esfor¢co de cada um.

CONCORDO DISCORDO

3. Qualquer pessoa é livre para escolher a profissdo que
deseja.

CONCORDO DISCORDO

4. Algumas profissbes sdo mais adequadas para homens e
outras mais adequadas para mulheres.

CONCORDO DISCORDO

5. O fato de um aluno gostar mais de Fisica, Quimica e
Matematica indica que ele deve escolher uma profisséo
na area de Exatas. Da mesma forma, gostar mais de
Biologia ou Historia, Geografia e Portugués indica que
deve escolher, respectivamente, uma profissdo na area
de Bioldgicas ou Humanas.

CONCORDO DISCORDO

6. Todas as profissdes tém a mesma importancia.

CONCORDO DISCORDO

7. As profissdes de nivel superior sdo sempre mais bem
remuneradas do que as de nivel médio. [pg. 325]

CONCORDO DISCORDO

8. O ser humano nasce com certas tendéncias, que apontam
para determinadas profissoes.

CONCORDO DISCORDO

9. Os meios de comunicacao de massa — radio, TV e jornais
— trazem informacdes validas e seguras, que ajudam na
escolha profissional.

CONCORDO DISCORDO

10. Nao importa a profissdo, o fundamental € que cada um



seja bom naquilo que escolheu.

CONCORDO DISCORDO

11. A escolha profissional € uma das mais, se ndo a mais
importante escolha que o ser humano realiza em toda a
sua vida.

CONCORDO DISCORDO

12. O que se deve ter como objetivo na escolha profissional
€ a realizacéo pessoal.

CONCORDO DISCORDO

13. Hoje é dificil escolher uma profissdo, pois existem muitas
especializacoes.

CONCORDO DISCORDO

14. As faculdades tidas como melhores propiciam aos alunos
gue delas saem maior facilidade na obtencdo de
empregos.

CONCORDO DISCORDO

2. O jogo da Escolha
Imagine as seguintes situacoes:

a) Vocé foi convidado para duas festas diferentes, no mesmo dia e
na mesma hora. Nado sera possivel ir as duas. Entdo, o que é
gue vocé vai levar em conta para tomar sua decisdo?

* quem vai a cada uma delas
* que tipo de musica vai rolar
 quanto custa o ingresso de cada uma
* Se seus pais vao deixa-lo ir

A

* Se tem gente para vocé “ficar”

b) Vocé mudou para uma nova cidade e precisa escolher uma
escola para estudar. H4 pouco tempo para decidir. O que vocé
vai considerar para fazer a escolha?



* 0 tipo de aluno que freqiienta a escola

» a mensalidade [pg. 326]

* 0 local onde a escola fica

* a distancia de sua casa

* se ha conducéo facil

» 0 método educacional da escola

* a opinido de seus pais

* a opinido de alguns caras com quem conversou na cidade

Se vocé assinalou apenas um ou dois itens em cada uma das
situacdes, esta correndo um enorme risco. Sua escolha pode ter
sido apressada e € grande a probabilidade de que venha a
arrepender-se. Apesar de 0s seus pais terem-no liberado para ir
a festa e de vocé ter escolhido a mais barata, a musica e as
pessoas podem ser chatas e, pior, vocé pode nao encontrar
alguém para “ficar”. A mesma coisa pode acontecer com a es-
cola, que apesar de localizar-se perto de casa e ter conducao
facil, adota um método de ensino que vocé néo gosta.

E dificil escolher! Os aspectos que devem ser levados em conta
sdo muitos. E mesmo depois de considera-los cuidadosamente,
0s riscos ainda continuam sendo grandes, pois ao chegar a festa
ou frequientar a escola é que comeco a conhecer melhor estes
espacos. Muitas coisas podem me surpreender, tanto para o
lado bom como para o lado ruim. Escolher envolve riscos e
perdas. Nao da para saber tudo no momento da escolha. Isto faz
com que, posteriormente, sua escolha possa ser avaliada como
“errada’. Mas, lembre-se: ndo da para saber tudo no momento
da escolha. E possivel, no entanto, garantir um grande nimero
de informacdes.

. Conte agora aos seus colegas uma boa e uma péssima escolha
gue vocé tenha feito em sua vida. Procure lembrar quais foram
os critérios usados e julgue com eles:



* Se VOC€ usou muitos critérios e por isso acertou
* Se VOCE usou poucos critérios e por isso errou

* se VOCE, apesar de usar poucos critérios, acertou. E acertou
porque...

e se VOcé, apesar de usar muitos critérios, errou. E errou
porque...

Agora, fechem esta discussao fazendo um levantamento do que
deve ser considerado para se fazer uma boa escolha de uma
festa, de uma escola nova e da sua profisséao.

4. Jogo do Curtigrama

Este é um jogo gostoso. Vamos fazer um quadro na lousa.

Faco N&o faco

Curto

N&ao curto

[pg. 327] Cada um deve pensar em trés coisas para colocar em
cada espaco. Depois, vamos preencher o quadro grande na lousa
com as coisas que cada um apontou e discutir o que observamos.
Fazemos sempre o0 que gostamos? Ou fazemos também coisas de
gue nao gostamos? E as coisas de que gostamos e néao fazemos,
por que néo as fazemos? Da uma boa discussao!

Temos uma tendéncia simplista de achar que ndo fazemos o que
gostamos porque 0S outros nos impedem, sejam nOSSoS pais,
nossos professores ou mesmo nOsSsS0S amigos e namorado ou
namorada. Ao mesmo tempo, achamos que fazemos o0 que
gostamos “porque sim”, porque nés mesmos garantimos para nos
este direito. Da mesma forma, dizemos que nao fazemos o que
nNao gostamos porque nos garantimos este direito e que fazemos o
gue ndo gostamos porque alguém nos obriga a isto. Certo? Foi
deste jeito que vocé debateu em grupo? Pois é, parece que 0S
outros sdo vistos por nGs como pessoas gue nos impedem de fazer



0 que gostamos ou nos obrigam a fazer o que nédo gostamos. E,
nos, herois desta histéria, sabemos o que queremos e, se nao
existissem 0s outros, nés s6 fariamos o que gostamos. Mas isto é
absolutamente enganoso! Apesar de reconhecermos gue Nnossos
pais e professores limitam, as vezes, nossos quereres, devemos
olhar esta nossa vida de outro prisma. As pessoas estdo conosco
para viver conosco, isto é, para nos ajudar, alertar-nos, oferecer-
nos oportunidades, abrir nossos olhos, enfim, 0s outros sdo n0ssos
parceiros de vida e precisam ser valorizados como tais.

Além disso, é preciso perceber que nem tudo o que fazemos na
vida nés curtimos e gostamos; muitas das coisas que nao curtimos
s&0, no entanto, necessarias. As vezes, um curso que me parece
legal tem entre suas disciplinas algumas coisas de que eu néao
gosto. Mas por que néao fazer?

Pense ainda em um ultimo e importante aspecto: por que vocé
gosta de determinadas coisas e ndo gosta de outras? Vocé acha
gue nasceu com estes gostos? Claro que nao! Vocé desenvolveu
estes gostos no decorrer de sua vida, com 0s outros — aqueles
gue parecem ser 0s que o impedem de fazer o que gosta. Seus
gostos foram se desenvolvendo porque vocé viu, conheceu,
experimentou coisas... Seus gostos séo produzidos socialmente no
decorrer de sua vida. A escolha de sua profissdo também é uma
vontade, um gosto que foi sendo construido. Vocé viu pessoas
com aquela profissdo, admirou-as; vocé conhece uma historia, viu
um filme, leu um livro, gostou de uma matéria na escola, enfim,
vocé aprendeu socialmente a gostar daquela profissdo. E
importante reconhecer isto para perceber que seus gostos nao sao
naturais, podendo ser mudados. Vocé é alguém em movimento...
em permanente transformacéo. E isto € bom. [pg. 328]

* A Internet €, hoje, uma boa fonte de obtencdo de informacdes
sobre profissdes e orientacdo profissional. No site do Nace,
vocés encontrardo uma seérie de paginas indicadas para



aquisicao de informacdes profissionais
(http://pessoal.mandic.com.br/nace). Sugerimos  especial
atencao para o Jogo das Vocacdes.

A fim de esclarecer aspectos relativos a escolha profissional,
organizem atividades em classe ou na escola. Exemplo:
promover palestras com profissionais que falem sobre o seu
trabalho e sua profissdo. A escolha dos profissionais devera ser
feita a partir de um levantamento do interesse de voceés.

g}.ge. E- » l. l
Para o aluno

O Guia do estudante — cursos e profissées (Sao Paulo, Abril) é
uma revista anual muito interessante por apresentar matérias sobre a
escolha profissional, as profissdbes e com informacdes referentes a
bolsas de estudo, além de pareceres de jovens universitarios acerca do
ensino.

Sobre o assunto deste capitulo, hd também o texto de Silvio Bock,
“Trabalho e profissdo” — 14° capitulo do livro Psicologia no ensino
de 2° grau — uma proposta emancipadora — Conselho Regional de
Psicologia e Sindicato dos Psicologos no Estado de Séao Paulo (Séo
Paulo, Edicon, 1986).

Ha, ainda, o conto de Asimov “A profissdo”, no livro Nove
amanhds (Rio de Janeiro, Expressao e Cultura, 1977), que permite
discussdes interessantes sobre o tema, além de ser uma leitura
envolvente.

Para o professor

Para aprofundar a questao da escolha da profissdo, sugerimos, de
Celso Ferreti, Uma nova proposta de orientacdo profissional (Séo
Paulo, Senac/SP, 1982), e, de Selma Garrido Pimenta, Orientacao
vocacional e decisdo (Sé&o Paulo, Loyola, 1979). Esses séo, sem duvida,



os melhores livros que temos sobre a questdao da escolha profissional,
pois esta € abordada criticamente pelos autores. Para trabalhar a
guestdo da escolha e da orientacdo vocacional mais do ponto de vista
psicologico, indicamos, de Rodolfo Bohoslavsky, psicélogo argentino,
Orientacdo vocacional — a estratégia clinica (Sao Paulo, Martins
Fontes, 1977), e, do mesmo autor, Vocacional: teoria, técnica e ideologia
(Sao Paulo, Cortez, 1983). Bohoslavsky, que trabalhou e produziu
também no Brasil, é, sem davida, no ambito da Psicologia, o mais
gabaritado pensador da orientacdo vocacional. A escolha profissional
em gquestdo , de A. M. B. Bock (Sdo Paulo, Casa do Psicélogo, 1995), é
um livro que reune textos de varios autores sobre o assunto.

Filmes indicadas
Sociedade dos poetas mortos . Direcao Peter Weir ((EUA, 1989)
— Apesar de néo ter como tema central a questao da escolha profissional,
permite uma boa discusséo sobre o tema, pois mostra jovens vivendo um

momento de escolha da profissdo e, portanto, de pressao, conflitos e
insegurancas. [pg. 329]



CAPITULO 22

Nés pedimos com insisténcia:

N&o digam nunca: isso é natural!
Diante dos acontecimentos de cada dia.
Numa época em que reina a confusao.
Em que corre o sangue,

Em que se ordena a desordem,

Em que o arbitrario tem forca de lei,

Em que a humanidade se desumaniza,
N&o digam nunca: isso é natural!

Bertolt Brecht

AGRESSIVIDADE E
VIOLENCIA: O ENFOQUE PSICOLOGICO

O ser humano é agressivo.

Essa afirmacdo pode causar estranheza porque sempre
conhecemos alguém que é muito “bonzinho”, “incapaz de fazer mal a
uma mosca’. Nesse caso, avalia-se a agressividade exclusivamente por
suas manifestacdes: o comportamento. E a pessoa “incapaz de fazer mal
a uma mosca” € considerada como nao-agressiva, como nao tendo

nenhuma hostilidade dentro de si, nenhum impulso destrutivo na sua



relacdo cora as coisas e com 0s outros.

Para superarmos a estranheza que a afirmacdo inicial causa, é
necessario compreender que a agressividade € impulso que pode voltar-
se para fora (heteroagresséo) ou para dentro do proéprio individuo (auto-
agressao). Mas ela sempre constitui a vida psiquica, enquanto fazendo
parte do binbmio amor/odio, pulsdo de vida/pulséo de morte (ver capitulo
4).

A agressividade sempre esta relacionada com as atividades de
pensamento, imaginacdo ou de acado verbal e n&o-verbal. Portanto,
alguém muito “bonzinho” pode ter fantasias altamente destrutivas, ou sua
agressividade pode manifestar-se pela ironia, pela omissdo de ajuda, ou
seja, a agressividade ndo se caracteriza exclusivamente pela
humilhagcédo, constrangimento ou destruicdo do outro, isto €, pela agao
verbal ou fisica sobre o mundo. [pg. 330]

A educacdo e 0s mecanismos sociais da lei e da tradicdo buscam
a subordinacéo e o controle dessa agressividade. Assim, desde crianca o
ser humano aprende a reprimir e a ndo expressa-la de modo
descontrolado, ao mesmo tempo em que o mundo da cultura cria
condi¢cbes para que o individuo possa canalizar, levar esses impulsos
para producdes consideradas positivas, como a producéo intelectual, a
producéo artistica, o desempenho esportivo etc.

Nesse enfoque, cuja referéncia € a Psicandlise, afirma-se que a
agressividade é constitutiva do ser humano e, ao mesmo tempo, afirma-
se a importancia da cultura, da vida social, como reguladoras dos
impulsos destrutivos. Essa funcdo controladora ocorre no processo de
socializagdo, no qual, espera-se que, a partir de vinculos significativos
qgue o individuo estabelece com os outros, ele passe a internalizar os
controles. Entdo, deixa de ser necessario o controle externo, pois 0s
controles ja estdo dentro do individuo. Mas, mesmo assim, em todos os
grupos sociais existem mecanismos de controle e/ou punicdo dos
comportamentos agressivos nao valorizados pelo grupo. A sociedade
também tem seus mecanismos, que se concretizam na ordem juridica: as



leis.

Esse modo de compreender a agressividade humana coloca em
guestdo se a sociedade esta conseguindo ou nao criar condicdes
adequadas para a canalizacdo desses impulsos destrutivos e para a nédo-
manifestacao da violéncia.

A violéncia é o0 uso desejado da agressividade, com fins
destrutivos. Esse desejo pode ser:

e voluntario (intencional), racional (premeditado e com objeto
“adequado” da agressividade) e consciente, ou

« involuntério, irracional (a violéncia destina-se a um objeto substituto,
por exemplo, por oOdio ao chefe, o individuo bate no filho) e
inconsciente.

A agressividade esta na constituicdo da violéncia, mas nédo € o
unico fator que a explica. E necesséario compreender como a organizagio
social estimula, legitima e mantém diferentes modalidades de violéncia.
O estimulo pode ocorrer tanto no incentivo & competicdo escolar e no
mercado de trabalho, como no incentivo a que cada um dos cidadaos dé
conta de sua prépria seguranca pessoal. A legitimacdo pode ocorrer na
guerra, no combate ao inimigo religioso, ao inimigo politico. A
manutencdo da violéncia ocorre quando se conservam milhdes de
cidaddos em condicbes subumanas de existéncia, o que acaba por
desencadear ou determinar a pratica de delitos associados a
sobrevivéncia (roubar para comer, a prostituicdo precoce de criancas e
jovens). [pg. 331]

A violéncia esta presente também quando as condicdes de vida
social sdo pouco propicias ao desenvolvimento e realizacdo pessoal e
levam o individuo a mecanismos de autodestruicdo, como 0 uso de
drogas, o alcoolismo, o suicidio.

Jurandir F. Costa, em seu livro Violéncia e Psicanalise, afirma que
podemos entender como violéncia aquela situacdo em que o individuo
“foi submetido a uma coercdo e a um desprazer absolutamente
desnecessarios ao crescimento, desenvolvimento e manutencédo de seu



bem-estar, enquanto ser psiquico™.

Isso significa que é
necessario deixar de
considerar como violéncia
exclusivamente a pratica de
delitos, a criminalidade.
Essa é uma associagao
feita, por exemplo, pelos

: ; meios de comunicacao de

Criangas no lixo: violéncia nada suitil. massa (radio, televisdo) e

que acabamos por

reproduzir. Mas existem outras formas que n&o reconhecemos como

praticas de violéncia e que estdo diluidas no cotidiano, as quais, muitas

vezes, ja nos acostumamos. A violéncia no interior da familia, na escola,
no trabalho, da policia, das ruas, do atendimento precério a saude etc.

A VIOLENCIA E SUAS MODALIDADES

Nos tempos modernos, a violéncia “invadiu todas as areas da vida
de relacéo do individuo: relacdo com o mundo das coisas, com o0 mundo
das pessoas, com seu corpo e sua mente”. E como se 0 progresso
tecnologico, o desenvolvimento da civilizacdo, ao invés de propiciar o
bem-estar dos individuos, concorressem para a deterioracdo das
condicBes da vida social. A violéncia, também, deve ser entendida como
produto e produtora dessa deterioracdo, como patologia ou doenca social
gue acaba por “contaminar” toda a sociedade — mesmo naqueles grupos
ou instituicdes considerados como mais protetores de seus membros, a
familia ou a escola, por exemplo. [pg. 332]

E como se vivéssemos um momento de nossa civilizacdo em que a
cultura ndo da mais conta de canalizar a agressividade — que todos
possuimos — em producdes socialmente construtivas; € como se essa

! Jurandir Freire Cost¥ioléncia e Psicanélisg. 96.
Z1d. ibid. p. 9.



energia ndo encontrasse canais, formas de expressar-se dentro dos
limites da lei, das regras. A violéncia crescente e, aparentemente,
descontrolada, mobiliza em todos ndés a agressividade enquanto

destrutividade: a destruicdo do outro e de nds proprios.
—— R
: Qual a

4

legitimidade
das
instituices
gue devem
garantir a
seguranca dos
cidadaos?

Hélio Pellegrino, psicanalista brasileiro, afirma que a violéncia
crescente s6 pode ser entendida a partir da constatacdo de que vivemos
um momento histérico em que se rompeu 0 pacto social (o direito ao
trabalho, por exemplo), e isto faz com que se rompa 0 pacto edipico, isto
€, a autoridade, a norma, a lei internalizada. Essa ruptura retira o controle
sobre o0s impulsos destrutivos, e estes emergem com sua forca
avassaladora.

Ha um clima cultural no qual se observa a deterioracéo de valores
basicos e agregadores da coletividade; a solidariedade, a justica, a
dignidade — o que Pellegrino denomina de “cimento social”. E nesse
clima que se constata a banalizacdo do mal, a tolerdncia com a
crueldade, a impunidade, a descrenca no mecanismo regulador da
convivéncia social — o sistema de justica — e o fracasso do Estado em
garantir a seguranca dos cidadaos, até porque eles préprios descobrem
gue o Estado também detém a violéncia.

Portanto, se ndo naturalizamos a violéncia, podemos descobri-la
em suas mais diferentes, sutis e grosseiras expressdes em nosso



cotidiano. [pg. 333]

A VIOLENCIA NA FAMILIA

Embora possamos observar hoje profundas transformacdes na
estrutura e dindmica da familia (veja capitulo 17, Familia), ha ainda a
prevaléncia, em nossa sociedade, de um modelo de familia que se
caracteriza pela autoridade paterna e, portanto, pela submisséo dos
filhos e da mulher a essa autoridade, e pela repressédo da sexualidade,
principalmente a feminina. Essa autoridade e repressédo aparecem como
W protetoras dos membros da familia.

Poderiamos perguntar se essa imagem
falseada que se tenta passar realmente
cumpre a funcdo de protecdo, ou se
encobre praticas de violéncia sobre o
uso do corpo da mulher, bem como
acaba justificando os castigos fisicos na
educacao dos filhos, perpetrados tanto
pelo homem como pela mulher — o pai
ou a méae. No interior da familia, lugar
mitificado em sua funcéo de cuidado e
protecao, existem muitas outras formas
de violéncia além da fisica e sexual; ou
seja, ha o abandono, a negligéncia, a
violéncia psicolégica, isto €, condicdes
A violéncia doméstica deixa marcasque comprometem o desenvolvimento
psiguicas importantes na criar

saudavel da crianca e do jovem. A
primeira violéncia seria a negacdo do afeto para a crianca, que depende
disso para sua sobrevivéncia psiquica, assim como depende de cuidados
e de alimentacdo para sua sobrevivéncia fisica.

A violéncia crescente no interior da familia — tanto em relacdo a
mulher como em relagdo as criancas e adolescentes — é um dado que
chama, cada vez mais, a atencdo de pesquisadores e autoridades na



area. E grande o numero de criancgas seviciadas pelos pais, espancadas
e mesmo assassinadas. Esse fendmeno perpassa todas as classes
sociais, ndo esta apenas circunscrito a pobreza. Muitos de nés mesmos
podemos ja ter sido vitimas de situacfes semelhantes em nossa prépria
casa. E dificilmente isso, em suas formas mais amenas, € entendido
como violéncia, como se 0s pais tivessem por direito essas praticas. [pg.
334]

A VIOLENCIA NA ESCOLA

A escola, para as camadas médias da populacéo, pretende ser a
continuidade do processo de socializagdo, iniciado na familia. Nesse
sentido, os valores, expectativas e praticas que envolvem 0 processo
educativo sdo semelhantes.

Poderiamos dizer que a violéncia manifesta-se de modo mais sutil
na relacdo das criancas e dos jovens com o0s conteudos a serem
aprendidos, que podem néo ter significado para sua vida; na relacdo com
professores, que se caracteriza por praticas autoritarias e sem espaco
para o diadlogo, para a critica; na relagcdo com praticas disciplinares que
buscam a sujeicdo do educando, a submissdo, a docilidade, a
obediéncia, o conformismo. Na verdade, a maior violéncia exercida pela
escola é guando ela usa de seu poder sobre as criangas e 0s jovens para
impedi-los de pensar, de expressar suas capacidades e os leva a se
tornarem meros reprodutores de conhecimentos.

Na escola, € importante destacar a Vvioléncia exercida
seletivamente sobre as criancas e o0s jovens das camadas populares.
Estes, muitas vezes, ndo tém o repertorio de conhecimentos esperado
pela escola, e sua vivéncia (de trabalhador precoce, de responsavel pela
propria sobrevivéncia, de menino da rua) é desvalorizada, ndo é
considerada no processo educativo. Essas criancas e jovens, que
acabam né&o tendo o desempenho escolar esperado, sdo percebidos
como incapazes, séo transferidos para “classes especiais” e, na quase
totalidade dos casos, levados a “se expulsarem” da escola. Essa



experiéncia de fracasso escolar € muito importante na construcéo de sua
identidade. A “incapacidade” que I|hes € atribuida passa a ser
internalizada e eles se sentem incapazes.

Existem, também, estudos sobre as cartilhas e livros didaticos que
demonstram que o0s conteddos veiculados estdo impregnados de
preconceitos ou de uma visdo de mulher, de negro, que fomenta a
formacao de preconceitos. O preconceito leva a discriminacdo de grupos
e a violéncia contra eles.

A VIOLENCIA NA RUA

A violéncia nas ruas é um problema que afeta, particularmente, os
centros urbanos maiores. A rua, como espaco social do ladico, do
encontro, da convivéncia, torna-se o espaco da inseguranca, do medo,
da violéncia pelo “bandido”, pela policia e, mesmo, pelo cidaddo comum.
Vemos todos os dias nos jornais problemas de transito que terminam em
agressoes; a policia que, num tiroteio, [pg. 335] matou mais um; o
trombadinha que roubou o ténis de outro menino. Comegamos a ter a
cara do medo e a por para fora a nossa propria agressividade, de modo
destrutivo, no intuito de nos proteger. Certa vez, uma senhora de 60 anos
disse: “Antes, se eu
encontrasse uma
crianga na rua, passava
a mao em sua cabeca.
Hoje, eu tenho medo
dela”. Essa mudanca
demonstra que 0 outro
(a crianca, o jovem, o
adulto) e sempre

. i percebido como um
S ° e . A

A rua nem sempre € o lugar do ludico. agressor em potencial,
um agente de violéncia.

Isso leva a um clima de inseguranca que perpassa por toda a populagéo,



a qual passa a pedir mais seguranga, maior protecdo policial, um
aparelho repressivo mais eficiente, que estabeleca, novamente, o clima
de seguranca entre os cidadaos. Essas solicitacbes acabam por ter,
como consequéncia, a transformacao da propria populacdo em vitima da
represséao policial.

A VIOLENCIA E AS DROGAS

“Numa sociedade baseada na plenitude do homem e n&o no consumo; em uma
sociedade amavel — digna de ser amada —, em que 0 homem pudesse sentir-se
seguro, ndo existiriam os angustiantes problemas da droga™.

O uso de drogas deve ser entendido como um processo de au-
todestruicdo do individuo: A droga vem para preencher um “vazio”, que,
de outra forma, a realidade social ndo preenche.

A droga deve ser entendida em seu amplo espectro, desde
aguelas socialmente permitidas, como o tabaco e o alcool, até aquelas
nao permitidas, como a maconha, a heroina, a cocaina e, [pg. 336]
mesmo, 0s psicofarmacos. Todas elas podem criar um processo de
dependéncia fisica e psiquica, de acordo com a intensidade e freqiéncia
do uso, a constituicdo biolégica do organismo, a constituicdo psiquica, as
condi¢gBes sociais de uso (o incentivo e a valorizagdo pelo grupo, por
exemplo) e as proprias caracteristicas quimicas da droga.

Na analise da drogadiccdo (dependéncia de drogas), Kalina e
Kovadloff apontam a importancia da vida familiar e da satisfacdo das
necessidades afetivas do individuo como a principal forma de se evitar o
consumo de drogas. Os “buracos” afetivos, a inseguranca, a nao-
comunicacdo com o mundo dos adultos sdo os principais responsaveis
pelo engajamento do jovem nesse projeto de destruicdo de si préprio,
com a iluséo de que esta destruindo valores fundamentais da sociedade.

Para Kalina, a cura de alguém que cumpre esse script de morte
implica “fazer uma mudanca cultural: transformar uma cultura necrofilica,

% Eduardo KalinaViver sem drogap. 15.



uma cultura tanatica, em uma cultura vital, erética, criativa™.

VIOLENCIA E CRIMINALIDADE

Inicialmente, é importante distinguir trés aspectos ou conceitos
ligados a esta questdo: transgresséo, infracdo e delinqiéncia. Abordar
esses aspectos significa trazer ou partir de questdes mais proximas de
todos nos e de nosso cotidiano.

O TRANSGRESSOR

O homem vive em grupos sociais. Em todos 0s grupos existem
normas e regras que regulam a relacdo das pessoas no seu interior e,
consequentemente, todas as pessoas, alguma vez, transgrediram essas
normas. Por exemplo, chegar depois do horario estipulado, deixar de
cumprir uma parte da tarefa, ndo aceitar determinada ordem ou
orientacao de conduta.

Sempre que ocorre uma transgressao, existe uma consequéncia
para o transgressor: ser advertido, ser exposto a uma comunicagdo mais
intensa do grupo, no sentido de reconhecer a importancia da norma, ou,
mesmo, ser expulso do grupo por ter transgredido uma norma muito
importante, como, por exemplo, no caso do aluno expulso da escola por
ter dito um palavréo para a professora. [pg. 337]

E sempre mais facil o conformismo as normas quando se conhece
seu significado, sua utilidade e concorda-se com elas. Em todo caso,
guando o individuo transgride uma norma, ndo significa que ele se
caracterize como infrator ou delinqiiente.

O INFRATOR

O infrator € aquele que transgrediu alguma norma ou alguma lei
tipificada no codigo penal ou no sistema de leis de uma determinada
sociedade. O infrator € aquele que cometeu um ato — a infracdo — e

“1d. ibid. p. 17.



sera punido por isso, isto é, terd uma pena também prevista em lei e
aplicada pelo juiz ou seu representante.

e (.

Essa pena pode
assumir a forma de
multa, ressarcimento de
prejuizos, cassacao de
direitos (por exemplo, a
carteira de habilitacédo
para dirigir) ou uma pena
de recluséo, dependendo

Transgredir regras nédo transforma ninguém em didinig, da gravidade do delito
mas atrapalha a vida coletiva cometido. Para

determinar a pena, € julgado o ato e suas circunstancias.

Muitos de nés, também, podemos ja ter cometido infracdes. Por
exemplo, estacionar o carro em local proibido, avancar um sinal
vermelho, ndo respeitar a lei de ndo fumar em 6nibus ou em escolas. E
nem por isso estivemos envolvidos com a policia, com o poder judiciario,
ou fomos tachados de delinquientes. A origem social pode proteger ou
nao o individuo que comete uma infragcao.

Vejamos a seguinte situacdo: no supermercado, duas criancas da
mesma idade pegam um chocolate, abrem-no e comem. Uma delas esta
suja e maltrapilha; a outra estd bem vestida e acompanhada da mae. A
fome da primeira é maior. O vigilante do supermercado chega perto dela,
coloca-a para fora aos safanbes e ameaca manda-la para a Vara da
Infancia e Juventude ou lhe dar uma surra, da proxima vez. A crianca
que estd com a mée termina de comer, e a mée, se ndo esquecer,
podera pagar quando passar pelo caixa.

Nesse caso, ndo existe um envolvimento direto com o poder
judiciario, mas vemos que mesmo as “pequenas policias”, no caso, 0
vigilante do supermercado, também ja internalizaram esse [pg. 338]
modo de tratar e de aplicar diferentemente a norma, dependendo de
quem é a crianca. Para o vigilante e para a criangca pobre, ficara



tipificado que ela roubou, que ela é ladra. Encompridando a historia,
podemos imaginar que todas as pessoas que presenciaram a cena
pensam que essa crianca faz isso costumeiramente, que € seu “estilo de
vida”, que ela é delinquente, sinbnimo de trombadinha, pivete,
ladrazinha.

O DELINQUENTE

e

A delinqiéncia € uma identidade atribuida e internalizada pelo
individuo a partir da pratica de um ou varios delitos (crimes). M. Foucault,
em seu livro Vigiar e punir, coloca que essa identidade comeca a se
formar/forjar a partir do momento em que o infrator (aquele que cometeu
um ato) entra no sistema carcerario — seja de maiores ou de menores —
, € a equipe de profissionais que administra a pena, isto €, que o
acompanha durante todo o periodo de sua reclusdo, comeca a procurar

na sua histéria de vida caracteristicas que indicam sua propensao para a

pratica de delitos.

A investigacdo de sua historia de
vida, baseada em técnicas cientificas
e, principalmente, na ciéncia PSI
(Psicologia e Psiquiatria), devera levar
a descoberta de impulsos, tendéncias,
sentimentos e vivéncias anteriores que
indiquem a afinidade do individuo com
0 delito. Foucault denuncia que se
acaba descobrindo o delinguente,
apesar e independente do delito
cometido, isto €, descobre-se que, bem
antes da pratica desse delito, ele ja era
“delinquente”.

A instituicdo na qual o individuo

A dignidade humana deve estar garantids€ iSolado do convivio social e que tem

mesmo quando se cumpre penade pi - 5 fncag social de regeneragdo e



recuperacao € aquela que, contraditoriamente, acaba por atribuir-lhe esta
identidade, que passa a “funcionar” como marca, rotulo. Uma marca que
irh carregar posteriormente a sua saida do céarcere e que ira dificultar sua
integracao social.

Atualmente, ndo € necessario o internamente ou a reclusdo no
sistema carcerario para que se inicie a construcdo da identidade
delinqiente. Comeca a ocorrer um fato grave e de consequéncias
imprevisiveis. Milhdes de [pg. 339] criancas e jovens, cuja condi¢ao
fundamental de vida é a pobreza, passam a ser vistos ndo como criancas
Ou jovens, mas como perigosos ou potencialmente perigosos.

Essa representacdo social das criancas e jovens das camadas
populares fundamenta-se numa visdo falseada da realidade e é
alimentada pelos meios de comunicacdo de massa, em que a pobreza &
associada a criminalidade. Isto visa esconder gque tanto a criminalidade
como a pobreza tém origem em um modo de organizacdo econdémica e
politica que se caracteriza pela distribuicdo desigual da renda e por um
processo de pauperizacdo crescente de amplas camadas da populacgéo,
mantendo alguns setores, 0s mais miseraveis, no limiar da sobrevivéncia.

Essa visdo cumpre, também, a funcdo de desviar a atencdo da
opinido publica de outros tipos de crimes cometidos pelas classes média
e alta, dos crimes contra a economia popular e dos chamados crimes de
“colarinho branco”.

Esta compreensdo do fenbmeno da criminalidade envolvendo
criancas e adolescentes nao significa negar que, infelizmente, um
namero crescente de jovens encontra-se envolvido com a pratica de atos
infracionais graves e, mesmo, reincidentes. Esse fendmeno atravessa
todas as classes sociais, isto €, criancas e adolescentes de diferentes
origens sociais, e nao exclusivamente o0s pobres, acabam por se
transformar em agentes da violéncia. Portanto, as determinagbes da
pratica de ato infracional ndo sédo exclusivamente de ordem econémica.
Os jovens repetem, como agressores, as experiéncias de violéncia que
os vitimaram. Eles carregam prejuizos, vivem em condi¢bes de risco



pessoal e social e, além da garantia dos direitos basicos de cidadania,
precisam de tratamento, porque o delito denuncia um sofrimento.

O delito tem esta dupla face: fala do social e do psicoldgico.

O PROJETO DE
MORTE E O PROJETO DE VIDA

Entre as varias faces que a violéncia demonstra, existem ainda

dois aspectos importantes a serem destacados.

O primeiro refere-se a destruicdo planejada, irresponsavel da
Natureza, isto €, a poluicdo dos rios por produtos quimicos, a devastacao
das grandes florestas, a poluicdo do ar. O homem, cuja caracteristica
fundamental é a capacidade de transformar a Natureza em seu proéprio
beneficio, esta engajado em sua transformacdo [pg. 340] no sentido
destrutivo, o que vird a comprometer as condi¢cdes de vida das futuras
geracoes.

O segundo aspecto refere-se a auséncia de cuidados que a nossa
sociedade demonstra em relacdo a milhdes de criangcas e jovens que
vivem condi¢cdes de ndo-cidadania, de ndo-garantia de seus direitos a
educacédo, saude, lazer, alimentacdo, enfim, as condi¢cbes basicas que
garantem a sobrevivéncia fisica e um desenvolvimento psicologico
saudavel e, conseguentemente, a formacdo de cidaddos com
participacdo social. Esta auséncia de responsabilidade social reflete-se
nos milhares de meninos e meninas que vivem na rua a sua propria sorte
e no ingresso precoce de criancas no mercado de trabalho, como forma
de garantir sua propria sobrevivéncia e, muitas vezes, a sobrevivéncia da
familia. A essas criangcas e jovens € negado o direito a infancia e a
juventude. E n&o sabemos, hoje, qual a amplitude dos prejuizos do ponto
de vista psicolégico e social que irdo manifestar-se nas préximas
décadas.

E importante considerar que a caracterizacdo da situacdo de
violéncia em que vivemos denuncia uma tendéncia para a



autodestruicao, quer pela acao direta das forcas destrutivas presentes no
homem, quer pela omissdo que leva amplos setores da sociedade a
serem espectadores passivos desse espetaculo tanatico. Romper com
esse destino significa estabelecer uma nova ética de cidadao, em que os
valores da vida prevalecam sobre os da morte.

A
mobilizacdo
da
sociedade é
a alternativa
para a
erradicacao
da
violéncia.

Construir essa nova ética e um projeto de vida sdo tarefas para a
juventude de hoje, considerando os dados da Historia. [pg. 341]

Jeate camplementar
1. E PRECISO QUEBRAR O PACTO DE SILENCIO >

Abuso sexual s6 é cometido por estranhos mal-encarados, em
lugares desertos e com meninas desacompanhadas. Isso tudo néo passa
de historia da carochinha.

Na verdade, meninas e meninos de todas as classes sociais sao
violentados, na maior parte das vezes, dentro de casa. E os abusadores
sao, nessa ordem: pais, padrastos, parentes e amigos da familia.

“Dos casos de violéncia sexual contra criangas e adolescentes que
atendemos, 85% dos agressores sdo da familia, e o pai biolégico é o
principal abusador”, diz a psicéloga Dalka Ferrari, do Ndcleo de
Referéncia as Vitimas da Violéncia, do Instituto Sedes Sapientiae.

® As dendincias podem ser feitas na Vara da Infandiaventude ou no Conselho Tutelar da sua regiéo.



Os especialistas apresentam pesquisas cujos nameros variam,

mas todos sdo unanimes em
afirmar: o abuso doméstico é
a principal violéncia sexual
praticada contra

adolescentes e criancas.

“‘Em nossas
pesquisas, 76% dos
agressores sao
extrafamiliares, sendo que

34% deles sdo conhecidos
das vitimas. Os agressores
intrafamiliares somam 23%.
Mas vale lembrar que esses
dados sdo maquiados. Com
certeza, no minimo 50% dos
acontecem

abusos em

casa”’, diz o ginecologista
Carlos Diegoli, do Pavas
(Programa de Atencdo as
Vitimas de Abuso Sexual da
Faculdade de Saude Publica

da USP).

Essa maquiagem,
segundo ele, se deve a um

“pacto de siléncio” travado
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de que s6 10% dos casos sao revelados.

“Além de o tema ser ‘proibido’, € muito dificil para uma filha

denunciar o proprio pai ou um parente. Ja a mae quase sempre finge que

nao vé o que esta acontecendo”, diz Diegoli. Ou seja, 0 assunto é

E, por isso mesmo, cercado de mitos. [pg. 342]
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Colecéo de mitos

O primeiro deles é achar que o abuso sexual sé atinge meninas.
Apesar de elas serem as grandes vitimas (cerca de 80%), os meninos
também séo abusados, principalmente na infancia.

Outro mito: se nédo houve penetracéo, néo foi abuso. Qualquer tipo
de contato entre um adulto e uma crianca ou um adolescente com
objetivo de satisfazer sexualmente o adulto € considerado abuso. Isso
inclui fazer fotos erdticas, toques intimos e sexo oral.

E nas classes baixas que a violéncia sexual acontece com mais
freqiiéncia. Mentira. “E um preconceito achar que abuso doméstico é
coisa de favelado”, diz o ginecologista Nelson Vitiello, coordenador da
Sbrash (Sociedade Brasileira de Sexologia Humana).

“A Unica diferenca € que as pessoas mais pobres fazem denuncia
policial, enquanto as ricas procuram terapeutas e clinicas particulares. O
fato € que ser abusador independe da situacdo econdmica e
sociocultural”, afirma o psicanalista Claudio Cohen, coordenador do
Cearas (Centro de Estudos e Atendimento Relativo ao Abuso Sexual, da
USP).

O agressor sempre usa forca fisica. Nem sempre. Ele usa o poder,
que pode ser fisico ou emocional. E comum, dizem os especialistas, 0
abusador seduzir a vitima durante anos, sem “obriga-la a fazer nada”.

“Muitos jovens acabam se envolvendo e sentindo prazer na relacao
com o abusador. N&o percebem a violéncia”, diz a ginecologista Albertina
Duarte Takiuti, do Programa de Saude Integral do Adolescente da
Secretaria de Estado da Saude.

Para Claudio Cohen, essa € a forma mais extrema de abuso e a
gue causa as consequéncias mais graves e mais dificeis de tratar no
futuro. “A filha que vira amante do pai, por exemplo, muitas vezes se
sente com mais poder na familia. Sente prazer e ndo sabe que esta
sendo abusada. Além disso, sente uma grande culpa”, diz ele.

O resultado é uma desestruturacdo da personalidade da vitima,



que pode levar a dificuldade de se relacionar com outras pessoas, a
depresséo e até ao suicidio.

“Por isso, a melhor coisa a fazer, seja qual for a situacéo de abuso,
€ procurar ajuda o mais rapido possivel”, diz Albertina.

7

O primeiro passo € contar para um adulto de sua confianca —
professor ou parente, por exemplo. Depois, buscar ajuda especializada.
Para Albertina, “a Unica forma de acabar com a violéncia é quebrando o
siléncio”.

Silvia Ruiz. Folha de S. Paulo, 27 de julho de 1998.

2. A PROFECIA DO FRACASSO

Teco, até entdo, ndo tinha freqientado nenhuma escola. A vaga
conseguida promoveu o remanejamento do menino nas suas atividades
de rua. Priorizou-se a escola. Desse modo, evidencia-se que, quando as
necessidades do grupo familiar exigem, o trabalho do menino surge
como o caminho natural e l6gico. Mas quando surge a oportunidade de
acesso a escola, ela é a opcao assumida.

A sua priorizacéo evidencia o quanto a familia valoriza a escola. A
importancia dada se justifica pela aspiracdo de melhoria de vida, pela
possibilidade que nela distinguem de obter melhor emprego e de
participar da cultura letrada. Quando os projetos de vida dos pais sao
frustrados, as expectativas sao dirigidas aos filhos, esperando que eles
os livrem das condi¢des precérias de sobrevivéncia. Por sua vez esta
atitude, ao emprestar legitimidade ao status quo, escamoteia o0 seu lado
perverso — o de provocar a exploragcdo econdmica e a exclusédo social
de um numero enorme de homens e mulheres. A sensacéo € vivida
como resultado da incapacidade individual em utilizar os meios insti-
tucionais, supostos em condicdes de abrigar a todos e de promover a
esperada integracéao.

O trabalho, por sua vez, funciona como uma forma de
compensacao para quem “abandonou” a escola. Alguns dos meninos,



guando perguntados se estudavam, diziam: “Nao. Eu trabalho”.
Respondendo assim, eles tentavam mostrar que, se a escola |hes foi
negada, eles se reintegravam na sociedade através do trabalho. [pg.
343]

A trajetoria de Teco ndo € de dificil previsdo. Como o0s outros
meninos, comecara a fracassar na vida escolar. Culpara, assim como 0s
outros, a si mesmo. E, assim como 0S outros, trocara a escola pelo
trabalho — sentindo que saiu dela porque quis, e ndo porque tenha sido
expulso — até chegar o dia em que néo tera outro jeito, sendo trocar o
trabalho pela delinquiéncia.

A escola ndo perde seus alunos so6 porque eles precisam trabalhar,
mas também porque existe uma distancia enorme entre ela e a vida que
0s meninos levam. Nada mais resta a eles sendo cumprir as profecias de
fracasso que a sociedade anuncia para eles.

Ligia de Medeiros. A crianca da favela e sua visdo de mundo: uma contribuicao
para o repensar da escola. Rio de Janeiro, Dois Pontos, 1986. p. 60-1.

Cuesties

. O que é agressividade?

. Como se conceitua a violéncia?

. Quais sao os fatores determinantes da violéncia?

. Quais as diferentes expressodes da violéncia?

a B~ W N P

. Caracterize os aspectos principais da violéncia na familia, na escola e
na rua.

(o)}

. Quais as diferencas entre transgressor, infrator e delinquiente?

~

. Como superar a violéncia presente em nossa sociedade?

tividades em gupa
1. Quais situacdes na vida de vocés podem ser caracterizadas como
situacdes de violéncia? Até onde vai, nessas situacbes, a sua



responsabilidade pessoal e a coletiva?

2. Como vocés analisam a questdo dos jovens (da sua idade) que tém
envolvimento com préticas de delitos?

3. A partir do texto complementar n° 2, discutam e aprofundem a analise
das condicOes de vida que levam a realizacdo da profecia.

4. Caracterizem situacbes de violéncia que ocorram na escola e
levantem suas determinacbes imediatas (causas). Proponham
solugdes para cada situacéo analisada.

5. A partir do texto complementar n® 1, planejem uma campanha na
escola sobre prevencao a violéncia doméstica.

‘_(]3'&2' E- » l. l
Para o aluno

A leitura dos jornais, ndo somente da pagina policial, fornece
amplo material para o debate deste tema. Existem também os romances
e reportagens, que sdo uma excelente forma de conhecer os diferentes
aspectos do tema. Entre eles, destacamos: A queda para o alto (Rio de
Janeiro, Vozes), de Sandra Mara Herzer; o classico Capitdes da areia,
de Jorge Amado; os dois livros-reportagens de Gilberto Dimenstein,
Meninas da noite e A guerra dos meninos; e o livro de Caco Barcellos,
de repercusséo internacional, Rota 66. Sobre drogas, foi lancado em
1992 o livro da psicologa [pg. 344] Lidia Aratangy, Doces venenos
(S&o Paulo, Olho d’Agua).

Além dos romances e depoimentos, temos, como leituras
introdutorias, o livro de Regis de Morais, O que € violéncia urbana (Séo
Paulo, Brasiliense, 1981, Colecdo Primeiros Passos). Da mesma série e
editora, o livro de Edson Passetti, O que € o menor, e, finalmente, o livro
de Técio Lins e Silva e Carlos Alberto Luppi, A cidade estda com medo
(Rio de Janeiro, Marco Zero, 1982).



Para o professor

O livro de Jurandir Freire Costa, Violéncia e Psicanalise (Rio de
Janeiro, Graal, 1986), € uma obra onde o0s aspectos psicologicos
relativos ao tema sao aprofundados. Nessa mesma linha, embora
abordando o suicidio como tema que denuncia o projeto de
autodestruicdo coletiva de uma sociedade, temos o0 excelente livro de
Eduardo Kalina e Santiago Kovadloff, As cerimOnias da destruicdo (Rio
de Janeiro, Francisco Alves, 1983). Dos mesmos autores e editora,
existe o livro Drogadiccdo (1983), que aborda a questdo das drogas,
que, embora nao tenha sido tratada no texto, € um tema a ela
relacionado. Muito interessante também € Privacao e delinqiiéncia (Sao
Paulo, Martins Fontes, 1987), de D. W. Winnicott, psiquiatra inglés que
se dedicou a compreensdo e ao trabalho junto a criancas e jovens
delinglentes ou abandonados.

Um outro aspecto pouco abordado no capitulo, mas muito
importante de se compreender em profundidade, € a dramatizacdo da
criminalidade, abordada no excelente artigo de José Manoel B. Aguiar,
“Mais uma vez: a manipulacéo politico-ideoldgica da delinquéncia” ,
editado na revista CEDES, n? 6, Educacéo e sociedade. E, finalmente, a
obra de Anton S. Makarenko, Poema pedagdgico, em 3 volumes (Sao
Paulo, Brasiliense, 1985), que relata de modo envolvente o trabalho do
autor junto a criancas e jovens de ambos os sexos, numa colbnia
agricola.

Filmes indicades
Pixote — a lei do mais fraco. Diretor Hector Babenco (Brasil,

1980) — E um retrato da vida de menores abandonados em grandes
cidades brasileiras. Nesse sentido, seu tema € a violéncia.

Lacio Flavio — o passageiro da agonia. Diretor Hector Babenco
(Brasil, 1977) — Conta a historia do bandido que exerceu fascinio no
Brasil, por ser considerado um bandido “consciente” e por revelar
aspectos da corrupcéo policial.



Anos rebeldes — Pequeno seriado da Rede Globo, € um bom
programa sobre os anos de violéncia e luta politica no Brasil.

Qualquer filme sobre preconceito racial torna-se bom para debater
violéncia, como:

Faca a coisa certa. Diretor Spike Lee (EUA, 1989)

Febre da selva. Diretor Spike Lee (EUA, 1991)

Mississipi em chamas. Diretor Alan Parker (EUA, 1988)
Uma historia americana. Diretor Richard Pearce (EUA, 1990)

Existem também vérios videos que podem ser encontrados em
grupos e associagcbes que trabalham com o tema. Por exemplo:
Fundacdo Abring (Sdo Paulo), que produziu o video A guerra dos
meninos; Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua. [pg. 345]



CAPITULO 23

Saude ou doenca mental: a
guestao da normalidade

Estou de acordo que um esquizofrénico € um esquizof rénico,
mas uma coisa € importante: ele € um homem e tem ne  cessidade de
afeto, de dinheiro e de trabalho; € um homem total e nos devemos
responder ndo a sua esquizofrenia mas ao seu ser so  cial e politico.

Franco Basaglia

O SOFRIMENTO PSiQUICO

Em muitos momentos de sua vida uma pessoa pode viver

situacOes dificeis e de sofrimento tdo intenso, que pensa que algo vai
arrebentar dentro de si, que ndo vai suportar, que vai perder o controle
sobre si mesma... que vai enlouquecer. Isto pode ocorrer quando se
perde alguém muito proximo e querido, em situacfes altamente
estressantes, em que o individuo se vé com muitas davidas e néo
percebe a possibilidade de pedir ajuda e/ou resolver sozinho tal situagao.

A pessoa, entdo, busca a superacdo desse sofrimento, o resta-
belecimento de sua organizacdo pessoal e de seu equilibrio, isto é, o
retorno as condi¢cbes anteriores de rotina de sua vida, em que ndo tinha
insdnia, ndo chorava a toda hora, ndo tinha os medos que agora tem, por



exemplo. Embora o sofrimento seja intenso, ndo é possivel falar de

doenca nessas situacdes. E necessario ter muito cuidado para n&o

patologizar o sofrimento. Situacbes como essas, todos nds podemos

vivé-las em algum momento da vida e, nessas circunstancias, o individuo

necessita de apoio de seus grupos (a familia, o trabalho, os amigos), isto

€, que estes grupos sejam “continentes” de seu sofrimento e de suas

dificuldades e que nédo o excluam, ndo o discriminem, tornando ainda

mais dificil o momento que vive. [pg. 346]

Além do apoio do grupo, o
individuo pode necessitar de uma
ajuda psicoterapica, no sentido de
suporte e facilitacdo da compreenséao
dos conteddos internos que Ihe
causam o transtorno, 0 que podera
levad-lo a uma reorganizacdo pessoal
quanto a valores, projetos de vida, a
aprender a conviver com perdas,
frustracdes e a descobrir outras fontes
de gratificacdo na sua relagdo com o
mundo.

Neste modo de relatar e
compreender o sofrimento psiquico,

N&o sdo todas as situacdes de sofrimento que
requerem ajuda psicoterap

fica claro que o critério de avaliacao é o proprio individuo e seu mal-estar

psicoldgico, isto €, ele em relacdo a si proprio e a sua estrutura

psicologica, e ndo o critério de adaptacao ou desadaptacéo social.

Esse individuo que sofre pode estar perfeitamente adaptado,

continuar respondendo a todas as expectativas sociais e cumprir todas

as suas responsabilidades. Ao mesmo tempo, pode-se encontrar um

outro individuo, que, mesmo sendo considerado socialmente

desadaptado, excéntrico, diferente, ndo vivencia, neste momento de sua

vida, nenhum sofrimento ou mal-estar relevante. O individuo consegue

lidar com suas aflicbes intensas encontrando modos de producédo que



canalizam este mal-estar de forma produtiva e criativa.

Assim, embora o sofrimento psicolégico possa levar a
desadaptacdo social e esta possa determinar uma ordem de disturbio
psiquico, ndo se pode, sempre, estabelecer uma relacdo de causa e
efeito entre ambos. Isto torna questionavel a utilizacdo exclusiva de
critérios de adequacédo social para a avaliacdo psicolégica do individuo
enquanto normal ou doente.

Abordar a questdo da doenca mental, neste enfoque psicoldgico,
significa considera-la como produto da interacdo das condi¢cGes de vida
social com a trajetéria especifica do individuo (sua familia, os demais
grupos e as experiéncias significativas) e sua estrutura psiquica. As
condicbes externas — poluicdo sonora e visual intensas, condi¢cdes de
trabalho estressantes, transito caadtico, indices de criminalidade, excesso
de apelo ao consumo, perda de um ente muito querido etc. — devem ser
entendidas como determinantes ou desencadeadoras da doenca mental
ou propiciadoras e promotoras [pg. 347] da saude mental, isto é, da
possibilidade de realizacdo pessoal do individuo em todos os aspectos
de sua capacidade.

A DIVERSIDADE DE TEORIAS
SOBRE A LOUCURA: POUCAS CERTEZAS

O individuo apresenta um sintoma ou varios: ele vé o diabo; tem
um medo intenso de sair de casa ou de ir da sala para o banheiro
sozinho; ndo consegue dormir & noite; ndo articula com légica um
raciocinio sobre determinado assunto; tem interminaveis monoélogos com
figuras ou objetos imaginarios, utilizando frases desconexas; ouve vozes
gue o aconselham e o apavoram; ora esta extremamente euforico e, no
momento seguinte, fica muito deprimido e se recusa ao contato com 0s
outros.

Esses sintomas podem ser agrupados de diferentes formas, sendo
identificados em quadros clinicos que recebem um nome, por exemplo,



neurose, anorexia, distlrbio obsessivo compulsivo, psicose, sindrome do
panico, psicastenia etc. Sempre foi assim? N&o.

UM BREVE OLHAR SOBRE A HISTORIA DA LOUCURA *

O filésofo francés Michel Foucault (1926-1984) deu uma valiosa
contribuicdo para compreendermos a constituicdo histérica do conceito
de doenca mental. Sua pesquisa baseou-se em documentos (discursos)
encontrados em arquivos de prisdes, hospitais e hospicios. Na
periodizacdo historica que utiliza, o autor inicia seu trabalho pelo
Renascimento (século 16), periodo no qual o louco vivia “solto, errante,
expulso das cidades, entregue aos peregrinos e navegantes”. O louco
era visto como “tendo um saber esotérico sobre os homens e o mundo,
um saber césmico que revela verdades secretas”. Nessa época, a
loucura significava “ignorancia, ilusdo, desregramento de conduta, desvio
moral, pois o louco toma o erro como verdade, a mentira como
realidade”. Neste ultimo sentido, a loucura passaria a ser vista como
oposicdo a razdo, esta entendida como instancia de verdade e
moralidade. Na Idade Média e no Renascimento, eram raros 0s casos de
internacdo de loucos em hospitais e, quando [pg. 348] isso ocorria,
recebiam o mesmo tratamento dispensado aos demais doentes, com
sangrias, purgacoes, ventosas, banhos.

Muitas
alternativas para
tratar a dor
psiquica foram
experimentadas
' aolongo da
historia.

! Texto redigido a partir d€onstituicdo histérica do conceito de doenca meetalMichel Foucaultje
Laura Fraga de Almeida Sampaio — filésofa e essalate M. Foucault. Mimeografado, 1998.



Na Epoca Classica (séculos 17 e 18), os critérios para definir a
loucura ainda ndo eram médicos — a designacao de louco néo dependia
de uma ciéncia médica. Esta designacao era atribuida a percepcao que
instituicbes como a igreja, a justica e a familia tinham do individuo e os
critérios referiam-se a transgresséao da lei e da moralidade.

No final do século 17 (1656), foi criado, em Paris, o Hospital Geral.
Neste hospital, iniciou-se “a grande internacdo”. A populacdo internada
era heterogénea, embora pudesse ser agrupada em quatro grandes
categorias: o0s devassos (doentes venéreos), os feiticeiros
(profanadores), os libertinos e os loucos.

O Hospital Geral ndo era uma instituicdo medica, mas assistencial.
Nao havia tratamento. Os loucos ndo eram vistos como doentes e, por
isso, integravam um conjunto composto por todos os segregados da
sociedade. O critério de exclusédo baseava-se na inadequac¢éo do louco a
vida social.

Neste periodo, buscava-se construir um conhecimento médico
sobre a loucura, contudo, a medicina da época — que tinha como
modelo a historia natural e o seu método classificatorio (a descricdo e a
taxionomia da estrutura visivel das plantas e animais eram feitas com a
finalidade de estabelecer semelhancas e diferencas) — n&o conseguia
abarcar a complexidade de manifestacGes da loucura.

Na segunda metade do século 18, iniciaram-se reflexdes médicas
e filoséficas que situavam a loucura como algo que ocorria no interior do
proprio homem, como perda da natureza prépria do homem, como
alienacdo. Segundo a periodizacdo historica proposta por Foucault,
nesse periodo (final do século 18 e inicio do 19) ja estariamos na
Modernidade. Criou-se, entdo, a primeira instituicdo destinada
exclusivamente a reclusdo dos loucos: o [pg. 349] asilo. A mentalidade
da época considerava injusto para com 0s demais presos a convivéncia
com os loucos.

Os meétodos terapéuticos utilizados no asilo eram: a religido, o
medo, a culpa, o trabalho, a vigilancia, o julgamento. O médico passou a



assumir o papel de autoridade maxima. A acao da Psiquiatria era moral e
social; isto €, sua fungcédo estava voltada para a normatizagdo do louco,
agora concebido como capaz de se recuperar.

Inicia-se a medicalizagcdo. A cura da doenca mental — o novo
estatuto da loucura — ocorreria a partir de uma liberdade vigiada e no
isolamento. Estava preparado o caminho para o0 surgimento da
Psiquiatria.

A PSIQUIATRIA CLASSICA

A Psiquiatria classica considera os sintomas como sinal de um
distarbio organico. Isto é, doenca mental é igual a doenca cerebral. Sua
origem € endogena, dentro do organismo, e refere-se a alguma leséo de
natureza anatdmica ou disturbio fisiolégico cerebral. Fala-se, mesmo, na
quimica da loucura, e inUmeras pesquisas nesse sentido estdo em
andamento. Nessa abordagem, algum distlrbio ou anomalia da estrutura
ou funcionamento cerebral leva a disturbios do comportamento, da
afetividade, do pensamento etc. O sintoma apoia-se e tem sua origem no
organico. Nesse sentido, existem mapas cerebrais que localizam em
cada area cerebral funcdes sensoriais, motoras, afetivas, de inteleccéo.

Nessa abordagem da doenca, 0s quadros patolégicos séao
exaustivamente descritos no sentido de quais distirbios podem
apresentar. Por exemplo, a psicastenia é caracterizada por esgotamento
nervoso, com tracos de fadiga mental, impoténcia diante do esforco,
insercao dificil no real, cefaléias, distlrbios gastrointestinais, inquietude,
tristeza. E, finalmente, se a doenca mental é simplesmente uma doenca
organica, ela sera tratada cora medicamentos e produtos quimicos. Ao
lado da medicacdo, devemos lembrar que ainda sdo usados o0s
eletrochoques, os chogques insulinicos e, em casos mais graves, 0
internamento psiquiatrico, para uma administracédo controlada e intensiva
de medicamentos.



A CONTRIBUICAO DA PSICANALISE

N&o é possivel discutir a questdo da normalidade e da patologia
sem retomar as contribuicbes de Freud para a questdo. Para a
Psicanalise, o que distingue o normal do anormal é uma questdo de [pg.
350] grau e ndo de natureza, isto €, nos individuos “normais” e nos
“anormais” existem as mesmas | Tl y: ||
estruturas de personalidade e de ¥ ' '
conteudos, que, se mais, ou
menos, “ativadas”, Ss&o res-
ponsaveis pelos distirbios no
individuo. Essas sdo as estruturas
neuroticas e psicoticas.

Freud tomou a terminologia
da Psiquiatria classica do século
19 e definiu os quadros clinicos
assim:

Neurose — 0s sintomas

AR GGH — AUTCRRAETRATD: & T TS A CEIRTATW,

(disturbios do comportamento, das

As pessoas podem ser criativas — e mesmo
idéias ou dos sentimentos) sdo a  geniais — em momentos de intenso sofrimento
. o psiquico.
expressédo simbdlica de um

conflito psiquico que tem suas raizes na histéria infantil do individuo™.
As neuroses podem ser subdivididas em:

* Neurose obsessiva — esse tipo de conflito psiquico leva a
comportamentos compulsivos (por exemplo, lavar a méo com frequéncia
nao usual); ter idéias obsedantes, por exemplo, de que alguém pode
estar perseguindo-o e, a0 mesmo tempo, ocorre uma luta contra esses
pensamentos e duvidas quanto ao que faz ou fez.

* Neurose fdbica ou histeria de angustia  — a angustia é fixada,
de modo mais ou menos estavel, num objeto exterior, isto €, 0 sintoma
central é a fobia, 0 medo. Medo de altura, medo de animais, medo de
ficar sozinho etc.

2 Freud. Apud J. Laplanche e J.-B. Pontaliscabulario da Psicanalisg,. 377.



* Neurose histérica ou histeria de conversao — 0 conflito
psiquico simboliza-se nos sintomas corporais de modo ocasional, isto €,
como crises. Por exemplo, crise de choro com teatralidade, ou sintomas
que se apresentam de modo duradouro, como a paralisia de um membro,
a Ulcera etc.

Todas as formas de manifestagdo da neurose tém sua origem na
vida infantil, mesmo quando se manifestam mais tarde, desencadeadas
por vivéncias, situacdes conflitivas etc. Nos dois ultimos tipos
apresentados, a neurose estad associada a conflitos infantis de ordem
sexual. [pg. 351]

A esses tipos de neurose deve-se acrescentar a neurose
traumatica, em que o0s sintomas — pensar obsessivamente no
acontecimento traumatizante, ter perturbacdes do sono etc. — aparecem
apos um choque emotivo do individuo, ligado a uma experiéncia em que
ele correu risco de vida. Mas, mesmo nesse caso, existiria, segundo
Freud, uma predisposicdo, isto €, o traumatismo desencadeou uma
estrutura neurotica preexistente.

Psicose — é o termo usado até meados do século 19 para se
referir, de modo geral, a doenca mental. Para a Psicanadlise, refere-se a
uma perturbacédo intensa do individuo na relacdo com a realidade. Na
psicose, acontece uma ruptura entre o ego e a realidade, ficando o ego
sob dominio do id, isto &, dos impulsos. Posteriormente, na evolucdo da
doenca, o ego reconstréi a realidade de acordo com os desejos do id.

As psicoses subdividem-se em:

e Paranbéia — é uma psicose que se caracteriza por um delirio
mais ou menos sistematizado, articulado sobre um ou varios
temas. Nao existe deterioracdo da capacidade intelectual. Aqui
se incluem os delirios de perseguicédo, de grandeza.

» Esquizofrenia — caracteriza-se por: afastamento da realidade —
o individuo entra num processo de centramento em si mesmo, no
seu mundo interior, ficando, progressivamente, entregue as
proprias fantasias. Manifesta incoeréncia ou desagregacao do



pensamento, das acdes e da afetividade. Os delirios séo
acentuados e mal sistematizados. A caracteristica fundamental
da esquizofrenia é ser um quadro progressivo, que leva a uma

deterioracao intelectual e afetiva.

» Mania e melancolia
ou  psicose  maniaco-
depressiva — caracteriza-
se pela oscilacdo entre o
estado de extrema euforia
(mania) e estados
depressivos  (melancolia).
Na depressao, o individuo
pode negar-se ao contato

, . e , com o0 outro, nao se
A tristeza pode ser ou ndo um indicador de adoetti. _
preocupa com cuidados
pessoais (higiene, apresentacéo pessoal) e pode mesmo, em casos mais

graves, buscar o suicidio. [pg. 352]

A ABORDAGEM PSICOLOGICA

A abordagem psicoldgica encara os sintomas e, portanto, a doenca
mental, como desorganizacao da personalidade. A doenca instala-se na
personalidade e leva a uma alteracdo de sua estrutura ou a um desvio
progressivo em seu desenvolvimento. Dessa forma, as doencas mentais
definem-se a partir do grau de perturbacéo da personalidade, isto é, do
grau de desvio do que é considerado como comportamento padrao ou
como personalidade normal. Neste caso, as psicoses sdo consideradas
como disturbios da personalidade total, envolvendo o aspecto afetivo, de
pensamento, de percepcao de si e do mundo. As neuroses referem-se a
distirbios de aspectos da personalidade; por exemplo, permanecem
integras a capacidade de pensamento, de estabelecer relacbes afetivas,
mas a sua relacdo com o mundo encontra-se alterada, como no caso do
individuo que tem um medo intenso de cachorro e ndo consegue nem



passar a mao num bichinho de pelucia.

NORMAL E PATOLOGICO

Nos dois modelos explicativos anteriores — Psiquiatria classica e

abordagem psicologica — estad implicita a questdo dos padrbes de
normalidade, isto é, embora as duas teorias se diferenciem quanto a
concepcao de doenca mental e suas causas, elas se assemelham no
sentido de que ambas sup6em um critério do que € normal.

NORMAL E PATOLOGICO : UMA DISCUSSAO ANTIGA E ATUAL

Responder a isso significa dizer que determinadas areas de
conhecimento cientifico estabelecem padrées de comportamento ou de
funcionamento do organismo sadio ou da personalidade adaptada. Esses
padrbes ou normas referem-se a médias estatisticas do que se deve
esperar do organismo ou da personalidade, enquanto funcionamento e
expressao.

Essas idéias ou critérios de avaliagdo constroem-se a partir do
desenvolvimento cientifico de uma determinada area do conhecimento e,
também, a partir de dados da cultura e do comportamento do préprio
observador ou especialista, que nesse momento avalia este individuo e
diagnostica que ele é doente.

E aqui surge uma complicacdo. O conceito de normal e patolégico
€ extremamente relativo. Do ponto de vista cultural, o que numa
sociedade € considerado normal, adequado, aceito ou mesmo
valorizado, em outra sociedade ou em outro momento histérico pode ser
considerado anormal, desviante ou patolégico. [pg. 353]

Os antropélogos tém contribuido enormemente para esclarecer
essa questao da relatividade cultural do conceito e do fendmeno. Por
exemplo, o comportamento homossexual, que em uma sociedade &
considerado doenca, em outra pode ser um comportamento
absolutamente adequado ou até mesmo valorizado. Historicamente,



também se verificam mudancas. Podemos encontrar, nos arquivos de um
hospital psiquiatrico de Sao Paulo, dados sobre mulheres que foram
consideradas loucas porque, na década de 50, apresentavam
comportamento sexual avancado para a época, cOmo nao preservar a
virgindade até o casamento. Hoje, no final da década de 90, dificilmente
uma jovem que tiver relagcbes sexuais antes do casamento sera
considerada louca ou sera internada em um hospital psiquiétrico.

A guestao da
normalidade acaba por
desvelar o poder que a
ciéncia tem de, a partir do
diagnostico fornecido por um
especialista, formular o]
destino do individuo rotulado.
Isso pode significar n&o
passar pela selecdo de um
emprego, perder o patrio
poder sobre os filhos, ser
internado em um hospital
psiquiatrico e, a partir disso,

ter como identidade

O confinamento de pessoas com sofrimento psiqui%ndamemal a de louco
grave é um tratamento a ser superado. )

Esse poder atribuido a
ciéncia e aos profissionais deve ser questionado, na medida em que se
baseia num conjunto de conhecimentos bastante polémicos e
incompletos. Além do que, o médico ou o psicélogo, como cidaddo e
representante de uma cultura e de uma sociedade, acaba por patologizar
aspectos do comportamento que se caracterizam muito mais como
transgressdes de condutas morais (sexuais, por exemplo) que ndo sao
considerados desvios em outros momentos histéricos ou em outras
sociedades: isso demonstra a relatividade do conceito de normal.

Outro aspecto conhecido e bastante alardeado pelos meios de



comunicacdo de massa é o uso da Psiquiatria ou do rétulo de doenca
mental com fins politicos. O saber cientifico e suas técnicas surgem,
entdo, comprometidos com grupos que querem manter determinada
ordem social. Tranca-se no hospital psiquiatrico ou retira-se a
legitimidade [pg. 354] do discurso do individuo que contesta esta ordem,
transformando-o em louco.

AS TEORIAS CRITICAS:
ANTIPSIQUIATRIA, PSIQUIATRIA SOCIAL

Em oposicdo a essas abordagens tradicionais da doenca mental,
surgem aguelas que guestionam os conceitos de normalidade implicitos
na teoria e, principalmente, nas formas de tratamento da loucura. Nessa
linha, surge a antipsiquiatria, como uma negacéao radical da Psiquiatria
tradicional ou classica, afirmando que a doenca mental € uma construcao
da sociedade, isto €, que a doenca mental ndo existe em si, mas € uma
idéia construida, uma representacao para dar conta de diferenciar, isolar
determinada ordem de fendbmeno que questiona a universalidade da
razdo. Esse ponto de vista retoma e aprofunda a colocacdo de Michel
Foucault em seu livro Doenca mental e Psicologia:

‘a doenca sé tem realidade e valor de doencga no interior de uma cultura que a
reconhece como tal”s.

A antipsiquiatria, de modo mais radical, e a Psiquiatria social
denunciaram a manipulacdo do saber cientifico, a retirada da
humanidade e da dignidade do louco, as condi¢cdes perversas de
tratamento e reclusdo dele e, principalmente, a concepcédo da loucura
como fabricada pelo préprio individuo e no seu interior. Com isso,
levaram todos os que se dedicam a compreender e a trabalhar com os
considerados loucos a buscar, fora do individuo, as causas ou
desencadeadores do seu comportamento atual, isto €, buscar nas
condicbes de trabalho, nas formas de lazer, no sistema educacional

% Michel Foucault. Doenca mental e Psicologia. p. 71



competitivo ou mesmo na estrutura familiar ou na inseguranca da
violéncia urbana, os fatores desencadeadores ou determinantes do
sofrimento imenso do individuo ou de sua doenca.

A Psiquiatria social ou a Psiquiatria alternativa, embora questionem
as abordagens classicas da doenca mental, ndo negam que a doenca
exista. F. Basaglia afirma:

‘Eu penso que a loucura, como todas as doencas, sdo expressfes das
contradicBes do nosso corpo, e dizendo corpo, digo corpo organico e social. E
nesse sentido que direi que a doenga, sendo uma contradi¢do que se verifica no
ambiente social, ndo é um produto apenas da sociedade, mas uma interagéo dos
niveis nos quais nos compomos: bioldgico, socioldgico, psicoldgico™. [pg. 355]

Nesta mesma obra, Basaglia afirma que explicar a doenca s6 do ponto
de vista organico ou exclusivamente do ponto de vista psicolégico ou
social significa uma “moda” cientifica.

Na verdade, ndo devemos nos esquivar do enfrentamento da
questdo da loucura, do sofrimento do outro, mas, talvez, possamos
comecar a “ver’ diferentemente. O louco ndo é monstro, ndo é nao-
humano, e a loucura é construida ao longo da historia de vida do
individuo. Essas vivéncias ocorrem num determinado tempo histérico e
espaco social definidos. Mais ou menos como Kalina e Kovadloff em seu
livro As cerimdnias da destruicdo analisam o suicidio: ele foi construido
durante toda a vida do individuo, nos seus grupos de pertencimento — a
familia, a escola, o trabalho etc. —, embora o ato final caracterize um
momento psicotico, isto €, o individuo percebe-se como outro e sem
significado. Portanto € no individuo e fora dele que vamos procurar as
razdes dessa desrazdo. E talvez seja por isso que o suicidio abale tanto
as pessoas proximas do individuo que cometeu o ato. E como se esse
ato denunciasse o fracasso do investimento social que foi feito nesse
individuo, que nega de modo radical tudo isso e aponta o fracasso de
seus grupos”.

* Franco Basaglia. A Psiquiatria alternativa. p. 79.
® Cf. Eduardo Kalina e Santiago Kovadlofk cerimdnias da destruicéo.



A PROMOCAO DA SAUDE MENTAL

Falar em doenca implica pensar na cura. A cura, no caso da

doenca mental, varia conforme a teoria ou o modelo explicativo usado
como referencial e, desta forma, pode ser centrada no medicamento (as
drogas quimioterapicas), no eletrochoque, na hospitalizagcdo, na
psicoterapia.

Falar em doenca implica pensar, também, em prevencdo. A
prevencdo da doenca mental significa criar estratégias para evitar o seu
aparecimento. Por analogia, seria como dar a vacina anti-sarampo para
que a crianca nao tenha a doenca. A prevencdo implica sempre acdes
localizadas no meio social, isto é, os dados de uma pesquisa podem
demonstrar que determinadas condicdes de trabalho propiciam o
aparecimento de um certo distirbio de comportamento. Procura-se,
entdo, interferir naquelas condicGes especificas de trabalho (no barulho,
por exemplo), no sentido de evitar que outros individuos venham a
apresentar o mesmo disturbio. [pg. 356]

E falar em saude significa pensar em promocéo da saude mental,
gue implica pensar o homem como totalidade, isto €, como ser bioldgico,
psicologico e sociolégico e, ao mesmo tempo, em todas as condicdes de
vida que visam propiciar-lhe bem-estar fisico, mental e social.

Nessa perspectiva, significa pensar na pobreza, que determina
condicBes de vida pouco propicias a satisfacdo das necessidades
basicas dos individuos, e, ao mesmo tempo, pensar na violéncia urbana
e no direito a seguranca; no sistema educacional, que reproduz a
competitividade da nossa sociedade; na desumanizacao crescente das
relaces humanas, que levam a “coisificacdo” do outro e de nés proprios.

E pensar tudo isto significa pensar na superacdo das condi¢cdes
gue desencadeiam ou determinam a loucura. Como cidadaos, é preciso
compreender que a saude mental é, além de uma questdo psicoldgica,
uma questdo politica, e que interessa a todos o0s que estdo



comprometidos com a vida.

Jeate camplementar
O NARIZ

Era um dentista, respeitadissimo. Com seus quarenta e poucos
anos, uma filha quase na faculdade. Um homem sério, sobrio, sem
opinides surpreendentes mas uma solida reputacdo como profissional e
cidaddo. Um dia, apareceu em casa com um nariz postico. Passado o
susto, a mulher e a filha sorriram com fingida tolerancia. Era um daqueles
narizes de borracha com 6culos de aros pretos, sobrancelhas e bigodes
que fazem a pessoa ficar parecida com o Groucho Marx. Mas 0 nosso
dentista ndo estava imitando o Groucho Marx. Sentou-se a mesa do
almoco — sempre almocava em casa — com a retiddo costumeira,
quieto e algo distraido. Mas com um nariz postico.

— O que é isso? — perguntou a mulher depois da salada, sorrindo
menos.

— Isto o0 qué?

— Esse nariz.

— Ah. Vi numa vitrina, entrei e comprei.
— Logo vocé, papai...

Depois do almocgo, ele foi recostar-se no sofa da sala, como fazia
todos os dias. A mulher impacientou-se.

— Tire esse negaocio.

— Por qué?

— Brincadeira tem hora.

— Mas isto ndo € brincadeira. [pg. 357]

Sesteou com o nariz de borracha para o alto. Depois de meia hora,
levantou-se e dirigiu-se para a porta. A mulher o interpelou.

— Aonde é que vocé vai?



— Como, aonde € que eu vou? Vou voltar para o consultorio.
— Mas com esse nariz?

— Eu ndo compreendo vocé — disse ele, olhando-a com censura
através dos aros sem lentes. — Se fosse uma gravata nova vocé nao
diria nada. SO porque € um nariz...

— Pense nos vizinhos. Pense nos clientes.

Os clientes, realmente, ndo compreenderam o nariz de borracha.
Deram risadas (“Logo o senhor, doutor.”), fizeram perguntas, mas
terminaram a consulta intrigados e sairam do consultério com davidas.

— Ele enlouqueceu?

— Na&o sei — respondia a recepcionista, que trabalhava com ele ha
15 anos. — Nunca vi ele assim.

Naquela noite ele tomou seu chuveiro, como fazia sempre antes de
dormir. Depois vestiu 0 pijama e o0 nariz postico e foi se deitar.

— Vocé vai usar esse nariz na cama? — perguntou a mulher.
— Vou. Alias, ndo vou mais tirar este nariz.

— Mas, por qué?

— Por que néao?

Dormiu logo. A mulher passou a metade da noite olhando para o
nariz de borracha. De madrugada comecou a chorar baixinho. Ele
enlouquecera. Era isto. Tudo estava acabado. Uma carreira brilhante,
uma reputacdo, um nome, uma familia perfeita, tudo trocado por um nariz
postico.

— Papai...

— Sim, minha filha.

— Podemos conversar?

— Claro que podemos.

— E sobre esse seu nariz...

— O meu nariz, outra vez? Mas vOCés sO pensam nisso?



— Papai, como é que nés ndo vamos pensar? De uma hora para
outra um homem como vocé resolve andar de nariz postico e ndo quer
gue ninguém note?

— O nariz € meu e vou continuar a usar.

— Mas, por qué, papai? Vocé ndo se da conta de que se
transformou no palhaco do prédio? Eu ndo posso mais encarar 0S
vizinhos, de vergonha. A mamée nao tem mais vida social.

— Nao tem porque n&o quetr...

— Como € que ela vai sair na rua com um homem de nariz
postico?

— Mas néo sou “um homem”. Sou eu. O marido dela. O seu pai.
Continuo o0 mesmo homem. Um nariz de borracha ndao faz nenhuma
diferenca.

— Se nao faz nenhuma diferenca, entdo por que usar?

— Se néo faz diferenca, por que néo usar?

— Mas, mas...

— Minha filha...

— Chega! Nao quero mais conversar. Vocé nao € mais meu pai!

A mulher e a filha sairam de casa. Ele perdeu todos os clientes. A
recepcionista, que trabalhava com ele ha 15 anos, pediu demisséo. Nao
sabia 0 que esperar de um homem que usava nariz postico. Evitava
aproximar-se dele. Mandou o pedido de demissdo pelo correio. Os
amigos mais chegados, numa ultima tentativa de salvar sua reputacéo, o
convenceram a consultar um psiquiatra. [pg. 358]

— Vocé vai concordar — disse o psiquiatra, depois de concluir que
ndo havia nada de errado com ele — que seu comportamento € um
pouco estranho...

— Estranho é o comportamento dos outros! — disse ele. — Eu
continuo o mesmo. Noventa e dois por cento do meu corpo continua o
qgue era antes. Nao mudei a maneira de vestir, nem de pensar, nem de



me comportar. Continuo sendo um 6timo dentista, um bom marido, bom
pai, contribuinte, sécio do Fluminense, tudo como antes. Mas as pessoas
repudiam todo o resto por causa deste nariz. Um simples nariz de
borracha. Quer dizer que eu ndo sou eu, eu Sou 0 meu nariz?

— E... — disse o psiquiatra. — Talvez vocé tenha razo...

O gue é que vocé acha, leitor? Ele tem razdo? Seja como for, ndo
se entregou. Continua a usar nariz postico. Porque agora ndo € mais
uma questdo de nariz. Agora € uma questao de principios.

Luis Fernando Verissimo. O analista de Bagé.
28. ed. Porto Alegre, L&PM, 1981. p. 39-42.

Cuestaes

. Qual a importancia de se compreender a loucura?

=

2. O que ocorre com o individuo que é rotulado de louco?

e

Segundo Michel Foucault, como ocorre a constru¢cdo historica do
conceito de doencga mental?

4. Como se caracteriza a abordagem da Psiquiatria classica? E a
psicologica?

. Como se definem as questdes do normal e do patologico?

5
6. Quais séo os aspectos polemizados pelas teorias criticas da loucura?
7. Qual a contribuicdo de Freud para a discusséo da normalidade?

8

. O que significa cura, prevencdo e promocdo, em doenca e saude
mental?

(tividades em gupa
1. Aponte o0s critérios que vocé e seu grupo social usam para rotular
alguém como normal e como louco.

2. A partir do texto complementar O nariz, discutam a construcdo social
da loucura.



3. Agora sonhem... que tipo de coisa(s) vocés mudariam na sociedade no
sentido de promover a saude mental?

4. Como a nossa sociedade e, particularmente, o seu grupo de
convivéncia lidam/toleram o diferente? Por qué?

5. “De perto ninguém € normal.” Discutam essa frase de Caetano Veloso.
[pg. 359]

$.&€. Bu » l. l
Para o aluno

Como introducéo ao tema, indicamos O alienista, de Machado de
Assis, e O que é loucura (S&o Paulo, Brasiliense. Colecdo Primeiros
Passos), de Jodo Frayze-Pereira.

Para uma leitura mais avancada, sugerimos o livro Doenca mental
e Psicologia, de Michel Foucault (Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro,
1975).

O livro Um antropdlogo em Marte, de Oliver Sacks, traz um artigo
(“Prodigios”) que constitui um excelente material para ser usado na
reflexdo sobre a relatividade do conceito de normal e patoldgico,
podendo ser bastante util para derrubar as convengdes simplistas e
estigmatizadoras sobre doenca mental.

Para o professor

O livro de Foucault, citado anteriormente, serve como uma

introducdo, que pode ser aprofundada com o livro do mesmo autor,
Histéria da loucura (Séo Paulo, Perspectiva), e com a obra de Franco
Basaglia, A Psiquiatria alternativa — contra o pessimismo da razao,
o otimismo da pratica (Sdo Paulo, Brasil Debates, 1980). Nos livros
citados, existem inUmeras notas bibliograficas que podem servir como
orientacdo para o professor que pretende se aprofundar em uma das
inimeras abordagens da doenca mental.



g'ﬁ » l. l
As questdes da saude e da doenca mental, da normalidade e da

producdo da doenca tém sido abordadas pelo cinema de maneira
interessante e motivadora.

Querem me enlouquecer. Diregcdo Martin Ritt (EUA, 1987) — Uma
prostituta de luxo mata um de seus ricos clientes, e o advogado,
contratado por sua mae, tenta convencer a todos de que ela esta louca e
tem de ser internada num asilo.

A tbnica é discutir o direito de cada um fazer o que gosta e o que
sabe, por mais absurdo que seja.

Um estranho no ninho. Dire¢cdo Milos Forman (EUA, 1975) — Um
desajustado vai para a cadeia por ter estuprado uma garota. Finge-se de
louco para ser transferido e vai para um hospicio. Ganha a inimizade da
enfermeira-chefe, por incentivar os outros internos a rebeldia. Parabola
divertida e apavorante sobre engrenagens de poder, marginalizacédo de
desajustados, tratamento de doentes mentais e atitudes inconformistas.
Um retrato fiel das instituicdes psiquiatricas tradicionais.

Asas da liberdade. Direcéo Alan Parker (EUA, 1984) — Depois de
combater no Vietnd, dois amigos de infancia reencontram-se em hospital
militar. Um néo fala nem reage a nada, vive encerrado na fantasia que
alimenta desde crianca: voar. SO o0 velho amigo tem condi¢cdes de
ampara-lo. Belo filme sobre o horror da guerra e a liberdade de
imaginacao.

Vida em familia. Direcdo Kenneth Loach (Inglaterra, 1972) — O
filme mostra como a repressao familiar pode levar uma crianca a perder
todo o contato com a realidade. [pg. 360]
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