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RESUMO

Mesmo com uma elevada parte da populacdo que se declara pessoa com deficiéncia (PcD),
aproximadamente 24%, € perceptivel que hd uma certa discrepancia com o nimero de
publicacBes académicas na area da Administracdo sobre essa temaética, além da falta de
representatividade nos artigos voltados a esse tema por ndo integrarem algumas vezes nenhuma
PcD. Esses foram fatores que motivaram tal pesquisa, a qual tem o objetivo propor diretrizes
de pesquisa para académicos brasileiros em Administragdo a partir de um panorama da
producéo cientifica sobre pessoas com deficiéncias realizado por meio de uma analise de base
bibliométrica acerca das publicacdes nos eventos promovidos pela ANPAD entre os anos de
2010 e 2020. Isso é feito através de um estudo bibliométrico, comparando todas as publicacdes
e as que sdo apenas relacionadas ao tema de PcD, tendo uma amostragem de 15.672 artigos,
apenas 0,52% correspondem a tematica abordada, sendo este nimero afetado drasticamente
pelos anos de 2019 e 2020, afinal, nesse tempo houve uma elevada queda na quantidade de
publicacBes relacionadas a PcD, movimento contrario ao total de publicacbes que esta
crescendo todo ano. Sendo assim, no intuito de influenciar novas pesquisas sobre o tema, o
artigo traz 15 propostas de diretrizes a serem seguidas e, com isso, mostrar a relevancia do tema

para a sociedade como um todo.

Palavras-chave: Pessoas com Deficiéncia; ANPAD; Estudo Bibliométrico.
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1 Introducéo

1.1 Justificativa e Objetivos

As pessoas com deficiéncia (PcD) representam aproximadamente 24% da populagéo
total brasileira de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010). Porém,
ha& uma lacuna evidenciada por um siléncio académico sobre a teméatica de PcD dentro do meio
académico da Administracdo conforme Faria e Carvalho (2013). Isso se torna mais claro ao ver
que dentro dos eventos da Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em
Administragdo (ANPAD) os numeros de artigos que abordam a tematica PcD é
expressivamente baixo.

De acordo com Ferdman et al. (2010), a experiéncia positiva individual quando se trata
de inclusdo, afeta diretamente a pratica coletiva, pois esta associada a indicadores de
desempenho de um grupo, por isso, pressupde que conforme ha um aumento da diversidade de
um grupo, este pode obter resultados positivos no que diz respeito ao desempenho geral. E
importante destacar que, segundo 0s mesmos autores, a experiéncia de incluséo se da de forma
veridica através de sentimento de respeito, seguranca e envolvimento. Contudo, € importante
destacar que no Brasil ainda ha casos nos quais dentro das universidades publicas € possivel
encontrar problemas que limitam a inclusdo verdadeira como acessibilidade e a falta de empatia
como relata Marques et al. (2017).

Sendo assim, foi percebida a necessidade de dar prosseguimento aos estudos ja
realizados por Faria e Carvalho no ano de 2013, no qual se pesquisou todos 0s artigos com
relacdo a PcD nos eventos da ANPAD entre 2000 e 2010 e propds novas diretrizes para que
novas pesquisas neste campo fossem realizadas.

Dessa forma, o objetivo principal da pesquisa foi: propor diretrizes de pesquisa para
académicos brasileiros em Administracdo a partir de um panorama da producéo cientifica sobre
pessoas com deficiéncias realizado por meio de uma analise de base bibliométrica acerca das
publicacBes nos eventos promovidos pela ANPAD entre os anos de 2010 e 2020.
Adicionalmente também existiram dois objetivos intermediarios: mapear a quantidade de
producbes académicas voltadas a PcD nos eventos da ANPAD entre os anos de 2010 e 2020 e
evidenciar as principais mudangas nas pesquisas realizadas Gltima década no que tange a

tematica de pessoas com deficiéncia.



1.2 Delimitagdo do estudo

Segundo Lordsleem et al. (2009, p. 359), o Encontro Nacional da Associa¢cdo Nacional
de P6s-Graduacédo e Pesquisa em Administracdo (EnANPAD) é o maior representante dentro
da produgéo académica no campo da Administragdo quando se fala em producgéo académica no
Brasil. Dessa forma, esse foi o foco escolhido para tratar nesta pesquisa. Além disso, a pesquisa
também se limita apenas a pesquisar os textos publicados nos eventos da AnPAD que foram
apresentados entre os anos de 2010 e 2020, no intuito de dar continuidade ao trabalho realizado
por Faria e Carvalho (2013), intitulado como “Analise da Produgdo Académica Recente sobre
Pessoas com Deficiéncias no Campo da Administracdo: Tendéncias, Lacunas e Diretrizes para
Novas Pesquisas”, texto ao faz uma analise aos textos com a tematica PcD publicados no evento
da AnPAD na primeira década dos anos 2000, ou seja, de 2000 até 2010.

Dessa forma, ndo serdo analisadas pesquisas publicadas em qualquer outro evento ou
em alguma revista. Também € importante ressaltar que esta pesquisa nao tratard de avaliar
nenhum outro caso de inclusdo social ou de diversidade, atendo somente a pessoas com

deficiéncia.

1.3 Relevancia da Pesquisa

Para um estudo sobre producdo académica, se faz relevante uma analise bibliométrica
(Mello et al., 2015). De acordo com Smolski et al. (2017) o uso de estudos bibliométricos em
pesquisas académicas evidencia a evolugéo e o interesse académico em alguns temas.

O estudo bibliométrico tem 3 leis importantes a serem seguidas, sao essas: Lei de Lotka,
esta faz referéncia a medicdo de produtividade dos autores; Lei de Zipf, esta mede a frequéncia
das palavras em varios textos; Lei de Bradford, que de acordo com a medicdo da produtividade
de periddicos ou revistas, mostra as areas mais relevantes e as menos relevantes em
determinados temas. Por isso, a analise bibliométrica é importante, pois pode ser utilizada para
avaliar a produtividade e qualidade por meio da contabilizacdo do numero de publicacGes dos
pesquisadores (Vanti, 2002).

Em conformidade com os pontos ja abordados nesta pesquisa, foi possivel identificar
que as pessoas com deficiéncia somam quase 25% de toda a populacéo brasileira, um numero
extremamente expressivo. Ainda assim, existe uma falta de preparo de toda a sociedade em
lidar com as pessoas com deficiéncia, isso também se da no meio profissional, onde as 0s

trabalhadores estdo despreparados para lidar com a diversidade (Nora et al., 2011).
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Conforme relatado por Faria e Silva (2013) existe um descaso e uma falta de interesse
ao atender o publico com deficiéncia visual em restaurantes do Rio de Janeiro. Esse problema
pode-se dar por diversos fatores, um deles é a falta de conhecimento da sociedade, que acaba
por visualizar a pessoa com deficiéncia como incapaz e vulnerdvel, e ndo como um outro
cidaddo (Silva et al., 2015).

Ao se tratar do meio profissional, é possivel verificar que muitas empresas tem
programas de computador que auxiliam no dia a dia das PcD, porém, esse auxilio ndo ajuda na
convivéncia, ainda faltam oportunidades e a falta de integracao dentro do ambiente de trabalho
podem criar barreiras, como por exemplo, escalar PcD para posic¢Ges estratégicas dentro de uma
companhia (Castro e Rodrigues, 2015).

A inclusdo das pessoas com deficiéncia se faz importante pois proporcionam
aprendizado para todas as partes envolvidas e faz parte do processo de socializacao, afinal esse
processo traz um sentimento de pertencimento e uma esperanca em viver uma vida “normal”
(Limaetal., 2011).

Além dessas lacunas apresentadas nos paragrafos anteriores, tambem ha o fator de ser
um tema que ainda ndo esta em tanta evidéncia entre praticantes e académicos em
Administracdo, segundo Silva e Faria (2013). Por esses motivos esta pesquisa se faz relevante
para que dessa forma possa evidenciar esses casos de forma que estimule novos estudos a serem

aplicados nessa tematica.

1.4 Estrutura do trabalho

Além desta introducao, este trabalho esta estruturado nos seguintes capitulos:

e Capitulo 2: Metodologia, mostra como foi realizado a elaboracdo de todo o trabalho e
os critérios utilizados através do estudo bibliométrico.

e Capitulo 3: ldentificacdo e discussdo dos resultados, por se tratar de um estudo
bibliométrico, traz em conjunto 0 que seria a revisdo de literatura e a analise dos
resultados, aglutinando ambos em apenas um capitulo.

e Capitulo 4: Considerac@es finais, este retne do que se conclui com tal pesquisa, as
diretrizes para futuras contribuicbes de novas pesquisas e oportunidades de

aprofundamento nas pesquisas ja realizadas na tematica de PcD.
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2 Metodologia

Para a realizacdo desta pesquisa, foi necessario analisar a producdo cientifica de
pesquisas com a temaética de pessoas com deficiéncia publicadas no evento da Associacdo
Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ANPAD) entre os anos de 2010 e
2020. Dessa forma, foi necessario realizar um estudo bibliométrico, segundo Marcelo e Hayashi
(2013) tal metodologia é de grande importancia para analisar o0 comportamento da producao
cientifica, além de dar mais relevancia aos textos que foram nesta pesquisa.

O objetivo da pesquisa foi propor diretrizes de pesquisa para académicos brasileiros em
Administracdo a partir de um panorama da producao cientifica sobre pessoas com deficiéncias
realizado por meio de uma analise de base bibliométrica acerca das publicagdes nos eventos
promovidos pela ANPAD entre os anos de 2010 e 2020. Para atingir este objetivo foi preciso
mapear dentro de todas as publicagdes em todos os eventos da ANPAD, as que tratavam da
tematica de pessoas com deficiéncia no periodo entre 2010 e 2020. Dessa forma, todas as
pesquisas que estiverem o foco dentro da temética de PcD foram analisadas neste estudo.

Na coleta de dados, foi utilizado o programa Microsoft Office Excel para armazenar
todos os dados da pesquisa, além de elaborar as tabelas e os graficos que serdo apresentados no
decorrer deste relatorio.

A primeira parte deste processo foi criar uma planilha de cada evento da ANPAD,
dentro de cada planilha continha os anos de cada edi¢éo do evento durante o periodo analisado.
Dentro dessas abas foram colocadas todas as pesquisas realizadas naquele ano, contendo 4
colunas: Nome do Artigo (antecedido pelo codigo), Area de Pesquisa, Tema e Tematica PcD.
Com excecdo da ultima coluna apresentada, todas as outras informacgdes sdo possiveis retirar
do site da ANPAD. A Ultima era estabelecida de forma manual e de maneira binaria, apenas

~ 9

com as informagdes “Sim” ou “Nao”, de uma maneira que pudesse filtrar e trabalhar apenas
com os que tivessem ligacdo com a pesquisa atual. Foi importante manter todos 0s outros
artigos, para fazer a contabilizacdo de todas as pesquisas realizadas e conseguir realizar o
calculo de porcentagem, para garantir um resultado mais justo.

Para responder a Gltima coluna, conforme apresentado anteriormente, foram utilizadas
algumas palavras chaves para identificar se o titulo fazia meng¢éo a uma dessas palavras que

faziam referéncia a tematica abordada, essa € uma das possibilidades que bibliométrica permite,
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conforme Araujo e Alvarenga (2011). Algumas dessas palavras chaves foram: PcD; pessoas
com deficiéncia, deficiente, deficiéncia. Foram utilizados também radicais das palavras, como
no caso de cego ¢ cegueira, foi utilizado “ceg”, para tentar encontrar ambos 0s casos, assim
como “surd” para surdo, surda, surdez etc. Também foram utilizados os nomes de deficiéncias
intelectuais, tais como: Sindrome de Down, Sindrome do X-Fragil, Sindrome de Prader-Willi,
dentre outras.

Apos identificar se os textos faziam ou ndo parte do tema abordado, foi possivel criar
férmulas de contagem que deram agilidade ao processo de contabilizacdo, dessa forma, apds o
processo realizado com uma planilha, este foi possivel ser replicado para as outras, mudando
apenas o parametro dos anos de acordo com o ano de realizacdo de cada evento.

Para cada topico de andlise, alem dos dados coletados, foram revistos textos académicos
para dar apoio tedrico para as analises realizadas. Para a realizacdo desta revisdo teorica foi
criada uma planilha com os dados necessarios para aquele topico em especifico. Nessa planilha
os dados eram organizados de acordo com as necessidades para dar base ao topico

No ultimo topico, sobre analise das instituicdes e autores, foi necessario investigar todos
0s autores dos artigos em questdo para entender se havia entre eles PcD. Dessa forma, foi
necessario abrir o curriculo lattes de todos os autores. Além dessa informacédo, também foi
extraida a informacdo da instituicdo de ensino a qual tal pesquisador representava através
daquela publicacéo.

Para o segundo topico, que traz informacdes sobre evolucdo da producdo cientifica, foi
necessario dar énfase nos dados sobre o total de pesquisas publicadas e a quantidade dessas
pesquisas com o foco em PcD. Utilizando os dados para a criacdo de gréaficos e tabelas que
facilitam a visualizacdo dessas informacdes.

No terceiro tdpico, que trata sobre a producéo relacionada as divisdes académicas, foi
realizado um comparativo parecido com o topico anterior, porém, dando foco as divisdes
académicas do ENANPAD e os eventos. Para que dessa forma pudesse comparar quais que
estavam sendo mais e menos abrangidos pelo tema.

Por fim, no topico inicial, ndo houve a necessidade de ter uma planilha com dados, pois
todas as informacdes foram tiradas dos outros topicos da andlise de resultado, juntamente com
fontes externas de informacdo, como por exemplo os dados do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

Com isso, os eventos que foram contabilizados dentro desta pesquisa foram o Encontro
Nacional da ANPAD (EnANPAD), Encontro de Marketing (EMA), Encontro de Estudos em
Estratégia da ANPAD (3Es), Encontro de Estudos Organizacionais (EnEO), Encontro de
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Administracdo Publica (EnNAPG), Encontro de Gestdo de Pessoas e Rela¢des de Trabalho da
ANPAD (EnGPR), Encontro de Administracdo da Informacéo da ANPAD (EnADI) e Encontro
de Ensino e Pesquisa em Administragdo e Contabilidade da ANPAD (EnEPQ). Com um total
de 45 eventos analisados, eventos estes que contabilizaram 13.982 publicagdes. Desses 45
eventos, 15 ndo tiveram nenhuma publicagdo com a tematica de PcD, aproximadamente 33,33%
do total.

Tabela 1: eventos promovidos pela ANPAD entre 2010 e 2020. Fonte: prdprio autor.

Ano Eventos Total de
Trabalhos
2010 XXXIV EnANPAD/ VI EnEQ/ IV EnAPG/ IV EMA 1.277
2011 XXXV EnANPAD/ V 3Es/ 111 EnGPR/ 111 EnEPQ/ 111 EnADI 1.253
2012 XXXVI EnANPAD/ VII EnEO/ V EnAPG/ V EMA 1.261
2013 XXXVII EnANPAD/ VI 3Es/ IV EnGPR/ IV EnEPQ/ IV EnADI 1.243
2014 XXXVIII EnANPAD/ VIII EnEO/ VI EnAPG/ VI EMA 1.233
2015 XXXIX EnANPAD/ VII 3Es/ V EnGPR/ V EnEPQ/ V EnADI 1.446
2016 XXXX EnANPAD/ IX EnEO/ VII EnNAPG/ VII EMA 1.570
2017 XXXXI EnANPAD/ VI 3Es/ VI EnGPR/ VI EnADI 1.499
2018 XXXXII EnANPAD/ VIII EMA/ VI EnEPQ 1.541
2019 XXXXII EnANPAD/ X EnEO/ VIII EnAPG 1.659
2020 XLIV EnANPAD/ IX 3Es/ VII EnGPR / VII EnADI 1.690
Total 15.672

Este trabalho se limitou as pesquisas relacionadas as PcD, sem adentrar em outras
tematicas de minorias. Também foi estabelecido como critério de tempo da pesquisa o periodo
entre os anos de 2010 e 2020. Nenhum outro evento ou periddico foi levado em consideracao
além dos eventos da ANPAD.
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3 Identificacao e discussao dos resultados

3.1 A representatividade das PcD no meio académico

De acordo com o CENSO de 2018 realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 0 nimero total de alunos matriculados em IES no
Brasil, publica e privada e também contabilizando tanto as de ensino a distancia quanto
presencial, € de 8.450.755, dentro desse universo, 0 numero de PcD com matriculas ativas em
IES é de 43.633, esse numero representa aproximadamente apenas 0,5% do numero absoluto
de alunos matriculados. Dentro desse numero, foi classificado como necessidade especial
educacional: Cegueira, Baixa Visdo, Surdez, Deficiéncia Auditiva, Deficiéncia Fisica,
Surdocegueira, Deficiéncia Mdltipla, Autismo Infantil, sindrome de Asperger, Sindrome de
Rett, Transtorno Desintegrativo da Infancia e Superdotacdo. Ao se aprofundar nesse nimero, é
possivel ver que na rede publica de ensino hd um total de 16.585 de matriculas de PcD, sendo
12.422 na rede federal, 3.962 na estadual e 201 na municipal, e na privada 27.048, que é
aproximadamente 62% do numero total de PcD, o que mostra que a grande maioria esta na
educacdo privada. Nesta mesma pesquisa € possivel verificar também que o nimero de alunos
matriculados através do programa de reserva de vagas para pessoas com deficiéncia é de 5.053,
sendo 99,5% dessas matriculas na educacéo publica.

Conforme o CENSO de 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, neste ano de 2010, 45.606.048 pessoas declararam ter pelo menos um tipo de
deficiéncia, sendo uma populacdo total de 190.775.799, ou seja, aproximadamente 24% da
populacdo declarou que tinha algum tipo de deficiéncia neste ano. Dessa forma, é possivel
identificar que a representatividade desse nimero de pessoas declaradas com algum tipo de
deficiéncia ndo é expressiva quando comparado ao de PcD matriculado em uma instituicdo de
ensino superior.

Durante a atual década, a porcentagem de trabalhos publicados nos eventos da ANPAD
sobre a temética de deficiéncia foi de 0,52% de acordo com a tabela 2, esse valor vai de encontro
a porcentagem de alunos PcD matriculados, porém, ndo condiz com o total da populagéo
brasileira. Os Curriculos Lattes dos autores destes artigos foram procurados pelo autor desta

monografia, de 155 dos autores totais, 22 ndo foram encontrados no Lattes, todos os outros
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encontrados ndo havia nenhum registro de ser PcD. Ou seja, entre os anos de 2010 e 2020, néo
teve uma PcD publicando pesquisas sobre a propria tematica PcD, o que demonstra mais um
caso de falta de representatividade ndo somente dentro do meio académico, mas também nas
publicacOes das pesquisas.

Dentro desse contexto, apenas um trabalho foi apresentado nesse sentido de mostrar a
acessibilidade de PcD nas institui¢fes de ensino durante toda a década, de acordo com Moreira
e Julido (2019), ainda ha dificuldades de se entender os direitos e os deveres das PcD acerca da
acessibilidade a educagdo superior publica. Conforme a Lei n° 13.409 de 28 de dezembro de
2016 e a Lei n® 12.711 de 29 de agosto de 2012 as quais reservam vagas nas instituicdes de
ensino federais em condigdes especiais, vagas essas que sdo distribuidas para pessoas com
deficiéncia e, também para casos de vulnerabilidade social e outros. Além disso, ha o Decreto
n° 6.949 de 25 de agosto de 2009, este tem o objetivo de assegurar os direitos humanos e
liberdades para todas as pessoas com deficiéncia, com base na convencao sobre os direitos das
pessoas com deficiéncia, ao qual foi assinado em Nova York, considerando que 0s atos
internacionais em apre¢o passem a vigorar no Brasil.

Para Martins, Gomez, Fernandes e Benetti (2017), a educagdo no nivel superior é
caracterizada por uma desigualdade tanto no acesso quanto na permanéncia de populagdes que
sdo consideradas historicamente excluidas. De acordo com Barreto e Almeida (2014), para que
haja intervencdo de fato na inclusdo, é necessario romper barreiras e preconceitos, alem de
cumprir a legislacdo é importante que se tenha forma de valorizacdo do ser humano neste
processo. Conforme Kassar e Filho (2019) outra barreira é a questdo arquitetdnica, que
representa um problema atitudinal, afinal, a inadequacdo dos espacos universitarios faz com
que dificulte a transicdo de PcD. Sendo assim, € possivel constatar que existem varios motivos
gue tornam ou nao a educacdo mais acessivel, com isso pode-se perceber alguns dos motivos
das PcD terem baixa representatividade dentro das universidades. Além dos problemas
estruturais ja relatados, existem outros pontos de atencdo quando se fala do termo de incluséo,
como relata Artioli (2006), além da educacdo para os alunos, deve ter um investimento de
educacdo continuada do professor, onde se tenha um amparo e um acompanhamento para que
esteja sempre aprendendo, principalmente na pratica, como potencializar a educacdo para
pessoas com necessidades especiais.

Dessa forma, fica evidente que um ambiente, ndo so6 estrutural e fisico como na questéo
de preparacdo dos profissionais ali presentes € de suma importancia para propiciar uma maior
integracdo social e, dessa forma, potencializar o desenvolvimento educacional, conforme Neto

et al (2018). Com isso, € possivel verificar que existem muitas barreiras para que esse numero
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de estudantes com deficiéncia se torne ainda maior, o déficit na estrutura fisica e a falta de
preparo dos profissionais envolvidos tem um grande peso nesse baixo indice de ingressantes
nas universidades, além de diversos outros que nao foram citados.

Sendo assim, como fica evidenciado, hd uma representatividade muito baixa de PcD no
meio académico. Além de ndo ter nenhum escritor com deficiéncia como foi identificado,
também pode-se destacar a falta de preparacdo das IES como um todo, tanto em questdes
estruturais quanto na preparacdo dos funcionarios para receber as PcD. Estes séo 2 fatores de
extrema relevancia que foram identificados sobre possiveis causas do baixo numero de
representatividade de PcD em artigos sobre essa tematica. Com isso, a relevancia dada a tal
tema fica prejudicada por conta dos autores ndo terem vivencia sobre o tema e a baixa
representatividade tanto na pesquisa quanto nas entrevistas. Em outras palavras, pode-se
questionar os caminhos que vém sendo trilhados nos estudos da deficiéncia quando estes

excluem as PcD como pesquisadores e pesquisados ativos.

3.2 Evolucéo da producdo cientifica sobre PcD nos eventos da
ANPAD

Um demonstrativo de como foi o crescimento anual dos trabalhos apresentados de
maneira geral e dos gque tiveram o foco em pessoas com deficiéncia em eventos organizados
pela ANPAD entre os anos de 2010 e 2020, conforme a tabela.

Tabela 2: trabalhos com foco em PcD nos eventos da ANPAD entre 2010 e 2020. Fonte: proprio autor.

Ano Total de Trabalhos PeD % Artigos PcD/Total
Trabalhos de Artigos
2010 1.277 6 0,47
2011 1.253 15 1,20
2012 1.261 8 0,63
2013 1.243 7 0,56
2014 1.233 9 0,73
2015 1.446 6 0,41
2016 1.570 8 0,51
2017 1.499 7 0,47
2018 1.541 8 0,52



17

2019 1.659 5 0,30
2020 1.690 2 0,12
Total 15.672 81 0,52

E valido ressaltar que houve um alto crescimento entre a primeira e a segunda década
de 2000. De acordo com os dados apresentados por Faria e Carvalho (2013), na primeira década
teve um total de 10.983 trabalhos apresentados, o que implica um aumento de aproximadamente
43%, enquanto os artigos focados em PcD foram de 41, tendo um aumento de pouco mais de
97%, quando refere-se a porcentagem de trabalhos voltados a PcD quando se comparado ao
total geral, essa também teve um aumento, a anterior era de 0,37%.

Diferente dos anos entre 2000 e 2010, na pesquisa atual, entre 2010 e 2020, ndo houve
um ano sequer que nao tivesse algum artigo sobre PcD. Este fato € de extrema importancia para
a consolidacao de um inicio de linhas de pesquisa mais continuas no que tange o tema e teorias
de Administracdo e para que haja progresso nessa mesma linha de pesquisa de uma maneira
que surja novas diretrizes e propostas conforme tal avanco.

No ano de 2011, é possivel ver que ha um nimero discrepante tanto na porcentagem
guanto no numero absoluto de trabalhos com o tema relacionado a PcD. Um dos fatores para
tal fato, é que o Encontro de Gestéo de Pessoas e Relagdes de Trabalho, é um dos eventos onde
mais tem publicacBes voltadas a tal tema. Porém, este ndo é o Unico fator. Neste ano em
especifico, o Encontro da ANPAD, teve a publicacdo de 11 artigos abordando pessoas com
deficiéncia, s6 0 nimero deste encontro ja € maior que todos 0s outros anos somando todos 0s
eventos. Sendo desses 11, 4 foram apresentados na area de Gestdo de Pessoas e RelacOes de
Trabalho, sendo 2 sobre a relacao de trabalho para as PcD, como ¢ o caso das pesquisas “O
sentido do trabalho para pessoas com deficiéncia” (LIMA et al, 2011) e “a dinamica do mercado
de trabalho na visdo das pessoas com deficiéncia: um estudo no municipio de Lavras — MG”
(NORA, TANURE, FERREIRA, REZENDE, SANTOS & CARVALHO, 2011), 1 sobre a
percepcao dos gestores sobre o trabalho de pessoas com deficiéncia e por Gltimo uma pesquisa
sobre as politicas publicas de diversidade e também mais 4 na area de Marketing, que se
intitulam como: Pessoas com Deficiéncia Visual ¢ Consumo em Restaurantes: “Um Estudo
Utilizando Analise Conjunta” (FARIA & SILVA, 2011), “Desinteresse em Atender as
Demandas das Pessoas com Deficiéncia Visual: Foco nas Experiéncias de Consumo em
Restaurantes” (FARIA & SILVA, 2011), “Proposta de uma abordagem multivariada para o
estudo do risco percebido entre turistas deficientes fisicos” (REIS, 2011) e “O que os Olhos nao

Veem o Coracdo N&o Sente? Investigando Experiéncias de Compra de Deficientes Visuais no
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Varejo de Roupas” (PINTO & FREITAS, 2011). Nestes casos em especial os 3 tratam sobre as
experiéncias de consumos de PcD.

Ja em 2019, teve-se uma grande baixa nos artigos relacionados as PcD. Esta baixa se
acentua ainda mais agora em 2020. O percentual diminui ainda mais pelo fato de ter aumentado
0 nmero de trabalhos totais apresentados enquanto os relacionados a este assunto, ainda assim,
diminuiram. E possivel verificar que em todos os anos desde 2010, o EnEO teve algum trabalho
sobre pessoas com deficiéncia, porém, em 2019 foi diferente e esse tema nédo foi abordado por
nenhum destes. Além disso, o evento do ENANPAD, também houve uma baixa além do comum,
com apenas 3 trabalhos apresentados sobre PcD. Inclusive, a area de Marketing, o qual é o
segundo maior a ter trabalhos voltados para essa area de pesquisa, ndo teve nenhum artigo
apresentando no ano de 2019. Ainda neste ano, o evento 3Es, se continuar seguindo a tendéncia
dos anos anteriores, afeta apenas no nimero total de trabalhos apresentados. Afinal, desde 2010,
nenhum trabalho sobre PcD foi apresentado neste evento e, desde entdo tem acontecido este
evento em anos impares, porém, desta vez foi diferente e 0 3Es teve sua apresentacdo apenas

em 2020, um ano par.

Gréfico 1: evolucdo histdrica dos artigos sobre PcD publicados em eventos promovidos pela ANPAD entre 2010
e 2020, em termos absolutos e percentuais. Fonte: proprio autor.
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Em 2013, este mesmo gréafico foi apresentado por Faria e Carvalho na Revista Ciéncias
Administrativas, com um temor que fosse uma tendéncia a queda de produgdo cientifica acerca
de PcD, pois a partir de 2008, o grafico apresentou uma constante queda. Porém, pode-se

identificar que esse temos ndo se concretizou de fato, pois obteve-se duas altas significativas
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no ano de 2014 e principalmente em 2011, mantendo-se em uma constante nos outros anos,

inclusive em uma média maior que na primeira década do século XXI.

Grafico 2; comparacao da evolucdo histérica dos artigos sobre PcD e artigos totais publicados em eventos

promovidos pela ANPAD entre os anos de 2010 e 2020. Fonte: proprio autor.
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Com este outro grafico, é possivel ver que com o passar dos anos, a quantidade de

trabalhos apresentados como um todo esta aumentando de forma gradativa. Porém, os trabalhos

com o tema voltado para pessoas com deficiéncia tém mantido uma média até 2018, com alguns

picos em anos especificos o que faz aumentar a média percentual dos trabalhos de 2010 até

2020, o que pode dar a falsa impressao de que as pesquisas sobre PcD estdo acompanhando tal

aumento. Porém, observado estes dados, é possivel identificar que isso ndo é uma realidade,

pois nos ultimos 2 anos, 0 numero de artigos com a tematica PcD sofreram uma grande queda.

De acordo com Moreira, Cappelle e Carvalho-Freitas (2011), ao comparar com décadas

atras, € possivel identificar uma insercdo de pessoas com deficiéncia no Brasil, que apesar de

ainda ndo ser igualitario, j& sofreu aumentos significativos na participacdo dentro do mercado

de trabalho por exemplo. Porém, ainda ha muito a se conquistar para obter o equilibro e a

igualdade de oportunidades.

3.3 Anélise da producéo com base nas divisdes académicas
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Durante a Gltima década, as divisdes do EnANPAD sofreram apenas uma alteracdo. Em
2018, a area Gestdo da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (GCT) sofreu alteracdo no nome
passando a ser Inovacdo, Tecnologia e Empreendedorismo (ITE). Até o ano de 2020, nenhuma
outra alteracéo foi feita.

Tabela 3: artigos com foco em PcD nos eventos promovidos pela ANPAD entre 2010 e 2020
apresentados por divisdes académicas. Fonte: proprio autor.

. ANo
DIVISOes | 010 12011 [ 2012 [ 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | Total
ADI | 1 | 0| 0o | 1]o|o|olo]| o] o] o 2
APB | 0 ] 0l o0 | o0 o] o0o]o o1 ] 1]o0 2
CON | 0 |lO0 | 0] o0o]o|olo|o]| o] o] o 0
EOR | 1 | 2 | 1] 1] o] o] o] 1|10l o 7
EPQ | 0 | 1 | 1 |0l o0 | 0] o] 1] o] o]0 3
ESO | 0 | 0 | 0 | 0] 0] o0 o | 1] 0] o]0 1
FIN | 0 |l o | 0] 0] o] o] oo/ o] o] o 0
GcT* | 0 | 0 | ol o | 1] 0] o] o] o] o] o 1
GOL | 0 | o | oo ]| o]o]ololo o] o0 0
GPR | 1 | 4 | 1 | 2 |2 1 3] 2121210/ 20
MKT | 1 | 4 | 1| 2 | o | 1|2 | 1] 10| 1| 14
ITE*~ | 0 | 0 | 0 | 0 | O | O | 0] 0] 0] 0] O 0
Total | 4 | 11 | 4 | 6 | 3 | 2 | 5 | 6 | 5| 3| 1 | 50

No ano de 2020, com a apresentacdo do XLIV Encontro da ANPAD, teve-se as
sequintes divisdes: Administracdo da Informacdo (ADI); Administracdo Publica (APB);
Contabilidade (CON); Estudos Organizacionais (EOR); Ensino e Pesquisa em Administracdo
e Contabilidade (EPQ); Estratégia em Organizacbes; (ESO); Finangas (FIN); Inovagéo,
Tecnologia e Empreendedorismo (ITE) ;Gestdo de Operacbes e Logistica (GOL); Gestdo de
Pessoas e RelacGes de Trabalho (GPR); e Marketing (MKT).

Conforme Faria e Carvalho (2013) na década passada ndo teve nenhum trabalho
apresentado nas divisdes CON, FIN e GOL. Pode-se perceber que no ano de 2014 tivemos um
anico artigo sobre pessoas com deficiéncia em GCT, tirando-o assim dessa lista exclusiva.
Neste artigo é abordado a questdo das PcD como um processo de inovagdo nas empresas,
buscando se aprofundar especificamente em 3 empresas diferentes. Contudo, de acordo com
Aradjo, Theis e Schreiber (2014) ainda hd uma falta de definicdo de processos e de politicas
para inclusdo de PcD, o que ainda afeta um pouco a questéo do processo de inovagao e algumas

vezes esse problema se d& por restricbes orgcamentérias.
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Ainda assim, esse nimero em GCT ainda continua sendo bem baixo, assim como na
ADI, APB e ESO. E evidente a reducdo em mais da metade em EOR além do grande aumento
em GPR e em MKT, o primeiro quase triplica o seu valor, enquanto o outro chega a
quadruplicar. Conforme relatado no artigo em questdo, houve um pequeno aumento nas areas
de EPQ e ESO, mesmo que pouco, Sdo casos recentes, 0 que pode se tornar mais frequente nos
préximos anos.

Ao tratar de GPR e MKT, € possivel destacar no primeiro, por exemplo o grande nimero
de trabalhos apresentados sobre o mercado de trabalho e sua diversidade, tema que estd cada
vez mais em voga, tanto no setor publico quanto no privado. Porém, neste caso, 0s artigos
abordam em sua grande maioria o setor privado, como por exemplo: “Diversidade ¢ Atragdo de
Jovens Talentos: Investigando o Potencial da Orientacdo Empresarial para Clientes Internos e
Externos com Deficiéncias” (FARIA & CARVALHO, 2010) e “Diversidade e Pessoas com
Deficiéncia: a Percepcdo de PcDs sobre as Praticas de Recursos Humanos Adotadas em uma
Organizagao Financeira” (CASTRO & RODRIGUES, 2015). Alguns abordam temas como
assédio com PcD no trabalho, de acordo com Oleto, Silva e Paiva (2016), é necessario
reconhecer que com os fatos relacionados a assédio € importante revisar a gestdo de pessoas no
trabalho e promover a humanizacdo desse ambiente. Além disso, a maior parte trata realmente
da insercdo destes no mercado de trabalho, tendo em vista tanto a visdo do empregado quanto
a do empregador, como € o caso do artigo “Empresa Inclusiva? Uma Analise Comparativa dos
Discursos de Dirigentes e Trabalhadores com Deficiéncia de uma Empresa Cooperativa”
(2013), que trata dos dois temas ao mesmo tempo. Em GPR, os trabalhos em maior parte estao
alocados no Tema 1, que em 2019 estava nomeado como “Trabalho, Gestdo e Subjetividade”,
mas que no inicio da década era “Gestao de Pessoas, Relacdes de Trabalho e Comportamento
Organizacional”, a esséncia se manteve, ou seja os assuntos continuaram no entorno das
relacdes de trabalho. Porém, € possivel identificar que existem alguns outros temas que nao
estdo tendo muito foco, tais como: Gestdo de Pessoas e Lideranca.

Ja na area de MKT, é possivel verificar que ha muitos trabalhos ligados a experiéncia
de consumo do usuario com deficiéncia, como relatado por Silva, Abreu e Mano (2015), que
dentro do meio de servigos de hotelaria, existem grandes problemas de falta de acessibilidade,
0 que causa ndo apenas transtorno aos usuarios com deficiéncia, mas também, muitas vezes
custos extras, 0 que traz uma ma impressdo na experiéncia de consumo desse publico especifico.
Alguns levantam a questdo da experiéncia sensorial e outros com indagacGes no sentido de
buscar entender se esse consumidor esta sendo contemplado pelo mercado e se, desta forma,

estd tendo suas necessidades atendidas pelo o mesmo. De acordo com COELHO (2017), ha
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grande despreparo em algumas institui¢cGes de ensinos voltadas para o ensino basico, pois desde
0 momento de procura a instituicdo e de matricula, o aluno com deficiéncia é estimulado a
buscar instituicdes com maior preparo, além de um preconceito entre os gestores educacionais
e um receio tanto do corpo docente quanto dos pais de outros alunos com a matricula de uma
PcD em uma escola, seja ela publica ou privada. Além disso, conforme citado anteriormente, é
possivel identificar que nesses casos também h& cobranca de taxas extras quando falado de
escolas da rede privada, essas taxas também sdo justificadas para que se tenha um suporte e
uma estrutura mais adequada para o aluno com deficiéncia que tenha a pretensdo de estudar em
tal instituig&o.

Contudo, ainda é possivel verificar lacunas em outras areas que podem ser exploradas
e vir a ter mais trabalhos apresentados. Como € o caso da area ITE, que hoje envolve alem de
Tecnologia e Inovagéo, também o Empreendedorismo, neste caso, durante toda a década, s
teve um trabalho voltado a este tema, com o titulo “Fomento ao Empreendedorismo para
Deficientes no Estado de Sao Paulo” (2017), que faz uma pesquisa tanto com PcD quanto com
instituicbes de fomento e que visa propor novas diretrizes que possam ajudar a fomentar o
empreendedorismo como insercdo profissional a pessoas com deficiéncia.

Quanto a divisdo APB, ¢ evidente que dentro deste tema ha muita lacuna no que tange
principalmente as Politicas Publicas, um dos grandes problemas relacionados a essa questdo é
a participacdo de pessoas com deficiéncia na criacdo dessas politicas, afinal, para ser mais
eficiente, € necessario que estes usuarios facam parte do processo de tomadas de deciséo, para
que ndo haja desperdicio do dinheiro publico (MARTINS & SOUZA, 2018). Dentro do proprio
tema de politicas publicas, existe o ponto voltado a integracao de PcD no trabalho. H& concursos
publicos onde a avaliacdo do candidato é feita com o foco na medicina, 0 que ndo serve
exatamente de politica social e nem para politicas publicas, afinal, ndo leva em consideracdo o
grau de adversidade que cada candidato pode ter de acordo com o caso especifico (BARRETO,
OLIVEIRA & ALMEIDA, 2019).

Também houve uma queda relevante em ADI, € possivel identificar proximidade em
alguns temas abordados dentro dessa divisdo com MKT, APB e GPR. A acessibilidade as
pessoas cegas visitarem algum lugar turistico € uma questdo que envolve dimens@es politicas,
econbmicas e sociais (MELO, SILVEIRA & FEIRREIRA, 2013). Dessa maneira, além de se
tornar um objeto de atencdo quanto a politicas de inclusdo, também pode ser um fator a se
observar dentro do mercado como uma oportunidade de chegar mais proximo do consumidor.
Ha empresas que buscam esse publico, apesar de muitas outras ainda ndo os considerarem como

reais consumidores, que mesmo com o amparo da lei, muitos buscam apenas o tratamento
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igualitario como qualquer consumidor que tem o desejo de comprar algum tipo de produto ou
servico (JUNIOR & DAMASCENA, 2018). Ao se falar em recrutamento de pessoas com
deficiéncia, hd um grupo especifico de empresas que fazem recrutamento online, porém, é
possivel verificar que o desenvolvimento dessas paginas online compromete o processo pela
acessibilidade precéria neste meio (LIMA & SILVA, 2013).

Gréfico 3: representacdo das diferencas de produtividade entre as divisdes académicas
com relacdo aos artigos com foco em PcD nos eventos da ANPAD entre os anos de 2010 e
2020. Fonte: prdprio autor.

ITE
MKT |
G PR |
GOL
GCT 1l
FIN
ESO 1m
EPQ |
EOR I
CON
APB N
ADI N

Como reportado anteriormente, EOR tem uma drastica reducdo desde 2010. Um
acontecimento importante é que a partir de 2010, tanto EOR quanto GPR passam a ter um tema
“espelho”, tema esse nomeado de Trabalho e Diversidade. De 2011 em diante, esse tema ja
comeca a sofrer alteracGes, tanto na nomenclatura entre as 2 divisdes, como no que abrange
cada um. Dessa forma, é possivel verificar que neste mesmo ano, GPR tem um pico de trabalhos

apresentados na area, enquanto EOR sofre grande queda apds o periodo em questéo.

Tabela 4: representacéo das pesquisas publicadas com foco em PcD publicadas em eventos da ANPAD,

com excecdo do EnANPAD, entre 2010 e 2020. Fonte: prdprio autor.

Ano
2010|2011|2012|2013|2014|2015|2016 2017|2018 |2019|2020| Total
3Es [N/A| 0 |[N/A| 0 [N/A| 0 [NA| 0 [NA|INA| O 0
EMA 1 IN/A| 2 [NA| 2 [NA| 2 [NA| 3 |[NA|NA]| 10
EnADI [N/A| 1 |[N/A| 0 [N/A| 0 [NA| 0 [NA|INA| O 1

Eventos
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EnEO | 1 |[N/A| 1 |[N/A| 3 |N/A| 1 |[NA|NA| 0 |NA
EnEPQ|N/A| 2 |[N/A| 0 |[N/A| 0 |[N/A| 0 |N/A|NA|NA
EnGPR|N/A| 2 |[N/A| 1 |[N/A| 4 [NA| 1 [NA|NA| 1
EnPAG| 0 |[N/A| 1 [N/A| 1 [N/A| 0 [NA|NA| 2 |N/A

Total 2 5 4 1 6 4 2 1 2 2 1 32

~AlONIO

A tabela anterior faz referéncia aos trabalhos publicados nos eventos secundarios da
ANPAD, que sdo em um total de 7 eventos, sendo eles: Encontro de Estudos em Estratégia da
ANPAD (3Es); Encontro de Marketing da ANPAD (EMA); Encontro de Administragdo da
Informagéo (EnADI); Encontro de Estudos Organizacionais da ANPAD (EnEO); Encontro de
Ensino e Pesquisa em Administragdo e Contabilidade da ANPAD (EnEPQ); Encontro de
Gestao de Pessoas e Relagdes de Trabalho da ANPAD (EnGPR); e Encontro de Administragédo
Pablica da ANPAD (EnPAG). Sendo assim, cada evento deste tem ligacdo com alguma divisdo
do EnANPAD. Neste caso, o Ndo Aplicavel ou N/A, foi utilizado para os anos que ndo houve
0 evento especifico, quando no ano estiver zerado é realmente pelo fato de ndo ter nenhum
trabalho voltado para PcD.

E visivel que tais eventos acompanham também a tendéncia dos temas do ENnANPAD.
Identifica-se que 0 EMA e 0 EnGPR s&o os eventos onde mais aparecem trabalhos ligados a
PcD, assim como nos temas de MKT e GPR dentro do EnANPAD, que seguem a mesma
linha de pesquisa, onde os com foco em Marketing abordam em grande maioria a experiéncia
de consumo do usuario portador de deficiéncia e as pesquisas na area de Gestdo de Pessoas
mantém o foco também na diversidade e no recrutamento de PcD. Porém, o EnEO e 0 EnPAG
ndo seguem essa tendéncia, ja que neste caso eles seguem em um ranking em segundo e

terceiro lugar, respectivamente.

3.4 Analise das instituicdes e autores

Durante toda a década a partir de 2010, 81 artigos com a tematica relativa as PcD
fizeram parte das pesquisas publicadas nos eventos da ANPAD, totalizando um nimero de 155
autores e coautores. Esse nimero € dividido por afiliados a instituicdes de ensino superior (IES),
tanto publica quanto privada. Dentro desses casos, 128 (89% do total) tiveram apenas 1 artigo
publicado, esse numero teve um pequeno aumento com relagdo ao numero total quando

comparado com a década anterior, conforme Faria e Carvalho (2013), que relataram um ndmero
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de 54 (76,1% do total). O que aponta que a persisténcia dos académicos aos estudos da
deficiéncia tornou-se ainda menor. Em outras palavras é ainda mais frequente agora que um
académico escreva somente um artigo sobre a temética e ndo siga este caminho de pesquisa.

Tendo como um ndmero total de 32 IES, de acordo com as publicagdes e o lattes dos
préprios autores, dentro de todo o territério nacional, pode-se perceber que aproximadamente
51% dos autores apresentados séo representados por apenas 7 instituicdes, o que equivale a
21,8% do total. Além disso, conforme podemos ver também no estudo feito por Faria e
Carvalho (2013), existe um ranking das 8 instituicbes que tiveram mais representagdes entre
2000 e 2010, e dessa 8 apenas 4 se mantiveram nesse ranking, séo elas: Universidade Federal
de Lavras, Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei, Pontificia Universidade Catdlica de
Minas Gerais e Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro. Além disso, 3 das
Universidades listadas ndo apresentaram nenhum artigo na década atual, sdo elas: Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Fundacdo Jodo Pinheiro e Universidade Federal de Santa
Catarina, conforme a tabela 5.

E possivel identificar também que o estado de Minas Gerais, apesar de uma queda
percentual com relacdo a década anterior, continua sendo o estado onde ha maior representacao,
com 40%, seguido pelo Rio de Janeiro com 21,2% e em terceiro lugar o Rio Grande do Sul,
com 11,5% fechando assim os 3 estados mais representados, 0 que mostra que os 3 estados
continuam sendo os principais representantes do tema, de acordo com Faria e Carvalho (2013).
Minas Gerais tem as duas universidades que estdo na primeira e na segunda colocacao entre as
estdo mais representadas, sdo elas: Universidade Federal de Lavras e Universidade Federal de
S30 Jodo del-Rei. Juntas representam 23,6% das autorias. E importante destacar que apenas 8
pesquisas (9,87%) se restringiram a uma regido especifica, sendo que apenas metade dessas
tiveram origem nas universidades de Minas Gerais, sendo 1 na Unihorizontes e outra na
Universidade Federal de Alfenas que ndo constam no ranking das que mais tiveram pesquisa,
e, para finalizar, as 2 restantes foram da UFLA, que ficou em primeiro lugar nas tabelas X e Y,
com os artigos “A dinamica do mercado de trabalho na visdo das pessoas com deficiéncia: um
estudo no municipio de Lavras — MG” (NORA, TANURE, FERREIRA, REZENDE, SANTOS
& CARVALHO, 2011) e “Participacdo Social nas Politicas Publicas para Pessoas com
Deficiéncia: Uma analise no municipio de Lavras-MG” (SOUZA & MARTINS, 2018). Isso
mostra que grande parte das pesquisas ndo tiveram um foco regional.

Por fim, na divisdo entre IES Publica e Privada, € possivel identificar que na sua grande
maioria, as IES Publicas tém mais representagcdo do tema de acordo com os autores dos artigos

apresentados. Com 65,5%, as IES Publicas estdo bem a frente das privadas com relacdo a
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quantidade de producdo e de autores relacionados ao tema de pessoas com deficiéncia, sendo
que o numero de instituicdes de ensino publica que tiveram publicacdes com o tema de PcD, é
um total de 16 instituicdes (50,0%), ou seja, a mesma quantidade de instituicbes publicas estdo

tendo mais representantes e mais producdes que as privadas.

Tabela 5: caracterizacdo dos autores dos artigos com foco em PcD publicados nos anais dos eventos promovidos
pela ANPAD entre 2010 e 2020. Fonte: proprio autor.

Universidade T?ta Tg/sal % Acum Es;ad T?ta T(OJ/:aI Tipo Tc|>ta T(c)?[)al
UFLA 31 137% 137% | MG 89 392% | _'ES 161 70,9%
Publica
UFSJ 20 12.8% 264% | RJ 60 264% | _ES 66  291%
Privada
UFRJ 23 101% 36,6% | RS 21  9,3%
UFC 17 75% 441% | CE 17  7.5%
UFPE 12 53% 493% | PE 12 53%
UNIRIO 12 53% 546% | SP 12 53%
outras 103 45,4% 100,0% |outros 16 7,0%

Na tabela abaixo é possivel verificar os autores de acordo com as filiagbes no momento
que as pesquisas foram feitas. Porém, na tabela abaixo, mostra 0s casos sem a repeticdo de
pesquisa, e uma so pessoa pode aparecer em outras instituicdes de acordo com a sua associacao
ao longo da década passada. Sendo assim, observa-se que o ranking continua mudando muito
pouco, mostrando um pouco mais de 50% dos casos, apenas as Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), acabou entrando nessa classificacdo, assim como o estado da Paraiba,
representado pela Universidade Federal da Paraiba, que ndo aparece dentre essas instituicoes,
mas tem como pesquisar publicadas 6, apenas 2 a menos que UNIRIO e UFSM, que apareceram
entre as mais recorrentes. Apesar da alta recorréncia, ambas tiveram um papel de fazer as

pesquisas no sentido geral, buscando nao regionalizar as pesquisas.

Tabela 6: caracterizagdo dos autores dos artigos sem repeticdo com foco em PcD publicados nos anais dos

eventos promovidos pela ANPAD entre 2010 e 2020. Fonte: proprio autor.

. . % .
0, 0, 0,
Universidade Freq. %o Acum Estado Freq. % Tipo Freg. %
IES
0, 0, 0,
UFLA 22 133% 13,3% | MG 66 40,0% Plblica 108 65.5%
IES
0, 0, 0,
UFSJ 17  10,3% 23,6% RJ 35 21,2% Privada 57 34.5%
UFC 12 7,3% 30,9% | RS 19 11,5%
UFRJ 9 55% 36,4% | SP 12 7,3%
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PUC-MG 9 55% 41,8% CE 12 7,3%
UFSM 8 48% 46,7% PB 6 3,6%
UNIRIO 8 48% 51,5% PE 6 3,6%
outras 80 48,5% 100,0% |outros 9 5,5%

Sendo assim, é possivel identificar que dentro desses nimeros hd uma pequena selecéo
de autores que, de certa forma, elevam essa quantidade de pesquisas, conforme o gréafico
seguinte. Isso mostra que além dessa concentracdo de autores, também existe a concentracdo
de instituicoes.

Esse ranking foi levado em consideragdo todos os pesquisadores que tiveram 3 ou mais
artigos publicados entre os anos de 2010 e 2020. E possivel ver que, de acordo com Faria e
Carvalho (2013), a maior parte dos que estdo relacionados, também estavam nas pesquisas entre
2000 e 2010, além de alguns novos nomes que apareceram nessa lista, como o José Luis Felicio
Carvalho, que teve suas pesquisas mais voltadas ao campo de marketing, tendo 2 publicadas no
EnANPAD e 3 no EMA, como exemplo a pesquisa “O Processo de Decisdo de Compra de
Automodveis Adaptados por Consumidores com Deficiéncia Motora” (2014), que tem como
objetivo investigar o processo de decisao de compras feito por PcD, também outro novo nome
é a Tereza Cristina Batista de Lima, que teve seu foco maior voltado a Gestdo de Pessoas e
Relacdes de Trabalho, tendo 1 trabalho publicado nessa area no ENANPAD e outros 2 no
EnGPR, sendo um desses mais voltado a regido do Ceara “Percep¢ao de Sucesso na Carreira
de Pessoas com Deficiéncia - um Estudo em Organiza¢des Cearenses” (2015), por fim, também
nessa lista a pesquisadora Leticia Moreira Casotti, que teve todos os seus artigos publicados na
area de Marketing, sendo 3 no EMA e 2 no EnANPAD, sendo 3 desses focados em Sindrome
de Down como ¢ o caso da pesquisa “Ser Mae de Down: Conflitos nas Praticas de Consumo”
(2018). Além disso, é evidente 0 aumento do numero total dos autores, na década anterior o 1°
lugar teve um total de 16 artigos, o 2° teve 10 artigos e 0 3° com 5. Isso mostra também um
crescimento individual de uma década para outra.

Sendo assim, é importante destacar que de acordo com esse ranking, apenas 14 autores
tiveram um trabalho de pesquisa mais frequente relacionado a PcD, tendo mais 12 autores que
registraram 2 trabalhos também relacionados ao tema e, como foi registrado anteriormente,

todos 0s outros autores com apenas 1 pesquisa em sua autoria.

Tabela 7: ranking dos pesquisadores mais produtivos em relacéo aos artigos com foco em PcD
publicados nos anais dos eventos promovidos pela ANPAD entre 2010 e 2020. Fonte: proprio

autor.
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Rank

Pesquisador (a)

Ano de publicagdo nos eventos da ANPAD

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

Total

Marina Dias de Faria

1

1

0

2

1

2

0

16

José Luis Felicio Carvalho

1

2

0

0

1

1

0

10

Maria Nivalda de Carvalho-
Freitas

N

[EEN

o

o

o

|

Tereza Cristina Batista de

Lima

Leticia Moreira Casotti

Elielson Oliveira
Damascena

Michelle Pinto de Lima

Denis Silva da Silveira

Hélio Arthur Reis Irigaray

Lilian Barros Moreira

Monica Carvalho Alves
Cappelle

Raissa Pedrosa Gomes Tette

Simone Bacellar Leal
Ferreira
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3.5 Novos rumos explorados pelos autores

No ano de 2016, duas pesquisas apontaram um caminho que ainda ndo havia sido
explorado nos artigos publicados nos eventos da ANPAD. Neste ano, as primeiras publicacdes
com o foco em deficiéncia intelectual foram escritas, ambas tratando da Sindrome de Down,
como ¢ o caso do trabalho “Consumidores Socialmente Invisiveis: Pessoas com Sindrome de
Down e a Barreiras do Ter “(FARIA & CASOTTI, 2016). Logo em seguida, no ano de 2017,
outros dois trabalhos com esse mesmo foco foram registrados, como ¢ o caso do “Significa¢des
do Trabalho e suas Repercussdes para a Identidade de Pessoas com Deficiéncia Intelectual”
(LIMA, 2017). Em 2018 também pode-se observar que teve pesquisa publicada neste mesmo
tema, dessa forma, é possivel ver que existe uma tendéncia, ap6s o inicio da abordagem de
deficiéncia intelectual em 2016.

Além disso, desde 2010, outro assunto que vem crescendo sdo as pesquisas com focos
locais, conforme Faria e Carvalho (2013) apontaram, é importante que os autores de outras
unidades federativas além de Minas Gerais (MG), Rio de Janeiro (RJ), Rio Grande do Sul (RS)

e S&o Paulo (SP) fagam pesquisas locais, dessa forma, pode-se ver algumas novas pesquisas em
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locais diferentes, como ¢ o caso de: “Percepgdo de Sucesso na Carreira de Pessoas com
Deficiéncia - um Estudo em Organizagdes Cearenses” (PAIVA, LIMA, FILHO, PITOMBEIRA
& SILVA, 2015) e “Politicas e Praticas de Gestdo de Pessoas e a Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia nas OrganizagOes de Jodo Pessoa — PB” (SILVA & HELAL, 2015). Porém, dentro
de todo esse universo, ainda é possivel ver que é um nimero baixo de artigos focados em outras
localidades fora as ja mencionadas. o nUmero total de artigos relacionados a alguma localidade
é de 9, sendo que desses 9, 7 das unidades federativas ja mensuradas anteriormente, ou seja, 0
foco continua sendo MG, RJ, RS e SP.

Outra novidade foi uma publicacdo na &rea GCT no evento ENnANPAD, que desde 0 ano
de 2000 ndo teve nenhum artigo com essa tematica. Conforme Aradjo, Theis & Schreiber
(2014) destacam, a pesquisa realizada nessa area teve o interesse de verificar o processo de
inclusdo das PcD de acordo com as préticas e processos de inovacao aplicados nas empresas
que foram seus pontos focais.

Dessa forma, é possivel ver que muitos novos caminhos foram explorados durante a
década atual que foi analisada. Por isso, € importante destacar que este ainda € um tema
relativamente novo que esta cada vez mais ganhando destaque dentro das pesquisas académicas
e, com isso, ainda existem muitas oportunidades dentro da tematica de pessoas com deficiéncia,
que podem ser exploradas, além dos temas que ja estdo sendo estudados que também tem

lacunas para serem exploradas.
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4 Consideracoes finais

Conforme relatado na analise de resultados, foi possivel identificar que ainda h& pouca
representatividade nas pesquisas relacionadas as pessoas com deficiéncia. Inicialmente o baixo
namero de artigos que tratam do tema indicam esta falta de representatividade. Um olhar mais
atento revela que as pesquisas publicadas nos eventos da ANPAD néo tém pesquisadores PcD,
e que muitas pesquisas sequer contam com PcD como entrevistado. Além dessa afirmativa
também ser expressa pelos dados de matriculas de PcD no ensino superior, como pode ser visto
no primeiro topico de revisdo, as matriculas de PcD correspondem a aproximadamente apenas
5% do total, enquanto aproximadamente 24% da populacédo brasileira se declara com alguma
deficiéncia.

No comparativo desde 2010 até 2020, de acordo com a tabela 2, também é possivel
verificar que a participacdo dos artigos com o foco em PcD tiveram uma redugéo, pois 0 nimero
total de artigos publicados foi crescendo e os que tem como foco PcD ndo acompanharam esse
crescimento. Também, como aparece na tabela 7, entende-se que poucos autores mantém uma
pesquisa continua sobre a tematica de PcD.

Sendo assim, foi identificada a necessidade de mostrar a relevancia do tema e dar mais
visibilidade aos artigos com a tematica de PcD, com o objetivo de evidenciar as principais
mudancas ao decorrer dos anos sobre esses artigos e propor novas diretrizes para que novas
linhas de pesquisas sejam estabelecidas, assim como as que ja existem tenham continuidade.

Fica também evidente a importancia de ter maior representatividade do publico de PcD
e a necessidade de dar maior visibilidade aos mesmos. De uma maneira que trate de evoluir ao
longo dos anos e, para isso, € necessario que o meio académico trate deste tema de maneira
continua, como foi relatado anteriormente, ndo como o habitual, onde a maioria dos escritores
fazem apenas 1 ou 2 artigos sobre o tema e ndo publicam mais nenhuma pesquisa nesse
segmento. Apesar de todas essas caréncias, também foram observadas mudancas positivas,
como € o caso do aumento de pesquisas relacionadas ao tema de PcD no EnANPAD, nas
divisdes académicas: Marketing e Gestdo de Pessoas e RelacGes de Trabalho, o que mostra
principalmente que as pessoas com deficiéncia tem tido um foco maior nas relagGes de trabalho
e em como as empresas enxergam as PcD como consumidor além de como o consumidor

enxerga o papel deles e das empresas como um cliente.
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Esta pesquisa se mostra relevante ao colocar em voga pontos como a representatividade
das pessoas com deficiéncia no ensino superior. Conforme ja relatado nos paréagrafos anteriores,
fica evidente que a quantidade de publicagcdes néo corresponde com o fato de que a populagéo
considerada com deficiéncia é quase 1/4 de toda a populacdo do Brasil. Nao s6 nesse ponto,
mas também na outra questdo abordada que faz referéncia ao nimero de pessoas com
deficiéncia matriculadas em ensino superior. E, dessa forma, diversos fatores podem ser
elencados para tais problemas, como: falta de acessibilidade, problemas na educacao
continuada, falta de capacitacdo dos docentes para lidas com determinados casos e muitos
outros.

E imprescindivel, portanto, que pesquisas neste sentido sejam realizadas de forma que
coloque em evidéncia essa tematica e mostre oportunidades de estudo nessa area, para que
assim, tenha-se oportunidades de dar continuidade as pesquisas além de facilitar novos
pesquisadores a escrever sobre o tema. Pode-se dizer também que tal questdo é de extremo
interesse do campo da administracdo publica, pois é o dever deste garantir a universalidade de
todos os direitos, dando oportunidade a todos de maneira igualitaria. Para que isso seja possivel,
a figura 1 apresentara 15 diretrizes que podem auxiliar em novas pesquisas com a tematica

abordada nesta pesquisa.

Figura 1: novas diretrizes para académicos interessados na temética de PcD. Fonte: elaboracdo propria

1) Expandir as pesquisas em EPQ, tendo como base a formacéo e preparacao de docentes
para trabalhar com as pessoas com deficiéncia;

2) Realizar pesquisas em EPQ que analisem a educacdo continuada para pessoas com
deficiéncia, desde a educacdo bésica até a superior;

3) Explorar os temas no ADI focando em como a tecnologia pode auxiliar na inclusdo e na
acessibilidade de pessoas com deficiéncia;

4) Analisar as possibilidades estratégicas no mundo corporativo para inclusdo de pessoas
com deficiéncia é uma lacuna a ser explorada na area de estratégia;

5) Incluir pessoas com deficiéncia como sujeito de pesquisa em todos 0s novos estudos;
6) Elaborar estudos em Gestdo de Pessoas que evidenciem areas de atuacdo profissional
cujo as PcD estdo tendo maior visibilidade no mercado;

7) Averiguar questdes de acessibilidade fisica as pessoas com deficiéncia nas instituicdes
de ensino no Brasil,

8) Relacionar as condic@es de acesso fisico e a educagéo continuada de PcD;
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9) Incentivar os pesquisadores com pesquisas j& publicadas ou em andamento a darem
continuidade aos trabalhos na temética de PcD;

10) Estimular estudantes PcD a realizarem pesquisa no campo de estudo de pessoas com
deficiéncia;

11) Ampliar as pesquisas relacionadas ao tema de Gestdo de Pessoas além da temética de
incluséo de PcD nas empresas;

12) Diversificar as pesquisas relacionadas ao de Marketing para além do foco em perfil de
consumo;

13) Gerar mais pesquisas nos temas ADI, APB e ITE do EnANPAD;

14) Identificar oportunidades de pesquisa através dos temas CON, FIN e GOL DO
EnANPAD;

15) Verificar as causas das producbes académicas com a tematica de PcD na ANPAD
estarem em queda, principalmente, nos anos de 2019 e 2020.

Sobre a ultima diretriz, acredita-se que possam ser feitas investigacdes a respeito dos
contextos politico, econdmico e social, para fins de entender as possiveis causas dessa queda
na publicacdo de pesquisas com a tematica de PcD nos ultimos anos.

Por fim, para dar continuidade a este tipo de pesquisa, é recomendado que seja feito
neste formato, mas replicado em outras revistas e eventos, para que assim, esse tipo de estudo

possa se tornar mais abrangente, de forma que dé mais relevancia ao tema em questéo.
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