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Plano de Trabalho Gestéo Estratégica do conhecimento do

Projeto Cidadania em Acéo

Profa. Dra. Jaqueline Santos Barradas Nov. 2018

Objetivo geral do Projeto Cidadania em Agéo

Democratizar o acesso a pratica de atividades fisicas, esportivas, culturais e de
lazer, envolvendo beneficiarios, prioritariamente em risco social, inclusive
pessoas com deficiéncia, estimulando a convivéncia comunitaria e a promog¢ao
social, através de seus nucleos descentralizados no Estado do Rio de Janeiro,
atuando com pessoas a partir de seis anos de idade, ou seja, criangas, jovens,
adultos e idosos.

Objetivo geral do plano de trabalho

* Aplicar a gestao estratégica do conhecimento no Projeto Cidadania em Acéo,
desenvolvidos em polos descentralizados e de acordo com o0s nucleos
estabelecidos (Nucleo de Iniciagdo, Nucleo Vida Saudavel, Nducleo
Aprimoramento Esportivo) a fim de contribuir para o alcance dos resultados do
planejamento estratégico do referido Projeto.

Objetivos especificos
+ Identificar fontes de informacéo sobre histérico das comunidades parceiras

* Disponibilizar dados e informag¢des sobre indicadores citados no item 9.1 -
Quadro de Indicadores — Monitoramento e Avaliacdo do Projeto (Taxa de
Ocupacdo das Vagas; N° de atividades por Nucleo; N° de Horas de
capacitacdo de cada profissional; Nivel de Satisfacdo dos alunos; Taxa de
Voluntariado; N° de eventos realizados; N° de escolas atendidas no projeto);

* Criar espaco virtual para o compartilhamento de conhecimento advindo do
projeto;

* Medir as praticas de compartilhamento de conhecimento nos polos e nucleos;

* Sistematizar relatérios de pesquisa do Projeto Cidadania em Ac¢ao.

O que é gestdo do conhecimento?
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capazes de incrementar a habilidade dos gestores publicos em criar,
coletar, organizar, transferir e compartilhar informacdes e conhecimentos
estratégicos, que podem servir para a tomada de decisGes e para a gestédo de
politicas publicas. (Comité Executivo do Governo Eletrénico- BRASIL, 2004)
Para Angeloni (2002, p. xvi), “[...] a gestdo do conhecimento organizacional é
um conjunto de processos que governa a criagcéo, a disseminacéo e a utilizagao
do conhecimento no ambito das organizagdes”.

Para Angeloni (2002, p. xvi), “[...] a gestao do conhecimento organizacional é
um conjunto de processos que governa a criacao, a disseminacéo e a utilizacéao
do conhecimento no ambito das organizagoes”.

Praticas de gestdo do conhecimento

. Debrifing - E uma técnica, desenvolvida em forma de reunido, para
avaliar e captar licdes aprendidas apds a conclusao de um projeto, realizada
entre seus membros, identificando pontos fortes e fracos. A andlise parte do
planejamento, revisa o que foi efetivamente realizado e avalia os resultados
obtidos. Serve de subsidios para projetos futuros. E comumente utilizada nas
operacOes das Forcas Armadas brasileiras (ALMEIDA et al., 2016; BATISTA,
2012).

. LicBes aprendidas - Pratica que busca registrar o aprendizado obtido em
projetos ou em atividades do dia a dia, de forma que outras equipes possam
reutilizd-lo e tornarem-se padrées ou procedimentos a serem adotados. Sao
registradas respostas a perguntas do tipo: o que deu certo? O que deu errado?
O que fariamos novamente da mesma forma? O que ndo sabiamos e sabemos
agora? Sao relatos de experiéncias em gue se registra 0 que aconteceu, o que
se esperava que acontecesse, a analise das causas das diferencas entre o que
foi aprendido durante o processo (ALMEIDA et al., 2016).

. Forum de discusséao - Definido como espaco, presencial ou virtual, para
discutir e compartilhar informacdes, ideias e experiéncias, no sentido de
contribuir para o desenvolvimento de competéncias, para o aperfeicoamento de
processos ou atividades das organizagdes (BATISTA, 2012).

. Banco de ideias - Permite o registro de ideias de forma livre e sem
requerer uma analise mais avancada de como poderdo ser futuramente
exploradas. As ideias podem ser categorizadas e cabe aos gestores definir
guais serdo aproveitadas. Utiliza ferramentas de compartihamento para
registro (ALMEIDA et al., 2016).

. Banco de imagens e &udio - Espaco colaborativo que tem por objetivo
possibilitar o compartilhamento e o reuso do conhecimento em forma de
imagens e audio, registrando passagens, momentos da rotina e eventos do
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projeto. Pode ser concebida como um repositério de informacéao,
possibilitada pela insercdo de conteddos informacionais, em forma de
metadados. Preserva e dissemina informacdes e conhecimento aos diversos
usuarios de modo a evitar retrabalho.

Procedimentos metodoldgicos

* Coleta de dados e informacdes: sobre histérico das comunidades parceiras e
das escolas atuantes em banco de dados oficiais; sobre fontes de informacao
bibliografica (artigos de periddicos, livros e comunicacdes em eventos) e sobre
fontes de informacdo documental (dados e informacdes sobre a populacdo
beneficiada);

* Incluséo de dados e informacdes no banco de dados: trata-se do momento de
parametrizar dados e informacfes coletadas e gerados pelo préprio projeto,
em espaco virtual customizado com essa finalidade;

* Sistematizacdo dos resultados (fotos, audios, relatos, relatorios, artigo
cientifico e outros) em espaco virtual por categorias, por acao, por nucleo;

* Elaboracao de relatério da pesquisa e de artigo cientifico.

Cronograma de atividades

ATIVIDADE S 1* bimestre F bimestre | 3° bimestre | 4° bimestre | 5° bimestre
Coleta de dados X
Inclusdo de dados e K X | K

|II|-I_'|rIIIi_-'||’!:_'|r_"“;i no banco de
dados

Sslematizacio dos X X x X
resultados em ambiente
wirtual

Elaboracdo de relatdno i
da pesquisa
Elaboracdo de arfigo X

cientifico




Quadro de Indicadores 1

1 Identificar fontes de
informag8o sobre
historico das
comumndades parceiras

12 _Localizar até 80% das
fontes de informagio
tabliografica em artigos de
penddicos, kvros e
comunicagdes em eventos

1.3 Locahzar 80% de fontes de
informacdo documental (dados
e informagdes sobre a
populagdo beneficiada)

Fontes de

(oficial,
bibsografica e

dentificadas e
localizadas

Quadro de
fontes de
nformagdo
por
categoria

Quadro de Indicadores 2

2 Disponibiizar dados | 21 Inclur_100% dos dados e Planiha de Planiha de | Quinzenal
e informagdes sobre nformagdes sobre as agles dados a0
indicadores reakzadas preenchda

Espagos
gem 31 Pahepaco de 100% dos | Espaco virtual | virtuais dos Sérmanal
de oorhecimento polos e nicleos wizado polos e

nocleos

Quadro de Indicadores 3

e I e e

i 4.1 Realzar, a0 menos, 1 Reunsdo
reunido com a equipe reaizada
Relatono
4 Medr as praticas de Licdo d m::
42R X !
& 2 Regsstrar, 30 menos, | icdo aprendida preenchedo
conhecimento nos regrstraca
polos e nicleos N de
4 1Debrteng 4 3 Responder 80% das e respostas "W‘” Semanal
4 2 Ligbes aprendidas ' postadas i
44 Regstrar, 30 menos_ | desa | N° de desas
4.5 Banco de Ao final de
imagens/audios
4 5 Regstrar, a0 menos, 10 N‘m' Metadados* onde a08o
iotos_eivﬁhoou&lb.w Audios preenchidos
wls postados
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Quadro de Indicadores 4
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Objetivo Especifico Meta Indicador Instrumento | Periodicidade

5.1 Disponibdizar_relaténo de
eventos com resultados até 15

o dias apds o término da cada
5 Sistematizar -y ooy

resultados do projeto
Cidadania em Acdo

5 2 Categorzar_resultados por
categonas, por acao, por
nucleo

acao N°® de Acles Relaténo Ao final de
realizadas de Eventos | cada acdo

Resultados esperados

Enfatizar a indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensao na pesquisa.
A extensdo permite uma atuacao pratica daquilo que € apreendido em sala de
aula; propicia uma reflexéo sobre a atuacao profissional do aluno bolsista, como
uma forma de se experimentar a profissdo para o qual se prepara, além de
oportunizar a vivéncia com pesquisadores, com comunidades e sujeitos
distintos. Os bolsistas envolvidos poderéo inferir sobre uma dada realidade,
produzir e criar seus préprios conhecimentos, vivenciados por meio de um
projeto cidadao, que minimize desigualdades.

Produtos a serem entregues

. Espaco online a ser criado e mantido, com vistas a documentar o projeto,
facilitar o acesso aos dados, informagdes e conhecimentos produzidos pelas
agentes, comunidades parceiras e polos descentralizados envolvidos, assim
como dar visibilidade e transparéncia dos resultados para os stakeholders;

. Artigos e comunicac¢des cientificas em parceria com 0s bolsistas com
vistas a divulgar para a sociedade e comunicar aos pares o conhecimento
produzido;

. Relatério de pesquisa a fim de registrar todas as atividades realizadas e
o aprendizado construido, servindo de meméria do trabalho.
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