Guia de Indicadores de Satisfacao da

Autoavaliacao Institucional UNIRIO - Triénio 2024-2026

Observacdes das QUESTOES DE IDENTIFICACAO

Azul — Perguntas (questdes)

Laranja — Observacdes das questdes

Verde — Opcdes de respostas da questao
Vermelho — Segmento que respondera a questao

Ex.1:
QI02 - Como foi o preenchimento deste questionario?
Laranja —
Azul — Perguntas : - . ObservacGes
) (Escolha simples, apenas uma opcéo pode ser escolhida) das questdes
OpcOes de respostas para essa questao:
Superfacil
Facil
Vermelho - Nem facil nem dificil -
Segmento que Dificil Verde — Opgoes
respondera a questéo Superdificil de respos:ta da
guestao

Qual segmento pode responder? Todos

SEGMENTO(S) QUE RESPONDERA(AO) A QUESTAO:

(1) Discente graduacao a distancia — EaD

(2) Discente graduacao presencial — Bacharelado

(3) Discente graduacao presencial — Licenciatura

(4) Discente pés-graduacao — Especializacao

(5) Discente pés-graduacdo — Mestrado

(6) Discente pés-graduacdo — Mestrado profissional

(7) Discente p6s-graduacdo — Doutorado

(8) Docente

(9) Técnico-administrativo

(10) Tutor de EAD

(11) Comunidade Externa

(12) Ex-Aluno da UNIRIO

(13) Agente administrativo terceirizado (seguranca, limpeza, manutencéo,
administrativo e demais maos de obra contratada)
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QUESTOES DE IDENTIFICACAO

QIO1 - Assinale qual o seu segmento: *
Poderéa ser escolhido apenas uma das opcdes a seguir (Caso vocé atue
em mais de um segmento, assinale apenas aquele que vocé considera a
principal):
Quais segmentos poderao responder? (Todos)
e Discente graduacao a distancia — EaD
e Discente graduacao presencial — Bacharelado
e Discente graduacao presencial — Licenciatura
e Discente p6s-graduacao - Especializacéo
e Discente pds-graduacao - Mestrado
e Discente pos-graduacao - Mestrado profissional
e Discente pos-graduacéao - Doutorado
e Docente
e Técnico-administrativo
e Tutor de EAD
e Comunidade Externa
e Ex-Aluno da UNIRIO
e Agente administrativo terceirizado (seguranca, limpeza,
manutencgédo, administrativo e demais méos de obra contratada)
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QI02 - Assinale qual a sua Unidade: *
Poderéa ser escolhido apenas uma das opcdes a seguir (Caso vocé atue
em mais de um segmento, assinale apenas aquele que vocé considera a
principal):
Quais segmentos poderao responder? (2, 3,4, 5,6, 7, 8,9 e 13).
e Arquivo Central
e Biblioteca Central
e CCBS
e CCET
e CCH
e CCJP
e CLA
e HUGG
e Reitoria/Pro-Reitorias
o CEAD\CEDERJ\UAB
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QIO3 - Assinale qual a sua Subunidade: *
Podera ser escolhido apenas uma das opcdes a seguir (Caso vocé atue
em mais de um segmento, assinale apenas aquele que vocé considera a
principal):
Qual segmento podera responder? (8).
e Escola de Administracdo Publica
e Escolade Arquivologia
e Escolade Biblioteconomia
e Escolade Ciéncia Politica
e Escolade Ciéncias Juridicas
e Escolade Educacéao
e Escola de Enfermagem Alfredo Pinto
e Escolade Engenharia de Producéo
e Escolade Histéria
e Escolade Informatica Aplicada
e Escolade Letras
e Escola de Matemética
e Escola de Medicina e Cirurgia
e Escolade Museologia
e Escola de Nutrigéo
e Escolade Servigo Social
e Escolade Teatro
e Escolade Turismo
e Faculdade de Ciéncias Sociais
e Faculdade de Filosofia
e Instituto Biomédico
e Instituto de Biociéncias
e Instituto de Saude Coletiva
e Instituto Villa-Lobos
e Outro ndo descrito acima
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Ql04a - Assinale qual o seu curso (Graduacao EaD):
Podera ser escolhido apenas uma das opcdes abaixo. Se seu curso néao
esta descrito, entdo, provavelmente, vocé ndo é aluno EaD. Neste caso
volte e escolha entre as opc¢des de discentes presenciais.
Quais segmentos poderao responder? (1).
e Curso de Bacharelado em Biblioteconomia (EaD)
e Curso de Licenciatura em Historia (EaD)
e Curso de Licenciatura em Matematica (EaD)
e Curso de Licenciatura em Pedagogia (EaD)
e Curso de Licenciatura em Turismo (EaD)



Guia de Indicadores de Satisfacao da

Autoavaliacao Institucional UNIRIO - Triénio 2024-2026

QI04b - Assinale qual o seu curso (Graduacédo Presencial - Bacharelado):
Poderéa ser escolhido apenas uma das opcdes a sequir:
Quais segmentos poderao responder? (2).
e Administracdo Publica— Bacharelado (Integral)
e Arquivologia — Bacharelado (Noite)
e Biblioteconomia — Bacharelado (Manha ou Noite)
e Biomedicina - Bacharelado (Integral)
e Ciéncia Politica— Bacharelado (Integral)
e Ciéncias Ambientais — Bacharelado (Noite)
e Ciéncias Bioldgicas — Bacharelado (Integral)
e Direito — Bacharelado (Noite)
e Enfermagem — Bacharelado (Integral)
e Engenharia de Producao — Bacharelado (Tarde/Noite)
e Filosofia— Bacharelado (Tarde/Noite)
e Histéria — Bacharelado (Manha)
e Letras - Lingua Portuguesa — Bacharelado (Noite)
e Medicina - Bacharelado (Integral)
e Museologia — Bacharelado (Integral ou Noite)
e Mdusica - Bacharelado (Integral)
e Nutricdo — Bacharelado (Integral ou Noite)
e Servico Social — Bacharelado (Noite)
e Sistemas de Informacao — Bacharelado (Integral)
e Teatro — Bacharelado em Atuacao Cénica (Integral)
e Teatro — Bacharelado em Cenografia e Indumentaria (Integral)
e Teatro — Bacharelado em Diregao Teatral (Integral)
e Teatro — Bacharelado em Estética e Teoria do Teatro (Integral)
e Turismo — Bacharelado (Manha/Tarde)
e Outro curso néo listado acima
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QI04c - Assinale qual o seu curso (Graduacao Presencial - Licenciatura):

Podera ser escolhido apenas uma das opcdes a sequir:
Quais segmentos poderao responder? (3).

e Biblioteconomia - Licenciatura (Noite)

e Biologia - Licenciatura (Noite)

e Ciéncias Biolbgicas — Licenciatura (Integral)

e Ciéncias da Natureza — Licenciatura (Noite)

e Ciéncias Sociais— Licenciatura (Manha)

e Filosofia— Licenciatura (Tarde/Noite)

e Histéria — Licenciatura (Manha)

e Letras - Lingua Portuguesa — Licenciatura (Noite)

e Matematica — Licenciatura (Noite)

e Mdusica - Licenciatura (Integral)

e Pedagogia - Licenciatura (Tarde/Noite)

e Teatro — Licenciatura (Tarde/Noite)

e Outro curso ndo listado acima
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Ql04d - Assinale qual o seu curso (P6s-Graduacgéo - Especializacao):

Poderéa ser escolhido apenas uma das opcdes a seguir (Caso vocé atue

em mais de um segmento, assinale apenas aquele que vocé considera a

principal):

Qual segmento podera responder? 4

e Especializacao - Biologia Aquética

e Especializacéo - Cancerologia Clinica

e Especializagéo - Cardiologia

e Especializacao - Cirurgia Vascular e Angiologia

e Especializagéo - Endocrinologia

e Especializacdo - Enfermagem Neonatal

e Especializacdo - Geriatria

e Especializacédo - Ginecologia

e Especializacao - Nutricao Clinica e Pediatrica

e Especializagao - Obstetricia

e Especializagdo - Pneumologia Pediatrica

e Especializacao - Psiquiatria

e Especializagdo - Ortopedia e Traumatologia no &mbito do SUS

e Especializacado - Neurocirurgia no ambito do SUS

e Especializacado - Materno-Infantil no ambito do SUS

e Especializacéo - Urgéncia e Emergéncia no ambito do SUS

e Especializacao - Anestesiologia no ambito do SUS

o Especializacdo - Gestdo de Negocios e Inteligéncia Competitiva
(MBA)

e Especializacao - Gestao de Processos de Negdécios (MBA)

e Especializacao - Historia Militar Brasileira

e Especializagéo - Gestéo Escolar (EaD)

e Especializacéo - Educacao Especial - Surdez (EaD)

e Especializacéo - Educacao Especial - Mental (EaD)

e Especializacéo - Educacao Especial - Visual (EaD)

e Especializagcdo - Organizacdo do Conhecimento para a
Recuperagéo a Informagéo

e Especializagdo - Questdes Histdricas e Filoso6ficas da Educagéo

e Especializagdo - Gestéo de Organizagao Publica de Saude

e Especializagéo - Gestéo Publica Municipal (EaD)

e Especializagcéo - Teatro Musicado

e Residéncia em Enfermagem - Enfermagem nos Moldes de
Residéncia

e Residéncia Médica - Alergia e Imunologia

e Residéncia Méedica - Anestesiologia

e Residéncia Médica - Cirurgia do Aparelho Digestivo

e Residéncia Médica - Cirurgia Geral

e Residéncia Médica - Cirurgia Geral R3 — Videolaparoscopia



Guia de Indicadores de Satisfacao da

Autoavaliacao Institucional UNIRIO - Triénio 2024-2026

e Residéncia Médica - Cirurgia Toracica Respiratoria
e Residéncia Médica - Cirurgia Toracica R3 - Endoscopia
e Residéncia Médica - Clinica Médica

e Residéncia Médica - Dermatologia

e Residéncia Médica - Endocrinologia e Metabologia
e Residéncia Médica - Endoscopia

e Residéncia Médica - Foniatria

e Residéncia Médica - Gastroenterologia

e Residéncia Médica - Genética Médica

e Residéncia Médica - Hansenologia

e Residéncia Médica - Hematologia e Hemoterapia

e Residéncia Médica - Hepatologia

e Residéncia Médica - Homeopatia

e Residéncia Médica - Homeopatia R3

e Residéncia Médica - Medicina do Sono

e Residéncia Médica - Medicina do Trafego

e Residéncia Médica - Nefrologia

e Residéncia Médica - Neurocirurgia

e Residéncia Médica - Neurofisiologia Clinica

e Residéncia Médica - Neurologia

e Residéncia Médica - Obstetricia e Ginecologia

e Residéncia Médica - Oftalmologia

e Residéncia Médica - Oftalmologia R4

e Residéncia Médica - Ortopedia e Traumatologia

e Residéncia Médica - Otorrinolaringologia

e Residéncia Médica - Patologia

e Residéncia Médica - Patologia R4

e Residéncia Médica - Patologia Clinica

e Residéncia Medica - Pediatria

e Residéncia Médica - Pediatria R3 - Neonatologia

e Residéncia Médica - Pediatria R3 - Pneumologia

e Residéncia Médica - Pneumologia

e Residéncia Médica - Pneumologia R3 - Endoscopia Respiratéria
e Residéncia Médica - Radiologia e Diagndstico por Imagem
e Residéncia Médica - Reumatologia

e Residéncia Médica - Urologia

e Residéncia Multiprofissional - Enfermagem

e Residéncia Multiprofissional - Fisioterapia

e Residéncia Multiprofissional - Fonoaudiologia

e Residéncia Multiprofissional - Nutrigéo

e Outro curso néo listado acima
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QIO4e - Assinale qual o seu curso (Mestrado, Mestrado Profissional e
Doutorado):
Podera ser escolhido apenas uma das opcdes a seguir (Caso vocé atue em
mais de um segmento, assinale apenas aquele que vocé considera a
principal):
Quais segmentos poderao responder? 5, 6, e 7

e Alimentos e Nutrigdo - Mestrado e Doutorado

e Artes Cénicas - Mestrado e Doutorado

e Biblioteconomia - Mestrado Profissional

e Biologia Molecular e Celular - Mestrado

e Ciéncias Biologicas (Biodiversidade Neotropical) - Mestrado e

Doutorado

e Ciéncia Politica - Mestrado

e Direito - Mestrado

e Ecoturismo e Conservacgao - Mestrado Profissional

e Educacao - Mestrado e Doutorado

e Enfermagem - Mestrado

e Enfermagem e Biociéncias - Doutorado

e Ensino das Praticas Musicais - Mestrado Profissional

e Ensino de Artes Cénicas - Mestrado Profissional

e Ensino de Fisica - Mestrado Profissional

e Ensino de Histdria - Mestrado Profissional

e Histéria - Mestrado e Doutorado

e Gestdo de Documentos e Arquivos - Mestrado Profissional

e Infeccao HIV/AIDS e Hepatites Virais - Mestrado Profissional

e Informatica - Mestrado Profissional

e Matematica em Rede Nacional - Mestrado Profissional

e Medicina - Mestrado Profissional

e Memodria Social - Mestrado e Doutorado

e Museologia e Patrimdnio - Mestrado e Doutorado

e Mdusica - Mestrado e Doutorado

e Neurologia - Mestrado e Doutorado

e Saude e Tecnologia no Espaco Hospitalar - Mestrado

Profissional
e Seguranca Alimentar e Nutricional - Mestrado Profissional
e Outro curso néao listado acima
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QIO05 - Assinale qual o seu Polo:
Podera ser escolhido apenas uma das opc¢des a seguir (Caso vocé pertenca
a mais de um Polo, assinale apenas aquele que vocé considera o principal):
Quais segmentos poderao responder? 1 e 10
e BELFORD ROXO - CIEP Vinicius de Moraes
e BARRA DO PIRAI - Polo Ceder]
e BOM JESUS DO ITABAPOANA - Colégio Estadual Padre Mello
e CAMPO GRANDE - Instituto de Educacgéo Sara Kubitschek
e CANTAGALO - Polo Cederj
e DUQUE DE CAXIAS - Polo Ceder;j
e ITAOCARA - Escola Municipal Prof. Nildo Caruso Nara
e ITAPERUNA - CIEP 263 Lina Bo Bardi
e MACAE - UNED Macaé — CEFET
e MAGE - Polo Cederj UAB
e MIGUEL PEREIRA - E M Profa. Adalice Soares
e NATIVIDADE - Colégio Municipal Alvorada
e NITEROI - E. M. Paulo Freire
e PETROPOLIS - Polo Ceder;j
e PIRAI - Polo Cederj
e RESENDE - Polo Cederj — UAB
e RIOBONITO - Colégio Municipal Dr. Astério Alves de Mendonca
e RIO DAS FLORES - Polo Cederj
e SANTA MARIA MADALENA - CIEP 273 - Prof. Graciano Cariello Filho
e SAO FIDELIS - CIEP 420 - Joaquim Maia Brand&o
e SAO FRANCISCO DE ITABAPOANA - CIEP Celso Martins Cordeiro
e SAO GONCALO - CIEP 250 - Rozendo Rica Marcos
¢ SAQUAREMA - Escola Municipal Edilson Vignoli Marins
e TRES RIOS - Escola Municipal Walter Franklin
e VOLTA REDONDA - Polo Prof. Darcy Ribeiro
e UNIRIO/CEAD - Centro do Rio de Janeiro
e OUTRO POLO AUSENTE NA LISTA ACIMA
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Observacdes do Guia de indicadores

Preto — Eixos do SINAES

Azul — Perguntas (questdes)

Laranja — Observacdes das questbes

Verde — Opcdes de resposta da questao

Vermelho — Segmento(s) que respondera(ao) a questao

Ex. 2: Azul — Perguntas (questdes)

1.2 Processo de Autoavaliacao Institucional.
Q02 - Como foi o preenchimento deste questionario?
Preto — Eixos do (Escolha simples, apenas uma opc¢ao pode ser escolhida)

SINAES Opcdes de respostas para essa questao:
: Egé)”er factl [ Laranja — Observagdes das
Verde — Opgoes de e Nem fécil nem dificil PEEIES
resposta da questéo e Dificil
e Super dificil Vermelho — Segmento
Qual segmento pode responder? Todos que respondera a

guestao

OPCOES DE RESPOSTAS (padréo para o questionario de autoavaliac&o)

e Totalmente satisfeito

e Satisfeito

e Nem satisfeito nem insatisfeito

e Insatisfeito

e Totalmente insatisfeito
e Nao conheco o suficiente para opinar

SEGMENTO(S) QUE RESPONDERA(AO) A QUESTAO:
(1) Discente graduagéo a distancia — EaD
(2) Discente graduacéo presencial — Bacharelado
(3) Discente graduacéo presencial — Licenciatura
(4) Discente pd6s-graduacéao - Especializacéo
(5) Discente po6s-graduacéo - Mestrado
(6) Discente pés-graduacéo - Mestrado profissional
(7) Discente p6s-graduacéo - Doutorado
(8) Docente
(9) Técnico-administrativo
(10) Tutor de EAD
(11) Comunidade Externa
(12) Ex-Aluno da UNIRIO
(13) Agente administrativo terceirizado (seguranca, limpeza,
manutenc¢do, administrativo e demais méaos de obra contratada)
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Questionario de Autoavaliacao

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

1.2 Processo de autoavaliacao institucional.
QAO01 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo ao processo de
autoavaliacdo institucional da Comissao Prépria de Avaliagdo?
Qual segmento pode responder? Todos
QAO02 - Como foi o preenchimento deste questionario?
OpcoOes de respostas para essa questéo:
Super facil
Facil
Nem facil nem dificil
Dificil
Super dificil
Qual segmento pode responder? Todos

1.3 Autoavaliacéo institucional e avaliacbes externas: analise e divulgacéo
dos resultados
QAO03 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao a:
e divulgacdo, analise e apropriacdo dos resultados da autoavaliacédo
institucional anterior pelas unidades;
e divulgacdo do Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional anterior pela
CPA,;
e divulgacdo, analise e apropriacdo dos resultados das avaliacdes de
curso promovidos pelas CIAC's de sua unidade;
e andlise e apropriacao dos resultados das avaliacfes, institucional e de
cursos, promovidas por instituices externas (Inep, Capes, etc.).
Qual segmento pode responder? Todos
QAO04 - Quais as criticas e/ou sugestdes que vocé tem sobre a CPA?
Permitir que essa questéo seja de livre escrita.
Qual segmento pode responder? Todos
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Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

2.1 Misséo institucional, metas e objetivos do PDI.
QAOS5 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagcdo a missao da UNIRIO descrita
no Plano de Desenvolvimento Institucional PDI e alcangados pelainstituicao?
(Miss@o da UNIRIO: Produzir e disseminar o conhecimento nos diversos
campos do saber, contribuindo para o exercicio pleno da cidadania,
mediante formacdo humanista, critica e reflexiva, preparando profissionais
competentes e atualizados para o mundo do trabalho e para a melhoria das
condicBes de vida da sociedade. (PDI 2022/2026 — pg. 40))
Qual segmento pode responder? Todos
QAO06 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a visao descrita no PDI e
alcancados pela UNIRIO?
(Viséo da UNIRIO: Ser reconhecida como centro de referéncia na producao
e difusdo de conhecimento cientifico, tecnoldgico, artistico e -cultural,
comprometido com as transformacoes da sociedade e com a transparéncia
organizacional. (PDI 2022/2026 — pg. 40))
Qual segmento pode responder? Todos
QAO07 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagdo aos objetivos institucionais
descritos no PDI e alcancados pela UNIRIO?
(Objetivos gerais da UNIRIO: I. produzir, difundir e preservar o saber em
todos os campos do conhecimento; Il. formar cidaddos com consciéncia
humanista, critica e reflexiva, comprometidos com a sociedade e sua
transformacéo, qualificados para o exercicio profissional; Ill. propiciar e
estimular o desenvolvimento de pesquisas de base e aplicada,
especialmente as vinculadas aos Programas de Pés-Graduacdo stricto
sensu; IV. estender a sociedade os beneficios da criacdo cultural, artistica,
cientifica e tecnoldgica gerada na Instituicdo; V. manter intercambio com
entidades publicas, privadas, organizagcdes e movimentos sociais (PDI
2022/2026 — pg. 41))
Qual segmento pode responder? Todos
QAO08 - Como vocé avalia as politicas de gestédo para o Ensino, Pesquisa e
Extensao?
(Com vista ao acompanhamento das acfes e dos Indicadores da CPA no
PDI, sob a responsabilidade de acompanhamento da Pro-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN), para o alcance dos Objetivos Estratégicos pela
CPA, foi escolhido, pelo Colegiado da Comissao, o acompanhamento dos
indices de desenvolvimento institucional por meio de questbes nos AAls
anuais)
Qual segmento pode responder? Todos
QAO09 - Como vocé avalia as politicas de gestdo do corpo docente e corpo
técnico-administrativo quanto as suas condi¢cdes de trabalho?
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(Com vista ao acompanhamento das ac¢0es e dos Indicadores da CPA no
PDI, sob a responsabilidade de acompanhamento da Pré-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN), para o alcance dos Objetivos Estratégicos pela
CPA, foi escolhido, pelo Colegiado da Comissao, o acompanhamento dos
indices de desenvolvimento institucional por meio de questdes nos AAls
anuais)

Qual segmento pode responder? Todos

2.2 Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacao e de pos-
graduacéo.
QA10 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as praticas de ensino
adotadas no ambito dos cursos da UNIRIO?

Qual segmento pode responder? Todos

2.3 Coeréncia entre o PDI e as préticas de extensédo
(Estao descritos na dimenséao 3.5 (questdo QA26) e dimenséao 3.9 (questao
QA28))

2.4 Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisal/iniciacdo cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural.
QA11 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao a producao na UNIRIO:
e de conhecimento cientifico
e de inovacao tecnoldgica
e de desenvolvimento artistico e cultural
Qual segmento pode responder? Todos

2.5 Coeréncia entre o PDI e as ac¢des institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, & memoria cultural, & producéo artistica e ao
patriménio cultural.
2.6 Coeréncia entre o PDI e as acOes institucionais voltadas para o
desenvolvimento econémico e social.
2.7 Coerénciaentre o PDIl e acOes de responsabilidade social: inclusao social.
2.8 Coeréncia entre o PDI e acOes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial.
QA12 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as politicas institucionais
voltadas:

e avalorizacdo da diversidade

e a0 meio ambiente

e a memoria cultural

e aproducdo artistica e do patriménio cultural

e ao desenvolvimento econémico

e as acOes de responsabilidade social (inclusao social)
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e a defesa e promocéao dos direitos humanos
e aigualdade étnico-racial
Qual segmento pode responder? Todos

2.9 Internacionalizacéo: coeréncia entre o PDI e as acdes institucionais.
QA13 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagcdo aos programas de
cooperacao, relagcdes internacionais e intercambio?

Qual segmento pode responder? 2, 3,4,5,6,7e 8

2.10 Politica institucional para a modalidade EaD
QA14 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a politica institucional,
considerando as condi¢cdes do local de oferta do seu curso?
Qual segmento pode responder? 1 e 10

QA15 - Qual(is) o(s) equipamento(s) que vocé dispbe para acessar as aulas
de ensino a distancia?

(Nesta pergunta uma resposta nao exclui a outra, elas sdo complementares).

OpcoOes de respostas para essa questéo:

Computador préprio
Computador de terceiros
Notebook proprio
Notebook de terceiros
Smartphone préprio
Smartphone de terceiros
Tablet proprio
Tablet de terceiros
N&o tenho equipamento disponivel
Outros equipamentos proprios nao listados
Outros equipamentos de terceiros néao listados
Qual segmento pode responder? 1 e 10

QA16 - Sobre a internet, qual tipo de conexao vocé dispde?
(Nesta pergunta uma resposta nao exclui a outra, elas sdo complementares).
OpcoOes de respostas para essa questao:
conexdao proépria
conexao de terceiros
conexdao publica
e n&o se aplica
Qual segmento pode responder? 1 e 10.
QAL17 - Sobre ainternet, como vocé avalia a qualidade de sinal que dispbe?
OpcoOes de respostas para essa questao:
e émuito boa

e ¢éboa
e éregular
e éruim

e épeéssima
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e n&o se aplica
Qual segmento pode responder? 1 e 10.
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Eixo 3 — Politicas Académicas

3.1 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de
graduacéo
3.2 Politicas de ensino e a¢cfes académico-administrativas para os cursos de
pos-graduacao stricto sensu
3.3 Politicas de ensino e a¢cfes académico-administrativas para os cursos de
poés-graduacéo lato sensu
QA18 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as politicas de ensino e
acdes académico-administrativas para o seu curso?

Qual segmento pode responder? Todos
QA19 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao ao cumprimento dos tramites
legais, a transparéncia e a clareza dos critérios de avaliagcédo de projetos de
ensino e pesquisa?

Qual segmento pode responder? 1, 2,3,4,5,6e7

3.4 Politicas institucionais e acGes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacao cientifica, ainovacao tecnoldgica e o desenvolvimento
artistico e cultural
QAZ20 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao as politicas institucionais e
acdes académico-administrativas para:

e apesquisa ou iniciagao cientifica

e ainovacao tecnoldgica

e ao desenvolvimento artistico e cultural

Qual segmento pode responder? 1, 2,3,4,5,6,7e 8

3.5 Politicas institucionais e ac6es académico-administrativas para a
extensdo & Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional - 2.3 Coeréncia entre o PDI
e as praticas de extenséo
QA21 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as acOes académico-
administrativas para a extensao?

Qual segmento pode responder? 1, 2,3,4,5,6,7,8,9,10e 11

3.6 Politicas institucionais e acfes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas: cientifica, didatico-pedagogica, tecnoldgica, artistica
e cultural.
QA22 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as acOes de estimulo e
difusdo para a producao académica docente?

Qual segmento pode responder? 8 e 10
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3.7 Comunicacéo da IEs com a comunidade externa
QA23 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a divulgacdo - para a
comunidade externa - das informacdes de cursos, de programas, da
extenséo, da pesquisa e da inovacao?

Qual segmento pode responder? Todos

3.8 Comunicagdes da IES com a comunidade interna
QA24 - Qual o seu grau de satisfagcdo em relagcdo a comunicacédo da UNIRIO
com a comunidade universitaria atraves:
e da diversidade de canais (site institucional, Facebook, Instagram, “X”,
e-mails, etc.)
e divulgacéo de resultados
e Dboletim interno
¢ fomento & manifestacdo da comunidade
e jornais, livros, revistas, etc.(fisico e/ou on-line)divulgacao de resultados
Qual segmento pode responder? Todos

3.9 Politica de atendimento aos discentes & 2.3 Coeréncia entre o PDI e as
praticas de extensao
QA25 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagc&o aos programas de:
e monitoria
e acolhimento
e permanéncia
e iniciacao cientifica
e extenséo e cultura
Qual segmento pode responder? 1, 2, 3, 8 e 10
QAZ26 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagcédo aos programas de:
e Dbolsa de incentivo académico
e apoio psicopedagogico
e acompanhamento discente de graduacdo — PRADIG (Programa de
Acompanhamento de Discentes de Graduacao)
e educacéo tutorial — PET (Programa de Educacao Tutorial)
e tutorial especial - PROTES (Programa de Tutoria Especial)
Qual segmento pode responder? 1, 2, e 3
QAZ27 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo aos programas voltados aos
discentes em situacao de vulnerabilidade social:
e acessibilidade
e auxilio alimentagéo
e auxilio moradia
e intercampi
Qual segmento pode responder? 1,2 e 3
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QA28 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo aos programas de
nivelamento?

Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6, 7 e 12.

QAZ29 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao:

a politica de acesso pelo sistema de cotas

a eficiéncia e clareza dos processos de Ingresso na UNIRIO

a interacdo, entre a Coordenacao de curso e os estudantes

a politica de acompanhamento de egressos

aos beneficios oferecidos pelos Programas de Assisténcia Estudantil
ao atendimento e o servico prestado pelos setores de Assisténcia
Estudantil (PRAE)

a interagdo entre os estudantes dos diversos cursos

a orientacao/suporte para a realizacdo do estagio

Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6, 7 e 12.

bY

3.10 Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a
producao discente

QA30 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo ao apoio financeiro e/ou
logistico para:

a organizacao e participacdo em eventos na UNIRIO e de ambito local,
a organizacao e participacdo em eventos de ambito nacional;

a organizacao e participacdo em eventos de ambito internacional;

a producdo académica e sua publicacdo em encontros e periodicos
nacionais e internacionais.

Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6, 7 e 12.

QA31 - Quais criticas e/ou sugestdes vocé tem sobre as politicas académicas
da UNIRIO?
Permitir que essa questéo seja de livre escrita.

Qual segmento pode responder? Todos
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Eixo 4 — Politicas de Gestao

4.1 Politica de capacitacao e formacao continuada docente e corpo de tutores
presenciais e a distancia
4.2 Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo
QA32 - Qual o seu grau de satisfagdo em relacéo as politicas de capacitacéo
e formacédo continuada do seu segmento?
Qual segmento pode responder? 8,9, 10 e 13
4.3 Processos de gestao institucional
QA33 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo aos Conselhos Superiores
(CONSEPE e CONSUNI) quanto:
e 3 autonomia
e arepresentatividade
e a participacdo de seu segmento
Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9¢e 10
QA34 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo aos O0rgados gestores e
colegiados quanto:
e 3 autonomia
e arepresentatividade
e a participacdo de seu segmento
Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9e 10

4.3.1 Politicas de pessoal
QA35 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagéo:
e ao incentivo na elaboracao do planejamento anual de sua Unidade
e a promocao na participacdo em Grupos de Trabalho, Comissoes,
Comités, etc.
e a atuacdo das Comissdes Permanente de Pessoal Docente (CPPD) e
Interna de Supervisdo de Carreira (CIS)
e ao conhecimento sobre as a¢fes da Comisséo de Etica
e ao conhecimento sobre as a¢des da Ouvidoria
e ao conhecimento sobre as ac¢Bes do Nucleo Multidimensional de
Correicao
e ao conhecimento sobre as acdes da comissédo de relacionamento de
conflitos dos RJUs no HUGG
e as relacbes interpessoais no ambiente de trabalho
e as acdes da universidade para evitar ou tratar o assédio moral e/ou
sexual no ambiente de trabalho
e as acdes da universidade para evitar ou tratar todo e qualquer tipo de
discriminacgéo devido a raga, cor, género, religido, origem social etc. em
ambiente de trabalho
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a escolha de servidores para cargos de chefia ou funcdes gratificadas
pautadas em critérios técnicos

a relagdo entre quantidade de TAEs e volume de trabalho exigido

a relacéo entre quantidade de Docentes e volume de trabalho exigido
a politica de movimentacéo (remocéo e redistribuicdo) de servidores
aos processos de avaliacdo de estagio probatério e/ou progressao
funcional

aos equipamentos e materiais disponibilizados pela UNIRIO para o
exercicio das atividades laborativas

ao respeito quanto aos procedimentos de seguranca sanitaria e
disponibilizacdo de materiais (dispenser de sabonete e alcool gel, uso
de mascara (quando necesséario), distanciamento, papel toalha e
higiénico nos banheiros etc.)

a assisténcia social ofertada pela UNIRIO/PROGEPE aos servidores
Qual segmento pode responder? 8,9, 10 e 13

4.3.2 Politicas de organizacao
QA36 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a sua Unidade quanto:

ao cumprimento do planejamento anual

a integracao entre a sua Unidade e a Reitoria

a atuacao do responsavel (Diretor, Decano, Pro-Reitor, Chefe) de sua
Unidade em relacdo as demandas da funcao

a relagéo interpessoal entre seu chefe e vocé

ao relacionamento interpessoal no ambiente de trabalho

a questao democratica, os processos de decisdo no ambito da Reitoria
gue chegam a sua unidade

a politica de expanséao/conservacao dos espacos fisicos demandados
para as atividades de ensino, pesquisa, extensédo e administrativa
Qual segmento pode responder? 8, 9, 10 e 13

4.3.3 Sustentabilidade Financeira
QA37 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagéo:

a transparéncia e a clareza da gestdo econdomica e financeira do
orcamento da UNIRIO

a execucao orcamentaria, sobre a previsdo e a aplicacao de recursos
direcionados para o0 ensino, a pesquisa e a extensao

a alocacéao de recursos destinados as Unidades que correspondem
com as demandas especificas dos cursos

a alocacao de recursos destinados as Unidades que correspondem
com as demandas administrativas

Qual segmento pode responder? Todos
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4.4 Sistema de registro académico (Controle de producédo e distribuicdo de
material didatico)

QA38 - Qual o seu grau de satisfacdo em relagdo ao sistema de controle de
producdao e distribuicdo de material didatico?

Qual segmento pode responder? 1 e 10

QA39 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo ao sistema de registro
académico no atendimento as necessidades institucionais quanto a:

organizacao

informatizacao

agilidade no atendimento

diversificacdo de documentos disponibilizados

Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9,10e 13

QA40 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo ao sistema de registro
académico no atendimento as necessidades dos discentes quanto a:

organizacao

informatizacéo

agilidade no atendimento

diversificagdo de documentos disponibilizados.

Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6,7,8¢e 10
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Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

5.1 Instalacdes administrativas.
QA41 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as salas administrativas
quanto:
e a acessibilidade
e alimpeza
e ailuminacédo
e aclimatizacéo
e aos recursos tecnoldgicos (Mesa, cadeira, microcomputador, acesso a
internet, etc.)
Qual segmento pode responder? 8,9, 10 e 13

5.2 salas de aula
QA42 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as salas de aula quanto:
e a acessibilidade
e alimpeza
e ailuminacao
e aclimatizacéo
e aos recursos tecnolégicos (quadro interativo, Datashow, acesso a
internet, etc.)
Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9,10e 12

5.3 Auditorio(s) & 5.6 Espacos de convivéncia e de alimentacéao
QAA43 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao:
e ao(s) auditorio(s)
e aos espacos de convivéncia
e aos espacos de alimentacéo
Qual segmento pode responder? Todos

5.4 Sala de professores & 5.7 Gabinetes/estagcbes de trabalho para
professores em Tempo Integral
QA44 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao a:
e sala de professores
e gabinete/estacao de trabalho
Qual segmento pode responder? 8 e 10
5.5 Espacos para atendimento aos discentes
QA45 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo aos espacos para
atendimento aos discentes?
Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9¢e 13
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5.7 Gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral
(vide subitem 5.4 — Questdo QA46)

5.8 Instalacdes sanitarias
QA46 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo as instalagdes sanitarias?
Qual segmento pode responder? Todos

5.9 Bibliotecas: infraestrutura
QA47 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a infraestrutura da(s)
biblioteca(s) que vocé utiliza na UNIRIO quanto:
e 3 acessibilidade
e alimpeza
e ailuminacéo
e aclimatizacao
e aos Recursos tecnolégicos (quadro interativo, Datashow, acesso a
internet, etc.)
Qual segmento pode responder? Todos

5.10 Biblioteca: servicos e informatizacao.
QA48 - Qual o seu grau de satisfacao em relacdo aos servigos
disponibilizados pela(s) Biblioteca(s) que vocé frequenta na UNIRIO?

Qual segmento pode responder? Todos

5.11 Bibliotecas: plano de atualizacdo do acervo
QA49 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao a atualizacéao do acervo da(s)
biblioteca(s) que vocé frequenta na UNIRIO?

Qual segmento pode responder? Todos

5.12 Sala(s) de apoio de informética ou infraestrutura equivalente. & 5.13
Recursos de Tecnologias de Informacédo e Comunicagéo.
QAS50 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacao:
e as salas de apoio de informatica (acesso a internet, equipamentos de
informatica, atualizacao de softwares, etc.)
e aos recursos de tecnologias de informacéo e comunicacao (wifi, linhas
telefonicas, acesso aos portais, etc.)
Qual segmento pode responder? Todos

5.14 laboratdrios, ambientes e cenarios para préaticas didaticas: infraestrutura
fisica & 5.15 Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas
servigos.

QA51 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a infraestrutura fisica dos
ambientes para praticas didaticas aléem da sala de aula (laboratorios ou nucleos)?
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Qual segmento pode responder? 1, 2, 3,4,5,6,7,8¢e 10

5.16 Espacos de convivéncia e de alimentacao
(vide subitem 5.3 — Questédo QA45)

5.17 Estrutura dos polos EaD & 5.18 Ambiente virtual de Aprendizagem - AvA
QA52 - Qual o seu grau de satisfacdo em relacéo a estrutura dos polos EaD
quanto:
e 3 acessibilidade
e alimpeza
e ailuminacgéo
e aclimatizacéo
e aos recursos tecnoldgicos (quadro interativo, Datashow, acesso a
internet, etc.)
e ao Ambiente virtual de Aprendizagem — AvA
Qual segmento pode responder? 1 e 10



