
 

PROGRAMA DE DISCIPLINA  

 

CURSO: Turismo  

DEPARTAMENTO: Departamento de Estudos e Processos Biblioteconômicos  

DISCIPLINA: Fontes de Informação Turísticas                                    CÓDIGO: HEB0501 

CARGA HORÁRIA: 60 h/a                            NÚMERO DE CRÉDITOS: 03 

 

EMENTA:  

Fontes de informação especializada em Turismo. Fontes de informação especializadas acadêmicas. 

Informações de serviços complementares e fontes de informações turísticas. Identificação. 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

1. Conceito de informação, dado e conhecimento,  

2. Critérios de Qualidade de Informação.  

3. Sistemas de informação. Sistemas de Informação em Turismo.  

4. Tipos de Sistemas de Informação e suas funções. Formulando Sistemas de Informação.  

5. Definindo Políticas, Processos e Recursos necessários.  

6. Implementando Sistemas de informação. Avaliando sistemas de informação.   
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