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Informação e documentação - Referências - Elaboração



Objetivo

Estabelece os elementos a serem incluídos nas referências. Fixa a
ordem dos elementos das referências e estabelece convenções para
transcrição a apresentação da informação originada do documento e/outranscrição a apresentação da informação originada do documento e/ou
outras fontes de informação.

Destina-se 

A preparação e compilação de referências de material utilizado inclusão
em bibliografias, resumos, resenhas, recensões e outros.



Referência é o conjunto de elementos queReferência é o conjunto de elementos que
permitem a identificação, no todo ou em

parte, de documentos impressos ou
registrados em diversos tipos de materiais.



Configuração da página 

Alinhamento - esquerda 

Espacejamento - 1 simples
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Localização das referências: 

a) No rodapé; a) No rodapé; 
b) No fim de texto ou capítulo; 
c) Em lista de referência; 
d)  Antecedendo resumos, resenhas e recensões.
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Ordenação (de acordo com o sistema utilizado para
indicar citação):

Sistema alfabético - as referências devem ser reunidas noSistema alfabético - as referências devem ser reunidas no
final do trabalho, do artigo ou do capítulo, em uma única
ordem alfabética
Sistema numérico - a lista de referências deve seguir a
mesma ordem numérica crescente. Não pode ser usado
concomitantemente para notas de referência e notas
explicativas.
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Título (designa o conteúdo do documento)
Subtítulo (visa esclarecer e complementar o título - o
conteúdo do documento).conteúdo do documento).

Local é a cidade de publicação (editora) e deve ser
indicado como aparece no documento.

Data é o ano deve ser indicada em algarismos
arábicos
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Autor (pessoa física responsável pela criação do conteúdo
intelectual ou artístico do documento)

Autor entidade (instituição, organização, empresa, comitê,
comissão, evento (s), entre outros, responsável por
publicações em que não se fonte de informação distingue
autoria pessoal). A indicada para consulta é a o de catálogo
de autoridade da Fundação Biblioteca Nacional.
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Com mais de um autor - devem ser separados com ponto e
vírgula, seguido de espaço. Quando existirem mais de 3 autores,
indica-se apenas o primeiro, acrescentando-se a expressão “et al.”
ou pode-se indicar todos os autores. Em casos específicos nos
quais a menção dos nomes for indispensável para certificar aquais a menção dos nomes for indispensável para certificar a
autoria, é facultado indicar os nomes.

De indicação explícita de responsabilidade - a entrada deve ser
feita pelo nome do responsável, seguida da abreviação, no
singular, do tipo de participação (organizador, compilador, editor,
coordenador etc) entre parênteses.
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Outros tipos de responsabilidade (tradutor, revisor, ilustrador,
entre outros) podem ser acrescentados após o título.

Sem autor - a entrada é feita pelo título.
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Sem data 
[2012 ou 2013] um ano ou outro 
[2013?] data provável 
[2013] data certa[2013] data certa
[entre 2012 e 2013] - use intervalos menores de 20 anos 
[ca. 2012] data aproximada 
[201-] década certa 
[201-?] década provável 
[20--] século certo 
[20--?] século provável 
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Em referências de vários volumes de um documento,
produzidos em um período, indicam-se as datas mais
antiga e a mais recente da publicação, separada porantiga e a mais recente da publicação, separada por

hífen. Se estiver em curso, indica-se somente a
data inicial.

Exemplo:
2015-2018
2017-
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Para casos de:

Sem editora - [s.n.] 
Sem local - [S.l.]Sem local - [S.l.]

Exemplo:
Rio de Janeiro: [s.n], 2018.
[S.l.]: UNIRIO, 2018.
[S.l.]: [s.n.], [2018].
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Sem título - deve-se atribuir uma palavra ou frase que
identifique o conteúdo do documento, entre colchetes.

Exemplo:
[A vida é bela]
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Elementos essenciais: informações indispensáveis à
identificação documento. Variam conforme o tipo de
suporte documental.suporte documental.

Elementos complementares: informações
acrescentadas aos elementos essenciais e permitem
melhor caracterizar os documentos.
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Quando um desses elementos não for obtido noQuando um desses elementos não for obtido no
próprio documento, utilizamos fontes de informação e
indicamos esse acréscimo entre colchetes.
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Livro
SOBRENOME DO AUTOR DO LIVRO, Nome do 
autor do livro. Título do livro : subtítulo. Edição. 
Local de Publicação: Editora, Ano de publicação.

DODEBEI, V.; ABREU, R. (org.). E o 

patrimônio? Rio de Janeiro: Contra Capa, 
2008.
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E-book
SOBRENOME DO AUTOR DO LIVRO, Nome do 
autor do livro. Título do livro : subtítulo. Edição. 
Local de Publicação: Editora, Ano de publicação. 
E-bookE-book

ECO, Umberto. O nome da rosa. São Paulo: 
Record, 2011. E-book.
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Parte de livro (capítulo)
SOBRENOME DO AUTOR DO CAPÍTULO, Nome 
do autor do capítulo. Título do capítulo. In.: 
SOBRENOME DO AUTOR DO LIVRO, Nome do 
autor do livro. Título do livro : subtítulo. Edição. Título do livro : 

Local de Publicação: Editora, Ano de publicação. 
Página inicial-página final ou número do 
capítulo.

RAPOSO, A. B. Ambientes virtuais 
colaborativos. In.: PIMENTEL, M.; FUCKS, 
H. (org.). Sistemas colaborativos. Rio de 
Janeiro: Elsevier, 2011. cap. 6.
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Livro acessado na web 

SOBRENOME DO AUTOR DO LIVRO, 
Nome do autor do livro. Título do 

livro : subtítulo. Edição. Local de 
Publicação: Editora, Ano de 
publicação. Disponível em: publicação. Disponível em: 
endereço eletrônico. Acesso em: 
data de acesso ao item.

FONG, J. S. P. Information systems reengineering, integration

and normalization. 3rd. ed. New York: Springer, 2015. Disponível 
em: link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-12295-3. Acesso 
em: 20 jul. 2015.
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Artigo de periódico

SOBRENOME DO AUTOR DO 
ARTIGO, Nome do autor do 
artigo. Título do artigo. Título 

do periódico, Local de do periódico, Local de 
Publicação, Ano 2, v. 2, n. 2, p. 
inicial-final do artigo, dia mês 
ano.

LIMA, E. F. W. A cena teatral brasileira nos anos quarenta: rupturas 
e tradições. O Percevejo, Rio de Janeiro, Anos 9-10, n. 10-11, p. 5-
22, 2001-2002.



NBR 6023:2018 - Informação e documentação - Referências -
Elaboração

Artigo de periódico eletrônico

SOBRENOME DO AUTOR DO 
ARTIGO, Nome do autor do 
artigo. Título do artigo. Título 

do periódico, Local de 
Publicação, Ano 2, v. 2, n. 2, p. 
inicial-final do artigo, dia mês inicial-final do artigo, dia mês 
ano. Disponível em: endereço 
eletrônico. Acesso em: data de 
acesso ao item.

KOZLOWSKY-SUZUKI, B; WILSON, A. E.; FERRÃO-FILHO, A. da S. Biomagnification or
biodilution of microcystins in aquatic foodwebs? Meta-analyses of laboratory and
fields studies. Harmful Algae, Amsterdam, v. 18, p. 47-55, June 2012. Disponível em: 
www.sciencedirect.com/Science/article/pii/S1568988312000765. Acesso em: 22 jul. 
2015.
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Anais de Eventos

TÍTULO DO EVENTO, 
NÚMERO DO EVENTO., Ano, 
Local. Título do documento... Local. Título do documento... 

Local de Publicação: editora, 
Ano de publicação.

SIMPÓSIO INTERNACIONAL UNIVERSITÁRIO DE EDITORAÇÃO 
CIENTÍFICA DA UNIRIO, 1., 2015, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: 
UNIRIO, 2015.
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Trabalho publicado em Anais de eventos

SOBRENOME DO AUTOR, Nome do 
autor. Título do trabalho. In: TÍTULO DO 
EVENTO, NÚMERO DO EVENTO.,  Ano, Local. 
Anais... Local de Publicação: editora, Ano de 
publicação.publicação.

FERNANDES, J. N. História da educação musical brasileira: o alto nível de 
ensino e o pioneirismo do curso de férias Pró Arte de Teresópolis. In.: 
ENCONTRO NACIONAL DA ABEM, 17., 2008, São Paulo. Anais... São 
Paulo: UNESP, 2008.
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Trabalho publicado em Periódico Científico

SOBRENOME, Prenome(s) do(s) autor (es). 
Título do trabalho: subtítulo (se houver).  Título 

do periódico, Local de publicação (cidade), 
volume e/ou ano, fascículo, páginas inicial e 
final, data ou período da publicação. Nota de final, data ou período da publicação. Nota de 
indicação do evento

STEIMER, I. dos S. G.; CRIPPA, G. Curadoria e crítica. Revista Brasileira de 

Biblioteconomia e Documentação, São Paulo, v. 13, n. esp., p. 137-144, set. 2017. 
Trabalho apresentado no VI Seminário de Pesquisa em Ciência da Informação do 
PPGCI 2017.  Disponível em: https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/770. 
Acesso em: 24 maio 2019.
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Trabalho de conclusão de curso

SOBRENOME DO AUTOR, Nome do autor.  
Título. Ano da defesa. Tipo de documento 
(Grau) - Vinculação acadêmica, Local, ano.(Grau) - Vinculação acadêmica, Local, ano.

PEREIRA, C. B. C. Sistemas de amortização: uma abordagem para o 
ensino médio regular. 2013. Dissertação (Mestrado em Matemática) –
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.
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Trabalho de conclusão de curso 

(elementos complementares)

SOBRENOME DO AUTOR, Nome do autor.  
Título. Orientador:. Ano da defesa. X f. 
Tipo de documento (Grau) - Vinculação 
acadêmica, Local, ano.acadêmica, Local, ano.

PEREIRA, C. B. C. Sistemas de amortização: uma abordagem para o 
ensino médio regular. Orientador: Gladson Antunes. 2013. 42 p. 
Dissertação (Mestrado em Matemática) – Universidade Federal do 
Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.
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Legislação

JURISDIÇÃO. Título. Ementa ou epígrafe 
transcrita conforme publicada.  Dados 
da publicação. 

BRASIL. Decreto nº 9.797, de 21 de maio de 2019. Altera o Decreto nº 9.785, de 7 de 
maio de 2019 [...] dispor sobre a aquisição, o cadastro, o registro, a posse, o porte e a 
comercialização de armas de fogo [...]. Diário Oficial da União: seção 1, Brasília, DF, 
ano 157, n. 97, p. 5-7, 22 maio 2019. Disponível em: 
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=22/05/2019&jornal
=515&pagina=5&totalArquivos=78. Acesso em: 24 maio 2019.
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Documento em meio eletrônico

CID, Rodrigo. Deus: argumentos da impossibilidade e da incompatibilidade. In: CARVALHO, Mário
Augusto Queiroz et al. Blog investigação filosófica. Rio de Janeiro, 23 abr. 2011. Disponível em: 
http://investigacao-filosofica.blogspot.com/search/label/Postagens. Acesso em: 23 ago. 2011.

Sistemas de armazenagem. ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. Sistemas de armazenagem. São Paulo, 19
set. 2017. Facebook: ABNT Normas Técnicas @ABNTOficial. Disponível em: https://www.facebook.
com/ABNTOficial/?hc_ref=ARRCZ0mN_XLGdpWXonecaRO0ODbGisTE2siVEPgy_n8sEc1sYCO_
qGLCqynp1lGE2-U&fref=nf. Acesso em: 21 set. 2017.

DIRETOR do SciELO, Abel Packer, apresenta hoje palestra na 4ª edição dos Simpósios Temáticos do
Programa de Pós-Graduação em Química da UFMG. [São Paulo], 27 f ev. 2015. Twitter: @redescielo.
Disponível em: https://twitter.com/redescielo/status/571261986882899969. Acesso em: 5 mar. 2015.



Informação e documentação – citações em

documentos - Apresentação
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Objetivo: Especifica as características exigíveis para aObjetivo

apresentação de citações em documentos
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Localização:Localização

• No texto;
• Em notas de rodapé.
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Citação: menção de uma informação extraída de outra fonte.

Citação direta: transcrição textual dos conceitos do autor consultado.

Citação indireta: transcrição livre dos conceitos do autor consultado.

Citação de citação: transcrição direta ou indireta de um texto que não
se teve acesso ao original.
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Nota de referência: notas que indicam fontes consultadas ou
remetem a outras partes da obra onde o assunto foi abordado.

Nota de rodapé: indicações, observações ou aditamentos ao texto
feitos pelo autor, tradutor ou editor, podendo aparecer na margem
esquerda ou direita da mancha gráfica.

Nota explicativa: usadas para comentários, esclarecimentos ou
explanações, que não possam ser incluídos no texto.
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Sistema de chamada:

Autor-data:

a) É feita pelo sobrenome de cada autor ou pelo nome
de cada entidade responsável até o primeiro sinal de
pontuação, seguido da data de publicação do documento
e da página da citação, no caso de citação direta,
separados por vírgula entre parênteses.
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Sistema de chamada:

Autor-data:

b) pela primeira palavras do título seguida de
reticências, no caso das obras sem indicação de autoria
ou responsabilidade, seguida da data de publicação do
documento e da página da citação, no caso de citação
direta, separados por vírgula e entre parênteses.
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Sistema de chamada:

Numérico – a indicação da fonte é feita pela indicação
por uma numeração única e consecutiva, em algarismospor uma numeração única e consecutiva, em algarismos
arábicos, remetendo à lista de referências ao final do
trabalho, do capítulo ou da parte, na mesma ordem em
aparecem no texto. Não se inicia a numeração das
citações a cada página.
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Nota de rodapé:

Deve-se utilizar o sistema autor-data para as citações no Deve-se utilizar o sistema autor-data para as citações no 
texto e o numérico para notas explicativas. 
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Nota explicativas:

A numeração das notas de explicativas é feita porA numeração das notas de explicativas é feita por
algarismos arábicos, devendo ter numeração única e
consecutiva para cada capítulo ou parte.
Não se inicia a numeração a cada página.
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Citação direta:

O Autor (2010,p.)....
Ferreira e Nunes (2014, p. 45) dizem que “[...] deve-seFerreira e Nunes (2014, p. 45) dizem que “[...] deve-se
procurar reduzir ao mínimo o esforço exigido do usuário
para memorizar suas características”.

Até 3 linhas: aspas e corpo do texto
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Citação direta:

(AUTOR, ANO, p.).

Manifestações [...] afro-
brasileiras diversas,
como o candomblé, o
jongo, a capoeira, entre
outras, têm sido vistas
até o presente como

Mais de três linhas: recuo e fonte

até o presente como
um tipo de produção
cultural específica,
voltada para
resguardar um passado
africano no Brasil [...].
(LIGIÉRO, 2011, p. 107)
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Citação indireta (paginação opcional):

Segundo o Autor (2015) ...

De acordo com Marcondes (2008) as bibliotecas digitais 
são... 
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Citação de citação

Segundo o Autor X (1980 apud AUTOR Y, 2010, p. ).Segundo o Autor X (1980 apud AUTOR Y, 2010, p. ).

Ou

(AUTOR X, 1980 apud AUTOR Y, 2010, p.)
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Quando houver coincidência de sobrenomes de autores,
acrescentam-se as iniciais de seus prenomes.
(BARRENECHEA, L., 2014)
(BARRENECHEA, M. 2013)
(BARRENECHEA, S., 2015)

Se mesmo assim existir coincidência, colocam-se os 
prenomes por extenso.
(FERNANDES, Thais, 2005)
(FERNANDES, Thaila, 2006)
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As citações de diversos documentos de um mesmo autor,
publicados num mesmo ano, são distinguidos pelo
acréscimo de letras minúsculas, em ordem alfabética,
após a data e sem
espacejamento, conforme a lista de referências.

(FIGUEIREDO, 2014a)
(FIGUEIREDO, 2014b)
(FIGUEIREDO, 2014c)
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As citações indiretas de diversos documentos de um
mesmo autor, publicados em anos diferentes e
mencionados simultaneamente, têm as duas datas
separadas por vírgulas em ordem cronológica.

(SIQUEIRA, 2012, 2013, 2015)

Ou

(RAMOS; SANTORO; BAIÃO, 2009, 2013, 2015)
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As citações indiretas de diversos documentos de vários
autores, mencionados simultaneamente, devem ser
separadas por ponto-e-vírgula, em ordem alfabética:

(HOFFMAN, 2015; SAMPAIO, 2013; SOUZA, 2009)

Ou

(ALVARENGA, 2012; FIORELLI, 2013; LEON, 2014)



Muito Obrigada!!!
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