poneses™ e cagadores. Mesmo o camponés se
comporta hoje como cagador. Maneiras de
se comportar como “paciéncia’} “rendncia’;
“serenidade” [Gelassenheit], “timidez”, “cuida-
do” [Schonen], que caracterizam o camponés
de Heidegger, nio pertencem ao habitus do ca-
¢ador. O cagador de informagio é impaciente
e sem timidez. Ele espreita, em vez de “esperar”
Ele agarra, em vez de deixar as coisas amadure-
cerem. O importante ¢, com cada clique, con-
quistar uma presa. O presente total é a sua tem-
poralidade. Tudo que prejudica a sua visdo deve
ser tirado rapidamente do caminho. Essa visdo
total no campo de caga digital se chama trans-
paréncia. Cagadores e coletores de informagio
sd0 os habitantes da sociedade da transparéncia.

Os cagadores digitais de informacio es-
tardo sempre andando com os seus Google
Glass. Esses dculos de dados substituem as
langas, os arcos e as flechas dos cagadores pa-
leoliticos. O Google Glass liga o olho humano

diretamente & internet. Seus usudrios, por assim

53 Em alemé&o, o termo para camponés, Baver, designa
igualmente o fazendeiro, o lavrador [N.T.].
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dizer, veem a tudo. Eles introduzem a era da
informagio total. O Google Glass niao ¢ um
instrumento, ndo é uma “ferramenta” [Zeug],
nio é um “Amao” [Zuhandenes) no sentido hei-
deggeriano, pois ndo se o toma a mdo. O ce-
lular® seria ainda um instrumento. O Google
Glass se aproxima tanto de nosso corpo que ele
é percebido como parte do corpo. Ele completa
a sociedade da informagdo ao fazer com que o
ser coincida inteiramente com a informagao.
O que ndo ¢é informagdo ndo é. Gragas aos
éculos de dados, a percepgdo humana alcan-
¢a uma eficiéncia total. Ndo apenas com cada
clicar [Klick], mas também com cada olhar
[Blick] se conquista presas. O ver do mundo
coincide com o capturar do mundo. O Google
Glass totaliza a 6tica do cagador, que ignora
tudo que ndo é presa, ou seja, que nao promete
informacdo. A felicidade animal da percepgao,
do ver, porém, consiste em sua ineficiéncia.
Ela corresponde ao longo olhar que se demora

nas coisas sem as explorar [ausbeuten].

54 Em alemio, o termo para celular, Handy, remete nova-
mente & m3o [N.T.].
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Do sujeito ao projeto”

O camponés de Heidegger é um sujeito, o
que significa, originalmente, ser-submetido [Un-
terworfensein] (subject to, sujét a*), O campo-
nés se submete ao nomos da terra. A ordem
terrena produz sujeitos. A “submissdo” [Ge-
worfenheit], segundo Heidegger, ¢ a constitui-
¢do fundamental da existéncia humana. Hoje
serd necessdrio se escrever novamente a on-
tologia existencial de Heidegger, pois se acre-
dita agora ndo ser um sujeito submetido, mas
sim um projeto que projeta e, sim, otimiza a
si mesmo. O desenvolvimento do sujeito em
projeto certamente ja estava em curso antes da

chegada da midia digital. Mas vale universal-

55 Aqui, o autor faz mais um jogo de palavras, uma vez que
sujeito, Subjekt, e projeto, Projekt, ambos tém a mesma
terminagdo em alemdo [N.T.].

56 Em portugués, sujeito a (algo ou alguém) [N.T.].




mente a formula: Cada forma de ser ou de vida
impde, em suas fases criticas, modos de expres-
sdo que apenas sdo preenchidos em uma nova
midia. H4 uma dependéncia medial da forma
de vida. Isso significa que é primeiramente a
midia digital que completa o processo no inte-
rior do qual o sujeito se aproxima do projeto.
O digital ¢ uma midia do projeto.

Em vista da Digital Turn (“Virada Digi-
tal”), Flusser reivindica uma nova antropolo-
gia, uma antropologia do digital: “Nao somos
mais sujeitos de um mundo objetivo dado, mas
sim projetos de mundos alternativos. A partir
da posigao submissa subjetiva, nos orientamos
no projetar. Tornamo-nos adultos. Sabemos
que sonhamos™’. O ser humano ¢, segundo
Flusser, um “artista” que projeta mundos al-
ternativos. A diferenca entre arte e ciéncia
desaparece. Ambos sdo projetos. Cientistas
sdo, segundo Flusser, “artistas de computador

[Computerkiinstler] avant la lettre”".

57 FLUSSER. Medienkultur [Cultura de midia]. Op. cit.,
D 212;

58 Ibid., p. 214.
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Estranhamente, Flusser funda a “nova an-
tropologia” no “judaico-cristianismo’, que “Vé
no ser humano apenas p6”™. No universo
puntiforme digital, todas as grandezas fixas
se dissolvem. Nao ha nem sujeito nem objeto:
“Nido podemos mais ser sujeitos, pois nao ha
mais objetos dos quais pudéssemos ser sujei-
tos, e nenhum nicleo duro que pudesse ser
sujeito de algum objeto™. O Si é hoje, segun-
do Flusser, apenas ainda um “ponto nodal de
virtualidades que se cruzam”. Também o Nos
¢ um “né de possibilidades™ “Temos de nos
entender como curvaturas ou como protube-
rancias no campo de relacées, sobretudo in-
ter-humanas, que cruzam umas com as outras.
Também nds somos ‘computagoes digitais’ de
possibilidades puntiformes zumbidoras™!. O
messianismo digital de Flusser ndo faz justica
a topologia atual da conexio digital. Ela nio
consiste de pontos desprovidos de si e de cru-

zamentos, mas sim de ilhas narcisistas de egos.

59 |bid., p. 212.
60 Ibid., p. 213s.
61 Ibid., p. 212.
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Os primdrdios da comunicagdo foram do-
minados como um todo por utopismos. Assim,
também Flusser tem em mente uma antro-
pologia idealizada do enxame criativo: “Se-
ria 0 homem telemdtico um comego de uma
antropologia que diz que ser humano € ser
um telemético ser-conectado com outros, um
reconhecimento reciproco que tem como fim
a aventura da criatividade?™ Flusser eleva
repetidamente a comunicagio em rede ao
religioso. A ética telemdtica da conexdo cor-
responderia ao “judaico-cristianismo em sua
demanda pelo amor ao préximo”. Flusser vé na
comunicagio digital um potencial messidnico
que a torna util para “a profunda demanda
existencial do ser humano pelo reconheci-
mento ¢ pelo autoconhecimento no outro, em
suma [para a demanda] pelo amor no sentido
judaico-cristdo”®. De maneira corresponden-

te, a comunicagio digital promove um tipo de

62 FLUSSER. Kommunikologie weiter denken — Die Bochu-
mer Vorlesungen [Continuar a pensar a comunicologia — As
prelecdes de Bochum]. Frankfurt a. M., 2009, p. 299.

63 FLUSSER. Kommunikologie [Comunicalogia]. Frankfurt
a. M., 1998, p. 299.
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sociedade pentecostal. Fla liberta o ser huma-
no do Si isolado para si e cria um espirito, um
espaco de ressondncia: “A rede vibra, ela é um
pathos, ¢ uma ressonancia. Essa ¢ base da te-
Jemdtica, essa simpatia e antipatia da proximi-
dade. Penso que a telemética é uma técnica do
amor a0 proximo, uma técnica para a realiza-
cdo do judaico-cristianismo. A telematica tem
a empatia como base. Ela aniquila o humanis-
mo em nome do altruismo. S6 o fato de que
essa possibilidade exista jd ¢ algo inteiramente
colossal”®. A sociedade da informagio €, se-
gundo Flusser, uma estratcgia para “desfazer
a ideologia de um Si a favor do conhecimento
de que existimos um para o outro e que nin-
guém existe para si mesmo”. Ela produz “auto-
maticamente” uma “anulagio do Si a favor de
uma efetivagio intersubjetiva™.

A conexdo digital ndo é, para Flusser, uma
midia da busca compulséria pelo novo, mas

sim da “confianca’, que empresta a0 mundo

64 FLUSSER. Kommunikologie weiter denken... Op. cit.,
p. 251,

65 FLUSSER. Medienkultur. Op. cit., p. 146.
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“um aroma’, “um cheiro especifico”. A comu-
nicagdo digital torna possivel a experiéncia
de uma proximidade afortunada, o instante
afortunado (kairos), ao esconjurar a distan-
cia temporal-espacial. “Essa é a imagem que
tenho: quando me comunico telematicamen-
te com meu amigo em Sio Paulo, entao nao
apenas o espago se vela, e ele vem a mim e
eu vou a ele, mas também o tempo se vela, o
ﬁmmmm&o se torna futuro, o futuro se torna pas-
sado, e ambos se tornam presentes. Essa ¢ a
minha vivéncia da intersubjetividade™. Esse
messianismo da conexdo ndo se confirmou. A
comunica¢io digital, muito antes, faz com que
a comunidade, o Nés eroda. Ela destroi o es-
paco publico e aguga a individualizagio do ser
humano. Ndo o “amor ao préximo’, mas sim
o narcisismo domina a comunicacdo digital.
A técnica digital ndo € uma “técnica do amor
ao proximo’. Ela se mostra, muito antes, como
ﬂammﬁm@&swamomobmﬁum.aﬂm.mm_mnmom

uma midia dialdgica. O dialdgico, pelo qual o

66 FLUSSER. Kemmunikologie weiter denken... Op. cit.,
p- 251,
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pensamento de Flusser ¢ completamente de-
terminado, prepondera demais sobre seu pen-
samento acerca da conexao [digital].

O projeto para o qual o sujeito se liberta se
mostra hoje ele mesmo como figura de coagao.
Ele desdobra a coagio na forma do desempe-
nho, da auto-otimizagio e da autoexploragio.
Vivemos hoje em uma fase historica especial,
na qual a liberdade, ela mesma, provoca coa-
coes. A liberdade é, na verdade, a figura opos-
ta da coacio. Agora, essa figura oposta produz,
ela mesma, coacdes. Mais liberdade significa,
assim, mais coacdo. Isso seria o fim da liberda-
de. Assim nos encontramos hoje em um beco
sem saida. Ndo podemos nem avangar nem
retroceder. Essa dialética, da liberdade, prenhe
de fatalidade, dialética que inverte essa liber-
dade em seu oposto, foge inteiramente a Flus-
ser. O seu messianismo é responsével por isso.
A sociedade atual nio é uma sociedade do
“amor ao proximo’, na qual nos realizariamos
reciprocamente. Ela é, muito antes, uma socie-
dade do desempenho, que nos individualiza.

O sujeito de desempenho explora a si mesmo
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até ruir. E ele desenvolve uma autoagressivida-
de que ndo raramente desemboca no suicidio.
O Si como belo projeto se mostra como pro-

jétil, que ele, agora, aponta contra si mesmo.
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Nomos da Terra

No embalo do Digital Turn, deixamos de-
finitivamente a terra, a ordem terrena. Somos
assim libertos do peso e da imprevisibilidade
da terra? A auséncia de peso e a fluidez digi-
tal ndo nos fariam cair, muito antes, em uma
insustentabilidade? Heidegger foi o ultimo
grande defensor da ordem terrena. A sua
“terra” faz com que “toda intervengao apenas
calculada se converta em uma destrui¢do”. A
ordem digital totaliza justamente o calculdvel
ou o aditivo. A ordem terrena se apoia em um
fundamento firme [fester]. A sua lei se cha-
ma Nomos: “Convoco ao senhor sagrado dos
mortais e dos imortais / o nomos celeste, 0 or-
denador das estrelas; / do mar salgado rumo-

rejante / e da Terra selo sagrado, / imutdvel e




certo”™. A ordem digital se despede definitiva-
mente do nomos da Terra. Carl Schmitt louva
a Terra antes de tudo por causa de sua firmeza,
que permite demarcacoes e distingdes claras.
A ordem terrena consiste de muros, fronteira
e fortes. Também o “cardter” firme, que esca-
pa inteiramente ao homo digitalis, pertence a
ordem terrena. A midia digital se iguala, em
contrapartida, aquele “mar’, no qual nio se
pode “tracar nenhuma linha firme”®,
Categorias como espirito, agir, pensar ou
verdade tém seu lugar na ordem terrena. Elas
deverdo ser substituidas pelas categorias da
ordem digital. No lugar da acio, entra a ope-
ragdo. Nenhuma decisdo em sentido enfatico
precede a essa. A hesita¢do ou a vacilagdo, que
seria constitutiva do agir, € percebida como
um distirbio operativo. Ela prejudica a efi-
ciéncia. Operagdes sdo actomes, isto €, agdes

atomizadas no interior de um processo am-

67 Hymnos na Nomos [Hino ao Nomos]. In: ORPHEUS. Alt-
griechische Mysterien [ORFEU. Mistérios da Grécia antiga).
Munique, 1982, p. 107.

68 SCHMITT, C. Nomos der Erde [Nomos da Terra]. Berlim,
1950, p. 13s.
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plamente automético, ao qual falta a amplidao
temporal e existencial.

Também o pensamento em sentido enfdti-
co nio é uma categoria do digital. Ele dd lugar
ao calcular, Os passos aritméticos apontam
para um modo de proceder inteiramente di-
ferente do pensar. Eles sdo protegidos contra
surpresas, rupturas ou acontecimentos. Tam-
bém a verdade hoje soa anacronica, em vista
da transparéncia. Ela vive na negatividade da
exclusio. Com a verdade se pde, no mesmo
movimento, a falsidade. Uma decisdo pro-
duz o verdadeiro e o falso ao mesmo tempo.
Também a dicotomia de bom e mal se baseia
nessa estrutura narrativa. Ela é uma narrati-
va |Erzihlung]. Diferentemente da verdade,
a transparéncia ndo € narrativa. Ela torna, de
fato, translicido, mas ela ndo é esclarecedora.
A luz, em contrapartida, é um medium narra-
tivo. Ela é direcionada e direciona. Assim ela
aponta caminhos. O medium da transparéncia
¢ a radiacgdo sem luz.

Também o amor estd atado a tensdo nega-
tiva do 6dio. Assim ele habita a mesma ordem

que o verdadeiro e o falso ou que © bem e o
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mal. A negatividade se distingue do curtir, que
é positivo e, por isso, acumulativo ou aditivo.
Tanto aos amigos de Facebook como aos con-
correntes falta a negatividade que distingue
o “amigo” do “inimigo”, no sentido de Carl
Schmitt. Também proximidade e distancia
pertencem a ordem terrena. O digital aniqui-
la a ambos a favor de uma auséncia de afas-
tamento [Abstandslosigkeit], que significa uma
supressio simples da distédncia. A auséncia de
afastamento é uma grandeza positiva, Falta a
ela a negatividade que caracteriza a proximi-
dade. A distincia estd inscrita nela. A “dor da
proximidade da distincia™ é estranha a co-
municagdo digital.

O espirito desperta em vista do outro. A
negatividade do outro o mantém vivo. Quem
se refere apenas a si mesmo, quem persiste
em si mesmo é sem espirito. O espirito de-
signa a capacidade “de suportar a negagio de

sua imediatidade individual, a dor infinita””.

69 HEIDEGGER, M. Vortrige und Aufsdtze. Op. cit., p. 104.

70 HEGEL, GMW.F. Enzyklopiidie der philosophischen Wis-
senschaften im Grundrisse Ill, Die Philosophie des Geistes
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O positivo, que remove toda negatividade do
outro, definha no “ser morto”"'. Apenas o €s-
pirito que eclode de sua “relagao simples a si””*
tem experiéncias. Sem dor, sem negatividade
do outro, no excesso da positividade, nenhu-
ma experiéncia é possivel. Viaja-se para tudo
quanto é lugar sem se chegar a uma experién-
cia. Conta-se sem parar, sem poder se narrar.
Toma-se conhecimento [Kenntnis] de todas as
coisas sem chegar a um reconhecimento [Er-
kenntnis]. A dor, esse sentimento ondulante
em vista do outro, é o medium do espirito. O
espirito ¢ dor. A Fenomenologia do espirito de
Hegel descreve uma via dolorosa. A fenome-
nologia do digital, em contrapartida, é livre da
dor dialética do espirito. Ela é uma fenomeno-

logia do curtit.

[Enciclopédia das Ciéncias Filosoficas em Compéndio lIl,
Filosofia do Espirito]. Frankfurt a. M., 1970, vol. 10, p. 25.
[Werke in 20 Banden {Obra em 20 volumes].

71 HEGEL, G.W.F. Wissenschaft der Logik If [Ciéncia da Logi-
ca 1. Hamburgo, 1932, p. 58.

72 HEGEL, GW.F. Enzyklopiidie. Op. cit.
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Fantasmas digitais

Para Kafka, a carta aparece como um meio
de comunicacio inumano. Ela teria trazido
um assustador arruinamento das almas ao
mundo. Em uma carta, ele escreve a Milena:
“Como se chegou a ideia de que seres huma-
nos poderiam se relacionar uns com 0s outros
por cartas! Pode-se pensar em uma pessoa
distante e pode-se tocar uma pessoa proxima,
todo o resto vai além da forca humana™”. A
carta se relaciona com fantasmas. Beijos es-
critos nio chegam 2 sua destinagao. No meio
do caminho, eles sdo presos e esvaziados por
fantasmas. A comunicagao postal fornece sus-
tento apenas para fantasmas. Por meio desse

rico sustento eles cresceram €m ntmeros de

—

73 KAFKA, F. Briefe na Milena [Cartas a Milenal. Frankfurt
a. M., 1983, p. 302.




maneira inaudita. A humanidade luta contra
isso. Assim eles inventaram trens e carros, a
fim de “eliminar o méximo possivel o fantas-
magorico entre os seres humanos” e alcangar o
“intercurso natural’, a “paz das almas”. O lado
oposto seria, porém, muito mais forte. Assim,
eles inventaram, depois do correio, o telefone
e a telegrafia. Kafka, entdo, extrai disso a con-
clusdo: “Os fantasmas nao morrerao de fome,
mas nds afundaremos™.

Os fantasmas de Kafka também inventa-
ram, nesse meio-tempo, a internet, o smartpho-
ne, o e-mail, o Twitter, o Facebook e 0 Google
Glass. A nova geracio de fantasmas, a saber,
os digitais, se tornam, assim diria Kafka, mais
vorazes, mais audazes e barulhentos. As mi-
dias digitais ndo iriam de fato “além da for-
¢a humana”? Elas ndo levariam a um répido,
nao mais controlavel aumento dos fantas-
mas? Ndo desaprendemos com elas, de fato, a

pensar em uma pessoa distante e a tocar uma

pessoa proximas

74 Ibid.
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A Internet das Coisas produz novos fan-
tasmas. As coisas, que antigamente eram mu-
das, comecam, agora, a falar. A comunicagéo
automatica entre as coisas, que ocorre sem
qualquer intervengdo humana, fornecera novo
sustento para fantasmas. Ela ¢ como que con-
duzida por méaos fantasmagoricas. Os fantas-
mas digitais cuidariam talvez para que tudo
em algum momento saisse de controle. A nar-
rativa The Machine stops [A maquina paral], de
E.M. Forster, antecipa essa catastrofe. Enxames
de fantasmas arruinam o mundo.

A histéria da comunicagdo se deixa des-
crever como uma crescente iluminagio da
pedra. O meio 6tico, que envia a informagio
na velocidade da luz, termina definitivamen-
te a idade da pedra da comunicagdo. Mesmo
o silicio aponta ainda para o silex latino, que
significa seixo. A pedra surge frequentemente
em Martin Heidegger, e, de fato, como exem-
plo favorito da “mera coisa”. Ela ¢ algo que se
furta a visibilidade. Em uma prele¢io antiga,

Heidegger observa: “[...] uma mera coisa, uma

97




pedra, ndo tem luz em si””>. Dez anos mais tar-
de ele escreve no artigo sobre a obra de arte:
“A pedra pesa e manifesta o seu peso. Mas
enquanto esse peso nos pesa, ele recusa, ao
mesmo tempo, todo penetrar nele””, A pedra
como coisa ¢ uma figura contrdria a transpa-
réncia. Ela pertence a Terra, a ordem terrena, e
representa o velado e o cerrado. Hoje, as coisas
perdem cada vez mais em significado. Elas se
submetem as informagoes. Essas, porém, ape-
nas oferecem novo sustento a fantasmas: “Nao
a coisa, a informacio é o econdmico, social,
politico, concreto. Nosso ambiente se torna vi-
sivelmente mais fraco, nebuloso, espectral™.
A comunicagdo digital toma ndo apenas
forma espectral, mas também viral. Ela é con-
tagiante na medida em que ela ocorre imedia-
tamente em planos emocionais ou afetivos. O

contdgio ¢ uma comunica¢do pdés-hermenéu-

75 HEIDEGGER, M. Prolegomena zur Geschichte des Zeitbe-
griffs [Prolegdmenos a hist6ria do conceito de tempo]. Frank-
furt a. M., 1979, p. 412 [Gesamtausgabe, vol. 20].

76 HEIDEGGER, M. Holzwege. Op. cit., p. 35.
77 FLUSSER. Medienkuftur. Cp. cit., p. 187.
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tica, que ndo d4 verdadeiramente nada a ler
ou pensar. Ela ndo pressupde nenhuma lei-
tura, que se deixa acelerar apenas de maneira
limitada. Uma informagdo ou um contetido,
mesmo com significdncia muito pequena, se
espalha rapidamente na internet como uma
epidemia ou pandemia. Nenhuma outra midia
é capaz desse contdgio viral. A midia escrita &
lenta demais para isso.

Como pedras e muros, o segredo pertence
a ordem terrena. Ele ndo é compativel com a
producio e disseminagio aceleradas de in-
formacao. Ele é a figura contrdria a comuni-
cacdo. A topologia do digital consiste de es-
pacos planos, lisos e abertos. O segredo, em
contrapartida, dd a preferéncia a espagos que,
com seus entalhes, masmorras, esconderijos,
cavidades e oscilacoes, dificultam a dissemi-
nacao de informagdes.

O segredo ama o siléncio. Assim, o secreto
se distingue do fantasmagorico. Assim como
o espetculo, o espectral depende do ser e do
ser visto. Por isso, os fantasmas sdo barulhen-

tos. Fantasmagorico é o vento digital que asso-
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pra pela nossa casa: “Em todo o caso, o vento
é para o ndomade aquilo que o solo é para o
sedentario. [..] H4 algo fantasmagorico [...]
nisso. O vento, esse fantasmagérico intocével
que dd impulso aos némades e a cujo chama-
do eles obedecem, é uma experiéncia que se
tornou apresentdvel para nés como cilculo e
computacio™. A sua alta complexidade faz
das coisas digitais fantasmagoéricas e as faz in-
controldveis. A complexidade, em contrapar-
tida, ndo é marca do segredo.

A sociedade da transparéncia tem o seu
lado avesso ou invertido. Ela ¢, de certa pers-
pectiva, um fendmeno de superficie. Por tras
ou abaixo dela se abrem espacos espectrais que
se furtam a toda transparéncia. O Dark Pool,
por exemplo, designa o comércio anonimo
com produtos financeiros. O assim chamado
comércio de alta velocidade em mercados fi-
nanceiros ¢, em ultima instdncia, um comer-
cio com fantasmas ou entre fantasmas. Sdo
algoritmos e maquinas que se comunicam en-

tre si e que conduzem guerras. Essas formas

78 Ibid., p. 156.
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fantasmagoéricas de comércio e de comuni-
cacdo vio “além”, como Kafka diria, “da forga
humana”. Elas levam a acontecimentos espec-
trais imprevisiveis como o Flash Crash™. Os
mercados financeiros atuais também gestam
monstros que, por causa de [sua] complexida-
de mais elevada, podem fazer suas atrocida-
des [Unwesen] incontrolados. Chama-se Tor a,
por assim dizer, rede subterrdnea em que se
pode circular de maneira inteiramente andni-
ma. Ela é o mar profundo digital na rede, que
se furta a toda visibilidade. Com a transparén-

cia crescente, também cresce a escuridio.

79 Quebra de trilhdes das bolsas de valores norte-america-
nas gue ocorreu em 2010 e que durou aproximadamente 36
minutos, considerada um dos episddios mais turbulentos da
histéria do mercado financeiro norte-americano [N.T.].
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Cansaco da informacao

Era 1936 quando Walter Benjamin des-
creveu como “choque” a forma de recepgio
do filme. O choque tomou o lugar da contem-
plagio enquanto postura de recepgio frente
a uma pintura. O choque, porém, nido é mais
adequado para a caracterizagio da percepcio
hoje. Ele ¢ um tipo de reagio imunoldgica.
Nisso ele se assemelha a repulsa. As imagens
nédo provocam hoje nenhum espanto. Mesmo
imagens repulsivas devem nos entreter (como

Dschungelcamp®™). Elas séo tornadas consumi-

80 Dschungelcamp (“acampamento na selva”) é um ape-
lido dado ao reality show alemdo chamado fIch bin ein
Star — Holt mich hier raus (“Eu sou uma estrela — tire-me
daquil”), no qual de 10 a 12 pessoas, geralmente famosas,
ficam até duas semanas em um acampamento na selva,
devendo conquistar a audiéncia e ficar ¢ méaximo possivel
no acampamento para serem eleitos como “rei” ou “rainha
da selva”, de modo semelhante ao Big Brother [N.T.].



veis. A totalizacao do consumo suprime toda
forma de contragio imunolégica.

Uma defesa imunoldgica intensa sufoca a
comunicagdo. Quanto menor a barreira imu-
nolégica, mais répida se torna a circulagdo de
informacdo. Uma barreira imunoldgica ele-
vada torna a troca de informagdes mais lenta.
Nio a defesa imunologica, mas sim o curtir
promove a comunicagdo. A rapida circulagio
de informacdes acelera também a circulagio de
capital. Assim, a supressdo [da barreira] imu-
noldgica cuida para que massas de informagao
nos adentrem sem colidirem com uma defesa
imunologica. A baixa barreira imunoldgica
fortalece o consumo de informagdes. A massa
de informacio ndo filtrada faz, porém, com
que a percepgio seja embotada. Ela é respon-
sdvel por alguns distarbios psiquicos.

SFI (Sindrome da Fadiga da Informagao),
o cansaco da informacao, é a enfermidade psi-
quica que ¢ causada por um excesso de in-
formacdo. Os afligidos reclamam do estupor
crescente das capacidades analiticas, de défi-
cits de atengio, de inquietude generalizada ou

de incapacidade de tomar responsabilidades.

104

Em 1996 o psicologo britdnico David Lewis
cunhou esse conceito. SFI se referia primei-
ramente aquelas pessoas que precisavam tra-
balhar profissionalmente por um longo tempo
uma grande quantidade de informagdo. Hoje
todos sdo vitimas da SFI. A razdo disso ¢ que
todos somos confrontados com quantias rapi-
damente crescentes de informagao.

Um dos principais sintomas da SFI ¢ o es-
tupor das capacidades analiticas. Justamente a
capacidade analitica constitui o pensamento.
O excesso de informagio faz com que o pensa-
mento definhe. A faculdade analitica consiste
em deixar de lado todo material perceptivo
que néo ¢é essencial ao que estd em questdo. Ela
¢, em ultima instancia, a capacidade de distin-
guir o essencial do nio essencial. A enxurrada
de informagdes a qual estamos hoje entregues
prejudica, evidentemente, a capacidade de re-
duzir as coisas ao essencial. E necessariamente
propria ao pensamento, porém a negatividade
da distin¢do da selecao. Assim, o pensamento
é sempre exclusivo.

Mais informacio néo leva necessariamen-

3\

te a melhores decisdes. Justamente devido a
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crescente massa de informacdo a faculdade
do juizo definha hoje. Frequentemente, me-
nos informagdo gera mais. A negatividade
do deixar de fora e do esquecer é produtiva.
Mais informacio e comunica¢do nio esclare-
cem o mundo por si mesmo. A transparéncia
ndo torna também [por si mesma nada] clari-
vidente. A massa de informagdo ndo produz
por si mesma nenhuma verdade. Ela nao traz
nenhuma luz & escuridio. Quanto mais infor-
magcao é liberada, mais o mundo se torna nao
abrangivel, fantasmagérico. A partir de um
determinado ponto, a informagio nao ¢ mais
informativa [informativ], mas sim deformado-
' ra [deformativ], e a comunicagdo nao ¢ mais
comunicativa, mas sim cumulativa.

Ao cansaco da informagdo também per-
tencem sintomas que sdo caracteristicos da de-
pressdo. A depressdo ¢é, sobretudo, uma enfer-
midade narcisista. A autorreferéncia exagerada
e doentiamente sobrecarregada leva a depresséo.
O sujeito narcisista-depressivo sente apenas a
reverberagdo de si mesmo. Ha significado ape-

nas 14, onde ele de algum modo se reconhece.
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O mundo aparece a ele apenas sob a sombra
do Si. No fim, ele se afoga em si mesmo, es-
mo.hmg..o e cansado de si mesmo. A nossa socie-
dade hoje se torna cada vez mais narcisista.
Midias sociais como o Twitter ou o Facebook
acentuam esse desenvolvimento, pois elas sdo
midias narcisistas.

Pertence ao quadro de sintomas da SFI
também a incapacidade de tomar respon-
sabilidade. A responsabilidade ¢ um ato que
estd ligado a certas condi¢des mentais e tam-
bém temporais. Ela pressupde, primeiramen-
te, obrigatoriedade. Assim como o prometer
ou o confiar, ela estabelece um compromisso
[binden] com o futuro. Os meios de comuni-
ca¢do atuais promovem, em contrapartida, a
néo obrigatoriedade, a arbitrariedade e a dura-
cio de curto prazo. A absoluta prioridade do
presente caracteriza o nosso tempo. O tempo
¢ desmontado em uma mera sucessdo de pre-
sentes disponiveis. O futuro definha, ai, em um
presente otimizado. A totalizagdo do presente
aniquila as agdes que ddo tempo (zeitgebenden]

como o [se] responsabilizar e o prometer.
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Crise da representacao

Roland Barthes descreve a fotografia como
[a] “emanacdo do referente™. A representa-
¢do é a sua esséncia. De um objeto real, que ja
esteve uma vez ai, safram raios que afetaram o
filme. A fotografia conserva os rastros quase
materiais do referente real. Ela tem o seu refe-
rente “sempre por consequéncia’. A fotografia
e o seu referente sio “condenados a mesma
imobilidade, que é prépria ao amor ou @ mor-
te, em meio a0 mundo movido™®., A fotografia
e o seu referente estdo “ligados um ao outro,
membro por membro, como o condenado
que, em certos tipos de tortura, era acorren-

tado a um cad4ver, ou como um par de peixes

81 BARTHES. Die helie Kammer. Op. cit., p. 90.
82 lbid., p. 13.




que s6 nadam juntos, como se estivessem uni-
dos em um ato sexual eterno™.

A verdade da fotografia consiste, segundo
Barthes, em que ela estd fatidica e inseparavel-
mente ligada ao referente, ou seja, ao objeto
real de referéncia, que ela expde a emanagdo
do referente. O amor e a fidelidade ao referente
a caracterizam. A fotografia néo ¢é o espago da
ficgdo ou da manipulagdo, mas sim um espago
da verdade. Barthes fala da “obstinagio do RE-
FERENTE®. “A cAmara clara” gira em torno de
uma fotografia invisivel de sua mae no jardim
de inverno. A mie é o referente pura e sim-
plesmente, para quem vigora o seu luto e o seu
trabalho de luto. A mie é a guardid da verdade.

Barthes tem evidentemente a pintura de
René Magritte “Ceci st pas une pine” [Isto
nio ¢ um cachimbo] em mente quando es-
creve: “A fotografia tem, por natureza, algo de
tautol6gico: um cachimbo €, aqui, sempre um

cachimbo”®. Por que ele reivindica tdo enfati-

83 Ibid.
84 Ibid., p. 14.
85 lbid., p. 13.
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camente a verdade para a fotografia? Pressen-
tiria ele o tempo vindouro do digital, no qual
ocorreria a separagio definitiva da representa-
¢do do referente real?

A fotografia digital coloca a verdade da
fotografia radicalmente em questdo. Ela en-
cerra definitivamente a era da representagao.
Ela marca o fim do real. Nela ndo estd mais
contida nenhuma referéncia ao real. Assim, a
fotografia digital se aproxima novamente da
pintura: “Ceci nest pas une pipe”. Como hiper-
fotografia, ela apresenta uma hiper-realidade,
que deve ser mais real do que a realidade. O
real existe nela apenas sob a forma da citagdo e
do fragmento. As citagdes do real sdo referidas
umas as outras e misturadas com o imagind-
rio. Assim, a hiperfotografia abre um espago
autorreferencial, hiper-real, que esta completa-
mente desacoplado do referente.

A crise da representacdo fotografica tem
o seu correspondente na politica. Em Psicolo-
gia das massas, Gustave Le Bon observa que
os representantes no parlamento seriam os
servidores da massa de trabalhadores. A repre-

sentacdo politica é forfe. Ela estd ligada ime-
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diatamente ao seu referente. Ela defende de
fato os interesses da massa de trabalhadores.
Hoje, a relagio da representagdo estd, como
no caso da fotografia, tremendamente abala-
da. O sistema econdmico-politico se tornou
autorreferencial. Ele ndo representa mais 0s
cidaddos ou a esfera publica. Os representan-
tes politicos ndo sdo mais percebidos como o0s
servidores do “povd’, mas sim como servido-
ves do sistema que se tornou autorreferencial.
[ nessa autorreferencialidade do sistema que
estd o problema. A crise da politica s6 se deixa
superar por meio do seu re-acoplamento ao
referente real, as pessoas.

As massas, que anteriormente conseguiam
se organizar em partidos e que eram anima-
das por uma ideologia, deterioram-se agora
em enxames de unos barulhentos, ou seja, em
Hikikomoris® digitais para si isolados, que
nao formam nenhuma esfera publica e que
nio participam de nenhum discurso publico.
Ao sistema autorreferencial se contrapbem 0s

individuos para si isolados, que ndo agem po-

86 Cf. nota 13 [N.T.].

12

liticamente. O Nds politico, que seria capaz
da agio em sentido enfitico, desmancha-se.
Que tipo de politica, que tipo de democracia
seria pensdvel hoje, haja vista a esfera publica
em desvanecimento, haja vista a egoificacio
e a narcisificacio crescentes do ser humanof?
Seria necessdria uma Smart Policy”” que tor-
naria as eleicoes, disputas eleitorais, o parla-
mento, ideologias e assembleias de membros
completamente superficiais, uma democracia
digital, na qual o botdo de curtir substituiria
completamente a cédula de votagio? Para que
sio necessarios partidos hoje, se cada um é ele
mesmo um partido, se as ideologias, que for-
mavam outrora um horizonte politico, dege-
neram em incontaveis opinides individuais e
opcoes individuais? Em que medida a demo-

cracia é pensével também sem discurso?

87 Termo usado por empreendedores que defendem uma
solugdo técnico-instrumental para questdes de administra-
¢do publica [N.T.].
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De cidadaos a consumidores

Nos anos de 1970 houve nos Estados Uni-
dos um sistema televisor com [uma] fungio
interativa [chamada] QUBE (question your tube
[questione a sua TV]). Question indica a pos-
sibilidade da interagdo. O sistema dispde de
um teclado, .@sm permite, por exemplo, a es-
colha entre reproductes de diversas pegas de
roupas. Esse aparato faz possivel um simples
procedimento de escolha. Mostra-se na tela,
por exemplo, candidatos para o posto de dire-
tor de uma escola. Com uma tecla € possivel se
decidir a favor de um candidato.

Flusser distingue as decisdes do sistema
QuBE de decisdes existenciais. Entre uma de-
cisdo existencial e as suas consequéncias im-
previsiveis se estende um “abismo temporal e

existencial™®®. Nao é possivel fazer imediata-

88 Ibid., p. 129.



mente a experiéncia das consequéncias de mi-
nha decisdo. Assim, toda decisdo existencial
estd atada a duvidas. A hesitacao e a vacilagao
a acompanham. Flusser admite que o sistema
QUBE nos permitiria decompor decisoes exis-
tenciais em “decisdes puntiformes e atomicas’,
a saber, em actomos, que sdo instantaneamen-
te efetivos.

Partindo do sistema QUBE, Flusser retra-
ta para si uma democracia futura. O sistema
QUBE faria possivel uma “democracia direta
de vilarejo™. Flusser tem em mente uma “de-
mocracia desideologizada’, na qual tudo que
conta é o saber e a competéncia: “isso significa
que, no sistema QUBE, a competéncia de cada
um dos participantes e o peso de cada compe-
téncia, livre de toda ideologia, entra claramen-
te na ordem do dia™. Nessa democracia desi-
deologizada, os politicos sdo substituidos por
especialistas que administram e otimizam o
sistema. Tanto representantes politicos como

partidos seriam, entdo, superficiais.

89 Ibid.
90 Ibid.
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Flusser liga, além disso, o sistema QUBE a
uma forma utdpica de vida, na qual o ocio e
o engajamento politico coincidem: “Para os
assinantes do sistema QUBE, 0 6cio ja é o lugar
das verdadeiras decisdes, a observagio da tela
é, para eles, o lugar do engajamento politico,
social e cultural, e o seu espago privado &, para
eles, a republica, a coisa publica™". Politica ¢
6cio. No belo futuro de Flusser, a participacio
politica corre bem sem qualquer “discurso”
cansativo e entediante. Hoje, aquele “sistema
QUBE extremamente mwﬁsuonmmo no acm_ uma
grande parte da humanidade participa’, sobre
o qual Flusser sonhava, tornou-se realidade.
Ele torna possivel escolhas digitais que ocor-
rem diariamente e de hora em hora. A politica
ocorre, entdo, por assim dizer, colateralmente.
O botdo de curtir é a cédula eleitoral digital.
A internet ou o smartphone séo o novo local
de elei¢ao. E o clique do mouse ou um répido
toque com o dedo substitui o “discurso”

A “democracia direta de vilarejo” de Flus-

ser porta, como a sua ideia de conexdo, tra-

91 Ibid., p. 132.
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cos utdpicos. Contrariamente a sua crenga, a
decisdo politica em sentido préprio ¢ sempre
uma decisdo existencial. Aquelas “decisdes
puntiformes e atémicas”, que sdo “instanta-
neamente efetivas’, afundam para o nivel de
uma decisdo de compra descompromissada e
sem consequéncias. Ja na tela do QUBE a dis-
tingdo entre escolher e fazer compras ¢ inteira-
mente suspensa. Escolhe-se como se compra.
Assim, 0 dcio se mostra como shopping [fazer
compras]. O seu sujeito ndo ¢ o homo ludens
[homem ludico], mas sim o homo oeconomi-
cuis [homem econdmico].

O fazer compras ndo pressupde nenhum
discurso. O consumidor compra aquilo que
lhe apraz. Ele segue as suas inclinagées indi-
viduais. O Curtir é o seu lema. Ele ndo ¢ um
cidaddo. A responsabilidade pela comunida-
de caracteriza o cidaddo. Ela falta, porém, ao
consumidor. Na dgora digital, onde local de
eleicdo e mercado, polis e economia se tornam
0 mesmo, eleitores se comportam como con-
sumidores. E de se prever que a internet logo

substituird inteiramente o local de eleicéo.
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Assim, eleicdes e compras ocorreriam, como
no caso do QUBE, na mesma tela, ou seja, na
mesma esfera de consciéncia. Propagandas
eleitorais se misturariam com propagandas
comerciais, Também o governar se aproxima
do marketing. O questionario politico se igua-
la, entdo, a uma pesquisa de mercado. As opi-
nides eleitorais serdo descobertas por meio de
data mining [mineragao de dados]. Os votos
negativos serdo sanados por meio de propos-
tas novas e mais atrativas. Aqui ndo somos
mais agentes ativos, ndo somos cidaddos, mas

sim consumidores passivos.
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Protocolamento total da vida

No panéptico® digital nio é possivel ne-
nhuma confianca - ela nio chega nem mesmo
a ser necessaria. A confianga é um afo de fé
[Glaubenakt], que se torna obsoleto em vista
das informacoes facilmente disponiveis. A so-
ciedade da informacéo descredita toda crenga.
A confianga torna possivel relagbes com ou-

tros sem conhecimentos precisos sobre eles. A

92 Conceito criado pelo filésofo e jurista inglés Jeremy Ben-
tham, em 1785, utilizado para descrever uma penitenciaria
ideal, em que todos os prisioneiros podem ser vigiados si-
multaneamente pelo vigia, sem que eles mesmos possam
saber se estdo sendo vigiades ou ndo, o que resultaria em
eles se comportarem do modo desejado pelo vigia. O con-
ceito, embora criado por Bentham, encontrou ampla re-
percussio devido a Foucault, para o qual a nossa sociedade
se organizaria, de certc modo, de acordo com as demandas
que se encontram por tras do ideal do pandptico, quais se-
jam, as demandas de uma vigilancia de todos por todos
que visaria a gue os sujeitos se comportassem da maneira
desejada pelo poder [N.T.].




possibilidade de uma aquisigao rapida e facil
de conhecimento é prejudicial & confianga. A
crise de confianca atual ¢, vista desse modo,
também medialmente condicionada. A cone-
xdo digital facilita a aquisigdo de informagio
de tal modo que a confianga, como préxis so-
cial, perde cada vez mais em significado. Ela
dé lugar ao controle. Assim, a sociedade da
transparéncia tem uma proximidade estrutu-
ral a sociedade de vigilancia. Onde se pode
adquirir muito répido e facilmente informa-
cdes, o sistema social muda da confianga para
o controle e para a transparéncia. Ele segue a
logica da eficiéncia.

Todo clique que eu fago & salvo. Todo passo
que eu fago é rastredvel. Deixamos rastros di-
gitais em todo lugar. Nossa vida digital se for-
ma de modo exato na rede. A possibilidade de
um protocolamento total da vida substitui a
confianca inteiramente pelo controle. No lu-
gar do Big Brother, entra o Big Data. O pro-
tocolamento total e sem lacunas da vida ¢ a
consumacio da sociedade de transparéncia.

A sociedade de vigilancia digital apresenta

uma estrutura especial panoptica. O pandp-
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tico de Bentham consiste de células isoladas
umas das outras. Os prisioneiros ndo podem
se comunicar uns com os outros. As divisorias
cuidam para que eles ndo possam ver uns aos
outros. Tendo por finalidade o melhoramento,
eles sdo expostos & soliddo. Os habitantes do
panoptico digital, em contrapartida, se conec-
tam e se comunicam intensamente uns com o0s
outros. Nio o isolamento espacial e comuni-
cativo, mas sim a conexdo e a hipercomunica-
cio que tornam o controle total possivel.

Os habitantes do panéptico digital ndo
sdo prisioneiros. Eles vivem na ilusdo da li-
berdade. Eles abastecem o panoptico digital
com informacdes que eles emitem e expoem
voluntariamente. A autoexposigio ¢ mais efi-
ciente do que a exposi¢do por meio de outro.
Af reside um paralelo com a autoexploragao.
A autoexploragio ¢ mais eficiente do que a ex-
ploragao por outro porque ela é acompanhada
do sentimento de liberdade. Na autoexposigao
a exibicdo pornografica e o controle panéptico
coincidem. A sociedade de controle tem a sua
consumagio 14, onde os habitantes se comu-

nicam nio por coagdo exterior, mas sim por
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caréncia interna, onde, entdo, o medo de ter
de abdicar de sua esfera privada e intima da
lugar a caréncia de se colocar desavergonha-
damente a vista, ou seja, onde a liberdade e o
controle sdo indistinguiveis.

A vigilancia e o controle sio uma parte
inerente da comunicagdo digital. O caracte-
ristico ao pandptico digital consiste em que a
distingdo entre o Big Brother ¢ os prisioneiros
dilui-se cada vez mais. Aqui, todos observam e
vigiam a todos. Ndo sdo apenas servicos secre-
tos do governo que nos espionam. Empresas
como o Facebook ou o Google trabalham elas
mesmas como servicos secretos. Elas expdem
a nossa vida para conseguir capital em troca
das informacdes espionadas. Firmas espionam
os seus funcionarios. Bancos examinam a fun-
do potenciais clientes de crédito. O slogan da
Schufa®, “Nos criamos confianga’, € puro ci-
nismo. Na realidade, ela desfaz inteiramente a

confianca e a substitui pelo controle.

93 Agéncia de crédito privada alemd que coleta informa-
¢Bes sobre credores para vendé-las para seus clientesa fim
de protegé-los de risco de créditos [N.T.].
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“Oferecemos-lhes uma visdo de 360 graus
de seus clientes” Com esse slogan a empresa
norte-americana de Big Data Acxiom se anun-
cia para contratos. Acxiom ¢ uma das firmas
de dados que se multiplicam explosivamente
hoje. A Acxiom dispoe de um gigantesco ar-
mazém de dados com milhares de servidores.
A sua sede no estado americano do Arkansas
é protegida e fortemente vigiada como um
prédio do servigo secreto. A empresa tem da-
dos pessoais de por volta de 300 milhoes de
cidaddos norte-americanos, ou seja, de prati-
camente todos. Evidentemente, a Acxiom sabe
mais sobre os cidaddos norte-americanos do
que o FBI ou 0 IRS (o servico norte-america-
no de imposto de renda).

O lado econdmico da espionagem se tor-
nou, nesse processo, dificil de se demarcar em
relacdo a seu uso pelo servigo secreto. O que
a Acxiom faz ndo se distingue fundamental-
mente da atividade de um servigo secreto. A
Acxiom claramente trabalha mais eficiente-
mente do que o servi¢o norte-americano. No
contexto da investigagdo do ataque terrorista

de 11 de setembro de 2001, a Acxiom ofereceu
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para os 6rgios ptiblicos dados de cardter pes-
soal de 11 suspeitos. O mercado de vigilincia
no Estado democrético tem uma proximidade
perigosa do Estado de vigilancia digital. Na
sociedade de informacdo contemporanea, na
qual o Estado e o mercado se fundem cada vez
mais, as atividades da Acxiom, do Google e do
Facebook se aproximam das atividades de um
servico secreto. Frequentemente, eles se servem
da mesma equipe. E algoritmos do Facebook,
de bolsas e de servigos secretos executam ope-
racoes semelhantes. Aspira-se em todo lugar a
uma exploragio méxima da informagao.

Por meio de uma adaptagio nada espe-
tacular do protocolo de internet versio 6,
o namero de enderecos de web disponiveis
hoje é praticamente ilimitado. Assim, é possi-
vel dotar qualquer coisa do dia a dia com um
endereco de internet. Os Chips-RFID (Identi-
ficacio por Radiofrequéncia) fazem das pro-
prias coisas remetentes e agentes ativos da
comunicagio, que podem enviar informacoes
e comunicar-se entre si autonomamente. Essa
internet das coisas é a consumagio da socie-

dade de controle. Coisas que nos cercam, que
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nos observam. Somos agora observados, desse
modo, também pelas coisas que usamos todo
dia. Elas enviam, sem pausa, informacoes s0-
bre o nosso fazer e 0 nosso deixar [de fazer].
Elas participam ativamente do protocolamen-
to total de nossa vida.

O Google Glass nos promete uma liber-
dade sem limites. O chefe da Google, Sergey
Brin, deslumbra-se como o Google Glass po-
deria fazer imagens maravilhosas, gracas asua
funcio de tirar uma foto automaticamente a
cada 10 segundos. Essas imagens fantdsticas
nio seriam de modo algum possiveis sem 0
Google Glass. Justamente €sses 4eulos de da-
dos tornam, porém, possivel que sejamos pet-
manentemente fotografados e filmados por
estranhos. Com os 6culos de dados, cada um
praticamente carrega consigo uma camera
de vigilancia. Sim, 0s Geulos de dados trans-
formam o olho humaro ele mesmo em uma
camera de vigildncia. O ver coincide inteira-
mente com a vigilincia. Todos vigiam a to-
dos. Todos sio o Big Brother e 0 presidiario
simultaneamente. Essa é a consumagao digi-

tal do pandptico de Bentham.
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Psicopolitica

Segundo Foucault, 0 poder se manifesta,
desde o século XVII, ndo mais como o poder
do soberano sobre a morte, mas sim como bio-
poder. O poder do soberano é o da espada. Ele
ameaca com a morte. O biopoder, em contra-
partida, trabalha com o “estimulo, o] forta-
lecimento, [o] controle, [a] vigilancia, [o] au-
mento e [a] organizagdo das forcas sujeitadas”
Ele visa a “produzir forgas, deix4-las crescer €
organizd-las, em vez de coibi-las, dobrd-las ou
aniquilé-las™. O poder de morte do soberano
dé lugar a uma administragdo e a um controle
zelosos da populagio. O biop oder ¢, essencial-
mente, mais refinado, mais preciso do que o

poder de morte, 0 qual, por causa de seu cara-

e LE mee LR

94 FOUCAULT, M. Der Wille zum Wissen — Sexualitat und
Wahrheit | [A vontade de saber — Sexualidade e verdade 1.
Erankfurt a. M., 1977, p. 163.



ter rudimentar, nio apresenta nenhum poder
de controle. Assim, ele interfere nos processos
e leis biolgicas pelos quais a populagio € guia-
da e conduzida.

O controle biopolitico abrange, porém,
apenas fatores externos como reprodugao, taxa
de mortalidade ou estado de saude. Ele ndo
estd em posigio de penetrar ou infervir na
psyche da populagio. Também o Big Brother
no panéptico de Bentham observa apenas o
comportamento externo dos prisioneiros si-
lenciosos e privados de fala. Os seus pensa-
mentos permanecem ocultos a ele.

Hoje uma nova mudanga de paradigma
se realiza. O pandptico digital ndo € uma so-
ciedade disciplinar biopolitica, mas sim uma
sociedade da transparéncia psicopolitica. E,
no lugar do biopoder, entra o psicopoder. A
psicopolitica esta em posi¢do para, com ajuda
da vigilincia digital, ler e controlar pensamen-
tos. A vigilancia digital toma o lugar da otica
inconfidvel, ineficiente e perspectivista do Big
Brother. Ela é eficiente porque ela € aperpecti-
vista. A biopolitica ndo permite nenhum aces-

so sutil a psyche de pessoas. O psicopoder, em

130

contrapartida, estd em condicGes de intervir
nos processos psicologicos.

Ha4 algum tempo, Chris Anderson, reda-
tor-chefe da Wired®, publicou, sob o titulo de
“The End of Theory” [“O fim da teoria”], um
artigo bastante digno de nota. Ele afirma que
a quantidade inimaginavelmente grande de in-
formacoes tornaria modelos tedricos comple-
tamente superficiais: “Hoje, empresas como o
Google, que cresceram em uma era de massas
gigantescas de dados, ndo precisam se decidir
a favor de modelos falsos. Elas ndo precisam
nem mesmo mais se decidir a favor de ne-
nhum modelo™. A anilise do Big Data dd a
conhecer modelos de comportamento que
também tornam progndsticos possiveis. No
lugar de modelos teéricos hipoteticos, entra
uma comparagio direta de dados. A correlagio

substitui a causalidade, a questdo do por gue

95 Revista de publicagdo mensal norte-americana de tec-
nologia, ciéncia, entretenimento, design e negdcios [N.T.].

96 Wired Magozine de 16/07/2008: “Today companies like
Google, which have grown up in an era of massively abun-
dant data, don't have to settle for wrong models. Indeed,
they don’t have to settle for models at all”.
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é assim [Wieso] se torna supérflua em vista
do é assim que é [Es-ist-so]: “Chegou ao fim
o tempo de toda a teoria do comportamento
humano, desde a linguistica até a sociologia.
Esquega a taxonomia, a ontologia e também
a psicologia. Quem pode dizer por que o ser
humano faz o que ele faz? Ele o faz simples-
mente, e nos podemos medir e rastrear isso
com uma exatidio sem igual. Quando hé dados
o suficiente, os ntimeros falam por si™”. A teo-
ria ¢ um constructo, um meio de auxilio, que
compensa a falta de dados. Se hé dados o sufi-
ciente, ela ¢, entdo, superficial. A possibilidade
de decifrar modelos de comportamento a partir
do Big Data enuncia o comego da psicopolitica.

Toda nova midia revela um inconsciente.
Assim, a cAmera oferece a entrada para o “in-
consciente 6tico™ “Sob o aumento do zoom o
espaco se expande, sob a cdmera lenta, 0 movi-

mento. [...] Assim se torna palpavel que ¢ uma

97 “Out with every theory of human behavior, from linguis-
tics to sociology. Forget taxonomy, ontology, and psycho-
logy. Who knows why people do what they do? The peoint
is that they do it, and we can track and measure it with
unprecedent fidelity. With enough data, the numbers speak
from themselves.”
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outra natureza que fala com a camera do que
aquela que fala com o olho. Outra sobretudo
pelo fato de que, no lugar de um espago per-
meado pelo ser humano com consciéncia, en-
tra um espaco permeado inconscientemente.
[...] Se ja nos é familiar, no [gesto] rudimentar
de quando apanhamos um isqueiro ou uma
colher, que dificilmente saibamos algo daquilo
que ocorre entre a mao € o metal, muito me-
nos sabemos como oscila tudo isso que diz
respeito aos diferentes estados em que nos en-
contramos. Aqui, a cdmera entra com 0s seus
recursos, com as suas subidas e descidas, suas
interrupgoes e isolamentos, suas expansoes e
tomadas do ocorrido, o seu aumentar e o seu
diminuir. Ficamos sabendo do inconsciente
Stico primeiramente por meio dela, como fi-
camos sabendo do inconsciente-pulsional por
meio da psicandlise™.

A cAmera é uma midia que traz a luz algo
que se furta aos olhos, a saber, o inconsciente

dtico. O Data-Mining torna visivel os modelos

98 BENJAMIN, W. Das Kunstwerk im Zeitalter seiner te-
chnischen Reproduzierbarkeit [A obra de arte na era de sua
reprodutibilidade técnica]. Frankfurt a. M., 1963, p. 36.
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coletivos de comportamento dos quais nao se
estd, enquanto individuo, nem sequer comns-
ciente. Assim, ele torna acessivel o incoscien-
te-coletivo. Em analogia a0 inconsciente-dtico,
pode-se também chamé-lo de inconsciente-di-
gital. O psicopoder ¢ mais eficiente do que o
biopoder na medida em que vigia, controla e
influencia o ser humano ndo de fora, mas sim
a partir de dentro. A psicopolitica se empo-
dera do comportamento social das massas a0
acessar a sua légica inconsciente. A socieda-
de digital de vigilancia, que tem acesso a0 in-
consciente-coletivo, a0 comportamento social
futuro das massas, desenvolve tragos totalitd-
rios. Fla nos entrega a programagao e ao con-
trole psicopoliticos. A era da biopolitica esta,
assim, terminada. Dirigimo-nos, hoje, a era da

psicopolitica digital
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