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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 9.758, DE 11 DE ABRIL DE 2019

Dispde sobre a forma de tratamento e de enderegamento
Vigéncia nas comunicagdes com agentes publicos da
administragéo publica federal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 84, caput, inciso VI, alinea “a”,
da Constituicao,

DECRETA:
Objeto e ambito de aplicagao

Art. 1° Este Decreto dispde sobre a forma de tratamento empregada na comunicagdo, oral ou escrita, com
agentes publicos da administracdo publica federal direta e indireta, e sobre a forma de enderegamento de
comunicagdes escritas a eles dirigidas.

§ 1° O disposto neste Decreto aplica-se as cerimbnias das quais o agente publico federal participe.

§ 2° Aplica-se o disposto neste Decreto:

| - aos servidores publicos ocupantes de cargo efetivo;

Il - aos militares das Forgas Armadas ou das forgas auxiliares;

Il - aos empregados publicos;

IV - ao pessoal temporario;

V - aos empregados, aos conselheiros, aos diretores e aos presidentes de empresas publicas e sociedades de
economia mista;

VI - aos empregados terceirizados que exercem atividades diretamente para os entes da administracdo publica
federal;

VII - aos ocupantes de cargos em comissao e de fungdes de confianga;

VIII - as autoridades publicas de qualquer nivel hierarquico, incluidos os Ministros de Estado; e
IX - ao Vice-Presidente e ao Presidente da Republica.

§ 3° Este Decreto nédo se aplica:

| - as comunicagdes entre agentes publicos federais e autoridades estrangeiras ou de organismos
internacionais; e

Il - as comunicagdes entre agentes publicos da administragdo publica federal e agentes publicos do Poder
Judiciario, do Poder Legislativo, do Tribunal de Contas, da Defensoria Publica, do Ministério Publico ou de outros
entes federativos, na hipotese de exigéncia de tratamento especial pela outra parte, com base em norma aplicavel ao
6rgao, a entidade ou aos ocupantes dos cargos.

Pronome de tratamento adequado

Art. 2° O unico pronome de tratamento utilizado na comunicagdo com agentes publicos federais é “senhor”,
independentemente do nivel hierarquico, da natureza do cargo ou da fung¢éo ou da ocasiao.

Paragrafo unico. O pronome de tratamento é flexionado para o feminino e para o plural.
Formas de tratamento vedadas

Art. 3° E vedado na comunicagdo com agentes publicos federais o uso das formas de tratamento, ainda que
abreviadas:
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| - Vossa Exceléncia ou Excelentissimo;

Il - Vossa Senhoria;

Il - Vossa Magnificéncia;
IV - doutor;

V - ilustre ou ilustrissimo;
VI - digno ou dignissimo; e
VII - respeitavel.

§ 1° O agente publico federal que exigir o uso dos pronomes de tratamento de que trata o caput , mediante
invocacao de normas especiais referentes ao cargo ou carreira, devera tratar o interlocutor do mesmo modo.

§ 2° E vedado negar a realizacdo de ato administrativo ou admoestar o interlocutor nos autos do expediente
caso haja erro na forma de tratamento empregada.

Enderecamento de comunicagoes

Art. 4° O enderecamento das comunicacgdes dirigidas a agentes publicos federais ndo contera pronome de
tratamento ou o nome do agente publico.

Paragrafo unico. Poder&o constar o pronome de tratamento, na forma deste Decreto, e o nome do destinatario
nas hipoteses de:

| - a mera indicagéo do cargo ou da fungao e do setor da administragcao ser insuficiente para a identificagdo do
destinatario; ou

Il - a correspondéncia ser dirigida a pessoa de agente publico especifico.
Vigéncia

Art. 5° Este Decreto entra em vigor em 1° de maio de 2019.

Brasilia, 11 de abril de 2019; 198° da Independéncia e 131° da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Marcelo Pacheco dos Guaranys
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