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INTRODUCAO

Este guiavisa a orientar os respansaveis pelas uni-
dades prestadoras de contas (UPC) para elaborar
seus relatdrios de gestdo (RG) na forma de relato-
riointegrado. O RC é a peca central da prestacdo de
contas que os responsaveis pela gestdo de recursos
publicos devem realizar a cada exercicio. Seu ob-
jetivo principal é oferecer uma visao clara para a
sociedade sobre como a estratégia, a governanca,
0 desempenho e as perspectivas da UPC, no con-
texto de seu ambiente externo, levam a geragao de
valor publico em curto, médio e longo prazos, além
de demonstrar e justificar os resultados alcancados
em face dos objetivos estabelecidos.

A nova regulamentacao geral de prestacdo de con-
tas, estabelecida na Instrugao Normativa (IN)-TCU
84/2020, trouxe modificacdes significativas para os
procedimentos referentes a essa obrigagao dos ges-
tores publicos. No entanto, em relacao ao relatério
de gestao, a IN-TCU 84/2020 manteve a adocao de
estrutura de conteldo e de diretrizes que vém sendo
implementadas desde as contas do exercicio de 2018,
modelo esse fortemente alinhado com o modelo de
Relato Integrado (International Integrated Reporting
Council - IIRC).

A'IN-TCU 84/2020 contém as regras basicas e per-
manentes da prestacao de contas em grau sufi-
ciente para orientar os procedimentos necessarios
a sua elaboracgdo. A Decisdo Normativa (DN)-TCU
187/2020, recém aprovada pelo Tribunal, mante-
ve 0 propo6sito de estabelecer procedimentos mais
estaveis, claros e eficientes, seguindo a diretriz
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) de contri-

buir para a desburocratizacao na Administracao
Publica Federal.

O guia esta organizado para arientar os responsa-
veis sobre o contelido do RG na forma de relatério
integrado, explicando as informagdes necessarias
em cada capitulo. Sao apresentados exemplos
reais, selecionados nos relatérios de gestao ja
apresentados. Quando oportuno, sdo destacados
pontos positivos e oportunidades de melhoria nos
exemplos apresentados.

Além disso, esta publicacdo procura contextualizar
o leitor sobre os objetivos do processo de prestacao
de contas na democracia brasileira e seu carater de
inducdo de uma Administracao Publica Federal que
tenha estruturas de governanca e praticas de gestao
capazes de apoiar a aplicacao dos recursos publicos
voltada ao alcance de resultados para a sociedade.

O guia faz parte das ac¢oes do Tribunal para apoiar
a prestacao de contas dos responsaveis, junto com
eventos de divulgacao, videos e disponibilizacdo de
textos de apoio no Portal do TCU, na internet.

Brasilia, 28 de novembro de 2020.

José Mucio Monteiro
Ministro-Presidente do TCU




PRESTACAO DE CONTAS

Do ponto de vista formal, a prestacao de contas é uma obrigagdo consti-
tucional (paragrafo tnico do art. 70 da Constituicao Federal de 1988) de
gualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade,
guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos
guais a Unido responda ou gue, em nome desta, assuma obrigacdes de na-
tureza pecunidria. O dever de prestar contas é da pessoa fisica responsavel
por bens e valores publicos, ndo da entidade, e a comprovacdo deve ser feita
de acordo com as normas da Administracdo.

Além da apresentacdo de informacdes sobre a gestao, a prestacao de contas
dos gestores é um processo de avaliacdo e responsabilizacao dos agentes
publicos pelo uso do poder que Ihes é concedido para gerir recursos publicos
com o fim de gerar valor. Sendo assim, a prestacdo de contas é um dos meios
democraticos de monitorar e controlar a conduta dos gestores, bem como

Prestacao de contas Cestor

Orgao de controle interno e externo e

Auditoria nas contas } )
auditores independentes

Julgamento de contas Tribunal de Contas da Uniao

aumentar a capacidade de aprendizado e a efetividade da administracao
publica na producdo de resultados para a sociedade.

Nesse sentido, a prestacao de contas deve demanstrar a boa e regular aplica-
¢ao dos recursos publicas federais e atender as necessidades de informacao
dos cidadaos e seus representantes, dos usuarios de servicos publicos e dos
provedores de recursos, e dos 6rgaos do Poder Legislativo e de controle para
fins de transparéncia, responsabilizacdo e tomada de decisao.

0 processo de contas anual compreende trés etapas complementares: a prestacao
de contas, a auditoria nas contas e o julgamento das contas dos administradores.
Cada uma dessas etapas é realizada por agentes/6rgaos distintos, responsaveis
pela entrega de produtos especificos, conforme detalhado no Quadro 1.

Relatério de gestdo, rol de responsaveis e demonstragdes contabeis
publicadas no exercicio seguinte ao de referéncia;

Informacdes sobre planejamento e gestao indicadas no inciso | do art. 8° da
IN 84/2020, a serem publicadas ao longo do exercicio de referéncia;

Qutras informacdes, tais como certificados de auditoria e relatérios de
fiscalizagao, conforme o caso e de acordo com exigéncias contidas na IN-
TCU 84/2020.

Relatério de auditoria de contas.

Certificado de auditoria contendo parecer de auditoria sobre as contas.

Instrucdo técnica

Acérdao do Tribunal



As unidades ou arranjos de unidades da administracdo publica federal defi-
nidas como unidade prestadora de contas (UPC) ou apresentadora de contas
(UAC) devem apresentar e divulgar informacées e analises quantitativas e
gualitativas dos resultados da gestao orcamentaria, financeira, operacional
e patrimonial do exercicio, com vistas ao controle social e ao controle insti-
tucional (art. 3°, DN-TCU 187/2020).

A UAC substitui a UPC sobretudo nos casos em que a unidade ndo possui
condigcbes administrativas ou operacionais para organizar sua propria presta-
cao de contas, sendo entao essa tarefa desempenhada pela UAC. Na grande
maioria dos casos, a UAC coincide com a propria UPC.

As prestacdes de contas devem se orientar por foco estratégico e por dire-
trizes de conectividade das informacdes e integracao das partes do relatério
de gestao, entre outras, conforme disposto no art. 4° da IN-TCU 84/2020.

Os elementos que integram a prestacdo de contas devem ser publicados no
sitio oficial da UPC ou UAC, conforme o caso, na internet em area destinada

Até, no maximo, o encerramento do referido
exercicio financeiro.

0 TCU emite atos normativos sobre a prestacdo e o julgamento das contas
dos administradores (art. 3° da Lei Organica do Tribunal de Contas da Uniao
- LOTCU). A Instrucao Normativa (IN)-TCU 84/2020 estabelece normas de
organizacao e apresentacdo das prestacdes de contas e dos processos de
tomada e prestacao de contas a serem julgadas.

Decisdo normativa divulga a relacao das unidades prestadoras de contas,
estabelece os elementos de conteddo do relatério de gestdo e define os pra-

Até o final do primeiro trimestre de cada exercicio

a transparéncia e prestacao de contas, de acordo com o disposto no art. 9°
da IN-TCU 84/2020 e observados os prazos indicados na decisao normativa
aprovada a cada exercicio.

Caso haja deliberacao do Tribunal requerendo informacg6es no ambito da
prestacdo de contas além das estabelecidas nos artigos 7° e 8° da DN-TCU
187/2020, tais informacgdes somente deverdo ser incluidas no relatério de
gestdo quando seu conteldo atender as necessidades comuns de informagao
dos usuarios e o principio da materialidade. Caso contrario, as informacoes
ou elementos requeridos devem ser encaminhados em meio eletrénico para a
unidade técnica do Tribunal (§ 2°, art. 8° da DN-TCU 187/2020) e podem ainda
serinformados na pagina de transparéncia e prestacao de contas da UPC para
atendimento ao disposto no art. 9°, §y 4°, da IN 84/2020.

Os prazos para publicacao das informacgdes sobre planejamento e gestao in-
dicadas no art. 8° inciso |, alineas “a” a “e” da IN-TCU 84/2020, estao deta-
lhados no Quadro 2 (DN-TCU 187/2020).

Sempre que mudancas ocorrerem ou, N0 Maximo,

ao final de cada semestre.

zos de atualizagao das informacg6es que integram a prestacao de contas da
administracao publica federal.

A seguir, sdo apresentados conceitos basicos para o entendimento da siste-
matica de prestacao de contas (IN-TCU 84/2020 e DN-TCU 187/2020).



UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS (UPC)

PRESTACAO DE CONTAS

Unidade ou arranjo de unidades da administracao publica federal que possua
comando e objetivos comuns e que deve apresentar e divulgar informac6es
e analises quantitativas e qualitativas dos resultados da gestao orcamenta-
ria, financeira, operacional e patrimonial, com vistas ao controle social e aos
controles externo e interno.

UNIDADE APRESENTADORA DE CONTAS (UAC)

Unidade cujo dirigente maximo deve organizar e apresentar a prestacdo de
contas de uma ou mais UPC. A UAC pode coincidir com a UPC, mas isso nao
ocorre, por exemplo, quando a UPC encerra suas atividades.

UNIDADES TECNICAS (UT)

Secretarias de controle externo ou de fiscalizacdo integrantes da estrutura da
Secretaria-Geral de Controle Externo do TCU (Segecex), que tém a atribuicao
de gerenciar a prestacdo de contas, bem como analisar e fazer proposta para o
julgamento das contas aos respectivos ministros-relatores.

AUTORIDADE SUPERVISORA

Instancia maxima no nivel mais agregado da estrutura em que se insere a UPC
e que tem a responsabilidade de orientar, coordenar e controlar sua atuagao
e emitir o pronunciamento estabelecido no art. 52 da Lei 8.443, de 1992.

RELATORIO DE GESTAO (RG)

Documento elaborado pelos responsaveis pela UPC que tem como objetivo
principal oferecer uma visdo clara para a sociedade sobre como a estratégia,
a governanca, o desempenho e as perspectivas da UPC, no contexto de seu
ambiente externo, levam a geragdo de valor pablico em curto, médio e longo
prazos, além de demonstrar e justificar os resultados alcancados em face
dos objetivos estabelecidos, de maneira a atender as necessidades comuns
de informacgdo dos usuarios.

Prestacdo de contas é o instrumento de gestao publica mediante o qual os admi-
nistradores e, guando apropriado, 0s responsaveis pela governanca e pelos atos
de gestdo de 6rgdos, entidades ou fundos dos poderes da Unido apresentam
e divulgam informacdes e analises quantitativas e qualitativas dos resultados
da gestao orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial do exercicio, com
vistas ao controle social e ao controle institucional previsto nos artigos 70, 71e
74 da Constituicao Federal.

PROCESSO DE PRESTACAO DE CONTAS

Processo devidamente formalizado para julgamento das contas dos responsaveis
das UPC significativas do Balanco Geral da Unido (BGU), bem como das empresas
estatais selecionadas conforme a correspondente materialidade da participacao
acionaria da Uniao.

PROCESSO DE CONTAS EXTRAORDINARIAS

Processo de contas constituido por ocasido da extincao, liguidacdo, dissolucao,
transformacdo, fusao, incorporacdo ou desestatizacdo de UPC cujos responsaveis
estdo alcancados pelo dever de prestar contas.




GOVERNANCA PUBLICA

A'importancia de se tratar de governanca publica nesta publicacdo deve-se ao fato
de o processo de prestacao de contas anual ser focado no nivel estratégico, enfa-
tizando o relato sobre as estruturas estabelecidas pelos gestores principais para
arganizar seus meios, de modo a garantir 0 alcance dos objetivos estabelecidos, pro-
duzindo resultados para a sociedade. Além disso, o Tribunal vem realizando levan-
tamentos periddicos sobre a maturidade da governanca na Administracao Publica
Federal, incentivando o fortalecimento de seus mecanismas (TC 017.245/2017-6).

0 Decreto 8.203/2017 estabelece que compete a alta administracdo dos 6rgaos e
das entidades da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional
implementar e manter mecanismos e instancias de governanca. A politica de
governanca € uma boa pratica a ser implementada pelos trés Poderes, mais o
Ministério Publico (MP) e a Defensaria Publica da Unido (DPU), sendo, alias, objeto
de projeto de lei proposto em 2017 (PL 9.163/2017/Camara dos Deputados - CD).

Segundo o referido decreto, governanca publica é o conjunto de mecanismos
de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e prestacao
de servicos de interesse da sociedade.

Lideranca refere-se ao conjunto de praticas de natureza humana ou compor-
tamental exercidas nos principais cargos das organizacées (integridade, com-
peténcia, responsabilidade e motivacao).

Estratégia compreende a definicdo e o monitoramento de objetivos, indicadores e
metas, berm como o alinhamento entre planos e acdes de unidades e organizacoes
envolvidas na sua execucdo, além de critérios de priorizagao, para que 0s servicos
e produtos de responsabilidade da organizacdo alcancem o resultado pretendido.

Controle abrange o processo de gestdo de riscos e controles internos, além de
aspectos como transparéncia, prestagao de contas e responsabilizagao.

Os responsaveis por estabelecer esses mecanismos sao os lideres das or-
ganizacOes, que também sdo os responsaveis por realizar a prestacao de

contas anual. Para auxilia-los nessa empreitada, o Tribunal editou, entre
outras, as seguintes publicacdes, disponiveis em www.tcu.gov.br: 10 passos
para a boa governanca, Referencial basico de governanga aplicavel a 6rgaos
e entidades da administracao - versao 2, Referencial para avaliagdo de go-
vernanca em politicas publicas.

O TCU tem realizado levantamentos em érgaaos e entidades da Administracdo
Publica Federal, com o objetivo de obter e sistematizar informac6es sobre a
situacao da governanca publica e gestdo nas areas de tecnologia da informa-
cao (TI), contratacGes, pessoas e resultados finalisticos.

Informacdes sobre os levantamentas de indicadores de governanca e relatérios
dos resultados podem ser acessados na pagina do TCU na internet, especial-

mente em:

https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/

A ATENCAO

Caso a unidade prestadora de contas ainda ndo tenha implementado
0S Mecanismos, as instancias e as praticas de governanca requeridos
para a elaboracao do relatorio integrado, essa informacao devera
constar do RG. Os prazos previstos para a implementacao de tais
mecanismos também deverao ser informadaos.

A unidade prestadora de contas deve recorrer aos trabalhos de avaliagdo
e consultoria da auditoria interna, com vistas ao aprimoramento da
governanca, do gerenciamento de riscos e dos controles internos da
gestdo, a exemplo do que prevé o art. 18 do Decreto 9.203/2017.




PRINCIPAIS INOVACOES NO PROCESSO DE PRESTACAO DE CONTAS

A IN-TCU 84/2020 consolidou as inovagdes que foram implementadas por
meio de decis6es normativas emitidas ao longo dos dltimos anos e, ao de-
terminar que as UPC publiguem na internet as informac6es que compdem a
prestacao de contas, democratizou o acesso as informagdes relativas a gestao
e as cantas dos gestores publicos, fortalecendo o controle social.

As UPC deverao disponibilizar para toda a sociedade em seus portais na in-
ternet, no inicio do exercicio seguinte, relatérios de gestdo, demonstrativos
contabeis e certificados de auditoria, relativos ao exercicio anterior. Além
disso, as UPC devem publicar, ao longo do exercicio, outras informacées,
periodicamente atualizadas, sobre o planejamento e a gestdo, de modo a
demonstrar como a UPC gera valor plblico no presente e a capacidade de
continuidade em exercicios futuros.

A permanente divulgacao e atualizacao de informac6es apresentam diversos
beneficios, como o atendimento a normatizacao sobre transparéncia na Admi-
nistracdo, e refarcam a necessidade de organizagdo de informacdes da gestdo
para subsidiar a elaboracao do RG, fortalecendo o principio da continuidade
administrativa e tornando o ambiente mais auditavel, a fim de viabilizar a
integracao das competéncias constitucional e legal dos 6rgaos de controle
interno e externo para certificacdo das contas anuais e de governo.

A nova IN-TCU 84/2020 reafirma a consaolidacao das contas no nivel estraté-
gico da UPC e a adocao da EIRI para a elaboracao do RG1. A partirda DN-TCU
178/2019, consolidou-se a convergéncia para a EIRI, abrangendo disposicdes
ja existentes na Lei de Acesso a Informacao (LAI) para aumentar a transpa-
réncia na prestacao de contas.

0 RG normatizado pelo Tribunal adotou um modelo atualizado de relatério
de proposito geral, voltado a sociedade. A permissdo para que as UPC apre-
sentem seus relatérios de atividades como RG e que, se necessario, prestem
informacgdes complementares, aproxima o modelo de prestagdo de contas
das organizacfes do setor publico aos relatérios de transparéncia do mercado
ja adotados pela Lei 13.303/2016 (inciso IX do art. 8° da Lei das Estatais),
alinhando-se aos padrdes internacionais.

Com essas medidas, o RG passa a ser um documento conciso, focado na
demonstracdo de alcance dos resultados e tendo o cidaddo e seus represen-
tantes como destinatarios principais. Sua estrutura toma como base o relato
integrado, sintetizado a seguir

1 Estrutura Internacional para Relato Integrado foi desenvolvida pelo International Integrated Reporting Council (IIRC) ou Conselho Internacional para o Relato Integrado,
criado em 2010. O IIRC é uma alianca internacional de empresas, reguladores, investidores, organismos de normatizacao, entidades contabeis e academia. No sitio do IIRC,
é possivel baixar o arquivo da estrutura, disponivel em diversos idiomas, incluindo portugués (http://integratedreporting.org/). No Brasil, a adogao do relato integrado de
forma voluntaria é fomentada pela Comissao Brasileira de Acompanhamento do Relato Integrado (CBARI) (www.relatointegradobrasil.com.br).



RELATO INTEGRADO

O relato integrado é uma abordagem para preparacdo de relatérios que tem
por objetiva divulgar informac6es concisas, relevantes e estratégicas, para
facilitar a gestdo integrada, a comunicacao interna e a prestacgdo de contas.
O relato integrado representa uma evolucao nos processos de gestdo orga-
nizacional e comunicagao corporativa.

Para tanto, a organizacdo deve adotar o pensamento integrado, isto &, deve
considerar o relacionamento existente entre suas diversas unidades operacio-
nais e 0s recursos alocados para alcangar os objetivaos institucionais. O relatorio
integrado deve integrar informacao financeira e ndo financeira, a saber, informa-
¢Oes sobre estratégia, governanca, desempenho e perspectivas da organizacgdo.

Logo, enquanto o relato integrado é uma abordagem para preparacdo do rela-
torio corporativo por meio do pensamento integrado da organizacdo, o relatdrio
integrado é o documento resultante desse processo.

Relatério integrado é um documento conciso sobre como a estratégia,
a governanca, o desempenho e as perspectivas de uma organizacao, no
contexto de seu ambiente externo, levam a geracdo de valor em curto, mé-
dio e longo prazos (Estrutura Internacional para Relato Integrado, 2013).

Além de aumentar a eficiéncia do préprio processo de relatar, a EIRI possui as
qualidades necessarias para tornar os relatdrios corporativos mais transparentes
e de facil compreensao para as partes interessadas. A EIRI procura alcancar
seus objetivos por meio da definicdo de principios e elementas de conteldo
gue guiam a elaboracdo de um relatorio integrado, bem como explicando os
conceitos fundamentais gue os sustentam.

0 principal objetivo de aplicar a EIRI para organizacoes do setor publico é con-
ferir-lhes um instrumento adequado para gue expliguem como alcancam seus
objetivos e geram resultados ao longo do tempo, isto é, criam valor pablico.

0 Decreto 9.203/2017 sobre governanca define valor pblico como sendo “produtos e
resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades de uma organizagao

gue representem respostas efetivas e Uteis as necessidades ou demandas de inte-
resse publico e modifiguem aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos
especificos reconhecidos como destinatarios legitimos de bens e servigos publicos”.

A expressao “gerar valor” empregada na EIRI refere-se a fatores econémicos,
como lucro e produtividade, e a aspectos intangiveis, como imagem, prestigio
etc. A criacdo de valor das empresas do setor privado é retratada pelo valor das
acdes no mercado de capitais ou pelo preco de venda da companhia de capital
fechado. No setor publico, a expressdo “gerar valor” pode ser entendida como
gerar resultado que atenda as necessidades de interesse publico.

O relato integrado afasta-se do modelo de negécios fragmentado e baseado
em silos (em gue cada parte do relatério esta sob responsabilidade de uma
unidade que nao entende a informacdo gerada por outra e nao se comunica
com ela) para adotar a forma integrada, participativa e com o envolvimento
da alta gestao, o chamado pensamento integrado.

O relato integrado ajuda a organizacao a ter uma visdo clara e a se concentrar
nos fatores que afetam o alcance dos seus resultados. Se aintegracao ndo es-
tiver presente no processo de relatar, o relatério final sera apenas uma “colcha
de retalhos”. O relatdrio integrado deve ser mais do que uma compilacao de
informac6es. Deve demonstrar a conectividade das informacdes, para explicar
COmMO a organizacado alcangou seus resultados.

PRINCIPIOS PARA ELABORACAO DO RELATORIO DE GESTAO

Os principios para elaboracdo do RG, que se encontram no art. 4° da IN TCU 84/2020,
baseiam-se nos sete principios basicos da EIRI. A abordagem baseada em principios
preconiza o equilibrio entre flexibilidade e prescricao na elaboragao do relatério. Ao mes-
mo tempo gue identifica as informagdes necessarias para a avaliagao da capacidade
de uma UPC alcangar seus resultados, nao impoe a divulgacdo de temas individuais,
deixando a cargo dos responsaveis pela preparacao do relatdrio a determinacao da
materialidade das informacdes e a forma pela qual elas deverao ser divulgadas.



Os principios que sustentam a preparacao do RG na forma de relatério in-
tegrado, disciplinando seu contelido e a maneira pela qual a informacao é
apresentada, estao descritos a seguir.

Foco estratégico: além de prestar contas sobre os fatos pretéritos,
0s responsaveis devem apresentar a direcdo estratégica da orga-
nizacdo na busca de resultados para a sociedade, proporcionando
uma visdo de como a estratégia se relaciona com a capacidade de
gerar valor publico no curto, médio e longo prazos e demonstrar
0 uso que a UPC faz dos recursos, bem como os produtos, os
resultados e os impactos produzidos.

Orienta a sele¢ao de contetidos e pode incluir a opinido do dirigente
maximo sobre: a) o relacionamento entre o desempenho passado
e futuro e os fatores que podem alterar esse relacionamento; b)
como a UPC equilibra os interesses de curto, médio e longo prazas;
c) como a UPC se vale da aprendizagem proporcionada por expe-
riéncias anteriores para determinar direcoes estratégicas futuras.

Conectividade da informacao: o relatério deve mostrar uma vi-
sao integrada da combinacdo, da inter-relacao entre os resultados
alcancados, a estratégia de alocacao dos recursos e 0s objetivos
estratégicos definidos para o exercicio; e da inter-relacdo e de-
pendéncia entre os fatores que afetam a capacidade de a UPC
alcancar seus objetivos ao longo do tempo.

Segundo a EIRI, “quanto mais o pensamento integrado estiver
enraizado nas atividades de uma organizagdo, maior a natura-
lidade com a qual a conectividade da informacao fluira para o
relato, a analise, a tomada de decisao gerencial e, consequen-
temente, o relatoério integrado”.

As principais formas de conectividade da informagao incluem: a)
analise da alocagdo atual dos recursos para alcancar os resultados
esperados; b) ajustes necessarios no planejamento estratégico
para os exercicios seguintes, em razao da identificacdo de novos

riscos e oportunidades ou do desempenho passado nao ter sido
o0 esperado; c) relagao entre estratégia e modelo de negdcios da
organizacao, e destes com as mudancas no ambiente externo.

Relacdes com partes interessadas: as informacdes devem prover
uma visdo da natureza e da qualidade das relagdes que a UPC
mantém com suas principais partes interessadas, incluindo como
e até que ponto a UPC entende, leva em conta e responde aos
seus legitimos interesses e necessidades, considerando, inclusive,
a articulacdo interinstitucional e a coordenacao de processos para
melhorar a integracdo entre os diferentes niveis e esferas do se-
tor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar valor pablico.

Segundo a EIRI, “um relatério integrado aumenta a transparéncia
e a prestacao de contas, essenciais para construir confianga e re-
siliéncia, ao divulgar como os legitimos interesses e necessidades
das principais partes interessadas sao compreendidos, levados
em conta e tratados em decisoes, acdes e desempenho, bem
COMO Na comunicagdo continua”.

Materialidade: devem ser divulgadas informac6es sobre assuntos
que afetam, de maneira significativa, a capacidade de a UPC alcancar
seus objetivos de geracdo de valor publico no curto, médio e longo
prazos e com conteldo relevante para a sociedade, em especial para
o0s cidadaos e usuarios de bens e servigos publicos, provedores de
recursos, e seus representantes.

O processo para determinar materialidade para fins de preparagao
de um relatério integrado envolve quatro etapas: a) identificacao
de temas capazes de afetar a geracao de valor (relevantes); b)
avaliacao do seu impacto; c) priorizacao dos temas; d) determi-
nacdo das informacdes a serem divulgadas.

Concisao: 0 texto do relatdrio ndo deve ser mais extenso do que o ne-
cessario para transmitir a mensagem e fundamentar as conclusaes.

Para alcancar a concisdo do relatorio integrado, a UPC deve aplicar
0 processo de determinacdo de materialidade, utilizar links para
informacdes externas (tabelas de dados, documentaos e relatérios
detalhados ja existentes) e referéncias cruzadas internas para



evitar repeticdes, expressar conceitos de maneira clara e com o
menor nimero possivel de palavras, preferir linguagem simples a
utilizacdo de terminologia altamente técnica, isso sem deixar de
atender as diretrizes de completude e comparabilidade.

Confiabilidade e completude: o relatério deve abranger todos os
temas materiais, positivos e negativos, de maneira equilibrada e
isenta de erros significativos.

A confiabilidade das informac6es depende de seu equilibrio e da
isencao de erros significativos. O equilibrio pressupde dar igual
tratamento a pontos fortes e fracos, bem como a desempenhos
positivos e negativos. A completude pressup6e que toda infor-
macao material seja reportada.

Coeréncia e comparabilidade: o relatério deve apresentar infor-
macoes em bases coerentes ao longo do tempo, de maneira a
permitir acompanhamento das séries historicas da UPC e com-
paracao com outras unidades de natureza similar.

A coeréncia consiste, por exemplo, na ado¢ao dos mesmos indicado-
res de desempenho, caso eles permanecam materiais ao longo dos
anos e, guando houver uma mudanca significativa, explicar a razao
da mudanca, descrevendo seu efeito. A comparabilidade refere-se,
por exemplo, ao relato de indicadores quantitativos normalmente
usados por outras organizagoes com atividades semelhantes.

Clareza: o relatério deve fazer uso de linguagem simples e ima-
gens visuais eficazes para transformar informacgées complexas em
informacodes facilmente compreensiveis, além de fazer uma dis-
tincao inequivoca entre os problemas enfrentados e os resultados
alcancados pela UPC no exercicio e agueles previstas para o futuro.

A adocao de um projeto grafico, com a utilizacao de infograficos,
ajuda a apresentar dados e explicar questoes complexas, tornando
0 relatério mais amigavel para o leitor.

Tempestividade: as informacdes devem estar disponiveis em
tempo habil para suportar os processos de transparéncia, res-
ponsabilizacdo e tomada de decisdo por parte dos cidadaos e seus

representantes, dos usuarios de servicos publicos e dos provedo-
res de recursos, e dos 6rgaos do Poder Legislativo e de controle,
incluindo as decisdes relacionadas ao processo orcamentario e
a situacao fiscal, a alocacao racional de recursas, a eficiéncia do
gasto publico e aos resultados para os cidaddos.

Transparéncia: deve ser realizada a comunicagao aberta, volun-
taria e transparente das atividades e dos resultados da organiza-
cao e adivulgacao de informac6es de interesse coletivo ou geral,
independente de requerimento.

APLICACAO DA ESTRUTURA INTERNACIONAL
PARA RELATO INTEGRADO AO SETOR PUBLICO

Embora desenvolvida por organizacoes do setor privado, a EIRI é flexivel e pode
ser aplicada e adequada, conforme necessario, a organizagdes do setor publico.
Como essa estrutura exige a maior parte dos contetdos ja previstos nos nor-
mativos do TCU, dando-lhes, porém, consisténcia, ao especificar a finalidade
pela qual cada um devera compor o relatorio, a adogdo do novo modelo de RG
ndo implica ruptura em relagao ao modelo anterior e, sim, aperfeicoamento.

Cabe destacar que a ordem de apresentacdo dos elementos de conteddo do
relatério integrado nao deve ser vista como uma estrutura fixa, com as infor-
macoes aparecendo em uma sequéncia obrigatdria ou como sec¢des isoladas
e auténomas. Pelo contrario, a informacdo deve ser apresentada de modo a
tornar aparentes as conexdes entre os elementos de conteddo do relatorio.

Nesse sentido, a IN-TCU 84/2020 (% 3° do art. 8°) prescreve que as UPC devem ela-
borar o RG na forma de relato em conformidade com os elementos de contelido es-
tabelecidos em decisdo normativa, atendendo os principios estabelecidos no art. 4°.
Os elementos de contetido (t6picos do relatério) podem ser ajustados para atender
a necessidades especificas de divulgacao de informagdes materiais da UPC ou pecu-
liaridades da sua gestdo.

O relatério integrado abrange oito elementos de conteldo, vinculados uns aos outros
e ndo excludentes, e responde a uma pergunta fundamental em cada um deles.
Os topicos do RG baseiam-se nos elementos de conteddo do relatério integrado,
segundo a EIRI, com adaptacdes para o setor publico, conforme descrito a seguir.



© QUADRO 3 - ELEMENTOS DE CONTEUDO E PERGUNTAS
QUE DEVEM SER RESPONDIDAS NO RELATORIO DE GESTAO

ELEMENTO DE CONTEUDO

Visdo geral organizacional
e ambiente externo

PERGUNTA(S) QUE DEVE(M) SER

RESPONDIDA(S)

© 0O que é a organizacao, o que faz e quais sao as
circunstancias em que atua?

© Qual 0o modelo de negocios da organizagao?

© Como a organizacao determina os temas a se-

rem incluidos no relatério de gestdo e como
estes temas sao quantificados ou avaliados?

Governanca, estratégia e
desempenho

© Para onde a organizacao deseja ir e como ela
pretende chegar 13?

© Como a estrutura de governanga da organizacao
apoia sua capacidade de gerar valor em curto,
médio e longo prazo?

© Quais os principais resultados alcancados pela
organizagao?

Riscos, oportunidades e

© Quais sao os riscos e oportunidades especificos
gue afetam a capacidade de a organizacao gerar
valor em curto, médio e longo prazo e como a
organizacao lida com esses riscas?

© Quais os desafios e as incertezas que a orga-

orcamentarias,
financeiras e contabeis

perspectivas
nizacao provavelmente enfrentara ao buscar
executar seu plano estratégico e as potenciais
implicacdes para seu modelo de negécio e de-
sempenho futuro?

Informacdes © Quais as principais informacdes orcamentarias,

financeiras e contabeis, inclusive de custos, que
dao suporte as informacdes de desempenho da
organizagao no periodo?

AS INICIATIVAS-PILOTO DE ADOCAO DA ESTRUTURA
INTERNACIONAL PARA RELATO INTEGRADO

A elaboracao do RG na forma de relatério integrado foi iniciada em 2017, no entao
Ministério da Fazenda (MF). Esse relatdrio contemplou todo o contetido previsto
no Anexo Il da DN-TCU 161/2017, que dispde sabre a prestacao de contas do exer-
cicio de 2017, bem como adotou a abordagem de relato integrado. Cabe ressaltar
gue as estatais ja elaboravam o relatério integrado por forca da Lei 13.303/2016
(inciso IX do art. 8°), mas ndo o entregavam como relatorio de gestao.

Em 2018, todas as demais UPCs tiveram sua primeira experiéncia em elaborar
0 RG na forma de relatério integrado. Como o relatério é o resultado de um
processo de evolugdo da gestdo que passa pela aplicacao do pensamento in-
tegrado nas organizacdes publicas, ja é possivel identificar alguns efeitos da
adocao do relatdrio integrado sobre o dever de prestar contas.

De forma geral, ficou evidente a importancia da consolidagao das contas no nivel
estratégico e da adocao do relatério integrado para evidenciagao dos resultados
alcancados. Os relatérios ficaram bem mais concisos, por orientarem o relato
a partir do modelo de negdcios ou das cadeias de valor das UPCs e nao mais a
partir das atividades de subunidades.




DESAFIOS NO PROCESSO DE MUDANCA

Os principais desafios para elaboracao do relatério integrado sao a adogdo da
abordagem estratégica, o foco no valor publico, o engajamento dos atores
relevantes, a atuacao integrada, a magnitude e variedade dos temas tratados
pelos ministérios e outras organizagdes do setor publico.

A padronizacao do relatério em um projeto grafico permite superar o desafio
de escrever um relatério conciso, atrativo, com linguagem amigavel, destinado
a sociedade e que permite ao cidaddao compreender rapidamente os resultados
alcancados pela UPC no exercicio. Naturalmente, esse é um investimento
gue nem todas as UPCs puderam fazer no primeiro ano da experiéncia. No
entanto, a maioria conseguiu obter ganhos significativos usando recursaos,
informacoes e fontes ja existentes.

Para tornar as informacdes mais faceis e compreensiveis a primeira vista para
um publico mais amplo, foram utilizados diversos infograficos, isto é, represen-
tagbes visuais graficas para apresentar dados e explicar questdes complexas.

Durante a elaboracao do relatério-piloto, as UPCs contaram com o apoio de
material de orientacdo do TCU e do IIRC e com o suporte das unidades técnicas
do TCU em cuja clientela se inserem. Trata-se de um processo de aprendizagem
mutuo, no qual os técnicos do Tribunal também desenvolvem competéncias
sobre a EIRI e sobre a analise do RG no novo formato.

Por fim, também é um desafio estabelecer a relacao entre prestacao de contas
(accountability) e gestao. A prestacao de contas é um dos componentes do me-
canismo de controle da governanca das organizacdes. Logo, € um componente
gue auxilia as UPCs a alcancarem seus objetivos. Assim, a prestacdo de contas
deve servista como um processo continuo, que permeia a gestdo, e nao apenas
como uma obrigacao imposta por terceiros ou como um fardo burocratico custoso.

Com efeito, o relatério integrado ajuda a UPC a ter uma visao integrada de sua
estratégia e seus planos, auxiliando-a a tomar decisdes mais bem informadas
e a gerenciar 0s principais riscos para o alcance de resultados.

A conexao entre prestacao de contas e gestdo pode ser feita por meio da re-
flexao sobre qual é o negécio da UPC, quais sao os resultados esperados e as
operacdes que lhes dao sustentaculo. Assim, & bem mais facil e direto demons-
trar os resultados alcancados.



RELATORIO DE GESTAO NA FORMA DE RELATORIO INTEGRADO

A Decisdo Normativa-TCU 187/2020, em seu Anexo I, estabelece a estrutura
basica do RG do exercicio de 2020 e seguintes bem como fornece orientacées
para a sua elaboracao, que devem ser observadas por todas as UPCs.

Sempre lembrando que a estrutura é flexivel e as UPCs podem efetuar ajustes,
mantendo o conteldo, ou, até mesmo, apresentar seus relatorios de ativida-
des como RG, com as suplementaces de informacgdes que forem requeridas
pelos elementos de contelido estabelecidos no Anexo Il da DN-TCU 187/2020,
em especial, para responder as perguntas fundamentais relacionadas a cada
elemento.

A seguir, sao apresentados exemplos de trechos de RG que podem ser usados
como base pelas UPCs que ainda estdo desenvolvendo seus modelos de rela-
torio. Os exemplos apresentados nesta publicacao nao representam juizo de
valor sobre qualquer aspecto das prestacdes de contas das UPCs mencionadas.

Além deste guia, outras davidas referentes aos principios basicos e elementos
de contetdo de um relatério integrado ou conceitos fundamentais que o0s sus-
tentam devem ser esclarecidas mediante consulta a EIRI e a outros materiais
de apoio disponibilizados na pagina Prestacao de Contas do Portal do TCU.




ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

0 sumario orienta o leitor a localizar contetido de seu interesse no RG e  UPCs, visando a apresentar o contetdo logo de inicio para o leitor, o que é
apresentavisdo geral da estrutura do documento. Algumas UPCs acrescen-  mais atrativo, preferem colocar esses elementos adicionais ao final do RG.
tam mais elementos pré-textuais, comao listas de siglas e figuras. Outras

Imagem e contetido meramente ilustrativos

SEMAR [

i Governanca do Ministéerio E Conformidade e Eficiéncia da Gestao
Mensagem do dirigente maximo da unidade_..________________________ Carta do SPOA .
Visao geral organizacional e ambiente externo.........______.._______. Gestao Orcamentaria e Financeira- ...
Planejamento estratégico e governanga............___......__._______. GestaodeCustos
Ministério em ndmeros.________ Gestao de Licitagoes e Contratos ---------—---............_._._____._.
Gestao de riscos e controlesinternos_...._____.________________________ Gestao Patrimonial e de Infraestrutura_......__.._____________________
Sustentabilidade Ambiental ...
~ Gestdo de Pess0aS ... 100
ZResultados da Gestao ) , )
Gestdo de Tecnologia da Informacdo_.___..___._._...__.__________ 104
Carta da Secretaria Executiva ... Relacionamento com a Sociedade 108
Desenvolvimento Econdmico e Sustentabilidade
Previdenciaria como Valor Pablico. ... E 5 .
Arrecadacao Federal como Valor Piblico Demonstra (;O es Contabeis
A Seguranca Juridica e a Reducdo do Litigio Tributario Demonstragoes contabeis ...
D NI (Do meemomemcommmamomememesmomescamenzeseazomecones 4 Notas Explicativas da Demonstragées Contabeis_........_________.__ 128
Equilibrio Fiscal e Transparéncia das Contas Piblicas
como Valor Pablico ... I
Solidez, Equilibrio e Eficiéncia dos Mercados como valor piblico. . Ape ndice
Insercao do Estado Brasileiro no Cenario Internacional, Fortalecimento Licoes aprendidas ... 162
do Comércio Exterior e Protecao a Sociedade como Valor Piblico......
Protecao Social como Valor Pablico ...

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda



MENSAGEM DO DIRIGENTE MAXIMO DA UNIDADE

Apresentacao concisa do relatério de gestao, elaborada, preferencial-
mente, pelo dirigente maximo responsavel pela gestao no exercicio
de referéncia (prestador de contas) ou, em caso de impossibilidade,
pelo dirigente maximo no exercicio do cargo na data limite para en-
trega das contas (apresentador de contas), abordando, especialmen-
te, 0s pontos da gestao do exercicio que merecem destaque, tais
como um resumo dos principais resultados alcancados frente aos
objetivos estratégicos e as prioridades da gestdo [UPC em nameros],
detalhados no corpo do relatério.

A mensagem do dirigente deve conter o reconhecimento de sua responsabili-
dade por assegurar a integridade (fidedignidade, precisao e completude) do RG.

A mensagem trazida no exemplo é de um RG de 2018 e ainda ndo apresenta
infograficos para apresentar a UPC em ndmeras.




Mensagem da Reitoria

E com grande satisfagdo que apresentamos o Relatério de Gestdo da UFRPE referente ao ano de 2018, com a nova abordagem baseada
no Relato Integrado.

Desde a publicagdo da Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU N2 1, de 10 de maio de 2016 e do Decreto da Presidéncia da Republica
N29.203, de 22 de novembro de 2017, que a Governanga vem ganhando destaque nas organizagGes publicas, e com certeza o Relatério
Integrado é mais um instrumento de accountability resultante desse novo processo de Governanga Publica.

As Instituicdes  Federais de

Educagdo Superior estdo inseridas /O\ MISSAO
em um ambiente complexo e \ J Construir e disseminar conhecimento e inovacao, através de atividades

ElEIiilIED) (D (22 VBl o de ensino, pesquisa e extensao, atenta aos anseios da sociedade.
constantes transformagdes, que

envolvem avangos tecnoldgicos, novos paradigmas comunicacionais e fluxos sociais cada vez mais interativos e conectados. Nesse
cenario, a gestdo institucional busca adaptar-se as mudangas, ao seguir modelos e métodos mais participativos, transparentes e céleres
e, dessa forma, contribuir com novas dinamicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo. Pautada nessas novas dinamicas, e com énfase
na inovagdo e na constante melhoria do desempenho institucional, a Universidade Federal Rural de Pernambuco empenha-se por
alcangar resultados cada vez mais proximos de sua missdo.

Consciente de seu papel transformador, a UFRPE assume essa importancia no desenvolvimento da Educagdo Superior, pautada na
adogdo de agdes que contribuam para a qualidade de vida das pessoas. Respaldada nessas convicgdes orientadoras e inspiradoras, a
instituicdo vem continuamente ampliando suas areas de atuagdo, sempre comprometida com a exceléncia, possui como crengas mais
fundamentais, seus valores, definidos no seu Plano de Desenvolvimento institucional 2013- 2020.
A UFRPE possui 197 anos .de’tr.adlgao eml ensino, extensdo e pesquisa
no Estado e no pais. Sua histdria secular é marcada, ao mesmo tempo,
pela capacidade de inovagdo ao buscar contribuir com a superagdo
dos problemas socioambientais e o desenvolvimento sustentdvel. A
formagdo em ciéncias agrarias, antes a principal finalidade da
Universidade, atualmente, é mais uma area da atuagdo, juntamente
com as areas de Ciéncias Humanas, Sociais, Bioldgicas, Exatas e da
Terra

Respeito
aos saberes
populares

Respelto
a diversidade

Diante da perspectiva de se consolidar cada vez mais como uma
Universidade publica, gratuita, de qualidade e referenciada, a

Equidade m Sustentabilidade
Universidade Federal Rural de Pernambuco atua motivada a

aperfeicoar a gestdo e implementar politicas, programas e a¢ées de articulagdo e cooperagdo para o aprimoramento de sua estratégia.

Fonte: RG 2018 Universidade Federal Rural de Pernambuco.



A alta gestdo da UFRPE tem a consciéncia de que a Governanga Publica, através de seus mecanismos de lideranga, estratégia e controle, tem papel fundamental para o alcance
dos objetivos estratégicos da Instituicdo e consequentemente, e que julgamos ser o mais importante, que é a geragdo de valor publico a sociedade. Ndo obstante que a UFRPE

no “Levantamento Integrado de Governanga Publica — ciclo 2018” obteve no IGG (indice de Governanga e Gestdo) média de 57% sendo reconhecida pelo Tribunal de Contas
da Unido como 12 lugar em Pernambuco, 32 lugar no Nordeste e 72 no Brasil, dentre as instituigdes publicas de ensino superior. Ressaltando que esse levantamento abordou a

Governanga em quatro aspectos: tecnologia da informagdo, pessoas, contratagdes, e governanga publica.

Esse resultado reflete o intenso trabalho de priorizagdo do planejamento institucional, de valorizagdo das pessoas e do compromisso em levar a UFRPE ao mais elevado nivel de

atuagdo estratégica.

A alta gestdo reconhece que o Relato Integrado é uma nova abordagem para preparagdo do Relatério de Gestdao por meio do
pensamento integrado da instituicdo. Portanto, de forma a contextualizar e sistematizar as informagdes mais relevantes, no
processo de prestagdo de contas, dividiu-se este Relatdrio de Gestao em 5 grandes eixos: Ensino, Pesquisa, extensdo, Gestdo e
Inovagdo. Acreditamos que, por meio desses 5 eixos, é possivel ao leitor compreender de que forma atua a Universidade Federal
Rural de Pernambuco.

Vale salientar que o Relatdrio de Gestdo de 2018 é produto da construgdo coletiva dos diversos setores da UFRPE e orientado
por boas praticas prospectadas em organizagGes publicas e privadas e pelos principios do Relato Integrado: foco estratégico e
orientagdo para o futuro; conectividade da informagdo; relagbes com partes interessadas; materialidade; concisdo;
confiabilidade; completude; coeréncia; e comparabilidade.

Estamos convictos de que a UFRPE, através da participacdo de seus Servidores envolvidos no processo, ndo envidou esforgos

para que este Relatério de Gestdo fosse elaborado dentro dos parametros dessa nova estrutura adotada pelo Tribunal de Contas
da Unido.

Fonte: RG 2018 Universidade Federal Rural de Pernambuco
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

. descricdo dos principais processos de trabalho e produtos que contribuem
para alcance dos resultados e para a geracao de valor, apoiada, sempre

Apresentacao das informacées que identificam a UPC (missao e visao), gue possivel, em um diagrama de cadeia de valor;

a estrutura organizacional e de governanca, o ambiente externo em

gue atua e o modelo de negacios. o. informacgdes sobre contratos de gestao firmados e de que forma sao

integrados no valor gerado pela organizacao;

h. relagdo com o ambiente externo e com os destinatarios dos bens e ser-

Fundamentalmente, este elemento de contetido deve responder as perguntas: vicos produzidos pela organizacao;
1. Oque é aorganizagao, o que faz e quais sdo as circunstancias em que atua? i. capital social e participacao em outras sociedades, se aplicavel.
2. Qual o modelo de negécios da organizacao? Orientagdes adicionais sobre o elemento de contetdo Visao geral organizacio-

nal e ambiente externo sdo fornecidas nos itens 4.4 a4.7, 410 a 4.20 e 4.40
3. Como a organizacdo determina os temas a serem incluidos no relatério a3 4.62 da EIRI.
integrado e como sao quantificados ou avaliados?

Este capitulo deve abordar o seguinte conteldo, no que couber:
a. identificacao da UPC e declaragdo da sua missao e visao;
b. principais normas direcionadoras de sua atuacao;
c. estrutura organizacional e de governanca (conselhos ou comités de go-
vernanga, mecanismas de supervisdo, lideranca, estratégia e comunica-

(ao com partes interessadas, entre outros gue visam a boa governanca);

d. modelo de negécios, abrangendo insumos, atividades, produtos,
impactos;

e. Sefor o caso, relacao de politicas e programas de governo/agdes orca-
mentarias, bem como de programas do Plano Plurianual, de outros planos
nacionais, setoriais e transversais de governo nos quais atua, com seus
respectivos objetivos e metas.




IDENTIFICACAO DA UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS

Mensagem clara sobre amissdo e visdo. Caso se trate de empresa publica ou
sociedade de economia mista, composicao acionaria do capital social e partici-
pacdo em outras sociedades.

Quem somos

Somos uma sociedade andnima de capital
aberto cuja motivacao é prover a energia que
move a sociedade a realizar o seu potencial.
Atuamos, por meio da capacidade técnica
tnica dos nossos colaboradores, nas
atividades de exploracao e producao, refino,
gds natural, energia elétrica, logistica,
comercializacdo, distribuicdo de derivados,
petroquimica, renovaveis e fertilizantes.

UMA EMPRESA INTEGRADA
DE ENERGIA, QUE EVOLUI

COM A SOCIEDADE, GERA

ALTO VALOR E TEM s
CAPACIDADE TECNICA UNICA.

Fonte: RG 2018 Petroleo Brasileiro S.A.

PROPOSITO

PROVER A ENERGIA
QUE MOVE A

SOCIEDADE A REALIZAR
O SEU POTENCIAL.

*RESPEITO A VIDA,
AS PESSOAS E AO
MEIO AMBIENTE;

*ETICAE
TRANSPARENCIA;

+ ORIENTACAO AO
MERCADO;

+SUPERACAO
E CONFIANCA;

* RESULTADOS.



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Sistema formal de hierarquizacao funcional e relacionamentos de autoridade
gue evidencia como os diferentes setores coordenam suas acfes para atingir

0s abjetivos organizacionais.

Estrutura Organizacional

O Ministério da Fazenda é um orgao plblico da Administracao Direta e ha
duas formas principais de perceber sua organizagao: uma visao hierarquica-
-funcional, a partir do entendimento da sua Estrutura Regimental e organo-
grama, e uma visao transversal, a partir do entendimento dos seus macropro-
cessos de negocio, organizados na forma da sua Cadeia de Valor Integrada.

Ministerio da Fazenda

Secretaria Executiva

Ouvidoria-geral

Gabinete do Ministro da Fazenda

Assessoria Especial do Ministro de Estado

|
Assessoria Especial de Controle Interno

|
Corregedoria-Geral

Orgaos

especificos singulares

Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional
Secretaria da
Receita Federal
Secretaria do
Tesouro Nacional

Secretaria de

Politica Econdmica

Secretaria de Promogdo da
Prod ade e i

mento Fiscal, Energi
e Loteria

Secretaria de
Assuntos Internacionais

Secretaria de
Previdéncia

Escola de

Administracao Fazendaria

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda.

2 ~ .
Orgaos colegiados

Conselho Monetario
Nacional
Conselho Nacional de
Politica Fazendaria

Conselho de Recursos
do Sistema
Financeiro Nacional

Conselho Nacional
de Seguros Privados

Conselho de Recursos do
Sistema Nacional de Seguros
Privados, de Previdéncia
Privada Aberta e de
Capitalizagao

Conselho de Controle
de Atividades Financeiras
Conselho Administrativo
de Recursos Fiscais

Comité Brasileiro
de Nomenclatura

Comité de Avaliacao

de Créditos ao Exterior

Comité de Coordenagao
Gerencial das
Instituicoes Financeiras
Piiblicas Federais

Comité Gestor do
Simples Nacional

Comité de
Financiamento e
Garantias das
Exportagoes

Conselho Nacional

de Previdéncia

Conselho Nacional
de Previdéncia
Complementar

Camara de Recursos
da Previdéncia
Complementar

Entidades vinculadas

0 Decreto de estrutura do MF mais recente & o Decreto n® 9.266, de 15 de
janeiro de 2018, que altera o Decreto n2 9.003, de 13 de marco de 2017, que
aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Co-
missao e das Fungoes de Confianca do Ministério da Fazenda. A figura a seguir
ilustra 0 MF de acordo com o seu decreto de estrutura.

Banco Central
do Brasil

Comissao de
r Valores
Mobiliarios

Superintendéncia
= de Seguros
Privados

Superintendéncia
Nacional de
Previdéncia

Complementar

Empresas
piblicas

Casa da Moeda
do Brasil

Servigo Federal
{~ de Processamento
de Dados

Caixa Economica
Federal

| Empresa Gestora
de Ativos

Empresa de
Tecnologia
e Informagoes
da Previdéncia

Sociedades de

economia mista

Banco do Brasil S.A

Banco
da Amazonia
SA

Banco do
Nordeste
do Brasil S.A



ESTRUTURA DE GOVERNANCA
Modelo que reflete a maneira como os diversos atores se organizam, interagem e

procedem para influenciar e monitorar a direcao estratégica da organizagdo no cum-
primento da missao, na realizacao da visao e na promogao dos valores institucionais.

Modelo de Governanca

0 Modelo de Governanga Corporativo do Ministério da Fazenda foi concebido no contexto do PMIMF e com base nas referéncias de melhores praticas
de governanca e gestao, incluindo o Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgaos e Entidades da Administraco Piblica do TCU. Esse modelo
apresenta, de forma estruturada, os diversos atores que atuam nas fungoes de governanca e gestao do MF e como se relacionam para a realizacao de
sua missao. A figura a seguir apresenta as principais instancias de governanga no contexto do Ministério da Fazenda.

Governanca
o
A B
l—» | Presidéncia da Repiblica | ..., m
OCDE
Outros Orgaos m
e Entidades [* o > =g
’ [v]
Outros Estados < nculados ao CEG m
Nagao Constituidos Alta Administracdo <
DI

(Ministro e Secretarios)

e CEG

Entes Federados

A

[u]

Gestao Tatica
(Subsecretarios, Coordenadores-Gerais,
Coordenadores e Chefes de Gabinete)

. Instancia Interna de Governanga
I Instdncia Interna de Apoio a Governanga
Instancia Externa de Governanga Vinculada ao Poder Executivo Federal

Gestao Operacional Instancia Externa de Governanga Independente
(Gerentes e Gerentes de Projeto)

. Instancia Externa de Apoio a Governanga Independente

Gestao

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda.



MODELO DE NEGOCIOS

0 modelo de negécios é o sistema de transformacao de insumos (capitais ou  Em outras palavras, é a descricao dos principais recursos (ou capitais) usados

recursos) em produtos e impactos por meio das atividades de uma UPC, a fim  pela UPC, das suas atividades de negdcio e dos seus produtos, bem como dos

de cumprir seus objetivos estratégicos e gerar valor ao longo do tempo. impactos gue eles causam (internos ou externos, positivos ou negativos), e, ainda,
do valor gerado e da sua distribuicdo as partes interessadas. Essa descricdo pode
ser apoiada por meio de um diagrama simples e de um fluxo narrativo I6gico.

NOSSO0S APLICADOGS AQOS RESULTAM EM
CAPITAIS NOSSOS PROCESSOS
PRODUTOS OLEOEGAS  DERIVADOS GAS NATURAL ENERGIA
Producao Volume vendido no Volume vendido no Volume vendido no
(milhes de barris de mercado interno mercado interno mercado interno
HUMANO INTELECTUAL 6leo equivalente/dia) (milhdes de barris/dia) (milhdes de m3/dia) (mil MW médio)
N° de Empregados  Investimento em PD&I 2o
e nuestime g8 2,63 1,9 61,6 3,62
88
634 2,3
- IMPACTOS SEGURANCA MEIO AMBIENTE
Taxa de Acidentados Volume Emissoes de Gases
Registraveis Vazado de Efeito Estufa
(TAR) (m3) (milhaes ton CO,e)

RELACIONAMENT
NATURAL Cclo 0 2 1 01 18 5 62
Reservas N° de Fornecedores < ’ ’
(SEC - bilhdes de barris  (mil) r,g E GERAM
de 6leo equivalente) zZ
>
=
9,6 12,7 2 281,1 ESTADO E EMPREGADOS  INVESTIDORES
. T SOCIEDADE arios! E OUTROS
ESTRATEGIA o RS bilhges de el iEds
o VALOR Tributos Federais (RS bilhoes) Instituicoes financeiras
5 AT (RS bilhes) e fornecedores (RS bilhces)
T ara:
g ; 100,6 19,4 67,6
PRODUTIVO FINANCEIRO &
Ativo Imobilizado Divida Liquida (S Tributos Estaduais Beneficios e FGTS Acionistas ??
(RS bilhes) (RS bilhges) 5 e Municipais (RS bilhges) (RS bilhoes) (RS bilhges)
609,8 268,9 50,9 12,9 25,8
Tributos no exterior Retorno Total
(RS bilhes) ao Acionista
o)
3,0 47%
1Inclui participagao nos lucros e programa de remuneragao variavel
2 De acordo com o Capital Social, RS 12 bilhdes pertencem a Unido e entidades ligadas e RS 13,8 bilhdes aos demais acionistas

3 N3o inclui RS 0,9 bilhdo referente aos demais acionistas das sociedades consolidadas

Fonte: RG 2018 Petroleo Brasileiro S.A.



CADEIA DE VALOR

Identificacdo e apresentacao, por meio de modelo representativo, do con-
junto de atividades (macroprocessos e processos de segundo nivel) que

alguns grupos especificos aceitos como destinatarios legitimos de bens e
servicos publicos.

a organizacao realiza, com reconhecimento do valor publico - produtos e
resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades da UPC que
representam respostas efetivas e (teis as necessidades ou demandas de
interesse publico e modificam aspectos do conjunto da sociedade ou de

Quando possivel, é recomendavel que esses grupos especificos de destina-
tarios de bens e servicos da UPC também sejam identificados e associados
ao valor gerado pela organizacao.

Cadeia de Valor Integrada do MF

A Cadeia de Valor Integrada do
ministério  (http://www.fazenda.
gov.br/pmimf/publicacoes/
arquivos/portarias-e-resolucoes/
resolucao-ceg-no-09-anexo-ii.pdf/
view), desenhada a partir da Estru-
tura Regimental e do Regimento
Interno de seus orgaos integrantes,
& composta por 7 (sete) Cadeias de
Valor Finalisticas e 1 (uma) Cadeia
de Valor de Estratégia, Gestao e Su-
porte. Ela é aprovada formalmente
por Resolucao emitida pelo Comité
Estratégico de Governanga (CEG).
Essa cadeia apresenta os princi-
pais macroprocessos de negocio do
ministério (o que se faz); localiza
a atuacao dos orgaos fazendarios
nesses macroprocessos (quem faz
0 qué); e apresenta os principais
valores gerados para a sociedade
(quais sao os resultados). A tabela
ao lado apresenta a identificacao,
o0s 0rgaos que atuam e o valor ge-
rado em cada uma das cadeias de
valor finalisticas do Ministério da
Fazenda. Outros documentos estao
disponiveis em (http://www.fazenda.
gov.br/pmimf/publicacoes).

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda

Cadeia de Valor
Finalistica

1. Gestao Integrada

das Politicas Economi-

cas e Previdenciarias

2. Gestao dos Créditos

da Fazenda Piblica

3. Prevencao e Solu-
cao de Litigio Tribu-
tario

4. Gestao fiscal e fi-
nanciamento piblico

5. Desenvolvimento e
protecao dos merca-
dos regulados

6. Negociacao Inter-
nacional, Comércio
Exterior e Integragao
Regional

7. Desenvolvimento e
Sustentabilidade da
Previdéncia Social

Orgaos que Atuam

na Cadeia de Valor ValorGerado

Desenvolvimento
econdmico e
sustentabilidade
previdenciaria

CONFAZ, PGFN, PREVIC,
RFB, SAIN, SEAE, SPE,
SPREV, STN e SUSEP

PGFN, RFB e STN Arrecadacao federal

Seguranca juridica
e redugao do litigio
tributario

CARF, PGFN e RFB

Equilibrio fiscal e
transparéncia das
contas piblicas

Solidez, equilibrio
e eficiéncia
dos mercados

ESAF, PGFN, PREVIC, RFB,
SAIN, SPE, SPREV, STN

COAF, CMN, CVM, CNSP,
CRSFN, CRSNSP, ESAF,
PREVIC, SEAE e SUSEP

Insercao do Estado
Brasileiro no cenario
internacional, fortale-
cimento do comércio
exterior e protecao
a sociedade

COAF, PGFN, RFB, SAIN,
SEAE, SPE, SPREV,
STN, SUSEP

ESAF, PGFN, RFB,

SPREV e STN Protecao social



CIN 22 ivel ) Cadeia de Valor — Processos organizacionais it

Formulagdo das politicas monetaria, de crédito, Execug¢dao e acompanhamento das politicas monetaria,
cambial e de administragdo das de crédito, cambial e das reservas internacionais

reservas internacionais

Formular politicas monetaria e de crédito

Executar e acompanhar as politicas MACROPRODUTO
monetdria e de crédito Estabilidade de poder de
compra da moeda assegurada

Administrar as reservas internacionais
Executar e acompanhar a politica cambial

Formulacdo de diretrizes para estabilidade e Organizagio, fiscalizagdo e resolugdo no ambito do SFN

eficiéncia e regulagdo do SFN
Organizar o SFN
Fiscalizar o SFN

Formular politica de administracdo
das reservas internacionais

Formular politica cambial

MACROPRODUTO

SFN sélido e eficiente

Formular diretrizes para estabilidade
assegurado

e eficiéncia do SFN

Regular o SFN Resolver instituicdes do SFN

Provimento e vigilancia da infraestrutura do SFN

” Prover sistemas de compensagdo e de liquidagdo MACROPRODUTO
Regular a infraestrutura do SFN P ¢ q s e ————
— Efetuar vigilancia do Sistema provida
Prover meio circulante de Pagamentos Brasileiro

Relacionamento institucional no pais e no exterior MACROPRODUTO

Manter relacionamento
com a sociedade

Relacionamento
Institucional mantido

Atender a demandas dos

poderes publicos

Conduzir relacionamento
internacional

Gestao e suporte organizacionais
Planejar, organizar e promover
gestdoe a gover a
Gerir conhecimento, informagdo e documentagado
Administrar patrimonio e servigos de apoio

Administr ¢amento, finangas e contabilidade

MACROPRODUTO
Gestdo e suporte
do BC providos

rir pessoas

Prover educagdo corporativa
Prover e gerenciar tecnologias de
informagdo e comunicagdo (TIC)

Gerenciar riscos corporatvos e
continuidade de negdcio
Gerir comunicagao

Macroprodutos entregues
diretamente para a sociedade

Fonte: RG 2018 Banco Central do Brasil.



POLITICAS E PROGRAMAS DE GOVERNO

Se for 0 caso, a relacao de politicas e programas de governo, bem como de
programas do PPA e de outros planos nacionais, setoriais e transversais de
governo nas quais atua, com seus respectivos objetivos e metas. Indicacdo de
endereco na internet onde se encontram os planos de acao por meio dos quais
se desdobram os mencionados objetivos, contendo, pelo menos, o nome do
plano desdobrado, as organizacdes responsaveis, as partes interessadas e 0s
resultados alcancados e planejados.

AMBIENTE EXTERNO

Conjunto de varidveis ou fatores significativos externos (nacionais e inter-
nacionais) gue impactam a gestdo e afetam a capacidade da UPC de gerar
valor em curto, médio e longo prazos.

Esses fatores podem influenciar a organizacao direta ou indiretamente, podendo
incluir, por exemplo, ambiente regulatério, condi¢des econémicas, mudancas
tecnolégicas, temas da sociedade e desafios ambientais.

Estamos sujeitos a varidveis externas que podem impactar o desempenho
dos nossos negécios e a forma como nos planejamos para o futuro. Em 2018
tiveram destaque as seguintes variaveis:

MERCADO
INTERNACIONAL
DE PETROLEO
E GAS

REGULACAQ

VARIAVEIS
EXTERNAS

COMPETITIVIDADE
DAS FONTES
ALTERNATIVAS
DE ENERGIA

MERCADO
DOMESTICO E
ECONOMIA

Fonte: RG 2018 Petroleo Brasileiro S.A.

MERCADO INTERNACIONAL DE PETROLEO E GAS

0 QUE
ACONTECEU

Em 2018, a geopolitica do petréleo conduziu os precos para niveis elevados, a média do Brent no ano foi de US$ 71/bbl. Os EUA criaram
uma incerteza relevante no mercado internacional com ameacas de rompimento do acordo nuclear com olra, fato concretizado no segun-
do semestre. O preco do Brent atingiu seu pico em outubro de 2018, quando bateu a marca de USS$ 86/bbl.

Nos primeiros meses de 2018, o nivel de conformidade com os cortes de produgao da Organizagao dos Paises Exportadores de Petréleo
(OPEP) ultrapassou os 100% devido a problemas de producao em varios paises-membros da Organizagao. Assim, em julho de 2018,
preocupados com a possibilidade de escassez de produgao, a OPEP e a Rissia concordaram em aumentar seu suprimento de petréleo
para compensarem, principalmente, os declinios da producao de petréleo na Venezuela e a instabilidade em outros paises, como Angola,
Libia e Nigéria, bem como o impacto das novas sancdes sobre o Ira. Nao foi imediato, mas, depois de alguns meses, o crescimento da
producao dos maiores produtores mundiais (Rassia e Arabia Saudita) reconduziu o mercado a uma situagao de equilibrio e acabou geran-
do uma alta elevada nos estoques durante os ultimos meses do ano. Embora tenha contribuido com esse movimento, o crescimento da
producao dos EUA em 2018 foi limitado por gargalos logisticos para escoamento do petrdleo a partir da regido produtora do Permiano.

No inicio de novembro, os EUA confirmaram a suspensao temporaria de sangdes (waivers) em alguns paises que alegaram ndo estarem
preparados para interromperem a importagao de petréleo do Ira. Oito paises foram beneficiados com waivers por seis meses (China, india,
Turquia, Taiwan, Coreia do Sul, Italia, Japao e Grécia), permitindo maior disponibilidade de petrdleo no mercado internacional. A combi-
nacdo de um aumento dos estoques com os waivers concedidos produziu expectativas de excesso de oferta no mercado internacional de
petroleo. Nesse contexto, o prego do petrdleo caiu de seu pico no ano em outubro (USS$ 86/bbl) para USS 55/bbl, em dezembro de 2018.

EVOLUCAO DO BRENT
POR TRIMESTRE EM 2018 5 68
(US$/BBL)
1718 2718 3T18 4T18
YA NOSSAS

©© PERSPECTIVAS

Sob a dtica da oferta, os investimentos em logistica no Golfo do México irdo destravar os gargalos de escoamento do dleo nao conven-
cional da Bacia do Permiano para os terminais de exportagao dos EUA. Essa dinamica sustentara uma trajetéria ascendente da partici-
pacao do tight oil no mercado internacional, e, em grande medida, na Asia. Apesar de um importante incremento da oferta na América
do Norte, ha perspectiva de contragdo da produgao de petréleo de grandes produtores mundiais, como a Venezuela e o Ira.

Do ponto de vista da demanda, a taxa de crescimento se mantera positiva nos préximos anos, em resposta a dinamica do consumo dos
combustiveis fosseis nos paises emergentes da Asia, notadamente a China e a India. Nesse contexto, os fundamentos de oferta e
demanda justificam o reequilibrio do mercado em torno de US$70/bbl.



DETERMINACAO DA MATERIALIDADE DAS INFORMACOES

A Estrutura Internacional para Relato Integrado do IIRC estabelece que temas
relevantes sao aqueles que afetam ou podem afetar a capacidade de uma
UPC de gerar valor e que nem todos os temas relevantes sao considerados
materiais. No processo de determinacao da materialidade, é preciso definir
os limites do relatério integrado, regido por dois aspectos:

© aentidade do relato financeiro que identifica quais transacées con-
troladas e eventos relacionados devem ser incluidos no relatério
financeiro da UPC (conceitos de controle ou influéncia significativa);

© aidentificacao dos riscos, das oportunidades e dos impactos atri-
buiveis ou associados a outras entidades/partes interessadas,
além da entidade do relato financeiro, que tenham um efeito
significativo sobre a capacidade da entidade de relatério financeiro
de gerar valor (v. 317 a 3.35 da estrutura do IIRC).

0 processo para determinar a materialidade é tratado nos itens 4.40 a 4.48
da estrutura do IIRC?. Outras orientacdes importantes para fornecer contexto
e divulgar informac6es de forma eficaz no RG na forma de relatério integrado
constam dos itens 4.49 e seguintes da estrutura.

2 Vertambém “Materialidade nos Relatérios Integrados <RI>", disponivel na pagina Prestacdo de Contas o
no Portal do TCU.



Materialidade

Os temas materiais sao fruto do processo de identificacao,
avaliacao e priorizacao dos temas relevantes que podem
impactar nossa geragao de valor no curto, médio e longo
prazo. Em 2018, revisamos a nossa materialidade.

Nossas atividades e operagdes contribuem para varios dos
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 das Nagdes Unidas. Nossos temas materiais
vinculam-se principalmente aos seguintes ODS:

Ao longo do nosso Relato Integrado também podem ser
encontradas nossas contribui¢des para o alcance dos 0DS:

Para mais informagdes sobre a correlagao dos indicadores da
Global Reporting Initiative (GRI) com os 0ODS,
veja Sustentabilidade 2018.

f
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DEFINICAO DOS
TEMAS RELEVANTES

200
0GO 28
O O O TEMAS

Elaboracao de uma lista

a partir da compilacao de temas
materiais anteriores, apuragdes das
expectativas de publicos de interesse,
temas relevantes para Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) e
Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), interagées com
investidores e temas presentes no
nosso Planejamento Estratégico e

Plano de Negécios e Gestao.

Fonte: RG 2018 Petroleo Brasileiro S.A.
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AVALIACAO DOS
TEMAS

OIEER

O — | AVALIACOES

Os 28 temas relevantes foram
avaliados internamente pela nossa alta
administracao, conforme preconizado
pelo framework do International
Integrated Reporting Council (IIRC), e
também externamente por um grupo
de investidores, por meio da atribuicao
de grau de importancia em duas
dimensées: impacto nos nossos
negocios e relevancia para os publicos

de interesse.

PRECOS DOS DERIVADOS
PREVENCAO DE ACIDENTES
E VAZAMENTOS

CONFORMIDADE, ETICA NOS
NEGOCIOS E COMBATE A CORRUPCAQ

PRIORIZACAO

08 REPOSIGAQ DE RESERVAS
%8 15
o o°°o°°
TEMAS
MATERIAIS

QUESTOES POLITICO-ECONOMICAS

EFETIVIDADE DA CURVA DE PRODUCAO

RELEVANCIA PUBLICO DE INTERESSE
o
o
Oo&

SEGURANCA E COMPROMISSO COM A VIDA

AMBIENTE REGULATORIO, ABERTURA
MERCADO E CONCORRENCIA

EFICIENCIA OPERACIONAL
E DE INVESTIMENTOS

IMPACTO NOS NEGOCIOS

Os resultados desta consulta
deram origem a nossa matriz
de materialidade. Assim, @ ESTRATEGIAS DE PORTFOLIO
os temas materiais foram
o . o giiﬁ GOVERNANCA CORPORATIVA
definidos a partir de critérios
objetivos de priorizagao e Ilﬂﬂﬂ. ESTRATEGIA FINANCEIRA

aprovados internamente.
QUALIDADE DO PRODUTO E

RELACIONAMENTO COM CLIENTES

2, _
"4331) GESTAO DE FORNECEDORES

L:l] RELACIONAMENTO COM PUBLICOS DE INTERESSE



RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

Avaliacao dos riscos que podem comprometer o atingimento dos objetivos estratégicos e dos contrales implementados para mitigacao desses riscos.

Fundamentalmente, este elemento de conteldo deve responder a pergunta:

Quais sdo os riscos e oportunidades especificos que afetam a capaci-
dade da organizacao de gerar valor em curto, médio e longo prazos e
como a organizagdo lida com esses riscos?

Quais os desafios e as incertezas que a organizacao provavelmente
enfrentara ao buscar executar seu plano estratégico e as potenciais
implicacdes para seu modelo de negécio e desempenho futuro?

Esse topico do RG deve abordar, pelo menos, o seguinte:

quais sdo os principais riscos especificos identificados que podem afetar
a capacidade de a UPC alcancar seus objetivos e como a UPC lida com
essas questoes;

guais sao as principais oportunidades identificadas que podem au-
mentar a capacidade de a UPC atingir seus objetivos e as respectivas
acdes para aproveita-las;

as fontes especificas de riscos e oportunidades, que podem ser internas,
externas ou, normalmente, uma combinacdo das duas;

avaliacao, pela UPC, da probabilidade de que o risco ou a oportunidade
ocorram e a magnitude de seu efeito, caso isso aconteca, levando em
consideracdo, inclusive, as circunstancias especificas que levariam a ocor-
réncia do risco ou da oportunidade.

Convém que os principais riscos e oportunidades sejam ilustrados mediante
recursos graficos, como uma matriz de riscos e oportunidades, bem como
associados as medidas especificas tomadas para minimizar ou gerenciar 0s
riscos e gerar valor a partir das oportunidades.

Com fundamento nesse contexto de riscos e oportunidades, incluir os desa-
fios e as incertezas que a UPC provavelmente enfrentara ao perseguir seu
planejamento estratégico (perspectiva) e as potenciais implicaces para seu
modelo de negécios e desempenho futuro.

A discussao das potenciais implicacbes, normalmente, inclui o ambiente ex-
terno, os riscos e as oportunidades, com uma andlise de como podem afetar
a realizacdo dos objetivos estratégicos.

Orientacdes adicionais sobre o elemento de contetido Riscos, oportunidades
e perspectivas sao fornecidas nos itens 4.23 a 4.26 e 4.34 a 4.39 da EIRI.



GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Vinculagdo entre riscos e objetivos estratégicos, riscos significativos quantifi-
cados e medidas especificas de mitigacao dos riscos.

LINHAS DE DEFESA

Com o modelo de "trés linhas de defesa" fortalecemos nosso sistema de controle interno e contribuimos para que a
organizacao possa atingir seus objetivos através de gerenciamento de riscos de forma padronizada e a consequente
implementacao de controles efetivos. Neste modelo, cada grupo de gestores que comp6ée as linhas de defesa
desempenha um papel distinto no sistema de controle interno, de acordo com nossa estrutura de governanca.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO/COMITE DE AUDITORIA

REGULADORES
EXTERNOS

7!

GESTORES E EQUIPES
UNIDADES OPERACIONAIS
AREAS DE NEGOCIO

AUDITORIA INTERNA

SEGUND L pa DE DEFES

AUDITORIA
CONTROLES INTERNOS SEGURANCA EXTERNA
CONFORMIDADE DA INFORMACAO
GESTAO DE RISCOS UV
PRIMEIRA LINHA DE DEFESA E(?F\IAPAEIJ;EI’:‘/E\?,ES L7 TERCEIRA LINHA DE DEFESA

Os gestores das areas de negdcios tem A Auditoria Interna avalia, de forma

a funcao de gerenciar os riscos e sao SEGUNDA LINHA DE DEFESA independente, a eficacia do gerenciamento de

As diversas funcdes corporativas de controle

responsaveis por implementar as agdes riscos e a efetividade do sistema de controle

rretivi ra resolver deficiéncias em " - ' interno, reportando eventuais deficiéncias e
caffetivasipara resolverdeficienciasie de riscos e supervisao de conformidade P

processos e controles. . propondo acoes de melhoria.
assessoram o desenvolvimento e/ou

monitoram as atividades de controle

realizadas pelos gestores.
Fonte: RG 2017 Petroleo Brasileiro S.A.



GESTAO DE RISCOS NO PLANO DE NEGOCIOS E GESTAO

No processo de elaboracao do Plano de Negécios e Gestao 2018-2022, a alta administracao e demais executivos
identificaram os riscos que podem impactar sua implementacao. Entre os principais riscos identificados, destacamos:

PRINCIPAIS RISCOS

MUDANCAS RELEVANTES
@Q‘f NAS CONDICOES DE MERCADO
Como volatilidade de pregos de

petréleo e gas natural, venda
de produtos e margens

eeececccccsccscccsccsccscscsccsscscsssse

8 ATRASQO NA
A% CONSTRUCAQ DE
PLATAFORMAS

REALIZACAO
@ DE PARCERIAS E
DESINVESTIMENTOS

eeececccccsccscccsccsccscscsccsscscsssse

Q% PROCESSOS JUDICIAIS
&= E CONTINGENCIAS

eeececccccsccscccsccsccscscsccsscscsssse

iﬂi GRANDES ACIDENTES/
s INTEGRIDADE DE ATIVOS

Fonte: RG 2017 Petroleo Brasileiro S.A.

MITIGACAO

» Monitoramento continuo da evolucao do cenario externo e da atuagao nos nossos
diversos publicos de interesse;

* Robusto processo de planejamento e de gestao de carteira;

» Aprimoramento da eficiéncia das operacdes.

DR R I I I R T T I I I A R R I I A

* Habilitagao dos fornecedores segundo a nova sistematica, estabelecida pelo Programa de
Gestdo da Base de Fornecedores, o que garante maior seguranca para as contratagoes;

* Desenvolvimento da base de fornecedores buscando ampliar a competitividade dos
seus processos de contratacao;

» Fomento, por meio das instituicdes das quais faz parte, da construgao de um ambiente
de negacios que favorega a viabilizacao de projetos que estimulem a atividade da
industria do petréleo no Brasil e consequentemente de toda a cadeia produtiva.

ececcsccccscccccscccccscsccscsecscsecsccececcsccecsececs0se0n 0

* Analise continua da carteira de parcerias e desinvestimentos, buscando adequa-la as
nossas necessidades e as oportunidades do mercado;

» Identificacdo abrangente de riscos e elaboragao de planos de agao para incrementar
as chances de sucesso dos projetos de parcerias e desinvestimentos.

DR R I I I R T T I I I A R R I I A

» Gestdo da carteira de contingéncias com matriz de riscos e controles internos dos
processos e rotinas;

» Praticas de governanca para analise e revisao por colegiado para causas relevantes;

» Normativos e padrées internos para os processos de trabalho em todas as
etapas do processo;

» Criacdo de grupos de trabalho para processos relevantes com foco em aprimoramento
das teses, acompanhamento diferenciado dos processos e tratamento da causa raiz;

» Analise juridica prévia a tomada de decisao, o que gera insumos para a definicdo de
procedimentos mais robustos e com menor risco de questionamento em juizo.

» Continuos programas de inspegdes e manutencdes das nossas instalacoes e de

treinamentos da nossa forga de trabalho para o correto cumprimento dos requisitos
de seguranca, de acordo com as melhores praticas internacionais.



GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

Informacdes sobre como a UPC planeja o cumprimento da sua missao, abrangendo valor a ser gerado e beneficiarios a serem atendidos, com apresentacao
dos principais objetivos estratégicos estabelecidos, avaliagao sobre como a estrutura de governanga apoia o cumprimento dos objetivas estratégicos,
especialmente sobre poder decisorio e articulacao institucional, assim como relacionamento com a sociedade e partes interessadas, Apresentar 0s
indicadores e as metas de desempenho definidos para o exercicio, sua vinculacao aos objetivos estratégicos, a missdao da UPC, bem como os resultados
alcancados no exercicio de referéncia em face dos objetivos estabelecidos e as prioridades da gestao.

Fundamentalmente, este elemento de contetdo deve responder as perguntas: seu alcance, dos prazos, dos responsaveis, das metas para o periodo
a que se refere o relatério de gestdo, e os resultados alcangados com-

R o .
Para onde a organizacdo deseja ir e como ela pretende chegar Ia? parando-os com as metas e os objetivos pactuados;

Como a estrutura de governanca da organizacao apoia sua capacidade

q | dioel , apresentacao resumida dos resultados das principais areas de atua-
e gerar valor em curto, médio e longo prazos?

¢ao e/ou de operacgdo/atividades da UPC e dos principais programas,

Quais os principais resultados alcancados pela organizacio? projetos e iniciativas, abrangendo ainda, conforme o caso, a contribui-
cao de autarquias e fundacbes vinculadas e de empresas controladas,
Apresentacao das informacoes sobre: contratos de gestao e SPEs, conforme a materialidade da contribuicao

- . . dos segmentos na composicao do valor gerado pela UPC.
descricao de como a estrutura de governanca apoia o cumprimento dos g POsIE g P

objetivos estratégicos, abordando o relacionamento com a sociedade medidas adotadas em relacdo aos indicadores de governanca e gestao
e as partes interessadas da organizagao, bem como a consideragdo de levantados, a exemplo dos que foram tratados pelo TCU nos Acérdaos
suas necessidades e expectativas na definicao da estratégia, a gestao 588/2018-Plenario e 2.699/2018-Plenario (ambos da Relatoria do Mi-
de riscos e a supervisao da gestao; nistro Bruno Dantas);

objetivos estratégicos, responsaveis, indicadores de desempenho, principais acdes de supervisao, controle e de correicao adotadas pela
com as metas pactuadas para o periodo e seu desdobramento anual, UPC para a garantia da legalidade, legitimidade, economicidade e trans-
bem como sua vinculagdo ao Plano Plurianual, aos planos nacionais e paréncia na aplicagao dos recursos publicos.

setoriais do governo e dos 6rgaos de governanga superior, indicando
os resultados ja alcancados, comparando-o0s com as metas e os obje- ~ Orientacoes adicionais sobre o elemento de conteddo Governanca, estratégia

tivos pactuados; e alocagdo de recursos sao fornecidas nos itens 4.8, 4.9 e 4.27 a 4.29 da EIRI.

planos de curto prazo da organizacdo com a indicacao dos objetivos
anuais, das medidas, iniciativas, projetos e programas necessarios ao



ESTRATEGIA

Como a unidade planejou o cumprimento da sua missao, 0s principais objetivos
estabelecidos para o exercicio e para 0s seguintes, a vinculacdo desses objetivos
aos objetivos estratégicos e a missao da UPC e, se for 0 caso, aos planos nacio-
nais e setoriais do governo e dos 6rgaos de governanga superior.

Mapa integrado da visdo, estratégias e agdes

NOSSA

>

"0 Banco Central, por sua atuagdo auténoma e de exceléncia, serd cada vez mais reconhecido como essencial d estabilidade econémica e financeira”

VISAO

Suemvos
OBJETIVOS

21

DIRECIONAMENTOS

202
ACOES

>

Aprimorar o arcabouco legal
para o cumprimento da
missdo institucional

Aprimorar a governanga, a
estrutura, a gestdo e a
comunicagdo interna

Autonomia or
deciséria

Legislagdo mais moderna

10

Fonte: RG 2018 Banco Central do Brasil.

Maior
Melhor Alocagéo e
desenvolvimento dos

servidores e das liderangas

Fortalecimento da
Governanga Corporativa

56

Promover a cidadania
financeira e fortalecer o
relacionamento com a
sociedade e poderes publicos

Melhor comunicagdo com o
cidaddo

Melhor relacionamento
entre cidadao e instituicdes
supervisionadas

Impactos das a¢des do BCB
na cidadania financeira

Mais educaggo financeira
Melhor relacionamento com
os poderes constituidos, a

sociedade, e os 6rgdos
publicos

23

Fortalecer o relacionamento
eainsergdo internacional
do BC

Maior integragdo econémica
e financeira internacional do
Brasil

14

Assegurar o cumprimento das
metas de inflagdo
estabelecidas pelo CMN

Melhores Estatisticas,
andlises e projecdes
econdmicas

Politica monetéria mais

eficiente, via melhores
instrumentos e normas

22

Manter a solidez, a eficiéncia e o regular funcionamento do
SFN e da infraestrutura do mercado financeiro

Melhor regulagdo
prudencial e supervisdo via:

1- Modelos, ferramentas e
procedimentos

2- Alinhamento as melhores
praticas internacionais

3-Ad g0 asi

Aprimoramento do marco
regulatério do sistema
financeiro

Aperfeicoamento dos
mercados financeiros e de

capitais

Melhoria dos regimes

tecnolégicas

Condigtes melhores da
oferta de crédito, via
incremento em politicas,
normas e procedimentos

68

iais de resolugdo

Melhor organizagdo do SFN
em um ambiente propicio a
concorréncia e a inovagdo




APOIO DA ESTRUTURA DE GOVERNANCA A CAPACIDADE DA UPC DE GERAR VALOR

Oferecer uma visdo sobre como os temas ligados a capacidade de gerar
valor pela organizacdo sdo tratados pelos responsaveis pela governanca,
no seu papel de liderar, influenciar e monitorar a direcao estratégica da
UPC no cumprimento da missao, na realizacdo da visao e na promocdo dos
valores institucionais.

Perfil de Governancas e Gestao Piblicas 2017 - Ministério da Fazenda

GestaoContrat iGovPub

GestaoTl GestaoPessoas

m MF Ministério EXE-Sipec M Todos

Fonte: Livro de Transicao do MF

Todas as informagoes dos resultados do Levantamento Integrado de Gover-
nanga Organizacional Piblica - ciclo 2017, inclusive o Acordao 588/2018-TCU-
-Plenario com o Relatorio e o Voto que fundamentaram a avaliagao realiza-
da em 2017, estao disponiveis no seguinte sitio eletronico: (https://portal.tcu.
gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-2017/).

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda.

Issoinclui a analise e demonstracao das medidas tomadas pelos responsa-
veis em relagdo a maturidade das praticas e dos processos de tomada de
decisdo estratégica, de gestao de riscos e controles internos, de supervisao
da gestao, de relacionamento com a sociedade e outras partes interessadas
e sobre como suas necessidades e expectativas legitimas sdo consideradas
na definicdo da estratégia e dos objetivos da UPC.

Em 2018, permanece a consolidacao, em um Gnico questionario, da autoa-
valiagdo do Ministério da Fazenda do Levantamento de Governanca e Ges-
tao Pblicas do TCU, sem prejuizo aos questionarios individuais dos orgaos.
Além de promover a integragao entre os 6rgaos e o compartilhamento de
praticas, o resultado do levantamento traz maior clareza da governanca re-
alizada no ambito do Ministério da Fazenda perante a sociedade e os or-
gaos de controle.

Os resultados favoraveis demonstram o comprometimento e o nivel cres-
cente de maturidade nas a¢oes empreendidas em prol da governanca e
gestao do Ministério da Fazenda.

Classificagao
do MF

indice Descricdo (em relagdo
aos outros
Ministérios)

indice integrado de

iGG governanca e gestao 0,5835 12
publicas

GovPub indice dg governanca 06884 10
publica

GestioP indice d~e capacidade 0,5537 10

em gestao de pessoas
GestioTl indice de cgpaadade 07158 10
em gestao de Tl
GestioContrat indice de capacidade 03225 90

em gestdo de contratos



RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO

Demonstracao dos resultados alcancados no exercicio com vinculagdo a missao institucional e aos objetivos estratégicos e, se for o caso, ao PPA e aos
planos nacionais e setariais do governo e dos 6rgdos de governanga superior, por meio de utilizacdo de indicadores de metas de resultados, de uso de
recursos e de eficiéncia. Apresentacao das justificativas para os resultados, das expectativas para os proximos exercicios e dos ajustes necessarios no
plano estratégico para o exercicio seguinte.

A apresentacao dos resultados e do desempenho da gestao deve abranger os
contratos de gestdo, explicando de gue forma seus produtos sao integrados
no valor gerado pela unidade e como contribuem para a eficiéncia da gestao.

O RG deve desagregar (ou agregar) as informacoes apresentadas para um nivel
apropriado, levando em conta, particularmente, como a alta administracdo e os
responsaveis gerenciam e supervisionam a organizagao e suas operacoes. Via
de regra, isso leva a apresentacao de informacdes com base nos segmentos
de negadcios ou de forma regionalizada, de modo a demonstrar a atuagdo das
unidades de contexto ou de areas gue sejam relevantes para fornecer uma visao
integrada das atividades da UPC.

E recomendavel a demonstracdo dos custos da UPC no exercicio para os prin-
cipais produtos e resultados alcangados, evidenciados, conforme apropriado,
por areas de gestdo, recursos e insumaos consumidos.

Orientagdes adicionais sobre o elemento de contetdo Desempenho sao forne-
cidas nos itens 4.30 a 4.33 da EIRI.




RESULTADOS ALCANCADOS ANTE 0S OBJETIVOS
ESTRATEGICOS E AS PRIORIDADES DA GESTAO

Cada objetivo estratégico, devidamente vinculado
as saidas da cadeia de valor, deve ser abordado em
secao especifica, abrangendo:

problema a ser tratado pelo objetivo estratégico;

vinculagao com as diretrizes e o0s objetivos
estratégicos do planejamento de médio pra-
zo do gaverno federal (PPA);

prioridades estabelecidas no exercicio para atin-
gimento das metas relativas a cadeia de valor;

principais acdes, projetos e programas da
cadeia de valor, especificando relevancia,
valores aplicados, resultados e impactos;

principais resultados, progresso em relagdo
a meta estabelecida e impacto observado,
com uso de indicadores (indicadores de de-
sempenho quantificados e alinhados aos
objetivos estratégicos);

causas/impedimentos para o alcance dos
objetivos e medidas tomadas para enfren-
tamento (justificativas para o resultado e
monitoramento de metas nao alcangadas);

desafios remanescentes e préximos passos.

Exploracao e Producao de Petréleo e Gas

Cerir de forma integrada o portfélio de projetos de Exploracao e Producao.

Priorizar o desenvolvimento da producdo em aguas profundas, atuando
prioritariamente em parcerias estratégicas, congregando competéncias
técnicas e tecnolégicas.

Entrada em operacao de quatro noves sistemas de producao, sendo
trés deles no pré-sal. Em fevereiro de 2019, um sistema adicional
entrou em produgao.

Cerir o portfélio exploratério visando a maximizar a economicidade e a
garantir a sustentabilidade da producao de éleo e gas.

Aprovacao pela ANP da extensao até 2052 dos contratos de concessao dos
campos de Marlim Leste, Marlim Sul, Canto do Amaro e Fazenda Alegre.

Fortalecer a gestao de reservatérios para maximizar o valor dos
contratos de exploracao e producao em todos os regimes regulatérios,
em busca de oportunidades para continua incorporagao de reservas

Contratados sete noves blocos no Brasil no regime de concessao e
quatro novos blocos sob regime de partilha de producdo nas bacias de
Campos e Santos, sendo trés no pré-sal.

Parcerias para aumento do fator de recuperagdo em Marlim e Roncador.

Otimizar continuamente a produtividade e os custos de acordo com as
melhores praticas internacionais.

Viabilizar a concepcao e implantagao de projetos com baixo preco de
equilibrio de petréleo com seguranca e atendimento aos requisitos
ambientais.

* Estratégias referentes ao Plano de Negécios
e Gestdo 2018-2022.

Formacao de joint venture com ativos em producao de petréleo e gas
natural no Golfo do México para compartilhamento de riscos e
investimentos.

PRINCIPAIS

Prestagao de servigos logisticos integrados para todas as nossas
parcerias em aguas profundas e ultraprofundas, através da PB-LOC.

ESTRATEGIAS

DO SEGMENTO

DESTAQUES 2018
INDICADORES DE PERFORMANCE
RESERVAS® INVESTIMENTO - E&P CUSTO DE EXTRACAO PRODUCAO EBITDA AJUSTADO - E&EP EMISSOES DE GEE - EGP™
(BILHOES BOE) (RS MILHOES) (USD/BOE) (MILHOES BOED) (RS MILHOES) (MILHOES DE TON COZE)
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2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Nota: As informagdes por segmento operacional consideram a abrangéncia de cada
segmento, conforme definido em nossas Demonstragdes Financeiras.

*Segundo critério SEC

Fonte: RG 2018 Petroleo Brasileiro S.A.

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

** Nossas emissdes sao verificadas anualmente por terceira parte, com previsao de
conclusao da verificacao dos dados de 2018 até julho de 2019. Apos verificacao dos
dados de 2017 por terceira parte, o resultado passou para 21,60.



RESULTADOS DAS PRINCIPAIS AREAS DE
ATUACAO OU ACOES DA UPC

As principais areas e ac0es devem ter seu desem-
penho, em termos de producao e de conformida-
de, apresentados em itens compativeis, e devem
tratar de temas como os gue sao exemplificados
a segulir.

GESTAQ ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Perfil do gasto da UPC: evolugao dos ul-
timos anos da execucao orcamentaria da
despesa por funcao e/ou unidade orcamen-
taria (empenhada, liquidada e paga); deta-
Ihamento das despesas por grupo e elemen-
to de despesa; execucao orcamentaria dos
principais programas/projetos/acoes.

Discussao do desempenho atual em compa-
racdo com o desempenho esperado/orcado,
com analise de tendéncias.

Explicac6es sobre variacoes do resultado,
com uma reflexdo justa e compreensivel
sobre o desempenho financeiro, consis-
tente com as demonstragdes financeiras
subjacentes.

Principais metas ndo alcancadas, principais
desafios, agdes e perspectivas para os pro-
Ximaos exercicios.

Despesas do Ministério da Fazenda

¢
p 1,60%
Demais despesas 3.72%
g W27
R$ 40,3 milhdes Ativ Finalisticas

0,18% R$ 93,8milhdes
Obras e reformas

RS 4,5milhoes ‘

C I

cllstelé

33,06%
Administrativas 61,44%
R$ 832,9 milhoes Sistemas
Informatizados
39 05% R$ 1.547,7milh6es
’
Ativos
R$ 7.352,6 milhées
Ga
2,41% 3,93%
Outras despesas Ativ Finalisticas
RS 454,0 milhdes RS 4,6 milhdes 3,15%
Demais despesas
- 2102% . e R$ 3,7 milhdes
Auxilios, beneficios, etc q:.}‘
R$ 380,9 milhdes 49,73% £ 0,77%
; o Administrativas
0’01% Inativos e Penglorllstas RS 0.9 milhdo
S S U R$ 9.362,3 milhées 42,89% g
R$ 1,4 milhdo 6,78% Obras e reformas
Contribuicdes Patronais RS 49,8 milhdes
R$ 1.276,4 milhoes 49,26%
Sistemas
Informatizados

Fonte: Secretaria do Tesouro Nacional (STN) R$ 57,2 milhdes

Fonte: RG 2017 Ministério da Fazenda.



GESTAQ DE CUSTOS

Conformidade legal (art. 50, §3°, da Lei Complementar 101, de 4 de maio
de 2000, e Portaria-STN 157, de 9 de marco de 2071).

Estimativa de custos por area de atuacao, demonstrando a distribuicdo
dos recursos consumidos entre as areas finalisticas e de suporte.

Gestao de Custos

Estimativa de custos por programa governamental, demonstrando em
gue medida eles se relacionam com o alcance da missao institucional da
UPC e contribuem para ele.

Principais desafios e a¢des futuras para alocacao mais eficiente de re-
cursos e melhoria da qualidade dos gastos publicos.

O sistema de Custos tem como embasamento o disposto na Lei n 10180, de
06 de fevereiro de 2001, considerando a necessidade de manter Sistema de
Custos que permita a avaliagao e o acompanhamento da gestao orcamenta-
ria, financeira e patrimonial, estabelecida na forma do inciso XIX do art. 72 do
Decreto n? 6.976, de 07 de outubro de 2009.

A Secretaria do Tesouro Nacional publicou as portarias STN n 157, de 09 de
marco de 2011, e Portaria STN n2 716, de 24 de outubro de 2011 que instituiram
o Sistema de Informagoes de Custos do Governo Federal.

Para atender ao dispositivo legal, o MF, por meio da portaria GMF n2 324/2014,
art. 29, V, definiu que o Comité Estratégico de Gestdo (CEG), substituido pelo Co-
mité Estratégico de Governanga do MF (CEG) pela Portaria MF 267, de 05 de junho
de 2018, tem por competéncia e finalidade instituir politica de gestao de custos
alinhada a estratégia ministerial. A SPOA/MF por meio da portaria n2 498/2014
instituiu o Modelo de Mensuragao de Custos do Ministério da Fazenda, o Manual
deste modelo, a Setorial de Custos neste Ministério e as competéncias dos res-
ponsaveis pelas execucoes orcamentarias e contabeis.

Atualmente, esta em vigor a Portaria N2 558, de 29 de dezembro de 2015, que
aprovou a 22 versao do Manual de Mensuragao de Custos a ser obrigatoria-
mente aplicado no Ministério da Fazenda.

A metodologia de mensuracdo e de apuragao de custos adotada no ambito
do Ministério da Fazenda é norteada pela Cadeia de Valor Integrada do MF,
modelo de gestao a qual proporciona algumas sugestoes e reflexdes de ini-
ciativas de uso da cadeia de valor para que a orientacao por processo com
foco em resultados seja internalizada na organizagao.

Cabe ressaltar que a referida cadeia é constituida pela juncao das diversas outras
cadeias de valor, a partir das responsabilidades e dos valores a serem entregues
pelos 6rgaos que compdem a sua estrutura e que cada cadeia é formada por ma-
croprocessos, processos e atividades, em ordem decrescente de detalhamento,
subdividida em processos finalisticos e processos de estratégia, gestao e suporte.

Os custos do MF em 2018 totalizaram 12,14 bilhdes, um acréscimo de 4% em
relagdo ao ano de 2017 (RS 11,65 bilhoes).

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda.

1214
11,65
Total 2018 Total 2017
31% 27%
Suporte Suporte
69% $%
Finalistico Finalistico
2017 2018

Em 2018, cerca de 73% (8,81 RS bilhdes) do custos do MF foram gastos nas areas
finalisticas e 27% (RS 3, 33 bilhdes) nas areas de suporte (administrativas).

847 839

1,79 2,11
‘ 139 165 M 2018

2017
Folha Tl Demais



GESTAQ DE PESSOAS

@ Conformidade legal: principais normas internas e mecanismos de controle
adotados na gestao da folha de pagamentos e na gestao de pessoas.

@ Avaliacao da forga de trabalho: distribuicdo por areas e/ou subunidades
ou unidades vinculadas; principais categorias.

© Estratégia de recrutamento e alocacdo de pessoas, situagao de servidores
com condi¢des de aposentadoria;

@ Detalhamento da despesa de pessoal (ativo, inativo e pensionista), evo-
lugdo dos ultimos anos e justificativa para o aumento/a diminuicao.

© Estratégia de valorizacao por desempenho e levantamento de neces-
sidades de treinamento; estratégias para alavancar o desempenho e a
eficiéncia, sistemas/ferrramentas de apoio, trabalho remoto, valorizacao
do ambiente e das condic6es de trabalho, etc.

© Principais metas ndo alcancadas, principais desafios, acdes e perspectivas
para 0s proximos exercicios.




Conformidade legal @ OOOOOOO

Legislacao Aplicada

Para assegurar a conformidade com a lei 8.112/1990
e demais normas aplicaveis a Gestao de Pessoas, 0
Ministério da Fazenda observa o conjunto de regras
e diretrizes estabelecidas ou referendadas pelo
Governo Federal e orgaos de controle.

Nesse contexto, 0 Ministério da Fazenda verifica,
diariamente, as normas publicadas pela Secretaria
de Gestao de Pessoas do MPDG, Orgao Central do
SIPEC, e orienta as unidades fazendarias quanto aos
regulamentos aplicaveis.

03 Decretos

Normas e ) L
lesislacs 07 Medidas Provisorias
egislacoes 117 10 Leis
41 Notas
@ atos 46 Portarias
10 outros

Apontamentos dos Orgios de Controle

Aliado a isso, por meio de informagoes extraidas

do SIAPE, sao realizadas auditorias preventivas
periodicamente, de forma a corrigir eventuais
inconsisténcias. Por fim, acompanhamos as diligéncias
e apontamentos dos 0rgaos de controle (TCU e

CGU) e cuidamos para que sejam dados os devidos
atendimentos pelas unidades fazendarias envolvidas.

Diligéncias TCU CGU

recebidas e

(2.278) 7% 00
@ Atendidas

Fonte: COGEP/SPOA

Dentre os apontamentos mais relevantes realizados pelo
TCU em 2017, podemos citar o Acorddo 2780/16, que apurou
1625 indicios de possiveis irregularidades nas pensoes

de “Filha Maior Solteira” prevista na Lei 3.373/1958. No
cumprimento do citado acordao foram excluidos 836
beneficios no ambito do Ministério da Fazenda.

Filha maior solteira

Decisao Judicial 28% --++-
Excluidos
Improcedentes 6% 52%
Fonte: COGEP/SPOA

Fonte: RG 2017 Ministério da Fazenda.

Devemos citar também outra importante diligéncia do
TCU, que tratou das possiveis irregularidades referentes
as acumulacdes indevidas de cargos piblicos. Foram
analisados 300 casos, conforme abaixo.

Acumulagao : Procedentes 1%

indevida : Regularizados 16%

.......... Improcedentes 83%

Por fim, destaca-se o acordao 2190/2017 onde
analisamos alguns casos de extrapolacao do
teto constitucional.

Abate
teto

Outros 11% ......................
Improcedentes 22% ---------

Regularizados 67%

Indicadores de Conformidade

A avaliagao da conformidade nos processos de Gestao
de Pessoas é realizada por meio de indicadores. Os
responsaveis pelos orgaos e pelas unidades pagadoras
declaram anualmente a observancia as normas e o
cumprimento dos topicos indicados.

Controle e acompanhamento da entrega das

Declaragdes de Bens e Renda

Controle e Acompanhamento dos registros de

informacdo no Sistema Integrado de Admissoes

e Concessoes - SISAC

Atendimento das determinagdes e recomendagoes

dos Orgaos de Controle

Acompanhamento dos processos instruidos a titulo

de Reposicao ao Erario

[5] Acompanhamento de concessdes, licencas e beneficios.

Em 2017, todos os servidores entregaram a Declaracao
de Bens e Rendas ou autorizaram seu acesso, conforme
dispde a Lei n2 8.730, de 10/11/1993.

Os atos de admissao, concessao de pensao civil e
aposentadoria foram registrados no SISAC, conforme
instrucdo Normativa TCU n2 55/2007.

Foram instaurados processos para reposicao de valores
recebidos indevidamente por servidores, aposentados
e beneficiarios de pensao civil, nos termos da

Orientagao Normativa SGP/MP n2 5, de 21/2/2013. Tais
reposicoes irao gerar retorno aos cofres da Uniao de
aproximadamente RS 3.285.298,00.

450 Processos Administrativos
14 Unidades
Descontos lancados em folha

3,28 mi

30.969 Servidores
Q 40,93%

" 59,07%
O quadro de pessoal do Ministério da Fazenda,

em razao de seu papel institucional, & bastante
diversificado, o que acarreta elevado grau de
complexidade dos perfis profissionais necessarios a
composicao da forca de trabalho.

Nosso quadro & composto basicamente por 05 (cinco)
Carreiras e 02 (dois) Planos Especiais de Cargos.

5\ 0,78%

Distribuicao do quadro de servidores por carreira

Outros

0,06%

Previdéncia, da Satde e do Trabalho
1,30%

Financas e Controle

3,26%

Seguro Social

5,80%

Procurador da Fazenda Nacional
6,92%

Plano Especial de Cargos

do Ministério da Fazenda

24,88%

Dentre as diversas carreiras integrantes do MF,
destacam-se as Carreira Tributaria e Aduaneira

da Receita Federal do Brasil, a Carreira de Finangas

e Controle e a Carreira de Procuradores da

Fazenda Nacional.

Temos ainda os integrantes do Plano Especial de
Cargos do Ministério da Fazenda, que prestam o apoio
administrativo necessario ao desempenho das fungoes
do Orgao. Também foi incorporada pela Lei 11.457/2007,
no ambito da Receita Federal, os servidores da carreira

Na area de Gestao de Pessoas, atendemos diversas
solicitagoes realizadas na Ouvidoria e no Servico de
Informagao ao Cidadao - SIC, nos termos da Lei n2
12.527, de 18/11/2011.

wssic 4 wsowidorias = JG()
solicitacoes
Fonte: SISouvidor e COGEP/SPOA atendidas

Avaliagdo da forca de trabalho O@ O OO OO O

do Seguro Social. Com a incorporacdo do extinto
Ministério da Previdéncia Social, em 2017, passamos a
contar com os servidores da Carreira Previdéncia, Satide
e Trabalho. Por fim, nosso quadro & composto ainda por
empregados anistiados, cedidos, ocupantes de cargos
comissionados s/ vinculo e contratos temporarios.

0 quadro de servidores vem sendo reduzido a cada

ano, principalmente pelo alto indice de evasao e pela
escassez de novos concursos piblicos (vide item 06).

Evolugao do quadro de pessoal

32.685
2015 2016 2017

*estagiarios ndo foram considerados

posicao da Forca de Trabalho

40 por situacao Funcional

92,59% 364% 217%  078%  0,59% 023%

Distribuicao da Forca de Trabalho
Distribuicao dos Servidores por unidade de exercicio

SE
9% Outros
4%
Area MEIO:
gy 7%
52 -T;;N Area FIM:
° 0
Fonte: Siape 88,83%

Capitulo . . - Pg.
03 Conformidade e Eficiéncia da Gestao 15



GESTAQ DE LICITACOES E CONTRATOS

@ Conformidade legal: principais normas internas e mecanismos de controle
e prevencao de irregularidades ou falhas utilizados.

© Resumo dos valores de contratagdes classificadas por pelos principais
tipos de servico ou bens, bem como com a indicacao das areas da orga-
nizagao favorecidas com a aquisicao.

© Contratagbes mais relevantes, sua associacao aos objetivos estratégicos
e justificativas para essas contratacdes.

@ Contratacgdes diretas: participacdo nos processas de contratacao, princi-
pais tipos e justificativas para realizagao.

@ Principais metas nao alcancadas, principais desafios, acdes e perspectivas
para 0s proximos exercicios.




Capitulo 5. Alocacao de recursos e areas especiais de gestao

Gestdo de Licitagoes e Contratos
Processos de contratagcdo em 2018

I— 36 contratages diretas _l
r —
I— 5 outras modalidades _l

Gestao de contratos subrogados (extintas SAC e SEP): 19 contratos
Unidades contratantes do Ministério =3 UASGs

Total de pagamentos em contratagdes relativas a custeio e investimentos em
2018:R$ 175,8 milhdes (Fonte: SIAFI)

Gastos por Finalidade

Outros (Despesas finalisticas / imobilizado /

Funcionamento administrativo . .
publicidade institucional)

Tecnologia da Informagdo

RS 28 milhdes RS 120,7 milhdes RS 27,1 milhdes

Funcionamento Administrativo- Detalhamento

Locagdo de iméveis RS 10,0 milhdes
Energia e dgua RS 2,2 milhdes
Apoio Técnico-Administrativo RS 82,5 milhdes
Vigilancia e Brigada RS 5,6 milhdes
Limpeza RS 3,8 milhdes
Manutengdo de Bens moveis e imdveis RS 6,0 milhdes
Locagdo de maquinas RS 1,5 milhdes
Passagens RS 1,6 milhdes
Outros (Telecomunicagdes, material de i

. . RS 7,5 milhdes
consumo, demais servigos)

Principais tipos de contratacoes diretas:
Finalidade Objeto Contratada Valor

Contratagdo de . . -
Servigo de bombeiro civil
RS 1.393.957,93

remanescente de Capital Service

brigadista
licitagdo (brig )
Tecnologia da Manutengdo software ) L
~ Link Data Informatica RS 447.200,00
Informagdo ASI
Confecgdo de credenciais )
7 Casa da Moeda do Brasil RS 235.000,00
Passe Livre

Outros — o
Publicagdo de matéria no

R$ 100.000,00
DOU

Impressa Nacional

Fonte: RG 2018 Ministério dos Transportes, Portos e Aviacao Civil.

Contratacoes mais relevantes:

Destacam-se as contratagdes relativas ao funcionamento administrativo do Ministério,
bem como a capacitagdo técnica especializada, servigos de apoio administrativo, vigilancia,
bombeiro brigadista, limpeza e manutengdo predial.

Fornecimento de equipamentos, suporte e garantia da infraestrutura da rede de alta
performance e manuten¢do de ambiente de dados digitais estdo entre as contratagdes
relevantes referentes a Tecnologia da Informagdo — TI.

Justificativas referentes as contratagoes:

Garantir infraestrutura do ambiente de dados digitais, seguranga das informagdes e
atualizagdo das solugdes de processamento de dados.

Oferecer infraestrutura fisica adequada ao funcionamento das atividades institucionais do
Ministério.

Qualificagdo profissional de servidores para desempenho de atividades especializadas,
relacionadas a atividades finalisticas.

Conformidade legal:

X Dentre as contratagdes efetuadas, os principais enquadramentos sdo:

X Contratagdo de empresa remanescente: artigo 24 , inciso Xl da Lei n2 8.666/1993.

X Contratagdes de baixo valor (até R$17.600,00): artigo 24 , inciso Il da Lei n2 8.666/1993.

M Inexigibilidade de Licitagdo n2 02/2018, enquadrada no artigo 25 caput da Lei n2
8.666/1993.

X Pregdo Eletronico: Lei n2 10.520/2002 e Decreto n2 5.450/2005

X Regime Diferenciado de Contratagdes: Lei n® 12.462/2011.

Objetivos estratégicos:

As boas praticas da gestdo de licitagdes e contratos visam criar condi¢des para que os
objetivos estratégicos finalisticos possam ser plenamente trabalhados e alcangados e dessa
forma prestar apoio para que o Ministério da Infraestrutura atinja sua missdo institucional.

Desafios, fraquezas e riscos na gestdo de licitacbes e contratos:

O planejamento das contratagdes publicas do Ministério da Infraestrutura é um grande
desafio uma vez que trata-se da fase mais sensivel e que ird nortear todas as fases
seguintes das contratagdes. Assim, a qualificagdo do pessoal assume uma grande
importancia no andamento dos processos, inclusive, em decorréncia das recorrentes
mudancgas da legislagdo na gestdo de licitagdes e contratos.



GESTAO PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA

Conformidade legal: principais normas internas e mecanismos de controle
e prevencao de falhas e irregularidades.

Principais investimentos de capital (infraestrutura e equipamentos),
avaliacao do custo-beneficio e impacto sobre os objetivos estratégicos.

Desfazimento de ativos.

Gestao Patrimonial e de Infraestrutura

Locac6es de imodveis e equipamentos.

Mudancas e desmobilizacbes relevantes.

Principais desafios e acbes futuras.

Investimentos em Capital Administracao Predial

@OOO00OO ool lelele;
R$ 28,8 milhoes investidos
com servicos prediais
pa— RS 2,14 milhdes 5 Custo 2018
3 Equipamentos Servicos R$ milhées
‘f Vigilancia e Brigada RS 159
R$ 26,65 milhoes Limpeza RS 59
---------- Obras e instalagoes I. 2 Z ) ?
Energia elétrica RS 91
Fonte: SIAFI
Manutencao Predial RS 88
Desfazimento de ativos e
desmobilizagoes Total - Custos Princi- e o5,

O@0000

RS 9,3 milhdes em 708 processos
por doacao ou baixa administrativa.
Fonte: SIAFI

pais Servicos Prediais

[T

Fonte: Edifica

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda.

Principais Desafios
00000
« Otimizar a ocupagao predial,
eliminando locagoes desne-
cessarias;

Locacoes

O0000e
R$ 129,7 milhoes gastos em locagoes

pa— RS$ 7,2 milhoes
: Equipamentos
)

J ....... R$ 122,5 milhdes

Imoveis

 Realizar reformas imobiliarias
necessarias;

» Reduzir a emissao de residuos

poluentes.
Fonte: SIAFI

Conformidade Legal
O000e0

A conformidade da Gestao Patrimo-
nial do 6rgao se deu principalmente
pela observancia das orientagoes
dos orgaos centrais, com destaque
ao Decreto n 2 9.373/18 e Instrugao
Normativa n2 205/1988 -SEDAP.



GESTAO DA TECNOLQOGIA DA INFORMACAD

Conformidade legal. Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area de Tl
por cadeia de valor.
Modelo de governanca de TI.
Seguranca da informacdo.
Montante de recursos aplicados em TI.
Principais metas nao alcancadas, principais desafios, agdes e perspec-
Contratagbes mais relevantes de recursaos de Tl. tivas para o0s proximaos exercicios.

Gestao de Tecnologia da Informacao

0 Modelo de governanga de Tecnologia da Informagdo do Ministério da Fazenda, Para assegurar a conformidade legal da gestdo de Tecnologia da Infor-
alinhado ao Modelo de Governanga Corporativo do MF, tem como principal ins- macdo, o Ministério da Fazenda observa e aplica as regras e diretrizes
tancia o Comité de Tecnologia da Informagao e Comunicacao do MF- CTIC/MF.  estabelecidas pelo MF, 6rgao central (SISP) e Governo Federal.

Montante de recursos em Tecnologia da Informagio @ O OO

0 total das despesas empenhadas apresentou um acréscimo de 13,87% em relacao a 2017 em face de novos servigos e repactuagoes contratuais. 0s
principais gastos de custeio estao relacionados com as cadeias de valor relativas a Gestao dos Créditos da Fazenda Piblica e a Gestao, Estratégia e
Suporte, que representaram 50% e 33% dos gastos, respectivamente.

Valor Pago
Grupo de Despesas Despesas em Restos a 1% 50%_ -
Naturezade | Empenhadas Pagas Pagar Demais Gestdo dos Créditos
Despesa da Fazenda Piblica

2017 2018 2017 2018 2017 2018

Investimento 213,67 267,08 6191 59,78 11513 104,60
33% . [9)
. Gestao, 0%
Custeio 1.924,63 216793 1.564,39 174414 224,69 315,54 Estratégia Gestao Fiscal e
e Suporte Financiamento
TOTAL 2138,30 2.435,01 1.626,30 1.803,93 339,82 420,14 Piblico
Fonte: Orgaos de Tecnologia da Informagdo do MF Fonte: Painel de Custos do MF

Contratacées mais relevantes de recursos de Tecnologia da Informagio O @ OO

Os contratos firmados com as empresas piblicas SERPRO e DATAPREV atingiram aproximadamente 2.2 bilhdes. As contratagoes objetivaram para a
sustentacao de sistemas utilizados por cidadaos, empresas e governo; a prestacao de servicos; o desenvolvimento de aplicativos; e a sustentacao de
infraestrutura de dados e comunicagao.

Fonte: RG 2018 Ministério da Fazenda.



SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
Critérios de sustentabilidade nas contratagdes e aquisicdes. Reducdo de residuos poluentes.

Ac0es para reducao do consumo de recursos naturais.

Sustentabilidade Ambiental

Critérios de sustentabilidade nas contratagdes e
aquisicoes:

No ambito da gestdo interna desta Pasta, sdo adotados
critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de
bens e contratacdo de obras e servigos, em acordo com o
previsto na IN SLTI/MPOGn.2 01/2010, de 19/01/2010.

Todos os editais para aquisi¢des de bens e contratacdo de
obras e servigos preveem os “critérios de sustentabilidade”
conforme modelos disponibilizados pela AGU, em
conformidade com o Decreto n2 7.746/2012.

Além do mais, sdo adotadas praticas diarias de
sustentabilidade e racionalizagdo dos gastos em processos
de aquisi¢do de bens, na contratagdo de servigos ou obras,
além de realizar ac6es com vistas a economia da
manuten¢do e operacionalizacdo predial, redugdo do
consumo de energia e agua, utilizagdo de tecnologias e
materiais que reduzam o impacto ambiental.

Fonte: RG 2018 Ministério do Transportes, Portos e Aviacao Civil.

Redugdo de residuos poluentes

Realiza-se, também, a separacdo dos residuos reciclaveis
descartaveis, conforme determinado no Decreto n2
5.940/2006, de 25/10/2006, a fim de proceder a
destinagdo adequada dos residuos.

Entre as agdes realizadas para a redugdo de residuos
poluentes, cabe destacar:

O Ministério possui metodologia para o descarte de
lampadas e de outros residuos perigosos (pilhas, baterias e
material eletronico) em recipientes apropriados para coleta
realizada por meio de empresas especializadas.

Foram implantadas agdes para a separagdo adequada de
residuos sdlidos nos edificios sob a jurisdi¢gdo do Ministéric
(papel, copos e metais).

Consumo de copos descartaveis:

N3o houve aquisi¢do de copos descartaveis nos exercicios
de 2017 e 2018. Portanto, foram utilizados copos de vidro
para consumo de agua nas estagoes de trabalho e reuniGes.
O estoque de copos descartaveis existente foi utilizada
para atender visitantes e descartados em sua totalidade
com destinagdo a reciclagem.

Quantidade de copos destinados a reciclagem (pacotes
com 100 unidades): 7.944 unidad

Reciclar

AcgoOes para redugdo do consumo de recursos naturais

A. Energia elétrica (consumo em kWh)
2017 - 2.125.793
X 2018 — 2.148.031 (acréscimo de 1,04% em relagdo a
2017)

Embora houve um aumento do publico fixo na Sede do
Ministério em 2018, o consumo de energia elétrica

manteve-se praticamente estavel, devido a rotina
implementada de d nento de equif os de ar
condicionado, computadores e luzes ao final do

expediente.

B. Agua e Esgoto (consumo em m3)
X2017 - 12.281
X2018 - 11.506

S3o utilizadas torneiras automaticas em todos os banheiros
dos edificios sob a jurisdigdo do Ministério. Foram,
também, adotadas praticas de manutengdo hidraulica e
preventiva para evitar o desperdicio de agua.

Economia gerada em 2018: 775 m?

C. Papel (consumo em resmas)
X2016 - 7.308
X2017 - 4.586
X 2018 - 4.929

Ressalta-se que, em comparagdo com o ano de 2016, em
2018 houve uma redugdo de 32,5% no consumo de papel.
Essa redugdo demonstra a efetiva economia com a
implantagdo do Sistema Eletronico de Informagdes - SEl e a
tramitagdode documentos eletrdnicos.

PATRIA AMADA

MINISTERIO DA
INFRAESTRUTURA

BRASIL

GOVERNO FEDERAL




INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

Evidenciacao da situacao e do desempenho financeiro, orcamentario e patrimonial da gestdo no exercicio, por meio de demonstracdes resumidas
de valores relevantes extraidos das demonstracdes financeiras e das notas explicativas. A evidenciacdo deve contemplar as principais unidades
gue compéem a UPC, de forma individual e agrupada, de acordo com a materialidade e a relevancia para os resultados do conjunto.

Fundamentalmente, este elemento de conteldo deve responder a pergunta: as UPCs que compreenderem apenas um 6érgao no Sistema In-

tegrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (Siafi)
Quais as principais informacdes orcamentarias, financeiras e conta-

beis, inclusive de custos, que dao suporte as informacdes de desem-

penho da organizacao no periodo? as UPCs que compreenderem mais de um érgao no Siafi devem apre-
sentar informac6es referentes aos principais dados desses 6rgaos de
formaindividualizada e informagdes com base na integracao dos prin-

resumo da situacao financeira contabil da UPC (saldos das principais Cipais saldos, para efeito de associacao com o resultado geral da UPG;
contas e/ou grupos de contas, resultados, receitas e despesas) e da evo-
lucdo no exercicio de referéncia e em comparagao com o ultimo exercicio;

devem considerar os valores contabeis consolidados nesse 6rgao;

As informac6es deste topico do RG devem abranger:

as UPCs que ndo atuam no Siafi devem adotar procedimento
semelhante, considerando que, caso haja em sua compaosi¢ao uni-

principais fatos contabeis, contas ou grupos de contas, saldos e ocor- dades com estrutura contabil independente, devem apresentar

réncias relativos a atuacdo e a situacdo financeira da UPC no exercicio; informagdes contabeis resumidas referentes aos principais saldos

das contas dessas unidades de forma individualizada e, ainda,
as cantas relativas aos fundos de financiamento devemn apresentar infor- informacdes com base na integracdo dos principais saldos, para
macoes sobre o patrimdnio global e os resultados das operagdes de crédito efeito de associacao com o resultado geral da UPC.

realizadas a conta desses recursos em face dos abjetivos estabelecidos;
E recomendavel que sejam informadas as normas legais e técnicas adotadas nas

conclusdes de auditorias independentes e/ou dos 6rgaos de controle publico  atjvidades orcamentarias, financeiras e contabeis da UPC, bem como os meca-
e medidas adotadas em relacao a conclusdes ou eventuais apontamentos;  nismos adotados pela alta administracdo e pelos responsaveis pela contabilidade
para o controle e garantia da confiabilidade, da regularidade, da completude e

guanto as unidades dos conselhos de profissao e dos servigos sociais o . o o
da abrangéncia dos langamentos e procedimentos contdbeis da organizagao.

auténomos, com vistas a evidenciar a situacao e o desempenho fi-

nanceiro, orcamentario e patrimonial da gestao no exercicio, devera  Também é recomendavel, a bem da accountability, que sejam fornecidas in-

haver a apresentacao da declaracdo do contador/opinido dos auditores  fgrmacges acerca do setor de contabilidade da UPC (estrutura, composicao,
externos, dos demonstrativos contabeis e das notas explicativas. competéncias, responsaveis, etc).

esclarecimentos acerca da forma como foram tratadas as demonstragﬁes Essas informagﬁes podem também ser pub”cadas na pég“']a de transparéncia

contabeis, em caso de a UPC possuir em sua composicao mais de uma e prestacao de contas da UPC e o relatério de gestdo apenas apresentar um
entidade contabil, considerando que: link para acesso a elas.



ANEXO0S, APENDICES E LINKS

Se aplicaveis, documentos e informacgoes elaborados pela UPC ou
por terceiros Uteis a compreensdo do relatério de gestao, que podem
ser fornecidos mediante links, nesta ou nas secfes anteriores ao
longo do relatorio de gestao, para documentos, tabelas, paginas ou
painéis de informacao ja produzidos pela UPC.

0 objetivo do capitulo é proporcionar documentos e informag6es Gteis a
compreensao do relatério de gestao, especialmente quando divulgado em
versdes impressas.

Um relatério integrado pode servir de porta de entrada para informacdes
mais detalhadas, fora do corpo principal ao qual estao vinculadas. A forma
de vinculacao depende do formato do relatdrio integrado (p. ex., em se
tratando de um relatério impresso, os vinculos podem ser outras informa-
¢Oes anexas, que é guando este capitulo se aplica; em se tratando de um
relatério em formato eletrénico, podem ser hyperlinks que levem a outras
informacdes ja produzidas e disponiveis no site oficial da UPC ou da UAC)
(item 1.6 da estrutura do IIRC).
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ONDE ENCONTRAR O TCU

0O TCU tem sede no Distrito Federal e possui representacao em todas as
unidades da Federacao. Independentemente do assunto, entendimentos
podem ser mantidos diretamente com qualquer unidade do 6rgdo. O endereco
completo e os telefones da sede e das Secretarias do TCU nos estados (Secs)
estdo no Portal TCU.

INTERNET

www.tcu.gov.br

OUVIDORIA

Dentincias e manifestacdes: 0800-644-1500, opgao 1
ouvidoria@tcu.gov.br



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO 'I'C/b
) N

RESPONSABILIDADE PELO CONTEUDO

Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo (Semec)

PROJETO GRAFICO, DIAGRAMAGAO E CAPA

Secretaria de Comunicacao (Secom)

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Secretaria de Comunicacao (Secom)
SAFS Quadra 4 Lote 1

Edificio Sede Sala 174

70042-900, Brasilia - DF

(61) 3527-5338

secom@tcu.gov.br

OUVIDORIA DO TCU

0800 644 1500
ouvidoria@tcu.gov.br
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